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RESUMO

O trabalho examina pela dtica neoschumpeteriana, de forma dindmica, a evolucdo da
competitividade e da estrutura industrial do Espirito Santo, com enfoque principal na
qualificacdo, competéncias e conhecimentos envolvidos no emprego industrial a partir de 1985,
quando comecgou no paradigma das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Também é
realizada uma andlise das instituicdes de qualificacdo profissional em nivel técnico e superior
no estado, por ser um fator competitivo externo a firma. Logo, o trabalho aborda fatores de
competitividade por meio de aspectos internos, sistémicos e externos ao setor produtivo. O
trabalho conclui que as industrias do Espirito Santo ndo conseguiram acumular as competéncias

necessarias para o inseri-lo no novo padrao de producdo da Industria 4.0.

PALAVRAS-CHAVE: Competitividade, Estrutura Industrial, Competéncias Dinadmicas e
Industria 4.0.



ABSTRACT

The paper examines in a dynamic way, the evolution of the competitiveness and the industrial
structure of Espirito Santo, with a main focus on the qualification, skills and knowledge
involved in industrial employment since 1985, when it began in the paradigm of Information
Technologies and Communication. An analysis of professional qualification institutions at the
technical and higher level in the state is also performed, as it is a competitive factor external to
the firm. Therefore, the work addresses competitiveness through internal, systemic and external
aspects of the Espirito Santo industry. Finally, it is checked whether the state has accumulated

the necessary skills to insert it into the new industry 4.0 production standard.

KEYWORDS: Competitiveness, Industrial Structure, Dynamic Capabilities and Industry 4.0.
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INTRODUCAO

Na década de 1980 teve inicio 0 novo paradigma da Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo
(TICs). Para Ferraz et al. (1996), como consequéncia desse processo houve uma transformacéo
na forma de competicdo mundial, com a delimitacdo de novos espacos de concorréncia e um
maior ritmo de inovacdo tecnoldgica. As empresas dindmicas se tornaram aquelas que
combinam tragos organizacionais mais avangados com inovagoes relacionadas ao mercado. J&
as empresas estaticas passaram a ser aquelas que possuissem como caracteristicas as formas

tradicionais de organizacdo e com baixa atividade inovativa (LUNDVALL, 2002).

A partir de 2010, iniciou uma nova fase desse paradigma, a chamada industria 4.0. Essa nova
etapa é uma sofisticacdo dos processos de trabalho ao utilizar a tecnologia da informacéo por
meio da unido entre as interfaces fisicas do universo de producéo e a conectividade em rede no
mundo virtual, permitindo a evolucdo da producéo industrial (TROPIA etal., 2017). De acordo
com Schwad (2017), é importante ressaltar que o talento e o conhecimento, mais que o capital,
serdao fatores fundamentais para a producdo nessa fase. Por isso, 0 conhecimento tacito vem
assumindo um significado cada vez maior, destacando a importancia de processos locais de
desenvolvimento tecnoldgico, inovacdo e competitividade. Logo, a existéncia de capacitacdes
dindmicas condizentes com a industria 4.0 sera o maior limite incapacitante de inovacéo,
competitividade e crescimento industrial (SCHWAD, 2017).

Em uma sociedade baseada no conhecimento e na informagdo, as vantagens ricardianas,
baseadas em recursos naturais perdem importancia relativa e ganham destaque as vantagens
construidas e dinamicas, cuja base é a capacidade de gerar conhecimento e inovacao (DINIZ et
al., 2007). Porém, torna-se cada vez mais dificil para as empresas reterem os conhecimentos
acumulados e especificos gerados em seu interior o que acaba destruindo as vantagens

competitivas comparativas e a capacidade de competicao.

Essa questdo traz novos desafios para paises, regides, localidades e empresas, que ao serem
enfrentados abrem “janelas de oportunidade” para os agentes produtivos. Além disso, a sua
vinculagéo territorial gera diferencgas regionais ou locais de desenvolvimento. Logo, é crucial

que a industria do Espirito Santo - ES consiga se inserir nessa trajetoria de desenvolvimento.
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Varios trabalhos preocuparam-se com desenvolvimento da industria capixaba. Rocha e
Morandi (2012) explicam que o desenvolvimento da industria capixaba pode ser dividido em
duas fases. A primeira (meados nos anos 1950 a 1970) centrada pelo pequeno capital local
ajudado pelas politicas fiscais. E segunda (a partir de 1974/5) centrada no grande capital de fora
do Estado que levou a implantagéo dos Grandes Projetos de Impactos (GPs). De acordo com
Villaschi et al. (2011c,d) e Felipe et al. (2010) os GPs aproveitaram das vantagens do Espirito
Santo que estavam ligadas a disponibilidade de recursos naturais (matérias-primas locais) e pela

facilidade geografica de intercambio entre as areas no interior do Brasil com o exterior.

De acordo com Pereira (1998), o Espirito Santo apresentou um crescimento industrial acima da
média nacional no periodo de 1970-1985, com forte crescimento das atividades tradicionais de
base local e pela implantacdo de grandes projetos industriais. Esses Ultimos apresentaram como
fator determinante para esse desempenho a sua localizacéo, a existéncia de recursos naturais, e
infraestrutura adequada. Ja as atividades de base local atrelaram o seu desenvolvimento nas
politicas fiscais e de financiamento. Por fim, o autor recomenda que ocorra um deslocamento
de politicas estaduais de desenvolvimento das empresas para o espaco local (preocupaces com

0s recursos humanos, educacéo, pesquisa cientificas, centros de pesquisa, infraestrutura etc.).

Gomes (2008) investigou 0s motivos que levaram o Espirito Santo a apresentar crescimentos
acima da media nacional. A autora argumenta que esse crescimento esta principalmente
relacionado com a producao e exportacdo de bens semielaborados. Mas, essa estrutura apresenta
limitacOes por ser: i) intensivos em recursos naturais, logo, finitos; ii) concentragdo da producéo
industrial em certos ramos (muitos de seus elos serem incompletos); iii) apresentarem baixa
capacidade de arrecadacdo; iv) baixa agregacdo de valor ao produto final; v) e por serem
sensiveis as flutuacdes na demanda internacional. Compartilhando essa proposicdo estd o
trabalho de Cacador (2008), que afirma que apesar do desenvolvimento dos indicadores
econdmicos e sociais, 0 Espirito Santo ainda é um estado periférico e fora dos centros dindmicos
nacionais, o que pode representar perda de dinamismo no futuro quando a produgdo de

commodities comegar a enfrentar limites a sua expansao.

Os autores Bonelli e Levy (2010) e Silva (2010) afirmaram que as alteragdes ocorridas na
economia do estado replicaram em nivel regional as que ja estavam acontecendo no pais, tendo
como base o modelo de substituicdo de importacdo e em grande medida referenciada no

paradigma. O processo de industrializacdo capixaba ndo considerou e nem acompanhou o que
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estava ocorrendo na base tecnoldgica em nivel mundial, “que transitava para o paradigma

técnico econdmico das tecnologias da informagédo e das comunicagdes” (SILVA, 2010, p. 43).

Neste contexto, o trabalho tem como objetivo geral examinar na ética neoschumpeteriana, de
forma dinamica, a evolugdo da competitividade e da estrutura industrial do Espirito Santo, com
o enfoque principal na qualificacdo e conhecimentos envolvidos no emprego industrial,
principalmente, a partir de 1980 quando comegou no paradigma das Tecnologias da Informacéo
e Comunicacdo. Também busca analisar se 0 estado acumulou as competéncias necessarias para

o inseri-lo no novo padrao de producéo: a industria 4.0.

Essa dissertacdo avanga em relacéo aos trabalhos apresentados, pois a sua investigacdo nao se
restringe a apenas a estrutural industrial e ao processo de evolugéo desse setor no Espirito Santo.
Além disso, também € analisada a conquista e a manutencdo da competitividade por diversas
Gticas: i) por meio das mudancas estruturais na industria capixaba (como é mais comumente
feito); ii) pela ética do emprego industrial, levando em consideracédo a qualificagdo e o grau de
conhecimento envolvido no emprego industrial capixaba; iii) por meio da analise das
instituicGes de qualificacdo profissional em nivel técnico e superior no Espirito Santo, sendo
um fator competitivo externo a firma. Ou seja, abordando aspectos internos e externos a

industria.

Quando analisado esses objetivos especificos, é possivel notar que se trata de uma pesquisa
descritiva e explicativa. A descritiva, pois tem como foco principal o relato de certas
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ja a explicativa porque tem como
preocupacdo central identificar os fatores que determinam e/ou contribuem com certos
fendmenos (GIL, 2002).

O cumprimento desses objetivos seré feito por meio de fonte de dados de pesquisa documental
(ou fontes primarias) e de pesquisa bibliogréafica (ou fontes secundéarias). A diferenca entre
ambas que é na primeira utiliza-se informacfes que ndo receberam tratamentos analiticos, ou
que ainda podem ser reelaborados de acordo como 0s objetivos da pesquisa. Ja a segunda, é
desenvolvida com base em materiais ja elaborados, construido principalmente por artigos
cientificos e livros (GIL, 2002). Devido diversas éticas analisadas, cada capitulo, exceto o

tedrico, possui uma se¢do com maiores detalhamentos metodoldgicos.
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Esta dissertagdo esta dividida em quatro capitulos. O primeiro é o referencial tedrico que
fornecera as bases argumentativas para os demais capitulos. Nele é apresentando a teoria das

Vantagens Competitivas Dindmicas e 0s aspectos das novas transformacdes tecnologicas.

O segundo capitulo do trabalho farda uma analise em nivel estrutural para a industria do Espirito
Santo durante o periodo de 1966 a 2015, a fim de descrever, caracterizar e analisar a
competitividade e as mudancas do ramo no estado pela Otica da participacdo relativa das
atividades industriais no total do setor no estado. Além disso, descreve quais foram as principais

estratégias competitivas por elas adotadas.

O terceiro capitulo, partindo da hip6tese de que as competéncias dos empregados sdo fatores
criadores de diferenciais competitivos de dificil imitacdo dentro das firmas, busca descrever,
caracterizar e analisar a competitividade na inddstria capixaba pela 6tica do emprego industrial,

levando em consideragédo a qualificacdo e o grau de conhecimento envolvido no emprego.

Por fim, o quarto capitulo faz um estudo das instituicGes de qualificacdo profissional em nivel
técnico e superior no Espirito Santo, procurando investigar qual o tipo de mao de obra esta
sendo formada no estado. Também sera analisado se a formagdo desses profissionais é
condizente com o que é demando pela industria local e, se essa formacdo sera importante para

a industria 4.0.
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CAPITULO 1 - ASPECTOS TEORICOS SOBRE A COMPETITIVIDADE DINAMICA
DAS FIRMAS

A capacidade de gerar, absorver e imitar as inovacdes é o fator crucial para que as empresas
sejam competitivas. Acompanhar 0 ambiente de intensas transformacdes inovativas passou a
ser uma varidvel dependente da aquisicdo e do acimulo de conhecimentos, que significa
intensificar o processo de aprendizado e o transformar em um fator competitivo (LEMOS,
2000). Dessa forma, o processo de inovacdo é algo dindmico, dependente da capacidade de
aprendizado dos agentes, das articulagdes entre as instituicdes e dos ambientes que se localizam
(LEMOS, 2000; MALERBA, 2003; DOSI et al., 2003).

Atualmente presenciamos um momento de mudancas tecnoldgicas proporcionados pela
“Industria 4.0”. Nessa época de incertezas e indeterminacdo das trajetorias tecnoldgicas, a
capacidade de aprender e se adaptar ao ambiente em mutacdo sdo fundamentais para a

manutencdo de posi¢cdes competitivas no mercado.

O presente capitulo tem como objetivo realizar uma revisao de literatura, a luz da teoria
evolucionista neoschumpeteriana, sobre as fontes de competitividade das firmas em um
ambiente de intensa mutacdo tecnoldgica. Essa discussdo serd utilizada como embasamento

tedrico para a analise dos dados sobre a competitividade da indUstria no Espirito Santo.

Para tanto, essa parte do trabalho esta dividida em trés secdes, além dessa consideracao inicial:
a primeira aborda as visdes sobre a competitividade; a segunda apresenta quais séo as fontes ou
fatores que permitem as firmas manterem e conquistarem posic¢Ges sustentaveis no mercado e,
a terceira descreve as mudancas geradas pelas tecnologias da manufatura avancada. Por fim, ha

as considerac6es finais do capitulo.

1.1.  AS VISOES TEORICAS SOBRE A COMPETITIVIDADE

As visBes econdmicas tradicionais analisam a competitividade como sendo resultado de uma
questdo de precos, custos, taxas de cAmbio, das técnicas produtivas e se baseiam na suposicao
de que os agentes sdo tomadores de precos (COUTINHO; FERRAZ, 1995; PAIVA, 2009). Do
ponto de vista de Ferraz et al (1997, p. 1), a competitividade é abordada por boa parte dos

especialistas como “um fendmeno diretamente relacionado as caracteristicas de desempenho ou
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de eficiéncia técnica e alocativa apresentadas por empresas e produtos e a considerar a
competitividade das nagdes como agregacédo desses resultados”.

Dessa definicdo, € possivel tirar dois tipos de conceitos de competitividade, sendo eles: 1)
Competitividade Revelada; e ii) Competitividade Potencial. A primeira é tratada como
participagdo da firma, em certo periodo de tempo, no mercado (market-share), na qual a
demanda desse l6cus definira a sua posi¢do competitiva, “sancionando ou ndo a¢@es produtivas,
comerciais e de marketing” (FERRAZ et al., 1997, p. 2). A segunda esta associada com a
“capacidade da empresa de converter insumos em produtos com o maximo de rendimento”
(idem), ou seja, ligado a sua eficiéncia produtiva. Em consonancia com a ideia, Melo et al.
(2017) afirmam que na literatura sobre o tema é possivel identificar dois conjuntos de
indicadores de competitividade, o primeiro composto pelas variaveis de desempenho
(desempenho de vendas, market-share e rentabilidade) e o segundo de eficiéncia (produtividade

fisica e coeficientes técnicos).

Porém, ambas as abordagens apresentam problemas e limitagdes tedricas, ndo conseguindo
explicar como a competitividade de uma empresa, setor e regido evoluem ao longo dos anos,
sendo incompativel com a existéncia de um ambiente competitivo evolucionario (KUPFER,
1996). Reforcando essas limitacGes, ha véarios estudos econométricos que demonstraram que
fatores ndo-preco, tais como atividades de pesquisa e desenvolvimento pelas firmas e
especificidades setoriais, possuem maior relevancia para a competitividade do que essas
variaveis de preco (MELO et al., 2017; SILVA et al., 2011; GRACIOLI et al., 2012).

Para evitar esse tipo de restricdo, sera adotada neste trabalho uma definicdo de competitividade
que transmitird uma perspectiva dinamica: serd entendida como a capacidade de atores
econdmicos (ndo necessaria e exclusivamente empresariais) trabalharem de forma cooperativa
entre si e com outras organizacbes na formulacdo e na implementacdo de estratégias
competitivas voltadas para a manutencao e/ou a ampliacdo de posic¢des sustentaveis no mercado
globalizado de bens e servicos, especialmente naqueles intensivos em conhecimento e em
aprendizado®. Essa visdo de competitividade apresentada “desloca a origem da vantagem

competitiva de fora para dentro das organizagoes” (KRETEZ; MENEZES, 2006, p. 65).

! Conceito elaborado pelo Grupo de Pesquisa em Inovagéo e Desenvolvimento Capixaba (GPIDECA) baseado em
Coutinho e Ferraz (1995). Esse conceito busca a dindmica do processo concorrencial como base para a avaliacdo
da competitividade.
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1.2. A CONQUISTA DE VANTAGENS COMPETITIVAS PELAS FIRMAS

A conquista e manutencao de posi¢Ges no mercado esta diretamente relacionada com a busca
por diferenciais competitivos, ou seja, por vantagens competitivas, pelas firmas em um contexto
de acirramento da concorréncia e de constantes mudangas na dinamica produtiva. Dito de outra
forma, as firmas buscam se diferenciar das suas concorrentes para serem competitivas em um
cenario de concorréncia capitalista (TEECE; PISIANO, 1994; FERRAZ et al., 1997; DOSI et
al., 2010; BARBOSA,; CINTRA, 2012). Dessa forma, o fator de competitividade corresponde
as “varidveis nas quais a organizacGes empresariais e regifes precisam apresentar bom
desempenho, para sobreviver e se destacar em relagdo ao mercado” (ROMAN et al., 2012, p.
28). E, de acordo com a visdo schumpeteriana, o principal fator para tanto sdo as inovacoes

realizadas pelas empresas.

Mas, na realidade capitalista e ndo na descri¢do contida nos manuais, o que conta ndo
é esse tipo de concorréncia, mas a concorréncia de novas mercadorias, novas técnicas,
novas fontes de suprimento, novo tipo de organizagdo (a unidade de controle na maior
escala possivel, por exemplo) — a concorréncia que determina uma superioridade
decisiva no custo ou na qualidade e que fere ndo a margem de lucros e a producéo de
firmas existentes, mas seus alicerces e a propria existéncia. Tal tipo de concorréncia
¢ muito mais eficaz do que o outro, da mesma maneira que é mais eficiente
bombardear uma porta do que arrombé-Ila, e, de fato, tio mais importante que se torna
indiferente, no sentido ordinario, se a concorréncia faz sentir seus efeitos mais ou
menos rapidamente (SCHUMPETER, 1943, p. 112).

De acordo com Teece e Pisano (1994, p. 538), os vencedores no mercado global tém sido as
empresas que demonstraram capacidade de inovar de forma rapida e flexivel, coordenada com
as suas competéncias. Os autores Dosi e Morengo (2010, p. 8) argumentam que “[...] successful
large corporation derives competitive strength from its excellence in a small number of
capabilities clusters where it can sustain a leadership position over time”. Logo, as vantagens
competitivas das firmas passaram a depender da sua capacidade continuada de gerar inovacoes

e dos estoques de atributos internos (DINIZ et al., 2006).

Dessa ideia de que o sucesso de grandes empresas esta relacionado com as capacitagGes por ela
detidas, pode-se destacar duas visdes tedricas: (i) Visdo Baseada em Recursos e (ii) a Visdo das
Capacitagdes Dinadmicas. A Visdo Baseada em Recursos (VRB) argumenta que 0s ativos

internos (tangiveis e intangiveis) e as habilidades individuais da firma sdo as fontes “[...] mais
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importante da vantagem competitiva, da heterogeneidade e do retorno (lucratividade) das
firmas, a longo prazo ou de vida longa” (KRETEZ; MENEZES, 2006, p. 65).

Essa linha tedrica justifica a criacdo, a manutencéo e a renovacgdo das vantagens competitivas
pelo resultado dos seus recursos internos. Tais recursos sdo fontes de heterogeneidade e sdo de
dificil imitacdo por parte das firmas rivais (KRETEZ; MENEZES, 2006; BARBOSA,
CINTRA, 2012; ZANGISKI, 2009). A firma passa a ser entendida como um conjunto de
recursos empregados de maneira produtiva para gerar riqueza. Boa parte dos autores de VBR

buscam investigar e classificar quais sdo esses recursos (FERNANDES et al., 2006).

Essa visdo apresenta limitacOes, apesar das suas significativas contribuicdes, pois delega apenas
como fator competitivo aqueles que sdo gerados internamente as firmas, deixando de abordar
os fatores externos a elas (MEIRELLES; CAMARGO, 2014). Dessa forma, “uma analise que
comeca no ambito das empresas deve levar em conta os ambientes nos quais elas se acham
inseridas” (NELSON, 2006, p. 171).

A visdo das Capacitagdes Dindmicas revolve essa limitagdo, uma vez que “notion that
competitive advantage requires both the exploitation of existing internal and external firm-
specific capabilities and of developing” (TEECE; PISANO, 1994, p. 538). Desenvolvida
inicialmente por Teece e Pisano (1994), ela aparece fornecer elementos mais apropriados para
explicacdo do éxito competitivo e das diferencas entre as firmas (GRASSI, 2006; MELO et al.,

2017), sendo adotado com base tedrica nesta dissertag&o.

A visdo das Capacidades Dindmicas enfatiza dois aspectos fundamentais que ndo eram o foco
principal de atencdo em perspectivas estratégica anteriores: o termo “dinamico” e o termo
“capacidades” (TEECE; PISANO, 1994). O primeiro é referente ao carater mutante do
ambiente, ditado pelo ritmo de inovagdo. E o segundo enfatiza o papel-chave da gestéo
estratégica para adaptacdo, integracdo e reconfiguragdo adequadas de habilidades
organizacionais internas e externas, recursos e competéncias funcionais para a mudanca do

ambiente.

Dessa forma, para que as empresas conquistem mercados, elas precisam de uma combinagéo

de fatores que estdo sobre o seu controle e de fatores que vao além de sua capacidade de
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influéncia. E, a competitividade precisa ser compreendida como uma varidvel de resultado. Ha
varios fatores externos que sdo fundamentais na geracdo de diferenciais competitivos pelas
firmas, também conhecidos como fatores macroecondémicos, entre eles se pode citar: politicas
industriais e de inovacdo; instituicbes de apoio a inovacdo; variaveis macroeconémicas (a
exemplo, PIB e taxa de cAmbio); infraestrutura; ambiente de negdcios; e formacao de méo de
obra. Esses fatores normalmente sdo utilizados na construcdo de indice de competitividade
(vide CLP, 2016; ENDEAVOR, 2016; DOING BUNINESS, 2016; WEF, 2017; CNI, 2018).

Por isso, para a analise da competitividade industrial no estado do Espirito Santo se deve levar
em consideracdo tanto 0s processos internos a empresa e a industria como as condicdes
econémicas do ambiente produtivo em geral. Pois, cada empresa integra um sistema econdmico
que favorece ou restringe a realizacdo de seu potencial competitivo ao ponto de que o
desempenho alcangado, as estratégias adotadas e as capacitagdes e competéncias acumuladas

ndo dependem apenas das a¢des e condutas praticadas pelas firmas.

1.2.1. Capacitacdes dinamicas das firmas

A teoria das Capacitacdes Dindmicas propde que as vantagens competitivas das firmas advém
das suas capacidades dinamicas enraizadas em rotinas de alto desempenho, incorporadas em
processos e condicionadas por sua historia (TEECE; PISIANO, 1994). A competitividade esta
relacionada com a capacidade da firma em construir e readaptar as suas competéncias internas
e externas em um ambiente de rapida mudanca gerado pelo processo de destrui¢do criadora
(DOSI et al., 2003; MEIRELLES; CARMAGO et al., 2014).

A definicdo de competéncias é relacionada & maneira de organizar e fazer as coisas que ndo
podem ser realizadas através de um sistema de precos para coordenar a atividade. A sua propria
esséncia esta no fato de que elas ndo podem ser prontamente compradas através dos mercados
(TEECE; PISANO, 1994), ou seja, precisam ser construidas. Ja Malerba (2003) define
competéncias como as especificas bagagens de conhecimento sobre diferentes coisas, sendo

que cada agente apresenta comportamentos e conhecimentos heterogéneos.

As competéncias sdo derivadas de fluxos de recursos tangiveis e intangiveis que sao dificeis de
serem imitados, sdo essenciais para que as empresas possam promover produtos e servicos

diferenciados, estando ela correlacionada ao processo sistematico de aprendizado e inovacgao
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(FLEURY; FLEURY, 2003). Mas, o aprendizado, o comportamento e as capacidades dos
agentes sdo restringidos pela tecnologia, pela base de conhecimento e pelo contexto

institucional em que as empresas atuam (MALERBA, 2003).

Esse nivel de capacitacdo das empresas esta relacionado também ao seu processo de
aprendizado organizacional. A aprendizagem é um processo pelo qual a repeticdo e a
experimentacdo possibilitam que as tarefas sejam mais eficientemente executadas e, permite a

identificacdo de novas oportunidades durante o processo de producéo (DOSI et al., 2003).

In turn, distinctive organizational competencies / capabilities bear their importance
insofar as they can be shown to persistently shape the destiny of individual firms - in
terms of e.g. profitability, growth, probability of survival-, and, at least equally
important, the patterns of change of broader aggregates such as particular sectors
and whole countries (DOSI et al., 2003, p. 6).

Esse aprendizado envolve habilidades organizacionais e individuais. Embora as habilidades
individuais sejam relevantes, seu valor depende de seu emprego, em particular das
configuragOes coorporativas. Tais processos sdo intrinsecamente sociais, coletivos e ocorrem
ndo apenas através da imitacdo e emulacdo de individuos, sendo necessaria a existéncia de
codigos comuns de comunicacdo e procedimentos de busca coordenados (TEECE; PISANO,
1994).

O conhecimento organizacional gerado pela aprendizagem reside em novos padrdes de
atividade e em "rotinas". As rotinas sdo padrdes de interacBes que representam soluces bem-
sucedidas para problemas especificos (TEECE; PISANO, 1994). Elas sdo construidas
internamente as firmas que a permite adotar certas acdes em seguranca (NELSON, 2006). Entre
0s varios tipos de rotinas, as mais importantes para a firma sdo as criativas, orientadas para o
“melhoramento das outras rotinas, através de processos de inovacdo e imitagdo” (GRASSI,
2006, p. 36), que estdo fortemente dependentes dos seus recursos e P&D. De acordo com Dosi
et al. (2003), com o avancar do ritmo competitivo, a coordenacéo entre P&D e outros recursos
se tornam essenciais, sendo necessaria, entre outras coisas, para identificacdo e vinculagdo
efetiva de opcOes tecnoldgicas e oportunidades de mercado, e para identificar os pontos fortes

e fracos dos recursos existentes em relacdo aos requisitos de um novo produto ou processo.

Nessa visdo, 0 desempenho no mercado e a eficiéncia produtiva das firmas serdo consequéncias
das capacitagdes acumuladas pelas empresas que refletem nas suas estratégias competitivas
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adotadas, esta Ultima é uma funcdo do processo concorrencial e do meio ambiente econdmico
onde estdo inseridas. Em cada momento do tempo, cada firma detém um nivel de capacitacéo
em varias areas (como gestdo, inovacdo, producio e recursos humanos?), originadas do seu
acumulo de conhecimento, que a levara a apresentar certo desempenho competitivo (FERRAZ
etal., 1997).

Logo, a teoria evolucionaria coloca énfase em aspectos cognitivos como comportamento,
objetivos e experiéncias que sdo, por sua vez, afetados pela aprendizagem e experiéncia anterior
e pelo ambiente em que os agentes agem (MALERBA, 2003). Por isso, sdo dois fatores os
fundamentais para o desempenho competitivo das empresas: 0 primeiro S0 0S recursos ou
ativos (tangiveis e intangiveis) por ela possuidos; e 0 segundo sdo 0s conhecimentos e as
capacitacGes acumulados pelas firmas ao longo dos anos, que podem ser enraizados em rotinas
(GRASSI, 2005).

Dessa forma, no atual paradigma no qual o conhecimento apresenta uma importancia crescente,
as vantagens comparativas estaticas (baseadas em recursos naturais, geograficos e instrumentos
fiscais) perdem importancia relativa e ganham destaque as vantagens construidas e criadas, ou
seja, aquelas baseadas em capacitacfes dindmicas, cuja base € a sua capacidade de gerar
conhecimentos e inovagdes. A manutencdo das vantagens competitivas dindmicas exige a
criacdo de novos conhecimentos internos as firmas, que irdo realimentar o processo inovativo.
Essa visdo é compativel com a concep¢ao de Schumpeter de destruicao criadora. A construcao
dessas vantagens competitivas dindmicas somente alcanga o sucesso quando aproveitadas as

janelas de oportunidades abertas pelas mudancas tecnolégicas (DINIZ et al., 2006).

1.2.2. Os padrdes concorrenciais e a competitividade das firmas

A competitividade ndo é um atributo do mercado ou do produto, e sim da firma, que esta ligada
a sua capacidade de elaborar estratégias concorréncias que sejam capazes de manter e aumentar
a participacdo da mesma no mercado ao longo do tempo. Mesmo que a competi¢do por precos

possa manter a competicdo no curto prazo, ela ndo traz resultados no longo prazo. Por isso, para

2 Atividades de gestdo correspondem a tarefas administrativas tipicas das empresas; atividades de inovagdo séo os
esforcos em P, D & | de processos e produtos; atividades de producéo esta relacionada com os recursos disponiveis
e manejados pela empresa na manufatura; e, recursos humanos sdo os conjuntos de condi¢des que determinam as
relacGes de trabalho.
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gue as empresas sejam competitivas é necessario que possuam uma estratégia convergente com
0 padrdo de concorréncia e com as trajetdrias tecnologicas do paradigma tecno-econémico
vigente (FERRAZ et al., 1997; MELO, 2017).

O padrdo concorrencial é uma forma de competi¢cdo na qual “entre o conjunto de opcdes
possiveis, ligadas aos diversos atributos pre¢o e ndo-preco dos produtos” explorados pelas
firmas que se mostram eficazes “em termos de desempenho no mercado” (KUPFER, 1996, p.
368). Ele apresenta caracteristicas especificas do setor, que sdo mutaveis ao longo do tempo,
se ajustando e modificando de acordo com as capacitacdes adquiridas, com tecnologias, na
organizacao industrial e no ambiente econdmico, que funcionam como “balizas” estruturais no

processo decisorio das estratégias competitivas das empresas.

Por sua vez, tal padrdo que vigora no momento é resultado da influéncia das caracteristicas
estruturais e comportamentais do ambiente competitivo em que as empresas estdo inseridas,
“[...] sejam elas referentes ao seu setor/mercado de atuagdo, sejam as relacionadas ao proprio
sistema econdmico” (FERRAZ et al., 1997, p. 7). Logo, a competitividade é determinada pela
adaptacdo das estratégias das firmas, de forma individual, ao padrdo de concorréncia vigente

no seu mercado.

Essas estratégias sdo continuamente revistas de acordo com seus resultados e considerando o0s
seus impactos no tempo presente e futuro sobre o padrdo de concorréncia, sobre as acdes e
reaces dos concorrentes e em relacdo as situagdes dos aspectos de natureza estrutural e
sistémica. Por isso, 0 ganho de competitividade passa a depender da criagdo e renovacao de
vantagens competitivas em um processo na qual cada empresa se esforca para obter e oferecer
caracteristicas e peculiaridades que a diferencia dos demais (MERELLES; CAMARGO, 2014;
MELO, 2017). Esse tipo de vantagem requer tempo para ser conquistada e mantida e, é

particularmente aplicavel as vantagens ligadas a inovacéo.

1.3. A COMPETITIVIDADE SOBRE A PERSPECTIVA DA MANUFATURA
AVANCADA

1.3.1. Ainddstria 4.0
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A historia econdmica foi marcada por diferentes agrupamentos tecnol6gicos e ramos
associados, na qual a expansdo de um novo ciclo econdémico surge com um novo conjunto de
tecnologias (NELSON, 2006). Dessa dimensdo tecnologica das inovacdes, Dosi (1988)
argumenta a existéncia de padrdes de solucBes de problemas tecnoldgicos selecionados que
agem como um direcionador do progresso técnico das trajetorias tecnoldgicas® especificas, que

foram denominados de “paradigmas tecnoldgicos”.

A crucial implication of the general paradigmatic form of technological knowledge is
that innovative activities are strongly selective, finalized in quite precise directions,
cumulative in the acquisition of problem-solving capabilities. This accounts also for
the relatively ordered patterns of innovation that one tends to observe at the level of
single technologies, as shown by several studies of technological forecasting (DOSI,
1998, p. 1128).

Dentro dos paradigmas acontece a evolucdo de um conjunto de tecnologias especificas, também
conhecida como trajetdrias tecnoldgicas, sem provocar rompimentos dentro desses padrdes de
solugdes. Por isso, pode-se afirmar que as inovagdes sao indeterministicas, mas ndo ocorrem de
forma desorganizada, sendo marcada por uma ordem espontanea caracteristica dessas
trajetérias. O rompimento de um paradigma somente ocorre por meio das inovacdes radicais,
que sdo melhorias descontinuadas que mudam setores, a forma de producéo e coloca em xeque
algumas instituicdes, destruindo a forma de funcionamento dos setores econdmicos. Essas
inovagdes modificam radicalmente, a partir de dentro, a estrutura dos setores econémicos,

destruindo o antigo e criando novos elementos.

Essas revolugfes ndo sdo permanentes [...] ocorrem em explosdes discretas, separadas
por periodos de calmaria relativa. O processo, como um todo, no entanto, jamais para,
no sentido de que ha sempre uma revolucao ou absor¢éo dos resultados da revolucéo,
ambos formando o que é conhecido como ciclo econdmico. (SCHUMPETER, 1943,
p. 110).

Atualmente estamos presenciando uma confluéncia e fusbes de tecnologias existentes de
tecnologias que estdo deslocando as linhas entre as esferas fisica, digital e bioldgica
(SCHWARB, 2016). A “Industria 4.0, “intelegent factory”, “smart factory” ou “factory of the
future” sdo os nomes que descrevem a transformagdo na produgdo industrial provocadas por

essas invengoes.

3 Padréo de atividades tecnoldgicas dentro de um paradigma.
30



Essa é uma visdo de futuro ndo muito distante, na qual a industria utilizara as tecnologias da
informacdo para digitalizar e controlar a producdo por meio de sensores, softwares e
equipamentos conectados em rede, interligando o mundo virtual ao mundo real (IEDI, 2016).
Esses processos provocardo o aumento da eficiéncia, produtividade, qualidade e customizacéo,
permitindo a integracdo de todas as etapas do desenvolvimento do produto na inddstria
(TROPIA et al., 2017; SCHWARB, 2016b; CNI, 2016).

A industria 4.0 € uma sofisticacdo dos processos de trabalho ao utilizar a tecnologia da
informacdo por meio da unido entre as interfaces fisicas, o universo de producdo e a
conectividade em rede no mundo virtual, permitindo a evolugdo da producdo industrial
(TROPIA et al., 2017). De acordo com CNI (2017, p. 9), sdo oitos os principais clusters

tecnoldgicos:

[...] Internet das Coisas (10T), seus sistemas e equipamentos; Redes de comunicag&o;
Computacdo em nuvem, Big Data e Inteligéncia Artificial; Producdo Conectada e
Inteligente; Bioprocessos e Biotecnologias Avancadas; Materiais Avancados;
Nanotecnologias; e Armazenamento de Energia.

A combinacdo dessas varias tecnologias esta levando a uma nova fase do paradigma
tecnoldgico da Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TICs), que poderd modificar a forma
de fazer negdcios, da sociedade e dos individuos. Elas geram transformacdes e perturbagdes em
todas as industrias de todos os paises, causando mudancas nos sistemas de producéo,

gerenciamento e governanca.

Disruptive technologies are transforming all end-to-end steps in production and
business models in most sectors of the economy. The products that consumers
demand, factory processes and footprints, and the management of global supply
chains are being re-shaped to an unprecedented degree and at unprecedented pace
(WEF, 2017, p. 4).

Por fim, é importante ressaltar que o talento e o conhecimento, mais que o capital, sera o fator
fundamental para a producédo. Logo, a existéncia de capacitacdes dindmicas condizentes com a
industria 4.0 sera o maior limite incapacitante de inovacdo, competitividade e crescimento
industrial (SCHWAD, 2017).
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1.3.2. Uma nova forma de produgéo

As tecnologias da industria 4.0 permitem coletar e analisar dados entre maquinas, criando
processos mais rapidos, mais flexiveis e eficientes para produzir produtos de maior qualidade
a custos reduzidos. Tais inovag6es proporcionam a unido do mundo fisico ao virtual, integrando
todas as etapas do processo de producdo e alterando a forma de criacdo de valor. As maquinas
conversam com outras maquinas (M2M) e com os insumos ao longo da cadeia de producéo

com flexibilidade, relativa autonomia e auto-organizacao (IEDI, 2016).

As tecnologias da manufatura avangada tornam possivel acompanhar e analisar as informacdes
da producdo em tempo real e permitem a visualizacdo do produto por meio de simulacdes
computacionais. Além disso, ha uma descentralizacdo dos processos decisorios, pois 0s
sistemas cyber-fisicos permitem que a decisdo seja baseada nos dados fornecidos durante a
producéo (em tempo real), sem precisar de agéo externa, tornando a mais segura. Esses sistemas
terdo funcbes de alta complexidade e previsibilidade, permitindo maior transparéncia e

sustentabilidade na producéo.

Como resultado havera aumento na produtividade, encurtamento dos prazos de lancamentos de
novos produtos no mercado, eficiéncia no uso dos recursos, capacidade das empresas de se
integrarem na cadeia de valor, flexibilidade das linhas de producdo, aumento de customizagédo
(CNI, 2017). A ndo adaptacdo a essa nova forma de producdo e as tecnologias fardo com que

as industrias percam suas posi¢des no mercado.

Kon (2017) afirma que as empresas, por meio das novas tecnologias da industria 4.0, poderédo
alcancar maiores niveis de flexibilizacdo nos processos de ajustamento, observando maiores
possibilidades de ampliacdo de seus mercados e de posterior continuagcdo do seu crescimento.
Essas transformacBes tecnoldgicas poderdo se converter em consideraveis vantagens
competitivas para as firmas que possuem as capacitagcdes necessarias para ingressar nessa nova

fase da trajetdria tecnologica.

Portanto, as vantagens competitivas serdo criadas por fatores dindmicos, a descartar como

principal o processo inovativo. Ou seja, as vantagens competitivas estaticas (relevada e
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potencial), ligadas a fatores de preco, disponibilidade de terra e de recursos perdem ainda mais

a sua importancia na determinagéo das posi¢Oes das empresas no mercado.

As tecnologias terdo influéncias diferentes sobre o ramo da industria, que dependerd das
especificidades de cada setor a qual ela pertence. No entanto, independentemente do tipo de
atividade produtiva ou do motor da mudanga, o impacto desse ritmo de transformacéao global
da industria sera sentido por todos os setores econdbmicos. As mudancas perturbadoras nos
setores da industria ja estdo sendo reconfiguradas em modelos de negdcios e conjuntos de
habilidades (WEF, 2016).

1.3.3. As competéncias individuais e as modificacdes no mercado de trabalho

As transformac6es tecnoldgicas e a mudanca de paradigma alteram as exigéncias e as demandas
por certos tipos de ocupac6es. No modelo taylorista, vigente no paradigma tecnoldgico fordista,
a qualificacdo era algo que estava relacionada ao posto de trabalho e ndo ao conjunto de
atributos e conhecimentos acumulados pelos trabalhadores. A formacdo dos empregados era
vista como um treinamento basico e um conhecimento necessario para o exercicio de uma
determinada funcdo. Ou seja, o relevante era que os funcionarios possuissem uma formacao
técnica voltada exclusivamente para certa tarefa/cargo/fungdo operacionais (MANFREDI,
1998).

Do ponto de vista de Manfredi (1993, p. 5), essa ideia construida de qualificacao:

[...] reduz-se a qualificacdo a um percurso de responsabilidade individual e de
natureza meritocratica, privatiza-se a no¢do de competéncia, restrita (tanto no &mbito
tedrico como pratico) ao oficio/fungdo que cada trabalhador desempenha no mercado
de trabalho formal.
Essa visdo de qualificacdo do trabalho entrou em crise, ap0s cerca de trés décadas de
hegemonia, quando iniciou a adocao de sistemas de producao mais flexiveis e com a criagao de
novas formas organizacionais da empresa. Tal crise tedrica tem sua origem no processo de
mudancas tecnologicas e reestruturacdes produtivas ocorridas a partir década de 1980, fruto do
processo de globalizagdo e da instauracdo do novo paradigma tecno-econdmico das

Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Dessa forma, o novo paradigma ndo sé alterou
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(entre outras questbes) a forma de competicdo como também a forma de se compreender os

atributos necessarios para a formacdo de uma méo de obra qualificada.

Assim, a qualificacdo dos postos de trabalho e a qualificacdo profissional passaram a ser
tratadas como atributos varidveis ao longo do tempo (ACSELRAD,1995). Logo, as
qualificacdes exigidas para os postos de trabalho evoluiram juntamente com as mudancas
técnicas, com redefinicdo da forma organizacional da firma e com as mudancas de paradigmas.
Surge um novo modelo denominado “neofordista” ou “pods-fordista”, na qual passou-se a
valorizar todo um conjunto de conhecimento, multiqualificagdo/polivaléncia, criando um

modelo centrado em saberes e habilidades adquiridos pelo trabalhador.

A aptiddo individual esta relacionada a sua capacidade de resolver (bem e rapidamente) os
problemas concretos que surgem durante a atividade profissional. Elas evoluem em razé&o do
acumulo de conhecimento, experiéncia e com a aquisicdo de novos conhecimentos e
habilidades. Dessa forma, a qualificacdo se aproxima mais na nocdo de fluxo ao longo do

tempo, se distanciando cada vez mais da concepc¢do de estoque.

Essas novas caracteristicas e exigéncias da qualificacdo sdo fundamentais para que a firma
consiga acompanhar um ambiente de intensa inovacgdo. Nele, tornou-se extremamente relevante
a aquisicao de conhecimentos, que significa intensificar o aprendizado e transforma-lo em um
fator competitivo. Logo, é reconhecido que o conhecimento e o aprendizado do trabalhador e
da firma séo as bases fundamentais para enfrentar as mudancas e de intensificar a geracédo de
inovacdo (LEMOS, 1999), tornando-se importantes elementos para a conquista de vantagem

competitiva dindmicas.

A industria 4.0, assim com todas as demais transformacgdes que as antecederam, além de
modificar as habilidades, alterardo a demanda por certos tipo de ocupacdes, provocando
mudancas sistémicas e extensas no mercado de trabalho (PFEIFFER, 2015, p. 5). Essa nova
forma de producéo levara a criacdo de varios novos postos de trabalho, geraré deslocamento de
emprego entre funcdes, proporcionard maior produtividade do trabalho, mas acentuard as
lacunas de habilidades (WEF, 2016).

Os desenvolvimentos tecnoldgicos, socioecondmicos, geopoliticos e demograficos e as suas

interacOes gerardo novas categorias de empregos e ocupagoes, enquanto deslocam parcial ou
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totalmente os outros. “They will change the skill sets required in both old and new occupations
in most industries and transform how and where people work, leading to new management and
regulatory challenges ” (WEF, 2016, p. 8). Ou seja, a medida que as industrias se ajustam, irdo
nascer novos empregos, outros irdo desaparecer e muitas ocupacdes sofrerdo transformacoes

fundamentais.

The accelerating pace of technological, demographic and socio-economic disruption
is transforming industries and business models, changing the skills that employers
need and shortening the shelf-life of employees’ existing skill sets in the process
(WEF, 2016, p. 19).

Além da quantidade de empregos e nas demandas das ocupacdes, as mudancas tecnoldgicas da
indUstria 4.0 afetardo a qualidade, os requisitos de habilidades e o contedo do dia a dia de
praticamente todos os trabalhos. De acordo com o relatério do Férum Econémico Mundial
(2016), em média, até 2020, mais de um terco dos principais conjuntos de habilidades desejadas
da maioria das ocupagdes serdo compostas por habilidades que hoje ainda ndo séo consideradas
cruciais para o trabalho. No quadro a seguir estdo listadas as habilidades que foram mais

requisitadas em 2015 e, as que mais serdo em 2020.

Quadro 1 - Ranking das habilidades demandadas
Em 2015 Em 2020

1.  Resolucgdo de problemas complexos 1.  Resolugdo de problemas complexos
2. Coordenagdo com outros 2. Pensamento critico

3. Gestdo de pessoas 3. Criatividade

4.  Pensamento critico 4.  Gestdo de pessoas

5. Negociagao 5. Coordenagdo com outros

6. Controle de qualidade 6. Inteligéncia Emocional

7. Orientacdo em servicos 7. Julgamento e tomada de decisdo

8. Julgamento e tomada de decisdo 8.  Orientacdo em servicos

9.  Escuta ativa 9.  Negociagéo

10. Criatividade 10. Flexibilidade Cognitiva

Fonte: WEF, 2016.

Em geral, uma ampla gama de ocupacdes exigira um maior grau de habilidades cognitivas -
como a criatividade, o raciocinio logico e a sensibilidade ao problema - como parte de seu
conjunto basico de habilidades. De acordo com Wef (2016), cerca de 52,00% do total das
ocupag0es passarao a exigir até 2020 essas habilidades cognitivas como parte de sua habilidade
bésica para o trabalho. No outro extremo da escala, entre todos 0s empregos que exigem
habilidades fisicas € antecipada uma reducéo de 27,00%.
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De acordo com Jezard (2017), as habilidades que as criancas de hoje precisardo desenvolver
para manter seus empregos seguros da automacdo no futuro sdo aquelas deminadas de
"habilidades soft”. Elas correspondem a um conjunto de atributos que incluem habilidades
sociais como: redes, comunicacgdo, negociacao, construcdo de equipes e solucédo de problemas.
Essas habilidades suaves sdo menos tangiveis e dificeis de quantificar, elas sdo principalmente
aprendidas através da experiéncia de vida no trabalho. Até sobre muitas ocupacdes técnicas,
espera-se que sejam demandadas delas habilidades como criatividade e interpessoalidade
(WEF, 2016).

“Ha uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho em todos
os setores ¢ ocupacdes” (SCHWAB, 2017, p. 42). A literatura que estuda a manufatura
avancada traz um consenso teoérico que diferentes categorias de ocupaces, particularmente
aquelas que envolvem trabalho mecanico, repetitivo e de preciséo, serdo as mais impactadas
com as tecnologias 4.0. Mas, aquelas que envolvem trabalhos cognitivos e criativos estdo menos
sujeitos a automatizacdo (KON, 2017; CNI, 2017; WEF, 2016; PFEIFFER, 2015; FREY;
OSBORNE, 2013).

Entretanto, muitos dos sistemas educacionais de hoje ja estdo desconectados das habilidades
necessarias para atuar nos atuais mercados de trabalho. As escolas tendem a se concentrar
principalmente no desenvolvimento das habilidades cognitivas das criancas - ou habilidades em
assuntos mais tradicionais - em vez de promover habilidades como a resolucéo de problemas,
a criatividade ou a colaboragio (SCHONING; WITCOMB, 2017).

Dessa forma, as instituicdes de ensino do Espirito Santo precisam se adiantar e comecar a se
ajustar para ensinarem e dotarem como pilar educacional as novas habilidades necessarias nas
fabricas inteligentes. Ou seja, precisam sair da forma de ensino baseada nos modelos de
producdo tayloristas/fordisdas e migrarem para o modelo da industria 4.0. Essa alteracdo
institucional é fundamental para a geracdo de um sistema de inovagdo permitindo que as

empresas capixabas sejam competitivas nesse novo cenario.

Os reflexos negativos dessa nova fase das TICs sobre o mercado de trabalho comegam a ser
sentidos na medida em que se aumentou o0 processo de automatizagdo da producdo, levando a

necessidade de evoluir a qualificacdo da m&o de obra empregada nesse setor de um nivel para
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o outro (KON, 2017). Dessa forma, o contetido e o conhecimento envolvido no trabalho é cada
vez mais critico para o sucesso competitivo das empresas, para 0s governos e para os individuos
(WEF, 2016).

Cabe, portanto, as empresas combinar recursos materiais e recursos humanos a fim de
permanecerem competitivas. Para tanto, é fundamental a construcéo de capacitacdes dindmicas,

pois, somente dessa forma as firmas continuardo a serem competitivas.

1.4. CONSIDERACOES FINAIS

A competitividade é entendida neste capitulo como a capacidade dos atores econémicos (ndo
necessaria e exclusivamente empresariais) trabalharem de forma cooperativa entre si e com
outras organizacfes na formulacdo e na implementacdo de estratégias competitivas voltadas
para a manutencdo e/ou a ampliacdo de posi¢des sustentaveis no mercado globalizado de bens

e servicos, especialmente naqueles intensivos em conhecimento e em aprendizado.

O desempenho no mercado e a eficiéncia produtiva sédo determinados pelas capacitagoes
acumuladas pelas empresas e por seus funcionarios que irdo refletir nas suas possibilidades de
estratégias competitivas adotadas, esta Ultima é uma funcdo do processo concorrencial e do
meio ambiente econbmico onde estdo inseridas. Em cada momento do tempo, cada firma detém
um nivel de capacitacdo em varias areas (como, gestdo, inovacdo, producdo e recursos
humanos), fruto do seu acumulo de conhecimento, que a levara a apresentar certo desempenho
competitivo. Logo, a competitividade esta relacionada com a capacidade da firma em construir
e readaptar as suas competéncias internas e externas em um ambiente de rapida mudanca gerado

pelo processo de destruicdo criadora.

A industria 4.0 estd novamente modificando a forma de competicdo entre as empresas. A
indUstria ira alcancar grandes niveis de flexibilizagdo nos processos e de customizagdo em

massa e encurtara as distancias entre os mercados.

Essa mudanca de trajetoria tecnologica fard com que as estratégias baseadas em vantagens
comparativas estaticas, principalmente aquelas ligadas ao baixo custo de terra e méo de obra,

incentivos de crédito e disponibilidade de recursos naturais, percam cada vez mais 0S Seus

37



espacos para aquelas ligadas ao processo inovativo e criativo, grupo do processo de acimulo
de conhecimento. Portanto, as firmas competitivas serdo aquelas que possuem as capacitacoes
necessarias para ingressar nessa nova trajetoria tecnologica, a destacar os altos niveis de
competéncias e conhecimento por parte do trabalhador e pela firma e capacidades de geracdo

de inovag0es.

O tempo de impacto dessas tecnologias sobre a industria € moldado de acordo com a
especificidade da estrutura de mercado a qual ela pertence. No entanto, independentemente da
industria especifica, o impacto desse ritmo de transformacéo global da industria sera sentido
por todas de uma forma totalmente sem precedentes. As mudancas perturbadoras nos setores
da industria ja estdo sendo reconfiguradas em modelos de negdcios e conjuntos de habilidades
(WEF, 2016).

A discussdo teorica abordada neste capitulo servira como base de argumentacdo e de
apontamentos para a analise da industria do Espirito Santo. Devido ao espaco limitado, nesta
dissertacdo foi escolhido apenas trés dos fatores competitivos descritos, todos sobre a
perspectivas da industria 4.0. O primeiro é a estrutura industrial do estado, que é fundamental
para balizar as estratégicas competitivas adotadas pelas firmas. O segundo sera a andlise das
competéncias e capacitacdes dos trabalhadores industriais do Espirito Santo, dada a sua
importancia na geracdo de diferenciais competitivos. E por fim, a formacdo de uma méo de

obra qualificada para a industria capixaba.
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CAPITULO 2 - ESTRUTURA INDUSTRIAL DO ESPIRITO SANTO

A competitividade é um atributo da firma, que esta ligado a sua capacidade de elaborar
estratégias convergentes com as trajetorias tecnoldgicas do paradigma tecno-econémico vigente
e com o padrdo de concorréncia da sua estrutura industrial. Esse Ultimo apresenta caracteristicas
especifica ao setor, que sdo mutaveis ao longo do tempo, que se ajustam e modificam de acordo
com as capacitacGes adquiridas pelas firmas, com tecnologias adotadas, com as inovacdes

geradas e com ambiente macroeconémico.

De acordo com Ferraz, Kupfer e Haguenauner (1997), ha um conjunto de fatores que
determinam a competitividade das empresas: 0s empresariais (interno a empresa), os estruturais
(referentes a indUstria/setor) e os sistémicos. Os fatores empresariais sdo aqueles que as firmas
possuem poder decisdo e podem ser controlados ou modificados através de condutas ativas. Os
estruturais dizem respeito aqueles que elas possuem limitada capacidade de intervencao devido
a mediacdo do processo de concorréncia. E, os sistémicos sao externalidades em sentido estrito

para as firmas produtivas, sobre 0s quais tem escassa possibilidade de intervencéo.

Dessa forma, para que as empresas conquistem mercados, elas precisam de uma combinagdo
de fatores que estdo sob o seu controle e de fatores que vdo além de sua capacidade de
influéncia. Por isso, a competitividade precisa ser compreendida como uma variavel de

resultado, enquanto a variavel determinante do processo é o padréo concorrencial.

O presente capitulo fara uma analise em nivel estrutural para a industria do Espirito Santo
durante o periodo de 1966 a 2015, a fim de descrever, caracterizar e analisar a competitividade
na indudstria capixaba pela Gtica da sua participacdo relativa no total do setor no estado. Para
tanto, o capitulo esta estruturado em quatro secdes. A primeira é a metodologia do capitulo; a
segunda aborda as mudancas estruturais causadas pelo processo de industrializa¢do do Espirito
Santo; a terceira e quarta descrevem, em periodos distintos, a evolucdo da estrutura industrial
do estado apds a consolidagdo dos Grandes Projetos de Impactos. Por fim, hd os comentarios

finais.
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21. METODOLOGIA

A fim de cumprir o objetivo especifico desse capitulo sera realizada uma analise que utilizara
fontes primarias e secundarias (documental). As principais fontes originais utilizadas s&o:
Pesquisa Industrial Anual (PIA) Empresa; Sistema de Contas Regionais; Pesquisa Industrial
Mensal de Producdo Fisica (PIM-PF) Regional e Nacional; Relacdo Anual de Trabalhadores;
exportacdes por divisdo da atividade industrial. As trés primeiras sdo realizadas pelo IBGE, a

quarta é uma informacédo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e a ultima é da Funcex.

A fonte PIA Empresas apresenta trés tipos de classificagdo das atividades econOmicas: censo
da indUstria de 1981 a 1996*; Classificacdo Nacional de Atividades Econdémicas (Cnae) na
versdo 1.0 para os anos de 1996 a 2007; e Cnae na versdo 2.0 de 2007 até 2015 (ultimo dado
disponivel). Dessa forma, uma analise de longo prazo esbarra em alguns impedimentos

metodoldgicos em funcgdo das estatisticas disponiveis em nivel estadual.

A conversao entre essas classificacbes em uma série histdrica continua (compatibilizacdo de
Cnae), permitindo a comparacdo direta, somente pode ser realizada com dados desagregados
por classes de atividades (Cnae cinco digitos). Porém, essa informacao ndo é disponibilizada
pelo IBGE em nivel estadual, e no caso do Espirito Santo - ES os dados sdo liberados apenas
por divisdo (dois digitos). Para contornar essa situacao, o capitulo analisara a estrutura industrial

com base em trés secdes diferentes que seguem essas mudancas metodoldgicas®.

Dentro dessas secOes, adotou-se em alguns momentos a metodologia elaborada por Kupfer
(1998) para caracterizar a estrutura industrial capixaba. Essa tipologia abarca critérios
taxonémicos que incorporam simultaneamente o lado da oferta (privilegia a natureza da fungédo
de producdo, natureza dos agentes ou densidade de fluxo intersetoriais) como o lado da
demanda (mais comum ¢é a classificacdo por categorias de uso). Para tanto, Kupfer (1998)
combinou critérios de classificagdo para construir uma taxonomia de industriais denominada
de “Grupo Industrial”. Do lado da demanda, ele considerou a tipologia industrial segundo
categoria de uso: bens de capital, intermediarios, consumo duravel e ndo duravel. Ja para o lado

da oferta ele combinou varias tipologias de diversos autores:

4 Infelizmente ndo ha dados em todos os anos da série.
> O Sistemas de Contas Regionais também apresentou mudancas metodoldgicas, mas os cortes adotados no
capitulo e a disponibilidades de séries retropoladas ndo trouxeram dificuldades para a analise.
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[...] partiu-se da tipologia de estruturas de mercado na linha Labini (1962), Scherer
(1970), Possas (1977) e Guimardes (1982) (combinagdes entre indUstrias competitivas
e oligopdlios, homogéneos ou diferenciados), optando-se pela classificacdo adotada
em DEP/FINEP (1978). Para incorporar os elementos especialmente ligados &
tecnologia, langou-se mao da nogdo de sistemas técnicos de produgdo, tal como
sugerida em Woodward (1959) [...] e dos padrdes de geracdo de inovacgdes e de fluxos
tecnoldgicos intersetoriais dai decorrentes proposta por Pavitt (1984) (setores
“dominados pelos fornecedores”, “intensivos em escala”, “fornecedores
especializados” e “baseados em ciéncia”) (KUPFER, 1998, p. 44).

Dessa agregacdo de tipologias foi desenvolvida a seguinte taxonomia de grupo industrial

descrita pelo quadro 2:

Quadro 2 - Descri¢do dos Grupos Industriais

Grupo Industrial Descrigdo

Commodities

Compreende as indUstrias de processo continuo que produzem produtos
homogéneos em grande quantidade (tonelagem). Normalmente sdo
intensivos em recursos naturais e energéticos e contém as industrias de
intermediarios. O padrdo de concorréncia é baseado em vantagens de
custo e recursos naturais. (Exemplo: insumos metalicos, quimica bésica,
celulose e papel);

Tradicionais

Relne as inddstrias que elaboram produtos manufaturados de menor
conteldo tecnoldgico, destinados geralmente ao consumo final. Os setores
desse grupo sdo consumidores de inovacBes geradas no restante da
indUstria e o padrdo de concorréncia é baseado na qualidade dos produtos.
(Exemplo: as industrias de alimentos, téxtil e vestuario, moveis, etc.);

Duraveis

Inclui as industrias de montagem em larga escala e fabricam bens de
consumo durdveis. O padrao de concorréncia é por meio da diferenciacdo
de produtos e se caracterizam pela incorporacdo grande densidade
tecnologica. (Setores do complexo automobilistico e os eletroeletrénicos
de consumo);

Difusores de progresso técnico

Compreende os setores fornecedores de tecnologia para os demais
setores da industria. O padréo de concorréncia é baseado na inovagéo.
(Formado pelas industrias de bens de capital eletromecanicos e
microeletrénicos).

Nota: Listagem completa das atividades industriais de cada grupo no anexo 1.
Fonte: Kupfer (1998) e Ferraz et al. (1996). Elaboracéo prdpria.

2.2. O PROCESSO DE INDUSTRIALIZACAO DO ESPIRITO SANTO

Até por volta da década de 1950 a economia capixaba ndo apresentava grande dinamismo e era

altamente dependente da cafeicultura. Rocha e Morandi (2012) afirmam que de meados do

século XIX até os anos 1950, os ciclos econdmicos estiveram ligados a produgdo de café. A

propria “marcha do café” pelo interior do estado foi fundamental para ocupacao do territorio

dessa unidade da federacao.
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Em 1950, 50,4% da renda total era gerada pelo setor agricola, sendo que 64,2% dessa
porcentagem era criada diretamente pelo café (ROCHA; MORANDI, 2012). De acordo com
Silva (2010), até limiar da década de 1970, a estrutura socioeconémica era praticamente
homogénea, formada principalmente por pequenos e médios produtores rurais, muito poucos

industriais, setor terciario modesto e baixos niveis de urbanizacao.

Na segunda metade dos anos 1950 houve mais uma queda abrupta nos pregos do café. Porém,
a politica adotada pelo Governo Federal era completamente diferente das anteriores: o programa
de erradicacdo dos cafezais improdutivos. As acGes executadas pelo IBC-Gerca atingiram “[...]
mais da metade do cafezal capixaba, liberando 71% da éarea plantada com café e deixando 60
mil pessoas sem emprego na area rural” (ROCHA; MORANDI, 2012, p. 61-62).

O processo de industrializacdo teve como mola propulsora a crise do café e a politica de
erradicacdo dos cafezais da década de 1960. A saida dessa recessao apontava para quatro frentes
de acOes (SILVA, 1993 apud VILLASCHI et al., 2011a). A primeira baseava-se no estimulo de
atividades econémicas tradicionais, como cacau e mandioca. A segunda no aproveitamento da
logistica e das externalidades positivas das exportacBes de minérios. A terceira baseada na
industrializacdo de abastecimento (agregacdo de valor a agricultura) e, a quarta estava
relacionada com criacdo de estimulos para a implementacdo ou fortalecimento das empresas
industriais de bens de consumo. Para Silva (2010), durante essa fase o poder publico atuou

como articulador e condutor de grandes mudangas fisico-espaciais.

Como resultado, houve o inicio da primeira fase do processo de industrializagdo capixaba (por
volta dos anos 1960/1975), comecando o processo de transformacdo de uma economia
agroexportadora para uma industrial (ROCHA; MORANDI, 2012). Esse processo foi
comandado pelos pequenos capitais locais, que, ajudados pelas politicas fiscais estatais,
conseguiram gerar um bom nivel de crescimento. No final de 1975, temos um crescimento de
16,87 pontos percentuais - pp na participacdo do valor adicionado (VA) do setor industrial, de

15,83 pp no VA das atividades terciérias e uma reducédo de -32,69 pp na agricultura.
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Gréfico 1 - Participacdo das atividades econdmicas no Valor Adicionado do Espirito Santo, 1939 -1995,

em %
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Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

As atividades que apresentaram maior dinamismo foram as tradicionais (Tabela 1). Essas
atividades se desenvolveram baseadas em vantagens competitivas estaticas como a
disponibilidade: de recursos naturais (madeira e minerais ndo metalicos); de terras (produtos
alimentares ligados ao beneficiamento dos produtos agricola e de origem animal); pelo inicio

da urbanizacdo (téxtil); e por politicas fiscais.

Durante o periodo ndo houve uma diversificacdo da estrutura industrial. O desenvolvimento
desse setor ocorreu, principalmente, por meio do aumento da importancia das atividades
industriais previamente instaladas (ROCHA; MORANDI, 2012). Essa ndo alteracdo é
justificada pela postura das politicas que estavam voltadas para o aproveitamento das
potencialidades existentes no Estado que ainda ndo estavam totalmente sendo aproveitadas
(VILLASCHI et al., 2011b).

Tabela 1 - Participacdo das seis principais atividades industriais capixaba no valor da transformacéao
industrial, (1966-1976), em %

1966 1967 1968 1969 1973 1974
Produtos alimentares 35,2 31,9 25,0 28,7 23,1 24,1
Madeira 19,4 21,8 20,9 25,6 25,8 20,9
Minerais ndo metalicos 11,8 13,4 19,6 17,4 11,5 13,0
Metallrgica 10,0 12,1 14,5 6,5 11,1 12,9
Teéxtil 9,8 4,8 3,5 5,6 4,3 2,9
Mobiliario 2,1 2,2 2,8 2,1 2,0 1,7

Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

Logo, de acordo com Villaschi et al. (2011c), as estratégias adotadas para sair da crise nao
permitiram romper com a ldgica de aproveitamento das vantagens comparativas naturais
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estaticas, seja pela cafeicultura, seja pelo aproveitamento da posicdo geogréfica do Espirito
Santo. Na verdade, houve um aprofundamento dessas vantagens, “apontado para um futuro
aumento da dependéncia de fatores externos [...] como determinantes da dinamica econémica
local” (VILLASCHI, 2011b, p. 64).

A segunda fase do processo de industrializacdo do Espirito Santo comegou por volta dos anos
1974/75, sendo um momento de ruptura na estrutura industrial. Novamente esse processo foi
comandado por forgas politicas que visavam “saltos qualitativos ¢ quantitativos na econdmica
capixaba” (VILLASCHI, 2011c, p. 90). Para tanto, optou-se pela vinda do grande capital
nacional ou estrangeiro, tornando-se praticamente hegemonico no processo de mudanca
estrutural, ou seja, ndo sera mais o capital local que guiara a acumulacéo de capital do estado
do Espirito Santo (BEIRAL, 2012).

A industria recebeu grandes investimentos, no contexto do Il PND, que alteraram a sua estrutura
e levaram a expansao de setores e géneros mais dindmicos. Essas mudancas integraram o estado
a dinamica da economia brasileira, assumindo um carater de complementaridade, por se tratar,
sobretudo, de industrias de insumo pesado (ROCHA; MORANDI, 2012). As consolida¢Ges dos
mesmos ficaram conhecidas na literatura econdmica do estado como “Grandes Projetos de
Impactos (GPs)”, que tiveram origem por meio da atragdo de novas empresas nas areas de
siderurgia, papel e celulose e pelotizacdo de minérios de ferro, na qual a grande parte das suas

producdes eram destinas ao mercado externo (CACADOR, 2008).

Tabela 2 - Participa¢do das seis principais atividades industriais capixaba no valor da transformacao
industrial, (1976, 1981, 1990 e 1995), em %

1976 1981 1988 1990 1995

Industrias extrativas e de produtos minerais 8,5 11,7 16,1 21,8 23,2
Produtos minerais 8,5 11,7 16,1 21,8 23,2
Papel e papeldo - 17,2 17,4 9,5 18,7
Metallrgica 13,0 6,7 11,1 11,3 11,0
Produtos alimentares 22,7 15,1 12,4 115 9,2
Minerais ndo metalicos 15,5 11,3 2,4 4,5 3,9

Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

Os GPs trouxeram para o Espirito Santo a construcdo da Aracruz Celulose (entrou em operacéo
em 1974, atualmente Fibria) e a Companhia Siderurgica de Tubarédo (entrou em operagdo em
1984, atualmente conhecida como ArcelorMittal). Junto com a Companhia Vale do Rio Doce
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(atualmente Vale S.A), que entrou em operagdo na primeira fase de industrializacdo (década de
1960), essas empresas levaram a especializacdo da estrutura industrial do ES na producgéo de
commodities (IGLESIAS, 2010).

Gréfico 2 - Participacdo no Valor da Transformagcéo Industrial, por grupos industriais, em % (1966 a
1995)
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Fonte: IBGE. Elaboragéo propria.

Uma estrutura baseada em commodities compreende as industrias de intermediagdo com
processo continuo que produzem em grande tonelagem (KUPFER, 1998). O seu padrédo de
concorréncia é baseado em vantagens de custos e da existéncia de recursos naturais. Uma das
suas principais caracteristicas € a sua elevada participacdo no mercado por um nimero pequeno

de empresas.

De 1966 para 1995, o grupo commodities aumentou a sua participacdo no valor da
transformacdo industrial capixaba em 63,65 pp, em contrapartida o grupo dos tradicionais
reduziu a sua particdo em 65,02 pp. Os demais setores apresentaram um comportamento quase
que constante. Pelo grafico 2, nota-se que 0 momento de inflexdo da alteracdo dessa estrutura

foi em 1979, quando as atividades tradicionais perdem sua primeira posi¢do no VTI.

As alteracOes ocorridas na economia do Espirito Santo replicaram em nivel regional as que ja
estavam acontecendo no pais, tendo como base 0 modelo de substituicdo de importagéo e em
grande medida referenciada no paradigma fordista (BONELLI; LEVY, 2010; SILVA, 2010).
O processo de industrializacdo capixaba pouco considerou e acompanhou 0 que estava
ocorrendo na base tecnologica em nivel mundial, “que transitava para o paradigma técnico

econdmico das tecnologias da informagdo e das comunicagdes” (SILVIA, 2010, p. 43).
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Portanto, o modelo de desenvolvimento do ES permaneceria na ldgica piramidal
compartimentada ao invés das organizacfes em redes flexiveis do modelo de producéo pés-
fordista (ibid.).

Destaca-se também que durante a década de 1990, a politica de privatizacdo do Governo
Federal deu inicio a mudanca de propriedade das empresas dos Grandes Projetos (VILLASCHI
et al., 2011b, p. 117). Essa transferéncia de propriedade levou a mudancas nas formas de
producdo e na conducdo dessas empresas dos grandes Projetos de Impacto, trazendo novos

investimentos para o estado.

Apesar disso, 0s GPs continuaram a se aproveitar no Espirito Santo de vantagens ligadas a
disponibilidade de recursos naturais (matérias-primas locais) e pela facilidade geogréafica de
intercambio entre as areas no interior do Brasil com o exterior (VILLASCHI et al., 2011d).
Dessa forma, a competitividade da indUstria do estado continuou a ser construida a partir de
vantagens competitivas estaticas, ndo a partir das vantagens competitivas dinamicas®, como

ocorria nas regides da fronteira tecnolégicas.

2.3. O APROFUNDAMENTO DO SEGUNDO CICLO DA INDUSTRIALIZACAO

Os anos de 1996 a 2007 foram marcados pelo aprofundamento do segundo ciclo da
industrializacdo: a participacdo da inddstria no valor adicionado do Espirito Santo saiu de
29,7% em 1996 e passando para 34,4% ao final de 2007 (aumento de 4,8 pp). Durante esse
periodo, a industria extrativa apresentou ganho de 7,99 pp na participa¢do do VA do setor
secundario e a de transformacéo registrou uma gqueda de -1,02 pp nessa mesma variavel. Essa
intensificacdo da industrializacdo foi tdo importante que levou a indUstria capixaba a registrar

uma participagdo no valor adicionado superior ao mesmo setor em nivel nacional (tabela 3).

® Essa afirmacédo sera melhor detalhada no capitulo 3.
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Tabela 3 - Participa¢do da indUstria no Valor Adicionado, Brasil e Espirito Santo, em %

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Brasil
Indastria 2598 26,13 25,66 25,95 27,73 26,92 27,05 27,85 30,11 29,27 28,75 27,81
Extrativa 0,91 0,83 0,73 0,98 1,59 1,47 1,60 1,72 1,92 2,46 2,89 2,35

Transformagdo 16,80 16,67 1572 16,12 1722 17,13 16,85 18,02 19,22 18,09 17,37 17,03

Espirito Santo
Inddstria 28,32 28,53 26,76 28,49 28,18 29,34 31,75 30,91 32,75 33,75 34,02 34,46
Extrativa 3,77 3,36 3,83 4,03 4,92 5,17 5,99 5,92 7,13 9,23 10,75 11,40

Transformacdo 14,82 14,19 1282 1555 1504 1577 1745 1846 17,74 1697 1597 1533

Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

De acordo com Cacador e Grassi (2013), houve um movimento de ampliacdo no leque de
atividades produtivas importantes. Além disso, houve um aumento de 98,09% na quantidade

de estabelecimentos industriais na passagem de 1990 para 2007 (grafico 3).

O Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificacdo de Fornecedores (Prodfor), criado
pela Federacdo das Industrias foi importante mecanismo para essa ampliacdo. O Prodfor foi
responsavel pela qualificacdo de fornecedores para as grandes empresas instaladas no estado na
década anterior, na qual alguns deles se tornaram fornecedores dos GPs (IGLESIAS, 2010).
Nessa mesma direcdo estava o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico (Padtes),
que tinha como ideia principal a modernizacdo das empresas capixabas para que ocupassem

“mais espagos nas contratagdes das grandes plantas industrias” (VILLASCHI et al., 2011c, p.
117).

Gréfico 3 - Estabelecimentos industriais no Espirito Santo (1990, 1996, 2000, 2003 e 2007)
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Fonte: RAIS/ MTE. Elaboragéo propria.
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Outro movimento que proporcionou 0 aumento da quantidade de empresas no Espirito Santo
foi a terceirizacdo e 0 outsourcing na industria capixaba, estratégia essa comumente adotada
pelas firmas brasileiras ap0s a abertura comercial. Esse processo favoreceu o surgimento de
firmas de manutencdo e reparo de bens de capital, fabricacdo de maquinas e equipamentos, de
servicos gerais, de construgdo e instalagdo de estruturas metélicas, entre outras (IGLESIAS,
2010).

Logo, esse aumento do leque de atividades possui certa relacdo com a existéncia de uma
vantagem de localizagdo geografica. Varias dessas empresas no Espirito Santo tiveram seu
desenvolvimento atrelado as necessidades dos GPs de fornecedores e prestadores de servicos
que estivessem geograficamente proximos e de fatores ligados a operacdo das grandes

empresas.

Alguns setores, como a extracdo de minerais ndo metalicos e a fabricacdo de produtos de
minerais ndo metéalicos, se beneficiaram de forma indireta da vinda do GPs para o Espirito
Santo. Os grandes projetos influenciaram os investimentos em infraestrutura em portos e
rodovias no estado, que permitiu que outras atividades industriais locais utilizassem dessas
construcdes para escoar a sua producao, proporcionando um aumento na eficiéncia e a reducgéo

nos custos de producao dessas empresas beneficiadas (MORANDI, 2018).

Outros fatores importantes que ocasionaram o crescimento dos estabelecimentos industriais foi
a evolucdo da producdo de petréleo e gés natural e 0 avango de arranjos produtivos locais. Este
ultimo foi responsavel por promover uma maior dindmica no interior do estado, tornando-se
em alguns casos a principal atividade econémica da regido (VILLASCHI et al.., 2011d; FELIPE
et al., 2010).
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Mapa 1 - Distribuicdo dos estabelecimentos industriais no Espirito Santo, em 1996 e 2007
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.

Dessa forma, a expansdo de empresas industriais ajudou a reduzir a dependéncia econémica do
Espirito Santo em relacdo a producdo industrial dos Grandes Projetos de Impacto. Porém,
durante periodo de 1996 a 2007, esta expansdo conseguiu reduzir a dependéncia relativa do
Espirito Santo em relacdo a producédo e exportacdo de commodities (GOMES, 2008; FELIPE
etal., 2010; IGLESIAS; 2010; VILLASCHI etal.., 2011d). Isso, pois 0s produtos homogéneos,
com baixo grau de processamento e intensivos em recursos naturais, caso das commodities,
possuem uma menor demanda por insumos, logo, uma menor capacidade de criar
encadeamentos (IGLESIAS, 2010).

Mas, apesar do desenvolvimento dessas atividades, durante o periodo de 1996 a 2007
permaneceu com o predominio dos mesmos grupos e atividades industriais. A metalurgia,
fabricacdo de celulose, extracdo de minerais ndo metalicos e fabricacdo de produtos alimentares
continuaram a ser 0s principais géneros industriais, exceto pelo aumento da atividade de

extracdo de petroleo e gas natural no Espirito Santo no final do periodo (tabela 4).
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Tabela 4 - Participacdo no valor da transformacéo industrial dos seis principais géneros da inddstria
capixaba, (1996 e 2007), em %

1996 2007
Segmentos I?art_. na _P_art. da Segmentos ] Pa_rt. na _P_art. da
Industria total atividade na Industria total do| atividade na
do ES sua Industria ES sua Industria
Metalurgia basica 22,86 28,61|Metalurgia basica 25,08 40
ngrlcaf;go de progiutos 18,99 23,76 ngrlcafggo de proQutos 771 12.3
alimenticios e bebidas alimenticios e bebidas
Extrlagao de minerais 16,57 88,44 Extrfigao de minerais 25,84 60,2
metalicos metalicos
Fabricacéo de celulose, papel Fabricacdo de celulose,
¢ »pap 13,25 16,58|papel e produtos de 10,25 16,4
e produtos de papel
papel
Fe.lbrlca.u;ao~ de pro,d‘utos de 8,28 10,36 Extr_a(;ao de petroleo e 9,75 26,1
minerais nao metalicos senicos relacionados
Total 79,95|- Total 78,63

Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

Em termos de tipologia industrial, grupo de commodities, em 1996, era responsavel por 64,33%
do VTI capixaba, saltando para 81,85% em 2007. Outro crescimento importante para esse
mesmo periodo ocorreu no grupo dos difusores que apresentou um ganho de participacdo na
ordem de 1,80 pp. Os grupos tradicionais (-15,42 pp), duraveis (-0,84 pp) e outros (-3,05 pp)
registraram quedas em suas participac@es (grafico 4).

Grafico 4 - Participacdo na Populagéo ocupada, por grupos industriais, em % (1996 a 2007)
100,00 -
90,00
— 8185
80,00
70,00 - 64%/
60,00
50,00
40,00
30,00 | 2654
20,00

11,12
10,00 | 576 3
1,54 L —— ﬁi&

0,00 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

e Commodities Difusores Duraveis Tradicionais = e Qutros

Fonte: IBGE. Elaboragéo propria.

Porém, todos os grupos industriais apresentaram uma evolucéo no periodo de 1996 para 2007
(gréfico 4). Dessa forma, o crescimento da participacdo do VTI das commodities (13,11% a.a..)
e dos difusores (17,41%) é explicado por suas taxas de crescimento médias acima do
crescimento medio da industria total (10,86%), enquanto as perdas de participacdes dos demais
grupos ¢ explicado por suas taxas de crescimentos inferiores ao da taxa da industria geral.
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Grafico 5 - Evolug&o do valor da transformagéo industrial no Espirito Santo, por grupo inddstria (indice:

1996= 100)*
800,00
700,00 Taxa de
Cnae 1.0 crescimento
600,00 1996-2007
500,00 Industria .G'eral 10,86%
Commodities 13,11%
400,00 Difusores 17,41%
300,00 Duraveis 3,84%
Outros 4,11%
200,00 Tradicionais 3,11%
100,00 ‘_/_/\ F —

) < 4

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

0,00

Commodities Difusores Duréveis e Qutros Tradicionais

(*) Valores deflacionados pelo IPCA.
Fonte: IBGE. Elaboragéo propria.

Varios fatores explicam esse crescimento médio de 13,11% a.a. no VTI pelas commodities
durante o periodo. Dentre eles, pode-se destacar trés principais. O primeiro reside na elevagéo
do seu preco e da sua demanda mundial (GOMES, 2008). O segundo motivo € o aquecimento
das economias emergentes, principalmente da China, fazendo sentido, portanto, “ligar parte do
crescimento da economia capixaba, a partir de 2001, ao crescimento das exportagdes brasileiras
de commodities para a China” (VILLASCHI et. al., 2011e, p. 240).

O terceiro foi 0 aumento da exploracao de petrdleo e gas natural no estado, com a descoberta
de varios pocos terrestres e da bacia do Espirito Santo no litoral norte capixaba. Essa atividade
também foi impulsionada pelo aumento dos precos médios do barril desse 6leo. Tais motivos
incidiram, sobretudo, sobre o desempenho das atividades da indUstria extrativa capixaba,
notado pelo seu significativo aumento na participacdo no valor adicionado do Brasil (gréafico
6).
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Gréfico 6 - Participacdo da industria capixaba no VA da indUstria brasileira (1996 a 2007), em %
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Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

A taxa de crescimento média mais timida de 3,11%, a menor entre 0s grupos, dos bens
tradicionais tem uma das suas explicagdes na entrada de produtos chineses no mercado
consumidor brasileiro e capixaba. De acordo com Villaschi et al. (2011b), esses produtos geram
um tipo de concorréncia setorial que as firmas do estado ndo estavam acostumadas a enfrentar,
levando a queda no emprego e na renda em alguns ramos industriais. Apesar disso, essa
concorréncia forcou a melhora na qualidade e a diversificagdo de alguns dos seus produtos. As
principais atividades afetadas foram “fabricagdo de produtos téxteis” e “prepara¢do de couros
e fabricacdo de artefatos de couro, artigos de viagem e calgados”, com taxas de decrescimento
médio, respectivamente, de -4,83% e 1,90% a.a.

O desempenho dos difusores ¢ explicado pelo crescimento da produgdo de “maquinas e
equipamentos” (taxa de crescimento de 17,77% a.a.), “fabricagdo de maquinas, aparelhos e
materiais elétricos” (taxa de 15,53% a.a.) e “fabricacdo de mdaquinas para escritorio e
equipamentos de informatica” (crescimento médio de 13,3% a.a.). De acordo com Iglesias
(2010), certas atividades desse setor se beneficiaram diretamente dos transbordamentos
causados pelos Grandes Projetos de Impacto. As empresas do grupo dos difusores buscam suas
vantagens através da producdo em escala de bens diferenciados, nos quais ha beneficios

substanciais de reducgdo de custos unitarios (FERRAZ et. al., 1996).

Ja o grupo dos duréveis, com taxas meédias de crescimento mais modestas (3,84% a.a.), foi
influenciado pelo crescimento de “fabricagdo e montagem de veiculos automotores” (3,88%
a.a.) e pela “fabricagdo de outros equipamentos de transporte” (3,55% a.a.). Esse grupo possui

como vantagem competitiva o cunho tecnologico dos seus produtos, adquiridas por meio da
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pesquisa e desenvolvimento, design e pela qualificacdo dos seus recursos humanos. Além disso,
permitiu reduzir um pouco, mas ndo de forma suficiente, a dependéncia do Espirito Santo das

vantagens comparativas ricardianas.

Logo, apesar desse crescimento e da diversificagdo, a estrutura industrial capixaba apresentou
poucas alteracbes, ocorrendo a consolidacdo da estrutura criada com as grandes plantas
produtoras de semielaborados destinada a exportacdo e, com 0 aumento de pequenas e médias

empresas voltadas para o mercado nacional e regional.

2.4. O PREDOMINIO DA INDUSTRIA EXTRATIVA NO ESPIRITO SANTO

2.4.1. A evolucdo da industria no Espirito Santo de 2007 a 2015

De 2007 a 2016 a estrutura industrial capixaba novamente ndo apresentou alteragdes
significativas, continuando com o processo de aprofundamento daquela estrutural implantada
pela segunda fase de industrializacdo no estado. O destaque desse periodo foi o crescimento da
participacdo da indUstria extrativa, que a partir de 2010 passou a ser predominante no valor
adicionado das atividades secundarias capixabas (grafico 7) e no VTI até 2015’. Além do
Espirito Santo, apenas Para e Rio de Janeiro possuiam esse setor industrial como a principal
atividade secundaria. O crescimento desse setor a partir de 2010 levou o estado a se tornar o
mais industrializado entre as Unidades da Federacdo do pais e, o segundo em 2015, atras apenas
do Amazonas (33,3 % do total do VA amazonense).

Grafico 7 - - Participacdo no valor adicionado das atividades secundarias no Espirito Santo, 2002 -2015,

em %.
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Fonte: 1JNS. Elaboragéo propria.

" Em 2016, devido a paralizacdo da Samarco no ano anterior, a indUstria de transformagédo voltou a ter a maior
participagdo no VTI, com 57,2% do VTI total, contra a participacdo de 42,9% da indUstria extrativa.
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Dado esse avanco da industria extrativa, o grupo de commodities permaneceu com sua posi¢ao
hegeménica no valor da transformacéo industrial capixaba. Na passagem de 2007 para 2016,
houve uma evolucdo 6,26 pp na sua participacdo, sendo responsaveis neste ultimo ano por
80,64% do VTI. O grupo dos tradicionais apresentou um ganho de participacdo de 2,76 pp,
tendo como resultado uma participacdo de 13,75% nesse valor no Gltimo ano da série, que 0

manteve como o0 segundo maior grupo da estrutura industrial do estado (grafico 8).

Gréfico 8 - Participacdo dos grupos industriais no VT capixaba (2007 a 2016), em %?
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Fonte: IBGE. Elaboragéo prdpria.

Houve uma troca de posi¢do entre o grupo dos difusores e duraveis quando comparado com a
secdo anterior. Os duraveis apresentaram participacdo reducdo na sua participacado de 2,73% no
VTl em 2016, ocupando a terceira posicao entre os grupos. Mas, na diferenca desse Gltimo ano
com 2007 obteve uma queda de -0,95 pp provocada por uma reducdo significativa na
participacgdo da atividade de “fabricacao de outros equipamentos de transporte, exceto veiculos
automotores” (-0,13 pp). Na Gltima posicdo estd o grupo dos difusores, que registrou um
crescimento de 1,37 pp na sua participacdo durante a passagem de 2007 para 2016. No altimo

ano da série, esse grupo foi responsavel por 2,01% do VTI da industria do Espirito Santo.

8 Os dados nos primeiros anos da série ndo somam 100,0%, pois ha algumas atividades que o IBGE néo divulga
valor para evitar individualizag&o das informacdes (quando uma atividade possui menos de trés empresas). Porém,
esses valores ndo divulgados sdo contabilizados no total do Valor da Transformag&o Industrial. O caso de maior
impacto para o Espirito Santo é o da atividade de petréleo e gas que somente comegou a aparecer na série a partir
em 2011, saindo em 2012 (por isso a queda no grafico neste ano) e retornando a série a partir 2013.
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Vale ressaltar que de 2007 a 2016 todos os grupos industriais apresentaram uma evolugéo no
desempenho quando comparado o periodo (grafico 9), mas de forma menos intensa do que a
registrada durante o periodo da secdo anterior (1996-2007). A maior taxa de crescimento foi
registrada nos grupos outros (9,31% a.a.) e tradicionais (2,61% a.a.). As commodities
apresentaram o menor crescimento médio, com uma taxa de 1,16% a.a. Esse baixo dinamismo
deve-se a queda nos precos desses bens e, principalmente, por causa da paralisagédo da empresa

Samarco em 2015.

Grafico 9 - Evolug&o do valor da transformag&o industrial no Espirito Santo, por grupo inddstria (indice:

1996= 100)*
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Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

Apesar disso, como visto, houve uma intensificacdo da participacdo das commodities na
estrutura industrial no estado que teve como grande protagonista a extracdo de petroleo e gas
natural. Essa atividade passou a ter a maior participacdo no valor da transformacéo industrial,
seguido, em 2016, pela metalurgia e fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel (tabela
5).
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Tabela 5 - Participagdes das atividades industriais no valor da transformacao industrial, nos anos de 2007
e 2016, em %.

2007 2016
o o Part. na | Part.da | Part.na | Part. da
Atividades Industriais Industria | atividade | IndUstria | atividade

total do nasua | total do na sua
ES Inddstria ES Inddstria

Extracdo de petréleo e gas natural * *| 29,90%  69,99%
Extracdo de minerais metalicos 26,12%  69,15% 9,60% 22,41%
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 10,39%  16,69% 9,84%  17,22%
Metalurgia 25,34%  40,72%( 13,15%  23,03%
Fabricacdo de produtos de minerais ndo metalicos 7,28%  11,70% 9,27%  16,23%
Fabricacdo de produtos alimenticios 5,91% 9,50% 9,00%  15,74%

Fonte: IBGE. Elaboracéo prdpria.

Dessa forma, a partir de 2007, o destagque do processo de intensificacdo da industrializacdo esta
com o grande crescimento da producdo de petréleo e gas natural no Espirito Santo,
principalmente devido a descoberta de varias bacias offshore no litoral capixaba (IJSN, 2017).
Essa producdo se intensificou ainda mais em 2010 com inicio da exploracdo desses
hidrocarbonetos na camada pré-sal no sul do estado. De 2000 a 2017, a producgdo cresceu em
média 21,11% ao ano. A partir de 2007 até o final da série, o estado passou a ser 0 segundo
maior produtor petréleo e gas natural no Brasil, apresentando uma evolu¢do média de 18,49%

a.a.

Gréfico 10 - Evolucao da producéo de petroleo e gas natural no Espirito Santo, em Mbep, 2000-2017
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Nota: Mbep corresponde a milhares de barris petroleo equivalentes. E uma unidade de média que permite o
somatério da producao de petrdleo com a de gas natural.
Fonte: ANP. Elaboragéo propria.

Porém, o IDEIES (2017) caracteriza que essa atividade da industria extrativa ndo desenvolveu
no territério uma cadeia de fornecedores especializada, estando apenas voltado para a

exploragdo e produgéo desse hidrocarboneto. O beneficiamento do petroleo (ou, fabricagdo de
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coque, de produtos derivados do petroleo e de biocombustiveis) continuou com uma
participacdo reduzida no VTI da indUstria capixaba, apresentando uma média na participacdo
de 0,52% de 2007 a 2016.

Outro ponto que chama a atencdo € que a exploragdo e a producgdo de petroleo e gas natural em
aguas profundas, caso do Espirito Santo, exige um alto grau de conhecimento envolvido, mas
a producdo de conhecimento para esse tipo de exploracdo ainda é reduzida no estado. Tomando
por base a publicacdo do Instituto de Desenvolvimento Industrial do Espirito Santo -IDEIES
(2017), apesar de o estado ser o segundo maior produtor de petroleo do pais, 0s recursos da
clausula de obrigatoriedade em investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento da Agéncia
Nacional do Petroleo, G&s Natural e Biocombustiveis - ANP ainda é muito reduzido,
correspondendo a apenas 1,4% do total desses recursos do Brasil e apenas em 25 projetos de
pesquisa desenvolvidos (ou 1,7% do total do pais) ao longo dos anos. Dessa forma, o estado
perde uma oportunidade de construir vantagens competitivas dindmicas por meio da industria

de petroleo e gas natural.

Os ramos de atividades industriais impulsionados por essa producgdo apenas estavam voltados
para o0 suporte a exploragdo, entre as quais podemos destacar: manutencdo, reparacdo e
instalacdo de maquinas e equipamentos; fabricacdo de estruturas de metal; ramos da construcdo
civil; e servigos de engenharia (IDEIES, 2017). Dessa forma, novamente o Espirito Santo
apresentou um crescimento no ndmero de empresas industriais baseada em vantagens
comparativas estaticas, principalmente aquelas ligadas a disponibilidade de recursos naturais e
de localizacdo geografica, porque tais empresas precisam estar proximas para prestar seus

servicos e fornecer produtos as petroleiras, por isso se desenvolveram ou vieram para o estado.

Gréfico 11 - Estabelecimentos industriais no Espirito Santo (2007-2016)
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Fonte: RAIS/ MTE. Elaborac&o propria.
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Os estabelecimentos industriais continuaram a crescer de 2007 a 2016, com uma variacdo de
18,51%. A industria de transformacéo continuou a ter a maior quantidade de empresas formais,
registrando uma média de 91,80% do total de estabelecimentos do setor industrial. Porém, esse
aumento da quantidade empresas no setor ndo alterou significativamente a distribuicéo regional
delas. E, as maiores concentracfes dos estabelecimentos continuaram na regiédo litoranea do

estado (mapa 2).

Mapa 2 - Evolugéo dos estabelecimentos industrias no Espirito Santo, em 2007 e 2016
Legenda 2007 2016

Estabelecimentos industriais
Jo
Jo-79

B 79 - 205
I 205 - 548
Il 548-1.013

Fonte: RAIS/TEM. Elaboragdo propria.

Por fim, a insercdo externa da industria capixaba no periodo analisado praticamente
acompanhou a estrutura industrial, em que os dois setores que mais exportam sao aqueles que
apresentam a maior participacdo no VTI do ES. O grupo de commodities registrou a maior
representatividade na pauta exportadora do Espirito Santo, sendo responsaveis em média por
85,53% do valor exportado pela industria do estado durante os anos de 2007 a 2017. Os
tradicionais apresentaram uma média de 13,3% desse valor exportado, seguidos pelos difusores
e duraveis que foram responsaveis, respectivamente, por 0,3% e 0,007%. E importante destacar
que os grupos de commodities e tradicionais foram responsaveis em 2017 por 98,75% do valor

das exportacdes industriais.
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Tabela 6 - Participagdo dos grupos industriais no valor das exportacfes da indUstria do Espirito Santo
(2007-2017)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Commodities 816% 843% 808% 883% 885% 858% 861% 89,1% 855% 820% 83,6%
Tradicionais 166% 13,4% 16,0% 10,3% 10,0% 122% 12,9% 99% 134% 16,7% 151%

Difusores 0,2% 0,2% 0,5% 0,1% 0,04% 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,4% 0,4%
Duraveis 0,002% 0,001% 0,002% 0,000% 0,003% 0,001% 0,012% 0,003% 0,008% 0,035% 0,011%
Outros 1,6% 2,1% 2,7% 1,4% 1,5% 1,8% 0,8% 0,8% 0,8% 0,9% 0,8%

Fonte: Funcex. Elaboracdo propria.

Logo, pode-se inferir que a inser¢cdo no mercado mundial das empresas capixabas ocorre por
meio dos grupos industrias na qual surgiram e se desenvolveram no Espirito Santo
principalmente com base em vantagens competitivas estaticas, principalmente as baseadas em
recursos naturais e posicoes geograficas. Os grupos que possuiam como fator competitivo as

inovacOes foram responsaveis por uma parcela reduzida das exportacdes no estado.

Dessa forma, os dois setores que sdo 0s principais responsaveis por gerar e transmitir progresso
técnico para todas as demais atividades econdmicas, juntamente com as KIBS® do setor de
servigos, continuam a possuir uma participacéo reduzida no VTI e nas exportacdes do Espirito
Santo. A competicdo desses setores é determinada pela inovagdo e por elevados dispéndios em
P&D, sendo necesséria a construcdo de vantagens competitivas dindmicas para a sua

manutencdo no mercado.

Portanto, apesar da diversificacdo registrada no periodo, ndo houve uma alteracao significativa
da estrutura industrial do Espirito Santo durante os anos de 2007 a 2016. A mudanca que se
destacou foi o grande aumento da importancia da industria extrativa para a economia do estado,
intensificando a dependéncia da economia capixaba em relacdo a producdo de commodities.
Durante esse periodo, a maior parte dos investimentos anunciados para a industria estava
concentrado na producéo desses grupos industriais, o que justifica esse imobilismo industrial e
reforca ainda mais a dependéncia econdémica do estado perante os cenarios externos (vide tabela
7).

® Termo em inglés que significa “Knowledge Intensive Business Services”. Sdo servigos mais customizados e
baseados em conhecimentos tacitos que sdo importantes para a realizacdo das inovagdes.
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total

Tabela 7 - Principais atividades industriais receptoras de investimentos no Espirito Santo, em % sobre o

2007 - 2012

Classifica¢do (Cnae 1.0)

Participacéo

(%)
Metalurgia bésica 18,30
Extracdo de Petréleo e servigos relacionados 16,70
Extracdo de minerais metélicos 15,40
Fabricacdo de coque, refino de petréleo, elaboracdo de combustiveis nucleares e 11,60
producéo de alcool
Fabricacdo de outros equipamentos de transporte 6,20
Fabricacdo de produtos alimenticios 1,80

2012-2017

e Participacéo
Classificacao (Cnae 2.0) (%)
Extracdo de petréleo e gés natural 26,20
Metalurgia 11,30
Extracdo de minerais ndo metalicos 9,20
Fabricacéo de Produtos Quimicos 7,80
Fabricacdo de outros equipamentos de transporte, exceto veiculos automotores 2,70
Fabricacdo de veiculos automotores, reboques e carrocerias 0,80

Fonte: 1JSN, 2008; 2013. Elaborag&o propria.

De acordo com os dados do IJSN (2018), essa estrutura industrial do Espirito Santo ndo
apresentara grandes mudancas em um horizonte de tempo de 2017-2022. A maior porcentagem
dos investimentos anunciados para a industria capixaba esta destinada a inddstria extrativa
(29,0% do total de investimentos no estado), na qual todos os projetos estdo voltados para a
extracdo de petroleo e gés natural. A indUstria de transformacdo possui 6,0% do total de
investimentos, com 38 projetos diferentes (97,3% deles voltados para a implantacdo de
empresas) nas “areas de metalmecanico, indistria quimica e combustivel, alimentos e bebidas,
veiculos, maquinas e equipamentos, entre outros” (IJSN, 2018, p. 13). Logo, apesar desse
imobilismo estrutural de curto prazo, podera continuar a acorrer um movimento de

diversificagdo da industria capixaba.

2.4.2. Breve comentario sobre o desempenho capixaba industrial recente (2015 a 2018)

A partir de meados dos anos 2015, a industria capixaba, assim como a brasileira, entrou em um

periodo de grande recessdo. Dentre as suas causas, pode-se citar a crise econémica no pais, a
60



queda dos precos das commaodities e a paralisacdo da planta da Samarco em Anchieta devido
ao acidente em Mariana/MG (IJSN, 2017). Devido a alta dependéncia da producdo de
commodities, a industria do Espirito Santo registrou retracdo mais forte na producao fisica

industrial do que a constatada no pais (grafico 12).

Gréfico 12 - Indice de produgéo industrial no Espirito Santo e no Brasil, com ajuste sazonal (jan.2015 a

mar.2018)
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Fonte: PIM-PF Regional, IBGE. Elaboragéo Propria.

Em 2016, a inddstria do estado caiu -18,7%, sendo a maior queda registrada no acumulado do
ano em toda a série da pesquisa da PIM-PF regional para o estado. Esse resultado foi
influenciado pela retracdo da indlstria extrativa que caiu -31,0%, ja a industria de
transformacéo apresentou uma diminuicdo menos acentuada na ordem de -1,4%. No ano de
2017, a industria do estado voltou a apresentar variacGes positivas, mas essa trajetoria de
recuperacdo ainda € incipiente e fragil, como pode ser notado pelos valores negativos no

acumulado do ano até marco de 2018 (gréafico 13).
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Grafico 13 - Variagdo percentual no acumulado do ano da produgéo fisica da industria do Espirito Santo,

em %
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Fonte: IBGE. Elaboracéo propria.

Esses cenarios de crise impdem desafios importantes para a industria capixaba em relacdo a sua
preparacdo para as profundas transformac@es tecnoldgicas em curso, que comegam a modificar
0 modo de producdo do setor em todo o mundo (IEDI, 2017a; CNI, 2018). Essa nova fase do
paradigma ndo ira esperar a recuperacdo da economia para comecar a impor a nova forma de

competicdo mundial.

Dessa forma, é preciso refletir como utilizar as vantagens competitivas e os potenciais atuais
do Espirito Santo para tentar amenizar os riscos e aproveitar/criar oportunidades que permitam
a sua insercao nessa na induastria 4.0, e assim impedir que as empresas capixabas percam as
suas posi¢des no mercado (IEDI, 2017a). Também é preciso que o estado construa e profunde
as suas vantagens competitivas dindmicas, que sao as principais fontes de geracdo sustentaveis
de competitividade nas empresas. Se a industria do estado ndo acompanhar essas mudancas, ela
acumulara atrasos e gaps tecnoldgicos e de conhecimento que serdo de dificil superagdo, que

fardo com que os setores industriais percam seus lécus no mercado (IEDI, 2017a, p. 9).

2.5. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de industrializacdo no Espirito Santo teve duas fases. A primeira construiu uma
estrutura industrial baseada na producéo de bens tradicionais. Essa indudstria se desenvolveu
com base em vantagens comparativas estaticas, principalmente ligadas a localiza¢do. A segunda
fase do processo de industrializagdo, como a vinda para o estado dos Grandes Projetos de

Impactos, provocou uma mudanca estrutural, transformando a industria capixaba especializada
62



na producdo commaodities, cujo padrdo de concorréncia é baseado em vantagens de custo e
recursos naturais. Poucos foram os avancos na participacdo do VTI dos grupos difusores e
duraveis, que sdo os setores mais dinamicos e apresentam como padrdo de concorréncia a

inovacédo e o emprego de tecnologias avancadas.

A partir da segunda fase, ndo houve novos saltos qualitativos em termos de estrutura industrial,
apenas um aprofundamento das bases criadas pelos Grandes Projetos de Impactos. A industria
do Espirito Santo se diversificou, mas sem alterar a predominancia da producéo de commodities
industriais. Na verdade, esse grupo aumentou a sua participacdo no valor da transformagéo
industrial, principalmente devido ao crescimento das atividades da industria extrativa capixaba.
E, em um horizonte de tempo de 2017 a 2022, os investimentos previstos para o estado indicam

uma provavel permanéncia dessa estrutura.

Mas, esse tipo de estrutura industrial transforma a economia em reflexiva, ou seja, dependente
do cenario externo e vulneravel as flutuacdes dos precos internacionais, além de prejudicar a
relacdo dos termos de troca. Essa estrutura ndo é convergente com as presentes nas regides e
paises que se situam na fronteira do desenvolvimento econémico e tecnoldgico. No atual
paradigma, para que uma regido consiga ser competitiva e assim apresentar um bom
desempenho, é preciso que a0 menos se consiga acompanhar o processo de geracao intensa de
conhecimento e inovacdo. E, uma estrutura onde os principais grupos sao muito mais receptores

do que criadores de inovacdes ndo € analogo ao padrao de concorréncia mundial.

A competitividade da industria do estado foi principalmente baseada em vantagens
competitivas ligadas a disponibilidade de recursos naturais (matérias-primas locais) e por sua
facilidade geografica, ou seja, sendo construidas a partir de vantagens competitivas estaticas. A
utilizacdo desses tipos de fatores competitivos vai em sentido contrario ao padrdo de
competicdo mundial impostos pelo paradigma das TICs, em que a principal forma de
competicdo passou a ser ditada pelas capacitagcGes dinamicas das firmas e por sua capacidade

de gerar inovacdes e de acompanhar as transformagdes tecnologicas.

As industrias capixabas podem usar essas vantagens construidas para tentar amenizar os riscos
e aproveitar e criar oportunidades a fim de permitir a sua insercdo nas novas mudangas

tecnoldgicas da industria 4.0. Porém, somente elas ndo permitirdo que a mesma sobreviva em
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um ambiente de transformacdes tecnoldgicas. Por isso, é crucial para a manutencdo de suas
posi¢cbes no mercado a construcdo de vantagens competitivas dinamicas que as permitam
acompanhar essas evolucdes. Caso nao o facam, essas empresas acumulardo gaps tecnologicos
e de conhecimento que serdo de dificil superacdo, que trardo como consequéncia a perca de
suas posicOes no mercado. Vale ressaltar que a industria capixaba ndo pode esperar a sua
completa recuperacgéo da crise para comecar a pensar caminhos para a sua inser¢do nessa nova
fase das TICs.
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CAPITULO 3 - AS CAPACITACOES E COMPETENCIAS DOS EMPREGADOS DA
INDUSTRIA DO ESPIRITO SANTO NO PERIODO DE 1985 A 2016

A conquista e manutencao de posi¢des sustentaveis no mercado estdo diretamente relacionadas
com a busca por diferenciais competitivos, ou seja, por vantagens competitivas que estdo
ausentes nas firmas concorrentes. Os fatores de competitividade correspondem as variaveis que
as empresas precisam obter bom desempenho a fim de permiti-las sobreviver e/ou se destacar

no mercado.

O desempenho da firma esta condicionado a sua capacidade de construir e readaptar as suas
competéncias internas e externas em um ambiente de rapida mudanca provocado pelo processo
de destruicdo criadora. Nesse sentido, as competéncias e capacidades sdo fundamentais, sendo
elas os ativos que precisam ser construidos, uma vez que ndo estdo disponiveis no mercado para
compra e sdo de dificil imitacdo. Esses fatores permitem as empresas criar novos produtos e
processos e responder as alteracfes do mercado, as mantendo competitivas.

Partindo da hipdtese de que as competéncias dos empregados sdo fatores criadores de
diferenciais competitivos de dificil imitacdo dentro das firmas, o presente capitulo busca
descrever, caracterizar e analisar a competitividade na inddstria capixaba pela 6tica do emprego
industrial, levando em consideracdo a qualificacdo e o grau de conhecimento envolvido no

emprego.

Para tanto, este capitulo esté divido em cinco se¢des. A primeira faz uma breve revisao literaria
sobre a relacdo qualificacdo e competéncia com o desempenho industrial; a segunda aborda
metodologia deste capitulo; a terceira e a quarta descrevem, respectivamente, a evolucdo da
qualificacdo e da competéncia na indUstria capixaba; a quinta analisa as ocupacfes de
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) e de pesquisa e desenvolvimento (P&D)
empregado na industria do Espirito Santo, dado a importancia de ambas para a inovagdo. Por

fim, ha as consideracdes finais.
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3.1. QUALIFICACAO NA CONQUISTA DE VANTAGENS COMPETITIVAS

Existem varios trabalhos cientificos que abordam a relacdo entre a competitividade,
desempenho da firma e os fatores internos e/ou externos a ela. A maior parte investiga a relacdo
dos recursos internos com um olhar para dentro de uma firma especifica (FERNANDES et al.,
2006; ROMAN, 2012), outros analisam a competitividade de forma mais sistémica
(BLALOCK; GERTLER, 2004) e os demais tentam relacionar essas duas dimensdes (SILVA
etal., 2011; CALMANOVICI, 2011; BARNEY, 2000).

O artigo de Fernandes et al. (2006) relaciona o desempenho organizacional de uma firma
especifica de saneamento basico com variaveis de fator humano: RH, indices de satisfacéo,
treinamento e competéncia. Para tanto, os autores realizaram um estudo de caso exploratorio,
no qual os dados levantados por essa pesquisa foram utilizados como variaveis em uma anélise
fatorial para descobrir qual é o fator humano de maior relevancia para o desempenho da

empresa.

O modelo feito por esses autores apontou que as variaveis de recursos humanos afetavam as
metas de faturamento e despesas da empresa (varidvel desempenho), somente a variavel
competéncia profissional ndo apresentou associagdo com o variavel desempenho. Porém, esse
“resultado curioso” é explicado pelo horizonte temporal de um ano que n&o é suficiente para

revelar o desenvolvimento das competéncias dentro da empresa (FERNANDES et al., 2006).

Ja Gracioli et al. (2012) mensuraram o impacto do capital intelectual na capacidade de inovacgao
das empresas que receberam o prémio “Qualidade RS> em 2004, que evidenciaria a relagio
entre esse capital e a performance dessas empresas. O resultado do modelo nédo rejeitou a
hipotese principal de que “[...] o capital intelectual € importante e considerado como principal
fonte de vantagem competitiva” (GRACIOLO, 2012, p. 117), o que explica em parte as
performances das firmas. Além disso, constatou-se que os trés elementos desse capital (capital
humano, capital estrutural e capital de clientes) estdo presentes de forma significativa nessas
empresas ganhadoras do prémio, sendo considerados, de modo geral, como muito importantes

para o seu desempenho.

10 Prémio Galcho de Qualidade e Produtividade.
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Partindo de uma metodologia de analise de contetido com base em artigos disponiveis no Portal
de Periddicos da CAPES, durante o periodo de 2000 a 2009, Roman et al. (2012) investigaram
os fatores de competitividade que permitem o desenvolvimento de estratégias organizacionais.
Os resultados encontrados identificaram quinze grupos desses fatores:
[...] Aliancas, Estratégicas, Capital Humano, Confiabilidade, Conhecimento, Custo,
Fatores Culturais, Flexibilidade, Inovacdo, Qualidade, Rapidez, Relacionamento com

Clientes, Responsabilidade Social, Sistemas de Controle, Técnicas de Producédo e
Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (ROMAN et al., 2012, p. 33).

Dentro do fator capital humano estd incluso termos como aprendizagem organizacional,
competéncias, desenvolvimento de competéncias e habilidades, entre outros. Os autores
afirmam que o alcance do sucesso pelas empresas somente sera possivel com politicas que

valorizem o seu capital humano.

Saindo de uma analise intrafirma e partindo de uma analise um pouco mais sistémica estdo os
autores Silva et al. (2012). Eles investigam se o desempenho da empresa apresenta relacdo com
0 ambiente econdmico dos paises selecionados e quais sdo os fatores mais relevantes para a sua
competitividade. Para tanto, os autores realizaram uma regressao linear multipla usando o
método de minimizacdo dos residuos (MQO) para testar a hipotese da existéncia de relacdo
entre os indicadores de competitividades dos paises e o desempenho!! das empresas neles
instaladas. Os resultados dos testes estatisticos apontaram existéncia dessa relacdo. Além disso,
indicadores ligados aos recursos humanos (como exemplo, “gestdo profissional”, “qualidade da
educagdo em matematica ¢ ciéncias”, “capacidade de inovagdo” e “qualidade do sistema

educacional”) formam significativos para o0 modelo.

O trabalho de Calmanovici (2011) destaca a importancia da capacidade de inovacdo para a
competitividade de uma regido ou pais. Para o autor supracitado, estimular plenamente a
inovacdo e a atividade de pesquisa e desenvolvimento permitem a remocao de obstaculos que
subtraem a competitividade, possibilitando o desenvolvimento econdmico. Ao encontro dessa
ideia esta o artigo de Barney (2000, p. 7), que argumenta que o “[...] investimento em projetos
de P&D ¢é uma atribuigdo exclusiva das empresas como forma de manter a competitividade no

mercado”.

11 Mensurado por meio de variavel “valor de mercado/valor contabil”.
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Dessa forma, para varios autores a inovacao e o conhecimento passaram a ser entendidos como
fatores cruciais para a determinacao do desempenho, da competitividade e do desenvolvimento
de uma regido. A inovacao € resultado de processos de aprendizagem interativos e localizados

que vao além das relacdes contratuais e formais de mercado (FEITOSA, 2011).

E importante gerar inovagdes, mas também ¢é fundamental ter capacitacbes que permitam
acompanhar as trajetorias tecnologicas do paradigma em questdo. E nesse sentido que a CNI
(2017) afirma que é preciso identificar as tecnologias importantes que sdo relevantes para a
competitividade do sistema. Para tanto, a firma precisa de individuos com competéncias e
conhecimentos necessarios para a criacdo, implementacdo e acompanhamento das inovacdes
incrementais, disruptivas e radicais. Ao fazerem isso, as firmas serdo competitivas no mercado

interno como externo.

Blalock e Gertler (2004) comprovam por meio de uma estimativa econométrica que as firmas
que participam do mercado internacional (exportadoras) sdo aquelas mais produtivas e
lucrativas. Para tanto, elas acumularam aprendizagem e recursos necessarios que as permitem
ser competitivas no mercado internacional. Dessa forma, a exportacdo da firma € resultado da
produtividade das empresas em vez da causa, sendo essa Ultima relacionada com seus recursos

internos.

Porém, é importante ressaltar que a simples existéncia de recursos e ativos dentro de uma
empresa ndo ird se traduzir necessariamente em desempenho. Para tanto, eles precisam ser
empregados e gerenciados de maneira produtiva e eficiente permitindo o acimulo de

conhecimento e a conquista de diferenciais competitivos (FERNANDES et al., 2006).

Portanto, sera o nivel de competéncia e os conhecimentos acumulados pela industria que
permitirdo a adocgdo de certos tipos de estratégias e, portanto, a conquista de determinado
desempenho. Na “Era do Conhecimento” e 0 inicio da “Manufatura Avangada”, a luta
competitiva estd centrada na inovacao, cujo insumo bésico € o elevado nivel de conhecimento.
Ou seja, para competir nos padrdes atuais, além das caracteristicas especificas de cada setor, é
preciso gque o pais/regido possua uma estrutura voltada para inovacgéo, e para inovar é preciso

ter conhecimentos acumulados na forma de competéncias individuais e coletivas.
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3.2. METODOLOGIA

Para cumprir 0 objetivo do capitulo utilizou-se como fonte principal de dados a Relagdo Anual
de Empregados disponibilizados pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que possui
uma serie historica de 1985 a 2016.

Para mensuracéo da qualificacdo do trabalho adotou-se o nivel de escolaridade dos empregados
na industria do Espirito Santo. Devido a mudanca metodoldgica nessa variavel em 2005, foi
necessario fazer a correspondéncia entre 0s dados em “Grau de instrugdo (1985-2005)” e

“Escolaridade Agregada” apds 2005, tornando possivel uma anélise de longo prazo.

Como uma proxy das competéncias dos empregados industriais, optou-se por uma investigacao
a partir dos niveis de competéncias das fun¢des da Classificacdo Brasileira de Ocupacfes
(CBO) de 2002. Essa classificagdo constitui em um documento normalizado que faz uma
nomeacao e codificacdo dos titulos e dos contetdos das ocupacdes do mercado de trabalho
(MTE, 2010).

A partir da classificagdo da “CBO 2002”, o MTE passou a mensurar as ocupacdes de acordo 0s
niveis de competéncias necessarias para exercer as atividades exigidas no emprego,
acompanhando assim as transformacdes ocorridas no mercado de trabalho e os debates sobre o
tema no meio académico. Nivel de competéncia € definido pelo MTE (2010) como sendo uma
funcdo da complexidade, amplitude e responsabilidade das atividades desenvolvidas no cargo
ocupado.

Em 2002, houve uma mudanca metodoldgica da classificacdo de CBO 98 para CBO 2002.
Dessa forma, para tornar possivel uma comparacdo das competéncias dos trabalhadores
industriais de 1985 até 2016, foi feita a compatibilizacdes dessas classificacdes!?.

As ocupacdes sdo divididas em nove grandes grupos, sendo que cada um deles contém certo

nivel de competéncia, mensurado por uma escala que varia de 1 (menor nivel) a 4 (maior

12 Nao ha informagdes para 0 ano de 2002 devido a mudanca de metodologia na CBO 98 para 2002.
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nivel)'®. Além dessa escala, ha um grupo classificado como “sem defini¢do”, pois apresenta

ocupacdes com diferentes graus de complexidade e responsabilidade (quadro 3).

Quadro 3 - Relagdo entre grandes grupos e 0s seus niveis de competéncia

CBO 2002 - Grandes Grupos / Titulos Nivel fje .
Competéncia

Forcas Armadas, Policiais e Bombeiros Militares N30 definido

Membros superiores do poder publico, dirigentes de organizacgdes de x -
. B Né&o definido
interesse publico e de empresas e gerentes

Profissionais das ciéncias e das artes 4
Técnicos de nivel médio

Trabalhadores de servigos administrativos
Trabalhadores dos servicos, vendedores do comércio em lojas e mercados

Trabalhadores agropecuérios, florestais, da caca e pesca
Trabalhadores da producdo de bens e servigos industriais
Trabalhadores da producdo de bens e servigos industriais
Trabalhadores de manutencéo e reparagdo

Nota: Para a relacbes completa das ocupagdes utilizadas, vide anexo 2.
Fonte: MTE, 2010.

O©oo~NO” O A WN - o
NN DN N NDW

Para evitar problemas de distor¢des nos dados, foram utilizadas as ocupagfes da CBO que
constavam em sua descri¢do sumaria ligacGes ou correspondéncias com a atividade industrial.
Apdbs esse procedimento restaram apenas ocupacgdes que estavam enquadradas nos grandes
grupos 1, 2, 3, 7, 8 e 9%, Em seguida, essas ocupagdes foram reagrupadas segundo o seu nivel
de competéncia. Do grupo de competéncia “ndo definida” foram selecionadas apenas profissoes

ligadas a dire¢do e gerencia das empresas, permitindo analisa-lo como patamar “nivel 4”.

Por fim, devido a importancia das ocupacbes de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e de
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) para a competitividade, este trabalho ira
descrever o comportamento dessas profissdes na industria capixaba nos anos de 2003 a 2016.
A conversdo para uma série maior ndo foi possivel, pois algumas profissdes ndo existiam

anteriormente a mudanca para a CBO 2002.

A relacdo dessas ocupacOes foi retirada da publicacdo do Instituto Jones dos Santos Neves
(2016) e o Instituto de Desenvolvimento Educacional e Industrial do Espirito Santo (2016).

13 para 0 MTE (2010), ndo existem fungdes classificadas como grau 1, pois todas exigem certo conhecimento para
a sua execucdo. Dessa forma, para a comparacdo, a menor competéncia torna-se a 2.
14 Vide anexo para saber a relacdo completa das ocupacGes selecionadas.
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Dentro do grupo TICs foram inseridas as ocupacdes de matematicos, estatistico e analista de
informagdes, dada a sua importancia para a inddstria 4.0 (SCHWAB, 2017; WEF, 2016)%.

3.3  QUALIFICACAO DOS RECURSOS HUMANOS EMPREGADOS NA INDUSTRIA
DO ESPIRITO SANTO

O principal requisito para a competitividade industrial € o acimulo de conhecimentos (tangiveis
e intangiveis) transfigurados em competéncias e rotinas, que permitirdo as empresas elaborarem
estratégias factiveis e viaveis para a conquista/manutencdo de posi¢des duradoras no mercado
globalizado (FLEURY; FLEURY, 2003; DOSI et al., 2003; MERELLES; CAMARGO, 2017).
Dessa forma, é fundamental a disponibilidade de uma méo de obra qualificada para o bom

desempenho da industria capixaba.

O nivel escolaridade dos empregados formais registrados no Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) no Espirito Santo apresentou bons avancos na economia como um todo na passagem de
1985 a 2016 (tabela 8). Os dados mostraram que a participacdo de vinculos ativos por
escolaridade no total de emprego do estado apresentou redugdes nos niveis “analfabeto” (-2,6
pp), “fundamental incompleto” 34,9 pp) e “fundamental completo” (-0,3 pp). Houve aumento
na participacdo dos funcionarios com “médio e superior completo” (respectivamente, 27,4 pp
e 11,4 pp). Em 2016, 71,1% dos empregados com carteira assinada no Espirito Santo possuiam

escolaridade acima do “médio completo”.

Tabela 8 - Participacdo das pessoas empregadas, por escolaridade no Espirito Santo, em %

Escolaridade 1985* 1990* 2000~* 2006 2010 2016
Analfabeto 2,9% 4,7% 2,2% 0,7% 0,5% 0,3%
Fundamental incompleto 45,8% 41,1% 31,1% 21,6% 15,8% 10,9%
Fundamental completo 11,2% 13,9% 19,6% 16,2% 13,4% 10,0%
Médio incompleto 7,2% 7,4% 9,0% 9,1% 8,9% 7,6%
Médio completo 20,4% 21,3% 26,2% 35,6% 42,3% 47,80%
Superior incompleto 3,1% 2,5% 2,5% 3,3% 3,5% 3,4%
Superior completo 8,5% 8,5% 9,5% 13,5% 15,7% 19,94%
Total 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

(*) Dados de escolaridade foram convertidos para “escolaridade agregada a partir de 2005”.
Fonte: RAIS/MET. Elaboragéo propria.

15 Essa questdo serd mais bem trabalhada no préximo capitulo.
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Na industria capixaba tambeém foi constatada uma evolugdo no nivel de escolaridade de seus
funcionarios: em 1985, 72,14% dos empregados no setor possuia niveis de qualificacdo até o
ensino médio completo. J4 em 2016, 63,04% tinham a escolaridade acima do “ensino médio”,
sendo 9,68% com ensino superior. Ou seja, durante esse periodo, ocorreram aumentos das
participagdes de empregados com niveis “médio incompleto” (2,86 pp), “médio completo”
(37,15 pp) ¢ “superior incompleto” (1,14 pp) e “superior completo” (5,46 pp). E, reducdes das
participagdes de “analfabetos” (-1,98 pp) e ensino “fundamental incompleto” e “completo” (-

42,27 pp e 1,73 pp, respectivamente) (grafico 14).

Gréfico 14 - Participacdo das pessoas empregadas na industria do Espirito Santo, por escolaridade, em %
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Fonte: RAIS/MET Elaborag&o propria.

Nesse mesmo periodo, tanto a industria extrativa (-37,09 pp) como a de transformacao (-48,25
pp) apresentaram reducdes das participacdes de pessoas empregadas nos trés menores niveis de
escolaridade. Dentre esses niveis, destacam-se o ensino “fundamental incompleto” que obteve

diferenca de -26,09 pp na primeira e de -42,27pp na segunda.

A industria extrativa durante todo o periodo analisado apresentou os melhores niveis de
qualificacdo quando comparada a industria de transformacéo (grafico 15). Uma das possiveis
explicacfes para isso esta no fato de que essa primeira indUstria possui grandes empresas
intensivas em capital, implementadas no estado por meio dos Grandes Projetos Industriais, que

exigem profissionais mais qualificados para a sua produgéo.
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Grafico 15 - Participacao das pessoas empregadas na industria do Espirito Santo, por escolaridade, em %
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Fonte: RAIS/MET. Elaboragao propria.

Essa diferenca ainda é perceptivel no ano de 2016, quando a industria extrativa detinha 68,89%
dos seus funcionarios com escolaridade acima do ensino médio completo, enquanto a industria
de transformacdo apresentou 62,42% desse mesmo total de seus funcionarios. Além disso, esse
primeiro setor empregava 25,96% do total de funcionarios com qualificacdo “superior”,

enguanto a segunda apenas 7,96%.

A anélise por grupos industriais de 2007 a 2016® mostrou que os grupos dos “difusores” e dos
“duraveis” registraram os maiores niveis de escolaridade, com uma média de empregados nos

Gltimos niveis de ensino, respectivamente, de 75,53% e 68,40% do total de cada grupo. Ja a

16 Devido a alteragéo da Cnae 1.0 para a 2.0 em 2006 foi preciso adotar esse periodo.
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maior porcentagem de pessoas com os dois menores niveis de escolaridade estava no grupo dos
“tradicionais”, com uma média de 50,3% do total de seu grupo qualificagdo abaixo do ensino

médio completo.

Gréfico 16 - Participacéo das pessoas empregadas na indUstria do Espirito Santo por escolaridade,
segundo a divisdo de grandes grupos, em %
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Fonte: RAIS/MET Elaboragéo prdpria.

Portanto, a industria capixaba de 1985 para 2016 apresentou melhoras nos niveis de
escolaridade da sua médo de obra, influenciada principalmente pela industria extrativa. Esse
aumento da escolaridade na industria capixaba é um dos fatores fundamentais para um melhor
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desempenho da firma no mercado, principalmente em um cenério de industria 4.0, onde o

conhecimento (capita intelectual) é dos seus recursos mais importantes (SCHWAB, 2017).

Porém, esse tipo de analise ndo é suficiente para inferir sobre o conhecimento envolvido no
emprego industrial, e ndo permite mensurar a qualidade dessas qualificacdes (MACIENTE,
2016). Para contornar essa limitacdo, na proxima secdo sera investigado se essa evolucdo no
nivel de escolaridade na industria foi acompanhada pelo aumento de ocupacfes que requerem
maior nivel de conhecimento e competéncia, que sdo fundamentais para a conquista e

manutengédo da competitividade.

3.4 RECURSOS HUMANOS DA INDUSTRIA CAPIXABA SEGUNDO O NiVEL DE
COMPETENCIA DA SUA OCUPACAO

O Ministério do Trabalho e Emprego (2010) agrega situacdes e atividades similares de emprego
para a constru¢do da nomenclatura da “Classificacdo Brasileira de Ocupagdes” de 2002 (CBO,
2002). Essas ocupac6es podem ser agrupadas de acordo com a competéncia especifica de cada

grupo ocupacional, cujo nivel é pontuado pela complexidade exercida em cada atividade.

De 1985 até 2016, a indUstria do Espirito Santo apresentou maior concentracdo de vinculos
ativos nas funcGes de menor complexidade e necessidade de conhecimentos especificos para a
sua execuc¢do (competéncia 2). Porém, durante esse periodo elas perderam participacao no total

das ocupacdes selecionadas, saindo de 87,33% em 1985 para 79,08% em 20167

Em segundo lugar, durante toda a série, estdo as ocupacdes de nivel trés, que saltaram de 6,47%
do total de empregos selecionados voltados a producédo industrial em 1985 para 12,12% em
2016. Por ultimo, estdo as funcBes que exigem maiores conhecimentos e apresentam uma maior
complexidade para a sua execucdo, nivel 4 e ndo definido, apresentaram um ganho de

participacdo, respectivamente, de 0,41 pp e 2,19 pp.

17 Dados absolutos para a indUstria geral, extrativa e de transformagéo estdo disponiveis no anexo 3.
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Gréfico 17 - Participacdo dos niveis de competéncias das ocupacdes voltadas para a producdo na Indastria
Geral do Espirito Santo, de 1985 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.

Pelo grafico 17 é possivel notar que as participacdes das competéncias permaneceram
praticamente constantes durante trinta e um anos. O maior avanco na participagéo foi registrado
pela de nivel “3” de complexidade (segundo menor da escala), com um avango de 5,66 pp. Ja
a maior perda ocorreu na competéncia “2”, com queda de -8,25 pp. Em 2016, os dois maiores

niveis foram responsaveis por apenas 4,40% do total das ocupacdes selecionadas.

Logo, a industria geral no Espirito Santo apresentou avancgos nos niveis de competéncias e
capacidades dos funcionarios empregados. Porém, essas evolugbes foram reduzidas,
apresentando poucas alteracdes na analise de longo prazo. Como visto no primeiro capitulo,
quanto maiores forem as capacitacdes e competéncias internas a industria, melhor sera a sua
capacidade de gerar diferenciais produtivos fundamentais para a construcdo de vantagens
competitivas. Por isso, essa baixa participacdo das ocupacdes mais complexas na indudstria
capixaba pode limitar a sua capacidade de aquisicdo e manutencdo de posi¢cdes no mercado

interno e externo e dificultar a sua inser¢é@o na industria 4.0.

Além disso, essa analise de longo prazo permitiu constatar que ndo houve uma mudanca radical
na composicao do trabalho na industria durante o paradigma tecnolédgico da TICs. Ou seja, as
competéncias exigidas para 0s postos de trabalho no estado ndo evoluiram juntamente com as

76



mudancas técnicas geradas por essa alteracdo na trajetdria tecnoldgica, sendo um
comportamento oposto ao pregado pela literatura econbémica (ACSELRAD, 1995;
MANFREDI, 1993; FARIA et al., 2005; SILVA, 2010).

Na comparagdo do Espirito Santo com os trés estados mais competitivos em 2016 descritos no
“Ranking de Competitividade dos estados” Sdo Paulo, Parana e Santa Catarina,
respectivamente’®, a industria capixaba apresentou a segunda melhor participacio dos maiores
niveis de competéncias, ficando atras somente de Sao Paulo. No confronto com os dados do

Brasil, o Espirito Santo também registrou resultados proporcionalmente melhores.

Gréfico 18 - Comparacéo do nivel de competéncia entre os estados selecionados e o Brasil no ano de 2016,

em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracéo propria.

Mas, o fato de o Espirito Santo ter uma boa posi¢do em termos comparativos com o resto do
pais e empregar proporcionalmente mais pessoas nas ocupagfes mais complexas, nao significa
que isso ira se traduzir em desempenho e competitividade. Para tanto é necessario que cada
empresa da industria mobilize e coordene suas competéncias individuais para que entdo elas
possam ser traduzidas em conhecimentos e competéncias organizacionais (FERNANDES et
al., 2006).

18 Ranking criado pelo do Centro de Lideranca Publica. Em 2016 o Espirito Santo ocupava a sexta posi¢ao no
indice geral.
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3.4.1 Andlise setorial dos niveis de competéncia da industria

De 1985 para 2016, a industria extrativa apresentou uma evolucao nas fungdes que exigem um
maior acumulo de conhecimentos para a sua execucdo. Durante esse periodo, o nivel de
competéncia “2” apresentou queda de -44,35 pp em sua participagéo sobre o total do seu setor,
saindo de 85,05% em 1985 para 40,71% em 2016. Houve um crescimento de 29,37 pp na de
nivel “3” e de 14,97 pp nas outras duas maiores. Em 2016, 22,57% das suas ocupacoes
apresentavam alto grau de complexidade e conhecimento envolvido. Portanto, como sera
comprovado a seguir, esse setor industrial além de apresentar o maior grau de escolaridade,

apresentou 0s maiores niveis de competéncia.

Grafico 19 - Participacao dos niveis de competéncias das ocupacdes voltadas na industria extrativa do
Espirito Santo, de 1985 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracéo propria.

A industria de transformacéo, de 1985 para 2016, apresentou crescimento de apenas 1,70 pp na
participacdo das competéncias de nivel 4 e ndo definido. A competéncia 3 registrou a maior
evolucdo, com aumento de 3,64 pp. A de menor nivel sofreu uma queda de -5,35 pp. Em 2016,
82,58% das ocupagdes apresentavam menor complexidade e exigiam um menor conhecimento

para sua execugéo.
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Grafico 20 - Participacdo dos niveis de competéncias das ocupacdes voltadas na industria de
transformacao do Espirito Santo, de 1985 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracdo propria.

Como uma média de 88,4% dos empregados da industria geral, no periodo de 1985 a 2016 eram
do setor de transformacéo, esta ultima acabou influenciando o resultado da primeira, ou seja,
foi a baixa evolucdo das competéncias da inddstria de transformacdo que impactou
negativamente o resultado da industria geral. Dessa forma, o setor da industria que é apontado
pela literatura como a fonte do crescimento e do progresso tecnolégico (KALDOR, 1957), é
aquela que no Espirito Santo apresentou praticamente uma estagnacao no nivel de competéncia

dos seus trabalhadores. Tal situacdo aconteceu durante todo o periodo do paradigma das TICs.

Por fim, em uma analise por meio da taxonomia “Grupo Industrial”, de 2007 a 2016'° (tabela
9), contatou-se que apenas no grupo de “difusores apresentou uma melhora no nivel de
competéncia 2 (2,42 pp) e competéncia 4 (1,16 pp), e registrou uma queda nas “nao definido”
(-2,22 pp) e na 3 (1,36 pp). Em 2016, os difusores detinham 3,20% dos seus empregados em
cargos de geréncia/diretoria e 1,18% em nivel 4, sendo a menor participagdo desse nivel entre
0s grupos industriais. A segunda menor participacdo nesses niveis de competéncia estava no

grupo de “duraveis”, respectivamente com 2,01% e 2,62%.

19 Devido a alteragdo da Cnae 1.0 para a 2.0 em 2006 foi preciso adotar esse periodo.
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Tais dados chamam a atengao, pois o grupo “difusores” compreendem os setores fornecedores
de tecnologia para os demais setores da industria, possuindo um padrdo de concorréncia
baseado na inovacdo, e o “duraveis” apresenta um padrao de concorréncia baseado na
diferenciacdo de produtos, caracterizado pela incorporacao grande densidade tecnoldgica. Essa
reduzida participagdo pode restringir as capacidades desses grupos em gerarem inovacoes,

restringindo seus diferenciais competitivos no estado.

Com o avancar das novas tecnologias da industria 4.0, essa baixa complexidade nas suas
ocupacdes pode acabar dificultando o setor na adog&o e incorporagdo das novas tecnologias,
impactando diretamente a competitividade no estado.

Tabela 9 - Participa¢do dos niveis de competéncias das ocupacdes no total de empregos do seguimento, por
taxonomia de “grupo industrial”, de 2007 a 2016, em %

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Commodities

Né&o definido 2,47 2,31 2,38 2,43 2,48 2,46 2,86 3,04 3,08 3,40
Competéncia 4 5,11 5,53 5,72 5,64 5,44 5,56 5,18 5,48 5,81 5,84
Competéncia 3 9,17 10,02 10,21 10,22 10,53 10,96 11,10 11,32 12,25 12,77

Competéncia 2 83,25 82,14 81,69 81,70 8154 81,02 80,86 80,16 78,86 77,98
Difusores

Né&o definido 3,40 2,68 3,17 3,01 1,73 1,31 0,91 0,96 0,97 1,18
Competéncia 4 2,04 3,57 5,24 4,46 1,98 2,71 2,20 3,13 3,20 3,20
Competéncia 3 12,02 17,71 16,69 16,91 14,93 12,69 10,20 10,58 10,53 10,66
Competéncia 2 82,54 76,04 74,90 75,62 81,35 83,29 86,69 85,33 85,30 84,96
Duréveis

Néo definido 1,73 1,69 1,56 1,79 2,02 2,12 2,54 2,01 2,30 2,01
Competéncia 4 2,57 2,97 2,61 2,73 2,88 2,94 2,98 3,09 2,96 2,62
Competéncia 3 13,21 15,15 14,96 15,87 15,99 16,13 18,71 17,82 17,90 19,23
Competéncia 2 82,50 80,19 80,87 79,61 79,12 78,81 75,77 77,08 76,84 76,14
Tradicionais

Néo definido 2,85 2,44 2,53 2,62 2,70 2,85 2,98 3,17 3,54 3,50
Competéncia 4 1,26 1,50 1,59 1,60 1,78 1,91 1,92 2,05 2,30 2,33
Competéncia 3 2,97 3,38 3,45 3,73 3,25 3,58 4,14 4,25 4,90 4,77

Competéncia 2 92,93 92,68 92,43 92,05 92,27 91,65 90,96 90,52 89,26 89,41
Outros

Néo definido 5,08 5,34 5,33 5,39 5,62 6,22 6,08 6,19 6,32 6,85
Competéncia 4 3,34 3,52 4,21 4,17 517 4,57 5,70 5,79 6,32 6,30
Competéncia 3 4,64 4,90 4,58 4,52 4,16 3,69 3,34 3,69 4,39 3,49

Competéncia 2 86,93 86,24 85,87 85,92 85,06 85,52 84,88 84,33 82,96 83,35

Fonte: RAIS/MTE. Elaboracao prépria.

Em 2016, as melhores participagdes em termos de competéncia estavam nos grupos de “Outros”

(13,16%), “commodities” (9,25%) e tradicionais (5,83%). Tais grupos aumentaram a
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quantidades de ocupacbes de maior complexidade e maior acimulo de conhecimento. Dessa
forma, dois grupos industriais que s&o historicamente consolidados no Espirito Santo, e que
guiaram o processo de industrializacdo tardia, sdo aqueles que possuem as maiores
participacGes em termos de competéncia do trabalhador. Esse resultado reforca proposicéo de

que no estado esses grupos sdo os mais competitivos (CACADOR, 2008).

Em sintese, a baixa evolucdo das competéncias pela industria geral, de transformacdo e em
alguns dos grupos industriais poderdo se refletir em maiores restricdes nas condutas estratégicas
adotadas pelas empresas e nas suas capacidades para inovar, acarretando em graves limitagoes
para a aquisicdo de vantagens competitivas. 1sso, pois quando ha um gap entre capacitacdo
(dindmicas) e grau de dificuldade imposto pelo padrdo de concorréncia, as estratégias
competitivas adotadas serdo mais “conservadoras e possivelmente as empresas encontrardo

mais dificuldade para incrementar o desempenho competitivo” (KUPFER, 1998, p. 41).

Além disso, dois pontos precisam ser ressaltados em relacédo a esses resultados e a nova fase do
paradigma tecnoldgico. O primeiro é que as novas tecnologias da industria 4.0 exigem maiores
niveis técnicos e de conhecimentos por parte dos funcionarios para a sua aplicacéo na producao.
A industria capixaba apresentou até 2016 baixos niveis de competéncia que serdo, juntamente
com a atual crise do setor industrial, um dos grandes limitantes para a adaptacdo das firmas a
essas novas tecnologias. Ressaltando que, se ndo conseguirem se adaptar elas perderdo seus

espacos no mercado.

O segundo € o fato de que manufatura avancada tera os maiores impactos negativos sobre 0s
empregos de baixa qualificacdo, que sdo aqueles que podem ser mais facilmente automatizados
(SCHWAB, 2017; WEF, 2016; PFEIFFER, 2015; FREY; OSBORNE, 2013), caso das funcdes
de menores competéncias. Como essas competéncias Sdo as que apresentam maiores
quantidades de empregados industriais no Espirito Santo, o desdobramento da manufatura
avancada na industria capixaba levara a perda de muitos postos de trabalho, gerando uma
grande massa de pessoas que sofrerdo com desemprego estrutural. Por isso, € preciso pensar
desde ja em formas de mitigar os problemas sociais que esse novo modo de producéo ira

provocar no estado.
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35 AS OCUPACOES CHAVES PARA A COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA
CAPIXABA

Algumas ocupacdes passaram a ser consideradas fundamentais para a competitividade de uma
empresa durante o paradigma da Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo e, que se tornardo
cada vez mais importantes na industria 4.0. A primeira sdo aqueles voltados para a pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e a segundas sdo as voltadas para a tecnologia da informacéo (TICs).
As pessoas empregadas nessas ocupacdes estdo intimamente relacionadas com as competéncias
organizacionais necessarias para o processo de inovacgéo e adaptagdo a nova etapa do paradigma
tecnoldgico. Além disso, ambas as areas de conhecimento apresentam probabilidades
extremamente reduzidas de sofrem impactos da automatizacdo, uma vez que sao profissdes
altamente cognitivas (FREY; OSBORNE, 2013).

3.5.1 Evolucéo das ocupaces das Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo (TICs) na

indastria do Espirito Santo

A industria do Espirito Santo, de 2003 a 2016, apresentou um pequeno crescimento no nimero
de ocupac0es voltadas a tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) sobre o total de
empregos do setor. Em 2003, 0,50% dos seus funcionarios estavam empregados nessa funcao,
passando para 0,56% em 2016.

Grafico 21 - Participacao dos funcionarios em TICs sobre o total de funcionarios na industria do Espirito
Santo, de 2003 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracgéo prépria.

Quando comparado a participacdo do Espirito Santo com trés estado mais competitivos do

“Ranking de Competitividade dos estados” no ano de 2016, é constatado que a industria
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capixaba apresentou a segunda menor participacdo, atras apenas de Santa Catarina. Além disso,

0 estado esta 0,26 pp abaixo do resultado do Brasil.

Grafico 22 - Participacao dos funcionarios em TICs sobre o total de funcionarios na industria, estados
selecionados e Brasil, em 2016 (%0)
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.

Entre os setores industriais, ao longo da série, a industria extrativa apresentou a maior
participacao de TICs sobre o total de empregados do seu setor. De 2003 para 2016, houve um
aumento de apenas 0,11 pp dessas ocupacfes. A industria de transformacdo registrou um

crescimento ainda menor de apenas 0,10 pp.

Gréfico 23 - Participacdo dos funcionarios em TICs sobre o total de funciondarios na indUstria extrativa e
de transformagc&o do Espirito Santo, de 2003 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracdo propria.

Em uma anélise em nivel de atividade, os grupos industriais de “commodities” e “duraveis”
apresentaram as maiores participacdes desses funcionarios ao longo do periodo. De 2007 para
2016, houve uma evolugéo de 0,20 pp e 0,19 pp, respectivamente. Os difusores, grupo associado
a geracdo de inovagOes tecnoldgicas e, portanto, esperavam-se maiores participagdes de

funcionarios de TICs, apresentou queda de -0,10 nessa base de comparacao.
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Tabela 10 - Participacdo dos funcionarios em TICs sobre o total de funcionarios na indudstria do Espirito
Santo, por grupo industria, de 2003 a 2016, em %

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Commodities 1,18 1,12 105 1,10 111 106 109 113 131 1,38

Difusores o7 117 07 083 127 098 071 058 069 0,67
Duraveis 110 145 181 191 179 114 149 133 111 1,29
Tradicionais 023 026 025 022 024 026 023 024 027 027
Outros 089 104 106 095 107 09 09 111 120 1,10

Fonte: RAIS/MTE. Elaboracéo prépria.

Dessa forma, hd uma reduzida presenca de profissionais caracteristicos do paradigma das
tecnologias da informacdo e comunicacdo no Espirito Santo, em todas as Oticas analisadas.
Logo, em um cenério de mudanga tecnoldgica, esse resultado registrado no estado sera um dos
grandes empecilhos para a adaptacéo da indUstria capixaba as novas inovacgdes disruptivas em
curso (vide CNI, 2017). Outrossim, a falta desses profissionais dificulta a criacdo de
capacitacGes nessa area de conhecimento dentro da firma, obstando a sua inser¢do no novo

curso da trajetoria tecnologica.

3.5.2 Evolucdo das ocupacbes de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na industria do

Espirito Santo

As ocupagOes voltadas para a Pesquisa e Desenvolvimento estdo diretamente relacionadas a
capacidade das firmas de gerar e imitar as inovagdes. Esta Ultima e o0 conhecimento passaram a
ser concebidos como os principais fatores da competitividade de uma regido (NELSON, 2006;
FEITOSA, 2011). A inovacdo € criada, essencialmente, pela constante busca pela
competitividade das empresas e na¢des (SCHUMPETER, 1961; CALMANOVICI, 2011).

Tendo em vista a importancia das inovagdes para a competitividade, essa se¢do ird analisar as
fungBes de pesquisa e desenvolvimento no interior da indUstria. Mas, vale destacar que as
inovagdes, e consequentemente a P&D, néo se restringem somente ao interno da firma, elas
ocorrem e estdo presentes em outras instituicdes, destacando-se a importancia de um sistema

de inovagdes para o desenvolvimento de uma regido (DINIZ et al., 2006).

Na inddstria do Espirito Santo, de 2003 a 2016, menos de 0,10% dos empregados estavam em

funcdes de Pesquisa em Desenvolvimento. Em quatorze anos, em uma época de intensas
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inovacgdes tecnologicas, houve o crescimento de apenas 0,03 pp. Em termos absolutos,

apresentou um saldo de 66 funcionarios a mais nessa area no setor.

Grafico 24 - Participacao dos funcionarios em P&D sobre o total de funcionarios na industria do Espirito
Santo, de 2003 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaborag&o propria.

Na comparagdo, para 2016, do Espirito Santo com as unidades da federacdo selecionadas
(gréfico 25), o estado (0,10%) apresentou a menor participacdo das ocupacdes de P&D sobre 0
total de seu emprego na industria. As maiores porcentagens foram do estado de S&o Paulo
(0,38%) e Santa Catarina (0,27%). A indUstria capixaba também emprega proporcionalmente

menos pessoal em P&D do que o resto do pais (0,26%).

Gréfico 25 - Participacdo dos funcionérios em P&D sobre o total de funcionarios na industria, estados
selecionados e Brasil, em 2016 (%)
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboracéo propria.

A industria de transformacdo durante o periodo apresentou um crescimento de 0,7 pp na
participacdo das ocupagOes de P&D sobre o seu total de empregados, atingindo em 2016 um
percentual de 0,11%. Em contraste, a indUstria extrativa apresentou uma queda de -0,20 pp

nessa participacao sobre o total de funcionarios em seu setor.
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Gréfico 26 - Participacao dos funcionarios em P&D sobre o total de funcionarios na indistria extrativa e
de transformagéo do Espirito Santo, de 2003 a 2016, em %
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Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.

Entre os grupos industrias, de 2007 a 2016, os difusores apresentaram a maior evolu¢do com
aumento de 1,04 pp, seguido pelos duraveis com 0,009 pp. Os “tradicionais” apresentaram,
durante todo o periodo, uma participacdo menor que 0,00%. Em termos absolutos, em 2016,

esse grupo tinha empregado 28 pessoas em P&D.

Tabela 11 - Participacao dos funcionarios em P&D sobre o total de funcionérios na industria do Espirito
Santo, por grupo induastria, de 2003 a 2016, em %

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Commodities 0,083 0,079 0,053 0,069 0063 0056 0051 0060 0,062 0,077

Difusores 0,03 0,32 0,75 0,69 0,22 0,53 0,57 0,67 0,63 1,07
Duréveis 0,00 0,01 0,00 0,07 0,05 0,03 0,01 0,01 0,01 0,01
Tradicionais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.

Portanto, nesta se¢do constatou-se que a industria capixaba, seja em qualquer Otica de andlise,
apresenta um baixo nivel de pessoas empregadas em P&D. Esse resultado vai ao encontro da
pesquisa PINTEC (tabela 12), que mostraram que, entre os estados selecionados, o Espirito
Santo apresentou a menor participacdo de empresas em atividades de pesquisa e
desenvolvimento em todos os periodos disponibilizados pela pesquisa, e sempre taxas inferiores
das brasileiras.
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Tabela 12 - Participacao das empresas em atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) sobre
0 total de empresas pesquisadas, 2006, 2011 e 2014

2003 2005 2006 2011 2014
Espirito Santo 12,98% 3,77% 1,41% 6,82% 12,44%
Séo Paulo 32,27% 33,65% 17,88% 21,49% 24,76%
Parana 18,31% 26,78% 11,63% 15,42% 17,57%
Santa Catarina 25,04% 21,24% 15,02% 18,20% 12,53%
Brasil 23,99% 25,29% 13,93% 18,02% 17,10%

Fonte: PINTEC. Elaborag&o propria.

3.6  CONSIDERACOES FINAIS

Existe uma vasta literatura que descreve sobre a importancia dos recursos internos para a
competitividade da firma. Ela também infere que a ampliacdo ou a conservacao de posicdes
sustentaveis no mercado esta em funcdo das competéncias adquiridas pela empresa. Logo, a
vantagem competitiva das firmas advém de capacidades dindmicas enraizadas em rotinas de
alto desempenho que operam dentro da empresa, incorporadas nos processos da empresa e
condicionadas por sua historia (TEECE; PISANO, 1984; MANFREDI, 1993; FERNANDES et
al., 2006; ZANGISKI et al., 2009; DOSI et al., 2003; BRANDAO, 2010; SILVA et al., 2011;
MELO, 2017).

Serd o nivel de competéncia detido pela industria que moldard o seu tipo de estratégia e,
portanto, a conquista de determinado desempenho. Na industria 4.0, a luta competitiva esta
ainda centrada na inovacdo, cujo insumo basico é o elevado nivel de conhecimento. Ou seja,
para competir nos padrdes atuais e futuros, além das caracteristicas especificas de cada setor, é
preciso que os paises/regifes possuam uma estrutura voltada para inovacdo, e para inovar é

preciso ter conhecimento acumulado em forma de competéncia individual e coletiva.

Partindo dessa linha tedrica que afirma que as competéncias dos empregados sao fatores
criadores de diferenciais competitivos, o presente capitulo buscou descrever, caracterizar e
analisar a competitividade na industria capixaba pela otica do emprego industrial, levando em

consideracdo a qualificacdo, o grau de conhecimento e as competéncias.

Os dados demonstraram que a indudstria do Espirito Santo, de 1985 a 2016, apresentou um salto

no nivel de qualificacdo da sua méo de obra, sendo esse resultado influenciado principalmente
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pela indUstria extrativa que apresentou maiores niveis de escolaridade. Essa melhora

educacional é fundamental para o aumento das capacitacdes dinamicas das firmas do estado.

A indUstria capixaba também apresentou um avanco no nivel competéncia e capacidade dos
funcionarios empregados. Porém, esse avanco foi muito reduzido, apresentando pouca alteragdo
na analise de longo prazo. Essa baixa evolugdo das competéncias pela industria geral, de
transformacdo e em alguns dos grupos industriais poderdo refletir maiores restricdes nas
condutas estratégicas adotadas pelas empresas e na sua capacidade para inovar, ocasionando

graves limitacOes para a aquisi¢do de vantagens competitivas.

Foi constatado, em todas as éticas analisadas, uma reduzida presenca de profissionais das
tecnologias da informacéo e comunicacao e de pesquisa e desenvolvimento no Espirito Santo.
Logo, em um cenério de inicio de mudanca na trajetéria tecnoldgica, esse resultado serd um dos
grandes empecilhos para a adaptacdo das empresas indudstrias capixabas as novas inovacdes
destrutivas em curso. A falta desses profissionais reduz a criacdo de capacitacdes nessa area de
conhecimento dentro da firma, tornando mais dificil a sua insercdo no novo curso da trajetoria

tecnoldgica.

Portanto, a inddstria do Espirito Santo adotou até 2016 estratégias, em termos de qualificacdo
de seus empregados, pouco focadas no aumento da sua capacidade inovativa. Dessa forma, as
mesmas permaneceram adotando uma estratégica competitiva baseada em vantagens
comparativas estaticas, principalmente aquelas ligadas a disponibilidade de recursos naturais
(FELIPE et al., 2010; VILLASCHI et al., 2011c), como visto no capitulo anterior.

Os dados também mostraram que a industria capixaba ndo apresentou mudancas significativas
na sua composicdo do trabalho industrial, mantendo praticamente a participacdo das
competéncias durante todo o paradigma das tecnologias da informacdo e comunicagdo. Kon
(2017) explicita que quando se instaura as novas tecnologias e quando ha um avanco no
progresso tecnoldgico, ocorre considerdvel mudanca na natureza do trabalho humano e leva-se
a uma maior diversificacdo em termos de conhecimentos envolvidos nas ocupacfes. Dessa
forma, a industria instalada no Espirito Santo ndo conseguiu sair completamente do modelo

taylorista de producdo, avancando muito pouco no “pds-fordista” que valoriza todo um
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conjunto de conhecimento, multiqualificacdo/polivaléncia, ou seja, um modelo centrado em
saberes e habilidades adquiridos pelo trabalhador (ACSELRAD, 1995).

Por fim, dois pontos precisam ser ressaltados em relacdo a esses resultados da nova fase do
paradigma tecnoldgico vigente. O primeiro é que as novas tecnologias da industria 4.0 exigem
maiores niveis técnicos e de conhecimentos por parte dos funcionarios para a sua
implementacao, tanto na inddstria como nos demais ramos. A indudstria capixaba apresentou até
2016 baixos niveis de competéncia e de empregados ligados a TICs e P&D que serdo grandes

limitantes para a adaptacéo das firmas do estado a essas novas tecnologias.

O segundo é o fato de que a nova fase do paradigma terd os maiores impactos negativos sobre
0s empregos de baixa qualificacdo e competéncias, que sdo aqueles que podem ser mais
facilmente automatizados. Como essas fun¢des estdo em maiores quantidades no Espirito
Santo, o desdobramento da manufatura avancada no estado levara a perda de muitos postos de
trabalho, gerando uma massa enorme de pessoas com desemprego estrutural. Por isso, é preciso
pensar desde ja em formas de mitigar os problemas sociais que a nova fase paradigma das TICs

ird provocar nessa unidade da federago.
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CAPITULO 4 - A QUALIFICACAO DOS RECURSOS HUMANOS NO ESPIRITO
SANTO NA PERSPECTIVA DA INDUSTRIA 4.0

A evolucdo na forma de producédo e da economia capitalista se d& pelo processo incessante de
introducdo e difusdo de inovacBes. Na teoria neoschumpeteriana, a inovagdo é vista como o
resultado da busca por lucros extraordinarios, mediante a obtencdo de vantagens competitivas
entre as empresas, que procuram se diferenciar nas mais variadas dimensdes do processo
concorrencial (POSSAS, 2002).

A inovacdo é um processo de aprendizado ndo linear, cumulativo, conformado
institucionalmente e que cada vez mais precisa de um ambiente cooperativo para a sua geracao
(CASSIOLATO; LASTRES, 2005). Por isso, surgiu o conceito de Sistema de Inovacéo, criacdo
de mecanismo e ambientes que estabelecam condicdes para a geracdo da inovagdo e difuséo
tecnoldgica por meio da cooperacdo e articulacdo de diversas institui¢oes, tais como: empresas,

institutos de pesquisas, governo e instituicdes de ensino.

Nesse ambiente, as instituicBes de ensino técnico e superior possuem uma dupla missdo
institucional: de formar recursos humanos qualificados e produzir conhecimento tanto no nivel
académico como de aplicacdo as necessidades e especificidades da industria. Pois, sdo as
empresas que possuem a maior capacidade de gerar inovacOes, radicais e incrementos, em
produto e em processos (NELSON, 2006).

As instituicGes de ensino afetam a competitividade das firmas por meio de externalidades que
oferecem, cujo potencial de intervencdo das empresas sobre essas instituicbes é bastante
reduzido. Essa interagdo das entidades de ensino com as firmas tem a capacidade de criar um
ciclo virtuoso de novos conhecimentos e transbordamentos tecnolégicos que melhoram as
capacitacOes técnicas, tecnoldgicas e inovativas das empresas (KIM, 2005; SUZIGAN et al.,
2005). Alem disso, Delgado e Pessoa (2011) evidenciam que essas institui¢cdes de qualificacdo
profissional devem formar talentos e competéncias ajustados as necessidades condizentes das
firmas. E preciso que os egressos dominem os conhecimentos teéricos, permitindo que eles os

mobilizem na utilizacéo préatica do trabalho.
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Logo, a construcdo da competitividade ndo pode prescindir de fundamentos sociais, como a
educacéo e qualificacdo da forca de trabalho (COUTINHO; FERRAZ, 1995). Dessa forma, o
presente capitulo faz um estudo das instituicdes de qualificacdo profissional em nivel técnico
(2011 e 2016) e superior (2014 a 2016) no Espirito Santo, procurando investigar qual o tipo de
mdo de obra estd sendo formada no estado. Também sera analisado se a formacdo desses
profissionais é condizente com o que é contratado pela industria local, e se essa formacgédo sera

importante para a industria 4.0.

Para tanto, o capitulo esta divido em trés secBes, além dessa introdugdo. A primeira aborda
quais serdo as areas de conhecimento requisitadas no novo modelo de produgdo da industria
4.0. A segunda traz a discussdo metodologica. A terceira analisa a formacao da mao de obra no
Espirito Santo e as areas de conhecimentos demandas pela industria capixaba. Por fim, ha as

consideragdes finais do capitulo.

41  ASFUTURAS PROFISSOES NA INDUSTRIA 4.0

A industria 4.0, assim com todas as demais transformacdes que as antecederam, modificam as
habilidades demandadas das ocupagfes, provocando extensas mudancas sistémicas para o
mundo do trabalho (PFEIFFER, 2015). Dessa forma, “ha uma certeza: as novas tecnologias
mudardo drasticamente a natureza do trabalho em todos os setores e ocupacdes” (SCHWAB,
2017, p.42). A literatura que estuda a manufatura avancada traz um consenso tedrico que
diferentes categorias de ocupagdes, particularmente aquelas que envolvem trabalho mecanico,
repetitivo e de precisdo, serdo as mais impactadas com as tecnologias 4.0. Mas, aquelas que

envolvem trabalhos cognitivos e criativos estdo menos sujeitos a automatizacéo.

Contudo, ndo ha um consenso literdrio se a reestruturacdo das ocupacdes geradas pelas
tecnologias 4.0 trard reflexos positivos ou negativos liquidos sobre o mercado de trabalho
(SCHWAB, 2016). Alguns estudos abordam uma visdo otimista ao afirmarem que havera um
deslocamento das pessoas com empregos extintos para as novas funcoes geradas pelas novas
tecnologias (KON, 2017; CNI, 2017). Outros s&o um pouco mais pessimistas e afirmam que
devido ao alto nivel de automacgdo em todos 0s ramos da economia, caso nenhuma politica seja
adotada, ndo havera vagas suficientes para absorver a mao de obra dispensada com a
implementacdo dessas tecnologias (WEF, 2017; SCHWAB, 2016).
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Normalmente os estudos sobre os impactos da industria 4.0 no mercado de trabalho voltam as
suas atencdes para as alteracdes nas competéncias dos trabalhadores, na mudanca no perfil do
profissional e no fato de que as novas tecnologias impactaram negativamente as funcdes de
esforco manual repetitivo (KON, 2017; PFEIFFER, 2015; CNI, 2016; IEDI, 2017; JEZARD,
2017; SCHONING;WITCOMB, 2017).

Alguns poucos autores afirmam quais funcdes/profissdes deixardo de existir e quais serao
fundamentais com o avanco da industria 4.0, principalmente porque a implementacdo dessas
tecnologias da manufatura avangada se encontra na sua fase inicial. Quando alguns autores o
fazem, eles se baseiam em modelos estaticos (FREY; OSBORNE, 2013) ou, em pesquisas
primarias com empresas (WEF, 2016). Outros reproduzem os resultados de uns dos métodos
citados em seus trabalhos (PFEIFFER, 2015; SCHWAB, 2017).

Os autores Frey e Osborne (2013) mensuraram o impacto da informatizacdo sobre o emprego
nos Estados Unidos. Para tanto, elaboram um modelo econométrico® que prevé se os
desenvolvimentos das tecnologias recentes levardo a substituicdo dessas fun¢des por maquinas.
Nesse modelo, os autores distinguem entre ocupacdes de alto, médio e baixo risco, dependendo
de sua probabilidade de informatizag&o.

20 Os autores fizeram o modelo com dados de pessoas empregadas nos Estado Unidos em 2010. Logo, a anélise
acaba sendo limitada ao efeito de substituicdo da futura informatizacéo.
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Figura 1- Distribuicdo do emprego ocupacional em 2010 sobre a probabilidade de informatizacao (*)
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Fonte: Frey e Osborne (2013). Elaboragéo dos autores.

Os resultados mostraram que a maioria dos trabalhadores em ocupacfes de transporte e
logistica, a maior parte dos trabalhadores de apoio administrativo/escritorio e as ocupacdes de
producdo provavelmente serdo substituidas por capital computacional, ou seja, possuem um
alto risco de substituicdo. A informatizacdo das ocupagdes de producdo sugere a continuagao
de uma tendéncia que tem sido observada nas Gltimas décadas, com os robds industriais
assumindo as tarefas rotineiras da maioria dos operarios na manufatura (FREY; OSBORNE,
2013). Nesse grupo também estad inclusa uma parte substancial do emprego em servicos,

vendas?! e de construcéo, que apresentam altas probabilidades de informatizagéo.

Mas, mesmo com desenvolvimento tecnoldgico, o trabalho humano ainda terd uma vantagem
comparativa em tarefas que requerem uma percepcao e manipulacdes mais complexas (FREY;
OSBORNE, 2013). Este é o caso das ocupacOes de instalagdo, manutencédo e reparo, que sao,

em grande parte, confinados a categoria de risco médio e, exigem um alto grau de capacidade

21 Este caso inclui as fungdes, como por exemplo, caixas, balconistas e locatarios e operadores de telemarketing,

que exigem baixo grau de qualificagéo.
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de percepcédo e manipulacdo. Para sua automatizagcdo completa é preciso superar certos gargalos

ainda presentes na ciéncia da computacédo e engenharia.

Ja as areas que envolvem inteligéncia criativa, como a maioria das ocupacgdes gerenciais,
comerciais e financeiras, que séo intensivas em tarefas generalistas e exigem inteligéncia social,
apresentaram baixo risco no modelo. O mesmo acontece com a maioria das ocupagdes em
educacdo, salde e com os trabalhos de artes e midia. Além disso, também ha baixa
suscetibilidade de informatizacdo das ocupacGes de engenharia, matematica e ciéncias,

principalmente devido ao alto grau de inteligéncia criativa na qual elas exigem.

Hence, in short, generalist occupations requiring knowledge of human heuristics, and
specialist occupations involving the development of novel ideas and artifacts, are the
least susceptible to computerisation. [...] The low susceptibility of engineering and
science occupations to computerisation, on the other hand, is largely due to the high
degree of creative intelligence they require (FREY; OSBORNE, 2013, p. 45).

O relatério “Future of Job” (WEF, 2016)?? e Schwab (2016) estdo condizentes com a maior
parte dos resultados estudo de Frey e Osborne (2013). Segundo esses dois primeiros trabalhos,
em geral, se espera um declinio nas fun¢des de “manufatura e producao”, “escritorio e

29 ¢

administracdo”, “instalacdo e manutengdo™? e ©

‘artes, design, entretenimento, esporte e midia”,
sendo essas duas Ultimas em menor intensidade. A justificativa para a reducdo da demanda por
esses grupos esta associada a substituicdo do trabalho por novas tecnologias da industria 4.0,
tornando muitas das ocupacdes obsoletas e redundantes, uma vez que as suas funcdes poderdo

ser executadas por softwares, pela impressdo 3D, pela inteligéncia artificial ou por robds.

22 \WEF (2016) realizou uma pesquisa primaria com empresas de todos os paises com o objetivo de saber quais
profissdes elas irdo mais demandar e quais deixaram de contratar. Essa pesquisa utilizou um corte temporal de
2015 até 2020.
23 Esse capitulo concorda com essa afirmativa, ao invés da proposicdo de Frey e Osborne (2013), haja vista que a
partir de 2013 houve um avanco consideravel da inteligéncia artificial que permite uma maior interagdo Maquina
versus Maquina (M2M). Essa nova tecnologia possibilita que a manutencOes nesses bens de capital sejam
realizadas por robos.

94



Grafico 27 - Perspectiva de emprego liquida por familia de trabalho, 2015-2020
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Fonte: WEF, 2016. Elaboracéo propria.

Além disso, ¢ esperado um crescimento na contratagdo de profissionais de “arquitetura e
engenharia” e “computacdo e matemadtica”. Esses segmentos serdo impulsionados pela
necessidade de especialistas para a aplicacao de softwares, de ferramentas como big data e pela
continua necessidade do crescimento de emprego qualificado voltado para a criacdo e
gerenciamento de sistemas de producdo automatizados. Tais ocupacOes serdo cruciais para a
implementacdo e o avanco da industria 4.0 (WEF, 2016). Outras familias de empregos
consideraveis, como “operagdes negocios e financeiras” e “vendas e relacionados”?* terdo uma

perspectiva de emprego global bastante plana durante o periodo 2015-2020 (WEF, 2016).

However, this aggregate-level view of the driving forces behind employment change
masks significant variation and important nuances at the level of individual job
families and occupations. Our respondents expect strong employment growth across
the Architecture and Engineering and Computer and Mathematical job families, a
moderate decline in Manufacturing and Production roles and a significant decline in
Office and Administrative roles. Other sizeable job families, such as Business and
Financial Operations, Sales and Related and Construction and Extraction have a
largely flat global employment outlook over the 2015-2020 period (WEF, 2016, p.
11).

Em suma, é esperada uma reducdo na demanda agregada de trabalhadores que executem tarefas
rotineiras e repetitivas, no sentido de seguir um padrdo l6gico, enquanto havera o aumento da

demanda por tarefas que ndo sdo suscetiveis a informatizacdo. Mas, independentes dos impactos

24 Na analise do WEF (2016), “vendas e relacionados” aborda fungdes que exigem criatividade, como o marketing.
Esse tipo de ocupagdes cognitivas, criativas e com alto grau de inteligéncia social possui baixa probabilidade de
automacdo. Mas, como visto, fungdes nessas areas com baixa qualificacdo tendem a ser extintas.
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da industria 4.0 nas ocupagOes, todas elas terdo que se reorganizar e se adaptar as
transformacdes tecnoldgicas.

42  METODOLOGIA

Tendo em vista que a disponibilidade de uma mé&o de obra qualificada é um dos fatores
fundamentais para a competitividade das industrias do Espirito Santo. O objetivo desse capitulo
é investigar a formacao de profissionais no Espirito Santo, tanto em nivel técnico e superior.
Além disso, como a manufatura avancada est4d em curso, é preciso verificar se a formacao
desses profissionais esta condizente com o que sera demando pelo novo modelo de producéo

industrial, que ditara o novo padrdo de concorrencial entre as firmas.

O fator competitivo “educacdo” € externo as industrias, ou seja, ndo possuem capacidade de
intervencdo. Mas, estando formados os profissionais, é de decisdo da firma contratar ou ndo
certo tipo de profissional. O presente trabalho busca investigar se as empresas industriais

capixabas estdo contratando os profissionais das mesmas areas que estdo sendo qualificadas.

Para a investigacdo dos cursos técnicos que sao ofertados no estado serdo utilizados os dados
do Censo da Educacéo de 2011 e 2016, pesquisa realizada pelo Inep em articulagdo com as
Secretarias Estaduais de Educacdo das 27 unidades da Federacdo. Desse censo, serdo usadas
apenas as informacdes de alunos matriculados e de turmas no Espirito Santo que pertencem a
etapa de ensino “curso profissionalizante” voltados para a industria, filtrados para abordarem

9925 <

apenas os cursos técnicos “integrado”?, “concomitante”?®

e “subsequente”?’.

Na analise da qualificacdo da mao de obra em nivel superior, serdo utilizados os cursos de
graduacdo presencial®® oferecidos no Espirito Santo, abarcando apenas bacharelado e o
tecnoldgico que estavam ativos junto ao Ministério da Educagdo (MEC). Somente foram
considerados na base de dados aqueles que oferecem uma qualificagdo que pode ser empregada

no setor industrial?®. Os dados foram extraidos dos microdados do Censo de Educagio Superior

%5 Modalidade de ensino que integra a educacéo de nivel médio com curso técnico.
26 Modalidade de ensino na qual o aluno faz o curso técnico e o ensino médio ao mesmo tempo, em instituicdes de
ensino diferentes.
27 Modalidade de ensino na qual o aluno faz o curso técnico apds ter concluido o ensino médio.
28 Essa escolha permite que apenas sejam analisadas as instituicdes de ensino localizadas no Espirito Santo.
29 Foram desconsiderados cursos na area de salde, servicos e aos de licenciatura.
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do Inep para os anos de 2012, 2014 e 2016%. Essa série historia ndo possui uma maior
abrangéncia devido a indisponibilidade nos microdados desagregados por tipo de curso para 0s

estados brasileiros antes do ano de 2012.

Né&o existem dados para o Espirito Santo que permitam mensurar a real demanda por certos
tipos de profissionais com qualificacdo de nivel técnico e superior pela inddstria capixaba, e
assim afirmar se de fato ha um casamento entre a oferta de certo tipo de méao de obra com a sua
demanda por parte desse setor produtivo. Para contornar essa limitacdo, o trabalho utilizara
como proxy as informagdes do estoque de vinculos ativos da Relagcdo Anual de Informacéo
Social (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), seguindo a Classificacdo
Brasileira de Ocupagdes (CBO), para os anos de 2003 a 2016. Porém, esses dados demostram
apenas o que de fato a industria conseguiu contratar no ano vigente, ou seja, quais vagas que
foram realmente preenchidas, sem captar as informacfes vagas que ndo conseguiram ser

preenchidas.

Para mapear a contratagdo de profissionais com curso técnicos, foram retiradas do “Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos” do Ministério da Educacdo as ocupagdes da CBO
correspondentes a cada curso da amostra utilizada no capitulo (anexo 6). Ja para o caso do curso
superior, foram utilizadas as familias de ocupagdes que pertenciam ao grupo “um” e “dois” da
CBO®, uma vez que elas exigem para seu exercicio uma formagdo minima de graduacéo ou de

tecnodlogo (anexo 7).

Devido a grande quantidade de cursos técnicos/superiores e de profissdes selecionadas a partir
da CBO, optou-se por uma analise agrupada em dez familias de emprego, ou areas de ocupacao
(quadro 4). Essa divisdo teve como base a divisao utilizada por Frey e Osborne (2013)%?, World
Economic Forum (2016) e Schwab (2017). Quando uma das familias ndo aparecer, deve-se a

auséncia dessas profissdes ou cursos na analise em questao.

% 0O censo é realizado a cada dois anos.
31 Foram utilizadas as mesmas familias do capitulo anterior.
32 A Andlise desses autores é um pouco mais desagregada envolvendo 12 areas que abrange todas as atividades
econdmicas. Este trabalho optou por utilizar apenas os grupos que sdo empregados na producédo industrial e no
suporte a ela, sendo desconsideradas as areas de saude, servigos; agricultura pesca e silvicultura e transporte e
movimentacdo de material.
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Quadro 4 - Divisdo por familia de emprego
Expectativa de demanda com

inddstria 4.0

Familias de emprego

Computacdo e matematica
Arquitetura e engenharia
Ciéncias )
y o o _ Elevacéo
Gestdo, negécios e operagoes financeiras
Vendas e relacionados

Design

Instalacdo, manutencéo e producéo

Artes, entretenimento, juridico e midia ;
3 y Retracao
Extragéo e construcao

Administracao e escritorio

Fonte: Frey e Osborne, 2013; World Economic Forum, 2016; Schwab, 2017. Elaboracéo propria.

Por fim, para obter desses dados extraidos da RAIS/MTE a sua tendéncia e o seu
comportamento ciclico, o trabalho utilizara o filtro estatistico de Hodrick e Prescott (HP). Essa
é a ferramenta mais popular para separar ciclos, tendéncias e movimentos irregulares presentes
nas séries temporais (ANGELIS, 2004). Esse filtro extrai a tendéncia estocastica, mas com
variacdes suaves ao longo do tempo, que ndo sdo correlacionadas com o ciclo (TELES et al.,
2005).

Para tanto € minimizada a seguinte expressao:

Y5 1) + A3 (0 — 1)~ (T, ~ 1, )]

onde T é o tamanho da amostra e .2 € um parametro que penaliza a variabilidade da tendéncia.
De acordo com Angelis (2004), esse parametro controla as variagfes na taxa de crescimento do

componente de tendéncia, e quando se trata de uma série anual, adota-se .7 igual a 100.

43  AFORMACAO DE RECUROS HUMANOS NO ESPIRITO SANTO

Segundo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunicacdo (2017), a auséncia de
profissionais qualificados para atender a demanda da manufatura avangada tem sido um tema

recorrente nos debates sobre a formulacéo de novas politicas no Brasil. Este debate:
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[...] é extensivo tanto para a necessidade de dispor de capital intelectual para
desenvolvimento das tecnologias de manufatura avancada, quanto a dispor de méo de
obra qualificada para operar neste ambiente, envolvendo os setores académico e
empresarial (MCTIC, 2017, p. 42).

No caso do Espirito Santo, as tecnologias da industria 4.0 ainda sdo pouco aplicadas pelas
firmas capixabas. De acordo com o IDEIES (2016), do total das industrias pesquisadas no
Espirito Santo, apenas 50% delas conhecem a importancia dessas tecnologias para 0 aumento
da eficiéncia produtiva e de sua competitividade. E, apenas 46% das firmas que participaram

dessa pesquisa utilizaram algumas das novas tecnologias cruciais que foram listadas.

As empresas participantes desse estudo apontaram que um dos principais entraves externos para
a utilizacdo e aplicacdo dessas novas tecnologias é a auséncia de trabalhadores qualificados
(33%), seguido por: “dificuldade para identificar tecnologias e parceiros” (23%); “auséncia de
linhas de financiamento apropriadas” (21%); “infraestrutura de telecomunicagdes do pais
insuficiente” (20%); “mercado ainda ndo estd preparado (clientes e fornecedores)” (18%);

“regulacdo inadequada” (5%); “falta de normalizagdo técnica” (3%) e “ndo sabe” (38%).

A industria 4.0 exigira uma ampla gama de ocupac¢des com maior grau de habilidades cognitivas
- como a criatividade, o raciocinio légico e a sensibilidade ao problema - como parte de seu
conjunto bésico de habilidades. Entretanto, muitos dos sistemas educacionais de hoje ja estéo
desconectados das habilidades necessarias para atuar nos atuais mercados de trabalho. As
instituicbes de qualificacdo profissional tendem a se concentrar principalmente no
desenvolvimento das habilidades cognitivas - ou habilidades em assuntos mais tradicionais -
em vez de promover habilidades como a resolucdo de problemas, a criatividade ou a
colaboragdo (SCHONING; WITCOMB, 2017).

As instituicdes de ensino capixabas ainda estao qualificando profissionais com base no modelo
de producéo taylorista/fordisda. Dessa forma, elas precisam se adiantar e comecar a se ajustar
para ensinarem e dotarem como pilar educacional as novas habilidades necessarias nas fabricas
inteligentes. Ou seja, precisam migrar para um modelo educional para industria 4.0. Essa
alteracdo institucional é fundamental para a geracdo de um sistema de inovagdo permitindo que

as empresas capixabas sejam competitivas nesse novo cenario.
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Apesar dessa limitacdo, € crucial instigar se o Espirito Santo esta capacitando profissionais que
sdo contratados pela industria e para essa nova forma de producdo industrial. Por meio dessa

analise, sera possivel verificar qual o tipo de méo de obra que esta sendo formada no Estado.

4.3.1 Qualificagdo de nivel técnico

4.3.1.1 Oferta de cursos técnicos pelas instituicGes de ensino

As qualificagBes de cursos técnicos possuem uma maior probabilidade de sofrer com um
processo de automatizacdo, quando comparada com as de nivel superior. Isso, pois as suas
ocupacdes apresentam um menor nivel de competéncia e, muitas apresentam como
caracteristica a repeticao de tarefas, o que as tornaram mais suscetiveis a serem substituidas por
maquinas e equipamentos. Mas, as profissdes técnicas estdo menos sujeitas a sofrer desse
fenémeno do que quando comparadas com as competéncias “grau dois” vistas no capitulo

anterior.

Em 2016, existiam 198 entidades (incluem privadas e as escolas publicas) que ofertavam cursos
técnicos que podem ser empregados pela industria no Espirito Santo. Tais cursos se localizavam
em apenas 34 municipios, sendo que a maior quantidade de alunos matriculados estava na
regido Metropolitana (mapa 2). Ou seja, 43,6% das cidades capixabas ofereciam algum tipo de
formacdo profissional no Espirito Santo, demonstrando como pouco distribuida esse tipo de
qualificacdo pelo Estado.

100



Mapa 3- Quantidade de matriculas em cursos técnicos voltados para a indistria no Espirito Santo (2016)
Legends r

uanitidsde de matruies l' L [
a-a ]
| 0-338
B 398- 77
Bl 7E7- 135
B 1325 - 2378
| e et

Fonte: Censo da Educacéo Bésica, 2016. Elaboracdo propria.

Em 2016, os cursos técnicos mais ofertados no Espirito Santo foram os que pertenciam a familia
“instalacdo, manutencao e produ¢do” com 40,1% de todas as matriculas e 40,9% do total de
turmas. Essa familia, de 2011 para 2016, apresentou uma evolucdo de 31,3% no numero de
matriculas e 32,5% na quantidade de turmas. Os cursos do grupo “administra¢ao e escritorio”
apareceram em segundo lugar, com 4.052 alunos e 246 turmas. E expressiva a evolugéo desses
cursos na passagem de 2011 para 2016: aumento de 178,1% nas quantidades de matriculas e

44,7% nas quantidades de turmas.

Tendo em vista que essas duas familias sdo as que mais formam pessoas com cursos técnicos
no Espirito Santo, e serdo aquelas mais impactadas com a industria 4.0, essa situacdo acende
um sinal de alerta (tabela 13). Isso, pois no Estado esta qualificado um significativo contingente
de pessoas com conhecimentos que terdo reducdo na sua demanda com a consolidacdo da nova
etapa do paradigma tecno-econémico. Se nenhuma alteragdo nesse cenario ocorrer, em um
futuro ndo muito distante, teremos varias pessoas que ndo conseguirdo encontrar uma ocupagao

no mercado de trabalho.
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Tabela 13 - Quantidade de cursos profissionalizantes e de pessoas matriculadas no Espirito Santo, por
familia de emprego, 2011 e 2016

2011 2016

Familia de Emprego Matriculas  Turmas| Matriculas  Turmas
Computacdo e Matematica 2.643 261 2.998 217
Ciéncias 0 0 647 22
Design 184 13 75 7
Instalacdo, manutengéo e producéo 4.568 255 5.997 338
Extracdo e Construgdo 309 17 645 21
Administracéo e escritorio 1.457 170 4.052 246
Gestdo, negocio s e operacdes financeiras 2.002 137 2.767 269
Total 11.163 853 17.181 1.120

Fonte: Censo da Educacéo Bésica (2016 e 2011). Elaboracéo propria.

Em terceiro lugar, em 2016, estava o curso de “computagdo e matematica” com 17,4% do total
e 19,4% do total de turmas. De 2011 para 2016, o nimero de pessoas matriculas cresceu 13,4%,
mas a quantidade de turmas reduziu em -16,9%. Como a indlstria 4.0 é passo adiante na
digitalizacdo, esse grupo é fundamental para implementacdo e consolidacdo dessa nova forma
de producdo. Em seguida estdo os cursos de “gestdo, negdcios e operacdes financeiras”

(16,10%), “ciéncias” (3,7%) e “extragdo e constru¢ao” (3,7%).

Por fim, de modo geral, no Espirito Santo qualificou-se mais profissionais com conhecimentos
técnicos que serdo poucos procurados pela manufatura avancada (62,3% dos matriculados e
54,0% das turmas em 2016). Essa situacdo podera levar ao desemprego estrutural, caso ndo
realocados, pois esses profissionais ndo encontrardo postos de trabalhos devido a reducgdo na

procura por esse tipo de perfil profissional e por seus conhecimentos.

4.3.1.2 Demandas das empresas por profissionais com cursos técnicos.

De 2003 a 2016, a indUstria capixaba possuia mais profissionais qualificados com cursos do
grupo “instalacdo, manutengdo e producdo”, seguido por “gestdo, negodcios e operagdes
financeiras” (ver tabela 14). Em 2016, esses grupos foram responsaveis por, respectivamente,
60,1% e 23,2% do total dos empregados com 0s cursos técnicos selecionados. Juntas, essas

duas familias corresponderam a 4,27% do total de emprego na industria.

Esse resultado vai ao encontro da oferta da formagéo profissional oferecida pelas instituigdes

de ensino. Tais areas de qualificagdo ocuparam, respectivamente, a primeira e quarta colocagéo
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na quantidade matriculas nesses cursos profissionalizantes. Esse alinhamento com o que esta
sendo empregado na industria é importante, pois o Espirito Santo esta qualificando um perfil

profissional que foi contratado por esse setor produtivo.

Tabela 14 - Tabela 14- Estoque de profissionais com qualificacdo técnica, por familia de emprego, 2003-

2016
Gestéo,
Instalacéo, . .
Computacéo e o . Administracdo e negécios e
. Ciéncias Design manutencdoe  Extragéo L .
Matemética escritorio operagcdes
produgéo . .
financeiras.
2003 219 299 18 2.649 135 73 751
2004 114 301 21 2.833 204 64 817
2005 127 342 33 3.213 192 70 934
2006 172 339 30 2.564 192 77 1.084
2007 166 340 32 2.768 207 77 1.063
2008 197 355 42 2.971 223 56 1.241
2009 211 404 43 3.013 210 65 1.296
2010 230 423 48 3.340 205 65 1.391
2011 283 444 63 3.676 161 62 1.492
2012 382 466 61 4.048 167 35 1.574
2013 513 472 67 4.150 166 34 1.747
2014 545 494 63 4.239 182 50 1.762
2015 520 488 62 4.330 175 89 1.704
2016 370 439 59 4121 158 118 1.592

Fonte: RAIS/MTE.
Elaboracéo propria.

Em 2016, no grupo “matematica e computagdo” existia apenas 370 profissionais empregados
na industria capixaba, que correspondia a apenas 0,28% do total de empregados desse setor no
Estado. De 2003 a 2016, esse grupo, em plena época de inovagdes tecnologias geradas pelas
TICs, ganhou apenas 0,08 pp sobre o total de empregos da industria capixaba. Além disso, o
Espirito Santo possuia 8.334 estabelecimentos em 2016 portanto, nem todas as empresas

capixabas empregam os profissionais que sd@o os mais fundamentais para a industria 4.0.
Esse baixo nivel de contratag@o de profissionais da “matematica e computacdo” ¢ uma escolha

das firmas capixabas, uma vez que, como visto na sec¢do anterior, esta sendo formado um

numero de profissionais com essa qualificacdo acima do que foi contratado pelo setor. Essa
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situacdo é preocupante, haja vista que tais competéncias sdo fundamentais para auxiliar as

firmas na insercao na nova etapa das TICs, tornando as competitivas.

As areas com o menor numero de empregados, de 2003 até 2016, foram “design” e
“administracdo e escritorio” (tabela 14). Juntas, em 2016, responderam por 2,6% do total dos
empregados com 0s cursos tecnicos selecionados. Dessa forma, o quarto curso com mais turmas
no Espirito Santo (“administragdo e escritorio”) ¢ o segundo que menos contratado pela
industria do Espirito Santo. Esse grupo foi responsavel por apenas 0,09% do total de emprego

desse setor em 2016.

Esse fato ndo se torna um problema nos dias atuais, pois esse tipo de qualificacdo é aproveitado
em outros setores da economia. Mas, com o desenvolvimento e consolidacdo da indudstria 4.0
podera gerar um desequilibro entre a oferta e demanda desses profissionais, uma vez que essa
familia possui uma grande probabilidade de automatizagdo em todos os ramos da economia.
Com isso, havera no Estado uma grande quantidade de trabalhadores com conhecimentos
técnicos que pouco sera procurado. 1sso podera gerar problemas sociais preocupantes, caso 0s

mesmos nao sejam realocados para outras ocupacoes.

Ao aplicar Filtro Hodrick-Prescott na base de dados de empregados (2003 até 2016),
classificados segundo as familias de emprego, se constatou que apenas duas areas,
“administracdo e escritorio” e “construcdo e extracdo”, apresentaram uma tendéncia quase que
constante no ndmero de funcionarios ao longo do tempo. Essas duas familias possuem
expectativas de reducdo de demanda por profissionais com a implementacéo das tecnologias da
manufatura avancgada. Portanto, € possivel perceber que no Espirito Santo esses conhecimentos

técnicos ja comecam a ser menos demandadas pelas firmas.

Mas, a familia de emprego que mais demandou profissionais e ofertou cursos técnicos no
Espirito Santo, “instalagdo, manuten¢do e producao”, apresentou uma tendéncia positiva ao
longo do tempo, mesmo ela também possuindo expectativas de reducdo em sua demanda. A
queda registrada nos ultimos anos desse grupo € mais um comportamento ciclico da série, como
pode ser percebido pela parte final da linha cycle (curva que mostra o comportamento ciclico
dos dados). Esse mesmo comportamento foi registrado em todas as familias analisadas, sendo

justificada pelo desemprego gerado com a crise econdmica brasileira a partir de 2015.
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Ja as familias com expectativas de crescimento em sua demanda futura, todas apresentaram
tendéncias positivas ao longo dos anos, umas com maior inclinacdo na curva de tendéncia do
que as outras. Além disso, chama a aten¢do o comportamento da “computagdo ¢ matematica”,
vital para a inddstria 4.0, que apresentou um crescimento sem registrar um comportamento
ciclico. Ou seja, essa familia apresentou uma elevacdo na contratagdo de profissionais sem
sofrer com muitas variagdes no seu crescimento ao longo do tempo, exceto no periodo final da
série. Mas, como visto, 0 niumero desses profissionais ainda € muito baixo para um setor em

plena Era das TICs.

Portanto, a formacao de profissionais no Espirito Santo é suficiente para suprir o que a indudstria
capixaba contratou. Porém, o que chamou atencdo foi baixo nivel de contratacdo pelas
industrias capixabas de profissionais técnicos do grupo “computagdo e matematica”, que em

treze anos apenas contratou a mais 151 empregados com esse tipo de conhecimento.

Porém, o setor que requer mais profissionais técnicos que pertencem a familia que terdo sua
demanda reduzida com a evolugdo da manufatura avancada (64,1% do total de empregados com
essa qualificacdo). Justamente as mesmas areas que mais formam profissionais no Espirito
Santo. Esse alinhamento é importante hoje, mas trara sérios problemas sociais com a
consolidacao desses avancgos tecnoldgicos. 1sso porque, quando a industria capixaba comecar a
implementar mais intensamente as novas tecnologias 4.0, essas ocupac¢des mais requisitadas
nos dias atuais deixardo de ser contratadas, e muitos dos profissionais serdo dispensados. Logo,
teremos um contingente de trabalhadores que sofrerdo com o desemprego estrutural e, muitos

deles s6 conseguirdo se realocar no mercado caso mudem de area.
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Grafico 28 - Filtro Hodrick-Prescott aplicado as familias de emprego, 2003-2016
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4.3.2 Qualificacdo de nivel superior

4.3.2.1 Oferta de cursos superiores pelas instituicdes de ensino.

Em 2016, existiam 80 instituicGes de ensino superior no Espirito Santo, presentes em 23
municipios, contra 76 dessas mesmas entidades em 22 cidades em 2012. Dessa forma, no ano
de 2016, o ensino de nivel superior estava presente em apenas 31,5% dos municipios capixabas,
0 que significa uma grave desigualdade em termos de formagdo de mao de obra ou na
necessidade de deslocamentos para a formacdo. Em relacdo aos cursos que podem ser
contratados pela industria, eles sdo ofertados por 72 instituicbes presentes em 22 cidades do
Estado no ano de 2016, ou seja, em 28,2% dos municipios capixabas (contra 76 entidades em
2012).

Mapa 4 - Quantidade de cursos superiores voltados para a indUstria ofertados no Espirito Santo, 2016

Legenda

Lim_Municipio_ES
0-0
0.0-12.0
12.0 - 18.0

Bl 18.0-24.0

Bl 24.0-44.0

Ml 44.0-115.0

Fonte: Censo da Educacdo Superior, 2016.

Elaboracéo propria.

No ano de 2016, o Espirito Santo possuia 396 cursos superiores que podiam ser empregados
pela inddstria, sendo eles distribuidos em 67 opcdes diferentes. Essa quantidade de cursos ndo
estava bem realocada pelo Estado, se concentrando (em termos de quantidade), sobretudo, na

regido litoranea, principalmente na microrregido Metropolitana.
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Essa falta de distribuicéo fica ainda mais evidente quando analisado o numero de matriculas e
concluintes por municipios do Estado. Normalmente as regides mais populosas e com maior
numero de estabelecimentos industriais foram as que formaram o maior nimero de profissionais
com curso superior. Como o nimero de matriculas ainda se concentra essas mesmas areas
territoriais, ndo haverd uma alteracdo desse cenario no curto prazo. Vale ressaltar que a
disponibilidade de m&o de obra qualificada é um fator de co-aglomeracdo industrial
(IGLESIAS, 2010). Logo, essa ma distribuicdo de recursos humanos pelo Estado pode acabar

acentuando ainda mais a concentracao industrial na regido litoranea.

Mapa 5 - Namero de concluintes e de matriculas nos cursos superiores selecionados para o Espirito Santo
(2016)

Numero de Concluintes Numero de Matriculas

Legenda ¢ ‘ Legenda
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Fonte: Censo da Educacéo Superior, 2016. Elaborag&o propria.

Em 2016, quando analisada a divisdo dos cursos por familia de emprego, a “arquitetura e
engenharia” obteve a maior participagdo em termos de quantidade de cursos (35,3% do total),
de matriculas (37,4% do total) e de concluintes (29,6% do total). Na relacdo 2016 contra 2012,
essas variaveis apresentaram uma evolucéo, respectivamente, de 72,3%, 66,9% e 162,1%. Tal
cenario aponta que o Espirito Santo esta formando profissionais de nivel superior em uma das

familias de emprego que € importante para a implementacgéo e prosseguimento da industria 4.0.
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Em segundo lugar estava a familia “administragdo e escritorio”, sendo responsavel por 18,5%
da quantidade de curso, 18,8% das novas matriculas e por 27,4% das conclusdes. Mas, de 2012
a 2016, essa Ultima familia apresentou reducdo em todas as trés variaveis analisadas (ver tabela
14). Apesar dessa reducdo, essa familia ainda possui uma participacéo significativa sobre o total
de cursos. Tendo em vista o cenario exposto, é possivel afirmar que em futuro préximo alguns
desses profissionais precisem migrar e se adaptar em outras areas de emprego para que nao

sofram com a falta de emprego.

A “extragdo e constru¢do”, na comparacao de 2012 contra 2016, também apresentou queda na
quantidade de cursos (-25,0%), no nimero de matriculas (-57,3%) e nos concluintes (-65,5%),
demonstrando um menor interesse nesse tipo de conhecimento no Estado. No Espirito Santo,
essa queda é importante, tendo em vista que a indUstria extrativa do estado, € um dos principais
responsaveis pela contratagdo desses profissionais. Portanto, somada as inovages tecnoldgicas
da Quarta Revolucdo Industrial, a expectativa é de queda na demanda por empregados com

esses conhecimentos.

A “computacdo e matematica”, que tera a maior demanda por profissionais na industria 4.0,
ocupou a terceira colocacdo no ano de 2016 em termo de quantidade (12,2% do total) e
matriculas (6,4% do total). Mas, foi o quarto na participacdo do numero de concluintes (4,9%),
0 que pode ser justificado pela dificuldade que envolve os cursos das areas de exatas. Além
disso, de 2012 a 2016, essa familia apresentou uma variacao positiva de 30,3% na quantidade
de cursos e de 44,5% no niamero de matriculas (segunda maior variagdo, atras de “vendas e
relacionados”), porém obteve uma queda de -7,9% no nimero de concluintes. Esse resultado é
muito importante, pois disponibiliza uma massa de pessoas com conhecimentos necessarios

para a implementacdo e a consolidacdo da manufatura avancada no Estado.
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Tabela 15 - Quantidade de cursos, matriculas e concluintes de nivel superior no Espirito Santo, por familia de emprego (2012, 2014 e 2016)

QUANTIDADE MATRICULAS CONLUINTES
Areas por curso 2012 2014 2016 2012 2014 2016 2012 2014 2016
Quant. (%) Quant. (%) Quant. (%) |Quant. (%) Quant. (%) Quant. (%) |Quant. (%) Quant. (%) Quant. (%)

Computacéo e Matemética 43 12,46 50 11,85 56 12,20 3.798 5,69 4.486 536 5490 6,40 567 5,58 316 3,40 522 4,86
Ciéncias 24 6,96 28 6,64 29 6,32| 2540 3,80 3.353 4,00 2975 347 360 3,54 362 3,90 394 3,67
Arquitetura e Engenharia 94 27,25 136 32,23 162 35,29 | 19.233 28,80 30.615 36,55 32.096 37,43| 1.213 11,94 2128 22,93 3.179 29,62
Gestdo, finangas e negdcios 27 7,83 29 6,87 38 8,28 3.213 481 3.881 4,63 3267 381 889 8,75 788 8,49 590 5,50
Extracéo e Construcéo 12 3,48 15 3,55 9 1,96 867 1,30 724 0,86 370 0,43 336 3,31 76 0,82 116 1,08
Artes, entretenimento, juridico e

L 37 10,72 40 9,48 41 8,93| 16.235 24,31 18520 22,11 19.962 23,28| 2.509 24,69 2.380 25,64 2.266 21,11
comunicagao
Vendas e Relacionados 11 3,19 28 6,64 27 588| 1245 186 4125 492 4.008 4,67 292 2,87 376 4,05 538 5,01
Administracéo e Escritério 88 25,51 86 20,38 85 18,52 | 18.629 27,90 17.194 20,53 16.151 18,84| 3.757 36,97 2.766 29,80 2.936 27,36
Design 9 261 10 2,37 12 2,61| 1010 1,551 865 1,03 1428 1,67 238 2,34 90 0,97 191 1,78
Total 345 100,0 422 100,0 459 100,0| 66.770 100,0 83.763 100,0 85.747 100,0| 10.161 100,0 9.282 100,0 10.732 100,0

Fonte: Censo da Educacéo Superior.
Elaboracéo propria.
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Portanto, é possivel inferir, apesar das limitacbes impostas pelo nimero limitado de anos na
série, que no Espirito Santo esta iniciando um processo de deslocamento de pessoas das areas
que sofrerdo com demanda por profissionais (“administracdo e escritorio”, “extragdo e
construcdo” e “artes, entretenimento, juridico e comunicagdo’), para aquelas terdo crescimento
(“arquitetura e engenharia”, “matematica e computacao”, “vendas e relacionados”, “design”).
Destaca-se também a redugdo do interesse no grupo de “finangas, negocios e gestdo”, apesar de
ndo apresentarem expectativas de queda na sua demanda. Esses movimentos ficam perceptiveis

quando analisado as participacGes sobre total de matriculas ao longo 2012 a 2015 (tabela 15).

Na préxima secdo serd investigado se essa oferta de cursos superior estd encontrando

correspondéncia com a sua demanda por tais qualificacdes na industria do Espirito Santo.

4.3.2.2 Demandas das empresas por profissionais com cursos superiores

De 2003 a 2016, houve um pequeno crescimento de 0,9 pp na participacdo dos cursos
superiores selecionados no total de vinculos ativos na indUstria, mas ainda continua em um
patamar reduzido (grafico 29). A demanda por profissionais com curso superior no Espirito
Santo também apresentou uma evolugdo em sua quantidade absoluta de vinculos ativos na

industria em todas as familias de emprego (tabela 16).

Grafico 29 - Participacao de empregados com os cursos de nivel superior selecionados sobre o total de
emprego na inddstria capixaba (2003-2016)

)
47% 4,7% 19% 4% 4,8%

0,
aam 44% 4% 5% VO

4,2% 4,2%

4,1%
3,9%

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: RAIS/TEM.
Elaboracéo propria.
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A maior taxa de crescimento anual foi registrada pela familia de “designers”, com uma taxa de
12,3% ao ano, saindo de 40 profissionais contratados em 2003 para 203 em 2016. Em seguida
veio a familia “vendas e relacionados”, com uma taxa anual de 6,8%, sendo responsaveis em
2016 por 24,8% de todos os vinculos com qualificacdo superior empregados pela inddstria
capixaba. Juntas, essas duas familias foram responsaveis por 1,43% do total de vinculos de
emprego na industria capixaba. Tal desempenho nas duas familias foi acompanhado por uma

evolucdo no nimero de matriculas e conclusdes nas instituicbes de ensino superior.

Durante o mesmo periodo, a “administracdo e escritorio” apresentou uma taxa de crescimento
anual de 5,1%, sendo responsavel, em 2016, pela maior quantidade de funcionarios com ensino
superior empregados pela industria (26,6%). Além disso, a sua participacdo sobre o total de
emprego nesse setor aumentou de 0,9% em 2003 para 1,4%. Apesar dessa boa quantidade de
contratacdes por parte do setor industrial, de 2012 para 2016, essa familia apresentou uma
reducdo no nimero de pessoas matriculadas e de concluintes em seus cursos no Estado. Mas,
essa queda até 0 momento ndo trouxe prejuizos para o estoque de empregados na industria, haja

vista que ainda sdo formados mais estudantes nessa area do que a industria emprega.

O curso que obteve a maior quantidade de matriculas e de concluintes, “arquitetura e
engenharia”, apresentou, durante os anos de 2003 a 2016, uma tendéncia positiva em seu
namero de contracao, registrando um taxa de crescimento anual de 4,5%. Em 2016, essa familia
foi a terceira que mais empregou funcionarios de nivel superior (18,0%). Em termos de
participacao sobre o total de empregos na industria, esse grupo apresentou um crescimento de
0,23 pp na comparacdo 2003 para 2016. Dessa forma, essa familia de emprego ndo apresentou
um descompasso entre a formacdo de profissionais e com a sua contratacdo por parte da
industria. A disponibilidade dessa formacdo e o aumento da quantidade vinculos nessa area é
fundamental para ter 0s recursos humanos para a criacdo de competéncias necessarias para a

implementacdo e consolidacéo dos pilares da industria 4.0.
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Tabela 16 - Quantidade de vinculos ativos na indistria no Espirito Santo, por familia de emprego (2003-2016).

FAMILIAS DE EMPREGO 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Administracao e escritorio 910 1.024 1.140 1332 1578 1409 1432 1525 1582 1.666 1770 1885 1.887 1.838
Vendas e relacionados 679 754 866 1.014 1127 1179 1268 1301 1401 1477 1.732 1802 1755 1.710
Arquitetos e engenheiros 669 735 880 892 910 1107 1217 1127 1139 1289 1243 1.311 1353 1.246
Gestdo, negécios e operagdes financeiras. 420 469 516 488 521 525 552 616 604 628 683 760 745 664
Computacéo e informética 221 251 288 247 290 336 326 332 360 384 381 407 421 421
Artes, entretenimento, juridico e midia 362 348 401 415 452 543 550 619 664 657 449 490 439 392
Designers 40 57 78 101 138 148 161 151 202 198 220 214 206 203
Ciéncias 83 92 102 125 135 136 141 132 142 135 137 166 180 157
Instalagdo, manutencdo e producéo 44 59 68 71 88 103 106 120 135 141 136 156 161 155
Extracdo e construgio 86 97 120 129 129 131 135 143 152 158 158 159 148 119

Totais empregados com cursos superiores
lecionad 3514 3886 4459 4814 5368 5617 5788 6.066 6381 6733 6.909 7350 7.295 6.905
selecionados

Fonte: RAIS/TEM.
Elaboracéo propria.

113



Tabela 17 - Participacdo das familias de emprego no total de vinculos ativos na indUstria do Espirito Santo, 2003-2016

FAMILIAS DE EMPREGO 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Administracéo e escritorio 0,95% 0,97% 1,00% 1,08% 1,25% 1,08% 1,06% 110% 1,10% 1,13% 1,18% 124% 131% 137%
Vendas e relacionados 0,71% 0,72% 0,76% 0,83% 0,89% 0,90% 0,94% 0,94% 097% 1,00 1,16% 1,18% 1,22% 1,28%
Arquitetos e engenheiros 0,70% 0,70% 0,77% 0,73% 0,72% 0,85% 0,83% 0,81% 0,79% 087% 083% 0,86% 0,94% 0,93%
Gestdo, negdcios e operacgdes financeiras 0,44% 0,45% 045% 0,40% 041% 040% 041% 0,44% 042% 0,43% 0,46% 0,50% 0,52% 0,50%
Computacdo e informatica 023% 0,24% 0,25% 0,20% 0,23% 0,26% 0,24% 0,24% 0,25% 0,26% 0,25% 0,27% 0,29% 0,31%
Artes, entretenimento, juridico e midia 0,38% 0,33% 0,35% 0,34% 0,36% 0,42% 0,41% 045% 0,46% 045% 0,30% 0,32% 0,31% 0,29%
Designers 0,04% 0,05% 0,07% 0,08% 0,11% 0,11% 0,12% 0,11% 0,14% 0,13% 0,15% 0,14% 0,14% 0,15%
Ciéncias 0,09% 0,09% 0,09% 0,10% 0,11% 0,10% 0,10% 0,09% 0,10% 0,09% 0,09% 0,11% 0,13% 0,12%
Instalagdo, manutencao e producédo 0,05% 0,06% 0,06% 0,06% 0,07% 0,08% 0,08% 0,09% 0,09% 0,10% 0,09% 0,10% 0,11% 0,12%
Extracéo e construcéo 0,09% 0,09% 011% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,11% 0,11% 0,11% 0,10% 0,10% 0,09%

Fonte: RAIS/TEM.
Elaboracéo propria.
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Logo, o crescimento do emprego desses profissionais praticamente apenas acompanhou o
aumento no de namero funcionarios na industria, ndo havendo acrescimentos significativos em
relacdo ao total de emprego. Logo, esse baixo numero de profissionais, que sdo chaves para a
manufatura avancada, ndo estdo sendo muito demandados pela indUstria. Essa situacéo dificulta
a implementacéo das tecnologias da industria 4.0, impactando significativamente a capacidades

a industria do Espirito Santo se manterem competitivas no mercado.

Nos anos de 2003 a 2016, os resultados do filtro Hodrick-Prescott (HP) na série mostraram que
apenas duas familias de emprego apresentaram uma tendéncia negativa foram “extracdo e
construcdo” e “artes, entretenimento, juridico e midia”, ambas com expectativas de queda com
0 avancar da industria 4.0. Portanto, as demais familias, principalmente as cruciais para a

indUstria 4.0, apresentaram uma inclinagdo positiva na curva de tendéncia.

Outro apontamento que podemos tirar do filtro é que as duas familias com a maior contratacao
na industria do Espirito Santo, “administragdo e escritorio” e “vendas e relacionados”, ndo
apresentaram um comportamento ciclico em sua contratacdo. Ou seja, 0 estoque desses
profissionais sofreu poucas variages durante 0s anos.

Em contraste, as familias “computac¢ao e informatica”, “arquitetura e engenharia”, “ciéncias” e
“gestdo, negdcios e operacdes financeiras”, apesar da tendéncia de crescimento positiva,
apresentaram um comportamento bastante ciclico durante o periodo analisado (gréafico 30).
Portanto, profiss6es fundamentais para a manufatura avancada ndo apresentam estabilidade em
suas contratacdes. Tais flutuagdes acabam gerando um certo entrave para o acumulo de

conhecimentos e competéncias, que sdo fundamentais para a competitividade das firmas.
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Gréfico 30 - Filtro Hodrick-Prescott aplicado as familias de emprego com curso superior, 2003-2016
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Em resumo, ndo foi constatado por meio dos dados que no Espirito Santo est& acontecendo um
desalinhamento entre a oferta de profissionais qualificados com a sua contratagdo. Porém,
diferentemente do registrado com os cursos técnicos, a maioria dos profissionais contratados
pela industria pertencem a familia de emprego que possuiam expectativas de crescimento com
a manufatura avangada, com 63,7% do total das pessoas com curso superior empregados na
indUstria capixaba.

4.4  CONSIDERACOES FINAIS

As transformacGes que serdo impostas pelas tecnologias da indudstria 4.0 ja fazem e fardo surgir
novas profissdes, mudardo as habilidades necessarias para a execucdo de algumas delas e
eliminardo outras. Logo, a capacidade de antecipar as tendéncias laborais futuras e as
necessidades em termos de conhecimentos e competéncias tornam-se cada vez mais

fundamentais para todos os agentes econdmicos (SCHWAB, 2017).

No Espirito Santo, os cursos técnicos voltados para a industria estdio um pouco melhor
distribuidos pelos municipios, quando comparados com os de nivel superior. Mas, em ambos
0S casos, essa educacdo profissionalizante estava presente, no ano de 2016, em menos da
metade das cidades capixabas, concentrados principalmente no litoral do Estado. Como a
disponibilidade de mao de obra qualificada é o fator de co-aglomeracéo industrial, essa situacdo
acaba acentuando a concentracdo das industrias no litoral capixaba. Além disso, ndo foram
identificados descompassos significativos entre a oferta de méo de obra qualificada pelas
instituicdes de ensino e a demanda pelos mesmos profissionais por parte da industria no Estado.

A formacédo da mao de obra de nivel técnico estd mais concentrada nas familias que terdo a sua
demanda reduzida com a industria 4.0. Esse fato se alinha com contratacdo por esses
profissionais pela industria, na qual as maiores quantidades de vinculos ativos estdo
enquadrados nessas areas com tendéncia de queda. Porém, essa situacdo trara sérios problemas
sociais com a consolidacdo da manufatura avancada, pois a reducdo da demanda por essas
ocupagdes fard com que uma grande quantidade de profissionais qualificados sofra com um

desemprego estrutural, provocando graves problemas socioecondmicos para o Estado.

Ao contrario do curso técnico, o Espirito Santo qualifica e contrata mais profissionais de nivel

superior que possuem expectativas de crescimento com a industria 4.0. Mas, essas familias
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apresentaram um comportamento bastante ciclico durante o periodo analisado, néo
apresentando estabilidade em suas contrata¢des. Tais flutuacGes acabam gerando certo entrave
para o acumulo de conhecimentos e competéncias, que sdo fundamentais para a competitividade

das firmas.

Por fim, foi constatado que a industria capixaba esteve durante todo o periodo analisado com
um nivel baixo de contratacdo de funcionarios da familia “computagdo e matematica”, tanto a
nivel técnico como superior. Além disso, nem todas as empresas industriais capixabas possuiam
funcionarios de nivel superior do grupo “arquitetura e engenharia” em 2016. Como visto, essa
situacdo ndo pode ser justificada pela falta de profissionais com formagdo nessas areas, pois
estava se formando uma quantidade de pessoas com esses conhecimentos acima do que era
demando pela industria. Infelizmente, os dados disponiveis ndo permitem averiguar se essa
pequena quantidade de empregados se deve a uma baixa qualidade no ensino que esses

profissionais receberam ou pela baixa demandas das empresas.

Mas, € importante ressaltar que o talento e o conhecimento, mais que o capital, serd o fator
fundamental para a producédo. Logo, esse baixo nimero de contratacdo de méo de obra capaz e
condizente com a inddstria 4.0 sera o maior limite incapacitante de inovagdo, competitividade
e crescimento industrial (SCHWAD, 2017) no Espirito Santo.
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CONCLUSAO

As mudancas tecnologicas provocadas pelas TICs e Industria 4.0 fazem e fardo com que as
estratégias baseadas em vantagens comparativas estaticas percam cada vez mais 0s Seus espacos
para aquelas ligadas ao processo inovativo e criativo, originadas do acimulo de conhecimento
pelos individuos e pelas empresas. Logo, as firmas competitivas serdo aquelas que possuem as
capacitacbes dinamicas necessarias para ingressar nessa nova trajetdria tecnoldgica,
principalmente aquelas ligadas aos altos niveis de competéncias e conhecimento por parte do

trabalhador industrial.

O processo de industrializacdo do Espirito Santo pode ser divido em duas fases: a primeira
(1960/1975) desenvolveu no estado uma estrutura industrial baseada em bens tradicionais; a
segunda (a partir de 1974/75), com a vinda dos Grandes Projetos de Impacto, provocou um
salto qualitativo nessa estrutura e a especializou na extragdo e produgdo de commodities. Desde
entdo, apesar do processo diversificacdo registrada no setor, ndo houve mudancas significativas
nesse arranjo industrial. Na verdade, houve uma intensificacdo da dependéncia em relacdo a
industria extrativa e também do grupo de commodities. Esse tipo de estrutura industrial torna a
economia capixaba mais vulnerdvel as flutuagcbes nos precos internacionais e na demanda

externa desses bens. Ou seja, seu desempenho esta atrelado a fatores externos ao estado.

A qualificacdo dos empregados industriais no Espirito Santo apresentou um salto nos niveis de
escolaridade (1985-2016) e nos vinculos ativos em funcdes de nivel técnico e superior (2002-
2016). Essa melhora educacional é fundamental para 0 aumento das capacita¢des dinamicas das

firmas do estado.

A indGstria capixaba também apresentou melhora nas competéncias e capacidades dos
funcionarios empregados. Porém, esses avancos foram pequenos de 1986 a 2016, apresentando
poucas alteracfes em termo de composicdo de niveis de competéncias. Esse imobilismo por
parte da inddstria geral, de transformac&o e em alguns dos grupos industriais sao e serdo grandes
limitantes para as possiblidades estratégicas das firmas, restringindo a sua capacidade de gerar

inovacéo e de aquisicdo de vantagens competitivas.
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Em uma andlise de fatores competitivos externos as firmas industriais, notou-se que as
instituicbes de qualificacdo profissional no Espirito Santo formaram profissionais de nivel
técnico que em sua maioria pertenciam as familias de emprego que terdo a sua demanda
reduzida com a industria 4.0. Essa qualificacdo estd alinhada com a demanda por esses
profissionais pelo setor industrial, na qual as maiores quantidades de vinculos ativos estéo
enquadrados nessas mesmas areas. Ja a formacdo e contratacdo de profissionais de nivel
superior estdo concentradas principalmente nas familias com expectativas de crescimento, mas
apresentando instabilidades em suas contrataces que pode ocassionar entraves para 0 acumulo

de conhecimentos e competéncias nessas fungoes.

Foi constatado neste trabalho uma reduzida presenca de profissionais das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, de pesquisa e desenvolvimento das familias de “computagdo e
matematica” (em nivel técnico e superior). Além disso, nem todas as empresas industriais
capixabas possuiam funcionarios de nivel superior do grupo “arquitetura e engenharia”. Essa
situacdo ndo pode ser justificada pela falta de profissionais com formacdo com esses
conhecimentos. Tais fatos serdo grandes limitantes para a adaptacdo das firmas do estado a

essas novas tecnologias.

Dado essas condi¢es, o setor industrial do Espirito Santo adotou estratégias pouco focadas no
aumento das suas capacidades dindmicas e inovativas. As conclus@es deste trabalho reforcam
a afirmacdo dos autores Felipe et al. (2010), Silva (2010) e Villaschi et al. (2012) de que a
competitividade da industria do estado foi principalmente baseada em vantagens competitivas
ligadas a disponibilidade de recursos naturais (matérias-primas locais) e por sua facilidade
geografica, ou seja, sendo construidas a partir de vantagens competitivas estaticas. Esse é um
reflexo de uma estrutura industrial principalmente voltada para a producdo de commodities
industriais. A utilizacdo desses tipos de fatores competitivos vai em sentido contrario ao padréo
de competicdo mundial impostos pelo paradigma das TICs, na qual a principal forma de

concorréncia sdo as capacitacdes dindmicas das firmas e sua capacidade de inovar.

Além disso, a indUstria instalada no Espirito Santo ndo conseguiu sair completamente do
modelo taylorista de produgao, avangando muito pouco no “pds-fordista” que valorizar todo
um conjunto de conhecimento, multiqualificacdo/ polivaléncia, ou seja, um modelo centrado

em saberes e habilidades adquiridos pelo trabalhador.
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Apesar dessa reduzida capacidade dindmica por parte das firmas industriais capixabas, elas
podem usar as suas vantagens até entdo construidas para tentar amenizar 0S riscos e
aproveitar/criar oportunidades a fim de permitir a sua insercdo nas novas mudancas
tecnoldgicas da inddstria 4.0. Porém, somente esse tipo de estratégia ndo permitira que elas se
mantenham competitivas frente as transformag@es tecnoldgicas em curso. E crucial para a
manutencdo de suas posi¢cdes no mercado a construcdo de vantagens competitivas dindmicas

que as permitam acompanharem essas evolucoes.

Caso ndo o fagam, essas empresas industrias acumulardo gaps tecnoldgicos e de conhecimentos
que serdo de dificil superacdo, trazendo como consequéncia a perca de suas posi¢des no
mercado. Vale ressaltar que a industria capixaba nao pode esperar a sua completa recuperacédo
da crise iniciada no final de 2015 para comecar a pensar caminhos para a sua insercao nessa

nova fase das TICs.

Por fim, o trabalho demonstrou que a industria 4.0 tera 0s maiores impactos negativos sobre 0s
empregos de baixa qualificacdo, que sdo aqueles podem mais facilmente automatizados, caso
das funcdes de menores competéncias, funcGes de baixa escolaridade e empregos que
apresentam rotinas repetitivas (tanto em nivel técnico como superior). Esses tipos de empregos
estdo em grande quantidade no Espirito Santo logo, o desdobramento da manufatura avancada
no estado causara a perda de muitos postos de trabalho, gerando um enorme contingente de
pessoas sofrendo com desemprego estrutural. Por isso, é preciso pensar em politicas pablicas

para reduzir esse futuro problema social.

Essa dissertacdo encontrou algumas limitacGes, entre as principais podemos citar: i) as
mudancas metodol6gicas em varias séries histdricas que inviabilizaram uma comparacao direta
entre periodos, somada a impossibilidade de conversdo das mesmas (CNAE e CBO para
profissdes de P&D e TIC); e ii) auséncia de informacGes dos tipos de cursos superior por
unidade da federacao anterior a ano de 2012. Outro limitante foi & impossibilidade de mensurar,
por meio dados utilizados, a real qualidade dos conhecimentos dos trabalhadores empregados

na industria e do ensino nas institui¢cdes de ensino profissionalizantes do estado.

Como apontamento para futuras pesquisas recomenda-se a investiga¢ao, por meio de modelos

econométricos, da relagdo entre as competéncias e o desempenho competitivos das firmas
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capixabas. Outra possivel linha de estudo é a de recomendacGes de politicas industriais
estaduais que possibilitem a construcéo de capacitages dindmicas pelas firmas capixabas e que
as permitam acompanhar as novas transformacdes tecnologicas. Por fim, sugere-se um estudo
empirico sobre os impactos das tecnologicas da inddstria 4.0 sobre o emprego industrial do

estado.
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ANEXOS

Anexo 1 — Relacéo das atividades industriais classificadas de acordo com seu grupo

industrial
Grupo Censo Industrial CNAE 1.0 CNAE 2.0
Industrial
Inddstrias extrativas e de 10 Extraco de carvéo mineral 05 Extrag&o de carvdo mineral
produtos minerais
L 11 Extracdo de petréleo e servicos | 06 Extracdo de petrdleo e gas
Produtos minerais relacionados natural
Papel e papeldo 13 Extracdo de minerais metalicos 07 E,x_tragao de minerais
metalicos
A 14 Extracdo de minerais ndo- 08 Extragéo de minerais néo-
Metaldrgica - o
metalicos metalicos
- 21 Fabricacdo de celulose, papel e | 09 Atividades de apoio a
Quimica ~ . -
produtos de papel extracdo de minerais
o 23 Fabricagdo de coque, refino de
= petroleo, elaboracdo de
38 combustiveis nucleares e producdo | 17 Fabricacdo de celulose,
S de alcool papel e produtos de papel
S L
8 . 19 Fabrlcaga_o de coque, de
24 Fabricacdo de produtos produtos derivados do petréleo
quimicos e de biocombustiveis
26 Fabricacdo de produtos de 20 Fabricagdo de produtos
minerais ndo-metalicos quimicos
23 Fabricagdo de produtos de
27 Metalurgia bésica minerais ndo-metalicos
28 Fabricacdo de produtos de metal
- exceto maquinas e equipamentos | 24 Metalurgia
25 Fabricagéo de produtos de
metal, exceto maquinas e
equipamentos
Material elétrico e material |29 Fabricacdo de maquinas e 26 I_:abrlcagao ((j:ie_ formati
de comunicagbes equipamentos equamentosA €in O”T‘at_'ca’
produtos eletronicos e dpticos
30 Fabricagdo de maquinas para
escritorio e equipamentos de 27 Fabricagdo de maquinas,
@ informatica aparelhos e materiais elétricos
S 31 Fabricagdo de maquinas, 28 Fabricagdo de maquinas e
= aparelhos e materiais elétricos equipamentos
o 33 Fabricagdo de equipamentos de
instrumentacdo médico-
hospitalares, instrumentos de
precisdo e 6pticos, equipamentos
para automacao industrial,
crondmetros e reldgios
32 Fabricagdo de material 29 Fabricagdo de veiculos
o Material de transporte eletrdnico e de aparelhos e automotores, reboques e
% equipamentos de comunicacfes carrocerias
E’ 34 Fabricagdo e montagem de 30 Fabricacgéo de outros

Mecanica

veiculos automotores, reboques e
carrocerias

equipamentos de transporte,
exceto veiculos automotores
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35 Fabricagdo de outros
equipamentos de transporte

33 Manutencao, reparacdo e
instalacdo de maquinas e
equipamentos

Produtos alimentares
Minerais ndo-metalicos
Bebidas

Vestuario, calcados e
artefatos de tecidos

Mobiliario

Produtos de matérias

15 Fabricacdo de produtos
alimenticios e bebidas

16 Fabricacéo de produtos do fumo
17 Fabricacéo de produtos téxteis

18 Confecc¢do de artigos do
vestuario e acessorios

19 Preparacdo de couros e
fabricacdo de artefatos de couro,
artigos de viagem e calcados

20 Fabricacdo de produtos de

10 Fabricacdo de produtos
alimenticios

11 Fabricacéo de bebidas

12 Fabricacéo de produtos do
fumo

13 Fabricacdo de produtos
téxteis

14 Confeccéo de artigos do
vestuario e acessorios

15 Preparacéo de couros e
fabricacdo de artefatos de

[%2]
e plasticas madeira couro, artigos para viagem e
3 calcados
2 Madeira 25 Fabricacdo de artigos de 16 Fabricacéo de produtos de
= borracha e pléstico madeira
A 36 Fabricagdo de mdveis e 21 Fabng:agao de produtos
Téxtil RS farmoquimicos e
industrias diversas " s
armacéuticos
Couros e peles e produtos 22 Fabricagdo de produtos de
similares borracha e de material pléstico
Progutos de perfumaria, 31 Fabricagdo de mdveis
sabdes e velas
Produtos farmacéuticos e
medicinais
Borracha
Fumo
Editorial e grafica (ij Edl(;aON, impressdo e reproducéo |18 Imp~ressao e reproducéo de
e gravagoes gravagdes
8 . . 32 Fabricagdo de produtos
g Diversas 37 Reciclagem diversos
o

Atividades de apoio e de
servicos de carater
industrial

Qutros
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Anexo 2- Descrigdo das ocupacdes da CBO ligadas a producéo industrial - por principal grupo, subgrupo
e familia.

Membros superiores do poder publico, dirigentes de organizacdes de interesse publico e de

empresas, gerentes Grupo 1
Diretores gerais 1210
Diretores de producéo e operagdo em empresas da inddstria extrativa, transformagéo e de servigos de

utilidade publica 1222
Diretores administrativos e financeiros 131
Diretores de recursos humanos e relacéo do trabalho 1232
Diretores de comercializagdo e marketing 1233
Diretores de suprimentos e afins 1234
Diretores de servicos de informatica 1236
Diretores de pesquisa e desenvolvimento 1237
Diretores de manutencéo 1238
Gerentes de producéo e operagdo em empresa da industria extrativa, de transformacao e de servicos de

utilidade publica 1412
Gerentes administrativos, financeiros de risco e afins 1421
Gerentes de recursos humanos e de relagdes do trabalho 1422
Gerente de comercializagdo, marketing e comunicacéo 1423
Gerentes de suprimentos e afins 1424
Gerentes de tecnologia da informagao 1425
Gerentes de pesquisa e desenvolvimento e afins 1426
Gerentes de manutengéo 1427
Profissionais das ciéncias e das artes Grupo 2
Profissionais da biotecnologia 2011
Profissionais da metrologia 2012
Engenheiros mecatrdnicos 2021
Pesquisadores das ciéncias biol6gicas 2030
Pesquisadores das ciéncias naturais e exatas 2031
Pesquisadores de engenharia e tecnologia 2032
Pesquisadores das ciéncias sociais e humanas 2035
Profissionais da matematica 2111
Profissionais da estatistica 2112
Engenheiros em computacdo 2122
Administradores de tecnologia da informacéo 2123
Analistas de tecnologia da informacgéo 2124
Fisicos 2131
Quimicos 2132
Geologos, oceanografos, geofisicos e afins 2134
Engenheiros ambientais e afins 2140
Arquitetos e urbanistas 2141
Engenheiros civis e afins 2142
Engenheiros eletricistas, eletronicos e afins 2143
Engenheiros mecéanicos e afins 2144
Engenheiros quimicos e afins 2145
Engenheiros metalurgistas de matérias e afins 2146
Engenheiros de minas e afins 2147
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Engenheiros agrimensores e engenheiros cartografos 2148
Engenheiros de producéo, qualidade, seguranca e afins 2149
Bidlogas e afins 2211
Biomédicos 2212
Engenheiros agrossilvipecuario 2221
Engenheiros de alimentos e afins 2222
Veterinarios e zootecnistas 2233
Farmacéuticos 2234
Advogados 2410
Economistas 2512
Profissionais em pesquisa e analise geografica 2513
Assistentes sociais e economistas domésticos 2516
Administradores 2521
Contadores e afins 2522
Secretarias executivas e bilingues 2523
Profissionais dos recursos humanos 2524
Profissionais da administracdo dos servigos de seguranca 2526
Profissionais de relacao publicas, publicidade, mercado e negécios 2531
Auditores fiscais do trabalho 2543
Profissionais do jornalismo 2611
Profissionais da informagé&o 2612
Aurtistas visuais, desenhistas industriais e conservadores-restauradores de bens culturais 2624
Técnicos de nivel médio Grupo 3
Técnicos mecatrdnicos e eletromecéanicos 300
Técnicos em laboratdrio 301
Técnico em ciéncias fisicas e quimicas 311
Técnicos em eletroeletrdnica e fotdnica 313
Técnicos em metalmecéanica 314
Técnicos em mineralogia e geologia 316
Técnicos em informatica 317
Outros técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas, engenharia e afins 319
Técnicos em eletricidade e eletrotécnica 3131
Técnicos em eletronica 3132
Técnicos em telecomunicagdes 3133
Técnicos em calibragdo e instrumentagéo 3134
Técnicos em fotdnica 3135
Técnicos das ciéncias administrativas 351
Técnicos de inspec¢do, fiscalizacao e coordenacdo administrativa 352
Técnicos de nivel médio em operagdes industriais 391
Técnicos de apoio em pesquisa e desenvolvimento 395
Trabalhadores da producéo de bens e servicos industriais Grupo 7
Supervisores da extracdo mineral 7101
Trabalhadores da transformagédo de metais e de compdsitos 72
Trabalhadores da fabricacéo e instalacdo eletroeletronica 73
Montadores de aparelhos e instrumentos de precisdo e musicais 74
Joalheiros, vidreiros, ceramistas e afins 75
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http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/300-tecnicos-mecatronicos-e-eletromecanicos
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/301-tecnicos-em-laboratorio
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/311-tecnico-em-ciencias-fisicas-e-quimicas
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/313-tecnicos-em-eletroeletronica-e-fotonica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/314-tecnicos-em-metalmecanica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/316-tecnicos-em-mineralogia-e-geologia
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/317-tecnicos-em-informatica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/319-outros-tecnicos-de-nivel-medio-das-ciencias-fisicas-quimicas-engenharia-e-afins
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/3131-tecnicos-em-eletricidade-e-eletrotecnica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/3132-tecnicos-em-eletronica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/3133-tecnicos-em-telecomunicacoes
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/3134-tecnicos-em-calibracao-e-instrumentacao
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/3135-tecnicos-em-fotonica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/351-tecnicos-das-ciencias-administrativas
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/352-tecnicos-de-inspecao-fiscalizacao-e-coordenacao-administrativa
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/391-tecnicos-de-nivel-medio-em-operacoes-industriais
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/395-tecnicos-de-apoio-em-pesquisa-e-desenvolvimento
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/7101-supervisores-da-extracao-mineral
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/72-trabalhadores-da-transformacao-de-metais-e-de-compositos
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/73-trabalhadores-da-fabricacao-e-instalacao-eletroeletronica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/74-montadores-de-aparelhos-e-instrumentos-de-precisao-e-musicais
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/75-joalheiros-vidreiros-ceramistas-e-afins

Trabalhadores nas industrias téxtil, do curtimento, do vestuério e das artes gréficas 76
Trabalhadores das indUstrias de madeira e do mobiliario 77
Trabalhadores de fun¢des transversais 78
Trabalhadores da producéao de bens e servicos industriais Grupo 8
Trabalhadores em indUstrias de processos continuos e outras inddstrias 81
Trabalhadores de instalacdes siderurgicas e de materiais de construcédo 82
Trabalhadores de instalagcGes e maquinas de fabricacdo de celulose e papel 83
Trabalhadores da fabricacdo de alimentos, bebidas e fumo 84
Operadores de produgdo, captacdo, tratamento e distribuicdo (energia, agua e utilidades) 86
Operadores de outras instalac6es industriais 87
Trabalhadores em servicos de repara¢do e manutencio Grupo 9
Trabalhadores em servicos de repara¢do e manutencdo mecanica 91
Polimantenedores 95
Outros trabalhadores da conservagio, manutencéo e reparacao 99

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, 2010. Elaboragéo Prdpria.
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http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/76-trabalhadores-nas-industrias-textil-do-curtimento-do-vestuario-e-das-artes-graficas
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/77-trabalhadores-das-industrias-de-madeira-e-do-mobiliario
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/78-trabalhadores-de-funcoes-transversais
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/81-trabalhadores-em-industrias-de-processos-continuos-e-outras-industrias
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/82-trabalhadores-de-instalacoes-siderurgicas-e-de-materiais-de-construcao
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/83-trabalhadores-de-instalacoes-e-maquinas-de-fabricacao-de-celulose-e-papel
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/84-trabalhadores-da-fabricacao-de-alimentos-bebidas-e-fumo
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/86-operadores-de-producao-captacao-tratamento-e-distribuicao-energia-agua-e-utilidades
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/87-operadores-de-outras-instalacoes-industriais
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/91-trabalhadores-em-servicos-de-reparacao-e-manutencao-mecanica
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/95-polimantenedores
http://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/99-outros-trabalhadores-da-conservacao-manutencao-e-reparacao

Anexo 3 -Vinculos ativos das ocupac0es ligadas a producao industrial — CBO selecionadas.

IndUstria Geral

Ano N&o Definido Competéncia4 Competéncia3 Competéncia 2
1985 727 1.939 2.777 37.507
1986 831 2.184 3.206 41,573
1987 819 2.500 3.158 37.970
1988 750 2.342 3.081 35.386
1989 712 2.526 3.285 36.721
1990 751 2.142 2.460 35.199
1991 706 2.097 2.647 33.829
1992 777 1.723 2.572 33.625
1993 794 1.615 2.535 34.318
1994 681 1.504 1.789 41.632
1995 972 1.396 2.706 42,716
1996 985 1.558 2.809 43.446
1997 737 737 2.981 44.452
1998 769 1.631 3.865 45.384
1999 851 851 4.116 50.113
2000 980 2.187 4.429 53.236
2001 1.164 1.842 4.429 50.514
2003 1.462 2.228 6.341 50.597
2004 1.565 2.531 6.347 55.365
2005 1.754 2.984 7.249 59.183
2006 2.138 2.951 6.718 63.113
2007 2.481 3.170 6.937 63.770
2008 2.321 3.581 7.839 64.989
2009 2.433 3.672 7.876 65.420
2010 2.549 3.842 8.380 68.873
2011 2.736 4.008 8.677 72.499
2012 2.850 4.238 9.249 73.606
2013 3.181 4.096 9.748 73.927
2014 3.391 4.396 10.176 75.214
2015 3.316 4.365 10.309 69.463
2016 3.194 4.052 9.978 65.096

Extrativa mineral

Ano Nao Definido Competéncia4 Competéncia3 Competéncia 2
1985 187 497 663 7.664
1986 206 491 657 7.769
1987 190 570 707 7.677
1988 103 256 435 3.035
1989 35 355 417 3.161
1990 43 347 420 3.050
1991 35 200 377 1.854
1992 42 242 525 2.772
1993 44 290 546 3.062
1994 68 201 243 3.938
1995 64 109 229 3.766
1996 53 191 374 3.070
1997 45 45 367 3.256
1998 86 457 1.464 5.258
1999 45 45 874 4.341
2000 68 541 1.494 5.937
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2001 108 743 1.494 4.815

2003 115 677 1.973 5.009
2004 144 820 2.123 4.385
2005 138 1.107 2.379 4.726
2006 152 912 1.354 2.618
2007 201 999 1.611 3.100
2008 186 1.096 1.610 3.036
2009 184 1.115 1.793 2.717
2010 212 1.173 2.015 2.946
2011 220 1.304 2.221 3.161
2012 209 1.410 2.382 3.463
2013 270 1.391 2478 3.218
2014 245 1.464 2.521 3.122
2015 243 1.478 2.633 2.928
2016 255 1.300 2.531 2.805

IndUstria de transformacéo

Ano Nao Definido Competéncia4 Competéncia3 Competéncia 2
1985 540 1.442 2.114 29.843
1986 625 1.693 2.549 33.804
1987 629 1.930 2.451 30.293
1988 647 2.086 2.646 32.351
1989 677 2.171 2.868 33.560
1990 708 1.795 2.040 32.149
1991 671 1.897 2.270 31.975
1992 735 1.481 2.047 30.853
1993 750 1.325 1.989 31.256
1994 613 1.303 1.546 37.694
1995 908 1.287 2.477 38.950
1996 932 1.367 2.435 40.376
1997 692 692 2.614 41.196
1998 683 1.174 2.401 40.126
1999 806 806 3.242 45,772
2000 912 1.646 2.935 47.299
2001 1.056 1.099 2.935 45.699
2003 1.347 1.551 4.368 45.588
2004 1.421 1.711 4.224 50.980
2005 1.616 1.877 4.870 54.457
2006 1.986 2.039 5.364 60.495
2007 2.280 2.171 5.326 60.670
2008 2.135 2.485 6.229 61.953
2009 2.249 2.557 6.083 62.703
2010 2.337 2.669 6.365 65.927
2011 2.516 2.704 6.456 69.338
2012 2.641 2.828 6.867 70.143
2013 2.911 2.705 7.270 70.709
2014 3.146 2.932 7.655 72.092
2015 3.073 2.887 7.676 66.535
2016 2.939 2.752 7.447 62.291

Fonte: RAIS / MTE. Elaboracdo propria.
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Anexo 4- Descrigdo das ocupaces das Tecnologias da Informacéo e Comunicacgdo (TICs)

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO Codigo CBO
Engenheiro de aplicativos em computagao 212205
Engenheiro eletrdnico 214310
Engenheiro eletrdnico de projetos 214330
Engenheiro de equipamentos em computacéo 212210
Engenheiro de redes de comunicacéao 214350
Engenheiro de telecomunicacGes 214335
Engenheiro projetista de telecomunicactes 214345
Engenheiro de sistemas operacionais em computagao 212215
Engenheiro de equipamentos em computacéo 212210
Engenheiros de sistemas operacionais em computagéo 212215
Gerente de producdo de tecnologia da informacéo 142515
Programador de internet 317105
Programador de maquinas - ferramenta com comando humérico 317115
Programador de multimidia 317120
Programador de sistemas de informacédo 317110
Analista de desenvolvimento de sistemas 212405
Analista de redes e de comunicagdo de dados 212410
Analista de sistemas de automacao 212415
Analista de suporte computacional 212420
Administrador de redes 212310
Administrador de sistemas operacionais 212315
Administrador em seguranca da informagao 212320
Atuério 2111105
Especialista em pesquisa operacional 211110
Matemaético * 211115
Matematico aplicado * 211205
Estatistico * 211205
Estatistico (estatistica aplicada) * 211210
Estatistico teorico * 211215
Administrador de banco de dados * 212305
Técnico em mecatronica - automacéo da manufatura * 300105
Técnico de manutencdo eletrdnica * 313205
Técnico de manutencao eletronica (circuitos de maquinas com comando numérico) * 313210
Técnico eletrdnico * 313215
Técnico em biotecnologia * 325305
Técnico em manutenc¢do de equipamentos de informatica * 313220
Técnico de apoio ao usuario de informatica (helpdesk) * 317210
Operador de computador (inclusive microcomputador) * 317205
Programador de maquinas - ferramenta com comando numérico* 317115

(*) Incluséo da autora.
Fonte: 1JSN, 2015; Ideies, 2016.

137



Anexo 5- Descri¢do das ocupac6es de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO (P&D) ng'go
Gerentes de pesquisa e desenvolvimento e afins 142605
Pesquisador de clinica médica 203305
Pesquisador de engenharia civil 203205
Diretor de pesquisa e desenvolvimento (P&D) 123705
Pesquisador em metrologia 201205
Pesquisador em ciéncias da computagdo e informatica 203105
Pesquisador em ciéncias da terra e meio ambiente 203110
Pesquisador em fisica 203115
Pesquisador em matematica 203120
Pesquisador em quimica 203125
Pesquisador de engenharia e tecnologia (outras &reas da engenharia) 203210
Pesquisador de engenharia elétrica e eletronica 203215
Pesquisador de engenharia mecanica 203220
Pesquisador de engenharia metallrgica, de minas e de materiais 203225
Pesquisador de engenharia quimica 203230
Pesquisador de medicina basica 203310
Pesquisador em medicina veterinaria 203315
Pesquisador em salde coletiva 203320
Pesquisador em ciéncias agrondmicas 203405
Pesquisador em ciéncias da pesca e aquicultura 203410
Pesquisador em ciéncias da zootecnia 203415
Pesquisador em ciéncias florestais 203420
Pesquisador em ciéncias sociais e humanas 203505
Pesquisador em economia 203510
Pesquisador em ciéncias da educacéo 203515
Pesquisador em historia 203520
Pesquisador em psicologia 203525
Técnico de apoio em pesquisa e desenvolvimento (exceto agropecudrio e florestal) 395105
Técnico de apoio em pesquisa e desenvolvimento agropecuario florestal 395110

Fonte: 1INS, 2016; IDEIES; 2016.
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Anexo 6 - Correspondéncia entre CBO e cursos técnicos voltados para a producédo industrial

CURSOS TECNICOS

CBO CORRESPONDENTE

Automacdo industrial
Administracéo
Agroindustria
Alimentos
Biotecnologia
Eletromecénica
Eletrotécnica
Informatica

Logistica

Manuten¢do automotiva
Manutenc&o e suporte em informatica
Mecénica

Mecatrdnica

Metalurgia

Mineragéo

Modelagem do vestuario
Producdo de moda
Qualidade

Quimica

Recursos humanos

Rede de computadores
Seguranca do Trabalho
Eletronica

Refrigeracédo e Climatizacéo
Contabilidade

Design de Interiores
Moveis

Construgéo naval
Florestas

Aclcar e Alcool
Técnico em comércio exterior

300105
351305

325205
325305
300305

313105
317105
391125

314305
313220
314110
300110
314705
316305
318810
375110
391205

311105
351315

313220

351605
313205
314115

375105
319205

318215
321210

351310

313410 313205 313210 313215 352310

325310
352310

313110
317110
342110

314405
317210
314120
300105
314605
316315

301105

317210

313210
911205

318010
318805

342105

313115

391115

314125

300305

316320

301110

313215

318015
318425

342210

313120

352310

301115

318305

313125 313130 318705

311205

318710

Fonte: Ministério da Educacéo, 2015. Elaboragdo Propria.
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http://senai-es.org.br/cursossenai2/busca/detalhes.php?detalhes=680
http://senai-es.org.br/cursossenai2/busca/detalhes.php?detalhes=1047
http://senai-es.org.br/cursossenai2/busca/detalhes.php?detalhes=1039

Anexo 7 - Profissionais de nivel superior de acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

MEMBROS SUPERIORES DO PODER PUBLICO, DIRIGENTES DE ORGANIZAGCOES DE

INTERESSE PUBLICO E DE EMPRESAS, GERENTES GRUPO 1
Diretores gerais 1210
Diretores de producéo e operagdo em empresas da indUstria extrativa, transformacéo e de servigos de

utilidade publica 1222
Diretores administrativos e financeiros 131
Diretores de recursos humanos e relacdo do trabalho 1232
Diretores de comercializagdo e marketing 1233
Diretores de suprimentos e afins 1234
Diretores de servigos de informatica 1236
Diretores de pesquisa e desenvolvimento 1237
Diretores de manutencéo 1238
Gerentes de producdo e operacdo em empresa da industria extrativa, de transformacao e de servicos de

utilidade publica 1412
Gerentes administrativos, financeiros de risco e afins 1421
Gerentes de recursos humanos e de rela¢fes do trabalho 1422
Gerente de comercializagdo, marketing e comunicacéo 1423
Gerentes de suprimentos e afins 1424
Gerentes de tecnologia da informacéo 1425
Gerentes de pesquisa e desenvolvimento e afins 1426
Gerentes de manuten¢do 1427
PROFISSIONAIS DAS CIENCIAS E DAS ARTES GRUPO 2
Profissionais da biotecnologia 2011
Profissionais da metrologia 2012
Engenheiros mecatrénicos 2021
Pesquisadores das ciéncias bioldgicas 2030
Pesquisadores das ciéncias naturais e exatas 2031
Pesquisadores de engenharia e tecnologia 2032
Pesquisadores das ciéncias sociais e humanas 2035
Profissionais da matematica 2111
Profissionais da estatistica 2112
Engenheiros em computacdo 2122
Administradores de tecnologia da informacéo 2123
Analistas de tecnologia da informacéo 2124
Fisicos 2131
Quimicos 2132
Geologos, oceandgrafos, geofisicos e afins 2134
Engenheiros ambientais e afins 2140
Arquitetos e urbanistas 2141
Engenheiros civis e afins 2142
Engenheiros eletricistas, eletronicos e afins 2143
Engenheiros mecanicos e afins 2144
Engenheiros quimicos e afins 2145
Engenheiros metalurgistas de materiais e afins 2146
Engenheiros de minas e afins 2147
Engenheiros agrimensores e engenheiros cartografos 2148
Engenheiros de producéo, qualidade, seguranca e afins 2149
Bidlogos e afins 2211
Biomédicos 2212
Engenheiro agrossilvipecuario 2221
Engenheiro de alimentos e afins 2222
Veterinarios e zootecnistas 2233
Farmacéuticos 2234
Advogados 2410
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Economistas

Profissionais em pesquisa e analise geografica

Assistentes sociais e economistas domésticos

Administradores

Contadores e afins

Secretarias executivas e bilingues

Profissionais dos recursos humanos

Profissionais da administracdo dos servicos de seguranca
Profissionais de relagdo publicas, publicidade, mercado e negdcios
Auditores fiscais do trabalho

Profissionais do jornalismo

Profissionais da informacg&o

Artistas visuais, desenhistas industriais e conservadores-restauradores de bens culturais

2512
2513
2516
2521
2522
2523
2524
2526
2531
2543
2611
2612
2624

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego,2015. Elaboracéo Prdpria.
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