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RESUMO

A presente pesquisa foi desenvolvida no &mbito do Programa de P6s Graduagédo em
Gestao Publica da Universidade Federal do Espirito Santo (PPGGP/UFES). Consiste
em um estudo cujo tema “Gestdo de Polos Municipais do Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB): alternativas de financiamento - uma abordagem no estado
do Espirito Santo” esta alinhado aos “aspectos legais no setor publico”, trata de uma
analise baseada na legislacdo que regulamenta o tema e propfe alteracdes. O
objetivo foi a identificacdo de formas viaveis de parcerias entre os Polos Municipais
da UAB e iniciativa privada, como alternativa para melhorara infraestrutura do polo.
Para isso foi necesséario conhecer e descrever a receptividade dos coordenadores
de polo a essas parcerias e analisar 0 sistema que monitora a qualidade da
infraestrutura para identificar suas fragilidades. Na metodologia utilizou-se a
pesquisa de campo, por meio de aplicacdo de questionario, pesquisa documental,
no sistema de monitoramento dos polos UAB, além da revisdo bibliografica que
embasou todo referencial tedrico. Constatou-se que, manter a infraestrutura do polo
em condicdes ideais é o maior desafio para os coordenadores. Um exemplo disso
ocorreu entre 0s anos de 2011 e 2014, quando as visitas técnicas culminaram em
processos de desligamento de alguns polos capixabas do Sistema UAB. Por
depender exclusivamente do repasse de recursos publicos, os polos tornam-se
vulneraveis e correm o risco de serem descredenciados, ja que, a oferta de
educacdo em nivel superior ndo é obrigacdo do municipio, conforme prevé o artigo
211, 83°, da Constituicdo de 1988. A atual legislacdo da UAB é restritiva a oferta de
cursos de instituicbes privadas nos polos, por isso 0 presente estudo tem como
produto técnico uma proposta de alteracéo legislativa, que permita a celebracédo de
parcerias publico-privadas, contribuindo para a captacdo de recursos financeiros que
podem ser investidos em melhorias na infraestrutura e no crescimento da
modalidade EAD.

Palavras-chave: Gestdo Publica. Sistema UAB. Gestao de Polos. Parceria Publico-

Privada. Concessao de uso.



ABSTRACT

This research was developed within the scope of the Postgraduate Program in Public
Management of the Federal University of Espirito Santo (PPGGP / UFES). It consists
of a study whose theme "Municipal Poles Management of the Open University
System of Brazil (UAB): financing alternatives - an approach in the state of Espirito
Santo" is aligned with "legal aspects in the public sector”, is an analysis based on the
legislation that regulates the subject and proposes changes. The objective was to
identify viable forms of partnerships between the UAB Municipal Poles and private
initiative, as an alternative to improve polo infrastructure. For this, it was necessary to
know and describe the receptivity of the polo coordinators to these partnerships and
to analyze the system that monitors the quality of the infrastructure to identify its
weaknesses. In the methodology, the field research was applied through
questionnaire, documentary research, in the monitoring system of the UAB poles, in
addition to the bibliographic review that based all theoretical reference. It has been
found that maintaining the pole infrastructure in ideal conditions is the greatest
challenge for coordinators. An example of this occurred between the years 2011 and
2014, when the technical visits culminated in processes of disconnection of some of
the Espirito Santo's poles. Because they depend exclusively on the transfer of public
resources, the poles become vulnerable and risk being misidentified, since the offer
of higher education is not an obligation of the municipality, as provided in article 211,
paragraph 3, of the Constitution The current legislation of the UAB is restrictive to the
provision of private institution courses at the poles, so the present study has as
technical product a legislative amendment, which allows the celebration of public-
private partnerships, contributing to the capture of resources that can be invested in

improvements in infrastructure and in the growth of the EAD modality.

Keywords: Public Management. System UAB. Poles Management. Public-private

partnership. Granting of use.
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1. INTRODUCAO

A economia brasileira ainda sente os reflexos provocados pela intensa crise
financeira que afetou o pais. No ambito da administracdo publica, a recesséo
revelou fragilidades que precisam ser superadas. Garantir o crescimento sustentavel
e eficiente, assim como o equilibrio das contas e da prestacédo de servi¢cos publicos,
€ um dos maiores desafios da gestdo publica.

Gestores e coordenadores de Polos Municipais de Educacédo a Distancia (EAD) do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), também estdo inseridos neste
contexto. A situacdo ndo é diferente no Espirito Santo. Diante de um cenario de
escassez de recursos financeiros, foi necessario reduzir custos e buscar alternativas

gue pudessem permitir a continuidade da prestacéo e a implantacdo de servicos.

Em abril de 2013, o Programa Dinheiro Direto na Escola (PPDE), que consiste na
assisténcia financeira as escolas publicas da educacéo basica das redes estaduais e
municipais passou por reformas e os Polos Municipais foram incluidos entre os
beneficiarios dos recursos. Porém, mesmo estando aptos a receber os repasses

previstos na nova resolucéo, os polos nunca receberam oS recursos.

O cenério de austeridade pode ganhar contornos ainda mais severos com a
aprovacao da Emenda Constitucional N° 95, em dezembro de 2016, que prevé um
teto para os gastos publicos durante 20 anos com a finalidade de limitar o
crescimento das despesas do governo brasileiro, que abarca os trés poderes:
Executivo, Legislativo e Judiciario, além do Ministério Publico da Unido e da
Defensoria Publica da Unido. Até mesmo os repasses destinados a educacéo serao

comprometidos.

E preciso deixar claro que, conforme prevé o artigo 211, §3° da Constituicdo de
1988, os municipios tém como prioridade a oferta de ensino fundamental e a
educacgdo infantil. Dessa forma, a atuacdo em outros niveis de ensino ocorrera
somente quando estiverem atendidas plenamente as necessidades de sua area de
competéncia, e com recursos acima dos percentuais minimos vinculados pela

Constituicdo Federal no artigo 212.
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Ressalta-se aqui a importancia das inovagoes trazidas pela a Resolugcéao 01 de 2016,
publicada em 11 de marco de 2016 pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE),
considerada o novo marco legal da EAD no Brasil. Dentre elas, destacam-se a
regulamentacao e a autorizacdo de compartiihamento de polos entre instituicdes de

ensino que atuam na modalidade EAD.

Nesse contexto, a concessdo de uso dos espacos fisicos dos Polos Municipais a
iniciativa privada, no ambito da Lei 8.987 de 1995 e Lei 8.666 de 1993, apresenta-se
como uma fonte alternativa legal, viavel e, portanto, possivel de captacdo de
recursos financeiros pelo municipio para investimento na manutencé@o e melhoria da
infraestrutura de seus polos UAB, com a finalidade de manter e ampliar a oferta de

cursos de ensino superior e de especializacfes oferecidos a populagao.

No entanto, o Ministério da Educacdo (MEC), por meio da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), proibe a conjugacdo de
espaco onde sdo ofertados cursos do Sistema UAB com Instituicdes de Ensino

Superior (IES) privadas.

Apesar disso, com a publicacdo da Resolucdo 01 de 2016 do CNE, a Associacao
Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED) passou a defender a possibilidade de
formalizacdo de parcerias publico-privadas com o objetivo de ampliar e diversificar a
oferta de cursos nos polos da UAB, o que pode contribuir para uma futura

autorizacdo do compartilhamento de polos entre o setor publico e as IES privadas.

Diante do exposto, para a que a formalizacdo dessas parcerias se torne possivel,
torna-se imprescindivel propor uma alteracdo legislativa que autorize o
compartilhamento de polos entre IES publicas e privadas no ambito da UAB. Um
regulamento necesséario que deve ser discutido amplamente com as partes
envolvidas, na busca pela realizacdo de um objetivo comum, de interesse publico,
que é promover a educagdo, sem deixar de lado a observancia as regras e aos

referenciais de qualidade estabelecidos pelas instancias publicas.
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1.2. O PROBLEMA E SUA RELEVANCIA

Para permanecer credenciado ao Sistema UAB, o Polo Municipal de apoio
presencial necessita passar por constantes avaliacbes. De acordo com o0s
Referenciais de Qualidade estabelecidos pela CAPES, essas avaliagdes consistem
em visitas de monitoramento que devem ocorrer pelo menos uma vez a cada trés
anos (CAPES, 2007).

Durante essas visitas sao avaliados aspectos como a infraestrutura, pessoal,
recursos tecnolégicos e documentacdo. Caso seja detectada alguma irregularidade
o0 polo pode ser descredenciado do Sistema UAB e, por consequéncia, torna-se

inabilitado a oferta de cursos.

No contexto dos Polos Municipais da UAB no Espirito Santo, segundo informacdes
da base de dados do Sistema SISUAB, entre os anos de 2011 e 2013, ocorreram
situacdes que culminaram em processos de desligamento por deficiéncias na
estrutura basica, o que inabilitou esses polos a oferta de cursos articulados pela
UFES junto a UAB (SISUAB, 2017).

Nesse sentido, existe uma grande preocupacdo dos gestores de polos UAB em
manter uma estrutura ideal, que permita a continuidade da oferta de cursos, o que

nem sempre € cumprido pelo municipio mantenedor.

Dessa forma, se houver uma reducéo de investimento publico, as atividades do polo
podem ser inviabilizadas, culminando com seu descredenciamento do Sistema UAB.
Esse risco existe, pois, a oferta de educacdo em nivel superior ndo € obrigacdo do
municipio, conforme prevé o artigo 211, 83° da ConstituicAo de 1988, sendo
possivel apenas com a utilizacdo de recursos extras, ou seja, 0S recursos que
excederem 0s percentuais minimos, vinculados pela Constituicdo Federal no artigo

212, ao atendimento da educacao basica.

No intuito de amenizar esses problemas de falta de investimento nos polos pelos
municipios mantenedores, o Fundo Nacional do Desenvolvimento da Educagéo
(FNDE), publicou em 18 de abril de 2013, a Resolugédo n° 10, que dispde sobre os

critérios de repasse e execucdo do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE). A
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resolucdo estende os recursos aos Polos Municiais do Sistema UAB que ofertam
programas de formacao inicial ou continuada a profissionais da educacdo bésica
(FNDE, 2013).

O PDDE destina recursos financeiros, em carater suplementar, as escolas publicas
da educacao bésica, para uso em despesas de manutencao do prédio escolar e de
suas instalagbes (hidraulicas, elétricas, sanitarias etc.); de material didatico e
pedagogico; e, também, para realizacdo de pequenos investimentos, de modo a
assegurar as condi¢des de funcionamento da unidade de ensino, além de reforcar a

participacéo social e a autogestao escolar (FNDE, 2017).

Ocorre que, mesmo atendendo aos requisitos da referida portaria, foi detectado,
durante a realizacdo desta pesquisa, que nenhum dos 27 Polos Municipais no
Espirito Santo nunca recebeu qualquer repasse de recursos financeiros por meio do

PDDE, conforme questionario aplicado aos coordenadores dos polos.

Diante dessas deficiéncias do setor publico, na busca por solucbes viaveis,
procuramos descrever formas de parcerias com a iniciativa privada, que pudessem
ser fontes alternativas de captacdo de recursos a serem destinados a manutencao

das atividades nos Polo Municipais.

No entanto, na legislacédo de criacdo do Sistema UAB, no artigo 2°, do Decreto 5.800
de 2006, had uma restricdo no que diz respeito a oferta de cursos. A lei deixa claro
que a oferta deve ser realizada, unicamente, por Instituicdes Publicas de Ensino
Superior (IPES), decisdo confirmada no documento intitulado “Orientacbes para
Gestores e Mantenedores”, emitido pela CAPES. O referido documento esclarece
gue o espaco fisico, destinado ao polo, deve ser de uso exclusivo do Sistema UAB e

nao pode ser utilizado por IES privadas (Brasil, 2006).

Dessa forma, para que sejam estabelecidas as parcerias publico-privadas, é
necessaria uma mudanca na legislacéo, proporcionando mais autonomia aos Polos
Municipais do Sistema UAB, de modo a permitir que estes possam fazer parcerias
com IES privadas para oferta de cursos.

Entretanto, para propor essa alteracdo legislativa foi necessario consultar a

receptividade dos gestores a formalizacdo dessas parcerias, pois eles conhecem a
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realidade de seus municipios e sdo capazes de identificar e descrever a formatagéo

ideal, entre as formas viaveis estudadas.

7z

Assim, a questdo desta pesquisa é: quais sao as alternativas de financiamento
privado séo vidveis para a gestdo dos Polos Municipais do Sistema UAB no Espirito
Santo?

Nesse sentido, o estudo inova trazendo a tona as discussfes da ABED, que acenam
no sentido da adocdo de parcerias publico-privadas como possibilidade de

superacao dos desafios financeiros.

Corroborando a esse entendimento, apds o advento do novo Marco Legal da EAD, a
Resolucdo 01 de 2016 do CNE, a ABED tem defendido a possibilidade de parcerias
publico-privadas, que podem culminar na autorizacdo do compartilhamento de polos

entre as IES privadas e o sistema publico, integrado pelo Sistema UAB.

Neste contexto deve haver um equilibrio de entendimento da novel norma
regulamentadora, ndo sé a partir da analise baseada estritamente na letra da lei,
mas também pelo bom-senso, e com foco no cumprimento da funcéo social do Polo
Municipal de apoio presencial UAB. Assim, chegaremos a um consenso que
realmente pode colaborar para o avan¢o da expansao da EaD no pais.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo Geral

Com a questdo em destaque, apresenta-se como objetivo geral desta pesquisa
descrever as formas de parcerias viaveis entre os Polos Municipais do Sistema UAB
e iniciativa privada, como alternativa para melhorar a infraestrutura do polo, sob a

Otica de seus gestores.

1.3.2. Objetivos Especificos

Assim, é imperioso destacar que o objetivo geral € o ponto central que conduzira ao

tratamento da questdo abordada, do qual partem outros desdobramentos que com
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ele se entrelacam, estes sdo o0s objetivos especificos, que no presente estudo

propde-se a:

» Analisar a legislacdo que regulamenta a EAD e o Sistema UAB para a oferta
dos cursos nos Polos Municipais, descrevendo a atual estrutura de captacéo

de recursos financeiros;

» ldentificar e descrever as dificuldades encontradas pelos gestores para
manter o polo em atividade e apto a receber os cursos oferecidos pelo
Sistema UAB;

» Apresentar os mecanismos que possibilitam a parceria entre publico e

privado na oferta de cursos nos Polos Municipais do Sistema UAB;

» ldentificar e descrever a receptividade dos gestores de polo a parceria com o

setor privado como alternativa obtencéo de recursos.

1.3.3 Produto Técnico

» Propor uma alteracdo legislativa que permita a formalizacdo de parcerias
publico-privadas como fonte de financiamento da infraestrutura dos Polos

Municipais UAB, para potencializar sua funcao social.

1.4. JUSTIFICATIVA

Existe um latente clamor na sociedade para que a universidade brasileira e o
conhecimento que ela processa se tornem mais acessiveis as parcelas da
sociedade que se encontram em consideraveis dificuldades de participacdo neste

ambiente formativo.

A relacdo da universidade com a sociedade tem adquirido novos contornos que
suplantam a mera formacdo académica e caminha a passos largos para uma
redefinicAo do seu papel na construgcdo de padrdes sociais mais justos (SEAD,
2015).



20

A histdria do ensino superior no pais registra significativa dificuldade que os setores
populares e as camadas mais distantes dos grandes centros urbanos tém

encontrado para ingressar nas instituicdes publicas de ensino.

O desenvolvimento tecnolégico que marcou o final do século XX e o inicio deste tem
possibilitado a disseminacdo da informacéo e a diminuicdo das distancias entre as
diferentes comunidades (SEAD, 2015).

Nada mais natural, pois, que estas duas realidades se fundam para propiciar uma
investida da universidade publica para a superacdo desta sua dificuldade de

alcance.

A Educacao a Distancia (EAD) se apresenta, entdo, como um espaco privilegiado
para o0 encontro destas demandas populares, bem como o cumprimento da
necessidade da universalizacdo do conhecimento, cuja tarefa € destinada a

universidade brasileira.

Além disso, as novas ferramentas da informacdo abrem um universo de
possibilidades de contatos dos aprendizes com o conhecimento que a humanidade
produz e reproduz, qualificando ainda mais as relagées que se estabelecem no

processo ensino - aprendizagem que o ambiente formativo acolhe.

Com tudo isso, a proposta de uma educacdo mediada pelo ensino a distancia altera
o paradigma que conduzia a formagdo académica até entdo. Neste contexto, a
UFES tem apostado no desenvolvimento desta modalidade educacional (SEAD,
2015).

No entanto, de acordo com as peculiaridades do sistema UAB, 0s municipios sdo os
responsaveis pela manutencdo da atividade dos polos, arcando assim com toda
estrutura fisica e administrativa necessaria a oferta desses cursos, sujeitando-se as
regras do programa, que muitas vezes, inviabilizam a continuidade das atividades do
polo quando este esta ocioso por falta da oferta de cursos do Sistema UAB (SEAD,
2015).

A aquisicdo e a manutencdo de equipamentos necessarios para desenvolver

videoconferéncias, foruns, chats e outros ambientes virtuais, é de responsabilidade
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do municipio, que necessita investir em tecnologia de ponta para que o polo tenha
condic¢des de transmitir ao aluno todo conteudo produzido pela Universidade (SEAD,
2015).

Contudo, h& ainda, obsticulos inevitaveis. O principal deles é que, na atual
conjuntura financeira do pais, existe a preocupagdo com os reflexos da crise
econbmica sob os quais a UAB vem sofrendo, sendo fortemente atingida pelos

cortes orcamentarios impostos a CAPES.

Na UFES, os reflexos sdo sentidos a partir do ano de 2014, quando a instituicdo
realizou seu penultimo vestibular para cursos de graduacdo EAD. O orcamento
previsto para custeio da oferta desses cursos sofreu cortes expressivos, fazendo
com que apenas 10% dos recursos necessarios fossem descentralizados e
efetivamente transferidos pela CAPES para o inicio dos cursos (SEAD, 2016).

Esse contingenciamento tem afetado os estudantes, tutores e professores, com a
baixa oferta de cursos nos polos, ocasionando ociosidade desses espagos, que
poderiam aproveitados de forma melhor, se fosse possivel a concessdo as IES
privadas, por exemplo, mediante contrapartida financeira capaz de manter a
estrutura do polo ativa e justificando sua existéncia no municipio (TRARBACH,
2016).

O maior desafio para os municipios sede de polo UAB é a manutencado do status de
apto perante os Referenciais de Qualidade exigidos pelo MEC. Somente com a
oferta constante de cursos, seja de graduacao ou pés graduacdo o polo se mantém

ativo e cumprindo sua funcéo social de ambiente de forma¢do no municipio.

O que é de fundamental importancia ao desenvolvimento da modalidade de
Educacédo a Distancia no Espirito Santo, contribuindo assim para a descentralizacao
da oferta de vagas na educacdo superior publica, ampliando o acesso das

populagcées mais necessitadas a educacao publica, gratuita e de qualidade.
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2. METODOLOGIA

A definicdo do tema para o presente estudo surgiu da percepcdo do cenario de
instabilidade econdmica que vivemos atualmente no Brasil, que vem impondo cada
vez mais, cortes de recursos financeiros para a educacdo, em especial a EAD.
Realidade na qual esta inserido o pesquisador, que atua na administracéo financeira
da Secretaria de Ensino a Distancia (SEAD) da UFES.

Assim, podemos afirmar que a definicdo do tema surgiu de uma questdo que faz
parte do dia a dia deste pesquisador, sendo que as possiveis saidas para o

problema, muitas vezes, vao de encontro a regulamentacéo do sistema vigente.

Corroborando com o desafio a ser enfrentado, ensinam Marconi e Lakatos “Nem
sempre é facil determinar o que se pretende investigar, e a realizacdo da pesquisa é
ainda mais dificil, pois exige do pesquisador, dedicacdo, persisténcia, paciéncia e

esforgo continuo” (Marconi e Lakatos, 2003, p. 156).

Dessa forma, a elaboracdo de uma pesquisa € fomentada pela vontade de dar
solucéo ao problema. No entanto, o que se pretende é algo que vai muito além da

busca pelo conhecimento. E a contribui¢do para a transformacg&o de uma realidade.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, além de apresentar conhecimentos tedricos
sobre o tema, faz-se necessario associa-los a métodos cientificos, como propde Gil
(2009):

A pesquisa é desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos
disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos. Na realidade, a pesquisa desenvolve-se ao longo
de um processo que envolve inimeras fases, desde a adequada formulacéo
do problema até a satisfatoria apresentacdo dos resultados (Gil, 2009, p.
17).

Assim sendo, nota-se que o processo de elaboracdo de uma investigacao cientifica,

fundamentada em métodos reconhecidos e confiaveis, € uma maneira de conferir

credibilidade e confiabilidade a pesquisa.

Com base nessas consideracgdes, neste capitulo, serdo abordados o método e as

tipologias de pesquisa empregadas durante o desenvolvimento deste estudo.
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Segundo Marconi e Lakatos (2003), o termo método é entendido da seguinte

maneira:

[...] método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com
maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo - conhecimentos
validos e verdadeiros -, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros
e auxiliando as decisdes do cientista (Marconi e Lakatos, 2003, p. 83).

Portanto, a partir desta definicdo, foi possivel compreender que o método dedutivo
foi considerado o mais adequado para a elaboracdo desta pesquisa, que parte de
um contexto geral e segue um fluxo direcionado a uma realidade particular e que
analisa as possibilidades de concessédo de bens publicos a iniciativa privada, com o
objetivo de descrever qual delas € a mais adequada a realidade dos Polos

Municipais da UAB.

Para a Gil (2008), ao considerar a acepcao classica, 0 método dedutivo pode ser

compreendido como sendo:

[...] o método que parte do geral e, a seguir, desce ao particular. Parte de
principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita
chegar a conclusbes de maneira puramente formal, isto é, em virtude
unicamente de sua légica. E o método proposto pelos racionalistas

(Descartes, Spinoza, Leibniz), segundo os quais s6 a razdo é capaz de
levar ao conhecimento verdadeiro, que decorre de principios a priori
evidentes e irrecusaveis (Gil, 2008, p. 9).

Ainda segundo Marconi e Lakatos (2003), uma das principais caracteristicas do
método dedutivo € justamente a busca do entendimento de uma determinada
situacdo, na qual se analisa uma trajetoria geral, que segue um fluxo em direcéo as
particularidades de um determinado assunto. Essa caracteristica é responsavel pela

diferenciacdo do método dedutivo do indutivo, ja que:

[...] inducdo € um processo mental por intermédio do qual, partindo de
dados particulares, suficientemente constatados, infere-se uma verdade
geral ou universal, ndo contida nas partes examinadas (Marconi e Lakatos,
2003, p.86).

Ja no que diz respeito a tipologia da pesquisa, levando-se em consideragdo os
estudos de Vergara (2007), sdo necessarios o entendimento de dois critérios

fundamentais. A definigdo quanto aos “fins” e aos “meios” de investigagao.
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Nesse sentido, entende-se que esta pesquisa, em relagdo aos fins, é aplicada e
explicativa, como veremos adiante. Ja no que concerne aos meios, é classificada

como bibliografica, documental e de campo.

As questdes respondidas ao longo desta pesquisa, foram levantadas pelo
pesquisador, diante do cenario de redugdo nos investimentos em educacdo e o
congelamento dos gastos com a aprovacdo da Emenda Constitucional N° 95, em
dezembro de 2016, que congela os gastos publicos nos poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, além do Ministério Publico da Unido e da Defensoria Publica
da Unido, durante 20 anos, com a finalidade de equilibrar os gastos da maquina
publica até 2036 (BRASIL, 2016).

Os repasses destinados a educacdo serdo comprometidos e podem repercutir nos
projetos desenvolvidos nos Polos Municipais do Sistema UAB no Espirito Santo.

Evidencia-se aqui a intencdo de contribuir com solugcbes para o problema, o que
justifica a utilizacdo da pesquisa aplicada, que nas palavras de Vergara (2007, p.
47). “[...] € fundamentalmente motivada pela necessidade de resolver problemas

concretos, mais imediatos, ou ndo. Tem, portanto, finalidade pratica [...]".

Quanto a classificacédo deste trabalho como sendo de carater explicativo, é atribuido
ao fato de que a realizacdo dessa pesquisa possibilitou a andlise das alternativas de
financiamento das atividades dos polos municipais da UAB por meio de parcerias

publico-privadas.

Focada na linha de pesquisa dos aspectos legais no setor publico, o presente estudo
foi desenvolvido com base na legislacdo que regulamenta essas formas parcerias,
descrevendo cada uma delas sob o enfoque da viabilidade de aplicacdo a realidade

dos polos.

Neste caso, especificamente, as dificuldades encontradas pelos gestores e sua

receptividade quanto a formalizacdo de parcerias publico-privadas.

Portanto, esse € um tipo de pesquisa que, de acordo com Gil (2009, p. 42), é a que
“[...] mais aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a raz&do, o porqué

das coisas”.
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Pelo carater bibliogréfico, esta investigacdo cientifica diz respeito a utilizacdo de
conteudo disponivel em livros, revistas e artigos cientificos, entre outros documentos
e fontes catalogados sobre o tema e, segundo Vergara (2007, p. 48), “[...] é

acessivel ao publico em geral’.

Além das caracteristicas ja mencionadas, esta pesquisa tem aspectos documentais,
pois se trata de um estudo desenvolvido mediante a consulta e analise de processos
de monitoramento dos Polos Municipais do Sistema UAB, por meio de acesso a
base de dados do SISUAB, plataforma de suporte para a execugao,
acompanhamento e gestao de processos da Universidade Aberta do Brasil.

A ferramenta foi desenvolvida para o cadastramento e consulta de informacodes
sobre instituicbes, polos, cursos, material didatico, articulacdes, colaboradores e

mantenedores.

Assim como o0 acesso a base de dados do Sistema Integrado de Monitoramento
Execucdo e Controle do Ministério da Educacdo (SIMEC), portal operacional que
trata do orcamento e monitoramento das propostas on-line do Governo Federal na

area da educacéo.

Esta € uma pesquisa que também é composta por investigacdo empirica, que sera
conduzida mediante a realizacdo de um questionario, dirigido a todos os

coordenadores de Polos Municipais no Espirito Santo, num total de 27.

No que se refere aos meios utilizados, valendo-se da definicdo de Severino (2007), a
pesquisa também se apoia na andlise de conteludo, que descreve e interpreta as
mensagens de todas as formas de discurso, sejam orais, escritos, gestuais ou
documentais. Neste caso, aplicado no apoio e andlise das respostas as questdes
abertas do questionario.

Nesse sentido, Bardin (2011, p. 26) argumenta que, no aspecto metodoldgico, a
informacgéo que interessa, na analise quantitativa refere-se a frequéncia com que as
caracteristicas do conteudo surgem. Enquanto que na andlise qualitativa, séo
consideradas a presenca ou a auséncia de uma caracteristica ou conjunto de

caracteristicas do conteudo.
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Tracadas as tipologias de pesquisa empregadas neste estudo, apresenta-se o lécus

onde é realizada a pesquisa, bem como os sujeitos investigados.

2.1. AMOSTRA E UNIVERSO DA PESQUISA

O universo desta pesquisa pode ser compreendido, segundo Vergara (2007, p. 50)
como sendo “[...] um conjunto de elementos (empresas, produtos, pessoas, por
exemplo) que possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo [...]", enquanto
a “[...] amostra € uma parte do universo (populacdo), escolhida segundo algum

critério de representatividade”.

Portanto, para esta pesquisa, considera-se o universo todos os 27 coordenadores de
Polos Municipais do Sistema UAB no Espirito Santo. Esses coordenadores de polo
receberam o endereco eletrénico do questionario via e-mail e tiveram o prazo de 5
dias uteis para respondé-lo. Ao todo, 20 coordenadores responderam ao

questionario. Dessa forma, a amostra analisada é composta pelos 20

coordenadores, que responderam ao questionario enviado.

Reitera-se, ainda, que o0 questionario foi aplicado para coletar a opinido dos
coordenadores de polo sobre o financiamento das atividades, instalacdo e
manutencdo da infraestrutura, com a intencdo de verificar a aceitacdo da parceria
com a iniciativa privada como alternativa para manter o polo apto a receber os

cursos do Sistema UAB e em atividade.

Para tanto, considera-se a parcela dos respondentes como amostra pesquisada,
uma vez que eles compdem o conjunto de coordenadores de polos do Sistema UAB

no Espirito Santo.

Segundo Vergara (2007), a amostra pode ser considerada probabilistica (embasada
em procedimentos estatisticos) e ndo probabilistica. Nesta pesquisa, a amostra € de
carater ndo probabilistico por acessibilidade, na qual, segundo a afirmacdo de

Vergara (2007, p. 51), “[...] seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles”.
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Esse € o0 caso do autor desta pesquisa, que atua profissionalmente na equipe de
administragao financeira da SEAD, na UFES, o que facilita o contato com o0s

coordenadores de Polos Municipais da UAB.

O conhecimento da amostra utilizada na pesquisa também a caracteriza por
tipicidade, conforme elucida Gil (2008). Essa é uma espécie de amostragem que
“[...] requer consideravel conhecimento da populacdo e do subgrupo selecionado”
(2008, p. 94).

No tépico a seguir € apresentada uma sintese acerca dos entes estudados: a
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), a Secretaria de Ensino a Distancia
(SEAD) e os Polos Municipais da Universidade Aberta do Brasil (UAB),

respectivamente.

2.1.1. Descricédo do l6cus analisado

Definidas as metodologias que foram aplicadas para a concepcao deste trabalho, a
partir de agora faz-se necessario situar o leitor quanto ao local no qual o
pesquisador atuou com a finalidade de atingir os objetivos propostos no

desenvolvimento deste estudo.

Nesse sentido, cabe aqui a apresentacdo da Universidade Federal do Espirito
Santo, que de acordo com o disposto no artigo 1° do seu estatuto, trata-se de “[...]
uma Instituicdo Federal de ensino superior, de pesquisa e extensdo e de dominio e
cultivo do saber humano, de natureza autarquica, em regime especial, vinculada ao

Ministério da Educacao’.

Portanto, uma instituicdo com a fungdo social de fomentar o conhecimento e o
ensino superior gratuito, com autonomia didéatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial. Atua com base no principio da indissociabilidade
entre 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, com vocagao para atuar em todas as areas

do saber.

Ja no que diz respeito a natureza autarquica, segue a relevante definicdo proposta
por Alexandrino e Paulo (2010) para o termo autarquia, que, segundo os autores,

“[...] sado entidades administrativas autbnomas, criadas por lei especifica, com
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personalidade juridica de direito publico, patriménio préprio e atribuicdes estatais
determinadas” (Alexandrino e Paulo, 2010, p. 38).

Diante desse conceito, percebe-se que a autarquia é uma pessoa juridica, de direito
publico, dotada de autonomia, embora esteja sujeita ao controle da pessoa a qual é
vinculada. Segundo Carvalho Filho (2008, p. 473), tem por atribuicdo “[...] a

execucgao de servigos publicos de natureza social e de atividades administrativas”.

No que tange as atividades administrativas, essas podem ser compreendidas como
aquelas correlatas a atividade precipua de uma instituicdo de ensino.

Temos, portanto, como exemplo, as atividades desenvolvidas pelas secretarias dos
cursos de graduacao e pés-graduacdo da UFES, assim como atividades inerentes a
gestdo, de um modo geral, até mesmo na maneira como a instituicdo faz a gestao
de seus recursos humanos, no zelo com seu patrimdnio moével e imovel e, ainda, o
atendimento constante ao interesse publico e a prestagdo dos mais variados
servigos a sociedade.

2.1.2. Fundacao da Universidade Federal do Espirito Santo

A UFES foi fundada em 5 de maio de 1954 e possui quatro campi universitarios. Na
capital, os campi estdo situados nos bairros Goiabeiras e Maruipe. Fora da Regido
Metropolitana da Grande Vitéria esta presente no municipio de Alegre, no Sul do

Estado, e em Sdo Mateus, Norte capixaba.

A sede administrativa central da UFES esta localizada no campus universitario de
Goiabeiras, em Vitéria (UFES, 2017).

A instituicdo conta com uma area territorial total de mais de quatro milhdes de
metros quadrados. Possui uma infraestrutura fisica global demais de 300 mil metros

guadrados de area construida.

A instituicdo oferece 102 cursos de graduacéo presencial, com um total de cinco mil
vagas anuais. Na pés-graduacdo possui 48 cursos de mestrado académico, 8 de

mestrado profissional e 26 de doutorado. Tem um quadro de 1.570 professores
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efetivos, 2.049 técnico-administrativos, 19 mil estudantes matriculados na graduacéo
e 3.180 na pés-graduacao (UFES, 2017).

Na pesquisa cientifica e tecnolégica, a UFES possui cerca de 1.100 projetos em
andamento e 682 projetos e programas de extensao universitaria, com abrangéncia
em todos 0s municipios capixabas, beneficiando, aproximadamente, 2 milhdes de

pessoas.

Presta diversos servicos ao publico académico e a comunidade, como teatro,
cinema, galerias de arte, centro de ensino de idiomas, bibliotecas, planetario e
observatorio astrondmico, auditorios, ginasio de esportes e outras instalacdes
esportivas (UFES, 2017).

Um dos servicos de maior relevancia esta na area da saude, por meio do Hospital
Universitario Cassiano Antonio Moraes (HUCAM), com diferentes especialidades
médicas, sendo referéncia em atendimentos de meédia e alta complexidade no
Espirito Santo (UFES, 2017).

A instituicdo tem como missao gerar avancos cientificos, tecnoldgicos, educacionais,
culturais e sociais, por meio do ensino, da pesquisa e da extenséo, produzindo,
transferindo e socializando conhecimentos e inovacdes que contribuam para a
formacdo do cidadédo, visando o desenvolvimento sustentavel no ambito regional,

nacional e internacional (UFES, 2017).

Sdo0 seus valores: comprometimento e zelo com a Instituicdo; defesa da
universidade gratuita como bem puablico; busca permanente da exceléncia no
ensino, na pesquisa, ha extensdo e na gestdo; atuacdo calcada nos principios da
ética, da democracia e da transparéncia; respeito a justica, a equidade social, a
liberdade de pensamento e de expressao; compromisso com a coletividade, a
pluralidade, a individualidade e a diversidade étnica e cultural; responsabilidade
social, interlocugéo e parceria com a sociedade; preservacao e valorizagédo da vida;

e gestao participativa (UFES, 2017).

Como visdo, a universidade pretende ser reconhecida como instituicdo publica de

exceléncia nacional e internacional em ensino, pesquisa e extensao, integrada a
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sociedade e comprometida com a inovagao e o desenvolvimento sustentavel (UFES,
2017).

2.1.3. Criacao do Nucleo de Educacéao Aberta e a Distancia (Neaad)

Em 2001, a UFES credenciou-se junto ao MEC para a ofertar cursos superiores na
modalidade EAD. Para dar suporte a essa iniciativa, a universidade introduziu em

sua estrutura organizacional, o Nucleo de Educacao Aberta e a Distancia (NEAAD).

Ao longo dos anos, o NEAAD consolidou-se como 6rgdo mediador e gestor das
propostas de EAD, tornando-se responsavel pela introducdo sistematizada dessa
cultura na universidade, bem como pela mediacéo, organizacéo, oferta de cursos e

demais atividades académicas a populagcéo capixaba.

Em abril de 2014, por meio da Resolucédo N.° 08 de 2014 do Conselho Universitario,
foi aprovada a reestruturacdo organizacional da UFES. Nessa nova estrutura, o
nucleo passou a ser denominado Secretaria de Ensino a Distancia (SEAD) (SEAD,
2017).

O primeiro curso ofertado na modalidade EAD pela UFES foi o de Pedagogia, por
meio do qual formaram-se 6.171 professores das seéries iniciais do ensino
fundamental dos sistemas publicos de ensino dos 78 municipios capixabas, que

atuavam sem formacao em nivel superior (SEAD, 2017).

Em 2006, a UFES aderiu ao projeto piloto do curso de Administragcéo a distancia do
Sistema UAB. Atualmente, a instituicdo oferta cursos na modalidade EAD em 27
Polos Municipais e contribui para o desenvolvimento do ensino, pesquisa, formacéao
continuada e demais acfes direcionadas a formacéo de cidaddos no Espirito Santo
(SEAD, 2017).

Nesse contexto, a proposta de EAD da UFES visa intensificar a cultura da educacgao
aberta e a distancia na instituicdo, bem como a utilizacdo das novas tecnologias da

comunicacao e da informacéo nos espacos formadores internos (SEAD, 2017).
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2.1.4. Polos de apoio presencial

Os Polos Municipais de apoio presencial sdo as unidades operacionais que
cooperam para o0 desenvolvimento descentralizado de atividades pedagodgicas e
administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a distancia pelas
instituicdes publicas de ensino superior, no ambito do Sistema UAB, criado em 2006:

O Sistema UAB foi instituido pelo Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006, para
"o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacdo superior no Pais". Fomenta a modalidade de educacdo a
distancia nas instituices publicas de ensino superior, bem como apoia
pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Além disso, incentiva a
colaboracdo entre a Unido e os entes federativos e estimula a criacdo de
centros de formacgédo permanentes por meio dos polos de apoio presencial
em localidades estratégicas (CAPES, 2016).

Mantidos pelos municipios ou pelo governo do estado, os polos oferecem
infraestrutura fisica, tecnolégica e pedagdgica para que os alunos possam
acompanhar os cursos a distancia. No caso do Espirito Santo, os 27 polos séo

mantidos pelos municipios nos quais estao inseridos (SISUAB, 2017).

No Espirito Santo, os Polos Municipais do Sistema UAB estdo situados em: Afonso
Claudio, Alegre, Aracruz, Baixo Guandu, Bom Jesus do Norte, Cachoeiro de
Itapemirim, Castelo, Colatina, Concei¢cdo da Barra, Domingos Martins, Ecoporanga,
Itapemirim, lGna, Linhares, Mantendpolis, Mimoso do Sul, Montanha, Nova Venécia,
Pinheiros, Piima, Santa Leopoldina, Santa Teresa, Sdo Mateus, Vargem Alta,

Venda Nova, Vila Velha e Vitéria, conforme o0 mapa apresentado na Figura 1.:

Os cursos ofertados na modalidade a distancia pela UFES fazem parte do Programa
de interiorizacdo da universidade. Nele a organizacdo estrutural do Sistema UAB
conta com polos equipados com 0s mais modernos recursos tecnolégicos de
informacdo e comunicacao, laboratérios especificos, biblioteca, tutores presenciais,
tutores a distancia e coordenadores (POLOS, 2017).

O polo também pode ser entendido como local onde acontecem 0s momentos
presenciais, 0 acompanhamento e a orientacdo para 0s estudos, as praticas

laboratoriais e as avaliagoes.
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Figura 1- Polos Municipais do Sistema UAB no Espirito Santo.

Linhare

Fonte: SEAD (2017).

O objetivo dos polos é oferecer o espaco fisico de apoio presencial aos alunos de

uma determinada regiao (POLOS, 2017). Por isso:

[...] funciona como um eficaz instrumento para a universalizagdo do acesso
ao ensino superior e para a requalificacdo do professor em outras
disciplinas, fortalecendo a escola no interior do Brasil, minimizando a
concentracdo de oferta de cursos de graduacdo nos grandes centros
urbanos e evitando o fluxo migratério para as grandes cidades (CAPES,
2016).
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2.1.5. O polo como a casa do professor

Além de oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacéo inicial e
continuada dos professores da educacéo basica, em seu projeto original, os polos
foram entendidos como o espaco do professor da educagdo basica municipal, em
formacao. Conforme a orientagédo de Fernando Haddad, ministro da educacao entre

0s anos de 2005 e 2012, o polo deveria constituir-se como “[...] a casa do professor”.

A ideia foi de que o polo n&do deveria se restringir as acfes de apoio aos cursos e,
sim, ter uma atuagdo como um centro de apoio a todas as atividades de
desenvolvimento dos professores da rede publica do municipio, de modo a oferecer
uma infraestrutura basica para dar auxilio ao professor em torno de sua formacéao
inicial e continuada (POLOS, 2017).

2.2. INSTRUMENTOS DE PESQUISA

No desenvolvimento deste estudo, podemos considerar como instrumento de
pesquisa as técnicas de coleta de dados. O objetivo € recolher todas as informacdes
necessarias para a compreensdo e analise dos problemas apresentados por este

estudo.

Sao exemplos de tais instrumentos, a entrevista, o questionario, o formulario e a
observacdo. Assim, vale ressaltar os esclarecimentos de Marconi e Lakatos (2003)
acerca das técnicas de coleta de dados:

Ainda indicando como a pesquisa sera realizada, devem-se anexar
ao projeto os instrumentos referentes as técnicas selecionadas para a
coleta de dados. Desde os tépicos da entrevista, passando pelo
guestionario e formulario, até os testes ou escalas de medida de
opinides e atitudes, a apresentacdo dos instrumentos de pesquisa
deve ser feita, dispensando-se tal quesito apenas no caso em que a
técnica escolhida for a de observacao (Marconi e Lakatos, 2003, p.
226).

No caso deste estudo, o questionario aplicado aos coordenadores de polo do
Sistema UAB foi fundamental para a compreensdo e o desenvolvimento da

pesquisa.
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Os coordenadores de Polos Municipais UAB detém conhecimento sobre 0s recursos
financeiros empregados pela administragdo publica municipal na manutencdo das
atividades do polo, o que possibilitou a obtencdo de dados e percepcbes que
enrigueceram a pesquisa e contribuiram significativamente responder as questdes

propostas.

Segundo Vergara (2009, p. 39), para ir a campo, existem trés métodos ou
instrumentos para a obtencdo de informacdes: a entrevista, 0 questionario e a

observacéo.

O questionario, segundo a autora, “[...] € um método [...] composto por uma série
ordenada de questdes a respeito de variaveis e situacdes que o pesquisador deseja
investigar [...]", sendo util, principalmente, quando se pretende alcangar um grande

namero de respondentes em regides geograficamente dispersas.

Além disso, para o bom desempenho desta pesquisa, outro instrumento utilizado
para captar a percepcdo dos coordenadores de Polos Municipais, quanto a
possibilidade de novas parcerias de financiamento foi o questionario, cujo propdésito,
conforme definido por Gil (2008), é obter informacdes sobre conhecimentos,

crengas, sentimentos, valores, interesses, comportamento, entre outros.

Entre as principais vantagens desse instrumento estdo a possibilidade de se atingir
um grande numero de respondentes em um curto espaco de tempo, a garantia do
anonimato, assim como a liberdade do respondente em expor sua opiniao,
afastando a possibilidade de constrangimentos e a uniformidade das respostas
obtidas.

O uso deste recurso revelou-se apropriado para esta pesquisa, pois, assim foi
possivel envolver o maior nimero de coordenadores de polo. O que ndo seria

possivel, ao pesquisador, caso adotasse outro determinado tipo de técnica.

Para Vergara (2009), os questionarios podem ser classificados em trés grupos:
abertos — onde as questbes ndo apresentam respostas, ficando livre a opinidao do
respondente; fechados — com respostas definidas para escolha do respondente; e,

mistos — apresentam os dois tipos de questodes.
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Para o levantamento de dados desta pesquisa, foi aplicado um Unico questionério a
todos os 27 coordenadores de Polo Municipais, estruturado com questdes mistas,
com o0 intuito de conhecer suas opinibes e posicionamentos acerca das

possibilidades de parcerias entre o polo e a iniciativa privada.

No intuito de reduzir as limitacbes da ferramenta, os respondentes tiveram
esclarecimentos acerca do envio do questionario preenchido, sobre a importancia do

resultado da pesquisa e a garantia do anonimato.

Antes de ser aplicado, 0 questionario passou por um pré-teste com o objetivo de
identificar possiveis falhas de redacao e interpretacdo, por parte dos respondentes,

a fim de assegurar validade e precisao.

2.2.1. Descricao da pesquisa e dos respondentes

Esta pesquisa foi iniciada em julho de 2017 e o interesse em desenvolvé-la surgiu
em razéo do trabalho desempenhado por este pesquisador, servidor da SEAD.

Em primeiro lugar foi desenvolvida a pesquisa bibliografica, baseada na andlise da
legislacdo pertinente ao tema, como também em livros de direito administrativo e
artigos cientificos que subsidiaram o referencial te6rico deste estudo. Analisamos
também bases de dados com informacdes dos polos no Sistema SISUAB,
considerados como pesquisa documental. Posteriormente, foi realizada a pesquisa

de campo, com a aplicacdo de um questionario.

A realizacdo dessa pesquisa foi autorizada pela atual secretaria de Ensino a
Distancia da UFES, Maria José Campos Rodrigues, bem como por todos os

coordenadores de Polo Municipais do Sistema UAB no Espirito Santo.

De um total de 27 coordenadores de Polos Municipais do Sistema UAB que
representam o universo da pesquisa, 20 responderam ao questionario enviado, e
portanto, sdo considerados a amostra estudada e representam uma parcela

significante do universo, ou seja, 74% do total.
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Essa amostra foi suficiente para tracar um panorama do funcionamento desses
polos e a receptividade dos coordenadores as parcerias publico-privadas como

alternativa de financiamento das atividades neles desenvolvidas.

2.2.2. LimitacOes da pesquisa

Um aspecto que pode determinar o bom desempenho de uma pesquisa empirica é a
ocorréncia de limitacdes que serdo enfrentadas pelo pesquisador ao longo do estudo
desenvolvido. No presente estudo, nédo foi diferente, e esses fatores foram previstos

pelo pesquisador durante o planejamento deste estudo.

Ressalta-se, portanto, que a maior dificuldade encontrada para a realizacdo desta
pesquisa foi caréncia de estudo sobre a tematica em questdo, sendo que, a grande
maioria dos trabalhos publicados até entdo ndo tinham como referéncia legislativa o
novo Marco Legal da EAD no Brasil: a Resolucdo Conselho Nacional de Educacéao
n°® 01 de 2016, que disciplina as diretrizes e normas nacionais para a oferta de

programas e cursos de educacao superior na modalidade EAD.

Dessa forma, foi necessario partir para a leitura de doutrinas de direito
administrativo, recorrer aos aspectos legais da remuneracdo das concessodes de uso
de espaco publico ao particular, para entdo propor uma solucdo ao objeto de estudo

desta pesquisa.

Nesse sentido os fatores dificultadores sdo inversamente proporcionais e afastam a
pretensdo de exaurir o tema. No entanto, pode impulsionar a realizacdo de outros
estudos com abordagem de algumas peculiaridades inerentes as formas de

parcerias publico-privadas viaveis no ambito da Educacao a Distancia.

Portanto, as limitagbes apresentadas ndao foram impeditivas para a producdo deste
estudo, sendo contornadas pelo pesquisador.

2.3. ANALISE DE RESULTADOS

Apods os procedimentos de coleta de dados, os resultados obtidos pela pesquisa

podem ser de ordem qualitativa ou quantitativa. A investigacdo cientifica
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7

caracterizada como qualitativa, de acordo com Chizzotti (2006), € aquela que
prescinde de quantificacBes estatisticas, voltando-se para a andlise das interacfes

sociais. Ja a pesquisa quantitativa, pode ser compreendida da seguinte forma:

[..] esta recorre a quantificacdo como Unica via de assegurar a
validade de uma generalizagéo, pressupondo um modelo Unico de
investigacdo, derivado das ciéncias naturais, que parta de uma
hipétese - guia, s6 admita observacdes externas, siga um caminho
indutivo para estabelecer leis, mediante verificacfes obijetivas,
amparadas em frequéncias estatisticas (Chizzotti, 2006, p. 29).

Assim, verifica-se que essas duas formas contribuem para o melhor entendimento
do que foi pesquisado. Entretanto, neste estudo, a analise dos dados coletados é
feita pelo viés qualitativo.

Cabe esclarecer que, embora o percentual de aceitacdo do publico pesquisado
tenha sido considerado nesta pesquisa, a analise das respostas ndo leva em
consideracdo a observacao de categorias estatisticas, pois entende-se que, no caso

especifico deste estudo, seja relevante o exame de questdes subjetivas.

A intencado deste estudo € propor uma alteracdo legislativa que permita a celebracéo
de parcerias publico-privadas, como forma de captacao de recursos para a melhoria
da infraestrutura dos Polos Municipais. Por isso, foi primordial conhecer a percepcéao

de seus coordenadores.

Assim sendo, esses agentes puderam demonstrar, por meio de suas respostas, as
insatisfacdes, as dificuldades mas, também, puderam fazer contribui¢cdes. Dito isso,
a presente pesquisa revela-se de carater qualitativo, baseada na anadlise de
contetdo de Bardin (2011), que é definida pela prépria autora nos seguintes termos:

A andlise de conteddo é um conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes. Ndo se trata de um instrumento, mas de um leque de
apetrechos; ou, com maior rigor, serd um unico instrumento, mas marcado
por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de
aplicacdo muito vasto: as comunicag¢fes (Bardin, 2011, p. 37).

Ademais, o desenvolvimento desta observacéo, por meio de questionario, considera

algumas categorias de analise, que serdo apresentadas adiante.
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3. REVISAO DE LITERATURA

3.1. ENSINO A DISTANCIA: EVOLUCAO HISTORICA

Para compreender o desenvolvimento do Ensino a Distancia hoje, é preciso analisar
0 processo de desenvolvimento desta modalidade que remete ao Século XVII,
quando foram criados 0s primeiros cursos por correspondéncia, como destacam
Litto e Formiga (2009):

Provavelmente a primeira noticia que se registrou da introdugéo desse novo
método de ensinar a distancia foi o anincio das aulas por correspondéncia
ministradas por Caleb Philips (20 de marco de 1728, na Gazette de Boston,
EUA), que enviava suas licbes todas as semanas para os alunos inscritos.
Depois, em 1840, na Gréa-Bretanha, Isaac Pitman ofereceu um curso de
taquigrafia por correspondéncia (Litto e Formiga, 2009, p. 2).

Segundo Litto e Formiga (2009), em meados do século passado, as universidades
de Oxford e Cambridge, na Gra-Bretanha, comecaram a oferecer cursos de
extensdo. Logo em seguida vieram a Universidade de Chicago e de Wisconsin, nos
Estados Unidos. Outro salto, que marcou o avanco da modalidade, foi a criacdo da

Escola Alema de Negdcios por Correspondéncia, em 1924.

Em 1928, a Corporacdo Britanica de Radiodifusdo (BBC), comecou a promover
cursos para a educacdo de adultos usando o radio, um grande veiculo de
comunicacdo de massa. Essa tecnologia foi empregada em varios outros paises,

como no Brasil, a partir da década de 1930.

Ja nos anos 1950, um novo veiculo de comunica¢do comeca a ganhar destaque: a
televisdo. De acordo com Litto e Formiga (2009), ela ja existia desde a década de
1930 (j& havia sido testada na Inglaterra, mas alcangou éxito na Alemanha), mas foi
logo apés a Segunda Guerra Mundial que a televisdo despontou como novo meio de

comunicacao.

O avanco da televisdo foi lento, especialmente para os padrbes de hoje,
mas foi sendo consolidado também como meio educacional. De meados da
década de 1960 até o inicio da década de 1980, tivemos o reinado da
televisdo educativa. Varios sistemas foram sendo montados no mundo
todo,da China até a Gré-Bretanha, do Japdo até o Brasil. Como se tratava de
um meio de comunicagdo muito poderoso, que combinava de forma magnifica
ca a voz e a imagem, muitos desses sistemas educativos foram sendo criados
somente com base na veiculagdo de cursos através da propria televisdo. Ao
longo do tempo, os programas baseados somente na televisdo foram evoluindo
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e articulando-se com os outros meios, especialmente buscando novas formas
de organizacdo do processo de ensino—aprendizagem, criando modos préprios
de interacdo entre professores e alunos, assim como departamentos de
pesquisa e formacéo de professores (Litto e Formiga, 2009, p 7).

No Brasil, a histéria da EAD pode ser dividida em trés momentos: inicial,
intermediario e outro mais moderno, no entendimento de Litto e Formiga (2009).

Na fase inicial, os destaques ficam por conta das Escolas Internacionais (1904), que
representam um ponto partida de tudo, seguindo-se a Radio Sociedade do Rio de
Janeiro (1923). Extraordinaria importancia tiveram (e permanecem tendo até os dias
de hoje) o Instituto Monitor (1939) e o Instituto Universal Brasileiro (1941).

As duas entidades definiram publicos certos e capacitaram brasileiros para o
mercado de trabalho, no segmento da educacéo profissional basica (Litto e Formiga,
2009).

No campo da educacdo superior, a Universidade de Brasilia (1973) constituiu-se
como uma importante base para programas de projecdo. No entanto, durante a
intervencao militar, o regime restringiu a autonomia e sepultou boas iniciativas (Litto
e Formiga, 2009).

Na fase mais moderna ndo podemos deixar de registrar trés organizacdes que
influenciaram de maneira decisiva a histéria da educacdo a distancia no Brasil: a
Associacdo Brasileira de Teleducacdo (ABT), o Instituto de Pesquisas e
Administracdo da Educacdo (IPAE) e a Associacdo Brasileira de Educacédo a
Distancia (ABED).
Sob a denominacéo Associacao Brasileira de Teleducacédo, a ABT foi criada
em 1971 por um grupo de profissionais da area de radiodifusdo. Congregou,
logo de inicio, os mais importantes brasileiros e estrangeiros que atuavam
nas tecnologias aplicadas a educacao, realizando a série dos Seminarios
Brasileiros de Tecnologias Educacionais e editando a revista Tecnologia
Educacional. [...] Muitas politicas publicas brasileiras foram debatidas e

definidas com a contribuicdo da Associacdo, que também foi a pioneira nos
programas de pés-graduacéo a distancia (Litto e Formiga, 2009, p 11)

Em 1980, o governo federal credenciou a ABT para ministrar cursos de pos-
graduacdo lato sensu de maneira ndo convencional, através de ensino tutorial.
Segundo a legislacdo da época, os credenciamentos eram analisados pela CAPES
(Litto e Formiga, 2009).
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Coube ao IPAE influenciar decisivamente a reflexdo sobre a importancia da EAD e
contribuiu com a formulagcdo das disposicdes normativas da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB), apresentadas a Camara dos Deputados em
1988 (Litto e Formiga, 2009).

Reuniu os mais importantes atores da EAD brasileira, vinculados tanto ao poder
publico como a iniciativa privada. Os trabalhos ajudaram também na criacdo de uma
secretaria encarregada dos assuntos da modalidade. Em 1995, todas essas

atividades foram transferidas para ABED, que:

vem colaborando com o desenvolvimento da EAD no Brasil e promovendo a
articulacéo de instituicdes e profissionais, ndo s6 no pais como no exterior.
Organiza congressos anualmente, hoje internacionais, e promove
seminarios nacionais. Considerando que a ABED congrega importantes
personagens da atualidade, as producdes cientificas s&do elementos
importantes para que ocorra 0 aprimoramento dos sistemas de
aprendizagem (Litto e Formiga, 2009, p. 11).

Com a propagacao da EAD, sobretudo no ensino superior, outros segmentos da
sociedade tiveram acesso ao ensino. A Educacdo a Distancia conseguiu romper
barreiras relacionadas a propria distancia, as dificuldades de tempo, horarios e

estrutura.

Além disso, ofertar esses cursos possui um custo financeiro menor, comparado a um
curso oferecido de forma tradicional, com aulas presenciais diarias. Com isso, a EAD
difundiu-se no Brasil de maneira mais intensa no ensino superior. Em 1996, o ensino

a distancia foi regulamentado pela LDB.

A partir de entdo, inaugura-se um novo cenario educacional no pais: o aluno deixa
de frequentar a sala de aula diariamente e a constru¢do do conhecimento e o

acesso a educacao se da via computador, conectado a internet.

Os computadores chegaram ao Brasil, no campo da educacgéo, por meio
das universidades, que instalaram as primeiras maquinas na década de
1970. Os imensos equipamentos tinham alto custo e, com o decorrer do
tempo, ficaram mais baratos, até atingir, hoje, cifras bem acessiveis a
populacdo. Posteriormente, j4 disponivel nos computadores pessoais, a
Internet ajudou a consolidar a propagacao do ensino a distancia para todo o
sistema educativo brasileiro (e mundial) (Litto e Formiga, 2009, p. 10).

De fato, uma situagdo muito diferente da qual a maioria de nés esta acostumada.

Assistir uma aula em tempo real, ou mesmo gravada, de um professor em outra
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cidade ou estado s é possivel gracas ao avanco das Tecnologias da Informacao e
do Conhecimento (TICs).

Hoje, vivemos uma nova onda, que relne tanto a apropriacdo de uma nova
tecnologia comunicativa, a telematica (informatica com telecomunicacao),
como se articula por meio de novos conceitos de organizacdo virtual, a
rede. As novas tecnologias da informacdo e de comunicacdo, em suas
aplicacbes educativas, podem gerar condi¢cdes para um aprendizado mais
interativo, através de caminhos nao lineares, em que o estudante determina
seu ritmo, sua velocidade, seus percursos. Bibliotecas, laboratérios de
pesquisas e equipamentos sofisticados podem ser acessados por qualquer
usudrio que disponha de um computador conectado a uma central
distribuidora de servigos (Litto e Formiga, 2009, p. 7-8).

Essas tecnologias foram incorporadas em praticas pedagogicas e didaticas, tendo
como balizador o fundamento de que a interatividade entre a informacéo, usuario e
construtor deve ocorrer pela elaboracéo ativa do conhecimento no mundo de formas
cooperativas, colaborativas e conectivistas. Por esse enfoque, segundo Lévy, “...] a
inteligéncia e a cognicdo sdo o resultado de redes de atores humanos, biol6gicos e
técnicos” (LEVY, 1995, p. 135).

E 0 que Lévy afirma ser uma ecologia cognitiva e suas dimensdes coletivas. De
acordo com o autor, “[...] fora da coletividade, desprovido de tecnologias intelectuais,
0 eu nao pensaria. O pretenso sujeito inteligente nada mais € que um dos micro

atores de uma ecologia cognitiva que o engloba e o restringe” (LEVY, 1995, p. 135).

A partir desse pensamento, pressupde-se que 0s sujeitos individuais ndo se
contentam apenas em transmitir palavras de ordem ou em dar continuidade

passivamente as analogias de suas culturas, ou aos raciocinios de suas instituicoes.

De acordo com seus interesses e projetos, eles deformam ou reinterpretam os
conceitos herdados. Eles inventam no contexto procedimentos de decisdo ou novas
participacdes do real (LEVY, 1995).

E é exatamente neste espaco em que a EAD configura-se, especialmente, no
cenario das denominadas sociedades da informacdo, como um recurso em politicas

educacionais em geral, e nas praticas educativas, em especifico (LEVY, 1995).

A nova configuracdo da educacgdo a distancia € composta por ambientes virtuais,

com equipamentos, ferramentas e todos o0s demais recursos necessarios ao
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aprendizado e a compreensdo do conteido. Em tempo: a estrutura das salas de
aula tradicionais seriam ineficazes ou pouco aproveitadas nessa nova forma de

ensinar.

Nesse ambiente, todos os instrumentos estdo alinhados de modo que o discente
seja capaz de transmitir conhecimento de forma clara, dindmica, precisa e didatica

pela tela do computador:

O uso de computadores para a educacdo projeta uma nova abordagem de
ensino, visto que, nela, os estudantes acessam os conteldos e atividades
no ambiente virtual e realizam sua autoaprendizagem tutorada e/ou
parcialmente mediada por tecnologias informatizadas - semipresenciais, na
medida em que o ensino e aprendizagem ocorrem: uma parte mediada pelo
ambiente tecnoldgico online e outra parte na sala de aula convencional do
ensino formal em contato com colegas, docentes e 0s recursos de
aprendizagem (Salvucci, et al, 2012, p. 58).

O avanco das TICs encurtou a distancia fisica entre alunos e professores, gerando

autonomia, novas possibilidades de materiais didaticos, novas ferramentas,

mecanismos de interacdo e mediacao para 0 processo.

Dois anos apés a criacdo da LDB, o Decreto 2.494 de 1998 é regulamentado. O
artigo 1° apresenta um conceito abrangente no que diz respeito a educacdo a
distancia, incluindo-se a utilizacdo das mais variadas midias interativas de

comunicacao e informacao, essenciais para o desenvolvimento da modalidade:

Educacdo a distdncia € uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informagéo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacéo (BRASIL, 1998).

De um modo geral, o decreto discorre de forma precisa a estrutura dos cursos, bem
como a certificacdo e o credenciamento de instituicdes publicas e privadas

interessadas em oferta-los.

Trata, ainda, da autorizacdo, matricula e métodos de avaliagcdo dos alunos. Com a
publicacdo do Decreto 5.622 de 2005, passamos a contar com mais um dispositivo
que regulamenta e trata a educacao a distancia como:

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagégica nos

processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagcdo, com estudantes e professores
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desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005)

O entdo novo decreto trata, de maneira mais especifica, os itens ja previstos pelo
Decreto 2.494 de 1998. A educacédo a distancia € eficaz no atendimento ao grande

contingente de alunos em relacdo as modalidades tradicionais.

Diante disso, a EAD néo esta restrita apenas as instituicées de ensino superior, mas
tem sido amplamente utilizada pela educacéo basica, treinamentos governamentais,

empresas privadas, cursos abertos, livres, entre outros (ALVES, L., 2011).

3.2. O SISTEMA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB)

Com a publicagdo do Decreto 5.800 de 2006, instituiu-se o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) com a finalidade de expandir a EAD e ampliar a oferta de

cursos e programas de nivel superior pelo pais.

Segenreich (2009, p. 216), considera a UAB “[...] uma politica agressiva de
expansao quantitativa de vagas na rede publica de educacgao superior”. Além disso,
um dos principais objetivos do sistema UAB é desempenhar o papel de articulador
entre universidades de ensino superior e as esferas governamentais de nivel

estadual e municipal.

Sabe-se, ainda, que o sistema deve fomentar o avan¢o da educacéo a distancia no
Brasil e apoiar a criagdo de metodologias de ensino com base em tecnologias de
informacdo. O decreto deixa claro, também, quais sdo as entidades responsaveis

pelo orcamento publico em nivel federal:

As despesas do Sistema UAB correrdo a conta das dotagdes orgcamentarias
anualmente consignadas ao Ministério da Educagdo e ao Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo - FNDE, devendo o Poder Executivo
compatibilizar a selecdo de cursos e programas de educacéo superior com
as dotacbes orcamentarias existentes, observados os limites de
movimentacdo e empenho e de pagamento da programagdo orgamentaria e
financeira (BRASIL, Decreto 5.800, 2006).

Para Segenreich (2009), o modelo UAB adota uma estrutura basica, na qual as
universidades absorvem a responsabilidade de criar contetdos e tutorias a distancia.

A Lei 11.273 de 2006, estabelece que o FNDE e a CAPES sao os responsaveis pela
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concessao dessas bolsas, bem como o estabelecimento dos valores de pagamentos

e as regras de funcionamento delas.

Consta na lei que os custos com a execucao das acdes previstas ocorrerao por meio
de dotacdes orcamentdrias anuais, relacionadas ao FNDE e a CAPES, sempre
dentro dos limites de movimentagcdo, empenho e pagamento da programacao

orcamentaria e financeira anual.

E neste momento em que o papel do polo presencial de educacdo a distancia
recebe destaque, pois € por meio dele que sdo operacionalizadas as atividades
pedagogicas e administrativas da EAD. Segenreich (2009, p. 217) confirma esse
papel ao abordar as exigéncias legais de um polo, no que diz respeito as

dependéncias administrativas e aos aspectos de recursos humanos.

No entanto, é de responsabilidade do Ministério da Educacédo o aporte financeiro
para a producdo de material e programa didatico, bem como manter o

funcionamento de um curso.

Mas a responsabilidade de manutengcdo dos polos presenciais fica por conta de
municipios ou Estados (CAPES, 2010 [?]). Portanto, cabe ao municipio ou Estado
providenciar a aquisicdo de espaco fisico, equipamentos, laboratérios equipados

com computadores conectados a internet.

Também esta entre as suas atribuicbes, contratar profissionais para coordenar o
polo e oferecer suporte técnico, conforme as diretrizes da Capes. De acordo com
Ribeiro e Iriondo (2010) “[...] os polos sao mantidos por Estados ou Municipios e
oferecem a infraestrutura fisica, tecnoldgica e pedagdgica necessaria para que 0s

estudantes acompanhem os cursos a distancia” (Ribeiro e Iriondo, 2010, p. 25).

No entanto, € preciso esclarecer, que as principais fontes de financiamento da
estrutura dos polos da UAB é o municipio, que possui a dotagdo orgamentaria como
principal fonte de recursos. Portanto, € muito comum que os valores orgcados sejam
limitados e, em consequéncia disso, dificultem projetos de expansao dos cursos, das
vagas, da realizac&o de eventos e de encontros extracurriculares organizados pelos
polos de EAD.
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Diferentemente de outros modelos implantados mundo afora, o Brasil ndo possui
uma universidade aberta Unica, que centraliza os cursos ofertados, como no caso da
Open University, na Inglaterra ou a Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED), na Espanha.

No entanto, existem algumas particularidades, principalmente no que diz respeito a
oferta de cursos por universidades localizadas em determinadas regides do Brasil
gue oferecem cursos em outras, apesar da existéncia de IPES mais proximas das
cidades atendidas, e ao financiamento desses cursos, como prevé o artigo 6° do
Decreto n° 5.800 de 2006.

Percebe-se, portanto, um risco da UAB manter-se na condi¢gdo de agdo emergencial,
impossibilitando as IPES a constituirem politicas de oferta de cursos na modalidade
EAD. Faltam garantias de continuidade do programa, impostas por meio de editais
de oferta de cursos, privilegiando-se o atendimento de demandas por projeto e néo

por meio de matriz orcamentaria, como ocorre no caso de cursos presenciais.

3.2.1. Referenciais de qualidade

A primeira versédo dos Referenciais de Qualidade para EAD no Brasil foi criada em
2003 pelo MEC (Brasil, 2007). No entanto, por conta do surgimento de novos atos
normativos e legais, advindos justamente em funcao do crescimento e da ampliacao
da oferta do ensino na modalidade EAD, foi criado um documento, que mesmo nao

tendo forca de lei, define os Referenciais de Qualidade.

Publicado em 2007, € considerado um norteador que auxilia os atos legais do poder
publico, principalmente no que se refere aos processos especificos de supervisao,

regulamentacao, avaliacdo da modalidade.

Segundo o documento, os cursos devem obedecer a um projeto politico-pedagogico
formado por um conjunto de categorias que incluem aspectos pedagdgicos, de
pessoal e infraestrutura conforme a concepcdo de educacao e curriculo ligado ao
processo de aprendizagem, material didatico, sistemas de comunicacgéo, avaliagoes,

equipes multidisciplinares, equilibrio financeiro, entre outros (Brasil, 2007).
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Todos esses Referenciais de Qualidade circunscrevem-se no ordenamento legal
vigente como complemento as determinacdes da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacado, conforme o Decreto 5.622 de 2005, o Decreto 5.773 de 2006 e das
Portarias Normativas 01 e 02, de 2007.

As orientacdes contidas neste documento devem ter funcéo indutora, ndo s6 em
termos da propria concepcao tedrico-metodolégica da educacdo a distancia, mas

também da organizacdo de sistemas de EaD no Brasil.

3.2.2. Requisitos basicos de um polo UAB

O Polo é considerado uma estrutura académica de apoio pedagogico, tecnoldgico e
administrativo as atividades de ensino e aprendizagem dos cursos e programas de

EAD de responsabilidade das IES formadoras.

Além disso, é tipificado como efetivo se o mantenedor for um ente federativo
(municipio ou estado no qual esté inserido) ou associado, se a mantenedora for uma
IES que integra o Sistema UAB (BRASIL, 2007).

Para tornar o entendimento ainda mais claro, o polo efetivo € aquele localizado
preferencialmente em uma cidade de porte médio (entre 20 e 50 mil habitantes)
onde ndo ha instalacdes académicas de ensino superior. Ja o polo associado é
aguele que esté instalado no campus de uma IES (BRASIL, 2007).

Para tanto, o polo do Sistema UAB deve dispor de infraestrutura adequada, recursos
humanos qualificados e documentacdo que comprove a sua institucionalizacéo;
acesso as tecnologias de informacdo e comunicacdo indispensaveis a mediacéo
didatico-pedagdgica dos cursos a distancia, em especial quanto ao Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), aos conteudos digitais das disciplinas e a biblioteca fisica e
virtual; seguir o disposto pela Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000, atualizada
pela Lei 11.982 de 2009, atendendo aos padrdes legais de acessibilidade; e ter
identificacdo visual obrigatéria da CAPES e do MEC, conforme disposicbes da
Assessoria de Comunicagédo Social (ACS) (BRASIL, 2007).
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Ja no que se refere a infraestrutura, o polo deve contar com um espaco fisico
adequado e com mobiliario apropriado, proporcionando condi¢des de iluminagéo,

acustica, ventilacao e climatizacéo.

Sao obrigatérios nos espacgos gerais: sala para coordenacdo do polo e sala para
secretaria. A sala de reunido é opcional. Os banheiros (pelo menos um masculino e
um feminino) devem ter acessibilidade e equipamentos adequados ao atendimento

de pessoas com necessidades especiais (BRASIL, 2007).

Os espacos de apoio devem contar, obrigatoriamente, com laboratério de
informatica com instalacdes elétricas adequadas (rede estabilizadora) e biblioteca

com espaco destinado a estudos.

Nos espacos académicos, a estrutura deve contar com sala multiuso, que podem ser
utilizadas para tutoria, aulas, provas, video e webconferéncia, além de laboratério
pedagdgico. Os espacos académicos podem ser situados em outras localizacdes
conveniadas com outras instituicdes, sendo obrigatéria uma sala multiuso na sede
de polo (BRASIL, 2007).

Todos esses espacos devem garantir o pleno desenvolvimento das atividades
previstas em regime de compartilhamento por todas as IES atuantes no Polo do
Sistema UAB.

A equipe responséavel pela infraestrutura de um inclui, ainda, coordenador de polo,
secretaria ou apoio administrativo, técnicos em informatica, biblioteconomista ou
auxiliar de biblioteca, técnicos para laboratério pedagdégico, seguranca e equipe de

manutencdo e limpeza (BRASIL, 2007).

Os documentos necessarios para a institucionalizacdo de polo sdo compostos por
instrumento legal de criacdo do polo (dotacdo orcamentaria e dotacdo de pessoal);
orcamento anual do mantenedor (incluindo as despesas do polo); termo de
compromisso do mantenedor junto a CAPES; documentacdo de propriedade, de
aluguel ou de cessao do espaco; e termo de cessdo de uso de espacos pedagogicos
gue nédo sejam proéprios do polo (BRASIL, 2007).
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3.2.3. Monitoramento do Polo

De acordo com o documento que estabelece os Referenciais de Qualidade do
ensino a distancia no pais, pois o polo deve ser submetido a, pelo menos, uma visita
de monitoramento da Diretoria de Educacao a Distancia (DED) da CAPES, in loco, a
cada trés anos, além das visitas previstas para 0 processo integracao ao Sistema
UAB.

A visita de monitoramento consiste na ida de um consultor indicado pela DED para
verificar itens como infraestrutura, pessoal, recursos tecnoldgicos e documentacéo
do polo e cadastra-los no SISUAB. Todas as informacgfes coletadas durante as

visitas sdo registradas e o polo sera classificado conforme a descri¢cao a seguir:

APTO (AA): situacdo que indica a adequacédo da infraestrutura fisica, tecnolégica e
de recursos humanos do polo, bem como a comprovacéo de toda a documentacao
necesséria. O polo esta liberado pela DED/CAPES para a articulacdo de cursos que
nao requeiram instalacbes especificas e para cursos que precisem de instalacées e
equipamentos pedagodgicos, caso o0 polo disponha de tais instalagcbes e
equipamentos (BRASIL, 2007).

APTO COM PENDENCIAS (AP): situacdo que indica a necessidade de adequacdes
na infraestrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos do polo, bem como em
sua documentacdo. Nesse caso, o mantenedor deve resolver as pendéncias
apontadas durante a visita de monitoramento e encaminhar documentacdo

comprobatéria & DED/CAPES no prazo de 90 (noventa) dias.

Serdo consideradas como documentacdo comprobatéria, dentre outros, fotos dos
espacos com pendéncias solucionadas, original ou coépia autenticada de
documentos pendentes, comprovantes de contratacdo de pessoal, materiais,

equipamentos e servicos necessarios a adequacgéao do polo.

Se a CAPES néo receber a documentacdo comprobatéria no prazo estipulado, o
polo sera iniciado processo de desligamento do polo do Sistema UAB (BRASIL,
2007).
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NAO APTO (NA): situacdo que indica a presenca de graves restricbes na
infraestrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos do polo, bem como em sua

documentacéo.

O mantenedor podera interpor recurso junto a CAPES, apresentando, no prazo de
30 (trinta) dias, um Plano de Revitalizacdo, com a¢des saneadoras das restricoes

verificadas durante a visita de monitoramento e respectivos prazos de execucao.

Cabera a diretoria a decisdo a respeito do recurso: em caso de deferimento, o
mantenedor deverd iniciar imediatamente a execucdo do Plano de Revitalizacdo e,
findo o prazo, sera realizada uma nova visita de monitoramento para eventual

reclassificacdo do polo.

Em caso de indeferimento, serd iniciado o processo de desligamento do polo do
Sistema UAB. O mesmo procedimento de desligamento sera iniciado caso o

mantenedor ndo recorra no prazo estipulado (BRASIL, 2007).

A oferta de novos cursos nos polos do Sistema UAB sO podera ser efetivada em
caso de classificacdo como “Apto”. Um polo considerado “Apto com Pendéncias”
(AP) ou “Nao Apto” (NA), com Plano de Revitalizagdo deferido, podera prosseguir
com as ofertas ja cadastradas no SisUAB, sendo que novas articulacdes e ofertas
de cursos somente serdo autorizadas apos a reclassificacdo do polo como “Apto” em
consequéncia da conclusdo das acdes saneadoras, respectivo envio de

documentacdo comprobatdria e nova visita de monitoramento (BRASIL, 2007).

Atualmente, no contexto dos polos UAB do Espirito Santo, conforme dados extraidos
do SISUAB, apenas o Polo de Santa Leopoldina estd em situacado irregular, nao
podendo assim ofertar cursos do Sistema UAB. Ao passo que os demais 26 polos
estdo em situacao regular e com oferta de cursos normalizada. (CAPES, 2017).

No entanto, nem sempre foi assim. Alguns polos enfrentaram grandes dificuldades
entre os anos de 2011 e 2013, sendo avaliados como inaptos ou aptos com
pendéncias. Essa situacao ocorreu nos polos de Vitdria, Vila Velha e Baixo Guandu,
gue nao puderam ofertar os cursos articulados pela UFES junto ao Sistema UAB,

Cujo processo seletivo se deu no ano de 2014.
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Conforme explicitado na descricdo dos tramites para regularizacéo e reclassificagéo,
0 processo pode demorar mais de trés anos, fazendo com que o polo figue ocioso
até que ocorra nova visita de monitoramento, mesmo tendo sanado as pendéncias

apontadas na visita anterior.

3.3. GESTAO DE POLOS UAB

3.3.1. Papel do gestor de polo EAD

A coordenacao de um polo do Sistema UAB ficara a cargo de um professor da rede
publica de ensino, que tera atribuicbes gerenciais. Cabera a este profissional o papel

de acompanhar as atividades docentes, discentes e administrativas.

Devera, ainda, capacitar-se para tanto, com o intuito de garantir o uso adequado da
infraestrutura da entidade. Além disso, devera elaborar relatérios 8 DED/CAPES e a
coordenacdo dos cursos presentes no local, a partir do acompanhamento das

atividades de ensino e do recebimento de materiais.

O coordenador serd um elo entre o polo, as IPES e o mantenedor, com foco no
desenvolvimento de calendarios académicos, assim como no sentido de evitar que

ocorram caréncias fisicas ou materiais no local.

Oliveira (2007) preconiza que, para gerir uma equipe, o coordenador deve se
assentar ao lado dos seus pares, colocando-se como ouvinte na perspectiva do
dialogo e da emancipacdo. O didlogo deve estar pautado pela confianca e pela
sinceridade, no intuito de discutir davidas, anseios e sugestdes, com vistas ao

crescimento pessoal e coletivo.

A atuacdo do gestor deve ser acompanhada de comprometimento pessoal, apoiada
no cooperativismo, por meio da divisdo de atribuicbes e, consequentemente, de

poder.

Faz-se necessaria uma visao abrangente acerca das prioridades, demandas,
caréncias para o bom funcionamento de um polo. Saber administrar conflitos, assim

como as necessidades que permeiam as relagdes entre os profissionais que atuam
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no polo, e até mesmo vislumbrar solucbes faz parte de seu cotidiano (Oliveira,
2017).

Conforme Ruano (2003), as competéncias individuais precisam evidenciar este
envolvimento para o sucesso do coletivo. O gestor deve refletir sobre a importancia
do polo no municipio no qual esta4 inserido e reconhecer o que realmente é

importante para a populacéo da cidade que utiliza o complexo académico.

Portanto, o gestor tem a responsabilidade de compreender o contexto sociocultural,

agregar valores, formar parcerias e atrair patrocinadores.

Assim, o perfil do gestor educacional, conforme esclarece Silva (2009), precisa estar
pautado pelo dialogo. Ele deve saber ouvir e respeitar as falas de seus pares. O
coordenador deve se pautar no sentido da aglutinacdo e na motivacdo, sempre a
partir de seu espirito de lideranca, respeitando a democracia e incentivando a

participagéo coletiva.

A gestdo dos polos de Educacdo a Distancia € uma tarefa complexa. Trata-se de
uma modalidade de ensino recente e, em muitas situacdes, considerada uma

novidade para o administrador publico.

A EAD possui uma estrutura pouco regulamentada e muitos processos que foram
copiados e adaptados para a modalidade. O aspecto financeiro também é um fator
delicado. Na maioria das vezes o administrador do polo esta limitado ao que a
classe politica julga ser conveniente ao elaborar o orcamento publico da educacéo.

Por isso € fundamental analisar a atual estrutura de financiamento publico da
educacao a distancia, para buscar novas alternativas de captacdo de recursos para
as atividades dos polos (OURIQUES, et al, 2012).

A definicdo de responsabilidades é um entendimento solido, porém a estrutura de
financiamento ainda esta em processo de formulacdo. Nao cabe ao gestor de um
polo, por exemplo, intervir no aspecto didatico de um curso. No entanto, ele é o
principal responsavel por levar ao prefeito da cidade as necessidades de aquisigédo e
manutencdo de equipamentos, espaco fisico, contratacdo de profissionais e

materiais de escritorio.
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O orgcamento publico, ja bastante limitado, é o principal meio utlizado para
financiamento de um polo. Grande parte das prefeituras brasileiras enfrenta
dificuldade para obter esses recursos. Portanto, cabe ao gestor do polo uma das
tarefas mais dificeis da EAD: administrar o escasso recurso para manter o polo ativo
(OURIQUES, et al, 2012).

3.3.2. Funcéo social da universidade e do polo EAD no municipio

Muitas sé@o as inquieta¢cfes a respeito do papel social de um Polo EAD no municipio
no qual estd inserido. Por isso, nesta pesquisa, parte-se do pressuposto de que o
polo, enquanto espaco de apoio presencial aos cursos oferecidos na modalidade da
EAD é concebido como local socioeducativo que, como tal, traz implicacfes diretas

para a comunidade local, bem como, para a gestdo municipal.

Assim, é preciso levar em consideracdo a insercao local desse espaco, bem como a
nocao de gestdo, sobretudo na educacgéo, que o polo exerce em uma comunidade,
decorrentes das concepcdes pedagoOgicas adotadas, os cursos oferecidos, a
capacidade de lidar e trabalhar as transformacgfes culturais. Funcbes estas que

estdo atreladas ao papel institucional de uma universidade na sociedade.

Para Chaui (2001), a universidade é entendida como organiza¢ao social, regida por
ideias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito. Portanto, sua fungéo, seu
lugar no interior da luta de classes e a sua pratica social € definida pela sua

instrumentalidade.

Diante disso, a universidade é dotada da capacidade de perceber a divisdo social,
econbmica e politica da sociedade em que esta inserida, e desse lugar tem a
autonomia de repensar a si mesma. Ela leva em conta sua fungcdo social, com
praticas fundamentadas em seu reconhecimento publico, sua legitimidade e suas

atribuicoes.

A sociedade estruturada sob o sistema capitalista exige, cada vez mais, 0
conhecimento técnico e cientifico aprendido nas universidades. Por isso mesmo o
préprio conhecimento tornou-se um instrumento privilegiado para a tomada de

decisdes mais bem-sucedidas e lucrativas, principalmente quando a educagédo €



53

entendida como mercadoria “[...] a ser produzida e vendida a quem pagar mais [...]"”
(HARVEY, 1992, p.63).

Para entender a universidade, € necessario partir da ideia de que ela se encontra
diante de uma situacdo complexa e € constantemente desafiada pela sociedade e
até mesmo pelo Estado, como esclarece Santos (2004 e 2005).

No entanto, parece que a universidade vem conseguindo manter seus objetivos: 0
ensino das profissdes, na investigacao cientifica e com a prestacdo de servigos.
Para Santos (2005), sem qualquer uma dessas func¢des ha ensino superior, mas nao

h& universidade.

Portanto, a universidade implica producdo do conhecimento das relacdes sociais e
produtivas, e ao atuar sobre elas, pode transforma-las e ser transformada,
devolvendo um novo conhecimento a sociedade mediante pesquisa, ensino e

extensao.

Panizzi (2002), defende a educacdo publica e ressalta a natureza da universidade
como uma instituicdo de debate e de reflexdo. Nesse sentido, a universidade precisa
assumir que a discussao académica, a pesquisa cientifica e o acesso ao

conhecimento ndo conhecem fronteiras.

Por isso, ela deve ser entendida como um “[...] lugar da diversidade cultural e da
pluralidade ideoldgica, do debate e do didlogo que constroem sujeitos e
coletividades, da critica comprometida com a ética, que busca ser verdadeira e
justa” (PANIZZI, 2002, p. 13).

3.4. FUNCIONAMENTO DA EAD NA UFES

Em 2014 o Nucleo de Educacdo Aberta e a distancia (NEAAD), responsavel pela
gestao dos cursos de graduacéo, extensao, capacitacao e especializacéo a distancia
da Universidade Federal do Espirito Santo passou a se chamar Secretaria de Ensino
a Distancia (SEAD), conforme estrutura definida nacionalmente pelas diretrizes do
Sistema UAB.
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A estrutura de gestéo interna de cada um dos cursos ofertados é a de um colegiado,
composta por um coordenador de curso, um coordenador de tutoria, um tutor
presencial (para cada polo), tutores a distancia (para cada polo) e um secretéario

administrativo (para cada curso).

Além disso, existe, ainda, o coordenador de polo. Ele é responsavel pela gestédo
administrativa e pedagdgica dos polos que integram a rede de conveniados, onde
acontecem o0s encontros e as atividades presenciais, que sdo de responsabilidade
do Estado ou dos municipios (AQUINO, 2015).

Em janeiro de 2001, o Conselho Universitario da UFES aprovou o Programa de
Interiorizacdo por meio da Educacdo a Distancia, com o objetivo de qualificar,
estruturar e credenciar a universidade para a utilizacdo de novas tecnologias da

comunicacao e da informacé&o nos cursos ofertados na modalidade.

Uma das principais metas era proporcionar formacdo para um numero maior de
pessoas, bem como introduzir, na prépria instituicdo, a cultura da educacgéo aberta e

a distancia.

O primeiro curso ofertado foi o de Pedagogia, com a finalidade de atender a
necessidade de formacdo de professores para as séries iniciais do ensino
fundamental e qualificar profissionais de educacdo sem formacao em nivel superior
(AQUINO, 2015).

Entre os anos de 2002 e 2014, a UFES ofertou um total de 10 cursos superiores de
graduacdo a distancia. Esse numero colocou a universidade entre as IPES com

maior quantidade de cursos de graduacao na modalidade EAD do pais.

O ultimo processo seletivo para ocupacao de vagas na EAD aconteceu em maio de
2014. Foram ofertadas 2056 vagas, distribuidas em 8 cursos de graduacéo, em 27
polos de apoio presencial espalhados pelo Espirito Santo. Mais de 7 mil candidatos
participaram da disputa (AQUINO, 2015).
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3.5. NOVO MARCO LEGAL DA EAD NO BRASIL

No ambito da regulamentagéo da EAD no Brasil, o Conselho Nacional de Educagéo
da Camara de Educacdo (CNE/CES), com a homologacdo do parecer n° 567 de
2015, aprovou a Resolucdo n° 01 de 2016, que disciplina as diretrizes e normas
nacionais para a oferta de programas e cursos de educacéo superior na modalidade
EAD.

Surge assim, o novo Marco Legal da EAD (ANPED, 2016). O relator do Parecer, Luiz
Dourado, professor pesquisador da Universidade Federal de Goias (UFG), em
entrevista ao Portal da Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPED), diz que considera a aprovacdo um marco historico para a

educacao no sentido de institucionalizacdo da EAD.

Disse também que antigos e novos dilemas sdo enfrentados. E, entre esses,
destacamos os atinentes ao tema desta pesquisa, a relacdo sede (nucleos UAB das
Universidades) e polos municipais de apoio presencial UAB, e o regime de

colaboragéo e parcerias entre IES (ANPED, 2016).

Entre as inovacdes trazidas pela Resolucdo 01/2016 CNE/CES, a questdo dos polos

EAD e a possibilidade de parcerias para instalacdo de polos, tratada no terceiro

7

capitulo é, de longe, o assunto que mais interessa aos estudiosos de direito

educacional. Senéo vejamos:

Art. 7° A educacao a distancia podera ser ofertada em regime
de colaboragdo nas seguintes hipoteses, ressalvadas as
peculiaridades do Sistema UAB, instituido pelo Decreto n°
5.800, de 2006:

| - em regime de parceria entre IES credenciada para EAD e
outras pessoas juridicas, preferencialmente em instalacdes de
IES;

Il - em regime de compartilhamento de polos de EAD por duas
ou mais IES credenciadas para EAD.

§ 1° Em quaisquer dos regimes do caput, a IES credenciada
para EAD é responséavel pelos cursos por ela ministrados.

§ 2° E vedada a pessoa juridica parceira, inclusive IES néo
credenciada para EaD, a prética de atos académicos referentes
ao objeto da parceria.
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§ 3° Devem ser resguardados os respectivos papeis funcionais
de cada parceria, sendo obrigagcdo da IES credenciada a
responsabilidade contratual do docente, do tutor, bem como a
responsabilidade pelo material didatico e pela expedicdo das
titulacbes  conferidas  (CONSELHO NACIONAL DE
EDUCACAO, 2016).

Trata-se de um tema novo incluido na norma e que ndo havia sido tdo bem
detalhado nas normas anteriores. Assim, ficam expressamente permitidas as
parcerias entre IES credenciadas para EAD e outras IES e o compartilhamento de
polos entre IES credenciadas, mas destaca-se a permissao indireta para parcerias

com empresas que nao sao caracterizadas como instituicdes de ensino.

Com isso, surgiu a discussdo sobre a possibilidade de autorizacdo do
compartilhamento de polos entre as IES privadas e o sistema publico, integrado pelo
Sistema UAB.

Essa hipotese foi ventilada pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia
(ABED) que, em encontro com o presidente da CAPES, em 26 de agosto de 2015,
sugeriu “[...] ser verificada a possibilidade de ampliar a atuagdo da UAB por meio de
parcerias publico-privadas que ampliem a democratizacdo do acesso a Educacéo
Superior [...]" (ABED, 2015).

Todavia, essa discussado vai de encontro as normas atuais da UAB, que determinam
que o espaco fisico destinado ao polo deve ser de uso exclusivo da UAB, mesmo
gue seja compartilhado com alguma escola no municipio. O que deixa bem claro
que, até entdo, o espaco do polo da UAB nédo pode ser utilizado por Instituicdes de
ensino privadas (CAPES, [2010 ?], p. 3).

Nesse sentido, a problemética deste estudo aborda o seguinte questionamento: ser
verificada a possibilidade de flexibilizacdo das regras de atuacdo da UAB nos polos
municipais de apoio presencial no Estado do Espirito Santo, por meio de parcerias
entre as esferas do poder publico, Unido, Estado e Municipio, como também com a
iniciativa privada na oferta de cursos na modalidade EAD, que ampliem as formas de
financiamento da atividade do polo, sob a ética do novo Marco Legal da EAD,

consubstanciado pela Resolucéao 0 de 2016. .
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Assim, considera-se de extrema relevancia discutir os aspectos legais da nova
resolucdo, tanto quanto a possibilidade de atuacdo do publico e do privado no
mesmo espaco fisico, quanto as formas legais que regulamentariam essa parceria,
sem deixar de preservar os referenciais de qualidade exigidos pelo MEC,
contribuindo assim para manutencdo dos Polos de EAD nos municipios,
potencializando sua funcdo social como espaco de formacéo profissional em todos

0sS niveis de educacéo.

3.6. A CONCESSAO DE USO DOS POLOS MUNICIPAIS DE APOIO PRESENCIAL
COMO ALTERNATIVA DE FINANCIAMENTO DA INFRAESTRUTURA

Ndo obstante a vedacdo imposta pelo MEC, ao oferecimento de cursos de IES
privadas nos polos por ele credenciados, € evidente a necessidade de se flexibilizar
tal regra, visto que a manutencdo da infraestrutura, no caso dos polos do Espirito
Santo, fica a cargo apenas do municipio, que tem de suportar todas as despesas
daquele espaco, mesmo com a queda da oferta de cursos das IES publicas
(OURIQUES, et al, 2012).

A baixa oferta de cursos nos polos € uma realidade que tem preocupado 0s
gestores, visto que 0 espaco representa para muitos municipes a uUnica referéncia
em oferta de cursos superiores, de aperfeicoamento e de especializacdo proximo de

sua residéncia.

Assim, destaca-se a funcao social do polo como ambiente de formacé&o profissional,

sendo caracteristica eminentemente de interesse publico.

Dessa forma, a possibilidade da oferta de cursos das IES privadas nesses espacos
fortalece a educacdo do municipio, podendo estas atuar em nichos onde as IES
publicas ndo atuam, atendendo a uma demanda mais ampla por outras areas de

formacao profissional até entdo ndo disponiveis no polo.

Como forma de regulamentar essa parceria, 0 ordenamento juridico brasileiro dispde
do instituto das concessbes, mais precisamente aplicado ao caso concreto, a
concessao de uso de bem publico, conceituada pelo renomado professor Carvalho

Filho é “[...] o contrato administrativo pelo qual o Poder Publico confere a pessoa
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determinada o uso privativo de bem publico, independentemente do maior ou menor

interesse publico da pessoa concedente” (Carvalho Filho, 2008. p.1082).

Cabe aqui ressaltar que dentre as caracteristicas deste instituto, a mais marcante é
a bilateralidade, razdo pela qual as mesmas se formalizam por contrato
administrativo, sendo assim regulamentados pela Lei de Licitacbes e Contratos (Lei
8.666 de 1993).

Entretanto, ensina Carvalho Filho (2008, p.1083) que a decisdo de se conferir a
utilizacéo privativa do bem publico é discricionéaria, ou seja, submete-se ao juizo de
conveniéncia e oportunidade, que necessitam ser devidamente motivadas pela

Administracéo publica.

A concessao de uso de bem publico ndo é ato precario, notadamente porque, via de
regra, é utilizada para obrigacbes com encargos financeiros mais elevados, o que
coloca o terceiro em situacao na qual ele realiza investimentos e, por isso, necessita
de certa seguranca e de um tempo razoavel para a obtencdo do retorno pelos

investimentos que realizar (DI PIETRO, p.658).

Nesse diapasao, Carvalho Filho (2008, p.1083), classifica o contrato de concesséo
de uso de bem publico em duas espécies: concessao gratuita de uso de bem publico

e a concessdo remunerada de uso de bem publico.

No caso em estudo, trata-se de concessao remunerada, pois o intuito de ceder ao
particular o espaco do polo € obter, em contrapartida, recursos financeiros que

sejam capazes de manter toda estrutura em funcionamento.

Aqui, cabe salientar que néo se pode perder de vista que, para ser considerado apto
pelo MEC, o polo deve permanecer em condi¢des compativeis com os referenciais
de qualidade estabelecidos, regras essas que devem estar explicitas no instrumento
convocatorio de licitacdo, ficando assim bem claras aos interessados em firmar o

contrato de concessao com o0 municipio.

Acerca da natureza do contrato de concessdo de uso de bem publico, ensina Di

Pietro (2008) que trata-se de “[...] um contrato de direito publico, sinalagmaético,
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oneroso ou gratuito, comutativo e realizado intuitu personae” (DI PIETRO, 2008,
p.658).

Nesse sentido, cabe esclarecer que esse contrato confere ao concessionario um
direito pessoal, intransferivel a terceiros. A relacdo que se estabelece é obrigacional
entre o concedente (Administracdo) e o concessiondrio (particular contratado), da
qual a lei geral de licitagdes, Lei 8.666 de 1993, ndo trata especificamente, porém

isso ndo quer dizer que esteja afastada.

Até porque o art. 37, XXI, da Constituicdo da Republica impbe a regra de licitar
obras, servicos, compras e alienagdes, sendo esta Ultima, género do qual o objeto

de nosso estudo é espécie. Nesse diapasao, ensina DI PIETRO (2008) que:

[...] a forma mais adequada é a contratual, que permite, mediante acordo de
vontades ente concedente e concessionario, estabelecer o equilibrio
econdmico do contrato e fixar as condicdes em que 0 USO se exercerd, entre
as quais a finalidade, o prazo, a remuneracgéo, a fiscalizacdo, as sanc¢fes
(DI PIETRO, 2008, p. 658).

A nobre doutrina explica ainda que a fixacdo de prazo € exigéncia legal que decorre
da Lei 8.666, de 21-6-93, cujo artigo 57, 83°, veda o contrato por prazo
indeterminado (IBID, p. 659).

Diante disso, fica evidente que o contrato a ser celebrado entre as partes deve ser
precedido de licitacdo, salvo inviabilidade devidamente comprovada, nos termos do
artigo 2° da Lei 8.666 de 1993, que silencia-se quanto a modalidade a ser utilizada,

porém resguarda os principios afetos a esse tipo de certame.

Esclarecendo a duvida acerca de a modalidade de licitagdo a ser utilizada na
concessdo administrativa de uso de bem publico o acérddo do Tribunal de Contas
da Unido n°® 540 de 2008, assim dispode:

[...] 51. Do exposto, reputamos elidida a irregularidade, considerando que a
contratacdo em exame refere-se a concessdo administrativa de uso, figura
menos complexa que a concessdo de direito real de uso, o que confere ao
gestor certa flexibilidade na escolha da modalidade licitatoria, ndo havendo
obrigatoriedade de observar estritamente as regras do art. 23 da Lei n°
8.666/1993, que trata dos limites de valores relativos as modalidades
licitatérias [...] (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2008).

Insto posto, entendemos que estd autorizada a maior liberdade na escolha da

modalidade a ser utilizada para a concretizacdo do processo licitatorio de concesséo
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administrativa de uso de bem publico, uma vez que a lei ndo elegeu uma

modalidade especifica para o seu processamento.

Isso decorre da interpretacdo de que a concessdo administrativa pode ser
considerada um servico, ndo um bem pulblico em si caracterizado, e sim a
exploracdo de um espaco publico para que nele se realize atividade de interesse
publico, sendo que a Administracdo serd remunerada mensalmente pelo uso da

area.

Dessa forma, o beneficiario imediato do servico ndo é a Administracdo e sim a
coletividade. No cenario estudado, com os recursos recebidos advindos da
concessao administrativa, o0 municipio, além de manter a estrutura em
funcionamento, cumprindo assim a finalidade a qual foi dada ao espaco fisico do
polo, tera melhores condig6es financeiras para investir na constante atualizacdo dos
recursos tecnologicos, bibliotecas e laboratdrios, requisitos estes exigidos pelo MEC,
na avaliacdo do espaco, para considera-lo apto a receber os cursos das IES

publicas integradas pelo Sistema UAB.

Nesse sentido, a fundamentacdo do citado acérddo do TCU baseia-se,
precipuamente, no principio da eficiéncia a fim de proporcionar solu¢bes mais ageis
ao gestor publico, para que possa trilhar por caminhos menos burocraticos e assim
criando formas mais eficazes de resolucdo dos problemas que envolvem sua
atividade cotidiana, sempre de acordo com a legalidade, para cumprir com 0S

deveres inerentes ao seu mandato publico.

Assim, entende-se que, partindo do principio de que o0 municipio € o Unico
responsavel pela manutencéo da infraestrutura fisica dos polos, de que a Capes nao
oferece aportes financeiros para investimento em infraestrutura nem para 0s nucleos
UAB das universidades publicas, tampouco para os polos municipais de apoio
presencial, do ponto de vista legal, é plenamente possivel a concessdo do espaco

dos polos as IES privadas interessadas em la ofertar cursos.

Isto €, desde que o municipio realize o devido processo licitatério com as
formalidades e obedecendo aos principios a ele inerentes. Contudo, essa

possibilidade ainda encontra resisténcia por parte do MEC, que insiste em vedar a
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permanéncia de cursos de IES privadas nos polos onde sdo ofertados os cursos do
Sistema UAB.

Entretanto, tal regra pode ser considerada potencialmente arbitraria, tendo em vista
que, conforme ensina o professor Carvalho Filho “[...] a celebracdo de contrato de
concessdo de uso depende da afericdo, pelos o6rgdos administrativos, da
conveniéncia e oportunidade em conferir a utilizagdo privativa do bem ao particular”
(2008, p.1083).

Assim chegamos a constatacdo de que ndo cabe ao MEC exercer esse juizo de
conveniéncia e oportunidade, pois é prerrogativa do municipio dar finalidade aos

bens publicos que integram seu patrimonio.

No mesmo sentido, quanto a normatizagdo da educacao, assevera Gomes ‘[...] se
as leis estdo desatualizadas em face da realidade social ou sdo transplantadas de
outra realidade, como plantas exdticas, tornam-se mera formalidade [...]” (GOMES,
2009, p.24).

Destarte, mais valioso que o formalismo legal é a adequacdo a realidade e o
consequente atendimento a funcdo social das instituicbes. Sobretudo, ha que se
buscar um equilibrio nessas normas regulamentadoras, pois o conflito em nada

colabora para o avanco da expanséo da educac¢ao no pais.

Da mesma forma que serd uma perda inestimavel para os polos o
descredenciamento para oferta dos cursos do Sistema UAB, a subutilizacdo do
espaco representa para 0 municipio um prejuizo em matéria de finalidade dos

recursos destinados para a construcdo e manutencao do polo em atividade.

3.7. OS POLOS E A PARCERIA PUBLICO-PRIVADA

A concessao de uso de bem publico, regulamentada especificamente pela Lei 8.987
de 1995 e pela Lei 8.666 de 1993, quanto as normas gerais de Licitagbes e
Contratos; a Lei 11.079 de 2004 que determina as diretrizes da parceria publico-

privada (PPP) e a Lei 9.249 de 1995, que trata das doagdes as instituicdes de
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ensino e pesquisa com deducdo no imposto de renda, sdo as trés hipbteses de
financiamento da educacgé&o a distancia consideradas por esta pesquisa.

E necessario destacar que a Lei 11.079 de 2004 institui as regras para licitagdo e
contratacdo de PPP no ambito dos poderes da Unido, Distrito Federal, Estados e
Municipios, formalizando juridicamente a relacdo dos Poderes com uma organizagao
particular ou um investidor e aplica-se aos 6rgaos da administracdo publica indireta,
como os fundos especiais, autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas,
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente por um dos poderes.

Portanto, uma lei que abrange as praticas e o desenvolvimento do ensino e da
educacao a distancia. Para Oliveira (2005), esta modalidade de parceria surgiu em
funcdo um problema: a falta de recursos orcamentérios na administracdo publica e
tornou-se uma alternativa viavel, principalmente em projetos com alto valor de

investimento.

Shinohara e Savoia (2008, p. 35) complementam esta visdo ao afirmar que questdes
como aproveitamento de sinergias e maximizacdo da utilidade dos recursos
envolvidos, contribuem para a utilizacdo das PPP como instrumento de viabilizagéao
de tais investimentos e explicam que ha duas formas de contratos de parcerias

publico-privadas:

a) Concessao Administrativa: a Administracdo publica € usuéria direta ou indireta
do servigco publico concedido, mesmo que haja previsdo contratual de execucao da

obra ou fornecimento e instalacdo de bens; e

b) Concesséo Patrocinada: trata-se de um contrato de concessao onde o0 usuario
do servico paga uma tarifa que cobrira parte dos custos, enquanto a administracédo

publica patrocina a outra parte do servico ou obra publica.

Essas duas formas de contratos s&o corroboradas por Oliveira (2005, p.26). De
acordo com o autor, a concessao administrativa € uma modalidade empregada pela
administracdo publica “quando os objetivos visados sao adquirir servigcos juntos a
iniciativa privada”, enquanto a modalidade concesséo patrocinada ocorre quando a
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administracdo publica transfere “a execucdo de atividades estatais qualificadas

como servigos publicos”.

Além disso, a parceria publico-privada precisa atender trés requisitos basicos: o
contrato devera ser de, no minimo, R$ 10 milhdes de reais; o periodo de prestacao
do servigco devera ser de, no minimo, cinco anos de duracdo; e nao deve ter, como
anico objeto, o fornecimento de mao de obra, execucdo de obra publica ou

fornecimento e instalacdo de equipamentos (BRASIL, Lei 11.079, 2004).

Segundo Oliveira (2005), a parceria precisa, ainda, estar prevista no plano plurianual
do governo, ou seja, que faca parte da programacdo orcamentaria previamente
estabelecida. Mesmo sendo uma alternativa viavel, a parceria publico-privada ainda
enfrenta inUmeras barreiras que impedem que a acao seja adotada pelo gestor de

polos.

A principio, a lei permite que um polo de educacéo a distancia seja envolvido em
uma PPP, pois trata-se de um ente da administragdo direta, mas diante de uma
analise mais profunda das modalidades passiveis de utilizacdo, percebe-se a

inviabilidade da concessao prevista na Lei 11.079 de 2004.

De acordo com Shinora e Savoia (2008), isso ocorre em funcdo do pagamento de
tarifas por parte dos usuarios, como forma de arcar com as despesas. Esta é uma
condicdo que ndo pode ser aplicada as universidades publicas, pois 0s cursos
ofertados via EAD que contam com o apoio do FNDE e a CAPES sé&o ofertados

gratuitamente.

Na modalidade de concessédo administrativa, a legislacdo prevé a aquisicdo, por
parte da administracdo publica, de servicos ofertados pela iniciativa privada. Algo
viavel para o gestor de polos de educacao a distancia, que poderia adquirir, por meio
da prestacdo de servicos — como concessao administrativa de um laboratéorio de
informatica ou mesmo de biblioteca. No entanto, os requisitos estabelecidos pela Lei
11.079 de 2004, impedem a realizacdo de uma parceria publico-privada entre o polo

e uma organizacao da iniciativa privada.
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Analisando separadamente cada um dos requisitos e comparando com a realidade
do gestor de polos de educacdo a distancia, foi possivel identificar os seguintes

contrapontos:

a) Valor do contrato: a lei de parceria publico-privada estabelece um montante de,
no minimo, 10 milhGes de reais. Valor extremamente alto para constru¢cdo de um

polo.

b) Tempo de prestacdo de servigo: deverd obedecer ao prazo minimo de cinco
anos. Este € o Unico que se aplica ao gestor de polo de EAD, sendo que um curso

de graduacao tem a duracéo que pode variar entre quatro e cinco anos; e

c) Objeto de fornecimento: outra restricdo em relacdo a lei € a celebracdo contrato
entre a administracdo publica e pessoa fisica ou juridica, quando a intencdo visa
somente a construcdo da estrutura fisica, o fornecimento de equipamentos ou de
mao de obra. Portanto, esse requisito é outro impedimento para o estabelecimento
da parceria publico-privada que envolva somente uma reforma ou ampliacdo de

salas de aula.

Percebe-se que o Unico requisito que tem aplicabilidade na administracdo de polos é
o de periodo de prestacao de servicos. Trata-se de um requisito viavel, pois um polo

nao sera construido exclusivamente para apenas um curso, com uma Unica turma.

Isso significa que mais cursos seréo ofertados e que o funcionamento de um polo
sera, evidentemente, maior que apenas os 5 anos exigidos no contrato de parceria

publico-privada.

Entretanto, o atendimento de cada um dos pré-requisitos € obrigatério para o
estabelecimento de uma relacdo entre um polo de EAD e a iniciativa privada. Mas

deixa bem claro que € preciso atender simultaneamente cada um deles.

Como os demais requisitos ndo séo aplicaveis aos gestores de polos, a execucao da
PPP mostra-se, da maneira que se encontra atualmente, inviavel. O gestor esta,
portanto, limitado ao orcamento publico e as condi¢des politicas dos envolvidos em
autorizar e liberacdo de créditos complementares para o desenvolvimento das

atividades do polo.
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3.7.1. Parcerias publico-privadas no Brasil e no mundo

O primeiro contrato de parceria publico-privada no setor de educacdo no Brasil foi
assinado em 25 de julho de 2012, em Belo Horizonte, Minas Gerais. O municipio
tinha uma deficiéncia de vagas nos séries iniciais de ensino fundamental, e apenas
35% das criangas tinham acesso a educacao infantil. Cerca de 10 mil criangas
estavam fora das salas de aula, em listas de espera. Segundo Martins (2015), a

parceria se deu como concessao administrativa:

O escopo proposto foi de uma concesséo administrativa pelo periodo de 20
anos para financiar, construir, equipar e operar servicos ndo pedagoégicos
de 32 novas pré-escolas [...] e 5 escolas incluindo os anos inicias do ensino
fundamental [...]. As atividades incluidas no contrato da PPP foram: obra
civil; servicos administrativos (servigcos gerais, operagcdo de reprografia,
gestdo de riscos e seguros, atendimento & administracdo escolar);
seguranca (segurancga patrimonial, portaria); higiene e limpeza; tecnologia
(infraestrutura de rede de dados local); lavanderia e rouparia; manutencédo e
conservacgdo; e mobiliario e equipamento ndo pedagoégico (Martins, 2015, p.
26).
A escolha desse modelo se deu em funcdo das dificuldades financeiras que o
municipio enfrentava, sobretudo no que se refere ao investimento em novas
unidades escolares. A ideia de estruturar o projeto de ampliagdo de vagas por meio
de uma parceria publico-privada pareceu uma opc¢ao viavel para lidar com as
restricGes econdmicas e ainda viabilizar a construcdo das escolas. Segundo Martins
(2015), devido a falta de um projeto com esses moldes em educacdo no pais, 0
desafio foi ainda maior, sendo o projeto baseado em experiéncias internacionais.
Apesar disso, a iniciativa apresenta enorme potencial de replicacdo em outras

cidades e estados brasileiros, ja que os resultados foram considerados satisfatorios:

Até o final do primeiro semestre de 2015, ou seja, aproximadamente trés
anos apdés a assinatura do contrato entre o consércio Educar e a Prefeitura
de Belo Horizonte, 28 escolas ja foram entregues ao municipio, entre elas
23 Unidades Municipais de Ensino Infantil e todas as 5 Escolas Municipais
do Ensino Fundamental (Martins, 2015, p. 33).

Mesmo assim, o setor da educagao conta com poucos exemplos de parcerias
publico-privadas no Brasil e fora dele. Ainda € dificil encontrar situacées em que o
setor publico entregue a iniciativa privada a responsabilidade de construir, manter e
operar a infraestrutura escolar, assim como a provisionar 0s servigos pedagogicos.
De acordo com Martins (2015), a experiéncia mais amplamente conhecida nesse
sentido se deu nos Estados Unidos, como as Charter Schools.
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Estas escolas foram criadas com o objetivo de ajudar a melhorar o sistema
publico, oferecendo aos pais uma opcao alternativa para melhor atender as
necessidades especificas de seus filhos. A ideia central do modelo é a
crenca de que escolas publicas devem ser responsabilizadas pelo
aprendizado do aluno. Em troca dessa responsabilidade os dirigentes
escolares tém muito mais liberdade, devendo eventualmente compartilhar
as licdes aprendidas com o sistema de escola publica mais amplo para que
todos os estudantes se beneficiam. Resumidamente, o principal objetivo do
governo americano para implementagdo de tal modelo é proporcionar uma
educacdo de qualidade, criando alternativas ao sistema publico tradicional
de ensino, incentivando praticas pedagdgicas inovadoras e também criando
oportunidades profissionais para os professores (Martins, 2015, p. 21-22).

Esse tipo de escola publica é administrada de forma independente. Sdo estruturas
criadas para oferecer altos niveis de desempenho académico, gestao e estabilidade
organizacional, caso contrario é definido no contrato que elas podem ser fechadas
(Martins, 2015).

No entanto, h4 experiéncias em que o setor privado, com incentivos ou ndo do setor
publico, desenvolveu mecanismos para prover educacao. Este é o caso do Cupones

Escolares, do Chile.

O programa de cupones escolares chileno se baseia na emissao de
vouchers pelo governo que, uma vez entregues aos pais de criangcas em
idade escolar, sdo utilizados para o pagamento de mensalidades em
escolas privadas. Desta forma, independentemente da renda dos pais,
gualquer crianca pode estudar na escola privada em que desejar. A ideia
por trds desta reforma é estimular a concorréncia entre as instituicdes de
ensino, jA que a livre competicdo entre elas incentivaria uma melhora na
qualidade, de forma a atrair mais alunos que em outras situagdes teriam
gue optar apenas por escolas da rede publica apesar do nivel de servigos
ofertados (Martins, 2015, p. 23).

O financiamento foi criado pelo governo federal por meio da iniciativa privada. Os
recursos sao repassados diretamente aos municipios, de acordo com o nimero de

alunos que frequentam suas escolas (Martins, 2015).

No Quénia, a educacdo basica é publica, porém as escolas estavam superlotadas. A
estrutura educacional ndo atendia as necessidades da populacéo. Por |4, a criacédo
de uma rede escolas privadas de baixo custo, com a finalidade de ofertar educacao
de alta qualidade para a populagdo vem dando bons resultados. Sao as Bridge

Internacional Academies:

A primeira escola, na favela de Mukuru em Nairdbi, iniciou suas atividades em 2009. Atualmente o
modelo se expande rapidamente pela Asia e Africa, atendendo aproximadamente 120 mil alunos. O

objetivo é de que, até 2025, 10 milhdes de criangas estejam sendo educadas num total de 12 paises.
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Academicamente, estudos comprovam que os alunos das Bridge apresentam resultados
consideravelmente melhores em leitura e matematica comparando com os resultados de escolas
vizinhas (Martins, 2015, p. 25).

3.8. AS DOACOES AOS POLOS PRESENCIAIS, DEDUCOES DE PESSOAS
JURIDICAS E ENVOLVIMENTO SOCIAL

Mesmo mostrando-se incapaz de sanar questdes ligadas ao financiamento da EAD,
a terceira possibilidade apresentada por esta pesquisa aborda as doacgbes as
instituicbes de ensino e pesquisa, por meio da deducdo do imposto de renda. As
diretrizes desse processo foram regulamentadas pela Lei 9.249 de 1995 no artigo

13. Segundo as observacdes de Oliveira e Schwertner (2012):

As doacdes das pessoas juridicas para as instituicbes de ensino e
pesquisa também gozam de incentivo. Criadas por lei federal, elas
tém sua dedutibilidade fiscal admitida, desde que a doacdo fique
limitada a até 1,5% (um e meio por cento) do lucro operacional da
empresa doadora. O efeito sobre o resultado sera o valor da
contribuicdo menos o da carga tributaria correspondente (OLIVEIRA
E SCHWERTNER, 2012, p.15).

Além disso, de acordo com a Lei, a organizacdo que vai receber a doacdo deve
cumprir requisitos, conforme o estabelecido nos incisos | e Il do artigo 213 da
Constituicdo Federal de 1988.

O artigo determina que os recursos devem ser direcionados a escolas publicas,
comunitarias, filantropicas ou confessionais. O inciso | deixa claro que essas
organizacdes devem comprovar que nao tém fins lucrativos e que os excedentes

financeiros seréo aplicados em educacao.

Ja o inciso Il exige que essas instituicdes assegurem a destinacao de seu patrimdnio
a outra escola comunitaria, filantrépica ou confessional, ou ao Poder Publico, em

caso de encerramento de suas atividades.

N&o sdo s as instituicbes que ganham com as doacgbes. Conforme Rodrigues
(2005), a pessoa juridica que faz a doacédo nesta modalidade, consegue obter um
retorno da ordem de 25% do valor doado, sem contar os ganhos intangiveis como a
exposicdo da marca e o0 reconhecimento da empresa como socialmente

responsavel.
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Mas para receber as doacdes, os gestores e colaboradores dos polos terdo a
responsabilidade de atrair e promover a participagdo de empresas locais no
desenvolvimento de alguma melhoria no polo, como a modernizacdo dos
equipamentos, realizacdo de palestras ou, ainda, algo que se considere urgente, e

que o 0rgdo responsavel ndo consiga suprir.

Nessas situacbes, cabe um chamamento as doacdes, de maneira que as
deficiéncias detectadas sejam sanadas. No entanto, a previsédo legal de abatimento
no imposto de renda ao realizar doa¢des a uma universidade ou polo é apenas uma

propaganda que apela para o envolvimento da iniciativa privada.

De acordo com os dados coletados pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), apresentados por Neves (2001), € possivel ter um panorama da participacao

da iniciativa privada no Brasil em programas da &rea social.

Os dados mostram que, das 445 mil empresas pesquisadas na regiao Sudeste, 67%
realizam algum tipo de atividade social para a comunidade. Este nUmero representa
cerca 300 mil empresas colaboram com o desenvolvimento de projetos sociais no

pais.

Deste total, 43% se declararam envolvidas com programas sociais educativos. O
levantamento revelou que 61% das grandes empresas foram motivadas a doar com
a finalidade de atender comunidades vizinhas e 81% realizam atividades do género

por motivos humanitarios.

Percebe-se, claramente, que empresarios estdo dispostos a contribuir com causas
sociais e educacionais. Estes nimeros podem, portanto contribuir para que gestores
de polos consigam desenvolver estratégias para a arrecadacdo de recursos para o
desenvolvimento e a manutencédo da EAD.

Os dados demonstram que 57% das empresas que atuam no campo social realizam
acOes de forma habitual e 48% fazem doacdes a organizacdes de suas proprias
comunidades. A maioria, 91%, prefere ndo divulgar as atividades sociais que
realizam e 8% recorrem as isencdes fiscais permitidas pela legislacdo. E quase

metade delas (49%) declarou que tem planos de ampliar suas atividades.
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A pesquisa apresentada por Neves (2001, p. 45) também mostra a forma como a
iniciativa privada percebe o resultado de sua atuacdo. Segundo o estudo, 71% das
micro e pequenas empresas e 0 setor do comércio, destacaram a gratificacao

pessoal, como o principal fator de motivacao.

No grupo das pequenas e médias empresas, 69% enfatizaram a melhoria das
condi¢cdes de vida da comunidade, assim como 77% das empresas do setor de
servicos. O estudo identificou, ainda, que, para 22% delas, contribuir com o
desenvolvimento de acdes sociais ajuda a melhorar a imagem da empresa diante da
comunidade. Apenas 1% reconheceu o investimento em agdes sociais como forma

de incrementar a lucratividade da empresa.

Outro estudo realizado pela area de desenvolvimento social do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e apresentado por Neves (2001)
apontou que o investimento na area de educacdo aparece em primeiro lugar, com

cerca de 50% dos recursos destinados ao setor.

O investimento em capacitacao e treinamento aparece logo em seguida, com 35%.
Esses dados ajudam a reforcar o papel do gestor de polos: cabe a ele buscar a
participacdo do empresariado local nas atividades do polo de EAD, com o objetivo

de torna-se menos dependente dos recursos publicos aprovados em orgcamento.

Na verdade, trata-se de uma tentativa de flexibilizacdo da realizacdo de atividades
extracurriculares, com a finalidade de alcancar melhorias em areas consideradas
deficitarias. Portanto, podemos considerar que estas sao novas possibilidades que

se abrem para a gestéo financeira dos polos de EAD.

De forma material ou monetaria, o gestor publico pode comecar a vislumbrar a
superacdo dos principais desafios que envolvem a administracdo de um polo e,
consequentemente, melhorias na qualidade do ensino oferecido pela EAD em sua

comunidade.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Segundo Marconi e Lakatos (2003), o levantamento de dados deve ser considerado
a primeira etapa de uma pesquisa cientifica, pois é “...] realizada com o intuito de
recolher informacdes prévias sobre o campo de interesse” (Marconi e Lakatos, 2003,
p.174). Assim como a pesquisa documental e a bibliografica que se efetivam, se

complementam e formam um consistente material acerca do tema estudado.

A pesquisa bibliografica realizada foi apresentada no capitulo anterior, se deu
mediante a exposicdo da legislacdo pertinente ao tema, assim como por meio da
analise dos institutos juridicos da parceria publico-privada e das concessfes de uso

de bem publico sob o prisma dos doutrinadores citados.

Para esta pesquisa, também foram utilizadas informacfes coletadas em um banco
de dados digita da CAPES, o SISUAB, considerado nesta em pesquisa como fonte

documental.

Todo o material consultado e coletado em campo ajudou a compreender uma das
principais questdes levantadas durante esta pesquisa: a ociosidade do polo causada

pela limitacdo da oferta de cursos do Sistema UAB.

Além disso, a presente pesquisa tem viés qualitativo e, no intuito de conhecer a
percepcdo dos coordenadores de polos sobre a questdo das parcerias publico-
privadas, foi aplicado um questionério elaborado na plataforma de formularios da
Google.

Pois bem, feitas essas consideracfes destaca-se que o0 presente capitulo visa a
apresentar ao leitor o caminho percorrido pelo pesquisador em campo,
apresentando os dados colhidos para a elaboracéao deste estudo.

4.1. PERCEPCAO DOS COOREDENADORES DE POLO ACERCA DAS
PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS

Esta secdo tem o objetivo de detalhar os dados coletados no questionario. Os
respondentes sdo os especificados na secao 2.2.1 Descricdo da Pesquisa e dos
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Respondentes, entretanto as respostas obtidas ndo serdo identificadas a fim de
preservar a identidade dos sujeitos pesquisados.

Assim, por meio da abordagem qualitativa sera apresentada a visdo desses sujeitos
sobre a possibilidade de formacédo de parcerias publico-privadas, como alternativa
de captacédo de recursos para investimento na melhoria da estrutura dos polos.

Prosseguindo com a andlise do questionario, esta pesquisa analisou a opiniao dos
respondentes acerca das dificuldades encontradas pelos gestores para manter o
polo em atividade e apto a receber os cursos oferecidos pelo Sistema UAB,;

Contudo, no intuito de buscar solugcbes para a questdo, no ambito dos Polos
Municipais do Sistema UAB no Espirito Santo, procurou-se compreender e
descrever as percepcfes e sugestdes dos sujeitos pesquisados, no que tange a
receptividade a parceria com o setor privado como alternativa obtencao de recursos,
para, por fim, apresentar uma proposta de alteracdo legislativa que autorize e
regulamente as parcerias publico-privadas nos polos municipais UAB.

Pois bem, o questionario aplicado foi dividido em duas partes. Na primeira, 0s
coordenadores responderam 5 perguntas de multipla escolha, referentes a realidade
atual de seus respectivos polos, principalmente quanto a sua utilizacdo. Todos os 27
coordenadores de polo do Espirito Santo receberam o endereco eletrébnico do
guestionario via e-mail e tiveram o prazo de 5 dias Uteis para respondé-lo. Ao todo,

20 coordenadores responderam ao questionario.

Quanto a oferta de cursos em seus respectivos polos e se 0s mesmos atendem a
demanda do municipio no qual esta inserido, a maioria dos coordenadores, ou seja,
45%, respondeu que a oferta de cursos é boa. Em seguida, 40% consideraram
razoaveis e 10% excelente. Apenas 5% consideraram como ruim, conforme

apresentado no Grafico 1 a seguir:
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Grafico 1 - Oferta de cursos UAB nos polos.

@® Péssimo

® Rum

) Razoavel
® Bom

@ Excelente

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

No tocante as condicbes da estrutura atual dos Polos, inclusive se o espaco fisico,
0S recursos humanos e tecnolégicos estdo adequados as atividades nele
desenvolvidos e as respostas foram as seguintes: 70% dos gestores consideram
que a estrutura de seus polos é boa. Outros 15% classificaram como excelente e
10% responderam como razoavel. Apenas 5% classificaram como ruim, segundo
gréfico 2:

Gréfico 2 - Infraestrutura atual dos polos.

@ Péssimo

® Ruim

@ Razoavel
@® Bom

@ Excelente

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).
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Um dos pontos mais relevantes desta pesquisa diz respeito aos investimentos
financeiros destinados pelos municipios para a manutencao dos polos.

7

Quando questionados se o investimento publico é suficiente para manter a
infraestrutura e as atividades oferecidas, 40% dos coordenadores responderam
como sendo bom. J& 35% consideraram razoaveis. Outros 20% classificaram como

ruim e apenas 5% disseram ser excelente, como é possivel ver no grafico 3:

Gréfico 3 - Investimentos do municipio no polo.

@ Péssimo

® Ruim
Razoavel

@® Bom

@ Excelente

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

Sobre o recebimento de recursos do setor privado para custear as atividades dos
polos, 100% dos coordenadores responderam nunca ter recebido nenhum tipo de

recurso dessa natureza.

Com o intuito de identificar receptividade dos coordenadores de polo UAB a parceria
com o setor privado para a ampliacdo da oferta de cursos nos polos, questionou-se,
quanto a possibilidade, mediante aprovacdo do Ministério da Educacao (MEC), de
ofertar cursos em parceria com Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas nos

polos.

Neste quesito, 60% dos coordenadores manifestaram interesse em ofertar cursos
em parceria com IES privadas. Outros 20% responderam que nao ofertariam e 20%
disseram que n&o sabem opinar sobre o assunto, conforme as informagdes do

gréfico 4:



74

Grafico 4 - Oferta de cursos de IES Privadas nos polos.

® Sim
® Nio
N&o sei responder

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

Ja na segunda parte do questionario, os Coordenadores de Polos responderam 5
perguntas discursivas sobre a viabilidade da proposta de alteracdo legislativa que
permita a formalizacdo de parcerias publico-privadas nos Polos Municipais da
Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Com a aplicacdo dessas questbes, foi possivel obter a complementacdo das
respostas objetivas, permitindo aos respondentes, contribuir de forma livre e direta

com opiniBes e posicionamentos.

Para a analise dessas questbes, conforme detalhado no capitulo metodologia,
utilizou-se a técnica de analise de conteudo de Bardin (2011), com a elaboracdo de

categorias.

O intuito é promover a melhor compreensdo do material coletado. Portanto, a
organizacdo de categorias facilita o desenvolvimento da pesquisa e auxilia na
construcdo de respostas para os problemas que motivaram a realizacdo desta

pesquisa.

Para Bardin (2011) esta importante etapa de categorizacdo da analise de conteudo,
mesmo nao sendo obrigatdria, consiste em “[...] uma representagao simplificada de
dados brutos [...]” (Bardin 2011, p.149).
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Cabe salientar que, nesta pesquisa, a identidade dos coordenadores foi preservada,
suas respostas serdo, porém, representadas conforme a ordem em que
responderam ao questionario, o primeiro identificado como C1, o segundo como C2

e assim sucessivamente.

Com base na analise nas respostas colhidas, foi possivel perceber que, em muito se
aproximam das situacfes apresentadas na Revisdo de Literatura, e ainda confirmam

o resultado das questdes fechadas, que fazem parte do questionario.

A primeira pergunta do questionario aberto foi formulada com o intuito de identificar
a percepcao dos coordenadores sobre o que poderia ser melhorado no polo, assim,
perguntou-se diretamente: “Na sua percepg¢ao, o que deveria ser realizado para a

melhoria dos servigos oferecidos pelo polo?”.

Assim, a partir da categorizacdo das respostas, foi possivel identificar, com
frequéncia, aspectos relacionados a melhoria da infraestrutura, seguido de maior
investimento publico e, por fim a ampliacdo da oferta de cursos, conforme

demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 1 - Melhorias necessarias nos polos UAB.

Categoria Ocorréncias Percentual
Infraestrutura C3, C4, C5, C6, C9,C10, C12, 45%
C15,C16
Investimento publico C1,C2,C7,C8, C11, 40%
C13,C14,C19
Ampliagdo da oferta de cursos C17,C18 10%
N&o necessita de melhorias C20 5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

Dessa forma, por mais que as respostas do questionario fechado quanto a situagéo
atual dos polos, no que tange a infraestrutura, tenha apontado 70% considerado
como bom, no questionario aberto a maioria dos coordenadores reconhece que a

infraestrutura € o ponto que mais necessita de melhorias.

Confirmando esse entendimento, cabe destacar a resposta de C4:

Maior investimento do governo Federal em infraestrutura e manutencéo.
Temos que observar que os municipios sdo os entes federados com maior
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demanda e que recebem a menor parte na divisdo da arrecadacdo. Tem
qgue investir obrigatoriamente na educagdo bésica e ainda tirar desse
pequeno bolo para financiar a logistica da educacao superior e cumprir um
papel que é do governo federal.

Nesse sentido, cabe destacar o que ja foi exposto na Revisdo de Literatura quanto
as previsbes constitucionais: a oferta de educacdo em nivel superior ndo é
obrigacdo do municipio, conforme prevé o artigo 211, 83°, da Constituicdo de 1988,
sendo possivel apenas com a utilizacdo de recursos extras, ou seja, 0S recursos que
excederem 0s percentuais minimos, vinculados pela Constituicdo Federal no artigo

212, ao atendimento da educacao bésica.

Acerca da necessidade de maior investimento publico, ressalta-se a resposta de C7:

Maior investimento por parte do governo, pois se existisse verbas
especificas para os Polos, os coordenadores em parceria com 0S
Conselhos do Polo poderiam melhorar a estrutura fisica dos Polos.

Essa resposta revela a insatisfacdo dos coordenadores em dois aspectos: a
“deficiéncia de investimentos publicos” e a “falta de autonomia do polo em gerir os

recursos destinados aos polos”.

No entanto, essa insatisfacdo ndo recai somente sobre o municipio mantenedor,
mas também com o governo federal, a quem cabe o financiamento da educacéo

superior, conforme previsto na constituicao.

Essa constatacdo se revela quando confrontamos essas respostas com as do
questionario fechado, onde apenas 20% consideram o investimento do municipio

ruim.

pY

Outro destaque necessario se faz quanto a autonomia para gerir Seus recursos,
levantada pelo coordenador de polo C14, que assevera: “Maior autonomia
financeira. Dependemos 100% de recursos municipais”. Nesse contexto, vale
lembrar-se da questdo da extensdo do PDDE aos polos, abordado na revisdo de

literatura desta pesquisa.

Isso gerou uma expectativa nos coordenadores de polo de receberem recursos

diretos do FNDE para custear as melhorias estruturais, o que ndo se concretizou,
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gerando insatisfagdo nos coordenadores que haviam preparado a estrutura

burocratica para o recebimento dos recursos.

bY

Passaremos adiante a andlise da segunda questdo aberta do questionério, qual
seja: “Quais as dificuldades encontradas para manter o polo em atividade e apto a

receber os cursos do Sistema UAB?”.

Buscou-se com este questionamento conhecer as dificuldades dos coordenadores
em manterem seus polos aptos, perante as normas regulamentadoras exigidas pelo

MEC, para a oferta de cursos do Sistema UAB.

Da andlise das respostas extraimos 4 categorias, conforme a ocorréncia em que 0s

termos surgiam no texto.

Nesse interim, mais uma vez, destacaram-se como categorias a “maior dificuldade
encontrada pelos coordenadores” e a “manutencdo da infraestrutura do polo”,
seguida da “baixa oferta de cursos da UAB” e “falta de interesse do mantenedor”,

representadas na tabela a seguir:

Tabela 2 - Dificuldades para manter o polo apto ao sistema UAB.

Categoria Ocorréncias Percentual
Infraestrutura C2,C3,C4,C6,C9,C10,C11,C13,C14, 65%
C15,C17,C18,C19
Oferta de cursos C1, C5, C16 15%
Interesse do mantenedor C1,C8,C12 15%
N&o tem dificuldades Cc20 5%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Em percentual de 65%, confirmando a constatacéo extraida da pergunta anterior, 0s
coordenadores de polo consideraram a manutencéo da infraestrutura como sendo o
maior problema a ser enfrentado, porém, comparado ao questionario fechado ha
uma contraposicdo de percepcdes nessa categoria de analise, conforme
constatamos na analise da questdo anterior: no questionario fechado 70%

consideram a estrutura atual do polo como boa.

Isso ndo invalida as respostas, uma vez que nas questdes abertas pode-se observar

gue, na verdade, a manutengao do status “apto” pode ser considerada a maior das



78

preocupacdes do coordenador de polo, pois isso repercute na oferta de cursos do
Sistema UAB no polo, apontada como a segunda maior preocupacdo do
coordenador, uma vez que sem a oferta de cursos, o polo deixa de cumprir 0 seu

papel de ambiente de formacao.

Quanto a preocupacdo com a manutencao da infraestrutura, por maior que seja a
ocorréncia dessa categoria nas respostas, a que melhor expressa essa percepcao é

a resposta de C9:

Investimento em melhorias e manutencdo permanente da infraestrutura
fisica, equipamentos tecnologicos além de profissional na area de
pedagogia e biblioteconomia, para acompanhar e atender a nossa
demanda. Ainda, em nosso municipio a contratacdo de Técnico de
Informatica é por meio de licitag&o e todo inicio de ano é lento.

No tocante a segunda categoria de maior incidéncia, a “oferta de cursos do sistema
UAB”, apesar do problema ser apontado por apenas 15% dos coordenadores, nao
pode-se ignorar tal preocupacao, pois sem a oferta de cursos o polo hdo cumpre sua

funcao social, conforme detalhado na revisao de literatura.

Nessa categoria de analise, a resposta que melhor expressa tal preocupacédo se

observa na fala do respondente C5: “A lentiddo do MEC em liberar novos cursos”.

Com menor incidéncia, porém nao de menor importancia, foi observada por 15% dos
respondentes a preocupacdo com a falta de interesse do mantenedor em manter o
polo em perfeitas condigcdes de funcionamento. Essa percepc¢éo fica evidente no
fragmento extraido da fala de C1: “O Polo UAB nem sempre é reconhecido enquanto

espaco de exceléncia pelo gestor municipal (auséncia de palco).”

Sob esse aspecto, os Referenciais de Qualidade asseveram que, no monitoramento
dos polos sera avaliado, inclusive, 0 comprometimento do mantenedor com o polo, 0

gue pode culminar em seu desligamento do sistema UAB.

E, nesse sentido, pode-se entender como comprometimento com o polo, o
cumprimento do papel de mantenedor, com a destinagdo dos recursos financeiros
suficientes a manutencéo da infraestrutura, que, conforme resposta de C15, deveria
ser responsabilidade ndo sé do municipio, mas também do governo federal, com a

efetivacdo de repasses por meio do PDDE :
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A maior dificuldade e s6 receber recursos Municipais para manter a
estrutura. Precisamos urgente da implementa¢do do PDDE dos Polos da
UAB pelo MEC, pois ja temos a unidade executora ha 3 anos e nunca
recebemos nenhum recurso federal.

Sob esse prisma, as percepgdes se confirmam tanto na questao fechada quanto na
aberta. Nas respostas do questionéario fechado, quanto a suficiéncia de investimento
do municipio, constatou-se que 55% dos respondentes consideram ruim ou
razoavel, evidenciando assim a preocupacdo dos coordenadores com essa

problemaética.

Cabe aqui destacar que esses problemas estruturais ndo sao identificados por todos
os coordenadores. Para C20 ndo ha dificuldades: “Nao temos essa dificuldade, pois
o mantenedor entende de a importancia do polo”, o que representa apenas 5% do

universo estudado.

Para identificar e descrever as percepcdes dos coordenadores quanto a
“possibilidade de parcerias com o setor privado”, perguntou-se na questdo 3:
“Considerando as atuais bases legais da UAB, qual € a sua percepcdo sobre a
vedacdo da oferta de cursos de IES privadas nos polos onde sdo ofertados os

cursos do Sistema UAB?”

Ao analisar as respostas extraimos trés categorias com base nas ocorréncias dos
termos nas respostas, sdo elas: 1 - Concordam com a proibi¢cdo dos cursos das IES
privadas nos polos, pois entendem que a educacado publica € dever do Estado; 2 -
N&o concordam com a proibicdo, pois veem a parceria como possibilidade de
impulso aos cursos oferecidos pelo sistema UAB; e 3 - acreditam que essa decisao

nao cabe ao MEC, necessitando os polos de mais autonomia para decidir sobre as

parcerias.
Tabela 3 - Proibicdo de oferta de cursos de IES privadas nos polos.
Categoria Ocorréncias Percentual
Concorda, educacao publica é C1, C2, C4,C5, C6,C7,C10,C11, 70%
dever do Estado C12, C13, C14,C17,C18,C19
N&o concorda, Possibilidade de  C3, C9,C15, C16, C20 25%

impulso aos cursos UAB

Autonomia do polo nas decisbes C8 5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).
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Definidas as categorias, observa-se, ainda na tabela 3, que a grande maioria dos
respondentes, 70% da amostra estudada, considera que a educacgédo publica é dever
do Estado, portanto, concordam que o MEC imponha a proibicdo da oferta de cursos

das IES privadas nos polos. Nesse sentido, destaca-se a resposta de C1:

O setor privado ndo tem que "infiltrar-se" no Polos UAB que séo publicos e
gratuitos. E direito do cidad&o o acesso a educacdo publica com qualidade!
E dever do Estado garantir isso. Afinal por que justifica-se pagar tantos
impostos? E o retorno?

Por outro lado, nas respostas das questdes fechadas a grande maioria dos
coordenadores, ou seja, 60% da amostra estudada, manifestaram interesse em

ofertar cursos em parceria com IES privadas, caso fosse permitida pelo MEC.

Assim, conclui-se que, na opinido da maioria dos coordenadores, para que a
parceria seja “viavel”’, mesmo com a oferta de cursos de IES privadas, esses devem
ser gratuitos a populacdo, custeados pelo poder publico. Esse entendimento é

confirmado com a leitura da resposta de C11:

os cursos do Sistema UAB sdo gratuitos e das Privadas sdo pagos. Com
isso continuaria grande parte da populacdo que n&o tem condigbes de
pagar uma faculdade sem 0 acesso a universidade.

Em contraponto a categoria anterior, 25% dos respondentes nao concordam com a
proibicdo imposta pelo MEC, que proibe a oferta de cursos das IES privadas nos
polos do Sistema UAB, pois acreditam na ampliacdo da oferta de cursos a
populacao, atendendo a uma demanda por cursos superiores no municipio, € o que

salienta C16 em sua resposta:

Ficamos restritos a oferta de cursos somente do Sistema UAB, fazendo com
gue o Polo fique muito tempo sem ofertar cursos de graduacéo, deixando de
atender a uma grande demanda de solicitagdes.

Essa percepcédo, defendida na categoria 2, € confirmada na analise das questdes
fechadas, nas quais 60% dos respondentes concordam com a oferta de cursos das

IES privadas se houvesse permissao do MEC.

Por fim, 5% da amostra estudada defende mais autonomia para os polos decidirem
sobre a formacdo de parcerias, de acordo com suas necessidades e
particularidades, € o que afirma C8 em sua resposta: “Penso que o Polo poderia ter

sua autonomia”.
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Nesse contexto, conclui-se que, por mais que exista uma grande rejeicdo a ideia de
entregar a iniciativa privada a responsabilidade pela oferta de cursos superiores nos
polos UAB, a oferta de cursos em parceria com as IES privadas nos polos, no
entanto, € considerada bem-vinda pela maioria. Assim justifica-se a proposta de

alteracao legislativa, que permita a celebracdo dessas parcerias pelos polos.

Com a quarta questdo do questionario aberto, pretendeu-se a obtencdo das
percepcbes da amostra estudada quanto a receptividade ao recebimento de
recursos financeiros oriundos da parceria com as IES privadas. Para isso perguntou-
se: “Qual é a sua percepgao quanto as formas dessas parcerias e quais deveriam
ser implementadas? Responda considerando que o retorno financeiro da parceria

com a iniciativa privada poderia ser investido no polo”.

Tabela 4 - Investimento da PPP nos polos.

Categoria Ocorréncias Percentual
Infraestrutura - investimento C2,C3, C5, C8, C9, C11, 55%
C13,C15, C18, C19, C20
N&o concorda com a PPP C1, C4, C6,C7, C10, C12, C17 35%
N&o tem opinido sobre as Cl14,C16 10%

PPPs

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

Conforme demonstrado na tabela acima, foram definidas trés categorias para
andlise das respostas, baseadas nas palavras de maior ocorréncia no texto, 1 —

Infraestrutura; 2 — ndo concorda com a PPP; 3 — Nao tem opinido sobre as PPPs.

Novamente, o termo que mais se destaca é o investimento em infraestrutura,
ocorrendo em 55% das respostas dos coordenadores. Para eles, o retorno financeiro
das parcerias deve ser investido na melhoria da infraestrutura dos polos, sendo que

a resposta que melhor representa essa afirmacéo esta na fala de C11.:

Essa parceria seria muito bem vinda, em todos 0s aspectos, uma vez que
ndo dispusemos de dinheiro, ficando muitas vezes impossibilitados que
fazer coisas simples como compra de lampadas que estdo queimadas,
material de limpeza, de consumo e outras como reforma e ampliacdo, pois
precisamos esperar a prefeitura licitar a compra desses materiais e muitas
vezes leva tempo e quanto a reforma e ampliagdo nem pode-se cogitar essa
hip6tese pois ndo ha recurso para esse investimento.
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Corroborando a esse entendimento, a resposta de C9 descreve ainda como seriam
firmadas essas parcerias, apresentando exemplos de formas viaveis e beneficios de

sua implantacéo, sendo vejamos:

A burocracia, muitas vezes, impede maior agilidade e autonomia para as
IPES promoverem parcerias com os polos, como ja disse, especialmente no
gue tange a espera de Editais e a limitacdo de recursos financeiros. A
parceria com as Instituicdes Privadas, com acompanhamento e avaliacdo
do INEP e CAPES, poderia considerar a necessidade de investimentos nos
polos e tornar esses espacos, importantes lugares de formacédo em todos os
niveis. Num regime de colaboracao, a exemplo do Acordos de Cooperacgéo
Técnica, essas Instituicdes teriam suas obrigacfes ndo s6 em relacdo a
parte académica, mas também de colaboragéo na manutencdo dos espacgos
dos polos (nesse casos, ndo precisariam de abrir seus polos exclusivos,
como acontece atualmente). Uma das propostas, por exemplo, poderia ser
manter atualizados os equipamentos e a rede l6gica e de acesso a internet.
Ao final, na minha opinido, todos ganhariam com melhores condicbes e
maiores op¢des de cursos e parcerias...

Conclui-se assim, que manter a infraestrutura ideal é o maior desafio a gestdo dos
polos, e, nesse sentido, a oferta de cursos por meio de parcerias revela-se uma
alternativa de captacado de recursos viavel e possivel de ser implantada desde que a
legislacdo ndo seja restritiva como € atualmente, o que justifica uma proposta de
alteracdo para permitir que as parcerias com a iniciativa privada possam ser

firmadas pelos polos.

Finalmente, para identificar e descrever as percepc¢des dos coordenadores sobre as
dificuldades e facilitadores para a implementacdo das parcerias publico-privadas,
como alternativa para a otimizacdo da utilizacdo dos espacos fisicos do polo,
perguntou-se na questdo 5: “Considerando as alternativas viaveis, quais sdo as
dificuldades e os facilitadores percebidos para a otimizagdo do uso do espaco do
polo por meio das parcerias publico-privadas?”.

Para analisar as respostas a essa questdo considerou-se duas categorias de
andlise: 1 — dificuldades e 2 — facilitadores. Essas categorias foram divididas em
duas tabelas, nas quais foram distribuidas subcategorias, conforme a ocorréncia dos

termos no texto.
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Tabela 5 - Dificuldades apontadas para formacéo das PPP.

Categoria - Dificuldades Ocorréncias Percentual
Administracédo das duas C3, C4, C13,C18, C19 25%
instancias no polo
N&o respondeu /especificou C5, C12, C14, C16, C20 25%
Inviabilidade da PPP C1, Ce, C10, C17 20%
Legislacéo restritiva C2,C7,C9, C11 20%
N&o considera dificuldades Cc8 5%
na parceria
Baixa qualidade de algumas C15 5%
IES privadas

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

BN

Quanto a categoria “dificuldades”, observa-se na tabela acima a distribuicdo das
respostas em 6 subcategorias. A primeira categoria, nessa posi¢ao por ser de maior
incidéncia, foi apontada por 25% dos respondentes, ela reflete a percepgcdo dos
coordenadores no que tange a administracdo das instancias publica e privada no

espaco do polo.

A resposta que melhor representa essa percepcao esta no fragmento da fala de
C13: “A maior dificuldade seria a aplicacdo dos recursos financeiros por parte da

empresa particular e por parte da prefeitura”.

Outros 25% nado especificaram dificuldades ou ndo responderam a questéao,
enquanto 20% foram veementes em suas afirmacdes quanto a inviabilidade da

proposta de parcerias publico-privadas, o que fica evidente na fala de C1:

Ndo existe alternativa viavel! Existe por parte do governo atual uma
proposta que enfraquece uma politica de governo constituida desde 2008,
gue muito contribuiu com a formacdo académica dos brasileiros, permitindo
gue cidaddos de lugares longinquos tivessem acesso a educac¢do publica
de ensino superior.

by

A legislacdo restritiva da UAB quanto a oferta de cursos das IES privadas foi
apontada por 20% dos respondentes. Uma parcela significante da amostra estudada
nao concorda com as regras da UAB que restringem a oferta de cursos de IES

privadas em parceria.

Dessa forma, merece destaque um fragmento da resposta de C11, que melhor

representa essa percepcao:
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As dificuldades é que o espaco fisico destinado ao polo deve ser de uso
exclusivo da UAB, mesmo que seja compartilhado com alguma escola no
municipio. O espaco do polo da UAB nédo pode ser utilizado por Instituicées
de ensino privadas para uso, é exclusivo dos cursos UAB.

Nesse sentido, as percepgbes sao bem divididas, tanto as de inviabilidade da
proposta, quanto a de sua implementagdo, ambas com 20% de ocorréncia nas

respostas da questao 5 do questionario aberto.

No entanto, nas respostas da questdo 5 do questionario fechado, apurou-se que
60% dos coordenadores manifestaram interesse em ofertar cursos em parceria com
IES privadas nos polos UAB, enquanto apenas 20% manifestaram néo ter interesse

nessas parcerias.

Dando seguimento a andlise das respostas, destacamos também, mesmo com
menor incidéncia, as subcategorias: “ndo consideram dificuldades na parceria”, com

5%, e “baixa qualidade de algumas IES privadas”, com iguais 5% de incidéncia.

A segunda categoria de analise reflete as percepcdes dos coordenadores quanto
aos fatores facilitadores da celebracdo de PPP nos polos UAB. Essa categoria foi

dividida em 5 subcategorias, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 6 - Facilitadores apontados para a celebragéo das PPP.

Categoria - Facilitadores Ocorréncias Percentual
N&o respondeu C1, C4, C6, C8, C12, C13, C14, C15, 60%
lespecificou C16, C17, C18, C19
Diversificacdo da ofertade  C3, C5, C7, C20 20%
cursos
Ociosidade do polo em C2,C3 10%
determinados horérios
Objetivo comum: Educacdo C9 5%
Investimento na Cl1 5%

infraestrutura do polo

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

Ressalta-se que, sob o aspecto “facilitadores a celebracdo de PPP nos polos UAB”,
a maior parcela da amostra estudada, ou seja, 60%, ndo responderam, apontando

apenas dificuldades, destacadas na analise da primeira categoria.
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Prosseguindo com a andlise, observa-se que 20% dos coordenadores apontaram
como facilitador a “diversificacdo da oferta de cursos nos polos”, reforcando assim a
percepcdo demonstrada na questdo 5 do questionario fechado, na qual 60%

manifestaram interesse em ofertar cursos das IES privadas.

No mesmo sentido, ocorreu em 10% das respostas a categoria “ociosidade do polo”
em determinados horarios, 0 que complementa a percepcao extraida da andlise da
categoria anterior. J4 que existe “ociosidade do polo” em determinados horéarios

existe “espaco para a oferta de cursos das IES privadas”.

Reforcando essa percepcdo, cabe trazer a baila a resposta de C3, que sugere o
compartilhamento do polo com a organizacao de horarios diferentes para atuacéo de

cada instancia:

Facilitadores: Uso do espago fisico do polo durante o dia para o
organizacgao dos cursos das IES privadas e a noite para os cursos da UAB,
evitando assim que o espaco fisico fiqgue ocioso em um periodo.

Com menor incidéncia, 5% da amostra estudada, o reconhecimento da educacao
como objetivo comum das instituicdes publicas e privadas também foi citado como

fator facilitador. Sob esse aspecto cabe citar alguns fragmentos da fala de C9:

[...] o respeito da importancia de cada IES, seja publica ou privada, na
formacao académica inicial e continuada do povo brasileiro [...] O objetivo
final € a EDUCACAO.

Assim como nas demais respostas do questionario aberto, o investimento dos
recursos financeiros advindos das parcerias publico-privadas na infraestrutura dos
polos foi mencionado, embora em menor incidéncia, por iguais 5% da amostra
estudada. Reforcando assim a necessidade de alteracdo legislativa que permita a
celebracdo de PPP nos Polos UAB, autorizando o compartilhamento de polos entre

IES privadas e as IPES que ofertam cursos do Sistema UAB.

Apés a apresentacdo e andlise dos dados coletados no questionario, segue-se na
secdo seguinte com a apresentacdo dos dados coletados nos sistemas SISUAB,
para apurar situacdes de desligamento de polos, fazendo assim a relagcdo desses

dados com os elementos coletados nas entrevistas.
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4.2. ANALISE DOCUMENTAL

Como mencionado no capitulo metodologia, essa pesquisa apoia-se também em
fontes documentais. Para demonstrar na integralidade os dados coletados nessa
fase da pesquisa, foram inseridos neste trabalho, como anexo, os quadros com

analise monitoramento dos polos feito pela CAPES, disponivel no sistema SISUAB.

Essa analise contempla parte da pesquisa documental realizada neste estudo que,
segundo Marconi e Lakatos, pode ser caracterizada nos seguintes termos “[...] a
caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de dados esta restrita
a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes primarias”
(Marconi e Lakatos, 2010, p. 48).

Com relagcdo ao tema é relevante ainda trazer o seguinte esclarecimento constante

na obra de Gil:

Classicamente, a documentacdo em ciéncia € escrita. Mas as fontes
documentais vém se ampliando consideravelmente. Assim, o pesquisador
pode valer-se de documentos contidos em fotografias, filmes, gravactes
sonoras, disquetes, CD-ROM, DVDs etc. (Gil, 2010, p. 66).

No caso da pesquisa em tela, como j& mencionado, os dados foram coletados no
SISUAB, um sistema de informacdo da CAPES, que consiste em um banco de

dados digital que reune informacfes sobre 0 monitoramento dos polos.

Assim, mais uma vez, seguindo a categorizacdo de Bardin (2011), foram
estabelecidas 2 categorias para andlise dos dados coletados nos sistemas

supracitados.

Quanto a realidade atual e pregressa dos polos UAB do estado do Espirito Santo,
estabeleceu-se duas categorias de analise: “situacdo do polo quanto ao

monitoramento da CAPES” e “quantidade de cursos UAB oferecidos nos polos”.

No que concerne ao resultado do monitoramento feito pela CAPES acerca das
condi¢cbes de funcionamento do polo, com base nos dados cadastrados no SISUAB
até o dia 6 de dezembro de 2017, e de acordo com o item 3.2.3. da Reviséo de

Literatura, somente um polo estd com o status apto com pendéncia (AP), os demais
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estdo com o status de aptos (AA). Essa realidade pode ser visualizada na figura
abaixo, um recorte da tela do SISUAB:

Figura 2 - Recorte de tela — Situag&o atual dos polos UAB no SISUAB.

Lista de Polos

UF ¢ Municipio ¢ Nome do Polo ¢ Tipo Status ¢ Situagdo ¢
ES Afonso Claudio AFONSO CLAUDIO - CUSTODIO LEITE RIBEIRO Polo UAB Ativo AA
ES Alegre ALEGRE - CENTRO Polo UAB Ativo AN
ES Aracruz ARACRUZ - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Baixo Guandu BAIXO GUANDU - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Bom Jesus do Norte BOM JESUS DO NORTE - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Cachoeiro de ltapemirim CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - DR. LUIZ TINOCO DA FONSECA - MORRC GRANDE Polo UAB Ativo AA
ES Castelo CASTELO - VILA ISABEL Polo UAB Ativo AA
ES Colatina COLATINA - ESPLANADA Polo UAB Ativo AA
ES Conceicdo da Barra CONCEICAO DA BARRA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Domingos Martins DOMINGOS MARTINS - CENTRO Polo UAB Ativo AN
ES Ecoporanga ECOPORANGA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Itapemirim ITAPEMIRIM - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES lina IUNA - NITEROI Polo UAB Ativo AA
ES Linhares LINHARES - NOVO HORIZONTE Polo UAB Ativo AA
ES Mantendpolis MANTENOPOLIS - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Mimoso do Sul MIMOSO DO SUL - CHACARA DO CHAFARIZ Polo UAB Ativo AA
ES Montanha MONTANHA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Nova Venécia NOVA VENECIA - RUBIA Polo UAB Ativo AA
ES Pinheiros PINHEIROS - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Piuma PIUMA - CENTRO Polo UAB Ativo AR
ES Santa Leopoldina SANTA LEOPOLDINA - CENTRO Polo UAB Ativo AP
ES Santa Teresa SANTA TERESA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Sao Mateus SAD MATEUS - CARAPINA Polo UAB Ativo AA
ES Vargem Alta VARGEM ALTA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Venda Nova do Imigrante VENDA NOVA DO IMIGRANTE - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Vila Velha VILA VELHA - CENTRO Polo UAB Ativo AA
ES Vitoria VITORIA - TABUAZEIRO Polo UAB Ativo AA

(1de 1) « w9

Fonte: SISUAB (2017).

Nessa consulta, destaca-se o polo de Santa Leopoldina como apto com pendéncia
(AP). A partir dessa constatacao sera analisado quanto a oferta de cursos. Conforme
abordado na Revisdo de Literatura, pagina 48, o polo avaliado como apto com
pendéncias (AP) ndo poderéa receber a oferta de novos cursos do Sistema UAB, até
gue a pendéncia seja sanada e que 0 novo monitoramento reavalie a situacdo do

polo.

Conforme dados do SISUAB consultados em 6 de dezembro 2017, o polo de Santa
Leopoldina encontra-se com pendéncia em sua infraestrutura desde 22 de julho de
2014 e, por consequéncia disso, 0 Unico curso oferecido e com turma ativa é o de

Pedagogia EAD, articulado com a SEAD/UFES, com 22 alunos matriculados.



88

Nesse contexto, cabe ressaltar que, por mais que estejam atualmente aptos (AA),
alguns polos também enfrentaram situagdo semelhante. E o que se verifica na

analise do monitoramento dos polos de Baixo Guandu, Vila Velha e Vitéria.

Quanto ao historico de monitoramento do polo de Baixo Guandu, verifica-se que em
25 de julho de 2013, passou por fase de regularizacéo, tornando-se néao apto (NA)
10 de dezembro de 2013, entrando em processo de desligamento. No entanto, apés
fase de regularizacdo, iniciado em 10 de dezembro de 2014, foi considerado apto

(AA) somente 3 anos depois, em 24 de fevereiro de 2017.

No que tange a oferta de cursos, o polo de Baixo Guandu oferece atualmente dois
cursos de licenciatura em parceria com o Instituto Federal do Espirito Santo (IFES):
Letras e Informatica. Em parceria com a UFES, sdo oferecidos trés cursos de
especializacdo: Filosofia e Psicandlise, Oratéria e Matematica, que foram cursos

ofertados apés o segundo semestre do ano de 2016.

Figura 3 - Monitoramento Polo de Baixo Guandu.

Detalhes do Polo ES - BAIXO GUANDU - CENTRO
Dados Gerais Colaboradores Monitoramento Imagens M
Monitoramento do Polo
Infraestrutura
Data da Conclusdo Situagdo do Polo

24/022017 APTO
10/122014 FASE DE REGULARIZAGAO
10/12/2013 NAO APTO
25/07/2013 FASE DE REGULARIZACAO
12/03/2013 APTO
17/10/2012 APTO
11/04/2012 APTO COM PENDENCIAS
01/09/2011 FASE DE REGULARIZACAO

Fonte: SISUAB (2017).

Acerca da analise do monitoramento do polo de Vila Velha, verifica-se que entre os
anos de 2012 e 2014, foram apontadas pendéncias. Em duas visitas o polo foi
classificado como nao apto (NA), o que desencadeou um processo de desligamento
do polo do Sistema UAB. Assim, somente em dezembro de 2014 iniciou-se uma



89

nova fase de regularizacdo, que foi confirmada em fevereiro de 2017, quando

restabeleceu-se o status de apto (AA), conforme ilustrado na figura a seguir:

Figura 4 - Monitoramento do polo de Vila Velha.

Detalhes do Polo ES - VILA VELHA - CENTRO

Dados Gerais Colaboradores Monitoramento Imagens M

Monitoramento do Polo

Infraestrutura

Data da Conclusdo Situagdo do Polo
24/02/2017 APTO
1001272014 FASE DE REGULARIZACAD
06/05/2014 MAGC APTO
08/05/2013 MAD APTO
08/05/2012 APTO COM PENDEMCIAS
01709201 FASE DE REGULARIZAQE-\O

Fonte: SISUAB (2017).

Como consequéncia desse processo, 0 polo de Vila Velha nao teve condi¢cdes de
oferecer a oferta dos cursos UAB ofertados pela SEAD/UFES no ano de 2014.

Dessa forma, no que tange a atual oferta de cursos, o Polo de Vila Velha oferece
apenas o curso de graduacdo de Letras Portugués, em parceria com o IFES, e
apenas 3 cursos de especializacdo em parceria com a UFES: Oratoria, Gestao

Publica e Matematica.

No polo de Vitéria ocorreu situacdo semelhante. No monitoramento realizado em 7
de maio de 2012, foi classificado como ndo apto (NA), passou por fase de
regularizacao entre setembro de 2012 e julho de 2013, tornando-se apto em maio de
2014.
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Figura 5 - Monitoramento do Polo de Vitéria.

Detalhes do Polo ES - VITORIA - TABUAZEIRO

Dados Gerais Colaboradores Monitoramento Imagens M;

Monitoramento do Polo

Infraestrutura

Data da Conclusdo Situagdo do Polo
05/05/2014 APTO
18/07/2013 FASE DE REGULARIZAQE«O
04/09/2012 FASE DE REGULARIZAQ:‘*O
07/05/2012 NAO APTO
01/09/2011 FASE DE REGULARIZA(};O

Fonte: SISUAB (2017).

A oferta de cursos no polo de Vitdria foi igualmente prejudicada, sendo que,
atualmente, o polo oferece apenas seis cursos de especializacdo, ndo ofertando

nenhum curso de graduacé&o.

As experiéncias vividas por esses polos refletem os problemas relatados na analise
do questionério, confirmando assim que, manter a infraestrutura do polo em situacao

ideal € um grande desafio para o coordenador.

Por outro lado, é evidente que esses gestores tem se empenhado nessa tarefa, o
gue reflete no resultado do monitoramento dos polos feito pela CAPES, conforme a

figural, na qual, atualmente, dos 27, apenas um polo estd em situacéo irregular.

A repercussao negativa na oferta de cursos ocorre quando o polo é avaliado como
aprovado com pendéncias (AP) ou ndo apto (NA), como demonstrado na analise dos

polos citados acima.

A formulagéo das questdes levou em conta a possibilidade de que, posteriormente, a
pesquisa possa contribuir com a elaboracdo de uma proposta de alteragao
legislativa, que permita a parceria entre polos do Sistema UAB e IES privadas para
oferta de cursos de EAD.
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5. PROPOSTA DE ALTERACAO LEGISLATIVA E EXPOSICAO DE MOTIVOS

Em conformidade com os resultados da pesquisa de campo e da pesquisa
documental, observou-se que entre as dificuldades apontadas pelos gestores no
questiondrio e as deficiéncias apontadas nos polos por meio do monitoramento
realizado pela CAPES, destacou-se a manutengdo da infraestrutura como o
constante e também o maior desafio dos coordenadores de polo UAB no Espirito

Santo.

Constatou-se também que, quando é detectado no monitoramento que a
infraestrutura ndo esta de acordo com os parametros da CAPES, o polo é
penalizado com a suspenséao da oferta de novos cursos do sistema UAB, o que s0 é

restabelecido apds longo processo de reavaliacao.

Outra dificuldade relatada pelos coordenadores foi que, por ndo haver regularidade
na oferta de cursos UAB pelas IPES, os polos UAB ficam com seus espacos 0ciosos

em determinados periodos.

A dependéncia de recursos publicos do municipio também constitui-se um entrave
considerado pelos coordenadores de polo como elemento dificultador da
manutencdo da infraestrutura. Nesse sentido, a presente pesquisa buscou
alternativas de captacdo de recursos financeiros para investimento em melhorias e

manutenc¢do da infraestrutura dos polos.

A parceria com a iniciativa privada foi identificada como uma solugéo, tanto para a
ociosidade do espaco do polo, quanto para a deficiéncia de investimentos do setor
publico. Dessa forma, conforme abordado na Reviséo de Literatura, no item 3.6., 0
instrumento legal vidvel a realidade do Polo Municipal UAB para a formalizacédo
dessas parcerias é a concessdo de uso, prevista na Lei 8.987 de 1995 e Lei 8.666
de 1993, que tratam especificamente das concessdes e das normas gerais de

licitagBes e contratos no ambito da Administragédo publica, respectivamente.

Conforme abordado na Revisédo de Literatura, no item 3.7., as formas de parcerias
previstas na lei 11.079 de 2004, que trata das normas de contratacdo de parceria

publico-privada no a&mbito da administragédo publica, foram consideradas inviaveis a
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realidade dos polos municipais UAB, pois existe um limite minimo de R$ 10 milhdes
para a formalizagcédo desses contratos.

Ocorre que, nesse contexto, existe ainda uma estricdo a formalizacdo de parcerias
com as IES privadas. A legislagéo atual da UAB n&o permite a oferta de cursos das
IES privadas nos polos. Assim, para que seja autorizada a parceria entre IES
privadas e Polos Municipais do Sistema UAB, € necessaria uma alteracdo na

legislacdo, que permita a permanéncia das duas instancias no ambiente do polo.

Dessa forma, para que essa proposta de alteracdo legislativa seja efetivada é
necessario o estabelecimento de critérios como a definicdo do papel de cada
instituicdo na parceria, que determinam as atribuic6es municipio mantenedor, o que

cabe as IPES e as IES privadas, por exemplo.

Em conformidade com as sugestbes feitas pelos coordenadores de polo no
questionario aberto dessa pesquisa, a regulamentacdo das parcerias com as IES
privadas poderia seguir 0 modelo de regime de colaboragdo. As Instituicdes teriam
suas obrigacdes ndo s6 em relacdo a parte académica, mas também de colaboracéo
na manutencéo dos espacos dos polos (nesse caso as IES privadas ganhariam por

nao precisarem abrir seus polos exclusivos, como acontece atualmente).

Quanto aos cursos ofertados, deveria ser estipulado as IES privadas um limite de
oferta em cada polo, atuando somente nas areas do conhecimento que a UAB néo
oferta cursos. Outro aspecto que deve ser regulamentado na proposta € o
compromisso de manter atualizados os equipamentos e a rede logica e de acesso a
internet. Ao final todos ganhariam com melhores condicbes e maiores opcbes de

CUrsos.

Contudo, a discussdo dessa alteracdo legislativa deve levar em consideracdo a
participagdo democréatica no processo decisério, com a intencdo de coadunar 0s

interesses da sociedade, do poder publico e da iniciativa privada.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Com a aprovacdo da Emenda Constitucional N° 95, em dezembro de 2016, que
congela os gastos publicos pelo periodo 20 anos, sob a justificativa do Governo
Federal de equilibrar os gastos da maquina publica até 2036, acionou-se nas
Universidades Publicas o alerta para os possiveis cortes orcamentarios e a reducao

nos investimentos em educacao.

Nesse cenério, o Sistema UAB, que € uma politica publica do MEC de expansao da
educacdo superior por meio da EAD, também tem sentido os efeitos da medida

imposta pela referida emenda constitucional.

Nos municipios, os repasses de recursos destinados pelo Governo Federal a
educacdo também estdo comprometidos e podem repercutir negativamente na
manutencdo dos projetos desenvolvidos nos polos UAB, pois tém que investir
obrigatoriamente na educacédo basica, e ainda tirar desse pequeno bolo uma fatia

para financiar a oferta de educacéo superior.

Os polos, atualmente, dependem exclusivamente de repasses de recursos publicos,
0 que os coloca em posicdo de vulnerabilidade, pois a falta de investimento em
infraestrutura e a consequente deterioracdo das condi¢des ideais, requisitos para
manterem-se aptos a receber a oferta de cursos, podem acarretar em processo de

desligamento do sistema UAB.

Nesse sentido a presente pesquisa € uma contribuicdo para a solucao do problema,
pois identificou alternativas para captacdo de recursos financeiros, que podem ser
investidos na melhoria da infraestrutura dos polos municipais da UAB, por meio de

parceria com a iniciativa privada.

Dentre as alternativas viaveis destacou-se a concessao de uso dos espacos do polo
a iniciativa privada, regida pela Lei 8.987 de 95 e Lei 8.666 de 93, e as doacfbes de
empresas as instituicoes de ensino e pesquisa com deducdo no imposto de renda,
regidas pela Lei 9.249 de 95.

Essa possibilidade de concessao do espaco do polo a iniciativa privada, deu-se apos
a publicacéo da Resolucdo 01 de 2016 do CNE, considerada o novo marco legal da
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EAD no ordenamento juridico brasileiro. Tal resolucdo prevé o compartilhamento de
polos entre instituicbes. A partir dessa premissa, a ABED iniciou os debates sobre a
possibilidade de ampliar a atuacdo da UAB por meio de parcerias publico-privadas

gue ampliem a democratizacdo do acesso a Educacéo Superior [...]” (ABED, 2015).

A pesquisa de campo revelou, por meio da analise qualitativa das respostas do
questionario, que existe uma expressiva demanda em diversificar a oferta de cursos
nos polos por meio de parcerias com as IES privadas, utilizando-se os horarios em

gue o polo fica ocioso.

Por outro lado, a atual legislacdo da UAB ndo permite a atuacdo das duas
instancias, publica e privada, compartilhando o mesmo espac¢o do polo, mesmo que

em salas diferentes.

Ha, ainda, por parte dos coordenadores um grande receio a celebracdo de parcerias
com o setor privado, pois afirmam que a educacdo publica € um dever do Estado.
Entretanto, a maioria considera positiva a ideia da oferta de cursos de IES privadas

nos polos da UAB.

A pesquisa documental confirmou a constatacdo da pesquisa de campo: a
manutencao da infraestrutura dos polos em condi¢cdes ideais é o maior desafio dos

coordenadores.

Diante disso, a presente pesquisa sugeriu uma proposta de alteracao legislativa, que
permita a atuacao das IES privadas nos polos UAB em regime de parceria, feitas as
devidas consultas quanto a regulamentacdo das obrigacfes, direitos e deveres de
cada entre envolvido, considerando a participacdo democratica no processo
decisorio, conciliando os interesses da sociedade, do poder publico e da iniciativa
privada.

Compreende-se, entdo, que deve haver equilibrio na conducdo do processo
legislativo, para que a construgéo da novel norma regulamentadora seja baseada no
principio da seguranca juridica, de modo a promover um consenso que realmente

possa colaborar para o avango da expansdo da EAD no pais.
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Assim, com a concluséo da presente pesquisa ndo se esgotam as possibilidades
para a solucdo do problema proposto, entretanto, percebe-se que com o seu objetivo
geral alcancado, existem solu¢cdes viaveis e possiveis. Sendo assim, além de uma
importante fonte de informacdo aos estudiosos da gestdo de polos municipais de
apoio presencial UAB, uma relevante contribuicdo para a transformacdo de uma
realidade.
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APENDICES

APENDICE 1 - QUESTIOI\JARIO APLICADO AOS COORDENADORES DE POLO
MUNICIPAL UAB NO ESPIRITO SANTO

Prezado(a) Coordenador(a) de Polo:

Este questionério faz parte de uma dissertacdo de mestrado, que tem como objetivo
descrever as possibilidades de parcerias entre os polos municipais da UAB e a
iniciativa privada, como alternativa, a gestao dos polos, para minimizar os problemas

de manutengao causados pela falta de investimento publico”.

Essa pesquisa tem como finalidade avaliar a proposta de alteracdo da legislacéo

guanto a formalizacdo de parcerias publico-privadas.

Salienta-se que as informacdes fornecidas para subsidiar este estudo sao de carater
voluntario. O questionario € dividido em duas partes. A primeira parte possui 5
perguntas objetivas e a segunda, 5 perguntas discursivas. O preenchimento leva,
aproximadamente, 10 minutos. Todas as respostas a esta pesquisa Sao
confidenciais, os dados do respondente ndao serdo explicitados nos resultados,
mantendo assim o sigilo do respondente. Comprometo-me a utilizar os dados e o0s

materiais coletados somente para fins de pesquisa.

Caso tenha alguma duvida ou necessite de esclarecimentos, estarei disponivel para
atendé-los pelo telefone: (27) 4009-2095 ou pelo endereco eletrbnico:

jbossato@gmail.com.
Desde j4, agradeco a sua participacao.

Atenciosamente,

Juliano Pereira Bossato
Servidor da SEAD/UFES
Mestrando em Gestéo Publica (PPGGP - UFES)
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Primeira etapa: classificacdo do Polo quanto a sua utilizacéo (realidade atual)

1. A oferta de cursos da UAB atende a demanda por cursos no seu municipio?
( ) Péssimo

( ) Ruim

( ) Razoavel

( ) Bom

( ) Excelente

2. A infraestrutura do Polo é adequada as atividades nele desenvolvidas?
(infraestrutura: espaco fisico, recursos humanos e tecnoldgicos)

( ) Péssimo

( ) Ruim

( ) Razoavel

( ) Bom

( ) Excelente

3. O investimento do municipio € suficiente para manter a infraestrutura e as
atividades do Polo?

( ) Péssimo

( ) Ruim

( ) Razoavel

( ) Bom

( ) Excelente

O Polo recebe ou ja recebeu investimentos de empresas privadas?
) Sim
) Nao
) Nao sei responder

4.
(
(
(

Se sim, informe quais investimentos recebidos:

5. Caso fosse permitido pelo Ministério da Educacdo, ha interesse do Polo em
ofertar cursos de IES privadas mediante parceria?

()Sim

( ) Néo

( ) Nao sei responder
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Segunda etapa: Avaliacdo da viabilidade da proposta de alteracao legislativa,
que permita a formalizacdo de parcerias publico-privadas envolvendo os polos
municipais UAB.

1. Na sua percepgéao, o que deveria ser realizado para a melhoria dos servigos
oferecidos pelo Polo?

2. Quais as dificuldades encontradas para manter o Polo em atividade e apto a
receber os cursos do Sistema UAB?

3. Considerando as atuais bases legais da UAB, qual é a sua percepcao sobre a
vedacdo da oferta de cursos de IES privadas nos Polos onde séo ofertados os
cursos do Sistema UAB?

4. Qual é a sua percepcao quanto as formas dessas parcerias e quais deveriam ser
implementadas? Responda considerando que o retorno financeiro da parceria com a
iniciativa privada poderia ser investido no Polo.

5. Considerando as alternativas viaveis, quais sdo as dificuldades e os facilitadores
percebidos para a otimizacdo do uso do espaco do Polo por meio das parcerias
publico-privadas?
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APENDICE 2 — TABELA: SITUACAO DOS POLOS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - MONITORAMENTO CAPES
(SISUAB)

[ SisuAB 2.0 X e - X
& C | @ Seguro | https:/sisuab2.capes.gov.br/sisuab2/pagir Qw @& :
E&3 srasiL Acesso  informagio Participe Servigos Legislagao Canais -
b T
5 g “ IES Programas e Cursos Cotaboradores Poio Acesso Pitico 2
UNIVERSIDADE s
Aberta do Brasil

Polo

& Nova Consulta

Lista de Polos.

Cursos

UF o Municipio & Nome do Polo ¢ Tipo Status & Situagdo & Nome Coord. Tipo Coord. i Agbes
Es Afonso Cléudio AFONSO CLAUDIO - CUSTODIO LEITE RIBEIRO Polo UAB Ativo oy Sfetivo X.B.A i
=3 Alegre CENTRO Polo UAB Adivo A4 Efetivo X
Es Arsenz ARACRUZ - CENTRO Polo UAB Ativo Ah Efetivo X.Q.F.A L

Baixo Guandu BAIXO GUANDU - CENTRO Polo UAB Afivo AL ntesino X
&s Bom Jesus do Norte SOM JESUS DO NORTE - CENTRO Poio UAB Afivo AL VAN Efetivo X i
s Cachosiro de ltapemiim CACHOEIRO DE [TAPEMIRIM - DR. LUIZ TINOCO DA FONSECA - MORRO GRANDE Polo UAB Ativo AA JoE Sfetivo X.F.A
es Castelo CASTELO - VILA ISABEL Polo UAB Ativo A PAULO ROB Efetivo X.E
es Colatina OLATINA - ESPLANADA Polo UAB an VAN PRATE: Efetivo X.A.E i
s Conceigdo da Sarra ONCEICAQ DA BARRA - CENTRO Polo UAB Ativo AR MARLENE SOUZA DE OLIVEIRA Efetivo x [
== Domingos Martins Poio UAB Ativo A& Efetive X.F
Es Ecoporanga Poio UAB Ativo Ah Efetivo x.8
ES tapemifim Polo UAB Ativo Ak Efetivo X.Q.F.B.A
Es ina UNA - NITERO Polo UAB Ativo A4 Efetivo X.Q.8.A
s Linhares LINHARES - NOVO HORIZONTE Polo UAB Ativo vy Efetivo X.A i
s Mantendpolis MANTENOPOLIS - CENTRO Polo UAB Ativo AA Efetivo *
s MIMOSO DO SUL - CHACARA DO CHAFARIZ Poio UAB Ativo a4 Efetivo x.8 i
s Montanha MONTANHA - CENTRO Polo UAB Ativo A4 Efetivo 2
es Novs Venécs NOVA VENECIA - RUBIA Polo UAB Adivo A4 Efetivo X.F
Es Pinheiros PINHEIROS - Poio UAB Ativo Ey Efetivo X L
s Pigma PIUMA - CENTRO Polo UAB Ativo an JENTO CALENZAN Efetive X PR i
ES Santa Leopoldina SANTA LEOPOLDINA - CENTRO Poio UAB Ativo AP Efetivo
s Sants Teresa SANTA TERESA - CENTRO Polo UAB Ativo A4 Efetivo X.F.A
Es Sic Mateus SAO MATEUS - CARAPINA Polo UAB Advo A Efetivo X.E
s Vargem Alta ARGEM ALTA - CENTRO Polo UAB Ativo ey Efetivo X.B.A i
s Vends Nova do Imigrante VENDA NOVA DO IMIGRANTE - CENTRO Polo UAB Ativo AA Efetivo X.F [
s Vila Velha VILA VELHA - CENTRO Polo UAB Ativo A4 Efetivo x
s toria VITORIA - TABUAZEIRO Polo UAB Ativo AA Efetivo X L

(1de1) i e B &

19:41

14/12/2017 E‘
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APENDICE 3 — TABELA: HISTORICO DE MONITORAMENTO DO POLO DE SANTA LEOPOLDINA (SISUAB)

[} sisuas 20 X e = X
& C | 8 Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br/sisual polo Q| ¢
BRASIL Acesso a informagio Participe Servigos Legislagio Canais

h A A P
5 :“ - Programas & Cursos Colaboradores Polo Acesso Piblica 4
UNIVERSIDADE

Aberta do Brasil

sair (39

Detaihes do Polo ES - SANTA LEOPOLDINA - CENTRO

Monitorame

Monitoramento do Polo

Infraestrutura

Data da Conclusio Situagio do Polo Cursos

Consultor N de Oficio Observagbes Agbes

2014 APTO COM PENDENCIAS ALDO CESAR DA SILVA OR'

131122011 APTO X.A

THERESE HOFMANN GATTI RODRIGUES DA COSTA - Oficio n° 2321201

01/08/2011

Monitoramento Inicial

Velocidade de Conexao

Consultar
Lista de Medigdes
Maquina Vel. Referéncia Nacional (Mbps) Vel. Referéncia do Polo {Mbps)
Nenhum regisiro encontrado.

(1de1)

GOCAPES " ‘&-

sslah
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APENDICE 4 — TABELA: HISTORICO DE MONITORAMENTO DO POLO DE BAIXO GUANDU (SISUAB)

[ SISUAB 20 x e = X
& C | 8 Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br; Q | ¢
Acesso 3 informagio Participe  Servios  Legislagio  Canais
h kA
5 5 “ & = Colaboradores | Polo | Acesso Piblico :
UNIVERSIDADE sair ()

Aberta do Brasil

Monitoramento do Polo

Infraestrutura

Data da Conclusio Situagio do Polo Cursos Consultor N de Oficio Observages Agdes

STRO -

Oficio Circular n° 0013/2014/CGIE/DEDICAPES, de 10/12/2014 (Polo recla:
é abrili2015)

ULARIZAGAO
s aguardando visia final de monitoramento

N icio n° 0128/2014/CGIE/DEDICAPE )14 (Polo classi A apds visit
RABARTE VRSO L ERaEs . Oficio n° 0128/2014/CGIE/DE! S, de 41272014 (Polo classificado NA 3pés visita
20 novo ender

em processo de desiigamento)

Mudanca de enderego

250712013 FASE DE REGULARIZACAO
io no 722/2013/CGIE/DEDICAPES, de 17/412012 (Polo confirmado AA 2pé
2PTO X T — , Oficio no 722/2013/CGIE/DEDICAPES, o 2013 (Polo confirmado AA apds
revisita)
2012 APTO x ) Oficio n° 1883/2012/CGIE/DED/CAPES, de 17/10/2012 (Palo provisoramente
e sificado AA)
110412012 APTO COM PENDENCIAS LUIZ FELIPE VIEL MOREIRA - Oficio n° 877720 de 141512012

010012011 ULARIZACAO - Monitoramento Inicia!

Velocidade de Conexao

Consultar

Miquina Vel. Referéncia Nacional (Mbps) Vel. Referéncia do Polo (Mbps)

(1de 1) S = =

sslah

anter-polo/cadastro.xhtmi?cid=2#mainForm:tbvPolo:monitoramento

https://sisuab2.capes.gov.br/sisuab2/paginas/polo/im

11:04
[

06/12/2017
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APENDICE 5 — TABELA: HISTORICO DE MONITORAMENTO DO POLO DE VILA VELHA (SISUAB)

[ sisuag 2.0 X

uab /manter-g

& C | @ Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br/sis

Acesso a informagso Participe  Servicos  Legislagio  Canais

5 5 “ h : Colaboradores Polo Acesso Piblico

UNIVERSIDADE sair (39
Aberta do Brasil 1

Monitoramento do Polo

Infraestrutura
Data da Conclus3o Situagdo do Polo Cursos Consultor N¢ de Oficio Observagdes Agdes
24022017 APTO x MAYRA GRAVINA RIBEIRO DE CASTRO .
cio Ci ° /CGIE/DEDICAI 0/12/2014 (P ssific
T R . Offcio Circular 14/CGIE/DEDICAPES, de 10/122014 (Polo reclassificado FR
aguardando vista final de monitoramento i
y fcio n° 08327201 DiCAP] 25182014 (Poo classificado NA apés vi
0810512014 NAO APTO MARIA DA SILVA PEIXOTO Oncox o AEGIEDE ES/de 20072044 Poloclassbicadalh pds iska
final de monitoramento, em processo de desligamento)
~ io n® 142 /CGI DICAP A 13 (Pe ic: NA apés visit:
0210512013 NAO APTO FABIOLA APARECIDA SARTIN DUTRA PARREIRA ALMEIDA Oficlo s £ode 01300 cacoNhAeTs YRR,
final da monitoramento, objeto de auditoria interna DEDICAPES-IES)
0810572012 APTO COM PENDENCIAS PATRICIA CRISTIANE DE SOUZA 2 Offcic n° 1272/2012/CGIE/DED/CAPES, de
01/08/2011 FASE DE REGULARIZAGAO Monitcramento Iniciat

Velocidade de Conexao

Consultar
Lista de Medigdes
Miquina Vel. Referéncia Nacional (Mbps) Vel. Referéncia do Polo (Mbps)
Nenhum registro encontrado
Gt e el el

sisl@h

11:33
06/12/

A D
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APENDICE 6 — TABELA: HISTORICO DE MONITORAMENTO DO POLO DE VITORIA (SISUAB)

[ sisuae 20 X

& C | @ Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br,

sslah

UNIVERSIDADE
Aberta do Brasil

Monitoramento

Col

Monitoramento do Polo

Infraestrutura
Data da Conclusio Situagio do Polo

051052014 APTO

072013 FASE DE REGULARIZAGAO

041082012 GULARIZACAO

07/052012

01/08/2011

Velocidade de Conexao

Acesso a informagio

Programas

Cursos

MARIA DA SILVA PEIXOTO

PATRICIA CRISTIANE Di

Colaboradores

Consultor

Participe Servicos Legislagio Canais

0 Pblico

>

N¢ de Oficio

Observagoes Agbes

Oficic n° 0561/2014/CGIE/DED/CAPES, de 15/4/14 (Polo classficado AA apds visit
monitoramento 30 novo endereco)

7/2013 (Polo confirmado FR em

Oficio n° 1240/2013/CGIE/DED/CAPES, de 1
de enderego)

decorréncia de muda

Oficio n° 1611/2012/CGIE/DEDICAPES. de 4/9/2012 (Mudanga de enderego)

Oficio n° 1332/2012/CGIE/DEDICAPES, de

012

Monitoramento Inicia!

Consultar

Vel. Referéncia do Polo (Mbps)

Nenhum regsstro encontrado.

CAPES "=& A—

https://sisuab2

paginas/polo/manter-polo/cadastroxhtmiZc

Maquina

(1de1)

‘mainForm:tbvPolo:monitoramento

Vel. Referéncia Nacional (Mbps)

sslal
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APENDICE 7 — TABELA: OFERTA DE CURSOS NO POLO DE SANTA LEOPOLDINA (SISUAB)

[ sisuag 20 x e -

& C | @ Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br,

BRASIL Acesso a informagio Participe  Servios  Legislagio  Canais

UNIVERSIDADE sair (3
Aberta do Brasil -

Cursos Ofertados no Polo

Instituigio Curso Tipo de Curso Total de Ofertas Ofertas em Andamento Alunos Matriculados Agdes
Tecnoiégico 1 ) 0
Especializacdo 1 0 0
Uoenciatura 1 1 2
Especalzagio 1 ) 0
Especializacdo 2 o 0
Especalzagio 1 0 0
Especializacdo 2 0 0
Especializacdo 1 0 0
Especalzagio 1 0 0
Ucencatura 1 0 0
Especializacdo 1 0 0
Especalzagio 1 0 0
Espesalzagio 1 0 0
Aperfeigoamento 1 0 0
Bacharelado 1 0 0
Ucencatura 1 0 0

sslA0
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APENDICE 8 ~-TABELA: OFERTA DE CURSOS NO POLO DE BAIXO GUANDU (SISUAB)

[3 SisuAB 20 X (] = X
& C | & Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br/sisuab2/paginas/polo/manter-polo/cadastro.xhtmi?cid=2 QW
BRASIL Acesso  informagio Participe Servicos Legislagio Canais
h Aoaas P
5 E “ B ES Programas = Cursos Colsboradores Polo Acesso Piblico &
UNIVERSIDADE T
Aberta do Brasil
Detalhes do Polo ES - BAIXO GUANDU - CENTRO
it
Cursos Ofertados no Polo
Instituigio Curso Tipo de Curso Total de Ofertas Ofertas em Andamento Alunos Matriculados Agbes
FES 0
FES 1
25
FE TICADAF: 1 20
FES alizagdo 1 2
FES CAC BASICA NA MODALIDADE DE EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS alizagdo 0 0
FES alizagdo 0
e NA Aperfeicoamento 0

(YESCAPES " H&.

N

06/12/2017
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APENDICE 9 — TABELA: OFERTA DE CURSOS NO POLO DE VILA VELHA (SISUAB)

[ SISUAB 2.0 X e - X
& C | & Seguro | https:/sisuab2.capes.gov.br/s Q| d
E&3 srasiL Acesso a informacdo Participe Servigos Legislagio Canais

h vike
5 :“ 1 Programas = Colaboradores Polo 4
UNIVERSIDADE sair (3%
Aberta do Brasil

me P

Detalhes do Polo ES - VILA VELHA - CENTRO

nento

Cursos Ofertados no Polo

Instituigio Curso Tipo de Curso Total de Ofertas Ofertas em Andamento Alunos Matriculados Agbes
2 0 0
Licenciatura 1 0 0
Especs 1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 0 0
1 1 20
1 1 50

2 0 0
1 0 [
1 0 [
1 0 0
1 0 0
1 0 [

55l
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APENDICE 10 — TABELA: OFERTA DE CURSOS NO POLO DE VITORIA (SISUAB)

[ sisuae20 X e = X
& C | @ Seguro | https://sisuab2.capes.gov.br/sis Q |
BRASIL Acesso 3 informag3o Participe Servigos Legislagio Canais

h A a A P
5 :“ - Programas & Cursos Iaboradores Folo Acesso Piblico

UNIVERSIDADE salr (3
Aberta do Brasil

Eose B ¢ ol

Detalhes do Polo ES - VITORIA - TABUAZEIRO

Cursos Ofertados no Polo

Instituigio Curso Tipo de Curso Total de Ofertas Ofertas em Andamento Alunos Matriculados Agbes
Especialzagio 1 1 19
Especialzagdo 1 1 é
Especializagio 1 [ 0
Especialzagio 1 0 0
2 0 0
Especialzagio 1 0 0
Especializagio 1 0 0
Aperfeigoamento 1 0 0
Especialzagio 1 0 0
Especia 1 1 50
1 1 20
2 0 0

1 0 o

1 0 0

1 0 o
Aperfeigoamento 1 5 -
Aperfeicoam 1 0 0
Especializagio 1 0 0
Area Bisica de Ingresso (ABI) 2 . .

sslah

vPolo:cursosOfertados
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