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RESUMO

O Movimento Estudantil (ME) € um ator social importante no debate de politicas
publicas de transporte. Este trabalho é resultado de uma pesquisa qualitativa que
teve por objetivo compreender os movimentos organicos e reivindicatérios dos
estudantes enquanto atores sociais no processo de formacao de politicas publicas
de transporte na Regido Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV), por meio da
utilizac@o de estratégias politicas. Para embasar teoricamente esta pesquisa foram
apresentados conceitos sobre formacdo de politicas publicas, participacdo social,
recursos de poder e estratégias politicas. De maneira a compreender a evolucdo das
bandeiras do ME e identificar suas estratégias politicas, procedeu-se a coleta e
tratamento dos dados primarios e secundarios. A coleta de dados primarios se deu
por meio de entrevistas semiestruturadas e secundarios por pesquisas bibliografica
e documental, que buscou elucidar o problema proposto sobre como se da a
utilizacdo das estratégias politicas pelo ME na formacédo de politicas publicas de
transporte na RMGV. Apos as andlises, foram identificados os momentos de crise
ocorridos em 2011, 2013 e 2015 que serviram de pano de fundo a atuacdo do ME.
Em relacdo aos atores sociais envolvidos em politicas publicas de transporte na
RMGV, foram identificados e analisados seus recursos de poder e suas estratégias
politicas. Verificou-se que o movimento estudantil utiliza-se principalmente de
estratégias conflitivas, e que seus objetivos nem sempre séo alcancados. Portanto, a
partir da perspectiva da linha de pesquisa em Gestdo de Operacdes no Setor
Pablico, que busca compreender a importancia da qualidade nas operacdes de
servicos e estuda a importancia do planejamento no setor publico por meio de
elaboracdo de projetos, foram apresentadas, como produto final deste trabalho,
proposicdes que visam indicar ao ME formas alternativas de acesso aos recursos de
poder e uso de estratégias politicas para empoderamento dos estudantes enquanto
atores sociais e melhor efetividade na formacdo de politicas publicas de transporte
na RMGV.

Palavras chave: Politicas Publicas. Movimento Estudantil. Recursos de Poder.

Estratégias Politicas.



ABSTRACT

The Student Movement (ME) is an important social actor in the debate on public
transport policies. This work is the result of a qualitative research that aimed to
understand the organic movements and demands of the students as social actors in
the process of formation of public transportation policies in the Metropolitan Region
of Greater Vitoria (RMGV), through the use strategies. To theoretically base this
research were presented concepts about public policy formation, social participation,
power resources and political strategies. In order to understand the evolution of the
ME flags and identify their political strategies, the primary and secondary data were
collected and processed. The primary data collection was done through semi-
structured and secondary interviews through bibliographical and documentary
research, which sought to elucidate the proposed problem of how the use of political
strategies by the ME in the formation of public transport policies in the RMGV is
given. After analyzes, the moments of crisis that occurred in 2011, 2013 and 2015
were identified as the background to the ME's performance. In relation to the social
actors involved in public transportation policies in the RMGV, their power resources
and their political strategies were identified and analyzed. It was verified that the
student movement is mainly used of conflicting strategies, and that its objectives are
not always reached. Therefore, from the perspective of the line of research in
Operations Management in the Public Sector, which seeks to understand the
importance of quality in service operations and studies the importance of planning in
the public sector through project preparation, were presented as a product end of this
work, propositions that indicate to the ME alternative forms of access to resources of
power and use of political strategies for the empowerment of students as social
actors and better effectiveness in the formation of public transport policies in the
RMGV.

Keywords: Public Policies. Student Movement. Power Resources. Political

Strategies.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Inicia-se este trabalho descrevendo e apresentando sua introducédo, o contexto, o
problema de pesquisa e 0s objetivos que o norteiam de forma geral e especificas.
Delimita-se também o problema e sua relevancia para o contexto social e politico do
Estado do Espirito Santo (ES). Elenca-se a metodologia empregada para
consecucao da pesquisa e apresenta-se a fundamentacao tedrica de discussao do
tema. Posteriormente, tecem-se consideracfes finais e faz-se uma indicacdo de
produto final para empoderamento dos atores sociais das politicas publicas, em

particular o movimento estudantil capixaba.

1.1. INTRODUCAO

As fungbes do poder publico sobre as diversas demandas sociais sdo, cada vez
mais crescentes, porém o Estado ndo possui, por si s4, 0 monopolio na formulagéo e
execucao das politicas publicas na atualidade. Ha diversos outros atores sociais que
participam de processos decisérios modificadores de politicas publicas, desde a
discussdo inicial até a sua implementacdo. Forma-se uma complexa rede de
interacao entre politicos eleitos, partidos, académicos, movimentos sociais, meios de
comunicacao e outros atores, que agem de maneira simultdnea para a efetivacéo de

politicas publicas, como elucida Subirats (1991, p. 5).

A formulacao de politicas publicas e a observacao dos fenbmenos sociais sdo muito
complexas, conforme afirma Pont Vidal (1998). De acordo com Furtado, Sakowski e
Tovolli (2015) as definicbes de politicas ndo sao lineares, e como tal ndo devem ser
vistas como uma relacéo Unica de causa-efeito, mas sim como rela¢cdes complexas
de interacdes, evolucdes e adaptacdes. Portanto, toda andlise de politicas publicas

deve levar em consideracdo a complexidade que as mesmas exigem.

Com referéncia a obra de Pont Vidal (1998), pode-se inferir que a analise dos atores
sociais e sua atuagdo propriamente dita sdo complexas, pois deve levar em
consideracao vertentes e possibilidades pouco estudadas. Paralelamente, os

estudos relacionados a atuacdo do movimento estudantil no Brasil também séo
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escassos, e normalmente propdem analises da sua atuacdo no periodo entre os

anos de 1960 e 1982, época da ditadura militar no pais.

Essa complexidade se coloca como uma barreira aos movimentos sociais, pois estes
grupos precisam se apropriar de conhecimento técnico e cientifico para debater
politicas publicas frente a frente com gestores publicos e executivos preparados
para o embate politico. Essa dificuldade aumenta exponencialmente quando se trata
da atuacdo do movimento estudantil, visto que é composto por jovens, em parte sem
formacdo técnica ou profissional, o que limita a capacidade cognitiva e de

negociacao destes atores sociais.

Mesmo assim, em pleno século XXI, nota-se que os temas de discussdo do ME séo
tdo diversos quanto os temas debatidos no movimento social brasileiro. Ha
demandas estudantis por qualidade do ensino, mas também ha debates sobre
seguranca, saude e transporte publico, além de outros temas diversos e
fundamentais para a sociedade. Dentro da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES) sédo observados sinais de uma forte organizacdo interna do movimento
estudantil, tanto por meio do Diretério Central dos Estudantes (DCE) quanto dos

diversos Centros e Diretdrios Académicos estudantis presentes na universidade.

Os estudantes da Ufes realizam, dentro da instituicdo, debates sobre qualidade na
educacao brasileira, expandindo o espectro destes debates para problemas sociais
como déficit habitacional, seguranca na universidade, mobilidade urbana e
fendmenos sociais como o ‘feminicidio’. Especificamente sobre transporte publico, o
ME da Ufes concentra seus esforgos na implementagcéo do chamado ‘passe livre’, ou
‘tarifa zero’, manifestacbes que marcam a luta social promovida pelo movimento

estudantil capixaba.

Mesmo com todos os problemas enfrentados no dia a dia, o ME capixaba tem
participado ativamente de protestos realizados em torno da universidade e na capital
do Estado do ES, seja por meio de passeatas e mobilizagbes populares, ou por meio
de enfrentamento e combate direto ao Governo do Estado em reivindicacdes
voltadas as politicas publicas de transporte da RMGV. A maior parte destas
reivindicagdes tem inicio dentro da Ufes e é mobilizada pelo DCE da universidade.
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Entretanto, as evidéncias mostram que apesar destes sinais e da relevancia dos
debates sobre politicas publicas para a sociedade, poucos sdo o0s resultados
efetivos destas acdes, uma vez que, mesmo ocorrendo protestos sistematicos nas
ruas da capital, as tarifas do transporte publico tendem a aumentar anualmente na
RMGV; e ndo h& avancos na melhoria da qualidade do servi¢o de transporte publico,

OU ao menos, esses avangos ndo sao sentidos pela populagéo capixaba.

1.2. DESCRICAO DO PROBLEMA

Um dos motivos que explicaria a auséncia de resultados nas manifestacdes do ME
capixaba pode residir na assimetria de poder e de forca, quando comparados ao
Governo do Estado e aos diversos outros atores que participam nas decisdes
ligadas as politicas publicas de forma geral. H4 também a falta de informacéo
qualificada, pela dificuldade de acesso as mesmas por parte dos movimentos
sociais, gerando assimetria de informacdo e a consequente disparidade nos
recursos de poder dos atores envolvidos nos debates de politicas publicas. E esse
debate que conduz a discusséo do problema deste trabalho.

Sabe-se que existe um numero indeterminado de barreiras e obstaculos a serem
superados pelo movimento estudantii em sua busca por avancos sociais, mas
também, é Obvio que para cada tipo de avanco social desejado é necesséaria a
construcdo de uma estratégia planejada, capaz de conduzir as decisdes e direcionar

as acdes do ME para um objetivo sincronizado.
A patrtir disto, o questionamento orientador dessa pesquisa foi entender:

Como se d& a participacdo e quais as principais estratégias politicas do
Movimento Estudantil na formacdo de politicas publicas de transporte na

Regido Metropolitana da Grande Vitéria?

1.3. OBJETIVOS DA PESQUISA

A partir da contextualizacdo do problema foi elaborado o objetivo geral da pesquisa,

gual seja:
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Compreender os movimentos orgéanicos e reivindicatérios dos estudantes
enquanto atores sociais no processo de formacdo de politicas publicas de

transporte na RMGV, por meio da utilizacdo de estratégias politicas.

Por decorréncia surgiram os seguintes objetivos especificos:

e |dentificar a composicdo e os atores sociais envolvidos em politicas publicas
de transporte no Conselho Gestor dos Sistemas de Transporte Publicos
Urbanos de Passageiros da Regido Metropolitana da Grande Vitéria
(CGTRAN/GV);

e Identificar os momentos de crise e eventos chaves de atuacdo do Movimento
Estudantil na formacao de politicas publicas de transporte;

e Analisar as estratégias politicas e recursos de poder dos atores envolvidos no
processo de formulacdo de politicas publicas de transporte da RMGV.

1.4. JUSTIFICATIVAS

O poder publico possui a prerrogativa de implementar as politicas publicas, o que
por si s6 gera desequilibrio de poder quando se comparam as relacfes entre poder
publico e sociedade, seja ela organizada ou ndo. Este desequilibrio de poder é
minimizado com a atuacdo de movimentos sociais diversos, que representam
parcelas da sociedade na disputa por melhorias da qualidade de prestacdo dos
servicos publicos ofertados aos cidadaos, prestados pelo poder publico, mas por

vezes delegados a iniciativa privada.

Os movimentos sociais sao pouco estudados frente a outros temas na producéo
cientifica, como € muito bem observado por Gohn (2008), mas estes possuem
relevancia quando se analisam as transformacdes politicas e econdmicas de

diversos paises, inclusive no Brasil.

Olhando para os movimentos estudantis, menos ainda se debate ou estuda de
maneira cientifica como sua organizacdo e atuagao contribuem para a sociedade.
Apesar da pouca literatura sobre esse movimento, a obra de Hardt e Negri (2005)

trata de massas disformes que se unem por meio de redes e em dado momento se
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voltam contra o governo em prol de um objetivo comum, tendo, por vezes, como
resultado levantes populares e revoltas. Portanto a analise do ME tem relevancia
para contribuicdo a ciéncia, de maneira a assistir em segundo plano com a propria
organizacdo atual desse movimento e revelar evidéncias historicas sobre a

participagéo social e mobilizagdo em massa.

A universidade é um espaco de aprendizagem técnica, mas também de formacéo
politica e social. Essa formacéo passa por praticas para além dos bancos escolares
e transcende até mesmo os muros do ambiente académico. Como um laboratério de
pratica politica, o movimento estudantil possui relevancia histérica no Brasil e no
Estado do Espirito Santo (ES). Sua importancia é destacada por Machado (2013, p.
15) ao analisar que o movimento estudantil,

[...] se constituiu em décadas passadas como uns dos fendmenos sociais

por exceléncia. Os atores sociais envolvidos construiram novos sentidos

sobre 0 espaco universitario ao articularem interesses académicos e
politicos para atender a uma expectativa coletiva.

Apesar da importancia deste movimento, verifica-se na pratica que suas acodes e
manifestacbes ndo sdo totalmente efetivas para influenciar as politicas publicas.
Dessa forma, este trabalho pode colaborar, em forma de produto final, com
proposicdes de estratégias alternativas de atuacdo ao movimento estudantil,
objetivando o alcance dos recursos de poder como forma de empoderamento do ME

enguanto ator social na formacao de politicas publicas.

1.5. DELIMITACAO DA PESQUISA

A participacdo da sociedade em geral em movimentos sociais e estudantis € baixa,
visto que as mobilizagbes atuais contam com poucas adesdes, e a sociedade, de
modo geral, vé o ME como foco de baderna e mobilizagdo sem resultado. Entretanto
essa mobilizacdo ja teve mais visibilidade na sociedade, a ponto de ser reprimida
pelo movimento empresarial e pela ditadura militar no Brasil, que como é
conhecimento publico, perseguiu, capturou, torturou e até matou lideres do
movimento estudantil. A importancia desse movimento e suas transformacgdes
podem ser compreendidas ao se verificar a histéria do Brasil em suas diversas

regides e Estados.
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As universidades, principalmente as da esfera publica, foram e sdo espacos
importantes para desenvolvimento e construcdo do movimento estudantil, e,
portanto, sdo ambientes propicios a serem analisados. Estudar toda construcao
social do ME no Brasil, mesmo com foco nas politicas publicas de transporte, € um
longo trabalho, que inclusive demandaria anos de pesquisas. Como este trabalho se
trata de uma dissertagdo de mestrado faz-se necessario delimitar sua abrangéncia.

Ao propor a execucdo de uma analise das estratégias do movimento estudantil
capixaba na formulacao de politicas publicas de transporte na RMGV, este trabalho
busca contribuir com elementos que demonstrem as limitagdes e dificuldades do ME
relacionadas com as estratégias de atuacéo escolhidas, e propor formas alternativas
de intervencao a partir de novas taticas que aumentem a eficacia de suas a¢des de
maneira geral. Decidiu-se por delimitar o foco da atuacao do ME no Conselho Gestor
dos Sistemas de Transporte Publicos Urbanos de Passageiros da Regido
Metropolitana da Grande Vitéria (CGTRAN/GV), conselho formalmente instituido
pelo Governo do ES pela Lei Estadual n® 9.757, de 16 de dezembro de 2011
(ESPIRITO SANTO, 2011) para reunido dos atores de politicas publicas do Sistema
Intermunicipal de Transporte Urbano da Grande Vitéria (Transcol). A Regido
Metropolitana da Grande Vitéria compreende o espaco territorial conformado pelos
municipios de Cariacica, Fund&o, Guarapari, Serra, Viana, Vila Velha e Vitoria.

A escolha temporal se deu com base na identificacdo dos momentos de crise nas
recentes manifestacdes por melhorias do transporte publico no ES, ocorridos a partir
do ano de 2011 até o ano de 2017.

Para melhor delimitacdo da pesquisa foi escolhido o Estado do Espirito Santo,
pertencente a Regido Sudeste do Brasil, para se analisar os recursos de poder e
estratégias politicas entre o poder publico, na figura do Governo do Estado do
Espirito Santo (Governo) e suas politicas publicas de transporte metropolitano, as
empresas da iniciativa privada, sindicatos e representantes da sociedade civil
organizada que participam do conselho de transporte, e 0 movimento estudantil,
representante ativo dos movimentos sociais nas discussfes sobre transporte

publico, dentre outras frentes que néo serao tratadas neste trabalho.
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A Universidade Federal do Espirito Santo € uma instituicdo publica de referéncia na
concentragdo dos movimentos estudantis. Por ser a Ufes a Unica universidade
federal publica no ES e dado sua importancia e relacdo direta com o movimento

estudantil capixaba, a instituicdo torna-se parte do cenario desta pesquisa.

Os estudantes assumem aqui um papel de representacédo da sociedade frente ao
governo estadual no debate das politicas publicas de transporte na RMGV. Séo
estes estudantes 0s responsaveis por ecoarem as vozes de milhares de cidadaos
capixabas que utilizam diariamente os 6nibus como principal meio de transporte
coletivo metropolitano, mesmo que muitos destes cidaddos reclamem quando da

ocorréncia das manifestacdes estudantis.

1.6. ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estd estruturado em seis capitulos. Trata-se neste Capitulo 1
destas consideracdes iniciais, que contemplam uma viséo inicial da dissertacdo e os
elementos de pesquisa, a saber: introducdo, descricdo do problema, objetivo geral,

objetivos especificos, justificativas e delimitacdo da pesquisa.

O Capitulo 2 aborda os aspectos metodoldgicos utilizados para desenvolvimento do
trabalho, contendo a abordagem e os tipos da pesquisa, 0s instrumentos e
procedimentos de coleta de dados, os sujeitos da pesquisa e a forma de analise e

tratamento dos dados.

Em seguida, o Capitulo 3 trata do referencial tedrico, contendo elementos
conceituais sobre a formacdo de politicas publicas e participacdo social, atores
sociais, meios taticos e estratégicos, recursos de poder e estratégias politicas. Ainda
neste capitulo, sdo identificados os momentos de crise relacionados aos reajustes
tarifarios da RMGV, além de serem tratadas a evolugdo dos anseios do movimento
estudantil brasileiro e a atuacdo do ME nas politicas publicas de transporte na
RMGV.

No Capitulo 4 sédo apresentados e discutidos os resultados do trabalho. Descreve-se
a composicdo do CGTRAN/GV, analisam-se os recursos de poder e as estratégias

de atuacao do ME.
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Tendo sido apresentada a fundamentacédo tedrica e feita a andlise dos dados, séo
apresentadas no Capitulo 5 as conclusbes do estudo e recomendacdes para

trabalhos futuros.

Ja Capitulo 6 apresenta como produto final aplicavel algumas proposicées ao
movimento estudantil, objetivando o alcance dos recursos de poder como forma de

empoderamento do ME enquanto ator social.

Antes de se apresentar 0os aspectos metodoldgicos, a Figura 1, a seguir, apresenta

uma visdo geral da estrutura da dissertacao.



Figura 1 — Estrutura

da dissertacao
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2. ASPECTOS METODOLOGICOS

Apos exposicdo das consideracdes inicias deste trabalho no capitulo anterior,

apresentam-se a seguir os aspectos metodolégicos da pesquisa.

No intuito de compreender os movimentos organicos e reivindicatorios dos
estudantes no processo de formulacdo de politicas publicas de transporte na RMGV,
esta pesquisa esta estruturada considerando: a abordagem, os tipos de pesquisa, 0s
instrumentos e procedimentos de coleta de dados, os sujeitos e a forma de

tratamento dos dados apurados.

2.1. ABORDAGEM E OS TIPOS DE PESQUISA

Este trabalho trata da compreensdo da atuacdo do Movimento Estudantil frente a
formacdo de politicas publicas de transporte na RMGV, utilizando-se de uma
abordagem qualitativa para anélise da realidade.

Como um dos objetivos deste trabalho é analisar os meios estratégicos utilizados
pelo movimento estudantil na formacdo de politicas publicas de transporte na

RMGV, a abordagem geral de pesquisa mais adequada é a qualitativa.

O aspecto descritivo desta pesquisa se evidencia na apresentacdo das estratégias
utilizadas pelos atores sociais envolvidos na formacdo de politicas publicas de
transportes na RMGV numa perspectiva ex-post-facto, entendendo que existem
fatos e fendbmenos, ligados ao Movimento Estudantil, importantes para a analise do
problema investigado. Esse embasamento pode ser encontrado em Trivifios (1987),
o qual elucida que esse tipo de estudo exige do investigador uma série de
informagdes sobre o que deseja pesquisar para que possa descrever os fatos e

fendbmenos de determinada realidade.

Ja o carater de pesquisa bibliografica é validado pelo uso de livros e artigos
cientificos publicados, que tratam das teorias de formacéo de politicas publicas para

contextualizacdo do tema, além das estratégias politicas e dos atores sociais que
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referenciam as analises da pesquisa, e ainda de obras que tratam da participacao
destes no contexto da politica em geral, possibilitando a formulacdo de proposi¢cdes

por parte do pesquisador.

Foi realizada também pesquisa documental que visa comprovar fatos e fendbmenos
ocorridos durante os processos de formulacdo de politicas publicas de transporte na
RMGV.

Em termos de tipologias, as pesquisas documental e bibliogréafica sao utilizadas, pois
se complementam, conforme registra Gil (2002, p. 45):
A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A
diferenca essencial entre ambas estd na natureza das fontes: enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-

se de materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou que
ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s objetos da pesquisa.

Além dos tipos de pesquisa apresentados na Figura 2, este trabalho também pode
ser classificado como exploratério, pelo fato de ndo haver estudos anteriores que
tenham como objeto a andlise das estratégias politicas do movimento estudantil na
formacgéo de politicas publicas na RMGV. Por isso, esta pesquisa visa levantar as
primeiras informacdes a respeito do tema, para que estudos mais aprofundados

sejam realizados futuramente.

Quanto a amplitude da pesquisa, pode-se classificar o trabalho como estudo de um
caso especifico, por possuir recorte definido no movimento estudantil capixaba, no
que tange ao transporte publico na RMGV e suas discussdes no CGTRAN/GV. O
recorte escolhido viabiliza a andalise das estratégias adotadas por um segmento

social em uma politica publica especifica.

2.2. INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

A partir da configuracéo dos tipos de pesquisa, foram escolhidos os procedimentos e

instrumentos de coleta de dados considerados mais adequados.
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Conforme descrito no item anterior, este trabalho esta pautando principalmente em
trés instrumentos de coleta de dados, a saber: levantamento bibliografico;

levantamento documental; e entrevistas semiestruturadas.

No procedimento de levantamento bibliografico os autores utilizados, em sua
maioria, foram indicados pelo professor orientador deste trabalho, como Matus
(1996), que trata das estratégias politicas; e Dente e Subirats (2014), que abordam

0s processos de decisao das politicas publicas.

Por levantamento bibliografico entende-se a forma de coletar dados secundarios, ja
disponiveis em outros meios e lugares. Consiste no processo de selecdo,

fichamento e arquivamento dos dados e informagdes encontradas.

Quanto a localizacao das fontes de dados, Gil (2002, p. 68) registra a importancia do

uso da internet para o levantamento de dados bibliogréaficos, reforcando que,

tradicionalmente, o local privilegiado para a localizagdo das fontes
bibliograficas tem sido a biblioteca. No entanto, em virtude da ampla
disseminacdo de materiais bibliograficos em formato eletrbnico, assume
grande importancia a pesquisa feita por meio de bases de dados e sistemas

de busca[...]

Considerando as instrugcdes destes autores, procedeu-se também a pesquisa
bibliografica no portal de peridédicos da Ufes, buscando priorizar artigos cientificos
que tratem do ME capixaba, utilizando-se o descritor ‘movimento estudantil’ com
abrangéncia de pesquisa em todos os periddicos cadastrados no portal, existindo ao
todo na plataforma seis ocorréncias de artigos com o termo pesquisado, sendo que

um deles esta referenciado neste trabalho.

De forma complementar foi realizada pesquisa bibliografica no portal de teses e
dissertacbes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) com abrangéncia de temas mais diversificada. Os termos pesquisados e
seus respectivos resultados de busca foram: (i) 'movimentos estudantis', com 37
resultados retornados e 11 artigos separados pelo titulo; (ii) 'politica publica de
transporte’, com quatro resultados e nenhum trabalho relevante ao tema proposto;
(iii) "politica de transporte”, com 41 resultados e trés selecionados inicialmente pelo

titulo; (iv) ‘transcol’, com apenas dois resultados retornados; (v) ‘CGTRAN’; sem
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resultados; assim como (vi) ‘DCE UFES’ também sem resultados; (vii) 'movimento
estudantil', retornou 294 resultados, e apds delimitacdo temporal dos ultimos trés
anos, o refinamento trouxe 69 resultados, dos quais trés foram pré-selecionados;
(viii) 'estratégias politicas', com 308 resultados no geral, e 86 retornados com a
mesma delimitagdo de tempo, tendo sido identificado apenas um resultado como
associado ao tema; e (ix) ‘rmgVv’, que retornou 45 resultados, dos quais dois foram
pré-selecionados, sendo um inclusive deste Programa de Mestrado em Gestao

Publica da Ufes, mas com abordagem de tema diferenciado.

Ja no procedimento de levantamento documental foram utilizadas atas das sessdes
do CGTRAN/GV obtidas diretamente na secretaria executiva do conselho, visto que
estes documentos ndo sdo disponibilizados de outras formas. O pesquisador, apos
outras tentativas frustradas de acesso aos documentos, procedeu com a solicitacéo
presencial destes documentos no érgao responsavel pela guarda dos mesmos. As
atas passaram por processo inicial de leitura flutuante, na qual foram identificados
conteudos importantes para a pesquisa. Em seguida foi feito destaque e fichamento

de trechos de textos com informacgdes relevantes ao trabalho.

Além disso, foram utilizadas noticias publicadas no Jornal A Gazeta, dada sua
relevancia de circulagdo local, entre os anos de 2011 e 2016, acessadas por meio
de portal eletronico exclusivo para assinantes do jornal, utilizando-se os seguintes
descritores: (i) ‘movimento estudantil’; (i) ‘COTAR’; (iii) ‘CGTRAN’; (iv) ‘Transcol’; e
(v) ‘tarifa’. Obviamente tal pesquisa retornou muitos resultados que, no primeiro
momento, foram objeto de leitura flutuante, de maneira a identificar os assuntos
pertinentes a pesquisa e os fatos ocorridos ao longo do tempo e intensificados nos
momentos de crise das politicas publicas de transporte na RMGV, presentes nas

matérias.

Num segundo momento da pesquisa documental realizou-se, nas matérias
selecionadas, uma leitura destacando fragmentos textuais que evidenciaram acoes
do movimento estudantil, fatos e acfes relevantes para definicdo das politicas
publicas de transporte, que representam contribuicbes importantes para esta
pesquisa. Foram utilizados doze textos jornalisticos que evidenciaram momentos

historicos importantes para o entendimento dos fendmenos que relacionam o
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Movimento Estudantil as discussdes sobre politicas publicas de transporte da
RMGV.

Ainda no levantamento documental, foi realizada pesquisa no portal eletrénico do
Diario Oficial do Estado do Espirito Santo no qual foram identificados documentos
gue comprovam fatos importantes para um melhor entendimento do tema, tais como:
leis, decretos e portarias divulgadas pelo Governo do Estado do Espirito Santo. Tais
documentos sdo importantes para compreensao dos fatos politicos inerentes porque

apresentam decisdes e normativas relacionadas ao CGTRAN/GV ou a politica de

transporte publico da RMGV.

Segundo Gil (2002), a entrevista se constitui em uma técnica muito utilizada para
pesquisas qualitativas, antes, porém, faz-se necessario seguir duas etapas prévias:
especificacdo dos dados que se pretende obter, e definicho e formulacdo das

perguntas.

Os dados primérios da pesquisa foram levantados a partir de entrevistas
semiestruturadas, que consistiram em ouvir os atores do CGTRAN/GV. Os
entrevistados foram convidados a participar da pesquisa e assinar um termo de
consentimento livre e esclarecido, conforme modelo apresentado no Apéndice A. Os
roteiros de entrevistas utilizados para os diferentes atores, conforme disposto nos
Apéndices B, C, D e E, continham perguntas sobre a participacédo do entrevistado no
conselho e sua visdo a respeito das estratégias politicas aplicadas pelos diversos
atores participantes do CGTRAN/GV, principalmente o ME, identificando os
elementos que diferenciam suas estratégias. Segundo enfatiza Gil (2002), o roteiro
de entrevista € um orientador a ser seguido, mas de forma flexivel e ajustavel no

decorrer da entrevista.

O uso de entrevistas semiestruturadas constitui principal instrumento de
levantamento de dados desta dissertacdo, sendo fundamental para analise da
participacdo dos atores sociais, principalmente do ME.

As entrevistas confirmam os registros documentais e revelam fragmentos perdidos
na historia, e até mesmo contradizem informacdes da imprensa ou dos sujeitos

pesquisados.
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2.3. SUJEITOS DA PESQUISA

Bauer e Gaskell (2002, p. 68) definem que “a finalidade real da pesquisa qualitativa
nao € contar opiniées ou pessoas, mas ao contrario, explorar o espectro de opinides,

as diferentes representacdes sobre o assunto em quest&o.”.

Constituem-se em sujeitos da pesquisa os membros do Conselho Gestor dos
Sistemas de Transportes Publicos Urbanos de Passageiros da Regido Metropolitana
da Grande Vitdéria (CGTRAN/GV), com mandato para o periodo 2016-2018. A
formacdo deste conselho esta dividida em trés grandes setores, a saber:
representantes do Governo do Estado do ES; representantes das empresas da
iniciativa privada; e representante da sociedade civil organizada, conforme mostrado

na Figura 2, a seguir.
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Figura 2 - Sujeitos da pesquisa

CGTRAN/GV

Representantes das empresas da Representantes da sociedade civil
iniciativa privada organizada

Representantes governamentais

0O Secretario de Estado dos Federacdo das Indistnas do o
Transportes e Obras Publicas Estado do Espirito Santo Sindicato dos Trabalhadores
(SETOP) (FINDES) em Transportes Rodoviarios do

Estado do Espirito Santo
(Sindirodoviarios-ES)

Representante da Secretaria de

Entidade representativa das

Estado da Fazenda empresas prestadoras de
(SEFAZ) servicos de transportes urbanos )
J de passageiros da Regido Representante das Centrais
Metropolitana da Grande Vitoria Sindicais do ES
Representante da Secretaria y
de Estado da Educacdo
(SEDU) Federaca EIC

cdo do Comércio do : .

Estado do Espirito Santo EnhQades Esu_lda"tls e
(FECOMERCIQ) Ensino Superior do ES

Representante da Secretaria de
Estado de Assisténcia Social e

Direitos Humanos o
Organizagdo Nao
(SEADH) Govemnamental com Entidades Estudantis de
g representacdo do movimento Ensino Médio do ES
empresarial do Espirito Santo
Conselho Metropolitano de J ’
Desenvolvimento da Aesociacdo Nacional d
itar S0Clagd0 Naclonal dos Associagdes de Moradores dos
ETIEAE Fabricantes de Onibus Mugnicipios da RMGV
(COMDEVIT) (FABUS)

Fonte: Elaborado a partir da Lei do Estado do ES n° 9.757/2011

Trata-se de um universo complexo composto por diversas pessoas com perfis
heterogéneos e relacédo interpessoal variada entre eles. Na busca por atingir toda
essa diversidade, planejou-se intencionalmente a realizacdo de quinze entrevistas,
contemplando a totalidade dos membros titulares, ou seus respectivos suplentes
diretos, do referido conselho. Tal decisdo baseou-se na premissa de que cada
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membro possui uma visao diferente acerca das estratégias adotadas pelo conjunto
de atores na formacado de politicas publicas de transporte na RMGV, e ainda, que
cada uma dessas visbes € igualmente importante na analise conjuntural das

estratégias, afinal, estes atores podem ajudar a responder o problema da pesquisa.

No entanto, devido a existéncia de dificuldades no acesso a determinados atores,
seja por motivos geogréficos de distancia, seja pela auséncia de agenda no caso de
executivos, pela negativa de participacdo, ou mesmo pela existéncia de receio por
parte do entrevistado em responder aos questionamentos da pesquisa, foram
realizadas, de fato, oito entrevistas completas, de um total de quinze membros
titulares do CGTRAN/GV.

O recorte alcancado pelas entrevistas realizadas possui maioria numérica dos
membros titulares do conselho, e contempla a representacdo de todos os trés
seguimentos previstos na formagdo do CGTRAN/GV, ou seja, pode ser considerada

suficiente para a realizacdo das andlises as quais esta pesquisa se propde.

Participaram das entrevistas, como representantes governamentais, o representante
da Secretaria de Estado da Fazenda; a representante da Secretaria de Estado da
Educacdo; e a representante do Conselho Metropolitano de Desenvolvimento
Urbano da Grande Vitéria — COMDEVIT, esta ultima ndo tendo autorizado a
gravacao da entrevista. A representante da Secretaria de Estado de Trabalho,
Assisténcia e Desenvolvimento Social negou-se a participar da pesquisa apos ler o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido na presenca do pesquisador. O
Secretario de Estado dos Transportes e Obras Publicas — SETOP ndo retornou os

contatos eletrGnicos ou presenciais, mesmo com reiterados pedidos.

Por parte da representacdo das empresas da iniciativa privada, somente o
representante da Organizagcdo N&o Governamental com representacdo do
movimento empresarial do Espirito Santo, a ONG Espirito Santo em Acéo, participou
da pesquisa. Os demais ndo retornaram 0s contatos eletrénicos e presenciais,

mesmo depois de reiterados pedidos.

Quanto a participacdo dos representantes da sociedade civil organizada, considera-
se que 100% dos atores ativos participaram da pesquisa, uma vez que apenas a

representacdo das Centrais Sindicais no ES esta com representagdo vaga no
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conselho, e todos demais participaram como respondentes, incluindo o
representante do Sindicato dos Trabalhadores em Transportes Rodoviarios do
Estado do Espirito Santo; o representante das Entidades Estudantis Ensino Médio; o
representante suplente das Entidades Estudantis Ensino Superior, sendo este o
anico suplente respondente em substituicdo ao titular dentre todos os entrevistados;
e o representante das Associacfes de Moradores dos Municipios da RMGV, da
Federacdo das Associacdes de Moradores e Movimentos Populares do Estado do

Espirito Santo.

O proximo item descreve como se deu a andlise dos dados a partir da escolha dos
instrumentos e descreve as diversas fases de tratamento dos dados.

2.4. A FORMA DE ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Apébs execucao dos levantamentos bibliografico e documental e reunido das obras
de maior relevancia ao tema, procedeu-se leitura dos resumos dos trabalhos
encontrados, e posterior destaque de fragmentos de textos considerados relevantes
para a pesquisa, e tabulados em uma planilha com seus respectivos autores em
coluna adicional. As informacbes e estruturas teoricas destacadas subsidiaram a
elaboracao do texto da presente dissertacéo. Na visdo de Bauer e Gaskell (2002), a
separacdo entre documentos de 6rgaos oficiais, documentos pessoais, jornais,
recortes e encartes e outros € fundamental para a organizacdo de qualquer

pesquisa.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os membros do CGTRAN/GV,
com auxilio de aplicativo gravador eletrébnico de som disponivel em aparelho de
telefonia moével. Posteriormente, os dados obtidos por meio das respostas coletadas
através das entrevistas foram transcritos em documento eletrbnico online da
ferramenta Google Docs. Destacaram-se as partes mais importantes das respostas
e posteriormente os dados foram tabulados em uma planilha eletrénica online da

mesma ferramenta.

Inicialmente foi feita uma analise das respostas dos entrevistados, na busca por

identificar as respostas passiveis de agrupamento. Na sequéncia foi realizado o
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agrupamento de acordo com as categorias de pertencimento do grupo de
representacéo de cada respondente no CGTRAN/GV.

As entrevistas foram realizadas conforme indicacdo em Bauer e Gaskell (2002, p.
82-89), de maneira “individual”’, uma vez que “a analise e interpretagdo exigem
tempo e esfor¢o e ndo existe” um unico “método que seja melhor” do que outro, mas
sim uma escolha dos pesquisadores sobre os instrumentos utilizados e a forma de

analise dos dados.

Seguindo o manual pratico de pesquisa qualitativa de Bauer e Gaskell (2002), as
entrevistas foram gravadas, sempre que permitido pelos entrevistados, e

posteriormente transcritas.

ApoOs transcricdo, as entrevistas semiestruturadas passaram por verificagcdo das
respostas obtidas. O texto serve como um meio de expressado do ator sobre dada
realidade vivenciada ou observada por ele. Conforme definido em Bauer e Gaskell
(2002, p. 189), “a entrevista, estruturada ou ndo, € um método conveniente e
estabelecido de pesquisa social.” As entrevistas propiciaram realizar uma melhor

verificacdo dos dados obtidos com a coleta de dados secundarios.

O tratamento dos dados primarios seguiu-se da transcricdo das entrevistas gravadas
para arquivos de texto no computador, que permitiram realizar de forma mais

eficiente a andlise do texto produzido nas entrevistas realizadas.

De modo a evitar a identificacdo dos entrevistados e como forma de sistematizacéo
das citacdes das falas, os mesmos foram nomeados com a letra “E”, abreviacao da
palavra entrevistado, juntamente com a numeracdo sequencial iniciada pelo nimero
1: “E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, e E8".

Como proposto em Bauer e Gaskell (2002) para os dados secundarios, como
publicacdes ja existentes sobre o assunto pesquisado, fez-se necessério realizar
uma categorizacdo dos documentos encontrados, qual seja, uma separacdo entre

documentos de 6rgéos oficiais, atas do CGTRAN/GV, jornais, entre outros.

Parte dos dados secundarios, a saber, as atas do CGTRAN/GV, foram tratadas de
forma mais dinamica, pois 0 acesso a estes documentos oficiais se deu préximo do

fim deste estudo, por demora em obtencédo dos dados junto ao 6rgéo responsavel
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pela guarda dos mesmos. Os textos obtidos a partir das atas das reunibes do
conselho foram organizados por ordem cronoldgica, possibilitando as inferéncias e

analises descritas neste trabalho.



34

3. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Para melhor compreensdo dos processos decisorios relacionados as politicas
publicas de transporte da RMGV e a participacdo do movimento estudantil nessas
decisdes foi necessaria uma fundamentacdo tedrica norteadora da pesquisa,
apresentando-se conceitos e elementos que faciltem o entendimento dos

fendbmenos relacionados ao tema.

Inicialmente, o trabalho apresenta teorias relacionadas ao modelo de formulacao de
politicas publicas e participacdo social nas decisdes politicas, que facilitardo o
entendimento sobre como e em quais condigbes o0s diversos atores participam

desses espacos.

Em seguida, serdo apresentados elementos tedricos retirados principalmente da
obra “Estratégias Politicas”’, de Carlos Matus, datada de 1996, sendo este o
referencial tedrico central dessa dissertacdo, o qual define em categorias proprias,
elementos tedricos que permitem a classificacdo e ordenacdo dos conceitos,

permitindo uma analise aplicada do tema.

3.1. FORMACAO DE POLITICAS PUBLICAS E PARTICIPACAO SOCIAL

Segundo o Dicionario de Politicas Publicas (2012, p. 390-391) as politicas publicas

consistem em,

[...] decisBes que envolvem questbes de ordem publica com abrangéncia
ampla e que visam a satisfacdo do interesse de uma coletividade. Podem
também ser compreendidas como estratégias de atuacdo publica,
estruturadas por meio de um processo decisorio composto de variaveis
complexas que impactam na realidade. S&0 de responsabilidade da
autoridade formal legalmente constituida para promové-las, mas tal encargo
vem sendo cada vez mais compartilhado com a sociedade civil por meio do
desenvolvimento de variados mecanismos de participacdo no processo
decisgrio.

Pont Vidal (1998) define como muito complexa a formulacdo de politicas publicas e a
observacdo dos fenbmenos sociais. De acordo com Furtado, Sakowski e Toévolli

(2015) as defini¢cdes de politicas ndo devem ser vistas como uma relacdo Unica de
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causa-efeito, mas sim como relagbes de interacdes dificeis, adaptacbes e
evolucgdes, justamente por ndo serem lineares. Tanto o desenho quanto a execugéo
de politicas publicas € um processo extremamente confuso, conforme descrito no
Dicionario de Politicas Publicas (2012), portanto, faz-se necessaria a analise dessas

politicas considerando a complexidade que as mesmas possuem e exigem.

Goncalves (2009, p. 201), em seu trabalho sobre impactos da participacdo e da

consciéncia politica ressalta que,
Os sujeitos (individuais e 0s grupos) se organizam a partir de seus
contextos, histérias, cultura, valores e experiéncias, e com toda essa
bagagem participam, transformam, interferem e constroem a historia.
Posicionam-se frente aos fatos, fazem escolhas e participam politicamente.
A participacdo politica do sujeito estd embasada em sua consciéncia
politica, mesmo se for considerado que o curso das acdes e da histéria

pode modificar os posicionamentos humanos. A consciéncia humana é
construida numa relacdo dialética com o fazer histoérico.

Essa consciéncia é desenvolvida ao longo da vida das pessoas, mas o ambiente
académico universitario é, sem duvidas, favoravel ao seu afloramento, sendo
diversas as formas de participacdo, apontadas ainda por Goncalves (2009, p. 201)
ao afirmar que “as diversas formas de participacédo politica ndo sédo excludentes, e
um sujeito pode participar de algumas a¢cdes e nao participar de outras, como pode
participar de varias agdes simultaneamente”, e continua ao elucidar que “as diversas
acOes e formas de participar se diferenciam e o termo participacdo permite
diferentes interpretacdes. E possivel participar sendo um mero expectador marginal

ou um protagonista de destaque.”.

Em alguns paises europeus, como por exemplo, na Espanha e Inglaterra, os jovens
sdo destaque na luta por direitos sociais e movimentos de renovacdo das praticas
governamentais e politicas. Segundo o Dicionario Oxford, estes jovens sé&o
responsaveis pelo ‘youthquake’, definido como “uma mudanca cultural, politica ou
social significante provocada pelas ac¢bes ou influéncia de pessoas jovens”
(ORFORD, 2017, traduc&o nossa).

A participagdo social da juventude tem sua importancia enfatizada também por
Machado (2013b, p. 35) o qual diz que “o jovem passou a ganhar visibilidade como
sujeito social a partir do momento em que ele era visto como capaz de provocar

mudancas por estar situado dentro de uma estrutura de ascensao social’.



36

No entanto, contrariamente, Demo (2008, p. 19) aborda a ‘pobreza politica’ dos

jovens brasileiros e contextualiza que para estes jovens despolitizados,
[...] a proposta neoliberal comanda suas expectativas vastamente:
preocupam-se com emprego, acomodando-se ingenuamente as regras de
um mercado sem regras; ndo antevéem [sic] futuros alternativos, néo
alimentam utopias; antes, 0s jovens sdo consumistas assumidos; no mundo
digital, procuram relacionamentos funcionais, ndo discussdo politica;
guerem, em grande parte, 0 que a geracao anterior quis, em especial um
bom emprego. Para tanto, o questionamento e a organizagdo politica ndo

aparecem como desafio fundamental, ja& que a maioria é de direita. Sao
aliados do sistema, declaradamente.

Apesar do quadro realista mostrado por Demo (2008), ao se analisar a histéria do
Brasil é possivel verificar a atuacao dos estudantes em diferentes épocas, tendo um
papel politico relevante, mesmo que em minoria entre a juventude. No pais, o
movimento estudantil possui um histérico evolucionista proprio, ligado obviamente a
conjuntura politica nacional e internacional, direcionada a objetivos e bandeiras que

variam no tempo, conforme sera possivel verificar adiante neste estudo.

Vale destacar a importancia do movimento estudantil para a construcdo politica e
social do Brasil, uma vez que o movimento interferiu de forma direta na sociedade.
Diversos momentos importantes, tais como ‘O petréleo é nosso’, ‘Diretas j&’, entre

outros, fazem parte da transformacéo vivenciada pelo ME e construida por ele.

De la pra c4, diversos espacos democraticos de deliberacdo, como se observa, por
exemplo, nas instituicbes federais de ensino e nos conselhos municipais e
estaduais, passaram a considerar o movimento estudantil como organizacdo da
sociedade civil, dando abertura para a participacao deste segmento na conducéo de
politicas publicas especificas. Esse é o caso da politica de transporte publico, que
mantém conselhos tarifarios compostos por atores interessados no setor, e que

discutem e definem as diretrizes da politica de transporte publico.

Esta realidade de participacdo do movimento estudantil ndo é diferente no Estado do
Espirito Santo. A formulagcdo de politicas publicas para transporte no ES é coberta
de narrativas sobre mobilizacées sociais em prol de melhorias na qualidade do
servico publico prestado e contra 0 aumento de tarifas sem transparéncia efetiva por

parte do Governo do Estado nas contas do calculo tarifario.
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O préximo topico descreve teoricamente um modelo de atuacdo dos atores sociais e
seus recursos de poder.

3.2. ATORES SOCIAIS E RECURSOS DE PODER

Na analise de politicas publicas, deve-se atentar ndo somente para a politica de fato,
mas também para os personagens que as decidem, ou seja, 0S atores sociais
envolvidos na formacédo da politica publica, sejam eles individuos ou organizagfes
participantes deste processo. E necessario compreender os atores a partir da
participacdo efetiva na decisdo ou desenvolvimento da politica publica a partir de
suas estratégias e acdes (DENTE; SUBIRATS, 2014, p. 73-139).

Matus (1996, p. 203) reforca a questdo, quando diz que somente o estudo dos
atores fornece as bases de informacao para realizar o calculo estratégico.

Para Matus (1996, p. 204), o ator do jogo politico possui caracteristicas singulares
gue o distinguem, e para 0s quais ndo sao aplicaveis conceitos como agente (teoria
econdbmica), classe social (teoria politica), estrato social (sociologia), estrato
demografico (demografia), e sua definicdo deve preencher os seguintes requisitos:
() sua acdo é criativa, ndo segue leis, é singular e Unico como um ente com
sentidos, cognicdo, memoaria, motivacdes e forca; € produtor e produto do sistema
social; (ii) tem um projeto que orienta sua agdo, mesmo que seja incoerente, erratico
ou parcial; (iii) controla uma parte relevante do vetor de recursos criticos do jogo,
tem forca e capacidade para acumular ou desacumular forca e, portanto, tem
capacidade para produzir fatos no jogo social; (iv) participa de algum jogo parcial ou
do grande jogo social, ndo € um analista ou simples observador; (v) tem organizacao
estavel, que Ihe permite atuar com o peso de um coletivo razoavelmente coerente;
ou, tratando-se da excecdo aplicavel a uma personalidade, tem presenca forte e
estavel no sistema, o que |lhe permite atrair, com suas ideias, uma coletividade
social; (vi) pode ser um ator-pessoa, ou um ator-grupo, caso se tratar de um lider, ou
da direcdo de uma organizacdo. E um jogador real que acumula pericia e emite

julgamentos, ndo uma ficg&o analitica. E um produtor de atos de fala e de jogadas.
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A diferenca entre 0 agente da teoria econémica e o ator da estratégia politica deve
ser claramente destacada, para evitar a confusédo entre calculo interativo e calculo
de projecbes deterministas. Enquanto o conceito de agente econdémico confunde
individuo e massa, o0 conceito de ator destaca o lider do coletivo social ao privilegiar
suas diferencas. Desta teoria depreende-se que “[...] o jogo social € um jogo de
poucos, em que sua opinido pesa muito no jogo de decisbes” (MATUS, 1996, p.
206).

N&o se restringe aqui a analise de mobilizacdo coletiva de multiddes, proposta por
Hardt e Negri (2005), mas sim jogadas de atores que detém acesso aos recursos de

poder, seja de maneira individual ou coletiva.

Para Matus (1996, p. 207), o estudo de um ator destaca os seguintes elementos: (i)
os valores e afinidades atribuidos a cada ator; (ii) as intencbes e as motivacdes
reveladas por cada ator; (iii) a capacidade e habilidade pessoais demonstradas por
sua acgdo, em relacdo aos recursos que manipula; (iv) as invariantes do seu codigo
de personalidade, que moldam certa invariancia ou constancia no estilo de agéo; (v)
o vetor de forca acumulado, que lhe confere a capacidade de acédo ou a producao
social com a qual participa do jogo; (vi) a histéria de atuac6es que valida ou invalida
o0 estudo realizado sobre o cédigo de decodificacao da personalidade de cada ator.

A capacidade para respaldar as motivacdes constitui a forca de um ator num jogo,
ou, em outras palavras, a forca de um ator € a capacidade de producdo social
relacionada ao seu poder, sendo que o poder tem relacdo com a motivacdo de um
ator, ja que expressa a capacidade para sustenta-la. Segundo Matus (1996, p. 115),
0 conceito de forga considera as seguintes dimensdes: (i) personalidade; (ii)
paixao/motivacéo; (iii) habilidade/experiéncia; (iv) controle dos recursos; v) dominio

cientifico e tecnoldégico.

Em sua analise, o ator adquire alguma vantagem sobre outros atores por alguma
dessas cinco vias. Considera-se que a estratégia €, em Ultima instancia, uma
questao de forca e poder o que demonstra sua capacidade para enfrentar outro

jogador no jogo concreto (MATUS, 1996, p. 119).

A obtencdo de vantagens por meio do uso de recursos de poder exclusivos de

apenas um ator coloca-o em situacao privilegiada com relacdo aos demais atores
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envolvidos. Utilizando-se de recursos de poder, o ator social pode interferir de

diversas maneiras no resultado da disputa politica especifica.

A esse respeito, Dente e Subirats (2014, p. 84-106) inferem que os atores sociais
necessitam de recursos de poder para efetivamente interferir no processo decisorio

de formacdo de politicas publicas, tais como:

e Recursos politicos: consiste na quantidade de consenso que um ator é capaz

de por em movimento;

e Recursos econdmicos: capacidade de mobilizar recursos econdmicos e

financeiros de qualquer tipo (dinheiro e outros bens) para influenciar o
comportamento dos demais atores;

e Recursos legais: consiste na posicédo de vantagem subsidiada pelos aparatos

legais (normas, leis, regulamentos, etc.);

e Recursos cognitivos: ter acesso as informacfes e modelos interpretativos

relevantes para a tomada de decisdes.

De maneira analoga, Matus (1996) define a existéncia de quatro tipos de recursos
de poder: politico, econémico, cognitivo (relacionado ao conhecimento humano

advindo da tecnologia, ciéncia e experimentagéo) e organizativo.

No proximo topico serdo abordados os anseios e bandeiras do ME brasileiro, de
modo a compreender os recursos de poder adotados por este ao longo de sua
histéria. Posteriormente serdo tratados os conceitos de estratégia politica e meios

estratégicos de Matus (1996), que servirdo de base para andlise deste trabalho.

3.3. OS ANSEIOS E BANDEIRAS DO MOVIMENTO ESTUDANTIL BRASILEIRO

O contexto nem sempre é favoravel. A voz nem sempre é ouvida, mas cuidam de
silencid-la em prol da chamada ‘ordem social’, quando na verdade €& causada

desordem natural contra os que combatem por suas causas (ARAUJO, 2007).

Talvez ndo seja tdo evidente a importancia das mobiliza¢des estudantis ao redor do
mundo por ndo ser dada a devida atencdo as manifestacbes de representacao

coletiva em muitos paises, sendo estas veementemente reprimidas em outros. No
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Brasil, estas manifestacdes, contribuiram para a mudanca de rumos politicos contra
a ditadura militar, pela redemocratizacdo, contra as diversas formas de censura, a
favor do impeachment do ex Presidente Fernando Collor, e nas resisténcias

contemporaneas sobre diversos temas.

Segundo Machado (2013, p. 30) o movimento estudantil ndo é homogéneo,

[...] pois séo vérios os movimentos estudantis, diferentes pautas, formas de
atuacao, influéncias de formacdo e concepcdo de lutas. Os movimentos
estudantis sdo movimentos de juventude, que buscam intervir em
instituicbes procurando alterar a situacdo existente, bem como na formagéo
de sujeitos visando a sua participacdo, envolvimento ou adesdao a um ou
varios projetos de sociedade. A forma de atuar e de impor questfes a serem
tratadas também dimensiona o alcance do movimento estudantil. Os
movimentos estudantis podem ser analisados a partir de uma problematica
sociolégica construida a partir do espaco escolar, desde que tais aspectos
sejam localizados no tempo e no espaco.

O movimento estudantil € caracterizado ao longo de sua histéria pela juncdo de
juventude, politica e mobilizacdo social, que transcende as diversas formas de
manifestacdo das entidades estudantis ao longo dos anos, nas quais os estudantes

tem tido, em diferentes sociedades e em diferentes épocas, papel politico relevante.

No Brasil, o0 movimento estudantil possui um histérico evolucionista préprio, ligado
obviamente a conjuntura politica nacional e internacional, direcionada a objetivos e
bandeiras que variam no tempo. Esse historico se confunde com o histérico da
entidade maxima de representacdo estudantil nacional, a Unido Nacional dos
Estudantes (UNE). A descricdo que segue foi baseada na cronologia adotada em

Araujo (2007), por se tratar de uma obra rica em relatos sobre o tema abordado.

Criada em 1937, a UNE materializava um dos recursos de poder do movimento
estudantil, e possuia em sua agenda o foco do movimento estudantil nacional. Entre
a data de sua fundacéo e o ano de 1964, o movimento estudantil se concentrava em
guestdes relacionadas com a politica internacional e com questdes de soberania
nacional (UNE, 20167?).

No inicio da década de 1940, a entidade assumiu uma posi¢cdo claramente
antifascista e realizou inimeras mobilizacées a favor da entrada do Brasil na
Segunda Guerra Mundial. Durante esse periodo, o movimento estudantil se

organizava contra o Estado Novo, e também contra os paises do Eixo,
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representados por Alemanha, Italia e Japdo, incentivando a entrada do Brasil na
segunda guerra mundial (ARAUJO, 2007).

Apds a segunda guerra, e com o inicio do periodo chamado de ‘Guerra Fria’, o
movimento estudantil encabegou o movimento ‘O Petréleo é Nosso’, movimento que
se opunha a concessdo de exploracdo de jazidas petroliferas por empresas
estrangeiras (FONSECA; FAGUNDES, 2011). Nesse momento, 0 movimento
secundarista, formado por jovens entre 14 e 18 anos, também ganhou visibilidade na
composicdo do movimento estudantil nacional pela ades&o destes estudantes

secundaristas as mobiliza¢des locais e nacionais.

A essa altura, as mobilizagcbes organizadas pelo movimento estudantil
representavam seu principal recurso de poder aplicado, e de maneira geral ja
possuiam bandeiras relacionadas a conducdo da politica interna nacional e local,
como a democratizacdo do ensino universitario, a reducdo da violéncia policial e a

reforma agraria. Para Araujo (2007, p. 85),

0 movimento mais importante da Unido Metropolitana de Estudantes,
organizacdo estudantil carioca, foi a campanha contra 0 aumento no prego
das passagens de bondes, que conseguiu paralisar os bondes no Rio de
Janeiro em maio de 1956.

A expansado e diversificacdo das pautas do movimento estudantil promoveu o
surgimento de novos grupos de influéncia na UNE, como a Juventude Universitaria
Catolica e a Acao Popular, que incluiam em suas bandeiras a denuncia dos
aspectos brutais do capitalismo. A agenda do movimento estudantil passou a ter um
conjunto de metas com carater democratizante, como a reforma agraria e a

independéncia nacional e sua atuacao teve papel de vanguarda (ARAUJO, 2007).

Naquele momento, “as questbes mais marcantes do conjunto do movimento
estudantil era a questao da luta anti-imperialista, a luta pela soberania nacional e a
questdo da luta pelas reformas, principalmente a universitaria” (ARAUJO, 2007,
p.98).

Segundo Fonseca e Fagundes (2011), a partir de 1964 o movimento passou a ser
alvo de represalias, por meio de prisbes de dirigentes das entidades estudantis.

Nessa época a UNE foi incendiada e muitos de seus dirigentes buscaram refugio no
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exilio ou cairam na clandestinidade. No Espirito Santo, houve intervencdo na Unido
Estadual dos Estudantes. Nesse novo quadro, ndo era mais permitido realizar
passeatas, assembleias, distribuir panfletos ou realizar qualquer tipo de

manifestacéo estudantil.

Fonseca e Fagundes (2011) relatam que os anos seguintes tiveram como marca
principal a represséo do regime militar contra 0 movimento estudantil. Os estudantes
realizaram uma série de manifestacdes, na regido central da cidade de Vitoria-ES,
tais como comicios relampagos, paralisagcbes no transito e, principalmente,
pichagdes em prédios publicos. Nesse cenério, 1968 foi um ano emblemético para a
juventude em todo o mundo. Manifestacdes de protesto varreram as ruas de cidades
de paises tao distantes quanto diferentes culturalmente. No Brasil, 0 més de marco
ficou referenciado pela tragica morte de um estudante em um conflito com agentes
da repressao nas ruas da cidade do Rio de Janeiro. As semanas seguintes foram
marcadas por passeatas, protestos e enfrentamentos em diversas cidades, inclusive
em Vitéria. No Estado do Espirito Santo, por exemplo, o DCE UFES convocou uma
série de manifestacfes em protesto a morte do estudante, tendo realizado, inclusive,
uma missa de 7° dia na Catedral Metropolitana de Vit6ria, noite na qual ocorreram

conflitos entre policiais e estudantes.

Em ambito nacional, o marco dessas mobilizacdes foi a chamada ‘Passeata dos 100
mil’ que, aos 26 dias de junho de 1968 na cidade do Rio de Janeiro, reuniu
estudantes, intelectuais, artistas, trabalhadores, jornalistas e milhares de outros
cidadaos, protestando contra a violéncia policial, definindo a utilizacdo desse tipo de

recurso como uma das principais estratégias de atuacdo do movimento estudantil.

A partir dai, 0 movimento estudantil passou a se concentrar na luta pelas liberdades
individuais, liberdade de expressao e de reunido, e contra o regime ditatorial, sendo
estes os principais focos de mobilizacbes, modificando novamente seus meios
taticos de atuacdo. Suas acdes denunciaram as diferentes formas de autoritarismo e
foram orientadas para a luta armada, influenciadas pelas chamadas revolu¢des do
terceiro mundo, como a revolucdo cubana, a revolugéo chinesa, a guerra do Vietna e
a guerra da Argélia (ARAUJO, 2007).
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Para a autora, a luta armada aprofundou o isolamento da esquerda em relacdo a
sociedade e teve como consequéncia o aniquilamento de um grande numero de
homens e mulheres militantes. Apos 1969, a Unido Nacional dos Estudantes e a
Unido Brasileira dos Estudantes Secundaristas tornaram-se clandestinas, e suas
acOes, pautadas pelo medo e pelo desconforto, foram concentradas na area cultural,
como forma de resisténcia a ditadura. Tal situacdo perdurou até 1973, quando o
entdo presidente Geisel deu inicio a abertura gradual da democracia, de maneira

lenta, mas um pouco mais segura que antes (ARAUJO, 2007).

Apos o periodo denominado ‘Anos de Chumbo’, 0 movimento estudantil buscou uma
reaproximacdo com a sociedade, por meio da implantacdo de uma plataforma de
lutas democraticas, pela liberdade, contra a violéncia e a tortura, contra prisdes
arbitrarias, pelo reestabelecimento do habeas corpus, contra a lei de seguranca
nacional e toda a legislacédo de excecédo, pela anistia, por eleicbes diretas e pela
garantia dos direitos humanos. Mais uma vez ocorreu uma alteracdo da estratégia
central de atuacdo do ME, apoiada em uma plataforma que redefinia o quadro de

aliancas entre as esquerdas e reaproximava antigos “inimigos politicos”.

O fim dos anos 1970 marcou o fortalecimento da luta pela anistia, e 0 movimento
estudantil participou dessa frente atuando no Comité Brasileiro pela Anistia. Em

1979 a Lei da Anistia foi sancionada, e os estudantes reconstituiram a UNE.

A partir dos anos 1980, com a extincdo do bipartidarismo, a configuracao politica
brasileira mudou bastante, ficando marcada pela pluralidade partidaria. Nessa nova
conjuntura, a grande bandeira que mobilizou os estudantes e toda sociedade foi a
campanha pelas eleigdes diretas para a Presidéncia da Republica: as ‘Diretas Ja!’. A
campanha terminou com a eleicdo indireta da chapa Tancredo-Sarney. Com o
adoecimento e morte de Tancredo Neves, seu vice, José Sarney assumiu a
presidéncia da republica e, dois meses depois, reestabeleceu as eleicbes diretas,
aprovou o voto para os analfabetos e legalizou os partidos comunistas (ARAUJO,
2007).

A partir de entdo, 0os movimentos sociais, inclusive o0 movimento estudantil,
passaram a buscar a construcdo de uma democracia efetivamente inclusiva e que

garantisse o desenvolvimento social e econbmico para todos os segmentos da
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populacdo. A questéo internacional ganhou grande relevancia devido ao movimento
de globalizacdo da economia mundial, tema que até os dias atuais consta na pauta

do movimento estudantil de maneira geral.

Em seguida, o episédio do impeachment do Presidente Fernando Collor de Mello
marcou uma nova era da Unido Nacional dos Estudantes e do movimento estudantil
como um todo. Isso devido ao status da UNE, que passou a ter uma expressao
nacional e tornou-se a principal referéncia politica no episédio em questao,
retornando ao seu patamar original de maior recurso de poder do ME nacional. O
movimento dos ‘Caras Pintadas’ envolveu universitarios e secundaristas e foi um

importante no processo que resultou na deposicao legal do presidente em exercicio.

As manifestagcdes realizadas por estudantes carregavam o slogan ‘Fora Collor’ e
tiveram grande repercussdo na midia nacional, recebendo o apoio popular. Para

Araujo (2007), o movimento estudantil foi fator determinante desse processo.

Os anos seguintes foram marcados pela estabilizacdo econémica, promovida pelo
Plano Real no mandato de Fernando Henrique Cardoso como Presidente da
Republica, e o aceleramento do programa neoliberal no pais, inclusive com a
privatizacdo de estatais pelo Brasil afora. Grupos de esquerda faziam referéncias a
um modelo entreguista, e defendiam uma economia inclusiva, que combatesse o0s

problemas oriundos da globalizacao.

Nesse contexto, a UNE formulou uma espécie de carta compromisso, contendo dez
pontos defendidos pela entidade, e o Unico candidato que assumiu 0 compromisso
foi Luiz Inéacio Lula da Silva. No segundo turno, a UNE apoiou oficialmente Lula

como candidato a Presidéncia da Republica.

A partir de 2005, com a vitéria do candidato apoiado pela UNE, o movimento
estudantil passa a acreditar na realizagdo de uma reforma universitaria que busque
a democratizacdo do ensino superior. Em contra partida, a proposta do Governo
Federal era considerada por setores do movimento estudantil uma ferramenta de
regulamentacdo do sucateamento e privatizacdo da educacdo. Mesmo assim, o ME
escolheu, em vez de negar ou rechacar a reforma, procurar interferir no seu texto,

introduzindo as pautas de reivindica¢cbes estudantis, inserindo pela primeira vez em
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seu bojo de atuacdo uma estratégia de conciliacao politica com o Governo Federal,

tornando este um momento impar para o ME.

A partir de entédo, a organizagdo do movimento estudantil toma outra forma. Atuando
em conjunto com o Governo Federal, o ME passa a realizar agées de cunho cultural
com apoio do Ministério da Cultura, reestruturado em separado do Ministério da
Educacdo em 2003, e passa a ser vista, por grupos de ideologia esquerda mais
radical, como um movimento ‘reformista’, que teria abandonado as bandeiras

originais.

No centro dessa mudanca, estaria a possibilidade de materializar a participacéo
estudantil nas decisdes politicas em niveis nacional e estadual, por meio da
legalizacdo da representacdo estudantii em féruns, conselhos e espacos
democréticos, como por exemplo, os conselhos de educacgdo, saude, transportes
mobilidade urbana, e diversos foruns governamentais por todo pais que passaram a
contar com participacdo institucional de estudantes. A principal conquista
relacionada a essa nova postura participativa da UNE esta na criagdo da Secretaria
Nacional da Juventude, secretaria criada junto a Casa Civil do Governo Federal.
Nessa secretaria, 0 comando era destinado a UNE, que inclusive coordenava o
Conselho Nacional da Juventude, criado para articular politicas direcionadas aos

jovens brasileiros.

Desde entdo, como exposto anteriormente, 0os espacos democraticos de deliberacao
passaram a permitir a participacdo do ME como organizacdo da sociedade civil na
discusséo de politicas publicas, como por exemplo, de transporte publico, por meio
de conselhos tarifarios com composi¢ao de diversos segmentos da sociedade.

A partir da evolugao apresentada, percebe-se que as bandeiras do ME evoluem ao

longo do tempo na medida em que o0 processo democratico avancga.

3.4. A ESTRATEGIA POLITICA

A respeito do conceito de estratégia e seu processo de construcao, Matus (1996, p.
12) analisa a visdo e o comportamento de cada jogador. Para ele, cada ator que

participa do jogo politico tem um ‘posto de jogo e observacdo’ da realidade, e
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percebe, do seu angulo de observagdo, aquilo que estid ao alcance de sua visao.
Assim, o ator vé, observa e explica a realidade a partir de valores ideologicos e
modelos tedricos pré-construidos em sua mente, sendo limitado pelo tamanho de

seu vocabulario e pelo alcance de seu posto de observacao.

De maneira analoga, o autor afirma que,

[...] para cada angulo de visdo, existe um nivel de cegueira situacional,
conceito usado para explicar a parte que o jogador ndo é capaz, até certo
grau, de compreender em sua totalidade. Da mesma forma, até certo grau,
0 jogador também n&o é capaz de compreender inteiramente a leitura que o
outro faz da realidade. (MATUS, 1996 p. 13-14).

Abordando a estratégia como um jogo social, classifica o termo como um ‘célculo
interativo aplicado a problemas quase-estruturados’, no qual os individuos e as
organizacfes lutam para abrir o proprio caminho, perseguindo objetivos, que as
vezes, sao complementares aos dos outros, e que, outras vezes sdo conflitivos.
Assim, chama a vida de um ‘jogo social’ constante, no qual, todos os dias, cada

homem resolve e permuta problemas ‘quase-estruturados’ (MATUS, 1996, p. 31).

Nesse jogo social, diferencia a grande estratégia da tatica, que € o uso dos recursos
escassos na producdo de uma mudanca situacional imediata, enquanto a estratégia
€ 0 uso da mudanca situacional imediata para alcancar a situacdo-objetivo do plano.
A estratégia € um modo de encadear as mudancas situacionais e de aproximar o
ator da situacdo-objetivo, superando os obstaculos ativos e criativos que o outro
opde, em sua luta para obter éxito. Assim, ela implica um célculo ‘ndo-bem-
estruturado’ e uma coordenacdo entre meios e fins, ou entre 0s recursos e objetivos,
no qual os recursos devem ser proporcionais ao valor dos objetivos, e os objetivos

proporcionais a magnitude e qualidade dos recursos (MATUS, 1996).

Para tais casos, “[...] qualquer modelo matematico, mesmo o da teoria dos jogos,
ndo pode ser mais do que um fragil suporte a analise estratégica” (MATUS, 1996, p.
37).

Conforme Hart (1974) citado Matus (1996, p. 37) “isso complica o calculo porque
nenhum homem pode calcular com exatiddo a capacidade humana de genialidade

ou de estupidez, nem a falta de vontade”.
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Assim, a estratégia exige uma combinacdo de engenho e de capacidades
operativas. No caso das estratégias politicas, ela depende muito das organizagoes,
exigindo-se do dirigente mais talento que capacidade operativa, e suficiente
pensamento estratégico. O jogo politico desenvolve-se em um ambiente de muita
nebulosidade e incerteza sobre o futuro, de modo que o céalculo que precede e
preside cada jogada de cada participante € extremamente complexo (MATUS,
1996).

No caso das estratégias da guerra, primeiro ambiente no qual a estratégia foi
utilizada como ferramenta, a mesma é dividida em dois tipos, a saber: (i) estratégia
direta, baseada na acao frontal, por um ator contra o outro, seja pelos caminhos da
negociacdo, do confronto, da dissuasdo ou da guerra; e (ii) estratégia indireta, tipica
do ator que evita o confronto até o momento de poder escolher a melhor
oportunidade (MATUS, 1996).

A diferenca entre as duas estratégias implica uma valorizacéo diferente do tempo,
do conceito de trajetoria, da combinacéo eficaz do tipo de recursos disponiveis, da
ética estratégica e da amplitude do conceito de objetivo. O estilo do estrategista

pode, por certo, combinar essas duas possibilidades.

Para Clausewitz (1972) citado Matus (1996, p. 54), “atacar as forgas inimigas sera
coisa muito diferente se tratarmos de reforcar o primeiro golpe com uma sucessao
de outros, até destruir todas as suas forgas”, e ainda, "A derrota do inimigo nem

sempre é o Unico meio de alcancar o objetivo politico”.

De forma complementar, conforme apresentado por Bourcet (1988) citado por Matus
(1996, p. 59) “...] cada plano de campanha deve ter varios ramos e deve ser téo

bem concebido, que pelo menos um desses ramos n&o deixe de ter éxito”.

Assim, todo problema que envolva um adversario exige um calculo estratégico, que
€ 0 oposto do calculo determinista, ou seja, deve prever varios cenarios e trajetorias
alternativas. Esse calculo deve obedecer dez principios positivos: “(i) realizar uma
avaliacdo eficaz da situacdo; (i) adequagdo na relagdo recurso-objetivo; (iii)
concentracéo e continuidade estratégica; (iv) rodeio tatico e exploracdo da fraqueza
do outro; (v) economia de recursos; (vi) escolha da trajetOria de menor expectativa,

(vii) valorizagdo multitemporal e multidimensional das consequéncias; (Vviii)
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encadeamento das estratégias; (ix) escolha preferencial de possibilidades e
objetivos redundantes; e (x) trabalhar com varias possibilidades e varios planos”
(MATUS, 1996, p. 65-75).

A andlise de viabilidade politica calcula a eficiéncia e a eficacia das acodes
planejadas. Verifica a eficiéncia ao comparar a magnitude dos recursos disponiveis
com a qualidade do produto esperado. Do mesmo modo, verifica a eficacia da acgéo,
analisando o quanto o produto obtido com a a¢édo impacta na meta ou resultados
esperados (MATUS, 1996).

O principio estratégico fundamental consiste em obter uma combinagdo e dosagem
dos elementos componentes da estratégia, de tal modo que cada operagcdo abra
caminho para a operacdo seguinte, que antes era inviavel, até realizar todas, em

uma determinada trajetoria.

3.5. MEIOS ESTRATEGICOS

Destarte a importancia da grande estratégia, a ferramenta dos atores é a acao na
praxis. A acao-conhecimento consiste em saber o que deve ser feito e 0 momento

em que deve ser feito.

Matus (1996, p. 205) elucida que “O ator vive em risco e incerteza, a0 mesmo tempo
em que gera riscos e incertezas para os outros. Produz a realidade e é produto dela.

Diferencia-se de qualquer convencao analitica em que fale por si mesmo”.

Matus (1996, p. 206) define o jogador como “um estrategista, ndo importando se
tenha ou ndo a pericia necessaria; que ndo pode ser estudado como um agente cuja

caracteristica essencial esta no fato de ter uma conduta predizivel”.

Os atores tém a disposi¢do inimeros meios para influenciar uns aos outros num
jogo, como uso do didlogo, negociacao, imposicao da forca, etc. Segundo a teoria de
Matus (1996, p. 220), conforme descreve o Quadro 1, mostrado a seguir, a escolha
dos meios estratégicos pelos atores depende, em grande parte, do estilo politico do
ambiente do jogo, sendo que “0s meios estratégicos apropriados mudam de

natureza, de acordo com sua finalidade”.



Quadro 1 — Meios taticos e estratégicos
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ESTRATEGIA SITUACAO MEIO TEORIAS
Imposigéo Autoridade hierarquica | Diretrizes Egotla dgs estruturas
ierarquicas
. Diferentes focos de L ~ | Teoria da lideranca, das
Persuaséao O Motivacdo seducéo L ~
atencéo; indiferenca motivacdes e persuasao
Negociacao Interesses diferentes e | Negociacdo soma | Teoria das negociacdes soma
cooperativa objetivos comuns positiva positiva
Negociacao Negociacao soma | Teoria das negociacdes soma
" Interesses opostos
conflitiva zero zero

Negociagdo mista

Interesses diferentes
combinados com
interesses opostos

Negociacdo mista

Teoria das negocia¢des mistas

Recompensa e

Interesses conciliaveis

Prémio compra

Teoria dos estimulos econdmicos

intercAmbio venda e ndo-econdmicos
Interesses opostos I . I
. . P Mediacao e Teoria da mediacédo e de
Mediagéo sem animo de . .
arbitragem arbitragem
confronto
Interesses opostos . I -
. P Defesa e acusacao | Ciéncia do direito
Julgamento submetidos a regras . . . : o
oo em tribunais teoria da situacéo juridica
juridicas
Interesses opostos
~ A Ameaca de fazer .
Coacéo com animo de Analise das fraquezas do outro
) . pagar um custo
imposicao
o . Teoria do confronto
Interesses Medicéo politica de =
Confronto ; P e da construcéo
ireconciliaveis forcas o
de viabilidade
. x Interesses D . . x
Dissuaséo ; N Exibicdo de forcas | Teoria da dissuaséo
ireconciliaveis
Interesses Cx sy
. NP Medig&o bélica de .
Guerra ireconciliaveis com Teoria da guerra

vontade de violéncia

forcas

Fonte: MATUS (1996, p. 222)

Os meios taticos e estratégicos mais utilizados sao conceituados por Matus (1996, p.

220-224), conforme disposto no Quadro 2 a seguir.
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Quadro 2 — Conceitos dos meios taticos e estratégicos segundo Matus
CONCEITO DESCRICAO
E o uso da autoridade e da hierarquia. Exige um ator com capacidade de
Imposicéo comando e outro individuos que sdo dominados, em sua relagdo com o
primeiro, motivados pela obediéncia.
" Baseia-se na capacidade de seducédo do lider. Implica obter apoio e adeséo
Persuaséao L - ) .
do outro ao préprio projeto sem nada ceder de imediato.
Negociacdo implica em conciliar diferentes interesses com a outra parte, com
Negociacdo a disposicdo de ceder algo se o outro também ceder.
cooperativa Na negociacdo cooperativa, todos os participantes ganham (soma positiva ou
diferente de zero).
Negociacdo Na negociacao conflitante o que uma parte ganha a outra perde (jogo soma
conflitiva Zero).

Negociagdo mista

J& na negociagcdo mista se combinam aspectos de perdas e lucros entre as
partes.

Recompensa e

Um ator pode conseguir a cooperacdo do outro, mediante o uso da
recompensa. Este pode usar: o estimulo econdmico, as ambi¢c8es de poder, o

intercambio reforco do ego, etc., ou simplesmente recorrer ao intercambio de recursos,
mediante a compra e venda de um servico.
Quando as probabilidades de éxito sdo poucas e ndo h4 animo de confronto
Mediacao ou de apelar a julgamento em tribunais, um caminho aberto € invocar um

mediador que, no limite, pode ser um arbitro formal.

Julgamento em

Exige que o conflito de interesses submeta-se a regras juridicas que lhe séo

tribunais cabiveis.
Coacio Consiste em ameacar o outro de ter de pagar um preco significativo se ndo
& adotar a conduta imposta pela parte ameacadora.
A auséncia de acordo, leva as partes a decidirem pela medi¢cédo de forgas. O
Confronto sistema democratico exige confrontos periédicos para manter o equilibrio de
poderes: eleicBes, greves, manifestacdes publicas e desobediéncia civil sdo
medicéo de forcas.
E a ameaca da forca que fala por si mesma. A dissuasio baseia-se em dois
Dissuaséo principios: a) exibir a prépria forca; e b) demonstrar vontade e capacidade de
usar a propria forga com eficacia e alto custo para o adversario.
Guerra Medic&o violenta de forcas. Implica o uso de meios bélicos com a disposicao

de provocar dano material ao adversario, ou perda de vidas humanas.

Fonte: Elaborado a partir de Matus (1996, p. 220-224)
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A partir dos conceitos apresentados por Matus (1996) no que tange aos meios
taticos e estratégicos e seus conceitos, é possivel realizar uma analise a partir da
das estratégias e meios taticos implementados pelos atores sociais no jogo politico

em geral.

Portanto, na teoria de Matus (1996, p. 220) a apresentacdo dos meios estratégicos
dos quais os atores sociais podem valer-se para participarem do jogo de decisbes
politicas, tais como aqui conceituados. Sendo estes meios e recursos utilizados para
caracterizar as estratégias utilizadas pelos atores na tentativa de interferir de fato
nas decisdes e participarem como protagonistas das politicas publicas.

Entretanto, frisa-se que “o Estado ndo so dispfe de esmagadora vantagem material
sobre todas as demais forcas sociais em sua capacidade de violéncia como é
também o Unico ator social que pode exercer a violéncia em carater legal e legitimo”
(HARDT; NEGRI, 2005, p. 49).

Dessa maneira, o proximo capitulo analisara as estratégias e meios taticos utilizados
pelos membros do CGTRAN/GV, em especial do ME na formacédo de politicas
publicas de transporte na RMGV a partir dos elementos teéricos apresentados

conjuntamente com os resultados dos dados primarios e secundarios da pesquisa.
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4. ANALISES DAS ESTRATEGIAS DO MOVIMENTO ESTUDANTIL

A analise das estratégias do ME passa pela identificacdo dos momentos de crise de
reajuste tarifario do transporte publico e na compreensdo da composi¢édo politica e
de poder do CGTRAN/GV, identificando e descrevendo cada um de seus atores em
suas representacfes. Posteriormente, analisam-se os recursos de poder dos atores
membros do CGTRAN/GV e suas estratégias de atuacdo, para, enfim, serem
analisadas as estratégias do movimento estudantil frente as politicas publicas de
transporte na RMGV.

4.1. O MOVIMENTO ESTUDANTIL E OS MOMENTOS DE CRISE NA RMGV

Com base na pesquisa documental, verifica-se que em 1989 o Governo do Estado
do ES apresentou a Assembleia Legislativa do Espirito Santo um projeto de lei para
criacdo do Conselho Tarifario da Grande Vitdria (COTAR), com a competéncia de
opinar sobre os estudos tarifarios. Composto por apenas um representante titular
das entidades estudantis, num total de catorze membros, o COTAR funcionou por
mais de 22 anos.

No ano de 2011, foi criado na Regido Metropolitana da Grande Vitoria o Conselho
Gestor dos Sistemas de Transportes Publicos Urbanos de Passageiros da Regido
Metropolitana da Grande Vitoria (CGTRAN/GV), instituido pela Lei Estadual n°
9.757, de 16 de dezembro. Em sua nova estrutura, o conselho passou a ser
integrado por membros do governo estadual, de empresas da iniciativa privada e da
sociedade civil organizada. Dentre os membros da sociedade civil, duas vagas séo
reservadas para estudantes da RMGV, uma de ensino médio e outra de ensino
superior, indicados respectivamente pela Unido de Estudantes Secundaristas do
Espirito Santo (UESES) e pelo Diretorio Central dos Estudantes da Ufes (DCE
UFES). O entrevistado E; retrata este momento em sua fala.

A gente vem atuando na composicdo destes conselhos de transporte. Fato

interessante é que anteriormente 0 CGTRAN era COTAR, que era, somente

falava sobre tarifa, que era o Conselho Tarifério, e ai nés dos movimentos

sociais, outros movimentos, que além do estudantil, que também compunha
o conselho, entramos num debate que ndo s6 debater a tarifa, ndo sé
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debater a questdo orcamentaria, mas também a melhoria da qualidade do
transporte publico na Grande Vitoria, foi entdo que surgiu 0 CGTRAN (E,).

A composicdo do CGTRAN/GV passou a contar com cinco representantes do
Governo; cinco representantes das empresas de transporte; e outros cinco
representantes da sociedade civil organizada. Apesar da composi¢cao paritaria do
conselho, os diversos atores membros do préprio conselho tém dificuldades em
referencia-lo como paritario ou indicar corretamente sua composi¢cao, conforme
exposto por Es.

La é uma correlacao de forcas. Pena que a sociedade civil participa com um

ndmero muito pequeno. L4 tem os estudantes, nesse conselho, a sociedade

civil com a Famopes, e vem mais um representante que é da OAB, e na sua
maioria representante do Governo (Ej).

Da mesma maneira, outros entrevistados confundem ndo somente a composicao
mas também o quantitativo de conselheiros, como relata E,.
Como funciona o conselho? Eu posso estar enganado em ndmero, ta?
Vamos supor, sdo 13 conselheiros, a maioria que faz parte do conselho é
de pastas do Governo. A sociedade, vamos supor os estudantes, o
comeércio, tem estudantes de ensino médio, se eu ndo me engano, tem 0s
dos comerciantes e tem mais outra 14, que no caso sdo so trés. Ai tem as

empresas, e tem o Sindirodoviarios. E o deles sdo nove ou oito. O deles
(Governo) sempre sdo a mais (E,).

Apesar da confusdo dos atores sobre a composicdo do conselho, a redefinicdo
paritaria do CGTRAN/GV colocou 0 movimento estudantil capixaba em posicédo de
negociacdo direta com as autoridades politicas e empresariais locais, reafirmando
uma espécie de estratégia de atuacdo diferenciada do ME, em consonancia com as

posturas e estratégias adotadas num pequeno momento da histéria da UNE.

Mesmo assim, ap6s a chegada do século XXI, o jornal A Gazeta noticiou
sistematicamente no ES a existéncia de diversos grupos sociais contrarios ao
aumento das tarifas de transporte publico, tais como ‘Tarifa Zero’, ‘Contra o

Aumento’ e o ‘Movimento Passe Livre’ no ES.

Estes movimentos surgiram em todo pais, principalmente com participacdo de
estudantes do ensino superior, de universidades publicas. Em 2011 eclodiu a revolta
estudantil capixaba contra o segundo aumento de tarifa do transporte publico em
menos de um ano. A partir disto, foram inUmeras as revoltas coletivas contra os

constantes aumentos, com periodicidade média anual, da tarifa do transporte.
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As principais mobilizacdes recentes ocorreram entre 2011 e 2015, e foram
coordenadas por estudantes de ensino superior publico da RMGV que se
posicionavam contrarios a definicdo, muitas vezes unilateral, das politicas de
transporte da RMGV por parte do poder publico, principalmente aos reajustes de
tarifas ocorridos nesse periodo. A partir da andlise dos dados secundarios foi
possivel identificar os momentos de crise na formagdo de politicas publicas de

transporte.

Em junho de 2011, ap0s andncio de reajuste tarifario no sistema Transcol, os
estudantes realizaram mobilizacbes que partiram da Universidade Federal do
Espirito Santo em direcdo as ruas da cidade de Vitoria, mas a tropa de choque da
policia militar do ES foi acionada e utilizou balas de borracha e gas lacrimogéneo
para conter os estudantes. Neste episédio, cartazes com pedido de passe livre eram
utilizados por diversos manifestantes. No dia seguinte ao ocorrido, especialistas
condenaram a acdo do Governo de revidar as manifestagcdes estudantis de maneira
tdo agressiva. Houve apoio de professores e sindicatos em favor do ME e contra o
Governo, o qual foi a publico dizer que ndo errou em tomar medidas cabiveis para
evitar os protestos. As manifestacdes organizadas pelo ME foram motivadas pelo
segundo anuncio de aumento da passagem do Transcol em menos de seis meses,

visto que nagquele mesmo ano a tarifa havia sido reajustada no primeiro més.

Na Figura 3, a seguir, € possivel verificar o registro do inicio dos protestos
estudantis, que bloquearam vias da cidade de Vitdria exigindo passe livre,
diminuicdo do valor da passagem do Transcol, entre outras demandas de melhoria
da mobilidade urbana.
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Figura 3 - Capa do Jornal A Gazeta — 03.06.2011

Vitéria, sexta-feira,

3 de junho de 2011
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ELES QUEREM
PASSE LIVRE...

...MAS NAO DEIXAM

A CIDADE PASSAR

Estudantes de um lado, policiais do outro ¢ uma cidade Especiais da PM usou bombas de efeito moral e balas de
parada ao redor. Protestos pelo passe livre nos 6nibus horn cha para dispersar o movimento. Manifestantes ¢
provocaram a interdigio de trés importantes pontos da a soas que nao faziam parte do protesto ficaram
Capital, durante todo o dia de ontem. Apds dar um prazo feridos. Mais de 20 estudantes foram presos. A noite, eles
para liberagio das avenidas, o Batalhdo de Missbes avisaram que fardo novos protestos hoje. « me sasse: .

Fonte: ELES querem passe livre mas ndo deixam a cidade passar.
A Gazeta, Vit6ria, 03 jun. 2011. Capa.

Dias ap6s o confronto entre ME e Governo, estudantes interditaram parte de
algumas avenidas e ruas muito movimentadas de Vitoria, e protestaram de forma
pacifica em frente ao palacio do Governo. Desta vez os cartazes pediam a saida do
secretario de transportes, o fim do pedagio, além de dialogo, passe livre e mudancas
do conselho que discutia politicas publicas de transporte na época, o Conselho

Tarifario. O Governo prometeu analisar algumas reivindicagdes e rever o COTAR.



56

O Reitor da Ufes, conforme apresentado na Figura 4, a seguir, criticou a acéo da
Policia Militar, a qual utilizou-se de armas de fogo, cassetetes e gas lacrimogéneo
em direcdo ao campus universitario da Ufes no Campus de Goiabeiras. O registro do
Jornal A Gazeta mostra ainda estudantes em protestos pacificos com cartazes
pedindo, entre outros, que “Protesto pacifico ndo deve ser respondido com tiro!” e
“PAZ".

Figura 4 - Matéria do Jornal A Gazeta — 04.06.2011

Reitor: “O que a PM
fez foi madmlsswel"

OUTINHO

Centoducatte disse
que, sob nenhuma
justificativa, o campus
poderia ter se tornado
alvo da policia

Especialistas
condenam
acao do
BME na Ufes
Para juiz, area deveria
ter sido isolada; ja o
instrutor da SWAT,
Marcos do Val, diz

PRISCILLA THOMPSON
retamcom by

Fprnmden

“0 que a policia fez foi
inadmissivel”, > 0 Vi
ce-reitor no exercicio da rei-
toria da Universidade Federal
do Espirito Santo (Ufcs), Rei-

naldo Centoducatte, a respei
todaagiodo Batalhdo de Mis
soes Especiais (BME) na tar
de de qumu feira, quaud
bombasde crimogénioc
balas a foram atira
das em diregdo ao campus de
Goiabeiras, em Vitoria
Centoducatte afirmou
que, por sc tratar de uma arca
» campus nio pode-
riatersidoalvodaagiodalo
licia Militar, sob nenhuma

justificativa. A repressio aos
manifestantes  deu  ainda
mais forca ao movimento,
que teve inicio na manha de
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g ceira Ponte.

O vice-reitor tentou con-
versar com o comando do
BME durante o confronto na

Avenida Fernando  Ferrari,
mas acabou afetado por uma
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Ontem, os estudantes sairam em marcha da Ufes até a Terceira Ponte, com cartazes e flores, contra a violkéncia do dia anterior

que houve excessos

O presidente do Centro
jo em Técnicas de

queaacio do Batalhdo de Mis
socs Especiais (BME) foi ne-
COrreta para conter a
festacdo dos estudantes,

que focharam vias, na quin
@ lur.xuu\m run\« rend l.uu
nsich

\Ll oo .mxnululcsum S,

“Certamente o BME foi
acionado porque ndo havia
possibilidade dec cncontrar
outro desfecho para a situa
¢do, naquele momento. Tra
a-se de uma equipe especia
lizada nesse tipo de conflito.
Mas os policiais ndo deveriam
ter ultrapassado as fronteiras
da universidade”, diz

Fonte: REITOR: “O que a PM fez foi inadmissivel”’. A Gazeta,
Vitéria, 04 jun. 2011. p. 4.

Ainda em 2011, o Governo atendeu aos pedidos dos estudantes e ndo reajustou a
tarifa na metade no ano, tendo postergado o reajuste para o inicio de 2012. Nos
ultimos dias de 2011 foi noticiada a criacdo do CGTRAN/GV, em substituicdo ao
COTAR.
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A Figura 5, a diante, apresenta a noticia de um acordo entre Governo e estudantes

apos as manifestacdes ocorridas.

Figura 5 - Matéria do Jornal A Gazeta — 28.06.2011

Reajuste em 2012

Governo e
estudantes
fecham acordo

Em reunido, Estado
prometeu melhorias
para os onibus e um
encontro do grupo
com o governador

um O governo do Estado vai
realizar um estudo para ava
liaranecessidadede novasli-
nhas e horarios para os 6ni-
bus do Sistema Transcol. O
estudo terd inicio em até 90
dias, segundo o secretario de
Acdes Estratépgicas, André
Garcia, e 0 compromisso de
realiza-lo nesse prazo foi as-
sumido, ontem, em reuniio
com representantes do Mo-
vimento Contra o Aumento
da larifa.

Os estudantes também
conseguiram outra vitoria:
vio poder se encontrar
com o governador Renato
Casagrande para assina-
rem, juntos, o documento
contendotodos os compro-
missos assumidos pelos se-
cretarios de governo.

Na reunido, também foi
acordado que o governo vai
realizar uma conferéncia es-
tadual para debater mobili-
dade urbana e transporte co-
letivo, além de encaminhar
para a Assembleia Legislati-
va uma proposta de consti-
tuir um Conselho Estadual
de Transporte Piiblico - em
substituiciio ao atual Conse-
lho Ta io (Cotar) - e de-
finiros osparaamplia-
¢do de concessio do passe li-
vre, de acordo com a renda
dos estudantes.

A data de reajuste das
passagens do ‘Iranscol
também vai mudar. Sem-
premarcadaparao finaldo

ano, a reuniio do conselho
deverd acontecer no inicio
doanoseguinte.Paraoses-
tudantes, a mudanca é sig-
nificativa. “Esse éumavan-
¢o importante, porque o
trabalhador ja nio vai co-
mecar o 12 de janeiro pa-
gando mais caro pelo
transporte”, diz.

SEM DATA

A reunifio com o governador
aindaniotem data certa para
acontecer porque, segundo
André Garcia, depende do
envio do documento por par-
te dos alunos ao governo. As-
simque a pautaacordada on-
tem for entregue, o encontro
serd agendado.

Por enquanto, os estudan-
tes ndo vio mais realizar ma-
nifestacdes nas ruas, afir-
mou Vitor Noronha, um dos
lideres do movimento. “Esta-
mos entrando em uma nova
etapa, que é de mobiliza¢do
paraa conferéncia estadual e
de conscientizacio da socie-
dade para o debate”, diz.

A certeza de
que nao
havera novo

aumento da
passagem do
Transcol este ano

e de que as
negociacoes vao
ficar para o ano que
vem é um avanco”

ESTUDANTE

Fonte: GOVERNO e estudantes fecham acordo. A Gazeta, Vitoria,
28 jun. 2011. p. 28.

Ja em 2013 eclodiu uma série de manifesta¢des estudantis por todo Brasil, que teve
como foco inicial a realizacdo de protestos e passeatas contra 0s aumentos
simultaneos das tarifas do transporte publico coletivo nas regides metropolitanas de

Porto Alegre, Vitéria, Belo Horizonte, Brasilia, Sdo Paulo e diversas outras cidades.
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Em Sao Paulo o movimento ficou conhecido por ‘ndo é por 20 centavos’ em alusao

ao valor do aumento da tarifa praticado pelo Governo.

Neste ano de 2013 a mobilizacdo estudantil foi intensificada pela participacéo
popular nas acbes contra os aumentos das tarifas em todo o pais. No ES nao foi
diferente, e 0 movimento cresceu tanto a ponto de no dia 20 de junho de 2013 mais
de 100 mil pessoas irem para as ruas de Vitéria protestar por melhorias no
transporte publico e por inimeras outras reivindicacbes. As manifestacdes, alias,
nao ficaram restritas a capital do Estado, mas ocorreram em diversas cidades do
interior e também em cidades vizinhas a Vitéria. Como resultado das mobilizacbes
populares no ano de 2013, que contaram com a presenca de estudantes,
trabalhadores e principalmente da populacdo em geral nas mobilizacbes de rua, a
cobranca do pedéagio da principal ponte de ligacdo das cidades de Vitéria e Vila
Velha (32 Ponte) foi suspensa pelo Governo do ES, o qual solicitou ao Tribunal de
Contas do Estado do ES a realizacdo de auditoria no contrato com a concessionaria
da via. Esta era uma das diversas reivindicacbes dos estudantes no pico do

momento de crise de 2013.

Por fim, em 2015 novos protestos tomaram as ruas do Brasil e do ES reivindicando
melhorias dos sistemas de transporte publico e a reducédo da tarifa dos 6nibus de
circulagdo metropolitana em Vitéria. Houve enfrentamento entre estudantes e
Governo nos protestos ocorridos. O principal resultado alcancado foi o

congelamento da tarifa do Transcol naquele ano.

Em 2016 houve novo aumento da tarifa do transporte publica na RMGV, mas desta
vez, apesar da exposicdo dos movimentos estudantis da possibilidade de

manifestacdes, o reajuste foi mantido e as mobilizac6es ndo sairam dos discursos.

Conforme apresentado na Figura 6, a seguir, diante do anuncio do aumento da

passagem de Onibus os estudantes anunciam protesto.
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Figura 6 - Matéria do Jornal A Gazeta — 30.12.2016

Estudantes reagem e organizam protesto

+ Estudantes e represen-
tantes da Federacdo das
Associacoesde Moradores
e Movimentos Populares
do Espirito Santo (Famo-
pes), que participam do
conselho da CGTran/GV
estdo insatisfeitos com a
medida. Eles organizam
uma manifestacao.

Segundo o presidente
do Diretdrio Central dos
Estudantes da Ufes
(DCE), Rhafael Simdes,
os estudantes pediram
que a tarifa fosse conge-
lada para haver maisdis-
cussdes, mas niao foram
atendidos.

“E mais do que o dobro
dainflacao prevista para o

RAQUEL LOPES

Luiz Felipe criticé aumento de I.& 0,45 na pas;sagem

proximo ano. Vamos ten-
tar entrar no Ministério
Publico contra a medida”,
diz Simoes.

O presidente da Uniao

dos Estudantes Secun-
daristas do Espirito San-
to, Luiz Felipe Costa, in-
formou que nao houve
dialogo sobre o assunto.

“A gente esta sempre lu-
tandonaoso peloreajuste,
mas pela melhoria do
transporte publico e eles
pegam a gente de surpre-
sa”, comenta.

MANIFESTACAO
Ainda segundo Rha-
fael, manifestacoes ja es-
tao previstas para a proxi-
ma semana pedindo a re-
ducéo do preco da tarifa.
Umeventono Facebook
foi organizado pelo grupo
Voz Ativa Ufes para uma
manifestacao na proxima
quarta-feira, as 17 horas.
Maisde mil pessoasja con-
firmaram presenca na pa-
gina criada para o evento.

Fonte: ESTUDANTES reagem e organizam protesto. A Gazeta,
Vitéria, 30 dez. 2016. p. 3.

A Figura 7, a seguir, retrata a fala do Presidente do DCE Ufes em 1 junho de 2017

Raphael Simdes, o qual afirma em entrevista: “apoio a manifestacdo de forma

e »
pacifica”.
Figura 7 - Matéria do Jornal A Gazeta — 01.06.2017
SEM QUEBRADEIRA
I tema de Transportes Pu- 10s, fizemos varios. Vocé acredita que é protestar de forma
APOIO A blicos Urbanos de Passa- Vocé diz que € a favor possivel conquistar pacifica e comecam a
MANIFESTAQEO DE  geiros da Regido Metro- do protesto, masea  as coisas com a quebrar. Por que
B = politana da Grande Vi- depredacdo? manifestacdo? escolhem bancos?
FORMA PACIFICA téria (CGTran/GV). Ele Néo apoio a depredacio. Os estudantes se mobi- A perspectiva que algu-
apoia e participa dos Muitos estudantes estavam  lizaram e isso eu con- mas pessoas tém € que o
Rhafael Simdes protestos, mas ¢ contra a manifestando de forma pa-  sidero vélido, isso é pre-  banco possui um lucro
Presidente do DCE Ufes depredacdo. cifica e ndo fizeram nenhu-  ciso ocorrer em momen-  exorbitante mesmo dian-

4 O Presidente do Dire-
torio Central dos Estu-
dantes da Ufes, Rhafael
Simoes é membro do
conselho Gestor do Sis-

Hd programagdo de
mais protestos?

Esse foi o primeiro, mas a
ideia é fazer varios até a
tarifa reduzir. Em 2005, o
valor da passagem foi re-
duzido a partir de protes-

ma depredacdo, o proble-
ma € que algumas pessoas
cobrem o rosto e comegam
a quebrar. Nao é assim que
se conquista nada. Isso s6
gera odio na populacdo e
nos trabalhadores.

tos de crise. Com a gran-
de mobilizacdo da popu-
lacdo a chance de con-
quistar algo é muito
grande.

Por que algumas
pessoas deixam de

te da crise. Ele represen-
ta o simbolo do capita-
lismo. O grupo que de-
preda é anarquista. Eles
sempre aparecem, mas
eu nao os conheco e nao
sei como se organizam.

Fonte: ENTREVISTA Presidente do DCE Ufes. A Gazeta, Vitoria,

1 jun. 2017. p. 3.
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Atualmente, o conflito politico entre os estudantes e os demais atores envolvidos nas
politicas publicas de transporte da RMGV ainda levam a confrontos. Estes
momentos descritos anteriormente podem ser classificados como momentos de

crise, conceito evidenciado na tese de Rosa Filho (2007).

Para Rosa Filho (2007, p. 39), ‘momentos de crise’ sdo os eventos de interagao
entre atores sociais com utilizacdo de meios estratégicos mais ofensivos, tais como

confronto e guerra.

Rosa Filho (2009) delimita o contexto de crise a partir da solicitacdo de reajuste
tarifario por parte de um dos atores sociais, e elenca os diversos eventos que se
sucedem posteriormente, como forma de elucidar a crise a partir do seu contexto. O
autor analisa os momentos de crise, 0s atores participantes do jogo social e suas
interacdes na crise de transporte publico. A delimitacdo dos momentos de crise e
seu contexto sdo Uteis para melhor analise dos meios estratégicos utilizados pelos

atores envolvidos durante estes momentos de crise.

O Quadro 3, mostrado a seguir, conta com informacdes extraidas de jornais e atas
do CGTRAN/GV e apresenta a evolucdo do reajuste dos precos das tarifas
aplicadas ao transporte publico do sistema Transcol na RMGV, e identifica em
destaque (*) os principais momentos de crise relacionados com os enfrentamentos

entre ME e Governo Estadual.

Quadro 3 — Evolucéo dos precos aplicados na tarifa do sistema Transcol

A”Ztgflde 2011* 2012 2013* 2014 2015* 2016 2017
Valor tarifa
em dias de 2,15 2,30 2,45 2,55 2,45 2,45 2,75 3,20
semana
Valor da
tarifa aos 1,85 2,00 2,15 2,25 2,15 2,15 2,40 2,80
domingos
Data do
reajuste Jan/2010 | Jan/2011 | Jan/2012 | Jan/2013 | Ago/2014 - Jan/2016 | Jan/2017

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de jornais e atas do CGTRAN/GV
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4.2. DESCRICAO DOS ATORES MEMBROS DO CGTRAN/GV

A partir da Lei 9.757, de 2011, desprende-se que o CGTRAN/GV é composto por
quinze membros, sendo sua composicdo oficial legalmente instituida como paritaria
entre trés setores representantes da sociedade, a saber: representantes
governamentais; representantes das empresas da iniciativa privada; e
representantes da sociedade civil organizada. Cada representacdo destes setores
da sociedade possui cinco membros titulares e seus respectivos suplentes.

Para obtencdo das informacbes sobre as fungbes e tempo de atuagdo dos
conselheiros, descritas a seguir, foram verificados, preliminarmente, dados no portal

da transparéncia do Governo do ES e posteriormente nas entrevistas realizadas.

Entre os representantes governamentais no CGTRAN/GV, o Secretario de Estado
dos Transportes e Obras Publicas preside o conselho e exerce a titularidade da
representacdo da Secretaria de Estado dos Transportes e Obras Publicas (SETOP),
nao havendo suplente indicado para esta representacédo. A Secretaria de Estado da
Fazenda (SEFAZ) possui dois Consultores do Tesouro Estadual como
representantes, sendo o titular Gerente Geral de Financas do Estado do Espirito
Santo e o suplente subgerente da mesma é&rea, ambos servidores de carreira da
SEFAZ. A Secretaria de Estado da Educacdo (SEDU) conta com uma Assessora
Especial, como representante titular, e com uma Orientadora Area Técnica de
Nucleo Regional de Educacdo como suplente, ambas servidoras comissionadas,
sendo que a primeira esta em exercicio na SEDU desde 1989, tendo passado por
diversos cargos neste periodo, e a Ultima é comissionada desde 1994. A Secretaria
de Estado de Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento Social (SETADES) possui
uma servidora efetiva com cargo de Especialista Desenvolvimento Humano e Social
como representante suplente no conselho, e uma servidora comissionada, no cargo
de Chefe do Grupo de Administracdo, como representante titular. Por fim, o
Conselho Metropolitano de Desenvolvimento Urbano da Grande Vitoria
(COMDEVIT), que tem por finalidade apoiar o desenvolvimento e integracdo da
RMGYV e esta ligado ao Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN), que por sua vez é
vinculado a Secretaria de Estado de Economia e Planejamento, possui
representacdo no CGTRAN/GV com indicacéo de servidoras efetivas do Estado do

Espirito Santo, titular e suplente, ambas com exercicio no IJSN.
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A representagdo das empresas da iniciativa privada fica a cargo de federagoes,
sindicatos patronais e uma Organizacdo ndo Governamental (ONG). A Federacéo
do Comércio do Estado do Espirito Santo (Fecomércio-ES) possui dois membros de
sua atual diretoria na composicdo do CGTRAN/GV, um titular e um suplente. Ja a
Federacdo das Industrias do Estado do Espirito Santo (Findes) é representada por
duas pessoas que néo constam no registro de recursos humanos da federacao, ou
sequer fazem parte das assessorias ou diretoria da mesma, segundo levantamento
in loco, na tentativa de realizagdo de entrevistas com 0s representantes titular e
suplente da Findes. A ONG Espirito Santo em A¢&do tem como representante um
suplente que ndo faz mais parte de seu quadro de funcionarios, e um titular que € o
Secretario Executivo da instituicdo. A Associacdo Nacional dos Fabricantes de
Onibus (FABUS) também participa do CGTRAN/GYV, sendo sua indicacg&o titular um
nome ndo identificado pela secretaria da entidade, mas que é Representante
Comercial da CAIO Induscar, e na supléncia estd um Diretor da Viagdo Marcopolo,
gue atua na sede da empresa, situada em Caxias do Sul — Rio Grande do Sul. E
finalmente o Sindicato das Empresas de Transporte Metropolitano da Grande Vitéria
(GVBUS) possui como representante titular no conselho seu Diretor Executivo e uma
Gerente Técnica como suplente.

A Sociedade Civil Organizada possui representacdo no CGTRAN/GV por meio de
sindicatos laborais, associacdo de moradores da RMGV, e entidades representativas
dos estudantes de ensino médio e também do ensino superior capixaba. O Sindicato
dos Trabalhadores em Transportes Rodoviarios do Estado do Espirito Santo
(Sindirodoviarios-ES) possui dois sindicalistas como representantes, titular e
suplente, no conselho, sendo o titular sindicalizado h& 22 anos e com experiéncia de
13 anos atuando internamente no sindicato. Outros sindicatos laborais, como a
Central Unica dos Trabalhadores, a Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do
Brasil, a Unido Geral dos Trabalhadores, a Nova Central Sindical de Trabalhadores
do ES (NCST-ES) e Forca Sindical possuem representacdo no conselho, mas por
falta de acordo entre eles ndo héa indicagéo de titular e suplente para representa-los
no CGTRAN/GV no mandato vigente. A NCST-ES chegou a enviar documento com
indicacdo de representantes em 2016, mas o documento ndo possuia assinatura das
demais centrais sindicais e foi rejeitado pelo conselho. A Federacdo das

Associacbes de Moradores e Movimentos Populares do Estado do Espirito Santo
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(FAMOPES) possui representacdo no conselho com indicacdo de seu Coordenador
Geral como titular e de outro representante como suplente. J& o Movimento
Estudantil (ME) é representado no conselho por duas entidades: a Unido dos
Estudantes Secundaristas do Espirito Santo (UESES) que indica um titular e um
suplente para representar os estudantes do ensino médio; e o Diretorio Central dos
Estudantes da Ufes (DCE UFES), que faz a indicagdo de um titular e um suplente
para representar os estudantes de ensino superior. O atual representante da UESES
formou-se no ensino médio, mas permanece como representante titular no conselho;
e os representantes do DCE UFES sao o atual Presidente da entidade como
suplente no CGTRAN/GV, e o titular é ex-diretor do DCE UFES, ambos com vinculo

de graduacao na Universidade Federal do Espirito Santo.

4.3. MEIOS ESTRATEGICOS DOS MEMBROS DO CGTRAN/GV

A partir da descricdo apresentada no item anterior pode-se realizar a anéalise dos

meios estratégicos dos atores membros do CGTRAN/GV.

Apesar da composicao legal, a representacdo pratica do conselho torna-se distinta
da definida em lei, uma vez que as entidades representantes da sociedade civil
organizada, participantes do conselho, se enquadram na pratica como nao
paritarias, ou até mesmo se classificam como ndo pertencentes aos movimentos

sociais em suas atuagdes no CGTRAN/GV.

Mesmo com uma composicdo paritaria dos representantes dos trés segmentos no
CGTRAN/GV, os representantes governamentais contam com certa vantagem a
partir da andlise dos recursos de poder, que podem ser explicados pelos meios

taticos e estratégicos descritos em Matus (1996).

4.3.1. Representantes Governamentais

Os representantes governamentis se valem de diversos meios taticos, como uso da
imposicdo, persuasao, negociacbes cooperativas e mista, e também uso da
mediacdo. Como se verificou na pesquisa documental e por meio das entrevistas, a

guerra é uma estratégia utilizada pelo governo, mas por se tratar de uma estratégia-
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resposta as agcdes do movimento estudantil é tratada de forma mais aprofundada
quando da analise dos meios téticos utilizados pelo ME.

Cabe ao Governo do Estado do Espirito Santo (Governo) presidir o CGTRAN/GV,
por meio do Secretario de Estado dos Transportes e Obras Pulblicas, o Unico
Secretario de Estado membro do conselho. Este ator detém com exclusividade a
estratégia de imposi¢cdo da vontade de sua representacdo sobre o conselho, uma
vez que se utiliza da hierarquia legalmente pré-definida e da sua autoridade para
conduzir as decis@es do conselho, fazendo uso desta prerrogativa inclusive antes da
realizagdo das reunides do conselho, conforme descrevem outros atores durante
suas inferéncias na pesquisa, uma vez que realiza interlocu¢cdes com outros atores
estratégicos do conselho para conducbBes das politicas a serem definidas nas
reunides do CGTRAN/GV. Por sua capacidade de comando e por sua posSi¢ao
hierarquica superior frente aos demais representantes governamentais no conselho,
0 uso da imposicéo fica evidente, segundo relatam outros representantes, sendo
este ator, inclusive, orientador de voto dos demais representantes governamentais
para as decisbes do conselho, conforme se percebe na verbalizacdo de Ej.
“‘Infelizmente a gente ndo consegue fazer muita coisa pelo fato do Governo ser

maioria e ainda tem voto da empresa’.

O Governo utiliza a persuasédo para obtencédo de apoio entre seus representantes,
sem necessidade de ceder qualquer tipo de beneficio em favor destes, visto que 0s
projetos do Governos sao incorporados pelos membros govenamentais no
CGTRAN/GV sem dificuldades. Conforme relata Eg, as reunides do CGTRAN/GV

fortalecem os interesses do Governo.

Entre as formas de negociacdo, o Governo pratica a negociacdo cooperativa na
tentativa de conciliar os intereresses da sociedade civil e os das empresas, com
ganhos positivos para todas as partes envolvidas. Segundo Es, 0 Governo utiliza-se
de dialogo com instituicbes organizadas da sociedade.

O conselho € um instrumento formal, importante, que ele (o Governo) utiliza

ali, mas eu vejo que ele utiliza outros instrumentos que estdo dentro das
atribuic6es do Estado (Es).

Para E;, 0 Governo negocia a partir de interesses proprios e com fins eleitorais.



65

O interesse deles é muito mais corporativo de manter essas empresas nas
licitagBes, de manter essas empresas rodando, de manter as empresas que
estdo ha anos no transporte publico capixaba atuando pra que elas fagcam
0s repasses futuros pras campanhas eleitorais. O monopdélio é tdo grande
gue as empresas continuam ganhando, o Governo continua ganhando o
dele por fora e a justica ndo apura, ndo vai pra cima (E,).

A negociacdo mista é utilizada quando uma das partes ndo aceita ceder tanto
guanto as demais e parte-se para uma logica de perdas e ganhos. Um exemplo
desta estratégia € o subsidio de parte da tarifa pago pelo Governo as empresas para
gue a sociedade ndo pague uma tarifa maior do que a definida pelo conselho. Na
visdo de E4 alguém tem que compensar os beneficios concedidos, e normalmente o
Governo arca com este custo.
O estudante, ele tem o subsidio. O estudante de ensino médio ele ndo paga
passagem, é gratuito pra ele, bacana. Por outro lado, por exemplo, ai entra
a gratuidade acima de 65 anos, as pessoas portadoras de necessidades
especiais. Ai tipo assim, a nossa populacdo estd se tornando velha,

entendeu? Ai tem a gratuidade, ai depois vem os beneficios... para ter a
gratuidade alguém paga (E,).

Esta visdo é reforcada por Ees, ao relatar como o Estado arca 0s servi¢cos sociais

relacionados ao transporte publico coletivo.

O Estado tem uma politica muito forte definida em lei que envolve custos
até bem elevados, que € o servico mao na roda. Entdo esse servigo tem um
custo muito alto, ele, tudo bem, tem um papel social muito importante, sé
que ele tem um custo muito alto e que acaba pesando no conjunto das
tarifas (Ee).

Por outro lado, E3 critica o alto custeio do transporte pelo Estado enquanto as
empresas lucram muito sobre a prestacéo de servicos.
Se pudesse, a gente, idealizar um transporte gratuito, seria bacana. Mas se

tem que pagar, tem que pagar o preco justo. Porque o empresario ganha
muito em cima do transporte (Es).

Por fim, o Governo se presta, por meio da mediagcdo, a amenizar as disputas
ideologicas entre os segmentos do conselho quando ndo se tem muitas
probabilidades de éxito frente aos debates acalourados de liberais versus
socialistas. Essa estratégia € pouco utilizada, visto que € muitas vezes suprimida

pelo uso de outras.
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4.3.2. Representantes das Empresas da Iniciativa Privada

A persuasdo é utilizada por um dos atores representantes das empresas com 0
demais representantes deste segmento, dado a experiéncia e influéncia deste frente
ao conselho, conforme relatos de outros atores por meio das entrevistas. Mais uma
vez é uma estratégia validada pela utilidade dentro de um determinado grupo, ou
segmento, e se classifica neste contexto como um meio tatico interno ao grupo. O

entrevistado E2 critica a atuacdo de bastidor deste setor.

Eu acho que existem muitos meios de poder fazer isso, e acredito que um
deles é uma conversa de bastidor. E, por mera questao institucional, precisa
passar no conselho. Entdo vocé chega la ja tem uma pauta pronta, ndo tem
um debate prévio. Vocé é comunicado que tal dia tem a reunido e vocé vai
la pra poder ter quérum, para poder acontecer a votacao e aprovar o que
eles querem. Entdo eu vejo que ha uma negociata antecipada e que precisa
ser formalizada pelo conselho (E,).

O entrevistado E1 expbe sua opinido sobre a atuacdo dos representantes das

empresas da iniciativa privada no conselho.

Ali eles fazem papel de atores mesmo, pra poder, creio eu, chamar muito
mais aten¢cdo da midia, falando que o sistema esta deficitario, que as
empresas tomam prejuizos, que por elas, elas ndo atuariam mais no
Espirito Santo, sempre a mesma jogada. Mas entendendo que por tras ja
resolveram todos os pro-formes, e ai sempre tentam abocanhar mais
dinheiro do Governo, que sé@o os repasses que o Governo faz pra essas
empresas de transporte, os subsidios. E automaticamente quando o
Governo fala que ndo quer passar mais esse subsidio eles tentam
abocanhar da populacdo aumentando o preco da passagem acima do teto,
acima da inflacéo (E,).

Assim como o Governo, as empresas utilizam-se da negociacdo cooperativa,
principalmente na relagdo com 0s representantes governamentais no
estabelecimento da tarifa, e se servem da negociacdo mista, quando identificam
nao poderem alcancar seus objetivos sem ter que abrir médo de pequenas perdas. O
entrevistado E; fala das negociacfes de bastidores entre empresas e Governo.

Em todo esse processo a gente percebe que ha uma espécie de conluio
mesmo do Governo com as empresas (E,).

Ainda quanto as negociacdes antecipadas, E; expde sua visdo sobre os meios

utilizados pelos representantes das empresas.

As empresas, a meu ver, elas vao para o conselho, apesar de eu estar a
menos tempo no conselho de transporte, elas vao com um jogo de
planilhas. Entdo ela vai ali com a planilha dela tentando mascarar todos os
custos, mascarar todas as situacdes e sempre majorar, pra colocar ali como
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se eles fossem as vitimas, como se elas fosse os coitadinhos da historia,
elas que tomam prejuizo, elas que tém que pagar o énibus que quebra, elas
que tém que arcar com quem pula a roleta... mas sabendo que ja foi tudo
acordado anteriormente (E,).

Também sobre os meios utilizados por este segmento, E3 cita os objetivos das
empresas nos momentos de negociacgéao.
Os empresarios sdo puramente o lado econdémico. Eles pensam em ganhar,
ganhar e ganhar... A cdmara de compensacédo, aquilo que eles falam pra
gente, pneu, combustivel, etc., etc., todos esses insumos, eles fazem de

uma maneira muito econémica, mercadoldgica, e transporte é direito social,
transporte nao é mercadoria (Es).

O entrevistado Es confirma a tese de discusséo antecipada das politicas publicas.

A gente tem um comité de infraestrutura, que tem o objetivo de capturar
aqui 0 pensamento, as propostas do setor... e debater com a secretaria de
transporte, com a secretaria de desenvolvimento, com a Assembleia
Legislativa, com o Ministério Publico (Es).

E ao se questionar Es se eles levam projetos pra discussdo no CGTRAN a resposta
€ negativa. Mas ao ser perguntado se o Governo os recebe Es afirma que

Recebem, recebem. A gente consegue pautar, a gente consegue contribuir
com o debate e em alguns momentos com a execugéo (Es).

Mas o principal meio tatico utilizado pelas empresas, segundo apontam as
exposicées orais, inclusive dos proprios representantes empresariais, € a
recompensa e intercambio. A utilizacdo desta estratégia torna-se possivel pelo
poder econdbmico destes representantes, que financiam a estrutura da frota de
transporte publico coletivo na RMGV, empregam a mao de obra necessaria para
alimentar o neg6cio e gerenciam a remuneracao pela prestacdo do servigo publico
de fornecimento de transporte coletivo, atividade esta vista com grande suspeita por
representantes da sociedade civil, uma vez que a parceria publico privada existente
permite que o sindicato das empresas de transporte execute e contabilize a
bilhetagem das viagens realizadas no sistema Transcol e realize a cobranga do
servico do Governo. Fica evidente nos conteudos estudados que O 0OS recursos
econdmicos elevam o poder destes representantes frente aos demais dentro e fora
do CGTRAN/GV, conforme critica o entrevistado E;.

A gente vé dentro das reunifes do conselho, de fato, um verdadeiro compld

armado. Vocé chega l4, e infelizmente o CGTRAN ainda vem fazendo o
papel de Cotar, que sé vem debatendo so tarifa, reajuste de tarifa (E,).
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Vale um olhar especifico sobre um dos atores desta representacdo: a ONG que
desfruta dos recursos econdmicos para se beneficiar dos recursos cognitivos. Os
conteudos extraidos das entrevistas evidenciam, e se confirmam pelos préprios
representantes, o emprego de debates prévios as reunides do conselho sobre
mobilidade urbana, infraestrutura e logistica que sdo pautados ao Governo, e que
por vezes obtém éxito, usufruindo das obras publicas de mobilidade urbana em
proveito dos interesses proprios deste grupo. Com uma pauta em maos e tendo
acesso a informacdes que outros atores ndao acessam facilmente, este grupo se
beneficia das politicas publicas de transporte. Estes beneficios sdo vistos como
naturais pelos atores deste setor, uma vez que séo financiados para fomentarem o

desenvolvimento das organizacfes associadas.

4.3.3. Representantes da Sociedade Civil Organizada

A sociedade capixaba participa do CGTRAN/GV por meio de representantes que
sao definidos pela legislacdo de criacdo do conselho e por decretos posteriores do
Governo, que harmonizam as representacdes ndo contempladas anteriormente.
Nesta representacdo fazem-se presentes o sindicato dos rodoviarios; as centrais
sindicais, que como mostrado no levantamento documental ndo participam da atual
composicdo do conselho por falta de acordo entre as diversas centrais existentes; e
a representacdo das associacdes de moradores da RMGV. Excluem-se desta
analise inicial os representantes do Movimento Estudantil, para que sejam

analisados individualmente seus recursos de poder e estratégias a seguir.

Entre o0s principais meios téaticos utilizados pela sociedade civil organizada
representada no conselho, estdo a negociacdo cooperativa e a hegociacao mista,
gque desempenham papel de conciliacdo de interesses, com ou sem perdas, a

exemplo dos mesmos meios utilizados pelos demais atores.

Destaca-se que a sociedade possui outros meios estratégicos de que pode se valer
qgquando ndo conseguem alcancar seus objetivos por meio das negociagdes. A
coacdo é utilizada pelos sindicatos contra as empresas no intuito de ameaca-los

com possibilidades de greves. Para outros atores do conselho, os representantes da
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sociedade civil ndo propéem discussdes técnicas, mas ideoldgicas, conforme analisa

Es.
Essa sociedade civil, ela ndo fala a mesma lingua. De maneira geral, 0s
debates sdo muito rasos. Eles acabam partindo pra uma questdo muito
mais ideolégica do que de fato técnica. Um conselho deste, ele tem que
tomar decisGes a partir de discussfes técnicas. Tarifa de 6nibus, qualidade,
se Onibus esta bom ou esta ruim, ndo tem cor de partido nem de ideologia.
Algumas manifestacfes sdo um pouco carregadas de pouco conhecimento

técnico e mais de opinido. Seria muito bom se um conselho deste fosse
técnico, ponto. A planilha é essa, a condicao € essa, essa, essa. (Es).

Por outro lado, E4 relata a dificuldade de conhecimento técnico da sociedade civil

organizada frente a outros atores sociais que possuem dados que ndo sao

compartilhados com os demais.
No conselho tarifario, talvez alguns tenham conhecimento técnico para
contrapor, o combustivel, os insumos, o salario da categoria, o plano de
salde, quanto que € o valor do dnibus. A gente ndo tem acesso quanto que
€ combustivel, a gente tem ideia quando a gente olha nos postos de
gasolina. Enfim, € muito pouco para vocé questionar... Entdo eu acho dificil
e por isso que eu falo que a decisdo é politica e ndo técnica, e quando ha

discusséo a discusséo é o que: ‘oh, vai ter reunido do conselho tarifario tal
dia’, e a gente toma conhecimento (E,).

Emprega-se também a estratégia do confronto como estratégia quando a coacao
nao fornece os resultados esperados, sendo este um meio de medi¢cdo de forgas
entre as partes, que € mais uma vez utilizado pelos sindicatos contra as empresas
de acordo com os conteldos analisados das partes envolvidas, mas também
identificado pelos representantes governamentais como tatica dos movimentos
sociais em geral contra Governo e empresas, conforme expde o E-.

O sindicato sempre bate no Governo, bate pesado. Mas € interessante,
democracia é isso, néo é? (E;).

Ja a dissuasdo € exercitada pela representacdo de associacdes de moradores,
mesmo que de forma timida, ao se posicionarem contra os problemas de qualidade
dos servicos de transporte publico coletivo, no intuito de influenciar a opinido publica
contra o Governo. Observa-se a valia deste Ultimo meio estratégico quando falham

as negociacdes para melhoria dos servigos junto as empresas, conforme relata E-.

Eu vejo que o interesse deles é esse, é definir inclusive a questdo da
qgualidade dos 6nibus, do transporte publico que existe hoje e que eles
‘batem’ (E7).
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7

O que é reforcado por Eg ao se referir as propostas apresentadas por parte da
sociedade civil organizada.

As propostas sdo relativas a melhoria dos servicos. Apresentam,
obviamente, um posicionamento voltado a melhoria dos servicos (Eg).

4.3.4. Movimento Estudantil

O Movimento Estudantil possui dois representantes titulares e dois suplentes no
CGTRAN/GV, ficando a cargo da UESES e do DCE UFES a indicagdo de membros
gue os representem para compor o conselho. Sem recursos econdmicos e legais
disponiveis, e por vezes sem acesso aosS recursos cognitivos, este movimento se
destaca dentro dos movimentos sociais pelo fato de tradicionalmente utilizar-se de
meios estratégicos ofensivos e conflitivos, de modo a buscar o equilibrio das
relacbes com o0s demais atores e na tentativa de pautar politicas publicas de

transporte neste espaco de discussao.

A negociacao conflitiva surge na analise dos dados como estratégia exclusiva do
ME, pois aqui 0 que uma parte busca ganhar depende de perdas da outra parte. E
um tipo de negociacdo de interesses opostos, e com soma zero. A coacao também
€ exercida pelo ME, assim como pelos demais representantes da sociedade civil,
mas com uma caracteristica peculiar da presenca de um discurso agressivo contra o
Governo, principalmente. A dissuasédo € aplicada por este grupo na pratica, tendo
sido evidenciada pelos atores sociais ao se relatar inclusive exibicdes de forcas com
emprego de outros estudantes realizando protestos no dia e local da reunido do
conselho. A demostracdo de vontade e capacidade de usar a forca propria com
eficacia ndo surtiu efeito na ocasido nem em outros momentos, gerando descrédito
deste setor perante os demais membros do conselho. Apesar das tentativas deste
segmento em levar discussfes para o conselho, ha uma resisténcia por parte dos
demais atores, conforme expde o0 entrevistado Eg ao ser questionado sobre debates
de mobilidade urbana no conselho.

O conselho tem espaco pra fazer esse debate, obviamente depois de
votada a tarifa (Eg).
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Outro meio tatico utilizado pelo movimento estudantil € a Guerra. Essa medicao
violenta de forcas implica o uso de meios bélicos com a intencdo causar dano
material ao adversario e € direcionado as empresas de iniciativa privada que atuam
no transporte publico coletivo. O levantamento documental mostra diversos
momentos de crise em que o ME se vale de protestos violentos e taticas de guerra
para por fogo em 6nibus, depredar vias e quebrar cabines de pedéagios, lojas
comerciais, e também prédios publicos no caminho por onde passam durante 0s
protestos que realizam. Nas entrevistas, ao se referenciar sobre 0o movimento
estudantil, E7 cita que,

eles brigam pelo transporte gratuito, qualidade do servico prestado, mas
principalmente a questéo da tarifa, que eles batem pesado no Governo (E-).

O principal objetivo do ME destacado pelos demais atores sociais € resumido a tarifa
zero e o0 passe livre para todos estudantes, inclusive citada pelos demais
representantes da sociedade civil organizada, além dos representantes
governamentais e representantes das empresas da iniciativa privada, conforme
opiniao de Eg.
Se vocé olhar no orgamento do Estado vocé tem um custo hoje na faixa de
110 milhGes por ano de subsidio. Entdo vocé vé: Quantas escolas vocé
poderia construir? Quantos postos de salde vocé poderia construir?
Quantos policiais vocé poderia efetuar o pagamento? De novos servidores

policiais protegendo as ruas? Entdo vocé tem que pesar. Os recursos sao
finitos, e acho que essa visado eles ndo tem (Eg).

Mesma visao sobre os estudantes tem E, ao se referir as demandas dos estudantes
no CGTRAN.

A questado da tarifa, do pre¢o da passagem, mesmo que seja voto vencido,
eles déo a contribui¢do deles (E,).

Entretando os representantes deste movimento citam a qualidade da prestacao dos
servicos, melhorias dos veiculos e terminais, expansdo de linhas e horéarios do
sistema Transcol, e também uma menor tarifa e passe livre como suas principais
bandeiras junto ao CGTRAN/GV e o Governo do Estado.

Fica evidente nos conteudos das entrevistas, que o ME é um ator social de
relevancia na discusséo sobre politicas publicas de transporte mas que a falta de
recursos de poder, tais como recursos econdémicos, legais e cognitivos dificultam a

acdo destes representantes frente ao conselho. Os proprios agentes
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governamentais e da sociedade civil organizada citam a importancia de participagao
do ME na composi¢ao do conselho, mas nao reconhecem as dificuldades de acesso
as politicas publicas por parte destes membros, seja no CGTRAN/GV ou fora dele,
conforme enfatiza E,.

Os estudantes tém muito a contribuir, muito mesmo. Eu acho que esta muito

afastado. Precisa haver provocacdo, convites, de poder discutir ali
realmente por qué é assim (E,).

A importancia deste ator é reforcada por Ee.

Eles sempre tém uma discussdo muito grande sobre essa questédo de passe
livre, de tarifa zero, essas discussdes que sdo pautas de reivindicagcbes de
movimentos estudantis (Eg).

A sintese dos meios estratégicos adotados por cada grupo de representantes e
atores sociais membros do CGTRAN/GV pode ser visualizado a seguir no Quadro 4.
De acordo com a pesquisa, a estratégia de julgamento em tribunais, elencada por

Matus (1996) nao é utilizada por nenhum dos atores sociais.



Quadro 4 — Atores sociais e meios taticos e estratégicos no CGTRAN/GV
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ATORES SOCIAIS

ESTRATEGIAS ADOTADAS

Representantes governamentais

Imposi¢éo

Persuaséao

Negociacao cooperativa

Negociacao mista

Mediacao

Representantes das empresas da iniciativa
privada

Persuaséao

Negociacao cooperativa

Negociacdo mista

Recompensa e intercambio

Representantes da sociedade civil organizada
(exceto movimento estudantil)

Negociacao cooperativa

Negociacdo mista

Coacéo

Confronto

Dissuaséao

Representantes da sociedade civil organizada —

Movimento Estudantil

Negociagao conflitiva

Coacao

Confronto

Dissuaséo

Guerra

Fonte: Elaboragéo propria

4.4. ANALISE DAS ESTRATEGIAS DE ATUACAO DO MOVIMENTO
ESTUDANTIL E SUAS COMPOSICOES DE PODER

O levantamento documental mostra que as reunides do Conselho Gestor dos
Sistemas de Transporte Publicos Urbanos de Passageiros da Regidao Metropolitana

da Grande Vitoria (CGTRAN/GV) séo, na pratica, pro forma, ou seja, por mera

aparéncia. As politicas publicas de transporte raramente séo levadas para discussao
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no conselho, o que se discute anualmente, e vez ou outra duas vezes ao ano, séo

0s insumos relativos ao custo da tarifa e os subsidios sociais, arcados pelo Governo.

A partir da andlise dos dados primarios coletados por meio das estrevistas aplicadas
aos atores, cruzada com as informacdes obtidas no levantamento documental, é
possivel inferir situacBes perceptiveis na organizacdo do ME que indicam meios

estratégicos de atuacao na formulacéo de politicas publicas de transporte na RMGV.

O ME capixaba se apresenta como um movimento ndo burocratico, que valoriza o
discurso ideoldgico frente ao tecnocrata. Tal expressédo € reforcanda por meio da
praxis do ME no conselho, com algumas auséncias nas reunides e participagbes
tecnicamente pouco qualificadas, segundo relato dos demais atores entrevistados,
reduzindo signifativamente a efetividade da sua acdo neste espaco de

representacao.

O ME causa pouco impacto nas politicas publicas de transporte da RMGV, apesar
de sua atuacao interna no CGTRAN/GV e de suas constantes mobiliza¢des fora do
conselho. Isto se da pelo fato de que o ME ndo apresenta propostas formais de
politicas publicas no CGTRAN/GV. Esta postura de participacdo pouco propositiva
se explica pelas caracteristicas naturais do movimento, conforme descrito no item
3.2, que trata dos atores sociais e seus recursos de poder. Essa limitacdo é
recorrente na histéria de atuacdo do movimento estudantil, conforme demonstrada

no item 3.3.1 que trata dos anseios e evolucédo das bandeiras do ME.

As estratégias de atuacdo do ME visam principalmente o confronto. Os estudantes
valem-se muito das estratégias de negociacdo conflitiva, coacdo, dissuasao,
confronto e até mesmo da estratégia de guerra quando se colocam frente aos
demais atores envolvidos na formagéo de politicas publicas de transporte.

Deste modo, o ME carece de planejamento e desenho de estratégias politicas para
participar dos processos decisorios e poder influenciar de maneira mais efetiva os
demais membros do CGTRAN/GV. Por meio da analise dos dados primarios,
percebe-se as esperancas de outros representantes da sociedade civil organizada
depositadas no ME. Um dos atores do conselho define os estudantes como a
transformacdo deste pais, como ser pensante e com acesso a educacao,

consequentemente apto a obter acesso aos recursos cognitivos.
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Com base nas apresentacdes do referencial teérico, acredita-se que toda estratégia
€ pautada em valores ideologicos. A partir desta ideia, verificou-se que o movimento
estudantil segue esta linha de raciocicio. Nas falas dos diversos atores membros do
CGRAN/GV ¢é possivel analisar os valores contidos no discurso e na pratica

retratada pelo ME.

O viés politico presente no discurso do movimento estudantil remete a valores
ideolégicos encontrados nos principais movimentos sociais ao redor do mundo, tais
como equidade social, igualdade de oportunidades e divisdo justa da renda,
enguanto no Brasil estes valores sdo complementados pela defesa do direito a terra,
direito a moradia e garantia dos direitos sociais. A partir destes valores ideoldgicos,
o ME apresenta modelos teoricos pré-construidos de estratégias de atuacdo, que
sao identificados inclusive pelas expressdes dos demais atores do CGTRAN/GV ao

relatarem os interesses do ME dentro e fora do conselho.

Apesar da representacdo da sociedade civil organizada no CGTRAN/GV contar com
outros atores sociais além do ME, percebe-se o distanciamento dos objetivos deste
segmento no conselho, uma vez que atores deste segmento ndo se inserem na
prépria representacdo, conforme demonstra os contetdos analisados. Desta forma,
0s interesses do ME tornam-se conflitivos inclusive se confrontados com o0s
interesses dos demais membros da sociedade civil no CGTRAN/GV. Numa logica
que priorizasse as negociacdes e diadlogo, os objetivos do mesmo segmento dentro
do conselho seriam complementares, mas essa ldgica ndo é observada nas falas
dos atores do CGTRAN/GV. Inclusive, observa-se que o jogo social relacionado as
disputas politicas do qual o ME participa no conselho prioriza as estratégias

conflitivas.

Por outro lado, a andlise dos dados mostra que houve fases ao longo da trajetéria do
movimento estudantil em que os estudantes se valem de estratégias de atuacao
indireta, com dialogo, participagdo maior em conselhos e outros espacgos de
discusséo de politicas publicas. Portanto, em determinados momentos do tempo, é

possivel observar uma atuagéo destes atores de maneira néo conflitiva.

A situacéo-objetivo do ME no CGTRAN/GV é a busca pela diminuicdo da tarifa do
transporte coletivo. As principais taticas adotadas pelo movimento para alcance
deste objetivo de maneira mais imediata sdo confronto e guerra. Entretando o ME
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poderia aplicar outras estratégias para provocar pequenhas mudancgas situacionais e

se aproximar aos poucos da situacao-objetivo.

Outro foco do ME esta na busca do passe livre. Para alcance deste objetivo falta um
maior planejamento para apresentacao de estudos que corroborem com a demanda
frente aos demais conselheiro do CGTRAN/GV. A reducéo pontual da tarifa, como
ocorreu em 2014 € uma téatica pra se chegar ao passe livre, mas que ndo surte o
efeito esperado.

E esta falta de efeito das taticas do ME estdo diretamente ligadas as dificuldades
deste ator em realizar os célculos do jogo politico frente aos demais atores do
CGTRAN/GV, visto que o ME nédo tem acesso aos movimentos e discussdes, e até
acordos, realizados entre Governo e empresas, ficando numa situacdo complicada,

e tornando-se vitima da situacdo, estando em desvantagem neste jogo.

Para além disto, o ME néo diversifica seus meios taticos, ficando refém das proprias
estratégias, e caso elas falhem, como ocorre por vezes, ndo ha planos alternativos
de acdo. O ideal € que se tenha diversos ramos de campanha, pois quanto mais
ramos melhor, pois caso um deles falhe havera outras opc¢Ges na tentativa de

avancar na busca dos objetivos.

Na busca por evitar estas falhas, o0 movimento estudantil, enquanto coletivo, tenta
criar lideres que deveriam cumprir o papel de pensadores estratégicos, com
capacidade operativa para lideranca e formulacdo de estratégias. Apesar deste
esforco, ndo se reconhece no movimento uma Unica lideranca ou atores marcantes
para os demais membros do conselho ao explanarem sobre a atuacdo do ME. Em
uma ou outra citacdo se referencia os estudantes representantes do DCE UFES
como principais atores responsaveis pelas mobiliza¢cées populares contra o aumento
da tarifa do Transcol ou contra o pedagio da 32 Ponte, mas esta ligacao de lideranca
do movimento, a partir da analise das falas dos entrevistados, é sutil e ndo se

concretiza em figuras de liderancga coletiva.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo sdo apresentadas as consideracdes finais acerca da pesquisa
realizada. Por este motivo, faz-se necessario o resgate do objetivo geral, qual seja,
compreender 0s movimentos organicos e reivindicatérios dos estudantes enquanto
atores sociais no processo de formacdo de politicas publicas de transporte na
RMGV, por meio da utilizagdo de estratégias politicas.

Como objetivos especificos, buscou-se identificar a composi¢do e 0s atores sociais
envolvidos em politicas publicas de transporte no Conselho Gestor dos Sistemas de
Transporte Publicos Urbanos de Passageiros da Regido Metropolitana da Grande
Vitéria (CGTRAN/GV); identificar os momentos de crise e eventos chaves de
atuacdo do movimento estudantil na formacao de politicas publicas de transporte; e
analisar as estratégias politicas e recursos de poder dos atores envolvidos no

processo de formulacdo de politicas publicas de transporte da RMGV.

Os dados coletados, tratados e analisados permitiram identificar os atores membros
do conselho CGTRAN/GV e descrever seus recursos de poder e estratégias
politicas, a luz dos conceitos de estratégias politicas de Matus (1996). Foi possivel,
por meio da pesquisa documental, identificar os principais momentos de crise
ocasionados pelos reajustes tarifarios, ocorridos nos anos de: 2011, em que o
Governo voltou atrads na decisdo do segundo reajuste da tarifa do transporte publico
coletivo da RMGV num mesmo ano a partir do enfrentamento do movimento
estudantil; 2013, quando as mobilizacdes estudantis nacionais e locais tomaram
proporcdes gigantescas, mas que rapidamente adormeceram pela falta de
planejamento e uso de estratégias visando o longo prazo, mesmo assim, a
suspensao do pedagio da 32 ponte foi uma conquista deste momento; e em 2015,
em que o movimento estudantil capixaba conquistou o congelamento da tarifa do
Transcol apds uso de estratégia de confronto e guerra. Por fim, com uso da
aplicacado de entrevistas semiestruturadas aos atores membros do CGTRAN/GV,
tornou-se possivel analisar as estratégias politicas do movimento estudantil na

formulacéo de politicas publicas de transporte na RMGV.
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Os resultados demonstram que a forma de atuacdo do ME possui lacunas que nao
permitem que estes atores atinjam seus objetivos, mesmo que no curto prazo as
manifestacbes parecam gerar resultados, visto que a falta de acesso a recursos de
poder € uma dificuldade latente, e que outros atores possuem maior facilidade de
acesso as formulacdes de politicas publicas por se valerem de recursos
econdmicos, politicos e cognitivos, que o ME possui em pequena escala ou nao

possui em determinados momentos de sua atuacao.

Neste contexto, em conformidade com os resultados apresentados, considera-se
gue o0s objetivos propostos neste trabalho foram alcancados. Com intuito de
empoderar o movimento estudantil como ator de fomento das politicas publicas de
transporte na RMGV, este estudo tras, em forma de produto final, proposi¢cées que
visam indicar a estes atores formas de acesso aos recursos de poder e uso de

estratégias alternativas as utilizadas atualmente por parte dos estudantes.

Considerando que o assunto abordado neste trabalho n&o foi exaurido, dado sua
complexidade, e com intuito de melhorar a analise do tema, propde-se estudos

futuros para continuidade dos trabalhos nesta area de conhecimento.

O movimento estudantil pode e deve buscar estratégias alternativas para sua
atuacdo. Desta maneira, o préximo capitulo relaciona um conjunto de proposicées

ao movimento estudantil capixaba.
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6. PRODUTO FINAL

Este capitulo apresenta um conjunto de proposicdes direcionadas ao movimento
estudantil capixaba de maneira a colaborar com a atuacdo deste ator frente aos
espacos de representacao e atuacdo na sociedade, com propésito de levar o ME ao
alcance dos recursos de poder e o0 consequente empoderamento dos estudantes

enguanto ator social.

A partir da linha de pesquisa deste trabalho em Gestdo de Operacdes no Setor
Publico, que busca compreender a importancia da qualidade nas operacfes de
servicos e estuda a importdncia do planejamento no setor publico por meio de
elaboracdo de projetos, pretende-se, com configuracfes aplicaveis, propor formas
alternativas de participacao, acéo e colaboracdo efetiva do movimento estudantil na
formacao de politicas publicas de transporte na RMGV no CGTRAN/GV. O projeto
de produto final encontra-se também detalhado no Apéndice F, tendo sido itemizado

por acesso aos recursos de poder.

A primeira proposicdo é que o ME forme grupos técnicos de trabalho e discussdo
para estudo sistematico das politicas publicas de transporte e analise das planilhas
tarifarias do transporte publico coletivo na RMGV. Os grupos de discussao podem
contar com apoio de consultores especializados na area e professores que debatam
o0 tema na universidade, e podem também serem acessiveis para participacdo de
outros atores da sociedade civil, membros ou ndo do CGTRAN/GV, todavia, devem
manter a autonomia de conducéo do ME. Estes grupos devem surgir por estimulo do
ME, a comecar nas areas de pesquisa e extensao das universidades, que é um

ambiente interno, mais acessivel e do cotidiano dos estudantes.

O movimento estudantil precisa construir estratégias para viabilizar acesso aos
recursos econdmicos, uma vez que necessita destes para formacéao e fortalecimento
das acdes do préprio movimento. Um caminho € contar com apoio de outros atores
da sociedade, como organizacdes de fomento de pesquisas e interessados nos
debates de politicas publicas. Deve-se inicialmente mapear estes atores para

posterior articulagéo.
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Inclusive, uma estratégia a ser adotada pelo ME capixaba € a articulagdo com outros
movimentos sociais locais e nacionais, relagdo fraca ou muitas vezes inexistente
atualmente. Essa articulagdo visa acumulacdo de forca politica, e consequente
busca por recursos politicos, e também pode ser um meio de acesso aos recursos

econdmicos.

A partir desta articulagdo, o ME deve formar bases para construcdo de estratégias
que priorizem o dialogo na formacéo de politicas publicas de transporte. O primeiro
passo € abrir agenda de interlocucdo com os demais atores participantes do
CGTRAN/GV na procura por consensos. Desta forma evita-se a préatica de
confrontos e busca-se outra maneira de atuacédo, diferente das principais estratégias

adotadas mais recentemente.

Ainda na linha de modificacdo das estratégias, o ME deve mobilizar a sociedade, em
especial os atingidos pelas politicas publicas de transporte, no intuito de obter apoio
da opinido publica a favor das bandeiras e lutas dos estudantes nesta frente. Esta
mobilizacdo deve ocorrer de forma prévia aos confrontos do ME contra governo e
empresas de transporte, visto que a intencédo € contar com apoio da populacédo caso
as estratégias de confronto e guerra sejam necessarias. Atualmente a populacéo
tem conhecimento das lutas do movimento estudantil quando este ja se encontra
nas ruas causando incbmodos de transito, por exemplo, 0 que gera, por vezes,
insatisfacdo da populacéo e falta de adeséo aos discursos destes atores. Se o ME
tiver respaldo da opinido publica quanto suas bandeiras na area de transporte, como
por exemplo, a diminuicdo da tarifa do transporte publico, ndo havera necessidade
de recuo na posicao tatica dos estudantes, mesmo quando estiverem em embate
direto nos campos de batalha. Sem este respaldo a pratica atual demonstra que
inUmeras vezes, nos momentos de crise, houve necessidade de recuo da posicéo
tatica adotada e o ME terminou sua atuacdo num ponto estratégico anterior de

guando a comecou, 0 que é prejudicial ao alcance dos objetivos do movimento.

Depois de adotadas estas estratégias e de posse de recursos politicos e
econdmicos, o ME pode promover e buscar parcerias para promog¢ao de cursos de
capacitacao para os estudantes membros do CGTRAN/GV no intuito de qualificar a
participacdo destes estudantes nestes espacos de representacdo politica. Estes

cursos podem discutir os meios téticos e estratégicos de atuagéo, para que o ME se
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aproprie de conceitos técnicos e académicos, que podem embasar a busca e

alcance de recursos cognitivos.

Por fim, a principal estratégia do movimento estudantil deve ser a de construir e
sugerir propostas concretas e objetivas de politicas publicas de transporte, com
meta de modificar a mobilidade urbana e despertar melhorias da qualidade e dos
servigos publicos de transporte coletivo prestados na RMGV.
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APENDICES

APENDICE A - Termo de consentimento livre e esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO PUBLICA

Tema central do Projeto: Estudo dos recursos de poder dos atores sociais das
Politicas Publicas de Transporte na Regidao Metropolitana da Grande Vitoria

Sujeitos da pesquisa: Membros do Conselho Gestor dos Sistemas de Transportes
Pablicos Urbanos de Passageiros da Regido Metropolitana da Grande Vitéria
(CGTRAN/GV)

Pesquisador Responsavel: Weslley Vitor da Silva

Orientador: Prof. Dr. Duarte de Souza Rosa Filho

Prezado(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima
descrito, e em caso de duvidas podera entrar em contato via (27) 999-553-506,
weslleyvitor@gmail.com, sua participacao é totalmente voluntéria, e vocé podera se
recusar a responder qualquer pergunta, bem como deixar de participar da pesquisa,

a qualquer momento. A coleta de dados tem caréater confidencial.

Como um dos instrumentos de pesquisa, serd utilizado um questionario
semiestruturado para realizacdo de entrevistas, com gravacfes em audio e registros
em diario de campo. Os dados terdo tratamento ético. Os resultados da pesquisa
serdo apresentados no texto final da Dissertacdo de Mestrado do Programa de Poés-
Graduacao em Gestéao Publica - UFES e poderéo ser utilizados para publicacdo. Por

ISs0, solicito sua autorizagéo por meio da assinatura deste Termo de Consentimento.

Nome completo do (a) entrevistado (a):

Contato do (a) entrevistado (a):

Declaro ter sido informado e orientado sobre minha participagdo nesta pesquisa e

concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa acima descrito.

Vitéria — ES, / / Assinatura:
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com representantes da sociedade civil
organizada no CGTRAN/GV, exceto movimento estudantil

ROTEIRO DE ENTREVISTA

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA NO CGTRAN/GV,
EXCETO MOVIMENTO ESTUDANTIL

Bloco 1 - Identificacao
Setor:

Titularidade:

Tempo no Conselho:

Instituicdo que representa:

Bloco 2 — Histdrico de participacao social
Ha quanto tempo vocé atua, e como € a sua atuacao, no setor de transporte?
Ha quanto tempo vocé atua, e como € a sua atuacao, no movimento social?

Como vocé ingressou no movimento social?

Bloco 3 — Analise de opinido sobre os diversos segmentos

Sobre a representacdo das empresas

Na sua opinido, quais sao os interesses dos membros representantes das empresas

no conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0os meios de negociacao utilizados pelos representantes

das empresas no conselho?
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Sobre a representacdo do governo

Na sua opinido, quais séo os interesses dos membros representantes do governo no

conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0os meios de negociagao utilizados pelos representantes

do governo no conselho?

Bloco 4 — Analise de opinido sobre o movimento estudantil

Na sua opinido, quais sao os interesses dos membros representantes do movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociagcao utilizados pelo movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sao os principais interesses do movimento estudantil fora do

conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociacdo utilizados pelo movimento

estudantil fora do conselho?

Na sua opinido, como os interesses do movimento estudantil, dentro e fora do

conselho, se relacionam?

Na sua opinido, como 0os meios de negociacao utilizados pelo movimento estudantil,

dentro e fora do conselho, se relacionam?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista com representantes governamentais no
CGTRAN/GV

ROTEIRO DE ENTREVISTA

REPRESENTANTES GOVERNAMENTAIS NO CGTRAN/GV

Bloco 1 - Identificacao
Cargo:

Setor que representa:
Titularidade:

Tempo no Conselho:

Bloco 2 — Histdrico e experiéncias

Vocé possui alguma formacdo académica ou experiéncia profissional na area de

transporte publico?

Quais os interesses do seu setor/secretaria no Conselho, e como € a sua atuagao no

mesmo?

Bloco 3 — Andlise de opinido sobre os diversos segmentos

Sobre a representacdo das empresas

Na sua opinido, quais sdo os interesses dos membros representantes das empresas

no conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0os meios de negociagao utilizados pelos representantes

das empresas no conselho?
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Sobre a representacdo da sociedade civil

Na sua opinido, quais sdo os interesses dos membros representantes da sociedade

civil no conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0s meios de negociacédo utilizados pela sociedade civil no

conselho?

Bloco 4 — Anélise de opinido sobre o movimento estudantil

Na sua opinido, quais sao os interesses dos membros representantes do movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociacdo utilizados pelo movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sao os principais interesses do movimento estudantil fora do

conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociacdo utilizados pelo movimento

estudantil fora do conselho?

Na sua opinido, como os interesses do movimento estudantil, dentro e fora do

conselho, se relacionam?

Na sua opinido, como 0os meios de negociacao utilizados pelo movimento estudantil,

dentro e fora do conselho, se relacionam?
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APENDICE D - Roteiro de entrevista com representantes das empresas da
iniciativa privada no CGTRAN/GV

ROTEIRO DE ENTREVISTA
REPRESENTANTES DAS EMPRESAS DA INICIATIVA PRIVADA NO
CGTRAN/GV

Bloco 1 — Identificacdo
Instituicdo que representa:
Objeto da instituicéo:

Tempo no Conselho:

Bloco 2 — Histérico e experiéncias

Vocé possui alguma formacao académica ou experiéncia profissional na area de

transporte publico?

Quais os interesses da sua instituicdo no Conselho, e como é a sua atuagdo no

mesmo?

Bloco 3 — Analise de opinido sobre os diversos segmentos

Sobre a representacdo do governo

Na sua opinido, quais séo os interesses dos membros representantes do governo no

conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0os meios de negociacao utilizados pelos representantes

do governo no conselho?

Sobre a representacdo da sociedade civil
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Na sua opinido, quais sdo os interesses dos membros representantes da sociedade

civil no conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0s meios de negociacédo utilizados pela sociedade civil no

conselho?

Bloco 4 — Analise de opinido sobre o movimento estudantil

Na sua opinido, quais sao os interesses dos membros representantes do movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociagcao utilizados pelo movimento

estudantil no conselho?

Na sua opinido, quais sao os principais interesses do movimento estudantil fora do

conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociacdo utilizados pelo movimento

estudantil fora do conselho?

Na sua opinido, como os interesses do movimento estudantil, dentro e fora do

conselho, se relacionam?

Na sua opinido, como os meios de negociacéo utilizados pelo movimento estudantil,

dentro e fora do conselho, se relacionam?
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APENDICE E - Roteiro de entrevista com representantes do movimento
estudantil no CGTRAN/GV

ROTEIRO DE ENTREVISTA

REPRESENTANTES DO MOVIMENTO ESTUDANTIL NO CGTRAN/GV

Bloco 1 - Identificacdo
Instituicdo de Ensino:
Idade:

Titularidade:

Tempo no Conselho:

Bloco 2 — Histérico de participacéo social

Ha quanto tempo vocé atua, e como é a sua atuacdo pessoal, no setor de

transporte?
Ha quanto tempo atua, e como é a sua atuacao pessoal, no movimento estudantil?

Como vocé ingressou no movimento estudantil?

Bloco 3 — Andlise de opinido sobre os diversos segmentos

Sobre os interesses e atuacao do setor empresarial no Conselho

Na sua opinido, quais sdo os interesses dos membros representantes das empresas

no conselho?

Na sua opinido, quais sdo 0s meios de negociacédo utilizados pelos membros

representantes das empresas no conselho?
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Sobre os interesses e atuacdo do setor governamental no Conselho

Na sua opinido, quais séo os interesses dos membros representantes do governo no

conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociagao utilizados pelos membros

representantes do governo no conselho?

Sobre os interesses e atuacdo do segmento estudantil

Na sua opinido, quais sao os interesses dos membros representantes do movimento

estudantil no conselho, e como deve ser a atuagéao deste segmento?

Na sua opinido, quais sdo 0os meios de negociacdo utilizados pelos membros

representantes do movimento estudantil no conselho?

Bloco 4 — Anélise de opinido sobre o movimento estudantil

Na sua opinido, quais sao os principais interesses do movimento estudantil fora do

conselho?

Na sua opinido, quais sdo os meios de negociacdo utilizados pelo movimento

estudantil fora do conselho?

Na sua opinido, como os interesses do movimento estudantil, dentro e fora do

conselho, se relacionam?

Na sua opinido, como 0s meios de negociacao utilizados pelo movimento estudantil,

dentro e fora do conselho, se relacionam?
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PUBLICAS JUNTO AO CGTRAN/GV
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ACESSO AOS RECURSOS ECONOMICOS:

O ME deve elaborar projetos de pesquisa em politicas publicas e buscar
financiamento junto as instituicbes de fomento destas atividades;

Elaborar projetos de politicas publicas e buscar recursos junto a iniciativa
privada, com preferéncia para empresas fora do setor da politica em questéo,
no intuito de sempre manter a autonomia do movimento;

Elaborar projetos de politicas publicas e buscar recursos junto a iniciativa
publica;

Elaborar projetos de politicas publicas e buscar recursos junto as entidades
da sociedade civil organizada, como por exemplo: projeto de melhoria viaria
em determinado bairro e busca de financiamento junto a associacdo de
moradores daquele bairro;

Elaborar projetos de politicas publicas e buscar recursos junto a iniciativa
publica;

Articular projetos junto a outras entidades de representacao local e nacional

com finalidade de financiamento.

ACESSO AOS RECURSOS POLITICOS:

Mapear movimentos sociais existentes no ES;

Contatar os movimentos sociais existentes e abrir canal de didlogo com as
diversas representacoes;

Articular projetos junto a outras entidades de representacao local e nacional
com finalidade de apoio mutuo as iniciativas dos segmentos;

Elaborar projetos de politicas publicas e buscar apoio e colaboragéo junto as
entidades da sociedade civil organizada, como por exemplo: projeto de
melhoria viaria em determinado bairro e busca de apoio politico junto a

associacado de moradores daquele bairro;
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Abrir agenda de interlocucdo com os demais atores participantes do
CGTRAN/GV na procura por consensos;

Cobrar posicionamento dos representantes da sociedade civil no
CGTRAN/GV;

Cobrar indicagéo das representacdes em vacancia por parte da sociedade
civil organizada, no intuito de diminuir a desvantagem numeérica no
CGTRAN/GV;

Mobilizar a sociedade, em especial os atingidos pelas politicas publicas de
transporte, no intuito de obter apoio da opinido publica a favor das bandeiras

e lutas dos estudantes nesta frente.

ACESSO AOS RECURSOS ORGANIZATIVOS:

Formacdo de grupos técnicos de discussao para estudo sistematico das
politicas publicas de transporte do ES;

Formacdo de grupos técnicos de trabalho para estudo sistematico e analise
das planilhas tarifarias do transporte publico coletivo na RMGV;

Os grupos de discussdo e de trabalho devem convidar professores,
consultores especializados e estudiosos nas areas de transporte publico;

Os grupos de discussdo e de trabalho do ME podem convidar outros
representantes da sociedade civil organizada para comporem 0S grupos;

O ME da UFES deve estimular atividades de pesquisa e extensdo na area de
politicas publicas;

Formar bases para construcdo de estratégias que priorizem o didlogo na
formacao de politicas publicas de transporte;

Analisar a composicdo do CGTRAN/GV e os mandatos vigentes para cobrar
organizacao e legalidade por parte do conselho;

Construir e sugerir propostas concretas e objetivas de politicas publicas de
transporte, com meta de modificar a mobilidade urbana e despertar melhorias
da qualidade e dos servicos publicos de transporte coletivo prestados na
RMGV.
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ACESSO AOS RECURSOS COGNITIVOS:

Promover e buscar parcerias para promoc¢ao de cursos de capacitacdo para
os estudantes membros do CGTRAN/GV no intuito de qualificar a participacéo
destes estudantes nestes espacos de representacdo politica;
Criar grupos de estudo sobre transparéncia para acessar os dados
governamentais, valendo-se da Lei de Acesso a Informacéo;
Planejar meios taticos e estratégicos para o ME nas diversas possibilidades

de cenéarios de atuacdo nos conselhos, mobilizacbes e acdes proprias.



