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“A diferenca real entre nos e os chimpanzés é a cola
mitica que une grandes quantidades de individuos,
familias e grupos. Essa cola nos tornou os mestres da
criacdo.”

Yuval Noah Harari



RESUMO

Este trabalho investiga o fendmeno das webcelebridades que surgem e se firmam no YouTube,
site de reproducao de videos, e também rede social, que € o segundo enderego mais acessado
da internet mundial. Nosso objetivo €, portanto, o de compreender quais atributos legitimam
que um usuario possa se destacar entre os demais, tornando-se uma webcelebridade; bem como
os valores que essa insufla e suas caracteristicas elementares, isto €, o ethos coletivo do grupo.
Dessa forma, escolhemos como corpus dois dos mais proeminentes youtubers do Brasil:
Whindersson Nunes e Kéfera Buchmann. O estudo foi dividido em trés capitulos que, unindo
revisdo bibliografica a ferramentas de inspiragdo etnografica, abordam a cultura da fama, o
ciberespaco e o nascimento de seus infoterritérios e infoterritorialidades proprios, tais como os
experienciados no YouTube. Por meio da técnica de observacao e do uso de mapas descritivos,
foi possivel também esmiugar as geografias e tramas desta plataforma, que funciona também
como industria de entretenimento. Posteriormente, empregamos a analise de trajetorias em
documentos biograficos e a anélise de discurso de documentos midiaticos disponibilizados por
Whindersson e por Kéfera nos videos publicados em seus canais no YouTube. Para
compreendermos a outra face da fama em uma relagdo guiada pelo principio recursivo,
buscamos também as experiéncias dos fas desses youtubers por meio de um survey online. A
partir dessa metodologia, concluimos que a celebridade no YouTube se constitui com base em
capital social, prevalecendo a mengado constante a vida intima, o formato vlog e a apresentagao
de atributos que sdo decodificados pelo publico como autenticidade, humildade e simplicidade,
espontaneidade e a fachada divertida que tem no humor a base de seu texto. Além disso,
pudemos concluir que tais celebridades reforcam uma mentalidade muito afim ao senso comum.
As respostas dos fas revelaram que o fendmeno youtuber angaria admiradores em todas as
regides do Brasil, sobretudo adolescentes do género feminino. Esses fas sdo, em sua maioria,
timidos em suas demonstragdes de afeto a celebridade, mas transferem esse amor para o
consumo, na tentativa de emular a identidade do idolo, o que acontece também através da
incorporagdo de tracos do comportamento do idolo. Esse mesmo sentimento ¢ direcionado para
as comunidades. A maioria dos entrevistados afirma ja ter feito amizades por meio do gosto

compartilhado: a admira¢do ao mesmo youtuber.

Palavras-chave: Celebridade. Mitos. Cibercultura. YouTube. Territorialidades.



ABSTRACT

The present work is an investigation into the webcelebrity’s phenomenon, specifically focused
on the webcelebrities who arise from and remain on YouTube, a streaming platform and also a
digital social network that is the second website most accessed in the world. Thus, our aim is
to comprehend which atributes legimate that an user can be highlight among the others,
becoming webcelebrity; as well as understand the values its suggests and its main
characteristics, the collective ethos of the group. In this way, we selected as our corpus two
prominent youtubers from Brazil: Whindersson Nunes and Kéfera Buchmann. The study was
divided into three chapters where, with bibliographical review and tools of ethnographic
inspiration, we approached the culture of fame, the cyberspace and its territories and
territorialities, such as YouTube. Through the technique of observation and the use of
descriptive maps was possible unveil the geographies and stories of YouTube platform, that is
also an entertainment industry. After, we use trajectory analysis in biographical documents and
discourse analysis in media documents provided by Whindersson and by Kéfera with the videos
published on their YouTube channels. To understand the other side of fame, from a recursive
perspective, we seek for fans’ experiences through a survey on-line. From this methodology,
its concluded that celebrity on YouTube is made with social capital, prevailing the constant
mention to intimate life, the vlog format and the presentation of atributes that are decoded by
audience as authenticity, humbleness and simplicity, spontaneity and the funny frame what has
in humor the basis of the text. Furthermore, we could conclude that such celebrities reinforce a
mentality very similar to common sense. The fans answers revealed that youtuber phenomenon
recruits adepts in all regions of Brazil, specially between female teenagers. These fans are,
mostly, shy in their demonstrations of affection to celebrity, but they transfer this love for
consumption, trying to emulate the identity of the idol, as well as when they do incorporating
traits of the idol's behavior. This same feeling is directed for communities. Most interviewees
affirm they have already made friendships through this shared taste: admiring the same

youtuber.

Keywords: Celebrity. Myths. Cyberculture. YouTube. Territorialities.
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INTRODUCAO

O jornal britanico The Guardian anunciou, no inicio de 2006, que “nos tltimos 12 meses
as ‘redes sociais’ deixaram de ser o proximo grande sucesso para se tornarem o sucesso do

1 Seguindo a mesma linha, Santaella (2013) comenta um artigo da revista Exame,

momento
publicado em agosto de 2012, que colocava as redes sociais como o quarto grande marco da
evolucdo dos computadores.

De acordo com Recuero (2009, p. 16), o advento da Comunicagdo Mediada pelo
Computador estd mudando profundamente as formas de organizacdo, identidade, conversacao
e mobilizagdo social, uma vez que amplificou a capacidade de conexdao e complexificou as
relacdes sociais do mundo off-line.

Tida por alguns autores como uma midia customizada dos novos tempos, que se
aproxima da tradicional midia de massa no que tange a capacidade de comunicagdo um-todos
— como defendem Cardoso (2007) e Castells (2015) —, a internet possibilita fendmenos em que

”2 da mensagem, tome a palavra e projete-se

0 usuario, anteriormente apenas ‘receptor
midiaticamente. E o que recebeu o nome de autocomunicacdo de massa (CASTELLS, 2015),
pois apesar de ser autogerada, tem o potencial de atingir um grande publico, o que no passado
era um alcance possivel apenas as grandes companhias de midia estruturadas em formato
industrial.

Essa centelha de democratizagdo da comunicacao e a possibilidade do homem comum
de tomar a palavra midiaticamente ¢ consequéncia do germe integrador que move a internet
desde seu projeto inicial, nos anos 1960, num processo gradual de incorporacao de arquiteturas
funcionais que ampliaram o acesso de militares para académicos, e finalmente para civis, e
culminam na Web 2.0 e na l6gica do compartilhamento.

Essa nova arquitetura de Web, que comecou a ser formalmente comentada em 2004,
durante conferéncia do O’Reilly Media Group (PRIMO, 2007), privilegiava as formas de
publicacdo e potencializava a interagdo, levando a fendmenos como o dos blogs e,

posteriormente, o dos sites de redes sociais (RECUERO, 2009) em seus mais diferenciados

formatos.

! Do original “In the past 12 months, "social networking" has gone from being the next big thing to the thing
itself”. Extraido da matéria “Show and tell online” de Sean Dodson, 2 mar. 2006, para o The Guardian. Disponivel
em: <https://www.theguardian.com/technology/2006/mar/02/newmedia.guardianweeklytechnologysection>.
Acessado em 29/01/2018.

2Embora o termo “receptor” seja considerado, ha muito, ultrapassado, o utilizamos aqui para fins demonstrativos.
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E nesse momento social e historico que se concentram nossas atengdes para a realizagdo
deste trabalho. Este contexto fomenta o aparecimento de novas formas de construgdo de
subjetividades, de reconfiguracdo da relacdo publico e privado e, por conseguinte, da
constituicdo do “eu” na esfera publica a partir de uma nova plataforma de visibilidade. Em
decorréncia dessa nova conformacao, se constituem as celebridades contemporaneas na Web
(webcelebridades) e o vinculo fa-idolo adentra neste novo territdrio onde, em teoria, a interagao
¢ livre.

Trabalharemos, portanto, com as webcelebridades que se consolidam a partir da rede
social digital YouTube, atingindo nimeros de publico superiores ao de alguns programas de
TV? e, assim, alcancando as antigas e ja consagradas midias de massa. O YouTube, rede social
de upload, compartilhamento e transmissao de videos lancada em 2005, atualmente € o segundo
endereco eletronico mais acessado no Brasil e no mundo?, ficando atras somente do site de
buscas Google.

De acordo com a propria empresa, que como pudemos observar em uma busca inicial é
aunica a deter e gerenciar estatisticas oficiais do sife, “a cada dia, as pessoas assistem a milhdes
de horas de videos no YouTube e geram bilhdes de visualizagdes” (YouTube, 2016)°. No Brasil,
de acordo com dados de 2016 do Instituto de Pesquisa Provokers, 85 milhdes de brasileiros
assistem a videos on-line, sendo que, destes, 82 milhdes assistem pelo YouTube®.

Os produtores de contetdo dessa rede, conhecidos também como youtubers, vioggers
(vlogueiros) ou creators (criadores de contetido), se destacam do territorio digital somando
apari¢des em capas de revistas e programas de televisdo de canais abertos e pagos. Além disso,
assinam marcas de produtos como cosméticos, roupas, linhas de alimenticios; langcam seus
proprios livros (quase sempre biograficos) e ganham quadros em horarios nobres de emissoras
de televisao.

Nas cenas abaixo, descritas a partir de noticias e entrevistas publicadas em portais
jornalisticos, ilustramos a comogao € o frenesi causados por essas personas midiatizadas. Vale
ressaltar que as situagdes abaixo constroem nossa visao inicial acerca do tema e dimensionam

o fendmeno social que estamos prestes a discutir, mas que as celebridades que concluimos

3 Susan Wojcicki, CEO do YouTube, anunciou em maio deste ano que s6 a versdo mobile do YouTube j4 alcanca
mais pessoas entre 18 e 49 anos do que qualquer outra rede de televisdo — seja aberta ou por assinatura. Disponivel
em: <http://canaltech.com.br/noticia/youtube/youtube-revela-que-sua-audiencia-e-maior-do-que-qualquer-
emissora-de-tv-65171/>. Acessado em 06/06/2016.

# Informagdo extraida da ferramenta estatistica Alexa. Disponivel em: <http://www.alexa.com/topsites>. Acessado
em 02/08/2016.

5 YouTube. Disponivel em <https://www.youtube.com/yt/press/pt-BR/statistics.html>. Acesso em 02/08/2016.

¢ Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/marketing/6-insights-youtube-brasil/>. Acesso em 18/01/2017.



http://canaltech.com.br/noticia/youtube/youtube-revela-que-sua-audiencia-e-maior-do-que-qualquer-emissora-de-tv-65171/
http://canaltech.com.br/noticia/youtube/youtube-revela-que-sua-audiencia-e-maior-do-que-qualquer-emissora-de-tv-65171/
http://www.alexa.com/topsites
http://exame.abril.com.br/marketing/6-insights-youtube-brasil/
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serem mais adequadas como objeto desta pesquisa ndo sdo necessariamente estas, conforme
apontaremos a diante.

Cena 1. Em 8 de setembro de 2015, o portal virtual EGO — do grupo Globo —, um dos
maiores em se tratando de reportar a vida dos famosos, divulgou uma matéria intitulada “Kéfera
Buchmann lanca livro e reine multidio em Bienal no Rio”’. Nos comentérios, alguns
perguntavam quem era a moga que protagonizava a noticia. Outros, faziam comentarios
ofensivos quanto a capacidade intelectual de Kéfera, enquanto alguns compravam briga pela
nova escritora do mercado e ressaltavam o quanto a admiravam.

Apesar de pouco conhecida pelas midias tradicionais, a moga conta com uma audiéncia
de mais de 11 milhdes de pessoas em seu canal do YouTube, onde publica, semanalmente,
videos em que fala sobre comportamento, situacdes corriqueiras € polémicas, além de mostrar
cenas de sua vida “privada” com a mae, o namorado e a cadela Vilma Tereza.

Ainda sobre o langamento literario, o portal eletrénico do jornal O Estado de Sao Paulo
enfatizava o fanatismo e a histeria — quase “beatlemaniaca” — gerados por Kéfera, essa
celebridade “desconhecida” do publico mais conservador, mas cujos fas formavam filas que
davam voltas pelo evento em busca de uma selfie e alguns segundos de palavras trocadas com
a estrela:

Em 30 minutos, todas as 800 senhas foram distribuidas e antes das 10 horas
os fas ja estavam no Riocentro — os autdgrafos comecariam as 16h30 [...].
Ainda de acordo com a editora, a quantidade de livros levada a feira carioca
ndo foi suficiente para a demanda (O Estado de Sao Paulo, 2015).

A organizacao do evento estimava que 3 mil pessoas foram a Bienal do Rio apenas para

ver Kéfera, uma das youtubers mais assistidas do Brasil.

Cena 2. Em abril de 2010, o jovem sueco Felix Kjellberg criou um canal no mesmo
YouTube habitado por Kéfera, mas sua especialidade era um tipo de video conhecido como
“gameplay”, ou seja, videos em que ele proprio aparece jogando games e os comentando. Hoje,
cinco anos depois, PewDiePie, como ¢ conhecido na internet, j4 ¢ um milionario. De acordo
com o jornal Expressen, em 2014 seu canal faturou US$ 7,4 milhoes (G1, 2015).

Cena 3. Christian Figueiredo, 23 anos, ¢ outro expoente do YouTube no Brasil. Seu
canal, o “Eu Fico Loko”, tem quase 10 milhdes de inscritos, o que possibilitou ao youtuber se

tornar uma das personalidades do momento.

’ Disponivel em: <http://ego.globo.com/ego-teen/noticia/2015/09/kefera-buchmann-lanca-livro-no-rio.html>.
Acessado em 02/08/2016.
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Quando indagado pela revista Encontro sobre o assédio que recebe dos fas enquanto
youtuber, Christian expds as diferencas entre ser uma celebridade da TV e uma da Web 2.0:

O legal da internet, em comparacdo com a TV ou cinema, ¢ que o fa do
YouTube se sente muito mais proximo de vocé. Nao se assiste televisdo na
palma da mao, como se faz com os videos, seja no tablet, seja no telefone.
Voce se sente amigo daquela pessoa, porque o vé antes de dormir e acorda
com ele dando bom dia no “daily vlog” [video que mostra o cotidiano do
vlogueiro]. Enfim, vocé se sente proximo daquela pessoa, a ponto de ser
“amigo” ou pensar que pode ser um dia. Acaba criando um laco de
“fanatismo” maior do que criaria com um, sei 1a, Caio Castro, que ¢
assistido todos os dias as 19h, na novela. Vocé s6 o v€ nesse mesmo
horario, no mesmo papel. Ele estd apenas interpretando, ¢ ndo se sabe ao
certo quem ¢ a pessoa de verdade. Acho que o YouTube cria o “fanatismo”
ao deixar o publico com sentimento de “amizade” pelo criador do conteudo
(FIGUEIREDO, 2015).

Nos Estados Unidos, os youtubers chegam a ser mais influentes entre os adolescentes
do que estrelas de Hollywood como a atriz Jennifer Lawrence e a cantora pop Katy Perry. A
informacao ¢ resultado de uma pesquisa realizada pela revista de entretenimento Variety em
2014 com 1.500 respondentes de idade entre 13-18 anos®. Os resultados chamam atengio para
um deslocamento no gosto do publico. Na lista dos 20 maiores influenciadores da cultura
adolescente, nove eram estrelas do YouTube, sendo que cinco destes ocupavam as primeiras
posicoes do ranking.

No Brasil, em 2017, a Provokers realizou — sob encomenda da Google, proprietaria do
YouTube, cabe ressaltar — uma pesquisa’ semelhante, com o universo de 2.500 entrevistados,
contemplando somente personalidades do video (cinema, TV e internet). O resultado mostrou
que ainda que a televisdo tenha um peso muito grande em nossa sociedade, os youtubers
conseguem se destacar na lista dentre as vinte celebridades mais influentes entre os jovens,
ocupando 10 dessas colocacdes, incluindo o primeiro lugar, com o criador de conteudo
humoristico Whindersson Nunes, considerado a personalidade mais influente do pais.

Sabendo disso, os administradores da rede social de videos YouTube aproveitam para
investir em suas estrelas. No Brasil, esta tendéncia € recente. Em 2016, por exemplo, foi langada

uma campanha que traz os protagonistas dos canais JoutJout Prazer'®, Ana Maria Brogui!! e

8 Resultado de pesquisa organizada pela revista Variety em 2014. Disponivel em:
<http://variety.com/2014/digital/news/survey-youtube-stars-more-popular-than-mainstream-celebs-among-u-s-
teens-1201275245/>. Acessado em 31/05/2016.

? Disponivel em: <http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/diversao-e-
arte/2017/09/11/interna_diversao_arte,625001/whindersson-nunes-mais-influente.shtml>. Acessado em
06/10/2017.

10 Canal de vlogs da carioca Julia Tolezano, onde com as interagdes de seu namorado Caio, sdo feitas reflexdes
sobre a vida contemporanea e indagagdes com cunho feminista.

! Canal de receitas culinarias apresentado pelo cozinheiro Caio Novaes.
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Whindersson Nunes'? em outdoors que foram espalhados pela cidade de Sdo Paulo, o centro
econdmico do pais. Ademais, foram produzidos videos que anunciam o trabalho desses
youtubers e que sio finalizados com a mesma frase padrdo: “Novos Tempos. Novos Idolos”, o
que divulga a plataforma como ferramenta de constru¢do de uma marca, oferecendo até¢ mesmo
seu proprio catdlogo de personalidades conforme for o gosto do cliente (e do publico-alvo que
esse pretende atingir com sua divulgacao no site).

A ideia de apresentar narrativas da vida real e se tornar famoso apenas pelo fato de
midiatizar a sua propria personalidade, opinido e/ou experiéncia € bastante intrigante e, de certa
maneira, sintetiza (e eleva a poténcia) o que Chris Rojek (2008) atribuia como elemento central
para a constru¢do de uma celebridade, isto €, aquilo que todos temos de humano:

O status iconico de Judy Garland na cultura gay derivou em parte de sua
capacidade de suportar a desaprovagio, a rejeicao e a marginalizagdo. A eterna
celebridade de Marilyn Monroe deriva de sua projecdo de vulnerabilidade
como um modo de comunica¢ao com seu publico. Monroe permite as platéias
de todas as idades escapar da categoria de suas preocupagdes e problemas
particulares identificando-se com as dificuldades pessoais extremamente
publicas dela (ROJEK, 2008, p. 77-78).

Essas celebridades da vida real — os youtubers —, como se pode ver, estdo tomando o
posto das inalcangaveis e divinizadas estrelas de outrora e reciclando as bases do star system ¢
da cultura fa por meio da tecnologia com a qual surgem e se estabelecem. Dessa forma, sdo elas
— as celebridades do YouTube — o objeto de nossa pesquisa, que toma corpus nas figuras de
Whindersson Nunes e Kéfera Buchmann, ambos representativos de um nicho de produtores de
conteudo do site que estabeleceu como formato majoritario de seus videos o formato vlog: em
linhas gerais, produgdes audiovisuais simples e de corte grosseiro, nas quais o youtuber
(protagonista e, as vezes, Unico personagem em cena) ¢ enquadrado em primeiro plano ou plano
médio, se dirigindo ao espectador e baseando seu referente de fala em um discurso que margeia
suas vivéncias e opinides pessoais.

Em outra mao, ndo podemos negligenciar a realidade estrutural da fama, sobretudo da
fama criada e intermediada pelo computador. Como Raquel Recuero (2009) defende, as redes
sociais ndo devem ser apenas enxergadas como um conjunto de computadores interligados em
escala global, mas sim como um grupo de pessoas: atores e suas conexdes; nos € lagos sociais.
“Uma rede, assim, ¢ uma metafora para observar os padrdes de conexdo de um grupo social, a

partir das conexoes estabelecidas entre os diversos atores” (ibidem, p. 24).

12 Canal de vlogs produzido por Whindersson Nunes, que apresenta parddias, criticas de filmes e videos de opinido
sempre de maneira a trabalhar o humor.
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J4

Assim, evidenciar apenas a figura do youtuber que se fez celebridade ¢ omitir a
articulagdo dos agentes que o elevaram a este patamar e/ou o mantém sob os holofotes em um
sistema que se baseia na forma rede. Esse didlogo entre atores fica explicito quando observamos
uma cultura fa que margeia e da vazao a toda essa estrutura de “celebrificacao” sobre a qual
nos debru¢amos neste estudo.

Centenas (e mesmo milhares) de pessoas se amontoam em aeroportos e “encontrinhos”
para respirar — mesmo que por alguns segundos — o mesmo ar de sua webcelebridade favorita
e, talvez, conseguir tirar uma foto e registrar esse momento em suas redes sociais; usuarios
acompanham a vida de seus web-idolos em uma narrativa transmidia que perpassa diversas
redes sociais (Twitter, Instagram, SnapChat e — ¢ claro — YouTube), dando opinides, fazendo
comentarios e vibrando se, de algum jeito, sdo notados pelo idolo.

Desta forma, enxergamos a relagdo entre o idolo e o fa (e vice-versa) como um
importante componente estrutural da fama, que também tem seu valor de analise nessa pesquisa
por ajudar a responder alguns de nossos questionamentos.

Introduzido o fendmeno social sobre o qual nos debrugcaremos, as perguntas as quais
visamos responder sao: i) como se constitui uma celebridade no YouTube, isto é, quais atributos
legitimam essa posi¢ao? E, a partir disso, deduzir quais sdo os valores exaltados em nossa
sociedade por meio dessa figura contemporanea da (web)celebridade youtuber; ii) como os
vlogs dos youtubers brasileiros mais populares do site (nosso objeto) contribuem para a
construcdo de um ethos discursivo das webcelebridades nesse contexto?; iii) partindo da ideia
de que toda celebridade ¢ produzida por uma relagdo de principio recursivo'> (MORIN, 2005)
entre a persona midiatica e o fa, caberd também investigar como a cultura fa se estabelece diante
do fendmeno discorrido e em que contribui para a existéncia desse.

Partimos dos pressupostos de que /) as redes sociais, em especial o YouTube, sdo
capazes de gerar fama no contexto digital, gestando as chamadas webcelebridades; e 2) que
essa fama se constitui com base na exposicdo confessional da intimidade — a chamada
extimidade (SIBILIA, 2008) — que estaria remodelando o sistema de estrelas, criando um novo
sujeito-celebridade e gerando, portanto, formas distintas de se posicionar midiaticamente, se

comparadas aos modos de apresentacdo das celebridades da fase cldssica da cultura de massa.

13 Esclarecemos desde inicio que este trabalho compreendera a celebridade pelo viés de um campo de poder em
que se articulam diversos agentes, sendo os principais: a persona célebre, a midia e o fa. O principio recursivo
mencionado acima — e ao longo deste trabalho — parte do pensamento complexo de Edgar Morin, que o descreve
de tal forma: “Um processo recursivo ¢ onde os produtos e os efeitos sdo ao mesmo tempo causas e produtores do
que os produz” (MORIN, 2005, p. 74). Nessa perspectiva, a celebridade torna-se celebridade quando consegue
congregar fas; e os fas, existem apenas a partir do momento em que passam a adorar uma personalidade de midia.
A pessoa famosa e o fa sdo, portanto, interdependentes e partes de um mesmo processo de celebridade.
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Para chegarmos a respostas nessa investigacao, investiremos inicialmente em revisao
bibliografica — na intencdo de alargar nossa percepgao sobre o tema a medida que em contato
com reflexdes e apontamentos predecessores — e, sobretudo, em ferramentas de inspiragao
etnografica, tais como a observagao sistematica e a confeccao de mapas descritivos (ZANINI,
2016) do ambiente e da comunidade em vistas de serem analisados; entrevistas; analise de
trajetorias (BOURDIEU, 1996) a partir da leitura dos materiais de midia referentes as historias
de vida do corpus selecionado e a sua producdo disponibilizada na plataforma YouTube,
combinada a Analise de Discurso (ORLANDI, 2013) a fim de buscar os fundamentos do ethos
coletivo (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006; MAINGUENEAU, 2011) do youtuber enquanto
grupo cultural de nossa época. Por fim, utilizaremos o inquérito por questiondrio como forma
de chegar a recepcdo desses atores e confirmar a percepcdo que eles causam em seus
consumidores mais assiduos, seus fas.

Os youtubers Kéfera Buchmann ¢ Whindersson Nunes compordo o corpus destas
analises, representando as webcelebridades do YouTube como um todo. Ambos foram
selecionados pelo excessivo destaque que receberam, e ainda recebem, dentro da comunidade,
alastrando seu poder e fama para outras midias e linguagens. Outro fator que predominou nessa
decisdo foram as conquistas superlativas alcangadas por esses youtubers em termos de niumeros
e premiagoes.

Os estudos de celebridade (ou celebrity studies) sao pouco difundidos no Brasil,
contando com um numero ainda incipiente de pesquisadores. Como argumenta a estudiosa
portuguesa Ana Jorge (2014), este ¢ um campo eminentemente anglo-saxdnico, e ¢ ai, nesse
mesmo ponto, que reside a importancia de nossa pesquisa, trazer para o local um assunto
universal. Outro fator se apoia na atualidade do fenomeno youtuber e em sua grandiosidade
expressa em numeros de audiéncia e popularidade.

Trazendo ainda mais para nossa realidade, segundo dados da Snack retirados a partir do
software Tubular Labs, o Brasil ¢ o habitat de quatro entre os dez canais mais influentes do
mundo, marco superior ao de qualquer outro pais'*. Os influenciadores que entram nessa lista
figuram o podio com o segundo e o terceiro lugares, além da sexta e sétima posi¢des. Essa
informagdo demonstra o quanto o publico brasileiro adere ao universo dos videos on-line e a
for¢a deste mercado e de suas personalidades em nossa sociedade.

Gabler (1999) dizia ser o entretenimento a forca mais poderosa, insidiosa e inelutavel

de nosso tempo. Edgar Morin (1989), que se empenhou em investigar as celebridades no

14 Disponivel em <http://emais.estadao.com.br/noticias/gente,whindersson-nunes-e-2-youtuber-mais-influente-
do-mundo,10000065270>. Acessado em 02/08/2016.
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contexto da era de ouro do cinema hollywoodiano durante a década de 1950, explica os estudos
de celebridades como sendo uma vertente dos estudos culturais e sociologicos, e relembra o
carater de “bobagem” com que costuma ser tratado o tema. Em defesa, Morin (1989, p. 71)
afirma ser nas bobagens que se escondem as profundezas do homem, “o coracdo do mundo”.
Ou como defende Jorge (2014), o poder dessas banalidades ¢ o de influenciar a formagao de
identidades, o que Castells (2015) defende ser o legitimo poder da comunicagao.

Para Vera Franga (2014a, p. 8), estudar as novas celebridades ¢ proporcionar uma leitura
da sociedade contemporanea. As figuras que assumem os holofotes e, assim, reviram os afetos
de multiddes trazem as marcas da cultura de cada tempo, condensando e expondo os valores
que estdo em voga para a coletividade por elas afetada.

Pensando nisso, nosso primeiro capitulo, Cultura da fama: compreendendo a
celebridade na historia do Ocidente, abordard o tema celebridade enquanto produto que se
origina ndo apenas das industrias midiaticas, mas fundamentalmente da relacdo persona-fa.
Assim, apresentaremos defini¢gdes do termo, a historicidade do tema e o carater primitivo
assumido pelo desejo de fama/reconhecimento (e também de afeto) nas diversas sociedades
ocidentais e na conjuntura de intensa visibilidade e espetaculariza¢do que vivenciamos neste
inicio de século XXI. Em outra mao, examinaremos a centralidade da celebridade e sua posi¢ao
de poder, em muito atrelada ao capitalismo e as industrias do imaginario.

Também nessa primeira parte, situaremos o papel discursivo da celebridade com o
auxilio de autores que se debrugaram e ainda se dedicam academicamente a este assunto, tais
como Edgar Morin (1989) e seus estudos acerca do star system; a estudiosa portuguesa Ana
Jorge (2014) e o australiano Graeme Turner (2004), com suas investigacdes sobre os famosos
e o fascinio que esses inspiram; P. David Marshall (1992) e sua visdo critica que insere o poder
na agdo das celebridades; Chris Rojek (2008) e sua analogia com o mitico. Além desses,
trabalharemos com alguns pesquisadores brasileiros que tiveram incursdes nos estudos de
celebridades, tal como Vera Franga (2014a).

Ao final desta breve exposi¢ao, abordaremos, a titulo de apresenta-las, as celebridades
DIY (do inglés “Do It Yourself”, isto €, “Faca Vocé Mesmo”’), como sdo chamadas pelos
teoricos as celebridades que se firmam a partir de redes como o YouTube, por exemplo,
trilhando praticamente sozinhas seu caminho em dire¢do a fama. Aqui, contaremos com a
contribuicao de reflexdes das académicas Paula Sibilia (2008) e Adriana Braga (2010), que
atualizam a nocao de celebridade para o universo das telas de computador. Introduziremos,

assim, a noc¢ao de webcelebridade, essencial para nossa pesquisa.
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Dando continuidade ao assunto, no segundo capitulo — 4 Web 2.0 e a nova
territorialidade —, iremos as relagdes de produgdo nas quais o discurso dessas novas
celebridades ¢ produzido, o que, no entendimento de Bourdieu (1983), ¢ central. Para isso,
tragaremos a conexao entre o YouTube, a rede social que nos serve de locus, e os diversos
infoterritorios (MARTINUZZO, 2016) que se constroem nas interagdes de cada canal que se
materializa no site. O exame serd apoiado em autores que trabalham a midia, mas aplicaremos
também o viés da Geografia no que diz respeito as nogdes de territorio e territorialidades,
transferindo-as para os contornos do ciberespago. Em suma, nesse espago, dissertaremos a
respeito das relagdes de sociabilidade possibilitadas pelo YouTube, que nutrem a existéncia da
relacdo celebridade e, em consequéncia, dos territorios.

Assim, aproveitaremos para descrever o mapeamento do site enquanto ambiente social,
resultado de nossa observacdo deste espaco. O mapeamento no qual nos inspiramos segue o
modelo elaborado pela pesquisadora e socidloga Débora Zanini (2016, p. 178-179) junto ao
Instituto Brasileiro de Pesquisa e Analise de Dados (IBPAD) e guiada pelos trabalhos de
Schatzman e Strauss (1973), no qual ela aplica tais andlises da etnografia tradicional para a
etnografia em midias sociais buscando: descrever as pessoas que fazem parte desse ambiente —
no nosso caso, 0 YouTube — quanto a estatisticas (género, idade, nimero de usudrios etc.) e
possibilidades de hierarquizacdo dos perfis nele existentes (Mapa Social); descrever as
caracteristicas do ambiente no que diz respeito a sua publiciza¢do, delimitagdo do tamanho,
formatos de interacdo e de postagem nele fomentados (Mapa Espacial); descrever as questoes
relacionadas ao tempo, tais como o contexto, o histérico, as rotinas de postagem desta
comunidade e suas principais discussdes (Mapa Temporal).

Ainda neste capitulo, empreenderemos uma analise quali-quantitativa dos videos
posicionados na lista Em Alta, fornecida permanentemente pelo YouTube. Esse ranking ¢ uma
forma do YouTube divulgar os 50 videos mais assistidos e compartilhados do Brasil na
plataforma. Desse modo, nos apropriaremos desse calculo dissecando as categorias de videos
recorrentes na listagem no periodo amostral de trinta dias. A finalidade deste estudo ¢ a de
apreender quais os grandes temas buscados pelo espectador brasileiro do sife neste espaco em
termos de géneros, o que reflete um interesse coletivo de parcela relevante da sociedade, e
fornecera pistas preliminares para chegarmos a nossas respostas gerais.

No que se refere aos estudos de midia, trabalharemos em conjunto com as pesquisas de
Manuel Castells (2015), Gustavo Cardoso (2007), Muniz Sodré (2006), John B. Thompson

(1998), Burgess e Green (2009), entre outros. Quanto ao tema das territorialidades,
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recorreremos a certa interdisciplinaridade com contribui¢des de Saquet (2009; 2015), Sack
(2013), Raffestin (1993), Haesbaert (2005) e Santos (2011).

No terceiro e ultimo capitulo desta dissertagdo, O fenomeno youtuber, apresentaremos
de maneira mais aprofundada o objeto estudado, focando nas celebridades do YouTube
selecionadas como nosso corpus analitico e trazendo respostas as problematicas levantadas com
a pesquisa por meio dos métodos, técnicas e instrumentos supracitados. Em um primeiro
momento, apresentaremos as personalidades Kéfera Buchmann e Whindersson Nunes, seus
respectivos canais e documentos midiaticos e biograficos a seu respeito aliados a um dispositivo
interpretativo apoiado na analise de trajetérias e na Analise do Discurso, priorizando a
observagao de varidveis do que se entende por uma celebridade e o tipo de capital envolvido:
nimero de fas, repercussdo, popularidade, reputagdo, trajetéria etc., a serem organizadas
novamente em mapas descritivos inspirados nos de Zanini (2016). Parte dessa analise envolvera
videos do género confessional coletados a partir dos canais desses usudrios no YouTube. Além
disso, langaremos mao da realizagdo de entrevistas semi-estruturadas com estes atores sociais,
na intengao de ouvir, diretamente, os relatos daqueles que buscamos entender.

A ideia visada por meio desse tipo de observacao e analise sistematica ¢ desenhar um
panorama dos perfis de celebridades que se configuram a partir do YouTube brasileiro e em
que tragos de trajetoria e ethos discusivo essa fama ¢ ancorada, entrecruzando os pontos em
comum e as caracteristicas similares nas carreiras dessas duas personalidades que ja sdo
reconhecidamente influentes dentro deste campo. Em outras palavras, desconstruiremos a
celebridade dessas personas a fim de entender os elementos que as fazem celebridades em nossa
cultura.

Uma vez que a relagdo de recursividade (MORIN, 2005) entre a celebridade e seu fa
aponta para a necessidade de se ouvir as audiéncias, este capitulo também apresentara a analise
interpretativa de parte dos comentarios dos videos selecionados acima, bem como das respostas
a serem obtidas por meio de um survey on-line realizado junto a pessoas que
assistem/acompanham/admiram a esses youtubers, na inten¢cdo de delinear um perfil daqueles
que sdo afetados por essas celebridades do ciberespaco. O grupo amostral de respondentes deste
questionario serdo os membros dos grupos de fas e fa-clubes organizados no interior das redes
sociais Facebook e Instagram, que se destinam ao culto das celebridades que nos servem de
corpus, Kéfera e Whindersson, por sua vez oriundas de outra rede social, o YouTube.

A se¢do que finalizara o trabalho trard nossas consideragdes a respeito das respostas
obtidas e direcionamentos para a proposta de discussdes cientificas complementares a nossa

que surgirao no desenrolar desta pesquisa. Seguindo a metolodogia de inspiracao etnografica e
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indutiva, hipdteses formuladas a medida que analisamos a comunidade serdo, também,

compartilhadas nesse momento.
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1. CULTURA DA FAMA: COMPREENDENDO A CELEBRIDADE NA
HISTORIA DO OCIDENTE

A auséncia afetiva ocasionada pela “morte de Deus” (ROJEK, 2008, p. 15-16), o
“desencantamento do mundo”'’ e a descrenga no direito divino dos reis possibilitou que o poder
vigente do capital criasse, no desenrolar da sociedade moderna, seus proprios super-homens.
Nascia entdo a celebridade, um operario-mercadoria que executaria o que nenhuma maquina
burguesa conseguira fazer até entdo: colonizar mentes e coragdes.

A perspicacia deste invento, alega Edgar Morin (1989, p. 74), consiste em se apropriar
de uma necessidade humana “afetiva ou mitica” pré-existente e estimula-la a partir de
ferramentas das industrias do imagindrio. Assim, o autor identifica no dmago da sociedade
civilizada uma sede por encantamento que se acreditava estar reservada aos povos ditos
“primitivos” em sua relacdo com as misteriosas for¢as magicas e misticas.

Depois das matérias-primas e das mercadorias de consumo material, era
natural que as técnicas industriais se apoderassem dos sonhos e dos
sentimentos humanos: a grande imprensa, o rddio e o cinema os revelam e,
por conseguinte, consideravel rentabilidade do sonho, matéria-prima livre e
etérea como o vento, que basta formar e uniformizar para que atenda aos
arquétipos fundamentais do imaginario. O padrao tinha que se encontrar um
dia com o arquétipo, os deuses tinham que ser fabricados um dia, os mitos
tinham que se tornar mercadoria. O espirito humano tinha que entrar no
circuito da produgdo industrial, ndo s6 como engenheiro, mas também como
consumidor e consumido (MORIN, 1989, p. 77).

Morin (1989) adiciona a sua exposi¢do que o sistema do estrelato tem como alicerce os
antigos anseios por amor e pela eternidade. O desejo de perdurar-se, transcender ao tempo, gera
no homem uma necessidade psicologica profunda por reconhecimento e aprovagao,
complementa Rojek (2008).

Na busca por lagos em uma sociedade que coroa e caminha para o individualismo, os
sujeitos direcionam sua adoragdo a figuras distantes e gastam suas energias no objetivo de
destacarem-se também enquanto um ser digno de ser lembrado pela posteridade. Giddens
(2002, p. 38) defende que o individuo se sente privado e s6 num mundo onde a modernidade
(personificada em suas instituigdes) rompe com os referenciais protetores da tradi¢do e dos

lagos intimos. Nesse caminho, Chris Rojek (2008, p. 107) inclusive comenta evidéncias que

15O conceito de desencantamento do mundo foi introduzido por Max Weber (2005), em texto publicado pela
primeira vez no inicio do século XX. O termo engloba o processo de racionalizagdo vivido pela religido que
culminou na desmagificagdo das crencas e do divino e na ascensdo da ciéncia nas sociedades ocidentais.



27

sugerem o declinio da instituicdo familiar (elevado indice de divércios e pessoas morando
sozinhas) e contrapde essas informac¢des ao fato de que a cultura da celebridade estd em
triunfante ascensao.

Estudar o fenomeno celebridade, portanto, € essencial para que se possa entender como
se configuram as mentalidades e as identidades nessas primeiras décadas do século XXI. Como
bem resume o professor Fred Inglis, trata-se de:

[...] uma investigacdo sobre os melhores e piores valores da sociedade
contemporanea ocidental. Essas vidas publicas talvez incorporem significados
essenciais da época: sucesso e riqueza em primeiro lugar, depois gentileza,
generosidade, honestidade, integridade, espontaneidade, simpatia (pelo lado
bom); e arrogancia, insoléncia, crueldade, narcisismo, irresponsabilidade,
ganancia (pelo ruim) (INGLIS, 2012, p. 26-27).

Seguindo esse caminho, o atual capitulo apresentard o fenomeno celebridade em sua
extensao historica e antropoldgica, evidenciando o peso discursivo e simbolico atribuido a
persona portadora dessa fama no mundo Ocidental. Assim, poderemos demarcar a intrinseca
ligagdo entre celebridade e poder, a relagdo de principio recursivo (MORIN, 2005) que sustenta
com o publico e a atualizagdo que cada nova midia promove (e promoveu) na ideia do ser
famoso, até chegarmos a sede por celebrizagdo contemporanea, que desagua na figura da
webcelebridade, tema caro a esta pesquisa.

Famosos, idolos, icones, astros, estrelas, figuras ptblicas e, enfim, celebridades. A fama
tem muitos nomes. Em um primeiro momento, € propicio explicarmos que, por mais que essas
nomenclaturas ndo constituam sindnimos entre si (FRANCA, 2014a), nas consideragdes aqui
envolvidas, elas servirdo para designar a mesma funcionalidade. Isso porque o objetivo, neste
primeiro capitulo, ¢ discutir como as relagdes do homem com o reconhecimento se
estabeleceram ao longo dos séculos, independente da forca do culto (idolo), consagracdo da
imagem (icone) ou papel desempenhado (figura ptblica) pela persona em evidéncia.

Ainda nesta abordagem de vi€s etimologico, Vera Franga (2014a) salienta que a palavra
celebridade ¢é capaz de condensar o significado de todas as anteriores, visto que enfeixa a ideia
de reconhecimento e culto por aquilo que se € ou se faz:

A raiz latina (celebratio, celebritas) esta ligada a ideia de grande niimero de
gente, afluéncia, solenidade. Inicialmente dizia do ato de celebrar, da
celebracdo. Do ato ela se transfere para seu alvo ou motivo, e celebridade
passa a nomear uma pessoa que, em razdo de uma qualidade ou feito, se torna
digna de celebragao, reconhecimento, reveréncia. Usada como substantivo ou
como adjetivo (falamos tanto da celebridade de alguém como que tal pessoa é
uma celebridade) [...] (FRANCA, 2014a, p. 18, grifo da autora).
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P. David Marshall (1992) recorre ao Webster’s Dictionary, de onde retira uma outra
origem latina para a palavra celebridade, que seria celere, isto €, “rapido”, sugerindo assim a
natureza fugaz do status de celebridade tal como observamos entre algumas personas que
despontam no céu midiatico, sem conseguir se manter por muito tempo em relevo. Por
distin¢do, Rojek (2008) cunha o termo “celetdides” para definir esse tipo de celebridade de
sucesso datado.

Embora Vera Franga (2014a, 22-23) mencione pessoas que se destacaram na historia, a
professora aponta que ser celebridade nos tempos hodiernos exige o amalgama entre trés
aspectos constituintes que ela retira de sua leitura de Rojek (2008): “ocupacdo de lugar de
destaque”, “desempenho tomado como exemplar, de qualidade, excepcional” e “a visibilidade,
a exposicdo mididtica”, que significa se fazer visto ou ouvido em algum veiculo de
comunicac¢do. Para o autor inglés, “a representacdo da midia de massa ¢ o principio-chave na
formagao da cultura da celebridade” (ROJEK, 2008, p. 15).

Seguidos todos esses passos, ainda assim, ndo ha garantia de que a persona trabalhada
midiaticamente se tornara uma celebridade. Morin (1989, p. 34-35) comenta a arbitrariedade
do status celebridade referindo-se a ele como o “impossivel possivel, o possivel impossivel”.

Autores que se debrucam sobre os estudos de celebridade ressaltam a presenca do carisma
como uma forma de legitimagdo de um individuo sobre os demais. O termo, cunhado por Weber
para descrever o dominio do irracional no processo de autenticacdo da autoridade
(MARSHALL, 1992), seria um “dom” da graca de Deus. Torres (2014), no entanto, traz um
apontamento mais critico. Para ele: “O carisma ¢ uma concepgao aristocratica de lideranca da
sociedade, servindo, em qualquer regime politico, para a diferenciacdo entre o meneur, o
dirigente que esta acima da massa, e a propria massa” (TORRES, 2014, p. 86).

Ainda conforme aponta Torres (2014, p. 87), a nocdo de carisma traz inimeras conexdes
com o que entendemos por celebridade nos dias de hoje. Caracteristicas que corroboram esta
ideia sdo: a relacdo emocional que estabelece, seu carater transitorio e a dependéncia do lider
carismatico de seu séquito.

A condicdo imprescindivel para a celebridade, de fato, ¢ a existéncia do fa, “o publico
que a abraca e refaz o significado da celebridade produzida" (MARSHALL, 1992, p. i, traducao
nossa). Ainda no século II, o satiro Luciano de Samosita (Minois, 2012, p. 44 apud TORRES,
2014, p. 87) “ironizava que o prestigio dos grandes homens ‘repousava unicamente na
credulidade dos que o veneram’”.

Morin (1989) explica isso por meio da existéncia de uma relacdo recursiva (MORIN,

2005) ao calcular que a estrela s6 se torna estrela ao ter este posto concedido por seus fas, isto



29

¢, quando firma um impacto sobre as consciéncias (ROJEK, 2008). Dessa associa¢do simbiotica
estabelece-se um tipo de “servidao gloriosa” (MORIN, 1989, p. 40) que subordina a celebridade
as exigéncias de seus adoradores e os fas ao culto do idolo.

No culto, encontra-se incrustada outra pré-condi¢dao da celebridade, a distancia social
do espectador por “palco, tela ou algum equivalente de comunicagdo” (ROJEK, 2008, p. 14).
A propensao de culto — somada ao distanciamento fisico de seus fas — investe a celebridade de
um papel mitologico explorado pela imprensa de massa e avaliado por muitos autores que se
debrucaram sobre o tema, a exemplo Morin (1989, 2007) e Rojek (2008). O primeiro apropria-
se do termo cunhado por Henri Raymond, e torna famosa a expressao “olimpianos modernos”.

Segundo Morin (2007, p. 106-107), as vedetes do espetaculo midiatico teriam se elevado
ao patamar dos antigos deuses da mitologia grega ao passarem a ser idolatradas e servirem de
modelo & humanidade. Em outra analogia, a celebridade encarnaria “a dupla natureza teologica
do heroi-deus da religido cristd”. De um lado sobre-humanos na glamourizagdo proporcionada
pela industria; na vida “privada”, apenas humanos.

Paulo Freire (1984, p. 37-38) mencionava a face magica imbuida nas telas dos aparelhos
televisores, que reveste quem nelas se apresentam de uma aura etérea: “Uma espécie assim de
forca misteriosa, espiritual, a que o aparelho traz: esta perto e ao mesmo tempo esta longe; vejo
€ ougo, mas nao pego, como coisa de Espirito Santo”.

O estudioso de mitologia Joseph Campbell (1990, p. 30), em uma série de entrevistas
que concedeu ao jornalista Bill Moyers — sendo depois organizadas em livro —, se refere a
onipresenca possivel aos atores de filmes como algo “magico”, que o aproxima de um deus:

Existe algo magico nos filmes. A pessoa que vocé v€ estd ao mesmo tempo
em algum outro lugar. Esse ¢ um atributo de Deus. Se um ator de cinema chega
auma casa de espetaculos, todos se viram e contemplam o ator de cinema. Ele
é o verdadeiro heréi do evento. Estd em outro plano. E uma presenca multipla.
O que vocé vé na tela ndo é de fato ele, contudo “ecle” esta la. Através de
multiplas formas, a forma das formas, de que tudo isso provém, esta
exatamente ali (CAMPBELL, 1990, p. 30).

A distancia da celebridade de seus “fi€is” origina uma compulsdao a autenticacao que
Rojek (2008) chamou “efeito de Sdo Tomé”, fazendo referéncia a historia biblica. Quando
Cristo, apds a ressurrei¢do, reaparece para seus apostolos, Tomé duvida do milagre concedido
tendo que tocar nas chagas da crucifica¢do para acreditar no que Jesus lhe dizia. Em nosso
contexto, o quadro se reproduz nos fas que perseguem e aglomeram-se em torno das
celebridades em um “desejo irresistivel de toca-la ou possuir algum objeto seu que restou ou

que foi descartado” (ROJEK, 2008, p. 69) como validagdo.
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A celebridade representa o herdi de uma mitologia criada e orquestrada pela cultura de
massa, que articulada ao espetaculo e ao consumo, se universaliza. Para Campbell (1990), o
momento em que a celebridade se torna um modelo para a vida dos outros ¢ 0 mesmo em que
ela se mitologiza, isto ¢, assume a forma mito. Morin (2007, p. 109) compreende que por serem
um desdobramento do divino ao nivel da terra, as vedetes apoderam-se do caminho magico para
um dos mitos que permanece atrativo e fascinante para os homens de nosso tempo, o da
felicidade.

Amparada no sincretismo do “universal da afetividade elementar ¢ o universal da
modernidade” (MORIN, 2007, p. 161) e na busca por bem-estar e felicidade incutida no homem
moderno, a cultura de massa acentua sua for¢a de propulsdo e se difunde em locais onde as
necessidades que ja estdo desenvolvidas na 4rea ocidental, ainda ndo foram “criadas”.

Esse movimento de mundializagdo leva modelos culturais homogeneizantes a todos os
dominios, “destruindo” as culturas e substituindo, gradativamente, os folclores regionais por
produtos da “industria ultraligeira da comunicagdo”, entretenimento, “cover-girls e rock and
roll” (MORIN, 2007, p. 161-162) e, de outro lado, criando extremismos identitarios entre os
grupos que se recusam a submeter-se a nova ordem (CASTELLS, 2015).

Aos poucos, as celebridades preencheram o espago simbodlico anteriormente apenas
ocupado pelas figuras magico-religiosas. Elas se tornaram bases para onde se voltar em
momentos de transtorno e dificuldades, a fim de obter consolo, suplicar sabedoria e felicidade
(ROIJEK, 2008). Até¢ mesmo poderes de cura foram-lhes atribuidos. “Concertos de rock podem
gerar éxtase e desmaios na plateia, o que ¢ comparavel a alguns rituais de magia” (ROJEK,
2008, p. 59).

Interessante notar a longevidade do estratagema de mistificagdo de pessoas publicas.
Tragando uma linha do tempo, observaremos que dos farads egipcios ao rei Sol, Luis XIV, na
Franca, varias foram as personas publicas — sobretudo administradores de Estado — que se
designavam como deuses ou representantes das divindades no mundo terreno, o que Sodré
(2006, p. 126-127) menciona como pratica de uma “teologia politica”.

Leo Braudy (1986 apud TURNER, 2004, p. 9-10), em seus estudos sobre a historia da
fama, argumenta que o desejo de reconhecimento ¢ muito antigo e constitui um componente
fundamental das sociedades ocidentais ha séculos. De acordo com o professor, estudar a fama
¢ uma fresta que permite enxergar como os diversos povos, situados em temporalidades
distintas, encaram o que ¢ ser um individuo e, mais do que isso, o que ¢ ser um individuo

plenamente realizado em sua sociedade.
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Os gregos antigos tinham sua interpretacdo da fama na Pheme, uma divindade alegorica
com “cem olhos sempre abertos ¢ cem bocas incansaveis, [...] divulgando com a mesma
seguranca o que sabe e o que ignora, o bem e o mal, a verdade e a mentira” (Humbert, 1980, p.
112 apud JORGE, 2014, p. 19). Na leitura grega, a fama seria uma entidade que poderia trazer
tanto a difamacdo, quanto a boa reputagdo. A figura mitica ¢ retratada com asas e carrega
consigo um trompete, o que evidencia seu talento para o escandalo, algo que invade o som das
conversas cotidianas.

Entre os romanos, como explica Jorge (2014, p. 19), a fama deveria servir para celebrar
o Estado e o servigo publico, € ndo o individuo. Nesse mesmo sentido, Vera Franga (2014a, p.
17) apresenta a tradugdo latina da palavra fama como “voz publica”. No entanto, ¢ facil
encontrar nos relatos histéricos cidaddos comuns e lideres politicos que zelavam por sua
reputacdo pessoal como forma de ocupar lugares na galeria da fama, caso dos artistas da época
e dos gladiadores, por exemplo.

E consenso, entre os autores que remontam uma historiografia da celebridade, que
Alexandre Magno — Alexandre III da Macedo6nia ou, ainda, Alexandre, o Grande, como foi
rebatizado — foi a primeira grande celebridade do Ocidente. O jovem rei, criador de um dos
maiores impérios do mundo antigo, esfor¢ava-se em superar os seus antecessores (Braudy, 1997
apud JORGE, 2014, p. 19) e, para isso, moldou uma imagem propria e a divulgou largamente
tomando o controle de sua representacdo. Alexandre, o Grande, contratou historiadores,
pintores e escultores que o retrataram de forma gloriosa. Além disso, cunhou sua efigie em
moedas que circulavam por todos os seus dominios territoriais (Minois, 2008; Rojek, 2008 apud
TORRES, 2014, p. 71-72).

Jorge (2014) constata que nessas culturas da Antiguidade em que se valorizava a
performance em publico, a fama era possivel apenas aos homens, visto que as mulheres e as
criangas permaneciam restritas a esfera doméstica, privada. A partir da Idade Média, entretanto,
0 homem adota uma postura mais recolhida e isolada também. O homem publico desaparece
em virtude da ideologia cristd que defendia o reconhecimento pdstumo, quando o fiel fosse ao
encontro de Deus, o deus catdlico da Igreja, que a essa época monopolizava o mercado de
divindades.

O cristianismo, no entanto, formula seu proprio catdlogo de celebridades, com as
santidades e personagens biblicas (TORRES, 2014). Nessa época, percebemos mais uma
situagdo em que a imagem ocupa grande papel na promogao de figuras de prestigio e adoragao.
Asa Briggs e Peter Burke (2006, p. 18) comentam que, driblando o analfabetismo, a cultura

bizantina baseava sua religiosidade em icones pintados de Cristo, da Virgem Maria e dos santos.
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Um abade do século XVIII declarou: “Os evangelhos foram escritos com
palavras, mas os icones, com ouro.” O termo “iconografia” foi transmitido
para a cultura erudita e mais tarde, no século XX, para a popular, em que
“icone” se refere a uma celebridade secular, como — alias apropriadamente
— a cantora Madonna (BRIGGS; BURKE, 2006, p. 18).

Ainda de acordo com os autores, o papa Gregorio, o Grande (590-604), chegou mesmo
a afirmar que as imagens serviam para aqueles que ndo sabiam ler. Assim, beijar uma pintura
ou uma estatua era um modo corrente de expressar devogao, o que hoje em dia ainda se vé no
universo catolico e, curiosamente, também na cultura popular, na necessidade do fa de reunir
imagens e posteres de seus idolos. “A fotografia ¢ o melhor ersatz da presenca real: alter ego
permanente, pequena presenca doméstica ou de bolso, energética e tutelar, ela pode ser
contemplada e adorada” (MORIN, 1989, p. 61, grifo do autor). Aprofundaremos o papel da
fotografia para a fama adiante.

Abrindo o caminho para o Renascimento, a Divina Comédia de Dante Alighieri
simbolizava a superacao da ideologia medieval ao retratar uma preocupagdo com aqueles que
merecem ser recordados para além da vida, por que razdo e de que forma (JORGE, 2014, p.
20). O tema da fama fascinou muitos escritores deste periodo que viam, no reconhecimento do
publico, o caminho para eternidade, derrotando aos poucos a ideia religiosa de que a eternidade
s0 seria possivel no pds-morte.

Geoffrey Chaucer (1340-1400), um dos fascinados pelo assunto, escreveu um poema
dedicado a significar a fama, que recebeu o titulo de “A casa da fama”. Na mesma linha,
Petrarca (1304-1374), outro intelectual da época, redigiu sua “Carta a posteridade”, fornecendo
detalhes pessoais (e, inclusive, de sua aparéncia fisica) que manteriam sua memoria entre os
homens do futuro. “Os gloriosos serdo gloriosos por toda a eternidade”, dizia (BRIGGS;
BURKE, 2006, p. 20-21).

Desde as efigies nas moedas alexandrinas, passando pelas imagens sacras até chegar as
cartas e a literatura pré-renascentista, podemos observar que as tecnologias do comunicar
aparecem sempre aliadas a expansao da fama, sendo fundamentais para essa pratica: “[...] a
medida que cada novo meio da fama aparece, a imagem humana que transporta ¢ intensificada
e o numero de individuos celebrados expande-se” (BRAUDY, 1997, p. 4 apud JORGE, 2014,
p. 17) alcangando cada vez mais grupos sociais.

Torres (2014) conta que esse processo de desenvolvimento da sociedade laica culminou
em novos tipos de celebridades no Renascimento, oriundas das universidades e da imprensa.
Entravam em cena novos atores sociais que se firmavam como dignos de reconhecimento:

escritores, cientistas e artistas, até se chegar aos inventos das midias de massa e esse elenco ser
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alargado pela presenca de jornalistas, atores, esportistas, € mais recentemente, como ¢ o objeto

de nossa pesquisa, youtubers.

1.1 A CULTURA DE MASSA E A ERA DO EU

Atrelado a discussao da celebridade, o historiador francés Alain Corbin (2009) discorre
o desejo do europeu em individualizar-se frente a crescente urbanizacdo que tem inicio no
século XVIII. Com medo do homonimo e da confusdo, os individuos criam praticas inspiradas
no ideal de originalidade para se identificarem como unicos, destacarem-se em meio a multidao.
Exemplos sdo “a argola de guardanapo ou o copo, a capa do caderno, o0 monograma € 0s
bordados no enxoval da pubere jovenzinha, as iniciais costuradas nas roupas do pensionista e
muitas outras praticas [que] acentuam a obsessiva presen¢a do nome e sobrenome” (CORBIN,
2009, p. 393, grifo nosso).

Nesse sentido, a invengdo da fotografia no inicio do século XIX firma a nogdo de
identidade com base na face, portanto, e ¢ um marco de grande destaque na historia da fama e
de seus meios. Rojek (2008, p. 135) vé na reprodutibilidade da imagem fotografica um dos
elementos-chave para a elevago e disseminacao do rosto publico.

Refletindo acerca do deslocamento entre as esferas privada e publica, Corbin levanta
que a fotografia permitiu a democratizagao do retrato e, mais do que isso, alterou a percepcao
do individuo sobre si. “Pela primeira vez a fixagdo, a posse e 0 consumo em série de sua propria
imagem estdo ao alcance do homem do povo” (CORBIN, 2009, p. 396). Idealizando as
aparéncias aos moldes da pintura classica, a fotografia padronizava o belo e representava o
desejo (finalmente acessivel) do atestado social. O homem comum poderia, a partir de entdo,
eternizar-se na imagem.

Nao menos essencial é a difusdo social do retrato, “fun¢do direta”, observa
Gis¢le Freund, “do esforco da personalidade para afirmar-se e tomar
consciéncia de si mesma”. Adquirir e afixar sua propria imagem desarma a
angustia; ¢ demonstrar sua existéncia, registrar sua lembranga. Bem encenado,
o retrato atesta o sucesso; manifesta a posicao (CORBIN, 2009, p. 395).
Ana Jorge (2014) complementa que essa cultura da fotografia se centralizou no rosto,
valorizando o individualismo e determinando a cultura moderna da fama tal qual a conhecemos
nos dias atuais, centrada no individuo, em sua aparéncia fisica e nas nocoes de autenticidade e

personalidade. A celebridade seria, portanto, o individuo “cuja face ¢ reconhecida por mais

pessoas do que as que ele proprio reconhece” (GILBERT apud JORGE, 2014, p. 21).
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Também a imprensa deslocou da nobreza para o homem comum a viabilidade de
narrativas, e o fez antes mesmo da fotografia existir. De acordo com Jorge (2014), no século
XVIII ja existia uma crescente cultura da fama europeia internacional, onde novos grupos
sociais € econOmicos tentavam se posicionar com a ajuda da midia desafiando monarquias e
aristocracias.

Nesse mesmo século, a Revolugdo Americana preparava o caminho para o surgimento
deste novo ator ao substituir a ideologia colonialista do poder monarquico pela alternativa da
ascensao do homem comum (ROJEK, 2008), aquele sem titulos de nobreza.

Analisando o momento cultural que fermentava entre o final do século XIX e inicio do
XX, especificamente nos Estados Unidos, Graeme Turner (2004) conclui que o crescimento
das celebridades estaria concatenado também com a invengdo das relagdes publicas e o
crescimento das industrias de publicidade e propaganda. Para o autor, o desenvolvimento dessas
teria feito da celebridade um invento necessario.

Em Understanding Celebrity, o professor australiano langa mao de reflexdes de Richard
Schickel ao afirmar que a celebridade teria surgido, entre os anos 1895 e 1920, como uma
alternativa de personagem que fornecesse solidez a imprensa.

Era preciso algo mais, algo que poderia, em uma base bastante regular,
fornecer ao publico um suprimento confidvel de sensagdes juntamente com
uma aventura em série da vida real igualmente constante, fascinante, e facil
de seguir. Algo que poderia, assim, permitir que a imprensa retornasse a um
papel um pouco mais passivo na coleta e apresentacdo de noticias dessas
criaturas, ndo se forcando constantemente para arriscar sua reputacdo em
prodigios da invenc¢do (SCHICKEL, 1985, p. 33-34 apud TURNER, 2004, p.
10, tradugdo nossa).

Edgar Morin (1989), se referindo as estrelas de cinema, aponta que a origem da
celebridade na cultura de massa tem como data o ano de 1910, e decorreu da concorréncia entre
as primeiras empresas no mercado filmico americano. Assim, as celebridades do cinema se
desenvolveram ao mesmo tempo que a concentracdo de capital nessa industria.
“Progressivamente, as grandes estrelas tornaram-se apanagio e propriedade das grandes
empresas, da mesma forma que se tornariam apanagio e centro de gravidade dos grandes
filmes” (MORIN, 1989, p. 75).

Embora desde o século XIX as figuras do vaudeville e do teatro chamassem atencao da
imprensa, Jorge (2014) defende que foi com o cinema que se desenvolveu o estrelato em sua
plenitude, e um sistema proprio de fabricacao de estrelas que suprisse as necessidades tanto de

Hollywood, quanto das demandas capitalistas — o star system.
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Theodor W. Adorno e Max Horkheimer denunciavam que o cinema atendia os
propositos capitalistas ao promover uma “idolatria sistematica da individualidade™ (2009, p.
21). P. David Marshall, citado por Rojek (2008, p. 41), concorda com a visao dos criticos ao
suscitar que a celebridade “opera para articular, e legitimar, varias formas de subjetividade que
intensificam o valor da individualidade e da personalidade”.

Nessas primeiras décadas de apari¢do das estrelas, os estudios eram os responsaveis por
seus atores e atrizes criando uma aura que relacionava a personalidade real do intérprete aos
personagens que esse costumava compor nas telas. Esse recurso foi usado pelas produtoras de
cinema como modo de construir um interesse constante no artista € um desejo de vé-lo na
mesma personalidade repetidamente em produgdes que sucedessem (TURNER, 2004). Uma
das iconicas mulheres fatais da primeira fase do cinema americano, a atriz Theda Bara — cujo
préprio nome era um anagrama para Arab Death/Morte Arabe — teve sua imagem e historia de
vida inventadas pelos estudios, e ilustra tal fabricagcdo envolvida no star system. Nascida em
Ohio, nos Estados Unidos, sob o nome de batismo Theodosia Burr Goodman, tinha origens
judaico-europeias. No entanto, para encarnar suas personagens foi lancada como sendo a filha
do amor de um artista francés com uma amante 4rabe e era retratada com um ar de mistério
carregado de exotismo do Oriente (era fotografada segurando cobras), além de muita
sensualidade, o que lhe rendia papéis que iam na mesma linha, como seu grande ato quando
interpretou Cleopatra, em filme homdnimo de 1917.

Ainda sobre o star system, havia a crenga de que, para se tornar uma estrela de cinema,
a beleza, a espiritualidade e a personalidade bastariam. Mas, conforme explica Morin (1989),
as duas ultimas qualidades poderiam muito bem ser produzidas pela industria, sendo a primeira
— a beleza — a unica condi¢do que o sujeito comum (sobretudo as mulheres) deveriam aspirar
para entrarem na mira dos caga-talentos. Essa ideia alimentou o sonho de centenas de
desconhecidos que vislumbravam, um dia, serem descobertos pelo cinema e se tornarem a
estrela da vez. No entanto, pouquissimos eram os selecionados.

A constituigdo progressiva do star system é mais um elemento desses
desenvolvimentos que uma consequéncia deles. Suas caracteristicas internas
sdo idénticas a do capitalismo industrial, comercial e financeiro. Em primeiro
lugar, o star system é fabrica¢do — termo espontaneamente utilizado por Carl
Laemmle, o inventor das estrelas de cinema: “A fabricacdo das estrelas é um
fator primordial na industria do filme.” [...] uma auténtica producdo em série
absorve belas mocas descobertas pelo talent scout, racionaliza, uniformiza,
seleciona, se descarta das pecas defeituosas, burila, monta, da forma, lustra e
enfeita — isto &, faz estrelas. O produto manufaturado é submetido aos ultimos
ensaios, filmado e langado. Ainda que triunfe no mercado, permanece sob o
controle da industria: a vida privada da estrela de cinema ¢ pré-fabricada e
racionalmente organizada (MORIN, 1989, p. 75, grifo do autor).
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Aos poucos, o estrelato transformou o individuo celebrizado em um produto a ser
negociado pela industria cinematografica e, gradualmente, tornou-se visivel um sintoma dessa
intensa mercantilizacao dos sujeitos: a desarticulacao da identidade “verdadeira” da estrela das
personagens que interpretava (DE CORDOVA apud TURNER, 2004).

Cientes de que sua presenca nas telas lhes conferia um tipo de poder, as estrelas
comegaram a visar sua autonomia. A intencao era se relacionar com seu publico independente
dos veiculos em que apareciam. “Com esta mudancga, o individuo-estrela tinha um interesse
pessoal e profissional em promover a si proprio — € ndo sé o mais recente produto em que
desempenhou um papel” (TURNER, 2004, p. 13, traducdo nossa).

Se inicialmente essa mudanga rendeu perdas para as induastrias do cinema, logo essas se
recuperaram e alteraram suas estratégias. Jorge (2014) lembra que, até hoje, Hollywood se
utiliza das vidas pessoais de suas estrelas para atrair suas audiéncias e manter sua visibilidade
em outras midias, fato que diferencia o cinema norte-americano do europeu.

Por volta de 1930, portanto, as estrelas do cinema hollywoodiano come¢am a perder um
pouco de seu aspecto divino (MORIN, 1989), para ganhar formas mais familiares e faceis de
serem mimetizadas pelas audiéncias. As celebridades passam a ser trabalhadas pela midia como
figuras menos marmoreas e inalcangaveis, portanto mais humanas e suscetiveis as banalidades
da vida. Ilustrando esse momento, Morin (1989, p. 19) cita o exemplo de Brigitte Bardot, atriz
francesa que personalizava o acesso a humanidade cotidiana e a elevagdo a espiritualidade
constituindo “a imagem realizada da estrela moderna”.

Assim, as estrelas fazem contato com as identidades mortais, sem deixar de pertencer a
uma elevada casta “celestial”. A conexao entre esses dois mundos faz lembrar o mito grego de
Castor e Polux, que levou a constitui¢do das palavras “fama”, “estrelas” e “mitos” com o sentido
em que sdo atribuidas hoje em dia para se referir as celebridades.

Castor e Polux (em grego: Polideuces) sdo ambos filhos de Leda, mae também
de Helena e Clitemnestra. O pai de Castor ¢ Tindaro, o de Pélux ¢ o proprio
Zeus. Os Didscuros, como sio conhecidos os gémeos, orgulho de Esparta, sdo
inseparaveis nas varias aventuras (a viagem dos Argonautas, por exemplo) em
que participam. Até que, numa expedi¢do a Arcadia, em conjunto com outros
dois gémeos, seus primos, Idas e Linceu — a quem haviam roubado as noivas,
Hilaria e Febe —, Castor é assassinado por Idas. Em castigo, este Gltimo é
fulminado por Zeus, e Polux mata Linceu (ha versdes diferentes da historia,
mas todas elas terminam com P6lux como tnico sobrevivente). Nao podendo
suportar a perda do irmao, Polux pede ao seu pai Zeus que lhe conceda destino
idéntico ao de Castor. Mas trata-se de uma quase impossibilidade, visto Pélux
ter uma origem divina e Castor ndo. Finalmente, Zeus concede que ambos
passem os seus dias alternadamente nos céus e debaixo da terra, ao mesmo
tempo que projecta as suas imagens em duas estrelas, que constituem
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exatamente a constelagio de Gémeos (Graves, 1960, p. 245-252 apud
TUNHAS, 2012, p. 217-218).

De acordo com a interpretagdo de Paulo Tunhas (2012), ao aparecerem nos céus como
estrelas, os gémeos miticos atingem uma “imortalidade cosmica”. “A imortalidade de Castor e
Po6lux ndo se confunde com a imortalidade divina. A imortalidade relativa de Castor e Pélux
coloca-os entre os athanatoi, os imortais, € os brotoi, os pereciveis” (VERNANT, 1990, p. 62
apud TUNHAS, 2012, p. 217-218), bem como a metafora da imortalidade nas celebridades
modernas. Sobre isso, Morin (1989, p. 20) complementa que dessa receita que degrada partes
da divindade das estrelas, fermenta-se o contato entre elas e os mortais, 0 que as torna mais
amadas.

Para Morin (2007), a celebridade ¢ um trunfo sobre as incertezas do mercado filmico.
O autor explica que a industria do cinema se equilibra entre historias padronizadas, que se
beneficiam de sucessos passados, e produgdes originais, que ousam propor o novo. No entanto,
ambas correm o risco de desagradar o publico. “E por isso que o cinema procura a vedete que
une o arquétipo ao individual: a partir dai, compreende-se que a vedete seja o melhor anti-risco
da cultura de massa, e principalmente, do cinema” (MORIN, 2007, p. 28).

Em suma, a celebridade funciona como um produto outro incluso no interior da pega de
entretenimento. Nas palavras do jornalista Neal Gabler (1999, p. 157), as celebridades sao
“entretenimento humano” produzido em esquema industrial, como denotam as praticas do star
system que comentamos anteriormente. Morin (1989, p. 76) compara as estrelas aos produtos
fabricados em série e adotados no mercado mundial destinados ao consumo das massas. Na
manufatura estdo envolvidos “enormes investimentos, técnicas industriais de racionalizagao e
uniformizagao do sistema”, além — € claro — de ampla divulgacao da industria midiatica.

A estrela ¢ um produto especifico da civilizagdo capitalista. Ela responde ao
mesmo tempo a necessidades antropologicas profundas que se exprimem no
mito e na religido. A espantosa coincidéncia do mito com o capital, da deusa
como mercadoria, ndo € casual nem contraditoria. Estrela-deusa e estrela-
mercadoria sdo as duas faces de uma mesma realidade: as necessidades do ser
humano no estagio da civilizagdo capitalista do século XX (MORIN, 1989, p.
77).

Enumerando as vantagens comerciais dessa supermercadoria humana, Morin (1989, p.
76) afirma que “ndo ha um centimetro de seu corpo, uma fibra de sua alma ou uma recordagao

de sua vida que nao possa ser lancada no mercado”. Além disso, fazendo parte do grupo de

produtos dotados de valores miticos, a estrela ndo se gasta ao ser consumida. Ao contrario, a
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reprodutibilidade de sua imagem a torna ainda mais desejavel pelo publico e, por consequéncia,
cotada pela industria.

Seguindo as leis da oferta e da procura, ¢ fixado a celebridade um prego. Quanto mais
amada e procurada por seus fas, maior o valor da estrela (MORIN, 1989). No entanto,
paradoxalmente, quando grandes estrelas se eclipsam, isto ¢, desaparecem dos holofotes
midiaticos, seus cachés sobem aos milhdes, o que eleva ainda mais a celebridade destes atores.

Para exemplificar:

Sean Conery, que havia ganho 17 mil dolares em 1962 por James Bond contra
o doutor No, recebeu 2 milhdes de dolares por Cuba; Marlon Brando recebeu
3,5 milhdes de dolares por dez dias de filmagem em Superman; Steve
McQueen exigia, no final dos anos 1970, 5 milhdes de dolares por filme
(LIPOVETSKY, 1989, p. 208, grifo do autor).

A essa perspectiva da celebridade enquanto mercadoria, acrescenta-se a visao de Turner
(2004) de que sua funcao primaria ¢ comercial ¢ promocional. Além de vender a si enquanto
um produto, a estrela pode agregar sua imagem e seu capital simbolico a outros itens que
também estio a venda. Nas palavras de Benhamou (2002, p. 151 apud Jorge, 2014, 151), ela se
oferece como “suporte da publicidade, etiqueta destinada a servir a promog¢ao de diversos
produtos”.

Por meio de seu capital simbolico (BOURDIEU, 2013) — o que grosso modo ¢ a medida
de carisma ou prestigio investida em um individuo —, a celebridade se distingue dos demais
individuos e agrega valor e lucro a essa distin¢do. Os discursos publicitarios que envolvem sua
figura, portanto, visam transmitir para o grupo consumidor que o produto em questdo agrega o
mesmo aspecto de diferenciagdo, de exclusividade e tudo o que for atribuido como marca desta
celebridade (seja humor, beleza, sensualidade, seriedade, capital social ou cultural, por
exemplo).

Andrew Wernick (1991, p. 106 apud TURNER, 2004, p. 9, traducdo nossa) define
celebridade como “qualquer pessoa cuja fama e o nome foram construidos ao ponto em que a
referéncia a eles, através de mencao, representacdo midiatizada ou apari¢ao ao vivo, pode servir
como um refor¢o promocional em si”. Chris Rojek (2008) segue a mesma proposicao e enfatiza
que a presenca cultural admiravel ou desejavel de uma celebridade pode ser transferida para o
bem de consumo em um anuncio por ela protagonizado.

[lustrando a transubstanciagao do valor da celebridade para o produto por ela avalizado,
Gabler cita a fala de Ivana Trump, a ex-esposa do milionério e atual presidente americano
Donald Trump. A constante cobertura da imprensa sobre a mulher lhe conferiu o status de

celebridade. Em entrevista ao New York Times, ela disse:
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“Eu ndo sou atriz. [...]. Eu ndo sei dangar nem cantar. Nao sou uma estrela.
Talvez eu seja uma personalidade. Tenho viajado muito e aonde quer que eu
va, a percep¢do que as pessoas t€ém de mim ajuda a vender meus produtos.
Talvez eu esteja vendendo a mim mesma” (GABLER, 1999, p. 152).

Voltando ao rompimento da celebridade com os estudios quanto a autonomia, outra
consequéncia digna de nota foi que as celebridades passaram a criar suas proprias narrativas de
eu (JORGE, 2014) de modo que, para se manter em voga, suas histoérias de vida deveriam ser
tao envolventes quanto as de seus personagens roteirizados e as antigas identidades criadas pela
industria cinematografica, que apenas reproduziam o tipo interpretado.

No entanto, esta biografia deveria manter principios ordinarios que ligassem a estrela a
seus fas no sofrimento ou em quaisquer que fossem as banalidades das vidas comuns. Essa
estratégia exigia, portanto, que as celebridades compartilhassem com o publico sua esfera
intima. Gabler comenta sobre a atriz Elizabeth Taylor que, nos anos 1990, quando ja ndo havia
mais nenhum filme seu em exibi¢ao, resolveu fazer de sua propria vida um chamariz para a
midia, primeiro expondo suas experiéncias sexuais, seguidas por seus romances, doengas,
casamentos conflituosos, problemas com drogas e com o proprio corpo. “Liz Taylor ensinou a
outras celebridades em baixa que a intimidade ¢ a melhor publicidade quando ndo resta mais
nada a promover e, talvez, também a unica forma de agarrar o papel principal, ainda que seja
apenas o de estrela da propria vida” (GABLER, 1999, p. 159).

Na defini¢do de Turner (2004), esse momento preciso do deslocamento da ateng¢do do
publico para o privado € o que constitui, de fato, uma celebridade. Ou seja, quando o interesse
da midia em uma persona transita da reportagem de seu papel publico (como a sua realizagao
especifica na politica, nos esportes ou na arte) para investigar os detalhes de sua vida particular.
E aqui que a divisdo entre o eu privado e o eu piblico (ROJEK, 2008) comega a mesclar-se
gerando disturbios para a persona que se equilibra entre seu rosto publico — isto €, sua fachada,
aquilo que decide encenar de si — e seu eu veridico — aquilo que ¢ mantido reservado.

Morin (1989) chamou a exploragdo da intimidade dos famosos de mexericos, que
corresponderiam a uma necessidade de conhecimento fetichista e preencheriam, para o fa, a
auséncia presencial de seu idolo. Dai a necessidade de saber o peso da celebridade, suas
medidas, marcas e comidas prediletas: aproximar-se da celebridade, € na mesma logica, emula-
la.

Cuidados com beleza, toilettes, cosméticos, preferéncias alimentares ou
estéticas, mudancas, mobiliario, animais domésticos, detalhes intimos sdo a
matéria-prima da mexeriquice. [...]. Toda informacao traz algum segredo que
permite ao leitor apropriar-se de uma parcela da intimidade da estrela.
Qualquer um, eventualmente, podera incorporar a si mesmo essa parcela,



40

adaptando penteados, maquiagens e toilettes, assimilando assim a matéria
assimilavel por natureza, a alimentagdo da estrela. Dai a importancia das
confidéncias, indiscrigdes e entrevistas, que os ateus consideram detalhes
despreziveis (MORIN, 1989, p. 60-61).

Rojek (2008) endossa a opinido de Morin argumentando com a superabundancia de
informacdes sobre celebridades que circulam pelos meios de comunicagao, incluindo-se ai os
veiculos de comunicacdo criados pelos proprios fas, tais como os fanzines e, mais atualmente,
blogs e foruns de discussdo na internet.

Edgar Morin (1989, p. 60), retornando a analogia entre os deuses ¢ as celebridades,
compara ainda que, assim como nos rituais totémicos e eucaristias o fiel come o animal sagrado
(ou um simbolo desse) a fim de assimila-lo; na cultura da celebridade, o fa aspira também
incorporar o seu idolo, digerindo-o mentalmente por meio da apropriagdo de informagdes em

uma “saborosa degluti¢ao”.

1.2 O OLIMPO A SERVICO DO STATUS QUO

Ao se colocar como objeto a ser consumido, a celebridade se assume como mercadoria.
No entanto, ao ser consumida, desperta novos desejos de projecio-identificagdo. “E um pouco
da alma e do corpo da estrela que o comprador ird apropriar para si, consumir € integrar em sua
personalidade” (MORIN, 1989, p. 98). Esse processo perpassa o consumo.

Nesse mesmo sentido, Muniz Sodré (2006, p. 83-84) julga ser o mercado, em conjunto
com a publicidade e a midia, as ferramentas de construg¢ao das subjetividades contemporaneas.
De acordo com o sociologo brasileiro, o sistema publicitario se utiliza de um “mundo
imaginario” marcado pela fantasia e pelo romance — esfera essa também habitada pelas vedetes
— para empurrar as mentalidades em sua conformagao a ordem do consumo.

A 1deia que levantamos traz as marcas da manipulagdo ideologica da midia, ja& muito
debatida pela escola de Frankfurt, e também muito atacada. Franga (2014b) conta que, dentre
as teorias da Comunicagao, a teoria critica suscitava a dominacgao e a alienacdo das massas de
modo homogéneo, algo que, além de excluir individualidades, seria empiricamente dificil de
ser examinado cientificamente.

No entanto, a visdo de uma midia persuasiva ¢ dificil de ser superada. Jonathan Crary
(2014), em seu livro sobre a resisténcia do sono enquanto Ultima esfera ainda nao apropriada
pelo capital, nos leva a refletir ndo sobre nossa incapacidade de raciocinio e reagao frente as

mensagens midiaticas, mas quanto a flexibilidade e a docilidade com que as recebemos:
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Segundo o coletivo Tigqun, nds nos tornamos habitantes inocuos e flexiveis
das sociedades urbanas globais. Mesmo na auséncia de qualquer compulsao,
escolhemos fazer o que nos mandam fazer; permitimos que nossos corpos
sejam administrados, que nossas ideias, nosso entretenimento ¢ todas as
nossas necessidades imaginarias sejam impostos de fora. Compramos
produtos que nos foram recomendados pelo monitoramento de nossas vidas
eletronicas, e voluntariamente deixamos feedbacks para outros a respeito do
que compramos. Somos o sujeito obediente que se submete a todas as formas
de invasdo biométrica e de vigilancia. E que ingere comida e 4gua toxicas. E
vive, sem reclamar, na vizinhanga de reatores nucleares. A abdicacdo
completa da responsabilidade pela propria vida é indicada pelos titulos dos
diversos guias best-sellers que nos dizem, com uma fatalidade sombria, quais
sao os mil filmes que devemos ver antes de morrer, os cem destinos turisticos
que devemos visitar antes de morrer, os quinhentos livros que devemos ler
antes de morrer (CRARY, 2014, p. 68-69).

Em resumo, nossa submissao aos modelos faria parte de uma dinamica que envolve o
sujeito e o mundo capitalista no qual esté inserido e, do qual, dificilmente podera escapar, sendo
mais comodo, portanto, respeitar as regras do jogo.

A celebridade ¢ uma forma-for¢a desenvolvida pelo capitalismo a servigco do
capitalismo, ainda que para atingir os objetivos que lhe sdo impostos, precise se reificar. Seu
valor comercial reside no fato de ser, em si, uma mercadoria que preenche vazios humanos e,
ao mesmo tempo, inculca outras necessidades que s6 podem ser supridas com mais consumo.

As celebridades encarnam tipos sociais (ROJEK, 2008) alicer¢cados em construtos de
autenticidade, estilo de vida e personalidade que, ao proporcionarem modelos de ser, jogam
com as inten¢des do mercado em formar individuos e subjetividades “compativeis com as novas
engrenagens socioculturais, politicas e economicas” (SIBILIA, 2008, p. 245).

Marshall complementa que “o star system ¢ a maneira em que as esferas irracional,
emocional, pessoal e afetiva estdo contidas e sdo negociadas na cultura contemporanea”
(MARSHALL, 1992, p. 124, traducdo nossa). Em outras palavras, como ja levantado no inicio
do texto, ¢ a férmula para a colonizag¢do hodierna de mentes e afetos, que tem como fundamento
tais instintos primitivos que foram refreados e sublimados no que Freud (2011) mencionava
COmo nosso processo civilizatorio.

A poténcia da celebridade em encher o seu publico de inclinagdes e anseios, faz com
que corporagdes € instituigdes paguem vultuosas quantias para adquirir celebridades como
apoiadores (ROJEK, 2008). Em pesquisa realizada pela Kantar IBOPE Media (2016), foi
aferido que, nos quatro primeiros meses de 2016, quase quatro mil antincios protagonizados por
celebridades foram ao ar na TV aberta brasileira. Desses, 2077 foram produzidos pelo

Ministério da Saude em uma campanha de conscientizagao sobre a tuberculose que se utilizava
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do cantor Thiaguinho e do jogador de futebol Thiago Silva. As demais pegas publicitarias
pertenciam a conglomerados que ja dominam o mercado em diversas areas.

Richard Dyer (2005, p. 15 apud JORGE, 2014, p. 44) aponta que “estrelas representam
formas tipicas de comportamento, sentimento e pensamento na sociedade contemporanea”
influenciando valores culturais da vida pratica, tais como a relagdo que estabelecemos com
“trabalho, sexualidade, etnicidade e identidade sexual”.

A interagdo do sujeito moderno com a celebridade, no que tange as apropriagdes de
modelos-padrao, atravessa o problema da personalidade humana (MORIN, 1989, p. 101-102).
Ao se prolongar nessa hipdtese, Edgar Morin explica que a personalidade ¢ uma dualidade entre
mito e realidade; ora imitacdo das referéncias disponiveis, ora criagdo do eu. Segundo o autor,
¢ a partir da mimese de uma “mascara” — fornecida, entre outros fatores, pelas celebridades —
que assimilamos a nossa propria identidade.

Anteriormente, entre os pré-modernos, como lembra Rocha (2004), ser alguém estava
ligado a ocupacdo de lugares de prestigio designados pela tradicdo, como pertencer a
determinada linhagem, etnia, religido ou classe social, condi¢cdes praticamente imutaveis que
acompanhavam os individuos desde o nascimento em uma sociedade rigidamente estratificada
e pressionada pela forca da tradicdo. Com a crise dessas instituigdes na modernidade, Stuart
Hall (2005) aponta para uma fragmentacao do eu em novas identidades possiveis de constru¢dao
aos moldes do pensamento iluminista.

Sobre a caracteristica emulativa do individuo em sociedade, Sibilia (2008) traz como
exemplo a premissa do critico literario Harold Bloom em seu livro Shakespeare: a invengdo do
ser humano. No texto, o autor conclui que os sujeitos modernos aprenderam a ser humanos com
base nas personagens de William Shakespeare e sua profundidade oculta.

As industrias culturais e mididticas se aproveitam do ensejo para langar seus proprios
modelos de existir e modos-de-ser por meio da criagdo de um super-humano que se observa nas
celebridades. Na perspectiva dessas industrias, consumir ¢ a melhor forma de criar para si uma
biografia (ROCHA, 2004). Como afirmado pelo socidlogo David Riesman, o novo produto em
demanda ¢é a personalidade do homem comum (GABLER, 1999, p. 195).

Rojek (2008, p. 11) enxerga nessa busca por personalidade e na crescente importancia
do rosto publico para o sujeito ordinario um “antidoto para a igualdade democréatica formal”. A
celebridade ¢ um “outro que ameacga e completa”, indicando a possibilidade da diferenga e
marcando “a delimitagdo de terrenos e fronteiras do eu/nos e do ele/s” (FRANCA, 2014a, p.

28).
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A universalizagdo dos padrdoes modernos, paradoxalmente, gera uma despadronizacio
das esferas subjetivas como nunca antes existiu. Lipovestky (1989) introduz essa conclusao e a
encara de forma otimista. Para o filésofo francés, falar da alienagao proposta pelas industrias
midiadticas em sua manipulacdo das celebridades ¢ encarar o fenomeno apenas parcialmente.
Segundo propde, a adulagdo das estrelas pode levar a autonomia de certos grupos e, até mesmo,
a libertacdo de determinadas formas de dominacao cultural.

[...] A aspiracdo de realizar-se, de gozar imediatamente a existéncia ndo ¢ um
simples equivalente do adestramento do homo consumans: longe de
embrutecer os seres no divertimento programado, a cultura hedonista estimula
cada um a tornar-se mais senhor e possuidor de sua propria vida, a
autodeterminar-se em suas relagdes com os outros, a viver mais para si
proprio. A absorcdo euférica dos modelos dirigidos ¢ s6 uma das
manifestacdes da moda; do outro lado, ha a indeterminacdo crescente das
existéncias, a fun morality trabalha na afirmag¢ao individualista da autonomia
privada (LIPOVETSKY, 1989, p. 176).
Diferentemente, Sodré (2006, p. 80) se refere a esse quadro como a “exploracdo psiquica
do individuo pelo capital — ou do que se vem chamando hoje de exploragdo do valor-afeto”, o
que implica no consumo atingindo a ocupacao total da vida social por meio da conversdao do
espetaculo num conceito unificador para o mercado global, como proposto por Debord.
Assim,

A meta € enfeitar e recriar o proprio eu como se fosse um personagem
audiovisual. Nao ¢ muito dificil pois a midia oferece um farto catdlogo de
identidades descartdveis que cada um pode escolher e emular: é possivel
copia-las, usa-las e logo descarta-las para substitui-las por outras mais novas
e reluzentes (SIBILIA, 2008, p. 242).

Mais do que na apropriagdo de modelos pelos consumidores, a logica capitalista
concentra-se no descarte. Rojek (2008) confere a isso o motivo da inquietacdo na cultura
industrial em langar sempre novas mercadorias, marcas e personas assimilaveis. ‘“Nessas
circunstancias o desejo ¢ aliendvel, transferivel, visto que as necessidades devem ser
perpetuamente trocadas em resposta a evolu¢dao do mercado” (ROJEK, 2008, p. 16, grifo do
autor).

Morin (1989, p. 12-13) sugere o “aburguesamento da cultura popular” a medida que o
movimento leva as massas a se apropriarem afetivamente da personalidade burguesa. Desse
modo, os “consumidores ndo nutrem simplesmente a vontade de ter um bem de consumo,
rotineiramente constroem uma fachada de personificacdo a ser desejada” (ROJEK, 2008, p.
201).

A imprensa de massa atribui as celebridades um estilo de vida marcado por festas, luxo

e ostentagdo. Lipovestky (1989, p. 214) acrescenta a lista a promocao de “mansdes suntuosas,
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galas, recepgOes mundanas, amores efémeros, vida de prazeres, toaletes excéntricas”. Enfim, a
vida real dos famosos consiste no que, para o trabalhador, faz parte de uma vivéncia mitica
reservada ao plano dos sonhos.

Freud sustentava que artistas criativos sdo basicamente motivados pelo desejo
de adquirir fama, riqueza e satisfacdo sexual. De modo geral, as celebridades
sd0 mais ricas do que as pessoas comuns, t€m mais oportunidades de ligacGes
sexuais com parceiros atraentes, tém mais poder de fugir as intromissdes da
lei e, na maior parte, movem-se mais facilmente na sociedade. Essa ¢
certamente a percepgdo publica, e é uma das razdes pelas quais o status de
celebridade é tdo ambicionado e fantasiado. Até certo ponto, o desejo de
celebridade ¢ uma refutacdo das convencgdes sociais. A transgressao, pode-se
postular, ¢ intrinseca a celebridade, visto que ser uma celebridade ¢ viver fora
da vida comum, convencional (ROJEK, 2008, p. 160).

Com o tempo, as celebridades destronaram as antigas figuras de prestigio da sociedade.
Chris Rojek (2008, p. 80) cita Leo Lowenthal, um dos exilados da escola de Frankfurt, que,
impactado com a ascensdo das estrelas de cinema nos anos 1920 e 1930, comentava o
deslocamento da admira¢do dos americanos. A cultura popular trocara o respeito por figuras da
industria e da administragdo, “tais quais Thomas Edison e Teddy Roosevelt, pela adulagdo dos
idolos do show business”. Essa mudancga no gosto retrata ndo apenas o apreco pelas industrias
do imagindrio, mas uma profunda redefinicdo do que o americano reconhecia como digno de
assimila¢do. A mentalidade dos americanos era, assim, redesenhada, passando de um modelo
inspirado na sociedade industrial e puritana, em que o trabalho dignificava o homem; para outro
que valorizava a esséncia de uma vida liberal, voltada aos prazeres e ao luxo, fundada na
apreciagdo do tempo livre e que mirava mais no consumo do que no trabalho.

Ao enfatizar o valor da aparéncia, o que os filmes refletiram de volta, e ao
mesmo tempo facilitaram, ndo foi apenas um estilo teatral de comportamento,
mas uma mudanca cultural em dire¢do a um ideal social inteiramente novo.
Na definicdo do historiador Warren Susman, a antiga cultura puritana
orientada para a produgdo exigia e honrava o que chamava de carater, que era
uma funcdo da fibra moral das pessoas. A nova cultura orientada para o
consumo, por outro lado, exigia e honrava o que chamava de personalidade,
que era uma fungdo daquilo que se projetava para os outros. Ou seja, a cultura
puritana enfatizava valores como trabalho arduo, integridade e coragem. A
nova cultura da personalidade enfatizava o charme, o fascinio e a capacidade
de se fazer amado. Ou, como disse Susman, “o papel social exigido de todos,
na nova cultura da personalidade, era o de artista. Todo americano iria se
transformar num eu intérprete” (GABLER, 1999, p. 188).

Esse mesmo momento de transi¢do nos comportamentos foi observado por David
Riesman na década de 1950. Rojek (2008, p. 79-80) cita parte das conclusdes do socidlogo ao
mencionar a distingdo entre as personalidades voltadas para “dentro”, aquelas que se

fundamentam em torno da tradi¢do, da familia, do trabalho arduo e da moral vigente; em
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oposi¢do as personalidades voltadas para “os outros”, essas que internalizavam sistemas da
moda e tendéncias da midia, como o modelo de seducao emprestado por Elvis Presley e Marlon
Brando na época. Para o autor, o modelo alterdirigido teria suplantado o precedente — o
introdirigido —, o que guiaria a sociedade para uma rota de consumo vicioso e moralmente
perigoso.

Nesse caminho, diversos mimetismos de identidade sdo fixados nos guarda-roupas,
vocabularios e praticas de lazer dos fas. E, em alguns raros casos, chega-se a recorrer a
procedimentos cirtrgicos para se aproximar do rosto publico da celebridade adorada.
Lipovetsky (1989) elencou diversas tendéncias lancadas por celebridades que se fixavam no
estético, como os cortes de cabelo de Greta Garbo, o “loiro platinado” de Jean Harlow, as
sobrancelhas depiladas de Marlene Dietrich, os penteados de Brigitte Bardot, o0 modo de se
vestir mais descontraido de Marlon Brando e James Dean ou o visual de Michael Jackson.

Em outra mao, Morin (1989) enumera tendéncias de outra natureza, as que se refletiam
em questdes de comportamento e de gosto performadas pelas estrelas e assimiladas em nossos
gestos, atos e poses, nas formas de se lamentar, suspirar, no “jeito de acender um cigarro, de
soltar fumacga, de beber com naturalidade ou com sex-appeal, |...], de fazer cara de esperto,
profunda ou tragica, de recusar um convite, de aceitar um presente, de rejeitar ou permitir um
beijo” (MORIN, 1989, p. 97, grifo do autor).

Como se pode imaginar, essas afirmacdes individuais inspiradas nas estrelas
desencadeiam situagdes concretas organizadas na vida real de quem as adere. A experiéncia dos
produtos culturais (filmes, musicas, novelas, videos de internet), das celebridades e dos fatos
midiatizados transformam-se em assuntos que nutrem as comunicagdes vividas e possibilitam
trocas afetivas (MORIN, 1989).

Dessa forma, o espetaculo se expande e inunda as relagdes sociais de todos os tipos,
visto que atingiu a vida interior dos individuos e, portanto, a maneira como esses se
posicionarao em suas interagdes sociais. “Uma grande diversidade de aspectos da vida social —
da alimentag¢do a politica e ao entretenimento — € ressignificada ou ‘colonizada’ pela logica do
espetaculo, gragas a essa reorientagio intelectiva e afetiva” (SODRE, 2006, p. 81).

Morin (2007) cita alguns estudos realizados no inicio do século XX que confirmavam
as praticas de imitagcdo na vida dos espectadores de cinema, sobretudo as atitudes atreladas a
relacionamentos amorosos, caricias e beijos.

Pode-se dizer ainda, de modo mais amplo, que os multiplos modelos de
conduta que dizem respeito a gestos, atitudes, modos de andar, beleza se
integram num grande modelo global, o de um estilo de vida baseado na
seducdo, no amor, no bem-estar. Nesse sentido, as estrelas, em suas vidas de
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lazer, de jogo, de espetaculo, de amor, de luxo, ¢ na sua busca incessante da
felicidade simbolizam os tipos ideais da cultura de massa. Herdis e heroinas
da vida privada, os astros e estrelas sdo a ala ativa da grande corte dos
olimpianos, que animam a imagem da verdadeira vida (MORIN, 2007, p. 107-
108).

Giddens (2002, p. 9), em adendo, ressalta que o eu nao ¢ determinado passivamente
pelas influéncias externas e, sim, participante em seu processo de autoformulagdo. Ao forjar
sua propria identidade, o individuo contribui (e promove) para as influéncias sociais que se
desdobrarao a partir dai.

A personalidade que nao se enquadra nos modelos pré-concebidos pode gerar angustia.
Rolnik (1997, p. 20) fala da ameaga de se tornar um “nada” caso ndo se consiga “gravitar em
alguma das orbitas do mercado”.

Gabler (1989, p. 194) relaciona a conjuntura do consumo estabelecida a partir de entdo
sobre a perspectiva do “consumo conspicuo” do economista Thorstein Veblen. Na visao desse
ultimo, as pessoas consumiriam para além da necessidade, isto ¢, com o propoésito de exibirem-
se como superiores em relacdo a sua comunidade, em termos de dinheiro. Logo, “até mesmo a
classe média e os pobres sentiam necessidade de consumir de forma conspicua, para asseverar
seu valor social”.

Giddens (2002, p. 13), por sua vez, argumenta que os pobres seriam quase
completamente excluidos da possibilidade de escolherem seus estilos de vida — visto que isso
exige recursos financeiros — e, portanto, estariam de fora do circuito de construcdo de si
privilegiado pelo capitalismo. Para ele, a realizagdo do eu proposta pela modernidade ndo passa
de uma falécia, posto que a cisdao pelo consumo afasta a possibilidade de emancipacao e produz
“diferenca, exclusdo e marginalizagdo”. Apesar disso, ndo se deve deduzir que a cultura da
celebridade afete apenas aqueles que tém condigdes de assimilarem a estrela em sua plenitude,
consumindo tudo o que lhe for agregado. O poder de afetacdo independe da renda do afetado,
podendo ser refletido em caracteristicas ndo-materiais, tais como no comportamento, nas
opinides ou nos valores assimilados, por exemplo.

De acordo com Sibilia (2008), Debord ja havia previsto o aspecto tiranico e silenciador
do regime espetacular de audiovisualidade, que se mostrava colorido e alegre apenas para uma
parcela da populagdo, a dos incluidos social e economicamente.

Por outro lado, observa-se o papel positivo que a cultura da celebridade pode refletir na
sociedade. Hartley (2004, p. 40 apud JORGE, 2014, p. 18) ressalta que “discursos civis estdo a
ser desafiados, discutidos e debatidos através dos corpos das celebridades”. Uma das principais

fungdes desenvolvidas pela celebridade nesse sentido estd em fornecer representatividade a
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certos grupos que, histdrico e socialmente, tiveram o espaco publico negado. Ana Jorge (2014)
cita o exemplo das estrelas negras que — ainda que em escala menor de visibilidade — constituem
importantes ecos culturais.

Na mesma mao, Gilles Lipovetsky (1989) expde as benesses da idade de ouro do cinema
e de suas divas inspiradoras na resisténcia a uma sociedade “falocratica”. O autor defende que
a devogao as estrelas para a geracdo de mocas dos anos 1940 significou a criagdo de um novo
espago de acesso a novos modelos de comportamento, uma postura mais liberada para a mulher.

Pesquisa realizada pela professora Ana Jorge (2012, p. 185) com adolescentes em
Portugal no inicio desta década, confirma que as celebridades femininas ainda gozam de um
papel importante entre as jovens. A inspiragdo, porém, enfatiza aspectos estéticos, sendo as
famosas modelos de “beleza” e de “estilo” para as meninas. Entre os meninos, o cenario se
repete. Os rapazes, contudo, admiram as celebridades masculinas dos esportes por seu
desempenho enquanto atleta e pelo que representam enquanto personagem em franca ascensao
social e econdmica, demonstrando fascinio pelos carros e casas luxuosos ostentados por tais
famosos em programas de televisao.

Rojek (2008), Lipovetsky (1989) e Morin (1989) notabilizam que ¢ entre os jovens que
a celebridade adquire mais forga. Esse seria um dos motivos de icones culturais da juventude
se apresentarem com um apelo mais sexual (ROJEK, 2008). O que se observa ¢ que a midia se
interessa fortemente nesse publico de poder econdmico e forca politica limitados. A justificativa
para isso se encontra ndo somente no consumo proprio dos adolescentes, mas em seu papel
influenciador tanto entre pares, quanto em suas familias (JORGE, 2014).

O vigor com que a celebridade — e a indUstria mididtica — se impode sobre os jovens
decorreria do “momento de indeterminagdo psicologica e socioldgica” desta fase da vida,
“quando ainda se estd em busca da personalidade” (MORIN, 1989, p. 103) e se enfrentam
problemas como o divorcio dos pais (ROJEK, 2008), crises relativas a propria aparéncia, a
orientagdo sexual, entre outras, que favorecem um impacto profundo da estrela sobre suas
subjetividades em formagao.

Entre os jovens, as figuras célebres funcionam como icones que entram nas
linguagens e culturas, comportam-se como amigos que ndo julgam e que dao
um modelo aspiracional (KENWAY; BULLEN, 2001, p. 49). O fd ¢
convidado a consumir produtos que o religuem ao famoso (HOLMES;
REDMOND, 2006, 39) (JORGE, 2014, p. 60, grifo nosso).

Gilles Lipovetsky (1989) analisando a comog¢do gerada por Michael Jackson entre
criancas e jovens nos anos 1980, observa de modo otimista esse movimento. O autor destaca

que ao demonstrarem seus gostos e preferéncias, os jovens se autonomizam, conquistando
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critérios para si que se distinguem dos da familia, ainda que se apoiando nos gostos do grupo
de amigos. Jorge (2014) indica que, em contraposi¢do, permanecem dependentes da situacao
financeira dos pais e da avaliagdao desses sobre os estilos de vida e os itens de consumo que
elegem e desejam para si.

Nao se deve, porém, generalizar a relagdo dos jovens com as celebridades, pois seria
negligenciar a diversidade de experiéncias da juventude (JORGE, 2014). Mesmo assim, ¢
preciso perceber a celebridade como um dos pilares em que se apoia a construgdo de
subjetividades e sociabilidades em nossa sociedade.

Desvelando as origens deste processo de regulagdo social que ganha forma na
celebridade, Sodré (2006) comenta o deslocamento da énfase produtiva voltada para o
atendimento de necessidades para um empenho concentrado na provocagdo de desejos, cuja
génese ¢ o inicio do século XX e o pos-fordismo. Armand Mattelart (1995, p. 349 apud SODRE,
2006, p. 56) ratifica esse momento ao indicar a transi¢ao do “capitdo de industria” para um
“capitao de consciéncia”, que deslocaria o “centro de gravidade do controle social do trabalho
para o entretenimento”. Em outras palavras, a alma, seus valores e paixdes eram convocados
ao materialismo do mundo econémico.

Para P. David Marshall (1992), essa dominagdo s6 € possivel se integrada aos meios de
comunicacdo de massa e sua invengao social, a celebridade. O professor, embasado em ensaios
de Marcuse, Horkheimer e Adorno, confere as estrelas um carater manipulativo que perpassaria
a esfera do econdmico, atingindo também valores culturais ou sociais.

A celebridade funcionaria como um agente usado para governar a populagdo por meio
de modelos dirigidos adequados, contos morais que resignariam os atores em sua subordinagao
ao sistema e escapismos em doses homeopaticas. Todos esses, conformariam e legitimariam as
varias posicoes sociais dos individuos (MARSHALL, 1992). Ainda consoante o pensamento
de Marshall, as grandes vedetes seriam o arquétipo de “que o sistema premia o talento e valoriza
a mobilidade ascendente” (ROJEK, 2008, p. 42).

Em sua discussdo sobre cinema e radio, Horkheimer e Adorno desenvolvem
um argumento sobre o moderno “culto da personalidade” oferecido por
Hollywood. A estrela se destina a resumir o potencial de todos na sociedade
americana. Estamos psiquicamente programados para identificarmos as
estrelas como a nds mesmos. Esta, porém, é apenas a aparéncia. A realidade
dialética € que a estrela faz parte de um sistema de falsa promessa interno ao
sistema capitalista, que oferece a recompensa de estrelato a alguns, de forma
aleatoria, a perpetuar o mito do sucesso universal potencial (MARSHALL,
1992, p. 30-31, tradugdo nossa).
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Nessa perspectiva, portanto, a celebridade ¢ um simbolo e, como todos os simbolos, ¢
passivel de ganhar ou perder valor a qualquer momento e portador de significados. Os dela,
especificamente, seriam essenciais a “ideologia dominante do capitalismo” (MARSHALL,
1992, p. 9), servindo como uma promessa, uma esperanga de sucesso, do dinheiro “facil”!¢, de
diferencia¢do, da possibilidade de escolhas, da liberdade e da flexibilidade do estilo de vida
(ROJEK, 2008, p. 192). Em resumo, “o sistema de herdis modernos reforca o status quo”
(MARSHALL, 1992, 31-32, tradugdo nossa).

Entretanto, todas essas particularidades vividas pelas celebridades nao passam de uma
atividade encenada (ROJEK, 2008). A pessoa real nos bastidores da celebridade desaparece da
formagao cultural de significado (MARSHALL, 1992), sendo trabalhada por meio da
programacao de emogdes, técnicas de apresentacdo do eu e de administragdo da impressao
publica (ROJEK, 2008). Enfim, através da produ¢do do que Erving Goffman (2011) chama de
“fachada”, como ja vimos: a parte do eu que se mostra na interacao.

Como defende Rojek (2008, p. 12), as estratégias de autopromocao empregadas pelas
celebridades permeiam também os relacionamentos sociais comuns ¢ se infiltram em todas as
esferas da vida fornecendo as defini¢des de sucesso nos negocios, na politica e nas artes, por
exemplo (MARSHALL, 1992).

Jorge (2014) aponta que as implicacOes da celebridade em termos de poder vao além do
poder de vender-se enquanto produto. Em concordancia com a manutencao do status quo que
abordamos anteriormente, € interessante verificar a afirma¢ao de Guy Debord (2003, p. 21) de
que “O espetaculo € o discurso ininterrupto que a ordem presente faz sobre si propria, o seu
monologo elogioso”.

As celebridades — desde o inicio de sua historia, ha mais de dois milénios — sempre
estiveram associadas aos detentores do poder politico e econdomico, pertencendo a algum tipo
de elite social (TORRES, 2014). A respeito disso, Geertz (2000, p. 184) sustenta que “o
carismatico ndo € necessariamente o dono de algum atrativo especialmente popular, nem de
alguma loucura inventiva; mas esta bem proximo ao centro das coisas”. Revisitando paisagens
historicas para validar essa conclusdo, Torres (2014) chega a citar como os primeiros tempos
do cristianismo contrariam o carater elitista da celebridade, mas logo depois € apropriado pelo

poder vigente e torna-se, ele mesmo, fonte “tnica” de poder espiritual.

16 Rojek (2008) comenta que para a maioria da classe média americana dos anos 1950, as estrelas recebiam uma
fortuna pelo que faziam. Uma vez que demonstravam gostar de seu trabalho, outro fato que constituia um espanto
para os grupos trabalhadores.
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Tentando explicar como a dominagdo do signo-celebridade acontece, Marshall (1992,
p. 99) recorre ao semidlogo Roland Barthes em Mitologias. Neste livro, Barthes descreve que os
mitos contemporaneos derivam da naturaliza¢ao dos signos que expressam interesses de classes
dominantes. Os significados conotativos passam, entdo, a ser entendidos como denotativos a
ponto que os membros da sociedade ja ndo identificam as origens de sua constru¢do e acabam
por compreender o significado dado como real. “Este trabalho ideoldgico do signo ¢ a cola que
mantém a legitimidade das classes dominantes, da burguesia, da mesma forma que o signo
cultural proporciona uma conexao artificial entre o significado e significante, o conotativo e
denotativo” (MARSHALL, 1992, p. 99, tradugdo nossa).

Hartley, citado por Turner (2014), destaca o grau com que a celebridade se integrou aos
processos culturais do cotidiano. Dessa maneira, como expde Marshall (1992), os astros da
midia acabam por fazer uma ponte entre os poderosos e as ‘“classes subalternas”, sendo
categorizados como um local para processos de hegemonia, um “dispositivo de canalizagdo”
para a negociacao do espago cultural.

Essa caracteristica confere poder também as audiéncias, que influenciam na esfera
publica & medida em que elogiam ou rejeitam os discursos levantados por determinada
celebridade. Marshall (1992) definiu a audiéncia — aos moldes em que se cristalizou a partir do
século XX — como uma categoria social que ultrapassava o poder das categorias de classe e de
massa, muito estudadas no principio da modernidade.

Sendo assim, “as celebridades ostentam aquilo que uma determinada sociedade, num
determinado momento, valoriza”, conclui Vera Franca (2014a, p. 25). A professora afirma que
as celebridades so sao celebridades pelo fato de estarem em consonancia com “o quadro de
valores e o centro de poder de uma comunidade ou grupo social”. Essa concepc¢ao aponta para
a relacdo recursiva de poder que se estabelece entre a audiéncia e a celebridade. Por vezes, a
celebridade pode-se atribuir a formagao de subjetividades; mas a audiéncia também controla as
celebridades que deseja que permanecam em evidéncia.

Pelo fato de terem o aval do publico, as estrelas funcionariam como uma espécie de
“adesivo”, defende Inglis (2012, p. 12). Em momentos de crise e fragmentag¢do das esferas
politica, civil ou doméstica, a voz da celebridade ¢ convocada para manter a coesdo social e os
valores comuns diante de um publico que a escuta.

Esses discursos de integragdo foram muito usados na propaganda politica nazista por
seu lider politico construido também como uma potente celebridade, o Fiihrer, Adolf Hitler.
Sodré (2006) percebe que com o império da midia, as técnicas retoricas de persuasdo e controle

das massas, que se apoiavam no uso de recursos simbolicos de apelo a emogao, sdo apropriadas
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pela publicidade comercial e reutilizadas por lideres carismaticos sem envolvimento politico
formal: as vedetes do entretenimento.

Conforme aponta Gabler (1999), o entretenimento tornou-se a mais insidiosa e velada
forma de poder de nossa época e se firmou sobre o jugo do triunfo da emocgao sobre a razao,
dos sentidos sobre a mente.

Marshall (1992) entende o afeto como um conceito central para a abordagem do poder
da celebridade na cultura contemporanea. Isso porque a estrela s6 exerce poder em quem € por
ela afetado de alguma forma. O autor faz referéncia ao processo de identificagdo com o Outro
—muitas vezes apoiado na autoridade paterna do lider narrada por Freud — como uma ferramenta
a partir da qual a celebridade exerce seu dominio.

Rojek (2008) relaciona o éxito desse sistema de celebridades a um contexto de aumento
das populacdes nas zonas urbano-industriais. Quando o individuo rural migra para as cidades a
fim de se reorganizar em uma economia monetaria e acaba se distanciando dos enlaces
familiares e da tradicao, as relagdes sociais tornam-se mais episodicas ou, usando o conceito de
Bauman (2004), liquidas. De tal forma, a celebridade adquire o poder de um afeto intimo,
transformando as audiéncias e, portanto, construindo e desconstruindo o mundo social de
tempos em tempos (MARSHALL, 1992).

Se valendo de uma perspectiva espinosiana, Sodré (2006, p. 28-29) descreve o afeto
como um “estado de choque” ou “perturbagdo na consciéncia”. Em suma, seguindo essa mesma
visdo, traduzimos a afetividade como o ato de ser afetado, uma nocao que envolve o corpo € o
espirito, fazendo parte do mundo das sensagdes.

A invengdo da técnica de close-up'” no cinema, exemplifica Alexander Walker (1970
apud TURNER, 2004), configurou uma nova apreensao da afetacdo para as massas, centrada
na excita¢do e em novas formas de desejo. As sensacdes estrategicamente criadas pela cultura
mass-midiatica disponibilizam para o espectador aquilo que a vida real lhe nega
(LIPOVETSKY, 1989). Morin (1989) constata que sem a existéncia do star system, a
necessidade humana afetiva ou mitica ndo encontraria seus suportes e afrodisiacos.

Dwight Macdonald, um critico social que acompanhou a era de ouro do cinema (e,
consequentemente, da celebridade) nos Estados Unidos, discorreu sobre o fascinio que a
personalidade da estrela despertava no publico por meio de uma identificagdo que, mesmo

recortada pela distancia, trazia elementos de intimidade. Elementos esses bastante afrouxados

17 Expressdo em inglés usada para designar planos imagéticos em que a cAmera se encontra muito proxima da
pessoa ou objeto em cena, atentando para os detalhes do que ¢ filmado.
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no contexto da urbanizagdo, da explosdo demografica e de individualizagdo que
mencionavamos acima.

Como subproduto desse processo, a personalidade do astro acabou
suplantando seu desempenho e divorciando-se dele. Dwight Macdonald
acreditava que esse fascinio pela personalidade era uma forma de o ptblico da
cultura de massa relacionar-se com a obra, da mesma forma que a historia de
vida de um atleta conectava os fis a um evento esportivo, ou a de um escritor
ligava os leitores ao livro. “O individuo perdido na massa da audiéncia pode
se relacionar com o individuo artista”, comentou Macdonald, “uma vez que
eles sdo, afinal de contas, ambos pessoas. De modo que, se de um lado a
cultura de massa ¢é extremamente impessoal, de outro ela é extremamente
pessoal” (GABLER, 1999, p. 141, grifo nosso).

1.3 O LUGAR DO FA

A cultura fa, portanto, reconstitui ¢ atualiza as interagdes humanas nesse contexto,
traduzindo-as em um relacionamento marcado pela intimidade ndo-reciproca (THOMPSON,
1998) que, mesmo “unilateral”, ¢ criadora de lacos.

Por entendermos a celebridade em um viés recursivo (MORIN, 2005) de fusdo entre a
persona midiatizada e o publico que a legitima, tornou-se imperativo trazer para esta
explanagdo um conhecimento minimo do que seria um fa, assunto em voga nos estudos de
Comunica¢do contemporaneos € complementar ao celebrity studies da forma como o
concebemos.

Como outras palavras do vocabulério da fama, o termo fa também ¢ associado a esfera
mitico-religiosa, o que sugere como as industrias midiaticas se apropriaram da ldgica da
divindade para criar seus proprios mitos. Jenkins (2015, p. 31-32), embasado no Oxford Latin
Dictionary, atribui sua origem a palavra latina fanaticus, que, em sentido literal, era empregada
para designar alguém “proveniente de ou pertencente a um templo, servo do templo, devoto”.
O estudioso explica que, com o tempo, a nomenclatura ganhou conotacao negativa atribuindo
ao fanatico caracteristicas relacionadas ao excesso de crenga e a insanidade “decorrente de
possessao” demoniaca, visdo que — para o autor — permanece arraigada no estereotipo do que ¢
um fa na contemporaneidade.

Sobre as imagens estereotipadas dos fas, Jenkins (2015) fornece um levantamento dos
discursos mididticos contemporaneos que trabalham a figura do fa de formas bastante limitadas.

Infantilizadas, comicas e assexuadas, no caso dos fas homens; sexualizadas e histéricas, o que
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ocorre basicamente apenas com as fas mulheres, a exemplo das groupies; comicos, idiotizados
e psicoticos, de um modo geral.

Ao analisar as sensagdes € os afetos nos tempos hodiernos, Sodré (2006) traz uma
possivel explicagdo para o discurso criado em torno do fa. O autor exprime que as paixoes
foram suplantadas e tornadas socialmente indesejaveis no “transe” cientifico e tecnologico no
qual a sociedade se encontra embebida:

No transe de sua quantificacdo cientifica e tecnoldgica, 0 mundo moderno
comegca a suspeitar mais fortemente dos afetos ou paixdes, enquanto instancias
de confusdo ou de uma desmedida socialmente indesejavel. A civilizacao
ocidental avanca no sentido do controle (ora a medida técnica, ora a repressao)
das pulsdes, sejam sexuais ou agressivas. Até na guerra a sociedade civilizada
impde a seus membros um dominio rigoroso da afetividade, para que a

\

capacidade de destruicdo se adapte a mecanizacdo. A excitacdo guerreira
passa a ser despertada por catastrofes, doutrinas e propaganda, como observa
Elias: “E preciso perturbagdes sociais ¢ uma grande miséria, ¢ preciso,
sobretudo, uma propaganda poderosamente orquestrada para despertar no
individuo e legitimar de qualquer forma os instintos recalcados, as
manifestagdes pulsionais proscritas na sociedade civilizada, tais como o
prazer de matar e de destruir”. Na paz, a descarga das pulsdes converge para
a pratica do esporte ou para o desfrute do espetaculo (SODRE, 2006, p. 32).

Jenkins (2015, p. 35), em uma leitura especificamente voltada para o exame dos fas,
afirma que o fa continua a constituir uma categoria escandalosa cuja “mentalidade esta fora de
sincronia com a realidade”. E, por esse motivo, constata que um dos comentérios que mais se
ouve dos novos fas ¢ o de surpresa ao descobrir que ndo estdo sozinhos, que outros
compartilham de um mesmo gosto.

De acordo com Thompson (1998) e Jenkins (2015), a nogdo de fa como a entendemos
atualmente apareceu pela primeira vez no final do século XIX, utilizada em relatos jornalisticos
de eventos esportivos (sobretudo de beisebol) para se referir aos torcedores entusiastas das
equipes profissionais. Com a abertura do entretenimento para outras possibilidades além dos
espetaculos esportivos, o termo se expandiu para os apreciadores de outros produtos, como o
teatro.

Conforme comentado no decorrer deste capitulo, por meio das celebridades e de outros
espetaculos humanos da fic¢do, o individuo consegue emular comportamentos como fonte de
seu proprio eu. Rojek (2008) atribui aos apegos psiquicos envolvidos nesse processo o
protagonismo na formag¢do identitaria. Bem como os religiosos, os fas buscam na figura da

celebridade uma ancora de sustentagdo para certas instdncias de sua vida pessoal (ROJEK,

2008).
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Ser fa, para Thompson (1998, p. 194), é organizar o proprio self e a vida cotidiana se
relacionando com determinado produto ou género mididtico, uma maneira de desenvolver um
autoprojeto “por meio da incorporagao reflexiva de formas simbolicas associadas a tietagem”.

Morin (1989, p. 82) explica a relagao espectador-espetaculo por meio do processo
psicoafetivo de projecao-identificacdo. Isto €, nos projetamos nos hero6is midiaticos e, com isso,
integramo-los em nossa propria identidade, o que na linguagem freudiana chama-se
“identificagdo narcisica”, quando ha identificagdo com a imagem de um semelhante (SODRE,
2006) na formagao de nosso eu. Segundo Freud (2013, p. 28), “a identificagdo ¢ a forma mais
elementar de ligagdo afetiva com o objeto”.

Entre depoimentos recolhidos com jovens portugueses, Ana Jorge (2012, p. 195)
apresenta o esclarecimento de Isabella, de 14 anos, fa da série de livros e filmes Crepusculo e
do ator Robert Pattinson. Para a adolescente, ser fa ¢ “contribuir para a continuacao” de seu
idolo. “Talvez ndo va sentir-se neles, mas nds proprios até nos sentimos bem por comprar o
DVD, pronto, por comprar qualquer coisa que signifique aquilo”, explica a menina.

Na intengao de contribuir para a permanéncia do idolo, os fas acabam formando redes
que sdo historicamente conhecidas como fa-clubes, e que hoje se desdobram de diversas formas
na internet.

Hé um mundo social complexo que se forma a partir da veneracao da celebridade e de
outros produtos mididticos. Thompson (1998, p. 193-194) encara-o como “‘altamente
estruturado com suas proprias convengdes, suas regras de intera¢do e formas de experiéncia,
suas hierarquias de poder e prestigio, suas praticas de canonizacdo, suas divisdes entre o
conhecedor e o amador, o fa e o simpatizante”.

Essas estruturas exigem do individuo que ¢ fa uma variedade de praticas sociais que
envolvem outros individuos que nada tem em comum, a ndo ser o fato de adularem um mesmo
objeto (THOMPSON, 1998). No prefacio do livro Psicologia das massas e andlise do eu, de
Freud (2013, p. 28), Edson Sousa responde, resumindo as ideias do pai da Psicanalise, que a
liga que une completos desconhecidos em uma massa ¢ a for¢ca do amor (Eros), que suplanta
narcisismos individuais em razao de um lider.

Em sintonia, Sodré (2006, p. 21-22) cita Kant ao concluir que o acordo de afetos
pressupde uma “comunidade afetiva” ou de gosto, que “torna o sentimento universalmente
comunicavel”. Para essas comunidades e o papel que possuem na manutengdo € no
fortalecimento das celebridades enquanto elemento agregador de um territorio, dedicaremos

parte do Capitulo 2 deste trabalho.
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Embora a categoria fa possa parecer passiva, Gabler (1999) a defende como participante
ativa. Na proposta do autor, a cultura do entretenimento teria invadido todas as areas da vida
em sociedade e, nesse sentido, a forma celebridade — seu expoente humano — acaba se tornando
um imperativo para o sujeito comum. Com isso, o que se propde € que os componentes da
plateia sdo, na verdade, celebridades latentes. Ou, mais do que isso, celebridades totais em seu
proprio “filme-vida”, uma vez que o entretenimento invadiu, até mesmo, as praticas, desejos e

cenarios do cotidiano.

1.4 O “ULTIMO” ATO DO HOMEM ORDINARIO E A ASCENSAO DAS
WEBCELEBRIDADES

Por ora, nos concentraremos, portanto, em narrar este deslocamento no estatuto da
celebridade, mudancga que envolve diretamente o fendmeno que nos propusemos a entender. O
movimento que empurrou esta transi¢do nasce alicercado em uma cultura de midia
democratizante que privilegia o sujeito ordinario e seus discursos da dimensdo cotidiana.

O pedestal artistico e inalcancavel da celebridade hoje € habitado por qualquer um que
se sobressaia da massa de desconhecidos (GABLER, 1999), desde politicos, empresarios,
jornalistas e fop models a criminosos, cabeleireiros, mogas que posam para revistas de nudez,
blogueiros, pessoas que se tornam memes'® da internet, ou que simplesmente criam perfis que
reinem multiplos seguidores, como por exemplo, os youtubers.

Em unissono com a tese de Gabler (1999), também Guy Debord constatou a
transformagdo da vida em espetaculo — “uma imensa acumulacdo de espetaculos” (DEBORD,
2003, p. 13) — engrenada pela industria da imagem. De acordo com a leitura que as psicologas
Carmen Oliveira e Maria Célia Detoni (2007, p. 436) realizaram da obra de Debord, a partir do
momento em que o mundano e o cotidiano das pessoas tornaram-se objetos dignos de exibicao,
disponiveis ao olhar do outro, a vida tornava-se, ela propria, um produto no “mercado das
sensacdes”. “A espetacularizagdo €, na pratica, a vida transformada em sensa¢do ou em
entretenimento”, confirma Sodré (2006, p. 102).

Ao discorrer acerca do eu espetacularizado contemporaneo, Sibilia (2008) resgata a
pesquisa de Riesman (ver mais sobre isso acima, p. 44-45) que sublinha a mudanca na forma

de autoconstrucao do norte-americano no inicio do século XX, partindo de uma personalidade

18 Conteudo imagético ou audiovisual de cardter comico criado ou publicado na internet € nela espraiado com
forga viral.
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introdirigida para outra alterdirigida, o que pressupde a existéncia de um publico que a
acompanhe, assim como o espectador, o espetaculo.

Na pretensao de ser amado, apreciado e aplaudido, os individuos estariam submetidos
ao que Paula Sibilia (2008, p. 90) nomeou “tiranias da visibilidade”. Tendo que estilizar e
cultivar suas imagens aos moldes de personagens da midia audiovisual e “atuar como se
estivesse sempre diante de uma camera, disposto a se exibir em qualquer tela”. Gabler (1999,
p. 16) fala em “interpretar” a propria vida com base em habilidades sociais, ao invés de
simplesmente vivé-la. O Homo sapiens estaria se tornando, na 6tica do autor, um “Homo
scaenicus”, isto €, um artista por natureza.

Mencionando o espalhamento dessa tirania na web, sobretudo por meio da proliferagao
de praticas autoconfessionarias, Sibilia (2010) constata um afrouxamento dos limites entre o
publico e o privado e daquilo que faz parte da intimidade, mas que agora ¢ convidado a ser dito
e mostrado por parte das pessoas comuns.

Nao parece haver aqui nenhum temor a tdo falada “invasdo da privacidade”,
porém algo quase oposto. Tudo aquilo que antes concernia a pudica intimidade
pessoal tem se “evadido” do antigo espago privado, transbordando seus
limites, para invadir aquela esfera que antes se considerava publica. O que se
busca nessa exposi¢do voluntaria que anseia alcangar as telas globais € se
mostrar, justamente: constituir-se como um personagem visivel. Por sua vez,
essa nova legido de exibicionistas satisfaz outra vontade geral do publico
contemporaneo: o desejo de espionar e consumir vidas alheias (SIBILIA,
2010, p. 53).

Em acordo com uma cultura que se ancora nas imagens, a criagdo de uma “fachada” se
erige sobre “a logica da visibilidade e o mercado das aparéncias” (SIBILIA, 2008, p. 48). De
forma que o modo como os atores se vestem e se portam, por exemplo, possui um peso nessa
construgdo de si. Rojek (2008), concordando com a tese de Riesman, fala de uma reestruturagao
reflexiva do eu contemporaneo:

Reestruturagdo reflexiva significa o continuo monitoramento de fachadas
publicas de identidade e a utilizacdo de elementos da esfera publica para
reconstruir o eu nos encontros sociais. O selo social deriva de se terem as
opinides corretas e cultivar a cultura corporal correta. Na era da politica da
vida, os individuos possuem uma acentuada percepc¢do da construgdo do rosto
publico e do adequado material da vida publica para garantir que o tipo certo
de combinagdo entre o eu e a sociedade seja conseguido (ROJEK, 2008, p.
207).

Vivemos tempos em que as personalidades sdo convocadas e a visibilidade se constitui
em uma nova forma de existir nas sociedades ocidentais (SIBILIA, 2008). Christoph Tiircke
(2010) resgata e atualiza uma esquecida proposicdo dos anais filosoficos para tratar das

sensacdes que incidem sobre o sujeito contemporaneo: Esse est percipi, o que se traduz em “ser
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¢ ser percebido”. Nas palavras do filésofo: “quem ndo emite ndo ¢, ou seja, ele pode estar tao
vivo quanto possivel, ter os melhores parametros sanguineos e o melhor carater; midiaticamente
estd morto” (TURCKE, 2010, p. 46) e esta ilusdo midiatica que define alguém como “morto” é
a ordem da vez, pois ¢ ela que delimita quem ¢ “alguém” — isto &, ser reverenciado e levado em
considera¢do — e quem nao &.

Na mesma linha de raciocinio, Gabler (1999, p. 178) alude a frase do diretor e
coredgrafo Michael Bennett que dizia que “infelizmente, nos Estados Unidos de hoje, ou vocé
¢ uma estrela ou ¢ ninguém”. O autor confirma que as midias de massa muito contribuiram para
essa ideia, uma vez que a “mensagem subliminar” de toda e qualquer celebridade ¢ destacar a
“importancia de ser importante”, e servir de modelo para guiar os anseios de quem lhe assiste
na rota do consumo.

Rojek (2008, p. 107) atribui o desejo de ser reconhecido como especial e inico como
uma caracteristica inevitavel de culturas que se edificam em torno de uma ética individualista
e alerta que o desejo de fama do homem contemporaneo ja faz parte da moderna psicologia do
cotidiano, enfatizando a importancia que nossa sociedade tem dado a isso.

Nesse sentido, Alex Primo (2009), em sua investigacdo precursora no Brasil sobre a
busca de fama na web, aponta dados de pesquisa do Pew Research Center!” realizada em 2006.
O interesse do estudo era identificar, entrevistando jovens entre 18 e 25 anos, os principais
objetivos dessa geracao. Assim, “ser famoso” foi a escolha de 51% dos respondentes, perdendo
apenas para a opgio “ficar rico”, que alcangou 81% das respostas. Na Inglaterra, pesquisa®
semelhante foi realizada no mesmo ano com criangas de até¢ 10 anos. A pergunta em questao
era qual seria a “melhor coisa do mundo” e, desta vez, “ser uma celebridade” foi a alternativa
mais popular.

Em complemento, Sibilia (2008) defende que os dispositivos tém forte influéncia nas
configuragdes corporais e subjetivas de cada época, nossas formas de ser e estar no mundo. As
tendéncias exibicionistas e performaticas de nossa época sdo, portanto, fabricadas em uma
atmosfera midiatica de intensa visibilidade e exposi¢ao em rede, o que inculca na mentalidade

moderna a ideia de que € preciso se colocar disponivel ao olhar de quem quer que seja, como

19 Pesquisa publicada originalmente no site oficial do Pew Research Center. Disponivel em: <http://www.people-
press.org/2007/01/09/a-portrait-of-generation-next/>. Acessado em 09/11/2016.

20 Para mais detalhes sobre essa pesquisa, h4 uma matéria publicada no site do Daily Mail. Disponivel em:
<http://www.dailymail.co.uk/news/article-423273/Being-celebrity-best-thing-world-say-children.html>.
Acessado em 09/11/2016.
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forma de validar a propria existéncia (SIBILIA, 2008), em meio a uma multido de avatares®!
e outros nés>>.

A socidloga dos afetos Eva Illouz (2011) demarca esse intenso interesse no ex comum
e na “normalidade” como tendo inicio nas propostas de Freud, que se popularizaram
midiaticamente a partir dos anos 1950. A autora comenta acerca de um “estilo afetivo
terapéutico” que passou a dominar as agendas. Esse momento traduz a repentina preocupagao
da cultura do século XX com aquilo que se referia aos afetos, aos comportamentos € a repensar
a esfera intima.

Freud problematizou a no¢do de normalidade, transformando-a em uma meta a ser
alcangada, ndo um dado. Em outras palavras, essa filosofia permitia ao sujeito a possibilidade
em aberto da constru¢do de eus diversos, o que desperta um maior interesse em se conhecer o
individuo ordinario em suas peculiaridades, que podiam tanto tender a normatividade quanto a
patologia. A personalidade do homem ordindrio se firmava como um mistério a ser desvendado.

Para entendermos como a celebritizagdo do homem comum atingiu seu apice, cabe citar
que sua génese se encontra, a luz de Gabler (1999), na descoberta de que as plateias
necessitavam de algum elemento de identificag@o para que o espetaculo de fato as envolvesse.
Os primeiros a se aproveitarem disso, conforme exposto, foram os produtores de cinema com
suas estrelas. Logo, o espetaculo se expandiu para outros horizontes levando este mesmo
calculo para areas dispares.

»23 jornalistico é um grande representante do éxito

O “human touch” ou “human interest
desta descoberta. A informacgado passa a ser romanceada e vedetizada aos moldes dos filmes e
novelas, e traz do anonimato os personagens mais comoventes ¢ apelativos de situagdes
corriqueiras como casamentos, divorcios, partos e acidentes (MORIN, 2007) por meio do
mesmo processo de projecdo-identificacdo. Morin (2007, p. 100-101) recorda as grandes
catastrofes que sdo exploradas pelos noticidrios como €picos do cinema recheados de estratégias
emocionais: “[...]as criangas martires apelam para a afetividade materna, os crimes passionais
apelam para a afetividade amorosa, os acidentes apelam para o pathos elementar”.

Um exemplo nacional encontra-se no caso de Geisy Arruda, uma celebridade que se

firmou como persona televisiva ap6s ser hostilizada por cerca de 700 colegas na universidade

em que estudava em Sao Paulo, em 2009, por conta de seu vestuario ter sido considerado vulgar

21 De acordo com Recuero (2014), avatares sdo elementos utilizados em perfis de sites de redes sociais como forma
de representagdo do corpo. Normalmente sao fotos do usuario.

22 Recuero (2009) chama de nds os atores que circulam pelas redes sociais, sejam eles pessoas ou instituigdes.

2 Em tradugio livre, “toque humano” e “interesse pelo humano”, respectivamente.
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(FREIRE FILHO; LANA, 2014). Videos da agressdo, gravados pelos proprios alunos,
ganharam as manchetes de todas as midias do pais. O caso repercutiu de maneira tdo prolongada
que possibilitou que Geisy algasse projecao mididtica para outros projetos que envolviam sua
fama enquanto celetoide.

Embora o star system tenha surgido décadas mais tarde na industria do cinema, vale
destacar que os primeiros filmes retratavam cenas da vida cotidiana de individuos anonimos em
situagoes triviais, atividades de trabalho ou de lazer (MARSHALL, 1992). Gabler (1999) faz
referéncia a Kenneth Gergen ao notar que, em determinado momento da historia cultural, um
bom filme era medido por seu nivel de realismo, seu zelo com a verossimilhanga da vivéncia
do individuo comum em seu dia a dia.

Com o advento (e barateamento) de tecnologias de projecao de si, o consumidor médio
passou a ter acesso as técnicas de midiatizacao do self'e uma nova onda de contetidos referentes
ao banal e ao cotidiano ganhou notoriedade no final de século XX. O espectador ndo estava
condenado a essa posi¢ao. Podia agora ser protagonista de sua propria vida-filme, podia ser um
espetaculo de si mesmo (SIBILIA, 2008).

Sintomatico disso € o exemplo apresentado por Gabler (1999) acerca de um episddio do
programa de televisdo America’s Funniest Home Videos, em que o telespectador ¢ convidado
a enviar videos caseiros de humor, geralmente marcados pela espontaneidade da vida real.
Diante do vencedor da semana, o apresentador Bob Saget protagonizou o despertar de uma

nova mentalidade.

[...] o apresentador Bob Saget perguntou ao vencedor da semana exatamente
em que momento percebera que iria mandar a fita. “Na hora”, disse o0 homem.
Ao que Saget retrucou imediatamente: “A nova consciéncia”. E Saget tinha
razdo. Cada vez mais as pessoas encaravam a propria vida como
entretenimento e a consciéncia disso seria incentivada e induzida pelas novas
tecnologias, que fizeram pelo individuo o que os meios de comunicacdo de
massa haviam feito pelas celebridades (GABLER, 1999, p. 222).

Assim, a camera de video detinha o poder de transformar em “astros” — ou a0 menos,
fazer com que se sentissem estrelas — todos aqueles que estivessem sob suas lentes (GABLER,
1999) e fragmentos da vida eram gravados de acordo com as exigéncias do entretenimento,
orquestrados em narrativas que exploravam trechos divertidos e, por vezes, traziam trilha
sonora e efeitos especiais. O recurso era utilizado em situagdes, até entdo, pouco dramaticas,
como “casamentos, o primeiro banho do bebé, bar mitzvahs, aniversarios de casamento, até
mesmo cirurgias” e, no auge do evento, a filmagem podia ser editada as pressas e exibida para

os convidados como que “para incrementar ainda mais seu valor de entretenimento” (GABLER,

1999, p. 223).
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A ideia de celebrizar-se ganha sequéncia nos dias atuais com as narrativas
autobiograficas que se fixam em espacos da internet.

Independente da quantidade de leitores ou espectadores que de fato consigam
recrutar, os adeptos dos novos recursos da Web 2.0 costumam pensar que seu
presuncoso eu tem o direito de possuir uma audiéncia, ¢ a ela se dirigem como
autores, narradores e protagonistas de tantos relatos, fotos e videos com tom
intimista (SIBILIA, 2008, p. 74).

Para Sibilia (2008, p. 33), estes novos métodos de “criacao de si” vao muito além do
registro historico, do testemunhar, mas exalam um poder magico que concede “realidade” a
propria existéncia. Na percep¢do da autora, os relatos autobiograficos que se amparam em
dispositivos imagéticos ndo apenas tecem a vida do eu, mas a realizam.

A televisdao, por fim, ainda no século passado, percebeu o fascinio que a realidade
inspirava no publico e maximizou o valor de entretenimento da vida, tornando-a tao divertida
e empolgante quanto os programas tradicionais de sua grade (GABLER, 1999). Uma maxima
dessa nova perspectiva de conteido de midia é o slogan da campanha promocional da Court-
TV, um canal especializado em transmitir julgamentos judiciais reais: “Drama excelente. Sem
roteiro” (GABLER, 1999, p. 85-86).

Turner (2004, p. 9) comenta sobre a tendéncia de certas emissoras em produzir
celebridades a partir do “nada”, sem que essas precisem de habilidades artisticas ou intelectuais
extraordinarias. Exemplos sdo os reality shows dos mais diversos géneros, entre os quais
podemos citar: Big Brother, Survivor, Idols etc.

Justificando o sucesso das narrativas “reais”, ou “voyeuristas”, Gabler (1999) traz como
metafora o filme O Show de Truman: o show da vida, de 1998, emblematico na discussao acerca
do gosto em acompanhar a vida do outro.

No filme, Truman Burbank (Jim Carrey) ¢ adotado ao nascer por um
conglomerado de veiculos de comunicagdo e criado por dois atores
contratados para interpretar seus pais; a ‘familia’ toda é entdo colocada num
paraiso chamado Seaheaven que, sem que Truman saiba, é na verdade um
cenario gigante onde todos os residentes, inclusive sua mulher e seu melhor
amigo, sdo atores que recitam suas falas. Assim instalado, Truman, ignorando
o fato, vive sob o escrutinio de milhares de cdmaras ocultas de televisdo, num
espetaculo constante — um espetaculo que, nas palavras de seu criador, fornece
“esperanca, alegria e inspiracdo a milhdes”. E por qué? Porque, segundo o
criador, “noés estamos enjoados de assistir aos atores interpretando emogdes
falsas”. A realidade nua e crua — até mesmo a aparéncia de realidade nua e
crua, sem dramatizacdo — ¢ um entretenimento melhor (GABLER, 1999, p.
86).

Na mesma busca por emocdes e historias verdadeiras, Sibilia (2008) relaciona o

aumento das vendas de biografias em livrarias do mundo inteiro. “Embora ndo sejam grandes
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vidas, de figuras ilustres ou exemplares; como se vé por toda a parte, basta apenas que sejam
reais, auténticas, realmente protagonizadas por um eu de verdade — ou, de novo, pelo menos
que assim paregam” (SIBILIA, 2008, p. 203).

De outra forma, a propensao ao real também ressoa em obras televisivas de ficgdo. Lila
Abu-Lughod (2003 apud LANA, 2015, p. 11), em sua analise de seriados melodramaticos da
televisdo egipcia, enfatiza duas caracteristicas centrais dessas pegas: “o cotidiano e as pessoas
ordinarias”. A narrativa ¢ estruturada ao redor de problemas intimos trabalhados com bastante
intensidade emocional, que levam o telespectador a refletir sobre seus proprios projetos de vida.

Franca (2014a, p. 7) afirma que, com a consolidacdo da internet, individuos comuns t€ém
a chance de tornarem-se notaveis em nichos especializados, “micromundos”, que instituem o
que convencionou chamar microcelebridades. Ao introduzir esse mesmo tema, Theresa Senft
(2008, p. 25) faz meng¢do ao musico, blogueiro e também estrela do LiveJournal, Momus, que
uma vez previu um futuro em que todo mundo seria famoso para, pelo menos, quinze pessoas.

A emergéncia desses novos enunciadores, para Braga (2010), deve-se a facilidade de
publicacdo e aos infimos custos de produc¢do envolvidos no processo. Apesar do discurso
democratico em que surgem, as microcelebridades sdo uma forma de diferenciacdo entre os
atores da rede. A autora aponta para hierarquizagdes simbolicas, que fazem com que
determinados enunciadores ganhem mais destaque, seguidores e fas do que outros.

Alex Primo (2009), embasado no pensamento de Clay Shirky (2012) sobre a fama na
internet, atualiza a frase de Gilbert (apud JORGE, 2014, p, 21), que defende que “o individuo
famoso ¢ aquele cuja face € reconhecida por mais pessoas do que as que ele proprio reconhece”.
Trazendo uma perspectiva das redes sociais digitais, Primo afirma que “a fama surge a partir
do desequilibrio entre o nimero de links recebidos e enviados” (PRIMO, 2009, p. 7).

Interessante observar que a celebridade da internet parte de um capital social
(BOURDIEU, 2007) para s6 entdo atingir seu capital simbolico (BOURDIEU, 2013), emblema
das tradicionais celebridades. No modus operandi tradicional das midias de massa, a industria
promovia a distingdo da persona, retirando-a da multidao e a trabalhando com uma série de
procedimentos que visavam expandir seu prestigio, para s6 entdo langé-la para apreciacio (ou
ndo) do publico. Nos tempos hodiernos, esse capital de respeitabilidade e honorabilidade, nasce
das relacdes que um individuo estabelece dentro de um grupo e que, entdo, produzem sua forca
enquanto simbolo.

Nao queremos com isso dizer que no star system, tal qual em sua origem no cinema
americano, os fas ndo tinham importancia alguma para essa construgdo, ao contrario (vimos

sobre isso no inicio do capitulo). Mas o que se nota € uma inversao na cronologia da linha de
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producdo. Antes, em Hollywood, por exemplo, primeiro se langava a estrela, para depois ver o
retorno que ela angariava em termos de afeto. Hoje, especificamente na internet, o usudrio se
firma a partir de numerosas relagdes com outros nds que o validam na rede, o divulgam, lhe
ddo credibilidade e, assim, aumentam sua projecdo ao ponto de se atingir o status de
celebridade.

Essa légica que coloca o capital social como condi¢do (e ndo mais consequéncia) para
a formacao de capital simbolico se reverbera como uma nova ordem até mesmo no star system
de midias tradicionais, como o da televisao. Exemplo disso ¢ o fato de atrizes serem escolhidas
para trabalhar em telenovelas devido ao nimero de seguidores que contabilizam em suas contas
no Instagram, rede social de compartilhamento de fotos. Fato que tem sido levantado por
algumas profissionais brasileiras?*.

Mesmo a internet sendo um meio massivo de dupla via, que possibilita a interagao entre
o falante e o espectador, Shirky (2012) afirma que o tamanho da audiéncia inviabiliza a
conversagdo, o que faz com que um dos carateres fundadores da celebridade — a distancia entre
a persona e seu publico — seja mantido. O autor defende uma incapacidade cognitiva, e ndo
tecnologica, de responder a toda numerosa audiéncia em uma interagdo reciproca.

Mesmo assim, podemos captar outras formas pelas quais a webcelebridade procura criar
elos com seus fis, como elementos presentes na propria fala. Gabriela Pugliesi®, por exemplo,
uma webcelebridade com milhdes de seguidores no Instagram, estabelece uma linguagem de
“amiga” quando se dirige para suas interlocutoras de modo geral, o que a aproxima delas.

Uma das apoiadoras do termo “microcelebridade”, Braga (2010) atribuia a escolha do
prefixo minimizador ao fato de este fenomeno de celebrizagdo se restringir as redes sociais. No
entanto, acompanhando a expansdo multimidiatica das celebridades de internet nos ultimos
anos, ha de se repensar o titulo para que nao seja gerador de confusdes de entendimento. A
exemplo dos youtubers, objeto elementar de nossa pesquisa, podemos afirmar que os famosos
do ciberespago tém ampliado seu alcance para outras formas de midia, se tornando celebridades
em seu sentido amplo, extrapolando as redes sociais e os micromundos de grupos segmentados
de espectadores. Por isso, um titulo mais neutro para esses famosos das redes cibernéticas seria

o de webcelebridade.

s

24 Sobre isso, ver noticia “Natallia Rodrigues diz que perdeu papel por ndo ter muitos seguidores no Instagram”.
Disponivel em: <https://extra.globo.com/famosos/natallia-rodrigues-diz-que-perdeu-papel-por-nao-ter-muitos-
seguidores-no-instagram-21807746.html>. Acessado em 14/09/2017.

25 Gabriela Pugliesi é uma influenciadora digital e musa fitness que despontou na rede social de fotos Instagram.
Hoje, o perfil de Pugliesi nessa rede ja conta com quase 3 milhdes de seguidores e a fit-girl expande sua marca
para outras redes on-line, tais como SnapChat, YouTube e Facebook.



https://extra.globo.com/famosos/natallia-rodrigues-diz-que-perdeu-papel-por-nao-ter-muitos-seguidores-no-instagram-21807746.html
https://extra.globo.com/famosos/natallia-rodrigues-diz-que-perdeu-papel-por-nao-ter-muitos-seguidores-no-instagram-21807746.html
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A respeito da apropriacdo destas webcelebridades pela midia tradicional, Andrew Keen
argumentou em palestra concedida em 2009 na Bienal Internacional do Livro, no Rio de
Janeiro, (e reportada posteriormente em SANT’ANNA; CABRAL FILHO, 2010) que os
enunciadores amadores do mundo digital estariam produzindo gratuitamente para as grandes
industrias midiaticas, que sem saber como lidar com essa concorréncia, acabam incorporando-
a. Sibilia (2008) se refere a isso tratando de dispositivos de poder “avidos por capturar todo e
qualquer vestigio de ‘criatividade bem-sucedida’, a fim de transforma-lo velozmente em
mercadoria”. (SIBILIA, 2008, p. 19-20).

O que se observa, portanto, ¢ a potencializacdo das possibilidades de se tornar
celebridade (FRANCA, 2014a), refletindo em uma democratizagdo, sem precedentes, do poder
discursivo na sociedade (ROJEK, 2008). Nesse mesmo sentido, Franca (2014a) salienta o
esfacelamento do monopolio da fama de uma elite de nobres para uma elite burocratica, e logo
depois para uma casta artistica manipulada pelo capital até, finalmente, chegar ao apogeu da
ascendéncia do homem comum em sua ordinariedade.

Voltando a analogia entre reconhecimento e divindade tecida nos primeiros momentos
deste capitulo, Morin (1989, p. 21, grifo do autor) afirma que “Ser reconhecido como homem
¢, antes de mais nada, ver reconhecido o direito de imitar os deuses”. Se antes apenas o0s reis €
figuras detentoras de representatividade politica o conseguiam, o fluxo histérico da fama
concede, agora, também aos plebeus esse direito.

Ademais, mesmo fazendo parte de uma elite, as celebridades de outrora usaram de sua
mediocridade no processo de integrar-se as massas. Sodré (2006, p. 78) pde em questdo o
“extraordinario” dos dotes oratorios de Hitler, tendo como proposta a ideia de que o lider nazista
nao passava de um “igual venerado como lider”. Como propos o filésofo alemao Sloterdijk
(apud SODRE, 2006, p. 79): "O segredo do Fiilrer de antes e dos astros de hoje consiste no
fato de que sdo tdo semelhantes aos seus mais apaticos admiradores como nao o ousaria supor
qualquer envolvido™.

Os géneros autobiograficos, que agora pululam na internet, exigem do autor mais do
que a narra¢do de uma historia, mas também que seja o protagonista da historia contada
(SIBILIA, 2008, p. 150). Sendo assim, o embrido humano responsavel pela unido entre o
enunciador e seu publico atinge seu suprassumo.

Sibilia (2008, p. 203) acentua a ancoragem que relatos autobiograficos do ciberespago
tém no absolutamente banal, comum e rasteiro de cada vida e em sua capacidade para se

tornarem espetaculos. Em concordancia com Debord (2003, p. 14), esses fragmentos da vida,
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quando expostos em rede, acabam por constituir “uma relagdo social entre pessoas,
mediatizadas por imagens”.

Um exemplo primeiro dessa corrente na internet foi o fendmeno girlcam, que teve como
principal atriz a, entdo universitaria, Jennifer Ringley e sua JenniCam. Espalhando cameras em
alguns pontos estratégicos de seu apartamento, a estudante fornecia em tempo real imagens de
sua casa e de sua rotina — Jennifer comendo, lendo, dormindo ou conversando com amigos — a
quem quisesse acessar sua pagina na web. De acordo com Rojek (2008), em 1998, o site recebia
mais de 500 mil acessos diariamente € seu sucesso consistia em oferecer repetidas
oportunidades de identificacdo e reconhecimento que preenchiam a solidao dos espectadores.

A pesquisadora Theresa Senft (2008, p. 16, traducdo nossa) que se dedicou a entender
este grupo de garotas, relata que, no auge de sua fama, Jennifer concedeu uma entrevista a ABC
News na qual afirmava que, ao criar seu site, 0 que queria era mostrar as pessoas que o que elas
viam na televisdo, “ pessoas com cabelos perfeitos, amigos perfeitos e vidas perfeitas”, ndo era
a realidade, ao passo que finalizou com a rematadora fala: “Eu sou a realidade”.

No decorrer de sua investigagdo acerca das camgirls, Senft (2008) relata justamente a
construgdo de lagos e de preocupagao por parte das pessoas que assistiam as performaticas
garotas em suas webcams. De toda forma, as camgirls afetavam e mobilizavam um publico bem
vasto e ganharam notoriedade, mas alguns autores do celebrity studies, como Turner (2004)
nao as classificavam como celebridades propriamente ditas, pelo fato de ndo serem coordenadas
por uma industria. O professor australiano enquadra as camgirls como uma forma de
celebridade DIY (do inglés “Do It Yourself”, isto é, “Faga vocé mesmo”).

Na definicao de Turner (2004, p. 65, tradugdo nossa), uma celebridade DIY “cria seu
proprio site, gera seu proprio conteuido e publica suas proprias performances de si”’, no entanto,
sua integra¢ao nos grandes setores da midia ¢ minima se comparada a celebridades oriundas da
televisdo ou da musica, por exemplo.

Jorge (2014) revela que a ideia da celebridade DIY ganha for¢a na internet e atrai os
jovens para a ideia de que podem ser famosos por si proprios, exemplo do astro da musica Justin
Bieber que, ap0s ser visto por milhdes de pessoas em seu canal no YouTube em 2009, conseguiu
editar um album e adentrou ao pantedo das grandes celebridades internacionais, onde se mantém
até hoje, integrando-se totalmente a grande midia.

Um caso nacional € o da cantora Mallu Magalhdes que, em 2007, aos 15 anos, juntou

dinheiro, gravou algumas musicas de autoria propria, disponibilizando-as na internet por meio
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do site MySpace®® e, assim, tornou-se um sucesso comercial. Hoje, quase dez anos depois, a
cantora e instrumentista ocupa um lugar especial na musica popular brasileira (MPB), sendo

127 e cativando milhares de fis que

muito bem avaliada pela critica, inclusive a internaciona
lotam seus shows e a colocam no topo dos aplicativos de vendas de musica.

Como propomos em artigo (MESCHIATTI; ZANETTI, 2017), a webcelebridade parte
do conceito DIY celebrity, mas ndo se resume a ele. Esse novo ator da cibercultura nasce das
relagdes estabelecidas pelo contexto digital; ¢ cidadao desse territorio; sua produgdo esta
estabelecida nele; interage com usudrios que sdo bits — estes também descorporizados e
mediados pela linguagem eletronica — ; ganha visibilidade multitudindria em uma midia
massiva através de relatos que, mesmo podendo perpassar referenciais distintos, acabam se
construindo em cima da imagem unificada do usuario autor do discurso, que se torna famoso
nas redes.

Neste sentido, um exemplo é o blogueiro Hugo Gloss®®. Ainda que o mote de suas
postagens nas redes sociais e em seu site sejam fofocas sobre a vida dos famosos e o resumo de
telenovelas, sua figura ¢ onisciente (sua marca ¢ ele mesmo: Hugo Gloss) e seu modo de fala
perpassa todas as narrativas, funcionando como um atrativo para seus seguidores.

Quando buscamos arquétipos de webcelebridades que se fazem a partir de performances
confessas de si, os exemplos se multiplicam. Na internet brasileira, o exemplo pioneiro €
MariMoon, que permanece em voga congregando milhares de seguidores até hoje. Em seu blog
pessoal, a hoje youtuber e apresentadora de televisdo ¢ descrita como uma das personalidades
mais importantes do Brasil. Na introdugdo, explica-se que “MariMoon foi a primeira famosa
na web (2003)”%° nacional. Dona de uma carreira que envolve também televisdo e cinema,
MariMoon adquiriu o titulo de webcelebridade apos se tornar muito popular postando fotos de
si mesma na extinta rede social de fotos, Fotolog.

A busca de fama nos meios digitais reorganiza as consciéncias para a constante exibi¢ao
e acompanhamento de relatos minuciosos da vida. Toda vida torna-se passivel de ser

midiatizada. A personalidade do autor, suas peripécias e opinides ganham suportes imagéticos,

26 Criado em 2003, o MySpace é uma rede social que chegou a ser uma das mais populares dos Estados Unidos.
27Em 2013, o critico musical Jon Pareles elogiou a cantora em sua coluna no jornal New York Times. Disponivel
em: <http://www.nytimes.com/2013/10/29/arts/music/cds-from-mallu-magalhaes-the-necks-and-lily-
madeleine.html>. Acesso em: 07/10/2016.

28 Hugo Gloss na verdade é Bruno Rocha. Sua carreira comegou com uma conta no Twitter, onde fazia comentarios
acidos que beiravam ao comico sobre a vida das celebridades, até que ele proprio se tornou uma. Do Twitter, Gloss
expandiu sua marca para um blog de mesmo nome e perfis em redes sociais que retinem milhdes de seguidores.
2 Informagdo retirada da se¢do “Sobre” do proprio blog de MariMoon. Disponivel em:
<http://marimoon.com.br/institucional/sobre/>. Acesso em: 07/10/2016.
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sonoros, textuais, audiovisuais ou todos interligados ao mesmo tempo, na fungao de mostrar “a
vida como ela ¢” (SIBILIA, 2008, p. 70).

Braga (2010, p. 44), ainda ancorada no conceito limitado da microcelebridade, evidencia
que, assim como as celebridades “dos meios massivos”, a microcelebridade da internet sdo
também solicitados autografos e fotos com fas, e ofertados presentes e cartas (e e-mails)
emocionadas que transcrevem fortes sentimentos vividos pelos espectadores em relagdo a sua
webcelebridade favorita, o que enfatiza o poder afetivo com que dialoga esse novo tipo de
estrela em ascensao.

Para finalizar, podemos assumir que as celebridades (em todas as suas formas) sdo uma
instituicdo da modernidade que invade diversos ambitos de nossa vida cotidiana, sendo eles os
afetos, os comportamentos, a moda etc. Sua forca ¢ tdo proeminente que absorveu o homem
comum de modo total.

Examinando essa conjuntura que vai se firmando neste principio de século XXI,
observamos que o conceito de celebridade ¢ central para observagdes que queiram se debrugar
acerca do individuo, das psiques e, por conseguinte, da sociedade atual.

Nos fins dos anos 1980, o filésofo francés Gilles Lipovetsky (1989) trouxe, na
perspectiva de sua época, a analise de que os comandos da sociedade estavam sob o dominio
da forma moda. Em seu entendimento, o efémero e a sedugdo haviam se tornado os principios
organizadores da vida moderna e a celebridade seria, entdo, o dpice desta seducao.

Décadas depois, podemos constatar as consideragdes de Lipovetsky em estagio
avangado. A celebridade infiltrou-se nas subjetividades e a fama se tornou o espirito de nosso
tempo a medida que se traduz em um anseio coletivo que se cristaliza por meio das novas (e
mais acessiveis) tecnologias massivas de comunicagdo. Esse novo meio de comunicagdo
massiva que amplia a possibilidade de celebrados para campos distintos do artistico € o assunto

que serd abordado no Capitulo 2, a seguir.
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2. AWEB 2.0 E ANOVA TERRITORIALIDADE

O protagonismo do homem comum ¢ fruto de uma mentalidade social de
individualismo, da espetacularizacio do mundo e da construgdo de subjetividades
alterdirigidas; combinados a uma tecnologia de comunicagdo que possibilitou a interagdo
digitalizada e o compartilhamento massivos de todo tipo de conteido, marcadamente, o
compartilhamento de si. Neste capitulo, entenderemos o modo pelo qual a Web 2.0, como logica
cultural e mercadolégica que rege a internet desde os anos 2000, deu vazio e poténcia a
processos psicossociais que ja estavam em curso desde o inicio do século XX (ou mesmo antes).

Hé muito que o homem desenvolve a técnica no esfor¢o de romper com o espago € o
tempo que lhe lembram de sua finitude. A atencao investida nesse processo visa como resultado
a obtencao, pelo individuo, do controle de seu proprio limite vital. O principio de velocidade
que guiou as vanguardas estéticas e as ideologias modernas, por exemplo, pregava suprimir as
distancias e, com isso, cancelar o tempo, como se vivéssemos em um presente eterno, um eterno
instante. Desse modo, o homem poderia viver plenamente dentro de sua data de validade. Em
sintese: “Justamente porque o tempo vital do homem ¢ limitado, justamente porque ¢ mortal,
precisa vencer a distancia e o tempo. Para um Deus cuja existéncia ¢ imortal, o automoével nao
teria sentido” (ORTEGA Y GASSET, 2002, p. 68).

A medida que o transito de pessoas, coisas e dados se torna mais veloz — o que se
aproxima de uma anulagao pratica do tempo —, mais temos a sensacao de que o proprio mundo
encolheu e sustentamos a ilusdo de que tudo ¢ acessivel, homogéneo ou cabivel dentro dos
prazos de nossas proprias vidas. Marc Augé (2006, p. 105, grifo nosso) atribui essa impressao
a “velocidade dos meios de transporte e [a]o desenvolvimento das tecnologias da
comunicacao”.

Se formos além historicamente, na Antiguidade, por exemplo, podemos observar como
esses dois elementos supracitados (os meios de transporte e as tecnologias de comunicacio)
demandam uma compreensao espacgo-temporal, visto que suas fungdes-primeiras sdo assumir o
controle do tempo e do espago, das permanéncias e das (des)continuidades, da duragao e das
distancias. Podemos pensar transportes como o cavalo e a biga, no mesmo sentido com que
pensamos as estradas e os correios. Isto €, como tecnologias de ligagdo e conexao, engenharias
primevas do comunicar que integram um sistema de transporte (ndo s6 de pessoas, mas também
de artefatos e de informagdes) de um canto a outro. Fazendo parte de um mesmo processo,

ambos possibilitaram a conquista de territorios, a construgdo ¢ a administragdo de impérios.
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Citando as pesquisas de Harold Innis publicadas em sua obra Empire and Communications,
Asa Briggs e Peter Burke exemplificam com uma cena do passado que demonstra a importancia
dessas tecnologias para a manutencao do poder: “o império assirio foi pioneiro na construgao
de estradas; dizia-se que uma mensagem podia ser mandada de qualquer lugar para o centro, €
a resposta chegaria no prazo de uma semana” (BRIGGS, BURKE; 2006, p. 16).

Neste capitulo, nos concentraremos especificamente no papel da comunica¢do como
apoio (e superficie) para a constituicdo desses territorios e territorialidades, inclusive os que
estao sendo fundados neste momento social em que a comunicagdo se renova € assume novas
formas. Em vista disso, a intencdo deste capitulo ¢ investigar a tangibilidade espacial da
comunicagao, sobretudo no contexto de redes.

Como recorda o filésofo espanhol José Ortega y Gasset (2002, p. 72), as midias de
comunicagao desde o inicio se apropriam desse ideal encurtador de distancias: “[...] o cinema e
a ilustragdo pdem os lugares mais remotos do planeta diante dos olhos do homem comum [...]".
Anthony Giddens (2002) argumenta como a invencdo do telégrafo renovou o jornalismo
moderno, operando para que noticias vindas dos mais remotos lugares fossem destaque nos
periddicos de qualquer lugar do mundo simultaneamente ao acontecimento.

Neste mesmo estudo, reunido sob o titulo Modernidade e Identidade, Giddens (ibidem)
considera as interconexoes entre, de um lado as influéncias globalizantes da sociedade e de suas
institui¢des e, de outro, as disposi¢gdes pessoais; € sua influéncia nas conformagdes do projeto
reflexivo do eu no contexto da Modernidade, marcado pelos ideais de velocidade e, portanto,
de supressao espacgo-temporal. O autor comenta a “intrusdo de eventos distantes na consciéncia
cotidiana” arrolada ao jornalismo e explica que esses eventos exteriores € remotos podiam se
infiltrar na atividade diéria, produzindo “inversdes de realidade” ou criando sensacdes de
eventos que o leitor ndo vivenciou. O texto também destaca o periodo como sendo portador de
grandes crises “identitarias” e de afrouxamento do coletivo:

A modernidade, pode-se dizer, rompe o referencial protetor da pequena
comunidade e da tradi¢do, substituindo-as por organiza¢des muito maiores e
impessoais. O individuo se sente privado e s6 num mundo em que lhe falta o
apoio psicologico ¢ o sentido de seguranga oferecidos em ambientes mais
tradicionais (GIDDENS, 2002, p. 38).

Em resumo, a Modernidade configurou uma época de intensificagdo na corrida para a
supressao do espaco-tempo, sendo um momento em que as ferramentas de encurtamento do
mundo mencionadas acima tiveram sua expansao mais enérgica. Este periodo ¢ marcado pela
superlotagdo das cidades e por uma renovagdo da cena urbana, em muito motivada pela

economia. Georg Simmel (1973, p. 12), fazendo um recorte da vida urbana e mental deste
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momento, defende um contraste brusco na vida psiquica do homem que migra da cidade

pequena e rural para a intensidade econdmica, ocupacional e social da metropole. O pesquisador

Ben Singer traduz a atmosfera da época:

As cidades, ¢ claro, sempre foram movimentadas, mas nunca haviam sido tao
movimentadas quanto se tornaram logo antes da virada do século. O subito
aumento da populagdo urbana (que nos Estados Unidos mais do que
quadruplicou entre 1870 e 1910), a intensifica¢do da atividade comercial, a
proliferacdo de sinais e a nova densidade e complexidade do transito das ruas
(em particular com a grande expansdo dos bondes elétricos na década de 1890)
tornaram a cidade um ambiente muito mais abarrotado, caotico e estimulante
do que jamais havia sido no passado (SINGER, 2001, p. 117).

Em seu exame de revistas populares deste periodo, que trazem uma observagao da

modernidade pela perspectiva daqueles que a experienciaram de fato, isto €, seus

contemporaneos, Ben Singer (2001) concebe a Modernidade como

3

‘um bombardeio de

estimulos™ (p. 116, grifo do autor), sendo eles sensoriais e nervosos, que desembocavam em

uma ansiedade e na consciéncia de vulnerabidade fisica em meio a este ambiente que era

comumente retratado nos cartuns da época como desordenado, selvagem e violento. Nas

palavras do autor:

A modernidade implicou um mundo fenomenal — especificamente urbano —
que era marcadamente mais rapido, mais cadtico, fragmentado e desorientador
do que as fases anteriores da cultura humana. Em meio a turbuléncia sem
precedentes do trafego, barulho, painéis, sinais de transito, multiddes que se
acotovelam, vitrines e anuncios da cidade grande, o individuo defrontou-se
com uma nova intensidade de estimulagao sensorial. A metrdpole sujeitou o
individuo a um bombardeio de impressdes, choques e sobressaltos. O ritmo
de vida também se tornou mais frenético, acelerado pelas novas formas de
transporte rapido, pelos horarios prementes do capitalismo moderno e pela
velocidade sempre acelerada da linha de montagem (SINGER, 2001, p. 116).

Na primeira metade do século XX, em 1930, Ortega y Gasset descrevia o fendmeno das

aglomeragdes nas cidades europeias e apontava para um problema nascente:

As cidades estdo cheias de gente. As casas, cheias de inquilinos. Os hotéis,
cheios de hospedes. Os trens, cheios de passageiros. Os cafés, cheios de
consumidores. Os passeios, cheios de transeuntes. Os consultdrios dos
médicos famosos, cheios de pacientes. Os espetaculos, ndo sendo muito fora
de época, cheios de espectadores. As praias, cheias de banhistas. O que antes
ndo costumava ser problema comeca a sé-lo quase que de forma continua:
encontrar lugar (ORTEGA Y GASSET, 2002, p. 42, grifo nosso).

O desafio de se encontrar lugar em meio a uma sociedade cada vez mais urbanizada e

populosa originou-se com a Modernidade e persistiu durante todo o século XX até ser

atualizado pelas tecnologias de comunicacado digitais. A internet e, mais precisamente, as redes
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sociais digitais — “[...] as meninas dos olhos da Web 2.0” (SANTAELLA, 2013, p. 42) —
criaram, por meio do ciberespaco, a possibilidade de dar vazao ao antigo desejo de encontrar
lugar.

Manuel Castells (2015) salienta que o espaco e o tempo sao as bases materiais de nossa
existéncia e, consequentemente, qualquer transformacgao social historica esta conectada a eles
de forma a redefini-los. Sendo assim, de acordo com o autor, no espago ¢ no tempo estao
incrustadas relacdes de poder.

Para Harold A. Innis (2011), devemos avaliar a civilizagao em relacao ao seu territorio
e no tocante a sua permanéncia. Para este autor, cada sociedade, em cada momento temporal,
estd alicer¢ada sob um suporte de comunicagdo que estabelece relagdes com a economia e a
politica — estando atrelada ao monopdlio de determinado material, como a argila ou o papiro;
quem os detém; quem sdo os iniciados na escrita; a qualidade durdvel do suporte e¢ a sua
maleabilidade — e, consequentemente, influenciam o quadro cultural como um todo. Deste
modo:

De acordo com suas caracteristicas, um meio pode ser mais apropriado para a
disseminagdo do conhecimento através do tempo, em detrimento do espaco,
particularmente se o meio for pesado, durdvel e ndo apropriado para o
transporte ou, ao inverso, pode ser mais apropriado para a disseminagdo de
conhecimento através do espaco, em detrimento do tempo, se o meio for leve
e facilmente transportavel (INNIS, 2011, p. 103).

A internet, portanto, defende Castells, ¢ uma midia de essencial importancia nas
alteracdes das formas sociais de tempo e espaco que observamos neste momento histdrico-
social. Por sua fluidez, ela teria se tornado a alavanca de uma nova forma de sociedade
descentralizada e interligada globalmente, que convencionou chamar “sociedade em rede”
(CASTELLS, 2003, p. 8) e que remodelaria a economia e, por conseguinte, a politica, as
relacdes com o outro e a subjetividade. Melhor definindo:

Uma sociedade em rede ¢ uma sociedade cuja estrutura social ¢ construida em
torno de redes ativadas por tecnologias de comunicagdo e de informacao
processadas digitalmente e baseadas na microeletronica. Considero estruturas
sociais como arranjos organizacionais de seres humanos em relagdes de
produgdo, consumo, reproducdo, experiéncia e poder, expressos em uma
comunicacdo significativa codificada pela cultura (CASTELLS, 2015, p. 70-
71).

Nesta sociedade em rede, Castells (2015, p. 80-81) argumenta que o espago se torna um
espaco de fluxos onde nos (pontos de acesso a rede digital e os usuarios que lhe manuseiam) se
conectam em redes de comunicacdo eletronica e fazem circular informagdes que garantem o

compartilhamento do tempo de praticas processadas nesse espaco. “O espago de fluxos se refere
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a possibilidade tecnoldgica e organizacional de praticar simultaneidade sem contiguidade. Ele
se refere também a possibilidade de interacdo assincronica em determinado tempo, a distancia”
(CASTELLS, 2015, p. 80).

Assim, esse espacgo que ¢ a reunido de uma multiplicidade de lugares fragmentados e de
pessoas ¢ instituigdes desconectadas geograficamente, exibe temporalidades diversas que
atuam de acordo com a fun¢do de individuos distintos dentro do sistema capitalista. Para este
fim, o tempo assume uma forma intemporal, sendo definido pelo uso das tecnologias de
informacao e comunicacao, que atuam em um esfor¢o permanente de aniquiléd-lo negando-lhe
0 sequenciamento que ¢ sua caracteristica mais forte.

Vivemos na falacia de um “presenteismo”. Jonathan Crary (2014) faz uma ponderacao
equivalente em seu estudo sobre a supressdao do tempo ditada pela logica 24/7 da economia
global, que nos pde em estado de trabalho e de alerta ininterrupto — em sintonia com os
mercados e as redes de informagao globalizados — 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante
0 ano inteiro e dentro de um ciclo de vida que é cada vez mais preenchido pelo econémico, em
detrimento do social, da experiéncia individual e do tempo-livre.

Assim, a internet sintetiza todos os ideais de velocidade sonhados pela Modernidade,
acelerando o processo de mobilidade e circulagdo das coisas no mundo empreendido, a
principio, pela Revolugdo Industrial. Muniz Sodré (2010) propde que esta midia promove uma
mudancga que lhe € propria, o que chama de Revolugdo da Informagdo, responsavel por
virtualizar e estocar grandes volumes de dados, colocando-os a servico de uma rapida
transmissdo por meio da gera¢do de novos canais de distribuigdo de bens e da ilusdo da
ubiquidade humana.

As ideias expostas acima s6 se tornam possiveis devido ao fato de que a internet anula
as dimensdes espago-temporais para, entdo, criar suas novas versoes de ambos e servir, ela
mesma de suporte espacial. Nas palavras do pesquisador Jos¢ Antonio Martinuzzo (2016, p.
12), em nossa €poca “[...] a comunicagdo faz mais do que participar da producao de territorios
e da articulacdo das territorialidades; ela mesmo se torna o suporte destes, a paisagem, o espago
onde eles se produzem”.

Constatado este movimento, este capitulo se estruturard de modo que, primeiro,
possamos entender o ciberespaco enquanto um espaco de existéncia e vivéncia coletiva.
Posteriormente, outra questao que buscaremos compreender ¢ como a figura da webcelebridade
se situa nessas demarcagdes fluidas das redes sociais digitais, em especifico, do YouTube, site
de reprodugdo de videos por streaming que transcende a essa simples definicdo. Em seguida,

lancaremos mao de conceitos introdutorios do campo de estudos das territorialidades e os



72

atualizaremos para o contexto digital.

Site, rede social, plataforma de visualizagdo de videos. Em sua pluralidade, o YouTube
torna-se (também) veiculo e marca de entretenimento, dando origem a suas proprias
celebridades, comunidades de interesses e de afetos; o que tem por resultado a configuracao de
geografias e experiéncias proprias as quais apresentaremos ao longo deste capitulo embasados
nos questionamentos dos mapas descritivos etnograficos (ZANINI, 2016, p. 178-179) e nas

particularidades de territorializacao existentes neste ambiente.

2.1 O CIBERESPACO ENQUANTO UM ESPACO POSSIVEL

Para Muniz Sodré (2006), cada nova técnica ¢ capaz de ampliar o espago humano, por
extensdao ou por duplicagdo. Em um pensamento afim ao hegeliano, o socidlogo da
Comunicacdo afirma que o homem cria estes artificios ou objetos transformadores da natureza.
E, logo depois, esses artificios se tornam uma espécie de nova natureza, onde o sujeito se
estabelecera.

O termo ciberespago foi usado pela primeira vez no romance de ficcdo cientifica
Neuromancer, de William Gibson, publicado em 1984. Na trama, a palavra era usada para
descrever um cenario que servia como campo de batalhas e conflitos mundiais na fronteira entre
a economia ¢ a cultura. Esse lugar era banhado por “[...] oceanos de dados que se
metamorfoseiam e sdo trocados em grande velocidade ao redor do planeta” (LEVY, 1999, p.
92).

De acordo com Pierre Lévy (1999), a palavra foi imediatamente retomada pelos usuarios
e criadores da rede digital, pois tornava sensivel uma geografia movel de informacao que
normalmente parecia invisivel. Na concepg¢ao do estudioso francés, o ciberespaco era “[...] ndo
apenas a infra-estrutura material da comunicag¢ado digital, mas também o universo oceanico de
informagdes que ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo” (LEVY, 1999, p. 92).

Em 2004, durante conferéncia do O’Reilly Media Group, o termo Web 2.0 foi langado
para definir uma nova geracdo de servigos on-/ine que se apropriava de uma arquitetura do
compartilhamento para “[...] potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e
organiza¢do de informacdes, além de ampliar os espagos para a interagao entre os participantes
do processo” (PRIMO, 2007, p. 01).

Nesse sentido, o principio-chave dessa nova estrutura que se erigia era de que quanto

mais usuarios utilizassem um servico no ciberespago, melhor ele se tornaria, o que se
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materializa nas relagdes peer-to-peer de trocas de arquivos digitais e, assim, maximiza o espaco
de atuagdo dos usuarios na plataforma, transformando-os em cocriadores de contetidos, servigos
€ mensagens neste ambiente eletronico.

Santaella (2013) define a conectividade como sendo a palavra de ordem para o
entendimento da Web 2.0. A partir desse movimento, pode-se atribuir a internet o componente
de sociabilidade que ¢é sua caracteristica mais expressiva. Esse fendmeno de intensa
comunicacdo mediada pelo computador abre caminho para as redes sociais digitais, que, de
acordo com Recuero (2009, p. 17), “[...] ndo conectam apenas computadores, mas pessoas”;
complexificando as redes tradicionais do mundo off-line e trazendo novos elementos para a
vivéncia no que diz respeito as “[...] formas de organizagdo, identidade, conversacdao e
mobilizagdo social” (RECUERO, 2009, p. 16).

Este modelo on-line de rede social aparece na internet no inicio do século XXI, mais
precisamente em 2003, funcionando como uma estrutura que interliga atores e suas conexdes
(isto €, os seus lacos sociais) ancorados em uma superficie digital que Recuero (2009, p. 104)
denomina “sites de redes sociais”. Esses sites articulam formas de promover a
intercomunicagdo entre os atores e a troca de mensagens em uma escala global de alcance, mas
mais do que isso, sdo compreendidos como uma ferramenta que publiciza as redes.

Em um site de rede social, podemos encontrar atores, tomar consciéncia dos grupos nos
quais eles estdo inseridos, isto €, suas conexoes (amizades, seguidores, inscritos ou pessoas que
interagem com ele por comentarios, por exemplo) e, dependendo da configuragdo de
privacidade selecionada pelo usudrio, observar a narrativa que ele constroi, com relagdo a seus
vinculos ou com sua propria existéncia. Acontecimentos, opinides, devaneios, declaragdes,
conversas: tudo ¢ passivel de ser midiatizado em rede e gerar a reagao de terceiros.

As autoras boyd & Ellison (2007 apud RECUERO, 2009, p. 102) analisam um padrao
nos sites de redes sociais, que ¢ o de permitir: 1) a constru¢do de uma persona através de um
perfil ou pagina pessoal; i1) a interacdo através de comentarios; e iii) a exposi¢dao publica da
rede social de cada ator.

Como midia, a internet pode ser definida como uma sobreposi¢ao entre os dispositivos
televisivos e outros, de comunicagio interpessoal, tais como o telefone e o correio (SODRE,
2010). O estudioso de midia portugués Gustavo Cardoso (2007, p. 110) assume esse mesmo
tom quando segmenta a internet em campos: um campo de comunicagdo interpessoal, que se
nota na pratica de trocar e-mails € mensagens privadas de texto, imagem, dudio ou video; e
outro campo que ele assume como o da comunicagdo de massa ou mass media, sendo alguns

exemplos a “World Wide Web, os programas de partilha de arquivos e os newsgroups”, em
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muito atrelado a nogao de publicizacdo comum aos sites de redes sociais. Esse Gltimo campo o
leva a refletir a autonomia comunicativa e a possibilidade de empoderamento individual que a
internet como meio massivo pode conferir a seus usuarios.

O referido poder viria da capacidade de tecer uma comunicagdo de grande alcance nos
formatos das tradicionais midias de massa (televisao, radio, livros, jornais, cinema etc) que se
ancoraram historicamente em um modelo unidirecional. Isto é, uma comunicagdo que parte de
um enunciador atingindo muitos receptores (um-muitos), ¢ encerrando a mensagem sem lacos
de retroalimentagdo. Nessa dindmica, os ditos “receptores”, se viam impossibilitados de exercer
seu papel linguistico de interlocutor, dadas as restri¢des técnicas de cada midia especifica.

O conceito de autocomunicagdo de massa, cunhado por Manuel Castells (2015),
cristaliza as elucidacdes a respeito do estdgio em que a internet chegou em seu desenvolvimento
enquanto midia massiva e ao qual o individuo ocidental alcangou em sua busca por espago. O
socidlogo descreve essa nova forma de comunicagdo pela relacdo muitos para muitos, um
simbolo maximo de interatividade que define a possibilidade de muitos usudrios produzirem
e/ou enviarem conteidos para outros muitos.

A ideia representa a capacidade de se autocomunicar com um nimero massivo de
usuarios a partir de aplicativos (apps) e sites de redes sociais digitais, como no caso do YouTube
— tema basilar a este trabalho de pesquisa — demarcando assim identidade, formas de expressao
e opinido proprias que, outrora, ndo teriam o mesmo alcance. Nesse sentido, Raquel Recuero
(2014) define esta nova forma conversacional em rede, a exemplo das apresentadas nos sites de
rede social, como fonte de interpretagdo e reconstrucao de nossa cultura:

As caracteristicas dos sites de rede social, nesse contexto, acabam gerando
uma “nova forma” conversacional, mais publica, mais coletiva, que
chamaremos de conversacdo em rede. [...] S0 essas conversas publicas e
coletivas que hoje influenciam a cultura, constroem fendmenos e espalham
informagdes e memes, debatem e organizam protestos, criticam e
acompanham acgdes politicas e publicas. E nessa conversacdo em rede que
nossa cultura estd sendo interpretada e reconstituida (RECUERO, 2014, p. 17-
18).

Esse processo de descentralizagdo do discurso e da democratizacdo do direito de
enuncia¢do mididtico-massivo leva alguns estudiosos, tais como Clay Shirky (2012) e Andrew
Keen (2009), a dissertarem sobre a amadorizagao de massa como um fendmeno que surge em
consequéncia disso. Para Shirky (2012, p. 74), o “contetido gerado por usuarios ¢ um fenomeno
grupal e amador”, como se esta producdo fosse gerada e compartilhada sem a presenca ou a
ajuda técnica de nenhum profissional.

Clay Shirky (2012) argumenta sobre a amadoriza¢do como sendo o futuro da internet
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em seu livro La vem todo mundo, publicado pela primeira vez em 2012. Desde 14, podemos
dizer que, mesmo havendo um empenho em criar contetido com uma roupagem caseira,
apelando para o intimo e o pouco produzido — o que acabou se tornando uma marca dos
conteudos gerados por internautas nessa etapa da Web —, uma significativa fatia deste universo
se profissionalizou na acirrada concorréncia por likes e contratos entre os desenvolvedores de
conteudo on-line. Abordaremos isso em seguida quando formos tratar do YouTube em sua
dimensao de industria do entretenimento com seus espetaculos humanos proprios.

Outro fendmeno que essa evolugao técnica de autocomunicacao de massa traz consigo
¢ a quebra de uma relagdo de midia que se instaurou de forma hegemonica nos primeiros tempos
da Web 2.0 e que privilegiava como publico-alvo das mensagens amigos proximos, comumente
do mundo off-/ine. Dessa forma, os usudrios se utilizavam de redes sociais abertas (Fotolog e
Twitter, por exemplo) e de blogs como uma forma de se dirigir a um circulo social restrito e ja
familiar, e ndo a uma audi€ncia massiva. A preocupacdo de construir uma persona midiatica,
portanto, se resumia a representagdes identitarias como nicknames®° e avatares®', a criagio e a
alimentacdo de seus proprios perfis em sites de redes sociais com fotos e mensagens destinados
a comunidades pré-conhecidas.

Shirky (2012) defende que o conceito de comunidade foi absorvido pelo de publico e,
hoje, podemos notar inimeros usudrios que criam narrativas de vida que exploram suas historias
do passado e do presente em uma producdo biografica dirigida para muitos e na qual se busca
reputagdo, sendo essa muitas vezes construida intencionalmente. Recuero comenta sobre o
exibicionismo nessas redes em sua analise de 2014, A Conversa¢do em Rede: Comunica¢do
Mediada pelo Computador e Redes Sociais na Internet, ao falar de representagdes que se
construiam “para audiéncias invisiveis e imaginadas pelos atores, numa relacao dialdégica com
as percepgdes e expressdes de outros atores” (RECUERO, 2014, p. 142).

Erving Goffman (2011, p. 23) ja dizia que “quando um individuo se apresenta diante de
outros, tera muitos motivos para procurar controlar a impressao que estes recebem da situagdo”,
e Raquel Recuero percebe o cerne dessa questdo em uma atualizacdo para a sociabilidade
digital. Segundo a autora, a preocupagao “permanente de construcdo e expressao de identidade
por parte dos atores no ciberespago” (RECUERO, 2009, p. 26-27) ¢ um processo que estd

atrelado a percep¢ao do outro em um novo ambiente onde os recursos de autodefinicao de si

39 Em tradugdo literal do inglés para o portugués, nicknames sdo apelidos. O termo era usado para definir a
representacdo escrita (isto ¢, o nome, codinome ou apelido) do internauta em chats, foruns ou softwares de
mensagem instantanea, por exemplo.

310 avatar é a foto, figura ou icone, em geral, que o usuario escolhe para representa-lo em suas incursdes
digitais.
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parecem limitados por fatores que ela define como “auséncia de informagdes que geralmente
permeiam a comunicagdo face a face”, tais como a entonagao, a linguagem nao-verbal etc.

De acordo com a pesquisadora brasileira, isso leva estes atores a investirem em
ferramentas que gerem individualidade e empatia por seus perfis descorporizados e
digitalizados nesse primeiro momento da web 2.0, o que ¢ fundamental para que o usudrio se
destaque enquanto individuo e, consequentemente, a interacdo possa ser estruturada. Essas
construgdes identitarias do ciberespago reunidas em informagdes conferem para o usuario um
“lugar de fala” (RECUERO, 2009, p. 25-26).

A expressividade de si construida na Web se tornou hiperboélica, dando origem, como
vimos no capitulo anterior, as webcelebridades nativas de distintas redes sociais que habitam o
ciberespaco. A auséncia do “face a face” teria levado a um imperativo de visibilidade que exige
dos atores constru¢des cada vez mais sofisticadas de seu eu midiatizado.

Esse imperativo se irradia para a vivéncia geral das redes sociais. Mesmo aqueles que
ndo se identificam como webcelebridades ou influenciadores digitais, de alguma forma
convivem com as consequéncias de um universo focado em consumo de imagens e de biografias
de si. Pesquisa realizada pela Royal Society for Public Health, em parceria com o Young Health
Movement*?, que teve seus resultados divulgados em maio de 2017, aferiu os efeitos positivos
e negativos das redes sociais na saide mental de jovens (entre 14 e 24 anos). O Instagram,
aplicativo de rede social onde os usuérios postam fotos de si e de cenas do cotidiano a partir de
seus smartphones, foi eleito a mais nociva das redes on-line, despertando sentimentos de
inadequagdo, baixa autoestima e aspectos prejudiciais em relagdo a autoimagem.

Paula Sibilia (2008, p. 51) constata que ter um perfil em uma rede social digital &
equiparavel a fazer de sua vida um reality show. Os perfis exibem em tempo real (com a
popularizagdo dos smartphones, da internet 3G e 4G, e da tecnologia wireless) “retalhos de
instantes colados um ap6s o outro” (SIBILIA, 2008, p. 140) expostos para a aprecia¢do (ou
critica) de uma audiéncia avida por saber sempre mais um pouco.

Lemos (2002, p. 4) acredita que esse surto da vida banal que tem se propagado pela
internet por meio dos ciberdiarios e seus equivalentes — podemos ai incluir os perfis em redes
sociais, videos de YouTube e as pilulas audiovisuais permitidas por aplicativos como o
Snapchat e o Instagram — sdo “uma forma de escoamento de discursos pessoais que foram ha

muito tempo inibidos pelos mass media”.

32 Resultado de pesquisa realizada pela Royal Society for Public Health, em parceria com o Young Health
Movement. Disponivel em: <https://www.rsph.org.uk/about-us/news/instagram-ranked-worst-for-young-people-
s-mental-health.html>. Acessado em 05/06/2017.
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Para alguns autores, tais como Gabler (1999), Lipovetsky e Serroy (2009), este quadro
revela o espalhamento do cinema como légica que passa a reger outras areas da existéncia,
como se a vida houvesse se tornado um filme, entretenimento para as audiéncias. Na perspectiva
dos ultimos: “Nas ruas e nos transportes, nas festas e nas exposigdes, as pessoas se filmam e
filmam tudo o que acontece, como se a imagem realizada importasse mais que a experiéncia
imediata vivida” (LIPOVETSKY, SERROY; 2009, p. 292).

Nesse ponto, a sociedade vive o que o filésofo Christoph Tiircke (2010) classifica como
uma excitagdo. Abrimos aplicativos de mensagens instantaneas no celular para comentar
nulidades dentro de um grupo social, publicamos fotos e noticias que confirmem nosso
comportamento no Facebook e twittamos nossos pensamentos e criticas acerca de qualquer
tema. A filosofia de vida que se instaura, como comentado anteriormente, ¢ a de que para
existirmos precisamos ser percebidos, hd a necessidade de que alguém — a imagem e
semelhanca de um publico — valide a nossa existéncia.

Nas palavras de Paula Sibilia, essas formas de “relato autobiografico cotidiano parecem
exalar um poder magico: ndo s6 testemunham, mas também organizam e inclusive concedem
realidade a propria existéncia. Essas narrativas tecem a vida do eu e, de alguma maneira, a
realizam” (SIBILIA, 2008, p. 33).

Lipovetsky e Serroy argumentam que essas formas de ser midiaticas moldam uma
cultura de celebridade que se manifesta no desejo de ser reconhecido, ou a0 menos notado por
alguém:

[...] Nao basta fazer: € preciso autentificar o ato pela camera; € por ser
cinematogrado que ele existe e ganha reconhecimento. Numa época em que
cada um pode ser o realizador-distribuidor da imagem de si ¢ também o ator
do préprio filme, o desejo manifesto é o de eleger-se como vedete, ser uma
espécie de herdi iconico. Um ego-star em circuito fechado, uma vedete de
grupo, que reduz ao extremo o que o cinema havia criado como um sonho
inacessivel, intocavel (LIPOVETSKY; SERROY, 2009, p. 293-294).

De fato, quando analisamos situagdes em que um ator se sobressai dentre os demais em
uma rede social on-line, enxergamos nele valores como a popularidade e a autoridade, tipicos
componentes da celebridade, pois envolvem uma audiéncia e uma capacidade de influéncia
notaveis.

Ao se debrugar sobre a tematica das configuracdes de celebridade no século XXI, Vera
Franca (2014a, p. 31) observa que essa busca por visibilidade que € o simbolo cultural de nossa
época ultrapassa os sentidos social, ético ou afetivo que tem o reconhecimento, ou a busca de

retorno financeiro que vem junto a fama, mas se nutre por uma necessidade de satisfacao que
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advém do proprio “estar visivel, estar sendo visto”, como se o contrario significasse “‘um
desaparecimento social e existencial”.

Segundo Lipovetsky e Serroy (2009), esse frenesi de imagens deriva de uma vontade de
escapar da condi¢ao de consumidor a qual o capitalismo tardio nos imp0s e trazer a tona formas
de expressao individual que sugam do conceito de individualismo suas defini¢des mais elevadas
e nobres, como a possibilidade de retornar ao individuo a oportunidade de reconquistar espagos
que permitam sua autonomia pessoal, sua individualidade.

Aqui, a intimidade se configura como uma fronteira que delimita o espacgo de si e o
espaco do outro, e compartilhar este tipo de conteido como narrativa na web, portanto,
ultrapassa a perspectiva narcisica e se erige como um método para a “construcdo da
comunidade” (BAUMAN, 2009) em tempos liquidos, uma vez que “ser visto ¢ também estar
junto”, conforme elucida André Lemos (2002, p. 13): “Revelar a privacidade ¢ aqui um
exercicio que pode e deve permitir a conexao”.

Apesar de hiperpopuloso, o ciberespaco se constroi em uma logica aberta e ¢
potencializado, justamente, pelo fato de neste universo infinito de informag¢des haver, por
enquanto (na auséncia de uma regulamentacdo global e eficaz), espaco para todos. Assim, o
ciberespaco tem feito ressoar a experiéncia de pertencimento e reconhecimento ansiada desde
os tempos de que remonta a fala de Ortega y Gasset (2002) que trouxemos na abertura deste
capitulo, em que as multidoes abafavam o individuo e obstruiam sua liberdade de fluir e de
encontrar lugar, e essa explosdo demografica sufocava os lagos conectivos em favor das
institui¢des modernas.

A terra prometida do homem do inicio da Modernidade encontra-se na juncdo antitética
de individualidade-coletividade que € resgatada por alguns “infoterritérios” (MARTINUZZO,
2016) que se estabelecem na paisagem digital dos tempos hodiernos, como veremos mais a
seguir, ndo antes de introduzirmos o /ocus de analise deste trabalho de pesquisa e dissertacao:
0 YouTube, site onde se constrdi o tipo de webcelebridades que € nosso principal interesse, os

chamados youtubers.
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22 YOUTUBE: VEICULO DE ENTRETENIMENTO OU
COMUNIDADE?

Para apresentar este site que nos serve de locus lancaremos mao da ferramenta de
registro etnografico dos Mapas Descritivos (ZANINI, 2016), de modo que esta exposi¢do dos
mecanismos de funcionamento do YouTube que faremos aqui, ¢ fruto de uma observagao
sistematica de sua rede e de suas formas por nos empreendida ao longo de 12 meses. No
decorrer desta subsecdo, condensamos questionamentos referentes ao social, ao espacial e ao
temporal desta plataforma em um texto unico e fluido. Ao final, esses mapas serdo

sinteticamente definidos em tabelas analiticas para um entendimento mais metodico.

Hoje, o YouTube ¢ o segundo enderego eletronico mais acessado da internet mundial®>.
Recebendo um volume de 400 horas de video a cada minuto**. No entanto, o site teve uma
estreia timida, sem muito alarde, em junho de 2005. Burgess e Green (2009), em sua digressao
historica acerca da plataforma, comentam que, a época de seu langamento, o YouTube nao
representava grandes inovagdes que o distinguiam. Participava de uma cena de sifes que
“tentavam eliminar as barreiras técnicas para maior compartilhamento de videos na internet”
(ibidem, p. 17). Na concorréncia, ja existiam o francés DailyMotion, o chinés Tudou e,

conterraneos do YouTube (também provenientes dos Estados Unidos), o Vimeo e o MySpace,

por exemplo.

Entre as caracteristicas gerais da interface do sife em sua primeira fase, Burgess e Green
(2009) destacam a usabilidade que promovia um manuseio quase intuitivo das ferramentas
disponiveis; a capacidade ilimitada de publicacdo de videos por parte dos usuérios; a fungao de
comunidade que possibilitava a conexdo entre os usudrios como amigos e o espalhamento de

links de videos para além do territorio restrito do YouTube:

Esse site disponibilizava uma interface bastante simples e integrada, dentro da
qual o usuério podia fazer o upload, publicar e assistir videos em streaming
sem necessidade de altos niveis de conhecimento técnico e dentro das
restri¢cdes tecnoldgicas dos programas de navegagao padrdo e da relativamente
modesta largura de banda. O YouTube ndo estabeleceu limites para o nlimero
de videos que cada usuario poderia colocar on-line via upload, ofereceu
fungdes basicas de comunidade, tais como a possibilidade de se conectar a

3 Informacdo extraida da ferramenta estatistica Alexa. Disponivel em: <http://www.alexa.com/topsites>.
Acessado em 09/06/2017.

3% Informagdo cedida pela assessoria de imprensa do YouTube ao site da revista VEJA RIO. Disponivel em:
<https://vejario.abril.com.br/cultura-lazer/felipe-neto-lanca-aplicativo-oficial-e-declara-guerra-ao-youtube/>.
Acessado em 18/10/2017.
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outros usuarios como amigos, e gerava URLS e codigos HTML que permitiam
que os videos pudessem ser facilmente incorporados em outros sites, um
diferencial que se aproveitava da recente introducdo de tecnologias de
blogging acessiveis ao grande publico. Exceto pelo limite de duragdo dos
videos que podiam ser transferidos para o servidor, o que o YouTube oferecia
era similar a outras iniciativas de videos on-line da época (BURGESS;
GREEN, 2009, p. 17-18).

Nesses primeiros momentos, o YouTube trazia um slogan que posteriormente seria
alterado: Your Digital Video Repository (“Seu Repositorio de Videos Digitais’), uma espécie
de arquivo de armazenagem de conteiidos pessoais em video. Em agosto de 2005, Burgess e
Green (2009) demonstram que o “Quem somos” da pagina trazia dicas vagas na tentativa de

explicar os possiveis usos da plataforma. O texto em questdo foi coletado pelos autores:

Exiba seus videos favoritos para o mundo.
Faca videos de seus caes, gatos e outros bichos.

Publique em seu blog os videos que vocé fez com sua camera digital ou
celular.

Exiba seus videos com seguranga ¢ privacidade aos seus amigos e familiares
no mundo todo ... ¢ muito, muito mais! (BURGESS; GREEN, 2009, p. 20).

O site foi fundado por trés ex-funcionarios do Pay-Pal, um sistema que facilita o e-
commerce oferecendo a estrutura para pagamentos e transagdes de dinheiro on-/ine. Em outubro
de 2006, Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim, os desenvolvedores da plataforma de videos,
venderam o seu YouTube pela quantia de US$ 1,65 bilhdo (cerca de R$ 3,55 bilhoes, na época)
para a Google Inc., a empresa multinacional com sede na Califérnia (Estados Unidos), que gera
softwares e oferece servigcos on-/ine, mais conhecida por seu sife de buscas homdnimo, o
Google.com, endereco eletronico mais acessado do mundo®.

Na ocasido da compra, o YouTube ja se destacava em popularidade entre os falantes de
lingua inglesa. A Google, ja havia tentado algo semelhante com o Google Video, mas nao
obtivera aderéncia semelhante a do YouTube, que ja exibia, a época, “cerca de 100 milhdes de
arquivos a cada dia”, participando de 46% do mercado de videos on-line, a maior parcela’®.

Dados levantados na pesquisa de Burgess e Green (2009), citados abaixo, levam a pensar que

% Informagdo extraida da ferramenta estatistica Alexa. Disponivel em: <http://www.alexa.com/topsites>.
Acessado em 08/08/2017.

36 Informagao extraida do portal de noticias brasileiro Gl. Disponivel em:
<http://gl.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,AA1304481-6174,00.html>. Acessado em 09/06/2017.



http://www.alexa.com/topsites

81

o controle do YouTube pela administragdo da Google foi o momento de grande virada que fez
0 site assumir a magnitude e o sucesso solidificado que tem até hoje, apds mais de dez anos de
seu langamento:

Nessa historia, o momento de sucesso chegou em outubro de 2006, quando o
Google pagou 1,65 bilhao de ddlares pelo YouTube. Em novembro de 2007,
ele ja era o site de entretenimento mais popular do Reino Unido, com o site da
BBC ficando em segundo. No comego de 2008, de acordo com varios servigos
de medicao de trafego da web, ja figurava de maneira consistente entre os dez
sites mais visitados do mundo. Em abril de 2008, o YouTube ja hospedava
algo em torno de 85 milhdes de videos, um niimero que representa um
aumento dez vezes maior em comparagdo ao ano anterior ¢ que continua a
crescer exponencialmente. A comScore, empresa de pesquisa de mercado da
internet, divulgou que o servico respondia por 37% de todos os videos
assistidos nos Estados Unidos, com o segundo maior servi¢o do tipo, a Fox
Interactive Media, ficando com apenas 4,2% (BURGESS; GREEN, 2009, p.
18).

A escalada do YouTube comeca bem antes disso. Burgess e Green (2009) argumentam
com trés versdes de episddios que teriam, efetivamente, levado a ascensao do site em meio aos
concorrentes: 1) a publicagdo de uma resenha do YouTube escrita pelo respeitado site de
tecnologia e negocios TechCrunch, que logo se espalhou para sites voltados para usuarios,
posicionando o YouTube em uma lista de sites que mereciam atengdo; ii) os recursos de
sociabilidade implementados no site, como ferramentas de compartilhamento de /links e
incorporacdo de videos do YouTube a outras plataformas on-/ine, a existéncia de comentarios
e de recomendacdes de video por meio da lista de Videos Relacionados; iii) a publicagdo de
uma esquete do programa de humor da televisdo norte-americana Saturday Night Live, que se
tornou um dos primeiros Aits do YouTube sendo assistido 1,2 milhdo de vezes em seus dez
primeiros dias on-line, até ser retirado do site a mando da NBC Universal, detentora dos direitos
do video, que ameacou processar a empresa € iniciou uma série de discussdes a respeito da
questao dos direitos autorais frente a este novo territorio.

Independente de qual tenha sido o motivo decisivo de tamanho sucesso, a principal
proposta do site sempre esteve explicita a quem quisesse ver. O nome You (vocé) Tube (giria
inglesa equivalente a “televisdo”) desvela que a sociabilidade foi, desde o principio, uma
questdo para os desenvolvedores, e isso se desdobra de diversas maneiras, consideradas as
potencialidades do site.

Primeiramente, o que este neologismo tende a sugerir ¢ o fato de estarmos diante de
uma rede social digital, uma vez que essa propde a publiciza¢do de um ator (You — Vocé) e de
suas conexodes sociais. A dindmica de site de rede social do YouTube, porém, ndo ¢ tao explicita

quanto a de outros sifes do género — tal como o Facebook, por exemplo. As conexdes ndo estao
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evidentes na forma usual de amizades adicionadas e os perfis pessoais ndo exigem, de fato,
pessoalidade. Sobre isso, Burgess e Green (2009) afirmam:

O design visual do site ¢ dominado de maneira consistente por miniaturas de
videos [...] e ndo por perfis de usuarios, grupos ou trocas de mensagens;
grupos estdo longe de serem facilmente encontrados por meio de buscas por
palavras-chave e, como os videos, os resultados sdo classificados de modo
quantitativo. A impossibilidade de download e a auséncia de controle de
licenciamento por parte dos usuarios criam sérias barreiras para a produgado
colaborativa — ndo ha um convite obvio para a colaboragdo com outros
usudrios, para remixagem ou citacdo dos videos de outros usudrios
(BURGESS; GREEN, 2009, p. 91, grifo dos autores).

O YouTube constroi suas proprias configuragdes sociais. O perfil dos usuarios recebe a
nomenclatura de canal e fornece a possibilidade de ser, de fato, um canal de contetido
audiovisual com qualquer um que o acessar (conhecidos e desconhecidos)’’. Embora muitos
usuarios se apropriem desse espago de forma a se identificar enquanto personalidade logo no
avatar ou no nome de identificacdo (a titulo de exemplo, os canais: Whindersson Nunes, Felipe
Neto, JoutJout Prazer, Niina Secrets etc.), outros constroem este perfil de modo
institucionalizado, provavelmente inspirado nas criagdes da TV, apresentando-se por meio de
um titulo de programa (os canais Sinco Minutos, Canal Canalha ¢ Boca Rosa sdo alguns dos
que ilustram esse segundo caso).

Apesar da institucionalizagdo de parte dos canais, o site — logo em seus primeiros
momentos — se estruturou como uma comunidade de usudrios. Burgess e Green (2009) citam
diversos exemplos a respeito de como a constituicdo de uma rede social no site contornou a
auséncia de uma série de mecanismos (como ferramentas de mencgao e de chats em videos ao
vivo) que, pouco a pouco, foram sendo incorporados a interface do YouTube. Numa primeira
fase, os usuarios buscavam (fora do sife, como em extensdes, por exemplo) solucdes que
contornassem as limitagdes tecnologicas da plataforma no sentido de promover uma
sociabilidade maior. Burgess e Green (2009, p. 95, grifo nosso) destacam “a vontade de
encontrar meios de fazer isso [incorporar redes de conversagdo as praticas de videos] mesmo
que nao haja suporte para fazé-lo com a tecnologia disponivel”.

As conexdes nessa rede se estabelecem na forma de inscritos (aqueles que se inscrevem
em um canal para receber as notificagdes e atualizagdes de contetido programadas pelo youtuber
responsavel por este respectivo perfil), e na forma de colaboragdes, chamadas pelos youtubers

de collabs (do inglés collaborations), isto €, quando criadores se reunem (fisicamente ou por

370 YouTube ndo exige que se esteja conectado em uma conta para que se acesse os contetdos disponiveis em
seu territorio.
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videoconferéncia) para gravar videos juntos para seus respectivos canais.

Em se tratando de interagdo, os quadros de comentdrios (abaixo de cada video
especifico, como exposto na Figura 1) e a aba “Discussao” (uma espécie de forum tnico e
fixado em que usuarios podem deixar mensagens e sugestdoes sobre o canal para seu
proprietario, conforme demonstrado na Figura 2) sdo as unicas ferramentas disponibilizadas
pelo YouTube e, mesmo assim, ndo sdo itens obrigatérios. Alterando as “Configuracdes
padrao”, o proprietario do canal pode permitir ou ndo que seus videos sejam abertos a
comentarios, bem como pode definir que os comentarios recebidos ndo serdo automaticamente
publicados, devendo passar por uma triagem mediada por ele proprio, o usuario proprietario. O
mesmo ocorre com a aba “Discussdo”, que € opcional. Além disso, como podemos notar —
também na Figura 1 —, existem os botdes “Gostei” e “Nao Gostei”, logo abaixo do video,
representados por um icone de uma mao cujo dedo polegar aponta para o alto e outro com o

polegar apontando para baixo, respectivamente.

Youl D
TO NAMORANDO? feat JANOSH - Karen Bachini
Karen Bachii
+ - - »
P COMENTARIOS - 2 223 "
L J
-

Tk w

& Ana Clara Fonseca semaras awis
g * who hates Karen 7" meu Deus ele & um amor. Miga, no deixa esss boy escapar

2ok P,

Figura 1 — Exemplo de caixa de comentarios localizada abaixo de video no canal Karen Bachini
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 02/08/17.
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Figura 2 — Demonstracdo da aba “Discuss@o” e seus respectivos comentarios no canal Karen Bachini.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 03/08/17.

A segunda forma possivel de encararmos a palavra YouTube propde que o objetivo
almejado era ser mais do que um simples repositorio de videos (como afirmava o slogan inicial
do site), e sim uma forma de colocar “vocé€ na tela”, o que significa permitir ao usudrio criar
sua propria programacao, tanto no sentido de montar uma “grade” personalizada com o que
quer assistir e na hora em que quer assistir, como também o de criar uma programacao a partir
de si, isto ¢, “televisionar-se”. Ainda no inicio de suas operagdes, o site reformulou seu slogan
substituindo-o por Broadcast Yourself, expressao que pode ser traduzida como “Transmita-se”.

Em suma, o que esta mudancga de conceito propunha era um novo direcionamento sobre
o uso e aplicabilidade do site, no sentido de proporcionar um meio de expressao pessoal, mas
ndo s6 isso. O verbo broadcast, do inglés, ¢ demarcado pelo Oxford Dictionary®® como o ato
de transmitir algo em radio ou televisdo ou, ainda, como contar alguma coisa para muitas
pessoas. Nao se trata apenas de expressar-se, mas de fazé-lo frente a um publico massivo, o que
atinge a consagra¢do com o surgimento de celebridades do YouTube, isto ¢, pessoas que
concentram a aten¢do sobre si dentro do sife, adquirindo capital social e simbodlico neste
processo.

Burgess e Green (2009) comentam que o YouTube foi se mitificando como um meio de
“Broadcast yourself|...] para o mundo da fama e da fortuna” (p. 44, grifo dos autores). Historias

de sucesso surgem no site desde seu inicio. Em 2006, a banda norte-americana OK Go —

38 Verbete broadcast pode ser encontrado no dicionario on-line de inglés Oxford Living Dictionaries. Oxford
Dictionaries. Disponivel em: <https://en.oxforddictionaries.com/definition/broadcast>. Acessado em 27/06/2017.
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formada em 1998 — observou uma guinada em sua carreira quando seu videoclipe da musica
Here It Goes Again, publicado na plataforma, se tornou um Ait¢ de visualizagdes.

A capacidade de individuos comuns se posicionarem discursivamente para um grande
publico, rompe com o monopolio da comunicacao de massa tradicional (que se baseia, a0 menos
no Brasil, em concessdes estatais e envolve processos maiores, miliondrios e burocraticos
relacionados a radiodifusdo). O YouTube, portanto, passa a representar um movimento de
popularizagdo da midia e, com isso, todo tipo de usudrio pode firmar seu enderego nesse novo
territorio. Trata-se de um ambiente aberto e de entrada livre para qualquer internauta.

Até mesmo empresas, marcas e instituicdes ja consolidadas sdo atraidas ao site na
inten¢do de estabelecer ndo sé vinculos mais diretos com a sua respectiva audiéncia, mas
também baratear os custos de distribuicdo de suas mensagens que, aqui, para serem
transmitidas, ndo precisam passar pelo crivo de um mediador. Um exemplo disso, € a tradicional
familia real britanica que, em 2007, inaugurou seu canal de YouTube, chamado The British
Monarchy®. Outro caso, desta vez nacional, é o Canal X*°, da célebre apresentadora de TV
Xuxa Meneghel, inaugurado em 2016. Ao promover sua empreitada como youtuber durante
uma postagem em sua pagina no Facebook, Xuxa escreveu: “agora ninguém me segura... no
meu canal sim EU POSSO TUDO™*!, em uma referéncia indireta a emissora de TV aberta
Record, da qual ¢ funciondria desde 2015, e que especulava-se estar censurando a
apresentadora.

A postura democratizante e a imagem de liberdade discursiva midiaticamente adquirida
pelo site somada a uma diversidade de publico que passou a habita-lo tornou-se palco de um
novo ecossistema cultural que tem sua fluidez cocriada pelos usudrios em uma atmosfera
participativa e colaborativa que mistura motivacdes e significagdes distintas em unico ambiente
que respira uma aura comunitaria.

O fato de ter sido projetado, ainda que sutilmente, como uma plataforma de rede social
alinhavou o YouTube na logica interativa da Web 2.0 e o situou no epicentro desse fenomeno.
Em 2006, o site recebia o titulo de invencao do ano pela Revista Time, que destacava, entre
outras realizagdes, sua faceta comunitaria: “O YouTube ¢ por fim mais interessante como uma

comunidade e uma cultura, no entanto, do que uma maquina de dinheiro” (Revista Time, 2006

39 The British Monarchy, o canal da familia real britdnica no YouTube, é alimentado com videos desde 2007.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/user/TheRoyalChannel/about>. Acesso em 02/08/2017.

40 Canal X, pagina da apresentadora brasileira Xuxa Meneghel no YouTube, ¢ alimentado com videos desde 2016.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/channel/UCel PMLGcRaDeyQpJqynsvFA/about>. Acesso em
15/08/2017.

4! Publicagdo de Xuxa em sua pagina no Facebook, onde ela afirma que no YouTube pode tudo. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/XuxaOficial/videos/10153517424452255/>. Acesso em 15/08/2017.
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apud SANT’ANNA; CABRAL FILHO, 2010, p. 11). Logo mais, veremos que a conclusdo a
qual a Revista Time chegou na época, pode ter sido um tanto precipitada. Enquanto
comunidade, e justamente pelo fato de ser uma comunidade, o YouTube tornou-se uma
“maquina de dinheiro”.

A Figura 3 (abaixo) representa uma captura de tela referente a pagina inicial do
YouTube como ¢ visualizada por alguém que nio estd logado?> em nenhuma conta Google (a
exemplo: Gmail, YouTube, Google+ etc.). Hoje, como podemos observar, o logotipo do site
YouTube nao aparece acompanhado de nenhuma frase de efeito, estampa sozinho a pagina
principal ao lado de thumbnails*® de videos produzidos (em sua maioria) por seus usudrios
colaboradores, os youtubers, aqueles usudrios que criam conteido com as mais diversas

tematicas alimentando o sife com a substancia de que ¢ feito: videos.
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Figura 3 — Pagina Inicial do YouTube na visdo de um usuario nio logado.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 25/05/17.

Ap6s doze anos de intensa divulgacao e imersao no cotidiano das sociedades ocidentais,
a finalidade da plataforma ja ndo suscita dividas nem exige grandes explicacdes. O YouTube
conseguiu se firmar como uma importante maquina da industria cultural de nossos tempos. O
professor Jonathan Taplin (2017), em seu livro Move fast and break things, parte da premissa
de que grandes empresas de tecnologia, a exemplo do Facebook, da Amazon e da Google
(proprietaria do YouTube), monopolizaram e hoje dominam as industrias da musica, da
informacgao, da literatura e da produ¢do audiovisual. Por inducdo, Taplin considera que a logica
do espetaculo estd sob a tutela destes novos mecenas que coordenam o nucleo digital e a

estrutura cibernética. Assim, podemos dizer que eles det€ém também o controle da criagdo e

42 Em linguagem cibernética, estar logado é estar conectado por meio de um cadastro em algum site que fornece
fungdes especiais para aqueles que se identificam por meio de login e senha.
43 Miniaturas fotogréficas de videos que funcionam como links para o video em si.
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manuten¢do de suas proprias celebridades, commodities humanas do entretenimento, que
surgem na forma de webcelebridades (tema que abordamos na se¢do 1.4 deste trabalho, e que
percorre ele por inteiro)

Burgess e Green (2009), em sua pesquisa precursora publicada em 2009, ja observavam
que:

[...] o YouTube tem seu proprio sistema interno de celebridades que se toma
como base ¢ reflete valores que ndo correspondem necessaria e
harmoniosamente aos valores da midia “dominante”. [...] Alguns deles sdo
famosos por fazerem muito bem alguma coisa em especial, mesmo que essa
“alguma coisa” provavelmente ndo resulte em prestigio nos segmentos de
mercado tradicionais de midia e arte (ibidem, p. 45-46).

Cellbit, Bia e Japa, protagonistas do antincio de “Vivo Turbo 4G que encabeca a pagina
inicial do site captada pela Figura 3 (acima, p. 86), sdo exemplos de youtubers que se tornaram
celebridades dentro da comunidade digital ao investirem em contetidos que perpassavam suas
proprias rotinas — seja com amigos ou jogando videogames, demonstrando suas opinides e/ou
protagonizando videos tutoriais onde ensina a suas espectadoras técnicas de maquiagem (no
caso de Bianca Andrade, a Bia do canal Boca Rosa).

Essas celebridades constroem sua fama no mundo digital. Canais de fofoca sobre
youtubers surgem no proprio YouTube para reproduzir e reunir noticias sobre os criadores de
contetudo do site: retratando brigas que acontecem entre membros da comunidade; replicando
confissdes e pronunciamentos polémicos feitos pelo youtuber em seu canal, em entrevistas ou
em outras de suas redes; anunciando términos de namoro e boatos que circulam no interior dos
fandoms e nos bastidores da vida destas webcelebridades; bem como repercussdes negativas
que o conteudo de determinado youtuber possa ter gerado.

Exemplos que conseguimos mapear desse tipo de canal sdo o Treta News, o
WebTVBrasileira, o New York Treta e o Ja contei? Por Ju Nogueira. Todos estes t€m o nimero
de inscritos superior a marca de 200 mil usuarios, sendo o canal Treta News o campedo de

74 na categoria “Canal

inscritos (2,8 milhdes), indicado, inclusive, ao Meus Prémios Nick 201
Favorito YouTube”. O sucesso do género € representado também pelos nimeros do canal Jd
Contei? Por Ju Nogueira. A idealizadora do perfil repaginou o contetudo de suas postagens indo

de tutoriais de maquiagem a fofocas, a partir dai viu seus nimeros saltarem de trés mil

4 Uma das maiores premiagdes envolvendo astros da televisdo, da musica, do cinema, dos esportes e, mais
recentemente, da internet, organizada no Brasil ha 17 anos e promovida pela emissora infantil de televisdo paga
Nickelodeon.
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espectadores para sessenta mil em menos de trés meses*. A progressdo afirma o interesse
coletivo do publico em mergulhar ainda mais na intimidade dessas personas.

Permanecendo como icones do YouTube, as webcelebridades do site, no entanto,
tendem a transcender suas fronteiras (angariando apari¢des transmidiaticas que envolvem
participagdes em programas da TV aberta, livros biograficos, pecas teatrais de turné nacional,
entre outros).

Na intersecao YouTube-Industria Cultural, entretanto, observamos que o poder nao esta
tanto sob a tutela dos monopolios como defende Taplin (2017). Um exemplo disso se encontra
nas proprias webcelebridades do site. A YouTube Inc. detém as ferramentas, mas o estrelato
estd nas maos dos usuarios que, conforme concluimos no primeiro capitulo deste trabalho,
fornecem o capital social necessario para que o youtuber se consolide enquanto celebridade.
Dessa forma, sdo os diversos niveis de envolvimento do usuario com o youtuber que viabilizam
que essa persona possa se distinguir entre os demais criadores de conteudo da rede, firmando
sua autoridade por meio da popularidade que tem entre os atores que estdo a ele conectados.

Visualizar um video, clicar em “Gostei”, inscrever-se em um canal e interagir por meio
de comentarios constituem uma face do engajamento que pode ser facilmente medida, o que
inclusive ¢ realizado por ferramentas do proprio site. Para o YouTube, esse tipo de
envolvimento quantificavel ¢ a possibilidade de “vender” parcelas contabilizaveis de publico
(e de sua atencdo) para os interessados em anunciar neste espacgo on-line.

Nesse sentido, a fama ¢ tomada como uma matematica que pressupde ser conhecido por
muitos, mas também ser mais conhecido do que outros que desempenham a mesma funcao
dentro do site, em um calculo que estd constantemente se atualizando. Essa l6gica que enfatiza
mais o namero de envolvidos do que a qualidade do envolvimento tem aberto espaco para
inimeras fraudes, que burlam o sistema de tais redes enganando os instrumentos de contagem.
As “fazendas de likes” simbolizam o auge da comoditizagao desses cliques tao valiosos para a
cultura da fama em meios digitais. Sao empresas que fornecem pacotes de curtidas por meio de
funcionarios (ou robds — robots, bots) conectados 24 horas por dia a smartphones que atuam no
cultivo de curtidas, visualizagdes e compartilhamentos, ao gosto do cliente.

A importancia dos /ikes reside no que Jenkins, Green e Ford (2014) explicam, servindo-
se do conceito cunhado por Gladwell, por aderéncia:

Gladwell usa o termo “aderéncia” para descrever os aspectos dos textos de
midia que provocam um forte engajamento do publico ¢ pode motiva-lo a

4 Informagdo extraida de reportagem da se¢do TV e Famosos do portal UOL. Disponivel em:

<https://tvefamosos.uol.com.br/noticias/redacao/2016/05/10/youtuber-ve-seu-publico-explodir-com-fofoca-
sobre-estrelas-da-propria-rede.htm>. Acesso em 23/10/2017.
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compartilhar com mais pessoas o que foi lido. Em suma, para Gladwell, o
contetido que gruda, que tem aderéncia, ¢ o material que as pessoas querem
propagar (JENKINS; GREEN; FORD, 2014, p. 27).

Assim, o engajamento quantificavel traz consigo a ilusdo de estar carregado de uma real
aderéncia, isto ¢, do engajamento qualitativo. E relativamente facil fazer um usuério clicar em
“Gostei” ou em “Inscreva-se” em determinado video/canal no YouTube — alias, isto ¢ sugerido
constantemente pela maioria dos youtubers nos videos que estrelam: “Se curtiu, clique em
gostei e se inscreva no canal”, pedem eles —, no entanto a manuten¢ao do interesse e da atengao
¢ o desafio que separa as pessoas conhecidas dentro do YouTube das webcelebridades do site.
Quando o engajamento quantificavel se torna uno ao qualitativo, o publico se torna — de fato —
audiéncia conferindo credibilidade a determinado youtuber e demonstrando atra¢do por ouvir
suas historias e aquilo que esse tem a dizer. Tal youtuber se torna, portanto, uma celebridade,
pois articula popularidade com autoridade.

Diferente das midias tradicionais, o YouTube nd3o atua efetivamente na producdo
midiatica, ele apenas fornece a infraestrutura de acesso e os meios de produgdo (ferramentas de
edicao, publicagdo e distribui¢do e, como veremos adiante, oportunidades de profissionalizagao
a seus usuarios mais populares). Esses utensilios se materializam elementarmente por meio de
uma barra de ferramentas que recebe a alcunha de “Estudio de Criagdo”, e é apresentada na

lateral direita da tela de cada usuério que gerencia um canal no site (Figura 4).

You D™

ESTUDIO DE CRIAGAOD

S PAINEL

B8 (GERENCIADOR DE ViDEOS  ~
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23 COMUNIDADE w

O cena ~

thl anawvmics ~

B crzr
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Editor de videos

EA sussconTRIBUIGHES

Ajuda e feadback

Figura 4 — Demonstragdo da barra lateral “Estudio de Criagao”, com foco nas funcionalidades de criagao.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 03/08/17.

A partir do item “Criar”, presente na parte mais inferior da barra, sdo oferecidas

possibilidades de editar videos com adicao de imagens, textos e outras pecas audiovisuais,
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animagdes de transicao de cena e audios (como musicas e efeitos sonoros de todo tipo). Nesse
sentido, o YouTube também disponibiliza sua propria “Biblioteca de dudio”, em que viabiliza
o download de audios gratuitos licenciados que possam ser apropriados pelos youtubers,
respeitando a politica dos direitos autorais.

A preocupagdo com os direitos autorais também assume a forma de um outro item da
barra “Estidio de Criacdo”. Em “Politicas de musica”, o sife oferece uma aba onde se pode
pesquisar por determinada cangdo e verificar sua situacao frente a tais politicas, bem como se
informar sobre as regras de restricdo no uso de tais faixas em videos produzidos para serem
publicados no YouTube.

A conclusao, portanto, € a de que “[...] o YouTube na realidade ndo esta no negdcio de
video — seu negdcio ¢, mais precisamente, a disponibilizacdo de uma plataforma conveniente e
funcional para o compartilhamento de videos on-line [...]” (BURGESS; GREEN, 2009, p. 21).
Nas palavras de Beatriz Bretas (2008), nesse sistema midiatico, o YouTube corresponde ao
senhorio que cede seu espago para que inquilinos possam habitar e desfrutar do lugar (que é seu
por propriedade), pagando o “aluguel” na forma de videos e devendo respeitar as normas
estabelecidas pelos “donos da casa”. Essa forma de atuagao retira da Google Inc. e do YouTube,
propriamente dito, a responsabilidade de criacdo. A forca de entretenimento do YouTube,
portanto, tem como fonte uma cultura participativa que aufere seus lucros da colaboracao
daqueles que publicam videos nesse espaco.

A provisdo da empresa ¢ proveniente de anincios, cujos ganhos sdo compartilhados —
desde 2007 — com os usudrios que criaram contetidos passiveis de monetizagdo para o site.
Funciona desta forma: o canal que alcanga a soma de dez mil visualizagdes (no célculo que
envolve todos os videos ja publicados por determinada conta) esta habilitado a comecar a gerar
receita para o seu proprietario. A partir desse momento, o sife automaticamente verifica se tal
canal estd em conformidade com os termos do Programa de Parcerias do YouTube e solicita
que o usudrio crie uma conta no Google AdSense*® e vincule seu canal nela de modo a receber
seus pagamentos. Feito isso, o youtuber concorda com antiincios em seu canal e pode definir os
tipos de pegas publicitarias a serem veiculadas ali ou antes do video comecar ou criando
intervalos automaticos durante sua exibicao.

O site repassa ao usuario 55% das receitas liquidas reconhecidas como decorrentes de
anuncios exibidos ou transmitidos pelo YouTube e 55% das receitas liquidas totais

reconhecidas como decorrentes de taxas de assinaturas que forem atribuidas a visualizagdes

46 Google AdSense ¢ uma plataforma da Google Inc. que administra servigos de aniincio em sites gerando lucros
a partir de cliques e visualizagdes.
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mensais ou horas de visualizagcdes do Conteudo de autoria do usuario. Os outros 45% de cada
uma dessas receitas (de cada canal cadastrado para monetizagdo) sdo embolsados pelo
YouTube. “Dessa mesma maneira, o YouTube desempenha uma fungao para os produtores de
video, atraindo a aten¢do para o conteudo ao mesmo tempo em que oferece uma participagao
em dinheiro nas vendas de antncios no site” (BURGESS; GREEN, 2009, p. 21), o que faz com
que a empresa tenha a necessidade de divulgar o contetido cocriado por seus usuarios youtubers,
pois assim chama a atenc¢ao dos patrocinadores e ambos os lados ganham com isso.

Deriva dai a necessidade do YouTube, enquanto expoente das industrias culturais e
midiaticas de nossa época, em projetar seus criadores de conteudo — sobretudo aqueles que
compdem seu star system (medido aqui em termos de aderéncia, o que na linguagem do
YouTube se converte em “nimero de inscritos de um canal” ou “numero de visualizacdes de
um video”) — como idolos dos novos tempos. Tal discurso foi trabalhado em campanha
publicitaria nacional langada pela empresa em 2016. Com uma série de anuncios divulgados
em outdoors e pontos de 6nibus, videos na propria plataforma e também em suas redes sociais
oficiais (Twitter, por exemplo, como vemos na Figura 5 abaixo), o YouTube apresentava trés
dos principais nomes do site no Brasil — JoutJout Prazer, Ana Maria Brogui ¢ Whindersson

Nunes — e concluia o antincio com a frase: “Novos tempos, novos idolos”.

YouTube Brasil @ % .
@YouTubegrasi N Seguir J

Novos tempos. Novos idolos L

07:07 - 17 de mai de 2016

39 Retweets 232 Curtidas a e ‘\Q) e 3 . . * Q

Jout Jout, Whindersson € Ana Maria Brogu

Q=

17 Tl 39 232

Figura 5 — Campanha publicitaria do YouTube Brasil em 2016 exaltava os criadores de conteudo do sife como
“novos idolos” para estes “novos tempos”.
Fonte: <https://www.twitter.com>. Acesso em: 07/08/17.

O que sintetiza o contetido dos trés canais que endossam a campanha ¢ a simplicidade

com que estes youtubers operam seus conteudos, de forma caseira e despretensiosa — ou, ao



92

menos, encenando essas qualidades. Com isso, a estratégia do YouTube era inflar a estima desse
tipo de video e de seus criadores, costumeiramente tratados pelo senso comum como um
sucesso “menor” de alguém ndo merecedor por ndo se enquadrar nos conceitos de fama e
sucesso arraigados em nossa mentalidade moldada pela industria do entretenimento tradicional,
e assim se posicionar, também, como uma fonte de entretenimento valida frente a possiveis
anunciantes.

Analises de Burgess e Green (2009, p. 47) relatam a nog¢ao de “video sobre nada” ou da
“fama sem talento” que impregnava a representagdo midiatica do YouTube e dos videos
amadores na fase inicial do sife. Os autores combatem essa ideia preconceituosa mencionando
uma “criatividade vernacular”, muito mais proxima das praticas criativas e conversacionais do
cotidiano, do que do valor naturalmente atribuido as producdes da cultura erudita ou comercial.

Em estudo precursor sobre o YouTube, publicado no final da década passada, Burgess
e Green (2009) observavam que celebridades poderiam surgir a partir do YouTube, mas nao
permaneceriam sendo identificadas como celebridades do YouTube. Dada a baixa-estima
midiatica do site, o intento dos idolos que ali se destacavam era algar novos voos, se firmar
como uma persona ou artista endossada pela midia de massa tradicional. De acordo com os

autores aquela época:

[...] o sinalizador do sucesso dessas novas formas ¢ medido paradoxalmente
nao apenas por sua popularidade on-line, mas por sua habilidade subsequente
em atravessar os mecanismos de conten¢do da velha midia — o contrato de
gravagdo, o festival de cinema, o piloto de televisdo, a campanha de
publicidade (BURGESS; GREEN, 2009, p. 45).

O YouTube, de fato, altera o alcance da fama, mas ndo so isso. Atualmente, o site
também prové um discurso de valor para seus proprios usuarios criadores na tentativa de mante-
los em sua plataforma, valor este que € revestido em lucro para a empresa a medida que aumenta
o numero de criadores e consequentemente de conteidos a serem monetizados, bem como
fornece credibilidade aos seus grandes criadores, agregando novos publicos a seus canais, o que
também reflete nos ganhos do site.

A preocupacao primeira da empresa, portanto, como a de qualquer outra industria
cultural e/ou midiatica ¢ com os numeros de audiéncia. Quanto maior for o publico que um
youtuber ¢ capaz de atrair — ou o menor rastro de que hd uma audiéncia, simbolizada
quantitativamente pelos /ikes, inscrigdes e visualizagdes —, maior € o interesse dos anunciantes
em investir no site, o que se converte em divisas para a Google Inc.

A guia Trending, em portugués chamada “Em alta”, apresentada na pagina inicial do

site (Figura 3, p. 86) desde 2015 ¢ um dos métodos mais explicitos do YouTube na sua busca
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por espectadores. Por meio do “Em alta”, o YouTube diz ao espectador o que ¢ destaque
(através de um célculo de videos mais assistidos e compartilhados), o que faz com que os videos
mais populares continuem sendo mais visualizados e perpetua a logica da fama pela fama,
estimulando canais menos conhecidos, iniciantes ou menores a adentrarem na logica da formula
para o sucesso: copiando o que comumente garante visualizagdes no site ou explorando
contetidos sensacionalistas®’.

Fazendo parte de um sistema industrial que tende ao crescimento, o YouTube,
consequentemente, anseia pelo maximo consumo, o publico universal. Dessa forma, os videos-
tendéncia representados pela selecdo do “Em alta” constituem uma camada mainstream que se
destaca dentro do proprio sife com conteiidos majoritariamente popularescos que podem ser

acessados por todos (independente do capital cultural®®

necessario para entender tal referente)
criados a imagem e semelhanca do espectador médio do YouTube.

O YouTube, no entanto, ndo cessa em sua tarefa de convocar por originalidade. Na parte
inferior da pagina inicial do site, um menu de informagdes traz uma opgao dirigida aos proprios
youtubers, a aba “Criadores de Contetidos”. Clicando nela, o usuério ¢ direcionado para uma

pagina de nome “Centro de criacdo” (Figura 6, abaixo), cujo publico sdo os chamados, em

inglés, creators (aqui, “criadores de contetido”), que disponibilizam sua produgdo no site.

Youff Centro de criagdo

Inicio €15 DE BENEFICIOS EVENT

Welcome YouTube Creators

Este serd meu primeiro video.

Figura 6 — “Centro de criagdo” do YouTube.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 07/08/17.

47 £ comum que videos do YouTube se tornarem assunto de jornais de grande circulagdo devido a seu carater
apelativo e absurdo. Do youtuber que arrancou o proprio dente usando um alicate ao caso do criador de contetdo
que se enviou para um amigo pelo sistema de correios e passou 24 horas dentro de uma caixa sendo transportado,
os exemplos sdo inumeros e levantam o questionamento de qual é o limite para a fama nesta plataforma.

48 Capital cultural € um conceito de Pierre Bourdieu (1999) que designa, grosso modo, o acimulo de educagdo
(escolar, artistica ou outra) por um determinado individuo, que tendo herdado (pela familia) ou adquirido (por
meio da escola, por exemplo), incorpora tais conhecimentos que, por vezes, acabam constituindo um valor de troca
dentro da sociedade. Podemos ainda encontrar o capital cultural objetivado (isto é, quando transferido para suportes
materiais, tais como escritos, pinturas, monumentos etc.) ou o capital cultural em seu estado institucionalizado
(aquele que institui o poder cultural de algo, tal como um diploma). Esse conceito volta a aparecer mais adiante.
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No topo dessa pagina, o video de nome “Welcome YouTube Creators™® d4 as boas-
vindas aos potenciais (ou ja consolidados) criadores explicando a cultura de videos do site e
convidando aqueles que se interessarem em gerar conteudo a serem “criativos” e “auténticos”.
“Seja vocé mesmo” € o que propde o novo YouTube, em uma estratégia clara, que em muito
difere das explicagdes vagas de 2005 relembradas por Burgess e Green (2009) acima.

Mesmo que essa convocagdo por autenticidade norteie toda a promogao do YouTube,
nossa incursao em meio a comunidade observou a insatisfagao de alguns membros quanto as
politicas recentes da empresa que se dirigem no caminho inverso. Em uma conversa iniciada
no perfil do Twitter™® do youtuber Mederi, criador de um canal homénimo e também dos canais
de humor Galo Frito (9,3 milhdes de inscritos) e 5 Alguma Coisa (4,3 milhdes de inscritos),
alguns youtubers — de canais com grande peso de audiéncia, como Leon (dos canais Cadé a
Chave? e Coisa de Nerd), Felipe Castanhari (Canal Nostalgia), Deive Pazos (o Azaghal, do
Canal Jovem Nerd) e Carlinhos Troll (Realidade Americana) — se mostraram insatisfeitos com
a arbitrariedade com que o YouTube vem desmonetizando alguns de seus videos, sob a pretensa
desculpa de ndo ser um conteudo family friend, isto €, disponivel a todas as faixas etarias.

Na conversa, eles citam que esse corte nas monetizagdes do YouTube, e a contrastante
recompensa dada a contetidos “simples”, o que Mederi exemplificou como “Gravar o deddo do
pé e pedir uma meta de likes pra pintar os pentelhos de rosa”, tem desestimulado criadores de
conteudo cujo trabalho exige pesquisa e esforcos artisticos. Este quadro indica, portanto, uma
liberdade desigual, onde se tem o direito de criar e ser o que quiser, mas poucos sao
recompensados por esta criagao.

O video que inaugura a aba “Centro de criagdo” ainda compila uma série de outros
videos — estes criados por youtubers (famosos) do mundo inteiro — demonstrando os formatos
que movem a estrutura participativa da plataforma e ressaltando a diversidade de usudrios e,
consequentemente, de contetidos e géneros que compdem o “movimento” ao qual o espectador
esta prestes a ingressar, transmitindo a ideia de que o YouTube ¢ um espago de discurso livre,
onde todos tém direito a expressao e se sentem acolhidos.

O ritmo estimulante da edicdo provoca um convite sensorial a fazer parte deste
movimento que ¢ capaz de “criar comunidades, (re)criar a si mesmo” — de acordo com palavras
do proprio narrador da peca institucional — e, sobretudo, “criar a nossa cultura”. A leitura desse

pronome — “nossa” — gera um duplo sentido, pois esta se referindo ndo sé a cultura do sife, mas

4 Video institucional de boas-vindas aos criadores de contetido do YouTube. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=uGMGRyik5JI>. Acessado em 07/08/2017.
5 Disponivel em: <https:/twitter.com/FeCastanhari/status/920488533340643329>. Acessado em 23/10/2017.
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a um projeto maior. Refere-se a cultura de nossa sociedade como um todo. Ao ser pronunciada
essa fala, o video ¢ abastecido simultaneamente com imagens de youtubers ganhando prémios,
demonstrando seu poder de afetagdo frente a um publico real (de carne e 0sso) e alterando
condigdes sociais concretas ao serem convidados a participar de debates em campanhas
eleitorais e a entrevistar presidentes e outros grandes decision-makers do universo politico.

Ao final, o espectador é provocado com a interrogativa: So what will you create?>' A
pergunta propde que, assim como as geracoes anteriores, a geracdo que participa do YouTube
também deve criar algo, deixar um legado, mas algo que ultrapasse a propria vida e o proprio
patrimdnio, algo maior, sublime e coletivo. Criar algo para o mundo inteiro em uma construgao
que tenha suas bases na coletividade do mundo digital, em especial, da plataforma oferecida
pelo site.

Dada sua introdug@o com o video, essa area do website se responsabiliza em ajudar o
usuario: no aperfeicoamento de suas produgdes audiovisuais, em prospectar seu publico e,
enfim, a desenvolver seu canal enquanto uma fonte de programagdo que estd cada vez mais
distante do amadorismo. Detentor dos meios, o YouTube busca por usuarios que os utilizem da

forma adequada, por isso insufla uma espécie de capital cultural®

minimo. Isto €, a empresa se
preocupa em dotar seus creators de capacidades e conhecimentos basicos para que consigam
desenvolver um produto final de video acabado. Ha, portanto, nesse ambiente eletronico
entrevistas com youtubers de grandes canais, publicizando os bastidores de seu processo de
criacdo; a secao “Escola do YouTube”, que retine um catalogo de tutoriais divididos por aulas,
que ensinam, por exemplo, a filmar e editar videos, além de técnicas para despertar a aderéncia
de sua comunidade de espectadores; foruns de discussdes entre youtubers e noticias que
atualizam o criador de conteudo sobre as novas funcionalidades constantemente incrementadas
ao site.

Chama atengao a divisdo hierarquica que o proprio YouTube faz entre seus criadores de
conteudo a partir do numero de inscritos que cada um apresenta em seu respectivo canal. A
pagina do Centro de Criagdo do YouTube explica: “Todos os criadores de contetido tém acesso
aos beneficios do nivel Grafite. Com o crescimento do nimero de inscritos, novos niveis de
beneficios sdo desbloqueados, como workshops, eventos, acesso de producdo ao YouTube

Spaces e muito mais™>>.

! Em tradugdo literal: “Entdo, o que vocé vai criar?”.

52 Neste caso, podemos interpretar como capital cultural o conjunto de instrugdes e conhecimentos fornecidos pelo
YouTube para que sejam incorporados por seus usudrios criadores de contetdo.

33 Niveis de beneficios para criadores de contetido. Disponivel em<https://www.youtube.com/yt/creators/pt-
BR/benefit-levels.html?noapp=1>. Acessado em 07/08/2017.
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O nivel Grafitte, citado no trecho extraido da propria pagina institucional, compreende
canais que registram de 1 a 1.000 inscritos, e seus beneficios sdo: a possibilidade de usar as
ferramentas disponiveis no “Estudio de Criagao” (Figura 4, p. 89) e acessar os materiais
disponiveis na “Escola do YouTube” supracitada. Superior a ele estdo os niveis: Opala (de
1.000 a 10.000 inscritos), Bronze (de 10.000 a 100.000 inscritos), Prata e Superior (mais de
100.000 inscritos). A estes dois tltimos (prata e superior) sdo liberados, entre outras coisas, o
acesso a eventos exclusivos do YouTube; bem como o direito de ter seu proprio gerente de
parceiros, um especialista que trabalha para o YouTube na tarefa de prestar consultoria direta a
estes canais, que a empresa considera como os perfis de seus principais usuarios.

Os youtubers do nivel Opala em diante recebem acesso ao YouTube Space, uma espécie
de centro de criagdo fisico localizado em dez grandes metrépoles do mundo: Los Angeles, Nova
York, Londres, Toquio, Mumbai, Berlim, Paris, Toronto e, no Brasil, em S3o Paulo (em
parceria com o Instituto Criar de TV, Cinema e Novas Midias) e, mais recentemente, no Rio de
Janeiro com a inaugura¢do do mais equipado e tecnoldgico dentre todos os YouTube Spaces™
jé construidos.

Estes lugares t€ém em comum o fato de serem pontos de aprendizagem e criagdo, onde
os creators autorizados tém acesso a cenarios de gravagdes e outros recursos de produgao, ilhas
de edi¢do ancoradas em aparelhos e softwares de alto desempenho fornecidos pelo proprio
YouTube, além de uma série de eventos e cursos que estimulam o desenvolvimento do youtuber
enquanto um produtor de conteido audiovisual, mas também como o proprio produto em
questao. No calendario do YouTube Space Sao Paulo, por exemplo, estavam agendados para o
més de agosto de 2017 workshops com os temas “Técnicas de Pés-producao: After Effects” e
“Técnicas de Oratoria e Expressdo Corporal”, o que demonstra quais sao as esferas da criacao
que a empresa procura estimular e desenvolver, ndo sé tecnicamente, referente a qualidade dos
videos que abriga on-line, mas também na expressividade e impacto de suas potenciais futuras
celebridades.

Além dos niveis de beneficios que sao desbloqueados a medida que o youtuber vé
crescer exponencialmente o registro de inscritos de seu canal, hd também os prémios fornecidos
pelo YouTube como forma de “reconhecimento” pelo empenho de seus criadores mais
populares na rede. Trata-se de placas em formato de botdo play que, de acordo com o material

com que sao produzidas (prata, ouro ou diamante), indicam o niamero de inscritos que o canal

% YouTube Space inaugurado no Rio é o mais ‘'high tech’ do mundo. Disponivel em:
<http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/youtube-space-inaugurado-no-rio-e-o-mais-high-tech-do-mundo-
video.ghtml>. Acessado em 08/08/2017.
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alcangou. A placa prata revela que determinado canal ja chegou a marca de 100 mil inscritos;

o prémio de ouro, 1 milhdo de inscritos; e o de diamante, 10 milhdes de inscritos (Figura 7).

Figura 7 — Placas de ouro, diamante e prata concedidas como prémio aos canais que detém nimeros de inscritos
especificos.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 07/08/17.

Essa forma de premiagao ¢ frequentemente ostentada pelos criadores de conteudo que a
recebem, se transformando ela propria em assunto de inimeros videos (Figura 8), uma
estratégia mididtica de metadiscurso na qual youtubers publicam videos no YouTube cujo tema
¢ o proprio YouTube. A autorreflexividade, como ¢ possivel notar, ¢ uma das técnicas mais
utilizadas pela empresa que assim arranja formas sutis de ficar em evidéncia demonstrando sua

soberania a partir de seus usuarios mais ativos.

h

| : 1.500.000
O PLAY DE DIAMANTE DO MINHAS DIFICULDADES
YOUTUBE!! 483 597 visualizagfes » 1 ano atrds

v

2.253

Figura 8 — Placas premiativas do YouTube viram assunto de videos nos canais Whindersson Nunes, Boca Rosa,
Felipe Neto e Taciele Alcolea.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 08/08/17.

Na tarefa de gerenciar o prestigio de seus maiores criadores associando-os aos status de
celebridades, o YouTube também organiza a YouTube FanFest, um evento que tem a finalidade
de reunir uma quantidade metonimica de fas em um espago com alta concentragdo de estrelas
do YouTube. Em 2015, o YouTube Brasil também se mobilizou para a primeira edi¢cdo nacional
do festival, que ja havia passado por paises como India, Canada, Tailandia, Filipinas, Vietna,
Cor¢ia do Sul, Japao, Australia e Indonésia — lugares que abrigam os mercados mais aderentes
a plataforma.

A primeira edi¢do da YouTube FanFest Brasil ocorreu em Sdo Paulo, no dia 5 de

novembro de 2015, e desde entdo acontece anualmente. Esta primeira incursdo do evento no
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Brasil reuniu mil fas selecionados (de um total de mais de 70 mil que se inscreveram na inteng@o
de participar da festa®). A estrutura ainda disponibilizava estandes para que os fis pudessem
ter um encontro rapido (o chamado meet and greet’®) com determinados idolos do YouTube,
tempo apenas para registrar o acontecimento com uma foto.

Com duragdo de trés horas e meia, o evento explorou uma série de atragdes que
colocavam alguns dos youtubers mais famosos do Brasil para contracenar em um palco,
participando de disputas tais como “batalha de maquiagem” e “batalha de culinaria”, grandes
nichos de contetudo do site, ou ainda em uma prova que testava os conhecimentos dos famosos
creators sobre o proprio YouTube. O repérter Caué Muraro (2015), que relatou o evento para
o portal G1, observou que o “clima geral era de show de variedades. A ideia geral parecia tentar
fazer o povo rir” (ibidem).

Em suma, o mote da festa refor¢ava o objetivo do proprio YouTube enquanto site e
industria midiatica: entreter. Mapeando a cultura da conexao digital, Jenkins, Green ¢ Ford
(2014, p. 32-33) indicam que “boa parte do que esta sendo compartilhado no momento atual ¢
entretenimento”. Lipovetsky e Serroy (2009, p. 286-287) afirmam que a integracdo do video a
essa nova plataforma acaba por transforma-lo em “criagdes-lazer”, que se apresentam sob um
aspecto mais espontaneo e ludico.

Neal Gabler afirmava que a promessa do entretenimento tradicional sempre fora “nos
afastar dos problemas didrios e permitir que escapassemos das atribulacdes da vida” (idem,
1999, p. 13). Entre os assuntos que aparecem com maior numero de visualiza¢cdes no YouTube,
encontramos produtos culturais e de entretenimento puro que assumem essa funcao de evasao
para o espectador, oferecendo ora uma incursdo na vida do Outro, ora esquetes de humor que
aliviam a tensdo do dia-a-dia com a risada, ou qualquer encenagdo distrativa e que relaxe a
mente. Ainda assim, alguns youtubers produzem um conteudo diferenciado que possui um tom
mais provocativo e questionador (ou mesmo revoltado), explorando temas que guiam o

espectador a reflexdo e a discussdo politico-social, por exemplo.

55 Dado extraido de matéria publicada pelo portal G1. Disponivel em: <http://g1.globo.com/pop-arte/blog/quem-
curte-o-blog-de-fa-clube/post/youtube-fanfest-brasil-celebridades-da-internet-tem-dia-de-popstar-em-sao-
paulo.html>. Acessado em 08/08/2017.

56 A expressdo em inglés meet and greet refere-se a um tipo de encontro comum entre artistas da misica e seus
fas, em que, literalmente, podem se conhecer e se cumprimentar. Tradicionalmente, a esse encontro ¢ atribuido
um valor em dinheiro, mas ndo no caso da YouTube FanFest.
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2.2.1. CATEGORIAS E FORMATO

Ao publicar seu video no YouTube, o usudrio deve selecionar — em uma lista de
Categorias fornecida pelo proprio site — o assunto ao qual a publicacdo melhor corresponde
(Figura 9). Entre as opg¢des encontramos: “Filmes e desenhos”, “Automoéveis”, “Musica”,
“Animais”, “Esportes”, “Viagens e eventos”, “Jogos”, ‘“Pessoas e blogs”, “Comédia”,
“Entretenimento”, “Noticias e politica”, “Guias e estilo”, “Educacdo”, “Ciéncia e tecnologia”
e “Sem fins lucrativos/ativismo”. Apesar de haver uma categoria que defina um determinado
tipo de video como “Entretenimento”, isso nao quer dizer que o restante dos conteudos exclua
uma abordagem que vise entreter. Este mecanismo desenvolvido pelo YouTube trata de
enquadrar os videos em campos distintos, o que facilita a navega¢ao ¢ o consumo dos usuarios
dentro do site, além de nos demonstrar a infinidade de possiveis usos que cada nicho pode

agregar ao territorio do YouTube.

Informagées basicas Tradugdes Configuragdes avancadas

Comentérios
[+ Permitir comentarios

Mostrar Tedos

Classificar por| Principais

[ 0s usuarios podem visualizar as classificagdes deste video

Licenca e propriedade de direitos @

Licenga padrde do YouTube

Distribuigéo

Certificagio de legenda @

Selecione um

Opges de distribuigio
[ Permitir incorporagio @

Notificar inscritos @

ntarios

Categoria
Pessoas e blogs

Filmes e desenhos
Automéveis
Mdsica

Animais

Esportes Pesquisar
Viagens e eventos

Jogos

Comedia

Entretenimento

Noticias e politica

Guias e Estilo

Educacio

Ciéncia e tecnologia

sem fins lucrativos/ativismo

brtribuam com titulos, descrigbes, legendas e

Data da gravagéo

Hoje

Estatisticas do video

[ Tornar as estatisticas de videa na pagina de exibicio visiveis ao piblico @

Video 3D
Este video 6 em 3D

Em breve, 0 uso da caixa de selegio 3D seré suspenso. Consulte este artigo da

GCentral de Ajuda para instrugdes sobre como especificar metadados ao fazer
upload de arquivos 3D.

Figure{ 9 — Ao cadastrar um video no site, 0 usudrio deve categorizar seu contetido.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 02/08/17.

Na tabela abaixo (Tabela 1), no entanto, mapeamos uma divisdo entre categorias e
géneros a partir de nossa propria observacao do YouTube, englobando em grandes categorias
(Lazer, Consumo, Educagdo, Politico-social e Apoio) contetidos que possuem as maiores
audiéncias do YouTube Brasil e, posteriormente, tracando alguns dos principais géneros de
videos que compdem a grade do site e se configuram como os grandes temas nele debatidos.
Vale lembrar que as categorias descritas ndo seguem um padrao rigido de classificagdo, visto

que na realidade se articulam de forma a se inter-relacionar na maioria das vezes.

Tabela 1 — Categorias e géneros mais comuns do YouTube Brasil.
Categorias Géneros mais comuns

Lazer Musical
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Filmes

Obras de ficcdo (Narrativas ficticias criadas

ou reproduzidas no site)

Memes ¢ virais

Videos de humor (produzidos para o
YouTube). Ex.: esquetes, pegadinhas

(pranks), show comedy, parddias.

Reacting to (ocorre quando pessoas, ou o
proprio youtuber, sdo filmadas enquanto
reagem a algo pela primeira vez. Como, por
exemplo, reagem ao escutar pela primeira vez

uma cangao, assistir um clipe etc.)

Confessionais/ Videos de exposi¢do de si
(TAGs, reality shows, respondendo a

perguntas de inscritos)

Desafios/Brincadeiras

Games e Gameplay (video em que um
jogador de videogame se filma enquanto
joga, reage ao jogo € conversa com a

audiéncia)

Roteiros de viagem/Cotidiano em outro pais

Entrevistas

Informativos de amenidades (fofocas,
noticias sobre famosos e informacgdes
destinadas a cultura fa, pronunciamentos de

celebridades)

Consumo

Unboxing (desempacotando produtos)

Resenha (de produtos, séries e filmes, por

exemplo)

Experimentando  produtos (quando o
youtuber consome determinado produto pela

primeira vez, enfatizando marcas)

Educacao

Tutoriais
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Receitas

Divulga¢ao do Conhecimento (video-aulas,
videos que abordem as ciéncias de uma

maneira geral)

Politico-social

Opinides politicas

Opinides/Reflexdes  sociais  (ou  de

comportamento)

Convite a reforma social: quando ha um
convite a reflexdo do espectador ou quando
se cita outro youtuber ou persona na opinido,

como em um video-resposta

Noticias

Apoio

Mensagens religiosas/ esotéricas/

motivacionais

Autoconhecimento

Aconselhamento

Fonte: elaboragdo da autora.

Tendo em vista detectar algumas respostas preliminares a respeito do tipo de conteudo

mais procurado, consumido e comentado pela maioria dos espectadores do YouTube Brasil,

coletamos e analisamos dados referentes ao ranking Em Alta do site, permanentemente

publicado e atualizado na plataforma. A extracdo de dados foi realizada uma vez por dia, no

periodo noturno, entre 04 de setembro de 2017 e 03 de outubro de 2017, contabilizando um

total de 30 dias de andlise e 1494 videos®’ examinados manualmente quanto ao género

(conforme elencamos na Tabela 1, que nos serviu de base).

Como afirmado acima, cada video poderia comportar mais de um dos géneros

disponiveis. Um video de comédia, por exemplo, podia ser a0 mesmo tempo classificado como

Humor e como Confessional, bastasse o youtuber fazer referéncia a algum episddio de sua vida,

intimidade, historia pregressa etc.

Os resultados obtidos podem ser observados no Grafico 1, a seguir:

57 A somatoria de videos analisados resultou em 1494, visto que, em alguns dias, o YouTube ndo listou exatos 50
videos, como € o padrdo, oscilando entre 47 e 49 videos em dias irregulares.



102

Grafico 1 — Géneros em evidéncia de acordo com analise do ranking “Em Alta” do YouTube Brasil.
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Fonte: elaboragido da autora.

O género Confessional — em que hd exposicdo do youtuber e de sua vida pessoal
(extimidade) na forma de TAGs, reality shows ou mesmo depoimentos e relatos aleatorios —
ocupa o primeiro lugar na lista (483 videos entre os 1494 do universo analisado,
aproximadamente 32,3%), sendo este género uma constante na maioria dos videos analisados.
O que pudemos constatar ¢ que: mesmo quando o tema central do video € um, o youtuber
margeia seus argumentos se utilizando da exposi¢ao de sua propria vivéncia, contribuindo com
a exposicdo de relatos de sua biografia. Os géneros Reacting to (5,28%), Opinido/Reflexao
social (3,8%) e Opinido politica (2,5%) também denunciam o desejo do espectador de conhecer

sempre 0 mais intimo da subjetividade do youtuber. Esses trés géneros também somam no
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calculo de uma audiéncia que esta interessada em saber como determinado youtuber reage a
algo e suas opinides e posicionamentos, géneros embasados na pessoalidade.

Hé algumas centenas de distancia do género Confessional, seguem os géneros Games ¢
Gameplay (19,4%), Humor (15,8%), Informativo de Amenidades (11,6%) e
Desafios/Brincadeiras (10,1%), ocupando as cinco primeiras posi¢des da lista. Esses géneros
tomarem a dianteira dos resultados implica que o YouTube, a0 menos neste contexto brasileiro,
¢ enxergado majoritariamente como um espago de Lazer.

Durante a coleta, observamos a forte presenca de outras caracteristicas e tematicas que
fugiam a disting@o por géneros e saltaram aos nossos olhos por serem recorrentes no ranking
dos mais vistos e comentados do YouTube Brasil. A analise dessas categorias adicionais nos
rendeu algumas consideracdes que denotam outros tipos de interesses € comportamentos do
brasileiro que acessa a plataforma: seja para consumir ou para disponibilizar conteudo.

Deste modo, vale primeiramente destacar a forte presenga de conteudos envolvendo
publicidade nos videos do ranking: aproximadamente 22,48% (336) dos videos analisados
possuem esse tipo de conteudo. Nessa observagdo, consideramos publicidade videos
produzidos sob encomenda de marcas ou videos onde hé a citagdo, mesmo que aleatoria, de
marcas — por considerarmos que esse discurso evidencia uma espécie de valoragdo metonimica
da marca em detrimento do produto. Desta forma, por exemplo, “meu carro” se torna “meu
Porsche”, o que gera uma construgdo de sentido diferente. Além disso, foi considerado como
publicidade, a inten¢do por parte do youtuber de vender seus produtos licenciados (livros, jogos,
espetaculos de teatro etc.) em algum momento do video.

Outra descoberta foi o sucesso do nicho de videos cujas tematicas eram esportes
(especialmente o futebol). Ao todo, 103 videos giravam em torno desse assunto,
aproximadamente 6,8% do montante total.

Cerca de 4,8% dos videos analisados operam na forma de canal aberto com os fas. Isto
¢, a tematica do video gira em torno de algo sugerido por algum fa — comumente via Twitter,
Instagram ou comentarios em videos anteriores do YouTube —, ou respondendo a perguntas
feitas por fas ou atendendo a fas pessoalmente (ao encontra-los em algum lugar). Mesmo que
uma parcela pequena dos videos analisados, ¢ interessante observar que essa porcentagem (que
corresponde a 72 dos videos analisados) salienta uma estratégia de youtubers que se portam
como integrantes de uma comunidade, abrindo um espago para a interagdo, de fato, com sua
rede.

Detectamos também que, dos 1494 videos analisados, 238 — ou seja, cerca de 15,9% —

eram reproducdes de contetidos veiculados originalmente em emissoras de televisdo, radio ou
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grandes portais de noticia da web, o que firma o YouTube como um espago aberto para a
veiculagdo de contetidos que ndo sdo produzidos por seus usuarios. Mas, desta forma, também
podemos assumir que os outros 84,1% dos videos ranqueados e analisados neste momento da
pesquisa eram de contetidos produzidos e destinados a serem veiculados no YouTube,
especificamente. Isso demonstra um grande volume de contetido sendo produzido por usuarios
para ser assistido por outros usuarios, o que ¢ possivel de ser notado, até mesmo em contetidos
referentes a noticiario.

Em uma das semanas analisadas, um furacao, nomeado Irma, destruiu grande parte dos
paises do Caribe e parte da Florida, nos Estados Unidos. Nos dias que margearam essa
catastrofe natural, inimeros videos sobre isso figuraram no ranking. Nem todos eram
reproducdes do jornalismo da TV, do radio ou de sites especializados. Outra forma que os
usuarios encontraram de alargar a cobertura do evento foi assistir a daily viogs de youtubers
que residiam/residem nos lugares afetados pelo furacdo, acompanhando seu dia a dia e os
procedimentos que tomavam para enfrentar o episddio. Realidade Americana, Lorrayne
Mavromatis, Produgdo Gringa, Carol Capel e Hi Gorgeous foram alguns dos canais que se
destacaram nesse sentido. Alguns utilizando até mesmo trilhas sonoras de ag¢do na edig¢do de
seus videos, explorando uma narrativa filmica sensorial: de medo, adrenalina e agdo.

Em nossa observagdao do espago eletronico do YouTube, também pudemos constatar
que um formato perpassa a maioria dessas categorias (e géneros) tornando-se um ponto de
identidade quanto ao que seria o formato do YouTube em esséncia. Entre os videos analisados,
49,3% eram no formato vlog (ou em sua variagao: o daily viog).

Os vlogs, como sao chamados (num encurtamento da palavra videoblog), sao videos
que, a principio, ndo demandam demasiado aperfeicoamento técnico em sua produgado, podendo
ser gravados até mesmo com aparelhos celulares e webcams. Neles, o youtuber “grava a si
mesmo em primeiro ou plano médio (corte nos ombros ou cintura), apresenta suas opinides,
angustias, e compartilha impressoes da vida com seu publico” (PEIXOTO, 2014, p. 34) de uma
forma direta, se dirigindo ao espectador e olhando para a camera.

O doutor em Comunicag¢ao (e também youtuber) Paulo Peixoto (2014), observou que os
vlogs, que se cristalizaram no Brasil a partir de 2010, seguem uma determinada estrutura de
roteirizacao. Sendo ela:

1 - Abertura (lead) introduzindo o assunto.

2 — Vinheta do canal.

3 — Assunto pautado em, geralmente, trés topicos.
4 — Fechamento. (PEIXOTO, 2014, p. 34).

A edicao também se estabelece de forma grosseira na intengdo de cortar do produto final
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apenas os respiros, erros e devaneios desconexos que nao contribuem para a fluidez do discurso.
Peixoto (2014) trata esse tipo de corte como jumpcut. De acordo com o autor, essa forma de
edicao confere uma velocidade de ritmo que imprime no espectador a ideia de que o texto se
sucede sem pausas ou ainda improvisado, o que de fato ndo ocorre.

O corte grosseiro que sugere a fala corrida e estrategicamente coloquial, somado ao
cenario de onde fala o youtuber (quase sempre tendo como fundo seu quarto ou alguma outra
parte bem decorada de sua casa) e, muitas vezes, a submissdo de seu mundo particular ao
julgamento da audiéncia criam uma atmosfera para que o ethos®® de videos do YouTube possa

3

ser caracterizado por sua “similaridade discursiva e estética” de ‘“verossimilhanca e
familiaridade”, como proposto por Bruno Simdes Costa (2008).

Em se tratando de subdivisdes dentro do proprio formato vlog, podemos ainda comentar
sobre a existéncia dos chamados daily viogs (vlogs diarios ou do dia-a-dia), em que, com uma
camera movel, o youtuber consegue filmar fora de seu “estiidio” habitual, levando seu publico
a conhecer suas atividades diarias, festas, acontecimentos e viagens, por exemplo, normalmente
editados como um diario de bordo e trazendo o espectador para uma vivéncia sensorial da
situagdo, como no supracitado caso dos videos que envolviam a cobertura do Furacdo Irma por
youtubers residentes nos lugares afetados.

Dentro do formato vlog podemos encaixar videos como: videos de exposi¢do de si,
reacting to, unboxing, resenhas, tutoriais, humor, divulga¢do da ciéncia, opinido politica e
discussdo social, entre outros. Isso se deve ao fato de que falar sobre si e expressar opinides e
vivéncias enquanto se tem por objetivo comentar acerca de outro tema ¢ uma tatica que se
observa bastante relevante neste territorio. Inimeros sao os géneros que se utilizam do viog
como formato de seus videos e todas as categorias tém, pelo menos, um género que se utilize
desse formato para existir.

Explicadas suas peculiaridades e distingdes, podemos constatar que, de fato, o YouTube
atua como uma empresa de entretenimento, € sdo muitas as posturas da empresa e os
mecanismos do site que confirmam essa proposi¢ao. Dentre os quais pudemos destacar: a
existéncia da categorizacdo de videos, de modo a facilitar o consumo e estimular o fluxo de

audiéncia do site como um todo; a constru¢do de um star system proprio por meio de

8 Como usaremos esta palavra muitas vezes mais a diante, é necessario introduzi-la desde ja, mesmo que
minimamente. O ethos de um tinico locutor ou de um grupo pode ser definido, grosso modo, como a maneira pela
qual este enunciador se mostra na tentativa de controlar a representagdo de si mesmo diante de seu auditorio. De
maneira pratica, pode ser expresso, por exemplo, em elementos como o tom de fala, a postura, a aparéncia, a
escolha das palavras etc. (MAINGUENEAU, 2011). E uma maneira de dizer que remete a uma maneira de ser.
Nos aprofundaremos sobre isso no terceiro capitulo.
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ferramentas estruturais da plataforma (rankeamento, compartilhamento etc.), bem como de
estratégias de marketing que elevam as webcelebridades do sife em campanhas publicitarias ou
em eventos institucionais como o YouTube FanFest.

O viog, no entanto, um dos formatos de videos mais caracteristicos do YouTube Brasil,
apesar de ser a fundag¢do de toda essa estrutura mercadoldgica, traz consigo residuos de um
antigo desejo por conexao, por se estabelecer em comunidade. De acordo com Burgess e Green
(2009), o vlog:

[...] nos faz lembrar da caracteristica residual da comunicagdo interpessoal
cara a cara e fornece um importante ponto de diferenciacao entre o video on-
line e a televisdo. Ndo apenas o vlog ¢ tecnicamente mais simples de ser
produzido — geralmente necessitando pouco mais que uma webcam e
habilidades basicas de edicdo —, mas também constitui um modo de
abordagem direta e persistente do espectador que o convida naturalmente a
uma reacao. [...] o conteiido da midia tradicional ndo convida explicitamente
ao didlogo ou a participagdo intercriativa (Spurgeon, 2008; Meikle, 2002),
como € possivel medir pelos nimeros de comentarios e respostas aos videos.
Parece que, mais do que qualquer outro formato na amostragem, o vlog como
género de comunicagio convida a critica, ao debate e a discussdo. [...] E essa
caracteristica de conversagdo que distingue o modo de envolvimento nas
categorias dominadas por conteudo criado por usuarios daquelas dominadas
pela midia tradicional (BURGESS; GREEN, 2009, p. 79-80).

Jenkins, Green e Ford (2014) visualizam que por trds do interesse de autopromog¢ao
presente em cada iniciativa de usudrio que publica seus videos no YouTube, ha “um desejo pelo
dialogo e pelo discurso, pela consolidagdo de relagdes sociais e pela construgdo de comunidades
maiores através da circulacdo de mensagens de midia” (p. 91).

Bruno Simdes Costa (2008) explica que a partir do momento em que um video ¢
publicado no YouTube o usuério que o realizou se sujeita as opinides dos demais integrantes
da comunidade do site. Essas opinides variam da aprovacao a repulsa e podem ser expressas
em forma de comentarios (escritos no campo destinado a isso logo abaixo do video em questdo),
como também podem se tornar um video-resposta, em que o usudrio se refere ao video anterior
criticando o contetido ou as opinides contidas nele e, comumente, chamando a aten¢do logo no
titulo da publicacao acerca da postura de réplica que guiard o discurso.

Entretanto, alguns usudrios ndo participam de forma tdo ativa assim, isto ¢, expondo
suas opinides por meio de recados de texto ou de mensagens audiovisuais. Sendo o YouTube
um site que permite acesso ao seu conteudo sem que o internauta esteja, de fato, conectado a
rede, inimeros usudrios podem ser classificados como participantes periféricos.

O termo “observador”, como bem sugerem Jenkins, Green e Ford (2014), preconiza que

0s usudrios com niveis menores de engajamento (quando comparados aos comentaristas e
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produtores multimidia) se aproveitam da comunidade sem retribuir, o que no caso do YouTube
ndo ¢ veridico. Neste caso exemplar, o usuario que observa ¢ uma importante parte do processo,
a medida em que gera visualizagdes (views) que se transformam em fama e dinheiro para
youtubers e para o proprio site. Além disso, o fato deste usuario nao se manifestar de forma
mais incisiva no universo digital, ndo anula o impacto que essa dieta de midia pode exercer
sobre ele, se refletindo em outras areas de sua vida, sobretudo no consumo de marcas as quais
foi apresentado durante sua navegacao na plataforma, por exemplo.

Dentro dessa comunidade que inclui tipos distintos de participagdo, Burgess e Green
(2009, p. 85-86) indicam que “[...] no YouTube € o proprio contetdo dos videos o maior veiculo
de comunicagdo e o principal indicador de agrupamentos sociais”. Com isso, os autores elevam
o papel do youtuber — como um “usudrio lider” que atua no nucleo social do sife gerando
transformagdes coletivas nessa cultura — (o que caracteriza uma estrutura de rede egocentrada)
e reiteram a ideia de aderéncia supracitada. O vinculo comunitario das redes que se formam por
meio do YouTube se da, portanto, a partir dos proprios videos (e, consequentemente, do
conteudo proposto e do apelo provocado pelos vioggers) e da capacidade que estes tém de
recrutar nos na rede por meio do afeto.

Além de seu poder afetivo, o youtuber detém inumeras potencialidades na forma de
gerir as comunidades que surgem atraidas por suas publicagdes. Para o criador de contetdo que
tem um canal no site € oferecida, na lateral esquerda da pagina, na barra “Estudio de Criagao”,
uma opcdo nomeada “Comunidade” (Figura 10), na qual o usudrio pode gerenciar os
“Comentarios” que recebe em cada video (podendo reté-los para analise, respondé-los, exclui-
los etc.), as “Mensagens” (essas de cunho mais intimo e unidirecional, podem ser aprovadas,
filtradas por meio da ferramenta de “palavras bloqueadas™ e enviadas para outros usuarios) e
os “Inscritos”. Permite-se ainda que ele controle os videos onde aparece creditado (opgao
“Créditos”) — isto ¢, quando outro canal menciona que o seu perfil (canal) teve alguma

participacdo em determinada publicag¢do audiovisual.

((*)) TRANSMISSAO AD VIVO v

-2 COMUNIDADE

Creditos

e CAMAL v

Figura 10 — Item de gerenciamento de “Comunidade” presente na barra “Estidio de Criagdo” do YouTube.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 03/08/17.
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O subcampo “Configuragdes da Comunidade” (ainda na Figura 9) se divide entre
“Filtros automatizados” e “Configuracdes Padrao”. Nele, o usuario pode decidir bloquear /inks
e palavras especificas no quadro de comentarios de seus videos e também nomear membros da
comunidade como “Moderadores” assistentes, definidos pelo proprio site como usuarios que
podem remover comentarios em nome do youtuber. As interagdes apagadas pelo moderador
assistente aparecerdo para o moderador principal, o proprietirio da conta, na forma de
comentarios “Retidos para analise”.

Burgess e Green (2009) constavam, ha quase dez anos, que “a arquitetura do site ndo
convida abertamente os usuarios ao desenvolvimento de comunidades, colaboragao ou trabalho
de grupo orientado” (p. 91). No entanto, desde que os autores tomaram nota dessa
despreocupacgdo efetiva do YouTube com o vinculo comunitério, o site tem acionado alguns
novos utensilios que fomentam tais praticas colaborativas, ¢ o caso dessas ferramentas que
apontamos acima. Ademais, hoje o proprietario do canal pode, ao publicar um video, ativar a
permissao para “Contribuigdes comunitarias”, isto €, para que “os espectadores contribuam com
titulos, descri¢des, legendas e CC [Closed Captions] traduzidos”, o que emana um tipo de aura
comunitaria de colabora¢ao e amizade.

Por mais que os instrumentos disponiveis para a viabilizagdo de uma pratica comunitaria
mais efervescente estejam ainda em processo de aprimoramento, ainda assim o YouTube
constitui um sistema cultural e comunitario, que € cocriado pelas motivagdes e significados que
0s usuarios agregam ao sife por meio de suas atividades criativas e praticas — uploads e

visualizag¢des de videos, comentarios e colaboragdes etc. (BURGESS; GREEN, 2009).

2.2.2. MAPAS DESCRITIVOS INICIAIS

Como enfatizado no inicio deste subcapitulo, nossa inten¢cdo neste momento era a de
descrever e analisar o ambiente de rede social que nos serve de locus: o YouTube. Por meio da
abordagem de observador, nos posicionamos no interior deste territorio para que pudéssemos
extrair dele consideracdes densas acerca das questdes ali envolvidas e desenvolvidas. Este
processo perdurou por cerca de doze meses.

Alinhando-nos ao trabalho da pesquisadora Débora Zanini (2016), optamos por fazer o
registro etnografico do que foi percebido no site de rede social YouTube por meio da utilizacao
dos mapas descritivos iniciais. Esses mapas t€ém origem nos estudos classicos de Schatzman e

Strauss (1973), e Zanini (ibidem) inspirou-se neles, atualizando-os para a realidade de uma
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etnografia digital.

Mapas descritivos iniciais porque tracam um panorama geral inicial, fornecendo ao
pesquisador uma ideia basica do ambiente que se esta estudando, para que, entdo, ele possa
reconhecer situagdes que, antes de iniciar a pesquisa, nao eram imaginadas e partir para o exame
dos objetos que se inserem nele — em nosso caso, as pessoas que ali circulam produzindo videos,
congregando audiéncias e se tornando celebridades — de maneira mais consciente.

De acordo com a autora, esses mapas se subdividem em trés: o Mapa Social, o Mapa
Espacial e o Mapa Temporal. Cada um visa responder a caracteristicas proprias de cada camada
que compde a esfera total do circuito de funcionamento da rede. Grosso modo, o mapa Social,
por exemplo, busca descrever a populacao habitante e as relagcdes que estabelece entre si neste
meio; o Espacial se atenta para caracteristicas geograficas da rede, tais como seu tamanho,
abertura de fronteiras e as configuragdes espaciais que se observam na interface; e o Temporal
detalha a historicidade da rede, o contexto em que surgiu, seu tempo de existéncia, suas rotinas
e fluxos.

Ao longo deste subcapitulo (2.2 YouTube: veiculo de entretenimento ou comunidade?),
descrevemos o ambiente de modo a responder — mesmo que isso nao tenha sido anunciado
explicitamente — as perguntas suscitadas por cada mapa ora enfatizando questdes do social, ora
do espacial e ora do temporal, e outra vez retornando ao social, de modo que o texto fosse capaz
de fluir para um entendimento mais aprofundado do YouTube, ndo s6 enquanto espago, mas
também como meio de comunicagado e industria midiatica, pontos que nos sdo necessarios para
entender as formas do star system que se constroi nessa realidade digital. Desta forma, nos
pareceu mais adequado organizar os Mapas Descritivos agora (Tabela 2, abaixo), de maneira a

sintetizar tudo o que foi perpassado nesta observacao.

Tabela 2 — Mapas Descritivos do ambiente YouTube.

MAPA SOCIAL Populagao total Mais de um bilhao de usuarios, o que

representa quase um terco dos
usuarios da internet™. De acordo com
dados internos do YouTube®, a nivel
global, 1,5 bilhdo de pessoas logadas
acessam o sife todo més. Outro dado
da comScore aponta que, no Brasil,

sdo 98 milhoes de perfis conectados,

% Informagdo divulgada pelo proprio YouTube. Disponivel em: <https:/www.youtube.com/intl/pt-

BR/yt/about/press/>. Acessado em 19/10/2017.
60 Os dados sdo referentes ao periodo de janeiro a junho de 2017. Informagdo do Think With Google. Disponivel
em: <https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/youtubeinsights/2017/introducao/>. Acessado em 13/12/2017.
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“95% da populacdo online acessa a

plataforma pelo menos uma vez por

més™®!,

Quantidade de canais ativos

Nao ha  informagdo oficial

disponibilizada®.

Faixa etdria predominante

Nao ha informagao oficial

disponibilizada.

Género predominante

Nao ha informagao oficial

disponibilizada.

Possibilidade de identificagao

dos perfis

Existente.

Grandes temas debatidos na

rede

No YouTube Brasil sdo: Lazer,
Consumo, Educacdo, Politico-social e
Apoio (ver mais sobre isso na Tabela
1, p. 99-101 deste trabalho). De
acordo com nossa pesquisa, inserido
na categoria Lazer, o género
Confessional se destaca dentre os

demais (ver Grdfico 1, p. 102).

Principais usuéarios da rede

Youtuber ou creator — quem
desenvolve o conteido em video;
Inscrito — usuario que se cadastra no
site e se inscreve no canal alimentado
pelo youtuber; Participante
periférico — interage por meio de
visualizagdes, podendo ou ndo estar

inscrito ou mesmo cadastrado no site.

Hierarquias

Existente. Os youtubers que figuram
no topo da pirdmide social do site sdo
constituidos por sua popularidade
expressa em numeros: “niamero de

inscritos de um canal” ou “numero de

61
Acessado em 13/12/2017.
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Disponivel em: <https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/youtubeinsights/2017/de-play-em-play/>.

62 Sobre tais informagdes ndo disponibilizadas, cabe explicar que houve questionamento de nossa parte através do
envio de um questionario de perguntas estruturadas repetidamente encaminhado aos canais de comunicagdo da

empresa. No entanto, ndo obtivemos resposta.



visualizagdes de um video”. O site
sustenta essa estratificacdo pois extrai
dessa popularidade sua receita.
Assim, segmenta criadores de
contetido a partir de seu numero de
inscritos, fornecendo beneficios aos
que tem mil inscritos. Beneficios
esses que se expandem a medida que

o numero de inscritos também cresce.

Dominagao

Rede permanentemente aberta para
entrada de novos usudrios e para sua
livrte ascendéncia por meio da
sustenta¢ao promovida pela audiéncia

(capital social).

Diversidade

Existente. O espago ¢ livre para todos
e o fato de ser gratuito e popular entre
as audiéncias atrai usuarios distintos

que cocriam um ecossistema plural.

Possibilidade de interagdo

Existente.

MAPA
ESPACIAL

Formato de postagem

Videos (em especial a produgao feita

em formato vlog).

Tipos de interagdo

Videos; Inscri¢des; Botdes “Gostei” e
“Nao Gostei”; Comentarios;
Discussdes; e até mesmo as
visualizagdes dos videos podem ser
assim classificadas, uma vez que
retornam algo para o usuario que

postou o video.

Descrigdo do ambiente

Aberto. Até mesmo internautas nao
cadastrados no site tém acesso ao

conteudo geral 14 disponibilizado.

Delimitagdio do tamanho

Rede ego-centrada — a partir de cada

espacial canal forma-se uma rede. Veremos
mais sobre isso a seguir.
Unidade basica de | Canal.

pessoalizacdo do ambiente
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MAPA Permanéncia da rede 13 anos.
TEMPORAL Contexto em que surgiu a | Contexto de experimentacdo e
rede eliminagdo das barreiras para o

compartilhamento de  contetdos

audiovisuais na internet. Web 2.0.

Histdrico Surgiu em 2005. Sendo comprada
pela Google Inc. em 2006. Segundo
site. mais acessado da internet

mundial.

Rotina de postagens Quatrocentas (400) horas de material

enviado a cada minuto.

Fonte: elaboragdo da autora.

Nota-se que, por ser egocentrada, ¢ adequado partirmos de um unico perfil (canal) para
se analisar o todo. Desta forma, cada perfil situado no YouTube agrega a si redes e, com isso,
formas de territorializagdo distintas (veremos mais sobre isso adiante), que demandam a
elaboragdo de mapas descritivos particulares. Ao analisar os canais de nosso corpus (0s
youtubers Whindersson Nunes e Kéfera Buchmann) esses mapas voltardo a ser empreendidos,
para que possamos compreender as especificidades de cada um desses subterritorios que tem
como origem as celebridades em questiao e compara-los, de modo a encontrar o ethos do grupo.

Nesta parte do capitulo, observamos a dualidade do YouTube enquanto industria de
entretenimento guiada pela 16gica do lucro e apoiada no contexto da Web 2.0 versus espaco de
verdadeira pratica comunitdria oriunda de uma cultura participativa; e refletimos como esse
paradoxo se sustenta mutuamente a medida que o afeto, a comunhao e o ser percebido se tornam
um valor e, portanto, uma moeda de troca valiosa no mercado de midia.

Em seguida, levantaremos a rela¢do que essa constituicdo comunitaria do YouTube tem
com o0s conceitos de territdrio e territorialidades, € como ela ajuda a conceber uma nova nogao
desses, atualizada pelo ciberespago. A partir da proxima secdo, entdo, introduziremos tais
conceitos e sua importancia para as relagdes de sociabilidade e poder que permeiam a nossa

sociedade digitalmente interligada em um monobloco espaco-temporal.
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2.3 TERRITORIOS E TERRITORIALIDADES DIGITAIS: O PAPEL
AGREGADOR DA COMUNICACAO E DO AFETO

Comunidade e comunicagao sdo palavras oriundas de uma mesma raiz linguistica e
carregam em seu cerne as marcas do social, do vinculo do ser-em-comum (ou tornar algo
comum — comunicar-se) com outrem. Nesse sentido, como propde Clay Shirky: “Quando
mudamos a maneira de nos comunicarmos, mudamos a sociedade” (2012, p. 20). Com isso,
queremos dizer que as formas de comunicagao funcionam como pilares da vida coletiva.

Hoje, observamos a comunicacdo mediada pelo computador se estabelecer como uma
nova proposta para as interagdes humanas, ressignificando nogdes tais como as de conexao,
multiddo, afeto e amizade. Como ilustragdo, vejamos as relacdes que o Facebook nomeia como

sendo amizades; a massa de comentarios dos “tuitacos”®’

, por exemplo, que assumem e
atualizam o papel das multiddes em protesto que invadem as ruas das grandes cidades; e os sifes
de webcam que prometem sexo ao vivo e a distancia; cenas essas que tém seus prolongamentos
nas tecnologias de realidade virtual que vem sendo desenvolvidas a passos largos durante nossa
década.

Bauman (2004, p. 12) traduz essa atmosfera. Para o socidlogo, o relacionamento foi
substituido pelo termo conexado. Agora dizemos “estar conectado a alguém”, em redes, ndo mais
em pensamentos ou sentimentos, conforme significava essa frase em um passado ndo muito
longinquo.

Relacionamento ou conexdo, os exemplos elucidam a fala de Aristoteles (2003, O
Homem, “Animal Civico”) em A Politica, proferida em algum momento do século IV a.C, para
quem o homem ¢ um ser social, um animal politico que precisa estabelecer relagdes com seus
pares. Clay Shirky lembra que o esfor¢o grupal sempre foi imprescindivel para a sobrevivéncia
humana. A caga e a coleta, anteriores a agricultura e ao sedentarismo, previam uma certa
organizagao e divisdo social do trabalho entre o grupo que extraia dai vantagens mutuas para
todos os envolvidos. Shirky (2012, p. 18) nos lembra de que, mesmo em um ambiente hostil
como sao as prisoes, o confinamento solitario, “a completa privacdo do contato humano” é uma

das puni¢des mais severas que se pode infligir a um prisioneiro.

6 Forma de manifestagio ou protesto que tem como lugar o site de rede social Twitter. Nos tuitacos, a
expressividade dos participantes se da na forma de textos (tuites) publicados em seus respectivos perfis, mas de
forma intensa e coletiva, dentro de um mesmo periodo de tempo, reunidas por uma hashtag comum ao grupo de
manifestantes.
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Essa necessidade e, mais do que isso, o desejo de viver juntos foi, para Aristoteles (2003,
Da Finalidade do Estado), o que nos levou a formar aldeias e depois comunidades maiores,
cidades e Estados. Em outro momento (ARISTOTELES, 2001, Livro VIII, item 9), o filosofo
grego estabelece que, no cerne, essas organizagdes sociais sao sustentadas sumariamente por
vinculos de solidariedade € amizade entre os individuos, como bem sintetiza Sodré (2006, p.
126).

Aristoteles (2003, O Homem, “Animal Civico”) dizia residir na “palavra”, isto ¢, na
comunicacao “o laco de toda sociedade doméstica e civil”. Tracando um comparativo entre as
colonias de abelhas e as sociedades humanas, Clay Shirky corrobora esta visdo de mundo,
salientando o papel fundamental da comunicacdo como um dispositivo que torna vidvel a
conexao e, como consequéncia, também atua na criagdo dos ambientes em que vivemos:

As ferramentas que uma sociedade usa para se criar e se manter sao tdo
centrais para a vida humana quanto uma colmeia ¢é para a vida das abelhas.
Embora a colmeia ndo seja parte de nenhuma abelha individual, é parte da
coldnia e a0 mesmo tempo molda e ¢ moldada pelas vidas de seus habitantes.
A colmeia ¢ um dispositivo social, uma pega de tecnologia da informacao das
abelhas que fornece uma plataforma, literalmente, para a comunicacdo ¢ a
coordenagdo que tornam a coldnia viavel. Nao é possivel compreender abelhas
individuais a parte da colonia ou do ambiente que compartilham e criaram em
conjunto (SHIRKY, 2012, p. 20).

Desta maneira, podemos compreender a colmeia para as abelhas como uma analogia do
que sdo os territorios para nos, humanos. Ou seja, como um ambiente que criamos em conjunto
por meio da comunicagdo. Os territérios sao fundamentais para se entender as ligagdes sociais
que tecemos desde que os agrupamentos deixaram de ser ndOmades e se fixaram em um
determinado espaco. Portanto, neste momento do capitulo, nos debrugaremos sobre o conceito
de territorio e seus desdobramentos no campo da geografia, onde este tema vem sendo estudado
com um Vviés politico, economico e cultural desde os anos 1960.

O geografo Claude Raffestin (1993, p. 143-144) explica territorio como uma dimensao
que surge em dependéncia de um espaco original, se apropriando dele e assim
“territorializando-0” ao projetar um trabalho, seja energia ou informagdo. De outra forma,
podemos dizer que o espago ¢ uma instancia natural, enquanto que o territdrio € um construto
do homem e das relagdes de sociabilidade que estabelece dentro deste quadro.

Para Marcos Aurelio Saquet (2009), as formas e relacdes materiais e imateriais
(linguagem, comunicacao, sagrado, profano, diferencas raciais, etnias e signos etc.) vividas em
um determinado espago-tempo, € 0 movimento das agdes histéricas sobrepostas, constroem o
que chamamos territorio. Este, por sua vez, ¢ alcangado por apropriagdo e/ou dominagao.

Exemplificando a argumentagdo, esse gedgrafo brasileiro traz & cena uma de suas
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pesquisas, referente a0 movimento de colonizacdo efetiva do Sudoeste do Parana, a partir dos
anos 1940, por gauchos e catarinenses descendentes de europeus, que reproduziram
identidades, ritmos, diferengas e, assim, territorios ao se desterritorializarem (saindo de seu
territorio de origem) para se reterritorializarem ao constituir uma nova comunidade sobre um
espaco fisicamente distinto (SAQUET, 2009, p. 88).

Fazendo unissono ao carater imaterial que une a comunidade e seu territorio, Milton
Santos levanta a questao da identidade e do pertencimento como condi¢des sine qua non para
a existéncia de um territério. Segundo o gedgrafo:

O territorio ndo € apenas o resultado da superposicdo de um conjunto de
sistemas naturais € um conjunto de sistemas de coisas criadas pelo homem. O
territério € o chdo e mais a populagdo, isto ¢, uma identidade, o fato ¢ o
sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O territério € a base do
trabalho, da residéncia, das trocas materiais e espirituais e da vida, sobre os
quais ele influi. Quando se fala em territorio deve-se, pois, de logo, entender
que se esta falando em territorio usado, utilizado por uma dada populagdo. Um
faz o outro, a maneira da célebre frase de Churchill: primeiro fazemos nossas
casas, depois elas nos fazem... A ideia de tribo, povo, nacdo e, depois, de
Estado Nacional decorre dessa relagdo tornada profunda (SANTOS, 2011, p.
77).

Neste sentido, as relacdes sociais simétricas ou dissimétricas que produzem
historicamente cada territério serdo chamadas de territorialidades (Saquet, 2009).
Descontruindo a palavra, Martinuzzo (2016) verifica que o sufixo dade, posicionado logo apos
o adjetivo territorial forma um substantivo que concerne a “experiéncia, circunstincia,
organizagdo, vivéncia do territdrio, que €, em linhas gerais, a por¢do do espaco apropriada,
utilizada, vivida por todos nos” (p. 10). Dessa forma, territorialidade pode ser definida, grosso
modo, como a relacdo que um grupo estabelece com o territério do qual se apropria, e a partir
dele. Ainda de acordo com o pesquisador, essa experiéncia ¢ renovada por meio da vivéncia e
atualizada constantemente pelos movimentos sociais, econdomicos, politicos e culturais que
promovem atrito, equilibrio ou desequilibrio nas relacdes ali estabelecidas.

Hé de se salientar a recursividade que liga os territorios e as territorialidades como sendo
ao mesmo tempo condi¢do e produto mutuos. Conforme afirma Saquet (2015):

[...] as territorialidades determinam cada territorio, influenciando, ao mesmo
tempo, a sua propria reprodugdo (com rupturas e permanéncias), a partir do
territorio formado, isto é, sdo influenciadas pelo territério em cada relagdo
espaco-tempo (SAQUET, 2015, p.45).
Se as territorialidades sdo, em linhas gerais, relagdes humanas constitutivas de
territérios em sua (i)materialidade ¢é, nesse processo, imprescindivel a capacidade politica do

homem de estar entre seus pares e conviver com eles por meio da comunicagdo, o que ¢
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corroborado por Dematteis quando esse, relembrado por Saquet, afirma que: “O territorio €
fundado em comportamentos humanos que envolvem a comunicagdo, a cooperacao € a troca,
todas formas de socializagao em dada formacao territorial” (DEMATTEIS, 1985, 1995 ¢ 1999
apud SAQUET, 2015, p. 56).

O homem, portanto, conforme foi observado por Saquet (2009) e Sack (2013) ¢ central
nos processos de territorializagdo, uma vez que ¢ o responsavel por cristalizar as “[...] relagdes
de influéncia, afetivas, simbolicas, conflitos, identidades etc.” (SAQUET, 2009, p. 85)
presentes no territdrio onde habita, isto ¢, ele da vida e personalidade ao territdrio no qual esta
inserido e integrado.

Neste sentido, na visdo de Martinuzzo (2016), a comunicagdo ¢ o ponto central da
ocorréncia das territorialidades desde sempre. Como podemos verificar na citacdo abaixo:

Territorialidade €, pois, a organizacdo da vida concernente ao territorio, em
quaisquer suportes/ambientes/paisagens aos quais se facam mengoes (fisico-
material, informacional, midiatizado, etc., ¢ suas recursividades), tendo a
comunicacdo como ponto central de sua ocorréncia (MARTINUZZO, 2016,

p. 16).

Como vimos no inicio deste capitulo, a comunicagdo, sobretudo a comunica¢ido mediada
por computador, assumiu grande importancia em nossas sociedades hodiernas, a ponto de que
essas passaram a ser conceituadas como “sociedades em rede”. Atento a esta nova realidade
que se conforma, Martinuzzo (2016) propde que, na contemporaneidade, a informacdo e a
comunica¢do ocupam lugares centrais, o que acaba constituindo uma nova forma de lidar com
as territorialidades e também de criar territorios.

Os sites de redes sociais, como vimos anteriormente, potencializam a esfera da
sociabilidade ao encurtar o tempo de emissdo de mensagens e, assim, diminuir as distancias
entre um noé e outro da rede. Fisicamente, estes atores envolvidos na interagdo podem habitar
territorios geograficos dispares e distantes, mas partilhar da mesma vivéncia em territorios
digitais, seguindo o modelo do que Haesbaert (2005) chamou multiterritorialidade, isto &,
territorios diversos superconectados e alicer¢ados no conceito de rede.

Ao falar dessa capacidade de construg¢do de novas realidades por parte da midia, Muniz
Sodré (2006) ¢ levado a citar um comentario de Georg Simmel a respeito da televisdo, que se
adapta também aos dispositivos digitais com os quais trabalhamos. Para o socidlogo alemao
lembrado no texto de Sodré: “O espacgo de emissdo delimita, pois, uma nova regido, dotada de
caracteristicas sociais, geograficas e culturais proprias” (SIMMEL, 1968 apud SODRE, 2006,
p. 98-99).

Martinuzzo (2016, p. 11), ao explicar o que ¢ territorialidade, defende que as dindmicas
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territoriais da atualidade “[...] ultrapassam os limites do geografico fisico-material e chegam a
multiplas formas de pertencimento que se constituem por vinculos comunicacionais (midias,
comunidades de interesse, redes, narrativas etc.), incluindo o ciberespaco”. Para o pesquisador,
o contexto atual faz da comunicagdo ndo s6 um mero participante dos processos de
territorializagdo e territorialidade, mas um suporte destes, o proprio territorio.

Quando falamos em territorializacdo a partir das redes sociais digitais, ndo estamos nos
apegando a conceitos tais como a terra, as fronteiras e os muros fisicos, mas sim a uma estrutura
que se consolida no ciberespaco, em meio as redes de informagdo e que ¢ apropriada por
variados grupos das mais diversas maneiras. Referimo-nos aos territorios digitais, os quais
Martinuzzo (2016) denominou “infoterritério” ou também “ciberterritério”, isto é:

[...] uma extensdo simbolico-cognitiva constituida comunicacionalmente nos
limites das interfaces midiatizadas viabilizadas por intermédio de redes de
midias on e offline e contetidos informacionais por elas e/ou nelas produzidos,
distribuidos e compartilhados (MARTINUZZO, 2016, p. 12-13).

Essa ideia de infoterritérios e, por consequéncia, a no¢ao de infoterritorialidade, para o
autor, se concretiza a partir daquilo que nos afeta no ambito informacional por meio de
“narrativas e trocas informacionais” (MARTINUZZO, 2016, p. 12-13), dando origem a “...]
aliangas e pertencimentos socioecondmicos e politico-culturais midiatizados” (ibidem), como
os que podemos observar na comunidade YouTube. Veremos alguns exemplos a frente.

O pesquisador ainda levanta que este novo modelo de territorio e territorialidade
alicercado no ciberespaco se sustenta de modo simbolico, mas que nem por isso € menos
concreto e articulador “de uma peculiar existéncia material e sensivel nos tempos hodiernos”
(ibidem).

E valido lembrar que, ao atualizar as nog¢des de interagdo social, a internet redefine o
terreno para a construgdo de territorialidades tanto no ambiente cibernético (das
infoterritorialidades) e também as territorialidades do ambiente nao-digital, que de alguma
forma sdo tocadas pela vivéncia dos atores que circulam ora no plano real tradicional, ora no

universo on-line.

2.3.1. POSICIONANDO O MITO NA INFOTERRITORIALIDADE

Voltemos nossa atencao para o conceito de infoterritorialidade (MARTINUZZO, 2016),

que ¢ fundamental para nossa exposi¢do neste trabalho. A primeira mudanca de sociabilidade
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que distingue as infoterritorialidades das territorialidades tradicionais (atreladas as formagdes
de territorio geografico fisico) ¢ a de que a massa social, como o mundo a concebeu a partir da
Modernidade, ganhou uma releitura.

Peter Sloterdijk (2002, p. 19-20), em uma perspectiva vanguardista que antevia nas
midias modernas de massa algumas das caracteristicas que se fazem fortes nos infoterritdrios
digitais hoje, define que reunides e ajuntamentos fisicos ndo correspondem mais & uma
caracteristica essencial do conceito de massa. Para esse filosofo alemao, a massa pode se
construir a partir da participagdo em programas de meios de comunicagdo de massa, ou seja, a
distancia. Podemos atualizar essa visdo, para este momento historico a partir de que falamos,
tendo a internet como um novo centro de manifestacao de massa.

As chamadas interagoes parassociais sao usadas para definir esse tipo de relagao de
intimidade indireta, “construida através da midia” (ROJEK, 2008, p. 58), e ndo a partir de um
contato face a face. Nesse sentido, podemos levantar o conceito de intimidade como outro alvo
de reformulacdo encabecada pela web.

O socidlogo John B. Thompson (1998, p. 191) conclui que essa forma de interagdo
mediada cria um cendrio de “intimidade a distancia” que nao implica reciprocidade. Em outras
palavras, as relagdes parassociais se estabelecem a partir do compartilhamento de intimidade
com outros usudrios que nao participam do mesmo ambiente espago-temporal material e
proporcionam a liberdade do interlocutor de escolher como deseja participar dessa interagao,
isto €, de forma a prevalecer compromisso e exigéncias reciprocas, ou ndo. Para o autor, a
interagdo parassocial: “[...] € um tipo de intimidade que deixa os individuos com a liberdade de
definir os termos de engajamento e de intimidade que desejam ter com os outros” (ibidem).

Bauman (2003) observa que a comunidade, como era sociologicamente concebida,
sucumbiu com a Modernidade, abrindo caminho para que a identidade surgisse como um
substituto na tarefa de fornecer seguranga e confianga ao individuo. Mas, para fazer isso com
eficacia, a identidade precisava invocar a comunidade e prometer sua ressurreicdo. Sendo
assim, o autor fala de comunidades estéticas, que confeririam “aprovac¢ao social”, confirmando
pelo poder do niimero as identidades ali reunidas e, assim, trazendo-lhes tranquilidade para
encarar a impermanéncia das proprias vidas. No entanto, de acordo com Bauman, essas
comunidades devem ser tao faceis de se decompor quanto foram faceis de se construir, deixando
ao participante a liberdade de confirmar ou retirar seu compromisso quando bem entender.

Essa ideia de intimidade fluida e revogavel também ¢ levantada por Bauman (2004), em
uma ilustragdo pratica, quando ele examina as relagdes romanticas de nosso tempo. De acordo

com o autor, o mundo liquido moderno parece oferecer uma antitese entre permanecer em um
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relacionamento (amoroso) e ser livre para explorar outros tipos de socializagdo que poderiam
ser mais satisfatorios. A pesquisadora Eva Illouz (2011), analisando o capitalismo afetivo
envolvido em sites de namoro, assume que as pessoas desejam somente o bonus de ter uma
relagcdo, sem dar a chance de que o 6nus aparega. Como em uma relacdo mercadoldgica onde,
ao encontrar alguns defeitos no produto, o comprador ja pratica a devolugao e exige o reembolso
de seus gastos, pronto para descobrir uma nova marca que prometa ser mais inovadora, pratica
e econdmica.

A mentalidade comercial com que os afetos sdo geridos abriu caminho para que essas
interagdes parassociais se instalassem no damago de nossas sociedades e, em aspecto mais local,
de nossa sociedade. O vazio do coletivo trazido pelo afrouxamento das relagdes afetivas diretas
(face a face) e pela ascensdo do individualismo gera quadros como o isolamento, a solidao e,
clinicamente falando, a depressao, abrindo espaco para que a interagdo parassocial se firme,
mais ainda, como uma saida possivel, o que se torna um ciclo vicioso: “[...] nas sociedades em
que até cinquenta por cento da populagdo confessam sentimentos subclinicos de isolamento e
soliddo, a interacdo parassocial ¢ um aspecto significativo da busca de reconhecimento e
pertencimento” (ROJEK, 2008, p. 58).

Maria Claudia Coelho (2006), estudiosa brasileira que tem um extenso trabalho sobre o
impacto da celebridade nas culturas jovens, propde que este sentimento de vazio ampara a
constitui¢do das tais comunidades estéticas. A autora interpreta fa-clubes como um exemplo
desse tipo de comunidade que forneceria a experiéncia de uma comunidade sem sua efetiva
existéncia.

Alguns autores (THOMPSON, 1998; TURNER, 2004) enfatizam que a relagdo que
muitos estabelecem com a celebridade, tornando-a familiar e intima (tanto na dieta de midia
quanto nas discussdes da vida cotidiana), trata-se de uma forma de interagdo parassocial em
que se projeta afeto e atengdo em um interlocutor que ndo estabelece reciprocidade direta, visto
que nao interage diretamente com um unico fa ou espectador, mas se volta para todos os que o
admiram em mensagens genéricas de amor.

E vélido mencionar que, ainda que preservadas suas distintas caracteristicas, uma
interagdo parassocial ainda ¢ uma relagdo social. Pois, como define Weber (apud BARBOSA
e QUINTANEIRO, 1995, p. 110), enquanto existirem ‘“contetidos significativos” para ambos
os envolvidos e as suas condutas se referirem mutuamente, ndo hd necessidade de que o
contetdo dos agentes tenha correspondéncia, mas € necessario que estejam regulados por um
mesmo codigo de expectativas, um acordo social implicito: o astro vende a si proprio enquanto

imagem e o fa a consome, liberando afeto para o idolo e o retroalimentando, a medida que lhe
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fornece suporte por meio do reconhecimento que o alga a fama.

Graeme Turner (2004) afirma que a celebridade tem se tornado um novo meio de
constru¢do de comunidade através da midia. Bauman (2003) se refere aos idolos da cultura
popular como figuras as quais o individuo moderno se volta em busca de um referencial
tranquilizador de confirmagdo da identidade por meio do pertencimento ao estar inserido em
uma sustentacdo comunitaria motivada pela identificagdo com uma trajetoria ou estilo de vida:

O que os avidos espectadores esperam das confissdes publicas das pessoas na
ribalta € a confirmacao de que sua propria soliddo ndo € apenas toleravel, mas,
com alguma habilidade e sorte, pode dar bons frutos. Mas o que os
espectadores que se deleitam com as confissdes das celebridades recebem
como primeira recompensa ¢ a sensacao de fazer parte: o que lhes € prometido
todo dia (“a quase qualquer momento”) é uma comunidade de solitarios. Ao
ouvir as historias de infancia infeliz, surtos de depressdao e casamentos
desfeitos ficam seguros de que viver em soliddo significa estar em boa (e
muito célebre) companhia e de que enfrenta-la por conta propria € o que os
torna membros de uma comunidade (BAUMAN, 2003, p. 64).

Thompson (1998, p. 194-195) elucida esta ideia e vai um passo além da “comunidade
de solitarios” ao se referir a tietagem, isto €, a propria pratica dos fas como uma possibilidade
socializante: “A tietagem tem outras atracdes também. A mais importante ¢ a possibilidade de
se tornar parte de um grupo ou comunidade, de desenvolver uma rede de relagdes sociais com
outros que compartilham a mesma orientagao”.

A relacdo adoracdo-comunidade, presente na cultura da celebridade (mas ndo somente
nela), ¢ um componente que, quando reposicionado em um recorte territorial, pode influenciar
na (re)constru¢do do proprio territdrio € nas dindmicas de sociabilidade que operam a partir
dele e com relagdo a ele, ou seja, na territorialidade. O historiador Jean-Pierre Vernant (2009)
remonta a Antiguidade Classica ao apontar que os deuses imortais do pantedo estdo no cerne
das mudangas estruturais que originaram as cidades-Estado gregas, as pdlis, entre os séculos XI
e VIII a. C. Segundo ele, o culto a um deus especifico unificava o corpo de cidadaos de forma
auténtica dentro de um mesmo territdrio que englobava o centro urbano e a zona rural como
constituintes do espago civico e da integridade estatal.

[...] A edificacdo de uma rede de santudrios urbanos, sub e extra-urbanos,
balizando o espago com lugares sagrados, fixando, do centro até a periferia o
percurso de procissdes rituais mobilizando em data fixa, na ida e na volta, toda
a populacdo ou parte dela visa a modelar a superficie do solo segundo uma
ordem religiosa. Pela mediagdo de seus deuses poliades instalados nos
respectivos templos, a comunidade estabelece entre homens e territorio uma
espécie de simbiose, como se os cidadaos fossem filhos de uma terra da qual
teriam surgido originariamente sob a forma de autdctones e que, por essa
ligag¢do intima com aqueles que a habitam, se vé€ ela mesma promovida ao
nivel de “terra cidade” (VERNANT, 2009, p. 43).
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Séculos depois, tendo passado por um processo de intensa racionalizagdo e descrenca,
a sociedade ocidental volta a se reencantar transferindo a magia dos deuses para as celebridades
que assumem narrativas biograficas e performaticas miticas e que, hoje, surgem também a partir
da internet (MAFFESOLI, 2012). A celebridade, alvo para onde se direcionam os afetos desse
novo estilo de comunidade embasado nas interagdes parassociais que se fortaleceram nas
sociedades contemporaneas, “fornecem uma espécie de cola que aproxima e mantém juntos
grupos de pessoas que sem elas seriam difusos e dispersos” (BAUMAN, 2009, p. 68). No
contexto do ciberespago, supunha Alex Primo (2009, p. 9), os “idolos da micromidia digital”,
as ditas webcelebridades, funcionariam como um altar que promoveria a reunido em seu entorno
daqueles que a idolatram, tendo a fung¢ao de centralizar as dispersas conversas da Web 2.0.

O afeto, no sentido de ser afetado por algo/alguém (SPINOZA, 2010), ¢ a busca original
da humanidade e uma caracteristica — talvez a mais importante — necessaria ao entendimento
de infoterritorialidades, no recorte que propomos aqui. Infoterritorialidades, portanto, sdo as
relagdes que se estabelecem no interior de agrupamentos digitais e que envolvem nds distantes
ou nao espago-temporalmente (em uma concepcao fisica e ja superada de espaco) que partilham
um mesmo territorio digital, muitas vezes ancorado na vivéncia de um site de rede social, e que
se constituem em comunidade, seja de afetos ou interesses, experienciando um mesmo simbolo
que ¢ fonte geradora deste infoterritorio. Este simbolo, em nossa abordagem, pode ser uma
webcelebridade, e a infoterritorialidade, neste caso, seria a cadeia de relacdes que se
estabelecem a partir dela, com ela e a respeito dela.

Desta forma, todos esses nds dispostos em rede (as webcelebridades, os fas, os haters e
os espectadores em geral) sdo agentes em constante movimento, ligacao e disputa que acabam
por recriar o infoterritério do qual se apropriam de forma dinamica e sempre viva tecendo
conexdes equilibradas, mas também de assimetria. O poder da celebridade de afetar um outro
se utilizando da comunicagdo como instdncia de distingdo e supremacia se enquadra na
defini¢do de territorialidade de Sack, para quem a “Territorialidade ¢ a tentativa, por individuo
ou grupo, de afetar, influenciar, ou controlar pessoas, fendmenos e relagdes, ao delimitar e
assegurar seu controle sobre certa area geografica” (SACK, 2013, p. 76).

Sobre isso, Raffestin (1993) também se coloca bastante critico ao afirmar que todas as
redes que obedecem a comunicacao de massa ou a interpessoal sdo instrumentos de poder, visto
que, € impossivel manter uma relagdo que ndo seja por ele marcada, ainda que os atores nao se
deem conta de que se automodificam no processo.

Ao especular as ideologias que estariam entre as motivagdes para essa tomada de poder,

podemos presumir a ideia de consumo. Illouz (2011) constata que o afeto estd no cerne das
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transagdes do capitalismo tardio, sendo assim, uma abordagem critica exige que enxerguemos
como o consumo se infiltra nesse jogo de afetos, celebridades e territorios. Sodré (2010) aborda
0 consumo como uma nova forma de territorializacao disponivel aos individuos na tarefa de
tecer fronteiras identitarias, construindo assim um novo ethos social. Uma vez que as
celebridades sdo espetaculos orquestrados pela industria do entretenimento, o afeto destinado a
elas serviria & ordem do consumo por meio da venda da estrela-mercadoria, bem como do
endosso dessas personas a algum produto, marca ou estilo de vida emulado docil ao sistema.

Rojek (2008), Marshall (1992) e Jorge (2014), pesquisadores dos celebrity studies, sao
enfaticos ao atribuir as celebridades contemporaneas o papel de formadores de identidades,
ainda que ndo sejam as unicas figuras de forca a ocupar este lugar. Além de intensificarem o
valor da personalidade, as celebridades fornecem modelos de papéis a serem interpretados no
espetaculo da vida comum.

Ao revisarmos os estudos sobre celebridades € nitida a conexao entre a relagdo idolo-fa
e as relagdes de poder. P. David Marshall (1992, p. 9, tradu¢do nossa) define o termo
celebridade como pertencente ao reino do simbolico e afirma que, como todo simbolo, nao ¢
puro e inocente. A celebridade ¢ carregada de significancia cultural na sociedade
contemporanea e, para o estudioso, “expressa, de maneira elementar, a promessa simbolica do
sistema capitalista”®?.

Algumas celebridades do YouTube exemplificam o caso ao fazerem postagens que
introduzem de maneira sutil certa publicidade ou marca (como identificado em nossa analise
do ranking Em Alta e nas consideragdes extraidas a partir disso, p. 100), ora ressaltando os
beneficios de um determinado produto, ora elevando o patrocinador ao referencial simbolico
de luxo, de produto ideal, legitimando-o entre seu publico e consagrando-o como o provedor
especial de estilo de sua tribo, dos habitantes de seu territorio, o que fica mais evidente em
canais cujo tema preponderante ¢ moda e/ou beleza (Figura 11). De acordo com a pesquisadora
Luciana Corréa (2015), do ESPM Media Lab, que mapeia o comportamento infantil no
YouTube Brasil, esse tipo de video carregado de publicidade “estd em uma curva ascendente e

muito acentuada” entre os mais visualizados (e produzidos) por criangas também.

64 No original: “The celebrity, with the infinite array of possible identities and meanings that can be invested in
the characterization, is central to the prevailing ideology of capitalist society. She/he expresses in the most
elemental way the symbolic promise of the system of capital.” (MARSHALL, 1992, p. 9).
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Figura 11 — Youtubers e o discurso da cultura do consumo
Fonte: <https://www.youtube.com/>. Acesso em: 24/10/15.

De acordo com Fragoso, Rebs e Barth (2011), a dinamica das redes digitais fomenta a
multiplicagdo de identidades e identificacdes culturais potencializando o surgimento de
multiplas tribos que revelariam, por consequéncia, multiplas territorialidades. No entanto, essa
realidade também estd embutida do sentimento de pertenca a um territdrio e a vinculagao
identitdria dos usudrios se faz presente nos ambientes on-line, fornecendo abrigo para a
deteriorag¢do gradual do social que se observa no mundo presencial off-line.

A seguir, realocaremos o YouTube no contexto dos fenomenos de infoterritdrios e
infoterritorialidades, analisando o ecossistema especifico do site com enfoque nas
webcelebridades dele provenientes (os youtubers mais famosos) que se estabelecem como
usuarios lideres, que a nosso entender, sao fontes de sociabilidade, formadores de coletividades

e construtores de subterritorialidades especificas.

2.3.2. YOUTUBE: TERRITORIO E SUBTERRITORIOS

Apresentados os dois elementos principais de discussdo desse capitulo, observamos a
necessidade de explicitar como as nogdes de territorio e territorialidade (ou, melhor dizendo,
infoterritorio e infoterritorialidade) se aplicam ao meio que nos propusemos a investigar: o
YouTube.

Em resumo, o que tratamos de apresentar neste capitulo — até o momento — é que o
YouTube (enquanto rede social e plataforma de midia e entretenimento) funciona como um
territorio localizado no interior de um espaco mais vasto, que ¢ o ciberespaco.

Territorio porque indica que foi territorializado, isto ¢, apropriado por meio do trabalho
e da producdo de informagdo de seus usudrios, que o moldaram de forma participativa,
recriando a superficie e a cultura do site a sua imagem e semelhanca. Nas palavras de Burgess
e Green (2009, p. 13-14): “Cada um desses participantes chega ao YouTube com seus
propositos e objetivos € o modelam coletivamente como um sistema cultural dindmico: o

YouTube ¢ um site de cultura participativa”.
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Esta ideia vai ao encontro do conceito de YouTubidade (BURGESS; GREEN, 2009, p.
62-63) ja ha muito desvendado pelos autores, que o explicam como sendo uma espécie de
cultura comum partilhada e particular, criada e vivida pelos usuarios do YouTube em parceria
com a propria YouTube Inc., fornecedora ndo sé da plataforma, como também dos mecanismos
de apoio e restricdo nela vigentes.

A YouTubidade, portanto, ¢ um neologismo que afirma a territorialidade prépria do
territorio do YouTube, isto ¢, no modo como a vivéncia daquele territorio por seus participantes
acaba por estruturar a propria ambiéncia do site, o construindo coletiva e continuamente com
suas caracteristicas proprias. Em outras palavras:

Todos os fornecedores de contetdo no YouTube sdo participantes potenciais
de um espago em comum; um espaco que comporta uma gama diversificada
de usos e motivagdes, mas que tem uma logica cultural coerente — o que
chamamos de YouTubidade do YouTube. De maneira similar, esse modelo
exige nossa compreensdo das atividades ndo somente dos criadores de
contetido, mas também das audiéncias e suas praticas de participacdo, porque
as praticas da audiéncia — citando, adicionando aos favoritos, comentando,
respondendo, compartilhando e assistindo — deixam rastros e, portanto, todas
tém impacto na cultura em comum do YouTube & medida que o site evolui.
Aqueles que insistem em tratar o YouTube como se fosse uma plataforma de
radiodifusdo tém menos probabilidade de atingir os objetivos de suas
participagdes, sejam elas quais forem (BURGESS; GREEN, 2009, p. 83).

Apesar dos autores garantirem que o termo YouTubidade respeita a complexidade e a
diversidade da rede, ainda assim se conforma como uma tentativa de unificar as relagdes e os
modos de participacdo no site a um denominador comum. Observando em uma visdo macro, a
territorialidade do YouTube parece ser uma s6. No entanto, se nos ajustarmos para um olhar
microscopico, mais aprofundado, poderemos alcangar a existéncia de grupos menores, que
fundam novas e multiplas formas de ser e estar no YouTube, territorialidades orientadas por
uma mesma preferéncia tematica ou de gosto que surgem dependentes do site (e que sem ele
ndo seriam possiveis).

Em nossa perspectiva, portanto, formatada a partir da observagao sistematica do site de
rede social em questdo, pudemos constatar que sdo inumeras as formas de territorialidades —
isto €, as maneiras de vivenciar o territério do YouTube — que recortam as fronteiras
estabelecidas artificialmente pela plataforma a partir do territorio inicial (acessivel pelo
endereco eletronico www.youtube.com) tragando sobreposicdes territoriais dispares. Esse fluxo
informacional dé a sensagdo de que esse espago nao tem limites. Assim, acreditamos ser mais

propicio utilizar a denominacdo de subterritorios.
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No YouTube, inimeros subterritérios sao formados a partir de comunidades de interesse
distintas. Na vivéncia de cada um destes subterritorios do YouTube, os usuarios se estabelecem
em grupos, em que mesmo distantes fisicamente, alojam-se na mesma ambiéncia digital,
compartilhando a experiéncia de conteudos, interesses, afetos, tipos linguisticos, normas €ticas
de convivio e modos de participagdo dentro do site, por exemplo.

De acordo com os interesses dessa pesquisa, nos deteremos em um tipo especifico de
territorialidade pincado em meio ao universo total das relagdes subterritoriais na rede social do
YouTube. Sendo assim, os subterritérios que compdem nosso corpus analitico sao aqueles cuja
formagao deriva de canais de youtubers famosos, o que — conforme a defini¢ao de Shirky (2012)
j& comentada no primeiro capitulo — pode ser observado como aquele youtuber que recebe mais
interagdes do que ¢ capaz de lidar dentro de sua capacidade cognitiva e quando o poder de
afetacdo e alcance de uma webcelebridade do YouTube se torna tamanho que é capaz de
originar redes de adoragdo, identificacdo e pertencimento em seu entorno — e até mesmo para
além do proprio YouTube.

Desta forma, algumas webcelebridades do site, que sdo os youtubers de maior prestigio,
popularidade e renome, acabam por territorializar por¢des do sife e atrair para este habitat
usuarios que tém em comum o fato de admirarem esta persona midiatizada, o que funcionaria
como uma cola social de unido de afetos (e dos seres que sustentam estes afetos). Assim, o
youtuber assume o papel de um agente integrador de grandes nichos, cujos membros se unem
por meio da identificagdo com um idolo, suas opinides, personalidade e/ou trajetoria de vida.

Sodré (2006) comenta acerca do surgimento de comunidades afetivas, onde impulsos
digitais € imagens convertem-se em pratica social. As comunidades que se formam a partir
desse subterritdrio estabelecido pela webcelebridade do YouTube proporcionam também novas
possibilidades de subjetividade, de expressividade e identidade para além das vivéncias digitais,
a medida que estes youtubers sdo capazes de influenciar em questdes como a moda e a forma
de se colocar no mundo dos individuos. Originam também praticas de sociabilidade e nogdes
de reconhecimento e de pertencimento para os atores envolvidos nessa relacao parassocial que
cimenta determinado subterritorio digital.

Nesse sentido, sdo trés os fluxos de sociabilidade que observamos nesse processo: /)
youtuber-espectador; 2) espectador-youtuber e 3) espectador-espectador.

No fluxo 1, que descreve a relagao discursiva do youtuber com seu espectador
(independente do nivel afetivo envolvido: fa ou hater), o usuario produz um contetido visando
um publico imaginario, que se aproxime de sua propria personalidade e do modo com que

conduz a prépria vida. A abordagem intima, pessoal e coloquial da apresentagdo do formato
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vlog insere o espectador na vida cotidiana do youtuber, o que ¢ o primeiro passo para a
constru¢ao de uma tribo, isto ¢, quando um primeiro assume a iniciativa de expor seu ponto de
vista, sua identidade.

Como o proprio nome ja propde, o youtuber € uma figura que tem sua existéncia apoiada
sine qua non no YouTube, sendo sua fama um derivado do peso que exerce na hierarquia de
usuarios do site. Entretanto, ¢ valido lembrar que a constru¢do do youtuber enquanto uma
marca, isto €, enquanto celebridade, permeia diversos outros cantos do ciberespaco traduzindo
a ideia de permanéncia, de que estdo sempre conectados e de que, de fato, habitam: de blogs
pessoais e aplicativos de celular a outros sites de redes sociais onde este youtuber alimenta
narrativas singulares de si respeitando o modus operandi de cada ambiente. Publicam videos
curtos do cotidiano dindmico em tempo real no SnapChat ou na ferramenta Stories (do
aplicativo Instagram); compartilham pensamentos em forma de frases no Twitter ou,
meramente, convidam seus seguidores a assistir videos recém-postados no YouTube, o que
acontece em inumeras paginas de Facebook de youtubers famosos. De acordo com Burgess e
Green (2009):

Isso nos d4 uma demonstracdo de como os YouTubers, enquanto agentes
culturais, ndo sdo prisioneiros da arquitetura do YouTube e apresenta a
permeabilidade do YouTube como sistema. Ele se conecta as redes sociais e
culturais que o cercam, e usuarios integrados a essas redes movem seu
conteudo e suas identidades para dentro e para fora de varios sites. O YouTube
nunca funcionou como um sistema fechado, fornecendo desde o comeco
ferramentas para incorporag@o de seus conteidos em outros sites, como blogs
(BURGESS; GREEN, 2009, p. 94).

O fato de o YouTube se apoiar na estratégia HTML de embed — essa que permite que
seus contetidos sejam embutidos e disponibilizados em outros sites —, por exemplo, demonstra
que o espalhamento de seus usudrios para esses outros sifes nunca se apresentou como um
temor. Pelo contrario, ¢ uma ferramenta imperialista. Todos estdo espalhados, mas se reinem
em torno de um territdrio estavel (que garante lucros e onde o contetido ndo se apaga em 24h,
e esta registrado e organizado de forma estatica no tempo).

A partir dai, como apresentado pelo fluxo 2, estabelece-se uma conexao do espectador
com o youtuber. Seja ela movida pela adoracdo, simples interesse ou repulsa, todas as reagdes
de uma audiéncia compdem o cenario social de uma mesma territorialidade. No caso dos fas ¢
ainda mais perceptivel como o desejo ¢ o de fortalecer o idolo, conferindo a ele ainda mais
poder dentro do territorio e destacando-o como, de fato, um lider dentro da tribo, uma montanha

que cresce a partir da contribuicdo (curtidas, comentarios e visualiza¢des) daqueles que estdo

na planicie.
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Em 16 de julho de 2016, a youtuber paulista Taciele Alcolea® veio ao estado do Espirito
Santo, especificamente a um shopping na cidade de Vila Velha para langar seu livro
autobiografico intitulado Olda, meninas e meninos!, com selo da editora Planeta. Uma livraria
promoveu uma sessao de autografos, onde houve a distribuicdo de senhas para que os
interessados pudessem encontrar Taciele, ter seu livro autografado e tirar uma foto com a
webcelebridade. Estimamos que mais de trezentas pessoas estivessem presentes na fila para
encontrar Taciele e aproveitamos a reunido de fas para recolher alguns depoimentos que nos
guiariam como termometros para a pesquisa.

Entre os testemunhos obtidos, algo que se sobressaiu foi o tom de obviedade com que
alguns fas respondiam afirmativamente a pergunta: “Vocé considera a Taciele sua amiga?”. A
busca por amizade (ainda que parassocial) ¢ algo que constrdi o ethos das celebridades do
YouTube e que surge como uma maxima suplica desse momento social de que falamos.

Para além dessa relagao parassocial espectador-youtuber (representada pelo fluxo 2), ha
ainda a relagdo de proximidade estabelecida entre os nés comuns: espectador-espectador (fluxo
3). Nela, evidenciamos a interacdo entre os espectadores de um mesmo canal/youtuber. Nos
comentarios de cada video, pode-se observar a cristalizagdo de lacos fracos — ainda assim
interativos — entre os espectadores, que enviam mensagens destinadas ao youtuber, mas acabam
por dialogar entre si.

No entanto, essa ndo ¢ a Unica forma de interatividade encontrada pelos fas. Da mesma
maneira que os youtubers se espalham por outros sites em um sistema aberto que se inicia e se
centraliza com o YouTube, os fas também optam por plataformas de comunicagdo mais
propicias para a conversacao e para a constituicao de vinculos mais fortes e permanentes.

De um total de 18 fas consultados na fila da sessao de autografos de Taciele Alcolea
(supracitado), poucos foram os que confirmaram participar de algum fa-clube ou ja ter formado
lacos solidos de amizade com outros espectadores, no entanto, essa parcela existe e deve ser
observada. Laura, 11 anos, uma das fas de Taciele, nos garantiu que ja fez amigos por conta de
algum youtuber e, assim como revelaram outros depoimentos, aponta o aplicativo de troca de
mensagens instantaneas de celular WhatsApp como uma ferramenta importante nesse processo:
“Na internet, pelo whatsapp. Eu entro em grupos e a gente fica conversando sobre os nossos

idolos”, disse ela. Luiz Gustavo, 15 anos, contou sobre sua experiéncia amorosa atravessada

65 A youtuber Taciele Alcolea possui um canal de mesmo nome no YouTube onde esta inscrita desde 8 de setembro
de 2009 publicando videos que, neste momento, contam com 421.904.920 visualizagdes e reunem 3.698.893
inscritos. Informagdes disponiveis em: <https://www.youtube.com/user/barbiepahetaci/about>. Acessado em
23/08/2017.
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pelos videos de Taciele Alcolea e estimulada pelo relacionamento que a youtuber construiu
com seu marido Fernando Ferraz Jr.: “Eu conheci a minha namorada pelo FC [fa-clube]. A
gente namora a distancia. A gente vai fazer um ano ¢ um més (de relacionamento) nesse més.
Ela mora em Goias e eu em Vila Velha. E, talvez no ano que vem ou no préximo (Deus sabe o
que ele faz), eu quero muito conhecer ela e por causa da Taci e do Fer a gente conseguiu se
juntar mais, ter mais confianga”.

Nessa breve pesquisa semiestruturada, chamou a atengdo o nimero de fas presentes na
fila que revelaram que, entre os amigos do mundo off-line, a conversa sobre youtubers e seus
canais ¢ um assunto recorrente.

Algumas movimentagdes ocorridas no YouTube nos ultimos anos sdo sintomaticas
evidéncias destas multiplas conexdes responsaveis pela formagao de infoterritorialidades dentro
do site e explicitam as possibilidades de que comentamos acima, todas inerentes a ideia de
territérios e territorialidades exploradas pela geografia e relembradas durante este capitulo
como caracteristicas basicas dessas configuracdes.

A seguir, demonstraremos, na intencao de ilustrar e apresentar a infoterritorialidade na
vida pratica do YouTube, alguns casos que repercutiram no proprio sife, bem como em outras
redes sociais (como o Twitter e o Facebook), e também em portais de jornalismo eletronico
(MESCHIATTI; ZANETT]I, 2016). Em todos eles podemos notar indicios de pertencimento,
amizade, identidade, solidariedade e conflitos existentes nos multiplos subterritorios que se
estabelecem nesta rede social de videos atravessados pelo poder de afetacdo exercido pelas

webcelebridades oriundas dessa paisagem.

Caso 1 — #InternetJusta

Em abril de 2016, youtubers brasileiros se uniram, por meio da hashtag #InternetJusta
(Figura 12) para gravar videos esclarecendo pontos de uma proposta das empresas de internet
brasileiras, que pretendiam vender seus servigos com um limite de dados a serem usados, o que
encareceria a conexao e inviabilizaria a cultura de assistir videos por streaming — base da
existéncia do YouTube —, encarecendo os custos para o usuario e, provavelmente, dizimando o

fenomeno dos viogs.

VAM
NOSSA

Figura 12 — Alguns dos videos feitos por youtubers para o movimento #InternetJusta.
Fonte: <https://www.youtube.com>. Acesso em: 19/06/16.
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A mobilizagdo de um niimero relevante da comunidade de youtubers brasileiros denota
sentimento de pertenga a um territorio que esta sendo ameacado de extingdo. Assim, os
produtores de contetido desenvolveram videos que apelavam para a identificacdo do espectador
como membro do territério como um todo, o territério total do YouTube, conclamando que
todos participassem de um abaixo-assinado que seria enviado ao Senado brasileiro ou que
reivindicassem por seus direitos enquanto cidadaos enviando mensagens de indignacao aos

veiculos de comunicagao dos senadores.

Caso 2 — Jout Jout e a “guerra” contra os haters

O canal JoutJout Prazer, protagonizado pela carioca Julia Tolezano, conta com mais de
um milhdo de seguidores e traz reflexdes semanais sobre a vida contemporanea e indagagdes
com cunho feminista. O video que tornou a youtuber popular na rede, intitulado Nao tire o
batom vermelho, apresenta de forma didatica como identificar um relacionamento abusivo.

Jout Jout, como ¢ chamada a estrela do canal homdénimo, possui também uma conta na
rede social Facebook, normalmente utilizada para divulgar os videos que publica no YouTube.
Em novembro de 2015, quando j& contava com mais de 300 mil seguidores, houve um
“derrubaco” que conseguiu fazer com que a administragdao da rede social retirasse essa pagina
do ar. De acordo com usudrios da rede, paginas conhecidas por seu contetido misdgino e
homofobico, tais como Orgulho de ser hetero e Eu ndo mere¢o mulher rodada, teriam
estimulado que seus seguidores denunciassem paginas feministas (notadamente a de Julia, mas
também Feminismo sem demagogia)®® até que essas fossem deletadas pelo Facebook.

Dias depois, o site Facebook retorna com a pagina de Julia e a youtuber publica um
comunicado em forma de postagem destacando que ndo vai se calar, e que o que o0 que pensa,

sente e acha sobre o mundo estd no YouTube, espago que lhe rendeu uma “familia” (Figura 13).

% Cf. O GLOBO.COM. Pagina de Jout Jout é retirada apos ‘guerra digital’: ‘Ndo vAo me calar’. 2016. Disponivel
em: <http://oglobo.globo.com/sociedade/pagina-de-jout-jout-reativada-apos-guerra-digital-nao-vao-me-calar-
17966462>. Acesso em 17/01/2017.
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- Jout Jout Prazer @ | £}

Gente, que saudade que eu senti de vocaeeseeas!!IIN Foram dois dias tensos
mas estamos de valta, ebviamente
Ciomo vacés puderam nolar, minha pagina foi desativada de vez na segunda-feira
Segunda o suporte do Facebook, devido a varias denundas de qua minha pagina
era fake. E isso tudo ocomew numa suposta “guerra™ entre paginas aqui no
Facebook Tudo entre hipdleses e incertezas, vai saber
De cereza o que eu tenho & meu conteddo & meus videos amados. O gue au

i Z i Desde como se faz um

brigadeiro ate relacionamentos abusivos. [igsse U.an0 S el de AUenlua. 005

juntinhg. Wiramos uma grande comunidade que conversa. que se ajuda, tem gente
ate que comecou a namorar no meio dessa bagunca maravilhosa. E isso me da
uma alegria 130 imensa que eu tenho vontade de sair mordendo todo mundo de
amaorl

Com isso, conduo: nBo sei por que se voltaram contra minha pagina. Nao tenho
cereza dos motives nem de quem se sentiu motivado J E

calar Melhor no VAD me calar Vou continuar agui_as tercas e quintas, as vezes
fazendos uma gracinha sem sentido. uns funks, ou tentando mostrar tudo que eu
acho sobre esse mundo esquisito em que vivermos Comecei isso tudo pra aprender
a lidar com criticas. Mal sabia eu que vocés lam me ensinar muito mais. Obrigada
por se indignarem, por me defenderem, por ficarem do meu lado o tempo todo e
por fazerem um ESCANDALD. Vocés sdo impossivels de tio maravilhosos. Agora a
gente continua juntinho nas redes todas. E s6 de raiva ainda vou fazer um snap
Td bem? Entdo ta beml

Beijouts!

il 58 mi W 7.2 mil A 2.3 mil

Figura 13 — Depoimento da youtuber Jout Jout na integra apds ter sua pagina no Facebook derrubada por haters.
Fonte: <https://www.facebook.com>. Acesso em: 16/01/17.

O fato de a pagina ter sido derrubada em uma estratégia de “guerra digital” entre paginas
de ideologias oponentes j4 diz muito sobre a existéncia de disputas e desequilibrios nas
territorialidades que se constroem no espago das redes sociais digitais e, também, a respeito da
acao dos atores sociais na relagdo com outros (sub)territorios (originados a partir de canais e
usudrios lideres, no caso). Além disso, por se tratar de um enfrentamento de ideologias, ficam
evidentes as relagdes assimétricas de poder, onde um interlocutor quer se fazer mais ouvido que
os demais, muitas vezes aniquilando outras paginas referentes a um determinado ator, no intuito
de minar uma comunidade de opinido ao “matar”, midiaticamente, seu lider.

Bem como se observa em toda a relacdo youtuber-espectador, o fato de um ator falar e
0s outros se comportarem como audiéncia, indica uma forma velada de relacdo assimétrica, isto
¢, de poder. Em resumo: apenas um detém o poder de falar para a multidao (a dona do canal,
Jout Jout), e os outros escutam (ndo excluindo as interferéncias que o grupo pode manifestar no
conteudo do youtuber através de comentarios positivos ou negativos e sugestoes).

A resposta de Jout Jout aos ataques denota outra categoria presente na noc¢do de
territorialidade: o sentimento de pertencimento a um territério, que € o que ela mesma criou a
partir de sua conta e seus videos publicados no YouTube e da vivéncia compartilhada entre ela

e seus seguidores, a quem se refere como “familia” e “comunidade”.
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Caso 3 — #SaveMarinaJoyce

Marina Joyce ¢ uma youtuber britanica que costuma abordar temas referentes a moda
nos videos que publica em seu canal no YouTube, que ¢ assinado com seu proprio nome. Em
julho de 2016, apos sussurrar um pedido de ajuda em um de seus videos (“Help me”, que em
tradugdo literal significa “Socorro”) e aparecer com alguns hematomas pelo corpo, muitos fas
da desenvolvedora de conteudo se mobilizaram sob o temor de que ela estivesse sequestrada e
mantida em carcere.

Assim, foi langada no Twitter a hashtag #SaveMarinaJoyce (Salve Marina Joyce), que
pedia que a policia tranquilizasse os fas da youtuber fazendo uma visita & sua casa. A
mobilizagdo foi tdo forte que a policia realmente foi a residéncia de Marina verificar se ela
estava bem®’ (Figura 14).

O episddio € um caso extremo que revela como o elemento solidariedade caracteriza a
territorialidade vivida nos diversos subterritorios do YouTube e a comogdo de uma comunidade
para seu “lider”, o objeto de culto que os unifica enquanto grupo.

= ELPAIS ESTILO

Fiis da youtuber Marina Joyce mobilizam policia
britanica por suspeita de maus-tratos

Nod altime wes gobire & possi que Joyee benbia sido soquestsada ou tido

Figura 14 — Noticia do El Pais de 28 de julho de 2016 afirma que fas da youtuber Marina Joyce mobilizaram a
policia britanica pelo bem-estar da jovem.
Fonte: <http://brasil.elpais.com/brasil/2016/07/27/estilo/1469606205 691288.html>. Acesso em: 16/01/17.

skksk

Na inten¢do de tecermos uma conclusdo de nossa observagdo da ecologia do YouTube,
isto ¢, das relacdes entre os usudrios € seu meio natural, aqui chamada (info)territorialidade ou
mesmo YouTubidade, recorremos ao pensamento aristotélico mais uma vez. Milenar, mas
atual, o filésofo grego deduziu — como mencionado no inicio deste mesmo capitulo e

rememorado aqui — que toda comunidade se ergue com base em vinculos de amizade e

67 Cf. El Pais.com. Fas da youtuber Marina Joyce mobilizam policia britanica por suspeita de maus-tratos. 2016.
Disponivel em: <http://brasil.elpais.com/brasil/’2016/07/27/estilo/1469606205 691288.html>. Acesso em
17/01/2017.
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solidariedade ansiados pelo animal social, 0 homem. Com base em nossas observagdes e nas
constatagdes tedricas desenvolvidas, podemos dizer que esses mesmos elementos se fazem
presentes nas discussdes que trazemos neste debate em pleno século XXI.

Mesmo em meio a transi¢ao social, econdmica, espacial e informatica experimentada
pelo individuo na metamorfose de seus agrupamentos, o desejo de unido, de aliviar a solidao
(amizade), junto ao compartilhamento do que se sabe, no intuito de ajudar, cooperar
(solidariedade), sao alguns dos nortes que ainda nos orientam, ¢ fornecem a fabula a qual
convida o YouTube: viver em comunidade, o que, efetivamente, ocorre no ambiente do site
desde sua gestacdo, quando usudrios contornavam as limitagdes do site para a conversagao ou
quando youtubers se propdem, até hoje, a gravarem videos disseminando algum conhecimento
ou mesmo suas experiéncias de vida.

A(s) comunidade(s) que desse territorio se originam sdo guiadas, portanto, por essas
causas inseparaveis do humano. E, ao responderem a esses anseios, como vimos, acabam por
preencher um dos vazios que a Modernidade gerou no individuo: a necessidade de espago, ¢
mais do que isso, de seu proprio espago. Assim, individualidade, comunidades e territérios sao
conceitos que se integram nessa estrutura social paralela que coabitamos com as tecnologias de
informagdo e comunicagao.

Nossa questdo, entdo, se volta para as formas de existéncia que o YouTube, enquanto
territorio, desperta e convoca. Nosso recorte se aplica as formas de ser da figura youtuber, em
especial aqueles que se tornam webcelebridades e usuarios lideres dos respectivos subterritorios
que ajudam a criar.

P. David Marshall (1992) verifica que a estrela de cinema ¢ estruturada por meio dos
discursos do individualismo; a personalidade da TV, com concepcdes de familiaridade; e o astro
da musica com base em um discurso de autenticidade. Isto ¢é, para cada meio e cada publico, se
cria uma sustentacdo discursiva do que ¢ a esséncia daquele idolo, o que, por conseguinte,
denota qual € a substancia de cada sociedade que o mantém sob os holofotes da aten¢do. No
préoximo capitulo, tendo como base a anélise dos resultados obtidos nas pesquisas empiricas de
que langamos mao, nos valeremos dessa ideia e demonstraremos o ethos que serve de morada

a webcelebridade do YouTube, fendmeno contemporaneo na sociedade brasileira.
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3. O FENOMENO YOUTUBER

No primeiro video enviado ao site, “Me at the zoo” (2005), um dos cofundadores da
plataforma YouTube, Jawed Karim, aparece centralizado em quadro, aparentemente em um
momento descontraido de sua vida. Enquanto elefantes cercados por barreiras se movimentam
ao fundo, sugerindo ao espectador a informac¢do de que Karim estava visitando um zooldgico,
ele se dirige a camera fazendo uma piada timida acerca das trombas dos animais. Simples,
caseiro e espontaneo, este primeiro video, postado por um dos idealizadores do site, esta
carregado de instru¢des do que os seus criadores enxergavam como sendo uma boa usabilidade
para esse espaco digital. Algo como um convite ao entretenimento que reside nas mais singelas
atividades da vida, como visitar um zoologico.

Embora houvesse um dominio massivo da aten¢ao voltada a contetidos da “velha midia”
depositados no site®® e a videos de gatos de estimagio em momentos engragados, nos anos que
se sucederam ao video do zooldgico, uma grande parcela de usuérios do YouTube se aventurou
em seguir a inspira¢do de Jawed Karim, usando o espagco como forma de expressar a si mesmo
em video. Essas produgdes eram, na maioria das vezes, criadas com baixo or¢gamento, apoiadas
no uso de webcams e cameras fotograficas digitais que ofereciam ferramenta para gravacao
audiovisual.

Acompanhando o sucesso que os blogs faziam nessa mesma época, a ideia era criar
video blogs, isto €, diarios eletronicos registrados em video. Em pouco tempo, esse termo foi
suprimido e o video blog passou a ser conhecido como apenas viog, o formato de video mais
empregado no site (ver pagina 102). Nos Estados Unidos, a movimentacao de usudrios criando
esse tipo de contetido, os chamados vlogueiros, teve inicio quase junto ao site, levando até
mesmo ao polémico caso do canal lonelygirll5®, uma websérie de ficcdo travestida de
realidade, em que uma atriz se passava por uma auténtica vlogueira adolescente, expondo
detalhes pessoais de sua relagao familiar com os pais religiosos e a falta de amigos. O nome da

personagem era Bree e ela gerou uma rapida comocao no YouTube em 2006, estabilizando uma

% S0 emblematicos exemplos os casos da apresentacdo de Susan Boyle no Britain's Got Talent; o show de Janet
Jackson no Superbowl em 2004 que terminou com o seio da cantora acidentalmente exposto e varias buscas por
seu nome no site no ano seguinte; e a ja citada esquete de humor do programa norte-americano Saturday Night
Live, que se tornou um dos primeiros virais do YouTube. Estas situa¢des sdo relembradas por Burgees e Green
(2009) em seu apanhado sobre o YouTube como fornecedores de picos de audiéncia para o site em seu momento
inicial.

% O canal lonelygirll5, tido como um dos primeiros canais de sucesso do YouTube, existe até hoje, embora o
video mais recente tenha sido postado ha um ano. Disponivel em: <https://www.youtube.com/user/lonelygirl15>.
Acessado em 24/01/2018.
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audiéncia de cerca de 300 mil visualizagdes por dia, até despertar a curiosidade de jornais e a
investigacdo de espectadores, que descobriram que Bree era, na verdade, uma experiéncia dos
produtores independentes de filmes Mesh Flinders e Miles Beckett.

No Brasil, em 2006, Guilherme Zaiden, com 18 anos na época, comecou a publicar no
YouTube seus videos de humor, em que personagens interpretados por ele proprio ora
dialogavam com a camera, ora interagiam entre si em esquetes de comédia. “Confissdes de um
emo” (2006, Figura 15) gerou uma grande repercussdao na plataforma na época e funcionou
como uma porta de entrada para que muitas pessoas conhecessem o YouTube. Os videos de
Zaiden ndo integravam a comunidade vlog, mas eram, também, uma forma de expressar a si

mesmo no site, mesmo que essa exposi¢ao fosse mascarada pela ficgdo e pelo humor.

03 YouTube =

Confissoes de um EMO

g’ e [——

Figura 15 — Quadro do video Confissées de um EMO, de Guilherme Zaiden. Publicado originalmente em 2006.
Fonte: <https://www.youtube.com/>. Acesso em: 21/10/17.

Aqui, a narrativa focada em histdrias de vida, relatos, confissdes e opinides atingiu um
maior numero de adeptos em meados de 2010, quando figuras como Felipe Neto e Paulo Cezar
Siqueira (o PC Siqueira) comecaram a gravar para seus respectivos canais no YouTube e
rapidamente se tornaram muito conhecidos. Seus videos discutiam (e ainda discutem) temas
polémicos envolvendo produtos da cultura pop, celebridades, comportamento, politica etc.
(Figura 16). Enfim, tudo era motivo para que estes rapazes criassem videos para seus
respectivos canais expressando suas opinides €, com isso, muito de sua personalidade, ou a do
personagem que criaram para encenar em seus videos, como admitiu o proprio Felipe Neto em

video publicado em seu canal em 2016, apds o término de seu projeto Ndo faz sentido™ e a

7 No principio, o canal Felipe Neto era intitulado com o nome Ndo faz sentido.
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reformulacdo de seu canal: “Eu tava testando maneiras de criar videos, eu tava tentando fazer

971

coisas diferentes e decidi interpretar um cara revoltado, agressivo...

Beto, Big Brother Brasil € o Funk no énibus e a hipnose 0 Efeito Chapolim e o Nerds e o Sexo, Shakespeare
Exorcista mi visualizacses - Constrangimento de Elevador e Cerveja
7 anos atras 596 mil visualizagdes * 98

Né&o Faz Sentido! - Shoppings Né&o Faz Sentido! - Sedugédo e Néo Faz Sentido! - Justin N&o Faz Sentido! - Gente Né&o Faz Sentido! - Sub-
- Cantadas Bieber coloridal Celebridades

7,3 mi visua

7 anos atrés

5,6 mi visualizagdes 83m

7 ano:

Figura 16 — Algumas publicacdes feitas por PC Siqueira e Felipe Neto logo no inicio de seus respectivos canais,
em 2010.
Fonte: <https://www.youtube.com/>. Acesso em: 21/10/17.

O pioneirismo dessas duas personalidades, somado a seus modos de criagdo similares e
alinhados ao que vinha sendo feito com o YouTube em outros lugares do mundo, ajudou a
cristalizar um significado para a palavra “youtuber” no cendrio nacional. O fato de terem
chamado aten¢do de uma audiéncia massiva para si, posiciona esse novo verbete no vocabulario
do brasileiro. Felipe Neto fez (e ainda faz) histéria no site, ao ser o primeiro youtuber brasileiro
a atingir a marca de 1 milhdo de inscritos, em 2012.

Um significado simples aponta que youtuber ¢ o usudrio do YouTube que produz
contetudo autoral para o sife. Muitos portais jornalisticos tém comentado acerca de um boom de
jovens que se dirigem a plataforma na inten¢do de se tornarem youtubers, o que foi
midiaticamente’> nomeado “fendmeno youtuber”. A palavra foi até mesmo adicionada, no final
de 2016, ao Oxford English Dictionary, onde ¢ definida como “A person who uploads,
produces, or appears in videos on the video-sharing website YouTube””* (em traducio livre:
“uma pessoa que envia, produz ou aparece em videos no site de compartilhamento de videos
YouTube”).

Nesta dissertagao, buscamos uma defini¢do mais aprofundada do termo: compreender o
sentido social do youtuber. Isto €, o que representam eles para uma grande parte dos usudrios

da internet brasileira (sua audiéncia) e, consequentemente, que significados nos ajudam a

I Citagdo extraida do video “AS MERD*S QUE O NAO FAZ SENTIDO CAUSOU”. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=wY c33PWys74>. Acessado em 11/10/2017.

2 Matéria do El Pais, de junho de 2015, exemplifica essa abordagem. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2015/05/09/politica/1431125088 588323.html>. Acessado em 12/03/2018.

3 Citagdo extraida da versdio on-line do Oxford English Dictionary. Disponivel em:
<https://en.oxforddictionaries.com/definition/youtuber>. Acessado em 28/11/2017.
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extrair de nossa propria sociedade, uma vez que refletem os valores postos sob holofotes pela
entidade coletiva que os legitima.

Seguimos, para isso, alguns dos preceitos elencados por P. David Marshall (1992, p. 88-
89) quando revela o que deve ser integrado aos instrumentos de analise dentro de um trabalho
que se alinhe ao celebrity studies, sendo eles, principalmente: os tipos de individualidade que
sdo expressos através da celebridade, a forma de legitimagdo cultural que a celebridade
isoladamente ou como parte de um sistema inteiro pode representar ¢ a conceituagdo da
celebridade por sua audiéncia.

Desta forma, tomaremos como base de analise dois dos principais e mais famosos nomes
da cena youtuber no Brasil: Kéfera Buchmann e Whindersson Nunes. O motivo de termos
escolhido essas duas personas como objetos de exame reside no fato de suas conquistas
enquanto youtubers serem superlativas dentro da comunidade e espraiadas para diversas midias.
Kéfera foi a primeira youtuber mulher a chegar a marca de um milhdo de inscritos no dominio
brasileiro da plataforma, mantendo seu canal na posi¢ao de canal pessoal com maior nimero
de inscritos do YouTube nacional até¢ meados de 2015, quando teve este lugar progressivamente
ocupado por outros youtubers. Hoje, ela ocupa o sexto lugar, congregando quase 11 milhdes de
inscritos em seu canal Sinco Minutos (Figura 17). Whindersson é, no momento em que este
texto esta sendo inscrito, o maior youtuber do Brasil, com cerca de 24 milhdes de inscritos em
seu canal e leva, também, o titulo de personalidade mais influente entre os jovens brasileiros
(de acordo com pesquisa da Provokers em parceria com a Google’ realizada em 2017), além
de ser reconhecido por pesquisa da Snack”, feita a partir do software Tubular Labs, como o
dono do segundo canal de YouTube mais influente do mundo, ficando atras apenas do sueco

Pew Die Pie.

74 Disponivel em: <http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/diversao-e-

arte/2017/09/11/interna_diversao_arte,625001/whindersson-nunes-mais-influente.shtml>. Acessado em
06/10/2017.

> Snack é uma rede de produgio e networking de midia audiovisual digital. Disponivel em
<http://emais.estadao.com.br/noticias/gente, whindersson-nunes-e-2-youtuber-mais-influente-do-
mundo,10000065270>. Acessado em 02/08/2016.
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% Sorted by: Subscribers

Grade Usemame Uploads Video Views
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A ]:ﬁ Porta dos Fundos 761 13,502,837 3,463,700,811

(&'
<
ko)

A- W3] parafemalna 554 9,551,205 B14.427 812

whinderssonnunes 325 24,118,848 1,929,386,482

Canal KondZilla 532 20,214,398 0,062662,114

Eelipe Neto 786 14955928 1983954712

CanalCanalha 167 14,176,235 944,611,030

rezendeey 5218 13,279,893 4,833,680,371

AuthenticGames 3,053 280,967 4,695491,351

Sincominutos 299 10,241,044 888,299,329

Canal Nostalgia 3mM 10,117,354 811,172,271

Figura 17 — Canais brasileiros com maior numero de inscritos. Lista elaborada pelo site SocialBlade a partir de
célculo disponibilizado pelo proprio YouTube.”®
Fonte: <https://socialblade.com/youtube/top/country/br/mostsubscribed/>. Acesso em: 22/10/17.

Relembrando, as perguntas que movem esta pesquisa até aqui e que serdo buscadas de
maneira mais efetiva a seguir sdo: i) como se constitui uma celebridade no YouTube, isto &,
quais atributos legitimam essa posi¢ao? E, a partir disso, deduzir quais sdo os valores exaltados
em nossa sociedade por meio dessa figura contemporanea da (web)celebridade youtuber; ii)
como os vlogs dos youtubers brasileiros mais populares do site (nosso objeto) contribuem para
a construcdo de um ethos discursivo das webcelebridades nesse contexto?; iii) partindo da ideia
de que toda celebridade ¢ produzida por uma relagdo recursiva (MORIN, 2005) entre a persona
midiatica e o fa, cabera também investigar como a cultura fa se estabelece diante do fenomeno
tratado e em que contribui para sua existéncia.

Como forma de responder a estes questionamentos, optamos por langar mao de uma
abordagem metodoldgica hibrida, a envolver, entra outras, técnicas de inspira¢do etnografica
conjugadas, tais quais a observacdo, coleta e andlise de: historias de vida, relatos orais e
entrevistas semi-estruturadas. Sobre estas tltimas, as entrevistas com o corpus, reportamos de
antemao que nao obtivemos éxito. Direcionadas aos contatos de assessoria disponibilizados nas
paginas oficiais de Kéfera e de Whindersson, bem como no espaco para mensagens privadas de
cada uma dessas paginas, nossas solicitagdes — ao todo, 4 tentativas para Whindersson e 4 para

Kéfera, realizadas entre os meses de outubro ¢ dezembro de 2017 — ndo foram atendidas. A

6 Canal KondZilla € Porta dos Fundos ndo se inserem em nossa contagem de “canais pessoais”, por tratarem
integralmente de outro tipo de conteudo, respectivamente: musicas e esquetes de humor, nada que envolva
pessoalidade.
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equipe de Kéfera jamais retornou as mensagens ¢ a assessoria de Whindersson respondeu:
“Estamos correndo demais com os eventos do fim de ano. Vou passar suas perguntas para o
artista e assim que tiver uma resposta entro em contato novamente”, o que de fato ndo ocorreu.
No entanto, os relatos orais oriundos da propria produgdo dos youtubers e outros, extraidos de
fontes jornalisticas, colaboraram para a continuidade do método.

Para a reconstituicao das histdrias de vida das personas selecionadas como nosso corpus,
nos apoiaremos na observacao de documentos midiaticos e biograficos a respeito das ja
mencionadas webcelebridades, bem como da coleta documental de material e dados
disponibilizados pelos mesmos em seus respectivos canais na plataforma YouTube. Nesse
sentido, o conceito bourdieusiano de “trajetoria” fundamenta nossa pesquisa € propomos um
estudo prosopografico dos youtubers que nos servem de objeto. De acordo com Pierre Bourdieu
(1996):

Toda trajetdria social deve ser compreendida como uma maneira singular de
percorrer o espaco social, onde se exprimem as disposi¢cdes do habitus; cada
deslocamento para uma nova posigdo, enquanto implica a exclusdo de um
conjunto mais ou menos vasto de posi¢des substituiveis e, com isso, um
fechamento irreversivel do leque dos possiveis inicialmente compativeis,
marca uma etapa de envelhecimento social que se poderia medir pelo nimero
dessas alternativas decisivas, bifurca¢des da arvore com incontaveis galhos
mortos que representa a histéria de uma vida (ibidem, p. 292).

O autor sugere que ao substituirmos “[...] a poeira das historias individuais por familias
de trajetorias intrageracionais no seio do campo de produgao cultural” (BOURDIEU, 1996, p.
292, grifo do autor), poderiamos tragar um quadro de encadeamentos temporal das agdes,
sucessos e fracassos de um grupo situado historicamente, e posteriormente compara-los em
escala intergeracional. Dadas as condi¢des de nossa pesquisa € pessoal, este trabalho se limita
as biografias de duas emblematicas personas do YouTube e de suas respectivas trajetorias, a
fim de compara-las apenas em nivel intrageracional, deixando nossa contribui¢ao para futuras
pesquisas que se interessem pelo aspecto intergeracoes.

A pesquisadora Débora Zanini afirma que, em se tratando de etnografia em midias
sociais digitais, o material a ser coletado

[...] ja esta pronto. A quantidade de fotografias e videos que circulam nas
midias sociais ¢ imensa. Quando analisamos os perfis publicos das pessoas
nas midias sociais e, por consequéncia, as suas postagens, vemos a propria
representacdo e identidade que aquela pessoa tem com o espaco que a cerca.
O mesmo vale para os textos (ZANINI, 2016, p. 182).

Sendo assim, os relatos orais que nos interessam ja estdo disponiveis a quem quiser

acessa-los. Em nosso caso, serdo escolhidos dez videos (os mais vistos) a partir de categorias
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pré-observadas dos canais Sincominutos (de Kéfera Buchmann) e whinderssonnunes (que como
o nome ja diz, pertence ao youtuber Whindersson Nunes), tendo como foco o género
confessional e o formato vlog (ou sua variante, o daily vlog). Ademais, elencaremos aqui,
também, uma coletanea randomica de comentarios feitos pelo publico nos respectivos videos
escolhidos, o que demonstrara a recepgao do conteudo e do discurso pelas audiéncias.

Coletados os relatos em video, cabe ao pesquisador etnografo analisd-los com um viés
indutivo, prezando pela interpretacdo com profundidade, em busca das informagdes culturais
daquela comunidade a medida que hipdteses vao sendo formuladas. A Analise de Discurso
como um dispositivo tedrico e analitico de interpretacdo apresentado por Eni P. Orlandi (2013)
sera, portanto, utilizada aqui com a fun¢do de agregar a nossa analise manual dos dados
qualitativos.

Adicionamos a Analise de Discurso ao procedimento por entendermos ser preciso
compreender os processos de producdo de sentidos e a constitui¢do dos sujeitos em suas
posi¢des. Como demonstra Orlandi (2013), “[...] ndo ha discurso sem sujeito. E ndo ha sujeito
sem ideologia” (ibidem, p. 47), e esta ideologia pode ser materialmente apreendida por meio da
lingua e da forma como o sujeito opera na producao de sentidos naquilo que diz e também no
que ndo diz, mas se encontra implicito, subentendido ou pressuposto.

Ainda neste momento, tragaremos novamente mapas descritivos (ZANINI, 2016) de
cada subterritorio (compreendendo aqui os canais das webcelebridades analisadas) a fim de
apreender suas caracteristicas definidoras gerais e os tipos de capital envolvido com relagdo a
essas personas postas em discussao, tais como: repercussdo, popularidade, reputacao etc.

O objetivo perseguido nesta primeira etapa da pesquisa sera o de, ao final, comparar os
mapas descritivos de Kéfera Buchmann e Whindersson Nunes, bem como as consideragdes a
respeito de seus ethe, com o proposito de desenhar um panorama dos perfis de celebridades que
se configuram a partir do YouTube brasileiro e em que tragos de trajetdria e ethos discursivo
essa fama ¢ ancorada, entrecruzando os pontos em comum € as caracteristicas similares nas
carreiras dessas duas personalidades que ja sao notadamente reconhecidas dentro deste campo.

Como ja afirmamos anteriormente, este ethos pode ser definido, grosso modo, como a
maneira pela qual o enunciador se mostra na tentativa de controlar a representacao de si mesmo
diante de seu auditorio. De maneira pratica, pode ser expresso, por exemplo, em elementos
como o tom de fala, a postura, a aparéncia, a escolha das palavras etc. (MAINGUENEAU,
2011). Seria, portanto, uma maneira de dizer que remete a uma maneira de ser.

Para a linguista Catherine Kerbrat-Orecchioni (2006), existem também os ethe

coletivos, o que, de fato, queremos conceber neste trabalho:
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Podemos, com efeito, razoavelmente supor que os diferentes comportamentos
de uma mesma comunidade obedecam a alguma coeréncia profunda e esperar
que sua descrigdo sistematica permita depreender o “perfil comunicativo” ou
0 ethos dessa comunidade (ou seja, sua maneira de se comportar ¢ de se
apresentar na interagdo — mais ou menos calorosa ou fria, préoximo ou distante,
modesta ou imodesta, “a vontade” ou respeitosa para com o territorio alheio,
suscetivel ou indiferente a ofensa etc.) (ibidem, p. 119).

Por fim, apresentaremos os resultados de um survey realizado on-line e tendo como
respondentes os internautas que assistem/acompanham/admiram a esses youtubers. O grupo
amostral de respondentes deste questionario serdo os membros dos grupos de fas e fa-clubes
organizados no interior das redes sociais Facebook e Instagram, que se destinam ao culto das
celebridades que nos servem de corpus, Kéfera e Whindersson. A inten¢do neste momento final,
¢ a de delinear um perfil daqueles que sao afetados por essas celebridades do ciberespaco,
compreendendo a visdo que os fas, aqueles que estdo do outro lado da tela, fazem do fendmeno
e as concepcdes de comunidade envolvidas nas relagdes nascentes a partir do site YouTube,

seus criadores e contetdos.

3.1 KEFERA BUCHMANN

Kéfera Buchmann, 25 anos, nasceu e cresceu em Curitiba, capital do Parana, regido sul
do Brasil. Estreou como youtuber em 25 de julho de 2010, mesmo dia em que langou o video
intitulado Vuvuzela. Nesta primeira experiéncia como criadora de contetdos para o YouTube,
Kéfera adotava uma postura agressiva, possivelmente inspirada no estilo de Felipe Neto em seu
extinto Ndo Faz Sentido! que, a época, ja vinha ganhando destaque dentro da plataforma.

Usando aparelho ortoddntico, pouca maquiagem e tendo como cenario de fundo seu
proprio guarda-roupas, Kéfera reclamava do barulho ensurdecedor provocado pelo uso
constante da vuvuzela, um instrumento de sopro empregado pelas torcidas que assistiam a Copa
do Mundo de 2010, realizada na Africa do Sul. Ao final da publicacdo, ela tenta explicar que
aquele ¢ seu canal, e que se chamara Cinco Minutos (grafado como Sinco Minutos), devido ao
tempo de duracdo que ela intencionava manter em todos os seus videos. Nada muito longo e
que tome o tempo do espectador: apenas cinco minutos.

Na primeira semana com o video no ar, doze mil pessoas o assistiram. A partir dai
Kéfera passou a publicar videos com uma regularidade média de dois a cada més. Seus videos
iniciais mesclavam opinido e relatos do dia a dia da menina de dezessete anos. Aos poucos,

esquetes comicas foram incorporadas ao canal, dando vazao a um desejo que, como Kéfera bem
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explica em seu video Isso ndo é coisa de piranha, era o de divulgar seu trabalho como atriz,
montando um portfélio para que alguém, membro de uma emissora de televisdo, a assistisse e
a convidasse para participar de uma telenovela, por exemplo. “Eu fazia teatro ha dois anos e eu
tinha vontade de comecar a criar personagens € mostrar isso €...enfim, ndo tinha peca toda hora
para eu poder criar € mostrar e apresentar”, explica a youtuber atribuindo a criagdo do canal
Sinco Minutos a seu sonho de ser reconhecida como atriz.

Alguns anos depois, passou a integrar a network de youtubers Paramaker e logo estreou
uma fase televisiva, apresentando programas nas emissoras musicais MixTV (Zica) e MTV
(Coletivation), ambos cujo mote era informar e comentar, com seu estilo considerado
irreverente e muitos palavrdes, o cotidiano das celebridades. Em 2014, mudou-se para Sao
Paulo desenvolvendo sua carreira de youtuber, e usando sua proje¢ao e capital social adquiridos
para ir além, dando inicio a projetos que envolveram, entre outras coisas, seus livros

autobiograficos (Muito Mais Que Sinco Minutos ¢ Ta Gravando. E agora? — Figura 18)
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Figura 18 — Livros autobiograficos de Kéfera Buchmann.
Fonte: <https://www.companhiadasletras.com.br/>. Acesso em: 25/10/17.

Nesses livros, langados respectivamente em 2015 e 2016, Kéfera transfere muito do que
jé& havia dito em seus videos (ou do que posteriormente viria a se tornar contetido no YouTube)
para o formato literario. A linguagem que usa ¢ coloquial, e segue a oralidade de seus videos.
No primeiro, Muito Mais Que Sinco Minutos (2015), ela narra sua infancia e adolescéncia,
quando enfrentava bullying dos colegas de escola por ser gorda, usar 6culos e ter déficit de
aten¢do. Entre os apelidos recebidos de seus colegas de classe, ela elenca no livro: “baldo, rolha
de pogo, saco de areia, balofa, pneu de trator, bolo fofo, pudim de banha, baleia, barril

destampado, bujao, Free Willy, porpeta, polenta, almondega, chupeta de baleia, saco de banha
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e por ai vai...” (BUCHMANN, 2015, p. 29) e afirma ter enfrentado essa fase com inseguranga,
se isolando.

Apesar da historia triste, Kéfera ¢ adepta da lei da atracdo, que ¢ mencionada neste
primeiro livro: “quanto mais energia positiva voc€ joga para o universo, mais energia positiva
ele te devolve” (BUCHMANN, 2015, p. 110). Esse pensamento motivacional ¢ lan¢ado logo
apods a youtuber relatar ter encontrado uma antiga professora e contado o que fazia atualmente,
seu trabalho no YouTube, ao que a mulher respondeu como que confirmando sua trajetoria de
evolugdo e sucesso: “Quando crianga, vocé se escondia atras das suas lentes. Hoje, vocé brilha
na frente delas”.

Em Td gravando. E agora? (2016), ela explica, a partir de sua experiéncia no site, 0 que
um criador precisa ter para se tornar sucesso no YouTube e para além dele, o que ela atribui
ndo a uma “férmula”, mas a treino e, sobretudo, a autenticidade de cada um, essa capaz de gerar
identificacdo, o que Kéfera ressalta como sendo a principal causa de um contetdo se tornar
muito visualizado. “Nao tente agradar ninguém” (BUCHMANN, 2016, p. 47), aconselha.
Pouco antes, ela argumenta que optou “por ndo vestir nenhuma mdéscara e/ou criar uma
personalidade que nao fosse a minha. Me arrisquei a mostrar quem eu era de verdade. A menina
desbocada que soltava a lingua e deixava o espirito falar sem pensar nas consequéncias”
(ibidem, p. 19).

Assim, Kéfera explora esse estilo que traz as marcas de sua adolescéncia, se expressando
com muitos palavrdes, metaforas sexuais, ironias, sem medo de esbarrar na linha ténue do
ofensivo. Esse seu estilo “desbocado”, como ela mesma se definiu, criou polémicas de todos os
tipos: suas brincadeiras com os mitos religiosos rendiam a inimizade de cristdos; seus
comentarios sobre obesidade fizeram com que recebesse a alcunha de gordofobica; sua irritagdao
por ganhar artesanatos em biscuit no amigo secreto de sua familia gerou criticas da parte dos
artesdos; sua parddia do videoclipe Work, da cantora Rihanna, fez com que ela fosse acusada
de racismo por supostamente ter praticado blackface (isto &, ter colorido artificialmente seu
namorado para que ele interpretasse o papel do cantor negro Drake), e de machismo, por sua
letra romantizar o ciime e incentivar a rivalidade feminina.

Todas essas criticas refor¢am a reputacdo auténtica de Kéfera, como alguém que nao se
curva ao olhar alheio, vivendo a sua propria verdade e se afastando de um modelo de humor
“politicamente correto”. Os videos mencionados ndo foram retirados de seu canal e suas
justificativas ndo constituem desculpas. Mais uma vez, como em sua infancia, Kéfera ¢ alvo de

um grande niimero de ofensas que a colocam na posi¢do de inadequacdo novamente. No
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entanto, agora sua inadequacgdo ¢ o que a elege como a representante de inimeros inadequados
que a assistem.

Nos dois livros e em videos biograficos de seu canal, Kéfera se exclui do espectro de
feminilidade e se retrata como uma menina moleca. Ao longo de sua carreira na internet, do
final de sua adolescéncia até hoje em sua fase adulta, a youtuber assumiu sua faceta mais
feminina, o que decepcionou uma parte do publico, acostumada a seu estilo inicial. Quando
revelou que estava passando por um processo de emagrecimento estimulado por dietas e
ginastica, muitos reclamaram de uma mudanga no perfil dos seus contetidos, afirmando que ela
ndo era mais a mesma.

No entanto, esses comentarios ndo conseguem minimizar o sucesso de Kéfera que foi a
primeira youtuber brasileira mulher a atingir a marca de um milhdo de inscritos, em 2013. Hoje,
seu canal principal, o Sinco Minutos, conta com quase 11 milhdes de inscritos e um total de
896.456.157 visualizagdes’’. Seu canal secundério (keferaviog) soma mais de dois milhdes de
inscritos (exatamente 2.224.1707%). Em 2015, Kéfera foi o destaque da Bienal do Rio (em cena
ilustrada na Introdugdo deste trabalho) e em 2016 foi nomeada a Youtuber do ano pela revista
Glamour™, e youtuber feminina favorita na competi¢do nacional Meus Prémios Nick 2016,
Em 2017, foi indicada na categoria Personalidade Brasileira Preferida ao prémio internacional
Nickelodeon Kids' Choice Awards®'.

Em 2016, finalmente atingiu o objetivo que a moveu desde o inicio, e protagonizou
algumas peliculas cinematograficas. O Amor de Catarina e E Fada!, este ultimo uma co-
producdo entre a Globo Filmes e a Lereby Productions, que teve divulgagdo e circulagdo
nacional, e vendeu um milhdio de ingressos logo nas duas primeiras semanas em cartaz®>. Seu
mais recente trabalho nos cinemas, Gosto Se Discute, estreou em novembro de 2017. Durante
a divulgacao desse filme, Kéfera confessa mais uma vez seu sentimento de inadequacao. “Meu
maior sonho, no profissional é conseguir ser vista mesmo como uma boa atriz. Como atriz, e

como uma boa atriz. Porque eu passo por muito, muito, muito preconceito por ter vindo do

"7 Dado extraido da plataforma YouTube em 20/11/2017.

8 Dado extraido da plataforma YouTube em 20/11/2017.

" Informagdo disponivel em: <http:/revistaglamour.globo.com/Geracao-Glamour/noticia/2016/04/kefera-e-
youtuber-do-ano-do-geracao-glamour-2016.html>. Acessado em 24/01/2018.

8 Informagdo disponivel em: <http://www.papelpop.com/2016/10/meus-premios-nick-2016-tem-youtubers-
vencedores-xuxa-poderosa-homenageada-e-muito-mais/>. Acessado em 24/01/2018.

81 Informagdo disponivel em: <http://www.purebreak.com.br/noticias/kefera-buchmann-no-kids-choice-awards-
2017-youtuber-promete-festa-aos-fas-se-for-premiada/51825>. Acessado em 24/01/2018.

82 Informagdo fornecida pelo site da revista Veja. Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/entretenimento/kefera-
bate-1-milhao-de-espectadores-com-e-fada/>. Acesso em 14/11/2017.
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YouTube. Eu passo por preconceito do publico e da galera do cinema” revela em uma

entrevista®3.

GREICE CILIANE CASSIO GABUS MENDES  +  KEFERA BUCHMANN

0 AMOR ot

o BIL BAROHI

Figura 19 — Filmes estrelados por Kéfera Buchmann desde o inicio de seu canal em 2010.
Fonte: <www.google.com.br> Acesso em: 25/10/17.

Em meados de 2016, Kéfera estava envolvida nas gravacdes desse Ultimo filme. Na
mesma época, rompeu seu namoro com o também youtuber Gustavo Stockler (do canal
nomegusta). Os dois estavam juntos desde 2015 e o relacionamento foi bastante midiatizado
nas redes sociais do casal. De acordo com os fds, provavelmente por esses motivos, Kéfera
passou um tempo afastada de seu canal no YouTube. Diminuindo a frequéncia de postagem e
negligenciando, sobretudo, o formato viog por uns tempos, direcionando o conteudo de seu
canal para postagens pagas por publicidade e divulgagdo de sua carreira paralela como atriz, o
que gerou reclamacdes da parte de seus fas.

No final de 2016 e inicio de 2017, no entanto, a youtuber retornou com os polémicos
videos O FIM DO CANAL? ¢ A KEFERA NAO E MAIS A MESMA, em que ela afirma estar em
um momento de muitas autodescobertas e de transformacdo. Em um tom mais meigo, ela
comenta sobre sua evolucao de menina a mulher e sobre o conflito entre seu eu privado e seu
eu publico (ROJEK, 2008), que reflete em uma crise da fachada que construiu para si enquanto
youtuber ao longo dos anos.

Entre outras guinadas, também em 2017, Kéfera publicou seu primeiro livro de ficgao,
Querido Dane-se, e estreou em uma telenovela da Rede Globo fazendo uma participagdo em
uma cena de Pega-Pega, na qual representou ela mesma.

Em uma comparacdo entre o nimero de inscritos do canal Sinco Minutos em 2016 e

2017 e, cotejando esta diferenga ao crescimento de outros youtubers de sucesso brasileiros (e

8 Entrevista realizada para o canal de YouTube Vendi Meu Sofd com Gabriela Pugliesi. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Pjc_fRQqIHg&t=585s>. Acesso em 14/11/2017.
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de seus respectivos canais) no mesmo periodo®*, o que se observa é uma retragio no crescimento
do canal de Kéfera que, mesmo continuando a ser a Uinica figura feminina em um canal pessoal
a ocupar a lista dos 10 maiores canais do YouTube no pais, vive uma estagnagao de
crescimento.

Mesmo depois de seu retorno ao canal (atualmente ela posta um video por semana),
alguns de seus fas tém a acusado de ter mudado em relacdo a eles, afirmando que ela os tem
usado como massa de votos quando concorre a algum prémio e como numeros de bilheteria
para seus filmes, os mesmos afirmam que seu modo de trata-los também se modificou ao longo
dos anos, afirmando que ela ndo d4 mais atengdo a seu publico como antigamente. Em
novembro de 2017, proximo da estreia de Gosto Se Discute nos cinemas, explodiram
comentérios no grupo Kélovers Brasil, o maior do género no Facebook (77.981 membros®),
questionando tais mudangas da youtuber e muitos se manifestaram contra o suposto
comportamento de Kéfera em privilegiar sua carreira de atriz, publicando depoimentos

decepcionados (alguns desses coletados e reunidos no Anexo A desta dissertagao).

3.1.1 ANALISE DO DISCURSO DO CANAL 5INCO MINUTOS

E correto mencionar que o canal Sinco Minutos tem os vlogs como formato principal,
mas ao longo desses sete anos de existéncia experimentou outras formas de comunicar: esquetes
de humor e parddias musicais sdo alguns exemplos disso. Mesmo tendo sido excluidos de nossa
analise, esses formatos merecem ser lembrados, pois constroem o contexto de produ¢do do
canal, que visa acima de tudo entreter.

Para analisarmos o discurso dos videos publicados no canal de Kéfera Buchmann, no
entanto, privilegiamos os que apresentavam formato vlog, visto que nosso objetivo final ¢é
encontrar o ethos, isto ¢, entendermos o sujeito do discurso. Desta forma, foi feita uma anélise
prévia geral, no intuito de tomarmos conhecimento dos assuntos e temas mais trabalhados por
Kéfera nesse formato. Assim, chegamos a seis categorias principais que constituem o que € o
conteudo do canal Sinco Minutos.

Essas categorias sdo Sexo e Relacionamento, Feminilidades, Confessional, Opinido,
Viagens e a Websérie Minha Vida de Atriz. HA momentos em que essas categorias se

entrecruzam. O estilo confessional, por exemplo, permeia todos os videos postos em exame.

8 Comparagio elaborada pela revista Veja Rio. Disponivel em: <https://vejario.abril.com.br/cultura-lazer/felipe-
neto-lanca-aplicativo-oficial-e-declara-guerra-ao-youtube/>. Acessado em 14/11/2017.
8 Dado extraido do grupo de Facebook Kélovers Brasil em 12/03/2018.
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Mas quando criamos uma categoria especifica que recebe o nome Confessional, queremos dizer
com isso que esse assunto predomina em determinado video.

Segmentado o conteudo em grupos de assunto, selecionamos dois videos que
representassem cada uma das seguintes categorias: Sexo e Relacionamento, Feminilidades,
Confessional e Opinido. Quanto as categorias Viagens e Websérie escalamos apenas um video
de cada, por serem categorias com baixa frequéncia de postagem ou projetos que foram
concebidos com data de validade (como € o caso da websérie, que se encerraria assim que a
turné nacional da peca de Kéfera fosse finalizada).

Assim, buscamos pelos videos com maior nimero de visualizagdes de cada uma dessas
categorias, configurando um plano analitico para os videos da Tabela 3 (abaixo) que serao

analisados em seguida:

Tabela 3 — Videos do canal 5inco Minutos selecionados para analise.

Thumbnail Titulo do video Data Visualizac Likes Deslik | Comentari Categoria

oes es (113

S5inco Minutos — | 05/05/2015 | 9.459.321 507 mil | 19 mil 22.264 Sexo e
_f_-. i MINHA relacionamento

VIRG DT

PRIMEIRA VEZ

Sinco Minutos — | 25/08/2015 | 7.569.936 428 mil | 7 mil 42319 Opinido
BRIGA EM
REDE SOCIAL!

Sinco Min}ltos — | 25/07/2015 | 7.149.872 634 mil | 4 mil 32.083 Confessional
ANIVERSARIO
DO CANAL!!!

Sinco Minutos — | 12/07/2016 | 6.924.480 459 mil | 31 mil 19.978 Opinido
MEU . FILME
PORNO

Sinco Minutos — | 07/03/2013 6.061.228 127 mil | 7 mil 13.769 Confessional
ISSO NAO E
COISA DE
PIRANHA

Sinco Minutos — | 12/11/2014 | 5.089.235 238 mil | 2 mil 5.172 Feminilidades
DEPILACAO




Singo Minutos —
CIUMES
DOENTIO

08/04/2015

4.955.911

260 mil

2 mil

5.524

Sexo
relacionamento

[§

Sinco Minutos —
GORDINHAS,
MAGRINHAS E
A ACEITACAO
DO CORPO

30/09/2014

4.058.515

193 mil

1 mil

6.517

Feminilidades

KEFERA VIAJA
— PERU (Parte 1)

26/04/2016

2.460.994

183 mil

2 mil

5.216

Viagens

MINHA VIDA®|
. “DE ATRIZ |

p DN 7

o

Sinco Minutos —
MINHA VIDA
DE ATRIZ #01 -
DEIXA EU TE
CONTAR (Sessao
Manaus)

17/04/2015

1.801.082

119 mil

562

3.149

Websérie

Fonte: elaboracdo da autora®’.

147

De cada video escolhido, observamos também os comentarios ali enderagados. Os

comentarios que aparecem a seguir, em forma de captura de tela (printscreen), por exemplo,

foram selecionados de modo a sintetizar o que se expressava de forma majoritaria pelos

espectadores de cada video em especifico, o que era repetitido por diversos usuarios de maneira

quase unanime.

Video 1: “Sinco Minutos - MINHA PRIMEIRA VEZ”

Este primeiro video que optamos por analisar € o conteido em formato vlog com maior

nimero de visualizagdes do canal de Kéfera Buchmann. Na lista que classifica os videos do

canal, ordenando-os dos “Mais Populares” aos menos populares, ele ocupa a quarta posicao,

sendo antecedido somente por videos de parddias musicais € um monologo coOmico que segue

o estilo de esquetes de comédia, presentes em algumas fases do Sinco Minutos, embora um

tanto quanto mal recebidas por seu publico.

O video em questdo recebe o titulo Sinco Minutos - MINHA PRIMEIRA VEZ. A primeira

informacao contida no titulo repete o nome do canal, o que ajuda a situar este conteudo no

mecanismo geral de buscas do YouTube, como que atribuindo que aquele contetido foi criado

pelo canal Sinco Minutos. Esta formula se repete na maioria dos videos de Kéfera que serdo

aqui examinados.

8 As informagdes contidas nesta tabela foram extraidas do YouTube em 25/10/2017.
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A segunda informagao contida no titulo fornece ao espectador (ou possivel espectador)
o tema que serd abordado no video. Sendo assim, “Minha primeira vez” insinua que Kéfera
discorrera sobre sua primeira experiéncia sexual de maneira pormenorizada, dados os quase dez
minutos de duragdo deste video. O uso dessa expressao no titulo se alinha a uma linguagem
adolescente (o publico-alvo do canal) e também a um discurso difundido midiaticamente que
oculta a pratica sexual da estrutura da frase. Isto ¢, a qual primeira vez esta se referindo? Este
ocultamento indica a atmosfera de tabu que recobre o tema, e transforma a primeira vez em uma
relagcdo sexual na primeira vez suprema e absoluta, que nao exige maiores explicagdes, dando
a ela, contraditoriamente, tamanha importancia.

O assunto que ¢ tabu, no entanto, ¢ abordado por Kéfera com pretensa sinceridade e
comicidade. “O papo que eu vou ter hoje ¢, teoricamente, sério, mas vou tentar fazer isso da
maneira mais descontraida possivel”, anuncia de inicio. Embora, a youtuber utilize do recurso
de subjetivacdo no titulo do video, atraindo espectadores que possam estar curiosos sobre sua
propria intimidade, ela dedica uma parte infima do video a isso. Restringindo-se a contar que
sua primeira relagdo sexual foi aos dezoitos anos — “a idade que eu me senti pronta pra isso” —
revelacdo que aparece aos sete minutos de video.

O fato de este ser um dos videos mais assistidos, possivelmente nos revela que o assunto
sexo ou, talvez, a simples exposi¢do da intimidade de Kéfera (como € sugerido pelo titulo) seja
um tema de grande interesse dentro deste subterritorio.

O video foi gravado no apartamento de Kéfera, tem como fundo um abajur, quadrinhos
e adornos de decoracdo e ¢ protagonizado pela propria youtuber, que se apresenta sozinha,
maquiada e vestida como se estivesse pronta para sair. Esse cenario se repetird na maioria dos
videos aqui analisados. O “Oi, oi, gente!”, saudacdo que a acompanha desde sua primeira
publicacdo no site e que se transformou em uma assinatura da youtuber, abre a conversa. Em
seguida, Kéfera explica que vai falar sobre “perder a virgindade” e afirma que este tema pode
ser encarado como “muito teen” — isto €, adolescente ou at€ mesmo como uma bobagem — por
aqueles que ja tiveram sua iniciacao sexual, mas reconhece que a maioria do seu publico ¢
composta por pessoas que ainda vao passar por isso:

Infelizmente, ainda hoje em dia, sexo ¢ um tabu pra muita gente,
principalmente pros pais. Entdo eu sei que muitas pessoas, muitas meninas e
meninos que me acompanham aqui sdo novos e, teoricamente, criangas, sabe?
Adolescentes que ainda nao passaram por isso. Mas que vao passar. Com
certeza absoluta. Eu garanto pra vocé. A ndo ser que vocé seja pra ser
encalhado pro resto da vida, mas ai o problema é seu, né? (KEFERA)
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Ela finaliza a fala acima encenando uma ternura ironica e repleta de caretas, o que
funciona como um alivio comico. Neste caso, o conjunto de palavras associadas a nao ter uma
vida sexual, que sdo “encalhado” e “problema” atribui uma conotagao negativa ao fato de levar
uma vida sem sexo. O que ¢ complementado logo em seguida, quando Kéfera se opde ao
discurso de algumas familias que educam seus filhos abordando a pratica sexual de formas
negativas e, a seu ver, “‘as vezes muito erroneas”. E, entdo, explica:

Ainda tem muitas familias que consideram sexo um assunto proibido e ainda
falam coisas piores pros filhos, do tipo: fazer sexo é feio, fazer sexo é pecado,
fazer sexo é coisa de gente ruim, ndo faca porque vocé ta errado. Quando, na
verdade, ndo ¢, gente. Afinal de contas, sabe como vocé parou ai? Tcharam!
(onomatopeia que remete ao resultado final de um show de magica) Seus pais
fizeram isso, por isso que vocé ta ai. Vocé surgiu no mundo nao foi pela
cegonha no, vocé ndo é filho do Divino Espirito Santo (KEFERA).

Ela brinca com histdria da cegonha popularmente contada pelos pais quando seus filhos
comegam a questionar sobre como nasceram e ainda com a histdria biblica de Maria, mae de
Jesus, que de acordo com a mitologia cristd engravidou do Espirito Santo, que a escolheu para
ser a mae do filho de Deus.

Desta forma, a criadora de conteudo ja deixa claro o seu ponto de vista, que norteara
toda sua exposicdo, a ideia de sexo como algo natural, € ndo pecaminoso ou impuro como 0s
discursos que fortalecem o tabu o fazem parecer. Sabendo de sua responsabilidade ao tratar do
assunto com espectadores tao jovens, ela alerta aos pais de que, por ter s6 22 anos, ndo ter muita
experiéncia e nao ter filhos, em teoria, ndo poderia falar muito sobre isso, € pede a eles calma.
“Mas eu prefiro que vocés oucam o que eu tenho a dizer, a minha opinido, do que vocés sairem
por ai ouvindo coisas aleatorias e informagdes as vezes muito erroneas, € que podem até mesmo
prejudicar vocé”, conclui ela sobre a importancia de se abordar o tema com o seu viés.

Logo na introducao, Kéfera assume que este € um video opinativo: “Lembrando que o
que eu vou dizer aqui nesse video, ndo é uma verdade absoluta. E o que eu penso, vocé tem o
direito de concordar ou de discordar”. O tom da conversa varia entre o teatral e o comico,
assumindo marcas do confessional apenas com o intuito de gerar identificagdo com o publico e
fazé-los assimilar seus argumentos.

No geral, o tom que perpassa toda a conversagao € o professoral, ou como Kéfera define
“Espero que vocés me vejam como uma amiga € que vocés ougam. Vocés, que ndo t€m pais
que conversam com isso sobre vocés”. Essas palavras, como podemos observar, saem da boca
da youtuber de forma desordenada e a edi¢ao ressalta o erro legendando esta frase e, a0 mesmo
tempo, adicionando um som de alarme enquanto as palavras transcritas mudam da cor branca

para a vermelha. A edi¢do do video intervém de modo a ressaltar o erro, mas ndo ha corregado
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da frase — nem da parte dos editores, nem da parte de Kéfera no video. Assume-se, portanto,
que o publico tenha entendido que na verdade ela queria ter dito “conversam sobre isso com
vocés”. Outra construcao de sentido que isso gera sugere que Kéfera estd falando sem um
roteiro, sem corre¢ao, em um estilo continuo e espontdneo que beira ao coOmico. Ao errar,
Kéfera se expde ao “ridiculo” da situagdo, indicando que também erra e que esta se expressando
sem preparacdo prévia, naturalmente, algo que ¢ associado as conversacgdes cotidianas.

Apesar de enxergar sexo como algo natural, durante a maior parte do video, a youtuber
defende o argumento de que os jovens de hoje tém muita pressa, querem acelerar as etapas da
vida e se tornarem adultos logo. E, gerando identificagdo, ela relembra saudosa sua infancia,
quando brincava de boneca e jogava bets na praia com suas vizinhas, para logo depois se incluir
nesse grupo dos apressados, citando seu exemplo como o de alguém extremamente ansiosa, que
pulou as etapas, perdeu rapido o encantamento pelo ludico que cerca a perspectiva infantil de
ver o mundo e ja vive uma vida adulta aos 22 anos. “Entdo as vezes parece que as criangas tao
cada vez mais apressadas pra pularem etapas e se tornarem adultas. E ser adulto € um saco (essa
ultima palavra sai com um tom de cansago, esgotamento). Eu posso falar isso pra vocés, porque
apesar de muito nova, eu ja tenho muita responsabilidade”, afirma ela.

Assim, ela suplica — at¢ mesmo unindo as maos em prece, olhando na direg¢do do céu e
clamando “Meu Deus do Céu” diversas vezes — para que 0s jovens que a assistem nao
negligenciem essa etapa infantil de suas vidas tentando parecer adultos. E relembra com desdém
de quando tinha dezesseis anos e suas colegas da escola, da mesma idade, bebiam cerveja (ou
meramente ostentavam a lata de bebida em suas maos) com a intengdo de parecerem mais
adultas, independentes ou descoladas.

“Entdo, pelo amor de Deus, ndo vao ficar enchendo a cabeca dos pais de vocés, com 13
anos de idade postando foto e ja bebendo e ‘Ai, Meu Deus, eu muito louca aqui’”, simula Kéfera
pejorativamente encenando que ¢ uma dessas meninas, assumindo até mesmo outro tom de voz.
“Vai tomar no cu!”, continua ela com palavroes e expressoes vulgares mostrando os dedos do
meio de suas duas maos brevemente, demonstrando estar irritada com esse tipo de
comportamento. “Seja crianga, caralho! Cé num ta na fase de beber, puta. Puta! Puta! Puta!”,
grita ela apontando o dedo para a cdmera de forma julgadora e agressiva.

Posteriormente, ela se defende de eventuais criticas que possam surgir por ela ter se
dirigido a um grupo feminino com a palavra “puta”, associando assim consumo de bebidas
alcoolicas a devassiddo sexual: “Eu ndo estou sendo machista”, declara ela ao gesticular
enfaticamente com as maos. “O que eu t6 falando vale pra ambos os sexos”, explica ela olhando

para o lado como se estivesse pensando cuidadosamente no que falar. “Eu sei que eu to



151

colocando muito mais como se fosse uma situacao feminina e tal, mas € porque eu t6 usando o
meu exemplo”.

Conectando-se a exposi¢do das meninas que bebem para parecer adultas, aos 6°08” do
video, Kéfera finalmente entra no assunto que se propos a falar e o inicia criticando meninas
que, por exemplo, aos onze anos de idade j& tem a necessidade de usar a “xoxotinha juvenil
delas”, lancando mao de um vocabulario tdo chulo que pode provocar risos.

Assim, se contradizendo, Kéfera defende que nao ha idade certa para deixar de ser
virgem, mas que deve ser algo bem pensado, que a pessoa deve se sentir preparada para dar
esse passo pois, segundo ela, trata-se de um momento divisor na vida de alguém, trata-se de um
marco, atravessar este marco € passar “por cima de uma fase que talvez era pra vocé ter ficado
nela um pouco mais”. Em seguida, explica fazendo referéncia bem-humorada a subcelebridade
brasileira Angela Bismarchi, famosa por suas cirurgias de reconstrugdo do himen: “Porque
muita coisa na sua cabeg¢a vai mudar depois da sua primeira transa, vocé pode reconstruir sim
o seu himen, como a Angela Bismarchi ja fez 32 vezes. Mas vocé vai ter sempre a sua memoria
pra te lembrar que aquilo ja aconteceu e por ai vai”.

Sabendo que alguns de seus espectadores podem estar se sentindo na idade ideal para
iniciarem suas vidas sexuais, ela adota, novamente, o tom de amiga, conselheira, orientadora:
“E se voce acha que vocé ja ta na idade ideal agora, me ouga. Porque o conselho € sério: use
camisinha! Cuidado (mdos em prece) com doengas sexualmente transmissiveis, porque”. Antes
de terminar a frase, de subito Kéfera se agita ao lembrar da gravidez precoce como um sério
risco: “E cuidado também com gravidez, pelo amor de Deus. J& pensou? Mal entrou um pinto
j& sai um bebé de dentro de vocé?”. A edigdo acompanha por escrito quando ela diz “Mal entrou
um pinto ja sai um beb€”, como elencando que a frase € uma pérola de Kéfera. “Minha filha,
segura essa piriquita”, gesticula ela ainda agitada fechando a mao direita.

A partir de entdo, se encaminhando para o fim do video, Kéfera expde opinides bem
liberais — que contrastam com o moralismo da familia tradicional brasileira — a respeito de sexo,
da primeira experiéncia sexual e também de relacdes homossexuais. Assim, ela enumera alguns
conselhos que fazem cair por terra discursos ha muito estabelecidos, sobretudo na educagao das
meninas. Primeiro ela pede que nenhum de seus espectadores percam a virgindade por pressa,
mas que também ndo vivam em busca de pessoas perfeitas para relacionamentos perfeitos. “E
eu nao to falando também pra vocé€ buscar um principe encantado porque, miga, foi mal, mas
principes encantados, eles ndo existem. Nao existe ninguém que vai ser perfeito mesmo”.

Em seguida, ela discorda do discurso religioso que defende que o sexo deve acontecer

somente apos o casamento. Kéfera faz caretas ao citar esse estilo de vida e finaliza com a sua
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opinido. “Sinceramente, eu ndo sou adepta dessa ideia. A vida foi feita pra vocé conhecer varios
pintos. Vocé casar com o que vocé gostou de verdade”. Dando continuidade a essa explicagao,
ela adota uma postura feminista, defendendo a experimentagdo sexual e a liberdade sexual
feminina:

Eu sou totalmente a favor da ideia de que vocé tem que, sim, conhecer varias
pessoas e, se vocé quiser, se vocé se sentir bem pra isso, transar com muita
gente com certeza. Se precavendo certinho. Por que ndo? Independente de
vocé ser homem ou mulher. Vamo parar com essa porra desse pensamento de
“Ai, se vocé ¢ mulher e vocé da a buceta pra varios vocé ¢ uma puta”
(dramatiza com caretas demonstrando ndo ter paciéncia para esse tipo de
discurso). Nao! Vocé ndo é uma puta, vocé s6 gosta de transar. E qualquer
pessoa no mundo tem o direito de gostar muito de transar. Independente de
ser fémea ou macho, porra! (KEFERA)

Defende também a experimentagdo sexual com pessoas do mesmo género. “Tem uma
frase que eu gosto muito. Faga mais o que te faz feliz. Se te faz feliz, os dois géneros, so vai”.

E assim, ela se despede mandando um beijo ¢ pedindo para que seus espectadores se
inscrevam no canal e a sigam em outras redes sociais. Sua ultima frase ¢ “segura a pepeca”,
insinuando que as meninas devem conservar sua virgindade ou se privar de sexo.

De modo geral, neste video, Kéfera trabalha com contradicdes expressas no
antagonismo das frases “segura a pepeca” versus “a vida foi feita pra vocé conhecer varios
pintos”. Dessa forma, h4 a constru¢do de duas Kéferas distintas: a conservadora, que toma
cuidado com a responsabilidade que os pais de seus espectadores lhe emprestam e a liberal e
auténtica, que mostra suas opinides polémicas e sua personalidade singular, dona de si, sem
medo de tocar no tema e de dar as opinides mais ousadas que tem sobre ele. Para isso, ela faz
uso de gestuais religiosos (maos em prece, olhar para o alto etc.) e de gestuais profanos, como
quando menciona a puberdade e simula um menino se masturbando.

A imagem que fica de Kéfera neste video ¢ a de uma figura dual, contraditoria e,
portanto, complexa como qualquer ser humano real. Oscila entre o discurso moralista e
comumente paternal de responsabilidade e da opressdao dos instintos sexuais € a liberagao do
corpo com consciéncia. Os jumpcuts (cortes de edi¢do de video), que sdo muitos, somados a
algumas divagagdes da youtuber que permanecem na edig@o final do video dao dinamismo ao
texto de Kéfera, fazendo parecer que ela fala sem pausas, como se sua mente nao filtrasse o que
vai falar, e como se tudo o que estivesse povoando os pensamentos de Kéfera em dado momento
fosse, necessariamente, materializado em palavras. Esse jorrar de palavras agrega um sentido

de espontaneidade e autenticidade para a figura da youtuber.
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Esse video gerou grande repercussdo, foram 22.264 comentérios até o momento que
analisamos (25/10/2017). Usuarios se dividiam entre elogiar Kéfera, ofendé-la, concordar com
o que ela estava falando ou discordar, o que gerava dialogo e discussdes entre os espectadores.

A blogueira e youtuber Bruna Tavares, que tem um canal onde ensina maquiagem a
mais de um milhdo de inscritos(as) comentou no video como mae de uma espectadora de
Kéfera, aprovando a abordagem da colega (Figura 20). O comentario de Bruna recebeu milhares
de interagdes, com alguns usuarios relatando experiéncias de “primeira vez” e enaltecendo a
iniciativa de Kéfera em nao tratar sexo como algo negativo. Além disso, alguns se mostraram
contrarios ao discurso libertario proposto por Kéfera e os comentarios de 6dio de um usuario,

que parecem ter sido apagados, reacenderam discussdes sobre o machismo em nossa sociedade.

6 Pausa para Feminices por Bruna Tavares 2 ano E
¥ Amei a forma como ve colocou tudo isso. Natural, divertida e extremamente inteligente. Vocé é foda ;) Minha filha te
acompanha e provavelmente vai ver esse video. Vai vendo rsrsrs! Amei as broncas rsrs beijosss e sucesso sempre
RESPONDER 1,8 MIL
Ocultar respostas ~
[ . 2 anos atras
+Pausa para Feminices por Bruna Tavares +5incominutos Gostei muito também! Achei interessante o jeito que foi
tratado e o aue mais aostei foi aue ndo ficou com o discurso "néo faca sexo”. achei perfeito!

2 anos atras

Hahahaha, ela € bem espirtuosa. Gostei muito mas néo teve |3 tantos detalhes da primeira vez como confissdo
pessoal mesmo feito a declaragdo da Dercy Gongalves. Eu quando perdi a minha virgindade foi em ato nupcial.
Casei virgem. Foi bem complicado e dolorido.Acho que a primeira semana foi bem dolorida mesmo...kkkkkkkkkk
RESPONDER 2

] 2 s

+SryanShu Puta é quem faz sexo por dinheiro. Se uma mulher quer ficar sem compromisso, pegar um cara, deixe-a
fazer isto, ndo ha nada de errado

Do mesmo jeito que ha homens que fazem o mesmo - pior, na verdade - e séo chamados de "pegador” e ganham
fama e "respeito por isso, hd as mulheres, a diferenca é que elas s&o chamadas de "vadias” quando tomam o
mesmo tipo de atitude.

Mostrar menos

RESPONDER 5

Figura 20 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - MINHA PRIMEIRA VEZ.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=fu4Ln7wiv6o>. Acesso em: 25/10/17.

E destacavel também a quantidade de comentirios que expunham intimidades. Os

exemplos da Figura 21 ilustram:

9 meses atras
-q eu ndo sou virgem tem 12 ano

RESPONDER 1
Ver resposta v
2 anos atras
d EU TENHO 16 ANOS E SOU BV — AHUAHAUHAUAHUA
RESPONDER 336

Ver todas as 164 respostas v

emanas at
ﬁ Adorei esse video!! Perdi a minha com 14 anos.. nesse meio tempo engravidei da minha menina, ganhei ela Com 15 anos!
Com certeza atropelei minha adolescéncia, deixei de fazer tudo ogue queria por causa disso!! Mas hoje sou casada com o
mesmo cara que tirou minha virgindade.. até hoje 6 tive ele @ , & hoje tenho 19 anos , sou muito bem casada,  hoje
temos mais uma menina!! #MinhaFamiliaEtudo ¥

RESPONDER 1

2 anos atrés (editado!
..- Eu tenho 14 anos mas ainda sou by e nem me importo com isso, minhas amigas ficam pegando no meu pé dissendo pra
eu perder o by mas eu ndo quero por que eu ndo vou me sentir melhor com isso

RESPONDER 361

Figura 21 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - MINHA PRIMEIRA VEZ.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=fu4Ln7wiv6o>. Acesso em: 25/10/17.
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Video 2: “Sinco Minutos - BRIGA EM REDE SOCIAL!”

Neste video, Sinco Minutos - BRIGA EM REDE SOCIAL!, que classificamos como
sendo do género Opinido, Kéfera cria uma espécie de cronica-desabafo, ou como ela mesma
define, uma “bronca” em seus seguidores mais inconvenientes. Cronica, porque ela parte da
observag¢ao do cotidiano e de um tipo de comportamento frequentemente observavel nas redes
sociais, para a partir de entdo fazer seu relato pessoal e expressar sua opinido sobre incitadores
de brigas nas redes sociais, sobretudo em seus perfis nessas redes.

Desde o inicio, a youtuber demonstra uma preocupagdo com a fachada que apresentara
a seu publico neste video, repetindo — como que prevenindo a todos — que o assunto do video
pode deixa-la um pouco nervosa e que ela pode ser tomada até mesmo como “grossa”, “vaca”
e “babaca”, o que ela justifica, em dois momentos, ser motivado por sua tensdo pré-menstrual:
“Me aguenta que eu to6 na TPM, t6 desabafando”, confessa ela simulando um choro teatralizado.
Sua preocupacdo em ser interpretada como grossa no video permeia diversas falas do texto
(aparecendo dez vezes em um periodo de quinze minutos). No meio de sua explanagdo, por
exemplo, ela encena um fa que reclama: “Kéfera, to te achando muito chata nesse video”. Em
seguida, a verdadeira Kéfera oferece uma solugdo: “Entdo, calma ai. Vamo com uma imagem
bem fofa pra parar com essa imagem de s6 6dio”, afirma ela com uma voz cénica de meiguice
abragando suas duas cadelas enquanto as aproxima da camera.

O recurso de apresentar as cadelas como um instrumento de quebra de tensdo, ¢
explorado em trés momentos do video, a saber: inicio, meio e fim, cuidando para a preservagao
da imagem habitual de Kéfera que ela mesma faz questdo de relembrar ao final do video: “Eu
sei que vocés tdo sempre acostumados comigo muito feliz e animada nos videos, falando um
tema e falando bobagem, e um video engracadinho e tal”, antes de se desculpar mais uma vez
“pela revolta e (talvez) grosseria”. As metaforas sexuais (“saco escrotal” como substituto de
paciéncia; a “prostituta chega 14 na esquina e ta oferecendo a propria pepeca” em comparacao
com relacdes de trabalho e dinheiro; “estou perdendo o tesdo de usar rede social” no lugar de
perder a vontade) ajudam Kéfera a construir um jogo textual de revolta sem deixar de lado sua
marca discursiva, ser desbocada e, com isso, engragada.

Os efeitos de voz e os artisticos empregados na edigdo do video ajudam a amenizar a
agressividade de Kéfera criando uma atmosfera comica que fornece a ela uma licenca cénica.
Os artificios insinuam uma possessao demoniaca, o que retira dela a responsabilidade por sua
postura colérica e fornece um teor divertido ao tema. Assim, sua fachada habitual permanece

intacta. Um recurso de voz alterada digitalmente faz sua fala soar diabolica, surrealmente grave,
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enquanto um recurso artistico lhe adiciona chifres vermelhos em momentos que ela reage de
forma grosseira a comentarios hipotéticos, mas muito comuns em suas redes, como ela revela
em seguida.

No decorrer do video, ela critica pessoas que acessam a perfis em redes sociais e tecem
comentarios negativos e depreciativos sobre o usudrio dono daquela pagina, o que, segundo ela,
pode partir de duas motivagdes: inveja ou 6dio gratuito. A primeira, inveja, ela atribui como
sendo algo do universo feminino (“Vai numa foto de qualquer pessoa, que seja mulher de
preferéncia. O que que vai ter? Vai ter gente la falando um monte de coisa chata pra pessoa.
Sempre vai ter uma puta pra falar...”), enquanto que o 6dio gratuito pode ser desenvolvido,
segundo ela, por ambos os géneros: “ndo ¢ coisa de mulherzinha esse negdcio de ficar brigando
em redes sociais, porque tem muito homem que também ta causando”. Em seguida, recomenda
uma solucdo para estes homens: sifes de pornografia e masturbacdo. Se hé solucao, trata-se de
algo ndo naturalizado para os homens. Qual seria a solugdo para as mulheres que fazem isso?
Kéfera ndo apresenta nenhuma, o que parte de um principio de que a fofoca e a provocagio sao
inerentes a uma cultura feminina.

Em dado momento, Kéfera reclama de pessoas que “s6 querem falar qualquer bosta,
nem sabe direito, as vezes, sobre o que tdo opinando, sabe? Politica, qualquer coisa que seja, as
pessoas querem falar, falar, falar”. Logo depois ela nota que foi contraditéria, uma vez que
reflete que ela também € uma dessas pessoas que, inclusive, tem um canal no YouTube e fala
com uma camera sobre os mais variados temas, e prossegue como se estivesse sido pega em
falso, envergonhada: “Isso eu nao tenho argumentos contra”, e faz um sinal pedindo siléncio,
como que encerrando o assunto por falta de argumento.

O fato de esta parte estar presente no produto final do video, apos a edicdo, traz, mais
uma vez, a Kéfera humana, que também erra, se perde em suas proprias opinides, ri de seu
proprio embaracgo e, portanto, gera identificagdo. A pouca maquiagem de Kéfera nesse video
(como ela mesma expde que esta usando apenas dois truques de maquiagem) € outra constru¢ao
que impregna sua faceta de sinceridade e espontaneidade.

Com pretensa sinceridade, ela desabafa a irritagdo com que recebe comentarios que a
criticam por fazer publicidade em suas redes sociais, por exagerar em sua maquiagem, por ter
emagrecido e por qualquer conteido que publica nesses espacos. “Na minha fanpage,
sinceramente, eu tenho medo até de falar ‘bom dia’, porque o pessoal ja chega ‘Bom dia? Nossa!
Meu Deus! Vocé ta sendo racista, porque vocé escreveu bom dia e vocé mandou um emoticon

sorrindo, e as pessoas que sdo infelizes?’”, desabafa respondendo indiretamente a criticas
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recorrentes sobre ser gordofobica, racista, machista, ou seja, desrespeitosa com minorias
sociais.

Segundo Kéfera, o discurso de liberdade de expressao de algumas pessoas nas redes
sociais, o de estar “apenas” expressando a opinido, beira a maldade nos comentarios que ela
recebe, e algumas vezes criam obstdculo para a sua propria liberdade de expressao que, como
afirma, tem “medo” de falar e “perdeu o tesdo”.

Ao final, passado o estresse do assunto e do desabafo, ela surge com uma mensagem de
paz “Na boa, cara, vamo viver todo mundo em paz, entendeu? Nao tenta magoar os outros, nao
tenta machucar os outros. Se vocé odeia alguém, trabalha pra ndo odiar esse alguém. O ddio,
cara, na boa, ele faz mal pra vocé”.

Em suma, Kéfera adota uma postura de 6dio para pedir a paz. Contraditério, mas
produtor do efeito de demonstrar sua saturacao em ter que lidar com haters em suas redes
sociais € com comentarios que a julgam enquanto pessoa, € nao s6 enquanto profissional (até
porque, em se tratando de sua profissdo, os dois mundos convergem). A postura euforica e
agitada de Kéfera, construida entre outras coisas por sua constante movimenta¢ao em quadro —
ora mais a direita, ora centralizada, ora a esquerda — clamam pela calmaria que seria proveniente
de uma rede social sem odiadores. Ao se colocar no papel de uma pessoa que também sente
odio, ela se iguala ao publico por quem pretende ser ouvida, e tenta criar uma identificagdo de
forma a, consequentemente, firmar um acordo de paz.

Nos comentarios, outras youtubers (como Maju Trindade e Lindsay Woods — Figura 22)
endossam e concordam com tudo que Kéfera diz, a elevando ao posto de porta-voz da
comunidade youtuber e demonstrando que seu poder ndo se restringe apenas ao numero de
inscritos, sendo ela uma persona de respeito entre seus pares.

“ Maju Trindade tras
Wideo que mais me identifiquei na vida. Obrigada Kefera <3

RESPONDER 1,1 MIL

ﬂ Lindsay Woods @ 2 as (editado
ahhh caralho, esse video... ESSE VIDED ¢ o que todo mundo precisa assistir pra ver se aprende a se comportar na
internet!
RESPONDER 336

Figura 22 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - BRIGA EM REDE SOCIAL!.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=wMy9EEhSGVU&t=1s>. Acesso em: 09/11/17.

Fas comentam (Figura 23) que adoram a Kéfera nervosa e auténtica, o que indica que o
trabalho de Kéfera em ndo criar uma imagem negativa de si funcionou. Mais do que isso, seu
desabafo, enfrentando a tensdo de abordar um tema que poderia ser polémico, a fez parecer

auténtica, alguém que ndo teme falar o que pensa e que imprime sinceridade.
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[ | 0 meses atras
- ve & legal em todas as situactes I. o i
Nossa, completamente nitido em seu olhar o quanto essas babaquices te afetaram no decorrer desses anos. E ca entre
RESPONDER 22 nos, demorou pra vocé explodir. Infelizmente, as pessoas sdo babacas. Infelizmente, existem os invejosos. Infelizmente,
existe o ddio gratuito. E felizmente, vocé desabafou (pq isso estava acabando contigo)! Talvez pelo fato da maioria do
2 omeses AtEs seu publico ser pré-adolescente e, consequentemente, sem nada pra fazer e sem nada na cabega, o Unico propdsito da
FEES ADOR0 QUANDO A KEH FICA NERVOSA, TE AMOOO vida deles sejam acabar com a alegria dos outros (no caso, vocé). Te sigo aqui no Youtube e te sigo no Instagram pg
RESPONDER  § gosto do seu trabalho, mas concorde que o pesseal ta apelando contigo de uma tal maneira que, além da revolta, causa

também uma preguiga. Preguiga no sentido de: 'pap..... néo vou nem ler.” . Se ey, que sou uma mera e simples seguidora e
3 meses atras ilustre desconhecida, j& estava de saco cheio disso por vocé, IMAGINE VOCE! Hahahahahahahahhaa.. Enfim, parabéns
pelo seu trabalho, parabéns pelo desabafo, continue correndo atras do que Ihe faz feliz e, se der, va a uma sesséo de
descarrego pq ta fodal! Hahahahahahahahahahha . Beijéo e se cuide!! ;)
RESPONDER 1 Mostrar menos

E 56 eu g morro de rir com ela nervosa "amo ela"kkkk

RESPONDER 204

Figura 23 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - BRIGA EM REDE SOCIAL!.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=wMy9EEhSGVU&t=1s>. Acesso em: 09/11/17.

Video 3: “5inco Minutos - ANIVERSARIO DO CANAL!!!”

Em comemoragao aos cinco anos do Sinco Minutos, Ricardinho Almeida (ou Ricardinho
Pau de Ouro, como foi apelidado por Kéfera com seu humor escrachado), o editor do canal,
criou uma homenagem para a youtuber, que neste ano completava também a marca de 5 milhdes
de inscritos e, com isso, se tornara a dona do canal pessoal com maior nimero de seguidores
do YouTube Brasil. No entanto, tudo ¢ arquitetado para surpreender a vlogger.

Como explica Kéfera no inicio do video, Ricardinho havia combinado com ela que
gravasse o quadro Kéfera Responde, formato em que a youtuber responde as perguntas enviadas
por seus fas em videos gravados por celular. Entretanto, quando ela tenta assistir a primeira
questao, se depara com uma gravagao do proprio Ricardinho, autor da surpresa, que aparece na
tela revelando todo o plano: “Vocé acabou de ser trolada. Isso daqui ¢ uma homenagem pelos
cinco anos do seu canal. Mantenha a cidmera ligada, fica se filmando ai, porque eu quero ver
tua reacao com essa homenagem que a gente preparou pra voce”. Em seguida, ele parabeniza a
youtuber e declara o carinho que tem por Kéfera e seu canal, revela as dificuldades e a
adrenalina que ambos vivem semanalmente para conseguir publicar videos na plataforma
dentro do prazo combinado, sem “furar com o publico”.

O misto depoimento-declaracdo toma conta do video de Ricardinho e logo Kéfera
percebe que essa sera a tonica do especial preparado pelo editor. Kéfera compara que seu video
sera no estilo do “Arquivo Confidencial”, quadro lancado em 1995 que permanece sendo um
sucesso do programa Domingdo do Faustdo, exibido pela Rede Globo. Neste quadro, o
apresentador, Fausto Silva, convida uma celebridade que ¢ surpreendida no meio da atracao
com depoimentos e declaragdes emocionadas de familiares e amigos que ajudam a organizar
uma narrativa biogréafica da vida extra-profissional da personalidade, os bastidores da fama. O
efeito causado por essa abordagem desconstroéi a celebridade diante do publico, fazendo

ressaltar seu aspecto humano, que gera identificacdo, como por exemplo traquinagens de
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infancia, relagdo com a familia, entre outros, caracteristicas da personalidade do famoso que
somente os mais intimos podem captar.

Kéfera comenta como foi pega desprevenida e logo a imagem se divide novamente, € a
youtuber volta a compartilhar a tela com Ricardinho, que introduz: “Como eu sou melhor
editando do que falando, vamo continuar essa homenagem de outra maneira”. A partir dai
imagens de videos de Kéfera, publicados em seu canal ao longo dos cinco anos, sdo adicionadas
em um clipe que faz uma contagem cronologica, com fragmentos de seus videos publicados no
YouTube em 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 ¢ inicio de 2015, formando uma linha do tempo da
vida de Kéfera e do Sinco Minutos nesses cinco anos e, mais do que isso, sugerindo sua evolucao
€ sucesso nesse meio tempo.

Em alguns dos trechos compilados, vemos Kéfera realizar seu sonho de conhecer a atriz
de telenovelas Giovanna Antonelli, o de emplacar uma turné com sua pega de teatro que lotou
salas pelo Brasil e sua realizacdo em ver o marcador registrar 5 milhdes de inscritos, um recorde
para o YouTube Brasil na época. A musica instrumental de fundo tem um toque de drama e
adverte que esse ¢ um video para se emocionar. As imagens indicam que se trata de mostrar a
trajetoria de uma menina comum que viu seus sonhos se transformarem em realidade. A maioria
dos depoimentos elencados no decorrer do video destaca seu “dom” de entreter e,
principalmente, assume que ela ¢ uma “merecedora”, o que implica dizer que — apesar do “dom”
— teve que lutar para merecer o que conquistou.

Mas ndo sem obstaculos. Seguindo o depoimento de Ricardinho, sdo inseridas
homenagens vindas de fas (até mesmo de Portugal) e depoimentos de familiares, do namorado
Gustavo Stockler e de amigos. Esses que, por sua vez, revelam (ou ajudam a evidenciar) as
barreiras enfrentadas por Kéfera e os sacrificios que teve que fazer nesse caminho de vitorias.
Entre choros e agradecimentos, a youtuber desabafa sobre sua vida familiar, suas insegurangas
com o canal e com sua propria capacidade e sobre alguns empecilhos financeiros. Aborda suas
superacoes.

O momento em que recebe a mensagem de sua mae, Zeiva, ¢ um ponto alto do video e
faz Kéfera chorar copiosamente. Logo em seguida ela desabafa sobre morar longe da mae a
quem ela sempre foi muito apegada, como afirma em seguida. “Por conta da vida que eu escolhi
pra mim”, explica ressaltando sua narrativa do herdi carregada de abnegagdes, “a minha mae
ficou em Curitiba e como ela tem a vida dela 14 e coisas pra resolver 14, ela ndo pode ficar aqui
comigo, entdo vai fazer quase cinco meses que eu nao vejo a minha mae. Esse video aqui dela

me doeu muito o coragdo porque eu to morrendo de saudades dela”, afirma ela aos prantos.
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Ainda na esfera familiar, ela fala sobre sua infancia ao lado da avd materna ¢ de sua tia-
avo, revela o amor paternal que dedica a seu padrasto Paulo (“Ele sempre foi um pai pra mim”),
quem, inclusive, pagou seu curso de teatro quando ela nao tinha condigdes de arcar com os
custos, uma lembranga que a emociona. Na constru¢do de sentido dos depoimentos dos amigos
e, sobretudo, nas rea¢des que Kéfera tem ao vé-los, a mensagem que se sobressai ¢ a de como
cada um deles foi necessario na tarefa de fornecer apoio para que a youtuber trilhasse sua
trajetoria de sucesso em diferentes etapas. “Nos primeiros videos ndo me deixou desistir”, “ela
¢ a responsavel por um monte de coisa que eu tenho fechado e dado certo profissionalmente na
minha vida”, “Foi o responsavel, em 2012, pelo meu canal ter ido pra frente”, “foi uma época
que eu passei por uma fase muito dificil e que se num tivesse sido ele a incentivar [...] eu ndo
taria aqui hoje”, comenta ela a respeito dos amigos que surgem em sequéncia.

Ao final do video, Kéfera enfatiza o que ja foi continuamente explorado enquanto
comentava os depoimentos recebidos: “De verdade, eu ja passei por muitos altos e baixos nesses
cinco anos...E, meu Deus, todas essas pessoas que apareceram aqui no video hoje, elas me
ajudaram 100% sempre a continuar, a seguir em frente e a acreditar em mim”.

O fato de Kéfera agradecer, apos cada declaracdo e ao final do video, as pessoas que a
estavam homenageando, criando assim uma homenagem dentro da homenagem, imprime a
caracteristica de humildade. A espontaneidade e autenticidade também sao marcas do ethos de
Kéfera nessa publicagdo. Ao longo do video, ela ndo reprime suas emogdes e chora a todo
momento, sem medo de parecer piegas ou mostrar algo tao pessoal como a expressdo de seus
sentimentos mais intimos.

Ao chorar, Kéfera estraga sua maquiagem e acaba gerando um efeito engracado. As
marcas originadas do contato das tintas com as lagrimas a fazem assumir uma nova
caracterizagdo, semelhante a um palhago triste, o que ¢ mantido até o final do video e traz
comicidade para o enredo. Suas caretas, palavrdes e teatralizagdes também sdo responsaveis
por quebrar a seriedade do video, transformando-o em um video emocionante, mas alegre. A
aparicao da cadela Vilma Teresa ao final do video também constréi o humor, bem como a
encenacao de desconcerto de Kéfera ao se indagar “E o Gustavo? Nao gravou nada? Quer dizer
entdo que o queridinho esqueceu?” referindo-se ao depoimento tardio de Gustavo Stockler (seu
entao namorado na época) que foi o tltimo a aparecer e parodiando a postura de uma namorada
desconfiada.

Entre os comentarios, youtubers e espectadores dizem ter se emocionado assistindo ao

video, a maioria confessou ter chorado junto a Kéfera (Figura 24). H4 espaco também para
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parabenizagdes por partes dos espectadores, que julgam a youtuber, mais uma vez,

“merecedora” e desejam ainda mais sucesso para ela e para o canal.

¢\  vicioFeminino s

“".E ¥  suamée falando dai e eu chorando daqui! <3 Entendo demais a saudade e o aperto no coragdo por estar longe da familia
Video lindo! Parabéns e que venha mais 5 milhes!! Ve merece muuito!!

RESPONDER 1.4 MIL

Ver todas as 47 respostas v
B I
Chorei muito junto com ela! Prefiro mil vezes essa Kefera! Maaas... fazer 0q?

S0 eu g chorei junto?

RESPONDER 4

Cara, até eu to chorando

RESPONDER 283

més atras
. Entrou um cisco no meu olho

RESPONDER 2
Everson Zoio s atra
MINHA MAE DEVE TA DESCASCANDO CEBOLA LA NA COZINHA

RESPONDER 235

Figura 24 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — ANIVERSARIO DO CANAL!!!.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=pqS8MAOIOPo&t=1152s>. Acesso em: 09/11/17.

Outro grupo, assistindo meses — e mesmo anos — apds o video ter sido postado, relembra
a participacdo de Gustavo Stockler ao final e pedem pelo retorno do casal Kesta (uma mistura
das iniciais do nome de Kéfera e das letras finais do apelido de Gustavo na internet, Gusta),
que hoje j& ndo estd mais junto (Figura 24). Eles afirmam ter saudade dessa fase do canal e da

vida de Kéfera, coisas que se misturam em se tratando de webcelebridades do YouTube.

10 meses a
. 7:00 Al gque dor no coragéo! Eles que terminam mas eu que sofrol! #Kesta
RESPONDER 266
Ocultar respostas ~
=] 5 meses atrds

Gurias Lokas eu continuo gostando dela, s6 que sinto tanta falta desses dois juntos, todo dia snaps deles
juntinhos... ah.

RESPONDER 5
B 3 meses atras
vocé ndo é a unica, queria muito que eles voltassem a namorar #Kesta

RESPONDER 10

5 meses atrds
? Saudades Kestaaaaa
em 2017 cherando aqu @@ @@

RESPONDER 9
u 10 meses atras
= Volta #KESTA W

RESPONDER 5

Figura 25 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — ANIVERSARIO DO CANAL!!!.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=pqS8MAOIOPo&t=1152s>. Acesso em: 09/11/17.

Video 4: “Sinco Minutos - MEU FILME PORNO”

Este video se utiliza de uma estratégia conhecida (e muito criticada na comunidade
YouTube) como clickbait, traduzido livremente como isca de cliques. Seguindo essa logica, o
criador de conteudo langa mao de titulos ou thumbnails sensacionalistas para atrair a

curiosidade do publico e, consequentemente, seu clique/visualizagdo que pode se transformar
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tanto em capital economico quanto em capital social para o desenvolvedor. No entanto, o
conteudo em si ndo corresponde ao que foi anunciado, gerando indignag¢ao nos que “morderam
aisca”.

Publicado as vésperas da divulgacdo de seu filme £ Fada, que teria seu trailer langado
no canal 5inco Minutos somente algumas semanas depois, Kéfera vai no embalo do burburinho
causado por sua estreia nos cinemas e posta esse video que tem como titulo “Meu filme pornd”.
Na descrigdo, ela ndo confirma nem desmente: “Oioi genteeee! Nao ta acreditando no titulo?
Entdo assiste o video ai pra conferir se ¢ verdade ou ndo. Mais uma histéria da minha vida
diretamente pra vocés hahaha”, insinuacdes que indicam que a informacgao do titulo pode ser
veridica.

Nos minutos iniciais, a youtuber conta, entre risadas, sobre um convite que recebeu
recentemente por e-mail, e avisa que nao foi o primeiro do género. Logo, ela explica do que se
trata: “Muitos de vocés me perguntam assim: ‘Kéfera, depois da sua vida no YouTube alguma
coisa mudou?’ Sim, eu recebi convite pra fazer um filme pornd”. Nesse momento, a camera
fica lenta até a imagem congelar, a fotografia assume a tonalidade preto e branco, e ¢ inserida
uma musica dramatica que relembra as utilizadas em programas de auditorio sensacionalistas,
que exploram a miséria humana. Concomitantemente, a tela ¢ tomada por uma legenda: “Depois
desse video Kéfera se mudou para Indonésia e nunca mais foi vista novamente. Até hoje ela
ainda ¢ lembrada como a youtuber do filme pornd”.

Acabado o momento construido pela edigdo, Kéfera retorna: “Nao, eu ndo estou
brincando, a historia do video de hoje ¢ isso”, diz ela antes de soltar uma gargalhada. Apesar
das ironias em sua fala e na edicdo e da postura que ela assume de quem se diverte com a
situagdo, Kéfera ndo responde efetivamente se aceitou ou nao ao convite, algo que vai se
esclarecendo apenas gradativamente no decorrer do video.

O video, entdo, se transforma em uma narracdo. Kéfera conta desde o inicio sobre esse
episodio que aconteceu recentemente em sua vida, uma ‘“histéria muito absurda”, como ela
define ao final da exposicdo. Sem adiantar como foi finalizada a situacdo, Kéfera estrutura o
texto em introdugdo (o recebimento do convite), desenvolvimento (o conteudo do convite, a
conversa que teve com o remetente) e conclusdo, essa tltima acompanhada de uma reflexdo de
cunho feminista. As reacdes de Kéfera ao relembrar a leitura do convite vao revelando que, na
verdade, ndo ha nenhum filme porné estrelado por ela (nem a possibilidade dele vir a existir).

Até o meio do video, ela lida com o assunto com muito humor, na inten¢do de apenas
divertir a audiéncia. As pausas antes de anunciar os pontos altos do convite, como a hora em

que ela revela que se trata, de fato, de um convite para um filme pornografico e anuncia o titulo
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da produgdo (“Anal entre amigos ndo tem problema”); o acréscimo de memes com animais
reagindo de maneira assustada ou telas de computadores travando, colocadas pela edigdo para
enfatizar o quanto Kéfera fica boquiaberta e atonita, recriando sua reagdo ao ler o e-mail; e os
palavrdes, metaforas e trocadilhos sexuais (“putaria”/“eu ainda t6 com o resto do meu himen
aqui e vocé ja quer que eu faca um video?”’/*“daqui a pouco a gente ta transando”, “banana”,
“dote”, “tinta branca”, “pronto pra batalha”) habitualmente utilizados por Kéfera refor¢am o
humor que ela pretende dar a sua abordagem do acontecimento, e suas gargalhadas indicam que
achou o convite engracado.

Durante a troca de e-mails, como relata Kéfera, o suposto diretor do filme pareceu
insistir para que ela pensasse na proposta, enviando até mesmo uma foto do ator com quem ela
contracenaria, Surubex28, nu e excitado. Neste momento, a vlogger afirma ter encerrado a
conversa, negando mais uma vez o convite e assume que ficou “um pouco perturbada” e
“bolada”. A partir dai sua postura transita da comédia para a seriedade, da graga para o nojo
(como ela mesma chega a afirmar: “E uma historia que tinha tudo pra ser muito engragada e eu
fiquei com nojo”) e o video que era um depoimento passa a elaborar uma critica social. Eis que
surge a reflexdo de Kéfera:

Sera que eu recebi esse convite por que eu tenho cara de atriz porné ou sera
que eu recebi esse convite porque ta todo mundo perdendo a nogdo e acha que,
se tem alguma mulher fazendo sucesso na internet, essa mulher
necessariamente tem que ta relacionada com alguma coisa sexual? E ai que
vem a reflexdo. Gente, para de tratar a gente como objeto, caralho. Nao ¢
porque eu sou uma mulher, ndo é porque tem gente que t4 me fazendo ter
visualizag@o que eu quero usar isso pra de repente mostrar 0 meu utero como
ele é por dentro. Eu ndo quero fazer uma excursdo de como seria minha
vagina. Eu t6 bem assim, eu td bem de roupa na frente das cameras (KEFERA)

Seu argumento ¢ sustentado quando ela conta outra parte da troca de e-mails, que ndo
havia mencionado até entdo. Ela questiona o diretor sobre o motivo dele ter pensado em escala-
la para um papel em um filme pornd, ao que ele oferece trés respostas: “porque vocé da muita
view na internet e tal. E porque eu ja vi fotos suas de corpo e vocé€ tem um corpo bonito” e “eu
vejo que voce trata esse tipo de assunto de sexo com muita espontaneidade, sempre brincando
muito com isso”. Em seguida, Kéfera questiona a sexualizacdo permanente da mulher em nossa
sociedade, o que ¢ evidenciado pela reflexao “porque somos mulheres e porque temos um corpo
a gente tem que usar ele pra sexo?”. Em seguida, ela pede por respeito, quando constata que
mulheres sdo tratadas como “objetos” e “carninha numa bandeja”. Dessa forma, o sentido
construido pelo convite, e que Kéfera pde em discussdo, ¢ a subordinagdo entre corpo

feminino/sexo, como se um so existisse para dar causa ao outro.
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A conversa descrita por Kéfera também levanta a discussdo sobre o tabu de mulheres
falarem sobre sexo, ou brincarem com o assunto. Como problematiza a youtuber, a resposta do
diretor teria indicado que o fato de uma mulher tratar sobre sexo sem medo pressupde que ela
se sujeitaria a estrelar um filme pornografico.

Em suma, Kéfera utiliza de estratégias que mantém o interesse de seu publico em assistir
ao video até o final (funcdo fatica, comédia, palavrdes e metaforas sexuais) e conclui com um
tipo de conteudo distinto dos que costuma disponibilizar em seu canal, desta vez uma critica
sociologica que se afasta do puro entretenimento confessional. Assim, ela cria uma estrutura
discursiva que lhe permite se alinhar ao pensamento feminista de maneira branda, sem nem ao
menos citar palavras como “feminismo”, “machismo”, “opressdo”, “género” e outras
tradicionais do vocabulario desse tipo de discussao.

Inimeros comentarios machistas surgiram nesse video por parte dos espectadores. Uns
assediavam Kéfera, outros a ofendiam e inferiorizavam seu conteudo, e houve também quem
minimizasse a revolta da youtuber: “ela ficou ofendida por um CONVITE? Feministas sdo meio
abobadas”. Na Figura 26, abaixo, elencamos alguns comentérios que representam isso. Houve
também quem apoiou a ideia e pediu que Kéfera aceitasse a proposta. Em outro caminho,
espectadores se divertiam com a historia e comentavam que tinham buscado por Surubex28 no

Google, o ator escalado para ser par da atriz no filme, sem obter éxito.

- Porra o cara s6 fez uma proposta, tu que ficou dando papo e agr vem reclamar? Era s6 ndo responder. Para de ser chata
caralho

RESPONDER

CADE QUERO VER O FILME QUEROQ BATER UMA ATE NAC QUERER MAIS

RESPONDER 177

"

~cho que tu faria mais sucessa se fosse atriz parno & & &
RESPONDER 391

Ver todas as 9 respostas v

Dever ter a pepeka rozadinha

RESPONDER

Engragado , tirando a sua parte de feminazi §2§7 feminista idiota

RESPONDER 2

Figura 26 — Compilado de comentérios do video Sinco Minutos — MEU FILME PORNO
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=t9lp8UF1Thw>. Acesso em: 24/01/18.

Video 5: “Sinco Minutos - ISSO NAO E COISA DE PIRANHA”

Em mais um caso de clickbait, este video recebe um titulo que remete ao sexual,
sobretudo aquilo que ¢ tabu dentro de um tema que j& ¢ tabu (“coisa de piranha” seria algo
moralmente inaceitavel para uma mulher na cena sexual). Na imagem em miniatura, Kéfera

simula estar engolindo os dedos de sua propria mao, em uma alusdo ao sexo oral. A conjunc¢ao
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dessas duas informacdes instiga o possivel espectador a pensar que Kéfera abordara algumas
atividades sexuais situando-as no campo do aceitavel, o que fornece a ela uma imagem de
mulher liberada sexualmente e, portanto, atrativa aos olhos daqueles que buscam por
pornografia (um dos setores que mais crescem na internet).

No entanto, ao assistir o video, observamos que a fala utilizada no titulo “Isso é coisa
de piranha” foi sentenciada pelo avo de Kéfera, ao proibir sua filha (a mae da viogger) de ser
atriz na juventude, afirmando que essa era uma profissao para mulheres libertinas. Kéfera conta
sua trajetoria como atriz e transforma o video inteiro em um grande convite e fomento ao teatro.
“Para de bater punheta e vem assistir teatro”, diz ela criando um slogan que se direciona ao
mesmo publico atraido pelo clickbait.

O convite ¢ desmascarado por completo ao final, quando Kéfera demonstra casualidade
(“Ah, esqueci de falar uma coisa”) e apresenta o Festival de Curitiba como o um dos maiores
festivais de teatro do mundo, anunciando o site ¢ as redes sociais da organizacdo do evento,
além de declamar o slogan do festival. Este tltimo momento entrega que o video ¢, de fato,
uma publicidade.

Seguindo o estilo confessional que lhe ¢ caracteristico e, com isso, fornecendo material
para se aproximar ainda mais de seus fas, que deglutem qualquer informagdo sobre sua vida
com real interesse, a youtuber d4 um depoimento biografico sobre sua carreira de atriz, que na
época ja completava cinco anos. A publicidade ¢ encaixada ao fim do video, como que de
surpresa.

Ainda descrevendo sua relagdo com o teatro como ferramenta de autoexpressao e de
cultura, ela comenta sobre sua recente profissionaliza¢do, ao conseguir seu DRT; sobre como
descobriu que essa era sua vocagao; e, como ja mencionado, sobre a carga familiar que a carreira
de atriz simboliza para ela. Sua mae — ou “a vaca da minha mae” —, quando jovem, tinha muita
vontade de ser atriz, mas foi reprimida pelo pai. Vendo em Kéfera uma adolescente timida,
resolveu estimular nela o desejo por fazer teatro, sem obrigacdo, apenas para que ela
experimentasse. Aprovando a ideia, Kéfera comeca a se interessar pela profissao e, por falta de
pecas frequentes para encenar, cria um canal no YouTube (o Sinco Minutos) que inicialmente
poderia abrigar suas criacdes de personagens, ser um portfélio de atuacdo e um chamariz para
caga-talentos.

Algo que distingue esse video dos demais € o cendrio, a producao e a edi¢ao. Aqui,
Kéfera aparece em um fundo branco, que aparenta ser um estidio. Ela mesma faz referéncia a
ele no inicio do video quando explica, as gargalhadas: “Eu queria dizer que agora eu fiquei rica

e eu moro no infinito”. Além disso, créditos ao final do video indicam que uma equipe de, ao
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menos, dezesseis profissionais trabalharam na confeccdo dessa publicagdo, alguns inclusive
contracenam com ela (o maquiador e o diretor).

Vicios de linguagem nao sao cortados pela edigdo, pelo contrario, sdo compilados como
se Kéfera estivesse rindo de si mesma, de seus proprios erros, ajuntados em sequéncia. Manter
esses erros no produto final gera identificagdo com o publico, por se tratar de uma marca das
conversagdes cotidianas. Além disso, essa permanéncia dos erros e vicios de linguagem provoca
a sensacao de que as palavras saem da cabeca de Kéfera e sao proferidas sem passar por uma
triagem ou avaliagdo prévia o que implica na auséncia de um roteiro, conferindo o texto do
video apenas a espontaneidade de uma menina que fala diante da camera. Esse recurso também
oculta o papel da edicdo que, obviamente, age em diversos momentos, que ndo os mantidos
propositalmente pelo editor para nutrirem o efeito da espontaneidade, construindo a ideia de
que o video nao foi editado (por mostrar as falhas em um momento), quando na verdade oculta
inimeros outros cortes de filmagens que ndo entraram na versao acabada.

Com poucos alivios comicos, que sdo a marca comum dos discursos de Kéfera, a aposta
fica em uma voz fina conseguida pela inala¢do de gas hélio a partir de um baldo, que estoura
diversas vezes no rosto da youtuber, criando expressdes divertidas que sdo exibidas em camera
lenta, provocando ainda mais humor.

Nos comentérios, como podemos observar por meio da Figura 27, muitas pessoas
ofendem Kéfera a chamando de “otaria”, “babaca”, dizendo que ela ndo sabe fazer humor, que
fala muito palavrdo e que desrespeita a familia. Enquanto isso, seus fas entram em combate a

defendendo dos haters e daqueles que opinam a desqualificando.

u Sem educagéo, boca suja, e ndo tem respeito pela mée nem pelos avos, uma completa idiotat
RESPONDER 21

. Ser popular no Brasil & ser sem graga e falar palavréo
RESPONDER 1

H Que chata, Deus! Se acha engracada e fala tanto palavréo € acha bonito ser boca porcal!l Péssima! Vai procurar outro
emprego porque vocé nunca vai virar celebridade. Que horrivel!
RESPONDER

. 0 engragado nos comentarios desse video € que o povo ta reclamando que ela fala palavrdo. Gente, palavrdo todo mundo

fala, pode falar pouco, mas fala. E um palavreado hom? Claro que ndo, mas vocé fala, e se disser que ndo ta mentindo.
Merda, porra, cacete, caralho, porralho (enventei esse ultime), ve pode falar no dia a dia conversando com alguem,
mentalmente ou quande 4 irritado, entdo por favor, ndo julgue a Kéh sé pq ela fala palavrdo, pg MUITOS QUTROS

YOUTUBERS QUE EU TENHO CERTEZA QUE VC ACOMPANHA tbm falam
Mostrar menos

RESPONDER 133

Figura 27 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — ISSO NAO E COISA DE PIRANHA
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=h7jEtlID014>. Acesso em: 24/01/18.

Video 6: “5Sinco Minutos —- DEPILACAO”
Este video se estrutura como uma cronica do universo feminino. Nele, Kéfera explora a

dificuldade de se encontrar uma depiladora de confianga e discorre sobre os constrangimentos
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da depilagdo intima, inclusive expondo episddios pessoais referentes ao tema. Com isso, a
youtuber desmitifica a constru¢do de um ideal feminino delicado e infantilizado, que esta
sempre representado pela auséncia de pélos pubianos.

Kéfera admite ter pélos e fala sobre eles abertamente para milhdes de internautas. No
entanto, a constru¢do argumentativa de Kéfera ¢ a favor de extingdo desses mesmos pélos. A
youtuber associa-os a uma carga negativa. Assim, a ndo-depilagcdo, para ambos os géneros,
equivale a ser “porco” ou uma “mata amazonica ambulante em forma humana”, ter “piolho no
pentelho” ou levar consigo uma “peruca”. E contrasta essa caracteristica a outras positivas
como: ser “bem-apessoado”, “saudavel” ou “vivaz”, o que atribui a pessoas depiladas.

Novamente utilizando recursos de alteracdo vocal e efeitos de som (coral angelical),
Kéfera interpreta uma figura da mitologia crista, desta vez o proprio Jesus, que em meio a um
relato responde a sua pergunta afirmando que, sim, determinado estabelecimento era uma casa
de depilagdo. A simulacdo acontece quando Kéfera narra suas aventuras em busca de uma nova
depiladora logo que se mudou de Curitiba para Sao Paulo. O fato de Jesus apontar a ela tal lugar
constroi o sentido de depilacdo como algo divino ou mesmo configura a materializacdo de um
milagre: depilar-se.

Metaforas sexuais novamente surgem no decorrer desta exposicdo (“td6 com tesdo”,
“chave de buceta”, “frango assado” sdo exemplos por ela mencionados). Kéfera agradece aos
homens que se depilam, insinuando que facilitam a pratica do sexo oral, o que fica subentendido
por seus gestos e onomatopeias. Em outro momento, ela compara a sensacdo de estar com a
regido vaginal depilada a sensacdo de liberdade. “Vocé ndo tem nada te impedindo de ser feliz,
entendeu? E compartilhar a sua alegria com o mundo, dando a pepeca pra todo mundo”, afirma
ela empolgada, pulando de bragos abertos, antes da edicao cortar o video e ela aparecer com
uma mensagem de adverténcia, séria, dizendo que ndo ¢ bem assim.

Desta forma, ela correlaciona depilagdo a sexo e, uma vez que ndo menciona suas
motivacdes em aderir a depilacdo intima, essa associagdo ¢ assumida como sua principal
finalidade. Trata-se sempre de uma dicotomia entre a submissao e a liberdade, a dor e o prazer
ou — como ela mesma afirma — “uma relacao de amor ¢ 6dio”.

Seus relatos elucidam isso. Kéfera conta duas situagdes constrangedoras que
experimentou ao tentar se depilar com profissionais desconhecidas. Na primeira, ela foi
depilada em conjunto com outra mulher, concomitantemente, em uma narrativa escatologica e
constrangedora. Na segunda, sua depiladora era, também, espectadora de seu canal e fa, e pediu

para guardar os pélos da youtuber como lembranga. Os dois casos foram relembrados no livro
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Muito mais que Sinco Minutos, escrito por Kéfera, e ilustram os embaracos que a falta de uma
depiladora de confianga pode causar para uma mulher.

No primeiro caso, destacamos, ela retrata a depiladora como “uma mulher do tamanho
de uma lutadora de sumo, feia, com uma cara de eu vou matar alguém hoje, com uma pinta no
meio da cara” e também como um “filhote de hipopdtamo obeso”. Essas caracteristicas
atreladas ao peso da profissional sdo ligadas a criacdo de uma figura negativa e sem higiene
alguma. Kéfera se utiliza de apelidos que soam como gordofobicos nesta descricdo e ofende a
mulher nao por sua falta de profissionalismo, mas por sua estética fora do padrao.

Como o nome ja denuncia, a depilagdo intima trata de uma parte intima do corpo. E,
portanto, pouco comentada e relegada a esfera da vida privada. O fato de Kéfera falar sobre
isso em um dispositivo de comunicacao de massa transmuta as barreiras do confessional e pode
gerar efeitos comicos, como também de identificacdo ou até mesmo de nojo.

Nos comentarios, além de compartilharem suas experiéncias, as pessoas esperavam a fa
depiladora que ficou com os pélos de Kéfera se manifestar, algo que ndo ocorreu. Outras
demonstravam nojo da depilacdo em dupla chamando-a de “anti-higiénica”. De toda forma,
nesse video especifico, os comentarios pareciam orbitar em torno do video propriamente dito,

como podemos notar no compilado da Figura 28 abaixo.

‘ GUARDAR PELOS CARA!!! e a gorda depilando duas ao mesmeo tempo! velho isso € uma ante higiene do caramba! e levar
crianca junto!? oque a depiladora e a mulher que tava com a crianca tava pensando!?!?1?
RESPONDER

+ essa situagdo ¢ a fa deve ter sido mt fudidamente chata

RESPONDER

‘ Muito comédia o video. Gostei pra caramba! Vou procurar aqui no Mercado Livre, nessa hora deve estar 4 um andncio:
Pelos Pubianos da Kéfera Buchmann'. Original, sem marcas de uso, devidamente conservadas. kkkkkkkkkkkk

RESPONDER 103

I Esperando o comentério da menina que depilou ela kkk

RESPONDER

Figura 28 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — DEPILACAO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=VESrlugJUVw&t=3s>. Acesso em: 09/11/17.

Video 7: “5inco Minutos - CIUMES DOENTIO”

Neste video, Sinco Minutos - CIUMES DOENTIO, Kéfera divide o protagonismo com
sua mae, Zeiva, apari¢ao recorrente no canal Sinco Minutos. A tematica desta publicacao se
insere no género por nds definido como Sexo e Relacionamento, visto que discorrera sobre o
ciime em relacionamentos. Logo de inicio, Kéfera confessa que “vocés estdo assistindo duas
pessoas extremamente ciumentas” e com isso prenuncia a tonica confessional que guiara o

texto.
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O conteudo gira em torno do relato das experiéncias de Kéfera e Zeiva com o ciime, na
maior parte dos casos narrados sendo elas o agente ativo, isto €, o sujeito que sente ciume, nao
0 que sofre com atitudes ciumentas de outrem. As protagonistas do vlog em questdo narram
situagdes pelas quais passaram devido ao descontrole derivado do ciime que sentiam de seus
parceiros ou mesmo de seus familiares. Kéfera, por exemplo, confessa que sentia muito ciime
de sua mae na infancia.

Durante todo o video elas se tratam como loucas, anormais, psicopatas € mesmo
“doentes” (o que ¢ evidenciado no titulo dado ao video) por terem reagido da forma como
descrevem em seus depoimentos. Isso também ¢ enfatizado pela alteragdo digital da voz de
Kéfera para um tom demoniaco presente em outros videos ja analisados, por seus truques
cénicos e dramatizacdes exageradas que insinuam loucura, pela ironia de sua fala (“E ai eu
fiquei um pouquinho nervosa”/ “Louca? Eu?” etc.) e pela edigdo artistica que adiciona chamas
em seus olhos e colore seu rosto de vermelho. O fogo, a cor vermelha e a voz grave remetem,
na cultura ocidental cristd, ao inferno e ao diabo, alertando para o comportamento “diabolico”
encarnado por Kéfera.

Todos esses elementos desconstroem, por meio do humor, as falas politicamente
incorretas de Kéfera, como quando a mae dela argumenta “Inclusive somos contra a violéncia”
e Kéfera a contraria: “Mais ou menos, tem vezes que...”, ao que a edi¢do lhe adiciona as
labaredas de fogo nos olhos (supracitadas), uma trilha sonora com sirenes policiais tipicas de
séries americanas do género e um movimento de cdmera que se aproxima do rosto da youtuber,
fazendo com que sua expressao beire a loucura. O efeito construido, portanto, agrega humor a
fala de Kéfera por alertar se tratar de um comportamento relacionado a maldade, ao criminoso
e a patologia.

Adiante, elas abordam o ciiime nas redes sociais, sobretudo no Facebook. Em um caso
exemplar, Zeiva inicia com o depoimento do dia em que descobriu que havia uma mulher
conversando com seu marido nesta rede digital e fez com que ele deletasse essa e mais outras
usudrias que estavam adicionadas como “Amigas” em seu perfil. “Tinha uma vaca se abrindo
pro meu marido e dai eu fiquei assim...levemente emputecida e falei pra ele: ‘“Vamo limpar esta
porra de Face. Vamo tirar todas essas vacas daqui’”, conta a mae da youtuber, que no mesmo
episodio revela ter ficado tao exaltada que arrancou uma tecla do computador com suas proprias
unhas.

Kéfera também conta suas experiéncias envolvendo Facebook e indica uma postura
controladora no que diz respeito aos movimentos de seus ex-namorados neste espago digital: o

que curtiam, com quem conversavam € o que conversavam era monitorado por ela quando tinha
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a oportunidade. O descontrole relacionado ao ciume fez com que ela tivesse um ataque de
panico; rasgasse uma pelicia; quebrasse o computador de seu parceiro, jogando-o no chao; e
subisse o telhado da casa do namorado na tentativa de cessar a discussao iniciada por ela mesma.

Em suma, elas reconhecem seu descontrole, mas ainda acreditam que suas a¢des foram
motivadas por uma razao plausivel. Esse jogo de sentidos naturaliza a desconfianga dentro de
relacionamentos e faz apologia a vigilancia, ao controle e a possessividade, tipicos de
relacionamentos abusivos, uma vez que discordam de suas reagdes, mas nunca refletem a fundo
sobre suas motivagdes.

Por fim, a situagdo muda de angulo quando Zeiva conta sobre um relacionamento
abusivo que teve, em que o namorado era muito ciumento. Contraditoriamente, ela conclui: “Se
ele tem muito ciime € porque ele apronta”, e, de fato, este seu parceiro a traia. O raciocinio que
leva Zeiva a acusar este parceiro, parece nao se aplicar a ela mesma e a Kéfera, que so
comentam acerca dos comportamentos infiéis de terceiros, o que faz com que elas sejam apenas
vitimas do mau comportamento alheio, que lhes gera o ciume doentio.

Outro momento de contradicdo ocorre quando Zeiva relata ter sofrido com um
namorado que queria proibi-la de usar uma determinada sandalia, por julga-la demasiado
sensual. Neste momento, Kéfera apoia a mae: “Homens ndo podem mandar no que a gente
veste!”. Sendo que minutos antes, ela acabara de contar que tinha muito ciiime, quando crianga,
das escolhas de vestudrio de Zeiva (roupas intimas e decotes), julgando suas escolhas e
querendo proibi-la de se vestir de tal modo. Em seguida, a youtuber demonstra que o julgamento
que fazia das roupas da mae nao ficou no passado, e volta a associar suas calcinhas “fio dental”
a uma atitude promiscua.

A mensagem do video, portanto, ¢ marcada por nuances e contradi¢cdes de argumentagao
—além das também criadas pela edi¢ao no intuito de fazer graga com um discurso agressivo que
acaba por se tornar inofensivo. Assim, temos as antiteses: ciume saudavel (pressuposto) versus
ciume doentio; ciume fiel (o delas, que sentem ciime, mas sao fiéis) vs. ciume infiel (o do ex-
namorado de Zeiva, que “se tem muito ciime € porque apronta”); controlar o parceiro vs.
empoderamento pessoal (o que quer dizer que elas podem fazer o que quiserem, o namorado
ndo); violéncia (representada pelo discurso agressivo de Kéfera, inclusive com a meng¢ao as
lutas do UFC) vs. paz (“Nao sejam violentos!” pede Zeiva ao final da exposicao).

Em alguns momentos, a vlogger chama de “puta”, “vaca”, “vagabunda”, “safada”,
“nojenta” e “gorda” as mulheres que hipoteticamente estariam se relacionando com seus
parceiros. Esses ultimos ndo recebem xingamento algum durante o relato. Isso constréi o

sentido de que mulheres sdo inimigas e que sua inimizade se reduz ao fato de conseguir ou nao
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ter um relacionamento amoroso com um homem. Aquela que ndo tem, portanto, procura tomar
o relacionamento da outra. A escolha dos adjetivos e substantivos que Kéfera utiliza como
xingamento estabelece construcdes pejorativas para os termos. Por que, por exemplo, ser
“gorda” pode ser tratado como uma ofensa?

A construcdo da relacdo mae e filha nesse contexto ¢ outro ponto que merece atengao.
Zeiva se posiciona como uma mae moderna, proferindo palavrdes diante da filha e se colocando
em pé de igualdade ao relatar os mesmos tipos de experiéncias vividos pela filha —a época com
23 anos de idade —, e Kéfera, por sua vez, nao se intimida em falar palavrdes e utilizar
expressoes sexuais chulas diante da mae (exemplos extraidos sdo: “rola”, “pau amigo”, “cu”,
“porra” etc.), o que alias ¢ uma marca que se repete na fala da criadora de conteudo. Ainda mais
além, Kéfera tampa a boca de sua mae com as maos, como que ordenando que ela se cale.
Chama sua mae de “puta” e “vagabunda” e sugere que ela tem um comportamento sexual
indecente em dois momentos do video. Primeiro, ela julga as calcinhas pequenas que Zeiva
vestia para ir trabalhar, e chega a questionar a profissao da mae, insinuando de maneira bem-
humorada a prostitui¢do. Em um segundo momento, Kéfera demonstra — tocando os seios da
mae — o tipo de decote que Zeiva costumava usar no passado, algo que a incomodava em seu
ciime infantil da mae. Kéfera apalpa o colo de Zeiva que se incomoda: “Isso aqui ndo ¢ pia de
agua benta, faca o favor!”, ao que Kéfera retruca com malicia: “Muita gente ja passou a mao
ai”.

As duas desconstroem a convencional relagdo de respeito entre mae e filha, a
substituindo por uma relagdo desierarquizada, de amizade. A todo momento elas se batem,
apalpam partes intimas do corpo da outra (“Minha mae t4 com o dedo no meu cu”, confessa
Keéfera as risadas), trocam insultos e fazem pouco caso dos sentimentos que se destinam. Duas
situagdes ilustram essa quebra de paradigma. Depois de contar que sentia ciime da mae quando
crianca, Kéfera afirma que Zeiva também tinha ciime dela, ao que a mae da youtuber responde
com seriedade e abalando o ideal de amor maternal, carinhoso e incondicional: “Quem disse?
Dava gragas quando levavam vocé pra passear. Ficava livre um pouco”. Outra situacao ¢
quando, apds trocarem tapas na vagina, Kéfera brinca que seu clitoris chegou a cair no chao, ao
que Zeiva, com humor, responde parodiando aos risos a marchinha de carnaval “Mamae eu
quero”, que entoada pelas duas torna-se “Pegue o clitoris”.

Vale lembrar que, mais uma vez, os erros de constru¢do de frases de Kéfera sdo
mantidos pela edigdo e, mesmo quando acerta, ou adere a um vocabulario mais rebuscado
(como fez em um momento desse video), se justifica: “T6 falando palavras bonitas porque a

minha mae ta do lado, dai ela fica tipo ‘Meu Deus! Minha filha ¢ muito culta’, mas ¢ s6 pra
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impressionar ela, porque vocés sabem que eu sou burra”. Com isso, Kéfera gera identificagdo
com seu publico, ndo por se assumir como burra, mas principalmente por ndo se admitir
inteligente. A fala intelectualizada poderia construir uma barreira, uma imagem distante (e até
mesmo pedante) que ndo atrairia grande parte do publico que esta ali para se divertir com o
jeito engragado e descontraido que faz parte da fachada construida pela youtuber.

A presenga de Zeiva no video e a relacdo mae e filha peculiar das duas foi um assunto
que muito repercutiu nos comentarios, sustentando polaridades: de um lado, os que amam
Zeiva, o jeito das duas e at¢ mesmo invejam o estilo do relacionamento que as duas mantém
(Figura 29). De outro, usuérios que consideram tamanha falta de respeito Kéfera se dirigir a

mae usando xingamentos (Figura 30).

. amo quando ve posta videos com sua mée ela &€ muito engragada
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Figura 29 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - CIUMES DOENTIO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=nJQ319i_-Fg>. Acesso em: 09/11/17.

] ano atras
EBm  Pparei de assistir quando ela chama a mée de vagabunda
Se é para fazer sucesso chamando minha mae de vagabunda eu vou marrer no anonimato
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Figura 30 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - CIUMES DOENTIO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=nJQ3f9i -Fg>. Acesso em: 09/11/17.

Como ¢ de costume, alguns comentarios reproduziam frases do video acompanhadas de
risadas, elogiavam o humor de Kéfera e contavam que se divertiram muito com o video. Como
de costume também, muitos fas voltavam a esse video de 2015 afirmando ter saudade de como

Kéfera era nessa época.

Video 8: “Sinco Minutos — GORDINHAS, MAGRINHAS E A ACEITACAO DO
CORPO”

Esse video se destaca dentre os selecionados para andlise por imprimir uma imagem
menos descontraida da youtuber. E apresentada uma Kéfera que, quase, ndo ri e que nio faz

caretas, como se o assunto do video fosse pessoal demais para que a encenagdo aconteca de
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forma natural. Os alivios comicos sdo poucos, e partem muito mais de um esfor¢o da edicao do
que propriamente do humor de Kéfera.

Logo de inicio, ela explica que a ideia para o tema do video surgiu da pergunta enviada
por uma fa ao quadro Kéfera Responde, que era a seguinte: “Oi, Kéfera. Eu queria saber se vocé
jé teve alguma obsessao com magreza. Como tu era gordinha e comegou a emagrecer, eu queria
saber se voceé ja teve alguma bulimia ou anorexia”. O assunto chamou sua atenc¢do e a youtuber
falou por muitos minutos sobre o tema, acreditando que seria melhor publicar sua resposta em
um video a parte.

Apesar de tomar o formato de um desabafo, Kéfera nao se aprofunda muito ao narrar
sua relacdo com os principios de bulimia e anorexia que diz ter vivido em sua adolescéncia.
Nao responde em profundidade como foi, ndo revela os detalhes, nem entra em particularidades
ao narrar episodios desse momento de sua vida, por exemplo. Ela se limita a confirmar: “Ja
tive”, o que antecede uma pausa na fala e um olhar que vagueia para longe da cdmera. Um
contraste se cotejado ao estilo verborragico da fala de Kéfera. Rapidamente, ela prossegue:
“Comecgo de anorexia e bulimia, quando eu tinha 14, 15 anos, por ai. J4 fui bem magra. Sim,
isso € possivel. Ja parei de comer, fui pra academia, passei mal na academia. Desmaiei na
academia. E eu emagrecia e ndo via”.

O tom de voz decaido, as inimeras pausas entre uma palavra e outra, € poucos sorrisos
de Kéfera constroem o sentido de seriedade que o assunto merece receber na visao da youtuber.
Ela mesma repete trés vezes no decorrer da publicacdo que sua abordagem ¢ séria, apesar de
isso ser raro em seu canal: “Eu sei que eu nunca falo sério, entdo, agora € sério”, aponta ela em
uma das vezes.

No entanto, o video ndo ¢ centrado na historia de vida de Kéfera, nem tampouco em
suas visdes acerca de sua propria autoestima corporal — embora isso permeie todo o texto —,
mas sim no recado de superacdo e empoderamento que ela pretende oferecer aquelas que
estiverem passando pelas mesmas situagdes as quais ela afirma jé ter vivido um dia e que, como
ela mesma revela, a levaram a tristeza e a muitos problemas psicoldgicos. “No video, eu vou
contar uns probleminhas que vocés ndo sabem ainda sobre mim [...]. Vou falar o que eu tenho
pra falar e o que eu penso, e eu espero que isso conforte e ajude vocés que tiverem passando
por algum problema semelhante”, justifica a criadora de conteudo.

O discurso se pretende empoderador, e de certa forma pode gerar este sentido. Mas
também estd impregnado de contradi¢des, que geram bifurcagdes sutis em sua compreensao.
Kéfera orienta seu publico para que, sobretudo, elas (suas espectadoras do sexo feminino)

assumam o controle de seus proprios corpos de modo a se aceitarem e serem felizes com o



173

biotipo que tém. Criando uma identificagdo com o conselho, ela usa o seu relato como o de
alguém que aprendeu isso da forma mais dura: “Eu demorei pra acreditar que vale muito mais
a pena...voc€...td de bem...com a sua saide mental do que com o seu fisico”, conclui apds
algumas pausas que fazem parecer que, de fato, o assunto a deixa sensibilizada.

Ao repetir esta argumentagdo, a youtuber se mostra um pouco resignada, como quando
sentencia: “Cé nasceu assim, filha. Vocé ndo tem opg¢do. Entdo, vocé tem duas escolhas: ser
infeliz o resto da vida, por ser do jeito que vocé € ou se amar pro resto da vida e ser muito feliz.
Qual ¢ a opgao que vocé vai escolher?”. Nesse momento a faceta do empoderamento ¢ da
aceitacdo total do corpo como ele ¢, fortalecendo a autoestima no sentido de se amar sendo
gorda ou magra, ¢ quebrada. A construgdo coloca o excesso de peso ou a falta dele como se
fossem uma carga dificil de suportar e, mais ainda de transmutar (“Vocé ndo tem opg¢ao”, instrui
a suas fas). Dessa forma, aceitar o seu proprio corpo sendo ele fora do padrao €, no discurso de
Kéfera, conformar-se, uma maneira de escapar do sofrimento da impossibilidade pratica de vir
a esculpir um corpo padrio, o que seria um grande desejo cheio de obstaculos. Ela chega a
confessar que “seria legal t4& um pouco mais magra e usar uma blusa um pouco mais justa”, mas
“ai como um hamburguer inteiro e esquego”.

Em um primeiro momento, a protagonista do video assume que engordou, sim, se
alimentando de fast-food por varios meses a fio — o que ela classifica como tendo sido uma
experiéncia maravilhosa — e faz pouco caso a respeito da cultura da magreza. Kéfera opina que
ser magra ndo “significa porra nenhuma”. Inclusive, em um ato de rebeldia, mostra
alegoricamente os dedos do meio para a magreza, como se rejeitasse a imposi¢ao de corpos
esbeltos e ja estivesse bastante cansada das numerosas apologias ao “corpo magro perfeito” em
nossa sociedade.

Ap0s adotar essa postura mais agressiva, como se rejeitasse todo esse discurso que a
sociedade despeja sobre as mulheres, ela confessa novamente ter passado por periodos e
situagdes “muito dificeis, muito dificeis mesmo, em relagdo a isso de ter uma estética perfeita,
que todos aprovassem”, mas sorrindo novamente ¢ fazendo o sinal de “paz e amor” com os
dedos da mao ela garante: “Mas agora eu t6 bem!”.

Entretanto, em alguns momentos, Kéfera faz uma imagem ruim de si mesma e de seu
proprio corpo, sobretudo quando relata sua adolescéncia acima do peso ideal. Os comentarios
que ela faz podem ser chamados de gordofobicos. Em dado momento, por exemplo, ela
relembra como se sentia aos quinze anos de idade, época em que desenvolveu principio de
anorexia e bulimia, ao ver seu reflexo no espelho, ela se autoproclama um “botijao”, forma

ofensiva e pejorativa de tratar pessoas gordas. Em outra fala, ela associa o seu corpo juvenil ao
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de um monstro que, fazendo sons guturais (como ela mesma encena), ao andar, faz o chao
tremer.

Ainda se colocando como um monstro, ela se compara as suas amigas da época da
escola, que com “perninhas fininhas” e “magrinhas” sao representadas por Kéfera como
sintetizadoras de feminilidade. O uso dos adjetivos no diminutivo implica essa delicadeza
feminina que ¢ corroborada pela imitagdo que ela encena dessas amigas: “ai meu deus, vamos
fazer balé”, profere ela teatralmente adotando trejeitos e um tom de voz mais fino, estereotipos
do feminino, e associando-as ao balé, um dos grandes simbolos de feminilidade e graciosidade
assim encarado em nossa sociedade. Dessa forma, o que Kéfera acaba significando ¢ que
meninas gordas sdo menos mulheres do que as magras, sendo mais masculinas e, portanto,
compactuando com o discurso de que nao sao compativeis com atividades relacionadas a este
universo de género.

Ainda assim, ela garante ter sua vaidade de mulher, o que considera supernormal, desde
que nao se ultrapasse os limites das saudes fisica e mental, ndo a prejudicando. A construg¢ao
de sentido que isso provoca ¢ a de que ser magra ¢ uma vaidade, obra de um cuidado consigo,
o que desconstroi a argumentacdo sobre cada pessoa ter um biotipo especifico, que Kéfera
elabora ao longo do video. O biotipo levantado por Kéfera seria um empecilho para que meninas
com uma determinada estrutura fisica pudessem conseguir lapidar seus corpos em “‘corpos
perfeitos” como os apresentados pela midia, mas o argumento da vaidade implica que todas
devem se esforcar para terem um corpo de acordo com o que acham bonito, e ndo aparentar
relaxo.

Em outras partes da exposi¢ao, Kéfera faz um retorno historico a época em que mulheres
gordas eram o padrdo de beleza vigente na sociedade, comenta sobre bullying reverso com
meninas magras (e as engloba em seu discurso) e culpabiliza a midia por fabricar padrdes
estéticos inalcangéaveis. Além disso, ao final, ela alerta para possiveis problemas de satde que
podem ser causados pelo excesso de peso, e defende que, nesses casos € preciso procurar ajuda
para emagrecer e, com isso, recuperar a saude, “Mas ndo porque os outros impdem isso sobre
voce, mas porque vocé quer isso pra voce”, pactua ela com uma piscadela como se fosse uma
amiga passando um conselho para outra, que se encontra do outro lado da tela.

E notavel, também, que as filmagens que funcionam como introdugio e conclusio do
vlog foram gravadas em momentos distintos daquele em que a youtuber fala sobre magreza.
Nelas, Kéfera aparece mais maquiada, com os cabelos alinhados, mais alto-astral e
acompanhada de sua cadela Vilma Teresa que compartilha com ela momentos de ternura apenas

nesses dois momentos do video, quebrando com a tensdo do contetido principal e garantindo
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que aqueles que acompanham a youtuber ha tempos consigam enxergar sua identidade
midiatica ali.

Os principais comentarios agrupados a respeito deste video sdo, em sua maioria, de
usudarios-espectadores que ora compartilham suas estaturas e pesos e também suas experiéncias
sofrendo bullying por serem excessivamente magros ou entdo gordos, e suas dificuldades em

ndo conseguirem alcangar o corpo que tem como objetivo.

I.I Sofri na escala por ser magrela, sofri demaaaais.. Mas eu COMO PRA CARALHO! Hoje em dia € meio foda-se, passo
comer tudo que eu quiser & continuar magra

RESPONDER 307

Eu era mt gordinha e tals.. me chamavam de bolinha,butijao e eu ficava puta com isso. Dps isso passou a ficar mais
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Figura 31 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — GORDINHAS, MAGRINHAS E A

ACEITACAO DO CORPO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=2q709M3JE_c>. Acesso em: 09/11/17.

Ora agradecem a Kéfera por abordar o assunto e confessam que se sentem inspirados
pela personalidade da youtuber e pelo empoderamento que ela suscita, mesmo nao sendo uma

tarefa facil colocar isso em pratica em suas proprias vidas.

' Chorei assistindo esse video, pq sou magra e é dificil pra mim, vejo minhas amigas, pessoas da minha familia, falando
sobre as mulheres magras e isso fica na minha cabega, eu queria muito me aceitar Kéfera, mas néo & téo facil. Na
verdade, uma hora eu gosto do meu corpo, outra eu fico com vergonha. Mas sem duvida, a pior coisa pra mim & ir pra
escola, pq la eu me sinto pior, por ver as meninas felizes e eu I& imaginando o que estdo pensando sobre mim, pior que
sermagrinha € se impartar com o que os outros pensam! Enfim... £ isso, ve me ajuda muito Kéfera, muito abrigada, um
dia quero superar tudo isso e ser igual a vc, linda, feliz, esponténea, sem vergonha de ser feliz... Muito sucesso, ou melhor,
mais SUCesso pra ve, beijos!

Mostrar menos
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RESPONDER 2

Figura 32 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — GORDINHAS, MAGRINHAS E A
ACEITACAO DO CORPO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=2q709M3JE_c>. Acesso em: 09/11/17.

H4 ainda os que assistem ao video muito depois da data de sua publicacdo e ja
acompanharam o processo de emagrecimento vivido por Kéfera. Esses a julgam por ter mudado
de postura com relagdo ao tema do video e a acusam de perseguir um corpo cada vez mais
malhado, apontando a contraditoriedade entre o que ela prega nesta publicagdo e o que ela
mostrava em suas contas no Instagram, @keferalifestyle, hoje pouco atualizada, ou mesmo em
sua pagina oficial no aplicativo, @kefera, onde mostra seu dia a dia e frequentemente menciona

que vai treinar ou mesmo se filma durante a pratica de exercicios.
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‘ alguém mostra esse video pra Kéfera de hj?

ﬁ Ué Kéfera, entdo porque vocé num se aceitou gordinha do jeito que tava?

RESPONDER 69

Figura 33 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos — GORDINHAS, MAGRINHAS E A
ACEITACAO DO CORPO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=2q709M3JE c>. Acesso em: 09/11/17.

Video 9: “KEFERA VIAJA - PERU (Parte 1)”

Sendo um formato pouco explorado no canal, este video faz parte de uma série de daily
vlogs que resumem a viagem familiar de Kéfera ao Peru, em abril de 2016, como explica a
vinheta presente na peca. Logo de inicio, em um quarto de hotel, a youtuber explica sua
localizagdo com um trocadilho, j4 ativando sua faceta comica a qual seu publico esta habituado.
“Buenos dias, estoy en el Peru. Essa frase ¢ bizarra, mas, sim, eu vim pro Peru. Agora, todo
lugar que eu t6 sentando, eu t6 sentando no Peru”, diverte-se ela com sua propria piada enquanto
se agacha repetidas vezes sentando na cama, simulando uma relagdo sexual e mexendo os dedos
das maos de modo a indicar o duplo sentido gerado pelo nome do pais, uma vez que peru, no
Brasil, costumeiramente pronunciado como “piru”, se refere vulgarmente ao 6rgdo sexual
masculino.

O roteiro da viagem nao € o centro da atencdo. As paisagens locais sdo sintetizadas em
clipes que contam com uma musica instrumentalizada em flauta andina construindo uma
identidade para o local e at¢ mesmo um convite sensorial para os que quiserem um dia conhecé-
lo. No entanto, a abordagem dada por Kéfera ndo pretende ser um guia para turistas, prova disso
¢ que Kéfera ndo informa o nome dos prédios, restaurantes e catedrais, nem fornece dados
historicos acerca dos lugares que visita. Ela apenas situa o espectador que estd ora em Lima,
ora em Cusco, e d4 a entender que esta se divertindo muito.

Até mesmo quando traz alguma nova informagdo ao espectador, acerca do pais ou dos
costumes e habitos culturais de seu povo, Kéfera se confunde ou gera humor de alguma forma.
Um exemplo € a confusdo que ela faz com os multiplos sentidos da palavra “presente”, que no
Brasil pode significar um mimo que se da a alguém ou tempo vigente, mas que la possui apenas
este ultimo significado. Dessa forma ela ri de si mesma ao contar que perguntou a um nativo
onde podia encontrar “presente”, que 14 tem apenas o sentido temporal, e imagina que ele deve
estar pensando que ela estava sob efeito de alucindgenos quando fez a pergunta. Seu namorado,
Gustavo Stockler, entdo, explica que presente, com o significado de mimo que damos ou

recebemos de alguém se diz “regalo” em espanhol, o que vira motivo para gargalhadas em dois
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momentos do video, como quando também ela novamente se confunde e troca “regalo” por
“robalo”, divertindo-se com seu erro em seguida.

Quando nao gera humor, as descobertas que Kéfera faz de contrastes culturais a levam
a expressar opinides particulares. Procurando um restaurante para jantar, em Cusco, ela e o
namorado descobrem que muitos deles servem carne de alpaca, um animal caracteristico da
regido que, inclusive, funciona como um personagem para a divulgagao turistica da cidade. Isso
serve de gatilho para que a youtuber reflita em consonancia com o discurso do vegetarianismo,
mesmo ela ndo sendo vegetariana na época. Nesse momento, a informacao da dieta peruana faz
com que ela também revele intimidades a respeito de sua alimentac¢do (suas intolerancias e
alergias a alguns alimentos), explicando os motivos para continuar comendo carne.

Ainda em se tratando de um discurso defensor dos animais, Kéfera grava duas imagens
mostrando, com ternura, os animaizinhos de rua de Lima. Uma hora, um parque ocupado por
gatos. Em outra, relembra de sua cadela Vilma Teresa ao encontrar um c3o.

Em suma, o ponto principal do texto sdo as reagcdes de Kéfera ao ambiente desbravado
e sua interagdo com seus companheiros de viagem: seu namorado da época e também youtuber
Gusta Stockler, sua mae Dona Zeiva e seu padrasto Paulo. Assim sendo, o lugar lhe serve apenas
como pano de fundo para que possa mostrar sua relagdo com seu namorado e sua mae,
principalmente. Dessa forma, o sentido criado € o de que, independentemente do destino, uma
viagem divertida se faz com acompanhantes entrosados. Esse entrosamento ¢ reiterado pela
polifonia dos que assumem o controle da gravacdo para o daily viog de Kéfera. Tanto Gusta,
quanto Zeiva captam a youtuber em momentos de intimidade, aparentemente sem que ela
perceba, isto €, eles assumem o controle discursivo do canal de Kéfera.

Zeiva grava Kéfera agachada e visivelmente nervosa arrumando suas malas no hall do
hotel as pressas, dando énfase para que todos vejam sua bunda, “Aquela bunda ali ¢ da Kéfera”.
Gusta flagra a namorada dormindo com a boca aberta na cadeira de um 6nibus de viagem e
também enquanto ¢ massageada no aeroporto, com os olhos fechados e expressando total
relaxamento. Ambos narram os acontecimentos que tém Kéfera como protagonista como se ela
ndo pudesse lhes escutar, e fazem graga de suas caras e bocas “realmente” espontaneas.

Dessa forma, o espectador ¢ transportado para o lugar como um integrante do grupo,
que compartilha dos momentos mais intimos dos outros viajantes, como se estivessem também
bastante entrosados. A edigdao pautada em momentos divertidos e pessoais também mostra uma
Kéfera que, na “vida real”, para além da producdo dos vlogs, continua sendo divertida e uma

companhia agradavel.
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Os espectadores mencionam nos comentarios que viajaram junto de Kéfera por meio do
video e confessam estar pensando no Peru como um possivel destino de viagem (Figura 34). O
trocadilho que a youtuber faz no inicio do video com o nome do pais também rende. Alguns,
que se disseram peruanos ou descendentes, se sentiram ofendidos com as brincadeiras.

Eu viajei com vec aqui nem percebi que eu tava no Brasil

RESPONDER 6

* Adorei, até me empolguei pra conhecer o Peru. Quero ver Kefera causando em Machu Pichu kkkkkk

RESPONDER 9

Figura 34 — Compilado de comentarios do video KEFERA VIAJA — PERU (Parte 1).
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=W3ZoepilihE&t=394s>. Acesso em: 09/11/17.

A maioria ressalta, no entanto, ter achado graca dos trocadilhos de Kéfera e de tudo que
gera humor no video, inclusive as caretas assustadoras de Zeiva, que sdo comparadas pelos fas
a da boneca do filme de terror Annabelle. Muitos reproduzem as frases comicas de Kéfera
acompanhadas de risadas virtuais ou marcam a minutagem em que determinada coisa aconteceu
no video e fazem comentarios referentes a este momento, contando alguma reacao que tiveram,
por exemplo. Alguns também pedem que Kéfera e Gusta reatem o namoro (que hoje ja nao

existe mais).

Video 10: “Sinco Minutos - MINHA VIDA DE ATRIZ #01 - DEIXA EU TE CONTAR
(Sessao Manaus)”

O video em questdo ¢ o primeiro de uma (web)série produzida por Kéfera em formato
daily vlog, a qual recebeu o nome “Minha vida de atriz”. O projeto buscava mostrar a rotina da
youtuber durante a turné nacional da peca Deixa Eu Te Contar, uma comédia protagonizada
por ela e sua amiga também youtuber Bruna Louise na qual, de acordo com a sinopse, exploram
temas do universo feminino com uma abordagem humoristica.

A websérie mostra Kéfera pondo em pratica algo a que ela sempre dedicou especial
aten¢do em sua carreira, a tarefa de crescer como atriz, mencionada em muitos videos do canal
Sinco Minutos como um sonho da vlogger desde antes de seu langcamento no YouTube. Além
disso, esses videos permitem que ela consiga divulgar sua turné e estimular o interesse de um
publico possivel. Este video especifico que selecionamos para analise foi um dos mais assistidos
da categoria e, nele, ¢ mostrado os bastidores da primeira sessdo da peca em Manaus
(Amazonas), o teste da aparelhagem técnica (microfones, som etc.) e a relacdo de Kéfera com

a equipe (elenco, diretor, seguranca).
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Os sentidos produzidos pelo video nos permitem compartilhar de intimidade extrema
com Kéfera. Em alguns momentos, ela leva sua cAmera ao banheiro e filma até mesmo o vaso,
dando a sensagao de que ela vai se mostrar urinando a qualquer momento. Isso ainda pode ser
observado em momentos que ela declara “Eu t6 com muita vontade de cagar” e “Vou cagar so
depois da peca”. O proprio fato de mostrar os bastidores pelo olhar da atriz ja constroi a relagao
intima.

A dialética da amizade entre as duas atrizes (Kéfera e Bruna) também ¢ central na
estruturacao do video. As duas trocam insultos, insinuam ser inimigas ¢ Kéfera ainda rabisca a
as fotos da amiga nos cartdes de promocao do espetaculo, que provavelmente serdo distribuidos
entre alguns fas escolhidos. A maior parte das conversagdes entre as duas ¢ carregada de ironia.
A medida em que dizem se odiar, o que fica evidente € o contrario: a relacao de cumplicidade
entre as duas ¢ o que permite que brinquem de se insultar sem causar reais desavengas.

Os contatos que Kéfera trava ali sdo sempre com base em sua autenticidade e em seu
humor desbocado e, ao tratar o diretor da peca e até mesmo o seguranga do local com picardia
e fazendo graca, desfaz hierarquias, construindo uma atmosfera onde sdo todos iguais. Essa
imagem, atrelada a humildade, impede que se forme a representagdo de Kéfera como uma
“estrela”, arrogante e prepotente.

Um dos protagonistas do video, por sinal, ¢ o seguranca Muralha. A todo momento,
Keéfera se diverte com o jeito do homem e faz piadas com seu tamanho, a edi¢do se aproveita
disso e sempre que Muralha aparece em quadro, repete-se uma frase emitida pelo diretor Marco
Zenni logo no inicio do video em referéncia a ele: “Uma pintada dele arregaca um cu”. Por ai
vemos que as metaforas sexuais permanecem presentes na linguagem do video. Em outros
momentos, Kéfera filma a regido pubiana de um colega de elenco, dando um close demorado
ali. O mesmo colega ¢ tratado como objeto sexual nas mados de Kéfera e Bruna, que levantam
sua camisa e explicam como ele serd usado em cena.

Estabelecida a relacao de igualdade com a qual Kéfera trata a todos ali presentes, isto €,
com um humor desbocado que faz uso de insultos e do escarnio, ¢ apresentada uma situagao
em que a youtuber se depara com uma fa que a espera na porta dos fundos do teatro, do lado de
fora, chorando. Muralha relata para ela o ocorrido e Kéfera atende a menina: “Que que ta
chorando, puta?” diz ela ao encontrar com a fa. O seguranca permite que a menina, Laura, tenha
acesso ao interior do teatro e ela se emociona ainda mais, como se ndo estivesse acreditando
estar diante da estrela do YouTube. Kéfera permanece filmando as reacdes da menina: “Que

linda! Isso. Chora que € bonito. Chora que ¢ bem cénico. Chora pra passar verdade mesmo.
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Isso. Fala assim ‘Ai, cara, eu amo tanto vocés!’”, exige ela brincando com a situagdo ao imitar
um diretor cénico que tenta criar um factoide.

Com isso, Kéfera brinca com sua propria fama, tratando-a como se fosse algo construido
midiaticamente e, portanto, rindo de seu proprio status de celebridade. “Contratei essa menina.
50 reais a hora”, adiciona ela fazendo graca. Em seguida, ela termina a brincadeira e recebe a
menina com carinho, dando abragos, perguntando seu nome e sendo simpatica com ela ao
mesmo estilo com que trata seus companheiros de equipe. Ouve sua historia e permite que ela
assista a sessdo do dia mesmo sem ter o ingresso. O fato de ter chamado a fa de “puta” so
corrobora com a autenticidade e humildade de Kéfera, que trata a menina da mesma forma
como trata Bruna Louise, sua amiga, no decorrer do video.

A espontaneidade, novamente, ¢ um fator destacado. Durante a peca, Kéfera liga sua
camera, em cima do palco, e afirma “Meu, a gente ta brincando aqui. J4 tamo improvisando.
Fudeu tudo, ja. A peca cagou inteira”.

A presenga da fa que chora espontaneamente, bem como a gritaria do publico ao vé-la
antes de subir ao palco, a euforia do teatro lotado e ao final o agradecimento que passa a
informagdo a superlotagdo da peca (“Obrigada, Manaus! Foram trés sessdes super lotadas”)
demonstram o poder de afetacdo de Kéfera como um verdadeiro fenomeno.

Muitas pessoas expressam admiracdo por Kéfera nos comentarios do video pelo modo

ela tratou a fa.

Ir kefera ama muito seus fés,deixou @ menina entrar na peca. Eu admiro muito isso nela
RESPONDER

Verresposta v

n eu gosto da kefera pq ela valoriza os i Q @ @
RESPONDER

‘ Keh vc é tdo carinhosa e gentil ve deu um ingresso para a menina, por isso te amo
RESPONDER 9

Ocultar respostas ~

Também achei fofo

RESPONDER 1

Eu chorei velho

RESPONDER 2

Figura 35 — Compilado de comentarios do video Sinco Minutos - MINHA VIDA DE ATRIZ #01 - DEIXA EU TE
CONTAR (Sessdo Manaus).
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=aXEICaXkWWA>. Acesso em: 09/11/17.

Outras destacam o talento de Kéfera como cantora, pois no video ela canta uma musica
de Demi Lovato para testar se o microfone estava funcionando. Outros vibram com a conquista

de Kéfera tendo sua carreira de atriz reconhecida. H4 ainda aqueles que ressaltam a comédia do
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video “Amo ficar vendo essa playlist na bad..... bjos”, revela um usudrio. Alguns fas pedem que

ela retorne & Manaus e outros imploram para que ela va a outros lugares do Brasil e de Portugal.

3.1.2 CONSIDERACOES SOBRE O ETHOS DISCURSIVO DE KEFERA

Em sintese, a analise de discurso dos videos selecionados evidenciou que os modos de
fala empregados por Kéfera tendem a imprimir em sua imagem tais caracteristicas principais:
humildade, espontaneidade, autenticidade e incoeréncia, que somados levam a humanizacao e
ao humor.

Nos momentos em que Kéfera interage com outros em seus videos, sobretudo nos de
formato daily vlog, nota-se uma desierarquiza¢do. Sua relacdo com sua mae ndo obedece a
estratificacdo cultural convencional e 0 modo como interage com sua equipe no teatro também
nao segue o protocolo profissional. Mae, diretor da pega, seguranga, sua amiga Bruna Louise e
a fa que acabara de conhecer, todos viram objetos de suas piadas de humor escrachado. Com
isso, Kéfera denota ser auténtica, sempre a mesma em todos os tipos de relagdo e contextos,
mas também humilde, uma vez que escapa do estereotipo da estrela arrogante, que pressupde
que a tratem com distingdo. A humildade de Kéfera também ¢ ressaltada no video de cunho
confessional em que recebe homenagens pelos cinco anos do canal, no qual ela propria acaba
por homenagear aqueles que estdo a homenageando.

A espontaneidade ¢ construida a partir de seu estilo verborragico, sua fala sem pausas
(ou com pausas bem situadas, indicando pensamento) que cria a sensa¢do de sinceridade, de
alguém que ndo segue um roteiro, e sugerem até mesmo um ato terap€utico. Seus erros de fala,
mantidos e até mesmo ridicularizados por ela e pela edi¢do, corroboram com isso, estruturando
a ideia de uma pessoa que fala sem fazer uma triagem entre o que pensa e o que diz.
Combinados, geram efeito de espontaneidade semelhante ao observavel em conversacdes do
ambito cotidiano, tecidas entre pessoas com relagdes proximas, e denota uma baixa
preocupacao com a fachada. A ideia de quebra da fachada (ha muitos momentos em que Kéfera
ri de seus proprios erros), isto €, ndo usar de artificios para tentar parecer o que nao €, ¢
manipulada para criar conexao, cumplicidade e, com isso, uma outra fachada, a fachada
descontraida. “Eu sei que eu nunca falo sério” afirma ela em um dos videos, relembrando e
reforgando essa fachada por ela eleita como oficial.

Manipulada, pois, como se percebe, a edi¢cdo se utiliza de diversos recursos na inten¢ao

de criar uma fachada que ndo se apresente como politicamente incorreta (exemplificado pelas
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alteracdes que fazem Kéfera adquirir a semelhanga de um demdnio), mas que também nao
construa a ideia de um ser humano perfeito e completamente polido (o que ¢ ilustrado pelo
relevo dado a seus erros e pérolas). Em diversos momentos, a propria youtuber aparece
preocupada em manter sua fachada de descontracdo e expressa isso em palavras, caretas e
teatralizacdes, além do recurso de mostrar sua cadela Vilma Teresa para desconstruir a tensao
quando ela acredita que o conteudo do video estd “chato” ou mesmo que possa aborrecer seus
fas.

Desta forma, Kéfera oscila entre opostos gerando uma contradi¢ao que chamamos acima
de incoeréncia. Preservando sua fachada de youtuber descontraida consumida por um publico
que varia entre a infancia e a adolescéncia, Kéfera, entretanto, também nao se priva de
manifestar suas opinides mais polémicas ou liberais. Podemos traduzi-la como uma menina
desbocada, mas “de familia”, que apesar de abordar assuntos considerados tabu em nossa
sociedade (sexo, corpo, pelos, escatologia) e falar muitos palavroes, traga um limite entre o
publico e o privado, nunca colocando sua intimidade realmente em exposi¢do, como acontece
nos videos Minha Primeira Vez e Gordinhas, magrinhas e aceitagdo do corpo. Até mesmo em
videos que se utilizam fortemente do recurso confessional, Kéfera narra episodios de sua vida
que, de tdo incomuns ou absurdos, parecem irreais, verdadeiras piadas. Em alguns casos, como
observamos nos comentarios, a veracidade de tais narrativas ndo consegue ser comprovada.

De todo modo, Kéfera encontra um meio termo entre o conservador versus o inovador.
Em seus discursos analisados, verificamos as antiteses: Feminismo e empoderamento feminino
x Gordofobia e Inimizade feminina; Liberdade sexual x Restricdo moral da sexualidade; Pouca
cultura x Alta cultura (apologia ao teatro e as artes de elite); Agressividade x Paz; Generalizagdo
x Subjetivagdo; Espontaneidade x Caretas e Teatralizagoes.

A incoeréncia de Kéfera, adicionada de suas crises com 0 corpo € com suas proprias
(in)capacidades, como cita, gera identificagdo, sobretudo com um publico mais adolescente,
acostumado a experimentar essas crises com mais intensidade. O fato de Kéfera se apresentar
ela mesma como uma jovem em crise a humaniza e com isso a aproxima da realidade vivida
por sua audiéncia. No entanto, ela também aponta uma saida: ser auténtica. O que ¢, de fato,
observado em sua postura rebelde, nos palavrdes e metaforas sexuais, € nos temas tabu que
escolhe abordar. Assim, a mensagem que carrega ¢ a de que cada um deve acolher sua propria
inadequacao (seja ela ser gorda, desbocada ou nada feminina), em um abrago a seu verdadeiro
eu.

O discurso de Kéfera se vale de opinides do senso comum, que lhe servem como

alicerce. Assim, ela corrobora com algumas visdes conservadoras e até mesmo machistas e
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gordofobicas. Nessa etapa, ela se aproxima da grande massa com opinides afins as
convencionadas socialmente. Ganhada a aten¢do e/ou o gosto do publico, a youtuber langa as
sementes de pensamentos mais progressistas, como o feminismo, por exemplo. Mesmo que
minimamente, o discurso de Kéfera ¢ polémico por implodir um modo de pensar.

O éxito dessa estratégia de discurso fica evidente no painel que exibe os videos mais
populares de seu canal que tratam em abundancia do tema sexo (8 dos 24 primeiros videos
elencados), com fotos provocativas de Kéfera em éxtase ou titulos que a colocam na posicao de
uma mulher “depravada” ou “mulher-objeto”, cuja vida sexual ¢ um livro aberto de dominio

publico (Figura 36).
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Figura 36 — Videos “Mais Populares” do canal Sinco Minutos no YouTube.
Fonte: <https://www.youtube.com/user/Sincominutos/videos?flow=grid&sort=p&view=0>. Acesso em:
09/11/17.

Como exemplo, neles, Kéfera faz uso de uma informacao primaria conservadora, que a
coloca como uma mulher-objeto as vistas de um publico que busca por conteudos em que a
mulher é encarada dessa forma por exceléncia. Em contrapartida, ao acessar o conteudo do

video, o que se observa ¢ o contrdrio: opinides que contestam um estilo de vida em que a
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sexualidade ¢ a principal questdo, sendo contra a hiperssexualizacdo com que a mulher ¢é

comumente tratada em discursos de midia.

3.1.3 MAPA DESCRITIVO - KEFERA BUCHMANN

Tabela 4 — Mapas Descritivos do subterritdrio que se constrodi a partir de Kéfera Buchmann.

MAPA SOCIAL

Populagao total

11.065.256 inscritos®” no canal Sinco
Minutos.

Faixa etaria predominante

10-24 anos (46,1%)%

Género predominante

Feminino (67%)%

Possibilidade de identificagao
dos perfis

Existente.

Grandes temas debatidos na
rede

Sexo e Relacionamento,
Feminilidades, Opinides,
Confessional, Viagens ¢ Websérie.

Principais usuéarios da rede

Kéfera — produtora do contetdo.
Inscrito — usuario que se cadastra no
site e se inscreve no canal alimentado
pela youtuber;

Participante periférico — interage
por meio de visualizagdes, podendo
ou ndo estar inscrito ou mesmo
cadastrado no site.

Participantes nao-periféricos —
interagem por meio de comentarios,
se apresentando e se impondo nos
comentarios. Podem ser apoiadores
ou odiadores (haters) da youtuber.

Diversidade

Existente. A fama de Kéfera (e suas
incoeréncias e polémicas) a coloca na
mira ndo apenas de seus fas, mas de
outros tipos de usuarios de nichos
divergentes ao dela.

Possibilidade de interagdo

Livre.

MAPA
ESPACIAL

Formato de postagem

Videos, Fotografias, Stories, Textos.

Tipos de interagao

Visualizacdes, Botdes “Gostei” e
“Néo gostei”, Comentarios, Aba de
Discussdo, Encaminhamento para
outras redes como Twitter, Instagram
e Facebook e suas respectivas e
peculiares formas de interacao.

Descri¢ao do ambiente

Aberta.

Delimitagio do tamanho

O subterritorio de Kéfera é ego-

87 Dado extraido do canal Sinco Minutos em 30/01/2018.

8 Informagdo divulgada pela revista Veja S3o Paulo em julho de 2016. Disponivel
<https://vejasp.abril.com.br/cidades/youtube-kefera-profissao/>. Acesso em 13/11/2017.
8 Informagdo divulgada pela revista Veja S3o Paulo em julho de 2016. Disponivel

<https://vejasp.abril.com.br/cidades/youtube-kefera-profissao/>. Acesso em 13/11/2017.
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centrado. Tem origem em seu canal de
YouTube SincoMinutos e se estende
por seus perfis em redes sociais
digitais como Instagram, Twitter e
Facebook.

MAPA
TEMPORAL

Permanéncia da rede

De 25 de julho de 2010 e ainda em
atividade. Sete anos.

Contexto em que surgiu a
rede

Contexto de descoberta e expansio
dos vlogs no YouTube Brasil em
2010.

Histoérico

O canal foi criado por Kéfera que, aos
17 anos, queria se divulgar como atriz.
Assume a forma de uma midia
independente embasada na
personalidade e na vida de sua
criadora. Transi¢des de personalidade
de Kéfera e de seus projetos de vida
marcam viradas no contetdo do canal
e, consequentemente, divergéncias
com a audiéncia. Fase atual: retragao
no crescimento do canal/manuten¢ao
da base de fas alcancados/dedicacédo a
projetos artisticos fora do YouTube.

Rotina de postagens

Um video por semana no YouTube.
Diariamente no Twitter, no Facebook
e no Instagram.

Fonte: elaboragdo da autora.

3.2 WHINDERSSON NUNES
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Whindersson Nunes, 23 anos, nasceu em Palmeira do Piaui e foi criado em Bom Jesus

do Piaui, ambos municipios interioranos do estado do Piaui, na regido nordeste do Brasil. O

ultimo, onde o youtuber cresceu, fica localizado a 635 quilometros da capital Teresina e,

segundo estimativa do IBGE para 2017, tem uma populagdo de 24.711 habitantes®. Filho de

Valdenice e Hidelbrando, dois representantes comerciais, Whindersson ¢ o terceiro dos quatro

filhos do casal e revela ter tido uma infancia maravilhosa apesar da situacdo econdmica de seus

pais.

Seu primeiro computador veio de um prémio recebido por sua mae pela empresa na qual

trabalhava. Este computador, assim como os acessos que fazia do laboratério de informatica de

sua escola de ensino médio e de quando navegava na infernet a partir de uma lan-house que

% Informagio extraida do site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:
<https://cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?codmun=220190&idtema=130>. Acesso em 25/11/2017.
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ficava ha dois quildometros de sua casa, fizeram Whindersson firmar seus primeiros contatos
com a plataforma YouTube. Em varias entrevistas e at¢ mesmo quando conta sua vida em seu
canal, no especial DRAW MY LIFE — Whindersson Nunes, o youtuber revela que assistindo ao
canal de PC Siqueira achou o formato (falar para uma camera) “muito legal” e despertou em si
a vontade de fazer algo nesse sentido, produzir conteido para o site. Como ele explica neste
video mencionado acima: “O meu sonho, desde pequeno, sempre foi ir pra televisdo. Entdo eu
vino YouTube tipo uma escada pra eu poder chegar na televisao”. Em uma entrevista concedida
ao portal UOL®!, afirma que resolveu criar o canal, inclusive, apds uma série de negativas em
testes paraa TV.

Embora Whindersson ndo seja exato ao revelar as datas, ele explica que antes de chegar
a seu canal atual, passou por uma série de tentativas. Inspirado também no canal Vagazoides —
no qual o protagonismo era de dois vloggers, os amigos Lucas Caetano e Arthur —, Whindersson
criou seu primeiro ¢ segundo canais de YouTube na companhia de um amigo (um desses,
inclusive, recebeu o nome de Vagabundoides, em referéncia ao canal supracitado), quando tinha
aproximadamente 15 anos, o que ele revela nao ter dado certo.

Depois, criou um canal que seria apresentado unicamente por ele. Segundo aponta, este
canal recebia mais comentarios negativos do que positivos e ele desistiu. Mas, em 2011, criou
um novo canal de nome Mister De Com For¢a (ndo sabemos ao certo a grafia) e seus videos
comecaram a ter mais visualizacdes e engajamento. Desta época, sem registros oficiais
mantidos na rede, Whindersson conta que um video que criou sobre girias do Piaui foi bastante
assistido. Seu 4pice, no entanto, foi quando meses depois —j& no final de 2012 — criou a parddia
“Alo, vo! To6 reprovado”, inspirada na musica "Ald, v, td estourado", da banda Forré do
Movimento, uma cangdo que virou sucesso em todo o Brasil nas regravagdoes de Wesley
Safaddao e também de Israel Novaes. A versdo de Whindersson brincava com a tensdo de
estudantes ao dividirem sua ateng¢do entre os estudos e o Facebook. Dez dias apos a publicacao,
esta parddia ja contava com mais de quatro milhdes de acessos’’, um nimero representativo
para o YouTube da época.

Ao ser compartilhado por varias paginas com bastante seguidores e também no perfil de

algumas celebridades, Whindersson conseguiu esse alcance que lhe rendeu também a marca de

ol Reportagem mencionada, veiculada pelo portal UOL. Disponivel em:

<https://entretenimento.uol.com.br/noticias/redacao/2016/05/30/youtuber-mais-popular-whindersson-vira-rock-
star-e-quer-distancia-da-tv.htm>. Acesso em 25/11/2017.

%2 “Video de piauiense vira hit na internet com mais de 4 milhdes de acessos”, matéria do portal de noticias G1
publicada em 24/12/2012. Disponivel em: <http://gl.globo.com/pi/piaui/noticia/2012/12/video-de-piauiense-vira-
hit-na-internet-com-mais-de-4-milhoes-de-acessos.html>. Acesso em 25/11/2017.
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https://entretenimento.uol.com.br/noticias/redacao/2016/05/30/youtuber-mais-popular-whindersson-vira-rock-star-e-quer-distancia-da-tv.htm
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30 mil inscritos em seu canal. Porém, algum tempo depois, este canal foi invadido por hackers
e essa conta de Whindersson, deletada do YouTube. Pela quinta vez, Whindersson reinicia sua
histéria na plataforma de videos, em 21 de janeiro de 2013, criando sua conta atual, que traz
seu proprio nome whinderssonnunes. Nesta conta, Whindersson, aos18 anos de idade, comegou
a se apresentar tendo seu quarto como fundo, em um ambiente simples, assim como sua fala.

A capacidade de renascer diante de varios obstaculos e adversidades no que se refere a
sua vida profissional, por si s6 ja agrega a imagem de Whindersson a ideia de um batalhador,
alguém que persiste até conseguir o que quer. Sua historia de vida de pobreza e privagdes,
citadas em varios videos do inicio do canal até hoje, constroem em paralelo a imagem de um
lutador da vida. Assim, como muitos outros brasileiros, Whindersson luta para sobreviver e
também para conseguir 0 Sucesso.

Seus videos iniciais oscilavam entre o confessional e o opinativo. Whindersson sempre
se posicionava a favor de causas sociais como a doagdo de sangue, a adogdo de animais
abandonados ¢ o apoio as vitimas de tragédias como o incéndio da boate Kiss em Santa Maria,
em 2013. No entanto, conforme foi crescendo em audiéncia, Whindersson abandonou o estilo
opinativo, adotando uma postura que se mantém distante de polémicas. Com uma formagao
religiosa cristd, Whindersson atesta que alguns de seus pensamentos do inicio do canal eram
conservadores. Em entrevista para a revista Trip (LACOMBE, 2017), ele cita que, quando era
evangglico praticante, pensava que “homossexualidade era inadmissivel”, mas hoje alterou sua
perspectiva e ndo acha que ninguém deva julgar ninguém. Alguns de seus videos do passado ja
foram julgados como machistas e homofobicos, originados respectivamente de uma infeliz
explanagdo de 2014 onde ele afirmava “Estupro ¢ uma palavra muito forte, prefiro chamar de
sexo surpresa” e de sua parodia “Eu virei gay”, de 2016. Em ambos os casos ele se retratou,
fornecendo explicagdes e, no primeiro caso, retirando o video de acesso.

Em entrevista para a BBC (GRAGNANI; MESQUITA, 2017), ele afirma que passa por
um processo de desconstrucdo e evita piadas ofensivas, como as que tem como tema gordos ou
gays — piadas que constroem essas figuras pejorativamente, chamando-os de “viadinho”, por
exemplo, no caso dos homossexuais. “Parar de falar essas coisas para ndo perpetuar”, justifica
ele.

Embora tente ndo se expor em assuntos polémicos e que geram polaridades,
Whindersson fala de Deus sempre que tem oportunidade e associa sua trajetéria de sucesso (de
garcom a youtuber famoso) a sua fé e a este poder mistico, o que comenta no video FIZ 10

MILHOES E OLHA NO QUE DEU, de 2016, por exemplo.
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O contetido de Whindersson Nunes hoje ¢ direcionado a fazer comédia. Suas filmagens
sdo simples, feitas sem muita producdo, quase sempre em um quarto (de hotel). Em seu site
oficial, na aba Biografia, ele ¢ definido como “comediante”, “humorista” e “artista”, este ultimo
tende a nao limitar a fungdo de Whindersson a um rétulo. O youtuber ndo se limita,
vislumbrando também carreiras como ator ¢ cantor (em 2015, langou seu album musical 7do
Linda, disponivel para download). Desde 2013, ele faz turné no Brasil e em outros paises com
seus espetaculos de stand up comedy — Standapiando, Marmininu (que atingiu publico de 200
mil espectadores) e Proparoxitona (ainda em cartaz).

Nos shows, bem como em seu canal, Whindersson traz as marcas da cultura nordestina,
apresentadas em seu sotaque carregado do qual ele ndo abre mao e de situagdes e
comportamentos tipicos do povo de sua regido. Em algumas entrevistas, Whindersson se
autointitula o Lampido do YouTube. “E para a negada saber que sou de 1a mesmo e que o
segundo maior canal do do Brasil € nordestino”, se explica para reportagem da UOL de maio
de 2016. Hoje, seu canal ¢ o maior do Brasil e ele é o segundo youtuber mais influente do
mundo de acordo com pesquisa da Snack ja mencionada. O fato de Whindersson ser falante de
lingua portuguesa e, mesmo assim, ser o segundo youtuber mais influente do mundo ressalta
sua popularidade. A sua frente, o produtor de conteudo sueco Pew Die Pie produz contetido em
inglés, aumentando seu poder de alcance por utilizar um idioma tido como lingua comum e
universalizante.

Além desses titulos concedidos com base em pesquisas, Whindersson reune o de
Humorista Favorito e Melhor Parédia Musical de 2016 pelo Meus Prémios Nick, com votacao
popular, tendo sido indicado a0 mesmo concurso em 2017 na categoria de Melhor YouTuber
Masculino. Em 2013 e 2014 ja havia sido indicado também como finalista ao prémio de Melhor
Video Blogger no Shorty Awards (competi¢do internacional).

Ainda em fase de crescimento inicial do canal, Whindersson foi convidado para
participar do programa Q Familia é Essa?, série televisiva produzida e transmitida pela TV
Meio Norte, uma emissora independente da regido nordeste. Em seguida, dublou um
personagem no filme de animag¢do 4 Era do Gelo: o Big Bang (2016) e participou do videoclipe
da can¢do Acordando o Prédio (2017), do cantor sertanejo Luan Santana. Além disso, fez
participacdes interpretando ele mesmo nos longas Internet — o filme e Os Penetras 2, de 2017.
Em 30 de novembro de 2017, Whindersson langou o filme Os Parcas, sua estreia no cinema
interpretando, de fato, um personagem, Ray Van — um trambiqueiro que vive de aplicar

pequenos golpes na regido comercial da 25 de margo, em Sao Paulo. Este ultimo filme tem
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distribui¢do nacional e Whindersson contracena com nomes de peso do humor, como Tom

Cavalcante e Tirullipa.

Fona.

Tom
CAVALGANTE = WHINDERSSON

Figura 37 — Poster de divulgagao do filme Os Pargas.
Fonte: <http://www.adorocinema.com/filmes/filme-255755/>. Acesso em: 25/11/17.

Desta forma, Whindersson tem realizado seu objetivo que o motivou a entrar no
YouTube, o de se integrar a industria mainstream. No entanto, em entrevista recente a revista
Trip (LACOMBE, 2017) ele confessa estar tranquilo sendo seu proprio patrao no YouTube e
deixando essas outras oportunidades em aberto. Recentemente, um filme que viré a ser estrelado
por Whindersson foi autorizado a captar RS 7,5 milhdes pela Lei do Audiovisual e sofreu sérias
criticas na internet por parte de internautas que o acusavam de estar tomando dinheiro do
trabalhador. Ele rebateu as criticas afirmando que as pessoas estavam com preconceito por ele
ser youtuber, visto que diversos artistas da TV também se utilizam desse incentivo para
financiar seus filmes e ninguém comenta sobre isso.

Apesar desta perseguicdo, o publico de Whindersson continua fiel e j& ultrapassa a
marca de 26 milhdes de inscritos (exatamente 26.670.724), tendo mais de 2 bilhdes de
visualizagdes em seus 333 videos publicados no canal do YouTube®. Seu canal se situa em
franca ascensdo, sendo um dos canais que mais cresce no Brasil e firmando-o como a
personalidade mais influente do Brasil em 2017, de acordo com pesquisa encomendada pela

propria Google em parceria com a Provokers. A influéncia de Whindersson faz ele estampar

% Dados coletados em 30 de janeiro de 2018.
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diversas publicidades e o youtuber se aproveita de sua autoridade para divulgar seu proprio
curso on-line para youtubers, onde ele e uma equipe profissional ensinam técnicas para a
producao de contetido na plataforma, ensinando que para ser um youtuber de sucesso € preciso

esfor¢o ¢ dedicagao.

3.2.1 ANALISE DO DISCURSO DO CANAL WHINDERSSON NUNES

Aplicando o mesmo método de selecao de videos que utilizamos para o canal de Kéfera,
aqui também nos concentramos em analisar os videos em formato vlog publicados no canal
whinderssonnunes ao longo de seus quatro anos na plataforma YouTube. Sendo assim, alguns
tipos de contetido e formatos que ocuparam posicao de grande popularidade neste subterritorio
foram excluidos do exame, a exemplo: composi¢cdes e parddias musicais, imitagdoes de
celebridades e esquetes de humor.

Apoiados em uma pré-observagdo, dividimos o conteudo de Whindersson em seis
grupos de temas mais abordados pelo youtuber, sendo eles a série Rico versus Pobre, Resenhas
de filmes, Confessional, Cronica, Sexo e Relacionamento e Familia.

Assim como na selecdo feita dos videos do canal Sinco Minutos, optamos em coletar e
analisar os videos mais populares de cada categoria do canal Whindersson Nunes, com destaque
para o Confessional e a Cronica, que podem ser destacados como contetidos recorrentes de
reservadas peculiaridades e, portanto, tiveram trés videos elencados para analise de discurso.

Desta forma, a Tabela 5 (abaixo) apresenta os videos que analisaremos a seguir:

Tabela 5 — Videos do canal Whindersson Nunes selecionados para analise.

Thumbnail Titulo do video Data Visualizacdes Likes Deslikes | Comentirios Categoria

CRIANCA  DE | 09/06/2016 | 41.153.567 3 milhdes | 35 mil 79.642 Rico vs. Pobre
RICO E
CRIANCA DE
POBRE

ODIAEM QUE | 12/07/2016 | 21.537.571 2 milhdes | 14 mil 71.125 Resenha de
EU ASSISTI filme
INVOCACAO
DO MAL 2

O DIA EM QUE 05/11/2016 | 21.168.414 2 milhdes | 13 mil 65.255 Confessional
EU TIVE
PIOLHO

EU ADORO 08/11/2016 | 17.134.871 2 milhdes | 14 mil 56.952 Croénica
COMER
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QUER CASAR 29/03/2017 | 16.571.145 2 milhdes | 33 mil 104.544 Confessional

COMIGO?

COISAS DE 07/10/2016 | 15.968.703 2 milhdes | 14 mil 37.569 Cronica

SHOPPING

DIA DAS 12/10/2016 | 15.629.851 2 milhdes | 15 mil 56.625 Cronica

CRIANCAS

ALGUMAS 27/12/2016 | 14.198.599 2 milhdes | 17 mil 41.307 Sexo e

VERDADES Relacionamento

SOBRE 0OS

HOMENS

MINHA MAE 29/11/2015 | 11.539.080 1 milhdo | 4 mil 19.953 Familia

ME ESCRAVIZA

FIZ 10 MILHOES | 26/07/2016 | 10.660.332 2 milhdes | 19 mil 146.761 Confessional

E OLHA NO . d

QUE DEU (especial e
agradecimento)

Fonte: elaboracdo da autora®.

Video 1: “CRIANCA DE RICO E CRIANCA DE POBRE”

Este € o segundo video mais visualizado do canal Whindersson Nunes, atrds apenas da

parédia QUAL E A SENHA DO WIFI, feita a partir da cangdo Hello, de Adele. Nele, o youtuber

faz uma comparag¢do entre hdbitos de rico e de pobre, uma série fixa de seu canal. No caso, ele

confronta como ¢, de um lado, a crianga rica, de outro, a crianca pobre. Essa anélise, bem como

os outros videos de seu canal (os mais atuais em maioria), se propde a fazer comédia e nao a

questionar estruturas sociais ou de classe, como poderia sugerir o titulo.

O pobre tem protagonismo no texto, o que se constrdi a partir da identificacdo de

Whindersson como sendo esse personagem. Em determinado momento, o criador de conteudo,

usando uma peruca, encena ser a “mae do pobre”, e ela chama o filho — a “crianga pobre” —

pelo nome do youtuber: “Whindersson, vem comer!”, grita simulando mexer em uma panela

(imagindria). Em outra hora, ele conta como a crianga pobre faz para conseguir a comida dos

colegas na escola e afirma: “Eu fiz isso ai demais, meu patrdo”. Ao falar da crianga pobre aponta

para si, como quando afirma que ela deve voltar da escola com as proprias pernas e levanta suas

% As informagdes contidas nesta tabela foram extraidas do YouTube em 15/11/2017.
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pernas exibindo-as para a cdmera como que afirmando que aquelas sdo pernas de um adulto
que, na infancia, viveu essa realidade.

Outro recurso utilizado para gerar esse sentido de protagonismo do pobre ¢ seu
enaltecimento, como quando afirma “Menino ¢ génio”, nesse caso “menino” sendo um
sinbnimo para a “crianca pobre”. Os contrastes propostos por Whindersson (Escassez,
agressividade e desleixo no pobre versus Abundancia, carinho e cuidado no rico) fazem a vida
do pobre ser retratada com mais humor, além de atribuirem a crianga pobre a ideia de serem
melhor preparadas para a vida, mais independentes e maduras (voltam da escola sozinhas ¢ a
pé), criadas em um ambiente sem mimos ou “frescura”, como menciona.

Entoando uma voz fina e incorporando trejeitos femininos, Whindersson retrata a
crianga rica como mimada, se utilizando de um esteredtipo da feminilidade. O rico ¢ encenado
como afetado e assume uma conotagdo negativa. O pobre, por outro lado, ressaltadas
caracteristicas como a agressividade e a independéncia adicionadas a uma entonagdo de voz
que varia entre o normal de Whindersson e o mais grave, ¢ associado ao esteredtipo da
masculinidade.

Explorar as dualidades entre o rico e o pobre ¢ uma tematica ja bastante empregada no
humor brasileiro. Nos anos 1950, na Radio Nacional, o quadro Primo Pobre e Primo Rico era
um grande sucesso do programa de comédia Balanca Mais Nao Cai, tendo sido reeditado anos
depois e ganhado uma versao televisiva que foi exibida por trés décadas. Em um Brasil de
contrastes, onde a pobreza e a miséria sao uma questdo, ressaltar essas nuances € sempre capaz
de gerar identificacao.

Durante a exposi¢do, o youtuber se utiliza de alguns palavrdes e ndo abre mao de seu
sotaque nordestino, estruturando sua fala com expressdes como “cabra”. Esse estilo de fala
sugere autenticidade a imagem de Whindersson, que ndo negligencia suas origens, nem teme
utilizar um palavreado tido como imoral.

A simplicidade também ¢ um sentido produzido. Whindersson se apresenta em um
quarto de paredes brancas e sem nenhuma personaliza¢do especial, aparentemente um quarto
de hotel, seu cenario constante. Neste video, em especifico, aparece vestindo uma camisa — algo
incomum em seus videos — e um boné com sua aba virada para trds, o que indica um estilo
jovial e despretensioso. Antes de qualquer coisa e até mesmo antes de dar a sua saudagao tipica
(“E ai, galera que assiste o meu canal?”), ele aparenta ter acabado de ligar a camera e como se
estivesse questionando a si mesmo sobre o funcionamento do aparelho, indaga: “Ta gravando?”.
Com isso, ele sugere ser uma equipe de um homem s6. Sem diretor, cameraman ou mao de

obra profissional que o auxilie no preparo do conteudo, insinua simplicidade e espontaneidade.
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A auséncia de recursos de caracterizacdo ou cendrios e utensilios que o apoiem na
constru¢ao dos personagens e situacdes comicas por ele encenadas também traduz isso, bem
como sua fala embolada e erros de dic¢ao no inicio do video, mantidos pela edigdao. A edigao,
inclusive, ¢ pouca e se limita a transcrigdes (quando Whindersson indica neologismos do
vocabulério do pobre ou, como no inicio, insere sua agenda de shows de comédia, anunciando-
0s), efeitos sonoros que complementam cenas, jumpcuts.

Ao final, em um corte abrupto do conteudo. Apds contar uma situagdo que a crianga
pobre costuma viver com sua mae na hora do almogo, ha um jumpcut ¢ Whindersson explica
simpatico: “E se vocé gostou desse video, cé ja sabe. E so clicar em gostei aqui no YouTube...”.
O fato de ser uma condigdo (“se vocé gostou”), implica que Whindersson quer ser merecedor
das curtidas que recebe, ndo coagindo seu publico a nada e, portanto, adotando uma postura que
zela pelo justo. E ainda argumenta com humildade: “Clica aqui em gostei aqui embaixo, vocé
vai me ajudar demais”.

Nos comentarios, muitos elogiam a capacidade de Whindersson de lhes fazer rir e
ressaltam e justificam sua popularidade como youtuber (Figura 38) inclusive evidenciando os
numeros de visualizagdes alcancados pelo video e o crescimento de seu nimero de inscritos.
Algumas pessoas soltam gargalhadas virtuais reproduzindo frases ditas por Whindersson
durante o video ou marcando a minutagem do momento em que viram humor. Alguns afirmam
que ja assistiram ao video repetidas vezes e que nao se cansam: “Acho que dessas 40 milhdes
de visualiza¢des 1 milhdo ¢ minha kk”, comenta um usuério. “Kkkk meu Deus que engracado

demais kkkkkkklk ja assisti maia de 18 vezes kkkl e pior que € bem assim”, acrescenta outra.
s
DiRRoxa as atras
é 41.000.000 num video de vlog? whinderssonnunes & o serumano mais foda que existe !
RESPONDER 2

: Cara vc eo melhor youtuber do mundoo! Cabra da pexte

RESPONDER 1

. Winderson e um mito

RESPONDER 1

i N&o existe nenhum YouTube melhor do que ele @ o8 @ @@

RESPONDER 1 MIL

Figura 38 — Compilado de comentarios do video CRIANCA DE RICO E CRIANCA DE POBRE.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=WhGnY2hTVF0>. Acesso em: 16/11/17.

Muitos se identificam com os personagens criados pelo youtuber no video, em sua
maioria com a “crianga pobre” e compartilham relatos da infancia simples, repetindo algumas

das situagdes ilustradas por Whindersson na publicagdo (Figura 39).
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Sou dificil pra dar risadas, mas esse cara consegue! Acabei de crer que realmente sou pobre KKKKKKK

RESPONDER 16

B &

cara muito bom kkddckkddekkkkk eu fazia isso kkkkddddkkk eu tocava a campainha kidkkbkdccldekkdde

RESPONDER 47
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Figura 39 — Compilado de comentarios do video CRIANCA DE RICO E CRIANGCA DE POBRE.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=WhGnY2hTVF0>. Acesso em: 16/11/17.

Demonstrando realmente acompanharem o canal de Whindersson, intmeros
comentarios apontam com estranheza o fato do youtuber estar vestindo uma camisa, algo

incomum se comparado aos demais videos do canal.

Video 2: “O DIA EM QUE EU ASSISTI INVOCACAO DO MAL 2”

Dangando ao som da musica Sorry, de Justin Bieber (em sua versdo tecnobrega, um
estilo musical tradicional das regides norte e nordeste do Brasil), Whindersson Nunes inicia o
video como de costume. Desta vez, sem camisa, exibindo suas tatuagens incompletas. Cortes
rapidos fazem ele se mover por seu quarto enquanto aposta em coreografias diferentes — e
cOmicas — e simula tocar um teclado (imagindrio) em sua cama bagungada. Esse parece, de fato,
ser seu proprio quarto, visto que o guarda-roupas, ao fundo, aparece aberto e cheio de roupas
penduradas nos cabides, além de uma toalha de banho pendurada por fora, como se estivesse
secando. O quarto é simples e traz marcas do pessoal (quadro decorativo, vestimentas
espalhadas, roupas de cama que ndo combinam entre si, uma caixa que embalara algum
eletrodoméstico aparece no canto da tela).

Logo apds sua tipica saudacao (“E ai, galera que assiste o meu canal!?”’), Whindersson
narra o dia em que foi assistir ao filme de terror Invocagdo do Mal 2, langado nos cinemas
brasileiros pouco mais de um més antes da publicac¢do deste video. Ao longo do vlog, ele fala
de seus sustos e do medo que tinha de ver a “freira” — personagem maligna do filme — ou de
alguém fantasiado como ela aparecer em sua sessdo no cinema.

De inicio, ele adota uma postura de corajoso (“Meu patrdo, eu sou expert em assistir
filme de terror. Deixa comigo”), mas logo essa fachada ¢ quebrada quando ele solta gritos

acovardados e expressa seu tremendo medo de espiritos e dos sustos construidos pela pelicula,
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2 e

um contraste que gera humor. Suas reagdes sdo carregadas de palavrdes (“fela da puta”, “tomar
no teu cu”, “porra”) e ele as reproduz encenando pulos e caretas.

Ele estrutura sua resenha do filme entregando uma pequena parte da sinopse e de alguns
momentos de sobressalto criados pela trilha sonora e pela aparicdo dos espiritos, € demonstra
cada vez mais sentir muito medo de espiritos atribuindo a eles ligacdo com o inferno cristdo
(“Minha gente, se abre a porta s6 ndo ¢ coisa de Deus”, “Comeca a aparecer uns demonio”, “So
num repara no demonio, hein”, “Comeca a brincar com o capeta” diz ele ao explicar algumas
partes do filme). Ao longo da exposicao, elenca situacdes de sua propria vida, como quando
acorda de noite e precisa andar pela casa: “Eu, se eu for na cozinha, eu vou acendendo as luzes
tudinho. Vou cantando, porque quem canta os males espanta, e ainda as musicas que eu canto
¢ de capoeira, que ¢ pra espantar os males e o Diabo ja saber que eu sei lutar”. Essa cena, por
exemplo, gera identificacdo com o publico, como comprovam os comentérios que mostraremos
a seguir (Figura 40). Junto a isso, ele demonstra uma série de incoeréncias entre como as
pessoas reagem a manifestagdes de espiritos no filme e como reagiriam na vida real, norteadas
pelo intenso medo.

Demonstrando uma visdo religiosa cristd evangélica (corrente em expansao no Brasil,
ficando atras apenas dos cristdos catdlicos’®), Whindersson ainda compara cacadores de
espiritos, profissdo do casal protagonista do filme, com membros da igreja Assembléia de Deus,
e explica que os cagadores de espiritos s6 ddo certo juntos € que nunca veremos um casal
formado por um caga-fantasmas e um fiel da igreja pois “doido s6 da certo com doido”. E ainda
acrescenta, como que reagindo a um personagem de Invocagdo do Mal 2: “Deixa isso ai pra
Chico Xavier, c€ ja € pobre, ainda quer conversar com o demonho?”, brinca ele mencionando
o maior médium do Brasil. Assim, Whindersson acaba por associar o espiritismo e a busca por
espiritos a uma patologia (doido) e a uma carga negativa (além da pobreza, ao mal maior cristdo,
0 demonio).

Suas falas sdo todas criadas favorecendo uma fachada religiosa. Cita Deus, a
Assembléia de Deus e chega a simular estar cantando uma cang¢ao da cantora gospel Damares.
Assim, ele se alinha (por identificag@o) a dois grandes grupos: os cristdos em geral e os que tem
medo de espiritos (praticamente todos).

Antes de terminar o video, ele pede que seu publico divulgue o video entre os amigos
no Facebook, e ensina a fazé-los de uma forma que desperte a curiosidade e ajude a prospectar

novos espectadores (“E marca seus amigos nos comentarios. Fala assim: ‘olha, que massa, o

% O Brasil ¢ a maior nago catdlica do mundo segundo dados de pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) feita em 2010.
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cara que assistiu Invocagdo do Mal, olha o que ele falou do filme’”). E ainda pede desculpa
por estar demorando a gravar, justifica que sua camera quebrou e salienta que estd gravando
com o celular (com baixa qualidade) apenas para ndo deixar seus fas sem video, o que
demonstra comprometimento. Dito isso, ele divulga seus shows de comédia e mostra o link de
compras para quem se interesse. Aparentemente, nao ha apelo publicitario, apenas informacao.

Na maior parte dos comentarios, espectadores reproduzem frases ditas no video dando
risadas e elogiando o youtuber, mais uma vez ressaltando sua capacidade de lhes fazer rir.

Outros afirmam se identificar com o medo de espiritos ou de filmes de terror (Figura 39,

abaixo).

* eu tbm se eu for no banheiro eu acendo todas Luzes e ainda vou cantando musica de Deus kkk
RESPONDER 204
meu quando eu assisto filme de terror ( eu nao gosto de ficar sozinha

RESPONDER 124

L Nossa sera que eu sou a Unica que GOSTA de assistir filme de terror de pois cago de medo na hora de dormi e coloco o coberto
para me esconde kkkkkkk

RESPONDER 7'

Figura 40 — Compilado de comentérios do video O DIA EM QUE EU ASSISTI INVOCACAO DO MAL 2.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=TKgxX5bxNkQ>. Acesso em: 16/11/17.

Video 3: “O DIA EM QUE EU TIVE PIOLHO”

Neste video, mais uma vez, Whindersson simula tocar baquetas e teclado imaginarios
enquanto danga ao som de Cold Water, de Justin Bieber, M@ e Major Lazer, mais um hit
internacional em uma versao de forrd/tecnobrega. Sem camisa enquanto requebra se exibindo
para a camera em um comodo que aparenta ser a sala de uma casa. Em seguida, logo depois das
saudacdes iniciais costumeiras, o youtuber divulga que a musica que acabamos de escutar (a
mixagem versdo forro) foi feita por seu amigo DJ, Weber, que ele descreve como “é do nordeste
também”, pedindo que todos o sigam em seu canal de YouTube, explicando que ele deixaria o
link na caixa de descri¢do, abaixo do video, o que de fato encontramos.

Essa breve divulgacao do trabalho de um amigo no inicio de um video que seria assistido
por milhdes de internautas, agrega a imagem de Whindersson a ideia de generosidade e também
imprime autenticidade por sempre defender sua comunidade de origem (a regido nordeste do
Brasil, vitima de muito preconceito).

Dando continuidade a seu video, ele chama atenc¢do para seus proprios cabelos, que
neste momento estavam descoloridos e mais longos que o habitual, assumindo uma tonalidade
loura, quase platinada, e bastante ressecados. O cabelo compunha um visual excéntrico e

Whindersson conta que muitos lhe perguntam sobre o que ele fez com seu cabelo e o motivo
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de estar assim, ao que ele responde que serviria para encenar uma parodia para seu canal. Os
mesmos indagadores, como informa Whindersson, teriam dito para o youtuber que o cabelo
estava feio e que ja era hora de cortar. Ele, entdo, responde a essas pessoas ja criando uma
conexao com a histdria que vai ser o tema do video: “Eu ndo corto o cabelo, porque eu gosto
de ter cabelo. Eu gosto de ter muito cabelo. Ter cabelo grande. Mas por que eu gosto tanto de
cabelo assim? Porque eu ja fui crianga e eu ja tive piolho”, revela as gargalhadas.

“Eu vou contar desde o comego pra vocés”, explica ele dando inicio a sua saga infantil
com os piolhos. A escolha do tema desperta a memoria coletiva. Inseto universal que se
manifesta em qualquer clima e costuma atacar criangas (de quaisquer classes sociais) por conta
de seu convivio em creches e escolas e do contato fisico maior possibilitado por suas
brincadeiras nesses lugares, dificilmente encontraremos alguém que ndo teve piolho durante a
infancia. Whindersson se aproveita da universalidade do tema para gerar identificagdo com seu
publico e também engajamento em seu canal, como quando ao final pede que as pessoas deixem
comentarios relatando “Qual foi a pior doenga que vocé ja teve quando vocé era crianga?”’.

Outros elementos de conexdo empregados por Whindersson atuam por meio da
nostalgia. Whindersson lembra do programa infantil da Rede Globo TV Globinho, que exibia
desenhos infantis, entre eles o anime Dragon Ball Z, seu favorito quando crianga ¢ uma das
atragdes principais do horario. H4 ainda a mencao a uma propaganda da lo¢do que eliminava
piolhos, Escabin. O youtuber inclusive canta o jingle da marca, trazendo a tona lembrangas de
uma época em que a televisdo era o prato principal na dieta de midia das criangas e jovens.
Portanto, a possibilidade de que a propaganda, o remédio e o desenho animado sejam lembrados
por muitos dos contemporaneos de Whindersson ¢ grande.

Ao longo do video, Whindersson conta, sempre criando humor com suas encenagdes,
que ficou cativado pelo comercial do remédio Escabin e desejou ter piolhos so para poder ser
tratado com a logdo. Ele consegue os piolhos, mas sua mae arranja uma solugao inesperada para
cura-lo: raspar os cabelos da cabega do pequeno Whindersson que, como diz, ficou marcado
por tempos na escola como o piolhento da turma. Ao encenar o corte dos cabelos, outra mencao
a Rede Globo — emissora de TV com historico hegemonico no Brasil — e sua telenovela Lagos
de Familia, que apresentou uma cena emblematica de Camila, personagem com cancer vivida
por Carolina Dieckmann, raspando seus cabelos antes que eles caissem sob os efeitos colaterais
da quimioterapia. A musica que embalou a cena — Love by Grace, de Lara Fabian — ¢ pega de
empréstimo pela edicdo e completa a encenagdo de Whindersson quando crianga, ficando

careca por conta dos piolhos. Assim, ele associa seu sofrimento de crianca marcada como
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piolhenta e, por isso isolada pelos colegas, com a dor da personagem. Exagerando para criar
humor.

A mae de Whindersson, onipresente em suas historias, ¢ novamente interpretada com
sua agressividade peculiar e a0 mesmo tempo genérica, comportamentos que toda mae pode
assumir ao lidar com os problemas de seus filhos. Assim, o youtuber recria a cena de sua mae
desesperada tentando tirar-lhe os piolhos da cabega e aproveita para inserir seus regionalismos:
“E eu ndo sei como ¢ ai onde vocés mora, mas quando o piolho era grande, minha mae chamava
de boi”.

Como podemos perceber nas frases que citamos acima, muitas das construgdes frasais
de Whindersson ndo respeitam concordancias verbais ou nominais, o que configura sua
linguagem como coloquial, mais préxima do cotidiano e, sobretudo, das pessoas mais simples.
Além de, claramente, dar a ele a fachada de simplicidade. O fato de sua mae escolher raspar o
seu cabelo em vez de comprar um frasco de Escabin na farmacia — provavelmente por ser um
tratamento mais custoso —, coloca Whindersson como parte de uma classe menos abastada,
refor¢ando a ideia de simplicidade.

Aqui também verificamos a presenga de alguns poucos palavrdes e a edi¢do agindo no
acréscimo de efeitos sonoros e de jumpcuts que dao dinamismo a narrativa e a danga
introdutoria.

Novamente, elogios a sua capacidade de fazer as pessoas rirem, sempre se superando
com sua comicidade, sd@o destacados no quadro de comentarios do video. Sendo bastante
representativos. Alguns espectadores fizeram o que Whindersson sugeriu e contaram suas
piores doencas infantis, muitos confirmaram a identificacdo gerada pelo video. Nos
comentarios compilados pela Figura 41, por exemplo, usuarios mencionam situagdes que ele

havia elencado no video relatando suas proprias experiéncias, ou de parentes proximos.

' Também amava tv Globinho é o dragdo ball z

i Eu ja tive piolho th

RESPONDER

Da primeira vez gue peguei piolho, minha foi tira meu piolho na rua
RESPONDER

Também rasparam o cabelo do meu irméo

RESPONDER 1

Minha infancia se resume em piolho kikkkkk

RESPONDER 1

‘ Eu ama dragon ball era top sai da escola e ir correndo pra casa assistir

RESPONDER 1

Figura 41 — Compilado de comentarios do video O DI4A EM QUE EU TIVE PIOLHO.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=070-Uj4af7k>. Acesso em: 16/11/17.
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Video 4: “EU ADORO COMER”

Em uma primeira impressao, este video tece uma crdonica sobre praticas alimenticias do
brasileiro, recheada de humor e de lembrancas da infancia de Whindersson, mais uma vez. Em
seu decorrer — mais especificamente em seus minutos finais —, no entanto, revela-se que, na
realidade, a publicagdo visa ser um antiincio. Embora a caixa de descri¢ao explique “Esse video
contém publicidade paga”, ¢ apenas no final de sua exposicdo em video que o espectador
descobre se tratar de um trabalho feito pelo youtuber para divulgar a rede de fast-food Bob’s e
uma parceria que poderia originar, no cardapio da marca, o hamburguer de nome Whindersson,
inspirado no youtuber, o que indica seu poder como celebridade ja nessa época.

De inicio, logo apds dangar sem camisa mais uma musica de Justin Bieber — desta vez
Where Are U Now ao som de axé/tecnobrega —, Whindersson pergunta, como de costume, se
seu publico esta bem, ao que ele responde que, com ele, “estd tudo uma delicia, porque sdo
exatamente uma hora da tarde e eu ja almocei, né? Oh, coisa boa que ¢ comer”. Dessa forma,
ele inicia seu conteudo articulando o confessional (com seus relatos sobre ser guloso na infancia
e seus gostos para comida, como quando ele cita que adora comer estrogonofe de frango com
batata palha) ao cultural, as marcas dos habitos do brasileiro na hora de comer.

Em diversos momentos ele se utiliza de expressdes nordestinas (“Barriga nos 610” € a
crianca gulosa que quer comer mais do que ¢ capaz; “aperriei”’, que significa incomodar até
conseguir o que se quer) e de truques como o de buscar uma caracteristica coletiva do brasileiro,
como quando menciona o mito — propagado em muitos lares desde o Brasil Colonial — de que
nao se deve misturar manga com leite, pois pode ser letal consumi-los dessa forma.

Explorando ora os regionalismos tipicos do Nordeste, ora os mitos que nos integram
como comunidade nacional, Whindersson evoca sua propria personalidade e a autenticidade
como nordestino, mas, principalmente, cria identificacdo com os espectadores. Podemos
observar essa logica também quando ele menciona o churrasco (pratica culindria festiva e
imensamente difundida por todos os cantos do nosso pais) e as refeigdes feitas na casa da avo
(habito das familias brasileiras, o almoco de final de semana na casa da matriarca, preparado
por ela, normalmente com muita fartura).

Whindersson ainda arranja espago para, mais uma vez, colocar sua mae como
personagem de suas encenacdes comicas. Ele fala de como sua mae reagia quando ele colocava
no prato mais comidas do que realmente aguentaria comer e sobre suas restricdes quanto a
mistura de manga com leite na dieta dos filhos, reagindo, como sempre, com sua agressividade

comica (“O tanto que eu avisei, mulher. ‘Nao bebe leite com manga ndo, desgraga’”, diz ele
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interpretando sua mae aos prantos reagindo a sua possivel morte por envenenamento com leite
e manga na infancia).

Citando os episodios que envolvem sua mae, Whindersson explica no inicio do video
que “O mundo conspira pra voc€ nao comer”, ao que ele se contrapde: “Tem que comer, cara!”.
A fala de Whindersson vai de encontro ao discurso da alimentagdo fitness ou saudavel
propagado com for¢a em diversos nichos da internet e mesmo em programas de televisao e na
imprensa escrita. Assim, seu texto elogia diversas comidas tidas como junk-food (isto &,
“porcarias”, contendo alto valor caldrico e baixa carga nutritiva). Ele elenca biscoito, picolé,
refrigerante, churrasco, estrogonofe, carne e, finalmente, hamburguer (quase ao final do video)
como sendo comidas deliciosas. Neste momento, ele se aproveita do tema hamburguer, lancado
propositalmente e comenta ter feito uma propaganda para o Bob’s que, a época, era veiculada
nacionalmente na televisdo e que, se este video chegasse aos 500 mil “gostei”, a rede lancaria
um hamburguer com seu nome.

Tentando fazer o anuncio parecer sutil para seu publico, Whindersson nao
descaracteriza seu estilo de producdao, mantendo neste video suas piadas e construgcdes
humoristicas, o apelo a familia representado por sua mae onipresente nas cenas de comédia e a
forte identificagdo que procura estimular com o publico em cada uma de suas publicacdes no
canal. Nos comentdrios, alguns parecem perceber o esfor¢co feito pelo youtuber para tentar
maquiar a propaganda e, ao invés de criticarem, o elogiam por isso, enquanto outros parecem
nem ter notado a publicidade, por mais que o youtuber tenha enfatizado isso na descrigao

(Figura 42):

’ Engracado que ele usou desse tema para fazer uma propaganda, esse cara & fodal
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Figura 42 — Compilado de comentarios do video EU ADORO COMER.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=xctl4MfuDbQ>. Acesso em: 17/11/17.

Alguns assumem estar curiosos para provar o hamburguer Whindersson ou que ja
comeram e voltaram ao video para comentar. Fora as mensagens relacionadas a publicidade,

muitos espectadores elogiam o youtuber, rindo de momentos do video ou mesmo publicando
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relatos acerca de suas proprias vidas no que diz respeito ao mito da manga com leite ou
afirmando também gostarem muito de comer estrogonofe ou de simplesmente comer

exageradamente, se identificando com o idolo.

Video 5: “QUER CASAR COMIGO?”

Neste video, Whindersson engana sua namorada — a cantora e também youtuber Luiza
Sonza — com vistas a surpreendé-la com um pedido de casamento. Assim, ele a convida para
gravar para seu canal uma suposta brincadeira em que, de olhos vendados, cada um tera que
descobrir cinco itens que o outro colocou dentro de uma caixa, contetido incomum no perfil de
Whindersson no YouTube.

O inicio do video, sem dancinhas ou antncio de seus shows de comédia, j4 indica que
se trata de um conteudo diferente. E as marcas da intimidade de Whindersson vestindo pijama
de unicérnio, falando com voz de bebé (coisa de casal), se dirigindo para Luiza e ignorando a
camera, e brincando com sua cadela antes de introduzir o video de fato s3o mantidas pela edi¢ao
e sugerem a atmosfera de intimidade que permeard todo o video.

Com seu tom de voz habitual, ele saida o publico como de costume e explica como
funcionard a brincadeira. Fica a cargo de Luiza vendar os olhos primeiro ¢ comegar a adivinhar
os objetos colocados por Whindersson na caixa. Entre eles um cabo de cdmera e um creme
lubrificante. Este Giltimo cria um certo constrangimento na menina e faz o youtuber se divertir
enquanto a namorada tenta dar uma resposta. Ao descobrir do que se tratava, ela afirma nao
acreditar que ele tenha feito isso e diz estar enojada por ele ter posto esse tipo de coisa dentro
da caixa, o repreendendo: “Nao pode colocar essas coisas, tem gente menor de idade no seu
canal”, explica ela como que sugerindo os usos sexuais do produto. O uso deste creme que
insinua pratica sexual entre o casal € o inico momento situado para gerar algum humor no video
(este derivado do constrangimento de Luiza).

Depois de descobrir os dois primeiros objetos, Luiza recolhe um terceiro da caixa: um
anel, que ela logo acerta o que ¢. Whindersson entdo pede que ela retire a venda e, segurando a
alianca em suas maos, propoe: “Quer casar comigo?”. A menina se emociona, eles se abragcam
e a edicdo adiciona ao video a cangdo gospel Quando Deus Criou Vocé, de Tatiana Costa e
Leonardo Gongalves. O fato de ter escolhido esta cangdo como trilha sonora deste momento tao
marcante de sua vida, expressa a posicao religiosa de Whindersson e até mesmo sua perspectiva
de vida que exalta o valor da familia, algo salientando em muitas denominagdes cristds e que o
youtuber endossa ao pedir sua namorada em casamento, firmando um real compromisso aos

moldes tradicionais.
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A partir dai, o casal entra em um momento sé deles e conversam entre si, emocionados,
esquecendo-se da cAmera por nao olharem em sua dire¢@o por alguns minutos. Luiza revela pra
Whindersson que suas maos estao tremendo, eles se abracam e se beijam, Whindersson se
declara a ela muitas vezes, confessando estar apaixonado. Tudo isso, somado ao fato do
youtuber ter optado por fazer o pedido midiaticamente, transformando-o em um espetaculo,
sugere tamanha intimidade entre ele e sua audiéncia, como que os convidando a participar de
um momento particular do casal e carregado de significados e expectativas em suas vidas.

Ironicamente, afirmando que seria um pouco desagradavel fazer isso, Whindersson
comeca a divulgar sua agenda de shows ao fim do video, fornecendo o link para compra de
Ingressos.

Ele, entdo, prossegue sobre o casamento, com olhos vibrantes e tom de voz meigo: “Tem
um ano que eu sou o cara mais feliz do mundo e agora eu vou ser o cara mais feliz do mundo
pro resto da minha vida, né amor? Eu espero que vocé fique feliz com a gente, porque eu to
muito feliz”. E adiciona mais declaragdes: “Vocé€ ¢ a mulher da minha vida”. O fato de
Whindersson proferir tanto carinho a namorada quebra com o esteredtipo da masculinidade e,
mais uma vez, refor¢a sua mensagem de ser um rapaz que preza pelo amor e pela familia. Ao
quebrar esse protocolo de masculinidade, do homem seco e distante (que pouco fala de
sentimentos), Whindersson imprime autenticidade por falar o que quer e como quer,
independente do que possam pensar ou questionar.

Logo apos finalizar o video, Whindersson filma a, agora, noiva fechando a imagem na
alianga e nos olhos vermelhos de Luiza que ficaram assim devido ao choro. As duas imagens
funcionam como comprovantes da seriedade do pedido e das emogdes ali exibidas, agregando
verdade ao conteudo.

Os comentdrios deste video ficam polarizados entre os que vibram com o
relacionamento de Whindersson, parabenizam o casal por evoluir mais esta etapa no
relacionamento e dizem ter se emocionado (e mesmo chorado) assistindo ao video, esses foram
a maioria. Enquanto outros usudrios criticam Luiza chamando-a de interesseira e revivendo o
passado do casal, antes de se tornarem um casal, insinuando que a menina aceitou o pedido
visando o dinheiro de Whindersson, que nessa época ja era o maior youtuber do Brasil. Outros
comentam a respeito da artificialidade que enxergaram na cena, como se tudo ja estivesse pré-

combinado e a surpresa tivesse sido ficticia, para gerar visualizagdes no YouTube.

Video 6: “COISAS DE SHOPPING”
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Mais uma vez sem camisa, exibindo seu corpo e suas tatuagens enquanto danca em um
quarto de hotel, desta vez a versdo forrd de Wrecking Ball, da cantora americana Miley Cyrus.
Whindersson inicia assim este video.

Respeitando marcas da oralidade e das conversas do cotidiano, ele conta amenidades
sobre o seu dia, afirmando que mal saiu do hotel, escorregou em papeis de divulgagdo de
politicos candidatos a elei¢do, os chamados “santinhos” politicos. Em um pensamento muito
afim ao senso comum, ele associa politica a uma carga negativa (“época de elei¢ao as rua fica

99 ¢

tudo cagada uando eu piso num negdcio daquele, eu ja digo ‘eita, pisei em merda
b b 9
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), mas
a época e o contexto vivido nas ruas neste momento lhe lembra de uma coisa que observou,
criangas gostam de colecionar esses papéis. Ele até associa uma memoria infantil a isso em
outro de seus videos que nao foi selecionado em nossa analise.

As criangas criam a ponte para que Whindersson possa entrar no assunto que quer
abordar e que da titulo ao video: “Coisas de shopping”, isto ¢, um conjunto de observagdes que
ele reuniu acerca deste espago comercial e social, ¢ do comportamento das pessoas que o
frequentam, inclusive ele proprio. Assim, o video se estrutura em forma de cronica humoristica.

Whindersson cita quando na infancia ele, passeando no shopping com sua familia,
implorava que sua mae entrasse na loja de brinquedos e lhe comprasse determinado produto,
chorando e fazendo pirraca. Sua mae, assim como muitas outras, dizia “Na volta a gente
compra” e iam embora sem que ele nunca mais visse o brinquedo. Desta forma, mais uma vez
o youtuber inclui sua mae como protagonista de suas narrativas comicas e gera, novamente,
identificagdo com o seu publico, pois certamente a maioria das maes ndo cedia aos caprichos
dos filhos mimando-os sempre com os presentes que pediam.

Em outro momento, Whindersson descreve o comportamento observado entre os
participantes dos chamados rolezinhos, mas evita usar esse termo, o que demonstra estar
fugindo de polémicas. Em seu texto, chama os rolezinhos de “encontro de grupo do Facebook”,
e na tentativa de deixar mais compreensivel, explica: “E quando tem um grupo no Facebook e
eles marcam de se encontrar no shopping, ta ligado?”. Mesmo evitando mencionar o nome do
movimento, que a época estava em bastante evidéncia na midia e nos jornais, Whindersson tece
comentarios que demonstram rejeitar esse tipo de comportamento e/ou encontro.

Aquele monte de gente, ocupam as cadeira da praga de alimentagéo tudinho e
nao compra uma coxinha. E sanduiche, é num sei o qué, e ¢é prato de comida
e os carai. Cé chega e procura uma mesa, num tem. Cé€ olha e tem seis pessoas
ao redor de uma mesa, mas num tem uma agua sem gas. [...] Num adianta ndo,
cara. Cé come em pé (WHINDERSSON).
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Com isso Whindersson endossa um pensamento que enxerga O consumo como
fornecedor de direitos, tecendo uma leve critica aos rolezinhos e até mesmo rindo de suas
motivacdes juvenis de irem ao shopping para flertar. Sua opinido sobre isso também ¢
explicitada em sua imitacdo do meme “orra, diacho”, em que um rolezeiro convida as pessoas
por video para um desses encontros. Whindersson solta gargalhadas ao lembrar do meme e
imita seu protagonista. Ao representar os rolezeiros por um meme, que por si s6 ¢ gerador de
humor involuntario, Whindersson concorda que todo o movimento ¢ uma piada natural, o que
mais uma vez ¢ um pensamento superficial e vinculado ao senso comum.

Neste video, além de gerar identificagdes por meio das suas observagdes acerca das
situacdes comuns a todos os shoppings, ele também se retrata como parte de uma maioria, a do
Senso comum.

Grande parte dos comentarios tece elogios a Whindersson e a seu humor que nunca para

de fazé-los rir.

Video 7: “DIA DAS CRIANCAS”

Firmando sua assinatura e identidade no video, Whindersson o inicia com sua danga
tipica cuja coreografia ¢ editada com cortes multiplos. Sem camisa, ele danga balancando seus
cabelos louros ao som de mais um kit internacional em ritmo de forrd, dessa vez a musica
Chandelier, da cantora Sia.

O sotaque, bem como o vocabulario tipicos do Nordeste (“rapariga”, “abestado’) estao,
mais uma vez, fortemente presentes em cena, bem como os palavroes e xingamentos chulos, as
vezes com conotagdo sexual.

Novamente, em comparacao com os outros videos ja analisados, Whindersson reflete
sobre a infancia e suas proprias experiéncias infantis em um video tematico cuja intengdo era
comemorativa, uma vez que foi postado no dia 12 de outubro, feriado nacional do “Dia das
Criangas”, data que da titulo a publicagdo. Falar sobre infancia constroi identificagdo com
diversos publicos etarios uma vez que, se nao € crianga, o espectador ¢ alguém que um dia ja
foi, e pode ter compartilhado das mesmas situagdes que o youtuber elenca ao longo de seu texto.

Assim, Whindersson inicia sua exposi¢do com uma observa¢ao de comportamentos (o
habito que os usuarios de redes sociais on-line tém nas vésperas deste feriado de substituir suas
fotos de perfil por fotos de quando eram criangas) seguida por autodepreciagdo, que tem como
objetivo gerar comicidade (““A coisa mais bonita que saiu quando eu nasci foi uma placenta”,
“Eu nasci feio”). Logo depois, ele contrasta “Mas ser crianga ¢ bom, cara. Ser crianga ¢ bom

demais” e inicia sua exposi¢cao de observacgoes de coisas que as criangas fazem, com base em
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suas proprias confissdes, que geram proximidade e (mais uma vez) identificagdio com sua
audiéncia.

Assim, ele prossegue “Eu lembro que a coisa que eu mais gostava quando eu era crianga
era encapar os livro da escola”, ao que contextualiza “porque eu estudei em escola publica”.
Essa informagdo insere Whindersson em um contingente que abrange mais de 80% da
populagio brasileira que, de acordo com dados do IBGE®® de 2012, cursa o ensino basico em
colégios da rede publica. Além de criar identificacdo, Whindersson também se coloca como
pessoa simples, de origens humildes.

Em seguida, explica a situagdo precaria dos livros reutilizados por diversos alunos, que
fazem rabiscos sexuais nas paginas ao lado dos conteudos didaticos. Whindersson comenta
ainda sobre as rimas e xingamentos trocados por criancas ¢ da ofensa maxima (xingar a mae do
oponente); além do choro de reclamagdo infantil, ininteligivel para adultos. De tudo isso,
Whindersson extrai humor.

Ainda comenta sobre irmdos mais novos € os retrata como ‘“encosto”, “diabo”,
“satanas”, “ndo sdo parceiros”. Whindersson fala sobre a eterna briga entre irmaos,
representando o cagula como aquele que tenta dominar o outro irmao, revelando seus erros para
os pais. O que ele aborda também de maneira comica.

Por fim, Whindersson gera um contraponto. A aversao ao irmao mais novo € suprimida
pelo amor:

Mas € o que eu sempre digo, as vezes a gente nao gosta de crianga, de crianca
correndo, mas elas sdo alegria demais. E uma fase da vida que a gente ndo
volta. [...]. Entdo, se vocé é crianca, se vocé tem um irmao que ¢ pequeno, se
vocé tem um sobrinho, tem alguma crianca perto de vocé, deixe ela ser
crianga. [...]. Acompanhe o crescimento, porque € uma coisa que vocé nunca
vai voltar no tempo. Vai perder o crescimento dum irmdo ou dum filho, ou
dum sobrinho que sei 14 que seja (WHINDERSSON).

Desta forma, Whindersson faz um apelo pela familia e destaca como valor a unido
familiar e a presenca de pais na vida de seus filhos. A linguagem direta (“vocé€”) o aproxima
ainda mais de seu publico. O youtuber cria a impressao de estar falando com cada espectador
singular e ndo com uma massa de audiéncia. Assim, a proximidade, a identificacdo e os valores
familiares sdo marcas deste discurso, para além do humor.

Pouco antes da despedida do video, ele estimula seu publico a um retorno nostalgico a

infancia: “Eu quero que voc€ comente aqui no YouTube também: o que ¢ que voc€ mais gostava

% Informacdo disponivel em matéria do portal G1: <http:/g1.globo.com/educacao/noticia/2012/09/maioria-faz-
ensino-basico-em-escola-publica-e-faculdade-na-rede-particular.html>. Acessado em 12/03/2018.



http://g1.globo.com/educacao/noticia/2012/09/maioria-faz-ensino-basico-em-escola-publica-e-faculdade-na-rede-particular.html
http://g1.globo.com/educacao/noticia/2012/09/maioria-faz-ensino-basico-em-escola-publica-e-faculdade-na-rede-particular.html
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quando vocé era crianc¢a?”’, fazendo-os reviver essa época que costuma ser lembrada com
alegria e saudosismo, evocando assim boas sensac¢des nos espectadores.

Na caixa de comentarios, inimeros sao os elogios e enaltecimentos a capacidade de
Whindersson de lhes fazer rir, além de sua capacidade observadora, o que ¢ também confirmado
pelas mensagens de pessoas que se identificam com as situagdes levantadas pelo youtuber em
sua construgdo narrativa (Figura 43). Muitos também repetem frases ditas por ele no video
acompanhadas de gargalhadas virtuais e destacam o merecimento de Whindersson ter os

milhdes de inscritos que tem no canal de YouTube.

al

0l4 que loucura,vc me mata de rir( quer dizer , quase me mata), te adoro, nos trds alegria, vc fala tudo que acontece mesmo
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Figura 43 — Compilado de comentarios do video DIA DAS CRIANCAS.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=6msORXPSzOE>. Acesso em: 20/11/17.

Video 8: “ALGUMAS VERDADES SOBRE OS HOMENS”

Neste video, Whindersson se inspira em uma conversa que teve com a sua namorada,
na qual ela afirmava que “Homem ¢ tudo igual”. O youtuber nega a premissa e, com base nela,
cria o texto deste video, contando algumas verdades sobre os homens. Aqui, observamos
contraditoriedade, pois a0 mesmo tempo em que nega a afirmativa da namorada, corrobora com
ela, uma vez que padroniza o comportamento masculino. Nesse sentido, o tema explorado no
video se refere a Relacionamentos.

Mesmo com ele tentando negar a prerrogativa de sua namorada ao longo do video com
pequenos comentarios que evitam a generalizacao (como quando diz “Lembrando que o que eu
vou falar aqui ndo ¢ de todos os homens do universo ndo. E da maioria” e “Existem tipos de
home”), Whindersson estabelece regras gerais sobre os comportamentos masculinos (as
chamadas “verdades”) e feminiliza (ou sugere homossexualidade) aqueles que adotam um
comportamento diferente do abordado por ele. Quando afirma, por exemplo, que homens se
xingam quando encontram um amigo, ele alerta que, se o contrario acontecer, o0 homem pode
estar interessado romanticamente no amigo. O homem que adota este tipo de saudacdo ¢
representado por Whindersson como tendo um tom de voz afeminado, o mesmo que utiliza para

compor suas personagens femininas no video (a namorada/esposa de suas encenagoes).
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E destacavel também que, quando brinca sugerindo a homossexualidade pressuposta a
esse tipo de comportamento, em seguida adverte: “Nao que tenha problema. Longe de mim.
Quem sou eu para julgar?”. Com isso, Whindersson demonstra fugir de polémicas, na tentativa
de preservar uma fachada neutra e, portanto, de respeito as diferengas.

3

Entre as “verdades sobre os homens”, Whindersson elenca diversas caracteristicas
afeitas a uma representacdo da masculinidade em nossa sociedade, atreladas a virilidade (gostar
de filme pornd, erecdes espontaneas, cogar as partes intimas a todo o momento e em qualquer
lugar), a agressividade (saudar os amigos com xingamentos e ofensas) e ao laconismo (isto ¢, a
concisdo ao se expressar, que contrasta com a prolixidade e afei¢do aos didlogos tipicos do
arquétipo feminino). Whindersson apresenta tais caracteristicas masculinas em contraposi¢ao
as femininas, gerando humor com suas interpretacdes. Essas “verdades” acabam por reafirmar
o projeto masculino de nossa sociedade, criando uma divisdo entre os sexos e a naturalizagdo
desses comportamentos estereotipados, assumidos como “verdades”, como proposto pelo titulo.
Reforgando o estereotipo, Whindersson se alinha ao senso comum.

No inicio do video, ele convoca os casais (subentende-se, heterossexuais) como
espectadores: “Vocé que tem seu namoradinho, vocé que td comecando a namorar agora, vocé
que namora ha muito tempo, vocé que ¢ casada, vocé€ que vai namorar, vocé que ta procurando
um namorado. Entdo, vocé que t4 num relacionamento ou vai entrar num relacionamento,
chama logo o seu parceirinho”, convida ele pedindo que a mulher chame seu parceiro para
assistir ao video, expandindo assim o seu alcance. Aqui, observamos a presenga de uma
linguagem direta, abordando cada espectador em sua individualidade e ndo coletivamente,
como ele ja fez em outros videos.

A linguagem € marcada mais uma vez por xingamentos € um vocabulario sexual chulos.
O efeito de espontaneidade de Whindersson aparece em alguns momentos, como quando nao
sabe por em palavras o tema e solta uma série de sons aleatorios, o que ¢ mantido pela edigao.
Sua dancinha inicial também esta presente neste video, ¢ Whindersson se balanga ao som de
Starboy, de The Weeknd, novamente em ritmo de forro.

As gargalhadas sdo presentes nos comentarios que reproduzem muitas frases ditas por
Whindersson no video. Muitos concordam com tudo o que Whindersson disse “S6 ouvi
verdades haha”, revela uma usudaria. H4 também espaco para mensagens de cunho confessional,
com espectadores explicitando seus gostos durante a pratica sexual (algo comentado no video)
e algumas mulheres contestando as afirmativas do youtuber acerca das mulheres como ele as

interpreta (Figura 44):
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Figura 44 — Compilado de comentarios do video ALGUMAS VERDADES SOBRE OS HOMENS.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=FiSfhY sxfo>. Acesso em: 20/11/17.

Video 9: “MINHA MAE ME ESCRAVIZA”

Sem dancinhas ou musicas do momento remixadas em ritmo de forr6 ou tecnobrega,
mas ainda assim sem camisa ¢ em um quarto de hotel, nesse video curto (pouco mais de quatro
minutos de duragdo) publicado em fins de 2015, Whindersson Nunes mistura uma espécie de
relato com cronicas sobre as maes.

O youtuber inicia o video com sua saudacdo tipica, mas em vez de falar “canal”,
pronuncia uma palavra parecida: “anal”, brincando com a semelhanca e criando uma
comicidade a partir de metaforas sexuais. “E ai, galera que assiste o meu anal?”, cumprimenta
ele. Em seguida, ele anuncia sua agenda de shows de comédia e o video se torna confessional:
“Gente, esses dias me bateu uma saudade da minha mie. A minha mae esses dias fez uma
cirurgia, uma besteirinha [...]. E ai eu fiquei com ela todo cuidando, num sei o qué, oh, mae...”
e constroi onomatopeias simulando cuidado e zelo para com a mde. Em seguida, mostra para a
camera até mesmo uma foto que tirou com a mae e aproveita para divulgar seu Instagram entre
os espectadores.

Ele, entdo, prossegue dando continuidade a sua entonacao de cuidado e modificando-a
gradualmente, ao passo que se torna um desabafo de raiva carregado de humor: “Meu Deus,
poxa, eu cuidando duma pessoa que, poxa, me colocou no mundo, que me deu tudo de bom e
do melhor, poxa...Me escravizou a vida inteira”, diz ele alterado ao final. Seguindo o contraste,
com isso Whindersson imprime a sua mae, antiga personagem de suas piadas, a dualidade entre
a mae boa, carinhosa e amorosa versus a mae ma, que o escraviza.

Ao afirmar que sua mae o escraviza, ele a situa como “senhora” de sua vida, aquela que
tem o controle sobre o filho. Assim, ele elenca alguns exemplos da relacdo mae-filho situadas
em um contexto residencial onde a mae pede que ele busque coisas distantes, controla o horario
de sua alimentagdo, a hora em que estd acordado, o coloca para trabalhar em atividades
domésticas etc. Ao longo dessa exposicao, ¢ inevitavel a comparagdo da mae de Whindersson

a uma general linha-dura, autoritaria, e que lhe fornece uma educagdo semelhante a um
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treinamento de exército: acorda o filho com gritos e agressividade, ordena tarefas e impde
cronogramas.

Ao final, ele insere amor como um elemento dessa relagao de intensa disciplina: “Agora,
¢ engracado que independente de qualquer coisa a gente ama essas mulher, né mano. Cabra
quando viaja sente falta até dos grito dela”, afirma remetendo a relagdo de afeto primordial de
qualquer ser humano, seu amor pela mae. Com isso, Whindersson gera identificagdo com seu
publico, resgatando uma memoria afetiva que traz consigo carga emocional.

Neste video, portanto, Whindersson imprime uma imagem de submissao diante de seus
pais, alguém que preza pelos valores familiares tradicionais e pela relagdo de amor pelos pais,
que mesmo podendo ter defeitos e causarem dor, sdo merecedores de amor. Além disso, o fato
de um jovem ndo ter vergonha de assumir seu amor pelos pais pode ser encarado como auténtico
e humilde, o que ¢ destacado no comentario de uma fa e nas repercussdes geradas por este

comentario (Figura 45, abaixo).
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Figura 45 — Compilado de comentérios do video MINHA MAE ME ESCRAVIZA.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=zNkjKy89WHU>. Acesso em: 20/11/17.

Em outros comentdrios, alguns usuarios ressaltam ter observado que Whindersson
trocou a palavra “canal” por “anal”, como que fazendo uma piada. Outros confirmam a
identificagdo gerada pelo video, enfatizando que as caracteristicas e situagdes que Whindersson

atribui a sua mae no video sdo também caracteristicas de suas proprias maes (Figura 45).

Caraca, me identifiquei 100% com o video kkkkkkkkkkikkkkkkkikk
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Figura 46 — Compilado de comentarios do video MINHA MAE ME ESCRAVIZA.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=zNkjKy89WHU>. Acesso em: 20/11/17.
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Video 10: “FIZ 10 MILHOES E OLHA NO QUE DEU”

Whindersson inicia este video dangando Work (de Rihanna, em ritmo de forrd) de roupa
intima em um quarto de hotel. O fato de se mostrar de cueca nao se compara a intimidade que
0 youtuber proporcionara ao espectador neste video. Compondo o género que pré-definimos
como Confessional, Whindersson mergulha em seu passado e relata sua propria trajetoria até
alcangar os recentes (& época) 10 milhdes de inscritos de seu canal, tornando-se o segundo
maior canal do YouTube Brasil (hoje, ele ja € o primeiro).

Sua exposi¢ao comeca com seu conhecido tom bem-humorado (“E esse canal bateu uma
marca de 10 milhdes de inscritos. Imagina 10 milhdes de pessoa cagando junto. la ser uma
catinga de bosta!”’), mas assume rapidamente um tom de seriedade. Logo em seguida, ele da
inicio a um depoimento que perpassara toda a publicacao: “Eu, quando eu sai da minha casa, o
meu sonho ndo era ser comediante, ndo era ser cantor. O meu sonho quando eu sai de casa era
ser alguém na vida, porque eu ndo era bosta nenhuma”, diz ele com uma risadinha ao final.
Logo ele retoma a seriedade e prossegue: “Quando eu decidi sair de casa, eu pensei assim: eu
vou sair de casa e eu vou voltar pra minha casa um dia sendo alguém”.

Em seguida (e durante todo o relato), ele confessa que sua familia enfrentava
dificuldades financeiras (“Minha familia sempre foi muito pobre”; “Meu pai e minha mae nao
tinha dinheiro”; “Eu era pobre meu amigo. Pobre!”; “Eu era tdo pobre que, se eu fosse fazer
luzes no cabelo, tinha que fazer fluorescente pra num gastar energia”, afirma ele tentando
quebrar a tensdo com a piada). Assim, podemos observar que, na visdo de Whindersson, bem
como na do senso comum, “ser alguém na vida” estd relacionado a ter dinheiro, poder
aquisitivo, riquezas, um contraste com sua vida pregressa. O youtuber ndo simplesmente
informa o espectador sobre sua antiga realidade econdmica, também pormenoriza e descreve
episodios por ele protagonizados antes de se tornar um fendmeno da internet e, com isso, ganhar
muito dinheiro.

Um elemento que Whindersson utiliza para ressaltar sua situacao de pentria ¢ informar
valores de coisas que ele queria ou precisava comprar, mas que lhe foram negados por conta da
insuficiéncia monetaria de seus pais. Ele apresenta esses valores como que os minimizando e,
assim, enfatiza a pobreza vivida. Em uma primeira cena, por exemplo, Whindersson narra ter
pedido dinheiro de sua vizinhanga para juntar miseros (como ele dd a entender por sua
entonagdo e construgdo frasal) R$ 90, o valor da passagem de dnibus que o levaria a Teresina
(capital do Piaui, estado onde nasceu e foi criado), onde ele planejava alcangar maior
visibilidade. Outra situagdo ¢ quando conta o que fez com o primeiro dinheiro que recebeu do

YouTube: comprar um aparelho de video-game PlayStation 3. E se explica: “Sabe por qué?
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Porque teve um tempo que tinha um menino perto da minha casa vendendo um Nintendo (outra
marca que produz jogos eletronicos). Sabe por quanto? R$ 50. E o meu pai ndo teve condigao
de me dar um Nintendo de 50 reais”, afirma ele decaindo seu tom de voz ao final da fala,
indicando emogao.

Seguindo esse relato, Whindersson aponta também a época em que, abragado com sua
cadela, dormia no chdo de uma quitinete sem mobilia que ele havia conseguido alugar com o
seu segundo pagamento recebido do YouTube e revela ter passado fome nessa mesma época,
algo que ¢ bem enfatizado em sua fala (entre episddios relacionados a isso e lembretes durante
o discurso, ele cita ter passado fome ao menos seis vezes ao longo do video). Alguns exemplos:
“Tinha dia que eu nio sabia se eu comprava uma quentinha’’pra eu comer ou uma sacolinha de
racdo pra cachorra”, “Eu escolhia. Ou tomar café, ou almogar ou jantar”, “Dormir pra esquecer
a fome ¢ bom, mas uma hora a gente acorda e doi o estdbmago de novo de fome e ndo tem pra
onde ir”.

Como uma pequena observagao, ressaltamos o carinho com que ele lembra da cachorra.
“Achando pouco, eu ainda adotei uma cachorrinha. Eu acho que ¢ por isso que eu gosto tanto
de cachorro. A cachorrinha chamava Minerva, eu dormia no chao abragado com essa cachorra”.
Esse carinho evoca a imagem de uma pessoa do bem, que ama os animais, e traz a virtude da
generosidade. Mesmo sem ter como se manter com conforto ou estabilidade financeira, e
inclusive passando fome, ele adota uma cadela na intengao de tira-la da situag¢ao de rua e cuida-
la com amor, as vezes comprando o alimento da cadela em detrimento do seu proprio.

Criado o contexto de sua situagdo de privacdes, ele as enumera reconstruindo sua
trajetoria que evolui da pobreza a riqueza:

O cara dorme no chéo abragado com o cachorro, passa fome, mente pros pai
dizendo que ja comeu, escuta mae chorando no telefone dizendo pra voltar pra
casa pensando que nao vai dar certo o que o cara t4 tentando, que nao vai dar
certo o sonho que o cara td seguindo, ¢ humilhado (que eu ja fui muito
humilhado), passa o diabo a quatro [...] (WHINDERSSON).

Elencando toda sua jornada da pobreza e do anonimato a riqueza e a fama, Whindersson
constroi uma jornada do hero6i aos moldes do que foi sintetizado pelo mitélogo Joseph Campbell
(2008) quando comentava acerca de sua teoria do monomito. Assim, o youtuber atende o
“chamado a aventura” quando decide “ser alguém na vida”, recebe ajuda sobrenatural (Deus),
de seus conterraneos, familia e amigos e, entdo, parte rumo ao chamado (vai a Teresina), sendo

testado de diversas formas (fome, sacrificios, privagdes, humilhacdes) e sofrendo para, em

%7 Como sdo popularmente chamadas as marmitas, refeigdes embaladas em papel aluminio ou caixas de isopor e
vendidos como almogo ou jantar.



212

seguida, alcangar sua recompensa e assumir sua nova vida (se tornar o maior youtuber do Brasil,
rico e reconhecido). Como toda jornada descrita por Campbell comeca e termina no mesmo
ponto, Whindersson retorna a sua casa. Mesmo viajando por todo o Brasil com seus espetaculos,
sua residéncia fixa ¢ em Sobral (Ceard) onde volta a morar com sua familia, desta vez trazendo
os tesouros conquistados e oferecendo conforto a seus entes.

Apos criar o contexto de sua jornada, Whindersson comenta acerca das criticas que
recebe, de pessoas que afirmam que o fato de ter mudado de situacdo econOmica possa ter
aniquilado sua humildade e alguns que afirmam preferir ele pobre sem pensar (ou saber) dos
sofrimentos que ele passou. Deste modo, a narrativa do herdi construida pelo youtuber ao
destacar os obstaculos em seu caminho, parece ser uma resposta que serve a manutengao de sua
fachada de simplicidade e humildade. Em dado momento, Whindersson fala sobre comentarios
que fazem sobre seu carro de luxo e responde, mais uma vez salientando sua vida de privagdes
e como o dinheiro chega como uma béng¢ao em sua familia:

Vocés num viram foi o que eu comprei pro meu pai. De vez em quando ele
tinha que decidir. “O dinheiro que eu tenho aqui vai pro menino lanchar na
escola ou vou botar gasolina na minha moto pra trabalhar?”. No sol, no sol
quente, de moto, em todas as cidades do redor de Bom Jesus. Corrente,
Redengdo (cidades proximas). Vai mais de moto ndo. Vai de carro e vai de
carro bom agora (WHINDERSSON).

Assim ele justifica suas aquisigdes ressignificando-as de ostentacdo (como pressupomos
que estavam sendo julgadas) para realizacdo e supera¢do de uma familia humilde.

Com a citacdo mencionada acima, Whindersson também valoriza sua familia,
garantindo a eles o melhor em termos de conforto e bens materiais. Em outros momentos do
video, esse respeito com a familia se repete. E a imagem de autenticidade, de alguém que nao
tem medo ou vergonha de declarar o seu amor e enaltecer pessoas queridas reaparece denotando
também a humildade de quem sabe agradecer aos outros atribuindo, também, a eles suas
conquistas.

Aproveitando para agradecer seus 10 milhdes de inscritos, Whindersson fala de como
os likes no YouTube e as risadas das pessoas em seus shows de comédia o estimulam a continuar
dando o seu melhor e como esquece de todas as mazelas pelas quais ja passou quando estd no
palco tentando tirar gargalhadas das pessoas (““Vocés sdo o maior tesouro que eu tenho na minha
vida”). Ele também afirma ler todas as mensagens que mandam para ele e guardar com carinho
todos os presentes recebidos de seus fas. Ele conta também uma série de exemplos de pessoas
em situagdo de depressdao que contaram ter visto seus videos e ajustado suas perspectivas para

voltar a ver graca na vida.
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A partir dai, ele insufla a imagem de seu trabalho com o humor como uma missao de
vida divina e, inclusive, chora e se emociona ao confessar suas oragdes € como se apresentar
para as pessoas faz ele se sentir completo, apesar de todas as privagdes e sacrificios:

E eu peco a Deus todo dia. Todo dia da minha vida. Quando eu vou entrar no
palco, eu levanto as maos ¢ falo assim “Deus, que nenhuma dessas pessoas
que entrarem aqui agora saia do jeito que ela entrou. Que ela saia diferente,
que ela saia feliz, que eu t6 aqui € pra fazer graga, se for preciso eu me jogo
no chdo, eu ndo me importo, eu to aqui pra fazer graga, Deus. Que todas essas
pessoas que entrarem aqui hoje saiam de uma maneira diferente, assim como
eu saio de todo show”. Quando eu subo, eu esqueco do mundo inteiro: de fome
(olha pra baixo e se demora chorando por alguns segundos), de chao duro pra
dormir, eu esqueco de tudo. Eu esqueco até da saudade que eu tenho de casa,
quando eu passo seis meses longe da minha mae e do meu pai. Porque mae e
pai a gente s6 tem um, po. E, o dia que for embora, ndo vai ter como voltar
atras os meses que vocé passou longe deles ndo. E eu agradego a Deus pela
educacdo que meu pai me deu, pela educagdo que a minha mae me deu, pelos
irmdos que Deus me deu, maravilhoso (WHINDERSSON).

Em resumo, este video especial de agradecimento de Whindersson pela marca de dez
milhdes de inscritos em seu canal provoca a emog¢ao do espectador que pode se identificar com
ele, por ter vivido situagdes parecidas em sua vida ou por sensibilizar a nogdo de “somos
privilegiados por ndo ter que passar por tais privacdes”. A identificagdo também provém do
fato de Whindersson lutar para sair do estado de pobreza que vivia, o objetivo da maioria dos
brasileiros, que trabalham e vao a luta por melhores condigdes de qualidade de vida.

Ele, inclusive, lembra destas pessoas que também estdo “sonhando em ser alguém na
vida” que, como ele mesmo afirma exacerbadamente, sdo muitas. “Eu também nao vou ficar
aqui me vitimizando que ‘ah, fome!’. Eu ndo sou a unica pessoa a passar por isso. L4 fora tem
muita gente sonhando em ser alguém na vida”. Desta forma, ele se inclui como um membro
desta massa e fornece sua histéria de vida como um exemplo, uma promessa aos moldes do que
defende P. David Marshall (1992) como sendo a carga simbolica méxima da celebridade: uma
promessa de evolucdo de classe social. O discurso de Whindersson ¢ carregado de um tom
motivacional: “Siga o seu sonho!”, “Nao ¢ impossivel”, afirma.

Outra caracteristica marcante ¢ que ele ndo monopoliza a conquista do canal para si,
mas a atribui a seus espectadores e fas (“...onde a gente chegou”, “A gente ¢ o segundo maior
canal do Brasil e a gente vai ser o primeiro maior canal do Brasil”) como se fossem uma
unidade e um ndo existisse sem o outro, o que de fato ocorre, como vimos anteriormente no

Capitulo 1 deste trabalho.
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Nos comentarios, espectadores e também outros youtubers famosos tecem elogios
ressaltando a humildade e o merecimento de Whindersson por suas vitérias. Alguns declaram

até mesmo terem se emocionado e chorado assistindo ao video (Figura 47).

3 Pipocando 1 ano atras i més atras
Que cara foda! O Brasil inteiro torce por vocé! Chorei com vocé

Vocé merece tudo que consequiu e muito mais.

Adoro tudo que faz,admiro demais seu trabalho,mas adoro ver vocé cantar e dangar.
Ver todas as 22 respostas v Dou muitas risadas com vocé

Fazes minha vida muito feliz

RESPONDER 1,3 MIL

més atrés Enfim..._amo tudo em vocé
whidersson merece todas as coisas boas do mundo!!! Afinal .. te Amo Muito
Beijos meu amor.

SPONDER 3 &ncs
RESPONDER 19 Deus te Abéngde Eternamente!!!

Ver resposta v Mostrar menos
e ¢ Ana Maria Brogui ano atras RESPONDER 3
fi‘:‘ Parabéns mano! Voce é o cara, moleque gente boa e humilde. Muito merecido. Abragdo!t!! 2 meses atras
RESPONDER 270 ' Charei junta com ve @
u meses atras RESPONDER 42
I- Chorei tmb menino pobre que nao tinha oque comer e hoje tem, ta com 23 milhoes hj

eses atrds

RESPONDER 122 .
a - quem nao chora ao ver esse vide, nao € humano

RESPONDER 43

Figura 47 — Compilado de comentarios do video FIZ 10 MILHOES E OLHA NO QUE DEU.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=Y-1DdFGzMqI>. Acesso em: 22/11/17.

Outros destacam como Whindersson ¢ uma inspiragdo para que ndo desistam de seus

sonhos (Figura 48):

Canal Vocé Nao Sabia ano atras
@ Uma verdadeira INSP\RAC.&O pra todos nas! =]
RESPONDER 217
o 1ano atra
. Me emocionei muito com esse video Whindersson, ve merece tudo isso e muito mais, j batalhou muito pra chegar aonde esta
agora, parabéns cara, vc é um mito! Espero um dia conquistar pele menos 100 mil inscritos, ve serve de inspiracdo pra eu e pra

muito gente ai, direto penso em desistir, mas quando vejo seus videos, lembro que vc ja passou por coisas bem piores, muito
obrigado por existir cara <3

RESPONDER 33

I 2 dias atras

windersson sua histéria me fortalece muito... eu thm tenho um sonho de trabalhar de trabalhar com internetmas as coisas tbm
andam téo dificil pra mim rsrsrs

Que Deus continue ti abengoa derrame chuvas de bencdo em sua vida... felicidades para vocé e a Luiza sou fansaza do casal. @
Qe

1 semana atrés
=1 , .
Esse cara € uma inspiragdo cara ameiiiiiii

RESPONDER

Figura 48 — Compilado de comentérios do video FIZ 10 MILHOES E OLHA NO QUE DEU.
Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=Y-1DdFGzMqI>. Acesso em: 22/11/17.

3.2.2 CONSIDERACOES SOBRE O ETHOS DISCURSIVO DE WHINDERSSON

Entre os dez videos extraidos para andlise do canal de Whindersson Nunes, oito
adotavam o humor como principal abordagem e todos foram categorizados no mecanismo da
plataforma YouTube como Comédia. Assim, observamos que o humor € a tonica que rege o
discurso do youtuber.

Whindersson se utiliza do humor como abordagem, mas a graca ¢ apenas um dos
objetivos finais de sua fala. Durante o exame, pudemos notar que a maioria dos videos tem um

apelo por identificacdo. Diversos sdo os recursos empregados no intuito de fazer com que o
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publico se identifique com aquilo que fala: revisitar memdrias coletivas e evocar o saudosismo
sdo alguns exemplos.

A todo momento Whindersson traz situagdes, gostos ou medos comuns a uma maioria,
e até mesmo tradi¢des (churrasco e almogo de domingo na casa da avd) e mitos (a proibicao de
ingerir leite e manga) impregnados na cultura brasileira. Dificilmente encontraremos alguém
que ndo goste de comer (Video 4), que ndo tenha medo da manifestagdo de forgas sobrenaturais
como fantasmas (Video 2) ou que nao tenha sido contaminado com piolhos na infancia (Video
3). Assim como ¢ mais provavel, em um pais de tantas desigualdades, que exista uma maioria
de pessoas que foram “criangas pobres” do que um grande contingente de “criangas ricas”
(Video 1). Alias, a infancia ¢ uma fase da vida constantemente lembrada por Whindersson e,
como ja levantamos anteriormente, quem nao ¢ crianga agora, certamente ja foi um dia, sendo
uma fase acessivel a todos os que assistem a seus videos.

Ao provocar essas lembrangas em sua audiéncia, Whindersson toca na emoc¢ao, na
nostalgia, no saudosismo dos espectadores mais velhos, que comumente lembram da infancia
como uma fase ludica, de grande alegria e unido familiar.

Em outra mao, Whindersson utiliza de elementos que fazem com que o publico se
identifique com ele proprio. Sua fala € coloquial e, assim como vemos na linguagem das
conversas cotidianas do brasileiro, dificilmente Whindersson traduz para a oralidade as regras
de concordancia verbal ou nominal. Mesmo evitando diretamente assuntos polémicos ou
mesmo dar sua opinido, constituindo uma fachada de neutralidade, as constru¢des de sentido
feitas pelo youtuber nos levam a entendé-lo como propagador de um pensamento afim ao do
senso comum (reforco de estereodtipos e alguns pensamentos superficiais sobre temas em geral,
como politica, rolezinhos e a estrutura social e economica).

O teor confessional que ronda a maior parte de suas encenagdes e relatos comicos
também corrobora com a identificagdo publico-Whindersson. Em diversos momentos, ele se
coloca como protagonista ou personagem das situagdes comentadas, definindo-se sempre como
a crianga pobre que sofria nas maos da mae linha-dura, mas que o cuidava com amor. O que
gera identificac@o por ser a narrativa comum de muitos.

Essa narrativa também ¢ construida com afinidade a trajetéria do heréi (Videos 1, 3, 7
e 10) em que o ponto inicial € a pobreza e a recompensa/realizacao ¢ a riqueza adquirida como
maior youtuber do Brasil. Assim, como ja pontuamos, Whindersson configura a promessa de
evolugdo social, a mudanca de classe, inerente a figura da celebridade e que mostra sua
interse¢cdo com o capitalismo, como afirma P. David Marshall (1992), servindo de inspira¢ao

para a logica da meritocracia.
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Mesmo tendo enriquecido, Whindersson faz questdo de manter sua principal fachada
em evidéncia, a de simplicidade. Dono de milhdes, ndo s6 de inscritos mas também de reais, o
youtuber continua com a mesma estrutura de gravacao e edi¢do que lhe rendeu seus primeiros
fas: uma Uinica camera — que ¢ também uma das mais simples disponiveis no mercado, GoPro
—, ele mesmo se grava, tendo como cendrio um quarto de hotel (que pode ser qualquer lugar) e
provavelmente a iluminagao natural que vem de uma janela aberta deixando entrar a luz do Sol.
A edicao se baseia em jumpcuts, adi¢ao de efeitos sonoros e alguma parte escrita (sobretudo
sua agenda de shows que ¢ anunciada sempre). Sua forma de se vestir também ¢ simples,
minimalista, muitas vezes até inexistente. Whindersson aparece sem camisa, exibindo a parte
superior de seu corpo, enquanto veste calga ou cueca na parte de baixo e um boné virado para
trds na cabega, o que denota mais uma vez simplicidade e um estilo jovial e despojado.

Toda essa simplicidade extraida de sua trajetoria, bem como de sua estrutura de
filmagem e de vestuario, aliadas a generosidade (ao ajudar a divulgar o trabalho de amigos,
adotar uma cadela de rua quando nao tinha dinheiro nem para comer, abordar doagao de sangue
ou movimentagdes de auxilio a alguma pessoa enferma — como fez em videos mais antigos que
ndo entraram em nossa analise) e a autenticidade de ndo negar suas origens sociais (pobreza) e
regionais (nordestino), duas vertentes comumente marginalizadas, imprimem também a
Whindersson a caracteristica de humildade.

A humildade também ¢ construida na frase que conclui a maioria de seus videos: “Se
vocé gostou desse video, deixa um joinha”. Diferente de muitos outros youtubers da
comunidade brasileira, Whindersson normalmente ndo impde meta de likes, nem estimula a
curtida pela curtida, sua frase propde que, se de acordo com o julgamento da audiéncia ele for
merecedor, que haja a curtida. Em outros momentos, ele ensina seu publico, explicando os
motivos do pedido, e esclarecendo como as curtidas que recebe ajudam seu canal a crescer.

A autenticidade presente nesse ethos € algo que vale a pena ser evidenciado.
Whindersson mostra seu corpo como €, acima do peso e repleto de tatuagens, sua fala ¢
carregada de palavrdes e também de sotaque e expressoes regionais de onde nasceu e foi criado.
Whindersson estampa o orgulho de ser nordestino frequentemente, como em suas dancinhas de
abertura de video musicadas com algum it internacional em ritmo regional (forro, tecnobrega,
ax¢). Ele também ndo teme se declarar a quem ama (seus pais e noiva) e chorar diante de
milhdes de espectadores, o que associa a sua fachada a ideia de ser dono de si, sem tentar
agradar alguém ou seguir um padrdo de comportamento tido como masculino. Whindersson

aparenta autenticidade.
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Seus valores familiares exaltados (a mae sempre lembrada e homenageada em seus
videos), bem como sua fé cristd e o comprometimento que tem com seu publico (ao fazer
publicidades sutis, mantendo o conteudo, ou gravar videos no celular para ndo deixar seus fas

sem novas publicagdes) sdo também caracteristicas que destacamos em nossa analise.

3.2.3 MAPA DESCRITIVO — WHINDERSSON NUNES

Tabela 6 — Mapas Descritivos do subterritorio que se constroi a partir de Whindersson Nunes.

MAPA SOCIAL | Populagdo total 26.670.724 inscritos”® no canal
whinderssonnunes.
Faixa etaria predominante 18-27 anos (seguido por outras

faixas etarias: em segundo lugar vem
o publico entre 28-34 e em terceiro,
dos 13-17 anos)”.

Género predominante Informacéo nao disponibilizada pela
assessoria, mas pela observacdo do
subterritério podemos sugestionar
que ha um equilibrio entre o publico
masculino e o feminino.
Possibilidade de | Existente.

identificacdo dos perfis

Grandes temas debatidos na | Rico versus Pobre, Resenhas de

rede filmes, Confessional, Cronica, Sexo
e Relacionamentos e Familia.

Principais usuarios darede | Whindersson — produtor do
conteudo.

Inscrito — usuario que se cadastra no
site e se inscreve mno canal
alimentado pelo youtuber;
Participante periférico — interage
por meio de visualizagdes, podendo
ou ndo estar inscrito ou mesmo
cadastrado no site.

Participantes nio-periféricos —
interagem por meio de comentarios,
se apresentando e se impondo nos
comentarios. Podem ser apoiadores
(fas) ou odiadores (haters) do
youtuber.

Diversidade Publico diverso devido aos distintos
temas postos em relevo por
Whindersson, que prospectam

% Dado extraido do canal Whindersson Nunes em 30/01/20138.

% Informagdo revelada por Whindersson Nunes em reportagem publicada em 23/11/2017 pelo site da revista Trip.
Disponivel em: <https://revistatrip.uol.com.br/trip/um-dos-maiores-youtubers-do-mundo-whinderson-revela-
como-cria-como-vive-e-como-administra-a-fama>. Acesso em 23/11/2017.



varios tipos de audiéncia.

Possibilidade de interagao

Livre.

MAPA
ESPACIAL

Formato de postagem

Videos, Fotografias, Stories, Textos.

Tipos de interagao

VisualizagGes, Botdes “Gostei” e
“Nao gostei”’, Comentarios, Aba de
Discussdo, Encaminhamento para
outras redes como  Twitter,
Instagram e Facebook e suas
respectivas e peculiares formas de
interacao.

Descrigdo do ambiente

Aberto.

Delimitacdo do tamanho

espacial

O subterritério de Whindersson ¢
ego-centrado. Tem origem em seu
canal de YouTube
whinderssonnunes e se estende por
seus perfis em redes sociais digitais
como Instagram, Twitter e Facebook
e em grupos de Facebook/perfis de
Instagram organizados por fas.

MAPA
TEMPORAL

Permanéncia da rede

O canal atual foi inaugurado em 21
de janeiro de 2013 e estd em uso até
hoje, totalizando quatro anos. No
entanto, a  experiéncia  de
Whindersson no YouTube é maior, 7
anos (segundo ele). Seus antigos
canais foram  deletados ou
hackeados.

Contexto em que surgiu na
rede

Contexto de descoberta e expansdo
dos vlogs no YouTube Brasil em
2010-2011.

Histoérico

O ultimo de uma sequéncia de
tentativas da parte de Whindersson,
este canal ¢ o quinto criado pelo
youtuber. Whindersson ja havia
desenvolvido quatro canais no site,
tendo o ultimo sido hackeado apds
ter um video viralizado. Os formatos
das postagens se mantém estaveis
desde o inicio, como uma constante.
Quanto as tematicas, podemos dizer
que Whindersson gradativamente foi
eliminando a opinido de seu espago.
Fase atual: maior canal do YouTube
Brasil/  crescimento  acentuado/
manutengdo da base de fas
alcangados/dedicagdo a projetos
artisticos fora do YouTube.
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Rotina de postagens Aproximadamente um video por
semana no YouTube.

Diartamente no  Twitter, no
Facebook e no Instagram.

Fonte: elaboracdo da autora.

3.3 O ETHOS DA WEBCELEBRIDADE DO YOUTUBE

A partir de nossa andlise combinada do discurso utilizado nos vlogs de Kéfera
Buchmann e Whindersson Nunes, bem como de suas respectivas trajetorias, pudemos perceber
similitudes e disparidades entre essas duas webcelebridades bastante representativas no que se
refere ao cenario do YouTube Brasil e, em um contexto macro, do fenomeno de celebridades
oriundas da internet. Desta forma, aqui procuramos cotejar os pontos de intersecdo e de
disjun¢do mais salientados entre esses dois youtubers a fim de nos aproximarmos do ethos
coletivo que predomina entre os criadores de contetido mais influentes deste infoterritorio.

Em um primeiro momento, destacamos o contexto no qual surgiram e o que os motivou
a adentrar na plataforma. Tanto Kéfera quanto Whindersson, como observamos, tinham por
objetivo fazer o YouTube como vitrine para que chegassem a televisdo, industria de midia
historicamente hegemonica no Brasil. Kéfera ja era atriz e Whindersson tentava algo artistico,
independente do que fosse. Seus canais surgiram pouco tempo depois da primeira geracao de
vlogueiros ganhar notoriedade e expandir sua fama para a TV. Para ilustrar a velocidade com
que a fama se manifestou para alguns neste primeiro momento da comunidade vlogger no
Brasil, PC Siqueira cita em suas entrevistas que apenas trés meses depois de ter comecado a
postar videos no YouTube foi convidado pela MTV para apresentar um programa e Felipe Neto,
seis meses apos a estreia de seu canal, ja se sentava no iconico sofd de J6 Soares para dar uma
entrevista no Programa do J6, um sucesso da TV Globo.

Assim, podemos notar que nossas personalidades analisadas, Whindersson e Kéfera,
fazem parte de uma segunda geragdo de youtubers, mais pragmatica, que cria contetdo para o
site com uma pretensdo. O impulso da primeira geracao ao enviar seus primeiros videos para o
YouTube era explicado por motivos como diversao ou autoexpressao, atrelados também aos
usos terapéuticos do desabafo gravado em videos, que circulariam inicialmente apenas entre

um grupo social restrito e pré-existente de amigos. Os youtubers que analisamos, em oposicao,
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ansiavam pelo grande publico e/ou chamar a aten¢do de algum produtor (de televisdo, cinema
ou musica) que os levaria a um grande publico.

Chegando no YouTube poucos meses apds o sucesso da primeira geragao, Kéfera e
Whidersson reproduzem o formato (vlog) e o estilo de abordagem que ja estava sendo
executado pelos que configuravam o alto da piramide hegemoénica do YouTube na época,
seguindo a linha opinativa e critica. Com o tempo, o eixo tematico e as formas de abordagem
foram se modificando e ambos assumiram um fildo: o de divertirem os espectadores. Ambos
tinham (e ainda tém) como guia o Entretenimento ¢ o Humor, como apontam as proprias
categorias com as quais etiquetam seus videos em seus respectivos canais e conforme a andlise
de discurso realizada evidenciou.

Parddias e esquetes, formatos originarios do humor, foram testados e mantidos, mas a
constante nesses canais ¢ que a graga surja do confessional e da cronica, extraidos das proprias
vivéncias, intimidades, lembrangas, reflexdes e observagdes de mundo do youtuber e que sdo
contadas de forma exagerada e encenada, com palavrdes, escatologias, referéncias ao sexo e
aos orificios do corpo, além de pausas construidas para fazer o espectador rir. As historias de
vida de Kéfera trazem um elemento da ficgdo comica, que ¢ o absurdo das situacdes. As de
Whindersson parecem simplesmente historias comuns, que poderiam ter ocorrido com qualquer
um, contadas em tom de piada.

Em resumo, esses youtubers aliam o género confessional a uma cultura comica popular
j4 ha muito investigada por autores como Mikhail Bakhtin (2010), quando abordando o conceito
de grotesco. De acordo com esse filésofo russo, o comico grotesco leva a ridicularizagdo de
determinados fendmenos sociais, debochando deles ao levarem-os aos extremos. Neste caso,
afirma Bakhtin, o riso nao ¢ direto, mas necessita que o interlocutor da mensagem conhega os
fendmenos visados. De tal modo, Kéfera e Whindersson se utilizam de uma férmula de humor
de historico apelo (e origem) popular, tocando em temas comuns ao coletivo.

No movimento dessas mudangas que culminaram no contetido de humor, muito do teor
opinativo foi se esvaindo. Na busca por atencdo do grande publico, ambos se preocuparam em
ser menos enfaticos quanto a seus posicionamentos em seus discursos. Whindersson, por
exemplo, evita assuntos que possam polarizar e, consequentemente, minar sua audiéncia.
Kéfera mantém os assuntos delicados, mas se utiliza de contradigdes como que para satisfazer
a todos os lados, com isso ela circula em uma linha ténue com a polémica.

Também desta forma, Kéfera consegue que seus espectadores se identifiquem com ela.
Para conseguir o mesmo efeito, Whindersson recorre a memoria coletiva de nossa sociedade,

evocando temas nostalgicos e situagdes comuns a um publico massivo. A busca pelo efeito da
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identificacdo os humaniza: as incoeréncias de Kéfera imprimem a imagem de um ser humano
complexo e cheio de camadas, assim como as historias da vida comum de Whindersson, que
nada tem de especiais ou fantésticas, provocam a emog¢ao ¢ imprimem nele a simplicidade com
que vive a maioria dos brasileiros.

A essa humanizagao se adiciona a trajetoria do heréi. Conforme Morin (2007) ja havia
comentado ao conceituar o termo “olimpianos modernos”, as celebridades seriam nao como os
deuses da Antiguidade Grega, mas herois, semideuses, que misturam uma dupla natureza
(divina e humana) ocasionando um arrebatamento mitologico ao nivel da terra (isto €, racional,
comedido, voltado para interesses terrenos, e nao divinos). Nos exemplos analisados podemos
observar a trajetoria do her6i (CAMPBELL, 2008) ¢ da heroina ser percorrida em diversos
niveis. Whindersson ¢ o menino pobre que sofre uma série de privacdes, sacrificios e
humilhagdes para, enfim, ser aclamado como o maior youtuber do Brasil. Kéfera, por sua vez,
era a menina feia, gorda e desbocada, vitima de bullying ¢ de machismo durante toda a sua
adolescéncia, e que superou tudo isso e se tornou a maior youtuber do Brasil (lugar que agora
¢ ocupado por Whindersson).

A mensagem de acreditar em sonhos estd fortemente implicita nos dois sujeitos. Nao ha
aquele que parta de um cendario sem dificuldades para, por fim, ser ovacionado de likes. Ambos
salientam a todo o momento os obstaculos e dificuldades de suas vidas, sejam eles de qualquer
natureza. Ao ressaltarem suas trajetorias, agradecem aos que os apoiaram — criando uma
fachada de humildade —, agradecendo sobretudo ao que Campbell (2010) define como auxilio
sobrenatural: Kéfera menciona as energias positivas emanadas para o universo e a lei da
atra¢do, Whindersson cita o deus cristdo, € ambos atribuem a essas manifestagdes magicas suas
vitorias.

Algo a ser destacado ¢ a fachada despretensiosa que os dois constroem em seus
discursos. Nos dois casos analisados, a edi¢do mantém erros de fala e lapsos de memoria,
criando o efeito da espontaneidade e a falsa sensagcdo de que nenhum dos dois estd preocupado
com a manutengao da fachada ptblica, o que de fato ndo se sustenta, como pudemos comprovar.
Como recursos de aproximacdo que se utilizam dessa mesma proposta de despretensao
podemos elencar a linguagem e os cendrios empregados nos dois canais examinados.

A linguagem ¢ coloquial, muito proxima da oralidade das conversacdes cotidianas. O
estilo verborragico de Kéfera, desbocada e ‘“sem filtros”, assim como a auséncia de
concordancias verbais € nominais nas construgdes de Whindersson criam a atmosfera das

conversas comuns entre amigos, como se ndo houvesse um roteiro ou mesmo a preocupagao de
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quem se apresenta diante de um publico. Desta forma, constroem a imagem de serem pessoas
comuns, “gente como a gente”.

Reforcando ainda mais a identificagdo com o espectador, esses youtubers comprovam a
sinceridade de sua espontaneidade em se colocar como um comum ao permitir que o espectador
entre em seu espaco de intimidade, por meio dos cenarios escolhidos como fundo de cena.
Seguindo a logica de programas de televisdo, ambos utilizam comodos residenciais como
cenarios. Na televisao, como lembra Sergio Miceli (1972) em seu estudo sobre Hebe Camargo
e seu programa de auditdrio, cenarios que remontam salas de estar e cozinhas, lugares onde as
familias costumam se reunir, transmitem a mensagem de que o contetido esta sendo passado de
uma familia para a outra, como um pacto de amizade entre as duas, além de consagrar o clima
de afetividade sentimental vivido no espaco familiar. Compactuam como em um contrato que
o contetdo ali veiculado se enquadra dentro da moral do family friend (contetido para toda a
familia). Ainda que representem o interior de um lar, as areas exploradas pelos programas de
TV sdo de uso comum, preservando a intimidade de cada ente.

No YouTube, entretanto, ¢ permitido adentrar um pouco mais. Em muitos casos,
youtubers se apresentam como Whindersson, dentro de seus quartos (espago genuino de
intimidade) e sem a preocupagdo em arrumar ou decorar este ambiente. Nos videos de
Whindersson, vemos lengois de cama amarrotados deixando pistas de que o rapaz acabara de
acordar, por exemplo. Esses rastros pessoais da intimidade de Whindersson colocam o
espectador em contato aproximado com o creator, o que ¢ acompanhado pela midiatizacdo que
ele mesmo proporciona de sua vida privada (o Video 5, de Whindersson, “Quer casar comigo?”,
ilustra o que estamos levantando aqui).

Por outro lado, o cenario utilizado por Kéfera parece manter a logica televisiva. Sao
raras as vezes em que a youtuber se filma a partir de seu quarto (cenario que a acompanhou
apenas na fase inicial de seu canal), e a sala de sua casa (decorada e bem iluminada) ¢ um
cenario permanente para seus videos. Essa informag¢ao corresponde a resposta que encontramos
a partir da andlise de seus videos, que sdo evasivos quanto a exposicdo concreta de sua
intimidade. No entanto, observamos aqui mais uma contradi¢cdo de Kéfera. Embora apresente
seus videos em um espago ocupado simbolicamente pela familia, seus temas sdo recheados de
tabus que os mais conservadores defenderiam que fossem censurados para criangas, por
exemplo. Desta forma, a intimidade ¢ negligenciada no cenério e também nas confissdes de
Kéfera, mas ¢ uma fonte de temas para seu canal.

Esse excesso de exposicdo coloca ambos na mira de polémicas, como citamos ao

comentar as trajetorias de cada um. Whindersson, na maioria das vezes, pede desculpas publicas
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por seus erros e até mesmo exclui postagens de seu canal, o que purifica sua imagem de
humildade e de pessoa “do bem”. Kéfera nunca excluiu postagem alguma de seu canal e retruca
0s comentarios negativos a ela destinados, o que ¢ interpretado por seus fas como uma
caracteristica de sua forte personalidade e autenticidade.

Sexo e relacionamentos sdo temas que se repetem fortemente nos dois canais analisados.
Um tema recorrente em ambos também ¢ a familia. Kéfera desconstroi as hierarquias mae-filha,
Whindersson as refor¢a. Para esse, sua mae ¢ tratada como a “senhora” de sua vida. Ambos, no
entanto, tém a familia como um valor e sempre demonstram afeto e fortes ligacdes com seus
pais.

Em um quadro geral, tanto Whindersson quanto Kéfera cativam por meio da
identificacdo, por emanarem o que ha de mais comum em nossa sociedade, incluindo
pensamentos e valores do senso comum, o que também ¢ construido a partir do proprio linguajar
e estilo de fala que escolhem utilizar (carregada por girias, palavroes e erros de concordancia,
por exemplo). Em alguns momentos, eles chegam a quebrar com a magia que emana de sua
figura de celebridade afirmando que sucesso equivale a treino, € que, portanto, nada tém de tdo
especial que o espectador também nao possa descobrir em si mesmo. Whindersson se posiciona
a todo tempo como um representante do povo brasileiro menos abastado, o rapaz de origem
humilde que permanece abrigado sob a fachada de sua simplicidade e, no caso de Kéfera, a
mesma contradigao com que expde seus discursos revela que ndo ha um pensamento profundo
acerca das questdes postas, apenas um julgamento superficial, o que também dialoga com o
senso comum no sentido de sua compreensao de mundo estar limitada — em alguns momentos
— acrencas herdadas da coletividade, sem maiores reflexdes criticas.

Ambos reforcam valores conservadores, relacionados a uma moral tradicional (reforgo
de tabus e de esteredtipos em alguns momentos, apego a valores religiosos ou morais mais
rigidos). No entanto, ¢ possivel notar que no cerne de seus discursos se instalam sementes de
transgressao (ainda que diminutas) que rompem com alguns padrdes institucionalizados em
nossa sociedade. Um exemplo comum a ambos corresponde aos arquétipos de género que sao
sutilmente subvertidos pelos dois. Whindersson € o “cabra macho” que chora, ¢ sensivel e se
declara para quem ama. Kéfera ¢ a mulher “ogra”, sem modos, que fala sobre sexo ao som de
muitos palavrdes e coisas consideradas nojentas ou improprias (pé€los intimos, escatologia, etc.).

Com essa inadequagao sutil, imprimem a fachada da autenticidade, no sentido de “ser
vocé mesmo” em publico, mas ndo de ser distinto ou especial, uma vez que se colocam como
“iguais a todo mundo”. Sua forca mora no fato de eles abragarem suas personalidades e assim

representarem abertamente uma multidao de inadequados.
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3.4 DO OUTRO LADO DA TELA

A celebridade, recapitulamos, ¢ uma somatoéria de forgas sociais, a saber: a persona
célebre, a midia e os fas. Ao longo deste trabalho, colocamos em exame o sujeito celebridade e
o espaco de midia que lhe empresta a aura de celebridade, neste caso em especifico a plataforma
de compartilhamento de videos on-line YouTube. Cabe agora investigar quem esta do outro
lado da tela, o outro sujeito do processo, os fas. Para isso, elaboramos um survey, isto €, um
questionario on-line que tinha como missao compreender a cultura fa que se estabelece a partir
das (web)celebridades do YouTube Brasil, bem como atentar para conformagdes relativas a
infoterritorialidade neste movimento afetivo. O questionario na integra esta disponivel no
Apéndice A deste trabalho.

Tal questiondrio compreendeu 29 perguntas (fechadas e abertas), tendo como grupo de
amostragem os fas das webcelebridades do YouTube Kéfera Buchmann e Whindersson Nunes.
A divulgagdo da pesquisa foi empreendida em parceria com grupos de fas e paginas que
funcionam como fa-clubes nas redes sociais Facebook e Instagram. Ao todo, fomos
compartilhados em vinte ¢ dois espagos e obtivemos a resposta de 119 espectadores dos
youtubers em questao.

Este survey ficou publico por sete meses (de maio a novembro de 2017) por depender
do interesse do grupo focal em nos responder, o que aconteceu de forma mais eficaz mediante
ajuda dos proprios membros da comunidade fa. Nossas tentativas de divulgagdao do estudo em
um dos maiores grupos de fas de Kéfera Buchmann no Facebook, por exemplo, foram negadas
duas vezes e, somente ap6s explicarmos a pesquisa para uma das moderadoras do espago ¢ que
0 questiondrio (na terceira tentativa) foi finalmente aceito para publicacdo, ficando visivel aos
membros. O ritmo de respostas foi gradativo, e precisamos nos aliar a um grande nimero de
perfis-fas para que pudéssemos recrutar os respondentes.

Entre os 119 inqueridos, 91 responderam onde moram, observado que ndo era uma
pergunta obrigatdria. Eles sdo de 21 das 27 unidades federativas do Brasil, o que comprova o
alcance nacional de nossa pesquisa, bem como a amplitude da propagagao do YouTube como
um veiculo midiatico em todo territdrio brasileiro. A regido Nordeste comanda em numeros de
audiéncia (40), seguida pela Sudeste (32), Sul (9), Norte (6) e Centro-Oeste (3), esta ultima com
bem pouca expressdo em nosso levantamento. Tivemos ainda um entrevistado que reside na
ITha da Madeira, em Portugal. Dentre os estados com maior numero de respondentes podemos

destacar: Sao Paulo (15), Rio de Janeiro (12), Ceara (10) e Pernambuco (10).
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Na tentativa de criar uma nog¢do generalizada de quem sdo esses respondentes,
perguntamos também quanto ao género, a idade e a escolaridade. Quanto ao género, a maioria
dos respondentes se identificou como sendo feminino, 86,6% (um total de 103 inqueridos). Os
que se definiram por género masculino representam 13,4% dos inqueridos (isto ¢, 16
internautas).

A pergunta sobre a idade do respondente era obrigatdria, no entanto, era aberta, para
que fosse observada a idade real da maioria dos entrevistados, € ndo a faixa etdria (um dado
mais genérico). Assim, nosso respondente mais jovem tinha 10 anos e o mais velho, 58. A idade
predominante para a maioria foi de 14 anos (20,1%), seguida por 15 anos (15,9%) e 13 anos
(11,7%), um publico marcadamente adolescente. A maioria ainda respondeu que cursava o
Ensino Fundamental (47, 9%), tendo sido bastante respondida também a op¢do Ensino Médio
(43,7%) no que se refere ao nivel de escolaridade. Vale lembrar que mesmo que pouco
significantes, ainda ha o publico que marcou como nivel de escolaridade Ensino Superior
(7,6%) e Pos-Graduagdo (0,8%).

A partir dessa introdu¢do prévia, partimos para as perguntas ligadas a relagdo que o
suposto espectador estabelecia com os youtubers abordados. Primeiramente, descobrimos que
a maioria dos respondentes era fa de Whindersson Nunes (o que acompanha o célculo do
enorme contingente de inscritos que este youtuber tem em seu canal, atualmente o maior do
Brasil). Os que se consideravam fas de Whindersson correspondiam 43,7% do total de
entrevistados, isto ¢, 52 pessoas. Os que se definem como fas de Kéfera Buchmann representam
37,8% dos interrogados (ou 45 de 119). Houve ainda 18 participantes que afirmaram ser fas de
ambos (Kéfera e Whindersson), representando 15,1% das respostas; € quem nao se considerava
fa, mas acompanhava o trabalho de um dos dois ou de ambos (3,4% - 4 respondentes).

Em seguida, perguntamos de que maneira tiveram acesso ao conteudo dessa
personalidade da web pela primeira vez. A maioria indicou ter sido por meio de “Recomendagao
de Amigos” (41,1%), outro grande grupo menciona que algum video desse youtuber que
acompanham apareceu em forma de Videos Recomendados enquanto circulavam no
infoterritorio do YouTube (36,1%). Entre outras op¢des marcadas ou citadas, foram apontadas
as da Tabela 7, abaixo.

Tabela 7 — Porta de entrada para usuarios conhecerem youtubers.
Como vocé conheceu esse youtuber? | Respondentes | Percentual
Recomendacdo de Amigos 49 41,1%

Apareceu para mim como video | 43 36,1%

recomendado no YouTube
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Por meio de colabs com outro youtuber | 6 5%

que eu ja assistia

Vi na televisdo ou em uma matéria de | 5 4.2%
jornal/revista/portal jornalistico ¢ me

interessei

Por meio do perfil social dessa |5 4,2%
celebridade em outras redes sociais

digitais que ndo o YouTube

Nao sei responder 5 4,2%
Outra maneira que nao foi colocadana | 5 4,2%
lista

Por marcacdo em fotos de outras | 1 0,8%

personalidades que sigo no

Instagram/Facebook

Fonte: elaboracdo da autora.

Conforme apresentado na Tabela 7 (acima), disponibilizamos para essa questao a opgao
“Outra maneira que nao foi colocada na lista”, pedindo que contassem de que maneira nao
categorizada na lista de respostas conheceram tal youtuber: 4,2% dos respondentes marcaram
esse item, adicionando respostas como: “Desde sempre”, enfatizando a questdo de ser fa ha
muito tempo, mas fugindo da pergunta; “Eu assisti um filme e fui procurar o que falaram sobre
ele...dai achei o video do Whindersson”, se referindo as resenhas que Whindersson tece sobre
filmes que ele assistiu; “Pelo filme ¢ fada”, apontando que conheceu primeiro Kéfera como
atriz, no filme que essa protagonizou (“E Fada!™), para depois conhecer seu canal. Houve ainda
um respondente que afirmou “fui no YouTube e de cara vi um video do Whindersson Nunes”,
revelando ter esbarrado com ele na pagina principal do sife. Outro afirma: “Minha filha era fa”,
e podemos deduzir ai um cuidado dos pais em inspecionar o que o publico infanto-juvenil esta
consumindo como midia.

Nossa proxima pergunta questionava aos entrevistados se estavam inscritos nos
respectivos canais de Whindersson Nunes e/ou Kéfera Buchmann no YouTube. A interrogativa
foi colocada por ndo ser uma obrigatoriedade do site que o espectador esteja inscrito nos canais
que assiste, assim como os fas destas webcelebridades podem acompanha-los especificamente
por outras redes sociais € ndo necessariamente gostarem do conteido que produzem para o

YouTube. Portanto, ndo se tratava de uma resposta Obvia. Mesmo assim, 100% dos
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respondentes afirmaram que “Sim”, estavam inscritos no canal de YouTube da celebridade que
gostavam de acompanhar.

Em uma questdo complementar a anterior, perguntamos se o entrevistado seguia este
youtuber em todas as redes sociais em que ele se apresenta: 79% responderam que “Sim, em
todas”; 19,3% revelaram seguir essas webcelebridades apenas “Em Algumas” redes sociais e
somente 1,7% (2 respondentes) optaram em marcar que ‘“Nio, ¢ nem me esfor¢o para
acompanhar em outras redes. Gosto do contetido que ele/ela produz especificamente para o
YouTube”. Destacamos que a op¢ao “Nao, ndo sou inscrito nem seguidor dessa celebridade em
nenhuma rede. Apenas observo” ndo foi selecionada por nenhum respondente. Ao todo, 98,3%
afirmam seguir tal celebridade para além do YouTube, tendo interesse por contetidos que vao
além dos produzidos para o site.

Na sequéncia, pedimos que os entrevistados indicassem sua preferéncia quanto a rede
social na qual preferem acompanhar os youtubers Kéfera e Whindersson. Pedimos que
selecionassem até duas entre as opcdes listadas. Desta forma, a Tabela 8 demonstra o poder
dessas personalidades em cada rede social. Um dos entrevistados comentou que prefere ver seu
idolo no aplicativo de troca de mensagens instantaneas Whatsapp, provavelmente se referindo
a algum grupo de fas que reproduz noticias sobre tal webcelebridade nesse meio. O YouTube
¢ o site que os espectadores mais gostam de acessar para ver os conteudos de seus idolos,
seguido pelo Instagram e pelo Twitter.

Tabela 8 — Redes sociais onde os usuarios mais gostam de acompanhar youtubers.

Em qual rede social vocé prefere ver | Respondentes | Percentual
o seu idolo?

YouTube 98 82,4%
Instagram 87 73,1%
Twitter 39 32,8%
Facebook 23 19,3%
Snapchat 15 12,6%
Whatsapp 1 0,8%
Periscope 0 0%

Fonte: elaboracdo da autora.

Em outra questdo, indagamos se nossos 119 respondentes se consideram fas de algum
outro youtuber além dos que sdo objeto de nosso estudo e pedimos que, se sim, citassem nomes
de alguns desses youtubers ou de seus canais. 73,1% (87 pessoas) de nosso universo amostral
responderam que sim, se consideram fas de outros youtubers. A partir dai, podemos deduzir

que uma caracteristica da cultura fa youtuber ¢ a de que ndo restringem sua adorag¢@o a um tinico
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objeto de culto, tecendo relagdes paralelas com outros youtubers e seus respectivos
subterritérios e territorialidades. Outros dois respondentes afirmaram ainda ndo se
considerarem absolutamente fas, mas confessam admirar youtubers além de Kéfera e/ou
Whindersson.

Entre alguns nomes lembrados com afeto por nossos entrevistados, destacamos o de
Felipe Neto que ¢ idolo de 27 das 87 pessoas que responderam ser fas de outros youtubers além
de Kéfera e Whindersson (31% dos respondentes da questdo). Além dele, foram lembrados os
nomes de Luba (do canal LubaTV), que teve 18 mengdes, e Gusta Stockler, ex-namorado de
Kéfera (vale lembrar) e dono do canal nomegusta, que somou também 18 mengdes. Os
youtubers Julio Cocielo (do CanalCanalha), Christian Figueiredo (do canal EU FIKO LOKO)
e Lucas Lira (do canal Invento na Hora) foram lembrados doze vezes.

Com vistas a tragar um panorama do consumo de videos no YouTube por parte desses
espectadores, questionamos a frequéncia com que costumam assistir aos contetidos do site. A
maioria (39,4% ou o correspondente a 47 dos 119 respondentes) afirmou navegar pelos
conteudos disponiveis na plataforma por “Mais de duas horas por dia”. A Tabela 9 detalha os
dados coletados, observando que por mais que o tempo de acesso seja restrito em alguns casos,
ainda assim, a maior parte dos respondentes (72,9%) acessa diariamente a plataforma:

Tabela 9 — Panorama da frequéncia de consumo de videos no YouTube.
Com que frequéncia vocé assiste a | Respondentes | Percentual
videos no YouTube?

Mais de duas horas por dia 47 39,4%
De uma a duas horas por dia 28 23,5%
S6 quando meu youtuber favorito | 21 17,6%

publica video novo

Alguns minutos por dia 19 15,9%
Alguns minutos por semana 2 1,6%
Raramente, uma vez por semana 2 1,6%
Nao acompanho essa celebridade no | 0 0%

YouTube, apenas nas outras redes

sociais em que ela se apresenta

Fonte: elaboracdo da autora.

Na intencdo de compreender suas motivagdes para dedicarem esse tempo ao site, a
pergunta seguinte reflete acerca do que estes usudrios estdo buscando quando assistem aos
videos de vlogueiros no YouTube (Tabela 10). Nesta questdo, permitimos que os inqueridos

escolhessem mais de uma resposta, pois os motivos poderiam ser multiplos. Considerando que
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nossa amostragem ¢ constituida por fas de Whindersson Nunes e Kéfera Buchmann (cujos vlogs
foram analisados no decorrer deste capitulo) ¢ natural que a resposta mais escolhida tenha sido
“Me divertir com as piadas ou o jeito engracado de determinado youtuber”, esta ¢ a proposta
desses youtubers e € interessante notar que se alinha com os anseios de suas audiéncias. Em um
quadro geral, essa foi a resposta mais escolhida (80,7%). A segunda mais selecionada (66,4%)
foi “Passar o tempo/Me distrair” e a terceira (com 43,7%), “Aprender algo novo”. O fato desta
ultimo aparecer em terceiro lugar entre as mais marcadas denota que o YouTube ¢ um espago
de aprendizado, e ndo s6 de entretenimento ou humor e, mais do que isso, que os proprios
espectadores se interessam e buscam por contetidos mais educativos.

Tabela 10 — Motivos de assistir a videos no YouTube de acordo com os fas.
O que vocé esta buscando quando | Respondentes | Percentual

assiste a videos no YouTube?
Me divertir com as piadas ou o jeito | 96 80,7%

engragado de determinado youtuber

Passar o tempo/Me distrair 79 66,4%
Aprender algo novo 52 43,7%
Saber o que estd acontecendo na vida | 46 38,7%

do meu idolo

Conhecer opinides diversas sobre | 44 37%

algum assunto/produto

Descobrir tendéncias (no que se refere | 27 22,7%
a moda, maquiagem, filmes,

videogames etc)

Tenho outros interesses que ndo foram | 5 4.2%

contemplados nas respostas acima

Conhecer pessoas nos comentarios dos | 2 1,7%
videos com 0s mesmos interesses que

cu

N3o assisto a videos no YouTube 0 0%

Fonte: elaboracdo da autora.

A seguir, focamos nas possiveis diferencas existentes entre as celebridades do YouTube
com relacdo as celebridades oriundas das midias tradicionais (da televisdo, do cinema ¢ da
industria musical, por exemplo) e procuramos saber se os fas enxergam algum contraste relativo
as figuras oriundas do meio digital, observando nelas caracteristicas especificas. Sessenta e
cinco respondentes afirmaram positivamente a esta pergunta. Ou seja, a maioria de nossos

entrevistados (54,6%) acredita que existem dessemelhangas entre esses dois grupos de famosos.
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Aqui pedimos também que compartilhassem algumas dessas caracteristicas distintas, em
formato de texto.

Das sessenta e cinco respostas recebidas, todas destacavam aspectos positivos das
webcelebridades do YouTube e negativos das celebridades da midia tradicional. As unicas
excegoes foram dois comentérios que acreditavam que os artistas de novela ou de cinema e
apresentadores de televisdo tém mais “reconhecimento” do que youtubers. Outros dois
comentarios corroboram com essa ideia, afirmando que os youtubers sofrem “preconceito’:
“Algumas pessoas tem um certo ‘preconceito’ com quem ¢ youtuber, entdo automaticamente
trata de forma diferente de outros artistas”, explica um deles.

A diferenga mais evidenciada pelos fas tinha relagdo com a maneira como os youtubers
tratam as pessoas que os admiram, destacando a facilidade de acesso ao idolo youtuber, o valor
que tais personas dao a seus fas e a proximidade com que lidam com eles. Muito abordada foi
também a autenticidade dos youtubers.

Muitos atrelaram a imagem das celebridades tradicionais caracteristicas expressas pelas

2 <¢ 2 ¢

descrigdes “certinhos”, “formais”, “ndo acho tanta graca assim”, “as celebridades de televisao
as vezes sao mais sérias”, “nao sao humildes”. Em oposigdo a isso, estao as celebridades do
YouTube as quais eles retratam como “sao bem engragados e me fazem esquecer por um tempo
0os problemas”, “conversam mais abertamente, de um jeito onde o jovem entenda, sem
frescuras”, “sdo mais liberais no geral”, “espontaneos e naturais”, “simplicidade, humildade
(em alguns casos e pessoas)” e “os Youtubers ndo sdo monotonos”.

Foi destacada também a liberdade para fazer e falar o que quiser neste ambiente digital,
o que segundo eles contrasta com o estilo engessado e formal incitado na televisdo e em outras
areas. Alguns, se referindo a novelas e ao cinema, destacam que a celebridade tradicional esta
presa aum “roteiro” e seu momento de fala ¢ este, a hora da “encena¢do”, comparando que “No

b

YouTube vc fala oq pensa né ja na tv ou cinema tem roteiros etc...” e “Sim, pois na web eles
sdo eles mesmos, sem interpretagdo como nos filmes e novelas”, o que destaca, além da
espontaneidade, a autenticidade como um valor dos youtubers.

Seguindo este mesmo pensamento estdo os comentarios: “Sim, Os Youtubers sdo mais
espontaneos e sao mais naturais na frente da cAmera e mostra sua vida e sua rotina”, “Sim, no
YouTube as pessoas se mostram mais, vc consegue sentir a pessoa verdadeiramente” e
“YouTuber ¢ mais povao, sinceros etc...”, afirmam alguns dos respondentes.

A liberdade de falar o que quer confere autenticidade ao youtuber e, fazendo isso, o

aproxima de um arquétipo mais humano: “Sim,eles [0s youtubers] sdo mais espontaneos, mais

como a gente, prefiro mil vezes”. Um dos respondentes chega a mencionar que youtubers
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propagam o “laco da humanidade”. O fato de mostrarem sua vida a todo instante (no YouTube,
mas principalmente em outras redes sociais), incluindo cenas da vida privada, os aproxima de
seus fas, outra caracteristica que € sobressaltada como diferenca: “as celebridades do YouTube

29 ¢¢

parecem estar mais proximas de mim..”, “sim, porque como o propio youtuber se expoem para
seus fas, os mesmos tratam o youtuber de uma maneira mais amigavel algo como se aquela
pessoa ja tivesse intimidade com aquele determinado youtuber”, “Eu acho que Youtubers faz
com que sejamos amigos deles, eles fazem com que a gente se sinta proximo deles! (PELO
MENOS E OQUE O WHINDERSSON ME PASSA)”.

Na questao seguinte, indagamos aos entrevistados se t€m o hébito de deixar comentarios
nas publicagdes ou enviar mensagens privadas para esse youtuber de que sdo fas nas redes
sociais oficiais dele(a). Esta pergunta surge no intuito de observar como se da a relagdo
parassocial em questdo. A grande maioria, 76,5% (91 respondentes), disse que “Sim”, contra
23,5% (28 internautas) que negaram fazer isso.

Ainda investigando a arquitetura desta relagdo parassocial, buscamos ouvir como o
entrevistado se sente em considerag@o a seu youtuber favorito e pedimos que contassem qual o
papel que este idolo ocupa em sua vida. A grande maioria dos respondentes (81,5%, ou seja, 97
inqueridos) é efusiva ao narrar as experiéncias e sentimentos provocados pela agdo de
determinado youtuber em suas vidas. Filtramos entre os depoimentos papéis que se repetem,

9% ¢¢

representados pelos arquétipos que nomeamos de “salvador”,

9% ¢

inspirador”, “mentor de vida”,
“amigo ou familia” e, também, o “palhaco”. Abaixo, reunimos alguns dos comentérios obtidos.

Eles ajudam a compreender melhor cada uma dessas facetas repetidamente enumeradas pelos

entrevistados.
Tabela 11 — Arquétipos assumidos pelo youtuber na perspectiva do fa.
Arquétipos Depoimentos

Palhaco “Me tira de momentos de tristeza”. | “Ver os videos da Kéfera faz meu
animo levantar, com os videos e
instores que ela posta sempre tira
um riso meu principalmente nos
meus dias tristes”.

Salvador “Eu mim sinto Alegre apesar dele | “Eu  sou diagnosticada com

ndo mim conhecer ele mim ajudou
mt através dos videos dele so
vendo os videos dele consigo rir
antes eu mim cortava tentava
suicidio hj em dia FC a madrugada
toda assitindo o whindersson chega
dia seu ir dormi 10 ou 11 horas da
manh3 assitindo os videos dele agr
msm s3o 08: 25 da manha e eu

transtorno bipolar e depressdo, e
muitas vezes no meu dia, eu me
sinto muito triste, muitas vezes
sem vontade de viver, e assistir
videos os videos da Kéfera, Felipe
Neto ¢ do Luba, acabam me
ajudando muito no  meu
tratamento, pois eles com certeza




ainda ndo dormi tava vendo o
videos dele e nd3o impora e assisti
10 vezes o msm video dou mais
gargalhadas eu AMO DE MAIS
WHINDERSSON NUNES”.

me trazem uma felicidade enorme
no meu dia com os seus videos”.

Inspirador

“A Kéfera me ajudou muito em
tempos dificeis, tempo que eu
ficava no tédio ou triste sem razao.
Logo quando a conheci com o
video do Flappy Bird minha vida
mudou bastante, ri muito. Hoje ela
é uma grande inspiragdo para
mim, ela provou para mim que os
sonhos podem ser realizados,
basta vocé ter paciéncia... Amo ela
desde 2014, e nunca vou deixar de
ama-la!!”.

“Whindersson Nunes ¢ tudo para
mim, literalmente. Sou fa ha anos
e vejo nele exemplo de for¢a de
vontade, e ele me enche de
orgulho. Em minha vida ele esta
presente praticamente o dia todo,
também pelo fato de eu
movimentar um fa clube. Ser fa
dele ¢é ser muito feliz!”

Mentor de vida

“Ele em minha vida representa so6
coisa boa, pq com ele aprendemos
o significado de alegria, amor,
compaixdo, humildade, carisma,
caridoso, e até carinhoso. Tudo
isso muitos aprendem com ele.”.

“Ah meu irmio, muda muito,
descubro opinides novas, as vezes
me fazem perguntas de uma forma
em que eu ndo sei responder, e
como eu ja tinha escutado antes
um deles falando eu dou a resposta
deles e minha resposta ¢ bem
vista”.

Amigo/ Familia

“Sofro de um desvio na coluna, que
necessita ser tratado semanalmente
e daqui a alguns meses, sera
necessaria uma cirurgia para o fim
do tratamento e o encontro a cura.
Meus pais ndo podem me levar
todos os dias da semana ao
hospital, entdo costumo ir sozinha.
Tenho problemas em socializar,
nem sempre meus poucos amigos
estdo sempre disponiveis para me
acompanhar. As pessoas proximas
a mim costumam dizer que minha
lealdade ¢é extrema, o que
concordo, pois sdo poucas as
pessoas que amo, mas quando amo
alguém, fago de tudo para aquela
pessoa. Encontrei meu amor de fa
em 2015, quando conheci Kéfera.
A Kéfera ¢ a pessoa que alegra
meus dias solitarios, que passo
sem a companhia de ninguém. Ha
dias que nada para meu choro,
minha tristeza, minha soliddo, mas
basta um olhar pro sorriso dela que
tudo passa. E como se ela me
fizesse esquecer que tenho
problemas, que sou doente, ela ¢
simplesmente incrivel e magica.
Minha mae costuma dizer que ela

“Eu me sinto q ele esta perto de
mim por mas q esteja longe , ele
ocupa um papel de melhor amigo ,
companheiro , psicélogo etc , na
vdd n sei muito bem explicar oq
ele é pra mim , mas eu amo ele”.

232
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parece um anjo na minha vida, o
que de fato ¢ verdade. Quero um
dia poder agradecer frente a frente
por tudo que aquela mulher faz na
minha vida, ela simplesmente
consegue transformar minha vida,
como eu disse, ela é magica. Eu a
amo muito e pretendo conseguir
ver ela em algum evento depois da
minha cirurgia, que acontece antes
do fim do ano. Desculpa meu
desabafo aqui  hahahah, foi
importante pra mim. Obrigada por
me ouvir :)”

Fonte: elaboracdo da autora.

Todos os arquétipos elencados foram mencionados exaustivamente por respondentes
diversos. Algo interessante de trazermos a luz, ¢ também ideia de reciprocidade e troca que
alguns fas estabelecem com seus idolos do YouTube. Algumas respostas indicam que a
celebridade o “faz sentir importante” e criam uma ideia de ajuda mitua, como quando um dos
indagados diz, se referindo a Whindersson, “ele me ajudou muito em momentos tristes, como
também o estendi a mao em momentos dificeis”.

Para finalizar esta etapa acerca dos modos como o fa concebe a persona do YouTube,
os interrogamos acerca do motivo que os leva a gostar de determinado(s) youtuber(s). A
pergunta era de multipla escolha e foi permitido que o respondente marcasse todas as opgoes
que se encaixassem em sua experiéncia. A grande maioria atribuiu seu afeto ao “carisma” de
tal celebridade (84,9%), que foi sucedido “Pelo contetido de seus videos no YouTube” (84%)
e “Por me identificar com o jeito dela/dele” (80,7%), cujas contagens ficaram bem aproximadas

como vemos na Tabela 12, abaixo:

Tabela 12 — Motivos do culto webcelebridades do YouTube de acordo com os fas.

Por que vocé gosta deste(s) | Respondentes | Percentual
youtuber(s)?

Pelo seu carisma 101 84,9%
Pelo contetdo de seus videos no | 100 84%
YouTube

Por me identificar com o jeito dela/dele | 96 80,7%

Por sua historia de vida 85 71,4%

Por me servir como inspiragao 76 63,9%

Por sua autenticidade 61 51,3%

Por sua beleza 42 35,3%

Fonte: elaboracdo da autora.
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As opgdes que ndo apareciam listadas, poderiam ser adicionadas pelos espectadores.
Desta forma, foram adicionadas: “Por transbordar a vontade de acertar no que nos faz sorrir”,
“Por sua humildade”, “Pelas suas loucuras”, “E por muitas outras coisas”. Cada uma dessas
opgdes recebeu um voto (representando 0,8% do calculo total cada uma).

Apo6s convencionado pela maioria de que hé, de fato, uma diferenca configurativa entre
as (web)celebridades do YouTube e as celebridades da cultura de massa tradicional —
atribuindo aos youtubers peculiaridades e novas formas de celebridade que minimizam, por
exemplo, o ideal estruturante da “distancia” idolo-fa —, nos enveredamos em compreender
questdes acerca das territorialidades originarias neste espaco e a partir da liga fornecida pelo
afeto. Desta forma, buscamos entender as interagdes estabelecidas neste contexto relativas ao
fluxo de sociabilidade espectador-espectador.

Primeiramente, indagamos acerca da participacdo do respondente em fa-clubes que
homenageassem a sua celebridade do YouTube favorita. Do montante de 119 respondentes, 95

~ .\

responderam que “Sim” (79,8%) e 24 disseram que “Nao” (20,2%), o que faz sentido de acordo
com os locais de divulgagdo da pesquisa. Em seguida, questionamos se o respondente tinha o
costume de interagir com outros fas (seguidores, inscritos) nos comentarios dos posts
publicados por seu idolo youtuber. A maioria afirmou que adota esta pratica “Algumas vezes”
(41,2%). Outros 29,4% admitiram fazer isso sempre, 12,6% revelaram realizar esse tipo de
conversagdo “Raramente”, apenas 16,8% afirmaram nunca ter interagido de tal forma. Logo
concluimos que a grande maioria dos respondentes ja interagiu com outros fas/espectadores
dentro do subterritdrio originado a partir da webcelebridade a qual destinam afeto.
Confirmando ainda mais as formacgdes de territorialidades nesses espagos, a pergunta
seguinte interrogava acerca dos lagos que se estabeleciam no interior deste subterritorio. Para
tanto, questionamos se o respondente ja havia feito amigos por conta de gostar deste youtuber
ao que 85,7% (102 inqueridos) afirmaram que “Sim”, e apenas 14,3% (17) disseram “Nao”.
Com vistas a medir a expansao das fronteiras e a possibilidade de transdimensionalidade
de tal subterritdrio, buscamos saber se youtubers e seus canais sdo um assunto frequente para o
circulo de amigos do entrevistado no mundo off-line, isto €, seus amigos do mundo extra-digital.
A confirmacgao veio mais uma vez: 74,8% (89 dos 119) respondeu afirmativamente, ao passo
que a minoria (25,2% - 30 dos 119) nega esse tipo de tematica em suas conversagoes off-line.
Tais questionamentos supracitados verificam a existéncia de relagdes de territorialidade
dentro dos subterritorios que envolvem as praticas e trocas comunicacionais sustentadas por

seu povo — o youtuber e os fas. Essas multiplas relagdes de sociabilidade tém origem nas
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vivéncias cibernéticas e em experiéncias cuja existéncia depende da realidade digital e de
figuras possibilitadas exclusivamente pelo digital, neste caso, as webcelebridades do YouTube.

Tencionando mensurar o alcance do poder de afetacdo provocado por essas
webcelebridades e os usos comerciais decorrentes disso, a questdo seguinte indagou se nossos
respondentes j4 haviam participado dos chamados “encontrinhos”, isto ¢, momentos
organizados pelos proprios youtubers ou mesmo por empresas em beneficio da divulgacdo de
algum produto, marca ou evento, em que € oportunizado que os fas compartilhem de momentos
off-line com seus idolos do YouTube. Citamos como exemplos: sessoes de autografos,
lancamentos de filme, shows, YouTube FanFest, YouPix Con e diversas outras modalidades de
reunides que envolviam o ja citado meet and greet. Aqui, a maioria dos respondentes (57,1%,
isto €, 68 entrevistados) responderam que “Nao”, nunca participaram de tais encontros. Contra
42,9% (51) que afirmaram j4 ter participado desses momentos de aproximagao.

A participag¢ao dos espectadores nesse tipo de evento que ocorre off-line, mesmo que
menos numerosa, demonstra um forte desejo em conhecer e se aproximar do youtuber em um
plano mais tatil, envolvendo também dificuldades de deslocamento, esperar horas em filas para
conhecer a webcelebridade e mesmo pagar tarifas relacionadas aos produtos que servem como
ingresso para estas ocasioes.

A forga dessa influéncia ¢ elucidada nas respostas da pergunta feita logo em seguida:
“Vocé ja comprou algum produto (isso inclui viagens, planos de telefonia, revistas etc.) que o
seu idolo mostrou em suas redes sociais ou fez propaganda?”’. Conforme apresenta a Tabela 13
(logo abaixo), um grande contingente — cerca de 95% dos respondentes — confirma ser
persuadido por este tipo de discurso, contra uma minima parcela (5%) que nega qualquer

interesse sugerido por tais discursos.

Tabela 13 — Impacto do discurso de consumo de youtubers em seus fas
Vocé ja comprou algum produto | Respondentes | Percentual
(isso inclui viagens, planos de
telefonia, revistas etc.) que o seu
idolo mostrou em suas redes
sociais ou fez propaganda?

Sim 67 56,3%
Nao, mas queria ter comprado 46 38,7%
Naéo, ndo tive interesse em nada disso | 6 5%

até o momento

Fonte: elaboracdo da autora.
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Ainda sobre o poder de afetacdo de tais celebridades nas praticas e comportamentos dos
espectadores, interpelamos também sobre a inspiragdo motivada por determinado youtuber e
possiveis incorporagdes de trejeitos particulares da webcelebridade na construgcdo da
personalidade do fa. Desta forma, lancamos o questionamento: “Vocé sente que este youtuber
te inspira de alguma forma e j& incorporou algum trago da fala, personalidade, forma de se vestir
ou opinido de seu idolo em sua vida?”, ao que 88,2% (105) dos respondentes declararam que
“Sim” e outros 7,6% responderam com “Talvez”, enquanto somente 4,2% confessaram que
“Nao”.

Esmiug¢ando uma analise mais aproximada do fluxo de socialidade espectador-youtuber
surgiram as subsequentes trés perguntas. Primeiro, aferimos outros tipos de contato para além
das redes sociais digitais. Desta forma, foi indagado aos respondentes se ja tinham enviado
algum e-mail, carta ou presente para este youtuber de quem sdo admiradores. 58% dos
respondentes — 69 dos 119 entrevistados — afirmaram que “Nao”. Em seguida, solicitamos
aqueles que considerassem ja ter cometido alguma “loucura” em nome de seu idolo youtuber
que contassem um pouco sobre o episodio. Aqui, recebemos 34 depoimentos. A maioria
abordava ter discutido (ou até mesmo rompido a relagdo) com familiares e amigos que
discordavam de seu fanatismo ou mesmo da postura adotada por seu idolo. Outro elemento
muito citado envolve a espera e as longas distancias percorridas para que pudessem encontrar
com seus idolos nos chamados “encontrinhos”. Alguns citam ter passado duas noites em um
aeroporto esperando que Whindersson Nunes chegasse a sua cidade, outro afirma ter passado
dezessete horas em uma fila e ter dormido na rua para que conseguisse pegar uma senha para
ver Kéfera na Bienal. Uma tatuagem feita por duas amigas em homenagem ao idolo também ¢
mencionada — transcrevendo “Bichos soltos”, uma fala frequente de Whindersson em seus
videos.

Ao fim do exame da relagdo espectador-youtuber, questionamos aos inqueridos o que
diriam a seu idolo youtuber caso se encontrassem frente a frente com ele(a). Esta pergunta foi
respondida por 102 participantes do survey. Entre as declaragdes, 57 espectadores (56% dos
respondentes da questdo) diriam “eu te amo” ou varia¢des desta frase, como os que utilizaram
superlativos. Detectamos também a presencga constante de agradecimentos, admiradores que
expressavam gratiddo pelos youtubers por serem fonte de inspiragdo ou de risadas. Foi
mencionado quatro vezes o pedido de uma possivel “selfie”, fotografia que comprovaria o
momento de intimidade com o idolo, e alguns destacaram que perderiam as palavras e

chorariam — denotando excesso de emocao.
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Tratando-se do fluxo de socialidade espectador-youtuber, podemos notar por meio das
respostas obtidas pelas trés ultimas questdes, que os fas de youtubers sdo comedidos no que
tange ao contato mais pessoal. Poucos sdo, por exemplo, os que insistem em um contato fora
das redes sociais ou que confessaram cometer loucuras em nome dos idolos da internet. Em
contrapartida, ¢ inegavel a existéncia do poder de afetacdo, o que fica evidente nas declara¢des
despertadas pela ultima pergunta.

Por fim, nossas ultimas trés questoes indagavam acerca da relacao espectador-youtuber
em um panorama geral, as perspectivas do espectador a respeito da profissdo youtuber e do ser
webcelebridade. Assim, interrogamos a nossos entrevistados se esses tém ou ja pensaram em
criar um canal no YouTube, ao que a maioria — 62,2% (74) — respondeu positivamente que
“Sim”. Posteriormente, foi pedido que definissem com suas palavras o que significava “ser uma
celebridade do YouTube”. Das descrigdes, a maioria perpassa as ideias de autenticidade e
identificacdo com o ser humano “real”, bem como “ser amado” e “realizar sonhos” a partir de
uma trajetoria repleta de obstaculos. Além disso destacam a capacidade de “ajudar” os outros
por meio do entreter e repassar conhecimentos aprendidos, e também o “fazer o que se gosta”,
posicionando a profissdo de produzir contetidos para o site como algo relacionado ao campo do
livre e do ludico. Alguns, em carater de minoria, definem ser uma celebridade da internet como
“ganhar coisas” ou “publi e mimos”. Na Tabela 14, abaixo, elencamos algumas defini¢des

fornecidas pelos entrevistados:

Tabela 14 — Defini¢des do que é uma celebridade do YouTube por parte dos espectadores do sife.
“Uma pessoa sincera e real tentando | “Fazer os outros felizes.”
dizer o que ela pensa ao mundo.”

“Ser YouTuber é poder mostrar seu dia
a dia, compartilhar um pouco dos seus
conhecimentos, serve também para
fazer amigos, conhecer pessoas de
outros estados, até mesmo de outros
paises. E conhecer e passar o que vocé
conhece.”

“Deve ser muito bom... Pessoas que
amam vocé, deve ser incrivel!”

“Alguém que se dedicou e acreditou
em seus sonhos.”

“E ter fas, e ser amado por diversas
pessoas...”

“E vc realizar sonhos que muitos ndo
acreditou.”

“Inspirar outras pessoas.”

“Com certeza ¢ além de entreter,
ajudar.”

“E ser livre e fazer o que te faz feliz”.

“E poder levar alegria e outras coisas
mais para as pessoas.”

“Fazer o q gosta.”

“Pra mim ser uma celebridade no
youtube, ¢ ser aquela pessoa q faz bem
para os outros com um simples video e
pode muitas vezes salva-las tbm... o

“Famoso por ser legal”




youtuber acaba criando um lago
familiar cam seus fas sabe... ¢ muito
legal <3”

Fonte: elaboracdo da autora.
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A ultima pergunta do questionario articulava a perspectiva pela qual os fas encaram o

ser celebridade (no YouTube) com a nogdo de celebridade como espirito de nosso tempo e

sintoma de nossa cultura, questionando sobre as aspiracdes de nossos entrevistados a fama.

Desta forma, a pergunta era se gostariam de ser, eles proprios, celebridades. A maioria 49,6%

(59 respondentes) respondeu “Sim” e outros 36,1% (43) afirmaram que “Talvez”, enquanto

apenas 14,3% (17) disseram que “Nao”.

Tabela 15 — A fama como um desejo dos fas

Vocé gostaria de ser uma | Respondentes | Percentual
celebridade?

Sim 59 49,6%
Talvez 43 36,1%
Nao 17 14,3%

Fonte: elaboracdo da autora.
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CONCLUSAO

O que hé de atraente na fama, de certo, reside na esfera do encantamento, da magia
eclipsada do primitivo. Dissertar sobre celebridades, portanto, ¢ entrar no terreno fértil dos
mitos, que contam nossa histéria enquanto humanidade. A frase que abre este trabalho, na
epigrafe, do historiador israelense Noah Yuval Harari (2015, p. 44), foi extraida de sua
exposicao sobre a jornada de nossa espécie, desde a pré-historia até os dias atuais, a partir da
qual concluiu que: “A diferenga real entre nds e os chimpanzés € a cola mitica que une grandes
quantidades de individuos, familias e grupos. Essa cola nos tornou os mestres da criagao”.

Desta forma, a crenga partilhada acerca do poder de um mito — seja ele um deus, uma
celebridade, ou mesmo o dinheiro, as leis, as nagdes ou os direitos humanos —, ideia que ¢
sustentada pela unido da imaginagdo coletiva, exerce poder sobre nossa realidade concreta,
criando-a. As relagdes de territorios e territorialidades, como vimos, sdo um exemplo de como
geografias podem ser tragadas tendo como base um mito.

Ao longo desta dissertagdo, o poder da celebridade foi sendo delineado em uma
digressdo historica que tinha como foco recriar o caminho que propiciou esta etapa da historia
da fama, representada pelos youtubers, no contexto digital brasileiro. Dos antigos lideres e
conquistadores que se eternizaram nos livros didaticos as webcelebridades atuais, ndo houve
quem desconsiderasse o discurso — e mais propriamente, a comunicac¢do e suas tecnologias —
na estratégia de alcangar controle e transcendéncia.

No primeiro capitulo, Cultura da fama: compreendendo a celebridade na historia do
Ocidente, observamos que a aura emprestada pelos suportes mididticos, fornecedora de
visibilidade, ¢ uma das principais condig¢des do fendmeno celebridade, tal como a existéncia do
fa e de uma relativa distancia social entre a celebridade e seu espectador. Essa separacao,
mediada por uma tela, por exemplo, tornaria a presenga da celebridade quase espiritual, uma
aparicao. Além disso, o ser celebridade se d4 a partir da articulacdo entre popularidade e
autoridade, isto ¢, ter uma audiéncia e poder afeta-la, influencia-la de algum modo.

O véu de distingdo e inatingibilidade que envolve a celebridade gera o anseio, na
audiéncia, de ser também distinto, isto €, de se diferenciar dos demais dentro de um mundo que
se intitula politicamente democratico, mas economicamente desigual. Essa proposta vai, desta
forma, ao encontro do fluxo capitalista que promete a constru¢do da personalidade por meio do

consumo. Assim, esmiugando a cultura de massa e a era de ouro do star-system, com as estrelas
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do cinema hollywoodiano, constatamos a posi¢ao de submissao das celebridades ao status quo,
que emprestam o seu poder de afetar na funcao de perpetuar docilidade ao sistema.

A alianga que se faz entre o status quo e a pessoa célebre remonta a tempos antigos.
Uma vez que o acesso aos meios de comunicagao esteve, historicamente, sob o dominio das
elites, certamente a fama se limitava aqueles que se alinhavam ao “centro das coisas”
(GEERTZ, 2000), a este poder central e vigente. Conforme observamos a partir da difusdo da
fotografia, houve uma fragmentagado gradativa deste monopolio e a fama foi popularizada para
outras classes sociais. Com as celebridades DIY, vistas na ultima se¢ao do capitulo 1, pudemos
compreender como a revolugdo da informagao e as novas tecnologias do comunicar alteraram
o0 acesso a fama. Mas houve um rompimento com o poder central?

As perguntas que nos guiaram por esta pesquisa trouxeram respostas que podem ter a
chave para este tipo de questionamento, visto que nossa intencao inicial era desenhar um
panorama do ethos deste tipo de celebridade no contexto brasileiro, tendo um recorte especifico
acerca das celebridades do site YouTube e seu impacto entre aqueles que sdo por elas afetados.
Sendo assim, nos indagamos: i) como se constitui uma celebridade no YouTube, isto €, quais
atributos legitimam essa posi¢do? A partir dai encontrariamos quais sdo os valores exaltados
em nossa sociedade por meio dessa figura contemporanea da (web)celebridade youtuber; ii)
como os vlogs dos youtubers brasileiros mais populares do site (nosso objeto) contribuem para
a construcao de um ethos discursivo das webcelebridades nesse contexto?; iii) partindo do
principio de que toda celebridade ¢ produzida por uma relagdo recursiva (MORIN, 2005) entre
a persona midiatica e o fa, caberd também investigar como a cultura fa se estabelece diante do
fendmeno discorrido € em que contribui para a existéncia desse.

Para responder tais questionamentos, precisamos entender as conformacgdes sociais que
se estabelecem a partir de um novo contexto, diverso do cendrio que propiciou tudo o que
conheciamos por celebridade até entdo. Sendo assim, o contexto do ciberespago e suas diversas
praticas sociais e territorializantes foi o motor do segundo capitulo, 4 Web 2.0 e a nova
territorialidade, no qual langamos mao de uma observagado etnografica do ambiente digital em
foco, o YouTube, um territdrio infinito recortado por inuimeros grupos de interesse e adoracao,
entre eles, os grupos de redes egocentradas que se dedicam ao culto de personalidades que
ganham relevo no proprio sife, os youtubers. A isto nomeamos subterritorios. Assim, cada
youtuber, como usuario-lider da plataforma, ¢ capaz de gerar seu préprio territorio a partir da
paisagem eletronica do site, e dentro deste seu (sub)territorio, diversos fluxos de sociabilidade

(youtuber-espectador, espectador-youtuber, espectador-espectador) sdo estabelecidos recriando
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e firmando tipos linguisticos, éticas de convivio, contetidos e gostos regionais, ou seja, formas
compartilhadas de experienciar tal subterritorio.

No terceiro capitulo do trabalho, O fenomeno youtuber, selecionamos as personalidades
Kéfera Buchmann e Whindersson Nunes — hegemonicos no movimento youtuber no Brasil —,
bem como seus respectivos canais, de modo a analisar seus videos e trajetérias e detectar, a
partir dai, as semelhangas que os colocam no centro de um mesmo fenomeno de celebritizagao.
A analise de discurso (ORLANDI, 2013) nos apoiou no exame e interpretacdo dos videos
coletados ¢ a teorizacdo de Bourdieu (1996) sobre as trajetorias embasou a reconstru¢ao da
narrativa mididtica desses dois atores. Ao final, ouvimos as percepg¢des do outro elemento da
relacdo recursiva (MORIN, 2005) que estrutura a celebridade, os fas, e encontramos visdes que
complementavam o apreendido em nossa analise do discurso e outros que agregavam novas
informagdes sobre o fendmeno youtuber.

A partir da revisdo bibliografica, somada a observacdo de nosso locus e de nossos
objetos, concluimos alguns pontos que levaram, posteriormente, ao nascimento de algumas
hipoteses acerca de nossa sociedade e do momento que vivemos, o que se deu como
consequéncia de nossa abordagem indutiva da problematica. Das conclusdes a que chegamos:

Quanto ao processo de constituicao da celebridade no YouTube, constatamos que ela se
legitima a partir do capital social, a audiéncia, para s6 entdo angariar seu capital simbolico que
¢ 0 que a coloca em posicao de elevada distingao dentro do territdrio e para além dele, o que €
reforgado pelo proprio YouTube em seu sistema de premiagdes e hierarquias a partir de
nimeros de visualizagdes e de inscritos. O fato de, nesta relacdo, o capital social anteceder o
simbolico mostra uma alteracdo no que era anteriormente executado no sistema de estrelato,
colocando mais forca nas maos da audiéncia, isto ¢, do fa, que aqui € o principal responsavel
pela fama de uma persona dado seu papel de apoiador e espraiador do contetido do youtuber.
E ele quem fomenta as hierarquias no ambiente digital, a medida que gera nimeros ao visualizar
e compartilhar o contetdo da celebridade para suas redes.

Para além da audiéncia, atributos que legitimam a posicao de celebridade no YouTube
sd0 0 género confessional e o formato vlog. O género confessional ¢ o grande prospectador de
audiéncia, presente como género em 483 videos dos 1494 analisados (o que representa uma
parcela de 32,3% do total) por nds entre setembro e outubro de 2017 com base na listagem
diaria da aba brasileira Em Alta, na qual o YouTube diz ao espectador o que ¢ destaque por
meio de um célculo de videos mais assistidos e compartilhados (ver acima, Grafico 1, p. 102).
Nesta mesma pesquisa, foi evidenciando que o vlog (ou sua variagdo para camera movel, o

daily viog) ¢ o formato de video de 49,3% dos que sdo elencados como Em Alta durante o
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exame. Consoante com o género confessional, este formato também tem como producdo de
sentido pessoalizar o discurso, que sempre coloca em tema a personalidade do youtuber, suas
opinides, vivéncias e experiéncias.

A partir da andlise de discurso de alguns dos videos mais populares dos canais de Kéfera
Buchmann e Whindersson Nunes em adi¢do com o que recolhemos de suas trajetdrias de vida,
sintetizamos aqui alguns tragos que se repetem nos dois casos configurando, com base no exame
micro (de dois casos exemplares), o ethos coletivo do grupo como um todo. Em primeiro lugar
ressaltamos que a exploragdo da intimidade — mesmo quando usada apenas como estratégia de
chamariz — ¢ um dos recursos utilizados nos canais em questdo; a autenticidade, que ocorre
através da quebra de algumas normas sociais como ao falar palavrdes, dar opinides polémicas
ou se mostrar de um jeito que ndo ¢ o convencional aplicado a seu género, no caso de Kéfera,
adotar um comportamento dito como indigno a uma mulher, e no caso de Whindersson, sensivel
e amoroso demais para um homem.

Ao mesmo tempo que se firmam como auténticos, ndo fazem questdo de se expressar
como originais ou diferentes dos outros, € sim como iguais, uma pessoa comum, O que gera
identificacdo com o publico; isso esta atrelado também a ideia de humildade e simplicidade
presente nas construg¢des de sentido de ambos e na fachada descontraida e divertida que os dois
ativam por meio do humor que beira ao grotesco e a comicidade popular, bem como na
espontaneidade reforcada pela edicdo de fala rapida e pela linguagem coloquial, que afinam
suas vozes com o tom das conversas cotidianas, entre amigos. Outra similaridade reside no fato
de ambos entrarem no YouTube, no inicio da década de 2010, na intencdo de atingirem um
grande publico e mesmo transitarem, dado o alcance, para outras midias tidas como mais
tradicionais no que diz respeito a producao artistica e a fabricacao de celebridades.

Quanto aos valores detectados nos discursos, verificamos que os dois youtubers:
exaltam a relacao familiar, a fé no sobrenatural (Deus, a lei da atragdo) e a maxima do “acredite
nos seus sonhos”, que aparece reforcando a mensagem de que o sucesso se faz a partir de treino
e tentativas, que envolvem fracassos, mas também vitorias. Tanto Kéfera quanto Whindersson
possuem trajetorias de vida que se aproximam de uma narrativa de superagdo e que cumprem
em ser uma promessa condizente com o regime do status quo (no caso de Kéfera, a gordinha
que emagreceu. Em Whindersson, temos o pobre que se tornou um milionario). E importante
observar que essas transformacdes, tratadas por eles de maneira positiva, evidenciam muito do
pensamento comum, o ideal do corpo perfeito e do amor proprio atingido com a magreza € a
perspectiva de que ser rico é “ser alguém”, algo que € dito por Whindersson em um de seus

videos analisado acima. De maneira geral, ambos reproduzem ideias do senso comum em seus



243

discursos, isto €, pensamentos e opinides sem muito embasamento ou reflexdo e, portanto, afins
ao que ja ¢ convencionado socialmente, se posicionando realmente muito mais proximos ao
centro das coisas do que na inten¢do de provocar mudangas ou questionamentos a nivel social.

Uma vez que o contexto da fama digital tem como base a comogao gerada na audiéncia,
se fez essencial para nossas conclusdes observar o fa a partir do principio recursivo (MORIN,
2005) que o encara como o grande financiador da webcelebridade do YouTube. Assim, nossa
ultima pergunta visava compreender como se estabelecia o fa desse tipo de fenomeno
contemporaneo que tem como origem a vivéncia dos infoterritérios (MARTINUZZO, 2016).
Por meio do survey que divulgamos entre fas dos youtubers Whindersson e Kéfera — entre os
meses de maio a novembro de 2017 — encontramos algumas respostas sobre o comportamento
deste grupo, bem como suas impressdes e sentimentos acerca das celebridades que surgem
nessa nova etapa da fama e de sua constituicdo enquanto comunidade. Nosso grupo amostral
era de 119 inqueridos. As informagdes coletadas e analisadas nos autorizam a afirmar que, em
algum estagio, as celebridades do YouTube t€m alterado a estrutura do sistema de estrelato, ou
ao menos a percepcao sobre a fama.

Mesmo mantida a distancia social que, como lembramos acima, figura como condicao
para o advento da celebridade, muitos dos respondentes de nosso questionario mencionaram
que o youtuber ¢ mais “préximo” e lhes destina uma atengao especial, além de serem muito
mais acessiveis que as celebridades da TV ou da musica, por exemplo. Além disso, foi
destacado que, na contramao das celebridades advindas das midias tradicionais, os youtubers
transmitem uma imagem de humildade e de liberdade para dizer o que pensam (o que alguns
chamaram de autenticidade), sendo mais “espontaneos e naturais”, desprendidos de “roteiros”
e “encenagodes” e, portanto, mais “naturais”, “reais” e “verdadeiros”.

Resumindo os dados apresentados na se¢do quatro do capitulo 3, sob o titulo Do outro
lado da tela, o fa médio de celebridades do YouTube provém de todas as regides do Brasil e
até mesmo de Portugal, unidos pelo idioma em comum. A cultura fa que se estabelece nessa
cena tem como membros, em sua maioria, adolescentes do género feminino.

A maior parte desses fas que compuseram nosso grupo amostral (72,9%) acessam o
YouTube diariamente e, dentre esses, a maioria afirmou navegar pela plataforma por mais de
duas horas por dia. O modelo de contetido do YouTube ¢ também o que mais os agrada: 82,4%
dos respondentes afirmou que o sife de compartilhamento de videos era a rede social onde mais
gostavam de acompanhar seu youtuber favorito, apesar da maioria também os seguir por outras

redes.
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Dentre as motivagdes para passar tanto tempo no infoterritorio do site, os respondentes
alegam trés finalidades principais: 1°, “Me divertir com as piadas ou o jeito engracado de
determinado youtuber”; 2°, “Passar o tempo/Me distrair”’; e 3°, “Aprender algo novo™. 73,1%
relataram ser fas de outros youtubers além dos que nos referiamos na pesquisa (a saber, Kéfera
e Whindersson), experienciando, portanto, subterritorios distintos de afeto. Entre os principais
fatores que os levavam a gostar de determinado youtuber, eles enumeraram: carisma, conteudo
dos videos de tal celebridade no YouTube e identificacao com o jeito deste youtuber.

Quando questionados se mantinham outros tipos de contato com seus youtubers
favoritos para além de comentérios nas redes sociais (a exemplo: envio de e-mails, cartas e
presentes) e se haviam feito “loucuras” em nome de seu idolo, poucos foram os que se
pronunciaram positivamente, o que indica uma faceta comedida do fa de youtuber no que diz
respeito a histeria. Poucos sdo também os que participaram dos “encontrinhos”, ficando frente
a frente com tal celebridade que admiram, o que pode se dar por variados motivos. No entanto,
esse afeto ¢ transferido para o consumo e para a identidade dos entrevistados: 95% dos
respondentes confirma ter sido persuadido por algum discurso publicitdrio atrelado a
webcelebridade em questdo e 88,2% declarou ja ter incorporado (ou possivelmente) algum traco
do comportamento ou da personalidade do idolo do YouTube.

Pode-se constatar também que o culto as personalidades do YouTube nutre as relacdes
sociais entre os espectadores, que afirmam j& ter feito amizades por meio do gosto
compartilhado (adorar um mesmo idolo). Além de garantirem que youtubers sdo assuntos
recorrentes em suas conversas com amigos do mundo off-line.

Para eles, ser youtuber estd atrelado a ser real e auténtico e, mesmo assim, “ser amado”.
E “realizar [os proprios] sonhos” fazendo o que se gosta e “ajudar” os outros por meio do
entreter e de repassar conhecimentos aprendidos. Os arquétipos depreendidos da analise de
respostas indicam que o youtuber ¢ enxergado como: alguém que diverte, inspira, da conselhos
de vida e também pode ser capaz de salva-los, em casos envolvendo depressdo ou transtornos
psicoldgicos e fisicos. Além disso, de uma forma geral, o youtuber também ¢ encarado como
um “amigo”, alguém proximo, que faz companhia, mesmo estando longe. Em meio a tantas
defini¢des positivas, a maioria revela ja ter criado (ou pensado em criar) um canal de YouTube
e, também em carater de maioria, afirmam desejar a fama.

Tais respostas obtidas nos dirigem a algumas hipoteses e diagnodsticos sobre nossa
sociedade. O fato de tantos jovens buscarem youtubers, por exemplo, sob o pretexto de que eles

os fazem “rir quando estdo tristes” ou de que salvam suas vidas fornecendo-lhes um novo
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sentido sugere a generalizagdo da melancolia como um quadro clinico entre nossos
adolescentes, sendo os youtubers os responsaveis por algum tipo de terapia do riso.

Outra reflexao fica por conta do género confessional ser o mais assistido do dominio
brasileiro do site. Este tipo de video ter vingado entre nossa audiéncia salienta o quanto estamos
abertos as relagdes parassociais e denuncia, portanto, os contornos de uma sociedade
individualista . Paula Sibilia (2010) associa a busca de fama como um antidoto contra a solidao.
Acompanhando o fendmeno vlog e as celebridades que surgem a partir dele, podemos levantar
que este seja apenas um lado do problema. O sucesso desses youtubers, motivado pelo capital
social que ¢ seu publico, estaria em nossa hipotese associado a soliddo por parte dos
espectadores, que tentando dela escapar, buscam por contato humano — por meio da exploragao
da intimidade e das historias da vida alheia — mesmo que parassocial, ou seja, ainda que o
interlocutor da outra ponta ndo saiba quem ¢ o individuo singular que o assiste.

As respostas dos fas sobre a vontade de se tornar célebre ressaltam a ideia de Sibilia de
que ser famoso avaliza nossa existéncia. Nesse sentido caminha também a fala que defende que
ser youtuber é “ser amado”. E ter alguém que note que existimos. Na crise entre a
individualidade e a solidao ¢ que a celebridade tem se posicionado como o espirito de nosso
tempo, tratada como um anseio coletivo, sobretudo dos mais jovens.

Possivelmente pelo fato de enxergarem esta celebridade, sempre vista como “auténtica”,
como uma ancora para seus sentimentos e identificarem nos youtubers a figura de um amigo
com quem compartilham gostos em comum, o publico ndo lida bem com mudangas de estilo,
de opinides ou de personalidade por parte dos youtubers. Talvez por isso Whindersson Nunes
se utilize da mesma estrutura de sempre em seus videos desde que iniciou seu canal, sem
modificar nem mesmo a camera. Kéfera, entre outros youtubers que ousaram mudar, enfrentam
hordas de comentarios enfurecidos por parte dos fas, que ndo aceitam que as impermanéncias
da vida atinjam seus portos seguros.

O discurso dos youtubers, e o fato de ser levado em consideragdo pela audiéncia — o que
indica que com eles se identificam — revela também o reflexo de uma €poca em que se vé a
coisa publica colapsar e ser desacreditada. De acordo com as crengas dos principais youtubers
de nosso pais, somente Deus ou o pensamento positivo podera nos salvar.

Certamente que tais hipoteses que comecam a ser observadas aqui por meio da indugao
e dos dados obtidos na pratica etnografica demandam mais esforcos e verificagdes por parte de
pesquisas futuras, da mesma forma que o tema em questdo ndo se esgota por aqui. Como
apontam os dados acerca do infoterritério do YouTube, milhdes de usudrios se cadastram na

plataforma a cada ano com vistas a oferecer seu conteudo. Outros milhdes, acessam do outro
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lado dos dispositivos, se portando como audiéncia. Enquanto empreendimento digital, o
YouTube ja esta fortemente consolidado na cultura do mundo ocidental — ultrapassando uma
década de existéncia — e investe cada vez mais em seus criadores, indicando que o fenomeno
youtuber ainda pode se reinventar por diversos formatos, géneros e grupos, da mesma forma

que a Historia nos mostra que os mitos nunca saem de cena.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS FAS DOS
YOUTUBERS KEFERA BUCHMANN E WHINDERSSON NUNES

Celebridades do YouTube: o perfil da
audiéncia

A presente enquete faz parte de um trabalho de pesquisa acerca das celebridades que surgem no
infoterritdrio do site YouTube no Brasil. Direcionamaos essas perguntas para as audiéncias
formadas em tomo dos grandes nomes do YouTube Brasil: Kéfera Buchmann e Whindersson
Nunes, Nossa intencdo com isso & identificar os deslocamentos e permanéncias do papel do
espectador junto a essa nova ferramenta de autocomunicag&o de massa que surge com a Web
2.0

Oz dados zerdo utilizados e analisados em minha dissertagio de mestrado que conta com a
orientagdo da Prof. Dra. Daniela Zanetti e, posteriormente, divulgados no site da instituicdo a qual a
pesquisa se vincula: Programa de Pds-graduagio em Comunicagdo e Temitorialidades,
Universidade Federal do Espirito Santo.

Todas as respostas séo andnimas. Portanto, ao responder, esteja tranguilo de que sua identidade
permanecerd preservada.

Desde j&, agradeco pela sua contribuicio.

Pesquisadora: Amanda Meschiatti Vasconcellos - Mestranda em Comunicagdo e Territorialidades
(UFES).
E-mail para contato: amandameschivas(@gmail. com

* Required

Género: *
O Feminino
(O Masculine

O Outre

Idade: *

Escolaridade: *

(O Ensino Fundamental
(O Ensino Médio

(O Ensino Superior

(O Pés-graduacio

Cidade/Estado onde mora: (Opcional)
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Vocé se considera fa de um dos youtubers abaixo? *

O
O
O
O

Kéfera Buchmann (Canal Sminutos)
Whindersson Nunes (Canal Whindersson Nunes)
Sou fa dos dois

MNZo me considero f3, mas acompanho o trabalho de um dos dois/de
ambos

Como vocé conheceu esse youtuber? *

OO0 O O O OO0 OO0

Recomendacio de amigos

Por meio de collabs. Esse youtuber de quem sou fa participou de um video
com outro youtuber cujo canal eu ja assistia antes

Apareceu para mim como video recomendado no YouTube

Vi na televisdo ou em uma matéria de jornal/revista/portal jornalistico e
me interessei

Uma hashtag com seu nome apareceu nos Trending Topics do Twitter e
procurei saber quem era

Por meio do perfil social dessa celebridade em outras redes sociais
digitais que ndo o YouTube

Por marcagao em fotos de outras personalidades que sigo no
Instagram/Facebook

MNZo sei responder

Other:

Vocé esta inscrito no canal de YouTube dessa celebridade
(Keéfera e/ou Whindersson)? *

O
O

Sim

Nao

Vocé segue este youtuber em todas as redes sociais em que ele
se apresenta? *

O

O
O
O

Sim, em todas
Em algumas

MNZo, e nem me esforgo para acompanhar em outras redes. Gosto do
contelddo que ele/ela produz especificamente para o YouTube

MNZo, ndo sou inscrito nem seguidor dessa celebridade em nenhuma rede.
Apenas observo.

Em qual rede social vocé prefere ver o seu idolo? (Marque até
duas opgoes) *

O

00000

YouTube

Snapchat

Instagram
Facebook
Twitter

Periscope

Other:



Vocé se considera fa de outros youtubers além destes que
apresentamos (Kéfera e Whindersson Nunes)? Se SIM, preencha
o quadro abaixo com os homes de alguns deles.

Com que frequéncia vocé assiste a videos no YouTube? *
Alguns minutos por dia

De uma a duas horas por dia

Mais de duas horas por dia

Alguns minutos por semana

Raramente, uma vez por semana

Sé quando o meu youtuber favorito publica video novo

O00000O0

N&o acompanho essa celebridade no YouTube, apenas nas outras redes
sociais em que ela se apresenta

O

Other:

O que vocé esta buscando quando assiste a videos no
YouTube? (Marque quantas opgdes quiser) *
Passar o tempo/ Me distrair

Me divertir com as piadas ou o jeito engracado de determinado youtuber
Aprender algo novo

Saber o que esta acontecendo na vida do meu idolo

Conhecer opinides diversas sobre algum assunto/produto

Descobrir tendéncias (no que se refere & moda, maquiagem, filmes,
videogames etc)

Conhecer pessoas nos comentarios dos videos com s mesmos
interesses que eu

Tenho outros interesses que ndo foram contemplados nas repostas acima

N&o assisto a videos no YouTube

00 0 000000

Vocé nota diferengas entre uma celebridade do YouTube e uma
celebridade das midias tradicionais (por exemplo: celebridades
da televis@o, do cinema, da inddstria musical etc)? Se a sua
resposta for SIM, compartilhe conosco algumas dessas
diferencas.

Vocé costuma fazer comentarios nas publicagdes ou mandar
mensagens privadas para esse youtuber nas redes sociais

oficiais dele? (YouTube/Instagram/Snapchat/Twitter/Facebook)
*

O sim
O Nsao

Conte como vocé se sente em relagdo a seu youtuber favorito e
qual o papel que ele/ela ocupa em sua vida. Lembrando que sua
identidade nao sera divulgada. *
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Por que vocé gosta deste(s) youtuber(s)? (Marque quantas
opgdes quiser) *

Pelo conteudo de seus videos no YouTube
Por sua autenticidade

Por me servir como inspiragao

Por me identificar com o jeito dela/dele
Por sua historia de vida

Pelo seu carisma

Por sua beleza

0o0o0o0000d0

Other:

Faz parte de algum fa-clube que homenageia esta celebridade
do YouTube? *

O sim
() Nizo

Costuma interagir com outros seguidores/inscritos nos
comentarios dos posts feitos pelo youtuber? *

O Sim, sempre
() Naio, nunca
() Algumas vezes

(O Raramente

Vocé ja fez amigos por conta de gostar desse(a) youtuber? *
) sim
O MNao

Youtubers e seus canais sao um assunto frequente para o seu
circulo de amigos no mundo off-line? *

) sim
O MNao
Ja participou de algum tipo de “encontrinho” (sesséo de

autografos, lancamento de filme, show, YouTube FanFest,
YouPix Con)? *

O sim
) Nao

Vocé ja comprou algum produto (isso inclui viagens, planos de
telefonia, revistas etc) que o seu idolo mostrou em suas redes
sociais ou fez propaganda? *

O sim
() Naio, mas queria ter comprado

O MN&o, ndo tive interesse em nada disso até o momento

Vocé sente que este youtuber te inspira de alguma forma e ja
incorporou algum traco da fala, personalidade, forma de se
vestir ou opinido de seu idolo em sua vida? *

) sim

(O Nao
() Talvez
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Ja mandou algum e-mail, carta ou presente para este youtuber
de quem voce e fa?

O Sim
(O Nio

Fez alguma “loucura” por adorar esse(a) youtuber famoso(a)?
Se a resposta for SIM, conte um pouco sobre isso. Se a resposta
for NAO, passe para a proxima pergunta.

| (=

O que voce diria para seu idolo youtuber caso estivesse frente a
frente com ele(a)? *

SWwe

Vocé tem ou ja pensou em criar um canal no YouTube? *
O sim
(O Nio

O que é ser uma celebridade do YouTube? Defina com as suas
palavras. *

SV

Vocé gostaria de ser uma celebridade? *
O sim

(O Nio

O Talvez
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ANEXO A - FAS RECLAMAM DO COMPORTAMENTO DE KEFERA
NO GRUPO KELOVERS BRASIL NO FACEBOOK

i 15 de novembro de 2017

E gente, pra quem nunca viu a Kéfera em algum evento ou algo do tipo &
realmente dificil admitir gue ela mudou. Vi ela 3 anos sequidos e pude notar
0 quanto ela mudou com os fds. Foi super perceptivel a mudancga de "amaor
por meus fAs" para "apenas meu trabalho”.

Podem falar o que for, mas falem com bases, pq na internet € uma coisa,
pessoalmente € outra. Vocés acham realmente que & amor ignorar por
quase 10 minutos 5 fis, negar abraco a eles e ficar no meio de 10
segurancas?

Amo a Kéfera, me déi dizer, mas ela ndo € mais aquela Kéfera de antes.
Alias, &... quando precisa ganhar um prémio.

D 554 100 comentgrios
‘ Todos nos sentimos falta da kéfera
Youtuber, ela esta muito focada na Kéfera atriz @ Escritora e esta

perdendo a esséncia, ndo que os livros e os filmes sejam ruins, mas
a Kéfera de antigamente era a melhor. Agora ela so vem falar com
a gente para se promover, promover seus filmes e livros...O canal
dela foi uma escada para subir e agora que subiu esqueceu de nds
gue sempre estamos com ela...

O

Curtir - Responder - 9 sem

l MNunca consegui vé-la, mas & perceptivel a
mudanca. Mudanca para pior.
Ela nao demonstra mais nada no canal dela, vocé ndo vé vontade
dela em continuar com o Youtube. A gente sabe que o sonho dela
sempre foi ser afriz, ela estd sendo. 3 filmes lancados nos cinemas.
Mas me diz, com todo respeito, o que seria dela sem nas?

- ©=D

Curiir - Responder - 9 se

' Ela ta bem diferente mesmo, na sessdo
de autégrafos aqui em Curitiba ela mal olhou para os fis, s6 pegava
o livro, tirava a foto e pronto,nem dava oi

Curtir - Responder - 9 zem Qi"i °

I Aqui em Recife foi assim também.
Ela conversou e tal mas a gente notava que era aquela
coisa bem mecdnica, que ndo tava sendo feita com prazer.

m O -

Curtir - Responder - 9 ze
T Tava ali por obrigacdo apenas ..
Triste isso
Curtir - Responder - 9 sem Qi"i 5
r Ela tava bem distante aqui em Recife thm ¥

Curtir - Responder - 9 ze Q‘

m

I Aki em Goidnia, foi como si ela estivesse fznd
aquilo cbrigada
So assinava tirava a foto & pronto mal olhava

. o:

Curtir - Responder - 9 ze
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Aceitem as verdades. a Keéfera ndo ta ligando mais pros s =0 vem até nas
guando precisa de algo. Gosto muite dela ainda mas a Kéfera me
decepcionow muito, ndo 0 a mim como a muitos desse grupo aqui. Ela esta
acabando com a cameira dela e perdendo os poucos fis que ainda tem. Ela
ndo enwerga isso & nem vocés mesmos. aceitem a verdade Estou muito
feliz por ela fer realizado o senho dela de ser atriz e fazer filmes, mas
vamos admitir gue ela mudou sim.

n:j- Curtir l:: Comentar



