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RESUMO

A presente pesquisa qualitativa visou a analisar como se dao os processos psicodinamicos de
prazer e sofrimento vivenciados pelos magistrados trabalhistas do Tribunal Regional do
Trabalho do Estado do Espirito Santo (TRT-ES) nas situa¢des de trabalho, isto sob a 6tica da
teoria da Psicodinamica do Trabalho (PDT), referencial tedrico norteador do estudo. O estudo
foi instrumentalizado por meio de entrevistas com roteiro semiestruturado realizadas com doze
magistrados, as quais foram divididas igualmente entre homens e mulheres, para acaso fossem
evidenciadas distingdes, o que ndo se demonstrou em analise diante do recorte da pesquisa.
As entrevistas foram integralmente gravadas e posteriormente transcritas. Um protocolo de
dados gerais foi fornecido aos participantes, os quais originaram dados analisados e discutidos
no estudo. O critério utilizado, quanto ao nimero de participantes da pesquisa, foi o de
saturacdo de cada categoria de andlise, as quais foram escolhidas a priori, segundo
contribuigdes da Andlise Clinica do Trabalho (Mendes & Araujo, 2012). Uma unica categoria
surgiu durante a coleta dos dados das entrevistas, motivo pelo qual o estudo conta com uma
categoria a posteriori, designada “poder e relacdes de poder”, compreendendo-se o poder no
sentido foucaultiano. Os dados foram classificados em trés eixos, dentro dos quais se situaram
as categorias de analise, ponderados por meio da andlise de conteudo e das contribui¢des da
PDT. Observou-se, conforme demonstrado nos resultados e discussdo do estudo, que o
excesso de trabalho e a gestdo das metas através da produtividade em nimeros sdo fatores
relacionados ao sofrimento no trabalho, assim como outras questdes referentes as condig¢des
de trabalho e aspectos das tarefas desempenhadas, contra os quais se operam estratégias
individuais de defesa. As mobilizacdes subjetivas, nesse contexto e quanto as demais
categorias identificadas, ndo sdo preferencialmente utilizadas pelos magistrados, tendo se
destacado nas verbalizagdes dos participantes as tematicas: soliddo, repeti¢do e sofrimento
ético. O fortalecimento do coletivo de trabalho a partir da criagdo e manutengdo de um espago
de discussdo foram demandados pelos magistrados quando da pesquisa, o que se compreende
ser necessario para que as mobilizagdes subjetivas abrolhem. Quanto ao poder, este se
manifestou como um dos elementos da psicodinamica das relagdes intersubjetivas no

trabalho.

Palavras-chave: Psicodindmica do trabalho; prazer; sofrimento; Magistrados.



ABSTRACT

This qualitative research aimed to analyze which and how the psychodynamic
processes of pleasure and suffering experienced by labor judges of the Regional Labor Court
of the State of Espirito Santo (TRT-ES) in work situations occur, this from the perspective of
the theory of Work Psychodynamics (PDT), guiding theoretical framework of the study. The
study was instrumentalized through interviews with a semi-structured script conducted with
twelve magistrates, which were divided equally between men and women, so as to highlight
distinctions, which was not demonstrated in the analysis of the research. The interviews were
fully recorded and later transcribed. A general data protocol was provided to the participants,
which originated data analyzed and discussed in the study. The criterion used, regarding the
number of research participants, was the saturation of each analysis category, which were
chosen a priori, according to contributions from the Clinical Labor Analysis (Mendes &
Aragjo, 2012). A single category emerged during the collection of interview data, which is
why the study has an a posteriori category, called “power and power relations”, including
power in the Foucaultian sense. Data were classified into three axes, within which the analysis
categories were weighted through content analysis and PDT contributions. It was observed, as
demonstrated in the study results and discussion, that overwork and goal management through
productivity in numbers are factors related to suffering at work, as well as other issues
regarding working conditions and aspects of tasks performed. , against which individual
defense strategies operate. Subjective mobilizations, in this context and in relation to the other
identified categories, are not preferably handled by the magistrates, having highlighted in the
participants' verbalizations the themes: loneliness, repetition and ethical suffering. The
strengthening of the collective work and the creation and maintenance of a space for
discussion were demanded by the magistrates during the research, which is understood to be
necessary for subjective mobilizations to embrace. As for power, it manifested itself as one of

the elements of the psychodynamics of intersubjective relations at work.

Keywords: Psychodynamics of work; pleasure; suffering; judges.
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APRESENTACAO

i

“A emancipagdo dos trabalhadores sera obra dos proprios trabalhadores.’

Karl Marx

Em um evento na cidade de Santos, Sao Paulo, o professor Christophe Dejours, tedrico
proponente da teoria da Psicodindmica do Trabalho, no contexto de se demonstrar como a
inteligéncia nasce do enfrentamento com o real, de se ultrapassar a teoria, o prescrito,
afirmou: “Trabalhar ndo é somente produzir; €, também, transformar a si mesmo e, no melhor
dos casos, ¢ uma ocasido oferecida a subjetividade para se testar, até mesmo para se realizar.”
(Dejours, 2004, p.30). O trabalho ¢, portanto, mais do que um fazer; um transformar-se, uma
manifestagdo de um “sendo”, de um ser que se inventa no contato com sua existéncia, com o
mundo e suas relagdes.

A pergunta sobre o sentido do ser, fundamental para a filosofia, faz sentido ao se
pensar o trabalho quando nos damos conta de que, talvez, a resposta para as perguntas “por
que existimos”, “por que acordamos todos os dias”, “o que fazemos todos os dias de nossa
vida”, “quem eu sou” pode ser a nomenclatura do oficio, o proprio trabalho. Assim, para além
da discussdo sobre o ser, a obsessdo atual por originalidade, produtividade e sucesso nos
encaminha a sermos, cada vez mais, parecidos uns com os outros € a buscarmos aceitacao e
reconhecimento na mesma propor¢do, estando todas estas questdes envolvidas pela
temporalidade do sentido e conceito de trabalho. A originalidade e idiossincrasia, nesse
contexto, somente se tornam aceitaveis dentro de alguns padrdes de homogeneidade ou
mesmo de normalidade estabelecidos.

A mutabilidade do ser, que se inova de dentro para fora, se depara com o constante
esforco de sermos diferentemente iguais, originalmente homogéneos. Esta no¢do confronta
com a possibilidade do exercicio de uma vida auténtica, que sempre esta acompanhada da
angustia de percebermos a responsabilidade de sermos quem somos, o que seria a prova de
fogo da existéncia. Gerenciar quem somos assumindo a responsabilidade de sé-lo seria a
chave da felicidade, pois estamos falando de uma anglstia que nos convida a viver
(Heidegger, 1988). A chance de viver o trabalho de forma nao alienada de n6s mesmos, ¢ uma
tarefa que faz parte de atribuir sentido a vida, de se entender no mundo. A frase dita por
Dejours nos convida, entdo, a pensarmos o trabalho para além da mera produgdo; para a

construgdo da subjetividade, de nos darmos conta do quanto nos implicamos enquanto seres,
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tomando consciéncia pratica de que o trabalho jamais serd neutro, o que ¢ um chamamento
para retomarmos o sentido do trabalho e nos desalienarmos do que nos rouba de ndés mesmos.

Nesse contexto, de se pensar um trabalhador vivo e sob a analise da Psicodinamica, as
categorias que envolvem o prazer, o sofrimento, a saide ¢ a doenga convivem no mesmo
espaco e estdo sendo a todo tempo produzidas e transformadas, assim como a questdo do
poder, que embora ndo se apresente de forma categorizada na teoria da Psicodinamica,
também possui um carater de movimento e se manifestou, no decorrer do trabalho de campo
desenvolvido pela pesquisadora, como algo que se destaca nas situacdes de trabalho
estudadas.

O estudo qualitativo realizado, que envolveu doze magistrados trabalhistas do
Tribunal Regional do Trabalho do Espirito Santo, tratou de responder a questdo de quais e
como se ddo os processos psicodinamicos de prazer e sofrimento vivenciados pelos
magistrados trabalhistas do Estado do Espirito Santo nas situa¢des de trabalho, isto sob a 6tica
da teoria da Psicodindmica do Trabalho. No decorrer da pesquisa, no entanto, surgiu a
problematica de em que medida as variaveis conceituais da Psicodinamica, as quais rodeiam e
explicam as relacdes sofrimento x prazer, sdo influencidveis, no trabalho do juiz, pelo poder
ou relagdes de poder, o que foi tratado nos resultados e discussdo da pesquisa.

O poder, em sua dualidade, se mostra interessante ao se pensar o trabalho nos tempos
atuais: pois nos convida a refletir acerca de sua ambivaléncia na forma de poténcia, saber,
autopoiese, liberdade; assim como em sua faceta punitiva, coercitiva, sancionadora, de
autoridade. Do mesmo modo que a producdo de satude, doenga, prazer e sofrimento se ddo no
mesmo espacgo € ndo estdo separados por um muro no universo do trabalho, o poder e suas
relagdes aparecem a todo o tempo em sua paradoxalidade. Sendo assim a pesquisa, em sua
parte pratica, acabou por propor, além de uma analise dos processos psicodindmicos do
trabalho, o que ¢, de fato, o mote do estudo, uma reflexdo inicial sobre o conceito ¢ o
exercicio do poder e suas relacdes entre as categorias tedricas da Psicodindmica do trabalho,
em que pese tal teoria ndo se debruce sobre o poder, termo que se utiliza em uma perspectiva
foucaultiana (Foucault, 1977).

Quanto a observacao do fenomeno do poder no decorrer da pesquisa empirica, isto se
deu diante da formacao juridica da pesquisadora, ja que o Direito se debrucga sobre a questao
do poder em sua teoria e pratica, compreendendo-o como o que produzimos e nos produz,
sendo impossivel estudar Direito sem estudar o poder. Sabe-se que a psicodindmica do
trabalho e suas amplas categorias, por si so, ja sdo desafiantes de serem analisadas, tendo sido

a identificacdo da questdo do poder em meio a tais categorias no trabalho de campo,
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principalmente no inicio da pesquisa, mais um levantador de duvidas do que certezas,
principalmente por ndo existirem estudos que tratam desta relagdo. Este trabalho, portanto,
nao pretende de nenhuma forma esgotar a tematica do poder nos processos psicodinamicos.

As indagacdes que pretendemos responder nesse trabalho nasceram na graduagao da
pesquisadora, no curso de Direito da Universidade Federal do Espirito Santo, que despertou a
paixdo pelo Direito do Trabalho e sua interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e seu
aspecto real e social. Embora o trabalho e tudo que este implique sempre tenham intrigado a
pesquisadora, a vivéncia do real do trabalho a partir do exercicio da advocacia e dos variados
estagios em sindicatos, escritorios de advocacia patronais ¢ de defesa de empregados,
Ministério Publico do Trabalho e Tribunal Regional do Trabalho, foram o que deram
substancia para os questionamentos para além do Direito, materializados nos trabalhos de
monografia, conclusdo da pos-graduacdo em Direito do trabalho e previdenciario e a presente
dissertacao.

Quanto aos trabalhadores participantes da pesquisa, os magistrados trabalhistas nao
foram escolhidos enquanto grupo pesquisado de forma direta pela autora, como uma escolha
ou anseio pessoal. O proprio grupo, nos anos de inser¢do da pesquisadora no poder judiciario
e na Universidade, foram quem demandaram por serem participantes da pesquisa nas diversas
conversas e espagos de convivio. Do mesmo modo, o problema identificado surgiu da
experiéncia, ndo foi exatamente elegido, esteve guardado em alguma inquietacao que veio da
pratica e do convivio com juizes dos mais variados tipos (juizes de primeiro e segundo grau e
das diversas carreiras), os quais sempre demandavam por estudos que relacionassem o

trabalho na carreira da magistratura e a satide mental.
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1 INTRODUCAO

Os transtornos mentais € comportamentais sao a terceira causa de incapacidade para o
trabalho no Brasil, conforme dados do 1° Boletim Quadrimestral sobre Beneficios por
Incapacidade, divulgado no ano de 2017 pelo Ministério da Fazenda e Secretaria de
Previdéncia. O Boletim avaliou quantitativamente a concessdo de auxilios-doenca e
aposentadorias por invalidez por motivos de transtornos mentais € comportamentais
relacionados ou ndo a acidentes de trabalho entre os anos de 2012 e 2016, sendo este relatorio
o ultimo publicado pelo Governo Brasileiro até o més de abril de 2019 (Ministério da Fazenda
e Secretaria de Previdéncia/DF, 2017).

Na mesma via, os transtornos mentais € comportamentais foram a 4* causa de
afastamento de servidores e magistrados, segundo consta no Relatorio “Saude de Magistrados
e Servidores: Resolucdo CNJ n. 207/2015”, realizado pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) e também divulgado no ano 2017 (Conselho Nacional de Justica/DF, 2017). Este era o
primeiro e Unico relatorio institucional enfocando tal populagdo, até que no ano de 2019 o
CNJ disponibilizou relatorio atualizado, apresentando dados estatisticos relativos a situagao
de saude dos magistrados e servidores do Poder Judiciario em 2018, isto apds o envio, pela
grande maioria dos Tribunais, dos dados definidos na Resolucdo CNJ n.207/2015". No
relatorio que considerou os dados oficiais do ano de 2018, a Justica do Trabalho foi o ramo da
justica que apresentou o maior indice de absenteismo por doenga de magistrados, que se
ausentaram, em média, nove dias no ano, trés a mais que a média do Poder Judicidrio, além de
ter permanecido os transtornos mentais como a quarta causa mais comum de auséncias
laborais (Conselho Nacional de Justica/DF, 2019).

Pode-se depreender das portarias, resolu¢des e relatdrios pertinentes a satde de
servidores e magistrados, uma crescente preocupacdo do Estado diante da problematica
doenca mental x trabalho, sobretudo quanto as confluéncias entre os dois fendmenos. Tal
atencdo se origina, conforme justificativa das proprias resolugdes do judiciario, das questdes
econdmicas geradas pelos absenteismos dos trabalhadores afetados, o que se verifica,
também, no enfoque, pelos relatorios do CNIJ, aos absenteismos. Porém, a preocupagdao com
tais demandas pode ser considerada, no ambito institucional, demasiadamente recente.

As condi¢des de saude dos magistrados e servidores do Poder Judicidrio somente

' A Resolugio n.207/2015 do CNI tratou de instituir uma Politica de Atengdo Integral a Saude de magistrados e
servidores do Poder Judiciario.
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comecgaram a ser discutidas a partir da Portaria de n° 43 de 1° de Abril de 2014, editada pelo
Conselho Nacional de Justi¢a, a qual instituiu Grupo de Trabalho (GT) para apresentar
propostas relativas a tematica, o que demonstra a tardia discussao da matéria pelo Poder
Judiciario. O texto da portaria apontou trés motivacdes faticas para implementagdo do GT,
sendo estas: a eficiéncia operacional e a gestdo de pessoas como tema estratégico do judiciario;
informacdes dos tribunais de que tem havido demasiado acréscimo de casos de doengas fisicas
e mentais entre magistrados e servidores do poder judicidrias relacionadas com o ambiente,
caracteristicas e condi¢des de trabalho; e, por fim, as referidas patologias levam a afastamentos
temporarios ou permanentes com prejuizos para a atividade judicidria. O relatério final
realizado pelo GT, apresentado no ano de 2014, encampou, principalmente, a instituicdo de
uma Politica de Atengdo Integral a Saude de magistrados e servidores, o que somente foi
estabelecido em outubro de 2015, na Resolugdo de n° 207 do CNJ*.

Todo esse contexto demonstra a necessidade de se compreender os processos de saude-
doenga e prazer-sofrimento vividos pelos trabalhadores do Poder Judicidrio. O primeiro
Censo do Poder Judicidrio, realizado no ano de 2013, o qual foi respondido por 64% dos
magistrados e 60% dos servidores do Brasil (mais de 170 mil pessoas), trouxe o importante
dado de que de todos os 94 tribunais e conselhos que formam o Poder Judiciario, os
magistrados trabalhistas foram, de todos os magistrados do Brasil, os que mais estiveram em
gozo de licenga remunerada por motivo de doenga ou acidente. Desses afastamentos, 52,5% se
caracterizaram como Doenga ou acidente relacionado ao trabalho (Conselho Nacional de
Justi¢a/DF, 2014).

Os estudos quantitativos oriundos do Poder Judicidrio confirmam, assim, os efeitos
danosos que a organizacao do trabalho pode causar a saide mental, como acima destacado. O
Censo do Judicidrio, nesse contexto, aponta que apenas 15,7% dos magistrados que
responderam a pesquisa acreditam que o volume de trabalho a ele atribuido permite que as
tarefas sejam concluidas na jornada regular de trabalho, além de apenas 35,5% se declararem
satisfeitos com a atuacdo do tribunal em prol da qualidade de vida e saude no trabalho
(Conselho Nacional de Justiga/DF, 2014).

O CNJ, ainda, encomendou pesquisa para série “Justica Pesquisa”, a qual fora intitulada
“Trabalhar na magistratura, construcao da subjetividade, saude e desenvolvimento profissional”
(Sznelwar, Lancman, Uchida, Pereira & Barros, 2015), com objetivo de analisar o labor ¢ a

organiza¢do do trabalho dos juizes sob uma abordagem da psicodindmica do trabalho, bem

2 A qual levou a publicagdo dos Relatorios “Saude de Magistrados e Servidores: Resolucdo CNJ n. 207/20157,
realizado pelo Conselho Nacional de Justica e divulgados nos anos de 2017 e 2019.
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como de outras metodologias complementares. O referido estudo exploratorio foi o resultado
de grupos de expressdo e validagdes feitas a partir dos principios da teoria € do cruzamento de
dados sobre a carreira e perfil dos magistrados, combinado a uma analise documental, de
experiéncia e dos olhares dos multiplices atores do processo estudado. Em resumo, o estudo
concluiu que o trabalho nunca serd neutro com relagdo a saude mental, sendo relevante a
criacdo de espagos em que os juizes possam se expressar e refletir sobre suas vivéncias no
judiciario, apresentando o estudo a existéncia de sinais de elevados niveis de sofrimento, uso
disseminado de drogas psicoativas e relatos de depressdo, com possivel ocorréncia de casos
de suicidio (Sznelwar et al., 2015, p.128)

No mesmo sentido, com relacdo a saude dos magistrados, pesquisas académicas
internacionais (Chase & Hora, 2000; Bremer, 2002; Jaffe, Crooks, Dunford-Jackson, & Town,
2003; Anleu & Mack, 2005; Lustig, Delucchi, Tennakoon, Kaul, Marks, & Slavin, 2008;
Chambelain & Miller, 2009; Ciocoiu, Cojocaru, & Ciocoiu, 2010; Perales, Chue, Padilla, &
Barahona, 2011) e nacionais (Lipp & Tangarelli, 2002; Oliveira & Lipp 2009; Machado,
Aratjo, Zambroni-de-Souza, & Athayde, 2010; Assungdo 2011; Alves 2015; Magnus, & Merlo,
2015) trataram da carga de trabalho e sua relagdo com o alto nivel de estresse, ansiedade e
depressao destes profissionais, porém ainda sao incipientes estudos qualitativos que enfoquem
os impactos da organizag¢do do trabalho sobre o labor, bem como que delineiam os processos
de prazer-sofrimento diante das particularidades praticas e tedricas da profissao do
magistrado. Do mesmo modo, inexistem pesquisas que tratam, conjuntamente, do conceito de
poder ou relacdes de poder e a abordagem ou os conceitos teodricos da Psicodindmica do
trabalho. Isto, dada a revisdo bibliografica realizada previamente, que de forma

pormenorizada trataremos no item seguinte.

1.1 Das pesquisas existentes: a satude dos servidores e magistrados

Uma revisao de literatura realizada pela autora quanto aos ultimos onze anos (anos de
2007 a 2018) nas bases de dados LILACS, SciELO, BVS, Portal de Periodicos CAPES/MEC e
PePSIC, indicam a existéncia de dezenove artigos que tratam dos temas: Burnout,
esgotamento profissional, condi¢des de trabalho, atencdo a saude do trabalhador, processos
saude-doenga, qualidade de vida relacionada ao trabalho e estresse de servidores e
magistrados do Poder Judiciario.

Os critérios utilizados no levantamento nas bases de dados foram de ano de publicagdo

(2007 or 2008 or 2009 or 2010 or 2011 or 2012 or 2013 or 2014 or 2015 or 2016 or 2017 or
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2018;) e (AND) descritores relativos as profissdes, presentes no resumo, em inglés, espanhol
e portugués, sendo estes, em portugués: ((trabalhador) and (justica or judic*)) ((servidor) and
(justica or judic*)) or (magistrado) or (juiz) or (advogado) or (defensor) or (oficial de justica)
or (promotor); inglés: ((worker) and (judiciary or justice)) or (judg*) or (magistrat*) or
(lawyer*) or (government employ*) or ((defender*) and (judiciary or justice)) or (probation
officer*) or (justice officer*) or ((promoter) and (judiciary or justice)) or (prosecutor) e
espanhol: ((trabajador) and (justicia or judiciales or judicatura)) or ((servidor) and (justicia or
judiciales or judicatura)) or (magistrado) or (juez) or (abogado) or ((defensor) and (justcia or
judiciales or judicatura)) or (oficial de justicia) or ((promotor) and (justicia or judiciales or
judicatura)).

Além destes, também se acresceu (AND) descritores relativos ao enfoque da pesquisa,
presentes no resumo, sendo estes, em portugués: (satde) or (doencga) or (prazer) or (sofrimento)
or (adoec*) or (estresse) or (burnout) or (doenga no trabalho) or (doenga do trabalho) or (satide
do trabalhador) or (ambiente de trabalho) or (atencdo a satide do trabalhador) or (trabalho) or
(atencdo a satde) or (condicdes de trabalho) or (esgotamento profissional); inglés: (health) or
(disease) or (illness) or (sickness) or (suffer*) or (hurt*) or (stress) or (burnout) or (occupational
disease) or (workers health) or (work environment) or (work) or (health care) or (working
conditions) or (professional exhaustion syndrome) or (health at work) e espanhol: (salud) or
(enfermedad) or (desorden) or (placer) or (sufrimiento) or (enfermedad) or (estrés) or (burnout)
or (enfermedad en el trabajo) or (enfermedad del trabajo) or (salud del trabajador) or (ambiente
de trabajo) or (atencion a la salud del trabajador) or (trabajo) or (atencidén a la salud) or
(condiciones de trabajo) or (agotamiento profesional).

Com base nos critérios elucidados, foram encontrados, no total, dezenove textos com os
descritores apresentados, sendo que destes, somente sete artigos trataram dos dados de modo
qualitativo. Os demais textos analisaram os dados de forma quantitativa, excluindo-se um
unico artigo tedrico encontrado, em que o autor examinou as transformac¢des no mundo do
trabalho e suas relagdes com a subjetividade dos trabalhadores.

O artigo tedrico em comento considerou trés temas, sendo eles a influéncia dos
modelos produtivos no processo de saide e doenca em trabalhadores diagnosticados com
lesdes por esforgos repetitivos e disturbios osteomusculares; a implementagdo do mecanismo
de Qualidade Total em um o6rgao do Judicidrio e, por fim, a as mutagdes da funcdo de
telefonista ou teleoperador. O autor se baseou nas implicagdes dos processos assinalados na
saide mental, sendo a qualidade total uma gestdo baseada na qualidade da producdo, de

adaptacdo, e que se coaduna com a existéncia das fun¢des comissionadas, as gratificagdes, o
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que justificaria as alteracdes de remuneracdes e corroboraria para incidéncia de lesdes por
LER e DORT entre os servidores principalmente quanto aos mais comprometidos com o
sistema da gestao da Qualidade total (Spilki, Jacques, Scopel & Oliveira, 2009, p.173-174)

De acordo com a aludida revisdo, cinco artigos possuiram como populagdo os
magistrados, sendo que de tais artigos, somente um foi pautado pela Teoria da Psicodindmica
do Trabalho (Magnus et al., 2015), o qual tratou do processo para formagdo de um coletivo de
magistrados no Tribunal Regional do Trabalho da 4° Regido. O estudo se ocupou do
acompanhamento da mobilizagdo do coletivo de juizes que vivenciavam um sofrimento
criativo que poderia, no entender dos autores, ser poténcia de transformagdo no trabalho,
apontando como desafio do estudo as etapas do “real da clinica” e as estratégias utilizadas
para a criagdo e manuten¢do de um espaco de discussdo. Este artigo foi resultado da tese de
doutoramento intitulada “Das cinzas ao Processo Judicial Eletronico: um estudo com o
coletivo de magistrados do trabalho da 4* Regido sobre indicativos de saude”, escrita pela
autora Claudia Magnus, sob orientagdo do professor Alvaro Roberto Crespo Merlo, em meio a
transicao originada da implementacdo do Processo Judicial Eletronico (PJE) no Tribunal, que
sob a perspectiva da autora, teria exacerbado o volume de trabalho e estaria trazendo
implicagdes na saude fisica e psiquica e no funcionamento dos coletivos.

A pesquisa, que tratou da satide dos magistrados sob a perspectiva da Psicodinamica
do Trabalho, constatou como estratégias de defesa a racionalizag¢do, negacao, distanciamento,
ironia e hiperaceleracdo, apresentando que nos doze encontros coletivos realizados, o quérum
se compds da seguinte forma: trés destas sessdes contaram com a presenca de apenas um
magistrado, em quatro foram apenas dois magistrados, em trés das sessoes houve a presenca
de trés magistrados, e nas ultimas duas sessoes, destinadas a validacdo da pesquisa, houve a
presenca de oito e dez magistrados, sendo o nimero de comparecimentos um importante dado
de partida para pensarmos o aspecto do engajamento do coletivo de trabalho dos juizes
trabalhistas.

Tem-se, também, com relacao a formacao dos coletivos de trabalho no caso dos juizes
do trabalho, um artigo publicado no ano de 2010, o qual envolveu os cursos de engenharia de
producdo e psicologia, e de forma qualitativa propds refletir sobre os processos de insercao
profissional e formagao continuada de juizes do trabalho de um Tribunal da Regido Norte do
Brasil, bem como o papel dos coletivos de trabalho neste contexto. Os referenciais tedricos
utilizados pelo estudo foram as clinicas do trabalho e foram feitas entrevistas com 13 juizes, o
que resultou nas conclusdes de que a formagdo continuada ¢ prejudicada pelo aumento do

quantitativo de tarefas que também majoram o periodo extra trabalhado. A soliddo e o
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pequeno circulo de pares que prestam apoio a cada magistrado foi uma questdo importante
percebida no decorrer do estudo, pontuando os autores que as dificuldades da profissdo seriam
melhor geridas acaso os coletivos de trabalho se mostrassem mais receptivos (Machado,
Araujo, Zambroni-de-Souza, & Athayde, 2010)

Dentre os artigos que enfocaram participantes magistrados e a questdo do estresse,
tem-se a pesquisa realizada em Lima, Peru, com o objetivo de determinar os niveis de estresse
geral e laboral, depressdo e ansiedade em uma populagdo de 436 magistrados (no sentido
brasileiro dado ao termo). O estudo expods a presenga de estresse comum em 18,5 % dos
magistrados e estresse laboral em 33,7 % dos participantes, ansiedade em 12,5 % e depressao
em 15,0 % dos magistrados, pelo que fora concluido que uma grande porcentagem de
magistrados apresentavam altos niveis de estresse, ansiedade e depressdo, sendo que um
quarto dos participantes apresentaram ao menos uma dessas condi¢des A conclusdo do estudo
apontou para um alto nivel de estresse, ansiedade e depressao, estando o estresse associado a
depressdo e ansiedade. Dada a alta associagdo entre esses agravos, os autores do estudo
recomendam a implementacdo de programas de intervencdo e prevencao dos trés agravos, de
forma conjunta, dirigidos aos magistrados (Perales ef al., 2011).

Uma Unica pesquisa nacional tratou do estresse sob o ponto de vista de seu controle,
tendo tratado, ainda, da resiliéncia, isto a partir de um questionario aplicado a juizes e
servidores. Objetivou-se no estudo, identificar comportamentos resilientes em individuos que
obtém sucesso diante de confronto com adversidades a partir da aplicagdo de um Inventério
de Sintomas de Stress, Levantamento de Fontes de Stress e Levantamento de
Comportamentos Indicadores de Resiliéncia. Os resultados da pesquisa assinalaram que 72%
dos participantes alegara estar expostos a diversas fontes didrias de estresse, sendo os
estressores basais os que se referem a administracdo de rotinas pessoais € a ocupagdo, com
destaque para os homens, que apresentaram um comportamento mais resiliente (Oliveira et
al., 2009).

Por fim, quanto aos artigos cuja populagdo envolveu magistrados, segundo os
parametros delineados, tem-se um estudo polonés, realizado na cidade de Varsévia, publicado
em 2017 e realizado com uma populagdo de juizes e servidores. O escopo do trabalho foi
explorar o temperamento como um moderador das consequéncias da saude a partir da
exposicao dos funcionarios judiciais aos riscos psicossociais no trabalho. Também se buscou
uma tentativa de isolar um fator de risco temperamental, tendo o pesquisador aplicado
Questionario Psicossocial por Cieslak e Widerszal-Bazyl, Questiondrio de Inventario de

Temperamento e Carater (TCI) por Cloninger em adaptacao de Hornowska e Questionario de
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Saude Geral -28 (GHQ-28) em adaptacdo Makowska e Merecz. As conclusdes do trabalho
foram de que o temperamento pode controlar a influéncia dos riscos psicossociais na saude
dos servidores e magistrados, entendendo os autores serem necessarias mais pesquisas para
compreensdo da fun¢do moderadora do temperamento e suas consequéncias diante da saude e
do estresse relacionado ao trabalho. Sendo assim, os resultados confirmaram a influéncia
moderadora do temperamento sobre a saude e estresse relacionado ao trabalho, ao passo que o
controle sobre o trabalho pode ser importante fator de prote¢ao (Orlak & Tylka, 2017).

Dos dezenove textos com os descritores apresentados, portanto, foram apenas cinco os
artigos publicados com enfoque na populagdo dos magistrados em uma pesquisa que engloba
os ultimos onze anos, os quais foram, portanto, em sua maioria, estudos quantitativos, com
destaque para apenas um artigo pautado pela Teoria da Psicodindmica do Trabalho (Magnus
et al., 2015). Os demais textos trataram de trés estudos quantitativos acerca do estresse,
depressdo, ansiedade, resiliéncia, e riscos psicossociais (Perales et al., 2011; Oliveira et al.,
2009; Orlak &Tylka, 2017) e um artigo qualitativo que trata das condi¢des de trabalho da
populagdo em questdao (Machado et al., 2010).

Fora dos artigos cuja revisdo se seguiu a metodologia detalhada, encontrou-se, no
decorrer da pesquisa, dois artigos que trataram acerca da saude dos magistrados e servidores
do Poder Judiciario, sendo um deles um breve levantamento bibliografico feito sobre a satde
do magistrado publicado na Revista da Escola Superior da Magistratura do Estado de Santa
Catarina no ano de 2013, o qual foi escrito por uma magistrada do mesmo Estado. Em seu
texto, a juiza constata que as pesquisas existentes, embora pouco abundantes, apontam, em
seus resultados, um comprometimento da qualidade de vida dos magistrados ante a incidéncia
de altos niveis de estresse. Além do estresse, ainda tratou do burnout, também identificado
nas pesquisas, assim como a ocorréncia da sindrome de Vicarious Trauma, adoecimento
relacionado com a empatia e a uma vivéncia pretérita com pessoas com sintomas ou mesmo a
sindrome. O estudo conclui, entdo, que pode se pensar na possibilidade dos magistrados
sentirem certa passagem, empatia, vinda dos jurisdicionados, € que por isso estariam expostos
a uma situagdo estressora ou algo similar (Costi, 2013, p. 219). A autora contabilizou o
quantitativo de trés artigos nacionais e, no cendrio internacional, a partir do ano de 2000, nove
artigos, sendo que todos utilizam a abordagem do estresse na vida dos magistrados.

A segunda pesquisa encontrada foi publicada na Revista do Tribunal Regional do
Trabalho da 15 Regido e executada pelo professor Giovanni Alves, a qual pretendeu
dimensionar a precarizagdo do trabalho, da qualidade de vida e da saude dos magistrados em

contextualizagdo com o Estado neoliberal perante a gestdo toyotista, além das novas
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tecnologias do processo de reestruturacdo produtiva do Judiciario. O artigo sintetiza uma
analise exposta no livro “O Trabalho do Juiz”, que sob uma abordagem socioldgica analisou o
trabalho ap6s aplicacdo de questionario entre os anos de 2013 e 2014 para 408 magistrados
trabalhistas do Brasil. Na referida pesquisa, perguntados os magistrados se apresentaram, nos
ultimos cinco anos, algum sintoma de adoecimento que se relacionasse ao trabalho, segundo
informagdes expostas no livro e artigo, 73% dos magistrados do trabalho responderam que
sim, enquanto 27% disseram que ndo, o que significa dizer que 2/3 dos juizes do trabalho
estariam adoecidos, afirmando o autor que “existem elementos vinculados a propria natureza
do trabalho do juiz que contribuem para o estranhamento nas condigdes da nova precariedade
salarial. Por exemplo, ao serem perguntados se o trabalho costuma apresentar exigéncias
contraditorias ou discordantes, 88% disseram frequentemente (54%) ou as vezes (33%),
demonstrando a implicacdo paradoxal da subjetividade da pessoa que trabalha pela propria
natureza da atividade judicial.” (Alves, 2015, p. 257).

Deste modo, sdo diminutas, ainda, as pesquisas académicas que tratam do trabalho do
magistrado sob a perspectiva dos processos de saude e doenga, assim como sob a abordagem
teorica da Psicodindmica do Trabalho, que também ndo apareceu em grande monta nos
demais textos encontrados, que se enquadraram nos descritores apresentados.

Como apresentado, foram encontrados, no total, dezenove textos com os descritores
aludidos, sendo que destes, somente sete artigos trataram dos dados de modo qualitativo. Sdo
cinco as pesquisas em que os participantes foram magistrados, sendo que em apenas em um
estudo foi utilizada a abordagem da psicodindmica do trabalho, enquanto que nos catorze
artigos restantes, a abordagem da psicodinamica foi utilizada em somente trés artigos.

Quanto aos artigos que enfocaram a PDT, temos o texto intitulado “Experiéncia em
clinica do trabalho com profissionais de T&D de uma organizagdo publica”, cuja pesquisa
ouviu sete servidores publicos da area de treinamento e desenvolvimento de uma instituicao
do Poder Judicidrio (Gomes, Lima & Mendes, 2011). O texto “O trabalho e a satde dos
oficiais de Justica Federal de Porto Alegre”, que também se valeu da PDT, analisou os efeitos
do trabalho sobre a satde dos oficiais de justiga a partir de uma demanda do Sindicato dos
Trabalhadores da Justica Federal do Rio Grande do Sul (Sintrajufe-RS), apds considerar o
elevado numero de queixas por parte destes servidores. O resultado da pesquisa abalizou que
o cerne do problema estaria conectado a falta de reconhecimento do trabalho realizado por
esses profissionais, o que sugeriria um espaco de discussdo que também envolvesse a
coordenacdo, o magistrado e profissionais da Psicologia, em carater permanente (Merlo,

Dornelles, Bottega, & Trentini, 2012). O ultimo texto sob o viés da PDT tratou das alteracdes
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advindas da implantagdo dos sistemas informatizados de recebimento e analise dos processos
judiciais, que embora tenham trazido avangos a tutela jurisdicional, originaram novas
demandas organizacionais aos trabalhadores do setor (Pai, Lautert, Tavares, Souza Filho,
Dornelles & Merlo, 2014).

Os demais textos foram variados quanto a abordagem tedrica, tendo um deles tratado
da avaliacdo dos Riscos psicossociais a partir de uma pesquisa realizada na cidade de
Valéncia, Espanha, com 402 servidores da justica (Gil-Monte, Lopez-Vilchez, Llorca-Rubio
& Piernas, 2016). Do mesmo modo, ainda envolvendo os riscos psicossociais, encontrou-se
dentre os descritores uma pesquisa produzida no México, que tratou da Sindrome do Desgaste
Ocupacional (Burnout) e sua relagdo com a satde e risco psicossocial em servidores do
judiciério (Uribe Prado, Lopez Flores, Pérez Galicia, & Garcia Saiso, 2014).

Sob o enfoque do estresse ocupacional, a revisao identificou um estudo publicado em
2014, acerca da insatisfagdo no trabalho, depressdo e problemas psicossomaticos a partir de
uma amostra de 702 advogados brasileiros, isto com relagdo ao poder preditivo de sete fontes
de estresse. No resultado da pesquisa, os autores identificaram que a latitude de decisdo e o
suporte social foram os principais preditores negativos do estresse, enquanto as demandas
psicoldgicas e a inseguranca no trabalho foram os seus principais preditores positivos (Costa
& Ferreira, 2014). Também sobre estresse, uma pesquisa quantitativa analisou a questao do
estresse entre servidores por meio da analise da pressao no trabalho, do nivel de liberdade na
atividade e do apoio social, tendo participado da pesquisa 265 pessoas. Como resultado da
pesquisa, um dos aspectos se relacionou ao fato de que a pressdo no trabalho, por mais que
fosse regulada, era maior entre os gerentes, que segundo ao autor estariam “mais sujeitos aos
jogos politicos e de poder”, ainda que todos os servidores fossem concursados (Silva, 2009).

Sob o enfoque da ergonomia da atividade foram localizados trés textos, tendo um
deles avaliado, a partir da Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho (EACT) e a Escala de
Custo Humano no Trabalho (ECHT), ambas componentes do Inventario sobre Trabalho e
Risco de Adoecimento (ITRA), o Contexto de Trabalho e o Custo Humano no Trabalho em
um 6rgao do Poder Judiciério brasileiro (Antloga et al., 2014).

Também com abordagem tedrica da ergonomia da atividade, porém aplicada a
Qualidade de Vida no Trabalho (EAA QVT), encontrou-se, também, uma pesquisa realizada
com 5.164 trabalhadores servidores do poder judiciario, a qual tratou da qualidade de vida no
trabalho e o risco de adoecimento (Fernandes & Ferreira, 2015). Igualmente abordando a
qualidade de vida, um dos textos encontrados contou, como participantes, com servidores e

oficiais de justica, tendo obtido como resultado os relatos de companheirismo, cumplicidade
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entre os colegas além de estratégias de amenizagdo do estresse ocupacional pela estabilidade
oferecida e significacdo do trabalho como socialmente relevante (Pizzinato, Carlotto, Cé &
Conceigdo, 2014). Por fim, o ultimo texto que se valeu do referencial da ergologia tratou da
implementa¢dao do Processo Judicial Eletronico e suas repercussoes na saude e cotidiano dos
servidores (Fonseca, 2015).

Ainda sob uma perspectiva qualitativa, tem-se uma pesquisa sobre a informatizagao do
processo judicial e suas implicagdes no trabalho dos servidores do Judiciario, a qual, nas
entrevistas realizadas, percebeu o desconforto dos servidores quanto a auséncia de consulta
prévia e o insuficiente treinamento para o uso do sistema eletronico, bem como o sentimento
de aumento da demanda associado a um maior envolvimento com o trabalho (Fonseca,
Cunha, Vieira, & Modena, 2018). Finalizando as pesquisas encontradas, por fim identificou-
se um estudo que buscou identificar a existéncia de afastamentos por Transtornos Mentais e
do Comportamento relacionados ao trabalho, além de mensurar, de forma relacionada, as
variaveis sociodemograficas, laborais ¢ o tipo de transtorno verificado juntamente com as
licengas e dias de afastamento do trabalho. Tal estudo, cujos dados foram analisados por meio
de estatistica descritiva e inferencial, concluiu em seus resultados uma prevaléncia de
transtornos do humor (Fonseca & Carlotto, 2011).

Por mais que ndo esteja clarividente nos textos cujos participantes ndao sejam
magistrados a importancia de se discutir, para melhoria dos processos de saude-doenca dos
servidores, o trabalho do juiz (suas fun¢des de gestdo e as relacdes servidor — magistrado),
mostra-se necessario, diante dos resultados das pesquisas trazidas pela revisdo, um debate que
também englobe o gestor das varas, sejam elas da justica comum (justica estadual e justica
federal) ou especializada (justica do trabalho, justica eleitoral, justiga militar), ou seja, que
englobe o magistrado.

O que se identifica nos textos que tratam da populagdo magistrado ¢ que somente se
considera a fun¢ao do juiz de julgar, porém sao muitas as suas atividades, sendo uma delas a
de ser um gestor da Vara em que atua. Estas questdes quanto ao trabalho do juiz e suas
relacdes com os servidores serdo trazidas em momento proprio, porém trata-se nesse
momento para justificar o quanto o estudo analitico dos processos de saude e doenca do
magistrado repercutem, também, nos processos de saude e doenga dos servidores, incluindo
os oficiais de justica, advogados e prestadores de servico da justica.

Deste modo, além de serem diminutas as pesquisas académicas que tratam do trabalho
do magistrado, mostra-se importante o referido estudo para uma melhoria nas condi¢des de

trabalho e relagdes que englobam todos os profissionais que estdo sob a lideranga do
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magistrado que também ¢é gestor. A perspectiva tedrica da Psicodindmica do Trabalho, que
também ¢ escassa quanto a analise do trabalho do juiz, nos auxiliara a compreender de forma
profunda a construgao da identidade do trabalho do magistrado que ressoa, pode-se dizer, para
além da estrutura do poder judicidrio, dos servidores e advogados, pois afeta os
jurisdicionados, a popula¢ao de um modo geral, que espera uma resposta destes profissionais.
Nao se observou, na revisao realizada, pesquisas que aliam a saude ou o adoecimento
do trabalhador a problematica do poder, quanto mais sob a 6tica Foucaultiana do termo. Diz-
se isso, por ter a pesquisadora, no campo, observado a questdo do poder como um dos
elementos dessa psicodinamica das relagdes intersubjetivas no trabalho, como em momento

proprio sera tratado (discussdo e resultados da pesquisa).

1.2 Do problema e dos objetivos: geral e especificos

1.2.1 Do problema

Pretende-se, com a pesquisa, ante o cenario institucional e académico apresentado,
analisar como se dao os processos psicodinamicos de prazer e sofrimento, saide e doenca
vivenciados pelos magistrados trabalhistas do Estado do Espirito Santo nas situagdes de
trabalho, isto sob a 6Otica da teoria da Psicodinamica do Trabalho.

Para tanto, as principais categorias de andlise da Psicodindmica serdo abordadas,
sendo elas a organizacdo do trabalho e as mobilizacdes subjetivas do trabalhador (vivéncias
de prazer e sofrimento, estratégias defensivas, espaco de discussdo coletiva e dinamica do
reconhecimento, inteligéncia pratica e cooperagao).

A Psicodinamica se ocupa da vivéncia subjetiva dos trabalhadores, se desenvolvendo a
partir das demandas destes e pautando-se na andlise precisa das vivéncias dos trabalhadores
mediante a organiza¢do do trabalho, atravessando os temas adoecimento, prazer e sofrimento
com vistas a recuperagdo, por parte do trabalhador, da sua capacidade de pensar o trabalho e
transformar o sofrimento em algo criativo, produtivo, aumentando a resisténcia do sujeito ao
risco de desestabilizagdo. Neste contexto, trabalhar também significa uma busca pelo
reconhecimento, pela valorizagdo dentro de um contexto, uma identidade social, sendo o
prazer o produto dessa busca.

Como dito na apresentagdo do estudo, no decorrer da pesquisa, especificamente na
coleta dos dados das entrevistas, surgiu a problematica de em que medida as varidveis

conceituais da Psicodindmica, as quais rodeiam e explicam as relagdes sofrimento-prazer x



27

saude-doenga, sdo influenciaveis, no trabalho do juiz, pelo poder ou relagdes de poder. Em
outras palavras, em que medida as dindmicas psiquicas se relacionam com as relacdes de
poder, ja que estas se demonstraram como um dos elementos da psicodindmica das relagdes
intersubjetivas no trabalho. Tal problematica, a parte do problema originador da pesquisa, sera

tratada nos resultados e discussdo da pesquisa por ter se apresentado em campo.

1.2.2 Objetivo geral

Contando com toda esta andlise, o objetivo geral da pesquisa visou a analisar os
processos de saude-doenca e prazer-sofrimento vividos pelos magistrados da Justica do
Trabalho do Estado do Espirito Santo, sob a otica de se investigar as dimensdes das
normatizagdes, prescrigoes ¢ Psicodinamica do reconhecimento a serem identificadas em tal

Processo.

1.2.3 Objetivos especificos

Foram os objetivos especificos da pesquisa:

o Identificar e sistematizar as regras de oficio (organizagao real do trabalho) e as regras
prescritas (organizagdo prescrita do trabalho) presentes no labor dos magistrados;

. Identificar, descrever e caracterizar as estratégias defensivas e as mobilizagdes
subjetivas presentes no trabalho do magistrado a nivel individual e coletivo, além de
possiveis resisténcias que vém sendo produzidas pelos trabalhadores;

° Identificar, descrever e sistematizar as vivéncias de prazer, sofrimento,

reconhecimento e identidade social a partir do fazer e dizer do magistrado.
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2 PODER JUDICIARIO

Vivemos tempos de acumulagao flexivel do capital e seus consequentes, como novas
formas de precarizagdo da mao de obra, inseguranca de classe, desemprego e flexibiliza¢ao dos
direitos trabalhistas, momento em que o trabalho adquire um papel ainda mais fundamental na
constru¢do da identidade do ser, da sociedade e das relagdes interpessoais em todos os seus
aspectos, invitando dimensdes biologicas e erogenas do corpo, que sempre sofreu o impacto da
submissao do homem aos modos produtivos (Harvey, 1993; Antunes, 2003; Dejours, 2000).

Também nos encontramos diante de um notdvel enfraquecimento e insuficiente
capacidade de pressao dos movimentos dos trabalhadores, um periodo de reestruturagdo
produtiva flexivel do capital, marcado pela descrenga dos operarios nas instancias que o
protegem, o que produz nefastos efeitos ao chamado campo de satde do trabalhador (Gomez
& Lacaz, 2005). Destaca-se, nesse contexto, que o trabalho é reconhecido como fator gerador
e modificador das condi¢des de viver, adoecer e morrer dos homens desde a antiguidade greco-
romana, a partir dos trabalhos de Hipocrates, Plinio, Galeno e outros, os quais chamavam a
aten¢do para a importancia da sazonalidade, ambiente, tipo de trabalho e posi¢ao social como
fatores contributivos na producao de doencas.

Em que pese as relagdes de trabalho tenham se sofisticado em determinada medida,
como para salvaguarda de alguns direitos, como os expostos na Declaracdo da OIT de 1998, de
assinatura obrigatdria pelos paises membros, estes somente atualizam a 16gica produtivista do
trabalho em consonancia com os avangos tecnoldgicos adquiridos.

Os reflexos das transformag¢des no mundo do trabalho ndo se limitam a iniciativa
privada, abrangendo a esfera publica, que sofre na mesma medida com os choques de gestao.
O judiciario, especificamente, teve de se adaptar ao processo que reorganizou o trabalho ptiblico
nas ultimas décadas, modernizando-se quanto a comunicagao e tecnologias informacionais que
passaram a vigorar, o que alterou significativamente os modos de funcionamento do trabalho
de um modo geral, principalmente com o ingresso do Processo Judicial Eletronico (PJe), metas,
estatisticas de produtividade, que estabelecem prazos e penalidades (Resolugdo de n° 76 do
Conselho Nacional de Justi¢a), dentre outros mecanismos do Poder Judiciério.

Para melhor compreensao do espago estrutural, regras e circunstancias sobre as quais
se inserem os trabalhadores mote da pesquisa, passa-se a uma breve digressdo quanto a
reforma do poder judicidrio, a criacdo do Conselho Nacional de Justiga, metas, estatisticas e o

plano estratégico da Justi¢a do Trabalho.
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2.1 Reforma do Poder Judiciario (Emenda Constitucional N° 45 de 2004): A
criacio do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e es modificacoes no Estatuto da

Magistratura

Para compreensao das reformas pelas quais passou o judicidrio, é necessario expormos
um primeiro grande marco de mudanca, que ¢ a Constituicdo Federal promulgada em 1988
(Sadek, 2004; Comparato, 2004), conhecida como “Constitui¢do cidada”, por ter sido
concebida no processo de redemocratizacdo do Brasil pos-ditadura militar, e também por ter
assegurado diversas garantias constitucionais com o objetivo de dar maior efetividade aos
direitos fundamentais e tornar o Judiciario mais independente, que pode atuar no caso de lesdao
ou ameaga de lesdo a estes direitos. De tal modo, a democracia vive sob a ordem suprema de
uma constitui¢do democratica, garantidora de direitos iguais para todos sem qualquer
distingdo’, o que poderia e pode ser exigido perante a justica, que segundo a constituicio,
também teria autonomia administrativa e financeira para ser isenta com relagao ao poder do
Estado.

Assim passou a se organizar o poder judicidrio brasileiro com a Constituigao Federal

de 1988:

* A Constituigio da Republica Federativa do Brasil, em seu artigo 5°, assegura que “Todos sdo iguais perante a
lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade”, aduzindo, dentre muitos
outros direitos, o de que homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes; ninguém sera obrigado a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei; ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento
desumano ou degradante; ¢ livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato; ¢ livre a expressao
da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga; sdo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagao; € livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao,
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer; € plena a liberdade de associagdo para fins licitos,
vedada a de carater paramilitar. Este artigo, no capitulo de Direitos Individuais e Coletivos, ¢ o mais extenso da
Carta magna, e as garantias individuais nelas expostas sdo consideradas clausulas pétreas, ou seja, jamais
poderdo ser alteradas, nem mesmo por meio de Emenda Constitucional.
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Figura 1: Organograma da Justiga
Fonte: acervo pessoal

Acima se explicita como se organiza a justiga do trabalho, justica militar, justica
eleitoral, justica federal e justica estadual, as quais possuem a primeira e segunda instancia,
seguidas do respectivo tribunal superior a que estdo vinculadas. Por fim, em casos que
envolvam lesdo ou ameaga de lesao a Constituicdo Federal, os processos de quaisquer das
justigas sdo remetidos para o Supremo Tribunal Federal, chamado “guardido da Constituicao”.
Os juizes do trabalho da primeira instdncia, deste modo, atuam nas varas do trabalho,
enquanto os juizes de segunda instdncia atuam nos Tribunais Regionais do Trabalho e os
ministros do trabalho atuam no Tribunal Superior do Trabalho.

Com a Constituicdo de 1988 uma série de direitos foram garantidos, assim como a

sociedade passou a os demandar, inclusive quanto a um processo judicial e atuagdo do poder
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judiciario célere e eficaz, o que se manifestou no clamor publico ante a lentidao do judicidrio,
despontando em uma crise do judiciario brasileiro, a qual contou como causas o numero
insuficiente de magistrados e servidores, a dificuldade de acesso ao Judiciario, a auséncia de
instalagdes fisicas adequadas, a inexpressiva informatizacdo dos cartorios, a auséncia de
planejamento e gestdo, além da caréncia no controle administrativo (Vieira e Pinheiro, 2008).

No final do ano de 2004, portanto, foi aprovada a Emenda Constitucional n°® 45 de
2004, o que alterou o modo de funcionamento das atividades do poder judiciario, instituindo o
Conselho Nacional de Justica®, responsavel pelo controle da atuacdo administrativa e
financeira do Poder Judiciario. O CNJ passou a exercer o controle externo da magistratura,
elaborando relatério anual sobre a situagdo do Poder Judiciario no pais, tendo como missao,
também, integrar programas de informatizagdo e qualificagdo de servidores. Nesse contexto, o
CNIJ ¢ orgdo do poder judicidrio, porém ¢ exclusivamente administrativo, responsavel por
aperfeicoar o trabalho do sistema judiciario.

Segundo prediz a Constituicdo Federal, o Conselho Nacional de Justica compde-se de
quinze membros com mandato de dois anos, admitida apenas uma recondug¢do, sendo
composto pelo Presidente do Supremo Tribunal Federal (presidente do Conselho), um dos
Ministros do Superior Tribunal de Justiga, o Corregedor Nacional de Justica, um Ministro do
Tribunal Superior do Trabalho, um desembargador de Tribunal de Justica, um juiz estadual,
um juiz federal de Tribunal Regional Federal, um juiz federal, um juiz de Tribunal Regional
do Trabalho e um juiz do trabalho. O conselho também é composto por dois advogados,
indicados pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e dois integrantes do
Ministério Publico, sendo o primeiro deles membro do Ministério Publico da Unido, indicado
pelo Procurador-Geral da Republica e o outro membro do Ministério Publico estadual,
escolhido pelo Procurador-Geral da Republica dentre os nomes indicados pelo orgao
competente de cada institui¢do estadual. Por fim, participam do conselho dois cidaddos, de
notavel saber juridico e reputacao ilibada, indicados, a um, pela Camara dos Deputados e a
dois pelo Senado Federal.

Para melhor visualizagdo da estrutura do Conselho Nacional de Justi¢a, vide

organograma retirado do sitio eletronico do Conselho Nacional de Justica:

* O Conselho Nacional de Justica foi instituido por meio de emenda constitucional, com a consequente inclusdo
do artigo 103-B, § 4° na Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.
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Figura 2: Organograma do Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ)
Fonte: https://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2019/04/1652480f23c1a66f90ac138e8c87150d.pdf
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A Constituicdo Federal deixa a cargo do CNJ o dever de analisar por sua propria conta
ou mediante pedido de algum interessado, a legalidade dos atos administrativos praticados por
membros ou 6rgaos do Poder Judicidrio, “podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar prazo
para que se adotem as providéncias necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo da
competéncia do Tribunal de Contas da Unido”, conforme determina o art. 103-B da CRFB.

A Emenda 45 de 2004 ficou conhecida, dadas as transformacgdes por ela trazidas, como
Reforma no Judiciario, tendo apresentado, expressamente, que fosse assegurado a razoavel
duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo. A emenda
também foi responsdvel por ampliar algumas regras minimas a serem observadas na
elaboracdo do Estatuto da Magistratura, com enfoque na produtividade e transparéncia da
prestacao jurisdicional, na busca da efetividade do processo.

Dentre as modificagdes no Estatuto da Magistratura provocadas pela emenda, estd a
previsao da exigé€ncia de trés anos de atividade juridica para o bacharel em Direito como
requisito para o ingresso na carreira da Magistratura; afericdo do merecimento para a promog¢ao
conforme o desempenho, levando-se em conta critérios objetivos de produtividade; maior
garantia ao magistrado para recusar a promoc¢do por antiguidade somente pelo voto
fundamentado de 2/3 de seus membros, conforme procedimento proprio e assegurada a ampla
defesa; impossibilidade de promog¢ao do magistrado que, injustificadamente, retiver autos em
seu poder além do prazo legal; previsdo de cursos oficiais de preparagdo, aperfeicoamento e
promoc¢ao de magistrados, constituindo etapa obrigatoria do processo de vitaliciamento; o ato
de remocao, disponibilidade e aposentadoria do magistrado, por interesse publico, devera ser
fundado em decisdao por voto da maioria absoluta (e ndo mais 2/3) do respectivo tribunal ou
do Conselho Nacional de Justica, assegurada ampla defesa; previsdo de serem as decisdes
administrativas dos tribunais tomadas em sessdo publica; o fim das férias coletivas do Poder
Judicidrio, tornando a atividade jurisdicional ininterrupta; a previsdo de numero de juizes
compativeis com a populacao e a distribui¢do imediata dos processos em todos os graus de
jurisdi¢do, dentre outros.

A Emenda ainda vetou os juizes de receber, a qualquer titulo ou pretexto, auxilios ou
contribuicdes de pessoas fisicas, entidades publicas ou privadas, ressalvadas as excegdes
previstas em lei, bem como proibiu os membros da Magistratura de exercerem a advocacia no
juizo ou tribunal do qual se afastaram, por aposentadoria ou exoneracdo, pelo prazo de trés

anos.
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2.2 Das metas e estatisticas do Conselho Nacional de Justica e do Plano

Estratégico da Justica do Trabalho

No ano seguinte a emenda n°® 45 de 2004, por meio da Resolugao CNIJ n° 4, de 2005, o
Conselho Nacional de Justiga instituiu o Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario, com o
objetivo de concentrar, analisar e consolidar os dados a serem obrigatoriamente encaminhados
por todos os 6rgaos do Judiciario, além de ter instituido o Mddulo de Produtividade Mensal
dos juizes e serventias judiciarias.

Em 2006 a Resolugao CNJ n° 4 de 2005 foi regulamentada, porém esta foi revogada
pela Resolugao N° 76 de 12/05/2009, a qual dispds sobre os principios do Sistema de
Estatistica do Poder Judiciario, estabelecendo seus indicadores, fixando prazos, determinando
penalidades expondo os indicadores estatisticos fundamentais, os quais possuiam e possuem
como categorias: insumos, dotagdes e graus de utilizagdo, subdividida em receitas, despesas e
estrutura; litigiosidade, subdividida em carga de trabalho, taxa de congestionamento,
recorribilidade e reforma de decisoes; acesso a Justica e Perfil das Demandas.

Aliada a Presidéncia do Conselho Nacional de Justica, a Comissao de Estatistica e
Gestdo Estratégica, assessorados pelo Departamento de Gestdo Estratégica, passaram a
coordenar as atividades de planejamento e gestdo estratégica do Poder Judiciario,
implementando metas de curto, médio e longo prazo, associadas aos indicadores de resultado.
Os Tribunais passaram, anualmente, a apresentar relatorio revelando o cumprimento das metas
nacionais estabelecidas, aprovadas pelos presidentes dos tribunais durante os Encontros
Nacionais do Judiciario.

Assim, as metas de cada ano sdo discutidas no Encontro Nacional do Poder Judiciario,
sendo que para o ano de 2017, as metas contemplavam os seguintes temas: meta 1, a
produtividade; meta 2, a celeridade na prestagdo jurisdicional; meta 3, o aumento dos casos
solucionados por conciliagdo; meta 4, a priorizacao no julgamento das causas relacionadas a
improbidade administrativa e aos crimes contra a Administracdo Publica; meta 5, o impulso
aos processos na fase de cumprimento de sentenca e execucao nao fiscal e de execucao fiscal;
meta 6, as acdes coletivas; meta 7, julgamento de processos dos maiores litigantes e dos
recursos repetitivos e meta 8, o fortalecimento da rede de enfrentamento a violéncia

doméstica e familiar contra as mulheres”.

> Todas as informagdes quanto as metas e o cumprimento destas pelos tribunais estdo expostos no site do
Conselho Nacional de Justica, assim como todas as resolugdes e pesquisas realizadas pelo 6rgdo, por serem tais
informagdes de dominio publico.
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As metas nacionais especificas para Justiga do Trabalho, aprovadas para o ano de
2018, foram, quanto a Meta 1, para o Tribunal Superior do Trabalho, julgar quantidade maior
de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente; e para os Tribunais
Regionais e Juizes do Trabalho, julgar pelo menos 92% dos processos de conhecimento
distribuidos no ano corrente. A Meta 2 dispds, para o Tribunal Superior do Trabalho,
identificar e julgar, até 31/12/2018, 100% dos processos distribuidos até 31/12/2014 e 90% dos
processos distribuidos até 31/12/2015, e para os Tribunais Regionais e Juizes do Trabalho,
identificar e julgar até 31/12/2018, pelo menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016
no 1° e no 2° graus. A Meta 3 alvitrou o aumento do indice de Conciliagdo na Fase de
Conhecimento em relagdo ao percentual do biénio 2013/2014, em 2 pontos Percentuais, no ano
corrente, com clausula de barreira de 48%. Quanto a meta 5, esta estabeleceu baixar pelos
menos 92% do total de casos novos de execu¢do do ano corrente, enquanto a meta 6, para o
Tribunal Superior do Trabalho, objetivou identificar e julgar até¢ 31/12/2018, as agdes coletivas
distribuidas até 31/12/2015, e quanto aos Tribunais Regionais e Juizes do Trabalho,
identificar e julgar até 31/12/2018, 98% das acdes coletivas distribuidas até 31/12/2015 no 1°
grau e at¢ 31/12/2016 no 2° grau. Por fim, a meta 7 (sete) objetivou identificar e reduzir em
2% o acervo dos dez maiores litigantes em relagdo ao ano anterior.

As metas para 2019, aprovadas em dezembro de 2018 no XII Encontro Nacional do
Poder Judiciario, apresentaram metas maiores para o judiciario trabalhista se comparada a
justica estadual. Quanto a meta 1, ficou determinado, para o Superior Tribunal de Justica,
Tribunal Superior do Trabalho, Justi¢a Eleitoral, Justi¢a Federal e Justi¢ca do Trabalho, julgar
quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente,
enquanto para justica estadual, julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que
os distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no ano corrente. A meta
2 estipulou identificar e julgar até 31/12/2019, no Superior Tribunal de Justica, pelo menos
99% dos processos distribuidos até 31/12/2014 e 95% dos distribuidos em 2015, enquanto no
Tribunal Superior do Trabalho a meta foi de 100% dos processos distribuidos até 31/12/2015,
e pelo menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016. Na Justi¢a Eleitoral, a meta foi
de 90% dos processos distribuidos até 31/12/2017, na Justica Estadual, de pelo menos, 80%
dos processos distribuidos até 31/12/2015 no 1° grau, 80% dos processos distribuidos até
31/12/2016 no 2° grau, e 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016 nos Juizados
Especiais e Turmas Recursais, enquanto na Justica Federal, no 1° e 2° graus, a meta foi de
100% dos processos distribuidos até 31/12/2014 e 85% dos processos distribuidos em 2015;

nos Juizados Especiais Federais e nas Turmas Recursais, 100% dos processos distribuidos até
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31/12/2016; e na Justica do Trabalho, pelo menos 92% dos processos distribuidos até
31/12/2017, nos 1° e 2° graus.

Além das metas do Conselho Nacional de Justica, o Judiciario trabalhista também
conta com suas proprias metas, estabelecidas no Plano Estratégico da Justica do Trabalho, o
qual foi aprovado para o periodo de 2015-2020 pela Resolugdo do Conselho Superior da
Justica do Trabalho n°® 145/2014. A resolucdo tem o intuito de informar a sociedade acerca do
cumprimento de 14 metas com as quais se comprometeram o judiciario trabalhista,
relacionadas a celeridade da justica.

Nos resultados do ano de 2018, os Tribunais Regionais do Trabalho da 19%, 222 12% e
14* Regides cumpriram 13 das 14 metas estabelecidas no Plano Estratégico da Justica do
Trabalho. Com relagdo a Meta 10, relacionada ao Indice de Reducio do Acervo dos Maiores
Litigantes, equivalente a Meta Nacional 7 do CNJ, esta foi cumprida por 23 Tribunais
Regionais do Trabalho, tendo o TRT da 10* Regido (DF/TO) praticamente dobrado a
quantidade de processos julgados entre os anos de 2017 e 2018 (Conselho Superior da Justiga
do Trabalho/DF, 2019).

A meta total do Plano estratégico era julgar, englobando todos os Tribunais do
Trabalho, 268.634 processos dos dez maiores litigantes na justica do trabalho (pessoas fisicas
e juridicas que mais sdo acionadas por meio de a¢do judicial), mas foram julgadas 353.198
a¢des no periodo, ou seja, um quantitativo muito maior. A Meta 2, que mede o Indice de
Execugdo do Orgcamento Disponibilizado, foi cumprida por 22 tribunais, sendo que dos R$
2.238.094.776 disponiveis para os 24 Tribunais Regionais existentes no ano de 2017, somente
R$ 1.745.903.527 (78,01%) foram utilizados. A meta 6, Indice de Processos Julgados,
equivalente a meta 1 do CNJ, que estabelecia o julgamento de pelo menos 92% dos processos
de conhecimento distribuidos no periodo, foi cumprida por todos os Tribunais do Trabalho,
sendo que a meta 7 (meta 2 do CNJ), que mede o Indice de Processos Antigos, foi cumprida
por 20 dos 24 Tribunais. Para uma compreensdo global do cumprimento das metas pelo
judiciario trabalhista brasileiro, traz-se tabela dos resultados do ano de 2018, em que se pode
observar que no minimo, fora cumprido 80% da meta estipulada (Conselho Superior da

Justi¢a do Trabalho/DF, 2019).
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O Relatorio Justica em Numeros (Conselho Nacional de Justica/DF, 2018) e os
Resultados do Plano Estratégico da Justica do Trabalho apresentam dados de produtividade
que apontam ser o judiciario trabalhista um dos mais produtivos do Brasil, porém, na mesma
via, no relatério que considerou os dados oficiais do ano de 2018, a Justiga do Trabalho foi o
ramo da justi¢a que apresentou o maior indice de absenteismo por doenca de magistrados, que
se ausentaram, em média, nove dias no ano, trés a mais que a média do Poder Judiciario, além
de ter permanecido os transtornos mentais como a quarta causa mais comum de auséncias
laborais (Conselho Nacional de Justiga/DF, 2019).

As metas do Conselho Nacional de Justi¢a s3o, em um primeiro plano, voltadas paraos
magistrados, os quais estdo autorizados, por meio de uma rede de deveres e garantias, a exercer
a jurisdicdo estatal, monopolio do Poder Judiciario do Estado. A fun¢do jurisdicional, que se
realiza, dentre outros aspectos, por meio do processo judicial, ¢ de interpretacdo e aplicacdo das
normas, em caso de litigios surgidos na sociedade. A decisdo judicial, pontuada pelas metas,
sdo apenas um dos produtos do trabalho do juiz, que também invoca a gestdo administrativa e
andamento dos processos, além da gestdo dos servidores e das praticas que, nos limites de sua
competéncia, envolvem a organizagdo e administragdo da justica.

Diante do contexto do trabalho do magistrado, cujas metas e resultados se explicitam
na organizagdo do trabalho, manifestando-se como poder de controle na formacao e nos atos
do magistrado por vigilia do Estado e dos pares, faz-se importante analisar os processos
dindmicos de saude-doenga e prazer-sofrimento vivenciados pelos magistrados trabalhistas
neste contexto. Da mesma forma, sendo o magistrado revestido de poder em seus atos, os
quais sdo eivados de uma representacdo estatal perante a rede que lidera, a qual € composta
por servidores, jurisdicionados, advogados e demais magistrados, faz-se possivel
compreender os processos de prazer e sofrimento neste contexto.

Em um quadro complexo e profundo de transformac¢des no mundo do trabalho que
também atingiu e vém atingindo a profissdo do magistrado, as andlises pormenorizadas da
organiza¢do do trabalho e do meio ambiente laboral sadio ¢ uma forma de resgate do
contetudo substancial do trabalho, uma vez que as instabilidades e modificagdes sofridas pelos

trabalhadores afetam, em primeira medida, o aparelho psiquico.

2.3 Organizacao do trabalho dos magistrados trabalhistas

Os orgaos da Justica do trabalho estdo previstos no artigo 111 da Constituicdo Federal,
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sendo eles o Tribunal Superior do Trabalho (TST), compostos por vinte e sete juizes ministros
do trabalho, Tribunais Regionais do Trabalho (TRT’s), compostos pelos juizes
desembargadores do trabalho e os juizes do trabalho, alocados nas chamadas Varas do
Trabalho, instituidas por lei. Sdo chamados juizes de segundo grau ou segunda instancia os
que se inserem nos Tribunais Regionais do Trabalho, e de primeiro grau ou primeira instancia
os juizes do trabalho que trabalham nas Varas do Trabalho.

O Brasil possui vinte e quatro Tribunais Regionais, que estdo distribuidos pelo
territorio nacional, possuindo competéncia para apreciar recursos e dissidios coletivos, dentre
outras acdes. As Varas do Trabalho sdo competentes para julgar conflitos individuais surgidos
nas relagdes de trabalho, sendo que cada vara é composta por um juiz do trabalho titular e um
juiz do trabalho substituto.

Todos os magistrados ou juizes do trabalho, independente da instancia a que estdo
vinculados, segundo o artigo 95 da Constitui¢ao Federal, possuem a garantia de vitaliciedade,
que no primeiro grau somente ¢ adquirida apds dois anos de exercicio da funcdo. A
vitaliciedade significa que o magistrado somente perderd seu cargo em decorréncia de
sentenca judicial transitada em julgado, em processo em que fora assegurada ampla defesa e
contraditorio. Também sdo garantias previstas no artigo mencionado a irredutibilidade de
vencimentos, ou seja, a impossibilidade de redugdo no “saldrio” percebido pelo magistrado; e
a inamovibilidade, que significa dizer que o juiz nao podera ser removido do local em que €
titular sem seu prévio consentimento, salvo a requerimento ou por interesse publico
incontestavel.

Para se tornar um juiz do trabalho (juiz de primeiro grau ou primeira instancia) ¢
necessario passar em concurso publico de provas e titulos, ser bacharel em direito e ter no
minimo trés anos de atividade juridica. Apos aprovagdo em concurso, o0 juiz serd nomeado
para vagas de juizes substitutos de alguma das varas do trabalho e por antiguidade e
merecimento, alternadamente, sera promovido ao cargo de juiz titular da vara do trabalho. Os
juizes desembargadores do trabalho (juizes de segundo grau ou segunda instancia) podem ser
juizes titulares da vara do trabalho promovidos por antiguidade ou merecimento (juizes de
carreira), ou advogados e representantes do Ministério Publico do Trabalho (MPT), indicados
ao quinto constitucional. O quinto constitucional existente nos TRT’s e TST’s, ¢ a reserva de
um quinto das vagas destes tribunais 4 advogados € membros do MPT com mais de dez anos
de exercicio profissional, notorio saber juridico e reputacdo ilibada, ocasido em que estes nao
prestardo concurso, ingressardo diretamente nos tribunais com o mesmo status dos juizes de

carreira ingressantes, sendo nomeados pelo Presidente da Republica a partir de listas séxtuplas
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elaborada pelos proprios tribunais.

Ainda no art. 95 da Constituicdo Federal, além das garantias reservadas aos juizes,
constam as vedagoes a eles impostas, sendo estas exercer, ainda que em disponibilidade, outro
cargo ou fungdo, salvo uma de magistério; receber a qualquer titulo ou ensejo, custas ou
participagdes em processo; dedicar-se a atividade politico-partidaria; receber, independente do
titulo ou motivagdo, contribuicdes de pessoas fisicas, entidades publicas e privadas,
ressalvadas excecoes previstas em lei, e, por fim, exercer a advocacia no juizo ou tribunal do
qual foi afastado antes de decorridos trés anos do afastamento do cargo por aposentadoria ou
exoneragao.

As atividades exercidas pelos juizes titulares e substitutos sdo as mesmas, ja que suas
respectivas competéncias também sdo, exceto pela gestdo da vara do trabalho, que segundo as
normativas da profissdo, sdo de responsabilidade do juiz titular da vara, em que pese tal
funcdo, em alguns casos, ndo esteja centralizada exclusivamente neste, mas se da de forma
bipartida entre titulares e substitutos. Assim, ndo ha hierarquia quanto a parte prescrita das
atribuicdes e competéncias entre quaisquer juizes, nao havendo a figura do “chefe” na relacao
travada entre magistrados titulares e substitutos ou entre magistrados de primeiro e segundo
grau. O juiz titular, neste contexto, detém encargos administrativos no tocante a ser um gestor
da vara, mas ndo tem poderes, mesmo correcionais, sobre o colega magistrado com quem
divide a jurisdigao.

Embora ndo haja hierarquia entre magistrados, a estrutura de trabalho dos magistrados
titulares e substitutos ndo sdo as mesmas, ja que nem todas as varas do trabalho contam com
duas salas privativas para cada um dos magistrados que ali laboram, ou mesmo espaco fisico
para que os dois magistrados possam alocar livros ou objetos pessoais. Os chamados
gabinetes, que sdo as salas dos magistrados, além de servirem como local do trabalho
intelectual, também ¢ o espacgo destinado ao recebimento de partes e advogados, sendo que
por vezes sao compartilhados entre os juizes titulares e substitutos ou utilizados somente pelos
juizes titulares. E notavel que por possuirem mais tempo de profissdo e ja se encontrarem
instalados nestas salas quando o juiz substituto passa a laborar em determinada vara, os
magistrados titulares acabam por caracterizar os gabinetes e inserir neles objetos pessoais, o
que contribuem com que os juizes substitutos nao desejem ou intentem compartilhar o espago.
A rotatividade na locacdo do magistrado trabalhista substituto entre varas também faz com
que de forma costumeira, este passe a ndo considerar a utilizacdo do inico gabinete existente
na vara, preferindo trabalhar em sua propria casa a incomodar o magistrado que ja esta

instalado. Assim, embora quantitativa e qualitativamente a carga de trabalho entre titulares e
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substitutos seja igual, estes ndo possuem a mesma estrutura de trabalho, de um modo geral.
Observou-se, a partir da pesquisa, que algumas varas do trabalho tem feito obras com
vistas a criar gabinetes para os juizes substitutos de forma diferenciada do gabinete dos
titulares, porém esta ndo ¢ a regra, bem como ndo existem dispositivos legais ou
administrativos que garantam aos juizes, sejam eles titulares ou substitutos, gabinete de
trabalho privativo. Os novos gabinetes criados, além de ndo seguirem regras externas, sao
menores do que os gabinetes dos magistrados titulares, ndo estando presente em todas as varas
do trabalho. Ademais, quem, na pratica, faz a divisdo dos servidores e assessores que
trabalhardo junto ao juiz substituto, em inimeros casos, podera ser o juiz titular, ja que a regra

da antiguidade acaba por permear as decisdes quanto as regras de divisdo do trabalho.
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3 DO REFERENCIAL TEORICO UTILIZADO NA PESQUISA: A PSICODINAMICA
DO TRABALHO E SEUS CONCEITOS

Malgrado a auséncia de neutralidade do trabalho quanto a satde psiquica do
magistrado, o que se extrai das pesquisas encomendadas pelo proprio judiciario (Sznelwar et
al., 2015) e dos trabalhos académicos elucidados, o trabalho também pode ser considerado
prazer, uma constru¢do saudavel do corpo-mente. Esta é uma perspectiva que, aliada a
compreensdo de como se ddo os processos de saude-doenca e prazer-sofrimento, pode ser
capaz de transformar o cenario de debilidade do trabalhador para que este retome o controle do
seu ser e fazer, exercendo legitimamente sua autonomia. Nesse sentir, como afirma Dejours: “o
trabalho se revela essencialmente ambivalente. Pode causar infelicidade, aliena¢do e doenga
mental, mas pode também ser mediador da autorrealizagdo, da sublimagdo ¢ da satde.”
(Dejours, 2006, p.98).

O adoecimento e sofrimento advindo da pratica de oficios ¢ fonte de pesquisa desde a
década de 1950 e 1960, momento em que se deu inicio a disciplina chamada Psicopatologia do
Trabalho, com fundamentos em autores como Louis Le Guillant e Paul Sivadon, posteriormente
engrandecida pelas publicagdes de Christophe Dejours, ainda na década de 1970. Naquele
momento, a Psicopatologia do Trabalho firmou-se como campo especializado da saude,
dedicado a andlise, superacao ou tratamento das doengas mentais (Dejours, 2011a, p. 63).

Para a Psicopatologia do Trabalho, as relacdes que podem se estabelecer entre a
organizacgao do trabalho e o sofrimento psiquico extrapolam a questdo das mas condicdes de
trabalho, uma vez que estas, em conjunto, seriam menos temiveis que o esvaziamento do
significado do trabalho através de uma organizagao do trabalho imutavel e rigida, manifestada
pelo esgotamento dos meios de defesa diante de uma exigéncia fisica. Como afirmou Dejours,
“a certeza de que o nivel de insatisfacdo ndo pode mais diminuir marca o comeco do
sofrimento” (Dejours, 2000, p. 52). Nesse sentir, Dejours (2000) compara o trabalhador a um
pais invadido, cujas relagdes sdo de dominagdo da vida mental do ser pela organizagdo do
trabalho e de ocultacao dos seus desejos, localizando o sofrimento na organizacao do trabalho
e firmando, para tanto, um trajeto que vai do comportamento livre, de transformagdo da
realidade conforme o desejo do sujeito, ao esteredtipo de “operario-massa”.

A Psicopatologia do trabalho caracterizou-se na concepcdo dos processos de
causalidade entre o adoecimento e o trabalho, ou seja, investigando em que medida o trabalho
poderia ser causador ou contribuir para o surgimento de doencas mentais, trazendo uma série

de questionamentos que apenas foram enfrentados, dada a uma perspectiva ampliada, pela
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Psicodindmica do Trabalho, que “nasceu” da Psicopatologia do Trabalho e desenvolveu
metodologia e categorias proprias para o deslinde das questdes homem-trabalho. Enquanto na
Psicopatologia do trabalho havia a compreensdo de que os trabalhadores, que nao estao
passivos diante da organizacao do trabalho, valiam-se das estratégias defensivas individuais e
coletivas para resguardar sua saude mental em busca da normalidade, na Psicodinamica esta
questdo ¢ expandida, uma vez que a normalidade, por si sO, ndo seria suficiente para explicar
a questao do prazer. A partir da década de 1980, entdo, desenvolveram-se os campos das
pesquisas com a observagdo de que a maioria dos trabalhadores poderiam driblar as doengas
mentais com estratégias de protegdo coletiva e individual criadas por eles mesmos, passando-
se a considerar a normalidade como ponto de partida para o enfrentamento da questdo do
sofrimento ocasionado pelo trabalho, questao sobre a qual se debrugou a Psicodinamica.

De certa forma, como afirma Dejours, fora substituida a no¢do de Psicopatologia do
Trabalho pela “nova denominag@o analise psicodinamica das situagdes de trabalho” (Dejours,
2011a, p. 59), chamada de “epistemologia do trabalho de campo” (Dejours, 2011a, p. 70), no
sentido de se dar uma roupagem atualizada e em constante movimento ao contetido da antiga
ciéncia, utilizando-se de seus pilares e abrindo os horizontes para uma espécie de equilibrio
dindmico. Segundo Mendes, as bases conceituais da Psicodindmica do trabalho sdo

concebidas:

a partir da andlise da dindmica inerente a determinados contextos de trabalho,
caracterizada pela atuacdo de forgas visiveis e invisiveis, objetivas e subjetivas,
psiquicas, sociais, politicas e econdomicas que podem ou ndo deteriorar esse contexto,
transformando — em lugar da saide e/ou de patologias e de adoecimento (Mendes,
2007, p. 29).

A Psicodinamica do trabalho, “disciplina clinica que se apoia na descricdo e
conhecimento das relagdes entre trabalho e saude mental;” (Dejours, 2004, p. 28), se dividiu,
segundo Mendes (2007), em trés fases conforme publicagdes importantes para a disciplina. A
primeira fase se situou na década de 1980, com a publicacdo livro Travail usure mentale —
essai de psychopathologie du travail, traduzido no Brasil como A4 loucura do trabalho:
estudos de psicopatologia do trabalho, momento e que se enfocou o sofrimento em sua raiz e
o confronto do trabalhador ante a organizacdo do trabalho, a fim de compreender as
estratégias defensivas para lidar com esta. A segunda etapa foi marcada, na década de 1990,
pela publicacdo do prefacio (addendun) a 12* edicdo de Travail usure mentale — essai de
psychopathologie du travail e o langamento de Le facteur humain, publicado no ano de 1999

no Brasil com o titulo O fator humano, com foco nas vivencias dialéticas entre prazer e
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sofrimento nos contextos de trabalho, além das estratégias usadas para conservar a saude,
além da liberdade, inteligéncia pratica e o engajamento coletivo. A terceira fase, que ainda
vigora, seria a que surgiu com as publica¢des dos livros Souffrance en France de 1998,
traduzido como A banalizagdo da injustica social, o prefacio a 13* edi¢ao do livro Travail
usure mentale — essai de psychopathologie du travail, o addendum Nouvelles formes
d’organisation du travail et lésions par efforts répétitifs (LER): approche par la
psycodynamique du travail e o livro L'évaluation du travail a l'épreuve du réel: critique des
fondementes de ['évaluation, de 2003, periodo em que se consolidou a Psicodindmica como
uma abordagem cientifica, assim como a forma como os trabalhadores subjetivam as
experiéncias de prazer e sofrimento diante das novas formas de organizagdo do trabalho
(Mendes, 2007, p. 34-36). O enfoque, que passou do confronto entre o trabalhador e a
organizagdo do trabalho para o estudo das vivéncias de prazer e sofrimento, culminou, na
terceira fase, com um estudo mais voltado para os processos de subjetivacdo e as patologias
sociais (violéncia moral, depressao, suicidio, alcoolismo, servidao voluntéria, exclusdo no
trabalho dentre outros), entendendo as psicopatologias do trabalho a partir das psicodindmicas
das situagdes de trabalho (Mendes, 2007, p. 36).

A questdo sobre o que ¢ trabalho, para a Psicodinamica, implica em compreender o
que quer a organiza¢ao do trabalho, no sentido de suas instrucdes e procedimentos, € 0 que
faz o trabalhador diante dos acontecimentos que ndo se espera, os incidentes cotidianos. E da
cizania entre o que esta prescrito e a realidade que permeia o trabalho que Dejours conceitua o

real do trabalho:

Como, entdo, o sujeito que trabalha reconhece esta distdncia irredutivel entre a
realidade, de um lado, e de outro as previsoes, as prescricdoes € os procedimentos?
Sempre sob a forma de fracasso: o real se revela ao sujeito pela sua resisténcia aos
procedimentos, ao saber-fazer, a técnica, ao conhecimento, isto ¢, pelo fracasso da
mestria. O mundo real resiste. Ele confronta o sujeito ao fracasso, de onde surge um
sentimento de impoténcia, at¢ mesmo de irritacao, célera ou ainda de decepgao ou de
esmorecimento. O real se apresenta ao sujeito por meio de um efeito surpresa
desagradavel, ou seja, de um modo afetivo. E sempre afetivamente que o real do
mundo se manifesta para o sujeito. Mas a0 mesmo momento que o sujeito experimenta
afetivamente a resisténcia do mundo, ¢ a afetividade que se manifesta em si. Assim, ¢
numa relacdo primordial de sofrimento no trabalho que o corpo faz, simultaneamente,
a experiéncia do mundo e de si mesmo (Dejours, 2004, p. 28).

O trabalho real ¢, portanto, tudo aquilo que ndo esta prescrito, sendo que trabalhar,

como dito por Dejours (2004, p.28), “¢ preencher a lacuna entre o prescrito e o real”:

Ora, o que ¢ preciso fazer para preencher esta lacuna ndo tem como ser previsto
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antecipadamente. O caminho a ser percorrido entre o prescrito e o real deve ser, a cada
momento, inventado ou descoberto pelo sujeito que trabalha. Assim, para o clinico, o
trabalho se define como sendo aquilo que o sujeito deve acrescentar as prescri¢des
para poder atingir os objetivos que lhe sdo designados; ou ainda aquilo que ele deve
acrescentar de si mesmo para enfrentar o que nao funciona quando ele se atém
escrupulosamente a execucao das prescri¢cdes (Dejours, 2004, p. 28).

O trabalho prescrito, diferente do trabalho real, corresponde ao que antecede a
execucdo da tarefa, relacionada a orientagdo, burocratizacdo e fiscalizagdo, a qual seguida
literalmente inviabiliza o trabalho. O trabalho prescrito jamais contemplard a totalidade da
realidade com que se depara o trabalhador na execugdo das tarefas, motivo pelo qual a
passagem da organizacdo prescrita para a organizagdo real do trabalho ¢ fruto das relagdes
psicodinamicas intersubjetivas.

Nesse contexto, o sofrimento vindo do encontro com o real € o ponto de partida, além
de também permitir que o desejo, a resisténcia e a inteligéncia com poténcia transformativa se
abrolhem, sendo o sofrimento um engrandecedor, diante dos movimentos que provoca, da
subjetividade. E o sofrimento, para Dejours (2004, p. 28), “a0 mesmo tempo, impressdo
subjetiva do mundo e origem do movimento de conquista do mundo”, o que faz das dindmicas
entre sofrimento e prazer dialéticas.

Propuseram-se cinco categorias para estudar a teoria da Psicodindmica do trabalho, a
qual também serd chamada no presente estudo como PDT. Tais categorias sdo subdivididas
em duas grandes categorias. A primeira grande categoria, nomeada Organizacao do contexto
do trabalho, seria composta pelas categorias Condigdes de trabalho e Relacdes de trabalho, ja
a segunda grande categoria, denominada Mobilizagdo subjetiva do trabalhador seria composta
das categorias vivéncias de prazer e sofrimento; estratégias defensivas e espago de discussao
coletiva (Dejours, Abdouchelli e Jayet, 1994). As categorias da analise da Clinica
Psicodindmica do trabalho foram organizadas, para Macédo e Fleury (2012), em organizacgdo,
condi¢des e relacdes de trabalho, quanto a primeira categoria; e inteligéncia pratica,
cooperacao, espaco de discussao e reconhecimento, quanto a segunda categoria, havendo uma
terceira categoria, denominada sofrimento e defesas, em que estariam inseridas as estratégias
defensivas, sofrimento patogénico e sofrimento criativo.

Para melhor compreensdo da teoria, passa-se, de forma pormenorizada, aos conceitos

mais elucidativos da Psicodindmica do Trabalho.
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3.1 Da organizacio do trabalho, do prazer e do sofrimento

Segundo afirmou Dejours, apds o neoliberalismo, as formas de organizacao do
trabalho, gestdo e administracdo passaram a assentar-se em principios que, basicamente,
implicam em sacrificar a subjetividade em nome da rentabilidade, tais como o expediente de
avaliar quantitativamente o objeto do trabalho e a individualiza¢ao do desempenho com apelo
a uma concorréncia generalizada entre pessoas, equipes ¢ servicos (Dejours, 2004, 33-34). A

organizacao do trabalho, como afirmou Dejours (2000):

exerce sobre o homem uma acdo especifica, cujo impacto ¢ o aparelho psiquico. Em
certas condigdes emerge um sofrimento que pode ser atribuido ao choque entre uma
historia individual, portadora de projetos, de esperancas e de desejos e uma
organizag¢do do trabalho que os ignora (p.64).

Segundo entendimento de Dejours e Abdoucheli (1990), a Organizagao real do Trabalho
resulta das relagdes intersubjetivas e sociais dos trabalhadores com as organizagdes. Assim,
compreende componentes orientados para aspectos operacionais da tarefa (divisao do trabalho),
tais como: estrutura organizacional, titulos e descricdo de cargos, objetivos e estratégias,
tecnologias e praticas operacionais, politicas e diretrizes de pessoal, métodos e
procedimentos, medidas de produtividade fisica e financeira; assim como aspectos cujos
componentes sdo invisiveis, orientados para aspectos sociais e psicoldgicos (divisdo dos
homens), como: padrdes de influenciacdo e de poder, percepcdes e atitudes das pessoas,
sentimentos € normas de grupos, crengas, valores e expectativas, padrdoes de integracdo
informais, normas grupais e relacoes afetivas. A organizacao do trabalho ¢ vista, entdo, como
0 que se constrdi socialmente, englobando a divisdo do trabalho e a divisao dos homens.

O conflito entre a organizacdo do trabalho e o sujeito serd, sob a dtica da teoria da
Psicodindmica do Trabalho, o fator da dimensdo dindmica do sofrimento, sendo que na
organizacdo do trabalho estdo estabelecidas relagdes entre pares, chefias imediatas e
superiores, clientes, fornecedores e fiscais, além de relagdes com o ambiente fisico do
trabalho e, ainda, a divisdo de tarefas e modo de se fazer o trabalho. O embate entre o sujeito
e a organizacdo do trabalho ¢ tdo constante quanto a luta do sujeito contra o sofrimento, sendo
que o sofrimento resulta da relagdo do homem com a organizagao do trabalho, também
composta por um sistema hierdrquico e relagdes de poder que engendram estratégias
defensivas, mobilizagdes subjetivas e coletivas e se manifestam, dinamicamente, nas
vivencias de prazer, sofrimento, saude e doenga.

O trabalho ¢ o lugar do sofrimento e do prazer, sendo estes provenientes das dindmicas
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psiquicas advindas do contato com a organizagao do trabalho. O sofrimento, nesse contexto, ¢
importante para que a partir dele, se alcance o prazer. O prazer e o sofrimento ainda se
associam na relacdo de trabalho através do processo de sublimagdo, que esta presente numa
relagdo continua de reversao do sofrimento, que ¢ gerenciado pelo trabalhador. A criatividade
com a qual se transforma o sofrimento e se aumenta a resisténcia quanto aos riscos de
desestabilizacdo psiquica e somatica originam o sofrimento criativo, enquanto o sofrimento
patologico ocorre em espagcos em que as pressOes psiquicas resistem aos possiveis
mecanismos de transformacdo do sofrimento patologico (Reconhecimento, estratégias de
defesa e espagos de discussao coletiva).

Assim, se 0 homem passa a maior parte da sua vida no trabalho, a qualidade de interagdo
deste com a organizagdo do trabalho a que estd submetido ¢ determinante para sofrimento
mental, ao ponto de a liberdade do trabalhador ser condi¢do necessaria a estabilidade
psicossomatica. Por se tratar de vivéncia subjetiva dos trabalhadores, as intervengdes
propostas pela teoria da Psicodindmica se desenvolvem a partir das demandas destes, ja que ¢
na analise das vivéncias dos trabalhadores sobre as condi¢des de trabalho € que se se podera
propor agdes adequadas com vistas a modificar a organizagdo do trabalho. Mais do que isso,
sendo a organizacdo prescrita inevitavelmente objeto do retrabalho dos homens em busca ou
processo de sublimacao, € possivel que essa via de acdo seja reaberta, para desenvolvimento
do prazer, o que ¢ possivel por meio da participagdo dos trabalhadores no método de
intervencao proposto pelo referencial teorico da Psicodinamica.

A questdo da organizacdo do trabalho estd completamente relacionada as mobilizagdes
subjetivas do trabalhador, tais como a inteligéncia pratica, a cooperagado, espago de discussao
e o reconhecimento, relacionando-se, ainda, as espécies de sofrimento e as estratégias

defensivas.

3.2 Das mobilizacoes subjetivas, do prazer e do sofrimento

Na teoria Psicodindmica, sofrimento e prazer ndo sdo dicotdomicos, pois o encontro
com o real do trabalho podera gerar, no trabalhador, um sofrimento patogénico, assim como,
em outras circunstancias, como, por exemplo, no caso de se mobilizar a inteligéncia diante do
sofrimento, também pode ser capaz de proporcionar uma vivéncia de prazer, como exposto no
topico anterior. O sofrimento ¢ um estado intermedidrio entre a doenca e a saude, marcado
pela evolugdo da luta entre o funcionamento psiquico e os mecanismos de defesa contra as

pressdes organizacionais desestabilizantes, o que se da a partir do contato com o real do
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trabalho.

Se ndo existe um espago de liberdade que autorize intervengdes do trabalhador na
organizagdo do trabalho para adapta-lo as suas necessidades e desejos, o que se da pelas
mobilizagdes subjetivas, pode haver a permanéncia, o dominio do sofrimento, que inabalavel,
se tornard patogénico. Nesse interim, o sofrimento patogénico se relaciona as
impossibilidades de adaptagdo ou de ajustamento do sujeito a organizagao do trabalho.

O sofrimento ético, no entendimento de Dejours ndo “resulta de um mal padecido pelo
sujeito, e sim o que ele pode experimentar ao cometer, por causa de seu trabalho, atos que
condena moralmente” (Dejours, 1999, p.36). O respeito as prescri¢des proprias do trabalho
pode implicar na renuncia ou na flexibilizagdo de algum valor ou conjunto valorativo que
pode pautar a vida do trabalhador ou mesmo ter pautado a sua conduta profissional, o que
gera o sofrimento ético (Dejours, 1998). O sofrimento criativo, por outro lado, ¢ a
transformagdo do sofrimento em criatividade, processo psicodindmico alcangado pela
ressonancia simbolica e espaco publico, que é o espago da palavra, da participag@o no interior
da organiza¢do do trabalho. A ressonancia simbolica, em tal universo, envolve a escolha
pessoal da profissdo e seus vinculos afetivos, ou seja, a gestdo, pelo trabalhador, da lacuna
entre a organizagdo prescrita do trabalho e a organizacdo real do trabalho. A ressonancia
simbolica ainda € o julgamento do proprio trabalho, pelo outro, o que confere identidade e
reconhecimento social como recompensa pela sublimagdo de uma parte da pulsdo, trazendo
junto a possibilidade de saude mental (Dejours, 1996).

Deste modo, o sofrimento ndo s6 produz adoecimento, pois com a mobilizagdo da
inteligéncia pratica, o reconhecimento no trabalho ou a contribuicdo do trabalho a cultura,
podem ser possibilitados os processos de sublimagdo, assim como a possibilidade de que o
trabalho possa assumir um sentido de prazer. Do mesmo modo, por meio da mobilizagao
subjetiva, que se distingue por ser um processo de engajamento da subjetividade, passando
pela cooperagdo e pela dindmica de contribuicao-retribui¢do simbodlica (manifestada no
reconhecimento do fazer do trabalhador), € possivel haver transformacao do sofrimento em
prazer a partir do resgate do sentido do trabalho.

O sofrimento patogénico ou as defesas se instalam, nesse contexto, em locais ou
circunstancias em que o trabalhador ndo tem a possibilidade de se utilizar do processo de
mobilizagdo subjetiva ou sentir o prazer da sublimagdo, seja por restrigdes da personalidade
do sujeito ou pelo modelo da organiza¢do do trabalho (Mendes, 1995, p. 37). Em espagos em
que as transformagdes do prescrito diante do real ndo sdo aceitas, reconhecidas, dada a

opressao da gestao, surge a criacdo de estratégias defensivas para amenizar o sofrimento, o
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que significa suportar o sofrimento patogénico sem adoecer. Sem mobilizacdo do sujeito e
investimento subjetivo na atividade, com a producdo de inteligéncia e criatividade, ndo ha
espago para autonomia que, ¢ capaz de permitir autorrealizagdo e construcao da identidade
(Alderson, 2004, p. 253).

A mobilizacao subjetiva € o que ocorre a partir do engajamento do sujeito frente a

organizag¢do do trabalho, sendo importantes as palavras de Mendes sobre este conceito:

[...] falar do sofrimento leva o trabalhador a se mobilizar, pensar, agir e criar
estratégias para transformar a organizagao do trabalho. A mobilizagdo que ¢ resultada
do sofrimento se articula & emancipagdo e reapropriacdo de si, do coletivo e da
condicdo de poder do trabalhador. Nesse sentido, ‘ser sofrente’ ¢ constituinte do
humano e do trabalho, ndo ¢ um mau sinal em si mesmo, sendo apenas a negagdo do
proprio sofrimento e do sofrimento do outro (Mendes, 2007, p. 31).

As mobilizacdes subjetivas, desse modo, seriam o0s processos ndo prescritos
caracterizados pelo uso, pelo trabalhador, de sua inteligéncia em seu oficio, o que também
perpassa o espago de interagdo e discussdes sobre o trabalho. Deste modo, as mobilizacdes
subjetivas se ddo em uma dinadmica de contribuicdo e retribuicdo simbdlica, o que também
pressupde o reconhecimento da competéncia do trabalhador pelos pares e pela hierarquia. De
forma espontdnea ocorre a contribuicdo, por parte do trabalhador, que possui como
expectativa de retorno a retribui¢do simbolica, ou seja, o reconhecimento, que produz
identidade social e realizagdo de si. Nem sempre a retribuigdo ocorrerd, porém com base nas
expectativas os trabalhadores se mobilizam. Tais expectativas, assim como a mobilizagdo e a
negociagao subjetiva e pulsional, podem envolver processos de sublimagao.

Os processos de sublimagdo e os processos de mobilizagdes ocorrem em um espaco
em que as ‘“exigéncias pulsionais correspondem aos desejos inconscientes do sujeito”,
permitindo a transformac¢do do sofrimento (Mendes, 1995, p. 37-38), sendo a sublimacao um

processo, que no viés da Psicodinamica:

em termos ideoldgicos, a sublimagdao no trabalho pode suscitar questionamentos a
respeito do seu papel no processo de alienacdo. Por isso vale destacar que a
sublimacdo ndo significa necessariamente resisténcia as mudangas, bem como
pressupde criatividade e participagdo do trabalhador, ndo constituindo um processo
passivo e conformado diante das imposi¢des das situagdes de trabalho, mas sim, um
resultado de uma negociacdo bem sucedida entre desejos inconscientes do sujeito e a
realidade (Mendes, 1995, p. 36).

A mobilizacdo subjetiva ¢, entdo, uma “forma de se obter satisfagdo sublimatoria”
(Amaral, Mendes, Chatelard & Carvalho, 2017, p.217), uma vez que sdo a cooperacao, o

espago de discussdo coletiva, o reconhecimento e a inteligéncia no trabalho movimentos para
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que se viabilize a efetivacdo da satisfacdo das pulsdes sexuais, e entdo a sublimagao.

As mobilizagdes subjetivas se ddo por um engajamento interno, que também sdo
respostas da subjetividade frente as experiéncias com os gestores e pares, visando transformar
situacdes de sofrimento em situacdes de prazer. Estd inserida nas mobilizacdes subjetivas a
cooperagdo, que “¢ a liberdade dos individuos e formacdo da vontade coletiva” (Dejours,
2004, p. 67); assim como a inteligéncia pratica; os espagos de discussdes; o enfrentamento e o
reconhecimento dos pares e gestores. Os elementos envolvidos na mobilizagdo subjetiva
podem assim ser sintetizados conforme entendimentos de Amaral, Mendes, Chatelard e

Carvalho (2017, p.214), os quais foram entabulados pela autora:

“Engendramento de esforgos da
inteligéncia para fazer frente
as resisténcias impostas pelo
real do trabalho”, assim como
“esforcos de elaboragdo e

As opinides sao integradas,
“passando pela deliberacao
coletiva e pela  cooperagao,
no sentido de uma
mobilizagao” espontanea,
condicionada a uma dindmica
de contribui¢do-retribuicao.

geracdo de opinides sobre a
maneira mais adequada de
resolver as contradigdes e
superar as dificuldades no
trabalho.”.

No processo de mobilizacdo subjetiva, que ndo € prescrito, vislumbra-se a inteligéncia
pratica, manifestada na capacidade e criatividade do trabalhador, o que invoca uma relagdo
intima do trabalhador consigo mesmo. Esta é uma estratégia que mobiliza o grupo para o
prazer ou para a defesa do sofrimento, diferente do reconhecimento do trabalho, que ¢ a
relacdo do si com o outro. A relagdo com o outro, com o coletivo, possui como eixo a
cooperacao, sendo que o que importa a cooperagao ¢ “a liberdade dos individuos e formacao
de uma vontade coletiva” (Dejours, 2004, p.67). O trabalho, portanto, convoca a inteligéncia
do fazer, mas, também, a inteligéncia ante a organizacdo do trabalho como acontece
efetivamente, enquanto reajuste consensual do trabalho prescrito com a criagdo de outras

regras praticas desenvolvidas e aplicadas coletivamente (Amaral et al., p.211).

3.2.1 Do enfrentamento

O enfrentamento ¢ a busca por se modificar o que gerou o sofrimento apds o
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reconhecimento de seus agentes. A distin¢do entre o enfrentamento e as estratégias defensivas
consiste em, no caso do enfretamento, se atacar a causa, o que mobiliza o sujeito a ter uma
atitude positiva, sendo um produto de uma criticidade de pensamento ante a organizagao do
trabalho.

Borowski, Sobrosa, Henrich e Monteiro (2017) s3o autores que expdem que a
liberdade de acesso a setores e pessoas autorizam o enfrentamento, assim como o
conhecimento acerca das questdes da organiza¢ao do trabalho, os procedimentos e as
respostas da empresa. Estas seriam circunstancias que manifestam pujanga de liberdade que
pode ser potencializada por espagos de discussdo, inteligéncia pratica e cooperacao com o fim
de ajustar as imposi¢des da organizacdo do trabalho diante dos desejos do trabalhador.

Destaca-se que o conceito aqui exposto, “enfrentamento”, ndo € o mesmo a que se
referiu Dejours (2000) ao tratar que para dar conta do prescrito ¢ ndo adoecer, os
trabalhadores se valeriam de estratégias de enfrentamento, exemplificando-as como
passividade, conformismo, individualismo, a negacao de perigo. Nesse caso tratam-se tais
exemplos e conceito de estratégias de defesa, também traduzidas como estratégias de
enfrentamento, mas que ndo sao o mesmo que “enfrentamento”, como anteriormente
explanado. As estratégias de defesa eufemizam as situacdes que causam sofrimento, sem, no

entanto, enfrenta-las ou ataca-las.

3.2.2 Da inteligéncia pratica

O sujeito sempre levara para os outros espacos sociais em que atua o seu funcionamento
psiquico de forma completa, por isso no plano psicologico nao ha diferengas entre o que ha no
trabalho e fora dele, sendo o trabalho parte da construgdo de si, pelo que o trabalhador procura
adaptar o trabalho as suas necessidades, de modo a torna-lo mais préximo do seu desejo,
inclusive por meio de invengoes e artificios de alteracao individual e coletiva que emergem do
contato com o real do trabalho.

Ao criar uma solugdo para o impasse que lhe causa sofrimento, ou seja, quando o sujeito
preenche a distancia entre o prescrito e real do trabalho, pode ser que o sujeito consiga
usufruir a vivéncia do prazer, acompanhado do sentimento de habilidade e competéncia. No
processo de preencher tal distancia, os sujeitos constroem um saber pratico, desenvolvido no
exercicio da atividade pelas percepcdes sensoriais, o qual fora denominado por Dejours como
inteligéncia pratica e intuitiva (Dejours, 2011a). Esta modalidade de inteligéncia possui como

umas de suas caracteristicas a asticia, oposta ao saber conceitual, posto que enraizada no
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corpo.

A inteligéncia pratica, juntamente com o espago publico de discussdo e deliberacdo e a
construgdo do coletivo de trabalho via cooperacdo e o reconhecimento, sio meios de
mobilizagdo subjetiva que ressignificam o sofrimento trazendo a dimensdo do prazer. As
vivéncias de prazer se revelam pelo reconhecimento, criatividade, emancipagao, realizagdo e
valorizagdo no trabalho, sendo estas indicadoras de saude, de modo a viabilizar a cooperacao
e uma Psicodindmica do reconhecimento (Dejours, 2011a). Para Dejours, trabalhar ¢
mobilizar inteligéncia, sendo esta inteligéncia relacionada ao entendimento que o trabalhador
tem de si, o que torna o trabalho dificil de ser avaliado, tdo complexo ¢ a compreensao da

inteligéncia mobilizada no ato de trabalhar:

A inteligéncia no trabalho, como vimos antes, ¢ essencialmente a inteligéncia do
corpo, depositada no corpo. De forma que o trabalhador habil sabe, com freqiiéncia,
como colocar em ag¢do sua inteligéncia, embora nem sempre consiga se dar conta disto.
Ele nao dispde de todas as palavras necessarias para descrever este trabalho efetivo e ¢
até mesmo provavel que o léxico, a propria lingua, seja fundamentalmente deficitario
em comparagao com esta experiéncia do corpo (déficit semiotico): (J. Boutet, 1995). A
inteligéncia esta, por esta razdo, sempre avangada em relacdo a consciéncia ou ao
conhecimento que o proprio sujeito tem de si mesmo. Tudo que no trabalho efetivo
ndo for simbolizado, ndo pode, a fortiori, ser objetivado. Somos entdo obrigados a
concluir, no estdgio em que nos encontramos a respeito do conhecimento sobre o
trabalho, que nds ndo sabemos e ndo podemos avaliar o trabalho (Dejours, 2004, p.
30).
A inteligéncia ainda encontra uma importante conexao com a cooperagao, pois como
disse Dejours, “consentir em cooperar supde, pelo menos em parte, reprimir sua inteligéncia e
sua propria subjetividade” (Dejours, 2004, p. 32). A inteligéncia astuciosa, pratica, enquanto
uma mobilizagdo subjetiva, pode se manifestar como uma forma de enfrentamento coletivo,
sendo parte da construgdo da resisténcia ao prescrito com os recursos da capacidade inventiva
diante do imprevisto. O saber particular coletiviza-se nas praticas, transformando ag¢do em

cooperacao (Bueno e Macédo, 2012 p. 313).

3.2.3 Da cooperagdao

A cooperagdo representa uma maneira de agir de determinado grupo de trabalhadores
que visam “ressignificar o sofrimento, fazer a gestdo das contradi¢des do contexto de trabalho
e transformar em fonte de prazer a organizagao do trabalho” (Bueno e Macédo, 2012 p. 313).
Assim, a cooperagdo se configura como um valioso meio de se extirpar a soliddo social

temida no mundo pods-moderno, na medida em que socializa e integra os trabalhadores
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gerando o sentimento de pertencimento. A cooperagdo contribui com uma nocdo de
solidariedade ante as experiéncias que se viveu e podem ser vividas no universo do trabalho,
além de ressaltar a possibilidade de contribuicao individual no espago coletivo, favorecendo o
reconhecimento (Dejours, 2004, p. 33).

Como ja mencionado, o trabalho funciona a partir do real do trabalho, da mobilizacao
perante a lacuna entre o real e o que esta prescrito. Este ¢ o motivo pelo qual, para que o
processo de trabalhar funcione, seja necessario que a coordenagdo, que € o que se tem como
prescrito no trabalho, seja respondido como cooperacdo, no efetivo do trabalho. Entre
cooperagdo e coordenacdo tém-se iniciativas que, se habeis, resultam na formagdo de regras
de oficio, que sdo elaboradas pelos proprios trabalhadores a partir de um pacto entre os
membros do coletivo sobre a forma de se trabalhar. O compromisso das regras de oficio ¢
selado pela relagdo de confianca entre os pares e possui forma propria de se gerir. De forma
organica, a diversidade dos fazeres e saberes dos trabalhadores se compromete em uma
unificagdo compativel, o que pressupde, a priori, que individualmente se trabalhe para
evolugdo do coletivo, no sentido de ser, cada trabalhador, testemunha de sua experiéncia e
inteligéncia pratica operaria frente aos demais. O debate coletivo € oportunizado por meio da
cooperacdo, € € a partir desta que as contribuigdes individuais se tornam visiveis e
compreensiveis e justificadoras, também, do seu distanciamento dos procedimentos prescritos
(Dejours, 2004, p. 32).

O método comparativo ¢ o que permite, na construgdo coletiva, a elei¢do do que ¢
aceitavel dentre o que estd prescrito, sendo que na confrontagdo oportunizada pelo debate
coletivo € que estardo fornecidas, além da tecnicidade do trabalho, as preferéncias, a historia
individual, os argumentos ¢ticos de cada trabalhador. O acordo coletivo que se torna
normativo - regras de oficio - exerce a dupla fun¢do de fornecer a qualidade do trabalho, ao
passo que também cumpre seu objetivo social. A cooperagdo, por estar no seio da criacdo e
surgimento dessas normas, desta forma, possui carater técnico e social. Por tais motivos,
Dejours explica que “do ponto de vista do engajamento da subjetividade no trabalhar, a
cooperagdo supoe, numa certa medida, uma limitagcdo consentida (ou imposta?) a experiéncia
da inteligéncia”, pois o viver junto implica em rentncia, em contribuir deixando-se gerir por
uma decisdo coletiva, pois “dar sua contribui¢cdo e seu consentimento aos acordos normativos
num coletivo implica, entdo, seguidamente, a renincia a uma parte do potencial subjetivo

individual, em favor do viver junto e da cooperagao” (Dejours, 2004, p. 32).

3.2.4 Do reconhecimento
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O reconhecimento ¢ a terceira e ultima premissa em que se baseia Alderson (2004, p.
53) quanto aos fundamentos da Psicodinamica do trabalho. A primeira premissa ¢ a de que o
sujeito esta em busca de autorrealizagao e da identidade que o anima (Alderson, 2004, p. 252)
e a segunda premissa trata da percepc¢ao da lacuna entre o que ¢ prescrito e o trabalho real, o
que mobiliza o sujeito (Alderson, 2004, p. 253).

Trabalhar também significa buscar reconhecimento, valorizagdo dentro de uma
identidade social, sendo o prazer o produto desta valorizagao e reconhecimento. O trabalhador
podera recuperar a capacidade de pensar o trabalho em uma desalienagdo apta a transformar o
sofrimento em algo criativo, o que aumenta a resisténcia do sujeito ao risco de
desestabilizagdo. A participagdo, do trabalhador, na concepc¢ao e execucao de seu trabalho,
preenche e significa a lacuna entre o trabalho prescrito e o real, principalmente para que na
cria¢do do trabalho real, este seja aceito pela organizagdo como reconhecido eutil.

O reconhecimento “pressupde uma valorizagdo das atitudes e praticas laborais, por
parte da gestdo e/ou colegas de trabalho. Envolve o julgamento dos colegas (julgamento da
beleza) e/ou a percepcdo de utilidade dentro do trabalho desenvolvido (julgamento da
utilidade)” (Burowski et al, 2017, p. 11). O reconhecimento, nesse contexto, ¢ da ordem do
simbolico, se manifesta em uma retribuicdo enquanto constata¢do e gratiddo, a primeira
representa a retribuicdo real do sujeito com relacdo a organizacdo do trabalho, a qual
encontrard resisténcias do trabalho prescrito e nas falhas organizacionais, e a segunda ¢ a
gratiddo com relagdo a contribuigdo do trabalhador a organizacdo do trabalho. O
reconhecimento ¢ articulado a partir dos julgamentos de utilidade, realizado pela chefia, da

ordem da qualidade, e estética, realizado pelos pares, sendo este mais rigoroso:

o julgamento de utilidade ¢ proferido pelo outro na linha vertical, ou seja, pelos
superiores hierarquicos e os subordinados, eventualmente pelos clientes; e o
julgamento de estética, proferido essencialmente na linha horizontal, pelos pares, pelos
colegas, pelos membros da equipe, ou da comunidade (Dejours, 2011a, p.87).

Enquanto o julgamento de utilidade se ocupa da qualidade técnica em um parametro
dado pela empresa, o julgamento de estética se situa na identidade do sujeito e através de uma
constatacdo do saber-fazer de um coletivo. Assim, o julgamento de estética ndo ¢ apenas uma
qualidade individual, mas o reconhecimento de uma originalidade e identidade de grupo,
ainda que percebido, a principio, como cumpridor de um conjunto de qualidades e regras
individuais deste grupo. O coletivo e o individual, manifestado na identidade, se coadunam e

se unem para producao do prazer e da saude. O controle sobre a injusti¢a, que poderia se
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pensar na inser¢do da identidade no coletivo, se d4 em ndo se julgar, quanto a beleza, a
pessoa, mas somente o trabalho: “se o reconhecimento ¢ diretamente voltado para o ser, entao
0s outros — os companheiros — recebem-no como uma injustica” (Dejours, 2011a, p. 244).

E devido ao reconhecimento e sua psicodindmica a possibilidade de haver equilibrio
entre a diversidade dos trabalhadores, permitindo que a cooperagdo triunfe, mesmo entre
pessoas que ndo se simpatizam, permitindo, ainda, a nocao de pertencimento ao coletivo e a
aquele oficio (Dejours, 2004, p. 33). Nesse sentido, reconhecimento esta relacionado a ideia
de identidade, que nesse processo, surge em meio ao coletivo, pois € a partir do coletivo, das
trocas afetivas no ambito do trabalho e nas psicodinamicas do reconhecimento e da

cooperagdo ¢ que se construira a identidade e o pertencimento:

Um dos pontos mais destacados na psicodindmica do trabalho é a importancia do
trabalho na formacao da identidade. A constituicdo da identidade ¢ aqui entendida
como processo que se desenvolve a vida toda do sujeito, e que esta vinculada a nogao
de alteridade. Este processo deixa sempre aberto uma lacuna, que nunca ¢ preenchida.

E ¢ a partir do “olhar do outro” que nos constituimos como sujeitos; ¢ justamente na

relagdo com o outro que nos reconhecemos em um processo de busca de semelhangas

e de diferencas; sdo as relagdes cotidianas que permitem a construcdo da identidade

individual e social, a partir das trocas materiais e afetivas, fazendo com que o sujeito,

ao longo de toda a sua vida, constitua sua singularidade em meio a diferencas

(Dejours, 2011a, p. 41).

Sobre o sentido do trabalho na vida do sujeito e o sofrimento primitivo, ainda no
ambito da construcdo da identidade e o papel do trabalho, apontam Lancman e Uchida (2003)
que enquanto crianga, o sujeito vivera a angustia de seus pais como se fosse sua, a qual tentara
ser expressa quando se adquire a capacidade da fala. A auséncia deste espago favordvel de
fala, porém fard com que a angustia ndo elaborada origine uma curiosidade nunca satisfeita,
além de um ambiente de fragilidade psiquica. O trabalho, nesse contexto, se revela como um
dos espagos mais privilegiados para que se reponha esta angustia, elaborando o sofrimento
primitivo e fortalecendo psiquicamente a partir dos desafios do proprio trabalho (Lancman e
Uchida, 2003). A reposi¢ao da angustia mencionada por Lancman e Uchida se da no ambiente
de trabalho e este ambiente ¢ que fortalecera a saide mental.

O trabalho ¢ um possibilitador de reconhecimento da identidade do sujeito, pois como
afirmou Dejours (2011, p. 159), “as contribui¢des singulares sdo espontaneas, na medida em
que o sujeito espera em resposta a sua contribui¢do para a organizacao real do trabalho uma
retribuicdo simbolica em termos de reconhecimento de sua identidade”. A identidade se da na

construcdo coletiva e se confirma a cada olhar do outro, de modo que a inexisténcia desse

olhar abocar em uma enfermidade mental, como ja expd6s Molinier (2006, p.60), que
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igualmente afirma que “a saude ¢ intersubjetiva”.

3.2.5 Dos espacos de discussdo

A Psicodinamica inovou as implica¢des do trabalho e de seu estudo ao propor espacos
de discussdo em que os trabalhadores pudessem expressar seus posicionamentos a respeito
das contradi¢des do contexto de trabalho que respondem, também, pelas causas que geram
prazer e sofrimento (Dejours, 2000). Assim, o processo de se criar espagos de discussao,
espacos de expressdo coletiva, movimenta as mobilizagdes subjetivas com vistas a produzir
saude, jA que “a cooperagdo, a inteligéncia pratica, os espagos de discussdes e o
reconhecimento dos pares e da gestdo representam conceitos genuinos de uma mobilizacao
subjetiva significativa para a sailde mental dos trabalhadores.” (Borowski et al., 2017, p. 7).

Ao tratar do aspecto do coletivo, a teoria Psicodinamica preocupa-se em pontuar o seu
local na intermediagdo do sofrimento no contato com o real do trabalho, uma vez que o
trabalho, muito além da atividade, é uma forma de relacionar-se socialmente, ¢ como tal se
desenvolve em meio ao poder, a hierarquia e a desigualdade. Neste contexto, Dejours
apreende como real do trabalho, também, o resultado da resisténcia & dominacao, tendo os
trabalhadores de reajustar as prescri¢cdes (coordenagdo), a nocao de cooperagdo, exarada no
compromisso do coletivo dos trabalhadores. O resultado de tal alianca ¢ a formagado de regras
de oficio (acordos normativos ou regras de trabalho), elaboradas pelos trabalhadores no
ambito da vontade, construida no coletivo do trabalho. Este acordo se torna possivel por haver
um debate coletivo amparado nas experiéncias de cada trabalhador, que contribui com suas
habilidades e vivéncia, o que se argumenta ética e tecnicamente para um coOmpromisso
igualmente social. A coopera¢do que ocorre neste ambito proporciona um pertencimento ao
coletivo, a equipe. Neste contexto, a Psicodindmica do reconhecimento possibilita o convivio e
o respeito entre trabalhadores, sendo uma modalidade integragdo a uma equipe, um oficio
(Dejours, 2004).

Para materializacio de um coletivo, Moraes e Athayde apontam como requisitos
necessarios, para além de vdrios trabalhadores em um projeto em comum, o partilhar de
regras de oficio e saberes de prudéncias reconhecidos por este coletivo, além da presenga do
que denomina como “principios de género da atividade profissional”, que sdo os discursos,
valores, conhecimentos € memdrias que permitem a troca entre trabalhadores (Moraes &
Athayde, 2014, p. 333). Os autores em comento também arguem sobre as linguagens de

oficio compartilhadas entre colegas e a psicodinamica do reconhecimento, especialmente
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quanto ao julgamento (Moraes & Athayde, 2014, p. 333).

Sendo assim, o partilhar das regras de oficio; saberes de prudéncia socialmente
reconhecidos, concretizados na sapiéncia; valores e discursos agrupadores e de intercambio;
linguagem de oficio; a Psicodinamica do reconhecimento, que dificulta a fragmentagao do
coletivo; a confianga e, por fim, a cooperagdo, sdo o que caracterizam um coletivo. O coletivo
¢, também, espago de escuta e debate, sendo “fundamentais para compartilhar os sentimentos
vivenciados no trabalho, fazendo com que o sujeito nomeie o sofrimento, ¢ busque
possibilidades de ressignifica-lo e transforma-lo em prazer”, pois “é no trabalho e através dele
que ¢ construida a subjetividade e o lugar social.” (Borowski et al, 2017, p.4).

Para Dejours (2004), a auséncia do coletivo, que mina os espagos de discussdo, faz
exultar o individualismo, com temeridade de derrocar o coletivo e a cooperagao, sendo que o

consentimento em participar da cooperacdo se originam, comumente, em duas variaveis:

* Na falta de construcdo de acordos normativos e de regras de trabalho, o
individualismo leva a reiterados conflitos e, as vezes, a violéncia, de maneira que, no
fim das contas, as condigdes sociais e €ticas propicias a prova individual da vida no
trabalho sdo, elas proprias, arruinadas. O trabalho gera, entdo, sofrimento, frustragdo,
sentimento de injustica e, eventualmente, patologia. Ele se torna deletério e contribui
para destruir a subjetividade, juntamente com as bases da saude mental. E para
conjurar este processo mortifero que se aceitam as rentincias individuais exigidas pela
cooperacgao.

* Ao contrario, a segunda varidvel esta associada aos recursos especificos que o

coletivo, as vezes, pode colocar ao servico do aprimoramento das subjetividades

singulares. Testemunhar sua experiéncia do trabalhar, tornar visiveis as descobertas de
sua inteligéncia e seu saber-fazer ¢ o meio de se obter o reconhecimento dos outros.

Pois, para esperar o reconhecimento, € preciso, antes, vencer o obstdculo primordial

sobre o qual ja falamos longamente, a saber: a invisibilidade do trabalho. Assim que o

trabalho efetivo acede a visibilidade, entdo, ai, o reconhecimento se torna possivel.

Reconhecimento que passa por julgamentos sobre o fazer, sobre o trabalhar, e ndo

sobre a pessoa daquele que trabalha (Dejours, 2004, p. 32-33).

A constru¢do do espago de discussdo surge, entdo, a partir da solidificagdo de um
coletivo de trabalho, ao passo em que estes mesmos espacgos propiciam a propria solidificagao
do coletivo, sendo, portanto, um movimento dialético. A edificagdo do espago de discussao
movimenta, também, as demais mobilizagdes subjetivas coletivas de forma a, a partir da
discussao sobre o trabalho e da relagdo do trabalhador com o trabalho, da escuta qualificada,
ser possivel se construir possibilidades de prazer e engendramentos de saude. Para
Psicodinamica do trabalho, o aspecto do grupo ¢ essencial para constru¢do de uma reflexao

acerca do trabalho, pois a mobilizacao faz parte dos passos iniciais da emancipacao.
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3.3 Das estratégias defensivas

A auséncia de espagos para transformagao do prescrito, diante do real, e a opressao da
gestdo sobre o trabalhador contribuem para a criacdo de estratégias defensivas que servem
para amenizar o sofrimento (Fleury & Macedo, 2015). As estratégias defensivas sdo condutas
elaboradas pelos trabalhadores como forma de suportar o sofrimento patogé€nico, ou seja,

evitar o adoecimento (Mendes, 2007), podendo ser individuais e coletivas:

As estratégias defensivas sdo definidas como um mecanismo pelo qual o trabalhador
busca modificar, transformar e minimizar sua percep¢ao da realidade que o faz sofrer.

Este processo ¢ estritamente mental, ja que ele ndo modifica a realidade de pressao
patogénica imposta pela organizacdo do trabalho.

A diferenca entre um mecanismo de defesa individual e coletivo reside no fato de que
o primeiro permanece sem a presenga fisica do objeto, porque ele esta interiorizado,
enquanto, que o segundo depende da presenga de condi¢des externas e se sustenta no
consenso de um grupo especifico de trabalhadores.

As estratégias defensivas coletivas podem permitir ao sujeito uma estabilidade na luta
contra o sofrimento, que, em outras situagdes, seria incapaz de garanti-la apenas com
as suas defesas individuais (Mendes, 1995, p. 38).

Nesse sentir, a estratégia defensiva pode ser um objetivo em si mesmo, levando a um
processo de alienagdo, e, dessa forma, um empecilho quanto as tentativas de transformagao
das condi¢des que se vivencia. Estabilizadas as estratégias, o desencorajamento e resignagao
perante as situagdes de trabalho que ndo geram mais prazer tomam lugar no trabalho, pois se
naturalizam no tempo (Mendes, 1995, p. 38). As estratégias defensivas podem ndo impedir
que o trabalhador consiga manter o equilibrio mental e os ritmos de trabalho, devendo ser
considerado, ainda, que o sofrimento mental e a fadiga sofreram as penas do processo de
medicaliza¢do, uma vez que as consultas médicas acabam por deslocar o conflito homem-

trabalho para um terreno mais neutro, como pontuou Dejours:

A consulta médica termina por disfar¢car o sofrimento mental: ¢ o processo de
medicalizagdo, que se distingue bastante da psiquiatrizacdo, na medida em que se
procura nao somente o deslocamento do conflito homem-trabalho para um terreno
mais neutro, mas a medicalizagdo visa, além disso, a desqualificacao do sofrimento, no
que este pode ter de mental (Dejours, 2000, p. 121).

O sofrimento, na relagdo de trabalho, ndo ¢ imediatamente identificado, pois contra a
angustia e insatisfagdo, os trabalhadores elaboram estratégias defensivas. A Ideologia

defensiva coletiva profissional aparece como conceito de uma atitude recorrente entre os
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trabalhadores, que ¢ a de mascarar, conter e ocultar uma ansiedade particularmente grave
(Dejours, 1997, p.133). Tal mecanismo de defesa, também elaborado pelo coletivo de
trabalhadores, pode se manifestar, por exemplo, como resisténcia as campanhas de seguranga
e protecao a saide no meio ambiente laboral, ou pode se caracterizar como negacao do

sofrimento ou servidao voluntaria, que é:

caracterizada pela adesdo aquelas exigéncias da organizacdo que agravam o
sofrimento. A patologia consiste em submeter-se voluntariamente as situacdes das
quais discorda (negando sua expressao subjetiva), na expectativa de manter o emprego
e ou obter ascensdo hierarquica. Significa mostrar-se feliz e integrado, em vez de
expressar a vivéncia de sofrimento (Carvalho & Moraes, 2011, p. 471).

Quando as defesas criadas pelos trabalhadores passam a ser vistas como uma promessa
de felicidade para o trabalhador, incorporando-se ideologicamente e maquiando o
reconhecimento das causas da precarizacdo do trabalho e da injusti¢a social, isto pode tornar-
se alienador e ameacador quanto a possibilidade de um sofrimento psiquico.

A compreensdo das estratégias de defesa, junto dos entendimentos acerca das
mobilizagdes subjetivas, organizagdo do trabalho, trabalho prescrito x trabalho real e os
demais temas da PDT apresentados neste capitulo, sdo essenciais para as reflexdes
apresentadas nos proximos topicos, os quais tratardo da pesquisa empirica realizada, a qual
dialoga com os referenciais apresentados.

Assim, foram trazidos os principais conceitos ou categorias do referencial tedrico da
Psicodinamica do trabalho, os quais orientaram a presente pesquisa. As duas grandes
categorias analiticas ou conceitos da Psicodinamica do trabalho, denominadas Organizacao do
contexto do trabalho e Mobilizagdo subjetiva do trabalhador, foram elucidadas, bem como as
principais subcategorias a serem tratadas no presente estudo, tratando o proximo capitulo dos
procedimentos metodoldgicos da pesquisa empirica, o que sera seguido dos resultados e

discussdo no ambito desta.
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4 UMA APROXIMACAO TEORICA ENTRE A QUESTAO DO PODER E A
PSICODINAMICA DO TRABALHO

O que se pretendeu responder neste trabalho foi quais e como se dao os processos
psicodinamicos de prazer, sofrimento, saide e doenca vividos pelos magistrados trabalhistas
do Estado do Espirito Santo sob a otica da Psicodindmica do Trabalho. No decorrer da
pesquisa, no entanto, surgiu a problematica de em que medida as varidveis conceituais da
Psicodinamica, as quais rodeiam e explicam as relagcdes sofrimento-doenca x prazer-saude,
sao influencidveis, no trabalho do juiz, pelo poder ou relagdes de poder, ja que este foi um
tema recorrente em todas as entrevistas.

Destaca-se que ndo se observou, na revisdo teorica realizada, pesquisas que aliam a
saude ou o adoecimento do trabalhador a problematica do poder, ou mesmo a PDT e esta
tematica, quanto mais sob a oOtica Foucaultiana do termo. Passa-se entdo, para que
posteriormente possam ser apresentados os resultados e analise quanto a questdo do poder, a
uma aproximacao teorica entre o poder ou relagdes de poder paralelamente a uma construgao
de como tais questdes podem se relacionar com a PDT. Destaca-se que ndo ¢ a pretensao
deste trabalho esmiucar a tematica, mas de ilustrar a importancia da questao do poder no caso
especifico da populagdo de estudo, e como isto pode se aliar a psicodinamica.

A Psicodindmica do trabalho ¢ o referencial tedrico da andlise do estudo por se
compreender que a investigagao dos processos sofrimento-prazer € essencial e adequada para
responder como os magistrados trabalhistas, que ocupam um espaco institucional
relacionado, em duas vias, pela presenca das relagdes de poder, concebem e gerem os
processos de saude-doenca e prazer-sofrimento, sendo a nogao de poder bivalente, no sentido
de se exercer e sofrer incidéncia. O lugar institucional do magistrado, que a principio poderia
se pensar como uma possibilidade de se ampliar as possibilidades de mobilizagdo subjetiva,
também pode engessar as mobilizagdes ou dar lugar a estratégias defensivas relacionadas a
uma série de normatizagdes historicas e culturais, cujo produto € o sofrimento advindo do
conflito entre o real e o prescrito do trabalho.

No livro A Loucura do Trabalho, Dejours, ao mencionar o que as telefonistas, a partir
da escuta de seu atendimento por controladoras, sentiam, aduz que "o eixo central dessa
violéncia do poder baseia-se no estado permanente de poder ser controlado", comentando,
seguidamente, que "pois ter medo de ser vigiado ¢ vigiar-se a si mesmo" (Dejours, 1987,
p.102), de modo que seria a organizac¢do do trabalho o responsavel pelo sofrimento, € ndo o

trabalho de fato. No caso do trabalho do juiz, além das normatiza¢des da estrutura judiciaria,
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que confere a sua produtividade, também existem normatiza¢des que conferem a qualidade
minima das sentengas, bem como se esta guarda certa obediéncia com relagdo aos parametros
legais. Além disso, existe o julgamento nao técnico do escrutinio publico e do jurisdicionado,
além da profissao implicar, também, uma postura pessoal ideal de temperanga e autocontrole
que ndo sdo esperados, mas devidos.

O poder esta revestido pela organizacdo do trabalho, no sentido de controle da
formagdo e dos atos do magistrado, assim como também ¢ manipulado, em suas diversas
teias, pelo proprio magistrado, que se investe (se empodera) e sofre o poder, dada a alta
prescri¢ao de sua conduta, o que se revelou nas falas dos entrevistados. Dejours, a respeito do
trabalho, aduz que este, para além de uma atividade, é composto de relagdes, o que quer dizer
que lida em mundo caracterizado por “relagcdes de desigualdade, de poder e de dominacao”,

sendo o real do trabalho nio s6 do trabalho, mas do mundo, da sociedade:

No contexto contempordneo — e talvez ja desde hd muito tempo — as situacdes
ordinarias de trabalho ndo podem ser descritas como a justaposi¢do de experiéncias e
de inteligéncias singulares. Porque, via de regra, trabalha-se para alguém: para um
patrdo, para um chefe ou um superior hierarquico, para seus subordinados, para seus
colegas, para um cliente, etc. O trabalho ndo ¢ apenas uma atividade; ele ¢, também,
uma forma de relagdo social, o que significa que ele se desdobra em um mundo
humano caracterizado por relagcdes de desigualdade, de poder e de dominacio.
Trabalhar ¢ engajar sua subjetividade num mundo hierarquizado, ordenado e
coercitivo, perpassado pela luta para a dominagdo. Assim o real do trabalho nao
somente o real da tarefa, isto €, aquilo que, pela experiéncia do corpo a corpo com
matéria e com 0s objetos técnicos, se da a conhecer ao sujeito pela sua resisténcia a ser
dominado. Trabalhar ¢, também, fazer a experiéncia da resisténcia do mundo social; e,
mais precisamente, das relacdes sociais, no que se refere ao desenvolvimento da
inteligéncia e da subjetividade. O real do trabalho, ndo é somente o real do mundo
objetivo; ele €, também, o real do mundo social (Dejours, 2004, p. 31).

[ ¢

O trabalho do juiz € envolto, assim como todo trabalho exercido, nas relagcdes de poder.
Julgar €, também, uma parcela do emaranhado de relagcdes que envolvem o tecido do poder,
um fragmento da poténcia oriunda do papel social que ocupam os magistrados. Do trabalho do
juiz podem se cristalizar conjungdes de poder mais evidentes, sendo este, sob o viés
Foucaultiano, situado muito além das instituicdes, sendo capaz de reprimir, o que pode ser
exemplificado pela rigidez da organizagdo prescrita do trabalho, bem como produzir
resisténcia.

O poder que se menciona no presente trabalho se refere a nocdo Foucaultiana, pois
embora nunca tenha consagrado um livro ao poder, Foucault tracejou seus delineamentos e
tratou do tema com afinco em intimeras anélises historicas sobre hospicios, loucura, medicina,

prisdes, sexualidade e policiamento, expondo, a partir dessas questdes, o funcionamento, a
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acdo e os efeitos do poder (Fontana & Bertani, 1999, p. 331). Em uma das aulas compiladas
no livro “Em defesa da sociedade”, especificamente na realizada em 14 de janeiro de 1976
(1976, p. 179), Foucault esclarece que o que tentou investigar, a partir de 1970, foi a forma
como o poder ¢ exercido, ja que € o sujeito um dos primeiros efeitos do poder, € ndo, o outro
do poder, expondo que “o individuo € o efeito do poder e, simultaneamente, ou pelo proprio
fato de ser um efeito, ¢ seu centro de transmissdo. O poder passa através do individuo que ele
constituiu” (Foucault, 1989, p. 183-184). Ainda no referido livro, sobre como pode ser

concebido o Poder, compreende Foucault:

Nao tomar o poder como um fendmeno de dominagdo maci¢o e homogéneo de um
individuo sobre os outros, de um grupo sobre os outros, de uma classe sobre as outras,
mas ter bem presente que o poder — desde que ndo seja considerado de muito longe —
ndo ¢ algo que se possa dividir entre aqueles que o possuem e o detém exclusivamente
e aqueles que ndo o possuem e lhe sdo submetidos. O poder deve ser analisado como
algo que circula, ou melhor, como algo que s6 funciona em cadeia. Nunca esta
localizado aqui e ali, nunca estda em maos de alguns, nunca ¢ apropriado como uma
riqueza ou um bem. O poder funciona e se exerce em rede. Nas suas malhas, os
individuos nao sé circulam, mas estdo sempre em posicao de exercer este poder, e de
sofrer sua agdo; nunca sdo alvo inerte ou consentido do poder, sdo sempre centros de
transmissao. Em outros termos, o poder nao se aplica aos individuos, passa por eles
(Foucault, 1989, p. 183).

Nessa linha, Foucault expde o poder como o que se produz a cada momento, a partir
de desigualdade de forgas, produzindo-se em toda parte, justamente, por dimanar de todos os
lugares, denominando o poder como “o0 nome dado a uma situagdo estratégica complexa numa
sociedade determinada” (Foucault, 1988, p. 103). Sendo o Poder todo esse enredado, para
compreendé-lo, Foucault sugere que talvez devéssemos indagar as formas de resisténcia e as
tentativas de dissociar tais relagdes. O exercicio e a aquisicdo do poder também sdo

multifacetadas e multilaterais, sendo o poder, no conceito de Foucault, também:

J4

[...] que o poder ndo ¢ algo que se adquire, arrebate ou compartilhe, algo que se
guarde ou deixe escapar; o poder se exerce a partir de inimeros pontos € em meio a
relagdes desiguais e moveis; que as relagdes de poder ndo se encontram em posi¢ao de
exterioridade com respeito a outros tipos de relagdes [...] mas lhe sdo imanentes [...];
que o poder vem de baixo; isto ¢, ndo ha, no principio das relagdes de poder, € como
matriz geral, uma oposi¢ao bindria e global entre os dominadores e os dominados,
dualidade que repercute de alto a baixo e sobre grupos cada vez mais restritos até as
profundezas do corpo social [...]; que as relagdes de poder sdo, a0 mesmo tempo,
intencionais e ndo (FOUCAULT, 1988, p. 104-105).

Embora Foucault ndo tenha adentrado, de forma pormenorizada, nas relagdes entre

poder e trabalho, ja que o tema “trabalho” nao foi colocado como mote em suas obras, esta
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tematica estd enlacada aos parametros da construcdo de suas argumentagdes sobre poder, que
também envolvem as concepcdes de discurso, verdade, saber e rigidez das instituicdes. Ao
tratar das formas de poder como algo enraizado a sociedade, as relagdes estabelecidas no
contexto do trabalho sdo um exemplo da manifestagao de tal poder, pelo que pode se conjugar
0s questionamentos quanto a sociedade reguladora, disciplinada e de controle em que vivemos
a questdo da organizacdo do trabalho.

No momento em que Foucault desloca o entendimento do poder, também, para a questao
da resisténcia, faz a passagem do entendimento acerca da subjetividade, que de produto do
poder disciplinar, passou a se constituir, através das praticas de sujei¢ao (assujeitamento) ou de
maneira mais autdbnoma, pelo meio das praticas de liberagdo, de liberdade (Foucault, 2004, p.
291). Toda essa concepcdo ¢ trazida por ser a subjetivagdo, conforme problematizado por
Foucault, a maneira como o homem da modernidade se pde “ao trabalho”, para modificar a si
e aos outros (Foucault, 2000, p. 343). A importancia da subjetivagdo, no contexto deste
trabalho, ¢ a de conceber a tematica do trabalho, também, como a arte em que 0s sujeitos
“individuais ou coletivos” realizam sobre si mesmos, a partir de elementos que compdem seu
ambiente cultural, social e institucional.

Foucault relacionou trabalho a subjetivagdo do homem, pensando outras formas de
poder, como a estabelecida dentro do trabalho. Ao tratar das “técnicas de si", o autor afirma que
para os gregos, estas sao as que permitem, a cada um, alcangar por si mesmo "um certo nimero
de operagdes em seu corpo, em sua alma, em seus pensamentos, em suas condutas, de modo a
produzir uma modifica¢do, uma transformacao, e a atingir um certo estado de perfeicao, de
felicidade, de pureza, de poder sobrenatural" (Foucault, 2004, p. 95). Estas se somam aos trés
tipos principais de técnicas analisados por Habermas (citado por Foucault, 2004): as técnicas
de producdo, as técnicas de significacdo ou de comunicagdo e as técnicas que permitem
determinar a conduta dos individuos (técnicas de dominacdo). Quanto a este conjunto de
técnicas, conclui Foucault (2004, p.95) que o sujeito nao somente faz uso das técnicas de
dominacao, mas também as técnicas de si. Assim, da mesma forma, o trabalho ndo deve ser
analisado somente quanto as técnicas de dominac¢do e producdo, sendo que como 0s sujeitos
vivenciam e ddo sentido as suas experiéncias como nas mobilizagdes subjetivas delineadas por
Dejours.

Especificamente sobre as relagdes de trabalho, Foucault aduz que para ser adaptado para
o sistema industrial, o homem precisa estar atravessado por mecanismos de controle, precisa
ser “adestrado” para servir a uma determinada verdade (Foucault, 2007). As estruturas de

dominagdo ou institui¢des a elas atreladas foram pelo autor descritas como controle sobre os
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individuos, fabricando-os, criando identidade (Foucault, 1994, p.662). Sobre a relacdo travada

entre a identidade e o poder, posteriormente afirma o autor:

Creio que, hoje, a individualidade ¢ completamente controlada pelo poder e que nos
somos individualizados, no fundo, pelo proprio poder. Dizendo de outro modo, eu nao
creio que a individualizagdo se oponha ao poder, mas, pelo contrario, eu diria que
nossa individualidade, a identidade obrigatdria de cada um ¢ efeito e instrumento do
poder (Foucault, 1994, p.663)

Tudo isso se relaciona a interferéncia que o poder pode exercer sobre os processos de
saude, doenga, prazer e sofrimento dos magistrados, que lidam diretamente com uma das
manifestagdes mais institucionalizadas do poder: o judiciario. A identidade, nesse contexto,
relaciona-se ao processo de alienacdo, considerada pela PDT como sofrimento explorado,
relacionado a crise de identidade e desestabilizagdo das dinamicas travadas entre saude X
doenga.

Foucault trabalhou a ideia do poder disciplinar; biopoder, que ¢ capaz de definir o
corpo fisico do sujeito e biopolitica, em que o Estado gere o corpo, escrevendo da sociedade
disciplinar a sociedade de controle, ou seja, da no¢ao de corpos ddceis, explanado no poder da
sociedade disciplinar, ao homem flexivel que exige a sociedade de controle. Foucault escreve,
ainda, nas obras finais, sobre o cuidado de si a partir das praticas de liberdade, o que sdo
formas de lutar contra o poder.

A partir de 1978, ao avistar as forcas dos grupos e a possibilidade destes de contestar
sistemas hegemonicos, Foucault passa a tratar das resisténcias ao poder compreendendo-as
como aquelas que visam a defesa da liberdade. Tal questdo se conjuga a subjetivagcdo da
ferramenta ou do objeto técnico que envolve trabalho, a luta do trabalhador contra as
austeridades impostas pelo aparelhamento do trabalho. Nas palavras de Foucault, “a liberdade
¢ a condi¢do ontoldgica da ética. Mas a ética € a forma refletida que a liberdade assume"
(Foucault, 1994, p.712), o que leva a pensar na manifestagdo ética do sujeito a partir do
exercicio da liberdade. Tais consideracdes se relacionam a nogdo de sofrimento ético,
enfrentamento, cooperacdo e reconhecimento, pois ¢ a liberdade a condi¢do para saida da
alienacdo no trabalho e o caminho para as mobilizacdes subjetivas individuais e coletivas.
Com pensamento critico e espago de fala, ¢ possivel produzir resisténcia e um poder nao
opressor. De modo contrario, pela relacdo entre ética e liberdade que se compreende o porqué
que o trabalhador que ndo consegue se ver livre em se mobilizar como gostaria, sofre
eticamente. Esta questdo surge quando os magistrados comentam a respeito do medo de se

julgar de forma injusta, o que sempre atrelam a dificuldade de fazer um bom julgamento em
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tdo pouco tempo, ja que o que se exige de fato € uma justica em numeros.

A resisténcia relaciona-se a subjetividade no campo das relagdes de poder, uma vez
que esta ¢ concebida como um fazer de contraconduta ao poder, seja ele pastoral ou nao,
sendo tal acdo um desejo de resisténcia, aduzindo Foucault: “como se tornar sujeito sem ser
sujeitado” (Foucault, 1978/2008, p. 310). Ademais, como dito por Foucault (1994, v.4,
p.721), o poder ndo controla o suficiente para ndo restar liberdade. E a criatividade das
estratégias e da resisténcia, que a partir de Dejours, pode ser lido como maneiras de sublimar o
sofrimento, que tornard o ser livre, apto a construir sua propria subjetividade. Poder e
resisténcia sdo movidos por processos dinamicos, assim como 0s processos de prazer e
sofrimento e saude e doenga, sendo estes bindmios produtores simultaneos um do outro.
Como disse Foucault, a respeito do poder, “porque se produz a cada instante, em todos os
pontos, ou melhor, em toda relagdo entre um ponto e outro”, deste modo o poder “estd em
toda parte; ndo porque englobe tudo, e sim, porque provém de todos os lugares”. Mais do que
uma institui¢do, estrutura ou poténcia, o poder ¢ “o nome dado a uma situacio estratégica
complexa numa sociedade determinada” (Foucault, 1988, p. 103).

As problematicas da rigidez da organizagdo do trabalho, tratado a partir do trabalho
do juiz, também se relaciona a uma temadtica presente em todas as obras de Foucault, a
normatizacdo. Esta foi aventada no sentido de sermos dominados pela norma, que produz
conduta, gestos e o proprio individuo moderno, sendo a norma quem oprime, € se estabelece
por um poder disciplinar que regula a vida dos individuos € um poder biopolitico que regula
as populagdes. Trata-se do poder disciplinar que, para “majorar o efeito util do trabalho e
atividade” humana, inclui a arte da distribuicao espacial; o controle ndo sé sobre o resultado,
mas sobre o desenvolvimento da acdo; uma vigilancia constante, uma perpétua piramide de
olhares, que garantam a disciplina; um registro continuo que garanta que todas as informagdes
acerca do individuo, de seus gestos e sua atividade, cheguem ao cume da piramide disciplinar.
No caso do magistrado, resta saber em que medida a normatiza¢ao o impele, gerando prazer e
sofrimento, além de identificarmos em que medida tais sujeitos podem padecer da normatizagao
ao passo que sdo dela porta-vozes.

Contextualizando a questdo do magistrado e o que diz Foucault, em uma de tantas
entrevistas, este, no College de France, em 7 de Dezembro de 1966 (Castro & Calderon, 2003),
ao ser perguntado sobre qual a fungdo do juiz, afirma que ele serve, no fundo, para fazer a
policia funcionar, invocando a necessidade de isenc¢ao que o juiz busca ao julgar, como legitimo
representante institucional. Foucault anuncia um interesse, por parte do juiz, de que o acusado

ndo o veja como pessoa, mas como alguém que diz o que a sociedade o pediu para dizer:
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Entdo, no fundo, quando o juiz pede ao acusado para reconhecer-se culpado, para
aceitar a sua culpa, se humilhar diante dele, no fundo temos a impressao que ele quer
efetivamente espezinhar o acusado. Eu diria, exatamente o contrario. Ele lhe presta um
servigco formidavel, ele pede ao acusado para dizer ‘sim, senhor juiz, ndo ¢ bem o
senhor que julga, mas sim a sociedade inteira a qual eu pertengo e, por consequéncia,
se eu pe¢o a minha pena, sou eu, portanto, que puno a mim mesmo. E ndo é o senhor.
Eu lhe inocento senhor juiz’. E esse € o discurso que o juiz quer obter, esse discurso o
inocenta. O juiz quer obter esse discurso que o inocenta e quando ele pede ao acusado
para mostrar que ele aceitaria efetivamente (Castro & Calderon, 2003).

Foucault menciona um discurso que quer ouvir o magistrado quando da sua atuagao, o
qual o inocenta psiquicamente, o defende de um possivel sofrimento ético e o afasta de ser o
real responsavel por seus atos, configurando um mascaramento de si € a incorporagao subjetiva
de uma figura institucional. Em outros termos, na clinica da PDT, este seria um discurso de
uma estratégia de defesa diante do sofrimento de ter que proferir o julgamento, muitas vezes
manifestado nas entrevistas realizadas.

Para Foucault, a constituicdo do corpo enquanto forca de trabalho s6 seria possivel se
ele estd preso num sistema de sujeicdo, que ndo ¢ obtida somente pelos instrumentos de
violéncia ou da ideologia, mas também pelo “saber do corpo”, que ndo ¢ a ciéncia de seu
funcionamento, mas o controle de suas forgas, o que ele chama de “tecnologia politica do
corpo”, reformulada por discursos continuos e sistematicos. Esses discursos internos e externos
podem ser calculados e organizados tecnicamente sem o uso de armas (Foucault, 2007, p. 28),
como o provocado pela organizacdo do trabalho e pelos trabalhadores que tem de, entre o
trabalho prescrito e o real do trabalho, ressignificar-se buscando certo grau de normalidade.

Por outro lado, o poder pode ser uma fonte de prazer e transformagdo do sofrimento
¢ético quando pensado enquanto poténcia, capacidade de gerar as mudancas que se pretende
ver no meio social. Esse aspecto se revelou nas entrevistas, principalmente quanto ao uso da
inteligéncia astuciosa, categoria de estudo ja trazida em tdpico proprio (Eixo I), e também se
exprimiu como um “empréstimo de poténcia”, manifestada na verbalizacdo de um dos
magistrados (Fernando Pessoa), que se declarou ser um instrumento, € nao o portador do
poder, ja que: "eu tomei posse no cargo, nao foi do cargo".

Assim como Dejours analisou o trabalho de forma critica, com o ponto de partida de
se compreender o sofrimento e os efeitos da organizacdo do trabalho na satide do trabalhador,
Foucault, que viu o século XX organizado em torno de soélidas instituicdes sociais
garantidoras da ordem, ndo as deu como dadas, prontas, e ao pensar que estas também
afetavam a constitui¢ao da subjetividade, do modo de viver, do que se ¢, do pensamento sobre

a exploracdo, (como também ocorre com o trabalho) passou a estuda-las criticamente. Como
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mencionado por Foucault, o poder do vigilante, da chefia, se apropriou dos saberes
produzidos pelos operarios, os melhoramentos, invengdes, descobertas e pequenas adaptagdes
que seriam “roubadas”. Além de percebidas, registradas e extraidas, este saber se somaria ao
poder exercido como controle, vigilancia, que vai sendo refor¢ado pelo saber operario. As
mobilizagdes subjetivas e estratégias defensivas se engendram nesse contexto, tendo as
categorias de andlise da Psicodindmica e sua atuagdo propositiva o fim de compreender de
forma analitica o trabalho e suas relagdes para intervir de forma a transformar o sofrimento
ético e patogénico em produtores de sofrimento criativo, sublimacao e prazer.

A resisténcia, nesse passo, ¢ parte constitutiva dessa relacdo, sempre presente como
anuncio do exercicio da liberdade, ou seja, o constante embate entre poder e resisténcia. Nesse
interim, uma vez que as relacdes de poder também se consubstanciam na existéncia da
resisténcia, pode se pensar como o juiz, trabalhador responsavel pela manutencdo do status
quo, exerce sua resisténcia ao poder ao passo que o representa, o que pode se dar por meio das
mobilizagdes subjetivas individuais, ou mesmo estratégias defensivas, produzindo-se dia a dia

entre o real do trabalho e o trabalho prescrito.
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5 METODO

5.1 Dos participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa foram Magistrados que atuam no Tribunal Regional do
Trabalho do Espirito Santo (17* Regido) ou atuaram hd no maximo um ano enquanto
magistrados deste tribunal, os quais foram, inicialmente, convidados a participar da pesquisa.
Cabe expor que apos dois magistrados terem sido entrevistados, estes divulgaram o estudo em
grupos de redes sociais de magistrados do Tribunal do Espirito Santo, via rede WhatsApp,
convidando outros magistrados a participarem do estudo, o que fez com que varios
magistrados se disponibilizassem livremente para participar da pesquisa, uma vez que o
contato da pesquisadora foi disponibilizado a todos os participantes. Com isso passou-se ao
agendamento e realizacdo das entrevistas até que o critério de saturacdo das categorias de
analise fosse satisfeita.

A escolha por magistrados do Tribunal Regional do Trabalho do Espirito Santo (17°
Regido) se deu por motivos de proximidade geografica com relagdo 4 Universidade Federal
do Espirito Santo e a residéncia da pesquisadora. Além disso, a pesquisadora foi estagidria da
instituicdo quando estudante de Direito, bem como teve diversos professores magistrados
trabalhistas do TRT da 17* Regido, o que eventualmente poderia facilitar o acesso aos
participantes acaso o ingresso no campo fosse dificultado.

Diante da atual composicao de magistrados do Tribunal Regional do Trabalho, que ¢
constituido por doze (12) desembargadores (juizes de segundo grau), vinte e quatro (24)
juizes titulares e vinte e nove (29) juizes substitutos (juizes titulares e substitutos sdo de
primeiro grau), totalizando 65 juizes trabalhistas, a amostra foi composta por 12 (doze) juizes
componentes das diferentes carreiras da magistratura (juizes de segundo e primeiro grau,
dentre estes, titulares e substitutos). A pesquisadora se valeu do critério de saturagdao de cada
categoria de andlise para estabelecer o niimero de entrevistas, tendo sido as categorias
definidas, em sua maioria, a priori, exceto por uma Unica categoria instituida a posteriori, vez
que surgiu no decorrer das entrevistas, como sera explanado no topico referente a anélise e
processamento de dados.

Participaram das entrevistas magistrados e magistradas trabalhistas em igual nimero,
todos hd pelo menos trés anos na fungdo. Tal critério se justificou no fato de se buscar

eliminar possiveis preocupagdes ou desvios de fala, por parte do magistrado, quanto a ainda
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ndo se ter cumprido o processo de vitaliciedade. Deste modo pautou-se em entrevistar
somente os magistrados que ja possuiam as principais garantias da investidura no cargo, nao
havendo restrigdes relacionadas a idade.

Para descaracterizar os reais nomes dos participantes, mas individualiza-los quanto as
suas falas, o que auxiliara nas analises expostas no topico seguinte (Discussdo e Resultados),
desde logo se apresentam os pseudonimos (nomes ficticios) dos participantes da pesquisa.
Estes nomes ndo guardam relagdo com os nomes dos participantes da pesquisa ou quanto a
qualquer outro aspecto, tendo sido sorteados entre magistradas e magistrados, sendo todos

nomes ficticios inspirados em literatos:

Magistradas:

1.  Ana Cristina César

2. Cecilia Meireles

3. Clarice Lispector

4.  Cora Coralina

5. Lygia Teles

6. Zélia Gatai
Magistrados:

1.  Ariano Suassuna
Castro Alves
Fernando Pessoa
Jorge Amado

José de Alencar

A O i

Vinicius de Moraes

5.2 Do local de realiza¢iao da pesquisa

No momento do convite para participagdo da coleta de dados ou nos casos em que o
proprio magistrado se disponibilizou para participar do estudo, expos-se a possibilidade das
entrevistas se darem no local e horario de preferéncia do magistrado. Assim, os magistrados
puderam escolher o local em que seriam entrevistados, seja no ambiente de trabalho, em sua
casa ou no Prédio do Programa de Po6s-graduagcdo em Psicologia da Universidade Federal do

Espirito Santo.
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Assim as entrevistas foram realizadas, principalmente, nos gabinetes de trabalho dos
magistrados sitiados no Tribunal Regional do Trabalho do Espirito Santo (quanto aos juizes
de segundo grau) ou no forum trabalhista (juizes de primeiro grau). Apenas uma das
magistradas preferiu ser entrevistada fora do gabinete de trabalho, motivo pelo qual foi ouvida
em uma cafeteria na cidade de Vitoria — ES. Dois dos seis magistrados entrevistados também
preferiram ser ouvidos em lugar diverso do gabinete de trabalho, sendo um deles na sala
privada da Escola Judicial do TRT da 17* Regidao - EJUD, e outro em seu gabinete particular
em edificio privado.

Além da coleta de dados na modalidade entrevista (em profundidade com roteiro
semiestruturado), também foram coletados dados documentais quantitativos e qualitativos
sobre o trabalho do magistrado, além da observagdo semanal do site do Tribunal Regional do
Trabalho, que traz as mais recentes informacdes sobre o tribunal e, também, informagdes de
difusdo interna do tribunal. Além disso, a pesquisadora fez visitas aos espacgos de trabalho dos
magistrados, cartorios, audiéncias e sessdes de julgamento, além de terem sido acompanhados
despachos, que sdo pequenos atos de decisdo do magistrado apos apelo do interessado ou
advogado, tudo com o fito de observar o convivio dos magistrados com servidores e
advogados nos atos oficiais publicos (audiéncias e sessoes de julgamento). Assim, as varas do
trabalho e auditorios de sessdes de julgamento do TRT da 17* Regido também foram locais de

realizagdo da pesquisa.

5.3 Instrumentos e coleta de dados

A pesquisa utilizou a abordagem qualitativa, vez que foi a inten¢cdo da pesquisadora
aprofundar a complexidade de fendmenos, fatos e processos particulares e especificos de
grupos mais ou menos delimitados em extensao e capazes de serem compreendidos, conforme
defini¢do proposta por Minayo e Sanches (1993).

O estudo qualitativo realizado foi instrumentalizado por meio de entrevistas em
profundidade com roteiro semiestruturado (Anexo II), as quais foram integralmente gravadas
e posteriormente transcritas, também em sua integra. Um protocolo de dados gerais (Anexo I)
foi fornecido aos participantes antes da entrevista, os quais foram respondidos a mao pelos
entrevistados e entregues no momento da entrevista. Antes da coleta, também foram entregues
aos participantes o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo III), os quais foram
lidos e assinados por todos eles, autorizando a participacdo na pesquisa.

O protocolo de dados gerais foi disponibilizado para que fosse possibilitado, antes da
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entrevista pessoal, um primeiro contato com o entrevistado, além de uma captura de suas
primeiras impressdes sobre o trabalho que exerce. Além disso, o protocolo conteve perguntas
quanto a formacao académica dos magistrados, valoracao da satisfagdo com relagdo ao salario
e 0 que o judiciario proporciona enquanto assisténcia a saide mental e fisica. Nele também se
questionou acerca de experiéncias anteriores ao cargo, tarefas e responsabilidades do
magistrado, palavras definidoras de si, do trabalho e da profissdo, divisdo do trabalho
doméstico no dia-a-dia em sua residéncia e sua relagdo com o trabalho, dentre outras
perguntas intimistas. Tais perguntas foram importantes para o inicio da entrevista, ja que
funcionaram como ponto de partida, assim como sinalizaram uma primeira aproximagao entre
a pesquisadora e o participante.

As entrevistas foram realizadas individualmente, com utilizacdo de aparelho gravador
vocal digital, consentido pelos participantes, tendo a pesquisa sido aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa — CEP, da Universidade Federal do Espirito Santo (Namero do Parecer:
3.101.137).

O roteiro semiestruturado (Anexo II), que auxiliou no decorrer das entrevistas, nao foi
muito utilizado, vez que as tematicas foram sendo tratadas pelos participantes com quase
nenhuma provocacao quanto aos temas. A importancia do roteiro se situou, dessa forma, em
estabelecer de forma mais organizada os eixos abordados e verificar o esgotamento de temas e
das categorias de analise estabelecidas a priori. Destaca-se, igualmente, que a pesquisadora
realizou as entrevistas com o roteiro pré-estabelecido memorizado, o que evitou que fossem
esquecidos temas importantes durante a pesquisa. Os grandes eixos em evidéncia na entrevista

foram:

1.  Antes da Magistratura;

Ingresso na Magistratura e Inser¢ao no Poder judiciario;

Insercdo na Organizagdo do Trabalho e Poder: expectativa x realidade;
Normatizagdes da profissao e Pje;

Vivéncias de Prazer x Vivéncias de Sofrimento;

Mobilizagdes subjetivas e criatividade no fazer do trabalho;

A A o

Sofrimento Etico.

Estes grandes eixos foram subdivididos em temas especificados que continham relagao
com o grande eixo disparador. As provocacdes da pesquisadora durante as entrevistas eram

clinicas, ndo sendo perguntas diretas, mas consideragdes diante do que o participante
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suscitava. Deste modo, ndao foram feitas, propriamente, perguntas ‘“fechadas” aos
entrevistados, tendo sido seguido o método clinico de escuta da PDT (Dejours, 2000).
Assim seguiram-se as entrevistas, as quais duraram, quanto a cada participante, o

tempo abaixo relacionado:

—

Ana Cristina César: 01h22min35s
Cecilia Meireles: 01h33min18s
Clarice Lispector: 01h14min07s
Cora Coralina: 01h18min05s
Lygia Teles: 01h30minl1s

Z¢lia Gatai: 02h55min54s

Ariano Suassuna: 02h11minl4s
Castro Alves: 01h07min58s
Fernando Pessoa: 02h30min24s
Jorge Amado: 02h06min35s

José de Alencar: 01h25min12s
Vinicius de Moraes: 02h10min00s

A AN

—_— =
S

Paralelamente as entrevistas, a pesquisadora visitou os principais espagos de trabalho
dos magistrados, sendo estes cartorios, audiéncias e sessoes de julgamento, além de terem
sido acompanhados os despachos, que sdo pequenos atos de decisdo do magistrado apds apelo
do interessado ou advogado. Do mesmo modo, a pesquisadora também assistiu a inumeras
audiéncias e sessOes de julgamento. Tais observacdes do trabalho do magistrado, embora
tenham se dado em espacos publicos de livre acesso por qualquer cidaddo, também constaram
no termo de consentimento fornecido aos participantes.

Estas observagdes ocorreram com o fim de observar a atuagdo dos juizes, bem como
suas falas e o convivio com os advogados, partes e servidores. Estes dados, que ndo foram
transcritos, auxiliaram na conducdo das entrevistas e na formulacdo da discussao e resultados
do estudo, bem como ampararam a compreensao, de forma mais apurada, do real do trabalho
do magistrado, cabendo ressaltar que o protocolo de dados gerais do entrevistado também
auxiliou nessa compreensdao. Ademais, as observagdes ocorreram antes do agendamento da
entrevista, e por ser a pesquisadora, também, advogada, com atuacdo no mesmo tribunal, ndo
foi notada no espago.

Para melhor compreensao do espaco e do lugar institucional do magistrado trabalhista,
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a pesquisadora aceitou o convite de um dos entrevistados para participar de um evento
corporativo da Justica do Trabalho do Espirito Santo, qual seja, a festa do fim de ano ocorrida
em meados de 2018. Nesta confraternizagao institucional também esteve presente o ministro
presidente do Tribunal Superior do Trabalho, o que foi importante para que fosse possivel
presenciar e observar as relagdes entre pares e as tratativas politicas que também fazem parte
da profissdo. Quanto a participagdo em tal espaco, a observacdo realizada ndo foi transcrita,
tendo apenas auxiliado na conducdo das entrevistas e na formulagdo da discussao e resultados,

principalmente quanto a compreensao do real do trabalho do magistrado.

5.4 Delineamentos da pesquisa: Analise e Processamento de Dados

O estudo se amparou, quanto ao método de analise dos dados, na analise de contetdo,

que para Bardin (2011) é:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando a obter, por

procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens,

indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens

(Bardin, 2011, p. 47).

Para a autora em comento, as fases da analise de conteudo sdo, quanto a primeira, a
pré-analise, em que se entra em contato com o objeto de analise pela primeira vez,
organizando-o, 0 que no caso se deu com a transcricdo das entrevistas, e anteriormente a
estas, na coleta e organizacdo dos dados documentais quantitativos e qualitativos sobre o
trabalho do magistrado. A segunda fase da analise de contetido, chamada de exploracdo do
material, se destina a eleger as unidades de codificagdo, sendo a terceira fase, denominada
tratamento dos resultados - inferéncia e interpretacdo, o momento em que os resultados brutos
ganham significado (Bardin, 2011).

Quanto a segunda fase, em que sdo escolhidas as categorias de analise dos dados, a
pesquisa se apoiou na classificacdo em trés eixos da Andlise Clinica do Trabalho proposta por
Mendes e Aratjo (2011), a qual € inspirada no referencial da Psicodindmica do Trabalho,
tendo sido escolhido as categorias a priori. No momento da realizagdo das entrevistas, no
entanto, surgiu uma categoria que nao estava estabelecida, motivo pelo qual o estudo conta
com uma Unica categoria constituida a posteriori.

Cabe dizer, deste modo, que os dados foram ponderados por meio da analise de

conteudo, porém categorizados com o auxilio da segunda etapa da Analise Clinica do
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Trabalho proposta por Mendes e Araujo (2011), a qual consiste no exame das falas dos
trabalhadores de forma sistemadtica, as quais posteriormente sdo divididos em eixos. Cabe
expor que a analise clinica mencionada ¢ composta de trés etapas: analise dos dispositivos
clinicos, analise da psicodinamica do trabalho e analise da mobilizagdo do coletivo de
trabalho. A primeira etapa, andlise dos dispositivos clinicos, se consubstancializa na formagao
do clinico, que perpassa o tateio inicial da demanda, da queixa, da constru¢do dos lagos
afetivos em meio a organizacao do trabalho, a fala sobre as tarefas, do coletivo, dos colegas e
do afeto. A segunda etapa, esta sim aproveitada no presente estudo, quanto as categorizagoes,
¢ chamada analise Psicodindmica do Trabalho, a qual lida com as falas dos participantes
transcritas literalmente e divididas em trés eixos de investigagdo (organizagdo do trabalho;
mobilizagdo subjetiva e sofrimento). Por fim, destaca-se que na terceira etapa da Andlise
Clinica do Trabalho proposta por Mendes e Aradjo (2011), se discute a analise da mobilizacao
do coletivo de trabalho, a qual, de forma propositiva, com intuito de transformar, aponta o
coletivo como poténciapara mobilizagdo subjetiva.

Quanto a terceira etapa acima mencionada, embora a presente pesquisa, em sua
construgdo e possibilidades, nao tenha se dado de forma coletiva, sendo que a partir das
entrevistas individuais, a mobilizacdo do coletivo de trabalho surgiu como uma questdo
exposta pelos participantes em todas as entrevistas. Tal questdo serd tratada na discussdo e
resultados, uma vez que representam a percepcao dos magistrados quanto a sua identidade
enquanto participantes de um grupo, bem como explicam o motivo de nao ter sido possivel,
no presente estudo, uma analise coletiva do trabalho que seguisse a metodologia classica da
PDT.

Retornando a pesquisa realizada, apds a transcri¢ao fidedigna e integral das gravacdes,
que geraram os dados brutos classificados, estes foram subdivididos em trés eixos/categorias
para uma interpretacdo comparativa e conjugada com os referenciais tedricos que se pretende
levantar. Destaca-se que segundo Mendes e Aratijo (2012), os eixos podem ser modificados,
assim como seus temas, a depender dos casos estudados. No caso, com relagdo aos Eixos de
Mendes e Araujo (2011), estes se mantiveram, porém se fez necessario criar e delimitar os
temas (categorias) de cada eixo segundo os dados das entrevistas. Deste modo, assim se
denominaram os Eixos, categorias e subcategorias:

Eixos tematicos, categorias e subcategorias:

EIXO I — Organizagao do Trabalho

e Avaliacdes de desempenho, produtividade (metas) e excesso de trabalho;
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e Condigdes de trabalho (numero de servidores, normatizacdes da profissdo —
regulagdo do trabalho e condi¢cdes materiais de trabalho);
e Percepgdes acerca dos pares, advogados, servidores e partes dos processos;

e Tarefas exercidas.

EIXO II — Mobilizagdo Subjetiva
e Inteligéncia Pratica;
e C(oletivo de trabalho — Subtema (subcategoria): Disputa e Associacao
institucional dos magistrados trabalhistas;
e Cooperagao;
e Reconhecimento;

e Poder e relagdes de poder.

EIXO III — Sofrimento
o Estratégias de defesa;
e Solidao;
e Sofrimento ético;

e Repeticao.

Tanto a segunda quanto a terceira fase da andlise de conteudo utilizada no presente
estudo, contou, com as devidas adaptacdes, com os entendimentos manifestados na conducao
metodologica prevista no anexo do livro a Loucura do Trabalho (2000), escrito por
Christophe Dejours, no que se refere a postura do investigador e a andlise clinica na condugao
das entrevistas, assim como quanto a trés das fases da pesquisa em PDT (“fase do material da
pesquisa”, “observacao clinica” e “valida¢do dos dados™). Ademais, a discussdo e resultados
do estudo contaram com os entendimentos da PDT enquanto referencial tedrico e norteador
das categorias e interpretagoes.

As fases da pesquisa em Psicodindmica sdo: pesquisa inicial; pesquisa propriamente
dita, solicitacdo; material da pesquisa; observacao clinica; método de interpretacdo; validacao
e refutacdo dos dados. A principio, pensava-se em realizar a pesquisa completamente pautada
na metodologia tradicional do PDT, prevista no anexo do livro a Loucura do Trabalho (2000),
porém as impossibilidades com relagdo a formacao de um coletivo de trabalho e o tempo habil

para consolida-lo, principalmente sob o ponto de vista da confianga, essencial para os
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participantes, inviabilizaram a escolha de tal metodologia. O espago coletivo para escuta dos
participantes, para o caso do presente estudo, precisava ser inaugurado, além do que os
participantes, no momento anterior as entrevistas, ndo estavam mobilizados para tanto, o que
somado ao tempo disponivel para coleta e criacdo deste coletivo impediram a implementagao
da metodologia classica.

Em que pese o exposto, como dito, trés das fases da metodologia classica da PDT
(Dejours, 2000), denominadas ‘“fase do material da pesquisa”, “observacdo clinica” e
“validacao dos dados” inspiraram o estudo. A fase de escolha do material da pesquisa auxiliou
na sele¢do das falas e categorias de analise, prezando pela relevancia do comentario. Para

Dejours:

O material € o resultado de uma operagao efetuada naquilo que foi antes discutido pelo
coletivo. Esta operacdo trata do que foi dito, do que pode ser reconhecido como
“palavra”, isto ¢, o que ¢ uma formulagdo original, viva, que nos toca, engajada,
subjetiva, vinda de um grupo de trabalhadores.

(..)

O comentério ¢ o material por exceléncia para se tomar contato com a subjetividade

dos trabalhadores. Além do mais, esse comentdrio ¢ marcado por uma énfase

interpessoal. Possui uma finalidade explicativa, tem um objetivo — o de convencer, o

de informar o outro sobre a maneira pela qual o coletivo estrutura sua relagdo com o

trabalho (Dejours, 2000. P. 193)

O comentario ¢ um modo de pensar dos trabalhadores diante de sua propria situacao,
muito relacionado ao que subjetiva a linguagem do trabalhador. Dejours aduz que o material,
sinteticamente, serd composto dos comentarios, sendo estes tanto as falhas ou as faltas do
proprio comentario, aperfeicoados e com vistas a totalidade da andlise, “procurando,
justamente o que vem, de certo modo, contrabalanca-los ou contradizé-los”, sendo que “Esse
par de contrarios ¢ interpretado em relacdo ao binomio sofrimento/defesa, que deve ser
distinto do bindmio sofrimento/prazer” (Dejours, 2000, p.197). A concepc¢dao do material da
pesquisa na perspectiva de Dejours foi, portanto, o que definiu a escolha do material, as
categorias de andlise e sua respectiva saturacao, além do auxilio da percep¢ao do comentario
para interpretacao dos dados e limitagdo do quantitativo de participantes da pesquisa.

A fase da observagdo clinica da PDT também guiou o estudo, se dando a partir da
descricdo do que se observou, o que foi “detectado pelos pesquisadores durante o desenrolar
da pesquisa” (Dejours, 2000, p. 198), tendo a pesquisadora feito anotacdes apds as entrevistas,

as quais auxiliaram a andlise. As entrevistas também foram gravadas e integralmente

transcritas.
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Com relagdo ao método de interpretacdo, que diz respeito a postura do pesquisador,
pautou-se pelo modo de ser um terceiro com relagdo aos trabalhadores, como orienta a PDT,
motivo pelo qual a pesquisadora se situou mais como uma interlocutora, para tornar mais
suscetivel a conversa, a palavra, unidade “que fale do sofrimento e do prazer, e que seja
passivel de uma escuta e interpretagdo.” (Dejours, 2000, p.202). Assim a palavra enquanto
ato, a atividade de pensar ¢ a mediadora interpretativa que orientard o resultado e discussao do
estudo.

Com relagdo a validagdo dos dados, no contexto do que prediz Dejours (2000), isto se
daria no decorrer da pesquisa, a partir do desenvolvimento da investigacdo com as discussoes
e interpretacdes que vao sendo rejeitadas ou retomadas, e em um segundo momento, quando
se tem com os participantes um reunido em que sao devolvidos “uma sintese dos resultados,
observagdes e interpretacdes, dessa vez claramente dirigida para a relacdo
sofrimento/organizagdo do trabalho”. No caso do presente estudo, a validacdo se deu a cada
entrevista, no sentido de se fazer interpretagdes sobre o que foi dito no ato da conversa, o que
era rechacado ou ndo. Nas entrevistas seguintes os temas mais proeminentes eram retomados,
momento em que se avaliava a pertinéncia ou ndo de determinado entendimento acerca
destes, ou mesmo as diversas compreensdes sobre 0 mesmo tema. O segundo movimento, no
entanto, de expor os resultados perante o grupo, ainda ndo ocorreu, isto diante de ter sido
inviabilizado a constru¢dao de um coletivo no presente momento. Com relagdo a constru¢ao do
coletivo, todavia, a maioria dos magistrados se posicionou, durante as entrevistas, de forma
favoravel a construgdo de um espago coletivo de discussdo acerca das problemadticas do
estudo. Além disso, a pesquisadora foi convidada pela Associacdo dos Magistrados do
Trabalho para expor os resultados da pesquisa perante o grupo, isso apds a realizacao de todas
as entrevistas e ter sido o estudo comentado entre os magistrados. Assim, a segunda etapa de
validacdo aconteceu em 07 de setembro de 2019, ocasido em que os magistrados ouviram
acerca da pesquisa, metodologia, resultado e conclusdes. Apos a apresentacao, os magistrados
se disponibilizaram em discutir acerca da pesquisa, confirmando as conclusdes e resultados

apresentados.
5.5 Consideracoes éticas
A pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) em

funcionamento na Universidade Federal do Espirito Santo, conforme Parecer n° 3.101.137. O

anonimato foi preservado, bem como foi suprimida a divulgagdo de qualquer dado que
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO
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Neste capitulo serdo apresentados os dados da pesquisa, bem como a discussdo em

torno destes. A categorizagcdo dos dados se organizou segundo trés eixos centrais, os quais

foram subdivididos em temas e, quando pertinente, em subtemas, os quais estdo descritos e

entabulados a seguir:

Tabela 1: Eixos, categorias e subcategorias

-

L

-
Avaliagdes de desempenho,
produtividade (metas) e excesso
de trabalho

Condigdes de trabalho (mimero
de servidores, normatizagdes da
profissdo — regulacdo do
trabalho e condigbes materiais

de trabalho) Y.

AN

Eixo I: Organizacio do Trabalho

Percepgdes acerca dos pares,
advogados, servidores e partes
dos processos

Tarefas exercidas

Inteligéncia pratica ]

Coletivo de Trabalho [

Associacdo institucional dos
magistrados trabalhistas

Cooperacio ]

Eixo II: Mobilizacio Subjetiva

Reconhecimento

Poder e relagdes de poder

Eixo III: Sofrimento

Estratégias de Defesa ]

Solidzo |

Sofrimento Etico ]
Repeticio

Quanto aos dados oriundos do “Protocolo de dados gerais do entrevistado”, somente

quatro das perguntas feitas geraram contribuicdes importantes a serem analisadas,
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apresentadas e discutidas diante do recorte da pesquisa. Deste modo, os dados dimanados das
quatro perguntas foram enquadrados nos eixos e categorias a que fazem referéncia, na forma

que segue abaixo:

e Considera o salario que atualmente recebe justo? Condizente? — Resultado e
discussdao em Eixo II, categoria “condi¢oes de trabalho (numero de servidores,
normatizagoes da profissao — regulacdo do trabalho e condigcoes materiais de
trabalho)”.

e O judiciario me proporciona assisténcia a saude mental e fisica? - Resultado e
discussdo em Eixo 11, categoria “condigoes de trabalho (numero de servidores,
normatizagoes da profissdo — regulagdo do trabalho e condigcoes materiais de
trabalho)”.

e Trés palavras que podem definir a sua profissdo e trés palavras que podem
definir o seu trabalho: Resultado e discussdo em FEixo I, categoria “tarefas
exercidas”.

e Quais as suas tarefas e responsabilidades enquanto magistrado (a)? Resultado e

discussdo em Eixo I, categoria “tarefas exercidas’.

Passa-se, entdo, aos resultados e discussdo referente a cada Eixo mencionado, bem
como seus temas e subtemas. Assim, cada categoria, sera analisada trazendo os resultados e a

discussao de forma conjugada e no mesmo topico.

6.1 Eixo I: Organizacao do Trabalho

O Eixo I, “Organizagdo do trabalho”, apresenta as categorias “Avaliagoes de
desempenho, produtividade (metas) e excesso de trabalho™; “Condic¢des de trabalho (nimero
de servidores, normatizacdo da profissdo — regulacdo do trabalho e condi¢des materiais de
trabalho)”; “Percepcdes acerca dos pares, advogados, servidores e partes dos processos” e
“Tarefas exercidas”. Tais categorias serdo tratadas de forma individualizada nos topicos
seguintes, sendo que referente a cada uma seguirdo os resultados e a discussdo de forma
conjunta.

Reitera-se que as categorias emergiram das falas dos participantes de modo

homogéneo e sempre vao se situar, nas tabelas, da seguinte forma:
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Tabela 2: Eixo I: Organizacgdo do Trabalho
e ™

Avaliagdes de desempenho,
produtividade (metas) e excesso
de trabalho

VAN

Condicdes de trabalho (nimero
de servidores, normatizacgdes da
profissdo — regulacdo do
trabalho e condi¢des materiais

Eixo I: Organizagdo do Trabalho

de trabalho)

- J
e N )
Percepcdes acerca dos pares,
advogados, servidores e partes
dos processos
\ J

Tarefas exercidas

6.1.1 Avaliagoes de desempenho, produtividade (metas) e excesso de trabalho

No tangente a avaliacdo de desempenho, produtividade, metas e excesso trabalho, o
que se observou nas falas dos participantes da pesquisa foi a percepgao negativa destes terem
de abrir mdo da qualidade do trabalho em fun¢do da quantidade de trabalho exigida. Nesse
contexto, as metas, que como pontuado na discussdo tedrica, sao de cumprimento fiscalizado,
se referem ao nimero de processos sentenciados, tempo de “vida” do processo € numero de
execucoes findadas.

A questdo do sentimento de ter o tempo de vida colonizado pelo excesso de trabalho
foi recorrente em 100% dos magistrados entrevistados, sendo um motivo de angustia e
sofrimento a pretericdo da qualidade do trabalho em funcdo das metas. A respeito da
qualidade do trabalho versus quantidade de trabalho, a maioria dos entrevistados concordou
que o excesso de trabalho diminui a qualidade das sentengas, destacando-se uma fala dentre
tantas outras em que ¢ retratada de forma consciente e normalizada a problemadtica: “¢ para
fazer cinco? Aqui, cinco sentengas, mas nao me pede para fazer bonito” (Jorge Amado).

As metas influenciam a qualidade do trabalho do magistrado e geram constrangimento
manifestado no sofrimento ético e nas estratégias de defesa utilizadas pelos juizes, porém as
metas, por si sO, ndo sdo o que os afetam efetivamente, mas sim a auséncia de critérios, de
sentido dos medidores de produtividade. A maioria dos magistrados pontua ndo estarem

preocupados com relagao a imposicao de metas objetivamente, j4 que como se compreendem
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como agentes politicos, juizes de causas que envolvem a satisfagdo de verbas alimentares,
creem que deve haver celeridade em beneficio do jurisdicionado e da confianga nas
institui¢des. Os questionamentos feitos pelos juizes sdo, portanto, quanto aos critérios
envolvidos nas metas, que sao meramente numéricas, enquanto 0s processos possuem niveis
de complexidade diversos. Pontuam, ainda, as particularidades de cada processo, a
subjetividades de cada magistrado, que possui seu proprio tempo de andlise, além das
circunstancias pessoais do juiz, que pode estar em processo de adoecimento, por exemplo.

Muitos dos magistrados entrevistados entendem que o controle dos prazos deve existir,
isto por se compreenderem como responsaveis pela pacificacdo dos conflitos sociais, porém
nao consideram que a celeridade e a finalizagdo dos processos estejam acima da qualidade do
trabalho, que se demonstrou como um cristalizador das dindmicas de prazer. Segundo Martins
(2009), a defesa deixa de ser protetora para tornar-se uma defesa de adaptagdo e
posteriormente de exploracdo quando o proprio desejo ¢ confundido com a meta da
organizagdo, o que leva a alienagdo no trabalho. A organizagdo do trabalho se vale, entdo, da
defesa, do sofrimento e da subjetividade do trabalhador para aumentar a producdo, que no
caso também se manifestou no uso do dever também moral dos magistrados de devolver a
sociedade uma prestacao jurisdicional célere, bem como do ideal destes de se considerarem
agentes politicos responsaveis pela distribuicao da justica.

Parte dos magistrados demonstra, a partir de suas falas, que o desejo da organizacao
do trabalho, de ter as metas satisfeitas a qualquer custo, foi tomado como um desejo pessoal,
fazendo-se notar uma defesa de exploragdo. Em alguns casos, mesmo afirmando que as metas
sao prejudiciais, carentes de sentido e adoecedoras, os magistrados aderem a estas exigéncias
como uma servidao voluntaria. A questao da servidao voluntaria ¢ evidenciada nos resultados
das metas divulgadas, pois, como exemplo, a meta total do Plano Estratégico da Justica do
Trabalho, o qual foi aprovado para o periodo de 2015-2020, era julgar, englobando todos os
Tribunais do Trabalho, 268.634 processos dos dez maiores litigantes na justica do trabalho
(pessoas fisicas e juridicas que mais sdo acionadas por meio de agdo judicial), mas foram
julgadas 353.198 acdes no periodo, ou seja, um quantitativo muito maior. A servidao
voluntaria caracteriza-se por um sufrdgio as exigéncias, como as metas, mas de forma
voluntéria, ainda que nao haja concordancia com as situagdes impostas. No caso, isto se
manifesta nas falas dos magistrados de forma clarividente.

Os magistrados comentaram acerca das dificuldades enfrentadas por colegas que ja
estdo enfrentando um processo de adoecimento, como depressdo, e de colegas que sdo

considerados pelos participantes como Otimos profissionais, porém nao se adequam as
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exigéncias de metas impostas. O espago cotidiano, sobretudo o coletivo, nesse contexto,
também sofre com a exigéncia da produtividade através das metas, como se observou nas
diversas falas que remetem a estratégias defensivas diante do excesso de trabalho.

O adoecimento entre os pares, dessa forma, foi um dado verbalizado por mais da
metade dos magistrados, questdo que era colocada juntamente com o excesso de trabalho,
uma vez que sempre se atrelava a falas relacionadas a produtividade, metas, quantidade e
qualidade do trabalho executado. Nesse sentido, mesmo o Unico magistrado entrevistado que
afirmou que diferente do inicio e meio da carreira, hoje ndo mais se importa com as metas por
saber lidar com a quantidade de processos se valendo do “dane-se”, aduziu que os colegas nao

possuem o0 mesmo desprendimento:

Ah, nesse momento acabei de olhar na caixinha de sentengas, ndo tem nenhuma em
atraso, mas tem 71 processos na fila, ¢ muito processo. Tem colega meu que se isso
acontecer com ele, ele tem um ataque do coracdo na hora, porque as caixinhas de
sentenca deles costumam ter quatro, cinco, seis, s6. Eu to com 71, nenhum em atraso,
eu tenho meu prazo para dar, eu sei que vou cumpri-las no prazo e “t0” tranquilo (...)
com isso consigo sé trabalhar nos finais de semana e feriados quando eu realmente eu
sinto: eu vou entrar em atraso. E eu ndo acho justo entrar em atraso, porque se a gente
ja tem um bom tempo para fazer e se as partes estdo esperando que eu fagca nesses
prazos, ao mesmo tempo que eu me dou o luxo de ndo correr porque ainda tenho
prazo, eu também me cobro por ndo ultrapassar o prazo; entdo ¢ a Uinica coisa assim
que gera um certo estresse (...) eu acho que tem muito de... eu vou usar uma expressao
um pouco grosseira, um pouco de um “dane-se” nisso, sabe... ou seja, minha satide em
primeiro lugar, de que eu venho em primeiro lugar, porque; até por que, assim, ha
colegas que se afastam e até se aposentam por sindromes (...) €... por depressoes sérias,
assim obviamente que essas coisas, apesar do meu parco conhecimento disso, a gente
sabe que essas coisas ndao sao vindas de uma tUnica fonte né; um conjunto de
influéncias que a pessoa sofre, mas o trabalho sem duvida é uma dessas fontes e
assim... esses meus colegas trabalhavam muito, davam muito e de repente ndo estio
mais ai para fazer o trabalho. Eu prefiro fazer desta forma, olhar 71, tem que fazer os
71, vou fazer os 71 e se ndo der, paciéncia, ndo deu (Vinicius de Moraes).

O adoecimento devido ao excesso de trabalho foi uma conclusdo verbalizada,
inclusive por quem sente que adoeceu por tais motivos. Uma das magistradas, ao entrar de
férias, relatou que ficava estressada ao ponto de buscar atendimento médico, isso porque fazia

sentencas em casa e sabia que, quando do seu retorno, teria que fazer o dobro das audiéncias

que realizava comumente:

No inicio ficava tao estressada que era férias que ia parar no CIAS, porque sabia que
estava comecando as férias (...) me lembro, se eu conseguisse férias com (menciona
filho (s) (a) (s)) era fazendo sentenca e era, as vezes, até chato porque ficava muito
mais estressada porque tinha que pegar levantar. Disso ficava em casa, sabendo que
podia estar com (...) na rua; tinha que deixar sentenca pronta porque iria acumular
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muito quando voltasse e quando vocé volta estd tudo 14, tem que fazer audiéncia em
dobro porque sua vara ficou sem juiz para te substituir, aquelas audiéncias naquele
més foram remarcadas para o més quando vocé€ volta, ai se vocé fizer pauta de doze,
vocé faz pauta de 20 para poder fazer naquele periodo. Muito diferente quando, pensa,
quando entrei achava que juiz podia tudo, ndo tinha prazo, ndo estava subordinado a
ninguém. O que vi era muito trabalho, pouca estrutura (Clarice Lispector).

Cabe dizer que os dois magistrados cujas falas foram transcritas, ingressaram na
magistratura no mesmo momento e com idade aproximada.

A interiorizagdo e naturalizacdo da exigéncia de produtividade em nimero através das
metas, o excesso de trabalho e a queda na qualidade das sentencas se demonstraram na grande
maioria das falas, ainda que os magistrados possuam consciéncia do adoecimento e do
sofrimento com que tais questdes colaboram. A tabela abaixo traz algumas das falas

referentes a categoria supracitada:
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Tabela 3: Avaliagoes de desempenho, produtividade (metas) e excesso de trabalho

e

Avaliacdes de d penho,

\r

“quando esta muito apertado, trabalho sibado, domingo e feriado, (...) tenho método de trabalho e ndo fico, e nio tenho a preocupacio, eu 1a usar uma palavra que a.lguém\
podia se ofender, eu 12 usar a palavra de paranoia ou neurose, mas vamos ficar com preocupagio, de ta com prazo muito curto; que ha colegas meus que se impde ‘nio se eu fiz
audiéncia essa semana, semana que Vem essa sentenga tem que ta pronto’; perfeito, consegue da conta, mas eu vejo resultado, vocé vai provavelmente conversar com diversos
deles vocé vai pode perceber que nem todos nos, nem todos nés? nem set se hoje... que nés ndo temos exatamente um... uma satide mental 100% que a gente & muito afetado
\_por 1550, ha colegas inclusive afastados; a questdo das metas influéncia a muita gente que, ndo set se eu t6 muito acostumado ou se eu ja estava” Vinicius de Moraes Y,
4 N\
“gu set que tem muita meta (...} o PJe traz um controle maior, vocé fica com o processo ali; acho que a justiga em nimeros acabou piorando a qualidade (....) eu acho que 150 &
um ponto negativo; invés de tratar dagqueles problemas pontuais, ah nio, prazo , meta, a1 pressiona a todo mundo; s6 que se for ver a grande maioria esti na média (...) vocé
continua recebendo a mesma distribuigdo quando vocé estd de férias; entfio ndo & fénas, quando vocé volta estio todos, s6 que suspende os prazos; tiro um més de féras
recebo, se1la . 100, 200 processos por més, esses 200 processos quando eu voltar de férias eles estdo 14 para ew olhar™. Cora Coralina

AN J

produtividade (metas) e
excesso de trabalho

(&

%

s “\

“eu mesmo ja entrei nessa; falava “gente pode acontecer de tudo menos atrasar processo’ (...) os prazos do CNIJ sdo atingiveis, mas em detrimento da qualidade; a qualidade cai
assustadoramente; 1330 gerava constrangimento” Fernando Pessoa

% J

/“as questdes de metas s3o ridiculas né? aquelas formulas que eles impde que o CNJ impde sdo simplesmente ridiculas né. sé numérnicas, nio sdo de qualidade s6 quantiw:ivah
né; eu nio sei se teria outra forma de aferir essas metas, mas simplesmente nidiculo vocé avaliar uma juiz pelo numero de decisdes que ele profere e a qualidade? E a
complexidade de cada um? (...) eu vejo colegas muito atingidos com isso, tenho colegas muito préximos que tem muita sentenga em atraso que nio conseguem fazer uma
sentenga mais objetiva, mas direta, sfo muito detalhistas e que sofrem, e que estdo doentes, sofrem mesmo; eu realmente nio sou atingida tanto assim; eu fico muito cansada,
as vezes fico assim muitos esgotada (....) mas nio ao ponto de me tirar energia de me colocar num processos de depressio, como eu vejo alguns casos; tem uma amiga muito
proxima que ta uns trés anos juntando excesso de trabalho, excesso de servigo, ja tirou umas trés licengas com depressdo e agora no fim tirou quatro meses direto e esta numa
situagdo bem complicada de saude; ela é da minha idade ela & uma excelente juiza s6 que ela & perfeccionista demais tem esse perfil que t6 te falando e ela realmente adoeceu

e 05 casos sdo bem frequentes; eu nio se1 se nio me atinge, né? Porque, assim, a gente acha que nio atinge, mas no fundo atinge, mas assim eu nio tenho perfil para mim

\deprimi:, entdo acho que eu tenho. " Cecilia Meireles

Condigdes de trabalho (nmimero
de servidores, normatizagdes da
profissdo — regulagdo do
trabalho e condigdes materiais
de trabalho)

A\
p

Percepgdes acerca dos pares,
advogados, servidores e partes
dos processos

J
.

Tarefas exercidas
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E importante expor que a exigéncia pela produtividade considerada apenas em
nimeros, o que seria a parte prescrita do trabalho, conflita com as prescri¢des de que o juiz
deve motivar as decisdes judiciais, o que ¢ um principio constitucional, previsto na
Constituicao Federal (artigo 93, inciso IX) e Cddigo de Processo Civil, especificamente no
Art. 489. O Cdédigo de Processo Civil, inclusive, apresenta um rol ndo taxativo sobre os
elementos essenciais da sentenga, ou seja, o que ndo pode deixar de conter. Assim, uma
decisdao fundamentada nao pode apenas indicar a norma a qual se baseia, nado pode empregar
conceitos juridicos indeterminados sem explicar o motivo concreto de sua incidéncia no caso,
e, principalmente, deve enfrentar todos os argumentos deduzidos no processo capazes de, em
tese, infirmar a conclusdo adotada pelo magistrado, o que exige demasiado tempo de analise.
Estas sdo perspectivas de consolidagdo de um processo justo, pois assim o jurisdicionado
sabera com profundidade as razdes para o deferimento ou indeferimento de suas razoes. Diz-
se tudo isso para se compreender o quanto as regras prescritas se contradizem, pois o juiz,
prescritamente, jamais poderia realizar um trabalho de ma qualidade.

As dinamicas de prazer e sofrimento, nesse contexto, se apresentam em uma
conjuntura em que o trabalho deve se ajustar entre o prescrito, que ¢ o de maior qualidade e
maior celeridade possivel, conceitos quase contrarios, € o real, que ¢ a acdo e a criagdo do
trabalhador, como de fato este realiza o trabalho. As conflitivas normas prescritas do trabalho
podem, ante as aflicdes expostas nas entrevistas, bloquear a possibilidade de engajamento da
inteligéncia pratica dos trabalhadores, que, autdomatos, naturalizam a pressdo a que estdo
submetidos. Este carater se manifestou na resposta majoritariamente negativa dos magistrados
quando estes eram questionados sobre se eram criativos no trabalho. A questdo era sempre
exposta ao tratar da repeticao, tema recorrente entre os magistrados e por isso categorizado na
pesquisa. Alguns juizes recorriam a fazer piadas com o assunto criatividade, ou mesmo se
assustavam e achavam esta tematica incompativel com o trabalho que desenvolviam.

A rigidez da organizacao do trabalho e a “compra”, pelo trabalhador, do discurso da
meta, também pode impedir os “dribles” aos limites da prescricdo, ndo se configurando um
espaco do saber-fazer, que possibilita superacdo das dificuldades e a elaboracdo da melhor
maneira (ou a menos adoecedora) de realizar o trabalho. A estratégia de se internalizar o
discurso da meta também foi um fator de desequilibrio do coletivo do trabalho, uma vez que
os magistrados de menor produtividade sdao tachados, no discurso dos entrevistados, como
“adoecidos”, “incapazes de fazer um trabalho objetivo” ou mesmo “pregui¢osos”, mesmo que
todos concordem que a produtividade em numeros seja desfavoravel. Este pensamento a

respeito dos pares eleva o isolamento e dirime a for¢ca de um espaco coletivo.
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6.1.2 Condigoes de trabalho (numero de servidores, normatizagdo da profissdo —

regulagdo do trabalho e condi¢coes materiais de trabalho)

Com relagdo a categoria das condi¢des de trabalho, observou-se como permeadores da
tematica o nimero de servidores no local de trabalho, a regulacdo do trabalho em seu aspecto
normativo e as condi¢cdes materiais de trabalho, tais como a estrutura das salas ou gabinetes e
a existéncia destas. Somente o niumero de servidores surgiu como uma questao para os juizes
de segundo grau, sendo que todos os temas (numero de servidores. regulagdo do trabalho em
seu aspecto normativo e condigdes materiais de trabalho) foram considerados pelos
magistrados de primeiro grau: titulares e substitutos.

Os magistrados de primeiro grau relataram qualidade de vida com relagcdo a alguns
aspectos da normatiza¢do da profissdo, tais como a criagdo de critérios objetivos quanto a
fixagdo dos magistrados em varas, no caso, a partir da antiguidade. Isto se deu porque a
reten¢do dos magistrados em determinada vara de trabalho, que s3o compartimentos, unidades
da estrutura do tribunal®, se davam por critérios ndo estabelecidos em normativas, o que
poderia gerar arbitrariedades. A seguranca em critérios objetivos para melhoria nas condigdes
de trabalho, deste modo, foi algo visto como prazeroso e gerador de qualidade de vida por
parte dos magistrados.

Do mesmo modo, a normativa de que os juizes de primeiro grau contariam com
assistentes, o que se deu por uma resolu¢do no CNJ, foi tido como uma normatizagdo que
melhorou o trabalho dos magistrados, principalmente por equalizar mao de obra. Por outro
lado, também houve o relato de que muitos servidores ndo prefeririam trabalhar como
assistentes dos magistrados, sobretudo devido ao excesso de trabalho.

O diminuto quantitativo de servidores no tribunal e nas varas do trabalho foi
comentada por magistrados de primeiro e segundo grau como um problema de
desenvolvimento do proprio trabalho, uma vez que as atividades administrativas, cartorarias
dos servidores ¢ cobrada dos magistrados. Nesse sentido, qualquer problematica com as varas
¢ de responsabilidade dos magistrados, que respondem como chefes da unidade, seja a vara do
trabalho ou o gabinete do desembargador. Ainda que as sentencas estejam em ordem, dentro
do prazo regulamentar, o andamento da secretaria ¢ exigido dos magistrados, embora o

trabalho administrativo das varas, conforme falas da maioria dos entrevistados, seja delegado

% As varas do trabalho sdo a primeira instancia das a¢des de competéncia da Justica do trabalho, e é composta por
um juiz titular, um juiz substituto, o diretor de secretaria e demais servidores.
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ao servidor diretor de secretaria. Assim, a fun¢do de gestdo ¢ exigida do magistrado, ainda
que este ndo tenha formagdo para tanto, o que também surgiu nas entrevistas como um fator
de desequilibrio e sofrimento. Um dos entrevistados atrelou o excesso de trabalho a auséncia
de servidores na vara a falta de estrutura de trabalho, e o Processo Judicial Eletronico (Ple),
nesse contexto, nem sempre seria um aliado do magistrado.

As instru¢des normativas do Tribunal Superior do Trabalho, ou seja, os
direcionamentos superiores, também foram questionadas, uma vez que insurgéncias podem
gerar processos administrativos, o que também se relaciona com o aspecto hierarquizado da
profissdo. Um dos magistrados exemplificou afirmando que existe uma determinagdo de que
os magistrados que possuam processo administrativo em tramitagdo ndo podem se aposentar,
motivo pelo qual algumas normatizagdes, para os magistrados, seriam injustas ou causadoras
de angustia.

Os magistrados de primeiro grau relatam a auséncia de condi¢cdes materiais de
trabalho, principalmente os juizes substitutos, j4 que nem todos possuem um gabinete
particular para trabalharem. Com relagdo as salas ou gabinetes, por muitos anos, somente 0
juiz titular tinha uma sala privada na vara do trabalho, que embora também pudesse ser
utilizada pelo juiz substituto, ndo era utilizada por eles por ndo ser costumeiro. Isso pode ser
explicado pela rotatividade dos juizes substitutos, que ndo se fixavam em uma Unica vara do
trabalho, atendendo a mais de uma em uma mesma semana, por exemplo, ou pelo “respeito”
dos magistrados recentes para com os mais antigos daquela vara do trabalho.

Além disso, os juizes substitutos se titularizavam em um prazo menor do que hoje
ocorre (uma das magistradas entrevistada, que tomou posse no ano de 1994, foi titularizada
um ano apos a posse), pois atualmente, na Justica do Trabalho, por exemplo, juizes com mais
de catorze anos de trabalho ainda ndo possuem previsdo de titularizagdo. Além das
titularizagdes terem se tornado mais lentas de acontecer, os juizes substitutos acabam por se
fixar nas varas, motivo pelo qual alguns juizes titulares reformaram o espago fisico das varas
para fazerem um gabinete extra para o magistrado substituto, porém nem todas se engajaram
nesse sentido. Os juizes substitutos, por tais motivos, fazem de suas casas um local de
trabalho, relatando a dificuldade de trabalhar nas varas por ndo terem biblioteca, além de nado
possuirem espaco para guardar livros que os auxiliam nas tarefas diarias.

Além da demanda de uma sala privativa para o trabalho, queixas dos juizes substitutos,
somente, muitos magistrados (titulares e substitutos) relatam negativamente acerca da
auséncia de computador e impressora, ou mesmo estrutura de trabalho, o que ndo teria sido

dado pelo Tribunal. Outros, por outro lado, apontam ter recebido materiais de trabalho
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(computador e impressora) do tribunal. A verbalizacdo de algumas das falas dos magistrados

pode ser conferida na tabela que segue:
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Tabela 4: Condigoes de trabalho (niimero de servidores, normatizacéoes da profissdo - regulagdo do trabalho e condi¢coes materiais de

trabalho)

Eixo I: Orgamizagio do Trabalho

': )
Avaliagdes de desempenho,
produtividade (metas) e excesso
e i ~

-

Condigdes de trabalho
(mimero de servidores,
normatizacdes da profissio —
regulagio do trabalho e
condigdes materiais de
trabalho)

1

N

[ “que melhorou muito a minha qualidade de vida de juiza foi 3 fixagdo nas varas a pariir da antigmdade ™ Cecilia Meireles

p
“achei estranho também levar trabalho para casa (...) e vocé acaba que vocé nio tem do estrutura fisica aqui; sentar para fazer uma sentenca, sem ter biblioteca, sem ter seus
livros, se vocé gosta de citar, eu vou ficar carregando peso para baixo e para cima, entdo... & o titular por exemplo (...) s6 sa1 quando ele quiser (...) , entdo ali & o ambiente dele

L de trabalho, o meu é na minha casa™. Ariano Suassuna

“por um acaso agora que ganhei essa sala eu t§ vindo trabalhar todos os dias porque estou achando assim: uma coisa de outro mundo, estou super feliz, arranjou uma sala que
nio tinha, entdo t6 vindo (.._) pelo fato de fato especifico o TRT nio oferece mstalagdes adequadas, essa sala aqui & uma excego, como eu te fale1, tem (...) anos e s6 agora que
tenho uma salinha para mim, um gabinete, né chamar de meu, entendeu; e acaba que como o Tribunal nio da, nio da sala, ndo da computador, impressora, vocé tem que fazer
seu servigo ai, (...) se vira faz onde der, normalmente em casa, mas tem pessoas que até alugam sala comercial, entendeu para trabalhar e ai o convivio vai diminuindo né™
\_ Adélia Prado

VAN

J/

quer fazer; ja enfrentei falta de servidor na vara; trabalhar com 50% fora e 50 que restou: é muito dificil trabalhar sem estrutura; e eu trabalhei muito sem estrutura; o Ple as
vezes & a favor do juiz as vezes nio, depende; acho muito cansativo, tanto que nio tem mais assistente querendo, dois ndo querem mais ser assistentes de juizes (...) Clarice

Lispector

4 N
“fui fazer analise 1a e voltava; para vocé ser juiza vocé precisa estar equilibrada; o que desequilibra acho que & o excesso de trabalho e nio poder fazer tudo aquilo que vocé

A

vy

e ™\
Percepgdes acerca dos pares,
advogados, servidores e partes
dos processos
\ J

Tarefas exercidas




92

Ainda com relagdo as condi¢des de trabalho, a seguranca do local de trabalho foi
pontuada por dois magistrados (uma magistrada e um magistrado), no que tange
especificamente a seguranca dos gabinetes, os quais possuem uma tranca simples, ¢ as salas
de audiéncia, de acesso livre. Um dos magistrados (Castro Alves) apontou a auséncia de
detec¢do de metal: “o trabalho ndo tem seguranca até hoje efetiva; ndo tem deteccdo de
metal... 0s segurancas estdo ai comprometidos e tal ndo ¢ falta de pessoal; ndo tem nada; uma
pessoa pode vim com arma aqui voc€ nao vai saber”. O mesmo magistrado aponta que a
associacdo dos juizes do trabalho (ANAMATRA), nesse sentido, ndo conseguiu estas
melhorias para os magistrados.

As falas dos magistrados indicam, quanto as condi¢des de trabalho, que em que pese
haja prescricdes legais que prenunciam nao existir hierarquia entre magistrados, isto ndo se
manifesta nas condigdes estruturais de trabalho, que nao sdo semelhantes para todos os
magistrados. As verbalizagdes quanto a tais diferengas ente magistrados de primeiro grau, no
entanto, somente demonstram inconformismo com relagdo ao Tribunal, e n3o entre
magistrados de primeiro grau. A auséncia de algumas das condig¢des foi considerada como
uma caréncia da associagdo dos magistrados, isto para um dos participantes, que pensou
também ser da associacao a responsabilidade por lutar por melhorias.

Os magistrados nao aduziram acerca do seu proprio papel quanto a melhoria das
condig¢des de trabalho, remetendo a responsabilidade aos gestores do Tribunal e a associagao
(ANAMATRA). Das falas ndo se extrai a existéncia de um espago de fala que autorize
sugestdes ou intervengdes quanto a melhoria na organizagdo do trabalho, o que demonstra a
rigidez na organizagdo e a auséncia de um efetivo espaco de discussdo coletiva.

No mesmo sentido do exposto, os dados oriundos do “Protocolo de dados gerais do
entrevistado”, quanto aos questionamentos “Considera o salario que atualmente recebe justo?
Condizente?” e “O judiciario me proporciona assisténcia a saude mental e fisica?” sinalizam
um inconformismo dos magistrados a respeito da organizagdo, ao passo que também
demonstram um engessamento ou falta de engajamento com relacao ao que incomoda, ja que
posteriormente ao preenchimento do questionario, foram tratados tais assuntos e a postura
verificada foi de passionalidade com relagdo as determinagdes postas no trabalho.

Com relacdo ao questionamento “Considera o saldrio que atualmente recebe justo?

Condizente?”, assim se situaram as respostas:
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O SALARIO DE MAGISTRADO E JUSTO?

M Sim
Figura 5: O salario do magistrado

Com relagdo a “O judiciario me proporciona assisténcia a satide mental e fisica?”,

assim se situaram as respostas:

O JUDICIARIO PROPORCIONA SAUDE
MENTAL E FiSICA AOS MAGISTRADOS?

B N3o proporciona saide mental ou
fisica

B Somente saude fisica

M Apenas saude fisica, mental ndo
soube

B Proporciona saude relativamente,
devido ao plano de saude

B N3o soube responder

Figura 6: Disponibilidade de saude mental e fisica por parte do Judiciario

Veja-se que embora a maioria dos entrevistados considere o saldrio do magistrado
justo-condizente, 33% ainda ndo o consideram, além disso, com relagdo a assisténcia a saude

mental e fisica, mais da metade dos magistrados entende que o judicidrio ndo a proporciona
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em qualquer modalidade. Estes inconformismos também se manifestaram quando das
entrevistas, ao tratar das temadticas que envolviam a produtividade, a evolugdo na carreira e o
adoecimento mental e fisico de magistrados.

Nas entrevistas, porém, quanto a assisténcia a saide mental por parte da instituicao, ao
verbalizar situagdes ocorridas com colegas ou consigo, todos os magistrados afirmaram nao
possuir tal assisténcia ou se contradisseram quanto a tal informag¢do, sendo um interessante
exemplo de verbalizagdo deste entendimento o proferido por um dos magistrados (José de
Alencar), que se contraria em sua fala, pois a0 mesmo tempo em que relata: “nao, o judiciario
ndo me proporciona assisténcia decente, médica, muito menos a saude mental; eu nunca pedi
assisténcia ndo, entdo ndo posso falar que tenha sentido falta de apoio”, posteriormente, ao
final da entrevista, afirma: “mas eu tive isso ndo ¢ segredo para ninguém, nao (...) sindrome
do panico mesmo e pelo meu temperamento... ¢ foi barra pesada (...) procurei assisténcia de
psiquiatra, ndo tomei remédio, passei uma barra pesada e sai do quadro”.

Posteriormente, o magistrado aduz o que pode ser uma estratégia de defesa de negacao
do adoecimento e das razdes que o desencadearam, as quais ndo foram comentadas na
entrevista: “ndo tinha nada acontecendo na minha vida que fugisse ao padrao, (...) tenho muita
seguranca em tratar dessa questdao como uma doenca isso € igual uma gripe que a gente pega
do nada sem vocé perceber entendeu? eu poderia ter pedido ajuda ao tribunal sim, poderia até
ter me afastado para tratar da doenga, mas eu ndo sentia necessidade ndo”. Os comentarios
sobre este momento, por parte do magistrado, foram todos no sentido de naturalizar o
sofrimento da sindrome que afirma que teve e de autossuficiéncia perante o que aconteceu e
0s seus sentimentos com relagdo ao acontecido. Este mesmo entrevistado relatou diversos
episodios de adoecimento mental relacionados ao trabalho e a possibilidade de suicidio em
tais contextos como algo natural, possivel e compreensivel diante das fungdes do magistrado,
porém ndo fez tais relagdes ao falar de si. Ao tratar destes temas demonstrou naturalidade e
passividade com relagdo a tais circunstancias, como se estas fossem esperadas e diante destas,
seria uma obrigatoriedade do magistrado nao sé lidar, mas lidar bem, sem que isso pudesse
causar afastamentos.

A fala transcrita faz retomar o Relatorio Justica em Numeros (Conselho Nacional de
Justica/DF, 2018) e os Resultados do Plano Estratégico da Justica do Trabalho expostos na
introducdo e no topico anterior, j& que embora os dados de produtividade apontem ser o
judiciario trabalhista um dos mais produtivos do Brasil, na mesma via, no relatério que
considerou os dados oficiais do ano de 2018, a Justica do Trabalho foi o ramo da justica que

apresentou o maior indice de absenteismo por doenca de magistrados, que se ausentaram, em
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média, nove dias no ano, trés a mais que a média do Poder Judicidrio, além de ter
permanecido os transtornos mentais como a quarta causa mais comum de auséncias laborais
(Conselho Nacional de Justiga/DF, 2019). A produtividade, nesse contexto, ¢ acompanhada de
um adoecimento acima da média, se considerado os magistrados brasileiros.

O sofrimento patogénico ou as defesas se instalam em locais ou circunstancias em que
o trabalhador ndo tem a possibilidade de se valer do processo de mobilizagdo subjetiva ou
sentir o prazer da sublimagdo, seja por restricoes da personalidade do sujeito ou pelo modelo
da organizacao do trabalho (Mendes, 1995, p. 37). As defesas ocorrem em espagos em que as
transformagdes do prescrito diante do real ndo sdo aceitas, reconhecidas, pois sdo oprimidas,
normalizadas. No caso do magistrado, a opressdo ¢ compreendida e internalizada como
normal, natural, motivo pelo qual o adoecimento ¢ cotidiano, usual, assim como as
normatizagdes da profissao sdo tidas como “dadas”. A auséncia de estrutura de trabalho,
servidores e de salas ou gabinetes de trabalho também ndo sdo comentadas como algo a ser
enfrentado, assim como as normatizagdes da profissdo sdo pensadas como “o combinado nao
sai caro”, seguindo o ritmo da normalidade quanto ao que incomoda.

Nesse sentido, as entrevistas revelam a atualidade dos estudos apresentados em
revisdo, os quais identificam a existéncia de sinais de elevados niveis de sofrimento,
medicalizagdo e relatos de depressdo, assim como o exacerbado volume de trabalho estaria
trazendo implicag¢des na saude fisica e psiquica e no funcionamento dos coletivos (Sznelwar
et al., 2015, Magnus, & Merlo, 2015). As estratégias de defesa identificadas no estudo de
Magnus e Merlo (2015), sendo estas a racionaliza¢do, negagdo, distanciamento, ironia e
hiperacelera¢do, também se evidenciaram no estudo, sobretudo quanto ao distanciamento e
negacao, isto na categoria deste topico.

O resgate das condi¢cdes de mobilizacdes subjetivas seria uma saida diante do
sofrimento e das defesas, uma vez que estas se ddo por um engajamento interno, que também
sdo respostas da subjetividade frente as experiéncias com os gestores e pares. Nesse sentido, a
cooperacao, que “¢ a liberdade dos individuos e formacdao da vontade coletiva” (Dejours,
2004, p. 67), a inteligéncia pratica, os espagos de discussdes, o enfrentamento e o
reconhecimento dos pares e gestores possibilitariam aos magistrados recuperar a capacidade
de pensar o trabalho de forma desalienada ou menos alienada, o que serd mais bem

trabalhados no Eixo II.
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6.1.3 Percepgoes acerca dos pares, advogados, servidores e partes dos processos

Com relagdo a falas que remetem as dinamicas de prazer e sofrimento quanto as
percepgoes dos pares, advogados, servidores e partes dos processos, se observam nas
verbalizacdes dos magistrados, distancia com relagdo aos servidores, que ndo sdo
mencionados quando os juizes comentam sobre suas tarefas ou suas relagdes em espagos que
ocupam, como as audiéncias. Cabe dizer que as audiéncias trabalhistas contam com um
servidor, que redige tudo que acontece na audiéncia, como uma espécie de secretario, as
partes (reclamante — autor e reclamado — réu), os advogados das partes e um pequeno publico,
sitiado no fim da sala, em cadeiras enfileiradas, em uma média de quinze. Este pequeno
publico ¢ composto, de modo geral, por advogados que assistem as audiéncias enquanto
aguardam a audiéncia que vao fazer, e estudantes de direito.

Assim, mesmo em um espaco em que o magistrado convive efetivamente com pelo
menos um servidor, este sequer ¢ comentado, o que sugere “invisibilidade” dos servidores aos
olhos dos magistrados. Quando perguntados acerca de quem sdo os subordinados, por outro
lado, os magistrados mencionam os servidores, sempre evidenciando, na forma como
comentam e expressam gestualmente, uma separacdo com limites bem estabelecidos na
relacdo magistrado-servidor. Quando comentados, os servidores sdo indiretamente tratados
como “secretaria”’. Um dos magistrados (Castro Alves) ao tratar da convivéncia no ambiente
de trabalho, relata: “se eu ndo conseguir ter um ambiente de trabalho equilibrado, com
advogados, com partes e secretaria vou viver um inferno, dez horas por dia nos dias que estou
aqui”.

O aspecto do servidor como um colaborador para com o trabalho do magistrado foi
verificado nas verbalizagdes de apenas duas magistradas, as quais estdo hd muitos anos como
titulares na mesma vara do trabalho. Estas verbalizagdes, porém, sdo reduzidas a colaboragao
com o trabalho administrativo das varas, o que ndo foi comentado como uma tarefa do juiz
pelos magistrados. Como ja explanado, em que pese os juizes funcionem como gestores das
varas, estas fun¢des, na maioria dos casos, sdo delegas ao servidor chefe de secretaria,
cabendo ao magistrado, no méaximo, decidir aspectos de organizagdo do trabalho, tais como
data de férias, divisao de trabalho, dentre outras particularidades pontuais.

Os magistrados comentaram acerca dos assessores que os auxiliam na confeccao das
sentengas, porém nao sob o ponto de vista de se relacionarem com estes servidores. Sobre
estes foi pontuado o teletrabalho como um motivo para auséncia de convivio. Os magistrados

consideram o trabalho de se fazer uma sentenca ou acérddo como privativo de sua
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competéncia, por mais que por vezes comentem que existem assessores que o auxiliam neste
servico. O auxilio dos assessores, nesse contexto, ¢ pouco ou nada comentado pelos
magistrados, que se consideram como responsaveis, inteiramente, por todo o trabalho escrito
de decisao (sentencgas, despachos e acordaos).

Uma das falas dos magistrados, com relagdo as suas relagdes com as partes, servidores
e advogados chama aten¢do pela sinceridade com que foi tratada a tematica e a relacdo de

poder que se traduz em uma dificuldade de linguagem ou de querer se fazer entender:

E uma relagdo de autoridade dentro dos canais institucionais, o juiz na verdade acaba
sendo um pouco... ele vira uma figura romantica, um personagem de romance, eu sou
bem fora da realidade. Entdo... as pessoas ndo abordam os juizes para falar qualquer
coisa ndo, os servidores tém toda aquela solenidade, aquele trato com o juiz em
qualquer esfera. O servidor ndo tem liberdade com o juiz, quem vem aqui € a diretora,
para tratar das questdes do dia-a-dia dos meus assistentes mesmo, mas ¢ uma relagao
bem formal né. (...) E uma coisa bem inusitada de reveréncia e autoridade e ele é
intocavel, ninguém chega aqui e fala. O meu substituto (...) a mesma coisa que vale
para o juiz titular, vale para o substituto. (...) gosto, mas a gente precisa tomar certos
cuidados porque a gente tem que dirigir essa turma, entdo ndo pode abrir tanto o flanco
porque pode gerar uma relagdo de onde faltam os componentes da chefia né. Logico
que o juiz vai precisar se impor numa situagdo ou outra né, e adotar uma posigao...
assim, mais enfatica, e as vezes até rude, aparentemente, para demonstrar uma posi¢ao
de forma mais categdrica, mas, que na medida do possivel.... (Sobre atender as partes
do processo) ali € um ambiente de cooperacao, ta todo mundo trabalhando cumprindo
o seu papel. A parte? para conversar comigo? ai ¢ um caracteristica de cada um,
acredito que tem juizes que as vezes atendam, eu ndo atendo, tem advogado. Porque o
didlogo de um juiz com a parte € muito complicado, ele ndo vai saber decodificar e eu
vou ter dificuldade de colocar as coisas de uma maneira que ele entenda. E diferente
de como tratar com a parte durante o depoimento dela, né? mas uma conversa em
gabinete? O que essa parte teria a tratar comigo? Possibilidades de surgirem problemas
al ¢ muito grande, da parte tomar certas liberdades e ndo ter nogdo dos papéis ali
representado por eles, por juizes e tal. E alguma questio envolvendo as partes? vem o
advogado, vai ser bem atendido... (Jose de Alencar).

A solenidade com que os servidores tratam os magistrados foi pontuada pela maioria
dos entrevistados, sendo que cada um possui sua propria forma de lidar com o aspecto da
autoridade manifestada. Os magistrados se dividiram, basicamente, entre os que concordam
que o “servidor ndo tem liberdade com o juiz, quem vem aqui ¢ a diretora, para tratar das
questdes do dia-a-dia dos meus assistentes mesmo, mas ¢ uma relacdo bem formal”,
compreendendo a reveréncia e autoridade como algo positivo e necessario, como manifestado
na fala acima; e os que compreendem haver a autoridade e a distancia entre servidores-
magistrados, mas ndo se importam em fixar entendimento favoravel ou desfavoravel sobre a
questdo. Um Unico magistrado se manifestou negativamente quanto ao espirito corporativista

dos demais juizes e quanto aos atos com relacdo a servidores, partes e advogados,
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desabonando condutas dos colegas com relacao a indiferenca ou destrato com relacgdo a estes.

Quanto as partes do processo, estas sdo mencionadas quando os entrevistados tratam
das audiéncias, porém ao se questionar sobre o atendimento destas no local de trabalho, fora
das audiéncias, a maioria se assustou com o questionamento. Dois (duas) magistrados (as)
pontuaram favoravelmente sobre recebé-los em seu gabinete, porém a maioria disse nao se
sentir apta ou nao achar importante recebé-los, uma vez que estes estariam representados por
advogados para realizarem tal funcao. O magistrado cuja fala foi acima transcrita chegou a
comentar que as partes poderiam tomar “certas liberdades e ndo ter nog¢do dos papéis ali
representados”, o que demarca os espacos de convivio e a distdncia do magistrado com
relacdo as partes do processo.

Com relacdo as audiéncias, em que o contato, na percepcao dos magistrados, ¢ maior
com relagdo as partes e advogado, a grande maioria dos entrevistados apontou este espaco
como uma vivéncia de prazer, sendo o excesso de trabalho e a consequente rapidez com que
estas devem ser dirigidas um estressante. A maioria dos entrevistados narra que gosta de fazer
audiéncias, ressentindo somente quanto ao tempo para “fazer da maneira em que eu gostaria,
estudar o processo antes; ter tempo mesmo” (Cecilia Meireles). Ao mesmo tempo em que a
audiéncia ¢ considerada como um espago de prazer devido a convivéncia dos magistrados
com o externo, ja que a atividade de julgar e despachar sdo, nas falas dos entrevistados,
solitarias, envolvendo somente o juiz e o seu computador, a audiéncia também foi comentada
como um espaco que exige demasiado equilibrio para lidar com os conflitos que surgem, os
quais, de dentro do processo, saltam e se materializam. Com relagdo a estes, relatou-se
inseguranca de, por vezes, o magistrado se encontrar com partes originadoras dos conflitos
nos espacos publicos do forum, bem como dificuldade em manter um "nivel" de fala, ndo
poder dizer tudo que se pensa, ter de se “segurar”, ao passo que gerencia 0s Animos mais
altos.

A relacdo entre juizes, nas falas dos entrevistados, se demonstrou como combativa,
uma vez que varios magistrados ja discutiram ente si, bem como foi pontuada a
inflexibilidade com que cada magistrado defende seu ponto de vista nos espagos coletivos.
Mesmo com tais conclusdes, a maioria dos entrevistados afirmou nao ter convivio com outros
juizes no momento da execug¢do do trabalho, o que demonstra que as conclusdes dos
entrevistados sobre a relacdo entre os pares carecem de uma vivéncia efetiva para melhor
elaboracdo. A convivéncia dos magistrados somente foi identificada, como se extrai das
entrevistas, em um grupo de discussdo do WhatsApp e entre os grupos de amizade fora do

local de trabalho. O espago de convivio da Associagao Nacional dos Magistrados da Justica
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do Trabalho (ANAMATRA) ndo se mostrou como de participagdo homogénea entre os juizes,
bem como suas reunides ndo sdo recorrentes, ao dizer dos entrevistados. Estes também
relataram que a associacdo ndo possui encontros fixos e com frequéncia, ndo sendo vista
como um espaco de convivéncia. A relacdo entre juizes, nas falas dos entrevistados, além de
combativa, se demonstrou como caracterizada pela disputa, que enfraquece o coletivo.

A aducido de alguns dos juizes de que estes “desagradam” a todos os envolvidos pelo
processo ¢ relevante e aparece como uma fonte de angustia para o magistrado, que reconhece
esse aspecto da profissao como “pesado”, uma carga negativa do trabalho. Esta fala evidencia
a distancia no relacionamento entre juizes e os envolvidos no processo ao passo que também
sinalizam a auséncia de reconhecimento no espago de trabalho. Vejam-se algumas das

verbalizacdes sobre a categoria em analise:
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Tabela 5: Percepgoes acerca dos pares, advogados, servidores e partes dos processos
' ™

Eixo I: Orgamzacio do Trabalho

AvaliagBes de desempenho,
produtividade (metas) e excesso
de trabalho
o J
(" Condigdes de trabalho (nimero
de servidores, normatizagdes da
profissio — regulagio do
trabalho e condigdes materiais
\_ de trabalho) J

4 )

Percepgdes acerca dos pares,
advogados, servidores e
partes dos processos

o /

(se referindo a servidores) “dificilmente alguns deles vai chegar para mim e vai falar que “nio t8 gostando do jeito que vocé ta olhando para mim n3o’. E, eles s6 riem para mim
quando eu entro; olha s6, eu acho que trato 1sso bem, porque eu tenho um... como & gue vou te dizer 1s30....gue eu teria que voltar 13 na minha infincia () 1ss0 me marcou
profundamente; eu jamais vou permitir que Uma pessoa que esteja numa posicio de superioridade de qualquer nivel, submeta quem esteja, numa posicio inferior; eu ndo vou
permitir e ndo vou me permitir fazer 1ss0” Vinicius de Moraes

“& um trabalho que quando eu dou sorte eu saio do processo s6 uma pessoa tendo com raiva de mim, porque normalmente as duas ficam com raiva e isso tem uma carga
negativa muito grande no trabalho; quando a gente tem muita sorte um s6 fica com raiva; mas na maioria das vezes os dois ficam com raiva™ Castro Alves

“nio tenho muita paciéncia as vezes porque os advogados s vezes abusam me incomoda demais ao advogado que nio tem compromisso, sem sabe nada do caso, nada, nada,
vocé gque faz 16 processos tem que saber todos os dias o advogado faz 56 aquele nagquele dia e nio sabe direito o processo, mas eu comecei a ficar mais calma; hoje em dia eu
sou mais calma™ Cecilia Meireles

“tivemos discussdes aqui que vocé nio acredita o nivel de agressdo 1350 & uma coisa que me surpresou pela ingenuidade minha; em (...) aquilo era a nossa realidade; a realidade
a fora é totalmente diferente da realidade de hoje que nds temos aqui; grupos separados, cada um na sua; os normais sdo excluidos; tinha juiz agui que fazia ranking de quem
fazia mais audiéncia, mais sentenca; vai arranjar um trabalho, até que ele era bom fazia tudo; como tem doido na justica™ Jorge Amado
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A partir das verbalizagcdes dos magistrados nesta categoria, identifica-se, novamente, a
questdo das estratégias de defesa, as quais tomam o lugar da cooperacdo, do espaco de
discussdao e do reconhecimento com relacao as dindmicas de prazer e sofrimento quanto as
percepgoes dos pares, advogados, servidores e partes dos processos. Assim, o que se verifica ¢
a parca mobilizacdo subjetiva na questdo das relagdes entre os magistrados e demais
trabalhadores que os cercam, o que desfavorece uma percepgdo positiva e de prazer com
relacdo a estes. A falta de cooperagdo, reconhecimento e espago de discussao podem ser uma
das razdes para a invisibilidade dos servidores diante do olhar do magistrado, assim como a
distancia com que os magistrados encaram as partes do processo ¢ os pares. O ambiente hostil
e de disputa entre magistrados, o que foi evidenciado em muitas verbaliza¢des, também
encontra raizes na deficiéncia dos processos psicodinamicos da cooperacao, reconhecimento e
espaco de discussdo, assim como a convivéncia com os advogados, que também ndo ¢ vista
como proxima, também poderia ser melhorada, transmudada com o engendramento das
mobilizagdes subjetivas.

A qualidade de interagdo do magistrado com a organizacdo do trabalho a qual esta
submetido ¢ determinante para sofrimento mental, sendo a cooperagdao um valioso meio de se
extirpar a soliddo comentada por todos os magistrados como presente nas tarefas, na medida
em que socializa e integra os trabalhadores gerando o sentimento de pertencimento. Além
disso, a cooperacao contribui com uma nog¢ao de solidariedade ressaltando a possibilidade de
contribuicdo individual no espago coletivo, favorecendo o reconhecimento (Dejours, 2004, p.
33). Além disso, o debate coletivo ¢ oportunizado por meio da cooperagdo, sendo que a
escassez desse mecanismo auxilia na manuten¢do de falas como as que se verificou.

A auséncia de convivio dos magistrados com os pares e servidores se traduz no
enfraquecimento do coletivo de trabalho e na soliddo, que surgiu como algo negativo e
imanente ao trabalho do juiz por onze dos doze entrevistados. A solidao e o coletivo, no
entanto, serdo tratados em categorias diferenciadas nos proximos e€ixos, assim como as
mobilizagdes coletivas. Destaca-se que todas as categorias dialogam entre si, motivo pelo qual

alguns assuntos serdo tratados e retomados nas diversas categorias.
6.1.4 Tarefas exercidas
Primeiramente, apresentam-se os dados colhidos do “Protocolo de dados gerais do

entrevistado”, no tangente a uma das perguntas, sendo esta: “Palavras que definem a sua

profissdo e palavras que definem seu trabalho”, uma vez que estas se relacionam as tarefas
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exercidas pelos magistrados.

Primeiramente apresenta-se o grafico das trés palavras que os entrevistados apontaram
como definidoras de sua profissdo, passando-se ao grafico produzido a partir das trés palavras
que podem definir o trabalho dos magistrados, findando com as palavras que definem trabalho
e profissdo, ja que seis dos doze magistrados ouvidos ndo distinguiram trabalho de profissao

no preenchimento da resposta.

PALAVRAS QUE DEFINEM A PROFISSAO
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Figura 7: Palavras definidoras da profissdo



103

PALAVRAS QUE DEFINEM O TRABALHO
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Figura 8: Palavras definidoras do trabalho

NAO FAZEM DISTINGAO ENTRE PALAVRAS QUE
DEFINEM PROFISSAO E TRABALHO
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Figura 9: Palavras que definem trabalho e profissdo
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As palavras que definem trabalho e profissdo foram variadas, porém demonstram
muitos dos temas das categorias elegidas. Dentre as palavras que definem a profissdo,
aspectos morais e €éticos foram considerados pelos magistrados, tais como justica, agente
transformador, dignidade, qualidade, paciéncia e responsabilidade. Também surgiram
questdes tratadas como desagradéveis durante a entrevista, como soliddo, desagradar os outros
e incompreensdo. A seriedade, imparcialidade, tempo, humanizacdo, equilibrio, autoridade e
autonomia, sdo palavras que se relacionam as virtudes que os magistrados mencionavam se
dever ter enquanto juizes, conforme pontuado na entrevista. As nogdes de trabalho prescrito e
trabalho real mesclaram-se entre as palavras definidoras de profissdo, uma vez que foram
trazidas palavras do “dever ser”, do que esta prescrito, € do plano do real, dos desafios e dos
produtos deste desafio.

As palavras que definem o trabalho remetem mais a responsabilidade com que
identificam o trabalho, assim como os sofrimentos que ele envolve, sendo estas palavras
também recorrentes nas entrevistas. Dentre as palavras estio o bom senso, a resiliéncia,
preparo técnico, desgaste psiquico, realizacdo pessoal, pressdo (interesses), seriedade, foco,
decisdo, sensibilidade, decisao e cuidado. O plano do “dever ser”, do prescrito, e do real
novamente se fundem e sdo apresentadas como face da mesma moeda.

Os entrevistados que nao distinguiram trabalho e profissdo apontaram, em sua maioria,
palavras positivas, tais como: responsabilidade, felicidade, nome dos filhos, amo minha
profissdo, sou realizada, justica do trabalho e imparcialidade, com destaque para os
sentimentos com relagdo ao trabalho que executam. Somente uma Unica vez por um
magistrado foi comentada uma palavra que, nas entrevistas, pode ser relacionada com os
processos psicodinamicos de sofrimento, que € a palavra soliddo.

O segundo questionamento, “Quais as suas tarefas e responsabilidades enquanto

magistrado (a)?” originaram os seguintes dados:



QUAIS SAO AS TAREFAS E RESPONSABILIDADES ENQUANTO MAGISTRADO?

Despacha
Agir evitando prejuizos e ofensas a direitos subjetivos e
Assegurar a efetividade dos direitos 4 & sl o !
objetivos
Defender e aplicar a Constituigdo Federal e as leis com
P 9, : 35 Atender advogados, paries e servidores
ela compativeis
3
Distribuir justica Atender advogados e partes

Primar pela pacificagio dos conflitos Fazer sentengas

Analisar e julgar os casos Controlar a administragéio da vara
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Julgar Ser justo
Decidir Ser urbano e atencioso com 05 gUe me procuram
Julgar com celeridade e competéncia Zelar por prazos e metas diversas (indicadores) da vara

Proferir decistes com justica, qualidade e

Fazer acorddos
tempestividade

Tentar solucionar conflitos Fazer audiéncias

Administrar as pautas e todo retrabalho da vara

— Freguéncia das Respostas

Figura 10: Tarefas e responsabilidades do magistrado
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Os dados demonstram que, para os entrevistados, as tarefas dos magistrados
englobam, além de gerir a vara, decidir, julgar, despachar e fazer audiéncias, um conteudo
subjetivo ético-moral manifestado em evitar prejuizos e ofensas a direitos subjetivos e
objetivos, ser justo, ser urbano e atencioso com quem os procura, tentar solucionar conflitos,
proferir decisdes com justica, qualidade e tempestividade, julgar com celeridade e
competéncia, primar pela pacificacdo dos conflitos, distribuir justica, defender e aplicar a
Constituicao Federal e as leis com ela compativeis e assegurar a efetividade dos direitos. Tais
adugdes foram expostas, no papel, como tarefas pelos magistrados, porém, nas entrevistas,
muitas dessas questdes aparecem como romantismo ou sonho. Assim, ao escrever sobre o que
consideram tarefas do magistrado, todo este conteudo subjetivo foi exposto pelos
entrevistados, mas nas entrevistas estes conseguiram apresentar melhor a realidade, seus
contratempos, suas dificuldades, suas expectativas.

Também foi pontuada a tarefa de atender advogados, partes e servidores, devendo-se
destacar que alguns magistrados diziam atender somente advogados e partes, excluindo os
servidores da fala, afirmando, ainda, como tarefa, zelar por prazos e metas diversas
(indicadores) da vara do trabalho. Os magistrados entrevistados reconhecem a atividade de
julgar como a principal tarefa que exercem, a qual foi sempre retomada nas entrevistas. O
conteudo subjetivo apontado como tarefa dos magistrados no protocolo, nesse contexto, se
relaciona com o proprio contetido das decisdes e seu poder de transformacao das relagdes.

As falas quanto a tarefa de julgar, conforme se depreende das entrevistas, envolvem
psicodindmicas de prazer e sofrimento, sendo que os magistrados ora comentam o aspecto
solitario, “pesado”, desgastante, penoso, conflitante e duvidoso que julgar apresenta, assim
como um espago de exercicio da criatividade, da inteligéncia, da vaidade pessoal e do
reconhecimento perante partes, sociedade, pares e tribunais. As audiéncias, da mesma forma,
sdo tidas como um espaco de exercer a inteligéncia e a engenhosidade da conducdo do
conflito e na conciliagdo, assim como podem ser um estressante devido ao curto espago de
tempo que dispdem para realizagdo.

Alguns magistrados reconhecem seu oficio, no que tange a realizar as tarefas, como
uma espécie de vocagdo, sacerdocio, inclusive para justificar porque sentem prazer em
"audiéncias penosas, longas, testemunhas uma atras da outra, horas e horas sentado ali,
ouvindo aquele povo com aquele dilema", assim como quanto a tarefa de julgar os processos.
Outros magistrados, por outro lado, compreendem como muito penosa a dificuldade de julgar,
que ultrapassa o espaco tempo do trabalho e invade a esfera articular, justamente por ndo se

saber como julgar. O acerto no julgamento, quando se pensa que foi possivel, produz prazer,
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assim como a percepcao de que se “fez”’ ou auxiliou para que fosse feita justica.

Pode-se observar nas entrevistas que os magistrados mencionavam que encaravam o
trabalho como vocag¢dao ou sacerdocio quando tratavam do que lhes trazia desprazer no
trabalho, o que se demonstra como uma defesa para enfrentar o real do trabalho assim como
uma justificativa quanto aos magistrados que adoecem por ocasido do excesso de trabalho, o
sentimento de soliddo ou ndo darem conta do ritmo exigido ao se tomar uma decisdo. A
dinamica entre o sofrimento e as defesas, para a PDT, produz normalidade, o que explica o
motivo pelo qual a maioria dos trabalhadores permanece trabalhando sem apresentar
adoecimentos de monta, pelo menos em um primeiro momento, porém esta normalidade nao
significa dizer saude, cabendo ressaltar que a psicodindmica ndo compreende que a saude
possa ser totalmente alcancada. A defesa, nesse contexto, ndo toca na “ferida” do que causa
sofrimento, posto que enfraquece o coletivo e promove a banalizagdo das injusticas no
ambiente de trabalho, acompanhada de uma anuéncia quanto ao que causa sofrimento. A
defesa, nesse contexto, ¢ constituida para lidar com o sofrimento decorrente da incapacidade
de mobilizar-se diante do real.

Esta relacdo da PDT se manifestou no caso dos magistrados, que se valem do discurso
da vocacao ou sacerddcio quanto a profissao para enfrentar a organizagao do trabalho, sob o
ponto de vista das estratégias de defesa. Vejam-se na tabela algumas das verbalizagdes acerca

das tarefas exercidas:



Tabela 6: Tarefas exercidas

Eixo I: Orgamizacio do Trabalho

~
Avaliagdes de desempenho,
produtividade (metas) e excesso
. de 4

(" Condicdes de trabalho (nimero
de servidores, normatizagdes da
profissdo — regulagio do

trabalho e condigdes materiais

\_ de trabalho) J
s ™\
Percepgdes acerca dos pares,
advogados, servidores e partes

dos processos

Tarefas exercidas
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“se vocé me perguntar das atividades do juiz na ordem que eu mais gosto: eu gosto mais das audiéncias |, eu gosto mais da concibiagio . Ariano Suassuna

“Eu por exemplo, gosto muito do que fago, eu sinto muito prazer na minha atividade, & a historia da vocagio que eu te falei; nunca sofri com audiéncias penosas, longas,
testemunhas uma atras da outra, hora se horas sentado ali ouvindo aquele povo com aquela dilema; nunca sofria em julgar os processos, tenho maior prazer de proferir minhas
sentengas fago com maior carinho todas sdo como se fossem filhas minhas, mas i1sso & uma questio vocacional e acaba se tornando prazeroso, tenho prazer no que eu fago,
muito prazer eu acabo ai, nio tenho outros prazeres na magistratura nio; nio tem glamour™ Jose de Alencar

“geralmente da sexta feira o trabalho acaba, mas sibado e domingo a cabega do juiz fica de vez em quando pensando envolvendo em alguns casos especificos uns casos mais
graves, quando tem, por exemplo, morte de trabalhador a gente nio consegue as vezes separar o trabalho da parte de lazer; de vez em gquando vem os pensamento na hora de
dormir ‘nesse caso, o que eu vou fazer’, como vou fazer (..). Pois & 1550 é um dilema que a gente vive toda semana, todo més, & dificil, é dificil né; gera angustia, entendeu, a
noite fixa pensando no caso especifico cottado daguela situagdo, cottado daguele empregador, ndo merecia isso, se eu for aplicar a le1, entendeu, nesse caso especifico nio
deveria ser aplicado, né; aquela questio da equidade né” Adélia Prado

“{_..) tarefa de sentenciar & para mim uma tarefa muito pesada, eu sinto uma carga enorme quando estou sentenciando nio em todos os casos né” Anano Suassuna
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A possibilidade de o ordenamento ndo ser suficiente para proferir o julgamento ¢
considerado motivo de angustia para os magistrados, que atrelam prazer a resolugdo justa do
conflito. Justica, nesse caso, surge como o mais razoavel em determinada situagcdo, € nao
somente aplicar a norma cabivel. Um dos entrevistados aponta que a tristeza ou angustia, na
tarefa do juiz, acontece quando se olha todo o processo, livros, na busca de algum suplemento
juridico que ampare o que o magistrado pensa, € ndo se encontra que subsidie uma sentenga:
“possa te dar o direito de sentenciar motivando que aquilo ali ndo esta certo”, aduzindo, ainda,
quanto aos diplomas normativos, que “nds tivemos um tempo no Brasil em sentia orgulho em
proclamar os direitos; agora ¢ proclamar o ndo direito” (Ariano Suassuna).

A tarefa de julgar, deste modo, mobiliza prazer e sofrimento, se relacionando com o
sofrimento ético, que sera mais bem explorado no Eixo IIl. A dificuldade na tarefa de decidir
se identifica nas contradigdes das verbalizagcdes dos entrevistados, como por exemplo se
demonstra abaixo, em que a magistrada de segundo grau diz que a atividade de julgar ¢
prazerosa e ndo traz conflitos sobre se foi feita justica, porém aduz, em outro momento da
entrevista, que de fato se questiona sobre se foi justa, encontrando como estratégia de defesa o

pensamento de que ndo julgou sozinha:

O processo de julgar, para mim, ¢ mais prazeroso, acho que vai das pessoas. Eu ndo
tenho esse trauma: sera que t0 sendo justa...; pego o processo € vejo aquilo ali, para
mim o que nao esta no processo nao estd no mundo; aquela méxima que tem que nao
estd nos autos nao estd no mundo (...) ja teve casos que eu julguei de uma forma e
fiquei... pd eu acho que nesse caso eu nao fui justa... Deveria ter decidido de outra
forma, mas ai até penso, na turma sdo trés ou quatro, entdo geralmente aqui eu fico
vencendo, assim, quando diverge ou eu acabo ganhando com alguém me
acompanhando ou acabo ficando vencida (...) quando o relator leva ele acaba
influenciando os demais. nesse caso, se eu tivesse levado a proposta de voto inversa,
talvez eu tivesse passado... mas no meu caso foi uninime, para conceder um dano
moral 14, mas assim eu acho que ¢ tranquilo, ndo me gerou grandes constrangimentos,
0 que me gera, ndo sei se € constrangimento. Eu sou um pouco perfeccionista e
detalhista, isso ¢ bom e ruim (Cora Coralina).

Os magistrados de primeiro grau, por outro lado, julgam sozinhos, uma vez que a
decisdo somente ¢ colegiada quando submetida a andlise, em grau de recurso, do tribunal
regional do trabalho. Julgar é, portanto, envolto em uma psicodindmica de prazer e
sofrimento, sendo que a0 mesmo tempo em que os entrevistados suscitam o que pode ser a
elaboracdo de defesas para se lidar com o sofrimento de julgar, pontuam questdes que se
relacionam as mobilizagdes subjetivas, quando, por exemplo, o magistrado reconhece valores
como o de justica em seu trabalho, ou tais valores sdo reconhecidos pelos pares.

O reconhecimento ¢ da ordem do simbolico, se manifesta em uma retribuicao
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enquanto constatacdo e gratiddo, sendo a constatacdo representativa da retribui¢do real do
sujeito com relagdo a organizacdo do trabalho, a qual encontrara resisténcias do trabalho
prescrito e nas falhas organizacionais, € a segunda, a gratidao, com relacao a contribui¢dao do
trabalhador a organizagdo do trabalho (Dejours e Abdoucheli, 1990). No caso do magistrado,
essa operacao se da, também, além dos magistrados perante os pares, de forma solitaria, do
magistrado consigo mesmo. Os julgamentos de utilidade, no contexto dos entrevistados, se
verificaram como realizados pelo TRT ou TST, quando estes 6rgdos mantem a decisdao
exposta a recurso, ou mesmo citam ou elogiam a decisao.

Com relagdo as tarefas e as dindmicas de prazer e sofrimento movimentadas por estas,
sobretudo sobre o ponto de vista subjetivo do trabalho, a seguinte fala de um magistrado ¢

exemplificativa:

A magistratura ¢ muito dificil né, ela tem pros contras, traz uma certa seguranca
financeira, mas se dali vocé entende, compreende o nosso papel, a gente acaba lidando
com o que o ser humano tem de pior, as piores, as grandes mazelas humanas acabam
sempre no judiciario, ndo s6 no judiciario todo, mas ndés somos um receptaculo final
das grandes angustias. Entdo por tras de toda a reclamacdo trabalhista tem muita
angustia, muita paixdo e tudo isso ¢ despejado em cima de nos, de uma maneira muito
cruel, entdo juizes muitas vezes sem perceber que carregam um fardo tremendo, um
peso enorme e vocé tem que lidar com aquelas visdes antagonicas; clima de
passionalidade, que mistura paixdo e Odio, e a gente tendo que cumprir o papel de
conciliador que cada vez mais assume protagonismo no judicidrio brasileiro (José de
Alencar).

Lidar com o conflito e com o que ndo se resolve amistosamente, ¢ reconhecido pelos
magistrados como um “fardo”, ndo sendo a tarefa de apenas julgar, mas de lidar com as
visdes, conciliar os posicionamentos, o que se apresenta como desgastante e mobilizadoras de
dindmicas de sofrimento. O sofrimento, por outro lado, na conducao das tarefas, também foi
comentado como motivador na busca por novas interpretagdes juridicas € por novos caminhos
na conciliagdo, o que pode ser uma mobilizagdo da inteligéncia pratica, que nas palavras de
Dejours e Abdoucheli (1990), ¢ transgressiva, se origina das percepcdes, da intuicdo sensivel
do trabalhador, sendo um caminho para o reconhecimento. Cabe dizer que o investimento da
inteligéncia pratica, criativa e astuciosa nao significa ndo considerar o prescrito, 0 que no caso
do trabalho do magistrado, cujo contetido sdo as proprias normas da vida em sociedade,
jamais seria atingido. Trata-se de mobilizar com vistas a tornar mais eficaz o que se faz,
permitindo, para além da minimizagao do sofrimento, o surgimento do prazer.

As tarefas dos magistrados podem ser compreendidas, portanto, como mobilizadoras

de prazer e sofrimento no trabalho, abrangendo questdes objetivas, concretas, e subjetivas, da
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ordem da moral e da ética, condensando numa mesma conjuntura, por vezes, questoes que se
relacionam as estratégias de defesa e pontos que se relacionam com as mobilizagdes

subjetivas.
6.2 Eixo II: Mobilizacao Subjetiva

O Eixo II, “Mobilizacao Subjetiva”, apresenta as categorias: Inteligéncia Pratica;
Coletivo de trabalho: Subtemas Disputa e Associa¢dao institucional dos magistrados
trabalhistas; Cooperacdo; Reconhecimento e, por fim, Poder e relagdes de poder. Tais
categorias serdo tratadas de forma individualizada nos topicos seguintes, sendo que referente a
cada uma seguirdo os resultados e a discussdo de forma conjunta.

Reitera-se que as categorias emergiram das falas dos participantes de modo

homogéneo e sempre vao se situar, nas tabelas, da seguinte forma:

Tabela 7: Eixo II: Mobilizagdo Subjetiva

Inteligéncia pratica
m
% ( ) Disputa
o' -
&a C,l?le:" ]:]:;de Associagio mstitucional
8= fabamo dos magistrados
E‘; \_ y, trabalhistas
=
El Cooperacio
- Perag
E Reconhecimento
[ "

Poder e relacées de

poder

6.2.1 Inteligéncia Pratica

Quanto a inteligéncia pratica, destacaram-se nas verbalizagdes dos magistrados, a
busca por sofisticar novos meios de fazer com que as partes cheguem a um acordo, isto para
“driblarem” a tarefa de julgar os processos, que envolve maior esfor¢o psiquico. Evidenciou-
se uma economia do sofrimento €tico, ja que ndo se pronunciar sobre quem esta com a razao,

tarefa que também pode trazer sofrimento, evita que uma injustica possa ser feita, isso
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conforme o entendimento dos proprios magistrados. Deste modo, aprimorar os métodos de
conciliagdo foi uma saida para o sofrimento advindo do julgamento, sendo a inteligéncia,
mobilizada subjetivamente, o recurso utilizado no real do trabalho.

Em que pese a conciliagdo também tenha sido capturada pelo CNJ, que também
estipula meta de acordos para o Tribunal, esta ainda ndo possui metas individuais de
cumprimento, uma vez que somente existem metas de conciliagdo para o tribunal de um modo
geral. Ademais as entrevistas confirmaram nao ser a conciliagdo uma prescri¢ao, ja que alguns
magistrados preferem ndo se envolver na conciliagdo ou mesmo nao se mobilizam para fazé-
las acontecer. O espaco de disputa que caracteriza o convivio do juiz com outros magistrados
também repercute na conciliagdo, que ¢ ranqueada de forma ndo institucional pelos proprios
magistrados, o que foi comentado pelos magistrados que ndo entendem a conciliagdo como
uma tarefa e a delegam as partes e advogados.

As conciliagdes se ddo nas audiéncias, que ¢ um espago de convicio que a maioria dos
magistrados considera mais prazerosa, sendo esta, deste modo, para alguns juizes, um
momento de inventividade, de inteligéncia na conducdo do conflito com vistas a um caminho
do meio, que evite o peso do julgamento.

Para alguns entrevistados, a conciliagdo ¢ uma forma de se aliviar quanto a lei
aplicavel no caso concreto, posto que por vezes esta pode nao se apresentar como justa diante
das particularidades daquela situacdo, o que torna a conciliagdo um instrumento em que se
pode identificar a inteligéncia pratica, o reconhecimento e o se lidar com o sofrimento ético.
Em verdade, a inteligéncia pratica, juntamente com o espaco publico de discussdo e
deliberagdo e a constru¢do do coletivo de trabalho via cooperagdo e o reconhecimento, sdo
meios de mobilizagdo subjetiva que ressignificam o sofrimento trazendo a dimensdo do
prazer, que no caso dos magistrados se relaciona, ante as verbaliza¢des, os comentarios, na
capacidade de conciliar. Na conciliagdo, a inteligéncia astuciosa ao se manifestar, quando
eficiente, carrega a possibilidade de reconhecimento, que se da pela satisfagdo das partes e
advogados, além da desnecessidade de se sentenciar. Vejam-se as verbalizagdes quanto a esta

categoria:
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Tabela §8: Inteligéncia prdtica

Eixo II: Mobilizagio Subjetiva

e

Inteligéncia pratica

~

\consciéncia (...y" Adélia Prado

ﬂno inicio da magistratura (..) a aplicaciio da lei traz a melhor deciso para o caso concreto, né; as vezes cria mais conflito, porque o conflito que a gente resolve aqui & o conflito juridico, mas por\

tras de um conflito . a lide & um conflito, né; ela & psicolégica, ela é socioldgica ela é juridica; quando o juiz da o direito, ou seja, profere uma sentenca, sumpl ite vocé elimina um conflito
juridico, mas o conflito sociolégico... porque as pessoas trabalhavam dois, trés, quatro, cinco anos elas acabam se envolvendo ali naguele ambiente de trabalho |, e dependendo vira uma familia ;
dependendo a pessoa trabalha mais do que em casa, as veze so colega de trabalho sabe mais da intimidade da pessoa do que o familiar dentro de casa e a pessoas vio se envolvendo e as vezes
vocé tem um conflito sociolégico na questdo e vocé nio consegue resolver, vocé consegue resolver fazendo acordo que a1 as pessoas saem aliviadas, se abragam, muito interessante 1sso, entendeu?
alguns saem felizes assim; gosto, mas nio sou boa de acordo ndo; (...) tem outras pessoas que tem um ranking melhor de acordo (...)“entdo o conflito que se tem & isso se eu vou aplicar o direito
objetivo ipis literis, porque a gente tem que partir da constituic3o. partir da le1, os regulamentos da lei sempre inconstitucional ou aplicando naquela situagdo vocé gera uma situagio injusta; 1sso a
gente vé com frequéncia, entendeu? Ai a solugio as vezes & fazer um acordo (...) ai vocé consegue ajustar entio vocé fica ate mas feliz que a decisfio aqui meio termo fica melhor ate para nossa

)

-~

L

“me sinto um pouco criativa no meu trabalho; gosto muito de padrio de fazer modelo; tudo fago modelo; aquela matéria a gente tem esse modelo, acho que facilita meu trabalho, mas tem muita
matéria nova que vai surgindo ai en acho que nesse momento & o momento de criar; parece assim que & um quebra cabega, (_..) a gente faz a padronizacio porque a gente nio tem tempo; tem muitos
processos repetidos padronizar para poder...” Cora Coralina

~

v,

“resolver me dar satisfacdo; cada vez que eu resolvo aguele conflito, talvez até aguela causa, mas quando eu senti que resolvi aguela situacdo daquele processo eu fico satisfeita; resolver & o

conjunto, por exemplo, a propria conciliago 1ss0 me abriu mais a visdo”. Zélia Gatai

-

(&
p

N [ Disputa ]
Coletivo de ( Associagdo mstitucional
Trabalho dos magistrados
Y, trabalhistas

Cooperagdo ]

Reconhecimento

Poder e relagdes de

poder
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A inteligéncia encontra uma importante conexdo com a cooperacao, pois como disse
Dejours, “consentir em cooperar supde, pelo menos em parte, reprimir sua inteligéncia e sua
propria subjetividade” (Dejours, 2004, p. 32). No caso do magistrado, a inventividade no ato
de julgar se dd de forma um tanto quanto mais solitdria, mas necessita de um espaco de
liberdade, de possibilidade de reconhecimento entre os pares, advogados e partes. Julgar ainda
envolve a confianga quanto a poder se dar determinada decisdo, possivel ante a
imparcialidade com que se julga.

Assim a inteligéncia, para ser mobilizada, necessita de um espaco de liberdade que a
autorize, pois pode significar uma intervencdo do trabalhador na organizacao do trabalho para
adapta-lo as suas necessidades e desejos. Nesse interim, o sofrimento patogénico se relaciona
as impossibilidades de adaptag@o ou de ajustamento do sujeito a organiza¢do do trabalho, e a
inteligéncia a mobilizacdo engenhosa de adaptar e ajustar a organizacdo do trabalho ante o
real do trabalho. A atividade de julgar, ainda que “engessada” pelos parametros legais,
comporta engenhosidade de interpretacdo acerca dos dispositivos postos diante do caso
concreto, pois € na construcdo da tese da decisdo, que o magistrado ndo sé dard um comando,
mas também, como se manifesta na maioria das vezes, convencera quem I¢ de que esta ¢ a
melhor decisdo para aquele caso. A atividade de convencer exposta na decisdo convoca a
criatividade e engenhosidade com vistas ao reconhecimento. As diversas formas de
inteligéncia na pratica do trabalho do magistrado mais se aliam a manipulacao do prescrito do
que a resisténcia a ele, no caso do magistrado.

A inteligéncia pratica ou astuciosa, para PDT, possui cinco caracteristicas: (I)
dimensdo corporea, que a percepcdo do corpo através do uso dos sentidos, ja que a
genialidade consiste na antecipacdo das ocorréncias; (II) engenhosidade voltada para os
resultados, improvisacdo; (III) estd presente nos trabalhos intelectuais — ndo somente nos
manuais; (IV) possui potencial criativo e inovador; e por tltimo, (V) esta presente na maioria
das atividades humanas (Dejours, 2011b). Através do espago publico a inteligéncia pratica €
validada no meio social, motivo pelo qual € a comunicagdo a responsavel por tal trabalho. No
caso dos magistrados, o espago publico de debate poderia ser uma ferramenta mais bem
elaborada para auxiliar o emprego da inventividade, da inteligéncia pratica e da cooperacao,
porém este ndo se manifesta como constituido.

O potencial criativo e inovador, além de ter se manifestado nas conciliagdes e na
producdo das teses dos julgamentos, também surgiu nas verbalizagdes de como os
magistrados lidam com o excesso de trabalho, o que se verificou, por exemplo, com a mengao

a criacao de modelos de julgamento para casos em que isto € possivel. A propria criagdo de



115

modelos seria uma atividade prazerosa por diminuir o esfor¢o para com os trabalhos que
surgirdo ao passo que o magistrado também se atualiza e revisa matérias, estudando o

caminho e posicionamento que melhor se alia ao seu entendimento sobre determinado tema.

6.2.2 Coletivo de trabalho

O coletivo de trabalho nao se demonstrou, nas falas dos magistrados, como algo
construido e existente, sob o ponto de vista da participagao pela maioria. O que se constatou
foi a existéncia de um grupo de WhatsApp, como mencionado por um dos entrevistados:
“quando quero falar falo aqui (aponta para o telefone); aqui tem” (Jorge Amado).

Além do grupo com todos os juizes, a grande maioria dos magistrados comentou que
junto dos amigos intimos magistrados compdem grupos de WhatsApp de forma paralela.
Neste, embora os participantes ndo se encontrem no espago de trabalho, sdo falados temas
proprios do oficio, assim como das tarefas de trabalho e o relacionamento entre pares,
inclusive como um espaco livre de fala: “eu tenho um grupo de amigos magistrados somos
um grupo pequeno que tem até grupo no WhatsApp (...). As vezes a gente falar mal dos
outros, claro, mas ¢ muito pouco viu” (Vinicius de Moraes). Este espaco de escuta entre
amigos ndo ¢ construido por todos, havendo alguns magistrados que ndo o possui, os quais
relataram falas que se assemelham a que se coteja: “nds magistrados ndo existe 0 momento de
falar mal do chefe, inclusive isso pode ensejar processo administrativo” (Fernando Pessoa).

A Associagdo dos magistrados, ANAMATRA, também foi pontuada por todos os
magistrados como existente e atuante, porém incapaz de reunir os magistrados de forma a
permitir ou possibilitar uma convivéncia ou um espaco de debate sobre o trabalho. Acerca da
associagdo, verificou-se que muitos ndo se sentem por ela representados, tais como os juizes
de segundo grau. Parte dos entrevistados, aproximadamente metade, de um modo geral,
afirmaram nao reconhecer a associagdo, atualmente, como um lugar de convivéncia ou debate
coletivo. A saida de um grupo de magistrados afiliados diante de discordancias politico-
partidarias supostamente tomadas pela associagdo também foi comentada por alguns
magistrados como justificativa para a nao participagdo de todos.

Quanto ao coletivo de trabalho, destacou-se, também, que a sua ndo consolidacao se
daria por ocasido da carreira e a natureza do trabalho do juiz, j4 que na visdo dos
entrevistados, para os magistrados seria mais dificil abrir mao do préprio posicionamento em
prol de um pensamento coletivo. Assim, por estarem mais envolvidos em dar uma diretriz, e

ndo de recebé-las, estes espacos ndo seriam construidos, tendo um dos magistrados (Castro
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Alves) diferenciado, em sua fala, o coletivo da associagdo: “as vezes tem que desapaixonar,
porque sendo fica maluco; a gente ndo se une ndo; o trabalho é bem j4 isolado; acho que a
maioria se acostuma a lidar sozinho com os proprios problemas, ndo tem muito coletivo
mesmo nao, tem associagdo”. O fato de os juizes nao poderem ter sindicatos também foi uma
questdo pontuada por um dos magistrados, porém sem carga valorativa quanto ao fato.

Foram identificados dois temas recorrentes nas verbalizagdes dos entrevistados quanto
ao aspecto do coletivo: A disputa entre magistrados, sempre presente nas verbalizacdes, € o
papel e representatividade da associagdo dos magistrados trabalhistas, (ANAMATRA). Estas
questdes dialogam com o estudo trazido em revisdo, o qual possuiu como populagdo os
magistrados e foi pautado pela Teoria da Psicodinamica do Trabalho (Magnus et al., 2015), o
qual tratou do processo para formacdo de um coletivo de magistrados no Tribunal Regional
do Trabalho da 4° Regido. O estudo mencionado se ocupou do acompanhamento da
mobilizagdo do coletivo de juizes que vivenciavam um sofrimento criativo que poderia, no
entender dos autores, ser poténcia de transformacao no trabalho, apontando como desafio do
estudo as etapas do “real da clinica” e as estratégias utilizadas para a criagdo e manutenc¢ao de
um espago de discussdo. A pesquisa, produto de uma tese de doutoramento, apontou que nos
doze encontros coletivos realizados, o quorum se compoOs da seguinte forma: trés destas
sessOes contaram com a presenca de apenas um magistrado, em quatro foram apenas dois
magistrados, em trés das sessdes houve a presenca de trés magistrados, e nas Ultimas duas
sessoes, destinadas a validagdo da pesquisa, houve a presenca de oito e dez magistrados,
sendo o numero de comparecimentos um importante dado de partida para pensarmos o
aspecto do engajamento do coletivo de trabalho dos juizes trabalhistas. No presente caso, as
dificuldades quanto a formagdo de um coletivo de trabalho se manifestaram de pronto na
pesquisa, principalmente por ndo existir uma mobilizagdo evidente a priori, uma vez que os
magistrados entrevistados comentaram sobre a impossibilidade ou inviabilidade de criacdo e
manuten¢do de um espaco de discussdo coletiva acerca do trabalho.

A disputa e o papel e representatividade da associagdo dos magistrados trabalhistas
(ANAMATRA), apontados como questdes recorrentes quanto ao coletivo de trabalho e

espago de discussao, serdo tratadas de forma individualizada nos topicos abaixo.

6.2.2.1 Disputa

A disputa foi uma circunstancia presente nas verbalizagdes, que evidenciaram um

carater beligerante no tratamento entre juizes. A vaidade, o “querer ser melhor”, a
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intransigéncia e a intolerancia foram questdes expostas nas mais variadas formas nas falas, até
mesmo pontuadas como uma méxima retirada de uma das verbalizac¢des: “juiz ndo gosta de
juiz”.

A disputa prejudica a formacao de um coletivo e, principalmente, a construgao da
confianga que a criagdo e manutencao deste envolvem. Uma interessante fala acerca do
coletivo aponta que a formagdo deste perpassa, também, a solidao e a disputa pelo espago de

poder:

Juizes sdo vaidosos do ponto de vista intelectual... (...) aquele que brilha; o que brilha
muito tende a incomodar, selar a disputa de espaco de poder. E muitas vezes
incomodam porque pode ser o ofuscado, ndo sei... mas isso € muito comum, 0s juizes
sdo um pouco intolerantes com seus pares e tem medo de descobrir sua fraquezas. E
comum mesmo, ¢ como nds decidimos de forma muito solitaria a gente acaba
assumindo essa soliddo como uma caracteristica, a solidao passa a ser uma bandeira,
deveria ser talvez questionada né, criticada, mas acaba sendo uma caracteristica sujeita
a acabar sendo um sentimento prisioneiro da propria soliddo, desaprende a
compartilhar espago. Tenho colegas que sdo incapazes de trocar ideia de determinados
temas sem perderem a compostura porque sdo intransigentes intolerantes (Jos¢ de
Alencar).

A verbalizagcdo exposta dialoga com o texto exposto em revisdo (Machado et al.,
2010), publicado no ano de 2010, o qual propos refletir sobre os processos de inser¢ao
profissional e formagdo continuada de juizes do trabalho de um Tribunal da Regido Norte do
Brasil, bem como o papel dos coletivos de trabalho neste contexto. No estudo, a soliddo e o
pequeno circulo de pares que prestam apoio a cada magistrado foi uma questdo importante
percebida, pontuando os autores que as dificuldades da profissdo seriam melhor geridas acaso
os coletivos de trabalho se mostrassem mais receptivos. Do mesmo modo, as verbalizagdes
das entrevistas expuseram a soliddo e a divisdo em pequenos grupos, isso para os que ainda
mantem um pequeno grupo de amigos. O aspecto da colaboracdo do coletivo para com os
colegas, conforme comentdrios dos entrevistados, mostrou-se muito mais como um
mecanismo para que a produtividade ndo se torne um problema para o tribunal como um todo,
do que como um ponto de apoio de coleguismo, o que os proprios magistrados admitem sentir
falta. Deste modo, a cooperagcdo enquanto mobilizacdo subjetiva ainda se mostrou incipiente
dado a disputa existente entre os pares.

Destacaram-se, ao se tratar do coletivo nas entrevistas, verbaliza¢des no sentido de que
0s juizes ndo gostariam uns dos outros, o que toca & questdo dos afetos entre os pares e se
relaciona a soliddo, estratégia de defesa ante a caréncia de coletivo. Também surgiram

comentarios no sentido de que os juizes ndo gostariam de expor suas fraquezas, considerando
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que estdo em um ambiente competitivo. Expor alguma fraqueza, em tal conjuntura, poderia
significar ter prejuizos na movimentacao da carreira, que ja seria bastante lenta, podendo ser
caracterizada a disputa como estratégia de defesa ante o enfraquecimento ou mesmo
desmobilizacao do aspecto coletivo e relacional do trabalho.

O medo e a disputa foram evidenciados nas verbaliza¢des, com destaque para a
auséncia de unidade entre os juizes, estando eles, na fala de um dos entrevistados “cada um
por si” o que evidencia, novamente, a auséncia do um espaco de discussao nos termos da
PDT, ou mesmo do apoio coletivo. Vejam-se algumas das verbalizacdes que remetem a

disputa como entrave a formagao do coletivo de trabalho:
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“no geral, acho que a gente acaba nio tendo muito coletivo porque cada juiz pensa diferente, cada juiz acha que aguela é a melhor forma de pensar sobre um assunto;
as vezes até questio da carreira mesmo; e natureza e trabalho do juiz & dificil, é dificil ele abrir mio do seu posicionamento pra, em prol do posicionamento coletivo,
né; nio se1; & uma profissdo que a gente ti acostumada a dar diretrizes e ndo receber; eu ndo me incomodo em receber diretrizes, nfo me incomoda nem um pouco,

\ nio sou eu; eu estou, faco bem, faco bem ferto; tio me pagando por 1sso eu tenho que fazer bem feito, mas ndo me incorporo aquilo como sendo eu™ Castro Alves y

(ﬂ‘bom o coletivo, (_..) assim eu falo muito entre nos assim & uma coisa delicada de falar 1sso porque até alguns colegas meus podem se ofender mas na verdade & qut;\
nem todos os juizes gosta de Juiz. Ta certo e nem todos nds nos amamos, poucos de nds se amam. Entdo trabalhar essas coisas coletivamente n3o & facil da
dificuldade que ia ser desse abrir entre nés porque implicaria em expor as nossas fraquezas para pessoas com as quais temos conflitos de interesse. A movimentagio
na carreira & muito limitada um juiz na maiona das vezes para passar de carreira precisa passar 0 outro para tras, no bom sentido da posigio mesmo. Bom & possivel
até que um outro passe para fras no sentido ruim mas nio & disso que eu estou falando agora. E vocés por essa situagdo para alguém que amanhi vocé ndo confia e
pode ir amanhi ou depois utilizar isso em beneficio proprio em seu prejuizo tornar muito dificil vocé tratar isso coletivamente & muito complicado mesmo. Houve
tentativas de encontros no hotel fazenda conversas com psicélogos (...) & mais uma coisa de reunir o pessoal para que tivéssemos um espaco para conversar para falar
das nossas angustias dos problemas mas acaba que quando a gente vai para 13 cada um vai para o seu canto e s6 falam salinidades abobrinha pouca coisa de
\\rea]mcme voltada para esse tipo de trabalho e na verdade s6 houve uma ou duas vezes nesses () anos de magistratura ™ Vinicius de Moraes /

P “aqui eu achei uma diferenga muito grande de todos os lugares que ja trabalhei, escritorio, como servidor piblico; nio existe uma unidade entre os magistrados: até "\
para vocé fazer amizade & dificil; eu ndo se1 se esse clima de beligerdncia nas audiéncias se impregna, mas acho quase todo mundo beligerante, nio existe grupo ou
grupmhos, aparece que & cada um por s1, entdo o que tenho, o que fiz, fo1 ter poucos amigos aqui que eu guardo e que sdo meu apoio hoje, na hora que ‘ah, receb:
uma correigio’ uma coisa mais pessoal, que o trabalho acaba afetando, tem um momento que o trabalho se mistura com sua vida pessoal e que vocé busca apoio, com
uns dois ou trés so; eu ndo tenho grupo de amigos fiel aqui dentro, aqui que talvez possa recorrer e nio identifico isso nos outros também. () (a respeito do
WhatsApp dos magistrados e ANAMATRA) com os magistrados eu tenho pouco contato; eu acho que sou neutra; nio tenho grupo, sabe...as vezes eu me manifesto
\_em controvérsia as vezes deixo para 15” Lygia Teles J

Disputa
Associagdo
institucional dos
magistrados trabalhistas

/ “ai vem a associagdo dos magistrados eu olhava aguilo vendo nenhum espirito de solidariedade e 1ss0 me deixava muito angustiado, essas sessdes sdo publicas; a \
ANAMATRA, na verdade 1sso também ficou bem caracterizado ao longo desse tempo que a ANAMATRA acaba tendo uma vocagdo de entrar na defesa dos juizes
de primeiro grau, juizes substitutos e titulares, porque eles compdem a maioria; entdo a representatividade dela do ponto de vista finalistico & em prol do juiz da vara;
tanto & verdade que existe uma proposta de criagio da associacdo de desembargadores. porque ja existe uma auséncia de representatividade; tanto é que os
desembargadores ndo vio as assembleias da ANAMATRA () quando a questio & geral tudo bem. quando a questio envolve interesse do primeiro grau com o
segundo grau a ANAMATRA fica sempre na defesa do primeiro grau; a ANAMATRA teve direito de voz em todas as sessdes; a ANAMATRA como tem assento no
\_CNI as demandas todas chegavam sob o enfoque da ANAMATRA 14 no CNJ”. Fernando Pessoa J

/_“a gente tem uma associagdo, os juizes nio podem ter sindicatos, entdo a gente fem uma Associagdo e nessa associagdo a gente se encomntra com certa periodicidadex
discute questdes relacionadas ao nosso trabalho, assim, leva sugestdes, leva para a presidéncia né, leva demandas também; pedidos de melhonia de certas situagdes &
uma associagio que vai lutar por melhoras na pratica né, do ambiente as condigdes de trabalho perante aqui no TRT (...) e também uma Associagio de, de.. para
refletiu também um pouco... 1ss0 em todas as redes sociais, todos brigavam né, nessas eleigdes () entdo 1sso acabou refletindo dentro da AMATRA perante os
juizes; entdo alguns sairam porque ndo concordavam no caso com a atuagdo... no caso da Associagio nacional da ANAMATRA com o que ela estava se portando
perante questdes trabalhistas perante a reforma trabalhista () entio assim, assim, hoje nés temos assim_ . ta rachado entendeu; vejo a classe dos juizes bastante
L\rac]].ad:l (...) mas no whatsapp nos estamos (...) tratando de coisa de trabalho, né, mas assim desembargador vejo muito pouco, entenden; realmente™ Adélia Prado /

' . . B . E . B . R . . i . ™
“Eu me afastei bastante de uns juizes que eu era mais proxima, a magistratura estd muito polarizada por causa também da questdo politica né? afasta demais, a gente
briga muito o pessoal reclama muito da questdo remuneratoria realmente a gente teve uma perda na ordem de 40 a 45% isso desune muito né, faltou dinheiro o povo
fica bravo (...) as pessoas estio se matando por isso; e mais, eles ficam culpando né; eles culpam a Associagdo que n3o faz nada, ele culpa a pauta social da

\_ Assoctagio” Cecilia Meireles Y.
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A disputa se apresenta, portanto, como um enfraquecedor do coletivo de trabalho ou
at¢ mesmo um fator de impossibilidade de participagdo, como relatado por muitos
entrevistados. O entendimento, por parte dos magistrados, de que a natureza da fungdo
tornaria mais dificil um espago de discussao, sob o ponto de vista de que os magistrados nao
abririam mao de uma opinido pessoal em beneficio de um coletivo, se apresentou como uma
estratégia de defesa justificadora da auséncia do coletivo de apoio.

A dificuldade de se mover na carreira como um ponto de disputa ente magistrados e,
consequentemente, um inviabilizador do coletivo surgiu de forma mais aparente entre os
magistrados que ja se titularizaram no cargo. Os magistrados substitutos ndo demonstraram
anseios de se tornarem titulares ou movimentarem na carreira, sendo que a maioria destes
comentou, por outro lado, ndo possuirem interesse em serem titulares, ja que teriam que se
mudar para o interior do Estado e o subsidio a maior ndo seria um atrativo. Alguns
magistrados substitutos, nesse sentido, nem mesmo possuem esperangas quanto a
movimentagdo na carreira, uma vez que as dimensdes do Tribunal tornam esse processo
extremamente lento. Entre os substitutos, deste modo, notou-se mais passividade e aceitagao
com relagdo a organizacdo do trabalho e a estagnacdo do cargo, conformismo este que se
manifesta com ironia e ¢ acompanhada, nos comentarios, por falas que remetem ao prestigio
do cargo, como uma forma de estratégia mental de “abafar” o que incomoda.

Aspectos de poder relacionados a disputa foram mencionados pelos magistrados,
assim como a auséncia de afeto entre pares. O reconhecimento da disputa, na forma como se
apresentou nas verbalizagdes e diante da vitaliciedade do cargo do magistrado, do aspecto da
solidao, os excessos de trabalho e das concretas dificuldades de movimentagdo na carreira,
podem configurar uma estratégia de defesa com relacdo a organizagdo do trabalho que produz
essas circunstancias tidas como justificadoras da disputa e da auséncia de afeto entre

magistrados. Com relag@o ao aspecto do poder, todavia, este sera tratado em categoria propria.

6.2.2.2 Associagao institucional dos magistrados trabalhistas

A Associacdo institucional dos magistrados trabalhistas, assim consideradas por estes,
¢ a ANAMATRA (Associagdao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho), que ao
entender de um dos magistrados de segundo grau entrevistado, defende juizes de primeiro
grau e substitutos, de modo que desembargadores ndo se sentem representados. As opinides
dos entrevistados, conforme exemplificado, se dividem com relagdo ao espago da associacao,

seu papel e sua representatividade.
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Evidenciou-se a partir dos comentérios dos entrevistados, que a questdo da polarizagio
politica advinda das ultimas eleicdes para presidente da republica do Brasil interferiu
negativamente nas relagdes interpessoais entre magistrados, e, consequentemente, na
percep¢ao dos juizes perante a associagdo ¢ da leitura que estes fazem quanto aos
pronunciamentos e posicionamentos da associagdo. Este foi um tema recorrente entre os
entrevistados, que comentam que muitos magistrados sairam da associagdo por nao
concordarem com a atuagao ou pronunciamentos da ANAMATRA, principalmente com
relagdo a reforma trabalhista (posicionamentos com relagdo a constitucionalidade e aplicacao
da Lei 13.467 de 2017). As falas se deram no sentido de a associagdo estar “rachada”, assim
como o pensamento dos magistrados trabalhistas de um modo geral.

A associagao ora foi reconhecida como um espago destinado a melhorar as condig¢des
de trabalho quando ndo se tem auxilio, isto junto ao TRT, ora como 6rgao politico e juridico
de defesa dos magistrados. A auséncia de homogeneidade e participacao entre todos os
magistrados também foi um fator invocado com relacdo a associagdo. Alguns magistrados
compreendem que a ANAMATRA deveria estar interessada na questdo remuneratoria em
detrimento da pauta social, o que foi recorrente nas entrevistas, enquanto outros magistrados
compreendem como positivo que a pauta seja expandida para as questdes sociais. Assim, 0O
entendimento sobre a associacdo ser um espago coletivo representativo ou ndo encontra
divisdes de entendimentos, assim como quanto as suas atribui¢des e deveres.

Além dos posicionamentos politicos contrarios, a falta de tempo foi uma circunstancia
mencionada como um dificultador para as reunides da associagdo, sobretudo o excesso de
trabalho e a preocupacdo com as metas de produtividade, porém o fato de ser o ambiente da

associacao “conflituoso” também foi um dos aspectos comentados:

Tem a associagdo, €, mas eu entendo que associagdo da apoio institucional sabe, um
apoio institucional, se de repente... ndo sei, sdo questdes afetas a politica
remuneratoria, até quando a gente entra nessa questao disciplinar de interesse pessoal
de magistrado ¢ dificil colocar isso na Associacdo que eles tem visdes muito
divergentes. Dentro ¢ uma heterogeneidade muito grande que até ¢ dificil de conciliar,
parei um pouco de ir nas reunides da AMATRA porque acho sempre muito confusdo,
muita briga. Deveria ser um espago de acolhimento, mas ndo me sinto como acolhida
ali, ali ¢ um momento assim... existem conflitos que parte sdo naturais para vocé
chegar no consenso da maioria, mas até para vocé¢ chegar no consenso ali ¢ dificil;
entdo j& sai muito desgastada da reunido (Lygia Teles).

Alguns magistrados apontam, por outro lado, que a “associacdo faz um trabalho muito
bem feito” (José de Alencar), reconhecendo a ANAMATRA como um bom espaco de

convivio entre colegas que poderia ser mais utilizado.
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A escuta dos entrevistados demonstrou, ainda que de forma modesta, um preludio de
identificacdo de um grupo, de um coletivo, em que pese a questdo do trabalho como um tema
central ainda nao pareca ser um dos motes das reunides da ANAMATRA, além do que seu
papel e sua representatividade ainda pareca ser uma questdo a ser debatida e pensada
coletivamente junto aos magistrados. Destaca-se, nesse sentido, que a percepcao acerca da
associacdo somente se deu a partir dos comentarios dos participantes da pesquisa, sem que
fosse ouvida a instituicdo ou esta fosse estudada quanto ao seu papel institucional, suas
atividades, ritmos, reunides, dentre outros. Todos os entendimentos aqui lan¢ados se referem
ao corte metodoldgico da pesquisa que prioriza o comentario, a palavra do participante sobre
0 que o cerca. Vejam-se mais algumas das verbalizagcdes acerca da associacdo e seu lugar

institucional de representacao:
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“no geral, acho que a gente acaba nio tendo muito coletivo porque cada juiz pensa diferente, cada juiz acha que aquela é a melhor forma de pensar sobre um assunto;
as vezes até questdo da carreira mesmo; e natureza e trabalho do juiz & dificil. & dificil ele abrir mo do seu posicionamento pra, em prol do posicionamento coletivo,
né; nio sei; & uma profissio que a gente ti acostumada a dar diretrizes e nio receber; eu nio me incomodo em receber diretrizes, nio me imcomoda nem um pouco,
\ nfio sou eu; eu estou, fago bem, fago bem feito: tio me pagando por 1sso eu tenho que fazer bem feito, mas ndo me incorporo aquilo como sendo eu” Castro Alves

“bom o coletivo, (...) assim eu falo muito entre nds assim & uma coisa delicada de falar 1550 porque até alguns colegas meus podem se ofender mas na verdade & qug\\
nem todos os juizes gosta de Juiz. Ta certo e nem todos nds nos amamos, poucos de nés se amam._ Entio trabalhar essas coisas coletivamente nio & facil da
dificuldade que 1a ser desse abrir entre nds porque implicaria em expor as nossas fraquezas para pessoas com as quais temos conflitos de interesse. A movimentagio
na carreira & muito limitada um juiz na maiona das vezes para passar de carreira precisa passar 0 ouiro para tris, no bom sentido da posigio mesmo. Bom é possivel
até gue um outro passe para tras no sentido ruim mas nio & disso que eu estou falando agora. E vocés por essa situagdo para alguém que amanhi vocé nio confia e
pode ir amanhi ou depois utilizar 1550 em beneficio proprio em seu prejuizo tornar muito dificil vocé tratar 1sso coletivamente & muito complicado mesmo. Houve
tentativas de encontros no hotel fazenda conversas com psicélogos (...) é mais uma coisa de reunir o pessoal para que tivéssemos um espaco para conversar para falar
das nossas angistias dos problemas mas acaba que quando a gente vai para 14 cada um vai para o seu canto e s6 falam salimidades abobrinha pouca coisa de
\\rea].mcnte voltada para esse tipo de trabalho e na verdade =6 houve uma ou duas vezes nesses (._) anos de magistratura ™ Vinicius de Moraes /

po “aqui eu acher uma diferenca muito grande de todos os lugares que ja trabalhei, escritorio. como servidor piblico; ndo existe uma umdade entre os magistrados; até
para vocé fazer amizade é dificil; eu ndo sei se esse clima de beligerincia nas audiéncias se impregna, mas acho quase todo mundo beligerante, ndo existe grupo ou
grupinhos, aparece que & cada um por s1, entio o que tenho, o que fiz, fo1 ter poucos amigos aqu que eu guardo e que sdo meu apoio hoje. na hora que “ah, receb:
uma correigio’ uma coisa mais pessoal, que o trabalho acaba afetando, tem um momento que o trabalho se mistura com sua vida pessoal e que vocé busca apoio, com
uns dois ou trés s6; eu nio tenho grupo de amigos fiel agui dentro. aqui que talvez possa recorrer e nio identifico 1sso nos outros também. (...) (a respeito do
WhatsApp dos magistrados e ANAMATRA) com os magistrados eu tenho pouco contato; eu acho que sou neutra; nio tenho grupo, sabe...as vezes eu me manifesto
\__em controvérsia as vezes deixo para 1a” Lygia Teles J

Disputa
Associagdo
mnstitucional dos
magistrados trabalhistas

/" ““ai vem a associacio dos magistrados eu olhava aguile vendo nenhum espirito de solidariedade e 1550 me deixava muito angustiado, essas sessdes sdo publicas; a
ANAMATRA, na verdade 1sso também ficou bem caracterizado ao longo desse tempo que a ANAMATRA acaba tendo uma vocagio de entrar na defesa dos juizes
de primeiro grau, juizes substitutos e titulares, porque eles compdem a maioria; entio a representatividade dela do ponto de vista finalistico é em prol do juiz da vara;
tanto & verdade que existe uma proposta de criagio da associagdo de desembargadores. porque ja existe uma auséncia de representatividade; tanto & que os
desembargadores nfio vio as assembleias da ANAMATRA () quando a guestio & geral tudo bem, quando a guestio envolve interesse do primeiro grau com o
segundo grau a ANAMATRA fica sempre na defesa do primeiro grau; a ANAMATRA teve direito de voz em todas as sesstes; a ANAMATRA como tem assento no

\_CNIJ as demandas todas chegavam sob o enfoque da ANAMATRA 1i no CNT”. Fernando Pessoa J

/_“a gente tem uma associacio, os juizes ndo podem ter sindicatos, entdo a gente tem uma Associagdo e nessa associagio a gente se encontra com certa periodicidadeﬁ
discute questdes relacionadas ao nosso trabalho, assim, leva sugestdes, leva para a presidéncia né, leva demandas também; pedidos de melhonia de certas situagdes &
uma associagio que vai lutar por melhorias na pratica né, do ambiente as condigdes de trabalho perante aqui no TRT (_..) e também uma Associagdo de. de._ para
refletiu também um pouco... isso em todas as redes sociais, todos brigavam né, nessas eleicdes (_.) entdo isso acabou refletindo dentro da AMATRA perante os
Juizes; entdo alguns sairam porgue nio concordavam no caso com a atuacio . no caso da Associagio nacional da ANAMATRA com o que ela estava se portando
perante questdes trabalhistas perante a reforma trabalhista () entio assim, assim, hoje noés temos assim . ta rachado entendeu: vejo a classe dos juizes bastante

\rachada (...) mas no whatsapp nos estamos (_..) tratando de coisa de trabalho, né, mas assim desembargador vejo muito pouco, entendeu; realmente”™ Adélia Prado /

' . . . . . . . . . - - N . ™
“Eu me afaste1 bastante de uns juizes que eu era mais proxima, a magistratura esta muito polarizada por causa também da questdo politica né? afasta demais, a gente
briga muito o pessoal reclama muito da questio remuneratora realmente a gente teve uma perda na ordem de 40 a 45% 1sso desune muito né, faltou dinheiro o povo
fica bravo (...) as pessoas estdo se matando por isso; e mais, eles ficam culpando né; eles culpam a Associagio que nio faz nada, ele culpa a pauta social da

\_ Associagdo” Cecilia Meireles Y,
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Como dito por Dejours (1999), as estratégias individuais de defesa ndo atuam sobre a
violéncia social, enquanto as estratégias coletivas, de outro modo, contribuem para a
harmonia do coletivo de trabalho. No caso do trabalho do magistrado, as estratégias
individuais de defesa sao mais aparentes e utilizadas, sendo que a partir das falas de muitos
dos participantes da pesquisa acerca da ANAMATRA, ndo foi possivel entrever
possibilidades de utilizacdo de estratégias coletivas movimentadas pela institui¢do. Nao se
observou, portanto, a construgdo de estratégias de defesa coletivas do sofrimento no contexto
da teoria da PDT a partir das adugdes sobre a associacao na maioria das entrevistas realizadas.
Sabe-se que embora as defesas possam ser fatores alienantes, j& que ndo atuam na
modificacdo do que faz sofrer, estas também podem minimizar o sofrimento ou diminuir a
percepgao que o trabalhador tem sobre o que faz sofrer, e tal possibilidade nao se manifestou,
para maioria dos participantes da pesquisa, sob o aspecto da estratégia de defesa coletiva x
associacdo dos magistrados. Por outro lado, ¢ evidente que existe uma demanda e anseio, por
parte dos magistrados, por um espaco publico de discussdo, ou seja, de um dos aspectos da
mobilizagdo subjetiva.

Com relacdo a mobilizacdo subjetiva, manifestada na promocao do espaco publico de
discussdo do coletivo de trabalho, isto sim seria capaz de levar o trabalhador a, a partir do
falar sobre o sofrimento, transformar a organizagdo do trabalho, mobilizar-se, uma vez que o
“resultado do sofrimento se articula a emancipagdo e reapropriagdo de si, do coletivo e da
condi¢do de poder do trabalhador” (Mendes, 2007, p. 31). Os espagos de discussdo criam
formas de resisténcia, e como tal, pressupde a existéncia da comunhao e do debate uns com os
outros, sendo a cooperacdo e a constru¢do da confianga condicionantes da existéncia de
espacos de debate.

Os espagos publicos de discussdo, longe de ser um local de paz e concordancia
celestiais sdo, também, caracterizados pela confronta¢do das opinides, o que no caso dos
magistrados, poderia ocorrer no espaco da ANAMATRA. Com relagdo a esta, as criticas
dirigidas a instituicdo se aliam a concep¢do de tornd-la mais proxima de um espago de
discussdo do coletivo de trabalho, mais representativa e plural. Este espaco, assim como a
cooperagdo e a solidariedade entre pares, ¢ dificultada pela perversdo da organizagdo do
trabalho manifestada na soliddo, na compreensao sedimentada e naturalizada do magistrado
enquanto um sujeito sozinho, distante de um espaco de fala e de escuta, motivo pelo qual se
percebeu uma demanda por uma clinica do trabalho que estimulasse a mobilizacdo sob o

angulo do espago coletivo de discussao.
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6.2.3 Cooperagao

A cooperacao ¢ uma saida util para superar os obstaculos, as contradigdes que advém
da organizagdo do trabalho, pressupondo a confianca com relagdo aos colegas, chefia e
subordinados. Assim, a cooperacdo manifesta-se como uma agdo ante a economia do
sofrimento, mobilizando subjetivamente o sujeito.

No caso, a cooperagdo aparece quanto ao cumprimento das metas, em que o0S
magistrados se voluntariam, quando algum outro magistrado estd em atraso extremo, a tomar
0s processos para si e sentenciar pelos colegas. Observou-se da entrevista, por exemplo, que a
mesma magistrada que teve os processos sentenciados por colegas quando esteve
impossibilitada e em atraso, fez 0o mesmo, sentenciou processos, para outro magistrado
quando fora este quem estava em uma situagao de atraso. Destaca-se que a cooperagao entre
magistrados em circunstancias extremas ndo ¢ institucional e ocorre com grande frequéncia
no tribunal. Todavia, outro aspecto da cooperagdo quanto a realizacdo de sentencgas ¢ a
preocupacao com a meta geral do Tribunal, que acaso ndo atendida, poderia recair como mais
trabalho a ser dividido para cada magistrado no ano posterior.

Os magistrados atrelam a dindmica de fazerem sentengas pelos colegas ao
adoecimento sempre recorrente entre os magistrados, principalmente com relagdo ao nimero
que devem produzir. Por outro lado, outros magistrados entendem que mesmo a cultura do
resultado sendo prejudicial, relatando que de fato existe um grande volume de juizes que ndo
se encaixam em um modelo de produ¢do em série: “(sobre colegas de trabalho) tem nas metas
um fator de estresse de desequilibrio psiquico, emocional e pode levar até o pessoal ao
adoecimento”, argumentam que alguns magistrados sdo aproveitadores e possuem postura
preguicosa: “vocé sempre tem dois ou trés que trabalham muito e seis sete quem fica se
aproveitando daqueles que sdo mais empenhados (...) existe uma postura preguicosa e ai
existe a censura interna dos colegas” (Jos¢ de Alencar). Falas como esta podem ser
consideradas estratégias de defesa para interiorizar uma normalidade com relacdo ao excesso
de trabalho e também lidar com tal excesso.

A cooperagdo se mostrou de forma circunscrita, posto que somente em uma situagao
especifica, dependente de relagdes muito proprias ou contextuais aos interesses do
magistrado, porém vislumbra-se, ainda que parcamente, o coletivo, como exposto no topico
anterior. O coletivo ainda teima em se manter, ainda que diminutamente, uma vez que mesmo
com divergéncias e fragilidades, existe a cooperacdo, que emerge espontaneamente € nao

precisa ser igual a um coletivo organizado. Passa-se as transcrigdes das falas que remetem a
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categoria “cooperagao’:
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Tabela 11: Cooperagdo

[ Inteligéncia pratica ]

-

Coletivo de
Trabalho

~

( Disputa ]

( Associacio mnstitucional
dos magistrados
trabalhistas

(S

A\
/

Cooperagio

J

“tem colega um ou outro que ja veio estressado, com problema, a gente tenta ajudar; (...) ‘oh faco a pauta para vocé depois vocé faz uma para mim’; a gente se resolve entre a gente, mais entre
amigos; & mais proximo” Castro Alves

"

-

S

( essa gravidez (_..) me mostrou a fraternidade entre nossos colegas trabalhistas () eu tinha tanto processo em casa que a gente morava numa casa ali em (nome do bairro), que tinha tanto processo,
estava em atraso, numa srtuacio que nio tinha soffido ainda; que meus colegas foram 13 pegar processo; ai (nome dos colegas) foram pegar todos os de (tipo de processo) eles mesmos separavam
| porque eu ndo aguentava nem mexer, pegava todos de (tipo de processo) para sentenca; eles assinavam e comunicavam ao corregedor”. Zéhia Gatai

S

( “dentro da nossa quantidade que ndo é tdo grande, juizes eu conhego pelo menos uns quatro colegas sofrendo com esse tipo de... muito jovens; eu acabo sofrendo porque fago parte dessa rede
pessoal que tento ajudar, maximo que eu puder; tento ajudar, até fazendo sentenca para pessoa; cansei de fazer sentenca e fago sempre que posso e a pessoa assina, mas assim, olho tudo direitinho;
nio soU eu que assino; atuo como se fosse um assistente; faco como seu eu fosse um assistente; pego o modelo da sentenga da pessoa; pesquiso como a pessoa julga, pena que 34 estou ficando com

\ problema também por causa da secretaria™ Zélia Gatai

vy
~

("~ “de forma informal com alguns colegas mais proximos ajudam o juiz que estd com problema, por exemplo. eu por exemplo, peguet aqui umas sentencas extras de um (a) juiz (a) hoje que esti com
problema de depressdo; entdo quase elefela quenia tirar licenca e acabou que assim, teve um desenvolvimento mais demorado em funcio da doenga ela acabou um ano com o0s processos ai a gente
internamente resolveu acionar a corregedoria para pedir olha nés estamos aqui a disposicio se precisar até entio ele/ela tem tantos processos em atraso vamos fazer a gente mesmo, pediu a
corregedornia para poder essalesse juiz (a) se desvincular desses e ele/ela fazer uma livre distribuigdo pelos magistrados que se interessam por fazer essa acio; entdio, nos estamos fazendo™ Adélia
| Prado

J

Reconhecimento

Poder e relagdes de

poder
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A cooperagao, segundo Dejours (2011, p. 80), “em uma situacdo de trabalho dada,
escapa a descricdo prévia”, porém, ¢ imanente ao conceito a identificacdo de relagdes de
confianca entre colegas, subordinados e chefia. A cooperagdo, enquanto mobiliza¢ao
subjetiva, € possivel a partir do espago publico de discussdo, sendo que a PDT considera, por
um lado, uma cooperagdo simples, e por outro, a cooperagdo em uma dinamica coletiva,
integrativa.

No caso dos magistrados, como ja comentado, a fragmentacdo em pequenos grupos
sao um ponto de fragilizagdo do coletivo e da cooperagdo, assim como a auséncia de um
efetivo espaco de discussdo coletiva, ainda que este tenha sido demandado. As relagcdes mais
voltadas para o individualismo, e a cooperacdo somente quanto a distribui¢do do volume de
trabalho do colega adoecido, se manifestam, dubiamente, como vulnerabilidade e vivéncia da
experiéncia da cooperagdo. A vulnerabilidade, nesse sentido, consiste em estar a cooperagao
voltada para o desempenho do colega adoecido, sendo que muitos magistrados que tomam
para si as sentencas acumuladas deste colega nem mesmo conversam com este ou
comparecem no gabinete do magistrado, dando-se tudo de forma impessoal, por meio de
meios telematicos. Assim, a cooperagdo em proveito da produgdo comum, ainda que
signifique ainda haver algum grau de cooperagdo, também mina a qualidade das relagdes
entre os pares, ja que os magistrados que cooperam por vezes ficam com uma ideia negativa
do colega que acresceu mais excesso de trabalho no seu cotidiano, conforme foi verbalizado

de forma indireta ou direta por alguns dos participantes.

6.2.4 Reconhecimento

A PDT se ocupa da vivéncia subjetiva dos trabalhadores, pautando-se na analise
precisa das vivéncias dos trabalhadores mediante a organizacdo do trabalho, atravessando os
temas adoecimento, prazer e sofrimento com vistas a recuperagdo, por parte do trabalhador,
da sua capacidade de pensar o trabalho e transformar o sofrimento em algo criativo,
produtivo, aumentando a resisténcia do sujeito ao risco de desestabilizacdo. Neste contexto,
trabalhar também significa uma busca pelo reconhecimento, pela valorizagdo dentro de um
contexto, uma identidade social, sendo o prazer o produto dessa busca.

Quanto ao reconhecimento, este pode ser caracterizado, na fala dos magistrados,
quando estes sdo parabenizados pelo Tribunal, o que €, para muitos entrevistados, motivo de
prazer. A manutencdo das sentencas em grau de recurso, também foi comentado como

manifestagdo do reconhecimento do trabalho bem feito, cabendo considerar que notadamente
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se evidenciou um autorreconhecimento com relagdo a producdo das sentencas e acordaos.
Deste modo, o julgamento de beleza e utilidade do julgado também ¢ interno, no sentido de se
gostar do que viu, como exemplificado por uma entrevistada: “sentir que foi humana” (Cecilia
Meireles). Este “autorreconhecimento” ndo se confunde com as falas relacionadas a solidao
no trabalho, o que exige como estratégia de defesa uma autovalorizagdo do proprio trabalho e
consideracdo de exceléncia na atividade exercida, ainda que isso ndo se confirme sob o
aspecto do coletivo de trabalho.

O reconhecimento entre colegas pares, ou seja, entre juizes de primeiro grau e,
paralelamente, entre juizes de segundo grau, em separado, sequer foi comentada nas
verbalizacdes dos entrevistados, que demonstraram ndo haver qualquer tipo de esforco em
uma dinamica de reconhecimento entre juizes de primeiro grau.

Contrario ao reconhecimento houve relato de sentimento interior de violéncia quanto a
ndo ter tido o reconhecimento que se esperava, quando mesmo diante de um trabalho
considerado bem executado por anos, este foi desprezado perante uma circunstancia negativa
pontual, assim como falas relacionadas a ndo se esperar reconhecimento quanto as tarefas
executadas. Nesse sentido, alguns entrevistados caracterizaram as funcdes exercidas como
mais dificeis de serem reconhecidas. O reconhecimento, deste modo, pode se dar na tarefa de
julgar, o que se fez mais notavel nas entrevistas, assim como nas audiéncias € na gestao das
varas do trabalho, o ultimo aspecto comentado em menor monta.

Dentre as verbalizagdes dos magistrados, observou-se a questdo do valor social dado
ao trabalho do juiz, principalmente considerando o imaginario acerca da figura do juiz versus
o que ele realmente é. Foi pontuada a cobranga social especificamente para a carreira da
magistratura, que imporia rentincias e nao seria devidamente recompensada financeiramente,
0 que para alguns juizes ndo seria justo ou condizente com o pesar da atividade, que exigiria
que o saldrio fosse maior. A quantidade de trabalho do magistrado e sua relacdo com o
adoecimento, em conflito com a fama do juiz e o pensamento da sociedade diante do que sao
os magistrados foi relatado como um incomodo, ja que o encanto ndo se confirmaria na
pratica: “um glamour que ndo se concretiza no dia-a-dia do magistrado”. Vejam-se as

verbalizac¢des acerca do reconhecimento:
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Tabela 12: Reconhecimento

Eixo II: Mobilizacio Subjetiva

[ Inteligéncia pratica

)

Coletivo de
Trabalho

[

Disputa ]

Associagdo institucional
dos magistrados
trabalhistas

[ Cooperagio

)

Reconhecimento

Poder e relagdes de
poder

“eu também fico feliz satisfeita quando, por exemplo, uma vez um desembargador me ligou falando “olha, eu pedi para registrar a sua sentenga’ gravei no voto, porque a sua sentencga ta muito boa,
maravilhosa, nio sei o que._. e tal . e figuei muito feliz; fiquer nem sabendo por ele nio, fiquei sabendo por uma procuradora do trabalho que estava fazendo a audiéncia 13 na sessio; nossa ele
elogiou muito sua sentenga, ndo set que... te elogiou, te elogiou; entdo 1sso ai & uma satisfagdo para mim porque eu procuro fazer o melhor; eu as vezes gosto de uma decis3o que dou assim... de
rever aquela sentenca, ‘nossa gostei do jeito que decidi’; sentir que fui humana que fui._.; Cecilia Meireles

“e ai eu me senti violentada, porque eu sempre que trabalhei direito, sempre me dedigues, ir para o CNJ por causa disso? fiquet revoltada; fiquel meio que doente; meus filhos sofreram com 1sso
porque se eu tinha que chorar en chorava em casa, nio chorava no trabalho; chorel muitas vezes muitas vezes no trabalho™ Zélia Gatai

“quando a pessoa fala que vai fazer concurso para juiz eu vou conversar uma coisa: eu falo para eles se preparem para 1sso; vocé vai dizer assim fiz o melhor servigo que podia fazer nesse processo:
& para vocé; é sua obrigagio é profissional; achar que vio gostar de vocé porque vocé fez sua obrigagio, ndo vai ser 1sso aqui nio; nio acredito, infelizmente”. Jorge Amado

“em 2004 eu fiz uma senten¢a em que eu apliquei o (artigo de le1) (...) eu fiz 1ss0 parecia uma coisa de louco, (...) e 0s caras recorriam dizendo “oh, esse juiz é doido’ (...) a sentenga foi sendo
mantida e o TST tem (...) anos que cita (...), entdo nessa hora eu vejo que estou no lugar certo se eu nio fizer mais nada tio bom quanto a isso ja valeu a pena, mas a gente esta sempre procurando;
uma outra coisinha que me encheu de orgulho uns anos depois (...) eu me deparei com uma situagiio de um cara que fazia concurso (...) dei sentenga aqui tomei porrada tinha uma OJ da SDI -1
dizendo o contrario, essa matéria foi indo foi indo (...) e cancelaram a OJ; ela foi cancelada; quando vocé faz 1ss0, Wanessa, te motiva te dar alegria, né te da felicidade, né™. Ariano Suassuna
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O reconhecimento ainda pode ser identificado na gratiddo quanto a se verificar o poder
de transformac¢do que o trabalho do magistrado possibilita, porém, do mesmo modo,
houveram entendimentos de que a populacao compreenderia o magistrado como alguém que
fez sua obrigacao, somente: “vocé vai dizer assim fiz o melhor servico que podia fazer nesse
processo: € para voce; ¢ sua obrigagdo ¢ profissional; achar que vao gostar de vocé porque
vocé fez sua obrigagdo, ndo vai ser isso aqui ndo”, o que mais se manifestou como um defesa
com relacdo ao nao reconhecimento. Nesse sentido, o reconhecimento social da atividade do
magistrado foi pontuado como relevante nos julgamentos pessoais sobre o valor do proprio
trabalho, seja como um gerador de prazer, seja como um gerador de sofrimento.

Com relagdo aos julgamentos de utilidade e de estética, observou-se que o julgamento
de utilidade, proferido pelo outro na linha vertical, ou seja, pelos superiores hierarquicos e os
subordinados, se deu nas verbalizagdes, conforme ja exemplificado, porém o julgamento de
estética, proferido na linha horizontal, quanto aos proferidos pelos pares de mesmo grau, nao
se evidenciou nos comentarios, nem mesmo quanto aos membros da equipe, nos termos

teoricos apontados por Dejours (2011, p.87).

6.2.5 Poder e relagoes de poder

Como dito, o que se pretendeu responder neste trabalho foi quais e como se dao os
processos psicodinamicos de prazer, sofrimento, saide e doenca vividos pelos magistrados
trabalhistas do Estado do Espirito Santo sob a otica da Psicodinamica do Trabalho. No
decorrer da pesquisa, no entanto, surgiu a problematica de em que medida as variaveis
conceituais da Psicodindmica, as quais rodeiam e explicam as relagdes sofrimento-doenga x
prazer-saude, sdo influenciaveis, no trabalho do juiz, pelo poder ou relagdes de poder, ja que
este foi um tema recorrente em todas as entrevistas.

Muito além da questdo da subordinacdo, quesito presente nas relagdes de emprego’, o
poder ¢ compreendido como uma teia do qual o individuo € produto, como pensou Foucault
(1977), o que faz do trabalhador um corpo cujos impetos e atos estdo permeados por relagdes
de poder. Como, entdo, pode ser compreendida a questdo do poder nas relagdes de trabalho e

no trabalho em si, se considerarmos as psicodinamicas de prazer e sofrimento? Como ocorre a

7 A subordinagio, somada a pessoalidade, nio eventualidade na prestagdo de servigos, onerosidade e ser quem
presta os servigos pessoa fisica, sdo os requisitos caracterizadores da relagdo de emprego para as Leis
Trabalhistas do Brasil (Sobretudo a Consolidagao das Leis Trabalhistas do Brasil — CLT, Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943). Assim, a relacdo de emprego ¢ espécie de relacdo de Trabalho, grande género que
engloba, além da relacdo de emprego, o trabalho autdnomo, eventual, avulso, voluntario e estagiario.
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construcdo da subjetividade em constante transformac¢do em sujeitos que se pretendem
auténticos, emancipados, porém envoltos nas teias do poder? Estas foram perguntas que
surgiram no decorrer do trabalho de campo, no curso das entrevistas realizadas, as quais
também movimentaram a presente pesquisa, pois se trabalhar, como disse Dejours, nao ¢
somente produzir, mas também transformar-se a si mesmo, ¢ preciso saber como se da tal
transformagdo pensando nas teias de poder que s3o duais, no sentido de produgao e repressao
do sujeito.

A conexao entre os dois motes — trabalho e poder - se faz necessario por ser o poder,
na Otica proposta (Foucaultiana), um dos elementos que contribuem para transformar,
produzir saber, prazer e sofrimento no ambito do trabalho, permeando as diversas relagdes
que despontam do trabalho. E o poder poténcia, saber, autopoiese, liberdade; assim como
puni¢do, coer¢do, repressao, sansao, autoridade. Assim, do mesmo modo que a produgao de
saude, doenga, prazer e sofrimento se ddo no mesmo espago ¢ nao estdo separados por um
muro no universo do trabalho, o poder e suas relagdes aparecem a todo o tempo em sua
paradoxalidade.

Destaca-se que nao se observou, na revisao teorica realizada, pesquisas que aliam a
saude ou o adoecimento do trabalhador a problematica do poder, ou mesmo a PDT e esta
tematica, quanto mais sob a otica Foucaultiana do termo. As anélises dos dados coletados, por
outro lado, permitiram concluir que o poder, no contexto do trabalho dos magistrados, ¢ um
dos elementos da psicodinamica das relagdes intersubjetivas no trabalho, e como tal, se
relaciona as vivéncias de prazer e sofrimento destes trabalhadores. Passa-se entdo, a tratar do
poder ou relagdes de poder a partir dos dados coletados, paralelamente a uma construg¢do de
como tais questdes podem se relacionar com a PDT.

A partir da construgdo teorica realizada em topico anterior, a qual se funde, de certa
forma, com os resultados e discussdoes da pesquisa, que além do que foi verbalizado, se
amparou nos demais elementos descritos na metodologia da pesquisa, dentre estes: as
vivéncias, observagdes, os escritos da pesquisadora poOs-entrevistas € a escuta; passa-se, de

forma mais exemplificava, as falas dos entrevistados.
6.2.5.1 Verbalizagoes dos entrevistados: poder, prazer e sofrimento
As falas dos entrevistados foram permeadas por comentarios como o que pode ser

exemplificado adiante: “quem manda”, bem como palavras e frases que remetem a autonomia

e a lideranga. No mesmo sentido, uma das entrevistadas comentou que, ao ser submetida a um
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plano do Tribunal para lidar com suas metas e retirar os processos do atraso em que estavam,
teria se posicionado, primeiramente, sobre quem manda naquele espaco, para entdo cumprir o
plano de quem era subordinada: "s6 saio daqui na hora que acabar; quem nao quer ficar aqui
sou eu, sO saio na hora que eu quiser; € ai cumprimos o plano... deu tudo certo". Mesmo sem
ter autonomia naquele momento, autonomia efetiva, a entrevistada autuou sua autonomia
simbdlica no espago em que atua.

Logo depois a mesma entrevistada afirma: "sdo muitas as normatiza¢des da profissao;
nunca me senti com menos poder; nunca tive isso porque nunca tive problema com poder; eu
nunca tive problema com o poder da fun¢do, do status de juiz; eu acho que ¢ uma funcao

o

politica; eu sou um agente politico; eu nunca tive ‘juizite’". Nesse momento a entrevistada se
coloca ndo como uma pessoa, mas como uma entidade publica, e portanto isso também a livra
seu aspecto pessoal de ser culpabilizada pelos seus atos, fazendo, também, com que ndo sofra
de "juizite", que ¢ um termo usado para designar juizes afetados pela vaidade e prepoténcia
pelo exercicio de seu trabalho. Sabedora de que o que disse poderia ser considerado um dos
sintomas da sindrome da “juizite”, termo relacionado ao cometimento de abuso de autoridade,
rapidamente justifica o seu bem-estar ou conforto com o poder com o fardo de estar
representando, na verdade, uma entidade.

Ao mesmo tempo em que alguns magistrados tém sua funcdo como a de um agente
publico ndo pessoalizado, encara sua principal atividade, que ¢ julgar, como um ato de
sentimento. Esta dualidade de afirmagdes se fez presente entre a maioria dos entrevistados,
que ora se envaidecem pessoalmente do produto: sentengas e acdrdaos; ora se consideram
como procuradores impessoais da justica. Uma das verbalizagdes dos entrevistados que
exemplifica a tarefa como algo que advém do sentimento foi a escolha quanto ao termo
preferivel a ser usado nos escritos dos processos, tendo uma das magistradas pontuado que no
inicio da carreira usava a palavra "decide-se", e posteriormente passou a usar o "decido",
dizendo: "eu jamais colocaria ‘decide-se’, € eu que decido; porque sou eu, meu ato de sentir".

Muitas foram as afirmagdes que envolviam o peso da questao do poder nas dindmicas
de prazer e sofrimento, tendo sido comuns afirma¢des como a exemplificada: "o juiz tem uma
relagdo de extremo conforto com o poder que ele exerce porque ele tem uma autonomia plena,
ninguém o subjuga, so as vezes né, e ¢ o pior que pode haver para o juiz", seguida de: "¢ uma
limitagdo que tem né; entdo a conduta do juiz esta sob censura o tempo inteiro, mas ¢ uma
censura legal, agora o juiz ndo se subordina a ninguém né”. Estas verbalizagdes demonstram o
quanto para o magistrado ¢ importante “conter” poder, que quando ndo se concretiza como

autonomia, se materializa enquanto uma maxima de “nao ha nada acima da lei, que sou eu,
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uma vez que sou a boca da lei, e por isso nao sou subordinado a ninguém”. A subordinagao ¢é
vista como uma subordinagdo a lei, as normas, e ndo a alguém, sendo que o poder ¢ visto,
com mais énfase, quanto a influenciar a vida das pessoas e entregar o bem da vida, objeto do
processo. O poder, desta forma, por alguns magistrados, também ¢ percebido como poténcia
de agir e dever, responsabilidade, sendo esta, inclusive, em suas percep¢des, muito maior se
comparado com o restante da sociedade.

O simbolismo do poder do juiz se justifica, nas verbalizagdes, também, em ser este o
papel do juiz, ou seja, ¢ isto que os jurisdicionados buscam quando ingressam no judiciario
para resolverem seus problemas. O exercicio da autoridade pelo magistrado é facilmente
identificado em suas falas, como por exemplo: “vocé tem poder sim, claro que tem vocé
representa o estado, a unido, vocé € representante do poder, agente politico, tem mais
obrigagdes do que cidadao comum”. A respeito do magistrado se considerar o proprio Estado,
extrai-se de uma das entrevistas uma importante fala que exemplifica como o exercicio da

autoridade ¢ justificado pelos magistrados em sua atuagio:

,

E sempre assim, ultrapassou o tom, isso serve para advogado também, porque ¢
respeito, ndo € comigo juiz, € respeito com juiz, respeito com Estado e respeito com
todo mundo que t4 no processo. (...) Ai vocé tem que colocar as coisas no seu devido
lugar, entdo quando subo tom € para isso sim, ¢ para respeito com que vocé falou
mesmo, nao € (...), ndo sou eu, ¢ o Estado que foi escolhido pela democracia para ser o
mediador e resolver aquela questdao das partes trouxeram (Jorge amado).

Alguns magistrados pontuaram “a relacdo de extremo conforto com o poder” por ter
uma autonomia plena, independente de considerar, no mesmo conjunto de falas, estarem
submetidos a uma censura legal, entendendo, ainda assim, ndo haver subordinacdo do juiz.
Este mesmo grupo de magistrados entrevistados, que tracaram esse tipo de comentario,
compreende bem as normatizagdes da profissao: “nao incomodou muito, talvez os servidores,
mas € que eu entendo a estrutura; o que ndo gostei e ndo concordei eu entendi” (Clarice
Lispector). Outros magistrados, por outro lado, compreendem que as insurgéncias diante das
varias instru¢des normativas geram processos administrativos, assim como o poder conferido
a carreira da magistratura poderia, at¢ mesmo, constranger: “ja deve ter ouvido aquela historia
que metade de nds acho que sdo deuses, eu sou a outra metade; eu estou longe de ser deus,
(...) de vez em quando e até me constrange” (Vinicius de Moraes).

A limitag¢do do exercicio do poder dentro dos limites do processo, das atribui¢des do
processo, também foi um tema suscitado por um dos magistrados, porém, logo depois, ao
retratar a pratica, a afirmagdo foi logo contraditada, uma vez que o entrevistado acabou por

afirmar que ja se valeu do poder fora do dominio do trabalho:
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Entao, eu acho muito perigoso o cara que confunde o poder que tem aqui, que ¢ muito
grande, até quando ta ali... assim, ndo ¢é teu depois que tiver recurso € outro problema...
Confundir isso com a tua vida social 1a fora, com... eu nem falo vida familiar, que isso
nem cabe, mas... 0 que acontece 14 fora € a glorificacdo das pessoas que estdo em volta
de vocé, por voce. (...) ah vocé tem que conviver com o orgulho das pessoas e isso era
uma coisa, agora outra coisa ¢ voc€ achar que ndo tem que ficar na fila no banco, achar
que tem preferéncia na vida social, perigoso isso. Para mim isso ¢ outra coisa, 0 nome
disso ¢ outra coisa, ndo tem ndo né? se favorecer? Sempre teve né, sempre terd a
famosa carteirada, eu ja dei uma carteirada, ja te conto ja essa; essa vale a pena (um
dos entrevistados).

A maioria dos entrevistados falou do poder como algo que gosta de ser investido: “eu
acho que tenho um perfil de decidir mesmo, eu gosto de ter uma posi¢ao de decisdo ¢ de, de,
lidar com autoridade mesmo; do poder, isso, do poder; eu gosto disso" (Cecilia Meireles),
embora reconhegam que este poder, embora narcisista, ¢ perigoso. Ao recordar as
responsabilidades que o poder envolve, os entrevistados justificam o prazer conferido pelo
poder, que ¢ comentado quase como “um fruto proibido”, na alegagdo de que "tem que ter
perfil", nas dificuldades de ser portador deste poder.

O gosto, o prazer pelo poder manifestado no ato de decidir é confirmado quando se
observa o incomodo relatado pelos entrevistados quando mencionada a necessidade de se
reformar o trabalho, o que ocorre quando uma parte pede que o juiz reveja sua decisdo se este
se esqueceu de apreciar algo no processo. Isto foi reconhecido por alguns magistrados como
"ndo ter feito uma andlise bem feita" e ndo por ter o desejo de que a decis@o nunca retorne. No
sentido de que seria mais prazeroso julgar sem estar vinculado as partes, afirmou um dos
magistrados (José de Alencar): “quando vocé € vocacionado compensa né (...) mas € muito
mais confortavel vocé manusear o direito com essa liberdade de interpretacdo né sem estar
necessariamente vinculado a uma das partes isso que a magistratura proporciona, Isso ¢ muito
bom, isso € muito prazeroso”.

A producao de resisténcia, que no trabalho do juiz mais se relaciona a um acordo com
o poder, devido aos juizes se compreendem mais como porta-voz do poder institucionalizado,
do que, propriamente, um contrapoder, possibilita ao magistrado se valer das estruturas da
propria organizacdo do trabalho e de sua inteligéncia pratica para preencher a lacuna entre o
prescrito € o real do trabalho, o que pode produzir satisfacdo, constru¢do da identidade e
prazer no trabalho. O didlogo possivel entre o prazer e o poder se inicia no pensamento de que
o poder, para Foucault, também produz saber, e ndo apenas controle, apresentando as duas
nuances; assim como o trabalho, que para a Psicodindmica, pode ser fonte de prazer e

sofrimento. Compreende-se que essas duas faces do poder compdem e contribuem para uma
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analise dinamica do prazer, sofrimento psiquico e saude mental dos magistrados, bem como
auxiliam na andlise dos impactos da organizagdo do trabalho sobre tais elementos. Nas
entrevistas essa questdo apareceu quando os juizes comentavam a respeito do seu poder
coativo quanto ao cumprimento das decisdes, a possibilidade de conciliar e de decidir se
aceita aquela conciliagdo e a observacdo de efeitos praticos quanto as decisdes tomadas,
principalmente em casos dificeis de serem resolvidos.

Além do ato de julgar o juiz também preside as audiéncias e ¢ gestor de um coletivo de
trabalho que faz uma unidade judicidria funcionar, sendo a ultima atividade permeada pela
questdo do poder, como ja assinalado nos tdpicos anteriores, ja que envolve a relacdo dos
magistrados com os pares e servidores. Com relagdo ao sofrimento e o poder, este se deu mais
com relagdo as determinagdes do Tribunal e CNJ com relagdo a organizagdo do trabalho e o
“malferimento” do poder exercido pelos magistrados em suas instancias.

As andlises dos dados coletados permitiram concluir que o poder, no contexto do
trabalho dos magistrados, ¢ um dos elementos da psicodinamica das relagdes intersubjetivas
no trabalho, e como tal, se relaciona as vivéncias de prazer e sofrimento destes trabalhadores,
podendo ser, ainda, componente de uma das estratégias defensivas, ja que o preco mental que
se paga ao lidar com o real do trabalho ¢ retribuido com as possibilidades de autonomia que a
funcdo de magistrado, tida pelos servidores, advogados, partes e sociedade como um espago
privilegiado, pode proporcionar ao magistrado.

Reinventar o trabalho perante a organizagdo prescrita, nem sempre significara que suas
acdes sejam de resisténcia, atuando os magistrados, conforme se retira das verbaliza¢des, mais
como manipuladores da estrutura que pertencem, do que destruidores e contestadores avidos
desta, uma vez que o poder, no cotidiano do trabalho, ¢ prazer e sofrimento.

De forma a exemplificar as falas que sugerem a relagdo do poder ou relagdes de poder

no espaco do trabalho, segue tabela:
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Tabela 13: Poder e relagées de poder

Eixo II: Mobilizagio Subjetiva

[ Inteligéncia pratica ]

Coletivo de
Trabalho

[

Disputa ]

Associagdo institucional
dos magistrados
trabalhistas

[ Cooperacio ]

Reconhecimento

Poder e relagdes de
poder

“que ele s6 conseguiu me convencer a eles pegarem uma pessoa mais preparada, com nuimeros e estatisticas, com gestio no Tribunal na base da conversa; tipo assim, me convenceram a fazer
aquilo, nio fo1 nada imposto; tanto que foi eu que designei; ndo fo1 o Tribunal que mandou; entio fulano ti aqu porque... internamente sabia que ndo era bem assim, estd entendendo?; e eu disse:
vamos resolver 1550, vocé esti com toda razdo, seu plano é dez, vou te dar toda estrutura que vocé tiver ... mas s6 saio dagui na hora que acabar; quem nio quer ficar aqui sou e, s6 saio na hora que
eu quiser; e ai cumprimos o plano, deu tudo certo; sdo muitas as normatizagdes da profissdo; nunca me senti com menos poder; nunca tive isso porque nunca tive problema com poder; eu nunca tive
problema com o poder da fungdo, do status de juiz; eu acho que é uma fungdo politica; eu sou um agente politico; ew nunca tive “juizite’.” Zélia Gatai

“Entdo o juiz tem uma relagdo de extremo conforto com o poder que ele exerce porque ele tem uma autonomia plena, ninguém o subjuga s6 s vezes né, e é o pior que pode haver para o juiz, que &
uma limitagdo que tem né; entdio a conduta do juiz esta sob censura o tempo intetro, mas é uma censura legal, agora o juiz nio se subordina a ninguém né” Jose de Alencar

“Acho que o simbolo & vilido até porque quem vai para a justiga busca 1sso; ela busca alguém que tenha poder de resolver o problema dele; (...} 1ss0 tem o momento de usar, da avtoridade do poder,
o formalismo. a imparcialidade acho que tudo tem o seu momento e ndo digo que nio € valido...” Lygia Teles

“é& sempre assim, ultrapassou o tom, 1550 serve para advogado também, porque & respeito, nio & comigo juiz, & respeito com juiz, respeito com Estado e respeito com todo mundo que ta no processo,
(...) ai vocé tem que colocar as coisas no seu devido lugar, entio quando subo tom & para isso sim, & para respeito com que vocé falou mesmo; nio & (...), nio sou eu, &€ o Estado que fo1 escolhido
pela democracia para ser o mediador e resolver aguela questiio das partes trouxeram™. Jorge Amado

“eu acho que tenho um perfil de decidir mesmo, eu gosto de ter uma posigio de decisdo e de, de, lidar com autoridade mesmo; do poder, isso, do poder; eu gosto disso; uma coisa que tenho que
um exercicio de uma atividade; entdo is vezes essas coisas se embolam um pouco guando a gente escolhe essa profissdo a gente & um pouco narcisista mesmo nio tem jeito & perigoso; é; por causa
disso & coisa de ter poder de ter autoridade de poder decidir de n3o precisar pedir opinido para ninguém; isso ai traz assim_.. 1sso ai tem que ter perfil”. Cecilia Meireles

“t6 subordinado no sentido de ndo posso fazer besteira, nunca fiz em tdo isso ndo me incomoda; ndo me sinto cerceado em nada, porque nio quero fazer nada de errado; ndo me incomoda nem um
pouco, estou juiz & o meu trabalho, ndo tem essa, acredito que alguns pode até, talvez, até tenha ser o juiz, dizer e desdizer ; 1sso nunca me incomodou nem um pouco, Nem UM pPouCo, Nem Um
pouco mesmo”. Castro Alves

“eu nio quero que alguém sofra porque eu deixei de fazer alguma coisa; entdo eu enxergo o magistrado mais como alguém que tem deveres, no exercicio da sua competéncia ele tem a potencia,
prefiro potencia do que dever, a potencia de evitar sofrimentos, minimizar os sofrimentos; acho que 1ss0 & uma grande potencia, a pessoa do magistrado tem, quando ele exerce 1ss0; eu acho que a
potencia é algo até obrigaténo, né; quando vocé tem o dever de analisar, o dever de motivar, o seu papel é manter e evitar que pessoas sofram prejuizos por algumas condutas indevidas ou ilicitas o
agir & um dever. Se vocé quiser entender esse agir como um poder , vocé pode chamar 1sso de poder, mas antes de tudo & uma obrigagio, vocé nio tem o diretto de chegar .. vou te dar uma dica: o
promotor ndo tem o direito de ver os indicios de um crime e nio denunciar; ele nio tem esse poder; a ndo ser que ele ache que justica & um elemento subjetivo dele; nio &; ele representa uma
sociedade; eu represento uma sociedade como juiz; eu acho que eu tenho um dever de nio decepcionar maior do que qualquer outro; de dar trabalho, de dar resultado de intervir quando tem que
intervir; agora a sociedade cobrar... eu acho que ainda cobra pouco; a sociedade cobra pouco de todas as autoridades publicas; ai vocé tem cobrangas ai ja entra numa coisa assim meio... &
objetiva, racional de fundamentagio numérica™ Ariano Suassuna
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6.3 Eixo III: Sofrimento

O Eixo III, “Sofrimento”, apresenta as categorias: Estratégias de defesa; Solidao;
Sofrimento ético e Repeticdo. Tais categorias serdo tratadas de forma individualizada nos
topicos seguintes, sendo que referente a cada uma seguirdo os resultados e a discussdo de
forma conjunta. Reitera-se que as categorias emergiram das falas dos participantes de modo

homogéneo e sempre vao se situar, nas tabelas, da seguinte forma:

Tabela 14: Eixo III: Sofrimento
Estratégias de Defesa

Sohdio

Sofrimento Etico

Eixo III: Sofrimento

Eepeticdo

6.3.1 Estratégias de defesa

As estratégias de defesa foram amplamente comentadas nas categorias anteriores, por
fundirem-se com estas, porém passa-se a analisar e discutir mais perspectivas deste tema,
conforme extraido na pesquisa, principalmente no tangente as dindmicas de sofrimento
involucradas em tais estratégias.

As falas dos magistrados entrevistados que remetem as dindmicas de sofrimento
quanto a utilizacdo das estratégias de defesa se manifestam, principalmente, em verbalizagdes
no sentido de se considerarem acostumados com os aspectos negativos das tarefas, deixando,
por vezes, de se pronunciarem efetivamente sobre qual estrutura de trabalho seria melhor, por
exemplo. Ao ser questionado sobre se preferiria o processo eletronico ou fisico, um dos
magistrados disse ser qualquer dois, o que demonstra uma distancia com relagao ao objeto do
proprio trabalho como forma de normalizar ou “fugir” de questionamentos que ja devem
trazer angustia. O desabafo, nesse contexto, foi muito comentado como uma das estratégias de
defesa, porém esse dispositivo se da muito mais fora do ambiente de trabalho, do que
internamente.

Foram intimeras as verbalizagdes sobre uma intensa medicalizacdo dos magistrados,
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que consideram este movimento como normal e pertencente a toda classe, o que dialoga com
os estudos expostos em revisdo (Sznelwar et al., 2015; Alves 2015; Magnus et al, 2015) e
pode ser considerado, quanto a normalidade com que lidam com a medicalizagdao, como uma
estratégia de defesa. O acumulo da sobrecarga mental, descrita como “acimulo de raiva,
insatisfacdes” denunciara a necessidade de “extravasar raiva, desabafar”, ou mesmo fazer uso
de remédios tarja preta. As estratégias defensivas podem ndo impedir que o trabalhador
consiga manter o equilibrio mental e os ritmos de trabalho, devendo ser considerado, ainda,
que o sofrimento mental e a fadiga sofreram as penas do processo de medicalizacdo, uma vez
que as consultas médicas acabam por deslocar o conflito homem-trabalho para um terreno
mais neutro, como pontuou Dejours (2000).

Os juizes comentam sobre a agressdo de escrever sobre algo que ndo se acredita versus
ser o trabalho uma questdo de subsisténcia, sendo esta uma justificativa de aceitagdo quanto a
“ndo poder largar tudo”. Com relacdo a deixar a profissdo, dois magistrados verbalizaram
cogitar a possibilidade (Castro Alves e Ariano Suassuna), porém relataram as dificuldades
quanto as mudangas que tal decisdo invocaria, além do conforto que a profissao, dado o
saldrio e a estabilidade, comportam. Estas aducdes refletem dificuldade em engendrar
estratégias de defesa perante o sofrimento, assim como o manifestado na fala de uma das
magistradas (Cecilia Meireles), que comentou que “ndo consigo por pra fora, mas eu fico com
muita raiva, fico remoendo aquilo coisa que ¢ dificil para mim, (...) mas o critério de metas ¢é
que estd errado, porque a gente também ndo pode deixar o processo ficar”. As questdes das
metas ou o sofrimento vindo de se escrever sobre algo que ndo se acredita, para alguns
magistrados, se verbalizou desacompanhada de evidéncias de estratégias de defesa
construidas, o que afasta os trabalhadores, ainda mais, de uma mobilizagado subjetiva diante do
sofrimento.

Também foi comentado pelos entrevistados que os magistrados desenvolvem uma
“casca, armadura”, comparando o préprio trabalho ao trabalho do médico (dois magistrados
citaram a mesma comparagdo), no sentido de se normalizar os conflitos que seriam, a primeira
vista, angustiantes. A criacdo de estratégias defensivas para amenizar o sofrimento significa
apenas suportar o sofrimento patogénico sem adoecer. Nesse sentir, a estratégia defensiva de
normaliza¢do pode ser um objetivo em si mesmo, levando a um processo de alienagdo, e,
dessa forma, um empecilho quanto as tentativas de transformacdao das condi¢des que se
vivencia. Estabilizadas as estratégias, o desencorajamento e resignagdo perante as situagdes de
trabalho que ndo geram mais prazer tomam lugar no trabalho, pois se naturalizam no tempo

(Mendes, 1995, p. 38), motivo pelo qual a normalidade evidenciada nas verbalizagdes €
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preocupante.

Sobre a familia e seu papel no equilibrio psiquico, ¢ interessante que uma das
magistradas aponta ser a familia a fonte de equilibrio: “as pessoas estdo adoecendo, ndo € o
meu caso, ainda, pelo menos (...) nunca precisei afastar; acho eu nunca apresentei atestado
médico (...) acho que a familia me equilibra; tenho uma familia bem estruturada”, porém logo
apods afirma que € o excesso de atribui¢cdes que ndo a permite tempo para adoecer: “nao tem
como ter depressdao quem tem trés filhos e trabalha fora ndo tem tempo para ter depressao,
acho que ¢ por isso que nao tive nada psicologico até agora”. Até mesmo a elaboragdo das
estratégias de defesa, deste modo, sofre com o excesso de trabalho e fica comprometida em
sua constru¢do. Uma das falas dos entrevistados se destaca por condensar muito do que foi
comentado pelos participantes acerca de circunstancias que se relacionam as estratégias de
defesas. Estas podem ser construidas para lidar com o real do trabalho podendo ser
possibilitadas, neste contexto, o implemento de mobilizagdes subjetivas. Nesse sentir, veja-se

a fala em comento:

Se tiver doente ndo tenho coletivo de juiz para me dar apoio, vocé deve conseguir,
voce deve, se vocé€ tem dois anos; passou e esta doente, vai fazer terapia porque vocé
tem que trabalhar, toma vitamina, suco verde. Colocava no meu computador “tenho
que fazer sentenca” e ficava ligada o dia inteiro, o conselho que dou é: tem que fazer
sentenca, até entendo que da para adoecer, mas sem trabalhar voc€ ndo vai aguentar, se
voc€ ndo segurar bem a onda. Para comecar esses juizes que vocé falou, ele ndo vai
falar, porque todos estdo ali para resolver problemas dos outros, eles ndo podem ser
tao frageis (...). Vou falar que isso ¢ uma frescura, vai logo, toma esses remedios, vai
no médico e cura essa cabega, ndo acho que quanto tempo essa pessoa vai passar na
magistratura; acho que a magistratura ndo ¢ para gente fraca, sendo vai dar trabalho
para ele e para os outros, ele vai adoecer e os outros também, por isso que eu acho que
tem que ter exercicio da advocacia, vejo tanto juiz reclamando, ai vocé pergunta,
advogou na advocacia trabalhista? Nem nunca teve carteira assinada, nem nunca
advogou na justica do trabalho, entdo para ele tudo aquilo deve ser muito dificil
(Clarice Lispector).

Nesta fala estd presente a auséncia de apoio de um coletivo de juizes no caso de
alguma doenca e o comando mental de que se deve seguir de qualquer forma. A magistrada
aponta, em primeiro plano, ndo poderem os magistrados ser “tdo frageis”, € mesmo
reconhecendo o adoecimento, aduz que isso “¢ uma frescura”, naturalizando a medicalizagao
e culpabilizando os magistrados doentes por poderem “adoecer os outros também”. A
magistratura como sacerddcio ou vocacdo, ja mencionada no estudo, ¢ retomada como uma
estratégia de defesa, como uma justifica de ndo poder adoecer ou como subsidio para julgar os
que adoecem como nao vocacionados.

Complementando as exemplificagdes, outras falas que se relacionam ao uso de
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estratégias de defesa seguem exemplificadas na tabela:
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Tabela 15: Estratégias de defesa

-,

-

o

Estratégias de
Defesa

~

J

P
“o trabalho para mim. dentro da minha psique é uma valvula, tipo assim_ligo o automatico e vou para o trabalho; tomo antidepressivo, vou no médico; tomo remédio para reumatismo & Vou em

frente; ndo set o que fazer da minha vida sem trabalhar; cheguei nesse ponto™ Clarice Lispector
- .

“olha, eu acho q eu sou uma pessoa alegre, mas eu sou (..); entdo vocé vai me ajudar; eu tenho que extravasar a minha rarva; eu nfo consigo guardar; e eu assim, por mais que eu tenha um rancor,
uma coisa que eu vou, vocé acumula né? E muito dificil, eu ndo sei . meu dia a dia & uma luta interna aqui ta7; &; isso eu me descobri; de mie eu me descobrir uma outra pessoa, que & assim_ n3o
L se1, a gente até se emociona, ai meu Deus; € a Unica coisa que me tira do sério, meus filhos™ Lygia Teles

AN

( “ymz & ser humano como todo mundo, toma remédio tanja preta, todo mundo_. 4s vezes alguns nio tomam por nos ter diagndstice né, as vezes alguns nio tomam remédio porque nio tem
diagndstico (...) as vezes os juizes desenvolvem, ndo sei. té supondo, nunca conversei com isso ou acesso a nada, pode ser que se desenvolva uma certa casca, armadura assim como quem
trabalha num pronto socorro ou num hospital né que recebe pessoas feridas, 3 beira da morte, mas que impacta, impacta, com certeza (...} pra mim alguém dizer que & transtornos mentais afligem
\ magistrados para mim isso normal, é compreensivel, normal nio; compreensivel pelas agonias que a gente se depara nos processos né” Clarice Lispector

"y
r“as vezes vocé tem gue conviver né; acho que psicologicamente quem é obrigado a escrever na sentenga o que ndo acredita e nio pensa de uma forma ou outra se agnde; vocé tem que buscaI\'
assisténeia profissional, para vocé poder de uma certa forma fugir disso; (_..) porgue é uma apressdo vocé diariamente no seu trabalho ratificar uma posigio que vocé nio acredita; né; mas ai sdo
as questdes da sobrevivéncia, do trabalho, da profissio, &€ uma angustia né as vezes alguém vai te responder eu nio goste1 da reforma e me aposente1, mas veja, quantos podem fazer 15507 1850 &
um juiz de 25 anos, 30, se a reforma fala em 40 para ele se aposentar, sim ele pode largar e ir para advocacia, né; essas possibilidades de mudangas | elas estdo sempre presentes na vida de todos

\_nods; tudo tem que ser avaliado, né”. Ariano Suassuna J
N

“igual o medico, paciente morren na mesa de cirurgia dele, primeiro e segundo ano deve ser bem incomodo; depois ele comecga a criar mecanismos psicolégico inconsciente até pra superar aquilo,
né se ndo o sujeito vai dormir com insémia tedos os dias; com as devidas proporgdes porque a vida humana e bem mais importante do que se vai ter horas extras, nio que a hora extra nio seja

L importante, mas para advogado também deve ser assim, (...) acho que & mais ou menos 1s50™ Castro Alves y

[

Sohdio

]

[ Sofrimento Etico ]

Repetigio
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6.3.2 Solidao

A soliddao foi um tema recorrente entre os magistrados, que a relacionam com a
dificuldade de lidar com o grupo e a auséncia de solidariedade, conforme se exemplifica a
partir de uma das verbalizac¢des: “menos solidario por ser mais s6”. A soliddo ¢ mencionada
pelos entrevistados, desta forma, como o que seria imanente a principal atividade do
magistrado, que ¢ julgar, conforme mencionam a maioria dos participantes.

Somente uma unica magistrada, pontua que a soliddo ¢ “mimimi”, ou seja, uma
“frescura”, relatando que os ndo vocacionados sdo os que se sentem solitarios e, portanto, nao
deveriam ter feito concurso para serem magistrados, o que se assemelha a uma estratégia de

defesa com relacdo ao adoecimento que em outros momentos alegou perceber entre os pares:

Todo mundo trabalha s6 gente, eu acho que fazem tanto “mimimi” nisso ai, entdo faga

como eu, vai para o trabalho que ndo vai ficar s6, ndo gasta seu ar condicionado, sua

luz, toma cafezinho da vara (...) tem gente que fez concurso por causa do dinheiro, tem
gente que tem vocacdo para o ministério publico e estd na magistratura, tem gente que

deveria ser so servidor publico e ¢ servidor publico e vai fazer concurso para juiz, e

esses sao os piores (...). Nao pode fazer por dinheiro ndo, depois achar que nao vai

adoecer, ndo pode achar que vai ter férias, que vocé vai ter vida melhor do que
qualquer outro cidadao, ai que esta o problema, eu acho isso justo (Clarice Lispector).

Destaca-se uma fala, dentre tantas que retratam o sentimento de soliddo, a que segue, a
qual considera os instrumentos de trabalho como colegas de trabalho: “o computador ¢ o
amigo da gente, n¢; ¢ um parceiro de trabalho mais inofensivo, assim; mas ¢ ruim também,
porque as vezes vocé esta o dia inteiro, sem falar nada e vocé quer ver gente, né?” (Castro
Alves). O mesmo magistrado pontua com sorrisos o quanto sente prazer fazendo audiéncias, o
que também foi considerado como um momento de prazer para a maioria dos magistrados.

A questao da solidao no trabalho dos magistrados perpassa o individualismo que leva
aos reiterados conflitos e o enfraquecimento do coletivo de trabalho, local em que poderia ser
aprimorar as subjetividades singulares e dirimir o sentimento de soliddo. Em que pese as falas
acerca da soliddo fossem acompanhadas por alguma estratégia de defesa para se lidar
cotidianamente com tal sentimento, um dos magistrados associou a questdo da soliddao ao
adoecimento: “tem um (a) magistrado (a) que se aposentou por loucura, entendeu; porque ¢
uma atividade assim... como eu falei, um pouco sozinha solitarias, as vezes ndo tem como
vocé desabafar ai faz acompanhamento, ai, psicoldgico” (Adélia Prado). O costume e a

normaliza¢do da soliddo foram comentados pelos magistrados, porém, sem que a maioria

naturalizasse o exercicio do oficio de forma solitaria, uma vez que esta circunstancia foi
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apontada como negativa, como algo a ser reconsiderado nas praticas.

A soliddo no exercicio da magistratura também foi algo percebido nos diversos
estudos expostos em revisao, destacando-se o estudo de Lipp e Tangarelli (2002), acerca do
stress e qualidade de vida em magistrados da justica do trabalho, o qual, também se valendo
de pesquisas internacionais, aponta a soliddo no julgamento como um estressor. A partir das
entrevistas pode-se notar que a soliddo apareceu, de forma mais evidente, como uma
manifestacdo das dinamicas de sofrimento, além de produto das dificuldades dos
trabalhadores em se valerem das mobilizagdes subjetivas no contexto do trabalho. A solidao
se conecta, portanto, com as demais categorias do estudo, as quais auxiliam na compreensao
do fendmeno como parte das dindmicas de sofrimento movimentadas na conjuntura do
trabalho.

Analisando a forma como foi mencionada a questdo da soliddo pelos magistrados, esta
se assemelha a uma estratégia de defesa quanto aos aspectos de sofrimento no trabalho, tais
como o excesso de trabalho, a deficiéncia no apoio coletivo, na cooperacdo e no
reconhecimento. Porém, a soliddo também se apresenta como parte de um entendimento
estrutural da funcao, da identidade do magistrado diante do imaginério popular, o que também
se evidenciou em algumas falas.

Vejam-se mais verbalizagdes exemplificativas da categoria:
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Tabela 16: Solidao

\

Estratégias de
Defesa

’,

-

(&

Solidio

N

J

p
“a sentenca & uma coisa muito solitania; essa parte € a parte mais chata do trabalho; ser solitano & muito melhor do que ser desembargador porque além de ser solitino é tem que ficar discutindo

™

p

(" “todo mundo trabalha s6; gente, eu acho que fazem tanto “mimimi’ misso ai; entdio faga como eu vai para o trabalho que nio vai ficar s6; nio gasta seu ar condicionado, sua luz, toma cafezinho da )

\_ do que qualquer outro cidad3o; ai que esti o problema; eu acho 1550 justo™ Clarice Lispector )

'd . .. . S . - .. . .- R - . - . . .-
“a carreira do Juiz & muito solitaria; o juiz € muito solitirio, primeiro porque vocé fica como juiz substituto e juiz titular anos e anos no interior, entio assim, a condic3o de trabalho & pior que

“pela profissdo & muito solitinia; eu ndo imaginava isso; ndo imaginava; eu achava que os juizes eram mais parceiros entre s1 como categoria e poderia ser, nada impede, até porque vocé esta
dentro do servigo publico, vocé nio esta compefindo, nio da para entender; eu nio consigo entender isso, nio consigo, a dificuldade que se tem aqui de ser solidario com o colega; tem uma
dificuldade muito grande, muito mesmo; todos nds temos; eu me incluo porque td julgando o outro, ndo vou falar s6 por eles acabei entrando™. Lygia Teles )

muito o que vai julgar; o juiz diz eu vou julgar assim; o desembargador fica discutindo com os outros o que que vai julgar porque 14 é colegiado; (...)e quem nio tiver preparagio mental para isso
pode sofrer sim™ Jorge Amado )

“agora o juiz & muito solitirio e ndo trabalha do profundamente solitario ele ndo encontro outras colegas no dia-a-dia ndo eu chego hoje aqui tive audiéncias foram 16 audiéncias fico no gabinete
ate dar hora de ir embora sem conversar com ninguém; eventualmente cruzou na garagem com alguém mas & uma coisa casual no existe um espago a ser compartilhado™ () aqui dentro ninguém
conversa com ninguém a gente fica preso no gabmete™ José de Alencar y

vara (...) tem gente que fez concursoe por causa do dinheiro; tem gente que tem vocagdo para o ministério publico e esta na magistratura; tem gente que devena ser so servidor piblico e & servidor
publico e vai fazer concurso para juiz; e esses sdo os piores () nio pode fazer por dinheiro; ndo depois achar que nio vai adoecer, nio pode achar que vai ter férias; que vocé vai ter vida melhor

vocé vai para o interior e vocé nio tem contato com muita gente porque também vocé ndo pode ter musto amizade depende com quem, porque a cidade & muito pequena; vejo 1850 agora, porque

aqui também a carreira € solitina enquanto desembargador & engracado porque vocé ndo tem contato praticamente com outros desembargadores; vocé tem contato assim, na sessdo” Cora
Coralina

p A

/“nﬁc estou dizendo que o trabalho & desagradivel, ha uns tipos de processos que sdo até_ (__) trabalho muito 1solado, vou ficar o dia todo aqui; vou ficar o dia todo aqui sem falar com mnguem\
converso com outros juizes, vou almogar com um, mais proximidade, ou com outro; converso com o trtular; até por questio associativa nossa, da associagio de como vai se portar nessa ou
naquela situacdo; do trabalho também, as vezes troco 1deta na audiéneia, assim, assado, como & que vai fazer . mas como tem muito repetigdo a gente tem uma forma de tratar, umas situagdes
1soladas uma ou outra (...) & solitirio; bem solitirio; bem solitirio, & ruum e bom, depende do dia; tem dia que vocé quer falar com gente tem dia que nio; € bom na medida que tem aguele cara
chato que vocé nio gosta dele tem que ficar do lado dele, né; por exemplo, podia ser engenheiro e no comeco ter | ndo sei, aquele pedreiro na obras que é um cara ruim e eu tenho que lidar com
ele ou eu posso ter um chefe que & alguém que me demanda muito e nio concordo com ele, mas tenho que me relacionar; o computador & o amipo da gente, né; & um parceiro de trabalho mais
nofensivo, assim; mas é ruim também, porque as vezes vocé estd o dia intetro, sem falar nada e vocé quer ver gente, né7 mas no geral tem audiéncia para ver gente, na (dias da semana), (dias da

\_semana) & mais reservado. mas nada que seja um grande defsito ndo; acho que o maior incomodo para mim hoje & repeticio dessas situagdes™ Castro Alves

[ “eu fiquei muito assustado com essa quase obrigacdo de exercer o meu oficio de forma solitaria e que o meu dialogo era comigo o tempo todo, achei isso tudo muito diferente™ Ariano Suassuna ]

[ Sofrimento Etico ]

Repeticio
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6.3.3 Sofrimento ético

O sofrimento ético acabou por ser tratado em outras categorias de forma indireta, uma
vez que consolida aos sentimentos com relacdo a dificil tarefa de julgar ou mesmo
pronunciar-se enquanto magistrado. O constante embate entre o sujeito e a organizagao do
trabalho ¢ tdo contumaz quanto a luta do sujeito contra o sofrimento, sendo que o sofrimento
resulta da relagao entre o homem e a organizagdo do trabalho, também composta por um
sistema hierarquico e relagdes de poder que engendram estratégias defensivas, mobiliza¢des
subjetivas e coletivas e se manifestam, dinamicamente, nas vivencias de prazer e sofrimento,
saude e doenga.

O lidar com o hiato entre trabalho prescrito e real, no caso do magistrado, se da de
forma solitaria e envolve dindmicas éticas de avaliacdo de justica, sendo o ato de julgar com
justica movimentador de dindmicas de prazer e sofrimento, sobretudo o ético. Nesta medida,
alguns dos entrevistados posicionaram o sofrimento ético como mais adoecedor do que os

estresses com metas, por exemplo, suscitando um dos entrevistados:

O trabalho para mim ¢ estressante, mas para mim nao me adoeceu, o que me adoeceu

talvez foi ver as tristezas, as mazelas e ndo poder fazer tudo que eu gostaria de fazer.

Se eu tivesse mais servidores, por exemplo, com certeza faria sentencas mais, faria

mais audiéncias, se eu tivesse, entendeu, uma estrutura melhor, tudo sairia bem

melhor, a tendéncia ¢ piorar, porque tem que ficar 20 anos engessado (Clarice

Lispector).

Os magistrados comentam sobre o sofrimento em ver uma parte mal defendida em um
processo ou diante da possibilidade de um erro no momento de sentenciar, de saber que
poderia ser feito um bom trabalho, porém ¢ impedido pelo tempo. Os juizes comentam a
ardua preparagdo para ocuparem o cargo € a frustragdo de ndo utilizarem tais conhecimentos
em sua completude, darem o seu melhor. O concurso para ingresso na carreira exigiria
exceléncia que ndo se traduziria na atuagdo do magistrado, o que remete a uma imagem
malfeita de si, levando a um prejuizo estético degradador do amor proprio, o que significaria
trair a ordem, as regras e o proprio senso moral que esta imbuido no trabalho.

Um dos magistrados comentou sobre o sofrimento e a anglstia com que era tomado
quando as testemunhas ouvidas mentiam, tendo alguns dos magistrados relatado anglistia com
relagdo a forma com que os pares lidam com os dilemas da profissdo e se sdo ou estdo
comprometidos com o trabalho. “Ver” o sofrimento das pessoas nos processos, ou seja, das

partes, também foi considerado para os magistrados como um motivo de sofrimento,

sobretudo quando “a profissdo deixa o juiz engessado”.
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O sofrimento ético, no entendimento de Dejours ndo “resulta de um mal padecido pelo
sujeito, e sim o que ele pode experimentar ao cometer, por causa de seu trabalho, atos que
condena moralmente” (Dejours, 1999, p.36). O respeito as prescri¢des proprias do trabalho
pode implicar na rentincia ou na flexibilizagdo de algum valor ou conjunto valorativo que
pode pautar a vida do trabalhador ou mesmo ter pautado a sua conduta profissional, o que
gera o sofrimento ético (Dejours, 1998). No caso do magistrado, o sofrimento ético surgiu
enlacado em comentdrios em todas as entrevistas, por vezes mascarado ¢ acompanhado de
estratégias de defesas individuais, € em outros momentos como uma constatacao sofrida e
desmobilizada.

Abaixo estdo relacionadas algumas frases que exemplificam a presente categoria:
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Tabela 17: Sofrimento ético

Estratégias de
Defesa

Solhidio

-

—\ [ “eu olho um a um; as que eu demoro & porque quero fazer diferente (_.); mas teve um dia que eu erre1 e assiner 12 sentencas sem querer; fiquei doente, ndo conseguia lembrar () cheguel no )
| meu/minha assistente e disse assine1 12 sentencas sem querer; fiquei doente quase uma semana; e ai tive que “desaluviar” sendo..” Zélia Gatai )

(" “tem horas que vocé dar para contextualizar melhor a sentenca, mas vocé ta com sua caixa cheia e nio dar tempo de mudar muito aquilo ali o recado que vocé tinha que dar & aquele, nio vai h
mudar, 56 que eu podia ilustrar melhor () quando vocé ja ndo tem mais tempo e ai que entra o problema da meta numeérica, ndo tem mais tempo de falar de tudo porgue vocé tem que outros
processos para julgar. porque a meta por s1 56 € aguilo, o sujeito nio vai se seniir representado, e ‘pé, ela nio falou daquilo que eu aleguer’; essa sentenga esta errada; (...) frustra né; fruta porque
\_ vocé sabe que nio estd dando seu melhor vocé ndo estd ali para 1sso; a gente estuda tanto..” Lygia Teles J

"

( - - - - - - -
“sabe o que me causou desconforto aqui, que pensei em largar a magistratura? testemunha mentindo; vocé nio sabe o qué que aquilo me fez passar, aquilo me fez mentalmente, me deixou. . ; nos
(...) depois com o tempo eu fui aprendendo a conviver com isso e hoje em dia a maxima & (__) eu ndo vou ficar doente por causa deles: isso0 & muito dificil ti; vocé devia tratar desse assunto ()

L 1550 fo1 0 que me trouxe mais sofrimento™. Jorge Amado y

Sofrimento Etico

“ver os soffimentos das pessoas & a parte que mais do1 na magistratura; por exemplo, um trabalhador jovem morre em acidente de trabalho e vé 14 a mie e a familia, 1sso & triste; trabalhador com
| filhos pequenos: o tempo todo a gente esta engessada” Clarice Lispector )

/" “essa reforma trabalhista entdo tem que ta estudando 1sso para poder minorar as deficiéncias que ela trouxe para o trabalhador; é frustrante porque a gente que gosta tanto do direito do trabatho "\
do processo do trabalho sabe que ele funciona, sabe que o processos do trabalhado foi copiado pro processos civil em varios aspectos que ele estd muito mais evoluido que o processo civil ai &
muito frustrante ver uma reforma trabalhista desta sendo feita por gente totalmente incapacitada tecnicamente, mal intencionada a toque de caixa, com erros grosseiros, entio & um desprezo pelo
diretto do trabalho; & um desprezo pelo trabalhador, o trabalho nio tem valor, inclusive que fizeram qualquer le1 para tratar desse assunto, porque segundo foram reformar o cédigo de processos
civil demoraram anos, pegaram os melhores doutrinadores, fizeram uma comissdo e tal; e quando foram fazer a reforma do diretto do trabalho da lei Trabalhista a CLT pegaram uns caras nada a
ver um juiz com discurso de porta de boteco e assim é muito diferente do cara que estuda mesmo, um cara que né?, do doutrinador. entio nio pegaram nem doutrinador, 1sso &7 Cecilia

_/‘ \_Meireles J

Repetigio
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6.3.4 Repeti¢do

A repeticdo apareceu em praticamente todas as falas dos entrevistados, sempre no
sentido de que o trabalho do magistrado ¢ extremamente repetitivo. Associado a criatividade,
e ao medo, uma das entrevistadas apontou sobre as impossibilidades de se valer da
criatividade ou do que poderia ser uma manifestacdo da inteligéncia astuciosa diante da

repeticao:

Acho que ¢ bem macante (...) ¢ um trabalho repetitivo (...) ¢ olha que aqui ainda ¢
dindmico, que a gente tem muita matéria fatica... acho que criatividade ndo ¢ a palavra
que rege a gente ndo, porque criar ¢ perigoso na magistratura, criar ¢ perigoso. Vocé
atravessa um... um... um periodo de turbuléncia muito grande, entdo eu acho assim,
para mim o que eu vejo ¢ as criagdes dos advogados, inovagdes. A gente aqui continua
sendo repetidor mesmo, um ou outra coisa diferente que voc€ pega numa lei nova, na

reforma, que vocé para refletir, e a todo tempo vocé € doutrinado para repetir, repetir o

que os outros falam, repetir o que os tribunais dizem, repetir sua sentenca anterior,

entendeu... fugir disso, mostrar o novo, uma outra visao ¢ muito dificil, pois é, ai volta
para aquela situacdo do tribunal pequeno, tribunal novo (Lygia Teles).

A fala exemplifica a diminuta resisténcia dos magistrados com relagdo a repetigdo,
pois embora estes a reconhecam como danosa para o proprio trabalho e para seu equilibrio
dindmico entre prazer e sofrimento, muitos magistrados se posicionaram de maneira
conformada com relagdo a ndo criagdo e a constante repeticdo. Ao tratar da repeticdo no
trabalho, os magistrados comentam sobre a preocupagdo, a longo prazo, em estarem
trabalhando em algo tdo repetitivo: “ndo sei como vai t4 minha cabega nesse servigo tdo
assim, me sinto num servigo bracal, sinceramente, muito, muito bragal” (Adélia Prado).

A abordagem dos magistrados entrevistados acerca do trabalho, quase sempre em um
segundo momento da entrevista, foi de considera-lo como em série, ainda que supostamente
intelectual e, por vezes, criativo. A questdo da repeticdo, que surgiu como um ponto
demasiadamente negativo no trabalho, também foi acompanhado, nas verbalizagdes, por
comentarios que podem ser considerados estratégias de defesa. Nesse sentido, um dos
magistrados afirmou sobre o quanto ¢ magante fazer varias audiéncias sobre 0 mesmo tema, o
que considera um “retrabalho”, porém logo argumentou ser “daquela moda antiga né que o
combinado ndo sai caro, eu ndo cheguei aqui com (...) anos sem saber o que era justi¢a, eu nao
sai da faculdade e virei juiz”. Deste modo, a justificava de conhecer o trabalho e compreendé-
lo, desde os estudos para o concurso, como repetitivo, ¢ uma forma de estratégia de defesa,

assim como a compara¢do do proprio trabalho com o trabalho de outras pessoas: “até o ator

de novela grava dez vezes a mesma fala porque o diretor achou ‘oh deu uma tremida vamos la
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repetir?’, até o modelo de fotografia (...) agora as pessoas querem reclamar, reclamar e ai
reclamar vai ajudar?” (Ariano Suassuna).

A repetigdo, assim como a soliddo, ora era tida como normalidade, ora era vista como
alienante, desgastante e originadora de sofrimento no contexto do trabalho. A normalizagdo
da repeticdo e dos incomodos no trabalho surgiu, at¢ mesmo, inserido entre piadas de humor
acido quanto a possibilidade dos magistrados adoecerem, como se demonstra a partir do
seguinte comentario: “sdo matérias muito repetitivas, né, isso ¢ um pouco desgastante... € iSso
da paciéncia, por isso tem que ter paciéncia, mas nao ¢ bom ter tanta, porque vocé segura
aquela insatisfacdo toda e isso vira um cancer depois” (Castro Alves). Este entendimento de
normalizac¢do do que faz sofrer, presente, principalmente, nas questoes tangentes a soliddo e a
repeti¢do, podem estar relacionadas a estratégias de defesa.

A repeticao e a solidao foram temas comentados a partir de contextos relacionados as
vivéncias de sofrimento no trabalho, os quais se relacionam a modesta construgcdo da
mobilizagdo subjetiva no trabalho dos magistrados e a priorizagdo, conforme ja comentado e
demonstrado, de estratégias individuais de defesa ante o sofrimento. Vejam-se expressivas

verbalizacdes acerca da questdo da repeticdo na tabela que segue.
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Tabela 18: Repeticdo

Estratégias de
Defesa

[ Solidio

[ Sofrimento Etico

Repeticio

“o que me incomoda depois de (._.) anos é a repetic3o, juiz do trabalho trabalha muito com repeticio; & diferente de um juiz estadual, por exemplo, uma hora esta na vara de familia, outra na vara
de faléncia, na vara criminal, sucessdes, a maténia vai mudando, as argumentacdes vio mudando, tem uma variagio; justica do trabalho & a mesma coisa (...) dependendo do volume de servigo
daquela pauta, por exemplo, as vezes tira um pouco a satisfagdo de ta ali; a pauta acaba as duas da tarde e vocé estd, com causa de vigilante, motorista de nibus isso aquilo... sio matéria muito
repetitivas, né; isso é um pouco desgastante; &, 1ss0 da paciéncia, por isso tem que ter paciéncia; mas ndo & bom ter tanta, porque vocé segura aquela insatisfacio toda e 1330 vira um céncer
depois™ Castro Alves

“muito repetitiva, muito magante, entendeu; no inicio, (_..) muito novo, mas na pratica é tudo macante, logo depois do primeiro ano que vocé segue que vocé vé ali que vai ser agora & a pratica &
macante mesmo eu me sinto 1a naquele filme do Charlie Chaplin dos tempos modernos, me sinto simplesmente uma operaria de direito, por exemplo uma fabricava 13 de chocolates garotos tem
quer fazer tantas sentengas, fazendo um trabalho assim, fazer sentenga é um trabalho mtelectual &, tem todo um estudo que te exige concurso publico e posterior também porque vocé nio pode
parar de estudar, né, vocé tem que ficar acompanhando a legislacdo, vendo jurisprudéncia, mas me sinto assim, hum servigo em produgdo em série, sabe; t6 numa inddstria e tem que produzir
em sénie dar conta do prazo e tem que produzir e as vezes a gualidade nio sai muito boa , porque . ou vocé opta pela celeridade ou vocé opta pela qualidade e a1 demora e o direito do processo
civil vocé quer ter certeza do direito e ai vocé demora na producio de provas na sentengas mais elaboradas ou vocé parte para celeridade, vocé diminui a qualidade, mas vocé tem uma solugio
rapida naquele caso ali e as vezes nio é a melhor tecnicamente, juridicamente; eu acho o direito, assim, cada vez mais magante, industrial, entendeu? me vejo, nio se1 como vai td minha cabeca
nesse servigo tio assim, me sinto num servico bracal, sinceramente, muito, muito bracal™. Adélia Prado
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo analisar os processos de saude-doenga e prazer-
sofrimento vivenciados pelos magistrados da Justica do Trabalho do Estado do Espirito Santo,
tendo-se observado, na trajetéria da pesquisa, o quanto estes processos psicodinamicos de
prazer, sofrimento, saide e doenca estdo entrelagados e por eles perpassam uma série de
questdes, as quais foram individualizadas e compuseram as categorias de estudo explanadas.
No Eixo I, denominado organizacdo do trabalho, se inseriram as andlises e discussdes
referentes as avaliagdes de desempenho, produtividade (metas) e excesso de trabalho; as
condi¢des de trabalho (nimero de servidores, normatizagdes da profissdo — regulagdo do
trabalho e condigdes materiais de trabalho); percepcdes acerca dos pares, advogados,
servidores e partes dos processos e, por fim, as tarefas exercidas, tendo as categorias
abrolhado do estudo empirico realizado. No Eixo II, referente a mobilizacdo subjetiva,
analisou-se e discutiram-se as questdes relacionadas aos temas: inteligéncia pratica; coletivo
de trabalho (subcategorias: Disputa e Associacdo institucional dos magistrados trabalhistas);
cooperacao; reconhecimento; poder e relagcdes de poder. Por fim, no Eixo III, foram trazidas e
discutidas mais questdes acerca das estratégias de defesa; soliddo; sofrimento ético e
repeticdo. O poder, no contexto deste estudo, se configurou como um dos elementos da
psicodindmica das relagdes intersubjetivas no trabalho, entendimento decorrente do campo, ja
que a categoria “poder e relagdes de poder” fora a unica ndo estabelecida a priori.

A importancia de se pensar o trabalho do magistrado sob o ponto de vista da saude,
doenca, prazer e sofrimento se mostrou importante porque o trabalho do juiz se d4 em uma
perspectiva de rede composta por servidores, jurisdicionados, populacdo, advogados e demais
magistrados, sendo as relacdes sinalagmaticas travadas entre tais atores, regidas, ainda, pelo
Estado, de onde derivam as atribuicdes do magistrado e a partir do qual se regulam,
regulamentam e se manifestam as regras prescritas das atividades do juiz. Deste modo, além
dos magistrados serem porta-voz do judiciario em matéria trabalhista, estes também obram
como gestores e subordinados, sendo, portanto, um termdémetro da qualidade das relagdes de
trabalho e como estas estao sendo compreendidas.

As pesquisas expostas em revisao, como revelado nos primeiros capitulos, apontam

que os juizes trabalhistas sdo os que mais se afastam por decorréncia dos desequilibrios
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psiquicos e estdo expostos, sobremaneira, a condi¢des que oferecem risco 4 satide mental®. As
pesquisas quanto a saide mental dos magistrados formuladas no mundo académico,
qualitativa e quantitativamente, bem como pelos proprios o6rgdos judiciarios, a nivel
quantitativo, confirmaram o crescente adoecimento e sofrimento dos juizes, o que apos a
condugdo desta pesquisa, se demonstrou a partir das verbalizagdes e analises.

Foi possivel observar uma parca mobiliza¢ao subjetiva por parte dos magistrados, que
tem priorizado o uso de estratégias individuais de defesa, isso quando as estratégias de defesa
sao manejadas. A solidao, repeti¢ao e o excesso de trabalho manifestado em uma gestao por
numeros, foram mencionados como aspectos do sofrimento por todos os magistrados, o que se
relaciona, principalmente, com o sofrimento ético. A criacdo de espagos de discussdo coletiva
e o fortalecimento do coletivo de trabalho seriam, nesse contexto, possibilidades de se
ativarem mobilizagdes, ou mesmo estratégias coletivas de defesa. Além disso, o espaco de
discussdo coletiva, a cooperagdo, a inteligéncia astuciosa e o reconhecimento, somariam
quanto a se pensar, realizar e manter um trabalho menos alienante e mais favorecedor de
experiéncias de prazer.

A solidificacdo de um coletivo de trabalho, de um espaco de discussdo coletiva, se
apresentou como uma demanda da maioria dos magistrados, embora este desejo somente
fosse manifestado, na maioria das vezes, no final das entrevistas, quando a conversa atingia
um carater mais informal. Cabe considerar, quanto ao coletivo de trabalho dos magistrados
ainda enfraquecido, que isto foi um impossibilitador, em um primeiro momento, da aplicagao
da metodologia classica da PDT, conforme explicado no tdpico referente a metodologia.
Pode-se dizer, porém, apds a realizacdo da pesquisa, que o coletivo possui as bases
necessarias para ser efetivado, uma vez que existem demandas nesse sentido. Quanto a
probabilidade de uma intervengdo em PDT no ambiente de trabalho, embora a construcdo da
confianga em um espaco de escuta qualificada e debate para o caso dos magistrados possa ser
de implementacao lenta no inicio, acredita-se ser completamente possivel.

Faz-se necessdrio pensar o trabalho do juiz a partir da construcdo do espago de
discussdo, o qual surge da solidificagdo de um coletivo de trabalho, que aperfeicoado,
movimenta as demais mobilizagdes subjetivas. Com um espago de fala e escuta qualificada

sobre o trabalho e as relagdes em torno deste, ¢ possivel engendrar possibilidades de prazer e

8 Como citado na Introdugdo deste trabalho, o primeiro Censo do Poder Judiciario, realizado no ano de 2013, o
qual foi respondido por 64% dos magistrados € 60% dos servidores do Brasil (mais de 170 mil pessoas), trouxe o
importante dado de que de todos os 94 tribunais e conselhos que formam o Poder Judicidrio, os magistrados
trabalhistas foram, de todos os magistrados do Brasil, os que mais estiveram em gozo de licenga remunerada por
motivo de doenca ou acidente. Desses afastamentos, 52,5% se caracterizaram como Doenca ou acidente
relacionado ao trabalho (Conselho Nacional de Justica/DF, 2014).
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saude no trabalho dos magistrados trabalhistas, ja que o sofrimento poderia enfim ser
enfrentado por meio das mobilizagdes subjetivas, abrindo-se espaco para dindmicas de

reconhecimento e cooperacao.
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ANEXOS

Anexo 1: Protocolo de dados gerais do entrevistado

Protocolo de dados gerais do entrevistado

1. Nome completo:

2. Ano de Nascimento:

3. Género:

4. Cidade e Estado em que reside e labora e cidade natal:

5. Pessoas que residem no mesmo domicilio e como ¢ dividido o trabalho doméstico em

sua residéncia:

6. O trabalho doméstico ¢ meu papel enquanto membro da familia ¢ influenciado

positiva ou negativamente pelo meu trabalho? Meu género interfere nesse contexto?

7. Trés palavras que podem te definir enquanto pessoa:

8. Estado civil: () Solteiro ( ) Casado(a)/Unido Estavel () Divorciado(a) separado(a) ()

Viavo(a)

9. Ano em que se formou em Direito e faculdade em que fez Direito:
10.  Ano em que iniciou os estudos para magistratura e ano de posse:
11. Principais pos-graduagdes:

12. Considera o salario que atualmente recebe justo? Condizente?
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13. O judiciario me proporciona assisténcia a saude mental e fisica?
14.  Experiéncias profissionais exercidas antes do cargo de magistrado:
15. Trés palavras que podem definir a sua profissao e trés palavras que podem definir o

seu trabalho:

16.  Quais as suas tarefas e responsabilidades enquanto magistrado (a)?

17.  Quem sdo seus subordinados enquanto magistrado (a)?

Agradego a participagao.

Peco a gentileza de me encaminhar o questionario respondido para o e-mail

wanessa.bm7@gmail.com, antes da entrevista.



mailto:wanessa.bm7@gmail.com

IIL.
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Anexo 2: Roteiro de Entrevista

Roteiro de Entrevista

EIXOS DA ENTREVISTA

Antes da Magistratura;

Ingresso na Magistratura e Inser¢ao no Poder judiciario;

Inser¢ao na Organizacao do Trabalho e Poder: expectativa x realidade;
Normatizagdes da profissao e Pje;

Vivéncias de Prazer x Vivéncias de Sofrimento;

Mobilizagdes subjetivas e criatividade no fazer do trabalho;

Sofrimento Etico e Poder.

EIXOS ESPECIFICADOS

Antes da Magistratura;

Motivo de interesse no curso de Direito;

Interesse na magistratura;

Motivacao para estudo, percal¢os e lembrangas;

Relacao da magistratura com a Justiga: como era, o que ficou o que mudou;
Concepcao de satisfacdo no trabalho, prazer.

Ingresso na Magistratura e no Poder Judiciario

Lembrancas da posse, do curso para inicio das atividades e dos primeiros dias
Como juiz;

Visdo do externo e visdo de si na profissao;

Impressoes sobre o poder judiciério e o Estado.

Insercdo na organizacao do trabalho: expectativa x realidade

Contato com o poder judiciario, CNJ, metas e vedacdes — Poder institucional;

m) Contato com colegas, sentimentos de solidariedade ou competi¢do, partilhas do

n)

0)
p)

cotidiano, disponibilidade de espacos de troca de experiéncia;

Rotina de trabalho; possibilidades de criatividade, inventividade, ou, pelo
contrario, monotonia no trabalho;

Vitaliciedade;

Rigidez e Flexibilidade no trabalho: investigar se a percep¢do de rigidez ou

flexibilidade estd calcada em que: poder/Poder ou “controle” dos pares
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(competitividade, por exemplo, cultura, machismo, preconceito, corrupg¢ao,
etc.);

q) Relacdo da rotina de trabalho com a vida pessoal, equilibrio. Especificamente
no caso das mulheres, divisdo sexual do trabalho e o trabalho doméstico, bem
como a conciliagdo carreira. Paternidade/maternidade, competitividade na
familia;

r) Atividades do juiz individualizadas: Julgar, conciliar, o que mais faz um juiz.

s) Normatizagdes da profissao e Pje

t) Normas da profissdo;

u) Pje: vildo ou mocinho;

v) Juiz e partes; juiz x advogados, juiz X juiz, juiz X demais servidores;

w) Como avangar na profissdo? A que custos;

x) Perspectivas na profissao;

y) Pessoalidade/impessoalidade no trabalho que executa e os dramas em funcdo
disso.

z) Viveéncias de Prazer x Vivéncias de Sofrimento

aa) Relato de experiéncias de prazer e sofrimento;

bb) O poder e a vaidade.

cc) Mobilizagdes subjetivas e criatividade no fazer do trabalho

dd) Como driblar o sofrimento, os percal¢os?

ee) Vale a pena ser juiz?

ff) Juiz Criativo.

gg) Sofrimento Etico e Discurso

hh) Justica x injustica;

i1) Fungao do juiz;

Ji) Solidao e julgamento;

kk) Além do julgamento;

1) Como sou para mim, para os outros e para instituicdo? Eu estou satisfeito?

mm) Percebo, em meus colegas, saide mental? O judiciario proporciona a
eles amparo a saude mental?

nn) Percebo em mim, satde mental? O judicidrio proporciona a mim amparo a saude
mental?

00) Como as pessoas percebem meu estado mental?
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Anexo 3: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Universidade Federal do Espirito Santo
Centro de Ciéncias Humanas e Naturais

Programa de Pdés-Graduacio em Psicologia

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntério (a), do estudo/pesquisa
intitulado (a) “ENTRE O PRAZER E O SOFRIMENTO: O TRABALHO DO
MAGISTRADO TRABALHISTA SOB A PERSPECTIVA DA PSICODINAMICA DO
TRABALHO”, conduzida por Wanessa Borges de Mendonga, sob orientagdo do Professor
Dr. Thiago Drummond Moraes. Trata-se de um projeto de pesquisa para Dissertagdo de
Mestrado no Programa de Pds-Graduacao em Psicologia da UFES e tem como objetivo
analisar as manifestagdes dos processos de saude, doenga, prazer e sofrimento vividos pelos
magistrados e magistradas trabalhistas em suas experiéncias, além da ingeréncia da
organizag¢do do trabalho e normatizacdes da profissdo sobre estes processos.

Procedimentos: Agendada a entrevista, o senhor (a) magistrado (a) receberd um
questionario disponibilizado pela pesquisadora por meio de correio eletronico, o qual
responderd com seus dados bésicos e serda mantido em completo sigilo. Apos responder o
referido questionario, pedimos que envie por e-mail & pesquisadora, antes da entrevista. A
pesquisadora comparecerd na hora e local marcados para a entrevista, a qual serd gravada em
audio, o que sera posteriormente transcrito e identificado apenas por pseudonimos literarios,
para prote¢do da sua identidade e intimidade. A duracdo média da entrevista serd de 1h30min
e todo o procedimento descrito serd realizado em horario e local de sua conveniéncia. O (a)
magistrado (a) participante da pesquisa podera ser observado em sua atuacdo externa,

especificamente nas audiéncias no Forum do trabalho e Sessdes do Tribunal Regional do
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Trabalho, sendo que o uso dos dados fornecidos pela observagdo somente servird para
descri¢ao da rotina de trabalho dos magistrados.

Riscos ou desconfortos: Essa pesquisa apresenta riscos considerados minimos. E
possivel que o senhor (a) se sinta desconfortdvel ou constrangido com alguma pergunta. Para
evitar que isso ocorra, vocé€ sera avaliado por um examinador treinado e terd garantido o
direito de sigilo das informagdes. Acaso queira, a participagdo sera encerrada e a pesquisadora
te dara apoio psicoldgico e o que mais for necessario para a recuperagao do seu bem-estar.

Beneficios: A importancia deste estudo ¢ de enriquecer o campo de pesquisa e
discussdes sobre a saude dos magistrados e magistradas da Justica do Trabalho, além de
propor mecanismos para prote¢do da satde destes profissionais. O beneficio aos participantes
consiste na possibilidade destes, a partir da entrevista, repensarem seu trabalho de modo a
pensarem como este pode ser mais prazeroso, resgatando o conteudo substancial do trabalho a
partir deste repensar.

Garantias:

a) Os pesquisadores se comprometem a resguardar sua identidade durante todas
as fases da pesquisa, inclusive quando da publicacdo e apresentacao dos
resultados da pesquisa em congressos da area;

b) Os dados obtidos com os instrumentos ficardo em poder do pesquisador por 5
anos, serao mantidos o sigilo e o carater confidencial de todas as informagdes
obtidas, a identificagdo dos participantes niio sera exposta nas conclusdes ou
publicagdes e apresentagdes do trabalho;

¢) O participante tem liberdade de se recusar a participar da pesquisa e podera se
desligar em qualquer etapa, sem constrangimentos ou prejuizos de qualquer
ordem,;

d) O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido serd redigido em duas vias,
que serdo assinadas e rubricadas em todas as paginas por vocé e pelo
pesquisador, sendo que uma delas serd entregue a vocé;

e) A participagdo na pesquisa ¢ voluntaria, o participante ndo recebera nem
pagard nada para participar da pesquisa, porém se houverem despesas para
participacdo da pesquisa, havera ressarcimento ao participante, comprovados
os valores despendidos. Qualquer despesa decorrente da participacdo da
pesquisa serd ressarcida.

f) E garantido ao participante/ a participante, indenizacio diante de eventuais

danos comprovadamente decorrentes da pesquisa.
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CONTATO: O CEP/UFES (comité de ética) devera ser acionado em caso de
dentincia e/ou intercorréncias na pesquisa. O CEP/UFES tem a fun¢@o de analisar projetos de
pesquisa visando a protecao dos participantes dentro de padrdes éticos nacionais e
internacionais, e pode ser contatado no telefone (27) 3145-9820, e-mail
cep.goiabeiras@gmail.com, e estd situado na Av. Fernando Ferrari, 514, Campus
Universitario, sala 07 do Prédio Administrativo do CCHN, Goiabeiras, Vitoria - ES, CEP
29.075-910. Em caso de duvidas sobre a pesquisa ou para relatar algum problema, o (a) Sr. (a)
também deve contatar a pesquisadora Wanessa Borges de Mendonga no telefone (27) 9.9740-
6850 ou e-mail wanessa.bm7@gmail.com.

Consentimento: Declaro que eu,

, fui verbalmente

informado e esclarecido sobre o presente documento, entendendo todos os termos acima
expostos, e que voluntariamente aceito participar deste estudo. Também declaro ter recebido
uma via deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, de igual teor, assinada pelo(a)
pesquisador(a) principal ou seu representante, rubricada em todas as pdginas.

b

Local Data

Participante da pesquisa

Wanessa Borges de Mendonga
Mestranda do PPGP/UFES

Prof. Dr. Thiago Drumond Moraes
Orientador PPGP/UFES



