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RESUMO
Parcerias Publico-Privadas (PPP) e concessfes constituem uma opgdo para viabilizar projetos

de infraestrutura. N&o obstante, o sucesso de um projeto de PPP poder ser influenciado por
varios fatores em graus variados. Com objetivo de identificar e avaliar a importancia dos
Fatores Criticos de Sucesso (FCS) na gestdo de PPP e concessdes do setor de agua e esgoto no
Brasil, primeiramente, os FCS nos processos de PPP e concessdes deste setor no Brasil foram
identificados e, posteriormente, o papel na gestdo dos FCS para as PPP e concessdes deste setor
no Brasil foram avaliados. Para tanto, definiu-se como estratégia metodoldgica, inicial, a
utilizacdo do procedimento Proknow-C adaptado. Este, através de uma andlise bibliométrica e
leitura dos artigos focados no tema em estudo, contribuiu para identificar os principais FCS
para PPP do setor de agua e esgoto no Brasil: alocacdo/compartilhamento de risco apropriada,
inclusive riscos passiveis de reequilibrio contratual; enquadramento legal e regulatorio efetivo;
forte compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado; consércio privado forte;
processo transparente de licitacdo; processo competitivo na disputa pela concesséo; mercado
financeiro disponivel; situacdo macroecondmico estavel; suporte politico para a implementacédo
e manutencdo da concessdo/PPP; suporte social/aceitacdo social; estimulo na concessao para a
adoc¢do continua de inovagdes; estudo de custo/beneficio realista; agéncia reguladora bem
organizada e comprometida; autoridade compartilhada entre as partes publico e privado; tarifas
realistas; boa governanca corporativa da empresa privada; e viabilidade econdmica do projeto.
Por meio de questionario, estes FCS foram classificados por 57 partes interessadas dos setores
publico/privado, tendo como respondentes, diretores, gestores de projeto, secretarios, auditores,
investidores, reguladores, consultores e especialistas envolvidos com PPP e concessdes no setor
de agua e esgoto no Brasil. Com base nos dados coletados, uma analise fatorial exploratoria foi
aplicada, identificando seis fatores de sucesso: boa governanca da administracdo publica, fator
socioeconémico favoravel, suporte politico e expertise privada, equidade publico-privada,
alocacdo de risco e parceria e sustentabilidade econdmica do contrato. Estes fatores fornecem
uma base para o desenvolvimento de projetos no processo de PPP e, se forem contemplados na
implantacdo de projetos de PPP no setor alvo da pesquisa, 0 sucesso do projeto é garantido.
Para se analisar os efeitos dos fatores na gestdo do empreendimento, a cria¢cdo de um nucleo ou
uma unidade de PPP ¢ sugerida para reunir os decisores chaves dos fatores identificados na
pesquisa. O resultado influenciara o desenvolvimento de politicas para PPP e orientard

tomadores de decisdo e parceiros no desenvolvimento de projetos de PPP.

Palavras-chave: Parceria PUblico Privada. Concessdo. Saneamento.



ABSTRACT

Public-Private Partnership (PPP) and concessions are an option to make feasible infrastructure
projects. Nevertheless, the success of a PPP project can be influenced by several factors to
varying degrees. In order to identify and evaluate the importance of Critical Success Factors
(FCS) in the management of PPP and concessions of the water and sewage sector in Brazil,
firstly, the FCS in PPP and concessions processes of this sector in Brazil were identified and,
then, the role in the management of the FCS for the PPP and concessions of this sector in Brazil
were evaluated. For this, the use of the adapted Proknow-C procedure was defined as an initial
methodological strategy. This, through a bibliometric analysis and reading of articles focused
on the theme under study, contributed to identify the main FCS for PPPs in the water and
sewage sector in Brazil: appropriate allocation / sharing of risk, including contractual
rebalancing risks; effective legal and regulatory framework; strong commitment / responsibility
of the public and private sectors; strong private consortium; transparent bidding process;
competitive process in the concession dispute; available financial market; stable
macroeconomic situation; political support for the implementation and maintenance of the
concession / PPP; social support / social acceptance; stimulus in the concession for the
continuous adoption of innovations; realistic cost-benefit study; well-organized and committed
regulatory agency; authority shared between the public and private parties; realistic rates; good
corporate governance of private enterprise; and economic viability of the project. Subsequently,
by means of a questionnaire, these FCS were classified by 57 stakeholders from the public and
private sectors. Respondents, directors, project managers, secretaries, auditors, investors,
regulators, consultants and specialists involved in PPP and concessions in the water and sewage
in Brazil. Based on the collected data, an exploratory factor analysis was applied, identifying
six success factors: good governance of the public administration, favorable socioeconomic
factor, political support and private expertise, public-private equity, risk allocation and
partnership and economic sustainability of the contract. These factors provide a basis for the
development of projects in the PPP process and, if contemplated in the implementation of PPP
projects in the target sector of the research, the success of the project is guaranteed. In order to
analyze the effects of factors in enterprise management, the creation of a core or a PPP unit is
suggested to bring together the key decision makers of the factors identified in the research.
The result will influence the development of PPP policies and guide decision makers and
partners in the development of PPP projects.

Keywords: Public-Private Partnership. Concession, Sanitation.
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1 INTRODUCAO

No mundo melhorias regulares de ganhos de eficiéncia de Parceria Pablico-Privada (PPP) vém
sendo observadas desde o inicio da década de 90, sendo responsaveis pelo financiamento, anual,
de 12 a 20 bilhdes de dolares de investimentos publicos Europeus, no periodo entre 2004 e
2013, atingindo o pico em 2007, antes da crise de 2008. Entretanto, pesquisas robustas, tedricas
e empiricas sobre a eficiéncia delas tém surgido somente recentemente (ESTACHE &
SAUSSIER, 2014). No Brasil, no periodo entre 2006 a 2016, foram registrados 99 contratos
firmados desta modalidade, alcangcando um total de R$ 157,5 bilhdes, com um pico em 2013,
atingindo somente neste ano R$ 44,8 bilhdes (RADARPPP, 2017).

Em 2016, 100% das 12 PPP assinadas, cujos valores superam R$ 7,7 bilhdes, foram contratos
firmados com prefeituras junto a concessionarias que ficardo, por algumas décadas,
responsaveis pela gestdo da infraestrutura e do servico publico concedido. Como o0s
investimentos costumam representar 47% do valor do contrato, estimasse que 0s contratos de
PPP gerardo R$ 3,5 bilhdes de investimentos para os municipios (RADARPPP, 2017).

Figura 1 - Valor e quantidade de contratos de PPP firmados

R$ 157,50
Valor do contrato de PPP (Bilhées de Reais) x Contratos de PPP assinados
17
16
12
R$ 4480
R$ 35,40
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—1Valor de Contrato PPP —=—Contratos de PPP Assinados v

Fonte: Radarppp (2017).

Em relagdo ao numero de Procedimentos de Manifestacdo de Interesse (PMI), incluindo de
concessdes comuns, foram 103 em 2016, perdendo somente para 2015 que registrou 160.
Quando se observa o nimero de editais publicados, o ano de 2016 alcancou recorde com 37 ao
todo, o triplo de 2015. No entanto, como pode se observar na Figura 1, pelo terceiro ano seguido
houve uma diminuicdo no valor acumulado das PPP que se converteram em contrato
(RADARPPP, 2017).
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Vale apresentar as definicbes gerais de PPP e PMI no Brasil. As PPP sdo modalidades de
contratos de concessdo. A Lei 11.079/2004 regula as PPP no Brasil e incorporou diversos
conceitos e experiéncias da pratica internacional. A exemplo, temos a remuneracdo do parceiro
privado vinculada ao desempenho, a objetiva divisao de riscos e o fundo garantidor. De acordo
com as leis brasileiras as principais caracteristicas das PPP s&o o longo prazo, de 5 a 35 anos, 0
valor minimo de R$20.000.000,00 (vinte milhdes de reais), contratacdo conjunta de obras e

servicos a serem fornecidas pelo parceiro privado e a responsabilidade fiscal pelo poder publico.

Enquanto o PMI, dispositivo auxiliar para projetos de PPP, esta previsto nas Leis 8.987/1995,
art. 21°, e 11.079/2004, art. 3.°, caput e §1.°, sendo regulamentada pelo Decreto 5.977/2006.
Este Decreto regula o procedimento destinado a apresentacdo de projetos, estudos,
levantamentos ou investigacdes, elaborados por pessoa fisica ou juridica da iniciativa privada,
a serem utilizadas em modelagens de PPP ja definidas como prioritdrias no ambito da
administracdo publica federal (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

Todos os setores de infraestrutura pablica podem, potencialmente, ser concebidos na forma de
uma PPP, mas apenas uma pequena parte pode ser concebida na forma de uma Concessao
Comum de Servigos Publicos, baseada no pagamento de seus usuarios pelo servico. 1sso
dependerd do contexto econdémico e regulatrio do pais, bem como da unidade licitante.
Exemplificativamente, de acordo com a Prefeitura do Rio (2013), os setores de infraestrutura
que se adequam ao perfil de PPP podem ser classificados em:

a) Saneamento e meio ambiente:
e Tratamento de 4gua e esgoto;
e Coleta e destinacdo final de residuos sélidos;
e Fontes de energia renovaveis.
b) Transporte:
¢ Rodovias — incluindo pontes e tuneis;
e Malha ferroviaria intermunicipal;
e Metrd, Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT) e Corredores Rapidos de Onibus (Bus
Rapid Transit - BRT);
e Estacionamentos publicos;
e Aeroportos e Portos.
c¢) Infraestrutura Social:

e Educacéo (universidades, escolas);
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e Saude (hospitais, clinicas, centros de saude);

e Penitenciarias, Cemitérios;

e Desenvolvimento urbano;

e Fobruns e Tribunais de Justica;

e Habitacdo Social;

e Lazer e cultura (museus, centros de exposicao, parques publicos);
e Qutras acomodacdes (outros prédios publicos).

d) Telecomunicacdes.

No Brasil, a julgar pela experiéncia acumulada recentemente, modelos de PPP poderdo se
expandir para setores com grande demanda de investimentos, mas que, tradicionalmente, foram
objetos de concessdo comum, como ampliacdo de infraestrutura de servi¢cos de agua e esgoto.
O objetivo é atender as enormes caréncias de servicos essenciais no Brasil com melhor
qualidade do gasto publico, ou seja, que o beneficio desta parceria seja revertido de fato para a
populacdo. Isto é de extrema importancia, dado que o atual panorama do setor de agua e esgoto
apresenta condi¢des precarias. Em recentes avaliacBes da situacdo de saneamento evidenciou-
se que 83,3% dos brasileiros tém abastecimento de agua tratada, 50,3% da populacdo acesso a
coleta de esgoto, 42,67% dos esgotos sdo tratados e 37% da agua € perdida, resultando no
prejuizo de R$ 8 bilhdes, originados com vazamentos, roubos e ligagdes clandestinas, falta de

medicdo ou medicbes incorretas no consumo de dgua (SNIS, 2015).

A elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) prevé a universalizacdo
destes servicos de abastecimento de 4gua e tratamento da rede de esgoto no Brasil. Este plano
foi o primeiro construido de forma democrética e participativa com o governo, a sociedade e 0s
agentes publicos e privados que atuam no setor de saneamento e estava prevista na Lei de
Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico, Lei 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto
7.217/2010 (MINISTERIOS DAS CIDADES, 2013). Este tem papel importante para o
fortalecimento do setor, definindo metas de curto (2018), medio (2023) e longo prazo (2033) a
partir da evolucdo historica e da situagdo atual dos indicadores, com base na andlise situacional
do déficit (SNIS, 2015).

Para atingir tais metas, planejamento, regulacéo e gestdo serdo fundamentais, inclusive para o
bom funcionamento deste setor. No Plansab o custo para universalizagdo de dgua e esgotos é
de R$ 304 bilhdes em 20 anos, no periodo de 2014 a 2033, tendo como fontes de recursos 0s
agentes federais, 59%, e 0s governos estaduais e municipais, prestadores de servigos de

saneamento, iniciativa privada, organismos internacionais, dentre outros, 41%. No entanto, com
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o atual ritmo de investimentos, o Brasil somente atingirad a universalizagdo do atendimento de
agua e esgoto, respectivamente, em 2043 e 2054 (CNI, 2016), sendo necessario dobrar os
investimentos atuais para alcancar a meta até 2033 (PORTAL DA INDUSTRIA, 2017).

Além da lacuna de investimento, outro ponto de entrave a Lei de Saneamento Basico esta na
estrutura de regulacéo proposta, que prevé uma quantidade excessiva de agéncias reguladoras,
onde cada prefeitura pode elaborar um plano para ter uma agéncia reguladora em seu municipio,
mas, como temos 5.570 municipios em todo o pais, esta proposta torna-se incompativel com a
realidade (TRATA BRASIL, 2017). Com a lei, a Sabesp, responsavel pelo fornecimento do
servico de saneamento em 366 municipios de Sdo Paulo, passara a ser regulada por 366 normas
distintas.

Evidéncias econométricas demonstram que reguladores eficazes podem permitir PPP
melhorarem a produtividade total dos fatores, mesmo variando entre setores e regifes. Este é
essencial, uma vez que o desenvolvimento de PPP também faz parte do papel de mudanca do
estado na economia. Neste caso, 0 estado deixa de ser o operador direto para assumir o papel
de organizador, regulador e controlador. Entretanto, no setor de saneamento e dgua a situacdo
é mais complexa e evidéncias ndo sdo tao claras, apesar da Franca possuir pre¢os inferiores com
PPP comparado a gestdo publica sem qualquer regulador nacional (ESTACHE & SAUSSIER,
2014).

Estes dados evidenciam o recente e timido incentivo de PPP no setor de saneamento e, nessa
visdo, uma das maiores dificuldades enfrentadas nos ultimos 10 anos, desde a criacdo da Lei de
Saneamento Basico, foi a auséncia de diretrizes federais que estimulassem PPP no setor de agua
e esgotamento sanitarios. Durante esse periodo foram priorizadas as obras do PAC, cujo modelo
focou unicamente em construcdo, sem levar em consideracdo a necessidade das consequentes
operacdo e gestdo qualificadas dos servicos. Além disso, outros instrumentos legais e

normativos estabeleceram relacdo com a Lei de Saneamento Basico (PANORAMA, 2017):

e Lei 11.107/05, que regulamentou Consorcios Publicos, ao liberar os Contratos de
Programa (parceria publico-publica) entre os municipios e empresas estaduais,
fragilizou a competitividade do segmento privado, para o qual a legislacdo obriga os
processos licitatorios, dado que é preciso garantir a isonomia no setor, retirando a

protecdo politica de empresas que séo ineficientes;
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e Decreto 8.141/13, que instituiu o Plansab, praticamente ignorou a importancia da
complementaridade que poderia ser aportada pela iniciativa privada para a
universalizacdo dos servigos;

e Lei 13.089/15, Estatuto da Metropole, fragilizou a autonomia dos municipios para a
prestacdo de servigos de saneamento basico nas regides metropolitanas, aglomerados
urbanos e microrregides, causando insegurancga juridica para os investimentos privados
nessas regides através de contratos firmados diretamente com os municipios, onde o

setor ja enfrenta judicializacdo nessas areas.

Dadas estas fragilidades, Fatores Criticos de Sucesso (FCS) podem fornecer evidéncias Uteis
para a sustentabilidade de PPP, dado que estes tém impacto significante sobre sucesso de
projetos. Desde 1990 diferentes técnicas estatisticas e metodoldgicas disponiveis em estudos e
pesquisas foram empregadas para estudar FCS de projetos de PPP de regiGes e paises,
demonstrando um interesse crescente no uso destes para contribuir em uma consideravel
melhora nas préticas de implementacdo de PPP. A maioria dessas descobertas podem ser
incorporadas em diretrizes governamentais para informar os profissionais locais sobre as

melhores maneiras de gerenciar e entregar projetos de PPP (SHI et al, 2016; LIU et al., 2016).

Osei-Kyei & Chan (2015) destaca que os cinco FCS mais relatados nos altimos 23 anos sao
alocacdo e partilha de risco, forte consércio privado, suporte politico, suporte
comunitario/publico e contrato transparente. Esta informacdo é importante para etapa inicial
desta pesquisa. Além disso, considerando que a implementacédo de uma PPP pode ser afetada
por condi¢bes econdmicas, sociais e ambientais, é sensato desenvolver uma lista de FCS para
atender setores especificos (LIU et al, 2016). Logo, uma investigacdo pode aprofundar este
topico, tendo uma visdo setorial, com o objetivo de identificar os FCS mais citados na literatura
e analisar os FCS, propondo alternativas, para melhorar a gestdo de PPP no setor de agua e

esgoto.

Além disso, outro fator relevante que esta pesquisa contribuira € o fato que néo foi encontrado
na literatura estudos bibliométricos envolvendo o tema estudado. Oliveira e Grécio (2009)
constatam a necessidade do uso de metodologias adequadas para a analise da producdo
cientifica de um grupo de pesquisadores, instituicdo, area do conhecimento ou pais, quando o
seu volume passa a ser visivel, a fim de se obter pardmetros que subsidiem tomadas de decisdes
gue viabilizem um replanejamento das estratégias de crescimento. Nesse contexto, este trabalho
é importante, pois visa gerar conhecimento acerca de melhores praticas do tema no setor

estudado.
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Noronha, Kiyotani e Juanes (2002) também observam a relevancia de estudos bibliométricos
para 0 conhecimento do que estd sendo pesquisado e a influéncia dessa producdo no meio
cientifico, para tomadas de decisdes em politicas cientificas e tecnoldgicas. Uma opcao para
mitigar a inseguranca de decisores publicos pode ser através da gestdo dos FCS de saneamento,
expondo FCS de diversas perspectivas, tais como das dimensBes politica, econdmica,
operacional e da demanda. Esta, por sua vez, tem como objetivo contribuir para melhoria da
gestdo de PPP. Neste seguimento, parte-se da seguinte pergunta: focar a atencao nos principais
FCS, expostos pela literatura especializada, pode contribuir para melhorar a gestdo de PPP no
sentido de mitigar impactos negativos no que tange a sustentabilidade de projetos de

saneamento?
1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo Geral

Identificar e avaliar a importancia dos FCS na gestdo de PPP e concessdes do setor de &gua e

esgoto no Brasil.
1.1.2 Objetivos Especificos
Para tanto, serdo executados o0s seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar os FCS nos processos de PPP e concessfes do setor de agua e esgoto no

Brasil;

b) Avaliar o papel dos FCS na gestdo das PPP e concessfes do setor de 4gua e esgoto no

Brasil.

1.2 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Essa dissertacao foi estruturada de acordo com a ilustracdo da figura 2. A introducao do trabalho
é realizada no primeiro capitulo. Os capitulos 2 e 3 apresentam-se sob a forma de artigos e

referem ao desenvolvimento da pesquisa. Por fim, a conclusdo da mesma ¢é feita no capitulo 4.
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Figura 2 - Estruturacdo da dissertacéo

e Capitulo 1

* Introducao

p— Capitulo 2

« Artigo 1 - Fatores criticos de sucesso para
implementacdo e gestdo de concessdes e parcerias
publico-privadas no setor de 4gua esgoto

— Capitulo 3

« Artigo 2 - Avaliacdo dos fatores criticos de sucesso de
processos de concessdo e parceria publico-privada no
setor de agua e esgoto

— Capitulo 4

» Concluséo

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
De maneira geral, o Capitulo 1 introduz ao tema da pesquisa e apresenta os objetivos principal
e especificos, enquanto os Capitulos 2 e 3 apresentam, respectivamente, o Artigo 1 — Fatores
criticos de sucesso para implementacéo e gestdo de concessdes e parcerias publico-privadas no
setor de &gua esgoto e o Artigo 2 - Avaliacdo dos fatores criticos de sucesso de processos de
concessao e parceria publico-privada no setor de agua e esgoto. Enfim, o capitulo 4 contém as

conclusdes do trabalho; seguido das referéncias bibliograficas e do apéndice 1.
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CAPITULO 2 - FATORES CRITICOS DE SUCESSO PARA IMPLEMENTACAO E
GESTAO DE CONCESSOES E PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS NO SETOR DE
AGUA E ESGOTO
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2 ARTIGO 1- FATORES CRITICOS DE SUCESSO PARA IMPLEMENTACAO E
GESTAO DE CONCESSOES E PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS NO SETOR DE
AGUA E ESGOTO

Resumo

PPP sdo uma das alternativas disponiveis aos governos para a oferta de infraestruturas
econdmicas e sociais a populacdo. O sucesso de um projeto de PPP poder ser influenciado por
varios fatores em graus variados. Assim, 0 objetivo do presente artigo foi identificar os FCS
nos processos de PPP e concessdes do setor de dgua e esgoto no Brasil. Para tanto, definiu-se
como metodologia para selecdo dos FCS de PPP a utilizacdo do procedimento Proknow-C para
a selecdo de artigos relevantes compondo o PB. Em seguida, procedeu-se a analise
bibliométrica com a identificacdo dos artigos focados nos eixos da pesquisa, FCS e PPP.
Posteriormente, com base nos resultados dos artigos do Portfolio Bibliografico, os FCS para
PPP no setor de agua e esgoto foram identificados: alocacdo/compartilhamento de risco
apropriada, inclusive riscos passiveis de reequilibrio contratual; enquadramento legal e
regulatério efetivo; forte compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado;
consorcio privado forte; processo transparente de licitacdo; processo competitivo na disputa
pela concessdo; mercado financeiro disponivel; situacdo macroeconémico estavel; suporte
politico para a implementacdo e manutencdo da concessdo/PPP; suporte social/aceitacdo social;
estimulo na concessédo para a adogao continua de inovacdes; estudo de custo/beneficio realista;
agéncia reguladora bem organizada e comprometida; autoridade compartilhada entre as partes
publico e privado; tarifas realistas; boa governanca corporativa da empresa privada; viabilidade
econdmica do projeto. Estes FCS podem se enquadrar em outros setores, no entanto, com pesos
e relevancias variando de acordo com o grau de importancia para cada setor. Além disso, a
partir da base de FCS de PPP resultantes dessa pesquisa, este trabalho permite possibilidades

de investigagcdes mais aprofundadas para outros setores.

Palavras-Chave: Parcerias Publico-Privadas (PPP) e Concessdes. Saneamento. Fatores
Criticos de Sucesso (FCS). Analise Bibliométrica.
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CRITICAL SUCCESS FACTORS FOR IMPLEMENTATION AND MANAGEMENT
OF CONCESSIONS AND PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIPS IN THE WATER AND
SEWAGE SECTOR

Abstract

PPP are one of the available alternatives for governments to provide provision of economic and
social infrastructure for the population. The success of a PPP project can be influenced by
several factors to varying degrees. Thus, the objective of this article was to identify the FSCs
in PPP processes and concessions in the water and sewage sector in Brazil. For this purpose,
the use of the Proknow-C procedure for the selection of relevant articles composing PB was
defined as methodology for the selection of PPP FCS. Then, the bibliometric analysis was
carried out with the identification of articles focused on the axes of the research, FCS and PPP.
Subsequently, based on the results of PB articles, the FCS for PPPs in the water and sewage
sector were identified: appropriate allocation / sharing of risk, including contractual rebalancing
risks; effective legal and regulatory framework; strong commitment / responsibility of the
public and private sectors; strong private consortium; transparent bidding process; competitive
process in the concession dispute; available financial market; stable macroeconomic situation;
political support for the implementation and maintenance of the concession / PPP; social
support / social acceptance; stimulus in the concession for the continuous adoption of
innovations; realistic cost-benefit study; well-organized and committed regulatory agency;
authority shared between the public and private parties; realistic rates; good corporate
governance of private enterprise; feasibility of the project. These FCS can fit into other sectors,
however, with weights and relevancies varying according to the degree of importance for each
sector. In addition, from the PPP FCS database resulting from this research, this work allows

for more in-depth research possibilities for other sectors.

Keywords: Public-Private Partnerships (PPP) and Concessions. Sanitation. Critical Success

Factors. Bibliometrics.
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2.1 INTRODUCAO

Recursos governamentais disponiveis para aplicagdo em obras e servigcos publicos nédo
conseguem acompanhar o aumento das demandas, gerando um déficit de infraestrutura visivel
no mundo. Estradas congestionadas, saneamento deficiente, pontes e estradas que precisam de
reparos, sistemas de transito esgotados, hospitais, escolas e sistemas de tratamento de lixo
necessitando urgentemente de reparos, atualizacdo e expanséo. Estes problemas impdem altos
custos a sociedade, desde a diminuicdo da produtividade e competitividade até o aumento do

ndmero de acidentes.

O cenario ndo é diferente no Brasil e em paises em desenvolvimento. A sociedade ¢é afetada
pela ineficiéncia do estado no fornecimento de servicos basicos e sofre, por exemplo, com uma
infraestrutura de saneamento insuficiente. Numerosas empresas brasileiras constatam sua
competitividade e produtividade serem reduzidas devido a uma infraestrutura logistica
deficiente, com portos sobrecarregados, estradas insuficientes e malcuidadas, que encarecem
0s custos de seus produtos. O orcamento que deveria ser destinado para infraestrutura é escasso,
sendo prejudicado com a atual crise politica econémica relacionada, principalmente, com a

corrupgdo e incompeténcia na gestao de recursos do Estado.

PPP e Concessdes abrem para o setor publico a possibilidade de concretizar projetos de grande
impacto social com menor comprometimento de seu orcamento. Neste tipo de contrato, custos
do investimento podem ser diluidos durante a vida util do ativo e projetos podem ser concluidos
em prazo menor do que se dependessem apenas do fluxo normal de recursos pablicos. PPP
realizadas em paises que tém utilizado essa forma de contratacdo também tém sdélido histérico
de entrega das obras dentro do prazo e dentro do orgamento (MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO, 2014).

Outra vantagem de PPP é que elas transferem certos riscos para o setor privado e reduzem 0s
custos tanto de construgdo quanto de manutencdo do ativo durante seu ciclo de vida. Essa
reducdo decorre de riscos relacionados com custos excessivos ou perda de receita em razéo de
defeitos no ativo serem arcados pelo setor privado, criando um incentivo para que a construcao

seja realizada de forma a otimizar tanto seu custo inicial quanto os custos de manutencao.

Além disso, como o tema central do projeto passa a ser seu objetivo e ndo o caminho para
chegar até ele, ou seja, a utilizacdo da infraestrutura para a prestacdo de um servico, as PPP e
Concessdes de Servicos Publicos permitem que o setor publico concentre seu foco no

verdadeiro beneficio e na qualidade que a obra ou o servigo devem entregar, ou seja, 0 melhor
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atendimento das necessidades da populacdo. Reis & Jorddo (2015) mencionam que a
Administracdo Publica dispde de quatro principais alternativas para concepg¢do de projetos

publicos, inclusive de PPP e Concessdes:

e Estruturar os projetos internamente, por meio dos técnicos alocados nas diversas
secretarias ou ministérios;

e Realizar convénios ou acordos de cooperacao técnica para, em reunido de esfor¢os com
entes publicos ou privados, estruturar um projeto publico;

e Contratar estudos (de viabilidade econdmico-financeira, de impacto ambiental, etc.)
separadamente ou em conjunto. Esta contratacdo ocorre por meio de licitacdo ou
diretamente, segundo as hipdteses de dispensa ou inexigibilidade previstas em lei;

e Autorizar pessoas fisicas ou juridicas a elaborarem alguns ou todos os estudos relativos
a um dado projeto, através de habitualmente denominados PMI, para os casos em que
a iniciativa é do Poder Publico, e manifestacdo de interesse da iniciativa privada (MIP),

para 0s casos em que a iniciativa é do setor privado.

No atual cenario brasileiro, pensando na relacdo entre grupos econdmicos e avango do projeto,
apesar de a grande maioria dos contratos assinados de PPP envolver grandes grupos
econdmicos, 0s avancos das fases iniciais e de modelagem de projetos nem sempre envolvem
essas empresas. Muitas vezes a modelagem inicial é realizada pelo poder publico em parceria
com estruturadoras de projeto ou consultorias, o que diminui o impacto da presenca de
consarcios economicamente relevantes na probabilidade de avango dos projetos. N&o obstante,
em uma amostra de 177 projetos de PPP desenvolvidos nos estados brasileiros, dos 19 projetos
que alcancaram a fase de assinatura contratual, 68% deles tém ao menos um grupo econémico
na composic¢do do consércio privado, 0 que mostra a grande importancia desses grupos nas
fases decisivas do processo pré-contratual (THAMER & LAZZARINI, 2015).

Complementarmente, considerando todos os riscos e gargalos para implementacdo de uma PPP,
uma investigacdo pode aprofundar este tépico com o objetivo de identificar os FCS no
processos de PPP e concessOes, tendo um visdo setorial. Assim, por meio de um processo
estruturado e revisdao abrangente da literatura, a proposta deste artigo sera compilar uma lista
dos FCS para PPP no setor de dgua e esgoto. De forma geral, cabe discutir particularidades

destes contratos para, posteriormente, afunilar o tema alvo da pesquisa.

Assim, com a finalidade de colaborar com o debate sobre as melhores préaticas do mercado de

PPP, bem como tentar resolver ou mitigar dificuldades enfrentadas em casos anteriores



26

relacionados com a utilizacdo de recursos para aquisicdo de estudos de viabilidade, sera
abordado no préximo topico desta pesquisa 0 PMI. Este, apesar de permitir desde 1995, com a
Lei das ConcessOes, a elaboracdo de estudos, investigacdes e levantamentos prévios pelo
parceiro privado referentes a intervencdes do Poder Publico, apenas tornou-se realidade a partir
do Decreto 5.977/2006. Desde entdo o Brasil experimenta uma crescente utilizacdo deste

mecanismo.
2.2 CARACTERIZAQAO DAS CONCESSOES

As concessdes tém diferentes etapas e formas pelas quais sdo caracterizadas. Assim, estes
empreendimentos podem seguir fluxos de preparacdo que obedecem a circunstancias
particulares de cada um. Circunstancias essas que séo identificadas e justificadas pelo poder
concedente. Desta forma a preparacdo das caracteristicas desejadas para o empreendimento e
as condicOes gerais para sua implementacdo podem ser feitas isoladamente pelas instituicdes
que detém o poder concedente destes servigos que se quer conceder. Ou podem ser propostos
por instituicOes interessadas em obter a concessdo por meio do fornecimento de dados e estudos.
No caso do fornecimento de estudos pelos entes privados interessados, este € feito por meio de
um processo chamado de Processo de Manifestacdo de Interesse (PMI). Este PMI pode propor

a realizacdo de uma PPP, ou até indicar a impossibilidade de se fazer a concessao.

Internacionalmente difundido, o PMI é recomendado para agilizar a estruturacdo de PPP e
garantir maior transparéncia e competitividade do processo de selecdo, modelagem, licitacéo e
contratacdo de projetos de infraestrutura. O PMI constitui importante dispositivo de
institucionalizacdo do didlogo entre o setor publico e privado na fase prévia a licitacdo,
contribuindo para conferir transparéncia, seguranca juridica e legitimidade as agdes estatais. Ao
Estado caberia apenas apontar as finalidades buscadas e avaliar a solu¢do mais adequada ao

interesse publico.

Este, basicamente, € uma convocacdo da Administracdo Publica de candidatos dispostos a
desenvolver projetos, estudos, levantamentos e investigacdes de um determinado projeto de
interesse publico. PMI surgiu no ordenamento juridico brasileiro, ainda que ndo de forma
nominal, na lei que contém as normas Gerais sobre Concessfes e Permissdes de Servigos
Publicos, Lei 8.987/95, Lei das Concessdes, firmando no artigo 21 a possibilidade de que
estudos, investigacdes, levantamentos e projetos elaborados por particulares de utilidade para a

licitacdo sejam ressarcidos pelo vencedor do certame:

Art. 21. Os estudos, investigacOes, levantamentos, projetos, obras e despesas ou
investimentos ja efetuados, vinculados a concessdo, de utilidade para a licitagdo,
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realizados pelo poder concedente ou com a sua autorizacao, estardo a disposicao dos
interessados, devendo o vencedor da licitaco ressarcir os dispéndios correspondentes,
especificados no edital.

Este instrumento estabelece regra relevante de publicidade dos estudos de viabilidade e da etapa
de estruturacdo da licitacdo, além disso pressupde a possibilidade de que esses estudos sejam
ressarcidos pelo vencedor da eventual e futura licitagdo. De acordo com Ribeiro & Prado (2007,
p. 333), a inovacdo ndo reside na possibilidade de o setor privado realizar estudos sem
autorizacdo prévia do Poder Publico, mas na chance de constar no edital da licitacdo a
obrigatoriedade do vencedor da licitacdo ressarcir os dispéndios. O direito de reembolso é um
importante fator de incentivo para que particulares se empenhem na elaboracdo de estudos,

investigacOes, levantamentos, projetos, desenvolvendo ideias para aprimorar a atuacao estatal.

Além disso, normalmente, grandes projetos de infraestrutura sao utilizados para promocéo
politica, possibilitando a precipitacdo de conclusdo de um projeto e inviabilizando uma anélise
mais acurada e que leve em consideracdo os impactos a longo prazo, sua sustentabilidade
financeira e técnica. Por isso é importante que o procedimento seja utilizado de forma correta
pela administracdo, com avaliacdo justa, transparente e seriedade na decisdo de seguir adiante
com o projeto apresentado. Isto também tem impacto na credibilidade e reputacdo do Poder
Publico, encorajando a iniciativa privada na elaboracao espontanea de estudos de infraestrutura

e servicos publicos.

De fato, o que a Lei de Concessdes prevé é um ato administrativo unilateral, consistente na
autorizacdo para gque o setor privado realize estudos que poderdo ser ressarcidos pelo vencedor
da licitacdo. No caso de serem utilizados como base para futura licitacdo, o licitante vencedor
deve ressarcir os estudos, conforme edital. Em contrapartida, ndo existe garantia de
ressarcimento pela administragdo. Particulares autorizados a apresentar estudos de futuras

concessoes 0s realizam assumindo o risco da possibilidade do né&o ressarcimento.

Complementarmente ao disposto na Lei Geral de Concessbes de Servigos Publicos, a Lei
Federal 9.074/95, no artigo 31, prevé que 0s autores responsaveis economicamente pelo projeto
basico ou executivo podem participar, direta ou indiretamente, do processo licitatorio que
envolverd a contratacdo para realiza-lo. A regra vigente no artigo 9 da Lei de Licitacdes, Lei
8.666/93, que veda a coincidéncia entre autor e executor do projeto, afastava da fase de estudos
empresas cuja expertise poderia beneficiar a administracdo pablica, impedindo a producédo de
melhores projetos publicos (REIS & JORDAO, 2015). O dispositivo da Lei 9.074/95 enfatiza
a conveniéncia da cooperagdo na estruturacdo de projetos de empreendimentos publicos pela

iniciativa privada, permitindo a participacdo dos autores do projeto no processo licitatorio.
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Posteriormente, a Lei das PPP, Lei 11.079/2004, previu no artigo 3, caput 81, a aplicacdo do
artigo 21 da Lei 8.987/95 as concessfes administrativa e patrocinada. No entanto, a utilizagdo
do PMI foi somente potencializada com a edicdo do Decreto Federal 5.977/06, que
regulamentou o artigo 3 da Lei das PPP. Desde entéo foi observado uma crescente utilizacéo
deste mecanismo. No entanto, da perspectiva politica, a situagdo ainda ndo esti plenamente
consolidada. A falta de regulamentacdo e a timida utilizacdo destes mecanismos diante do seu
potencial para otimizar a estruturacdo de projetos publicos de PPP e Concessbes sao

constantemente debatidas.

A intuicdo de Reis e Jorddo (2015) é de que a subutilizacdo destes procedimentos decorre das
muitas incertezas e dilemas que marcam estes procedimentos no Brasil, tais como incertezas
procedimentais e a inseguranca dos gestores publicos; tensdo com o principio da isonomia; e
fomento a um mercado de consultoria para projetos publicos. Diante disto, um esquema basico

dos FCS no processo de PPP, que também inclui o PMI, € ilustrado na Figura 3.

Figura 3 - PMI no processo de PPP
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Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
2.2.1 Parceria Publico-Privada

Tradicionalmente, governos sdo responsaveis pelo fornecimento de servigos publicos e entrega
de infraestruturas através de provisdo interna e, nesse aspecto, a lacuna de investimento em
infraestrutura € uma questdo multidimensional importante para governos e esta no cerne dos
desafios de decisores publicos (BRUX & MARTY, 2014; MOTA & MOREIRA, 2015). Apesar
de governos estarem em melhores condigdes para fornecer bens e servigos publicos, a
ineficiéncia na prestacdo de servicos publicos, restricdes orcamentérias, falta de incentivos e
expertise publica limitada tém levado a uma associa¢do mais frequente entre os setores publico
e privado, inclusive através de Concessdes e Parcerias Publico-Privadas (PPP), para prestacdo
de servicos e manutencédo da sustentabilidade de projetos de infraestrutura (BRUX & MARTY,
2014; SHI et al, 2016).
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Tendo em vista a auséncia de fundos para investimento em infraestrutura por parte do Estado e
a impossibilidade de maior arrecadacdo de capital do setor privado por meio de recursos
tributarios, PPP tornaram-se 0 mecanismo para governos atrair e alavancar investimentos
privados para fornecer servicos publicos (ESTACHE & SAUSSIER, 2014; SHI et al, 2016).
PPP tém sido uma das formas mais populares que este papel crescente do setor privado tem
tomado, promovendo além de financiamento, novas solugdes com a participagdo do setor
privado na gestdo do servico publico, permitindo que ambas as partes, publico e privada,
trabalnem mais eficientemente e eficazmente, terceirizando o risco para entidades privadas
(GLEICK, 2002; CHOU & PRAMUDAWARDHANI, 2015).

Em projetos de PPP cabe ressaltar que certos tipos de infraestruturas ndo sdo da algada de
governos municipais, mas sim de outras esferas administrativas (Governo Federal e Governos
Estaduais), como, por exemplo, infraestrutura de rodovias (com excecdo daquelas que
pertencem ao Municipio), aeroportos, portos e transporte ferroviario intermunicipal. A titulo de
exemplo, na China, projetos de PPP no setor de 4gua e esgoto prosperaram sob varias formas,
incluindo BOT e TOT (LEE, CHOI, 2014). No Brasil, o cenério para implementacéo deste tipo
de projeto, inclusive no setor de dgua e esgoto, apresenta alguns percalgos. Obviamente, ndo
pode se comparar a risca 0s impactos destes tipos de projetos sem considerar diferencas
culturais, econdmicas, politicas e socais, ndo obstante o dispositivo de PPP foi trazido de
modelos externos e, portanto, algumas particularidades similares ao modelo brasileiro podem

contribuir com algumas lices.

Em ambito municipal, principalmente em municipios de pequeno porte, governantes levam em
consideracdo, devido ao longo periodo deste tipo contrato, riscos de mudancas politicas,
juridicas e econdmicas desfavoraveis a parceria. Além disso, governantes consideram a
estruturacdo juridica e econdbmica menos desenvolvida de seus municipios comparadas as

grandes capitais para receber estudos de viabilidade e implantar esta modalidade de contrato.

No Brasil, a definicdo legal do instituto da PPP, de acordo com o artigo 2 da Lei n°® 11.079
(BRASIL, 2004), Leis das PPP, é o contrato administrativo de concessdo na modalidade
patrocinada ou administrativa. Assim, ndo constitui uma PPP a concessdao comum, entendida
como a concessao de servigos publicos ou de obras publicas de que trata a Lei n° 8.987, de 13
de fevereiro de 1995, quando ndo envolver contraprestacdo pecuniaria do parceiro publico ao

parceiro privado. As modalidades de PPP sdo definidas ainda pelo artigo 2 da Lei das PPP:



30

e Concessdo Patrocinada, concessdo de servicos publicos ou obras publicas de que trata a
Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, quando envolver, adicionalmente a tarifa
cobrada dos usuarios contraprestacdo pecuniaria do parceiro publico ao parceiro
privada, ainda que receba contraprestacdo nao pecuniaria da Administracdo ou outras
receitas alternativas;

e Concessdo Administrativa, contrato de prestacdo de servicos (publico ou ndo) de que a
Administracdo Publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva a execugéao
de obra ou fornecimento e instalagdo de bens. Portanto, existem duas modalidades de
concessfes administrativas e, em ambas, o Poder Pablico assume o énus relativo ao

pagamento do servigo prestado.

No entanto, tais nomenclaturas legais de PPP podem ser consideradas insuficientes para
transmitir informacdes relevantes para a analise técnica em discussfes sobre a modelagem de
projetos. O emprego de expressGes complementares € comum para melhor se identificar a
estrutura de modelagem adotada e se refletir a estrutura das obrigacGes e servicos transferidos
ao concessionario. Na pratica internacional € normal se indicarem por siglas as diferentes
modelagens de PPP conforme a extensdo da transferéncia de func@es a iniciativa privada. Na
Tabela 1 temos listados alguns exemplos de modelagens compativeis com a legislagdo brasileira
(MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

Tabela 1 - Exemplos de Modelagens de PPP

DBFO Parceiro privado responsavel pelo desenho dos projetos de
(Design-Build-Finance-Operate), arquitetura e engenharia (Design), construcéo (Build), financiamento
DBO (Finance, exclusivo para DBFO) e prestacdo de servicos (Operate).

Exemplo: construcdo de hospital com a prestacdo de servicos

(Design-Build-Operate)

clinicos a populagdo.

DBFM

(Design-Build-Finance-Maintenance)

Parceiro privado responsavel pelo desenho dos projetos de
arquitetura e engenharia (Design), construcédo (Build), financiamento
(Finance) e prestacdo de servigos relacionados a manutencao
(Maintenance) da infraestrutura, conservagdo, vigilancia, limpeza,
alimentacdo (chamados pelos ingleses de soft services).

DBFOM

(Design-Build-Finance-Operate-
Maintain)

Parceiro privado responsavel pelo desenho dos projetos de
arquitetura e engenharia (Design), construcédo (Build), financiamento
(Finance), prestagdo de servigos (Operate) e manutencdo (Maintain)
da infraestrutura, conservacdo, vigilancia, limpeza, alimentacéo
(chamados pelos ingleses de soft services).

BOT
(Build-Operate-Transfer)
ou
BOOT

Nomenclatura relevante para identificar a propriedade dos ativos
construidos. Geralmente, as siglas BOT e BOOT séo utilizadas como
sinbnimas. A principal diferenca entre BOT e BTO é 0 momento de
transferéncia da propriedade dos ativos vinculados a concessdo
("bens reversiveis") ao poder pablico. Em BOT a transferéncia dos
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(Build-Own-Operate-Transfer), ativos se da ao término do contrato, enquanto em BTO a
BTO transferéncia se da logo ap0s a conclusdo da construgéo.

(Build-Transfer-Operate)

A construgdo (Build) pode ser substituida pela reabilitagdo ou

ROT reforma (Rehabilitate/refurbish) de bem puablico previamente
. existente quando projetos com infraestrutura ja existente demandam
(Refurbish-Operate-Transfer) atualizacdo das instalacées para pleno atendimento dos servicos e

indicadores de desempenho previstos no contrato.

Contratos de PPP quando, para manutencdo, houver necessidade de

O&M investimentos em reforma do bem publico pré-existente como

(Operation-Maintenance) ocorrem nos contratos ROT. Mas, se envolverem apenas méo-de-
obra serdo considerados contratos administrativos comuns.

Fonte: Adaptado de (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

Alternativamente, as modelagens de PPP citadas na Tabela 1 também podem descrever casos
de concessbes comuns, quando ndao houver contraprestacdo pecuniaria do parceiro publico ao
privado, para construir e operar infraestruturas de servicos publicos. Além destes, DB (Design-
Build — projeto e construgdo), que tem denominagdo legal de “contrata¢do integrada pelo
Regime Diferenciado de Contratagdes” (BRASIL, Lei 12.462, art. 9°, 2011), ¢ outro caso
interessante para contratacdo de obra e servico do autor do projeto basico ou executivo
(MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

PPP e Concessdes constituem, portanto, uma opcao para viabilizar projetos de infraestrutura,
sendo utilizadas no mundo todo para construir, atualizar e ampliar instalacdes publicas em areas
como saneamento, transportes, servicos de tecnologia, energia elétrica, telecomunicacgdes,
escolas, hospitais, sistemas de tratamento de lixo, presidios, entre outras que demandam aportes
consideraveis de recursos e longos periodos de execucdo. Paises como Reino Unido, Espanha,
Irlanda, Portugal, Estados Unidos, Canad4, Chile, México, Australia, Franca e China sdo
exemplos que utilizam PPP, e também as Concessdes de servigos publicos, permitindo que
gestores publicos, seja em nivel nacional ou local, executem uma grande variedade de projetos.
Outros exemplos de PPP no mundo, sem compatibilidade comprovada com a legislacao
brasileira, sdo listados na Tabela 2.

Tabela 2 - Exemplos de Modelagens de PPP no mundo

Presente na Franca. Traducdo aproxima-se de arrendamento. As obras sao
construidas pelo Estado, enquanto o parceiro privado, encarregado (fermier -

I'affermage arrendatério), fica responsavel pela gestdo do servi¢o publico, mediante
pagamento do parceiro privado com base nos recolhimentos devidos pelos
usudrios. Os custos do arrendatario sdo menores.

. L Presente na Franga. Aproxima-se da ‘concessdo’ como entendemos no Brasil,
Regie Interessee cuja forma de pagamento é feita pelo usuario. Neste modelo o pagamento é
feito pelo Estado. O parceiro privado (régisseur) é responsavel pela gestdo
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operacional do servico publico, sendo remunerado pelo Estado com base nos
resultados obtidos. Os bens utilizados pertencem ao Poder Publico e correm
por sua conta todos os riscos do empreendimento.

Gérance

Presente na Franga. Difere da régie intéressée quanto & forma de remuneracéo.
O parceiro privado é responsavel pela gestdo operacional do servigo publico,
sendo pago com base em uma importancia estipulada pelas partes. Em alguns
casos 0 particular possui autonomia para contratar o pessoal e terceirizar
atividades materiais.

BOO
(Buy-Own-Operate)

Ao invés de construir (Build), o parceiro privado é responsavel pela compra
(Buy), aquisi¢do ou manutencdo do ativo (Own) e operacdo (Operate).

BBO
(Buy-Build-Operate)

Parceiro privado responséavel pela compra de ativo jA em operacdo (Buy),
reforma ou expansdo (Build) e prestacdo dos servigos (Operate).

LDO

(Lease-Develop-Operate)

Parceiro privado aluga (Lease) um ativo ja em operacdo, reforma, moderniza
e/ou expande (Developep) e presta os servicos (operate).

DBFOT

(Design-Build-Finance-Operate-
Transfer),

DBFMOT

(Design-Build-Finance-
Maintain-Operate-Transfer)

Parceiro privado responsavel pelo desenho dos projetos de arquitetura e
engenharia (Design), construcdo (Build), financiamento (Finance),
manutencdo (Maintain, exclusivo para DBFMOT), prestacdo de servigos
(Operate) e transferéncia da propriedade dos ativos (Transfer) ao poder
publico.

TOT

(Transfer-Operate-Transfer)

Transferéncia dos direitos de propriedade, incluindo gestdo e operacéo, para
0 parceiro privado. Em retorno, o parceiro privado fornece um pagamento
Unico ao publico para gerir, operar e manter as instalagdes por 20 a 30 anos,
geralmente. Ao longo do contrato, o parceiro privado pode atingir um nivel
de receita que permita recuperar o investimento inicial e obter lucro. Ao final
do contrato as instalacdes sdo transferidas ao Estado, sem compensagdo ao
parceiro privado. Exemplo: instalacGes de tratamento de 4gua na China.

Fonte: Adaptado de (DI PIETRO, 1999; NCPPP, 2013; LEE & CHOI, 2014).

No Brasil, a modelagem de PPP mais comum é o tipo de contrato denominado DBFOM que

envolve o projeto, construgdo, financiamento, operacdo e manutencdo do ativo da

infraestrutura, ou seja, 0 mesmo contratado que realizara a construcdo, ira também financiar

parte ou todo o investimento, bem como operar e manter a infraestrutura. O DBFOM, ilustrado

na Figura 4, sumariza os cinco principais componentes de uma PPP ou Concessao e mesmo que

alguns deles ndo sejam incluidos em um contrato de PPP ou Concesséo, a abordagem geral para
PPPs e Concessdes considera todos (PREFEITURA DO RIO, 2013).

Figura 4 - Modelagem de PPP do tipo DBFOM

[ Projeto ] [Construgéo] [Financiamento] [ Operacéao ] [Manutengéo]

Fonte: Prefeitura do Rio (2013).
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Complementarmente, uma pratica internacional recomendada para se promover maior
transparéncia e competitividade do processo de mobilizacdo inicial de um projeto de
PPP/Concessdo, processo ilustrado na Figura 6, é realizada através do Procedimento de
Manifestacdo de Interesse (PMI), cuja origem se da a partir de uma necessidade do Poder
Publico. Através do PMI a autoridade publica manifesta seu interesse em receber estudos de
viabilidade, levantamentos, investiga¢des, dados, informacdes técnicas, projetos ou pareceres

de interessados para projetos de PPP/Concesséo.

Figura 5 - Processo de mobilizagéo de PPP/Concesséo

Avaliacéo Preliminar: T ~
[ Qualificacdo ] [ Licitacao J [ Concesséo ]

Fonte: Adaptado de Shiu et al. (2016).

O PMI atua no processo ilustrado pela Figura 5 e envolve a selecdo e modelagem, licitacdo e
contratagio de projetos de infraestrutura (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014). N&o
obstante, a Diretiva de Concessdo Europeia relata que muitos contratos de concessao foram
diretamente premiados, sem notificacdo prévia ou convite para propostas (ESTACHE &
SAUSSIER, 2014), ndo seguindo as etapas apresentadas na figura 5. A situacdo € agravada
qguando se observa que processos de contratacdo corruptos continuam a ser uma questdo
significante, particularmente, em infraestrutura. A exemplo, em uma amostra de 8 paises da
Unido Europeia, o resultado de um levantamento constatou que as maiores probabilidades de
corrupgédo sdo em servicos de desenvolvimento pessoal, 23 a 28%, e construcdo de plantas de
tratamento de agua, 22 a 27% (ESTACHE & SAUSSIER, 2014).

Em paises emergentes, normas de contratacdo do setor publico, inclusive presentes em PPP em
grande extens&o, tendem a limitar ou distorcer competi¢des na entrega de infraestrutura, tais
como estradas ou instalacOes de agua e saneamento, levando a ineficiéncia de pelo menos 8%
das necessidades de infraestrutura do mundo em desenvolvimento, e com custo inflacionado
quando h& corrupcédo e incompeténcia (ESTACHE & SAUSSIER, 2014). Nesse aspecto, em
2017, o Brasil enfrenta uma intensa crise politica econémica relacionada, principalmente, a
corrupgdo e incompeténcia na gestao de recursos do Estado, assim, antes de abordar dimensdes
de entraves de contratos de PPP, é relevante apresentar, com base na perspectiva politica, o
arcabouco juridico que constitui as PPP, estabelecido com sucessivas legislacdes, da seguinte

forma:
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e Art. 175 da Constituicdo Federal de 1988, incumbiu ao Poder Pablico, na forma da lei,
diretamente ou sob regime de concessdo ou permissao, sempre através de licitacdo, a
prestacdo de servigos publicos;

e Lei 8.666/93, Leis das Licitacdes, definiu o arcabouco basico de contratacdo do setor
privado pelo setor pablico sob contratos cujo prazo limite é de cinco anos, nao
oferecendo instrumentos adequados para a implantacdo e operacdo de infraestruturas
que requeiram longos prazos de manutencao;

e Lei 8.987/95, Leis das Concessfes, regulamentou o regime de concessdes e permitiu a
prestacdo de servicos publicos pela iniciativa privada;

e Lei 9.074/95 (MP 890), Outorga e Prorrogacdo das ConcessGes e Permisses de
Servicos Puablicos, estabeleceu as diretrizes para as concessdes dos servicos de
saneamento basico e limpeza urbana;

e Lei 11.079/2004, Lei das PPPs, regulamentou quatro modalidades de contratos de
concessao — Concessdo comum ou tradicional sem contrapartida do Estado, Concesséo
comum ou tradicional com contrapartida do Estado, Concessdo patrocinada com
contrapartida do Estado e Concessdo administrativa sem outra receita que ndo a do
Estado.

No Brasil, para celebracéo de uma PPP, é vedado valores de contrato inferiores a R$ 10 milhGes
(valor este reduzido pela Lei 13.329/2017 para viabilizar a estruturacdo de PPP em Municipios
menores, bem como para permitir que o agente desenvolvedor de projetos possa ser contratado
diretamente, mediante dispensa de licitacdo, por entidades da Administracdo Publica com o
objetivo de viabilizar a licitagdo de projetos de concessédo e PPP), periodos de prestacdo do
servigo inferiores a 5 anos e superiores a 35 anos e contratos que tenham como objeto Unico o
fornecimento de mé&o-de-obra, instalacdo de equipamentos ou a execucdo de obra publica
(BRASIL, Lei 11.079, art. 2°, 2004). Tais requisitos visam permitir a Administracdo Publica
amortizar o investimento, bem como expor o responsavel pela obra ou servi¢co ao risco do
prejuizo econdémico da ma execucdo da infraestrutura. Em contrapartida, a concessionaria,
usualmente, possui como fontes principais de financiamento o capital préprio (equity) e a
divida, podendo ambos serem parcialmente custeados pelo governo (PREFEITURA DO RIO,
2013; MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

Além disso, a Lei 13.529/2017 cria um fundo de financiamento e desenvolvimento técnico de
projetos de concessdes e PPP. A lei é decorrente da Medida Proviséria 786/17, aprovada na
Camara dos Deputados. O texto também autoriza que o governo federal aporte até R$ 180
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milhdes no fundo de financiamento e desenvolvimento, que sera administrado por um banco
publico federal, e é o0 Decreto Federal n® 9.217/17, que dispde justamente sobre a competéncia
do Conselho de Participacdo no Fundo de Apoio a Estruturacdo e ao Desenvolvimento de
Projetos de Concessdo e PPP da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Enfim, sdo muitas as relagdes entre os stakeholders de contratos de PPP/Concesséo, assim um

esquema basico destes contratos é simplificado na Figura 6.

Figura 6 - Esquema bésico de um contrato de PPP/Concessdo
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(Publica)
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Contrato de
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Financiamento
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Bancos | Instrumental
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Amortizagdo (Priva do) Dividendos

(Acionistas)

Contrato de construgdo } Pagamentos por contratos
(Operacgdo e Manutencdo) “, de construgdo (Operacdo e Manutengdo)

Construtor

(Operador)

Fonte: Prefeitura do Rio (2013).

No financiamento, o capital proprio pode assumir a forma de acGes ou quotas, empréstimos
participativos, divida subordinadas e mezanino de um provedor de recursos ou investidor de
capital interessado, podendo ser um investidor sozinho ou um consorcio com especialistas em
uma ou mais areas do ciclo tradicional de PPP (DCFOM), enquanto as dividas podem existir
na forma de crédito (financiamento bancéario) ou na forma de titulos/debéntures (mercado de
capitais, principalmente investidores institucionais). Em alguns casos, os especialistas referidos
podem assumir obrigacdes, riscos e receitas através de acordos acessorios (contratos back-to-
back).

Em relagdo a forma de pagamento, como ja mencionado, a empresa privada pode ser
remunerada tanto pela cobranca de tarifas dos usuarios, quanto por pagamentos feitos pelo
governo ou mesmo uma combinacdo de ambos. Este conceito é relevante visto que em grande
parte das legislacbes estrangeiras, sempre que tarifas de usuarios compdem, total ou
parcialmente, as receitas, o projeto é considerado uma concessdo. No entanto, quando
considerada a lei brasileira, sempre que o projeto prevé o pagamento da contraprestacdo publica
pelo governo, independentemente da existéncia de tarifas pagas pelos usuarios ou nao, o projeto

¢ considerado uma PPP.
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Para o governo brasileiro, uma vantagem reside no fato do contrato de PPP prever o pagamento
da remuneracéo, ou sua complementacdo, por parte da administracdo publica ao ente privado
em até 35 anos, diferenciando-se em relacdo ao regime tradicional de licitacdo de obra, que
exige um desembolso de caixa quase imediato, e sobre o contrato de prestacao de servicos a
administracdo, cujo prazo é limitado a cinco anos. Além disso, PPP tém maior abrangéncia em
relacdo aos objetos cuja delegacdo € concedida e ndo consideram alienacdo definitiva do
controle da politica pablica, ao contrario do que ocorre na privatizacdo, sem direitos de
propriedade publica, controle ou regulamentacdo (BRUX & MARTY, 2014). Na Tabela 3 é

destacado algumas particularidades entre contratos de PPP, Concessdo e Contratacdo Publica

Tradicional.
Tabela 3 - Particularidades do processo de PPP e concesséo
Concessao
L ) Concesséo Concesséo Concessédo
Administrativa . o )
o Comum Patrocinada Administrativa
Tradicional
Prazo Até 5 anos Até 50 anos De 5 a 35 anos De 5 a 35 anos
Valor Nio definido  Nio definido ~ MiNimode R$10  Minimo de R$ 10
milhodes milhdes
Pagamentos Tarifa + Contraprestagéo
Remuneragéo nliblicos Tarifa Contre}prgstagao Publica
Publica
Garantia Contratual pelo N/A N/A Exigivel Exigivel
Parceiro Privado
Modalidade de Licitagdo D|ve_rsas Concorréncia Concorréncia Concorréncia
modalidades
Anuéncia Prévia para
Alteracao de Controle do Néo exigivel Exigivel Exigivel Exigivel
Contratado
Regime Juridico do Direito Publico
Contrato
Usuarios dos Servicos Poder Publico Populagdo Populacdo Poder Pablico e/ou

Populacédo

Fonte: Adaptado de Prefeitura do Rio (2013).

Nesse seguimento, em uma visdo de negdcios e no que diz respeito ao processo de PPP e
concessao, cabe apresentar a visao geral do processo de PPP ou ciclo de vida do projeto de PPP

simplificado na Figura 7.
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Figura 7 - Ciclo de vida do projeto de PPP simplificado

Processo Anilise o o - Estruturagao Selegdo Gestio
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e Avaliagdo Licitagéo
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1. Aprovagdo do projeto de PPP pelo
Conselho Gestor do Programa Municipal
de PPP (CGP),

2. CGP emite a autorizagdo para a
abertura do processo de licitagio.

Fonte: Prefeitura do Rio (2013).

O processo de PPP consiste em trés fases principais: processo de Pré-analise e avaliacdo (Fase

1); estruturacdo, licitacdo e lancamento do projeto (Fase Il); e execucdo, monitoramento e
controle do contrato (gestdo do contrato, Fase Ill) (PREFEITURA DO RIO, 2013).

Selecdo ou Processo de Pré-anélise e Avaliagédo (Fase I):

O desenho do projeto é definido em um nivel basico, a pertinéncia econdmica e a solidez
sdo testadas e confirmadas. Se potenciais alternativas ao projeto (no aspecto técnico)
sdo possiveis, uma solucdo técnica preferencial é definida (através de métodos como
“custo-beneficio”, ou efetividade de custo, ou uma combinacdo dos critérios);

O projeto é testado conceitualmente como uma potencial PPP (Pré-analise). Isso deve
ser feito antes ou em paralelo, caso ndo haja a alternativa de fazé-lo com recursos
publicos (ou orcamentarios);

Uma vez que o projeto é propriamente identificado e pré-definido como uma PPP e a
Pré-Andlise for satisfatoria, uma avaliacdo completa deve ser realizada (em aspectos
técnicos, legais, econdémicos e financeiros). A avaliagdo podera ser feita por fases, para,
gradualmente, aprofundar e completar a analise, a menos que solidez e a viabilidade
econdmica sejam claras o suficiente para assumir o risco relacionado com os custos que
uma analise completa podera gerar;

Deve ser feita antes da analise financeira, da orcamentaria-financeira (affordability) e
da analise do custo-beneficio (Value for Money — ViM), a avaliacdo econdmica,
considerando alternativas de financiamento (como PPP ou néo), o que, tipicamente, ndo
é levado em conta. Isto é, o ponto principal € que se o projeto nao puder adicionar valor
em termos socioecondémicos ndo merecerd ser considerado para desenvolvimento,

independentemente da forma de contratacdo ou financiamento.
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Estruturacéo, licitacdo e lancamento do projeto (Fase I1):

Essa etapa comeca ap0s o projeto estar avaliado de maneira satisfatoria, ou seja, é
considerado como vidvel em todos os sentidos (legal, técnico, econémico e financeiro);
Do ponto de vista orcamentario-financeiro (affordability), ha indicacdo (preliminar) de
que o projeto é viavel,

Do ponto de vista técnico, a solucéo esta definida;

Momento da definicdo final do projeto (sendo necessario fornecer detalhes do projeto
para os gestores de PPP), assim como a definigdo do contrato, ou seja, a estruturacéo da
PPP (estrutura financeira e de risco), elaboracédo de documentos, refinamento do modelo
financeiro, calculo do atendimento dos limites orcamentarios (affordability) e
implementacdo do processo de obtencdo das autorizacGes para que 0 projeto seja
publicado;

Essa fase tem ainda outras etapas, tais como o gerenciamento do processo de licitacdo,

incluindo o julgamento final.

Execucdo, monitoramento e controle do contrato (gestdo do contrato, Fase I11):

Enquanto as duas fases anteriores sdo desenvolvidas no Manual e nos Guias
Suplementares, essa terceira parte do ciclo de vida do projeto ndo é o objeto destas
diretrizes, ainda que sejam fornecidas recomendacdes sobre estas nesses documentos,
uma vez que o controle e monitoramento devem ser considerados na elaboragéo do
contrato e dos documentos da licitacao;

Pode ser considerado um estagio adicional ap6s a assinatura do contrato, que seria 0
comissionamento;

O controle e a fiscalizagéo das obras serdo concluidos quando houver a aceitacdo destas
e a infraestrutura estiver pronta para que as operacdes sejam iniciadas;

O monitoramento pode ser considerado especificamente para o desempenho da
infraestrutura através destas operagdes durante sua vida atil, assim como o desempenho
do parceiro privado nesse periodo;

O gerenciamento do contrato € um termo mais amplo, que se refere a toda a gestdo do
contrato como mecanismo para que o VM seja preservado durante sua execugéo e o

contrato como um instrumento de parceria funcione adequadamente.

Como resultado, mais do que vantagens financeiras e contabeis, as principais vantagens dos

esquemas de PPP estdo relacionados ao gerenciamento do projeto e desempenho do contrato.
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No entanto, como em um contrato de PPP entre o setor publico (autoridade de concesséo) e o
setor privado (Special Purpose Vehicle ou Veiculo de Propdsito Especial), ambas as partes se
tornam cada vez mais inter-relacionadas, interativas e interdependentes, dentre todas as
vantagens de PPP, o aspecto de sua sustentabilidade € o mais critico. Este envolve a
sustentabilidade social, financeira, do desempenho e da parceria, 0s quais dependem por sua
vez da viabilidade do projeto, disposi¢do de longo prazo de todos interessados e avaliagdo
baseada em desempenho e satisfacdo dos parceiros. Assim, o processo de selecédo e o sistema
de entrega do projeto escolhido sdo mais importantes do que as clausulas do contrato e comecar
com o pé direito € vital (WEIWU et al., 2014; SHI et al., 2016; WORLD BANK, 2016).

PPP sdo uma das alternativas disponiveis aos governos para a oferta de infraestruturas
econbmicas e sociais a populacdo. A experiéncia internacional oferece evidéncias no sentido
de serem bons projetos de PPP eficazes para se obter o melhor uso dos recursos publicos, a
entrega da infraestrutura no prazo e orgcamento previstos e a operacdo mais eficiente na
prestacdo de servicos e na manutengdo dos bens. Uma das principais caracteristicas das PPP
gue permite esses resultados é a adequada divisdo dos riscos contratuais entre o poder publico
e 0 parceiro privado, a qual incentiva a inovacdo, a eficiéncia, o uso em nivel 6timo dos ativos

vinculados ao projeto e a gestdo orientada a satisfagdo dos usuérios.

O conceito internacional de PPP abrange muitos tipos de contrato de longo prazo entre uma
entidade governamental — Federal, Estadual ou Municipal — e uma entidade privada para a
execucdo e operacdo de projetos de infraestrutura. Ha diferentes tipos de contrato, nos quais o
setor publico e o parceiro privado dividem entre si as responsabilidades relativas a

financiamento, projeto, construcéo, operacdo e manutencdo da infraestrutura.

Na visdo de Brux & Marty (2014), PPP sdo contratos de longo prazo entre uma autoridade
publica e um parceiro (tradicionalmente uma entidade totalmente privada) para financiar,
conceber, construir, operar e manter infraestruturas e servi¢os publicos associados, permitindo
aumentar o pre-financiamento privado, que € posteriormente reembolsado diretamente pelos

usuarios ou indiretamente pelos contribuintes.

O Conselho Canadense de PPP aponta PPP como “um empreendimento cooperativo entre 0S
setores publico e privado, construido com a expertise de cada parceiro que melhor atenda as
necessidades publicas claramente definidas, por meio da distribuicdo adequada de recursos,

riscos e remuneragao”.
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O Livro Verde Europeu sobre as PPP e o Direito Comunitario em matéria de Contratos Publicos
e Concessodes qualifica as PPP como: “PPP descrevem uma forma de coopera¢do entre
autoridades publicas e operadores econdmicos. Os principais objetivos da parceira sdo
financiar, construir, renovar ou operar uma infraestrutura ou a prestagdo de um servi¢o”. O

Livro Verde ainda distingue dois tipos de PPP:

e As PPP de tipo meramente contratual, onde a parceria baseia-se em relacGes
exclusivamente contratuais e pode integrar o ambito de aplicagéo das diretivas europeias
sobre contratos publicos;

e As PPP de tipo institucionalizado, onde as parcerias implicam uma coopera¢do numa
entidade distinta, podendo conduzir a criacdo de uma entidade ad hoc de participacdo

conjunta ou ao controle de uma entidade publica por um operador privado.

No Brasil, para efeito da Lei 11.079/2004, é importante identificar que estas estruturas, que ja
haviam sido previstas no sistema de parcerias utilizado pela Uni&o Europeia, sdo semelhantes
a Sociedade de Proposito Especifico (SPE), sociedade empresaria incumbida de implantar e
gerir 0 objeto da PPP. A constituicdo da SPE é um pré-requisito para celebracdo deste tipo de
contrato, previsto no artigo 9 da Leis das PPP, podendo assumir a forma de companhia aberta
e devendo obedecer a padrdes de governanca corporativa e adotar contabilidade e

demonstragdes financeiras padronizadas.

Neste tipo de sociedade é vedado a Administracdo Publica brasileira ser titular da maioria do
capital votante da SPE ndo se incluindo nessa vedacdo a eventual aquisicdo da maioria do
capital votante por instituicdo financeira controlada pelo Poder Pdblico em caso de
inadimplemento de contratos de financiamento. A finalidade dessa exigéncia legal é evitar a
confusdo patrimonial entre a SPE e as empresas que integram o seu quadro societario o que
poderia ocorrer caso 0s ativos e as receitas relacionadas com os servicos objeto da PPP fossem

utilizados em outros negdcios das empresas socias da SPE.

A Lei das PPP, ainda no artigo 9, prevé normas peculiares as SPE no &mbito das PPP, no entanto
ndo cria novo tipo societario. As SPE sdo apenas sociedades empresarias comuns, de qualquer
tipo (sociedade limitada, sociedade an6nima ou outro tipo previsto em lei), com objeto social
delimitado (implantar e gerir o objeto da parceria). A SPE também exerce outras funcdes Uteis,
tais como a separacdo entre a executora do projeto (a SPE) e seus proprietarios (0s

concessionarios) oferece maior grau de transferéncia contabil & operacdo da PPP, permitindo
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diagndsticos sobre a real rentabilidade do projeto, solidez financeira, eficiéncia operacional e
outras informagdes Uteis na gestdo do contrato (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, 2014).

Em tipos de contrato de PPP contratualizada (PPPc), as parcerias baseiam-se apenas em
relacBes contratuais entre os diferentes agentes, podendo assumir configuracdes diversas na
atribuicdo de uma ou Vvérias tarefas ao parceiro publico incluindo as operagfes de concepgéo,
financiamento, construcdo, manutencao e renovagao, bem como a exploracdo de uma obra ou
servico de natureza intermédia ou ainda a gestdo e prestacdo final de um servi¢o publico. Temos
dois modelos distintos de contratos de PPPc, que podem ser associados ao tipo de contrato

tradicional de PPP brasileiro (parceiro publico e uma entidade totalmente privada).

No primeiro, com clara inspiragédo no modelo britanico Project Finance Initiative (PFI) criado
em 1992, o parceiro privado é incumbido da realizacdo e gestdo de infraestruturas para a
administracdo publica. Geralmente, a empresa privada é constituida por varios acionistas,
denominado por Special Purpose Vehicle (SPV), em que grande parte do risco assumido por
ela é transferido para outras entidades (as vezes, 0s proprios acionistas do SPV) através de
subcontratos (CABRAL, 2009; BRUX & MARTY, 2014).

Neste a remuneracdo do parceiro privado assume a forma de pagamentos regulares efetuados
pelo parceiro publico e ndo de taxas cobradas diretamente aos usuarios da obra ou servico. Ou
seja, 0 parceiro privado presta um servico publico em substitui¢do do parceiro publico, mas sob
o controle deste, e este, por sua vez paga-lhe o servi¢co prestado. O recurso a este modelo é
adequado sempre que a natureza das infraestruturas e dos servicos identificados, bem como dos
riscos associados, nomeadamente na tecnologia e previsdo da procura, permitam uma
estimativa de custos a longo prazo e as necessidades do investimento em capital envolvido

justifiguem uma boa gestéo de riscos associada a construcdo e entrega.

No segundo tipo de modelo de PPPc, designado de “modelo concessivo”, hd uma relacao direta
entre o parceiro privado e o usuério final com o parceiro privado a prestar o servi¢o publico,
ainda que o parceiro publico esteja sob o controle deste servico, tendo a obrigacdo de
estabelecer o adequado quadro juridico e regular a celebragdo do contrato estabelecido entre os
contratantes publico e privado. Este modelo de concessdo pode ser, especialmente, indicado
para a realizacdo de grandes obras publicas, tais como estradas, pontes, portos e ferrovias, que

impliqguem uma exploracéo comercial.

Quanto ao modo de remuneracdo do parceiro privado, este consiste em taxas cobradas aos

usudrios, a serem utilizados para o concessionario se remunerar pelo custo suportado com a
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construcdo e operacionalidade da infraestrutura. Em paralelo a tarifa paga pelos usuarios,
podem existir uma remuneracdo do parceiro publico, dependendo das condigdes contratuais.
Neste modelo, por norma, uma vez terminado o periodo de concessao, a infraestrutura reverte

para o setor publico

Curiosamente, novas formas de PPP tém sido recentemente desenvolvidas, como é o segundo
tipo de contrato de PPP, uma PPP institucionalizada (PPPi), que ndo vincula a autoridade
publica a um parceiro privado, mas sim a uma joint-venture publico-privada (BRUX &
MARTY, 2014). Acolhido pelo Livro Verde, segundo o Comité das Regides em 2007 no Jornal
Oficial da Unido Europeia (JOUE), PPPi pretende a exploracdo de uma instalacdo ou a
prestacdo de servigos aos cidaddos em troca de uma remuneragdo paga em todo ou em parte
pelos usudrios. Este modelo implica a criacdo de uma entidade distinta, detida conjuntamente
pelos parceiros publico e privado ou apenas o controle por parte do setor privado de uma

empresa publica pré-existente.

Esta entidade incumbe de garantir a entrega de uma obra ou a prestacdo de um servigo em
beneficio do publico. Nesta modalidade, existe uma cooperacdo direta de ambos os parceiros
em torno da entidade dotada de personalidade juridica, possibilitando assim ao parceiro publico,
enquanto acionista e participante dos 6rgdos societarios de decisdo, um ajuste da sua
participacdo ao longo do tempo em fungdo da evolucdo do contexto e das circunstancias
(AZEVEDO, 2009).

2.3 FATORES CRITICOS DE SUCESSO NOS PROCESSOS DE CONCESSOES

Inicialmente introduzido no gerenciamento de informagdes (ROCKART, 1979), o termo “Fator
Critico de Sucesso” foi aplicado pela primeira vez em projetos de PPP na modalidade BOT
(construgé@o-operacgdo-transferéncia) para contratos vencedores (TIONG et al.,, 1992). A
pesquisa de FCS de PPP é essencial em virtude de existir um “grande numero de fatores que se
combinam para determinar o sucesso ou fracasso de um projeto em relagdo aos seus objetivos”
(ZHANG, 2005, p. 3). Rockart (1982, p. 4) define FCS como “aqueles poucos elementos
centrais da atividade onde resultados favoraveis sdo absolutamente necessarios para o

atingimento dos objetivos”.

Nessa visdo, o sucesso de um projeto de PPP poder ser influenciado por varios fatores em graus
variados. Pesquisadores, na literatura académica sobre PPP e Concessdes, tém procurado
identificar quais fatores sao relevantes para 0 andamento desses processos atraves do apoio de

escalas comparativas de importancia de acordo com as percepc¢des das partes publico e privada.
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Dado que certos fatores sdo mais criticos para o sucesso de um projeto do que outros, alguns
deles e suas interacBes podem causar ineficiéncia e ineficacia dos projetos e dificultar a
alocacdo eficiente de recursos limitados (TANG et al., 2013). Consequentemente, tais fatores,
por serem mais criticos para o sucesso de um projeto, precisam ser altamente valorizados pelos

parceiros para integrar recursos e qualidades e criar novos beneficios.

Muitas sdo as particularidades que uma PPP pode apresentar com base na diversidade do
parceiro licitante. Com a insercdo das PPP na gestdo das Utilities — servigos essenciais
fornecidos pelo poder publico -, houve uma mudanca no papel do Estado, de executor para
regulador (SOUZA et al., 2015). Por isso, em uma PPP bem-sucedida é essencial uma anélise
cuidadosa dos objetivos de desenvolvimento a longo prazo e alocacéo de risco € essencial.
Dessa forma, um acordo de PPP bem elaborado para o projeto deve claramente alocar riscos e
responsabilidades. No entanto, apesar de PPP estarem se tornando bem conhecidas e terem sido
amplamente utilizadas em muitos paises para resolver problemas envolvendo contratos de
infraestrutura, nem todos os paises tém implementado PPP com sucesso (CHOU;
PRAMUDAWARDHANI, 2015; WORLD BANK, 2016).

De acordo com o estudo de Li et al. (2005) e complementada pela pesquisa de Thamer &
Lazzarini (2015), os principais FCS identificados na literatura académica, listados em ordem
decrescente de importancia relativa percebida, foram: consorcio privado forte; alocacdo e
divisdo de riscos apropriada; processo de concorréncia competitivo; responsabilidade e
compromisso dos setores publico e privado; estudo de custo/beneficio realista e extensivo;
viabilidade técnica do projeto; transparéncia no processo licitatério; boa governancga; marco
regulatério favoravel; mercado financeiro disponivel; suporte politico; provisdo de garantias
pelo poder publico; ambiente macroeconémico estavel; agéncia publica bem organizada;

autoridade compartilhada entre publico e privado; suporte social; e transferéncia de tecnologia.

Ja com base nos resultados obtidos na pesquisa de Hwang et al. (2013), os trés principais FCS
para projetos de PPP em Singapura foram "agéncia publica bem organizada”, "alocacdo e
compartilhamento de riscos adequados™ e ""consorcio privado forte”. A importancia relativa dos
fatores positivos e negativos que influenciam a atratividade dos projetos PPP também foi
identificada. "Melhor valor para o dinheiro" (custo-beneficio), "perfil de risco melhorado" e
"solugdes criativas, inovadoras e econdmicas facilitadas" foram os trés principais fatores

positivos. Os "atrasos consideraveis na negociacdo”, "altos custos de participacdo”, "confuséao

em objetivos governamentais e avaliacdo de critérios" e "falta de experiéncia ou habilidades
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apropriadas” foram reconhecidos como o0s quatro principais fatores negativos para projetos
PPP.

Dentre os principais fatores relatados na literatura nos ultimos 23 anos no mundo, que lidam
com aspectos relacionados com o sucesso de uma PPP, Osei-Kyei & Chan (2015) destacam em
sua pesquisa cinco principais FCS: alocacdo e partilha de risco; forte consorcio privado; suporte
politico; suporte comunitério/pablico; e contrato transparente. Dentre outros fatores, o ciclo de
vida de um projeto de PPP também depende de o projeto sobreviver a diversos periodos
eleitorais e, provavelmente, a mudancas de ideologia no poder publico. Ndo obstante, nem todos
os FCS apresentados podem ser aplicados a determinados setores e regides especificas. A titulo
de exemplo, no Tabela 4, é apresentada a matriz de risco de uma PPP no setor de transporte,
onde pode ser observado os fatores de risco envolvidos no mesmo, bem como seus impactos,

alocacdes de risco e alternativas para mitiga-los.

Tabela 4 - Matriz de risco de projeto de PPP para metrd

Alocacéo do

Risco Descricdo Impacto :
risco

Mitigacao

Variacdo na receita e

Variagdo da demanda necessidade de Compartilhado

Criagdo de banda de

real S . demanda
ampliagdo do sistema
Demanda
Concorréncia com Criacdo de banda de
novos modais ndo Perda de receitas Compartilhado ¢
. demanda
previstos

Se a falta incorrer por ato

Indisponibilidade do ndo  imputavel - a
Operacional Falta de energia elétrica . P Compartilhado  Concessionéria, 0s
Sistema o
indices de desempenho
ndo sdo computados
Variacdo do servigo da Contratacdo de
Econbmico  Variagdo cambial divida e variagdo dos Privado mecanismos financeiros
custos dos insumos de protecédo
Alteragap da Iegls~la<;ao Desvinculagdo entre a
quanto a concessdo de o e o .
- - Variacao da .., tarifa pablica e a tarifa de
Politico gratuidades, descontos x Publico x )
arrecadagdo remuneragdo paga a

e regras de integracdo

: concessionaria
com outros modais

Fonte: Ministério do Planejamento (2016).

Também ¢é extremamente importante que formadores de politicas publicas considerem o
beneficio da introducéo de legislacbes acessorias, como a de PMI, que facilitem o envolvimento
dos parceiros privados ja nas fases iniciais de modelagem. Importantes licdes de casos recentes
de licitagOes desertas, ocasionados por problemas de modelagem financeira dos projetos ao ndo
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apresentar taxas de retorno aceitaveis para o investimento realizado, e/ou por questdes de
estruturacdo de garantias insuficientes, demonstram que o investidor privado se abstém da
parceria pelo aumento do risco na relagdo contratual de longo prazo. A medida que uma
modelagem ndo envolva o parceiro privado para determinagdo dos niveis aceitaveis de risco e
retorno, a probabilidade de insucesso dessas iniciativas tende a aumentar (THAMER &
LAZZARINI, 2015).

O relacionamento entre 0s parceiros a longo prazo é outro aspecto que deve ser levado em
conta. Quanto maior o periodo do contrato, maior sera a chance de grandes mudancas
ocorrerem. E necessaria uma maior dependéncia das relacbes estabelecidas para manter o
vinculo contratual no projeto de PPP. Além disso, futuras oportunidades de negdcios de PPP
também podem ser aumentadas por um gerenciamento de relacionamento efetivo. Os quatro
principais CSF para seu gerenciamento identificados sdo comprometimento de executivos
seniores, definicdo dos objetivos, a integracdo das diferentes divisbes e uma equipe
multidisciplinar. No entanto, a importancia relativa atualmente atribuida a cada um dos fatores
acima é insuficiente e 0 compromisso da alta administracdo é percebido como o fator mais
dificil de melhorar (ZOU et al., 2014).

No Brasil, com o objetivo de identificar e testar fatores criticos para que as PPP avancem ao
longo das fases pré-contratuais, inicias e de modelagem, a partir de um modelo de regressdo
Poisson e de uma amostra de 177 projetos de PPP desenvolvidos nos estados brasileiros,
Thamer & Lazzarini (2015) apresentam dois grupos de fatores influenciadores para o avanco
de PPP, levantando e confirmando, sob estas perspectivas, relacdo causal positiva com o

mesmao. Os fatores institucionais, ou seja, relacionados com o Poder Publico, confirmados sao:

e Agéncia Governamental Especializada: os projetos desenvolvidos em estados que
possuem uma agéncia especializada e com competéncias especificas em PPP
apresentam uma maior probabilidade de avancgo, corroborando a teoria de ganho de
eficiéncia e reducdo de custos de transacdo quando existem interfaces especializadas
entre 0s parceiros.

e Indice de Corrupcéo: projetos desenvolvidos em estados com corrupgéo percebida mais
alta até certo ponto, terdo, inicialmente, maior probabilidade de avanco. Caso esse indice
de corrupcdo percebida ultrapasse um determinado limite, a probabilidade de avanco do

projeto passa a ser reduzida.
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Os resultados empiricos da pesquisa de Thamer & Lazzarini (2015) mostraram a importancia
de o poder publico criar e estimular agéncias especializadas no modelo para a interface com as
firmas e definir modelos regulatdrios que incentivem o envolvimento do setor privado desde a
concepcao desses projetos. No que tange o desenvolvimento de uma PPP, segundo Bertrand et
al. (2007, p. 1639), o efeito da corrupgdo pode servir, em um contexto regulatorio precério, para
“lubrificar as engrenagens da burocracia” e permitir um avango mais rapido de determinadas
iniciativas. Corroborando isto, os resultados empiricos da pesquisa de Thamer & Lazzarini
(2015) indicaram que PPP avancam mais rapidamente em locais com nivel moderado de

corrupcao.

Em contrapartida, em geral, a corrup¢do no processo de contratacdo ou na escolha de uma
concessionaria promove ineficiéncia e enfraquece a legitimidade do Estado. Neste processo,
transparéncia e competitividade sdo condi¢bes basicas para atracdo de empresas integras
interessadas (GARRIDO et al., 2017). Além disso, 0 processo de contratacdo ou escolha de uma
concessionaria pode ser complexo e, conforme resultados da pesquisa de Watt et al. (2009), os
critérios preferidos para avaliar as propostas sdo aqueles que fornecem uma medida da
capacidade dos empreiteiros em termos de capacidade administrativa e técnica, experiéncia

passada e desempenho, reputacdo e 0 método proposto de entrega ou solucédo técnica.

Quanto ao segundo grupo de fatores, aqueles ligados a firma, ou seja, atributos que dizem
respeito aos participantes privados da PPP, se confirmou:

e Complementariedade de Competéncias: projetos que contem com a participagdo de
consorcios formados por empresas com capacidades complementares terdo maior

probabilidade de avanco.

Exemplos praticos de sucesso podem ser analisados com base em contratos de PPP assinados
nos setores de saneamento, saude e transportes, onde iniciativas que envolvam empresas com
competéncias e mercados de atuacdo diversos apresentam maior probabilidade de avanco.
Assim, foi confirmado no estudo de Thamer & Lazzarini (2015) que gestores privados terdo
maior probabilidade de sucesso caso invistam na formacdo de parcerias com consorcios
privados que apresentem competéncias complementares desde o comego de seus estudos. Essas
aliancas estratégicas tendem a gerar vantagem competitiva por meio do compartilhamento de

conhecimento e competéncias complementares.

Outro fator chave a ser considerado na implementacdo de um projeto de PPP ¢ a distribuico

de investimentos entre os setores publico e privado. A pesquisa de Shen et al. (2016) mostrou
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que ha um grande impacto na distribuicdo do investimento sobre o desempenho da
sustentabilidade do projeto, e esse impacto pode ser avaliado através de um modelo baseado no
desempenho da sustentabilidade. Este foi desenvolvido para facilitar esta avaliacdo de impacto,
e pode apresentar a relacdo entre a distribuicdo de investimentos e o desempenho da
sustentabilidade do projeto, a partir do qual um 6timo nivel de distribuicdo de investimento
entre as partes publica e privada em uma PPP pode ser identificado para contribuir com o

melhor nivel de sustentabilidade do projeto.

Além disso, os reguladores e as autoridades de agua de outros paises que estdo contemplando
PPP nos servicos de &gua e esgoto podem aprender licbes importantes do caso chileno
(MOLINOS-SENANTE & SALA-GARRIDO, 2016). A industria de agua chilena incluiu um
novo sistema regulatorio administrado pela Superintendéncia de Servicos Sanitarios (SISS),
que é o regulador nacional de agua (apenas para areas urbanas). Deve-se ressaltar que a industria
chilena da &gua fez alguns progressos notaveis nas Ultimas duas decadas, aumentando a
cobertura dos servigos de agua e esgoto e a qualidade do servigo prestado. No entanto, partes
do setor de 4gua no Chile enfrentam desafios importantes, como a provisdo desses servi¢os nas
areas rurais, a alta porcentagem de perdas de 4gua, 0 mau tratamento das aguas residuais e a
introducdo de critérios ambientais (principalmente a escassez de agua) na tarifa da agua
(MOLINOS-SENANTE et al., 2016).

No Brasil, a partir das PPP e concessdes de servicos publicos, a regulacdo tornou-se
fundamental para garantir uma adequada relacdo custo-beneficio e a avaliacdo do valor social
intrinseco. N&o obstante o parceiro privado e o regulador estdo em extremos conflitantes, o que
pode levar ao ndo cumprimento dos objetivos do regulador pela parte privada, gerando prejuizo
aos usuarios e contribuintes. O parceiro privado que estd em uma posicao privilegiada, ou seja,

na posse do bem concedido, pode bloquear ou manipular informacdes relevantes a fiscalizagéo.

Criado para ampliar a relagdo entre Estado e iniciativa privada, o Programa de Parceria de
Investimento (PPI) busca tornar o modelo de concessdes mais eficiente e atrair novos
investimentos em projetos de infraestrutura. Com o Projeto Crescer, lancado pelo Governo em
13 de setembro de 2016, a secretaria do PPI, remodelou o formato das concessbes e PPP no
Brasil. Essa revisdo promete fortalecer a seguranca juridica, a estabilidade regulatéria e
modernizar a governanca. Na pratica, 0 projeto possibilitara oportunidades de negocios e
ajudara o Brasil a retomar o crescimento. (PLANALTO, 2016).

Segundo a secretaria executiva do PPI, o governo federal vai atuar com énfase em trés

frentes para agilizar concessdes e PPP nos servigos sanitarios:
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e Conceder & Agéncia Nacional de Aguas (ANA) poder regulatério sobre o setor de
saneamento basico;

e Firmar convénios com Estados e municipios para modelagem de projetos de concessao
¢ PPP;

e Facilitar o lancamento de PPP em pequenas cidades ou microrregides onde ha pouco ou
nenhum atendimento sanitario, ficando com o parceiro privado a responsabilidade

de construir a rede e explorar o servico.

Atualmente, a Lei Nacional do Saneamento, de 2007, prevé que 0s municipios, responsaveis
pelo fornecimento de agua, esgoto e coleta de lixo, tém total autonomia para conceder 0s
Servigos, seja para empresa privada ou autarquia estadual. Para isso, eles sdo obrigados a criar
uma agéncia reguladora para supervisionar o concessionario, ou optar pelo uso de agéncias
estaduais ja constituidas. No entanto, representantes do setor privado apontam esse processo
como o principal gargalo ao avanco das PPP e concessdes no saneamento, pois falta capacidade

técnica a maioria dos municipios, aléem da existéncia de conflitos politicos.

No que tange a transparéncia em contratos de concessao, a secretaria do PPI informou que,
entre outros objetivos do projeto, pretende-se: evitar aditivos contratuais e reequilibrios
excessivos; garantir que os projetos apresentem condicdes de logistica e de energia para
melhorar a vida da populacgdo e reduzir os custos para o Pais; ampliar a seguranca juridica, com
indicadores claros nos contratos, clausulas de desempenho que protegerdo o usuério ao fixar a
qualidade do servico, informativo aos investidores sobre metas do projeto. Neste cenério, as
agéncias reguladoras voltardo a ter papel efetivo e os editais, que serdo publicados também em

inglés, so serdo lancados apos debate publico e aval do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Também havera mudanca no prazo de edital de concessdes e PPP. Entre as novas regras, ficou
determinado que o prazo entre o lancamento do edital e o recebimento das propostas sera
superior a 100 dias, o que permitird que um numero maior de investidores se prepare para
participar das concorréncias. A secretaria do PPl também informou que s6 irdo a concessao
projetos com viabilidade ambiental comprovada. Com isso, serd obrigatério o licenciamento
ambiental prévio ou diretrizes para obtencdo dessa licenca. Também foi alterada a forma de

contratacdo dos financiamentos de longo prazo.

Complementarmente, temos a medida provisoria (MP) 844/2018, que alteraria 0 marco legal
do saneamento bésico no Brasil, que apesar de ter sido aprovada em 31/10/2018 pela comisséo

mista responsavel por sua anélise, perdeu sua validade, pois faltavam a analise pelos Plenarios



49

da Camara dos Deputados e do Senado. O ato de encerramento da vigéncia foi publicado em
21/11/2018 no Diério Oficial da Uni&o.

Ementa de MP 844/2018: “Atualiza o marco legal do saneamento basico e altera a Lei
n° 9.984, de 17 de julho de 2000, para atribuir & Agéncia Nacional de Aguas
competéncia para editar normas de referéncia nacionais sobre o servigo de
saneamento, a Lei n® 10.768, de 19 de novembro de 2003, para alterar as atribuicbes
do cargo de Especialista em Recursos Hidricos, e a Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de
2007, para aprimorar as condigdes estruturais do saneamento basico no Pais.”

De acordo com a Agéncia Senado (2018), o relator da MP na comissao foi o senador Valdir
Raupp (MDB-RO). De acordo com a MP 844/2018, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA)
passaria a regulamentar os servicos publicos de saneamento basico. Antes, a atribuicdo era do
Ministério das Cidades. A ANA também ficaria com a responsabilidade de atuar nas areas de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos e

drenagem urbana.
2.4 METODOLOGIA

Esta subsecdo tem como objetivo enquadrar a metodologia da presente pesquisa de forma a
contextualizar sob qual 6tica a pesquisa foi delineada e executada para atingir seus objetivos e
resultados finais. Para tal, a estruturacdo das técnicas e procedimentos, ilustrada na figura 8,
visa especificar o enquadramento metodoldgico adotado ao longo da execucdo deste trabalho,
explanando os pressupostos que foram empregados desde seu planejamento até a obtencdo dos

resultados finais.

Figura 8 - Enquadramento metodoldgico

Instrumentos ProKnow-C

Pesquisa Bibliografica

Procedimentos técnicos
Pesquisa Bibliométrica

Resultado da pesquisa Aplicada

Abordagem do problema  Qualitativa-quantitativa

Enguadramento Processo da pesquisa

metodoldgico Coleta de dados Dados primarios e
secundarios

Logica da pesquisa Indutiva
_ Teorico
Natureza do artigo Conceitual aplicado
Objetivo da pesquisa ”UStr?t,IVO
Natureza do objetivo Descritivo

Exploratdrio

Fonte: Adaptado de Tasca et al. (2010).
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O esquema da Figura 8 pretende facilitar o leitor com relagdo as técnicas utilizadas ao longo
desta pesquisa e que ndo foram, necessariamente, utilizadas simultaneamente, mas de acordo

com a necessidade do autor.

No que tange a natureza do objetivo, esta pesquisa apresenta carater exploratorio-descritivo:
exploratorio, pois 0s agentes principais sdo 0s pesquisadores que geram conhecimento acerca
do tema Concessdo e PPP; descritivo, dado que esse conhecimento € materializado e
apresentado de forma objetiva em termos das caracteristicas dessa area de conhecimento
(VERGARA & PECI, 2003).

Ja no que se refere a natureza do artigo, este trabalho possui caracteristicas do ponto de vista
tedrico (ilustrativo e conceitual aplicado): teérico-conceitual aplicado, porque, de acordo com
Barros & Lehfeld (2000, p. 78), a pesquisa aplicada tem como motivacdo a necessidade de
produzir conhecimento para aplicacdo de seus resultados, com o objetivo de “contribuir para
fins praticos, visando a solugdo mais ou menos imediata do problema encontrado na realidade”,
bem como espera-se dos resultados finais deste trabalho; tedrico-ilustrativo, uma vez que
demonstra, passo a passo, como operacionalizar o instrumento ProKnow-C (ALAVI &
CARLSON, 1992).

No que diz respeito a l6gica da pesquisa, o raciocinio utilizado no desenvolvimento deste artigo
adotara 0 método de abordagem indutivo, uma vez que é responsavel pela generalizacao, isto
é, parte-se de algo particular para uma questdo mais ampla, ou seja, geral. Podem se destacar
para utilizacdo deste método as seguintes etapas: observacao, identificacdo de fendmenos da
realidade, seja de forma natural, seja de forma induzida; hipotese, resposta prévia;
experimentacdo, analise da reagdo “causa-efeito”; comparacao, classificar e analisar os dados

obtidos; e generalizacgdo, tratar de forma universal os dados obtidos.

Concernente a coleta de dados, este trabalho recorreu tanto a utilizagcdo de dados primérios
quanto de dados secundarios: dados primarios, durante a etapa de selecdo do Portfolio
Bibliografico (PB), uma vez que as delimitacdes séo feitas pelos pesquisadores em todas as
escolhas demandadas durante o processo; e dados secundarios, ao longo da etapa de anéalise

bibliométrica, dados que as caracteristicas sdo buscadas no PB (ENSSLIN, 2014).

Hé ainda diversas técnicas de analise dos dados obtidos que podem ser utilizadas em pesquisas
de natureza qualitativa ou quantitativa. Assim, quanto a abordagem do problema, esta pesquisa
¢ quantitativa, associada a quantificacdo dos fenémenos por intermédio da coleta e analise de

dados numéricos, inclusive analise bibliométrica do conjunto de artigos obtidos, com aplicacdo
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de testes estatisticos. Além disso, sua abordagem também é considerada como qualitativa
devido a estrutura de coleta de dados e sua analise quanto a permanéncia no PB (COLLIS &
HUSSEY, 2005; ENSSLIN, 2014).

Sob o ponto de vista do resultado desta pesquisa, o trabalho pode ser classificado em pesquisa
aplicada ao passo que objetiva produzir conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a
solucdo de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais (PRODANOQV;
FREITAS, 2013). A escolha dos métodos de pesquisa também depende dos objetivos da
pesquisa, bem como do escopo e da profundidade fundamentais para os topicos de pesquisa
(BRYMAN, 2008; AMARATUNGA et al., 2002).

Assim, os procedimentos técnicos, que sdo a forma como serdo organizadas e planejadas a
coleta e a analise dos dados, devem estar alinhados aos objetivos e propdsitos da pesquisa. Além
disso, € essencial considerar todas as etapas da pesquisa de forma integrada e planejada, pois
uma decisdo metodoldgica insensata e/ou incorreta, seja no planejamento da pesquisa, na sua
aplicacdo ou na selecdo dos dados, pode colocar a credibilidade da pesquisa em risco
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

O processo desta pesquisa foi iniciado a partir do delineamento do problema de pesquisa,
perguntas ou davidas. Com base nele, a necessidade do planejamento dos procedimentos
técnicos a serem utilizados no decorrer do trabalho faz com que os pesquisadores investiguem
e procurem informacdes sobre um dado assunto em bibliotecas e bases bibliograficas digitais
(TASCA et al., 2010).

Complementarmente, a evolugédo dos sistemas de informacdes e 0 uso de Base de Dados (BD),
cujo sistema indexado permite melhor manipulacdo e gestdo de informacdes produzidas,
procuram facilitar as buscas pelas referéncias bibliograficas, e servem de plataformas tedricas

para pesquisas futuras.

Para alinhar aos propdsitos do objetivo (a), serdo utilizados o método de intervencéo Proknow-
C, que consiste em um processo que emprega procedimentos técnicos da pesquisa bibliografica
e bibliométrica. Ele foi escolhido pois é 0 mais adaptado uma vez que, dentre suas finalidades
de uso, possibilita também descrever e apresentar um processo para construir, nos
pesquisadores, 0 conhecimento necessario para investigar e analisar um tema. Segundo Ensslin
et al. (2014), este instrumento de intervencao consiste em um processo estruturado de revisao

bibliogréafica.
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Denominado Knowledge Development Process — Construtivist, ProKnow-C, este dispositivo
foi desenvolvido pelos pesquisadores do Laboratério de Metodologia Multicritério de Apoio a
Deciséo — Construtivista (LabMCDA-C), cujo processo estruturado tem como objetivo realizar
buscas com a amplitude delimitada e foco orientado pelo enquadramento propiciado pelos
pesquisadores do assunto (TASCA et al., 2010). Em 2010, para fins de registro e originalidade,
0 instrumento foi nomeado Proknow-C e em 2012 se consolidou como instrumento para
orientar a construcdo do conhecimento, segundo as suas delimitacdes, bem como as motivacdes

e percepcoes do pesquisador em relacéo ao tema.

O processo Proknow-C é composto por quatro etapas, como é apresentado na Figura 9: 1)
selecdo de um Portfélio Bibliogréafico (PB) de artigos sobre o tema de pesquisa; 2) analise
bibliométrica do PB; 3) analise sistémica do PB; e 4) definicdo da pergunta e do objeto de

pesquisa.

Figura 9 - Etapas do processo Proknow-C

2 -
Analise
Bibliométrica

]

Selecdo Pergunta da
Portfolio Pesquisa
Bibliografico Objetivos

3 Analise
Sistémica

Fonte: Adaptado de Ensslin et al. (2010).
Adequando-se as necessidades desta pesquisa serdo aplicadas as etapas 1 e 2 do processo

Proknow-C, sendo respectivamente, a selecdo de um PB de artigos sobre o tema de pesquisa e
a analise bibliométrica do PB, substituindo as etapas 3, analise sistémica do PB, e 4, definicéo
da pergunta e do objeto de pesquisa, pelas etapas 3.1, anélise de conteldo, e 4.1, estado da arte

e lacunas e oportunidades, como ilustrado na Figura 10, na revisao de literatura.

Figura 10 - Etapas do processo Proknow-C adaptado a pesquisa

S
~  Analise
Bibliométrica
Selecdo

Portfolio —>

31 Andlise do
Contetdo

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
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Vale ressaltar que a analise dos dados obtidos no PB é uma das fases mais importantes da
pesquisa, pois € a partir dela que serdo apresentados os resultados para apoiar os procedimentos
e ferramentas utilizados no desenvolvimento deste trabalho, bem como para a concluséo final
da pesquisa, conclusdo essa que, segundo Marconi & Lakatos (1996), podera ser final ou apenas
parcial, deixando margem para pesquisas posteriores. Assim, é apropriado detalhar cada etapa

deste processo nas subse¢des seguintes.

Nas proximas subsecdes tais procedimentos serdo detalhados, bem como o instrumento de
intervencdo utilizado para estruturacdo do estado da arte e lacunas e oportunidades para o tema

em estudo, Concessdo e PPP.
2.4.1 Selecdo de um Portfélio Bibliogréafico (PB)

A selecdo de uma PB é consolidada a partir de um processo subdivido em quatro fases, como
simplificado na Figura 11 e detalhado nos anexos 1-a e 1-b: selecdo do Banco de Artigos Bruto
(BAB); filtragem inicial, visando compilar um Banco de Artigos Nao Repetidos e Titulo
Alinhado (BANRTA); filtragem principal do banco de artigos de acordo com uma
Representatividade Desejada (RD), este para compilar, inicialmente, um Banco de Artigos N&o
Repetidos e Titulo Alinhado e com Reconhecimento cientifico Confirmado (BANRTARC) e
outro com Reconhecimento ainda N&o Confirmado (BANRTARNC), e, posteriormente, um
Banco de Artigos Ndo Repetidos e Titulo e Resumo Alinhados e com Reconhecimento
Cientifico (BANRTRARC); e filtragem quanto ao alinhamento do artigo integral.
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Figura 11 - Processo de selecdo de um PB

Selecdo do BAB, vide Anexo A (a):
- Definicdo das palavras-chave (PC);
- Definicdo das bases de dados (BD);
- Busca de artigos nos BD com as PC;
- Teste de aderéncia das PC.

Filtragem inicial, vide Anexo A (b):
- Filtragem do BAB quanto a redundancia;

- Filtragem do BAB Nao Repetidos (BABNR) quanto ao
alinhamento do titulo.

Filtragem principal do banco de artigos, vide Anexo A (c) e (d) e
Anexo B (e) e (f):

- Determinacdo do reconhecimento cientifico com base na RD;
- Alinhamento dos artigos quanto ao resumo.

Filtragem final quanto ao alinhamento do artigo integral, vide Anexo B (g):
- Composto pela leitura integral dos artigos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Para fins de detalhamento de como sera feito esta etapa do trabalho, procurou-se dividir o
processo de selecdo do PB que seré construido quando da aplicagdo do método, como
ilustrado nos anexos A e B.

2.4.2 Analise Bibliométrica

O procedimento técnico para se proceder ao mapeamento dos principais autores, periddicos e
palavras-chave sobre o tema Concesséo e PPP sera a analise bibliométrica. A mesma, com base
nos artigos do PB e suas referéncias, tem como objetivo apurar o grau de relevancia de
periddicos, o grau de reconhecimento cientifico de artigos, o grau de relevancia dos autores e

as PC mais utilizadas. Ensslin et al (2010, p2) define a analise bibliométrica como:

O Processo de evidenciagdo quantitativa dos dados estatisticos de um conjunto
definido de artigos (portfélio bibliografico) para a gestdo da informacdo e do
conhecimento cientifico de um dado assunto, realizado por meio da contagem de
documentos.

Assim, a anélise bibliométrica sera o processo de evidenciacdo quantitativa dos dados
estatisticos constantes no PB formado na etapa anterior. Essa técnica possui credibilidade
cientifica, uma vez que permite pesquisadores utilizarem métodos estatisticos e matematicos

para mapear informacdes, com base em registros bibliogréficos de documentos armazenados
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em bases de dados, cujas fontes de busca apresentam uma tedrico-metodolégica reconhecida
cientificamente. O detalhamento deste procedimento € apresentado na Figura 12 e Tabela 5.

Figura 12 - Origem dos dados da Anélise Bibliométrica

Referéncias
dos artigos

(1 + @+
CitagBes no
Google
Académico

Origem dos dados da Bibliometria
Fonte: Adaptado de Ensslin et al (2010).

Tabela 5 - Analises a realizar na Anéalise Bibliométrica

1. Estimar o grau 2. Estimar 3. Estimar o grau de 4. Estimar
de relevancia de reconhecimento relevancia dos PC mais
periddicos cientifico de artigos autores utilizadas

3.1 Autores com

. A maior participagdo 4.1 PC mais
1. ArtigosdoPB 1.1 R,elgvanma dos 2.1 Relevancia de () em (I) utilizadas em
m periodicos em (1) 0

3.1/2 Autores com
maios participacéo
em (1) e (1)

2. Referéncias

- 1.2 Relevancia dos 2.2 Relevancia dos
dos Artigos do R . 3.2 Autores com
PB (11) periddicos em (I1) artigos de (1) maior participagio
em (I1)
2.3 Artigos e seus
3.+ autores do PB de maior

Destaque

Fonte: Adaptado de Ensslin et al (2010).

2.4.3 Analise do contetdo dos artigos sobre FCS de PPP

Segundo Trivinds (1987, p. 158), “a andlise de contetido ¢ um método que pode ser aplicado
tanto na pesquisa quantitativa, como na investiga¢ao qualitativa [...]”. Por meio da analise de
conteddo serd desmontado a estrutura e os elementos do conteddo, visando buscar o
esclarecimento das diferentes caracteristicas e significacfes. Para Bardin (1977, p. 30) a analise
de contetdo é um “[...] conjunto de técnicas de analise das comunicagdes [...]” que tem por

objetivo enriquecer a leitura e ultrapassar as incertezas, extraindo contetdos por tras da
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mensagem analisada. Assim, a anélise de contelido trata de trazer a tona o que esta em segundo

plano na mensagem que se estuda, buscando outros significados intrinsecos na mensagem.

Quanto a operacionalizacdo do meétodo, autores observam que uma das tarefas do pesquisador
deve ser efetuar um recorte dos contetdos - fragmentos que traduzam uma ideia particular, que
tanto pode ser um conceito como uma relagéo entre conceitos - em elementos que dever&o ser,
em seguida, agrupados em torno de categorias. Tais elementos véo constituir as unidades de
analise, no sentido de que "[...] cada um desses fragmentos de contetdo deve ser completo em
si mesmo no plano do sentido” (LAVILLE & DIONNE, 1999).

Tal encaminhamento permite ao pesquisador uma maior aproximagdo com o sentido do
conteido, ja que a construcdo das unidades de analise se faz a partir da compreensdo do
conteddo. Além disso, a analise de contetdo possuira duas fungdes basicas: a funcao heuristica,
aumentando a prospeccdo a descoberta, enriquecendo a tentativa exploratéria; e a funcéo de
administracdo da prova, onde, pela anélise, buscam-se provas para afirmagédo de uma hipétese
(BARDIN, 1977).

O passo seguinte ao recorte dos contetidos ¢ a defini¢do das categorias analiticas, "[...] rubricas
sob as quais virdo se organizar os elementos de contetdo agrupados por parentesco de sentido
[...]" (LAVILLE & DIONNE, 1999, p. 219). S&o trés os modos de definigdo dessas categorias:
0 modelo aberto, frequente em estudos de carater exploratério, no qual as categorias tomam
forma no decorrer do processo de anélise; 0 modelo fechado, em que o pesquisador estabelece
previamente as categorias com base em um modelo tedrico, submetendo-o, em seguida, a
verificacdo e 0 modelo misto, que faz uso dos dois modelos anteriores, ou seja, estabelece
inicialmente categorias que poder&o ser modificadas a partir da demanda do processo de analise.
Nesta pesquisa, como detalhado na proxima subsecéo, sera utilizado o modelo fechado.

2.5 RESULTADOS

No método Proknow-C sdo considerados somente artigos na lingua inglesa e publicados em
periddicos qualificados. Assim, a etapa 1 da Figura 13 consistira na procura de materiais
cientificos nas bases de dados do Portal de Periddicos Capes (CAPES) que possuem maior
relacdo com o tema desta pesquisa, com base nos conceitos dos autores, no periodo de 2008 a
2017, ou seja, ao longo dos altimos 10 anos. De maneira geral, inicialmente, serdo definidas as
PC sobre o tema Concessdo e PPP na lingua inglesa, Concession and PPP, estratificando-as em
2 eixos de pesquisa: Concessdo e PPP e FCS. Nesta etapa, ndo sao consideras teses, dissertacoes

ou artigos de congressos.
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A ilustracdo da Figura 13 tem como objetivo expor a sequéncia das etapas do processo de
selecdo de artigos no Portal CAPES, inclusive aquelas que ainda foram executadas no decorrer

do desenvolvimento da pesquisa.

Figura 13 - Processo de selecdo de artigos no Portal CAPES

*SpringerLink

*Web of Science (Coleg@o Principal)
*Scopus (Elsevier)

*ASP (EBSCO)

Periodicos do
Portal CAPES

* Alinhamento das PC

* Alinhamento quanto & redundéncia
+ Alinhamento de titulo
 Alinhamento de resumo

Filtragem dos
artigos

Portfolio de

artigos * Artigos filtrados

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Enquanto a andlise bibliométrica é a técnica que permitira a evidenciacdo quantitativamente
dos dados estatisticos do conjunto de artigos, ou PB, que sera realizado por meio da contagem
de parametros como: publicagdes, autores, citacdes, periddicos, bases de dados. Trés grupos de

indicadores serdo identificados:

1. O primeiro esta relacionado com os artigos do portfolio, diretamente;
2. O segundo, com as referéncias existentes nos artigos do PB;
3. E o terceiro grupo quantificara a relagdo entre os dados do primeiro grupo com os do

segundo.

O principal software utilizado serd 0 EndNoteX8. Cabe ressaltar que este programa, dentre suas
funcles, possibilitara fazer a contagem de artigos por: ano; autores; periodicos; PC; e demais
metadados que o pesquisador julgar relevantes. N&o obstante, para a criagdo de graficos, mapas
de citacdo ou mapas de co-citacdo, sera necessario exportar os dados para outros programas

e/ou manipular os mesmos. Neste trabalho, serd operado o Excel para geragéo de graficos.
2.5.1 Definicdo das palavras-chave (PC) e bases de dados (BD)

Como a presente pesquisa foi alicercada em dois eixos de pesquisa, a definicdo das PC que
foram utilizadas para a selecdo dos artigos brutos respeitou este parametro. O primeiro eixo
trouxe as PC relacionadas a Concessdo e PPP, enquanto o segundo eixo, ao tema FCS, como é
mostrado na Tabela 6. Para definicdo das PC, o primeiro passo foi a selecdo de artigos brutos,

ou seja, a busca de artigos brutos sobre o tema Concesséao e PPP.



58

Tabela 6 - Eixos de pesquisa e PC

EIXO I: Concessao e PPP EIXO Il: Fatores Criticos de Sucesso

Concession Critical Success Factor

Public Private Partnership Success Factor

Critical Factor
Public Procurement

Risk
Fonte: Resultado da pesquisa (2017).

Posteriormente, para buscar artigos alinhados com o tema de Concesséo e PPP sob o enfoque

de FCS, as PC dos dois eixos foram combinadas, vide Figura 14.

Figura 14 - Combinac6es das PC dos dois eixos de pesquisa

. 2. Public Private 3. Public
1. Concession Partnership Procurement
J J J
) ) )
| | 1. Critical | | 1. Critical | | 1. Critical
Success Factor Success Factor Success Factor
~ A —— ~
) ) )
| | 2. Success 2. Success | | 2. Success
Factor Factor Factor
~ ~ ~
) ) )
3. Critical 3. Critical | | 3. Critical
Factor Factor Factor
~ ~ ~
) ) )
— 4, Risk 4. Risk - 4. Risk
~ A —— ~

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Apbs definidas as PC, iniciou-se 0 processo de selecdo das BD de maior aderéncia com o
assunto da pesquisa. Para isso, acessou-se as BD que indexam periodicos, sendo analisadas as
bases de editores com acesso viabilizado pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior - CAPES, por meio de seu portal de periddicos, como ilustrado na figura 15.
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Figura 15 — Principais plataformas de bases do Portal CAPES
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Fonte: (CAPES, 2017).

Para a selecdo das bases de dados alinhadas ao tema do presente estudo, foram realizadas buscas
nas bases relacionadas as areas de conhecimento Multidisciplinar, Engenharias e Ciéncias
Sociais Aplicadas, utilizando para isto dois filtros em “Tipo”: textos completos; e referéncias
com resumos. As bases em duplicidade foram eliminadas utilizando o Excel e lembrando que
no método Proknow-C sera feito a verificacdo de disponibilidade com acesso gratuito dos textos

completos dos artigos advindos de bases com restrigdo de referéncias somente com resumo.

Em seguida, foram analisadas as bases comuns as areas de conhecimento, conforme ilustrado
na Figura 16, onde um Diagrama de Venn foi desenhado para mostrar todas as possiveis
relacfes das bases encontradas entre cada area de conhecimento, perfazendo um total de 119

bases, a saber:

Figura 16 - Bases em comum entre areas de conhecimento

e 48 ‘\‘\\ Engenharias
// . (80 bases)
g e
// \\ \V\ |
/ \ ) N\
22 u
i |
Ciéncias
Sociais \\ 33 4/ Multidisciplinar
Aplicadas . 2 (30 bases)
(65 bases) AN -

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
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Ainda de acordo com a Figura 16, de um total de 119 bases, 22 delas constavam,
simultaneamente, nas trés areas de conhecimento, enquanto 12 constavam em pelo menos duas
areas ao mesmo tempo, totalizando 34 bases. Foi observado que as principais bases de dados
constavam nestes conjuntos. Deste fato, € possivel também que outras bases de maior
abrangéncia e conceito académico estejam presentes nestas intersegdes. Por isso,
primeiramente, foi feito a leitura de cada uma dessas bases, e constatou-se que 23 delas, Tabela

7, aparentavam ter maior afinidade com a pesquisa, sendo elas:

Tabela 7 - Bases consultadas

e SpringerLink; e Cambridge Core;
e Web of Science - Cole¢do Principal e  Oxford Journals (Oxford University Press);
(Thomson Reuters Scientific); e  Wiley Online Library;
e SCOPUS (Elsevier); o Civil Engineering Abstracts - CSA / ASCE
e Academic Search Premier - ASP (EBSCO); (ProQuest);
e ScienceDirect (Elsevier); e OECD iLibrary;
e Emerald Insight (Emerald); e Periodicals;
e SciELO.ORG Icon: brasil; e WorldCat;
e CrossRef Search; e Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). Portal
e Reference Reviews (Emerald); de Periddicos Icon: brasil;
e JSTOR Arts & Sciences Il Collection (Social e Annual Reviews;
Sciences); e PNAS - Proceedings of the National
e Institution of Civil Engineers - ICE Icon: Academy of Sciences;
assinado; e Gale - Academic OneFile.

e Highwire Press;

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
2.5.2 Busca de artigos nas BD com as PC

Apos isto, foi feito a busca com o conjunto de PC em cada umas das 23 bases de dados. Cabe
ressaltar que algumas bases ndo apresentaram resultados, enquanto outras ndo possuiam
recursos para filtrar PC combinadas. Este procedimento permitiu selecionar as quatro bases

mais relevantes em relagéo ao tema, ou seja, com maior representatividade:

e SCOPUS (Elsevier): base de dados de resumos e de citacOes da literatura cientifica e de
fontes de informag&o de nivel académico na Internet. Indexa mais de 21 mil periddicos,

de 5 mil editores internacionais, 24 milhdes de patentes, além de outros documentos.

e Emerald Insight (Emerald): colecdo de publicacdes periddicas com concentragdo nas
areas de Administracdo, Contabilidade, Ciéncia da Informacéo, Engenharia Mecanica,

Enegenharia Elétrica e Engenharia de Producéo.

e Web of Science - Colecéo Principal (Thomson Reuters Scientific): base multidisciplinar
que indexa somente os periodicos mais citados em suas respectivas areas. E também um

indice de citacbes, informando, para cada artigo, os documentos por ele citados e 0s
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documentos que o citaram. Possui hoje mais de 9.000 periddicos indexados. E composta
por Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED); Social Sciences Citation
Index; Arts and Humanities Citation Index. A partir de 2012 o contetdo foi ampliado
com a inclusdo do Conference Proceedings Citation Index- Science (CPCI-S);

Conference Proceedings Citation Index- Social Science & Humanities (CPCI-SSH).

e ScienceDirect (Elsevier): estdo disponiveis publicacdes da Elsevier e de outras editoras
cientificas, cobrindo as areas de Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias
Agrérias, Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias

Humanas e Letras e Artes.

Figura 17 - Quantidade de artigos por bases
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Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Da figura 17, destaca-se a forte aderéncia ao tema desta pesquisa da base de dados SCOPUS
(Elsevier), o que ndo é surpresa por ser o maior banco de dados de resumos e citagdes da
literatura com revisdo por pares: revistas cientificas, livros, processos de congressos e
publicagbes do setor. A quantidade total de publicagbes obtidas das combinacdes das PC
empregadas foi composta por 3.371 artigos originados das bases. Em ordem descrente de
representatividade, temos SCOPUS (Elsevier), Emerald Insight (Emerald), Web of Science -

Colecao Principal (Thomson Reuters Scientific) e ScienceDirect (Elsevier).

Depois de definidas as bases de dados e da selecdo do BAB, foram identificados dois artigos
aderentes ao tema de pesquisa e analisadas as PC utilizadas para representar o assunto abordado

em suas respectivas pesquisas de forma a validar as PC definidas para o presente trabalho ou
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apontar a necessidade de alteracdo dessas PC ou agregacdo de novas. Os artigos analisados

foram:

o Base ScienceDirect (Elsevier): OSEI-KYELI, R.; CHAN, A. P. C. Review of studies on
the Critical Success Factors for Public-Private Partnership (PPP) projects from 1990 to
2013. International Journal of Project Management, v. 33, n. 6, 2015. PC: Critical

success factors; Public—Private Partnerships; Review; Publications;

o Base ScienceDirect (Elsevier): WEIWU, Z.; KUMARASWAMY, M.; CHUNG, J,;
WONG, J. Identifying the critical success factors for relationship management in PPP
projects. International Journal of Project Management, v. 32, n. 2, p. 265-274, 2014.

PC: Critical success factors; Relationship management; Public private partnership.

Por meio do teste de aderéncias das PC, observou-se que as PC escolhidas para o presente

trabalho eram adequadas e suficientes para representar o tema objeto da pesquisa.
2.5.3 Filtragem inicial, principal e final do BAB

Na fase de filtragem do banco de artigos, a primeira etapa diz respeito a importagdo dos artigos
cientificos para softwares de gerenciamento bibliografico, neste trabalho o software EndNote
X8.

No EndNote X8, foram criados grupos ou pastas para separar os artigos de acordo com sua base
de dado de origem. O recurso de exclusdo automatica de artigos repetidos permitiu identificar
526 artigos duplicados distribuidos nas pastas individuais. Os artigos de cada pasta foram
compilados na pasta “TODOS” para se obter um total de 2.845 artigos. Novamente, através do
recurso de exclusdo automatica, 278 artigos repetidos foram identificados e excluidos para
formar a pasta “SEM DUPLICADOS”, restando 2.567 artigos considerados nédo repetidos pelo

procedimento de exclusdo automatica.

Na etapa a seguir, onde é realizada a leitura dos titulos dos artigos, aproveitou-se para identificar
mais artigos repetidos que, por possuirem pequenas diferengas nos caracteres, ndo foram
excluidos no processo automatico de exclusdo do Endnote. Foram identificados mais 216
artigos repetidos, restante 2.351 artigos néo repetidos. Logo, ao todo, tivemos um total de 1.020

artigos repetidos, ou seja, 30,25% em relacdo ao levantamento bruto inicial.

A leitura dos titulos dos 2.351 artigos € realizada nesta etapa. Os titulos que estavam claramente
desalinhados com o tema foram retirados do processo por ndo contribuirem com o tema da

pesquisa, de acordo com os critérios estabelecidos pelo pesquisador. Como resultado desse
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processo de leitura e revisdo, foram excluidos 2.081 artigos, permanecendo 270 artigos com
titulo alinhado ao tema.

A proxima etapa consiste na identificacdo do reconhecimento cientifico dos artigos. A afericéo
do reconhecimento cientifico nesse processo é evidenciada pela quantidade de citacGes de cada
artigo em outros trabalhos cientificos. Com a finalidade de padronizar o processo, buscou-se o
namero de citacdes de cada artigo no Google Académico (GA). Essa consulta foi realizada no
dia 03 de fevereiro de 2018.

Em planilha auxiliar do Excel, os artigos foram ordenados decrescentemente pelo numero de
citacdes, e, por representacdo matematica, buscou-se identificar a propor¢do de cada artigo na
representacdo total. Dessa forma, observou-se que 123 artigos sdo responsaveis por 94,25% das
citacOes, ao passo que 147 artigos representam 5,75% das citagcdes. Assim, os 147 artigos com
nove ou menos citacdes foram separados da amostra por nao possuirem, ainda, reconhecimento

cientifico. Estes serdo analisados posteriormente pelo processo.

Na sequéncia, os resumos dos 123 artigos de reconhecimento cientifico confirmado foram lidos
a fim de verificar o potencial de contribuicdo desses artigos para a consecuc¢do dos objetivos e
o alinhamento com o tema da pesquisa. Nessa leitura, 62 artigos foram reconhecidos como
alinhados ao tema de pesquisa. Esse conjunto de 62 artigos é denominado pelo Proknow-C de
‘Banco de Artigos ndo Repetidos com Titulo/Resumo Alinhados e Reconhecimento Cientifico’

e foram escritos por 128 autores.

Cabe ressaltar que artigos publicados recentemente possuem a tendéncia de obter um menor
namero de citacdes. Nessa linha de raciocinio, com o objetivo de evitar a exclusdo de artigos
relevantes para a pesquisa, o Proknow-C demandou uma anélise dos 147 artigos que foram

separados.

Esses 147 artigos foram divididos em dois grupos: os publicados antes do ano de 2016,
resultando em 61 artigos; e aqueles cujas publicagdes compreendem um periodo recente de dois
anos da realizacdo da pesquisa, ou seja, os publicados em 2016 e posteriormente, resultantes
em 86 artigos. Adicionaram-se ao grupo dos artigos recentes aqueles que, mesmo sendo
anteriores a 2016, possuissem pelo menos um dos 128 autores dos artigos classificados no

‘Banco de Artigos ndo Repetidos com Titulo/Resumo Alinhados e Reconhecimento Cientifico’.

Esse procedimento resultou na adicdo de 06 artigos ao grupo de 86 artigos recentes cujos
resumos seriam lidos novamente. A leitura do resumo desses 92 artigos resultou na exclusao de

67 artigos por ndo estarem completamente alinhados ao tema da pesquisa. Os 25 artigos
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alinhados passam a ser denominados por ‘Banco de Artigos nao Repetidos com Titulo/Resumo

Alinhados e com Reconhecimento Cientifico Potencial’.

A fusdo desses dois Bancos de Artigos — 62 artigos mais 25 artigos — gera um banco Unico que
passa a ultima analise: disponibilidade gratuita dos artigos em sua forma integral e o

alinhamento integral do mesmo.

Depois de feito essa ultima analise, verificou-se a visualizacdo e disponibilidade do texto
completo de forma gratuita de 75 artigos. No processo de leitura integral, 49 artigos foram
excluidos por terem foco em assuntos distintos ao estudado, restando 26 artigos do ‘Portfolio

Bibliografico Primério’.

Por fim, a Gltima etapa do Proknow-C para selecdo do Portfdlio Bibliogréafico consiste no teste
de sua representatividade a fim de verificar se artigos com reconhecimento cientifico
comprovado ndo foram incluidos no portfélio primério. Para isso, foram exportadas as citacdes
das referéncias dos 26 artigos do ‘Portfolio Bibliografico Primario’ ao Endnote. Em seguida,
as referéncias foram filtradas quanto ao formato de artigo cientifico, limite temporal superior a
2006, publicacdo em lingua inglesa e alinhamento ao tema (procedimento idéntico ao realizado
com os artigos coletados nas bases de dados). Posteriormente, realizou-se a pesquisa no GA a
fim de quantificar o numero de citacdo de cada referéncia, sendo essas listadas em planilha

auxiliar e ordenadas crescentemente quanto a sua relevancia.

Realizou-se a fixacdo do ponto de corte em 80% da representatividade das citagdes do total.
Nesse procedimento, restaram 23 artigos com maior reconhecimento, dos quais 9 ja fazem parte
do PB e outros 5 haviam sido descartados. Em seguida, partiu-se para a leitura do resumo dos
9 artigos restantes para verificar o alinhamento com o tema da pesquisa. Concluiu-se, no teste
de representatividade, que apenas um dos artigos possuia alinhamento significativo com o
estudo, sendo esse adicionado aos 26 artigos primarios selecionados anteriormente, vide tabela
8.

Tabela 8 - Artigos que compdem o Portfélio Bibliografico

N° CitacBes

Fonte Portfélio Bibliografico em GA

CHAN, A. P.C.; LAM, P. T. |.; CHAN, D. W. M.; CHEUNG, E.; KE, Y. Critical success factors

1. for PPPs in infrastructure developments: Chinese perspective. Journal of Construction 198
Engineering and Management, v. 136, n. 5, p. 484-494, 2010.
HWANG, B. G.; ZHAO, X. B.; GAY, M. J. S. Public private partnership projects in Singapore:

2. Factors, critical risks and preferred risk allocation from the perspective of contractors. 146
International Journal of Project Management, v. 31, n. 3, p. 424-433, 2013.
OSEI-KYEI, R.; CHAN, A. P. C. Review of studies on the Critical Success Factors for Public-

3. Private Partnership (PPP) projects from 1990 to 2013. International Journal of Project 110
Management, v. 33, n. 6, p. 1335-1346, 2015.
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JEFFERIES, M. Critical success factors of public private sector partnerships a case study of the
Sydney SuperDome. Engineering, Construction and Architectural Management, v. 13, n. 5,
p. 451-462, 2006.

101

BABATUNDE, S. O.; OPAWOLE, A.; AKINSIKU, O. E. Critical success factors in public-
private partnership (PPP) on infrastructure delivery in Nigeria. Journal of Facilities
Management, v. 10, n. 3, p. 212-225, 2012

86

CHEUNG, E.; CHAN, A. P. C.; KAJEWSKI, S. Factors contributing to successful public private
partnership projects: Comparing Hong Kong with Australia and the United Kingdom. Journal of
Facilities Management, v. 10, n. 1, p. 45-58, 2012.

77

NG, S. T.; WONG, Y. M. W.; WONG, J. M. W. Factors influencing the success of PPP at
feasibility stage - A tripartite comparison study in Hong Kong. Habitat International, v. 36, n.
4, p. 423-432, 2012.

72

ISMAIL, S. Critical success factors of public private partnership (PPP) implementation in
Malaysia. Asia-Pacific Journal of Business Administration, v. 5, n. 1, p. 6-19, 2013.

66

CHOU, J. S.; TSERNG, H. P.; LIN, C.; YEH, C. P. Critical factors and risk allocation for PPP
policy: Comparison between HSR and general infrastructure projects. Transport Policy, v. 22, n.
X, 2012.

62

10.

CHOU, J. S.; PRAMUDAWARDHANI, D. Cross-country comparisons of key drivers, critical
success factors and risk allocation for public-private partnership projects. International Journal
of Project Management, v. 33, n. 5, p. 1136-1150, 2015.

61

11.

CHEUNG, E.; CHAN, A. P. C.,; LAM, P. T. I.; CHAN, D. W. M.; KE, Y. A comparative study
of critical success factors for public private partnerships (PPP) between Mainland China and the
Hong Kong Special Administrative Region. Facilities, v. 30, n. 13, p. 647-666, 2012.

46

12.

LIU,J.; LOVE, P.E. D.; SMITH, J.; REGAN, M.; DAVIS, P. R. Life cycle critical success factors
for public-private partnership infrastructure projects. Journal of Management in Engineering,
v. 31, n. 5, p. (04014073)1-7, 2015.

40

13.

MLADENOVIC, G.; VAIDIC, N.; WUNDSCH, B.; TEMELJOTOV-SALAJ, A. Use of key
performance indicators for PPP transport projects to meet stakeholders' performance objectives.
Built Environment Project and Asset Management, v. 3, n. 2, p. 228-249, 2013.

37

14.

GUPTA, A,; GUPTA, M. C.; AGRAWAL, R. Identification and ranking of critical success factors
for BOT projects in India. Management Research Review, v. 36, n. 11, p. 1040-1060, 2013.

24

15.

WIBOWO, A.; ALFEN, H. W. Identifying macro-environmental critical success factors and key
areas for improvement to promote public-private partnerships in infrastructure: Indonesia's
perspective. Engineering, Construction and Architectural Management, v. 21, n. 4, p. 383-
402, 2014.

20

16.

AERTS, G.; GRAGE, T.; DOOMS, M.; HAEZENDONCK, E. Public-private partnerships for the
provision of port infrastructure: An explorative multi-actor perspective on critical success factors.
Asian Journal of Shipping and Logistics, V. 30, n. 3, p. 273-298, 2014.

15

17.

BABATUNDE, S. O.; PERERA, S.; ZHOU, L.; UDEAJA, C. Stakeholder perceptions on critical
success factors for public-private partnership projects in Nigeria. Built Environment Project and
Asset Management, v. 6, n. 1, p. 74-91, 2016.

15

18.

WANG, Y. Evolution of public-private partnership models in American toll road development:
Learning based on public institutions' risk management. International Journal of Project
Management, v. 33, n. 3, p. 684-696, 2015.

15

19.

WIBOWO, A.; ALFEN, H. W. Government-led critical success factors in PPP infrastructure
development. Built Environment Project and Asset Management, v. 5, n. 1, p. 121-134, 2015.

13

20.

AMEYAW, E. E.; CHAN, A. P. C. Critical success factors for public-private partnership in water
supply projects. Facilities, v. 34, n.3-4, p. 124-160, 2016.

10

21.

KWOFIE, T. E.; AFRAM, S.; BOTCHWAY, E. A critical success model for PPP public housing
delivery in Ghana. Built Environment Project and Asset Management, v. 6, n. 1, p. 58-73,
2016.

22.

SANNI, A. O. Factors determining the success of public private partnership projects in Nigeria.
Construction Economics and Building, v. 16, n.2, p. 42-55, 2016.

23.

SHI, S.Y.; CHONG, H. Y.; LIU, L. H.; YE, X. S. Examining the Interrelationship among Critical
Success Factors of Public Private Partnership Infrastructure Projects. Sustainability, v. 8, n. 12,
p. 1-20, 2016.

24.

AMEYAW, E. E.; CHAN, A. P. C.; OWUSU-MANU, D. G. A survey of critical success factors
for attracting private sector participation in water supply projects in developing countries. Journal
of Facilities Management, v. 15, n. 1, p. 35-61, 2017.

25.

MUHAMMAD, Z.; SIK, K. K.; JOHAR, F.; SABRI, S. An overview of critical success factors of
publicprivate partnership in the delivery of urban infrastructure and services. Planning Malaysia,
v.4,n. 4, p. 147-162, 2016.

26.

OSEI-KYEI, R.; CHAN, A. P. C. Empirical comparison of critical success factors for public-
private partnerships in developing and developed countries A case of Ghana and Hong Kong.
Engineering, Construction and Architectural Management, v. 24, n. 6, p. 1222-1245, 2017.
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OSEI-KYEI, R.; CHAN, A. P. C.; AMEYAW, E. E. A fuzzy synthetic evaluation analysis of
217. operational management critical success factors for public-private partnership infrastructure 0
projects. Benchmarking-an International Journal, v. 24, n. 7, p. 2092-2112, 2017.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Como ilustrado na tabela 8, restaram 27 artigos que compuseram o PB sobre o tema Concessao
e PPP segundo a percepcédo e delimitacdo do pesquisador. Cabe ressaltar que esse PB nédo
representa o estado da arte dos eixos de pesquisa, mas, sim, da interseccdo entre eles,
considerada as delimitagdes dos pesquisadores.

Portanto, caso outros pesquisadores repliquem o desenvolvimento dessa etapa, 0 PB mantera o
nucleo central de artigos. Ndo obstante, alguns desses artigos poderdo nédo ser selecionados,
enquanto outros, aqui ndo incluidos, poderdo ser. Isto se deve ao carater qualitativo dessa etapa

da pesquisa, em que a subjetividade do pesquisador se faz presente.

Para dar prosseguimento ao processo proknow-C adaptado, a subetapa a seguir apresenta as

caracteristicas das publicacdes sobre Concessao e PPP com enfoque em seus FCS.
2.5.4 Anélise bibliométrica
A anélise bibliométrica seré realizada em trés etapas, quais sejam:

1. Dos artigos da amostra (3.3.1);
2. Das referéncias citadas (3.3.2);
3. Da relevancia académica dos artigos do referencial tedrico (3.3.3), como se pode

visualizar na figura 18.

Figura 18 - Processo de Anélise Bibliométrica

" : 3.3.2 Anélise das 3.3.3 ldentificacdo dos
gé?)é%ﬁ\sr;?gse dos artigos referéncias dos artigos da artigos com maior
amostra relevancia académica
«Por autor Por autor
«Por periddico «Por periddico

Fonte: Adaptado de Tasca et al. (2010).
Analise dos artigos da amostra

No que tange ao grau de relevancia dos periodicos no PB (Figura 19), destacam-se empatados
dos demais periddicos Built Environment Project and Asset Management e International
Journal of Project Management, visto que oito dos 27 artigos foram publicados nesses dois
periddicos, sendo quatro artigos publicados em cada periddico. Em segundo, com trés

publicacGes, aparecem Engineering, Construction and Architectural Management e Journal of



67

Facilities Management; em terceiro o periddico Facilities com dois artigos publicados; os

demais periddicos participaram com apenas um artigo.

Figura 19 - Relevancia dos periddicos no PB
NUMERO DE ARTIGOS NO PB

Built Environment Project and Asset Management
International Journal of Project Management
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Journal of Facilities Management
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A Figura 20 destaca os artigos com maior reconhecimento cientifico do PB. O artigo de maior
reconhecimento cientifico intitulado “Critical success factors for PPPs in infrastructure
developments: Chinese perspective”, cujo autores sdo A. P. C. CHAN, P. T. 1. LAM, D. W. M.
CHAN, E. CHEUNG, Y. KE, foi publicado em 2010 no periédico Journal of Construction
Engineering and Management. O referido artigo foi citado 198 vezes por outros artigos
cientificos até a data do presente estudo (03 de fevereiro de 2018), refletindo o reconhecimento

cientifico do artigo para o tema da pesquisa.
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Figura 20 - Relevancia dos artigos do PB
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and risk allocation for public-private partnership projects

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

No que diz respeito a representatividade dos artigos por autor, os autores relevantes do PB sdo
destacados na figura 21. Estes tém apresentado maior contribuicéo e trajetdria nessa area de
conhecimento, dentre os 59 autores do PB. O autor com maior contribuicdo no PB foi A. P. C.
CHAN, com 8 artigos. Os autores E. E. AMEYAW, E. CHEUNG e R. OSEI-KYEI possuem,
cada um, participacdo em 3 artigos. Os autores J. S. CHOU, H. W. ALFEN, S. O.
BABATUNDE, D. W. M. CHAN, Y. KE, P. T. I. LAM E A. WIBOWO possuem, cada um,

participagdo em 2 artigos, enquanto os demais 48 autores, cada um, participagdo em 1 artigo.
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Figura 21 — Relevancia dos autores do PB
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A andlise referente as palavras-chave utilizadas nos artigos possibilita ampliar o conhecimento
para 0 pesquisador acerca dos termos frequentemente utilizados no tema pesquisado. Tais
informagdes sdo importantes para padronizar o uso de terminologias e facilitar a busca de
pesquisadores que pretendem identificar novos artigos relacionados ao tema. Foram
identificadas 146 PC, das quais com maior representatividade nos artigos do Portfélio séo:
Critical Success Factors (18); Critical success fator (7); Risk allocation (7);  Public-Private
Partnerships(6); china (6); Developing countries (6);  Public-private  partnership  (6);
Infrastructure(5); Public private partnerships (5); Private sector (4); Procurement(4); Hong
Kong (4); Public private partnership(4); Hong-kong (4); e PPP (4).

Analise das referéncias dos artigos da amostra

As referéncias bibliogréaficas dos 27 artigos do PB foram analisadas nessa etapa. Utilizaram-se
como amostra somente as referéncias com titulo alinhado ao tema de pesquisa, em lingua

inglesa e publicagdes de artigo cientifico a partir do ano 2006, totalizando 43 referéncias.

No que diz respeito aos periddicos de maior relevancia, observa-se que os periddicos Journal
of Management in Engineering e International Journal of Project Management participaram,
respectivamente, com a publicacdo de nove e oito artigos constantes nas referéncias do PB, o
gue demonstra relevancia desses frente aos demais periodicos listados na figura 22. Lembrando
que o periddico International Journal of Project Management também obteve destaque em
relacdo aos periddicos dos artigos do PB.
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Figura 22 - Relevancia dos periddicos nas referéncias do PB

NUMERO DE ARTIGOS NAS REFERENCIAS DO PB
Journal of Management in Engineering 9

International Journal of Project Management
Journal of Facilities Management |Se—— 3
Engineering, Construction and Architectural Management [e— >
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Habitat International

Demais periddicos

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

No que tange a identificacdo do reconhecimento cientifico dos artigos do PB nas referéncias do
PB, foi realizada a contagem do nimero de vezes em que cada artigo foi citado nas referéncias.
Apresentam-se, na figura 23, os artigos que obtiveram destaque nessa etapa. Dentre os 27
artigos do PB, observou-se que treze foram citados no minimo trés vezes, enquanto quatorze

artigos ndo apresentaram nenhuma citacgéo.

Figura 23 - Reconhecimento dos artigos das referéncias do PB

NUMERO DE CITACOES NAS REFERENCIAS DO PB

Critical success factors for PPPs in infrastructure developments:

Chinese perspective L

Public private partnership projects in Singapore: Factors, critical
risks and preferred risk allocation from the perspective of
contractors

Critical success factors of public private sector partnerships: A case
study of the Sydney SuperDome

Factors influencing the success of PPP at feasibility stage - A
tripartite comparison study in Hong Kong

Critical success factors in public-private partnership (PPP) on
infrastructure delivery in Nigeria

Critical success factors of public private partnership (PPP)
implementation in Malaysia

Factors contributing to successful public private partnership
projects: Comparing Hong Kong with Australia and the United
Kingdom
A comparative study of critical success factors for public private
partnerships (PPP) between Mainland China and the Hong Kong
Special Administrative Region

Critical factors and risk allocation for PPP policy: Comparison
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Identifying macro-environmental critical success factors and key
areas for improvement to promote public-private partnerships in
infrastructure: Indonesia's perspective

Cross-country comparisons of key drivers, critical success factors
and risk allocation for public-private partnership projects

Life cycle critical success factors for public-private partnership
infrastructure projects

Review of studies on the Critical Success Factors for Public-Private
Partnership (PPP) projects from 1990 to 2013

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Conforme ilustrado na figura 23, constatou-se que o artigo com maior reconhecimento
cientifico foi “Critical success factors for PPPs in infrastructure developments: Chinese
perspective” com 14 citagdes. Em segunda posi¢ao, temos o artigo “Public private partnership
projects in Singapore: Factors, critical risks and preferred risk allocation from the perspective
of contractors” com 11 citagdes. Cabe ressaltar que ambos artigos obtiveram as mesmas
posicOes de destaque quando em relacdo as citacdes no GA. Logo atrds com nove e oito
citacdes, tivemos, respectivamente, os artigos “Critical success factors of public private sector
partnerships: A case study of the Sydney SuperDome” e “Factors influencing the success of

PPP at feasibility stage - A tripartite comparison study in Hong Kong”.

Durante a etapa de analise das referéncias dos artigos do PB, identificou-se um total de 85
autores, que passaram por um processo para estimar o grau de relevancia para analisar 0s
autores mais prolificos referenciados. Destacam-se, na figura 24, os autores mais citados nas

referéncias do PB.

Figura 24 — Reconhecimento dos autores das referéncias
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Dos resultados obtidos nas etapas apresentadas, permite-se identificar, a seguir, o perfil dos
artigos sobre FCS de Concessdo e PPP, por meio da confrontagdo de duas fontes de

informagdes, ou seja, dos trabalhos do PB e de suas referéncias.
Perfil do conjuntos de artigos resultantes do cruzamento entre os dois bancos

Com o propésito de evidenciar os periddicos mais relevantes quanto ao numero de publicacdes

sobre o tema FCS de Concesséo e PPP, elaborou-se um gréfico cartesiano, sendo que, no eixo
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das abscissas, tem-se 0 numero de artigos das referéncias do PB no periddico, enquanto o eixo
das ordenadas mede o numero de artigos do PB no periodico.

Além disso, conforme apresentado na figura 25, o grafico cartesiano foi divido em quadrantes
de forma que seja possivel confrontar os eixos no grafico e destacar a relevancia dos periddicos
tanto nas referéncias do PB, tragando uma linha vertical no gréafico, quanto no proprio PB,

tracando uma linha horizontal.

A anélise da figura 25 permite concluir que o periédico International Journal of Project
Management possui 0 maior destaque no PB para o tema da pesquisa, pois é relevante tanto na
quantidade de artigos do PB quanto nas suas referéncias. Para os demais periddicos, ora esses
possuem mais destaque apenas no PB, ora apenas nas referéncias do periédico, com excecéao

guando os mesmos estdo sem destaque significativo em ambas as partes.

Figura 25 - Relevancia do periodico no conjunto (PB e referéncias)

Periddicos de destaque
no PB

Journal of Management in Engineering

International Journal of Project Management

Journal of Facilities Management

Journal of Management irl A

Engineering 1 Engineering, Construction and Architectural

Habitat | Management
International 1

NUMERO DE ARTIGOS DO PB NO PERIODICO

Periodicos de destaque
nas Referéncias do Periddico

Asia-Pacific Journal of Business Adr!winistration
Journal of Construction Engineerind and Management
Transport Policy

Dem%i_s SeiSd . | Built Environment Project and
periédicos da

Demais sete | Asset Management
0 periodicos das‘ A
0] referéncias 1 2 3 4 5

NUMERO DE ARTIGOS DAS REFERENCIAS DO PB NO PERIODICO

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A proxima andlise refere-se aos artigos e aos autores de maior destaque. Primeiramente,
elaborou-se um gréafico cartesiano, cujo eixo das abscissas é representado pelo nimero de

citacGes do autor mais citado do artigo nas referéncias do PB, ao passo que o eixo das ordenadas



73

é representado pelo reconhecimento cientifico do artigo em relacdo ao nimero de citacbes que
0 mesmo obteve no GA. Para cada artigo do PB, pretendeu-se identificar o ponto de encontro
da informacdo referente ao nimero de citagdes do autor mais citado nas referéncias do PB (eixo

das abscissas) e 0 nimero de citacdes do artigo no GA (eixo das ordenadas).

Para facilitar a andlise do grafico, o mesmo foi divido em quadrantes, trangando uma linha
vertical para destacar os trabalhos do PB quanto a relevancia do autor mais citado nas
referéncias e uma linha horizontal para destacar aqueles com reconhecimento cientifico dentre
o PB, como ilustrado na figura 26. O ponto de corte para 0s dois eixos da matriz foi arbitrado
pelo autor, aproximando-se da metodologia proposta por Ensslin et al. (2010): sugere-se que 0
ponto de corte seja estabelecido, de forma que cerca de 20% dos artigos sejam abarcados na
faixa de destaque, em cada um dos eixos. Pela metodologia, como temos 13 artigos nessa
amostra, 0 ponto de corte seria 2,6 artigos. Nesse parametro, levou-se em conta o fator de

proximidade em relacdo aos objetos analisados.

Figura 26 - Artigos de destaque no conjunto (PB e referéncias)

Artigos de destaque Artigo de destaque realizado
por autor de destaque

Critical success factors for PPPs
in infrastructure developments: .
Chinese perspective "

Public private partnership projects in Singapore:
Factors, critical risks and preferred risk allocation
from the perspective of contractors

Review of studies on the Critical Success
Factors for Public-Private Partnership

Critical success factors of public private sector (PPP) projects from 1990 to 2013

partnerships: A case study of the Sydney SuperDome

NUMERO DE CITACOES DOS ARTIGOS DO PB NO GA

100 ‘ Critical success factors in public-private partnership T
’(F’F’F’) on infrastructure delivery in Nigeria I Factors contributing to successful public

1 private partnership projects: Comparing Hong

Factors influencing the success of PPP at feasibility Kong with Australia and the United Kingdom
stage - A tripartite comparison study in Hong Kong |

(62) Critical factors and risk allocation for PPP policy: Conlparison . .
between HSR and general infrastructure projects + Artigo realizado por
heal f (61) Cross-country comparisons of key drivers, critical sucdpss factors
OCfrrl)t:‘Ea”Cs;ﬁ\e/:Eactors and risk allocation for public-private partnership projects | autor de destaque g

partnership (PPP)
impllementation in Life cycle critical success factors for public- A comparative study of critical success factors for public
a8yst private partnership infrastructure projects private partnerships (PPP) between Mainland China and

i . " the Hong Kong Special Administrative Region
Identifying macro-environmental critical success !‘actors

and key areas for improvement to promote publié-private
partnerships in infrastructure: Indonesia’s perspfctive

2 3 4 5 6 7 8 ¢ 10 11 12 13

Artigos relevantes p/ NUMERO DE CITACOES DO AUTOR MAIS CITADO DOS ARTIGOS NAS
o tema de pesquisa REFERENCIAS DO PB

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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O artigo com mais destaque realizado por autor de destaque do PB intitula-se “Critical success
factors for PPPs in infrastructure developments: Chinese perspective”, de A. P. C. CHAN, P.
T. . LAM, D. W. M. CHAN, E. CHEUNG, Y. KE, de 2010, publicado no periodico Journal
of Construction Engineering and Management. Ainda neste grupo de destaque, no entanto com
menos citagcdes no GA, temos o artigo “Review of studies on the Critical Success Factors for
Public-Private Partnership (PPP) projects from 1990 to 2013, de R. OSEI-KYEIl e A. P. C.

CHAN, de 2015, publicado no periédico International Journal of Project Management.

O artigo que possui destaque entre os artigos do PB intitula-se “Public private partnership
projects in Singapore: Factors, critical risks and preferred risk allocation from the perspective
of contractors”, escrito por B. G. HWANG, X. ZHAO e M. J. S. GAY, em 2013, e publicado

pelo periddico International Journal of Project Management.

O artigo do PB realizado por autor de destaque nas referéncias do PB quanto ao tema da
pesquisa € intitulado “Factors contributing to successful public private partnership projects:
Comparing Hong Kong with Australia and the United Kingdom”, escrito por E. CHEUNG, A.
P. C. CHAN, S. KAJEWSKI, em 2012, e publicado no periédico Journal of Facilities
Management. Ainda nessa zona de destaque, ndo obstante com menos citagdes no GA, temos
0 artigo “A comparative study of critical success factors for public private partnerships (PPP)
between Mainland China and the Hong Kong Special Administrative Region”, escrito por E.
CHEUNG, A.P.C.CHAN,P. T. I. LAM, D. W. M. CHAN e Y. KE, em 2012, e publicado no

periddico Facilities.

A Ultima andlise diz respeito aos autores que mais se destacaram no conjunto de artigos (PB e
referéncias). Por meio de um grafico cartesiano, vide Figura 27, procurou-se contrastar 0s eixos
no grafico para destacar os autores de maior relevancia dos artigos do PB tanto nas referéncias
do PB, tracando uma linha vertical no grafico, quanto no proprio PB, tracando uma linha
horizontal. Para isso, o grafico foi dividido em quadrantes com o objetivo de facilitar a

visualizacdo das zonas de destaques dos autores em relagdo ao conjunto de artigos.
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Figura 27 — Autores de destaque no conjunto (PB e referéncias)
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Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Pela ilustracdo da figura 27, nota-se que A. P. C. CHAN é o autor com mais destaque no PB e
nas referéncias, contribuindo com a publicacéo de 12 artigos nas referéncias do PB e 8 artigos
no PB. Ainda nessa zona de destaque, porém com uma relativa diferenca de publicacdes no
conjunto de artigos, tem-se mais oito autores, sendo eles: E. CHEUNG, E. E. AMEYAW, R.
OSEI-KYEL Y. KE, P. T. I. LAM, D. W. M. CHAN, J. S. CHOU e A. WIBOWO.

Com destaque no PB, apresentam-se dois autores, H. W. ALFEN e S. O. BABATUNDE, ambos
com a publicagéo de dois artigos no PB e um nas referéncias do PB. Na regido dos autores de
destaque nas referéncias do PB, temos S. WILKINSON e T. LIU, ambos com a publicacdo de
3 artigos nas referéncias do PB, J. LIU, com 2 artigos nas referéncias do PB e 1 no PB, ZY.
ZHAO, S. Q. WANG, G. ZILLANTE E J. ZUO, todos com a publicacdo de 2 artigos nas
referéncias do PB.

Pela analise conjunta no PB e nas referéncias do PB, constata-se, visivelmente pela figura 27,
qgue A. P. C. CHAN se apresenta como autor de destaque e pesquisador engajado, dentre 0s
demais autores do conjunto de artigos, no nicho em estudo, ou seja, o tema FCS de Concessado
e PPP. A seguir, a partir da leitura dos artigos do PB e do conhecimento gerado, tem-se a
elaboracgdo de um quadro com os FCS mais citados em Concesséo e PPP, com vistas a subsidiar

a etapa de aplicacdo do questionério.
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Tabela 9 - FCS de PPP citados nos artigos do PB
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Nos artigos do PB, buscou-se identificar os FCS de PPP citados em cada uma das vinte e sete
publicacGes do portfdlio. Na tabela 9, apresentam-se os 20 FCS com mais mencdes no PB.

2.5.5 Andlise dos resultados dos artigos do PB sobre FCS de PPP

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Nessa amostra, foram identificados um total de 112 FCS diferentes, que por sua vez englobaram
diversos setores. Além disso, conforme tabela 9, os cincos FCS mais mencionados,
concomitantemente, na literatura pelos autores sdo alocacdo/compartilhamento de risco
apropriada, enquadramento legal favoravel, forte compromisso/responsabilidade de ambas as

partes, consorcio privado forte e processo transparente (aberto/publico).

Cada um desses fatores foi identificado 27, 27, 23, 22 e 22 vezes pelos 27 artigos considerados
neste estudo, respectivamente. Isso revela a importancia desses fatores para o sucesso dos
projetos de PPP, independentemente de jurisdi¢do, estadgio do projeto, setor ou modelo de

projeto.
Alocacéao/compartilhamento de risco apropriada

O fator alocacdo/compartilhamento de risco apropriada foi identificado por todos as
publicacbes do PB como um fator importante para o sucesso de PPP, conforme tabela 8. Este é
um dos componentes fundamentais do arranjo de PPP. Alocagéo de risco envolve identificar
riscos, compartilhando, apropriadamente, os mesmo entre as partes (setor publico e privada).
Durante as negociacg0es, riscos sdo claramente definidos e alocados para a parte que possui

melhores técnicas e procedimentos de gestdo para mitigacdo dos mesmos.

Cabe ressaltar que uma caracteristica Unica que diferencia a PPP da aquisi¢do convencional é a
alocacdo de risco; portanto, um mecanismo adequado deve ser desenvolvido para ajudar na
alocacdo de risco de forma eficaz e eficiente. Também € importante para governos evitarem a
ideia de transferir todos os riscos do projeto para o setor privado de modo que isto poderia afetar
0 progresso ou futuro da participacdo de investidores nos projetos de PPP. Pelo contrario, 0

setor publico deve sim reter riscos que, obviamente, vdo além do controle do setor privado.
Enquadramento legal favoravel

Também encontrado em todas as 27 publicagdes do PB e empatado em 1° lugar com o fator
Alocacdo/compartilhamento de risco apropriada, temos o FCS enquadramento legal favoravel.
Um enquadramento legal eficiente, justo e independente é considerado, internacionalmente,
como um fator chave para um projeto de PPP bem-sucedido. Uma estrutura legal transparente

e estavel deve ajudar a tornar contratos e acordos rentaveis.

Nesse aspecto, regulacGes, regras de governanca e manuais de referéncia apropriados
relacionados a PPP foram bem estabelecidos em alguns paises desenvolvidos para facilitar a
aplicacdo efetiva da abordagem de aquisicdo de PPP. Um sistema adequado de resolucéo de

litigios deve ajudar a garantir a estabilidade nas disposicGes relativas as PPP. Assim, recursos
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legais suficientes a um custo razodvel devem estar disponiveis para lidar com a quantidade de

estrutura legal e documentacao necesséria.
Forte compromisso/responsabilidade de ambas as partes

Em 3° lugar temos o fator Forte compromisso/responsabilidade de ambas as partes, identificado
em 23 publicac¢des do portfélio como sendo critico para o sucesso de uma PPP. Neste, a atitude
dos atores ou partes interessadas em um projeto de PPP tem uma influéncia sobre a qualidade
dos resultados. Para garantir o sucesso dos projetos de PPP, os setores publico e privado devem
trazer suas habilidades complementares e comprometer seus melhores recursos para alcancar

um bom relacionamento.

Nesse sentido, fatores individuais, tais como como relacionamentos com partes interessadas e

gerenciamento de partes interessadas, também devem ser considerados como um FCS de PPP.
Consaércio privado forte

O fator Consorcio privado forte obteve uma alta presenca entre os artigos, sendo este
identificado em 22 publicagcbes do PB. Naturalmente, uma empresa do setor privado bem-
estruturada e confiavel € crucial para o sucesso de uma PPP, como evidenciado na amostra. A
natureza complexa de projetos de PPP torna muito dificil para uma Gnica empresa de construcao

executar o projeto. Geralmente, diferentes empresas se unem para formar um consércio.

N&o obstante, a estrutura e compatibilidade desta entidade influencia o sucesso do projeto.
Obviamente, um consorcio fraco e mal gerido poderia resultar complicacfes ou até mesmo em
fracasso ao empreender um projeto de PPP. Li¢cbes com PPP demonstram que um consorcio
deve estar preparado com forte capacidade técnica, operacional e gerencial para poder

empreender com sucesso projetos de PPP.

Adicionalmente, em paises onde a estrutura de empresas locais € fraca, especialmente em paises
em desenvolvimento como é o caso do Brasil, governos poderiam ajudar no fortalecimento das
empresas locais, tanto financeiramente como tecnicamente, para desenvolver sua capacidade e
serem capazes de competir com empresas internacionais por projetos de PPP, localmente e

internacionalmente.
Processo transparente (aberto/publico)

O processo transparente (aberto/publico) esta empatado em 4° lugar, juntamente com Consoércio
privado forte, entre os cinco principais FCS identificados no PB, sendo este identificado em 22

publicac6es diferentes. Como em qualquer outro processo de aquisi¢do, uma PPP também ha a
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necessidade de transparéncia em todo seu processo. Essa transparéncia ndo se aplica apenas ao
processo de licitagdo, mas sim durante toda a entrega do projeto de PPP.

No entanto, a transparéncia depende de uma comunicacgéo cordial e constante entre as partes e
partes interessadas externas. As mesmas devem consultar, abertamente, para qualquer
esclarecimento sobre a entrega dos projetos. Isto vale tanto para o setor publico quanto para o
setor privado.

Complementarmente, ambas as partes (publica e privada) devem ser transparentes e abertas aos
interessados externos ou usuarios de forma que informacdes e relatorios sobre os projetos sejam
disponibilizados publicamente. Além disso, é fundamental que governos eliminem quaisquer
duvidas ou rumores no dominio publico sobre a entrega de projetos de PPP, pois a percepcao

negativa do publico pode afetar a implementacdo bem-sucedida dos mesmos.
2.5.6 FCS de PPP no setor de 4gua e esgoto

Apesar dos resultados analisados da literatura e do PB contribuam significativamente para nossa
compreensdo dos FCS de PPP de maneira geral, ainda existem questes relevantes, nédo
adequadamente abordadas na literatura de forma especifica, a serem consideradas. Nesse
aspecto, procurou-se identificar os FCS mais validos para implementar projetos de PPP no setor

de agua e esgoto em paises em desenvolvimento.

Na pesquisa de Meng et al. (2011), com base na experiéncia com projetos de PPP envolvendo
o fornecimento de &gua, evidenciou-se que os FCS mais importantes sdo: rentabilidade do
projeto; qualidade dos ativos; alocacdo de risco justa, licitacdo competitiva, coordenacédo
interna no governo, contratacdo de consultores profissionais, governanga corporativa e

supervisdo governamental.

Gupta, Chandra e Agrawal (2013), autores do artigo de posi¢do 14 do PB, através de um
levantamento em projetos de PPP envolvendo esgotamento sanitario, identificaram que os FCS
mais importantes séo: a falta de concorréncia e transparéncia na selegdo da concessionéria;
baixa equidade - indice de endividamento; garantia e suporte do governo para a concessionaria;
ineficiéncias na gestdo da concessionaria; mudanca frequente de propriedade da concessionaria

em um curto periodo; e forte oposicdo publica.

Na pesquisa dos autores do artigo 20 do PB, Ameyaw & Chan (2016), os resultados obtidos
revelaram que os FCS mais importante do setor de agua e esgoto sdo: garantia do governo;

suporte/aceitacdo social; estrutura legal e regulatéria eficientes; parceiro publico competente e



80

engajado; forte comprometimento dos parceiros; qualidade do ativo e da méo de obra; projetos

rentdveis; e coordenacdo interna dentro do governo.

No artigo 24 do PB, os autores Ameyaw et al. (2017) concluiram que os FCS mais relevantes e
que também afetam significativamente a atracdo do parceiro privado, foram: 0 compromisso
politico do governo eleito em relacdo a projetos de PPP para o abastecimento de agua; existéncia
de unidade dedicada de PPP; autoridade publica hidrica forte e competente; capacidade fiscal
adequada de uma autoridade nacional/subnacional; aceitacdo puablica e suporte do
envolvimento do setor privado nos servicos de agua; um contrato de PPP bem projetado;
existéncia de politicas e estruturas legais de apoio para apoiar PPP de agua; e rentabilidade do
projeto de &gua para atrair investidores e credores.

Muitas sdo as percepcdes com relacdo aos FCS para PPP no setor de agua e esgoto. Com base
na analise dos resultados dos artigos, é relevante compilar uma lista dos FCS especifica para

este setor. Na Tabela 10 temos uma lista adaptada destes fatores:

Tabela 10 - FCS para PPP no setor de agua e esgoto

1. Alocagdo/Compartilhamento de risco

apropriada, inclusive riscos passiveis de 10. Suporte social / Aceitacdo social;

reequilibrio contratual; 11. Estimulo na concesséo para a adocéo
2. Enquadramento legal e regulatério efetivo; continua de inovacoes; o
3. Forte compromisso/responsabilidade dos 12. Estudo de custo/beneficio realista;
setores publico e privado; 13. Agéncia reguladora bem organizada
4. Consoércio privado forte; e comprometida;
5. Processo transparente de licitagao; 14. Autoridade compartilhada entre as
6. Processo competitivo na disputa pela partes publico e privado;
concessio: 15. Tarifas realistas;

16. Boa governancga corporativa da
empresa privada;
17. Viabilidade econdmica do projeto.

7. Mercado financeiro disponivel;

8. Situacdo macroecondmico estavel;

9. Suporte politico para a implementacéo e
manutencdo da concessdo/PPP;

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

2.6 CONSIDERACOES FINAIS

Para a selecdo dos FCS para PPP foi utilizado o procedimento Proknow-C. Posteriormente,
procedeu-se a analise bibliométrica com a identificacdo dos artigos focados nos eixos da
pesquisa, FCS e PPP. Com base nos resultados dos artigos do PB, uma lista compilada dos FCS

para PPP no setor de agua e esgoto foi elaborada.

Os FCS identificados foram: alocacdo/compartilhamento de risco apropriada, inclusive riscos
passiveis de reequilibrio contratual; enquadramento legal e regulatério efetivo; forte
compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado; consorcio privado forte; processo

transparente de licitacdo; processo competitivo na disputa pela concessdo; mercado financeiro
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disponivel; situacdo macroeconémico estavel; suporte politico para a implementacdo e
manutencdo da concessao/PPP; suporte social/aceitagdo social; estimulo na concesséo para a
adocdo continua de inovacgdes; estudo de custo/beneficio realista; agéncia reguladora bem
organizada e comprometida; autoridade compartilhada entre as partes publico e privado; tarifas

realistas; boa governanca corporativa da empresa privada; viabilidade econémica do projeto.

O capitulo seguinte contemplard um estudo de campo para, previamente, classificar os mesmos
guanto ao grau de importancia, e, posteriormente, diminuir o grau de complexidade de forma a

possibilitar uma analise mais profunda através de procedimentos técnicos estatisticos e tedricos.

Cabe ressaltar que a lista de FCS identificados (Tabela 9) pode se enquadrar em outros setores,
no entanto, com pesos e relevancias variando de acordo com o grau de importancia para cada
setor. Além disso, a partir da base de FCS de PPP resultantes dessa pesquisa, este trabalho

permite possibilidades de investigacfes mais aprofundadas para outros setores.
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3 ARTIGO 2 - AVALIACAO DOS FCS DE PROCESSOS DE CONCESSAO E PPP
NO SETOR DE AGUA E ESGOTO

Resumo

PPP e Concessbes constituem uma opgédo para viabilizar projetos de infraestrutura, sendo
utilizadas no mundo todo para construir, atualizar e ampliar instalagdes publicas em areas como
saneamento, transportes, servicos de tecnologia, energia elétrica, telecomunicaces, escolas,
hospitais, sistemas de tratamento de lixo, presidios, entre outras que demandam aportes
consideraveis de recursos e longos periodos de execucdo. Nesse seguimento, este artigo tem
como objetivo avaliar o papel na gestdo dos FCS para as PPP e concessdes do setor de agua e
esgoto no Brasil. Um total de 57 questionarios foram respondidos dos setores publico e privado
no que diz respeito aos FCS para projetos de PPP no setor alvo da pesquisa, tendo como
respondentes, diretores, gestores de projeto, secretérios, auditores, investidores, reguladores,
consultores e especialistas. Uma analise fatorial exploratoria identificou seis fatores de sucesso:
boa governanca da administracdo publica, fator socioeconémico favoravel, suporte politico e
expertise privada, equidade publico-privada, alocacdo de risco e parceria e sustentabilidade
econdmica do contrato. Estes fatores fornecem uma base para o desenvolvimento de projetos
no processo de PPP. Se estes principais fatores sdo contemplados na implantacéo de projetos
de PPP no setor alvo da pesquisa, 0 sucesso do projeto é garantido. Para se analisar os efeitos
dos fatores na gestdo do empreendimento, a criagdo de um nucleo ou uma unidade de PPP é
sugerida para reunir os decisores chaves dos fatores identificados na pesquisa. O resultado
influenciara o desenvolvimento de politicas para PPP e orientard tomadores de decisdo e

parceiros no desenvolvimento de projetos de PPP.

Palavras-Chave: Parcerias Publico-Privadas (PPP) e Concessdes. Saneamento. Fatores

Criticos de Sucesso (FCS). Analise Fatorial.
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EVALUATION OF CSF OF CONCESSION AND PPP PROCESSES IN THE WATER
AND SEWAGE SECTOR

Abstract

PPP and Concessions are an option to make feasible infrastructure projects, used worldwide to
build, upgrade and expand public facilities in areas such as sanitation, transportation,
technology services, electricity, telecommunications, schools, hospitals, waste treatment
systems, prisons, among others that demand considerable contributions of resources and long
periods of execution. The purpose of this article is to evaluate the role in the management of
the FCS for the PPP and concessions of the water and sewage sector in Brazil. A total of 57
questionnaires were answered from the public and private sectors regarding the FCS for PPP
projects in the target sector of the research, having as respondents directors, project managers,
secretaries, auditors, investors, regulators, consultants and specialists. An exploratory factorial
analysis identified six success factors: good governance of the public administration, favorable
socioeconomic factor, political support and private expertise, public-private equity, risk
allocation and partnership, and economic sustainability of the contract. These factors provide a
basis for the development of projects in the PPP process. If these main factors are contemplated
in the implementation of PPP projects in the target sector of the research, the success of the
project is guaranteed. In order to analyze the effects of factors on enterprise management, the
creation of a core or a PPP unit is suggested to bring together the key decision makers of the
factors identified in the research. The result will influence policy development for PPPs and
will guide decision makers and partners in the development of PPP projects.

Keywords: Public-Private Partnerships (PPP) and Concessions. Sanitation. Critical Success

Factors. Factorial Analysis.
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3.1 INTRODUCAO

No Brasil, aproximadamente 1 em cada 4 contratos de PPP em operacdo pertence ao segmento
de saneamento. Em 2016, dos 89 projetos de PPP em andamento no pais, 17 séo projetos de
saneamento basico. Estes movimentaram, sem atualizar a inflacdo, cerca de R$ 22 bilhdes. No
entanto, quase metade dos editais abertos para melhorias em agua e esgoto esta paralisada,
devido, principalmente, pela dificuldade enfrentada pela administracdo puablica local na
elaboracdo do plano necessario para concessao de estrutura a iniciativa privada (RADARPPP,
2017).

Naturalmente, projetos mais complexos ou cujos PMI foram lancados ha pouco tempo, de fato,
precisam superar algumas etapas para Sse tornarem contratos assinados. Assim, ndo é
surpreendente que os PMI langados em 2015 e 2016 néo tenham produzido nenhum contrato
assinado ainda. Em relacdo aos 65 projetos iniciados por meio de PMI em 2013, 24 projetos
(36,92%) evoluiram até a fase de consulta publica, 18 projetos (27,69%) evoluiram até ter seu
edital publicado e 5 projetos (7,69%) chegaram a ter seus contratos assinados. Em contrapartida,
dos 88 projetos que, aparentemente, ndo foram iniciados por meio de PMI no ano de 2014,
pode-se observar que dos 16 (18,18%) contratos assinados, 3 (3,41%) sdo de Concessao

Comum no setor de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

A exemplo de PPP no setor de saneamento, temos o contrato na modalidade de concessdo
administrativa, assinada em julho de 2014, para a ampliacdo, manutencdo e operacdo do
Sistema de Esgotamento Sanitario do Municipio de Serra, no Estado do Espirito Santo, que tem
por objetivo alcancar a universalizacdo do acesso a este servigco para toda a populagdo do
municipio, de aproximadamente 450 mil habitantes. Esta PPP, que contou com investimentos
estimados da ordem de R$ 490 milhdes, foi estruturada por meio de uma cooperagéo técnica
com 0 BNDES e com o apoio da Estruturadora Brasileira de Projetos S.A., EBP, e foi precedida
de um processo competitivo que atraiu 4 grupos diferentes para a licitacdo (RADARPPP, 2016).

O ciclo de vida deste projeto de PPP é sintetizado na Figura 28.

Figura 28 - Exemplo de ciclo de vida de projeto de PPP

08/03/2012
P a6 Resultados bl
PMI ° Publica .
— Modelagem da Licitagdo assinado
21/05/2010 do Projeto 13/04/2012 01/07/2014

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).
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Para a estruturacdo do projeto, foi realizado um PMI publicado em 21/05/2010, seguido de uma
Consulta Publica realizada em 13/04/2012 e de uma licitacdo publicada em 05/07/2013. Os
estudos para a modelagem do projeto tiveram o custo final de ressarcimento definido em R$
9.700.000,00 e foram realizados por EBP. A licitacdo de Concessdo Administrativa ocorreu por
meio de uma Concorréncia Internacional do tipo Menor Preco (VM — Value for Money) em que
era permitida a formacao de consércios de até 3 Empresas. A concessao tera um prazo de 30
anos, com valor do contrato de, aproximadamente, R$ 628,2 milhGes. A segunda PPP do Estado
do Espirito Santo, a primeira do setor de saneamento, € a 192 PPP do setor de saneamento do
pais e também a 72 deste segmento, no &mbito estadual (RADARPPP, 2016).

Nesse seguimento, com base em uma revisao abrangente na literatura para identificar os FCS
de PPP no setor de &gua esgoto (capitulo 2), o presente estudo procurou, primeiramente,
confrontar se os mesmos estdo alinhados com a prética. Posteriormente, por meio de um
questionario revisado, foi possivel aprofundar e classificar os FCS quanto ao grau de
importancia e, posteriormente, diminuir a complexidade dos mesmos. Os resultados alcancados
podem influenciar politicas e orientar parceiros no que diz respeito ao desenvolvimento de PPP
no setor de &gua e esgoto no Brasil.

3.2 METODOLOGIA

Esta subsecdo tem como objetivo enquadrar a metodologia da presente pesquisa de forma a
contextualizar sob qual 6tica a pesquisa foi delineada e executada para atingir seus objetivos e
resultados finais. Para tal, a estruturacdo das técnicas e procedimentos, ilustrada na Figura 29,
visa especificar o enquadramento metodoldgico adotado ao longo da execucdo deste trabalho,
explanando os pressupostos que foram empregados desde seu planejamento até a obtencdo dos

resultados finais.
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Figura 29 - Enquadramento metodoldgico

Técnica estatistica Andlise Fatorial

Pesquisa Bibliogréfica

Procedimentos técnicos
Estudo de Campo

Resultado da pesquisa Aplicada

Abordagem do itativa- itati
Enquadramento problenga Qualitativa-quantitativa
metodolégico Processo da pesquisa
Coleta de dados Dados primérios e
secundarios
Légica da pesquisa Dedutiva

Prético
Levantamento (survey)

Natureza do artigo

Objetivo da pesquisa
Natureza do objetivo Explicativa

Fonte: Adaptado de Tasca et al. (2010).

No que tange a natureza do objetivo, esta pesquisa apresenta carater explicativo, pois busca a
identificacdo de fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia de um fendémeno,

tentando explicar a razéo e as relagdes de causa e efeito dos fendmenos (GIL, 1999).

Ja no que se refere a natureza do artigo, este trabalho possui caracteristicas do ponto de vista
pratico (levantamento) - pratico-levantamento (survey) -, pois envolve a interrogacédo direta a

um grupo de pessoas cujo comportamento esta sendo pesquisado.

No que diz respeito a l6gica da pesquisa, o raciocinio utilizado no desenvolvimento deste artigo
adotara o0 método de abordagem dedutivo, pois utiliza um processo de analise de informacéo

que nos leva a uma concluséo, ou seja, usa a deducdo para testar hipdteses e teorias.

Concernente a coleta de dados, este artigo recorreu tanto a utilizagdo de dados primarios quanto
de dados secundarios: dados primarios, resultantes da etapa de aplicacdo do questionario; e
dados secundarios, advindos dos FCS identificados na etapa final do capitulo 2 dessa

dissertacdo.

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisa é quantitativa, associada & quantificacdo dos
fendmenos por intermédio da coleta e analise de dados numéricos, obtidos através de aplicacédo
do questionario, com aplicacdo de testes estatisticos. Além disso, sua abordagem também ¢é

considerada como qualitativa devido a estrutura de coleta e anélise dos dados coletados.

Para Trivinds (1987, p. 137) “[...] € possivel concluir que todos os meios que se usam na
investigacao quantitativa podem ser empregados também no enfoque qualitativo”. Sendo assim,

0 que varia é o enfoque: “[...] atengdo especial ao informante, a0 mesmo observador e as
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anotagdes de campo”, o que ndo ocorre na pesquisa quantitativa. Dentre as varias técnicas de
analise de dados, as principais sdo a analise de conteldo, a estatistica descritiva univariada e a
estatistica multivariada. Neste trabalho serdo utilizadas a andlise de contetdo e a estatistica

multivariada através do método de analise fatorial.

Sob o ponto de vista do resultado desta pesquisa, esse artigo pode ser classificado em pesquisa
aplicada ao passo que objetiva produzir conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a
solucdo de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais (PRODANOV;
FREITAS, 2013). A escolha dos métodos de pesquisa também depende dos objetivos da
pesquisa, bem como do escopo e da profundidade fundamentais para os topicos de pesquisa
(BRYMAN, 2008; AMARATUNGA et al., 2002).

Os procedimentos técnicos, que sdo a forma como serdo organizadas e planejadas a coleta e a
andlise dos dados, estdo alinhados aos objetivos e propdsitos da pesquisa. Aqui, temos a
pesquisa bibliogréafica, desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos com reconhecimento cientifico, e o estudo de campo, onde
procurou-se o aprofundamento de uma realidade especifica por meio da observacao direta das
atividades do grupo estudado e de entrevistas com informantes para captar as explicagdes e
interpretacdes da pratica em estudo.

Além disso, foram consideraras todas as etapas da pesquisa de forma integrada e planejada,
pois de acordo com Prodanov & Freitas (2013), uma decisdo metodoldgica insensata e/ou
incorreta, seja no planejamento da pesquisa, na sua aplicagdo ou na selecdo dos dados, pode
colocar a credibilidade da pesquisa em risco.

Para se proceder aos propdsitos dos objetivos (b) serdo utilizadas a técnica de levantamento
(survey) através de um questionario e, posteriormente, a andlise fatorial (AF) dos resultados
coletados. O principal objetivo é contribuir com elementos para uma gestéo eficiente de curto,
médio e longo prazo de forma que os empreendimentos no setor de dgua e esgoto por meio de

PPP sejam bem-sucedidos.

Assim, esta pesquisa é do tipo Survey, e a ferramenta de coleta de dados foi um questionario.
Cervo & Bervian (2002, p. 48) observam que o questionario “[...] refere-se a um meio de obter
respostas as questdes por uma formula que o préprio informante preenche”. Ele pode conter
perguntas abertas, mais ricas e variadas, e/ou fechadas, maior facilidade na tabulacdo e analise
dos dados.

Por meio do questionario procurou-se obter dados relevantes de participantes que

desempenham papeis chave na implementacdo de projetos de PPP no setor de agua e esgoto no
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Brasil. Isso foi precedido por uma revisao rigorosa da literatura para investigar os principais

FCS de PPP no setor. A estruturacdo do questionario consistiu em trés se¢des principais:

1. Na primeira, os entrevistados foram solicitados a classificar os FCS de projetos de PPP
no setor de agua e esgoto usando a escala Likert de cinco pontos (1 = menos importante
e 5 = mais importante), quanto ao grau de importancia de cada fator;

2. Nasegunda, foi registrado o perfil dos respondentes (setor, cargo/funcéo e experiéncia);

3. Na terceira, foi disponibilizado um espago aberto para criticas, sugestdes e/ou

comentarios.

A principio, para estabelecer uma base para este estudo e apoiar o desenvolvimento de um
questionario de pesquisa, foram realizadas duas etapas: revisdo abrangente da literatura sobre
FCS de PPP (capitulo 2); e conducdo de um estudo piloto com gestores de projeto e especialistas
com experiéncia em PPP no setor de 4gua e esgoto para validar o questionério.

O método de amostragem por conveniéncia ndo probabilistica foi usado na pesquisa, uma vez
gue o numero real de participantes ndo pdde ser determinado devido a falta de base de dados
que descreve a populacdo de participantes no arranjo de aquisicdo de PPP no Brasil. A
amostragem de bola de neve também foi usada para complementar o processo em que 0S
participantes identificados foram persuadidos a recomendar outros participantes-chave para
servirem como respondentes no processo de coleta de dados. Os entrevistados incluiam
diretores, gestores de projetos, engenheiros, pesquisadores, consultores, auditores e outros

profissionais relacionados do setor publico e privado.

Previamente, quatro entrevistas foram conduzidas posteriormente com especialistas em
projetos de PPP, a fim de buscar suas opinides sobre a lista compilada de FCS de PPP no setor
de &gua e esgoto e a adequagdo desses FCS a pratica local. Nessa entrevista piloto, 0s
entrevistados concordaram com a relevancia dos 17 FCS. Os perfis dos participantes da
entrevista piloto sdo mostrados na Tabela 11, e suas opinides acrescentaram valor a este estudo.
A pesquisa do questionario foi posteriormente realizada. Uma pesquisa piloto foi realizada com

cinco entrevistados antes de distribuir os questionarios.

Tabela 11 - Perfil dos entrevistados para o estudo piloto

Entrevistado = Cargo/Funcéo Organizacao Setor
1 Gestor de projeto  Concessionaria  Privado
2 Gestor de Projeto  Concessionaria  Privado
3 Gestor de Projeto  Nucleo de PPP Publico
4 Especialista Nucleo de PPP Publico

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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3.2.1 Técnica de classificacdo por pontuacédo média

O método de pontuacdo média é, geralmente, adotado por autores para estabelecer uma
importancia relativa dos beneficios percebidos pelos respondentes (CHAN et al, 2010;
CHEUNG et al., 2012). Com base nos dados coletados do questionario e através da mesma
técnica, foi possivel categorizar os FCS. A pontuacdo média de cada fator foi calculada para,
posteriormente, determinar sua classificacdo relativa em ordem decrescente de importancia. A
escala Likert de cinco pontos, descrita anteriormente, foi utilizada para calcular a pontuacgéo
média para cada FCS, bem como para determinar a classificacéo relativa por grau decrescente

de importancia. A pontuacdo média para cada FCS foi computada por meio da formula:

PM =

X(f xp) )
el onde:

PM = pontuacdo media para cada FCS pelos respondentes, classificando de 1 a 5 (1
para menos importante e 5 = mais importante);
e f =frequéncia de cada pontuacéo, p, (1-5) para cada FCS;

e N = numero total de respostas relativo aquele FCS.
3.2.2 Andlise Fatorial

Com o objetivo de se proceder ao objetivo (b), sera rodado uma Analise Fatorial (AF) para, a
principio, investigar quais dos 17 fatores criticos sdo mais determinantes para os entrevistados.
Para mais, aproveita-se o resultado para entender a forma de agrupamento entre as variaveis.
Com um numero reduzido de variaveis, pode-se resumir e melhorar a leitura dos dados pelos
6rgdos e pessoal envolvido. O software utilizado para a analise dos dados nesta etapa foi 0
programa computacional Statistical Package for Social Science (SPSS) para Windows, versao
20.0 (IBM COMPANY, 2017).

Este método foi escolhido, pois o principal objetivo da AF é o de tentar estabelecer uma
estrutura inerente entre as variaveis que estdo sendo analisadas por meio de estruturas de
correlagéo subjacentes, ou seja, pretende definir fatores que estdo altamente inter-relacionados,
reduzindo a complexidade de um grande nimero de variaveis em um arranjo menor, e, portanto,

objetiva explicar o fendmeno de maneira minuciosa (FAVERO et al. 2009).

Para o desenvolvimento de uma Analise Fatorial, de acordo com Hair Junior et al. (2009), ha o
estabelecimento dos seguintes passos: (1) Identificacdo e formulacdo adequada do problema;
(I1) Construcao da matriz de correlagdo; (I11) Determinacéo do numero de fatores; (IV) Rotacdo
dos fatores; (V) Interpretacdo dos fatores; (V1) Célculo das cargas fatoriais ou escolha de

variaveis substitutas e, (V1) Determinacdo do ajuste do modelo.
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Ainda segundo Hair Junior et al. (2009), o problema sera identificado e formulado de maneira
adequada, qual seja o problema de pesquisa deste trabalho. Sera construida a matriz de
correlagdes e, posteriormente, analisados seus resultados para a verificagdo da adequacdo da
Anélise Fatorial aos dados coletados no questionario e, em seguida, aqueles indices, os FCS,
que ndo contribuiram significativamente para o modelo, ou seja, que ndo se correlacionavam

adequadamente com as outras variaveis, serdo retirados.

A adequacdo da Analise de Fatores Exploratdria sera testada por meio dos testes de Kaiser-
Meyer-Olkim (KMO), Measure of Sampling Adequacy (MSA), e do Teste de Esfericidade de
Bartlett, sendo conduzidos com os 17 indices apresentados no formulario em anexo. As cargas
fatoriais serdo calculadas e apresentadas, sendo posteriormente determinado o ajuste do modelo

e sua interpretacéo.

Para Mingoti (2005, p. 21) a Estatistica Multivariada se divide em dois grupos: “[...] um
primeiro, consistindo em técnicas exploratérias de sintetizacdo (ou simplificacdo) da estrutura
de variabilidade dos dados, e um segundo, consistindo em técnicas de inferéncia estatistica”.

Nesta pesquisa, a técnica de Analise Fatorial faz parte do primeiro grupo.

Figura 30 - Variaveis no SPSS
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Na Figura 30, na janela esquerda, temos a visualizacdo das informacdes das variaveis utilizadas
no SPSS, do tipo ordinal para os FCS e intervalar para o cddigo do questionario preenchido.
Ainda, alguns FCS poderdo ser retidos, como ilustrado na parte inferior da figura, de acordo
com sua carga fatorial. Quanto mais alto o valor da carga fatorial, melhor a variavel representa

o fator. Quando uma variavel ndo tem uma carga fatorial substancialmente alta em nenhum dos
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fatores, esta variavel pode ser excluida e a analise fatorial deveria ser refeita com o subconjunto

restante de itens.

Outro critério pragmatico para solucGes fatoriais satisfatdrias € que os fatores deveriam explicar
uma porcentagem significativa da variancia total das varidveis medidas. Se menos variancia é
explicada, as comunalidades das variaveis sdo baixas e, portanto, caberia considerar a
possibilidade de excluir as variaveis com cargas fatoriais relativamente baixas em todos os

fatores, para melhorar a solugéo fatorial geral
3.3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As informacdes sobre os respondentes que participaram da pesquisa estdo apresentadas na
Tabela 12, Figura 31-a e 31-b. O resultado mostra que 43 entrevistados eram do setor publico
e 14 respondentes do setor privado representando, respectivamente, 75,44% e 24,56% dos
respondentes.

Tabela 12 - Participacdo de respondentes por setor

Frequéncia Percentual
Setor Publico 43 75,44%
Setor Privado 14 24,56%
Total 57 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Acima de 20 anos
16%

16 a 20 anos Abaixo de 5 anos

3% . IR
- A0 Alta direcio
Especialista: ARSP, TCE, SEDES, 330
PMVV, CESAN e consultores R
§ 41%

11 a 15 anos
16%

Gestor de projeto

6a 10 anos 26%
35%

Figura 31 - (a) Experiéncia na area; (b) Cargo/Funcéo.
Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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O teste de coeficiente de confiabilidade Cronbach foi realizado para determinar o grau de
confiabilidade da amostra para FCS de PPP, vide Tabela 13. Os resultados evidenciam que 0s
dados coletados sdo confiaveis em 0,792 (Fellows e Liu, 2008), indicando que podemos
proceder com a Anélise Fatorial da amostra coletada.

Tabela 13 - Resultado de confiabilidade da amostra

Reliahility Statistics

Cronbach's Alpha M oof ltems
a2 17

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Para Favero et al (2009) as vantagens e desvantagens de cada tipo de amostragem devem ser
ponderadas em cada estudo. A técnica de amostragem escolhida, portanto, deve ser aquela que
permita que o erro nos resultados seja o menor possivel. Nesse sentido, dentre as técnicas
existentes, o método de amostragem por conveniéncia ndo probabilistico foi utilizado devido a
falta de base de dados que descreve a populagéo de participantes no arranjo de PPP no Brasil.
A técnica de amostragem ndo probalistica conhecida como Bola de Neve (snowball sampling)
permitiu que os individuos selecionados para serem estudados indicassem novos participantes.
O nucleo de PPP da Secretaria de Desenvolvimento do Estado do Espirito Santo (SEDES) foi
0 ponto de partida dado sua relevancia e participacdo em projetos de PPP de adgua e esgoto no
estado. O nlcleo indicou outros 17 contatos alinhados com o objetivo da pesquisa. Os mesmos

foram solicitados para indicarem outros participantes.

Das indicagdes percebeu-se partes interessadas (stakeholders) no processo de concesséo e PPP,
tais como: concedentes, concessionarias, prefeituras, agéncias de regulacdo, 6rgaos publicos
(SEDES, SEFAZ, SECONT, PGE e TCE), unidades de PPP — rede/programa publico (RedePPP
e PPI), bancos e agéncias de fomento, investidores e consultores. Dentre a rede de indicagdes e
participacOes na pesquisa, temos a presenca das seguintes instituicdes: Programa de Parcerias
e Investimentos (PPI), Rede Intergovernamental para o Desenvolvimento das Parcerias
Publico-Privadas vinculado a SEFAZ-BA (RedePPP), Agéncia de Regulacdo dos Servicos
Publicos do Espirito Santo (ARSP), Prefeitura Municipal de Vila Velha (PMVV — setores
SEMPLA, Secretaria de Planejamento e Or¢camento, e SEMMA, Secretaria de Meio Ambiente),
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES), Procuradoria Geral do Estado do
Espirito Santo (PGE/ES), Secretaria de Estado da Fazendo do Espirito Santo (SEFAZ-ES),
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia do Espirito Santo (SECONT-ES), bancos e
agéncias de fomento de PPP (BANDES, BDMG, AFAP e DesenvolveSP), Companhia Espirito
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Santense de Saneamento (CESAN, concedente), Vila Velha Ambiental e Serra Ambiental

(concessionarias do grupo Aegea) e especialistas.

Os potenciais respondentes foram contatados por e-mail e/ou por telefone com vistas ao
preenchimento do questionario. Aproximadamente 60% dos questionarios (34) foram
preenchidos presencialmente, enquanto 40% (23) foram respondidos por telefone ou por e-mail.
Foi constatado que os respondentes do setor pablico participaram mais da pesquisa do que o
setor privado. Além disso, observou-se que é mais facil abordar os participantes do setor pablico
do que seus colegas nas organizagdes privadas. Frequentemente, os participantes do setor
privado estavam relutantes em fornecer informacgdes sobre suas organizagdes sem a devida
autorizacdo da geréncia. A menor propor¢do de entrevistados do setor privado quando

comparado ao setor publico pode ser uma limitagdo neste estudo.

Dos 68 questionarios enviados para preenchimento, esta pesquisa alcangou uma taxa de
resposta de 83,82% e essa alta taxa de resposta foi alcancada porque o pesquisador foi rigoroso
em fazer o acompanhamento necessario, 0 que encorajou 0s respondentes a preencher 0s
questionarios e devolvé-los o mais rapido possivel, embora alguns tenham sido coletados em
dias posteriores. Cabe ressaltar que os respondentes ja atuaram em mais de uma regido e alguns
stakeholders possuiam abrangéncia nacional, estando presentes em: ES, RG, SP MG, BA e

Distrito Federal.
3.3.1 Classificacdo dos FCS de PPP no setor de 4gua e esgoto

Primeiramente, com base nos dados obtidos, os FCS de PPP no setor de agua e esgoto foram
avaliados por meio da técnica de classificacdo por pontuacdo média (mean score ranking). Os
FCS foram classificados em ordem decrescente quanto ao grau de importancia, como ilustrado
na Tabela 14.



Tabela 14 — Classificacdo de FCS de PPP no setor de agua e esgoto
Pontuacao Média (mean score)

Mean Minimum | Maximum | Std. Deviation
FCS17 4,91 4 5 285 57
FCS14 4 68 4 5 69 57
FCS53 4 67 3 ] G112 a7
FCS1 451 3 ] 658 a7
FCS512 451 3 A JGhE a7
FCS5 4 46 2 5 828 57
FC513 4,30 2 5 ,BBA 57
FCs2 428 1 5 240 57
FCS14 409 2 5 830 57
FCSE 407 2 5 942 57
FCS16 404 2 ] 755 a7
FCS4 3.9 1 ] A12 a7
FCS8 388 1 il JBB3 a7
FCST 382 3 5 738 57
FCS11 3,58 1 5 017 57
FCS8 3,39 1 5 774 57
FCS10 3,37 1 5 ,Bo4g 57

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Dentre os 17 FCS, seguem os cincos principais fatores considerados mais relevantes quanto ao

grau de importancia para os respondentes:

1
2
3.
4

5.

FCS17 - Viabilidade econdmica do projeto;

FCS15 - Tarifas realistas;
FCS3 - Forte compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado;

FCS1 - Alocacdo/Compartilhamento de risco apropriada, inclusive riscos passiveis de

reequilibrio contratual,

FCS12 - Estudo de custo/beneficio realista.

Cabe observar que o FCS1 e FCS12 estdo empatados em quarto lugar. Além disso, constatou-

se que 0s FCS3 e FCS1 ja haviam sido destacados dentre os cincos FCS de PPP mais citados

na literatura. A seguir, uma analise mais detalhada dos FCS sera realizada em relacdo aos

fatores formados através da AF.

N&o obstante, para confirmar a adequacéo da aplicacdo AF, verificou-se a matriz de correlagdes

entre as variaveis abordadas obtidas no SPSS (Anexo 1). Constatou-se que a matriz contém um

namero significativo de varidveis com coeficiente de correlagdo de Pearson acima de 30% e

estatisticamente significativos, sinalizando a possibilidade de utilizacdo da AF, primeiramente,
com todos os 17 FCS.
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3.3.2 Anélise com 17 FCS

De acordo com Hair Junior et al. (2009), a AF é uma abordagem ou metodologia estatistica
utilizada para avaliar as inter-relacdes entre um consideravel nimero de variéveis, e explicar
essas variaveis em termos de suas dimensoes latentes. Assim, previamente, buscou-se agregar

todos os indices em fatores com alta comunalidade e perda minima de informagcéo.

Né&o obstante, como a AF busca a criacdo de fatores que expliguem melhor, simultaneamente,
todos os FCS, a existéncia de FCS que possuam um pequeno ou nenhum relacionamento com
as demais variaveis pode levar a resultados pouco satisfatorios ou relativamente satisfatorios

com oportunidade de melhoria.

Na Tabela 15, sdo apresentados os resultados da estatistica KMO e do teste de esfericidade de
Barlett. O KMO de 0,619 torna procedente a aplicacdo da AF, de acordo com os critérios
apresentados. O nivel de significancia do teste de esfericidade de Barlett (p-value = 0,000)
conduz a rejeicdo da hipoOtese de a matriz de correlagcdes ser a identidade, evidenciando,
portanto, que ha correlagcGes entre as variaveis. Mais uma vez, corrobora a utilizacdo da AF para

este estudo.

Tabela 15 - Teste de KMO e esfericidade

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. G614
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 310,658
df 136
Sig. ,oon

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Dando prosseguimento a metodologia, aplicou-se a AF para o 17 FCS, sendo retidos, a
principio, 6 fatores. A Matriz de Variancia Total Explicada permite verificar o grau de
explicacdo atingido por tais fatores, Tabela 16. Com a extracdo de 6 fatores o poder de

explicacdo ¢ de 68,58% das varidveis totais dos 17 FCS utilizados.
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Tabela 16 — Matriz de Variancia Total Explicada

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % ofVariance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4,289 25,289 25,289 4,249 25,289 25,289 3110 18,294 18,294
2 1,959 11,524 36,813 1,959 11,524 36,813 2167 12,747 31,041
3 1,580 9,351 46,164 1,540 9,351 46,164 1,907 11,218 42,260
4 1,389 8,169 54,332 1,389 8,169 54,332 1,649 9,697 51,857
5 1,259 7,408 61,741 1,259 7,408 61,741 1,497 8,803 60,760
5 1,162 6,838 68,579 1,162 6,838 68,579 1,329 7818 68,579
7 938 5817 74,005
g 785 4675 78,770
] 6o8 4108 82,878
10 661 3,887 86,764
11 519 3,083 89,818
12 473 2,784 92,602
13 368 2167 94,769
14 281 1,650 96,420
15 247 1,452 97,872
16 207 1,216 49,088
17 55 912 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Pelos testes, temos a possibilidade de aumentar o poder de explicacdo dos fatores analisando
cada variavel e, se for o caso, retirando da analise possiveis FCS gque possuam um pequeno ou
nenhum relacionamento com as demais variaveis. A decisdo para exclusdo dos FCS foi tomada
com base em dois critérios, simultaneamente: a matriz anti-imagem (indicador MSA inferior a
0,500) e a tabela de comunalidades (valor de comunalidade inferior a 0,700), conforme

recomendado por Favero et al (2009).

No que diz respeito ao primeiro critério, Hair Junior et al. (2009) enfatiza que o teste KMO
avalia qudo bem é apropriada a aplicacdo da AF de forma geral, mas pode-se também avaliar
os resultados de modo individual, analisando-se a Matriz de Correlagdo Anti-imagem por meio
do indicador MSA — Measure of Sampling Adequacy. A diagonal da parte inferior da matriz de
anti-imagem indica 0 MSA para cada um dos FCS. Os valores inferiores a 0,5 séo considerados

muito pequenos para analise, indicando potenciais FCS a serem excluidos.

Pela matriz de Correlacdo Anti-imagem (Anexo C), pode-se observar que 0 FCS1, FCS15 e
FCS17 apresentaram um nivel de MSA menor do que 0,500, porém a deciséo de eliminagédo
destas varidveis ndo sera tomada agora, uma vez que elas podem apresentar elevados valores
de comunalidade e de cargas fatoriais, o que indicara que a variavel sozinha podera representar
um unico fator (FAVERO et al, 2009, p. 255).

Ja em relacdo ao segundo critério, analisou-se os valores de comunalidades dos FCS, cujos
indicadores MSA foram inferiores a 0,500 no primeiro critério. Conforme Hair Junior et al.
(2009), os valores estimados das comunalidades ap0s a extracéo dos fatores variam entre O e 1,

de forma que se o valor for 0 ndo ha a variancia parcial, e se o valor for 1 ha 100% de variancia
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comum. Field (2009) ressalta que indices com valores de comunalidades inferiores a 0,7 devem

ser descartados.

Tabela 17 — Comunalidades (17 FCS)

Communalities

Initial Extraction
FCS1 1,000 815
FCs2 1,000 (ST
FCs3 1,000 809
FCS4 1,000 732
FCS5 1,000 754
FCSE 1,000
FCST 1,000
FCss 1,000
FCSY 1,000
FCS10 1,000
FCS11 1,000
FCS12 1,000
FCS13 1,000
FCS14 1,000
FCS15 1,000
FCS16 1,000 738
FCS17 1,000 817

Extraction Method: Principal
Component Analysis.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os FCS2, FCS6, FCS7, FCS9, FCS10, FCS11, FCS12, FCS13, FCS14 e FCS15 obtiveram
valores inferiores a 0,700, vide Tabelal6. No entanto, apenas o FCS15 apresentou,

concomitantemente, indicador MSA e valor de comunalidade abaixo de seus respectivos pontos

de corte estabelecidos. Assim, 0 FCS15 sera retirado da anélise e os demais FCS serdo mantidos

para um novo teste, pois possuem forte relacdo com os fatores retidos.

3.3.3 Anadlise final com 16 FCS

Apos a exclusdo do FCS15 (“Tarifas realistas”) da amostra, realizou-se uma segunda AF com

0s 16 FCS. Como resultado do teste, constatou-se um aumento no poder de explicacdo do

modelo. O KMO apresentou valor superior a tentativa anterior, 0,661, enquanto o teste de

esfericidade de Barlett continuou rejeitando a hipétese nula (p-value = 0,000), conforme

ilustrado na Tabela 17.
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Tabela 18 - Teste de KMO e esfericidade
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-0lkin Measure of Sampling Adequacy. G611
Bartlett's Test of Sphericity  Approx. Chi-Square 283,006
df 120
Sig. Rilo]y

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A Matriz de Correlagdo Anti-imagem para os 16 FCS (Anexo E), apresentou parte dos valores
das variaveis individuais superiores a 0,500, exceto os FCS 1 e FCS17. Mas estes, por
apresentaram valores de comunalidade superiores a 0,700, ndo foram excluidos. Da mesma
forma vale para os demais FCS com valores de comunalidades inferior a 0,700, porém com

indicadores de MSA superiores a 0,500, vide Tabela 19.

Tabela 19 - Comunalidades (16 FCS)

Communalities

Initial Extraction
FCS1 1,000 813
FCs2 1,000 (NGEEN
FCs3 1,000 843
FCs4 1,000 749
FCS5 1,000 813
FCSE 1,000
FCST 1,000
FCs8 1,000
FCSY 1,000
FCS10 1,000
FCS11 1,000
FCS12 1,000
FCS13 1,000
FCS14 1,000 701
FCS16 1,000 724
FCS17 1,000 845

Extraction Method: Principal
Component Analysis.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados da Matriz de Variancia Total Explicada apresentaram um nivel de explicacéo
superior ao obtido na primeira tentativa. Os valores proprios (eigenvalues ou autovalores) para
cada fator, bem como os respectivos percentuais de variancia explicada, sdo apresentados na
Tabela 20. Com base na regra de retencéo de fatores com valores superiores a 1, foram retidos
6 fatores, vide Tabela 20. Esses fatores representam 6 dimens@es subjacentes aos dados, Uteis
na analise de FCS de PPP no setor de agua e esgoto. Desse modo, pode-se utilizar apenas 6
fatores, uma vez que tais fatores sdo responsaveis por explicar 70,71% da associacéo total entre

os dados.
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Total Variance Explained
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Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % ofVariance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4,289 26,807 26,807 4,289 26,807 26,807 3,010 18,815 18,815
2 1,838 11,492 38,209 1,838 11,492 38,289 2,041 12,755 31,570
3 1,630 9,563 47 BB2 1,630 9,563 47 BB2 1,786 11,164 42,734
4 1,264 7,901 55,763 1,264 7,801 55,763 1,554 9,709 52,443
8 1,232 7,703 63,466 1,232 7,703 63,466 1,520 9,498 61,941
6 1,159 7,245 70,711 1,159 7,245 70,711 1,403 8,769 70,711
7 851 5321 76,032
a8 758 4735 80,767
9 BG4 4148 84,815
10 547 3,416 88,331
11 473 2,859 91,280
12 394 2,464 53,754
13 318 1,895 95,750
14 276 1,726 97,476
15 210 1,313 58,789
16 184 1,211 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

O gréfico Scree corrobora a retencéo de apenas 6 fatores, conforme Figura 32.

Figura 32 - Grafico Scree

Scree Plot

Eigenvalue

6 Fatores retidos

\\M

Component Number
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

3.3.4 Andlise do FCS excluido

Como apenas o FCS15, “Tarifas realistas”, foi excluido, a aplicacdo do método de AF torna-se

invidvel. Do feedback na terceira se¢do do questiondrio (espaco aberto para criticas, sugestdes

e comentérios), temos opiniBes de especialistas em relagéo a este FCS em especifico que podem

subsidiar a causa de sua exclusdo da analise. Na elaborac&o do contrato, o Ponto de Equilibrio

Financeiro (break even point) é mensurado de forma a tornar mais claro e transparente para o

investidor o grau de risco para cada negécio. Nessa visdo, o foco do tomador de decisdo deve

estar voltado para a viabilidade econdmica do projeto, juntamente com a clareza e transparéncia

do contrato. Dessa perspectiva, o FCS “Tarifas Realistas” € um subfator, ja contemplado na

analise, justificando sua excluséo.
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3.3.5 Anadlise dos Fatores Obtidos

A seguir, é apresentada a tabela que contém as cargas fatoriais ap0s a rotagdo (Tabela 20). A
rotacdo ortogonal foi selecionada, pois o objetivo da pesquisa é reduzir o numero de variaveis
originais, independente de qué&o significativos os fatores resultantes possam ser. Nessa etapa, 0

intuito é extremar os valores das cargas, de modo que cada variavel se associe a um fator.

O agrupamento de fatores foi baseado na rotacdo Varimax. Dentre os tipos de rotacao, este € o
mais utilizado, uma vez que busca minimizar o nimero de variaveis que tém altas cargas em
um fator, simplificando a interpretagdo dos fatores. Assim, 0 objetivo é maximizar a varia¢do
entre os pesos de cada componente principal de forma que existam alguns pesos significativos

e todos outros sejam proximos de zero.

Por meio da Matriz de Componentes Rotacionados pelo método de Rotacdo Ortogonal,
apresentada na Tabela 21, verifica-se a composicao de cada um dos seis fatores extraidos na
analise. Como regra geral, considera-se que as cargas fatoriais maiores que 0,300 atingem o
nivel minimo; cargas de 0,400 sdo consideradas mais importantes; se forem maiores que 0,500,

serdo consideradas estatisticamente significativas (FAVERO et al., 2009).

Tabela 21 - Matriz de Variancia Total Explicada

Rotated Component Matrix®

Component
1 2 3 4 5 B
FCS1 -.098 100 - 148 126 Ralits 039
FCS2 ,386 330 - 385 -,205 242 279
FCS3 484 - 155 289 -, 250 4T 142
FCS4 237 085 789 214 -,087 100
FCS5 834 -,008 185 166 -, 236 014
FCSE 745 268 108 -072 056 078
FCST 03z 423 230 ATT 288 0oz
FCsa A77 822 274 - 068 - 132 038
FCsa - 057 338 716 027 053 012
FCS10 a79 a4 258 4499 142 -.081
FCs11 716 79 -118 042 130 -.004
FCs12 22 428 058 043 -131 Nil=ki
FCS13 506 164 -322 AT -082 108
FCS14 057 018 165 809 -,001 128
FCS16 AT 733 030 240 164 -023
FCS17 -.081 - 181 034 051 ATE 874

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Mormalization.

a. Rotation converged in 9 iterations.
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Pela Tabela 21, podemos perceber os FCS (destacados em verde) que possuem maior carga e
aderéncia a cada um dos seis fatores. Simplificadamente, os seis fatores formados pelos FCS

sdo apresentados na Tabela 22.
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Tabela 22 - Fatores formados

FCS 2 - Enquadramento legal e regulatério efetivo (8° no rank);

FCS 5 - Processo transparente de licitacdo (6° no rank);

Fator 1 FCS 6 - Processo competitivo na disputa pela concesséo (10° no rank);

(26,81%) || FCS 10 - Suporte / Aceitagdo social (17° no rank);

FCS 11 - Estimulo na concessao para ado¢do continua de inovagdes (15° no rank);
FCS 13 - Agéncia reguladora bem organizada e comprometida (7° no rank).

FCS 7 - Mercado financeiro disponivel (14° no rank);
FCS 8 - Situagcdo macroecondmica estavel (16° no rank);
FCS 16 - Boa governancga corporativa da empresa privada (11° no rank).

Fator 2
(11,49%)

Fator3 | FCS 4 - Consorcio privado forte (12° no rank);
(9,56%) FCS 9 - Suporte politico para implementacdo e manutencéo da concessao/PPP (13° no rank).

Fator 4

(7.90%) FCS 14 - Autoridade compartilhada entre as partes publico e privada (9° no rank).
) 0

Fator 5 FCS 1 - Alocagéo / compartilhamento de risco apropriado, inclusive riscos passiveis de
reequilibrio contratual (4° no rank);

0
(7,70%) FCS 3 - Forte compromisso / responsabilidade dos setores publico e privado (3° no rank).

Fator 6 FCS 12 - Estudo de custo/beneficio realista (5° no rank);
(7,25%) FCS 17 - Viabilidade econdmica do projeto (1° no rank).

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Na coluna a esquerda, temos os fatores formados e seus respectivos percentuais de variancia
explicada, e, na coluna a direita, temos os FCS cujas cargas fatoriais estavam mais aderentes ao
fator retido. Além disso, entre parénteses temos a posicdo no rank de classificacdo quanto a
pontuacdo média dos FCS de PPP no setor de dgua e esgoto. Pode-se observar que os FCS com
menores pontuacGes médias se agruparam para gerar 0s primeiros quatro fatores, enquanto os
FCS com maiores pontuacfes medias se agruparam para formar os dois ultimos fatores. A

seguir, os 6 fatores extraidos s@o interpretados.
Fator 1 — Boa governanca da administracgéo publica

Responsavel por 26,81% da variancia total dos FCS, este fator, denominado como Boa
Governanca da Administracdo Publica, é composto por 6 subfatores: enquadramento legal e
regulatério efetivo; processo transparente de licitacdo; processo competitivo na disputa pela
concessao; suporte/aceitacdo social; estimulo na concesséo para adogéo continua de inovacdes;
e agéncia reguladora bem organizada e comprometida. Os resultados ressaltam a importancia
do papel do setor publico para o sucesso de uma PPP. Este deve ser capaz de estruturar um

ambiente propicio para a implementacdo destes tipos de contratos, cujo arcabouco legal e



106

regulatério permita um processo democratico, aberto, transparente e justo para todos 0s

stakeholders envolvidos.

Nesse aspecto, uma Boa Governanga da Administracdo Publica é fundamental. Ndo obstante,
0 uso do conceito de Governanca Corporativa € mais comum para a o setor privado que tem a
utilizado como forma de aumentar o acompanhamento e controle societario sobre as empresas.
Muitas séo as defini¢cdes sobre conceito Governanca Corporativa, cabendo ressaltar a definicéo
dada pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC: “sistema pelo qual as
organizagOes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre

proprietarios, conselho da administracdo, diretoria e 6rgaos de controle” (IBGC, 2018).

Assim, terminologias e conceitos como Equidade, Transparéncia, Responsabilidade (prestacédo
de contas) e Responsabilidade Corporativa, tornaram-se comuns no ambiente empresarial. E,
principalmente em momentos de crise, ndo é surpresa a constatacdo da presenca deste conceito
na Administracdo Publica. Observou-se que este conceito tem migrado da Administracdo
Privada na tentativa de aumentar a eficiéncia de indicadores publicos por meio de uma nova e

moderna gestao publica.
Fator 2 — Fator socioecondmico favoravel

Com uma variancia total de 11,49%, o segundo fator retido foi denominado como fator
socioeconémico favoravel, sendo composto por 3 subfatores: mercado financeiro disponivel;
situacdo macroecondmica estavel; e boa governanca corporativa da empresa privada. Esse
resultado evidéncia a importancia de um ambiente de investimento favoravel para que a

implementacdo de projetos de PPP no setor de agua e esgoto seja bem-sucedido.

Complementarmente, neste ambiente favoravel uma boa governanca da empresa privada pode
ser essencial para a sustentabilidade do negdcio. Cabe ressaltar que boas praticas de governancga
corporativa podem converter principios basicos em recomendacdes objetivas, alinhando
interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor econdmico de longo prazo da
organizacéo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da
organizacgéo, sua longevidade e 0 bem comum (IBGC, 2018). Assim, uma empresa entrante ndo

preparada pode significar o fracasso do negocio.
Fator 3 — Suporte politico e expertise privada

Denominado como suporte politico e expertise privada, este fator apresenta 9,56% de variancia
total dos FCS de PPP, e é composto por 2 subfatores: consorcio privado forte; e suporte politico

para implementacdo e manutencdo da concessdo/PPP. Este resultado revela a importancia de
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lideres politicas na criacdo de politicas para impulsionar o desenvolvimento de infraestrutura e

servicgos publicos por meio de PPP.

Em regiGes onde a influéncia de lideres politicos é forte, a falta de apoio politico poderia afetar
negativamente o desenvolvimento da PPP. Além disso, a falta de expertise da concessionéria,
principalmente sem o devido suporte politico, pode gerar obstaculos na consecucdo dos
servigos. A concessionaria deve estar preparada para possiveis imprevistos e saber como reagir
caso seja necessario executar um plano de contingéncia ou até mesmo solicitar um aditivo do

contrato.
Fator 4 — Equidade publico-privada

Este fator possui variancia total de 7,90% dos FCS de PPP, e é composto de um subfator:
autoridade compartilhada entre as partes publico e privada. Para o sucesso da PPP é importante
existir uma divisdo adequada das obrigacdes inerentes a cada uma das partes, corroborando uma

equidade publico-privada.
Fator 5 — Alocacéo de risco e parceria

Este fator é responsavel por 7,70% da variancia total dos FCS de PPP, e é composto de dois
subfatores: alocacdo/compartilnamento de risco apropriado, inclusive riscos passiveis de
reequilibrio contratual; e forte compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado. O
gerenciamento do risco associado aos projetos de PPP € muito importante para o seu Sucesso.
Riscos devem ser claramente definidos e alocados para a parte que possui melhores técnicas e
procedimentos de gestdo para mitigagdo dos mesmos. Cabe ressaltar que certos riscos séo

passiveis de reequilibrio contratual.

Assim, em caso de atraso na entrega de um servigo ou estrutura ETE prevista em contrato, a
exemplo, pela parte publica, acarretando em um gargalo e atraso na entrega dos servigos por
parte da concessionaria, um aditivo pode ser elaborado para reequilibrio do contrato com vistas
a universalizacdo dos servicos. Complementarmente, uma boa parceria publico-privada, onde
exista um forte compromisso e responsabilidade de ambas as partes, cujo contrato seja bem
projetado com direitos e obrigacdes claramente atribuidos e garantias contratuais solidas, torna-

se decisiva para a sustentabilidade da PPP.
Fator 6 — Sustentabilidade econdmica do contrato

Este fator, denominado sustentabilidade econdémica do contrato, cuja variancia total dos FCS
de PPP é 7,25%, é composto por dois subfatores: estudo de custo/beneficio realista; e

viabilidade econémica do projeto. Este resultado mostra a importancia de um contrato ser
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economicamente viavel. Para isso um estudo de custo deve ser elaborado, englobando todas as
condicionantes do contrato. Assim, o ponto de equilibrio financeiro (break even point) pode ser
mensurado com mais precisao e de forma a tornar mais claro e transparente para o investidor o
grau de risco para o negdcio. Nessa visao, o foco do tomador de decisdo deve estar voltado para

sustentabilidade econémica do projeto.
Modelo dos fatores de sucesso para implantacdo de PPP

O resultado da AF foi capaz de identificar os principais fatores que séo criticos para a entrega
de projetos de PPP na area estudada. Os principais fatores de sucesso identificados foram boa
governanca da administracdo publica, fator socioeconémico favoravel, suporte politico e
expertise privada, equidade publico-privada, alocacdo de risco e parceria e sustentabilidade
econémica do contrato. Estes fatores sdo considerados os mais importantes e, se utilizados,
melhorariam a implantacdo do método de aquisi¢do de PPP, atuando como um catalizador para
o desenvolvimento de infraestrutura no setor de dgua e esgoto no Brasil. Estes principais fatores

resumiram os FCS necessarios para a implantacdo de PPP no estudo.

Na Figura 33, temos o modelo dos fatores de sucesso dos setores publico e privado que
incorporam os seis principais fatores considerados mais importantes para o sucesso da PPP no
setor de agua e esgoto no Brasil. Estes fatores fornecem uma base para o desenvolvimento de
projetos no processo de PPP. Se estes principais fatores sdo contemplados na implantacédo de

projetos de PPP no setor alvo da pesquisa, 0 sucesso do projeto é garantido.

Figura 33 - Modelo dos fatores de sucesso dos setores publico e privado para PPP

Setor ptiblico ‘

/ Boa governanga da Alocagao derisco e \

administragdo ptiblica parceria

Projeto PPP
agua/esgoto

Sustentabilidade
economica do contrato

Fator socioeconomico
favoravel

Equidade ptiblico-
privada

Suporte politico e
expertise privada

Projeto PPP

K bem-sucedido /

Setor privado ‘

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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Complementarmente, para calcular os valores globais dos 6 fatores com base na autoavaliacao
de um tomador de decisdo para cada um dos FCS, basta multiplicar os scores apresentados na
matriz “Component Score Coefficient” (apresentada na Tabela 23) pelas notas que o decisor
julga ser adequada para cada FCS e soma-los, em cada um dos fatores.

Tabela 23 - Matriz de Coeficientes das Pontuagdes Fatoriais

Component Score Coefficient Matrix

Component
1 2 3 4 5 6
FCS1 - 115 057 -,081 124 588 -,056
FCS2 11 184 - 257 -85 097 158
FC353 22 -,230 238 -, 256 AT 041
FC54 052 - 104 444 033 -057 059
FCS5 ,353 -, 181 a7a ,aoa -183 -0149
FCSE 274 023 036 =177 -010 ,ao1
FCST 122 196 058 219 193 -, 064
FCs8 -,068 ATT 074 -183 -123 -,006
FCS9 -103 g4 403 -,085 047 -,007
FCS10 155 -,080 a7a 270 087 - 140
FCS11 264 -7 -108 -2 045 -,070
FCS12 -,026 189 -,028 -,037 -1758 501
FCS13 139 003 -, 274 312 -,088 0283
FC514 -077 - 101 010 ATh 001 056
FCS16 -,032 385 -,004 77 080 -,089
FCB17 -,071 - 164 042 52 053 656

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Methad: Varimax with Kaiser Mormalization.
Component Scores.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Assim, da Tabela 23, temos:

e Fator 1 =FCS1 x (-0,115) + FCS2 x (0,111) + ... + FCS17 x (-0,071);
e Fator 2 =FCS1 x (0,057) + FCS2 x (0,184) + ... + FCS17 x (-0,164);
e Fator 3=FCS1 x (-0,091) + FCS2 X (-0,257) + ... + FCS17 x (0,042);
e Fator 4 =FCS1 x (0,124) + FCS2 x (-0,195) + ... + FCS17 x (0,052);
e Fator 5=FCS1 x (0,588) + FCS2 x (0,097) + ... + FCS17 x (0,053);
e Fator 6 = FCS1 x (-0,056) + FCS2 x (0,158) + ... + FCS 17 x (0,656).

Desta forma, por meio dos resultados obtidos pela modelagem, pode-se avaliar o desempenho
dos FCS em relagdo a cada um dos 6 fatores. Adicionalmente, para se analisar os efeitos dos
fatores na gestdo do empreendimento, é ideal a criagdo de um ndcleo ou uma unidade de PPP.
Esse nucleo ficaria responsavel pelo convite dos decisores chaves dos fatores identificados

nessa pesquisa. Na Tabela 24, os responsaveis envolvidos para cada fator tém papel decisivo
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na implementacao de um projeto de PPP. Cada um destes fatores exige de seu responsavel uma

analise especifica de acordo com sua funcéo.

Tabela 24 - Decisores chaves e indicadores

- Prestacdo de contas;
- Politicas de conduta ética;
- Diretrizes/indicadores.

Boa governanca da - Auditores / fiscais;
administracdo publica - Lideres.

Fator socioeconémico - Investidores; - Parcerias e programas de
favoravel - Agéncias de fomento. investimento.
Suporte politico e - Decisores politicos; . x
) . - Eventos e feiras de promocéo.
expertise privada - Consultores.
Equidade publico- - Analistas; - Politica de Compliance;
privada - Decisores técnicos. - Politica anticorrupcao.
Alocacéo de risco e - Decisores juridicos;
¢ - . ] I - Modelos de contrato.
parceria - Decisores operacionais.
Sustentabilidade - Indicadores financeiros;
- Compradores.

- Viabilidade economica.
Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

econdmica do contrato

Da Tabela 24, temos que: auditores/fiscais e lideres do setor publico devem, por meio de
politicas de conduta ética, prestacdo de contas e diretrizes/indicadores, acompanhar o fator boa
governanca da administracdo publica; investidores e consultores de agéncias de fomento ou
bancos devem, através de parcerias e programas de investimentos de PPP, promover condi¢des
atraentes do ponto de vista do fator socioeconémico favoravel; decisores politicos e consultores
do setor privado devem organizar eventos e promover feiras com o objetivo de garantir o fator
suporte politico e expertise privada; analistas e decisores técnicos devem cumprir as politicas
de compliance, anticorrup¢éo e outras pertinentes, analisando os pedidos de revisdes técnicas
de forma imparcial e justa para garantir a eficacia do fator equidade publico-privada; decisores
juridicos e operacionais devem elaborar contrato com riscos claramente definidos e alocados
para a parte que possui melhores técnicas e procedimentos de gestdo para mitigacdo dos
mesmos; e compradores devem mensurar a viabilidade econdmica do projeto e acompanhar

indicadores financeiros para garantir a sustentabilidade econémica do contrato.
3.4 CONCLUSAO

A AF foi capaz de identificar os seis fatores mais importantes que séo criticos para um projeto
de PPP: boa governanca da administracdo publica, fator socioeconémico favoravel, suporte
politico e expertise privada, equidade publico-privada, alocacdo de risco e parceria e
sustentabilidade econdmica do contrato. Estes fatores fornecem uma base para o
desenvolvimento de projetos no processo de PPP. Se estes principais fatores sdo contemplados

na implantacdo de projetos de PPP no setor alvo da pesquisa, 0 sucesso do projeto é garantido.
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Além disso, para se analisar os efeitos dos fatores na gestdo do empreendimento, a criacao de
um nucleo ou uma unidade de PPP é sugerida para reunir os decisores chaves dos fatores
identificados nessa pesquisa. Os responsaveis envolvidos para cada fator tém papel decisivo na
implementacdo de um projeto de PPP. Cada um destes fatores exige de seu responsavel uma

analise especifica de acordo com sua funcdo.
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4 CONCLUSAO

O objetivo da presente pesquisa foi identificar e avaliar a importancia na gestdo dos FCS para
PPP e concessdes do setor de agua e esgoto no Brasil. Para tanto, no artigo 1, identificou-se os
FCS nos processos de PPP e concessdes no setor de agua e esgoto no Brasil, e, posteriormente,
no artigo 2, avaliou-se o papel na gestdo dos FCS para as PPP e concessdes do setor de agua e

esgoto.

Quanto ao primeiro objetivo especifico, respondido no artigo 1, definiu-se como metodologia
para selecdo de FCS de PPP a utilizagdo do procedimento Proknow-C para a selecéo de artigos
relevantes compondo o PB. Em seguida, procedeu-se a andlise bibliométrica com a
identificacdo dos artigos focados nos eixos da pesquisa, FCS e PPP. Posteriormente, com base
nos resultados dos artigos do PB, uma lista compilada dos FCS para PPP no setor de agua e
esgoto foi elaborada.

Os FCS identificados foram: alocacdo/compartilhamento de risco apropriada, inclusive riscos
passiveis de reequilibrio contratual; enquadramento legal e regulatério efetivo; forte
compromisso/responsabilidade dos setores publico e privado; consorcio privado forte; processo
transparente de licitagdo; processo competitivo na disputa pela concessdo; mercado financeiro
disponivel; situacdo macroeconémico estavel; suporte politico para a implementacdo e
manutencdo da concessdo/PPP; suporte social/aceitacdo social; estimulo na concessdo para a
adocdo continua de inovacgdes; estudo de custo/beneficio realista; agéncia reguladora bem
organizada e comprometida; autoridade compartilhada entre as partes publico e privado; tarifas
realistas; boa governanca corporativa da empresa privada; viabilidade econémica do projeto.

Quanto ao segundo objetivo especifico, atendido no artigo 2, o resultado da AF foi capaz de
identificar os seis fatores mais importantes que sdo criticos para um projeto de PPP bem-
sucedido: boa governanca da administracdo publica, fator socioecondmico favoravel, suporte
politico e expertise privada, equidade publico-privada, alocacdo de risco e parceria e
sustentabilidade econémica do contrato. Estes fatores sdo considerados os mais importantes e,

se utilizados, melhorariam a implementacéo de PPP no setor de agua e esgoto.

Esses fatores formam as areas principais nas quais 0s governos devem se concentrar para
melhorar e desenvolver o método de aquisicdo de PPP, especialmente nos paises em
desenvolvimento. Assim, o resultado desse processo sO poderia ser aplicavel em paises em
desenvolvimento com experiéncia semelhante em relacdo a implementacao de projetos de PPP,

sendo uma das limitacOes deste estudo.
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Além disso, para se analisar os efeitos dos fatores na gestdo do empreendimento, a criacao de
um nucleo ou uma unidade de PPP é sugerida para reunir os decisores chaves dos fatores
identificados nessa pesquisa. Os responsaveis envolvidos para cada fator tém papel decisivo na
implementacdo de um projeto de PPP. Cada um destes fatores exige de seu responsavel uma

analise especifica de acordo com sua funcdo.

Auditores/fiscais e lideres do setor publico devem, por meio de politicas de conduta ética,
prestacdo de contas e diretrizes/indicadores, acompanhar o fator boa governanga da
administragdo publica. Investidores e consultores de agéncias de fomento ou bancos devem,
através de parcerias e programas de investimentos de PPP, promover condicdes atraentes do
ponto de vista do fator socioeconémico favoravel. Decisores politicos e consultores do setor
privado devem organizar eventos e promover feiras com o objetivo de garantir o fator suporte
politico e expertise privada. Analistas e decisores técnicos devem cumprir as politicas de
compliance, anticorrupcdo e outras pertinentes, analisando os pedidos de revisdes técnicas de
forma imparcial e justa para garantir a eficacia do fator equidade publico-privada. Decisores
juridicos e operacionais devem elaborar contrato com riscos claramente definidos e alocados
para a parte que possui melhores técnicas e procedimentos de gestdo para mitigacdo dos
mesmos. E por fim, compradores devem mensurar a viabilidade econémica do projeto e

acompanhar indicadores financeiros para garantir a sustentabilidade econémica do contrato.
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6 APENDICE A

3 QUESTIONARIO DA ENTREVISTA ONLINE .
FATORES CRITICOS DE SUCESSO QUE AFETAM PROCESSOS DE CONCESSAO
E PPP NO SETOR DE AGUA E ESGOTO NO BRASIL

Sou Vinicius Ramon Taufner de Carvalho (viniciusrtcarvalho@gmail.com), aluno do Mestrado
Profissional em Engenharia e Desenvolvimento Sustentdvel da Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES) (http://www.engenhariaedesenvolvimentosustentavel.ufes.br/pos-
graduacao/PPGES/lista-de-discentes-de-mestrado?page=3). Convido vocé gestor(a) envolvido
com Concesséao e PPP no setor de &gua e esgoto para contribuir na construgdo de conhecimento
no que diz respeito a estes tipos de modalidades de contrato no setor através da pesquisa sendo
realizada sob a orientagdo do Prof. DSc. Alvim Borges da Silva (alvim@pobox.com). Nossa
pesquisa remete-se a identificacdo de fatores criticos de sucesso para PPP e concessdes do setor
de 4gua e esgoto no Brasil, bem como analisar os elementos para sua gestao eficiente de curto,
médio e longo prazo de forma que estes empreendimentos sejam bem-sucedidos. Esse
conhecimento é importante para o setor, pois uma parceria com o setor privado pode ajudar a
promover novas solucdes e a trazer financiamento em casos onde governos enfrentam a falta
de infraestrutura e exigem servigos mais eficientes, gerando emprego e renda. A sua selecéo
como entrevistado ocorreu devido a sua importancia em relacdo aos demais stakeholders
envolvidos em projetos de PPP no setor de dgua e esgoto. A sua participacdo € muito importante
para a pesquisa, ndo havendo respostas erradas ou certas. E garantido a confidencialidade das
informagdes aqui fornecidas. O tempo necessario para responder o questionario é de no
maximo 7 minutos. Em caso de duvidas estamos a disposi¢do nos e-mails mencionados acima
ou através da secretaria do mestrado no telefone (27) 4009-2168.

Em relacdo aos Fatores Criticos de Sucesso de PPP no setor de saneamento (agua e
esgoto), indique o Grau de Importancia em relacdo a cada um dos fatores apresentados. Favor
utilizar a seguinte escala:

R MENOS IMPORTANTE MAIS IMPORTANTE
GRAU DE IMPORTANCIA
1) (5)
Secdo 1: Classificagdo dos FCS
o T GRAU DE
N FATOR CRITICO DE SUCESSO IMPORTANCIA

Alocagdo/Compartilhamento de risco apropriada, inclusive
riscos passiveis de reequilibrio contratual

1 (durante as negociagdes, riscos sdo claramente definidos e alocados para a 1 2 3 4 S
parte que possui melhores técnicas e procedimentos de gestdo para mitigacdo
dos mesmos; determinados riscos sdo passiveis de reequilibrio contratual)

Enquadramento legal e regulatorio efetivo
(possuir de maneira clara métricas realistas e indicadores tangiveis)
Forte compromisso/responsabilidade dos setores publico e

3 | Privado 123 ]4]s

(contrato bem projetado com direitos e obrigagdes claramente atribuidos e
garantias contratuais solidas)

Consoércio privado forte
(consorcio preparado com forte capacidade técnica, operacional e gerencial)

Processo transparente de licitacdo

5 (licitagdo publica aberta e disponivel a todos stakeholders; processo 1 2 3 4 5
transparente de licitacdo em conformidade com lei 8.666/93)

6 Processo competitivo na disputa pela concessao 1 2 3 4 5
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(licitantes suficientes com propostas competitivas; existéncia de mecanismos
modernos, que tendem a aumentar a competicdo entre os licitantes e a
dinamizar o processo)
Mercado financeiro disponivel
(disponibilidade de um mercado financeiro eficiente e maduro, com 0s

7 beneficios de baixos custos de financiamento e uma gama diversificada de 5
produtos financeiros, seria um incentivo para o setor privado assumir projetos
de PPP)

8 Situacdo macroecondmico estavel 5

9 Suporte politico para a implementacdo e manutencdo da 5
concessdo/PPP

10 | Suporte social / Aceitacdo social 5

11 Estimulo na concessdo para a adogao continua de inovagoes 5
(inclusive garantias das obrigacdes pecunidrias contraidas pelo setor publico)

12 | Estudo de custo/beneficio realista 5
Agéncia reguladora bem organizada e comprometida

13 (agéncia forte e independente para impor e tomar decisdes; fiscalizagdo 5
constante e puni¢do com imparcialidade)

14 Autoridade compartilhada entre as partes publico e privado 5
(divisdo adequada das obrigacdes inerentes a cada um dos stakeholders)

15 Tarifas realistas 5
(tarifa deve garantir o fornecimento dos servigos)

16 | Boa governanca corporativa da empresa privada 5
17 | Viabilidade econdmica do projeto 5
Secao 2: Perfil dos respondentes

Cargo/ N . - .
Funcio: () Altadirecdo | () Gestor de projeto | ( ) Especialista | (') Outro:
Instituicdo: | () Privada | () Publica | ( ) Mista | () Sindicato | ( ) Outro:
Anos de i
.~ .| ()0-5anos | ()6-10anos | () 11-15anos |( ) 16-20 anos | ( ) Acima de 20
experiencila:

Secdo 3: Comentarios, criticas e sugestdes
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7 ANEXO

fico

Anexo A - Processo de selecdo de um portfolio bibliogra

Selecdo do Banco de Artigos Bruto (BAB)

Filtragem Inicial

(a)

Definir PC

Definir BD

Selectonar BD  por
assunto  (aderéncia do
conceito ao assunto)

N

Pesquisar  alinhamento
BD com PC (N° artigos

para as PC ou NPC)*

Definir combinacdes

de PC

Fixar representatividade

desejada
NS

Explicitar BD  que
contem a amostra para a
representatividade
estabelecida

Testar aderéncia

Buscar artigos no

BD com as PC das PC

Pela leitura dos titulos dos
artigos do BAB selecionar
dois alinhados ao tema

Buscar®* na BD
com as PC e os
filtros limitantes:
tempo (anos):
assunto; tipo de
arquivo; etc.

*A busca é
realizada no:
titulo, PC e

pL=tibiisled

Incorporar novas PC

no inicio do processo:
"Definir PC"

BAB final

Filtro do BAB

Filiro do BABNR quanto

ao alinhamento do titulo

quanto i
Redundincia

Pela lertura dos titulos dos
artigos do BAB selecionar dois
alinhados ao tema

Importar BAB
para Endnote

Excluir artigos
repetidos

(b)

Pré-analise da filtragem principal

Analise da filtragem principal

(c)

BANRTA

Determinar no
google scholar o
nimero de

citag@es de cada
artigo ainda na
Amostra

Criar planilha com

Artigos ordenados
por n° de citagdes e E
participagio %o

Artigo ja
possui
Reconhecime
ato Cientifico
para RD?

(d)

Repositério K-

BANRTARC

Criar Banco de

Autores (BA)

i

Identificar Autores Esta
do Repositorio K

Alinhado?
para formar BA

Repositorno A:

BANRTRARC

Fonte: Adaptado de Ensslin et al. (2010).



Anexo B - Processo de sele¢do de um portfolio bibliogréfico

Reanalise da filtragem principal
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(e)

E antigo.

Tem +2 anos?

@ Ler resumo
Repositorio P:

Repositorio B:
BANRTARNC o S BANRTRARC
BA? Potencial

Produto da filtragem principal

®

Fusao dos I
Repositorios

e Repositorio B: Repositorio C:
[ Repositorio A: ] BANRTRARC BANRTRARC
BANRTRARC Potencial

Filtragem quanto ao alinhamento do artigo integral

(2

Filtro quanto ao
alinhamento do
artigo integral

Artigos desalinhados
com o tema

Leitura  integral  dos

artigos do Repertorio C

Repositorio C: ~ 7 Artigos do PB

BAIIJ\I RTRARC do tema da

Verificar pesquisa
disponibilidade ¢

alinhamento com o
tema da pesquisa

Artigos ndo
disponiveis

Fonte: Adaptado de Ensslin et al. (2010).
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Anexo C - Matriz de Correlagdo (17 fatores)

Correlation Matrix®

FCS1 FC52 FCS3 FCs4 FCS5 FCS6 FCST FCSE FCS9 Fcs10 | Fes11 | Fost2 | Fes1a | Fes14 | Fosts | Fesie | Fosir
Corelation  FCS1 1,000 140 354 - 162 -238 028 151 -077 043 070 086 010 072 048 067 179 147
FCs2 140 1,000 235 -137 223 219 073 143 117 150 369 227 176 -078 367 363 160
FCS3 354 235 1,000 204 240 383 127 015 085 233 275 088 026 - 056 149 123 163
FCs4 - 162 137 204 1,000 363 T4 296 251 466 410 114 254 033 246 - 191 264 039
FCs5 -238 223 240 363 1,000 578 075 223 082 540 446 223 421 227 056 289 -055
FCS6 028 214 383 174 578 1,000 173 428 106 412 460 287 381 061 -070 358 023
FCs7 151 073 127 296 075 173 1,000 278 192 370 114 225 192 72 044 30 010
FCss -077 143 015 251 223 428 278 1,000 369 305 210 379 064 113 145 588 -087
FCs9 043 17 085 466 082 106 182 369 1,000 194 019 181 -060 167 -086 198 -039
FCS10 070 150 233 410 540 412 370 305 194 1,000 466 191 353 387 -100 454 -011
FCS11 086 369 275 114 446 460 114 210 019 466 1,000 273 1360 129 -022 322 -068
FCS12 010 227 088 254 223 287 225 379 181 191 273 1,000 378 113 241 287 337
FCS13 072 176 026 033 42 a8 182 064 -060 ,353 360 a7 1,000 207 -027 304 -036
FCS14 048 -078 - 056 246 227 061 172 113 167 387 129 113 207 1,000 027 280 184
FCS15 067 367 149 -191 056 -070 044 145 -,086 -100 -022 241 -027 027 1,000 234 056
FCS16 179 363 123 264 289 308 301 588 198 454 322 287 304 280 234 1,000 -068
FCS17 147 160 163 039 - 085 023 010 -087 -,039 -011 - 068 337 -036 184 056 - 068 1,000
Sig. (1-tailed)  FCS1 148 003 114 038 419 131 285 375 303 263 470 287 363 310 091 138
FCs2 149 039 154 048 051 256 144 194 133 002 045 085 282 003 003 117
FCs3 003 039 064 036 002 174 456 242 041 019 257 423 1339 135 181 113
FCs4 114 154 064 003 098 013 030 000 00 200 028 404 032 077 024 388
FCss 038 048 036 003 ,000 289 048 247 ,000 000 048 001 044 340 015 344
FCS6 419 051 002 098 000 099 000 217 001 000 015 002 327 302 001 432
FCs7 13 206 174 013 289 099 018 076 002 198 046 077 100 374 011 469
FCss 285 144 456 030 048 ,000 018 002 010 058 002 319 20 141 000 261
FCs9 375 104 242 000 247 27 076 002 075 445 089 310 108 263 070 386
FCS10 303 133 041 001 000 00 002 010 075 000 078 004 00 229 000 468
FCS11 263 002 019 200 000 ,000 198 058 445 ,000 020 003 169 436 007 308
FCS12 470 045 257 028 048 015 046 002 089 078 020 002 20 036 015 005
FCS13 297 085 423 404 001 002 077 319 330 004 003 002 061 421 011 395
FCS14 363 282 339 032 044 a7 100 201 108 00 169 201 061 422 017 085
FCS15 310 003 135 077 340 302 374 141 263 229 436 036 421 422 040 339
FCS16 091 003 181 024 015 001 011 000 070 ,000 007 015 011 017 040 307
FCS17 138 17 113 388 344 432 469 261 386 468 308 005 395 085 339 307

a. Determinant=,002
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Anexo D - Matriz Anti-imagem (17 fatores)

Anti-image Matrices

FCS1 FCs2 FCS3 Fosd FCS5 FCSE FCS7 FCse FCs9 Fcs10 | Fos11 | Fest12 | Fest3 | Fes14 | Fesis | Fesis | Fosty
Anti-image Covariance  FCS1 587 012 -219 130 136 010 - 064 086 -103 -044 -023 -,003 -048 -034 03 122 -,050
FCs2 012 562 -039 099 - 066 oM -036 029 011 004 - 158 -,002 009 165 113 - 148 - 151
FCS3 -219 -039 516 - 146 -,005 - 166 003 063 -019 -038 -074 069 053 107 - 168 066 -075
FCsd 130 099 - 146 414 - 118 095 -120 045 - 167 -040 043 -130 108 -028 167 122 001
FCs5 136 - 066 -005 118 347 -159 110 024 002 -123 -043 046 -113 -049 -121 054 032
FCS6 010 041 - 166 095 -159 380 -035 -126 016 032 -048 -025 -053 051 147 -063 -047
FCST7 - 064 - 036 003 -120 110 -035 722 -062 011 -145 049 012 - 087 -014 - 065 027 034
Fcss 086 029 063 045 024 -126 -062 402 142 -035 007 -128 140 022 -025 172 067
FCS9 -103 011 -019 - 167 002 016 011 - 142 657 013 036 -040 039 -069 039 041 070
FCS10 -044 004 -038 -040 123 032 - 145 - 035 013 432 -107 034 -025 -113 091 - 063 -011
FCS11 -023 -158 -074 043 -043 -048 049 007 036 -107 549 115 -002 - 061 105 002 142
FCS12 -003 -002 069 -130 046 -025 -012 -128 -040 034 118 453 - 215 077 173 056 -243
FCS13 -048 009 053 108 - 113 -053 - 087 140 039 -025 -002 -215 505 - 065 103 -094 117
FCS14 -034 155 107 -028 -049 051 -014 022 -,069 -113 -061 077 - 065 653 -091 -089 -213
FCS15 03 -113 - 168 167 121 147 - 065 -025 039 091 105 173 103 -091 561 113 083
FCS16 122 - 148 066 122 054 -063 027 172 041 - 063 002 056 -094 -089 113 377 059
FCS17 -050 -151 -075 001 032 -047 034 067 070 -011 142 -243 17 213 083 059 626
Anti-image Correlation  Fcs1 |G 020 -397 264 1301 020 -,099 178 - 166 -088 -040 -006 -088 - 064 054 -259 -082
FCs2 020 6367 -072 205 -149 089 -056 062 018 009 -284 -,003 017 256 -203 -321 -,255
FCS3 -397 -072 5017 -315 -011 -375 005 138 -032 -,080 -139 143 105 185 -316 150 -133
FCs4 264 205 -314 5317 -3 239 -220 110 -320 -095 089 -,300 236 - 063 350 -309 002
FCS5 a0 - 149 -011 -3 6707 - 437 219 063 004 -317 -,098 115 -270 -103 -277 1489 068
FCSE 020 089 -375 239 -437 6927 - 067 324 033 079 -105 -,061 -120 103 322 - 168 -087
FCST -,099 - 056 005 -220 219 - 067 7297 - 116 016 -259 078 -021 - 145 -021 -103 052 050
FCSe 178 062 138 110 063 -324 116 6407 -277 -084 015 -,300 31 043 -054 -443 133
FCS9 - 166 018 -032 -320 004 033 016 -277 G947 024 059 -073 068 - 105 065 083 109
FCS10 -088 009 -080 -085 317 079 -259 -084 024 8257 -220 076 -063 214 186 - 156 -022
FCsi1 -040 -284 -139 089 -,098 -105 078 015 059 -220 7827 -231 -003 101 180 005 242
FCS12 -,006 -003 143 -300 115 -,061 -0 -300 -073 076 23 5419 -449 141 - 346 136 - 457
FCS13 -088 017 104 236 -270 -120 - 145 3N 068 -053 -003 -449 5997 114 196 -215 ,209
FCS14 -055 256 185 -053 -103 103 -0 043 -105 - 214 10 141 114 5747 -152 179 -333
FCS15 055 -203 -316 350 -277 322 -103 -054 065 186 190 -346 196 152 [ 247 141
FCS16 -259 -3 150 -309 149 - 168 052 - 443 083 - 156 005 136 -215 -179 -247 6827 122
FCS17 -082 -255 -133 002 068 -097 050 133 109 -022 242 - 457 209 -333 141 122 I

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)
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Anexo E - Matriz de Correlagéo (16 fatores)

Correlation Matrix®

FCS1 FCS2 FCs3 FCS4 FCSE FCS6 FCST FCSE FCsg FCS10 | Fosii Fcs12 | Fes13 | Fesi4 | Foste | FestT
Correlation FC51 1,000 140 354 - 162 -233 028 151 -077 043 070 086 010 072 043 179 147
FCs2 140 1,000 235 -137 22 218 073 143 -7 150 369 22 176 -078 363 160
FCs3 354 235 1,000 204 240 ,383 127 015 095 233 275 088 026 - 056 123 163
FCS4 - 162 137 204 1,000 363 74 296 261 466 410 114 254 033 246 264 039
FCS5 -238 22 240 363 1,000 578 075 22 092 540 446 22 421 22 289 - 055
FCS6 028 219 ,383 174 578 1,000 173 428 106 412 460 287 361 061 398 023
FCS7 151 073 127 296 075 173 1,000 278 192 370 114 22 192 172 301 010
FCs8 - 077 143 015 251 22 428 278 1,000 J369 305 210 379 064 113 588 -087
FCS8 043 117 095 466 082 106 192 369 1,000 194 019 181 - 060 167 198 -039
FCS10 070 150 233 410 540 A2 370 305 194 1,000 466 191 353 387 454 - 011
FCS11 086 369 275 114 446 460 114 210 018 AB6 1,000 273 360 129 22 - 068
FCS12 010 22 088 254 22 287 22 379 181 191 273 1,000 378 113 287 337
FCS13 072 76 026 033 421 351 192 064 -,060 353 360 378 1,000 207 304 - 036
FCS14 048 -078 -,056 246 22 061 172 113 167 387 129 113 207 1,000 280 184
FCS16 178 363 123 264 269 ,398 301 568 198 454 322 287 304 280 1,000 - 068
FCS17 147 160 163 0389 - 055 023 010 -087 -038 - 011 -G8 337 - 036 184 -,068 1,000
Sig. (1-tailed) FCS1 149 003 114 033 419 131 285 375 303 263 470 297 363 091 138
FCs2 149 038 154 048 051 296 144 194 133 002 045 095 282 003 17
FCs3 003 039 064 036 002 174 456 242 04 019 257 423 339 181 113
FCS4 114 154 064 003 093 013 030 ,000 001 200 028 404 032 024 388
FCS5 038 043 036 003 000 289 043 247 000 000 048 001 044 015 344
FCS6 419 051 002 098 000 099 000 217 001 000 015 002 327 001 432
FCS7 13 206 74 013 269 098 018 076 002 103 046 077 100 011 469
Fcsa 285 144 456 030 048 ,000 018 002 010 058 002 a1g 201 ,000 261
FCS8 375 194 242 000 247 217 076 002 075 445 089 330 108 070 386
FCS10 303 133 0 001 000 001 002 010 075 000 078 004 001 000 468
FCS11 263 002 018 200 000 000 198 058 445 000 020 003 169 007 308
FCS12 470 045 257 028 048 015 046 002 085 078 020 002 201 015 005
FCS13 297 095 423 404 001 002 077 319 330 004 003 002 061 011 395
FCS14 363 282 339 032 044 327 100 201 108 001 169 201 061 o7 085
FCS16 091 003 181 024 015 001 011 000 070 000 007 015 011 017 307
FCS17 138 117 113 388 344 432 469 261 ,386 468 308 005 395 085 307

a. Determinant= 003
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Anexo F - Matriz Anti-imagem (16 fatores)

image Matrices

FCs FCS2 FCs3 FCs4 FCSE FCSE FCs7 FCss FCSG | FCS10 | FCS11 | FCS12 | FCS13 FCS14 FCS16 | FCS17

Ant-image Covariance  FCS 589 019 -233 138 166 001 ~061 083 ~106 ~051 -030 008 ~056 -029 123 ~.046
FCs2 019 586 -085 158 -103 083 -082 025 020 025 -148 -044 033 146 -1a0 143
FCS3 .23 -,085 573 -120 -050 - 150 -019 064 -,008 -012 -048 020 093 080 038 - 057
FCS4 138 152 120 472 -100 064 116 060 -,204 -,080 013 -100 091 | 4,1256-005 -1a7 -028
FCss 155 -103 -,050 -100 376 -153 104 020 011 115 -022 009 - 101 -076 033 055
FCSE 001 083 -150 064 -153 423 -020 134 007 009 -088 026 -093 086 -,040 -079
FCs7 - 061 -082 -019 116 104 -,020 730 - 066 016 -140 065 -038 -079 -026 015 045
FCss 088 025 061 060 020 134 -066 403 -142 -032 012 - 155 151 018 -1a0 072
FCso - 106 020 -,008 -204 011 007 016 142 659 007 029 -,031 033 -064 053 065
FCsi0 -,051 025 -012 -,080 118 009 -140 -032 007 448 134 073 -045 -104 -04a -026
FCST1 -030 -148 -,048 013 -022 -088 065 012 029 134 570 -0a7 -023 -046 026 134
FCs12 008 -044 020 -100 008 026 -038 - 1656 .03 073 -0a7 514 218 056 025 -262
FCS13 -056 033 098 091 - 101 -,003 -079 151 033 -045 -023 -215 525 -,051 -080 108
FCS14 -029 146 090 | 4,125E-005 -076 086 -026 018 -,064 -104 - 046 056 -051 668 7 -,208
FCS16 123 -190 038 -107 033 -,040 015 -190 063 -049 026 025 -,080 -7 402 083
FCS17 -056 143 - 057 -028 055 -07a 045 072 065 -026 134 -282 108 -,208 083 638

Anti-image Correlation  FCs1  [JEanM 032 -401 261 330 003 -.094 181 AT -100 -051 014 101 047 -253 -0
FCs2 032 F427 | 146 301 -219 166 -079 082 032 048 -, 266 -,080 060 233 -,391 -,234
FCS3 -401 - 146 5937 -,230 -108 -,305 -020 128 -012 -023 -084 038 179 146 079 -094
FCS4 261 301 -,230 605 | o237 143 -197 138 -,366 174 025 -,203 182 | 7.344E-005 - 245 -,051
FCss 330 -219 -108 -,237 7247 -,383 199 050 023 -,281 -04g 021 -228 -183 086 112
FCSE 003 166 -,305 143 -383 7477 -036 -324 013 020 -17a 056 -198 162 -096 - 151
FCS7 -094 -079 -029 -197 199 -036 755% 122 023 -245 101 -,061 127 -037 027 065
Fcss 181 052 128 138 050 -324 122 6157 -,275 -078 026 -,340 328 035 - 471 142
FCso -7 032 -012 -,366 023 013 023 -275 6737 013 048 -054 057 -,096 103 101
FCs10 -100 048 -023 174 -,281 020 - 245 -075 013 8337 -, 265 152 -003 101 116 -.040
FCST1 -,051 -, 266 -084 025 -048 -17a 101 026 048 -,265 8147 -180 -082 -074 054 222
FCs12 014 -,080 038 -,203 021 056 -,061 -,340 -,054 182 -180 6097 | 414 096 056 -840
FCS13 101 060 179 182 .28 - 108 127 328 0857 -,003 -042 414 6307 -,087 178 186
FCS14 -047 233 146 | 7,344E-005 -153 162 -037 035 -096 -191 -074 096 -087 6037 -226 -318
FCS16 -253 -,391 079 -, 245 086 -,096 027 - 471 103 - 116 054 056 - 175 -226 6997 164
FCS1T -091 -,234 -094 - 081 112 - 181 065 142 101 -049 222 -, 440 186 -318 164 I

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)




