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Um sonho

Eu tive um sonho

Que eu estava certo dia
Num congresso mundial
Discutindo economia

Argumentava

Em favor de mais trabalho
Mais emprego, mais esfor¢o
Mais controle, mais-valia

Falei de pdlos

Industriais, de energia
Demonstrei de mil maneiras
Como que um pais crescia

E me bati

Pela pujanca econémica
Baseada na tbnica

Da tecnologia

Apresentei

Estatisticas e graficos
Demonstrando os maléficos
Efeitos da teoria

Principalmente

A do lazer, do descanso
Da ampliacdo do espaco
Cultural da poesia

Disse por fim

Para todos os presentes

Que um pais s6 vai pra frente
Se trabalhar todo dia

Estava certo

De que tudo o que eu dizia
Representava a verdade
Pra todo mundo que ouvia

Foi quando um velho
Levantou-se da cadeira
E saiu assoviando
Uma triste melodia

Que parecia

Um prelGdio bachiano
Um frevo pernambucano
Um choro do Pixinguinha

E no salao

Todas as bocas sorriram
Todos os olhos me olharam
Todos os homens sairam

Um por um
Um por um
Um por um
Um por um

Fiquei ali

Naquele saldo vazio
De repente senti frio
Reparei: estava nu

Me despertei

Assustado e ainda tonto
Me levantei e fui de pronto
Pra calgada ver o céu azul

Os estudantes

E operarios que passavam
Davam risada e gritavam:
"Viva o indio do Xingu!

"Viva o indio do Xingu!
Viva o indio do Xingu!
Viva o indio do Xingu!
Viva o indio do Xingu!"

Gilberto Gil (1992)



RESUMO

A corrupgdo é um fendmeno disseminado em diversas sociedades, que ocupa
espaco de destaque na opinido geral brasileira e no discurso por esta gerado. Ela é
comumente mais associada ao setor publico do que ao privado, ainda que seja
comum o envolvimento de organizagOes privadas em tais casos. Tendo em vista
essa posicao privilegiada das organizacdes privadas, pesquisou-se em gque maneira
uma delas responde discursivamente a um caso de corrup¢cdo em busca de
legitimidade social. A organizacédo analisada foi o Grupo Gerdau, Grupo empresarial
familiar do setor siderdrgico, na ocasido de seu envolvimento na Operacao Zelotes.
A pesquisa foi ancorada nos conceitos de instituicdo e legitimagdo social, para
abordar os temas: relacdes entre Estado e mercado; ideologia brasileira; formas de
funcionamento do mercado; e corrupcao. Os temas foram abordados com o intuito
de compreender os elementos simbdlicos que tangenciam a corrupcdo e as
organizagbes privadas. Conduziu-se um estudo de natureza qualitativa e
documental, com dados retirados do site institucional do Grupo Gerdau, de noticias
da midia, da base Comdinheiro, e do Youtube. Utilizou-se da Analise do Discurso
(AD) como método, a partir das nocdes de ethos e cenografia, buscando identificar
como o Grupo Gerdau se definiu, e como se inseriu na conjuntura nacional a época
da Operacéo Zelotes. Encontrou-se que o Grupo Gerdau se apoia sobre e reforca a
oposicdo entre Estado e mercado, colocando a corrup¢do do lado do Estado
ineficiente, e se apresentando como parte do mercado eficiente. Este mecanismo
discursivo permite o distanciamento entre o Grupo Gerdau e a Operagcao Zelotes,
legitimando o primeiro. Indentificou-se que ha um sistema discursivo de reforco
ideologico, no qual as organizacbes se afirmam como iddéneas apoiando-se
discursivamente sobre a ideologia hegemoénica, enquanto o mercado aceita tal
afirmacdo e confere legitimidade social a elas e refor¢ca a ideologia corrente. O
estudo é limitado pela analise de apenas uma companhia, e pela falta de
confirmacédo estatistica da repercussdo da Operagdo Zelotes no valor de mercado
do Grupo Gerdau. Sugere-se para estudos futuros um estudo de eventos, que

realize essa confirmagéo, assim como a analise do discurso de mais organizagoes.

Palavras-chave: Corrupgéo. Analise do discurso. Ideologia.



ABSTRACT

Corruption is a widespread phenomenon in many societies, which occupies great
space in general public discourse and opinion of Brazil. It is commonly associated to
the public sector, rather than the private one, even though it is common to have
private organizations involvement in such cases. In sight of this privileged position of
private organizations, we researched how one of them addresses discursively a case
of corruption. The analyzed organization was Grupo Gerdau, a family business of the
steel industry, at the occasion of its involvement with Operagdo Zelotes. The
research was anchored on the concepts of social institutions and legitimation, to
approach the themes of the relations between State and market, Brazilian ideology,
the functioning of the market and corruption, with the intent of understanding the
symbolic elements that touch corruption and private organizations. A qualitative and
documental study was conducted, with data from Grupo Gerdau’s institutional
website, big media articles, the Comdinheiro database and Youtube. Discourse
Analysis (AD) was used as method, with the notions of ethos and scenography, in
order to identify how Grupo Gerdau defined itself, and how it inserted itself in national
conjuncture at the time of Operagédo Zelotes. We found that Grupo Gerdau leans on
and reinforces the opposition between State and maket, putting corruption on the
side of inefficient State, and presenting itself as part of the efficient market. This
discursive mechanism allows the distancing between Grupo Gerdau and Operacéo
Zelotes, legitimizing the first one. We identified that there is a discursive system of
ideological reinforcement, in which organizations present themselves as competent,
leaning discursively on hegemonic ideology, at the same time that the market
accepts such affirmation, grants social legitimacy to them and reinforces the current
ideology. The work was delimited by the analysis of only one organization, and by the
lack of statistic confirmation of the repercussion that Operagdo Zelotes had on
market value of Grupo Gerdau. For future studies, we suggest an event study that
accomplishes that confirmation, as well as the discourse analysis of more

organizations.

Keywords: Corruption. Discourse analysis. Ideology.
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1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacao

Esta pesquisa nasceu a partir da seguinte inquietacéo: organizacdes privadas que
participam de escandalos de corrup¢do tém menos destaque na opinido publica do
gque as organizacbes publicas que participam do mesmo escandalo. Essa
inquietacdo foi posteriormente confirmada em diversos trabalhos a respeito da
corrupgdo, em nivel nacional e internacional (FILGUEIRAS, 2009; BREEZE, 2012
AILON, 2015).

A corrupcdo é um fenbmeno de dificil constatacdo empirica, por ser uma atividade
ilegal que, no entanto, € endémica na maioria das sociedades. Segundo Speck et al.
(2000) ha genericamente trés tipos de indicadores diferentes para a corrupcao: os
escandalos relatados na midia, as condenagfes contabilizadas e as pesquisas com
cidaddos. Dentre os trés, apenas as condenacdes contabilizadas ndo envolvem a
opinido publica em sua analise: os escandalos midiaticos dependem da opinido que
se forma a respeito do caso frente as noticias da midia, e as pesquisas com
cidaddos envolvem a pesquisa direta da opinido das pessoas a respeito da

corrupcao.

7

A percepcdo da corrupcdo € assim uma fonte de dados importante para as
pesquisas sobre o tema. Outro motivo sustenta a importancia disso, trata-se do
carater plastico e amorfo do significado da corrupgdo. Por ser um conceito
normativamente dependente (FILGUEIRAS, 2009), a corrupcdo depende também de
uma moral que sustenta a normatividade, e de uma visdo de mundo que sustenta a
moralidade. Assim, a percepcao a respeito da corrupcdo depende da visdo de
mundo e da moralidade associada a ela, para um individuo ou uma coletividade,

dependendo dos significados coletivos e individuais que circulam em torno do tema.

Os trabalhos mais recentes a respeito dos significados da corrupcdo no Brasil
demonstram uma grande seletividade no fendbmeno, além de um esvaziamento do

debate a seu respeito. Segundo Martuscelli (2016), a corrupcdo € uma pauta

tradicional da classe média brasileira, tendo sido mote de manifestacdes publicas
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durante todas as crises do periodo democratico brasileiro, a saber: 1992, 2005 e
2015-2016. O autor mostra como, a depender das condicbes de vida da classe
média, a pauta “corrupgdo” se apresenta com diferentes propostas de agéo, por
vezes de carater mais progressivo, por vezes mais regressivo. Isso demonstra a
plasticidade e flutudncia da corrupgdo enquanto signo, que pode abarcar diversos
significados.

No caso especifico da crise brasileira mais recente, a corrupcao teve um papel de
unificacdo das pautas elencadas nas manifestacdes massivas de junho de 2013,
que definiu os rumos da insatisfacdo popular com seu Governo e seus governantes,
até o impeachment da ex-presidente Dilma Roussef (MARTUSCELLI, 2016).
Segundo Moretti (2017), o discurso contra a corrupcdo proporcionou a atribuicdo de
papéis no contexto da crise politica que se iniciou em 2013, na qual o Estado é

marcado por sinal negativo, enquanto o mercado se apresenta como solugao.

Frente a isso, considerou-se que é importante ndo apenas compreender o que as

pessoas percebem a respeito da corrupcdo, como também a qgue se referem quando

falam sobre ela. Nessas condicdes, o discurso se apresenta como material rico para
analise, pois consiste justamente no efeito de sentidos que um texto provoca entre
seus locutores (ORLANDI, 2000). E nesse contexto que se desenvolveu esta
pesquisa: foram estudados os significados que estdo envolvidos no fendmeno da
corrupcéo, através do discurso que se construiu em uma organizacdo do setor
privado durante um escandalo desse tipo. A importancia do discurso para a
compreensao de fendbmenos sociais como a corrupcdo pode ser explicada pelo
trabalho de Berger e Luckmann (2004) a respeito das instituicdes sociais.

Na perspectiva dos autores, as instituicbes sociais consistem nao s6 de
aparelhamentos materiais que as definem e as mantém em seu lugar social, mas,
também e principalmente, de aparelhamentos simbdlicos. Esses aparelhamentos
surgem e se transformam a partir da reproducdo de comportamentos nas relagdes
humanas. Os comportamentos habitualizados sdo objetivados e sedimentados no
acervo comum de conhecimento de uma dada coletividade, e nesse processo

nascem, transformam-se e morrem as instituicdes (BERGER; LUCKMANN, 2004).



17

Diversas instituicbes podem surgir e se instituir uma a parte das outras, e € possivel
gue todas ganhem um sentido coerente. Essa necessidade de dar sentido e coesao
ao mundo institucional é intrinseca ao ser humano enquanto ser social, “a
consciéncia reflexiva impde a qualidade de légica a ordem institucional” (BERGER,;
LUCKMANN, 2004, p. 91). A coeréncia entre diversas instituicbes de uma mesma
ordem institucional se da pela legitimacdo. As legitimac¢des sdo conjuntos de ideias
que dao sentido, integram e sustentam a vida cotidiana em sociedade. Elas sé&o
ainda reificadas, isto €, objetificadas de tal forma na vida cotidiana, que passam a
ser percebidas como caracteristicas naturais e externas a producdo humana. Como
algo dado em uma determinada coletividade, e ndo como algo produzido por ela

(BERGER; LUCKMANN, 2004).

A consciéncia individual explica o mundo e a vida cotidiana através de
representacdes simbolicas de ambos. E através de signos que se compreende a
experiéncia cotidiana. A linguagem tem papel de destaque no ambito simbdlico, pois
ela permite 0 armazenamento e a articulagdo entre os diversos significados que
estejam disponiveis no acervo comum do conhecimento humano (BERGER;
LUCKMANN, 2004). A linguagem permite que a ordem institucional seja avaliada
reflexivamente:
A linguagem assegura a superposicdo fundamental da l6gica sobre o
mundo social objetivado. O edificio das legitima¢cBes € construido sobre a
linguagem e usa-a como seu principal instrumento. Assim, a “légica”
atribuida & ordem institucional faz parte do acervo socialmente disponivel do

conhecimento, tomado como natural e certo. (BERGER; LUCKMANN, 2004,
p. 92).

As noc0des de instituicdo e legitimacdo, bem como suas relacbes com a linguagem,
foram utilizadas no presente trabalho de acordo com a conceituacdo de Berger e
Luckmann (2004). Isso pois os autores mostram que a linguagem € aspecto
determinante para a compreensao de como chegam a fazer sentido para as pessoas
conceitos como a corrupgao. Mostram ainda que conceitos como a corrupgao séo

determinantes da ordem e da transformag&o institucional.

Quanto a isso, destaca-se o fendbmeno da Operacéo Lava-Jato, que trouxe a tona o
tema para as capas dos jornais e noticiarios, aquecendo o debate publico a respeito
da corrupcéo e trazendo consigo uma onda de outras operagbes como a Operacao

Carne Fraca e a Operacéo Zelotes. A grande repercussdo da Operacao Lava-Jato
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promoveu, assim, um reforco institucional para o combate a corrup¢ao no Brasil. O
que se mostra com essas operacdes é que, embora estejam em posicao
privilegiada, as corporacdes privadas envolvidas em tais escandalos podem perder
legitimidade, a depender de como o caso chega a opinido publica. A opinido publica,

por sua vez, esta associada aos discursos em torno dos escandalos midiatizados.

Em relacdo ao discurso, vale ressaltar: é ele que opera a linguagem, de forma a
transforma-la em algo que comunica. Posto isso, tem-se que as legitimacdes se
apresentam e se transformam por via do discurso, de acordo com o contexto de
determinada sociedade. Assim, para analisar quais sdo as significacdes envolvidas
no fendmeno da corrupcao, € necessario compreender quais sédo as legitimacdes em
torno da questdo e, como se desenvolvem na conjuntura do tempo e do lugar
estudados. As legitimacdes sdo muitas, mas existe uma que € dominante na
sociedade, denominada ideologia (CHAUI, 2008). Essa legitimagdo dominante
engloba todos os corpos de tradicdo tedrica e simbdlica, que chegam ao senso
comum. A ideologia organiza cognoscivamente a sociedade, a0 mesmo tempo em

gue esconde suas contradi¢cdes.

Assim, tanto legitimagbes quanto ideologia conceituam o conjunto de ideias que
compdem as representacdes simbolicas que sustentam uma dada realidade social.
No entanto, a nocao de legitimacéo é mais abrangente, podendo significar qualquer
ideario que suporte a realidade de um individuo ou coletividade. Ja a ideologia é
uma legitimacdo especifica, aquela que é hegemébnica em uma sociedade. Sera
discutido mais adiante como as legitimacdes sociais se remetem a ideologia
hegemdnica, de forma que o trabalho abarca as duas concepcdes. E importante
lembrar, no entanto, que é a ideologia que estrutura em um mesmo conjunto de

representacdes simbdlicas a vida em sociedade.

Pode-se dizer que a ideologia € composta por trés elementos basicos, sao as ideias
de liberdade, igualdade e mérito (CHAUI, 2008). Essas trés ideias s&o o cerne da
ideologia hegemoénica do capitalismo atual. Uma andlise mais recente, realizada por
Souza (2009), defende que além dessas trés ideias, hA um movimento global de
difusdo do liberalismo econdémico (entendido aqui como ideia de minimizacdo do
Estado enquanto agente regulador da sociedade), que depende da demonizagéo do

Estado e da divinizagdo do mercado para sua expansao.
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Este é o contexto simbdlico do Brasil atual: a ideologia hegemonica capitalista, com
a especificidade da demonizagcdo do Estado e divinizagdo do mercado. Essa
especificidade tem consequéncias relevantes para o debate publico e para o senso
comum a respeito da corrupcédo, pois esta acaba sendo atribuida apenas ao Estado,
junto com toda mazela social. Nessas condi¢cdes, o0 mercado assume a posi¢cao de
solucionador dos problemas sociais (SOUZA, 2009). Isso é importante pois, em um
determinado escéandalo de corrupcdo, no qual ha uma parte corrupta, comumente
publica, e outra corruptora, comumente privada, a parte publica tem condicbes mais

dificeis de se afirmar enquanto instituicdo legitima do que a parte privada.

Dado que o fendbmeno da corrupcdo estd associado a relacdo entre Estado e
mercado, e que o foco deste trabalho reside no discurso de uma organizacéo
privada, foi necesséario promover um recorte de analise. Decidiu-se por abarcar
apenas o0s elementos simbdlicos que tangenciam o discurso organizacional,
abarcando questdes simbdlicas do setor publico apenas no que se refere ao

discurso das organizacfes privadas.

Posto isso, tem-se que, para compreender o discurso de uma organizagcao do setor
privado, é necessario compreender quais sao as tradicdes de conhecimento que se
institucionalizaram no ambiente do mercado, legitimando seu modo de operar. Isso é
importante, pois, em se tratando da legitimidade social, pode-se dizer que é o
ambiente dos negaocios, isto €, do mercado, que tem maior influéncia para conferir
legitimidade a uma organizacdo privada. Em termos da perspectiva de Berger e
Luckmann (2004), o mercado enquanto instituicdo funciona com base em certos
tipos de conhecimento, que sdo utilizados para legitimar toda sua existéncia e
atuacao social. As organizacdes, por sua vez, sao constituintes e participantes do
mercado, e devem, para terem um sentido social dentro desse ambiente
institucional, corroborar com os conhecimentos que legitimam a instituicdo mercado.

Assim, faz-se necessario compreender quais sdo esses conhecimentos.

A teoria mais amplamente aceita no ambito do funcionamento do mercado é a
Teoria de Agéncia (SILVEIRA, 2010). Ela parte da premissa de que todos os
individuos tomam decisdbes em funcdo da racionalizacdo de qual decisao
proporcionara maior proveito proprio. O funcionamento do mercado €, assim,

-

pautado nessa premissa. E importante ressaltar neste ponto que a Teoria de
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Agéncia ndo prescinde das bases ideoldgicas de igualdade, liberdade e meérito,
caracteristicas da ordem institucional capitalista atual.

A tomada de decisbes em funcdo do maior beneficio gera nas relacdes sociais
conflitos de interesses. O conflito de interesses tradicionalmente associado as
organizacfes privadas reside nas relagfes entre seus gestores e proprietarios. As
organizacdes da atualidade sdo marcadas pela separacdo entre sua gestdo e sua
propriedade. Nessa separacdo, ocorre que 0S proprietarios contratam gestores
profissionais para administrar os negoécios, em funcdo do maior retorno para 0s
proprietarios. Nessas condi¢cBes, o gestor pode ou ndo atender ao objetivo de
agregar valor para o proprietario, em funcéo de seus proprios interesses (SILVEIRA,
2010). Para mitigar tais conflitos e proteger os proprietarios das organizacbes
privadas, existe o fendmeno da governanca corporativa. Trata-se de um conjunto de
mecanismos que podem ser internos as organizacdes, ou referentes ao contexto
amplo e social de suas operagdes (SILVEIRA, 2010). Assim, com a finalidade de
compreender a operacdo discursiva de uma organizacdo privada, considerou-se
importante compreender também as bases da Teoria de Agéncia, assim como da
governanca corporativa, pois elas determinam o contexto simbdlico de operagéo de

tais organizagoes.

A relacdo entre a comunicagdo empresarial em momentos de crise e a legitimidade
da organizacdo é assunto bastante estudado (SEEGER, 1986; BENOIT, 1995, 1997,
LOFSTEDT; RENN, 1997; ULMER; SELLNOW, 2000; MASSEY, 2001). No entanto,
a maioria desses estudos estd no ambito da comunicacdo empresarial em crises, e
foca nas estratégias de comunicagdo, no sucesso ou insucesso delas (DUNN;
EBLE, 2015). Dado isso, como as organiza¢des privadas usam seu lugar social no
discurso para se legitimarem é uma questdo que nao fica respondida em tais

estudos.

Assim, este trabalho pretende analisar o discurso corporativo no lugar da
comunicacdo empresarial. Isso porque a nocédo de discurso engloba o contexto
simbdlico de comunicacdo. Alguns trabalhos recentes, de &ambito nacional e
internacional sobre o discurso corporativo, estudam escandalos e reconhecem o
carater de culpabilizacdo do Estado, contido nas respostas das organizacdes
(BREEZE, 2012; AILON, 2015; ALVES, 2013; VALVERDE; SCIREA, 2016;
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MORETTI, 2017). Assim, a contribuicdo deste trabalho € analisar, na atualidade
brasileira, como uma organizacdo do setor privado constroi seu discurso em tais

escandalos, do ponto de vista de suas bases simbdlicas.

1.2 Problema, objetivos e método de pesquisa

Os escandalos midiaticos trazem consigo o possivel escrutinio, com a possivel
perda da legitimidade dos envolvidos. Isso faz com que estes, de alguma forma,
tenham de se posicionar publicamente a respeito do escandalo, nem gque seja para
dizerem que ndo irdo comenta-lo. Assim, o discurso de tais corporagbes pode

atenuar ou acentuar os efeitos dos escandalos sobre sua legitimidade.

Do ponto de vista das corporacdes, nota-se que, nesse esquema do Estado
demonizado e mercado divinizado, elas se encontram em posigéo privilegiada. Os
escandalos midiaticos ja tém repercussdao maior quando ha o envolvimento de
orgaos publicos ou partidos politicos (VALVERDE; SCIREA, 2016). No entanto, dado
o carater seletivo da corrupcdo, ndo se sabe se 0 caso ird ou nao causar
repercussdes sérias para os envolvidos. Pode-se afirmar assim que as corporacdes
estdo sujeitas a perda da legitimidade, ainda que com risco menor do que as
organizacfes publicas. Resta, no entanto, a questdo de como elas usam a posicao

simbolicamente privilegiada em seu beneficio.

Dado este cenario, tem-se o0 problema: como o discurso corporativo € construido

para alcance de legitimidade social em casos de envolvimento em corrupgéo?

Objetiva-se, assim, com este trabalho, analisar como o discurso corporativo €
construido para alcance de legitimidade social em casos de envolvimento em
corrupcgéo. Para satisfazer tal objetivo, escolheu-se o discurso de uma corporacao
especifica, o Grupo Gerdau, em relagcdo a um evento especifico de sua histéria, seu

envolvimento na Operacao Zelotes.

Em 26 de margo de 2015, foi deflagrada a Operacdo Zelotes (ou investigagdo) da
Policia Federal (PF), que investiga um esquema de corrupgdo dentro do Conselho

Administrativo de Recursos Fiscais (Carf), 6rgdo publico que julga processos
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tributarios de segunda instancia. Segundo o0s noticiarios, as empresas com
processos no Carf estavam comprando decisGes processuais dos conselheiros de
dentro do orgdo. O Grupo Gerdau foi citado na grande midia como uma das
organizacdes envolvidas na Operacao Zelotes em 28 de marco, dois dias depois de

deflagrada a Operacéo, com a noticia d’O Estado de Sdo Paulo: “Bancos e grandes

empresas sao alvo da investigacdo em ‘tribunal’ da Receita” (MATAIS; FABRINI,
2015). Desde entdo, a companhia lancou a publico alguns comunicados a respeito
do caso. O discurso do Grupo Gerdau a respeito da Operacao Zelotes é o objeto de

analise deste trabalho.

O Grupo Gerdau (ou a companhia) € uma multinacional tradicional e brasileira, uma
das principais atuantes do setor siderdrgico brasileiro. No Brasil, este setor é
responsavel por cerca de 2% da producdo mundial de aco, tornando o pais um dos
10 maiores fornecedores do produto no mundo. Corresponde ainda a cerca de 1%
do Produto interno Bruto (PIB) nacional. E, portanto, parte relevante da economia,
sendo inclusive um ramo tradicional da producéo brasileira de mercadorias (BRASIL;
MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, 2018). Com mais de 100 anos de idade, o
Grupo Gerdau possui uma historia prépria e alta influéncia na economia brasileira,
de modo que é um representante expressivo e a0 mesmo tempo enraizado da

ordem institucional brasileira.

Além de sua importancia econdmica, o Grupo Gerdau apresenta outra caracteristica
gue o torna rico objeto de analise, o fato de ser uma organizacao familiar. Estima-se
gue as organizacdes familiares correspondem a 80% das organizacgdes brasileiras, e
sdo responsaveis por mais da metade do PIB do pais (CURADO et al.,, 2018).
Estudar um grupo familiar é, portanto, relevante, pois o carater familiar das
organizacdes é parte da condicdo de existéncia da maioria delas. Nesse sentido,
torna-se relevante também analisar quais sdo as especificidades das organizagcbes
famliares, no que tange sua atuacdo no mercado, os mecanismos de governanca

corporativa e questdes simbdlicas relacionadas a familia.

Dado o objetivo geral do trabalho e o recorte de andlise, tem-se como objetivos

especificos:
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a. compreender o contexto de operagcdo da Gerdau nos ultimos anos e durante
seu envolvimento na Operacao Zelotes;

b. analisar como aparecem as bases simbdlicas que legitimam a ordem
institucional brasileira no discurso do Grupo Gerdau;

c. analisar como a corrupgéo aparece simbolicamente no discurso do Grupo
Gerdau

d. analisar o discurso da Gerdau em relacdo ao seu envolvimento na Operacéao

Zelotes, a luz de suas bases legitimadoras.

Para realizar tal analise, recorreu-se a pesquisa qualitativa e documental. A
pesquisa qualitativa permite que um fenémeno seja estudado em profundidade, com
uma variedade de dados que ndo necessariamente expressam uma completude
numerica, mas podem expressar um quadro geral de significacdo (BAUER; AARTS,
2000). Como método de andlise, escolheu-se a Analise do Discurso (AD) em sua
vertente francesa. Nos Ultimos anos, a AD ganhou espaco nos estudos
organizacionais, nos quais passou-se a analisar o discurso corporativo. Ela permite
a desconstrucdo dos sentidos literais ou validados de um texto ou conjunto de
textos, para a andlise dos efeitos que tais textos causam simbolicamente nos
locutores (ORLANDI, 2000). Os dois autores utilizados para desenvolvimento
metodoldgico da andlise foram Dominique Maingueneau e Eni Orlandi.

Para cumprir a andlise, utilizou-se uma gama de tipos de documentos. Para
compreensao do contexto do discurso analisado, utilizou-se noticias da grande
midia, informacdes sobre o setor siderdrgico como um todo e informacgdes gerais a
respeito do Grupo Gerdau e de seu funcionamento. O conjunto de textos
propriamente considerados parte do discurso do Grupo Gerdau, denominado na AD
de corpus, foi composto por dois tipos de documentos: os reportes da Gerdau,
incluindo as Demonstracfes Financeiras (DFs) e comunicados publicos a respeito
da Operacdo Zelotes, e entrevistas com Jorge Gerdau, acionista majoritario do

Grupo Gerdau e ex-presidente de seu Conselho de Administracao.

O trabalho contribui assim, para a compreensdo da atuacdo corporativa diante do
fendbmeno da corrupcdo, bem como para a compreensdao do lugar social das
corporacOes, e de como esse lugar pode influenciar sua atuacdo. Tendo em vista a

relevancia que o tema da corrup¢do tomou, tanto em ambito nacional como
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7

internacional, acredita-se que essa compreensdao € importante para o0
desenvolvimento de novas préticas de combate a corrupgdo e para a compreensao

do fendbmeno.

1.3 Organizagéo do trabalho

Este trabalho esta organizado da seguinte maneira: nos capitulos 2 e 3 ha
consideracfes tedricas a respeito das instituicbes sociais e da corrupcao,
respectivamente. No capitulo 2 mostra-se as bases ideoldgicas da sociedade
brasileira atual, apresentando-se as duas principais instituicées brasileiras, Estado e
mercado. A seguir, faz-se consideracfes pertinentes ao contexto de operacdo do
Grupo Gerdau: o mercado de capitais, a Teoria de Agéncia, a governanca
corporativa e as organizacdes familiares. No capitulo 3, discute-se o fendbmeno da
corrupcéo, apresenta-se a oposicado entre Estado e mercado, e suas implicagdes

para o discurso a respeito do fendbmeno, a luz da conjuntura politica brasileira atual.

No capitulo 4, apresenta-se 0s conceitos e categorias de analise utilizados para
analisar o discurso do Grupo Gerdau, assim como o0s procedimentos de coleta e
tratamento de dados, e quais dados foram utilizados. No capitulo 5, apresenta-se
todos os elementos estudados: a histéria, estrutura e contexto de operacdo da
Gerdau, a histéria da Operacédo Zelotes, a andalise dos textos constituintes do corpus
da pesquisa, e, por fim, consideragdes a respeito da legitimacao do Grupo Gerdau a
luz dos elementos tedricos elencados. Conclui-se o trabalho no capitulo 6, no qual
retoma-se 0 problema de pesquisa e apresenta-se as principais contribuicbes e

limitagdes do trabalho.
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2 ORGANIZACOES

2.1 O contexto institucional brasileiro

2.1.1 As instituicBes do capitalismo brasileiro: Estado e Mercado

O capitalismo em si pode ser considerado como um tipo de ordem institucional, na
medida em que ele organiza e estrutura cognoscivamente e materialmente as
sociedades. E um sistema de organizacdo social dos meios de producido e da
distribuicAo de recursos, que confere parametros para a reproducdo de
comportamentos humanos. Essa ordem institucional funciona com duas instituicées
principais e complementares, o Estado e o mercado (SOUZA, 2009). Na logica
capitalista, sdo essas instituicbes que, se relacionando, estabelecem as bases de

NOSS0os comportamentos.

O mercado pode ser entendido como um sistema de trocas, no qual agentes podem
vender ou comprar mercadorias ou servicos (COELHO, 2012). Entendido como
instituicdo social, abarca todo o modo de operar de nossa economia: as relacdes de
producdo e distribuichio de recursos, incluindo diversas organizacdes
regulamentadoras privadas como auditorias e bolsas de valores, além das empresas
que fazem a transformacao e distribuicdo de meracadorias. Em sua conceituacao,
considera-se predominantemente que o mercado age em funcdo da ideia do
interesse privado (SANTOS, 1987). O interesse privado pode ser entendido “a partir
das acles individuais e grupais (melhor dizendo, organizacionais) que visam
privilegid-lo com base em critérios de racionalidade no uso dos recursos e retornos

econdmicos definidos pelo mercado” (SANTOS, 1987, p. 55).

Ja o Estado pode ser definido como a instituicdo que exerce o poder supremo sobre
uma sociedade, com monopodlio da legitimidade desse exercicio (COELHO, 2012).
Em sua conceituacdo, tem o papel de regulamentar e tomar acdo sobre a vida
cotidiana da sociedade, inclusive regulamentando as relagbes de producdo na
mesma, em funcao da ideia do interesse publico. Interesse publico pode ser definido

como “a manifestagdo do interesse coletivo (normalmente explicitado através do
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voto) pela demanda de bens e servigos “satisfeita” pelo Estado” (SANTOS, 1987, p.
55).

A relacdo entre Estado e mercado, assim como suas atribuicbes, sdo importantes
para esta pesquisa porgue localizam socialmente as organizacfes: sao instituicdes
associadas predominantemente ao mercado. Do ponto de vista de uma organizagao
especifica, no entanto, ainda que ela opere no ambito do mercado, deve atender a
regras sociais impostas pelo Estado, que tem precedéncia de poder sobre toda a

sociedade.

Tem-se, assim, que 0 contexto maior de operacdo de uma organizagao privada
brasileira € o de ser uma instituicdo que faz parte da grande instituicdo social que é
o mercado. Desta maneira, a organizacdo deve ser coerente com o0s valores
associados a ideia de interesse privado. Isso ndo significa que ela, em seu discurso,
ndo deva se articular também com a idéia de interesse publico, pois como ja
explicitado, o mercado esta a todo tempo em relacdo com o Estado e € inclusive
moderado por este Ultimo, mas significa que a organizacdo cumpre um papel social
ligado ao mercado, seus atores e seus funcionamentos. Serdo expostas mais
adiante algumas das definicbes as quais as organizacdes, principalmente aquelas
que participam do mercado de capitais, devem atender, por forca de sua

legitimacéo.

Embora Estado e mercado sejam as duas principais, existem outras instituicdes
sociais que regulam o comportamento humano em sociedade, cada uma
respondendo a um setor de nossa vida cotidiana. H4& uma em especial, que é
relevante para a discussao proposta neste trabalho, que é a midia. A midia tem
papel essencial na construcdo da opinido publica, e na difusdo da ideologia
dominante (MORAES, 2004). Ela se mostra amplamente difundida e imbricada nas
instituicbes de nossa sociedade, influenciando-as profundamente (HJARVARD,
2012).

7

Dito isso, tem-se que € através da midia que os casos de corrupcdo atingem o
publico, de modo que as construc¢des ideoldgicas (que inevitavelmente sédo inscritas
em qualquer discurso) desenvolvidas por ela sdo determinantes da formagéo da

opinido publica. Nesse sentido, de acordo com Moraes (2004), a midia tem papel de
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destaque em hegemonizar a ideologia dominante, na medida em que € uma
instituicdo predominantemente formada por grandes conglomerados corporativos,
privados, que funcionam com base e propulsionam a ideologia dominante em nossa
sociedade. E, portanto, uma instituicio que esta operando no ambito da légica do
mercado, em busca de lucro. Isso é importante pois estes conglomerados
corporativos de comunicacao, entretenimento e informacdo mediam as relagdes
humanas, inclusive as relacbes entre Estado e mercado, imprimindo nelas seus

interesses.

Ha ainda mais duas instituicdes que merecem atencado na presente discussao, essas
francamente a cargo de permitir o bom funcionamento do mercado. Trata-se da
Comisséo de Valores Mobilidrios (CVM), e da bolsa de valores [B]® (Brasil, Bolsa
Balcdo). A CVM é uma autarquia publica, que tem por finalidade a fiscalizacao,
normatizacdo e desenvolvimento do mercado de capitais brasileiro (CVM, 2018).
Nessas condi¢des, a CVM tem papel de normatizar e fiscalizar as relagbes de troca
do mercado de capitais brasileiro. Note-se que € uma instiuicdo do setor publico,
associada ao Estado, e que regula uma parcela relevante do mercado,

demonstrando a complementaridade das duas instituigdes.

Quanto a [B]?, esta é uma organizacdo privada, que fornece infraestrutura para o
mercado financeiro. E a antiga Bolsa de Valores de S&o Paulo — BM&Fbovespa
(IBI3, 2018). A [B]® fica a cargo de mediar as relacdes de troca de servicos,
mercadorias e informacdes que constituem o mercado de capitais brasileiro. Essas
duas instituicdes fornecem, assim, um “palco” para a atuagdo das organiza¢des do
mercado brasileiro, explorando as tendéncias globais de atuacédo dele, cobrando
certos padrées de comportamento, garantindo sua condi¢cdo de instituicdo legitima.
Sédo instituicbes que garantem a reproducdo de comportamentos considerados
legiitimos no ambito do mercado e que, por regulamentarem ele, e por forca de sua
préopria legitimidade social, conferem também legitimidade as organizagcbes que se

associam a elas.

Essas ultimas trés instituicbes apresentadas ndo foram analisadas simbolicamente
neste trabalho, como € o caso do Estado e do mercado, pois essa analise tem sua
propria complexidade e particularidades, que fogem do escopo desta pesquisa. No

entanto, séo relevantes para a construcdo de significado de diversos fenbmenos
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sociais, entre eles a corrupcdo, de forma que a maneira como essas instituicoes
agem em relacdo ao discurso do Grupo Gerdau também influencia no peso da

legitimacao de seu discurso.

2.1.2 As legitimacdes que suportam a ordem capitalista e sua relacdo com as

organizacoes.

Dadas as duas instituices principais, Estado e mercado, pode-se partir para as
noc¢des que legitimam a ordem institucional capitalista como um todo, constituindo
também a legitimacdo das duas instituicbes. Ja foi discutido previamente que a
legitimacdo dominante ou a ideologia consiste em um conjunto de ideias reificado,
gue é hegemadnico e explica a realidade social. Recorre-se novamente neste ponto a
andlise de Chaui (2008) sobre a ideologia, na qual a autora mostra quais sao as
bases dessas ideias. Ela demonstra, assim como Berger e Luckmann (2004), que a
formacéo da ideologia esta associada a producéo e distribuicdo do conhecimento na
sociedade. Os produtores de conhecimento tedrico determinam quais ideias entram

na pauta de explicacao da realidade social.

A primeira no¢cdo mencionada pela autora é a de contrato. Essa nocdo € base da
constituicdo da visdo de mundo moderna, tanto para a esfera publica quanto para a
privada. A teoria contratualista, que remonta aos teodricos da Revolucdo Francesa,
define que a sociedade funciona através de contratos firmados entre duas partes.
Para que essa ideia seja valida, é necessario assumir que ambas as partes que
celebram o contrato sao livres e iguais. As ideias de liberdade e igualdade entéao
suportam a formacéao contratual da sociedade. De acordo com Chaui (2000), a visédo
contratual chega primeiro ao conhecimento humano na politica, com a nocdo de
contrato social, construida por Thomas Hobbes e Jean-Jacques Rousseau, que
culmina na construcao da sociedade civil. A autora escreve:

A passagem do Estado de Natureza a sociedade civil se da por meio de um

contrato social, pelo qual os individuos renunciam a liberdade natural e &

posse natural de bens, riquezas e armas e concordam em transferir a um

terceiro — o soberano — o poder para criar e aplicar as leis, tornando-se
autoridade politica. (CHAUI, 2000, p. 517).
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Ja a nocdo do contrato da firma advém das teorizacbes de John Locke, nas quais o
autor afirma que a propriedade privada € um direito natural do homem, e que
marcam o inicio do pensamento liberal (CHAUI, 2000). O pensamento liberal ir&
entdo chegar a ideia de que, na sociedade civil organizada,
proprietarios privados e trabalhadores criam suas organizacdes de classes,
realizam contratos, disputam interesses e posi¢cdes, sem que o Estado
possa ai intervir, a ndo ser que uma das partes lhe peca para arbitrar os

conflitos ou que uma das partes aja de modo que pareca perigoso para a
manutenc¢do da prépria sociedade. (CHAUI, 2000, p. 521).

Tem-se, assim, uma visdo contratual que origina o Estado, e essa mesma visédo
contratual, com elaboracdes tedricas adicionais, que origina a ideia de uma
sociedade civil pautada em contratos entre proprietarios e trabalhadores. Esta
segunda fornece base tedrica para os contratos celebrados pelas firmas, que
culmina na visdo contratual da firma. A visdo contratual da firma seréa retomada mais

adiante, na discussao sobre as bases tedricas de funcionamento do mercado.

Essas — liberdade e igualdade para a celebracédo de contratos — séo ideias e nao
realidades. Basta tomar, por exemplo, o respeitado relatério Brundtland (1987), que
afirma que a desigualdade social € o maior desafio da humanidade, para afirmar
gue, de fato, ndo ha igualdade social na celebracéo dos contratos. A ideologia opera
escondendo esse fato, oferecendo uma explicacao inversa: porque sédo celebrados
contratos em nossa sociedade, e dado que a igualdade é uma premissa para a
celebracdo de tais contatos, entdo tem-se igualdade. Os desdobramentos dessa
inversdo sdo severos: busca-se sempre a igualdade social, ao mesmo tempo em

gue o funcionamento capitalista promove a desigualdade.

O segundo ponto que pode-se destacar da andlise de Chaui (2008), € a substituicdo
do Estado pela ideia de Estado. Ja foi afirmado anteriormente que o Estado tem por
motivo de existéncia a gestdo do interesse publico. Essa é a ideia de Estado,
novamente iniciada pelos pensadores contratualistas da Revolucdo Francesa,
através da ideia de contrato social. De fato, pode-se perceber que o Estado muitas
vezes opera em favor do mercado, isto €, da ideia de interesse privado, ao invés de
atuar em favor da ideia de interesse publico. Isso pode ser visto, por exemplo, na
grande proporcao de subsidios e isen¢fes que o Estado conferiu & iniciativa privada
no processo de privatizacdes de empresas estatais durante o periodo do governo de

Fernando Henrique Cardoso no Brasil. Os gastos com as privatizacdes foram téo
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altos para o Governo Federal, que elas representaram, afinal, consumo de recursos
publicos que geraram rendimentos para o setor privado (BIONDI, 2003). Entretanto,
a ideologia substitui esse Estado pela ideia de Estado, enquanto encarnacdo do
interesse publico e faz pensar que, enquanto coletividade, os brasileiros aceitam em
posicdo de igualdade e liberdade a celebracdo de um contrato social, cujo resultado
€ o Estado, que age pelo bem social. Se esse contrato esta celebrado, entdo o

Estado soO pode agir pelo interesse publico.

Um terceiro efeito da ideologia ressaltado pela autora € uma transformacdo que
ocorreu no modo de operar do capitalismo, que culminou no que ela chama de
ideologia da competéncia. Segundo a autora, essa transformacao teve inicio nos
anos 30 do Século XX, com a organizacdo do trabalho dada pelo fordismo, na qual
uma empresa controla toda a cadeia produtiva de suas mercadorias. A partir disso,

surge como novo ente social, nova pratica social, a organizacao.

A organizacéo tem em sua génese a adminstracédo pela racionalidade, ideia iniciada
no ambito da Teoria Geral da Administracdo, pelas contribuicbes de Frederick
Winslow Taylor. Essa racionalidade consiste em estabelecer meios eficazes para
atingir um determinado objetivo, em ordenar a cadeia produtiva das organizacdes.
Nesse contexto, a eficiéncia esta ligada a uma hierarquia de cargos e fungfes onde
as funcBes mais altas proporcionam maior status social. Através da nocdo de
racionalidade, a organizacdo passa a ser uma entidade por si, independente das
vontades e decisdes de seus membros. Isso fica claro com o conhecido principio
contabil da entidade, que formaliza essa visdo. Fica também a cargo da organizacéo
decidir quem é competente para subir na hierarquia de cargos e quem nao é. “Com
isso, a divisdo social do trabalho faz-se pela separacdo entre 0s que tém
competéncia para dirigir e os incompetentes, que sé sabem executar” (CHAUI, 2008,
p. 104).

Junto do surgimento da organizacgao racional, outra transformacao que contribui para
a configuracdo da ideologia da competéncia € o que Chaui (2008) chama de
“geréncia cientifica”, que consiste na participacao das ciéncias e da tecnologia no
processo produtivo. A geréncia cientifica em conjunto com o fendmeno da
organizacdo, geram uma nova divisdo de classes. Uma classe dos que possuem

poder por possuirem conhecimentos cientificos ou tecnoldgicos, outra dos que néo
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possuem poder por ndo possuirem tais conhecimentos. Ou seja, a divisdo social de
classes fica atrelada a hierarquizacao que ocorre nas organizacfes, que por sua vez
esta atrelada ao conhecimento — técnico e/ou cientifico — que as pessoas possuem.
Assim, a autora afirma que “a ideologia da competéncia realiza a dominagao pelo
descomunal prestigio e poder conferidos ao conhecimento cientifico e tecnoldgico,
ou seja, pelo prestigio e poder das ideias consideradas cientificas e tecnoldgicas”
(CHAUI, 2008, p. 105-106).

Apesar de sua génese racional, as conceituacdes de organizacdo se desenvolveram
e mudaram ao longo do Século XX, de forma que surgiram diversas outras
perspectivas teoricas a esse respeito. De acordo com Reed (1996), cada uma
dessas perspectivas reflete seu tempo e lugar histéricos, e os desafios associados a
eles. Cada uma trouxe contribuicbes que foram sedimentadas e materializadas na

atuacao das organizagOes das sociedades capitalistas.

Dentre as contribuicdes que foram sedimentadas e institucionalizadas nos
ambientes organizacionais e nos estudos organizacionais, esta a visdo da
organizacdo racional que, embora iniciada no contexto de industrializacdo do
capitalismo, foi retomada por volta dos anos 1960, com o surgimento e ampla
difusdo da Teoria de Agéncia. A nocao de racionalidade é retomada na premissa de
que os individuos que estao nas organizacdes irao trabalhar em funcéo de decisdes
racionais para maior eficiéncia e retorno (REED, 1996). H& outras visGes que se
desenvolveram apdés a visdo da racionalidade: a visdo de que as relacdes humanas
nas organizagcdes devem ser balanceadas; a visdo de que existem relagbes de
poder dentro das organiza¢des, que também determinam sua performance; a visdo
de que o poder esta atrelado ao conhecimento e ao trabalho especializado, e que
isso se reflete nas organizacdes; a visdo de que as organizacdes estdo em relacéo
dialética entre si e com 0s contextos mais amplos de onde operam, podendo ser

consideradas como instituicdes (REED, 1996).

Ainda que as organizagfes sejam muito mais do que apenas racionais, a difusao da
Teoria de Agéncia e sua ampla implementacdo nos mercados financeiros do mundo
sdo determinantes de como elas sdo pensadas e reproduzidas. Desta maneira, a
nocao de organizagdo como um ente racional e técnico ndo s6 permanece em NOSSO

cotidiano, como é base para o funcionamento dos mercados capitalistas atuais, de
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forma que a ideologia da competéncia permanece como base legitimadora e
dominante das organizacdes e de suas atuagoes.

Essas sdo as bases idelogicas da sociedade capitalista atual: liberdade, igualdade e
mérito (competéncia). Sdo essas ideias que, confirmadas empiricamente ou nao,
fazem com que a realidade social brasileira tenha sentido na cabega do brasileiro.
Dado isso, todo discurso pode ser construido sobre essas bases, ou enfrentando-as.
Cabe aqui a reiteracdo de gque existem diversas legitima¢cdes que operam explicando
0 mundo a nosso redor, mas que existe uma que é dominante, que esta associada
aos valores daqueles que dominam a sociedade, a burguesia. Considera-se aqui
que esta é a legitimacdo mais importante para a analise do discurso corporativo,
pois ela que exprime o modo de funcionamento simbodlico de nossa sociedade.
Assim, os discursos que vao contra as legitimacdes dominantes podem ser negados
ou nado compreendidos, pois a forca da tradicdo institucional imprime em cada
individuo de uma coletividade suas bases ideolégicas, de forma que o mundo (ou o

discurso) s6 possa fazer sentido se apoiado sobre elas.

Em termos da analise do discurso corporativo, essas trés no¢des sdo necessarias,
pois constituem a visdo de mundo sobre a qual qualquer discurso corporativo deve
se construir para fazer sentido e, consequentemente, promovem a legitimagéo do
proprio discurso ou de seu locutor. Uma organizacdo participante do mercado, na
qualidade de instituicdo que opera dentro dos limites da ideologia, s6 pode construir
seu discurso sobre essas bases. As maneiras que uma organizacdo pode encontrar
para construir seu discurso sobre essas bases, no entanto, podem ser diversas, e

influenciam em como se dara a legitimacao.

Na pesquisa, foram buscados indicios de ancoramento do discurso sobre essas trés
ideias, e de como elas aparecem de forma a promover a maior legitimacdo, ou a
menor perda dela. Um primeiro caminho para compreender isso estd em
compreender como o proprio mercado se explica dentro dessas bases, misturando a
legitimacdo dominante com o modo de operagdo das organizacdes e do proprio
mercado. Tendo isso em vista, torna-se importante explicitar algumas definicbes da
Teoria de Agéncia, que embasa o funcionamento do mercado financeiro. Na secéo

2.2 sao apresentadas essas defini¢des.
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2.2 O contexto simbdlico de operacédo das organizagbes

Nesta secdo sdo apresentadas as bases tedricas da Teoria de Agéncia, bem como
0s problemas associados a esta visdo tedrica no que tange as organizacdes
familiares participantes do mercado de capitais: a governanga corporativa e as
relacGes familiares na organizacéo. Este contetdo tem a finalidade de contextualizar
o leitor frente ao funcionamento do mercado, que determina a atuacdo das
organizacdes na ordem social brasileira. A secdo a respeito das organizagOes
familiares foi incluida com o intuito de ressaltar os desafios da organizagéo familiar

dentro deste funcionamento do mercado.

2.2.1 Homo economicus e o problema de agéncia

O funcionamento do mercado esta associado a tomada de decisdo de seus atores.
Existem diversas pespectivas tedricas a respeito do tomador de decisdo nas
organizacdes, a saber: a racionalidade instrumental, a racionalidade limitada, o
modelo do processo organizacional, 0 modelo da politica burocratica e o modelo
incremental (PEREIRA; TONI, 2002). Cada um deles encara o processo decisorio a
partir de uma concepcéo especifica de tomador de decisbes. Para este trabalho,
utilizou-se a nocdo da racionalidade instrumental, pois esta consiste na génese
simbdlica da ideia de tomada de decisdo nas organizacdes e no mercado em geral.
Escolheu-se por tratar apenas dela, dada sua importancia histérica na construcédo
simbdlica das relagdes dentro do mercado, pois a Teoria de Agéncia assume a

racionalidade instrumental em suas teorizacgoes.

A racionalidade instrumental esta ligada a uma nocéo classica para o liberalismo,
que é a do homo economicus. Este € o homem que racionaliza suas opc¢fes de
tomada de decisdo, e decide pela op¢do que lhe trard maior retorno em valor
(READ, 2009). No ambito do mercado, todo homem na sociedade € um homo

economicus. As teorias que embasam o funcionamento do mercado assumem que
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todos assim irdo se comportar. Isso € verdadeiro na medida em que a nogao foi
sedimentada em nossa sociedade, de maneira que as regras formais que regem a

sociedade preveem que todos se comportem como homo economicus.

Esse tipo de comportamento define todo o funcionamento do mercado. A Teoria de
Agéncia, ou do agente-principal, é a mais aceita para explicar como isso ocorre. De
acordo com Silveira (2010), a Teoria do agente-principal parte da separagao entre o
agente, que toma decisGes para realizar uma determinada tarefa, e o principal, que
emprega 0 agente para realizar a tarefa. Comumente, a figura do agente é
associada aos gestores de uma organizacdo e a figura do principal a seus

acionistas.

Nessa situacdo, tanto gestor quanto proprietario sdo homo economicus, e irdo
buscar maximizar seus retornos. A diferenca entre os interesses de um e de outro
gera o problema de agéncia: o gestor ird gerir a organizacado para seus proprios
retornos, comumente em detrimento dos retornos gerados para os proprietarios. Os
proprietarios buscam, face a este problema, maneiras de monitorar o trabalho dos
agentes, para que seus préprios interesses nao sejam sobrepujados (SILVEIRA,
2010).

Ainda de acordo com Silveira (2010), o problema de agéncia faz parte de uma
compreensao de mundo, a visdo contratual da firma. Nesse contexto, as relacdes
humanas no mercado sdo encaradas como uma rede de contratos firmados entre
clientes, trabalhadores, fornecedores, etc. A falha nesse sistema contratual reside no
fato dos contratos ndo poderem ser completos, isto €, ndo poderem prever todas as
situacOes pelas quais as duas entidades que o estdo celebrando possam passar.
Desta falha surge a necessidade do monitoramento e do controle do trabalho dos

agentes.

Essas definicbes sao ideologicas, isto €, vao de acordo com as legitimacdes
dominantes de nossa sociedade: o contrato, aquela mesma nocgéo criada na
Revolugcdo Francesa, permanece como base da visdo de mundo que circula em
torno do mercado. Associadas a ideia de contrato, estdo as premissas de liberdade
e de igualdade. A ideia de mérito, por sua vez, reside no conceito de homo

economicus. E importante lembrar, antes de prosseguir, que 0 homo economicus é
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livre e igual a todos os outros, essas sao as premissas. A ideia de merito se articula
assim: quem racionalizou melhor, tem maior proveito. Se todos séo iguais e todos
sao livres e todos irdo atuar em funcdo do maior beneficio proprio, entdo pode-se
dizer que quem foi mais bem-sucedido, o foi, pois, fez melhores escolhas racionais.
Vé-se assim como aparecem essas trés ideias que baseiam toda a forma de pensar
e agir de nossa sociedade, com destaque para o mercado, pois o Estado ira se
apoiar sobre a nocao de contrato social, com as devidas decorréncias teodricas do

conceito.

No que tange o contexto brasileiro de desenvolvimento econdmico, o conflito de
agéncia costuma se dar por outra via, por um conjunto de caracteristicas comuns
das organizacdes brasileiras de capital aberto. Estas sdo marcadas por uma alta
concentracdo de capital, que determina a presenca da figura de um acionista
controlador, que comumente assume algum cargo de geréncia na corporacao
(SILVEIRA, 2010). Isso gera um conflito de agéncia de outro tipo, onde 0s interesses
conflitantes sdo entre aconistas controladores e acionistas minoritarios. Significa que
ha acionistas que estdo no cotidiano da organizacdo e, portanto, possuem muito
mais informagdes do que aquelas evidenciadas no mercado de capitais, a0 mesmo
tempo em que controlam a gestdo da organizacdo, buscando maximizar seus
retornos, comumente em detrimento dos acionistas que apenas transacionam acoes
dessa mesma organizacdo no mercado (SILVEIRA, 2010; YOUNG et al., 2008).

2.2.4 Sensibilidade do mercado a informacéao

No que tange a separacado entre propriedade e gestédo, é determinante a existéncia
do mercado de capitais. Este fica a cargo de mediar as relagbes mercadoldgicas
entre proprietarios e gestores das companhias de capital aberto. Nesse contexto, ha
ainda um elemento que se desenvolve em favor dos gestores, que € a assimetria da
informacéo. Posto de forma simples, o gestor, que esta no cotidiano da organizagéo,
sabe muito mais sobre ela e pode assim, sem nem haver conhecimento por parte do
acionista ou do mercado, gerir a organizacdo em funcéo de seus préprios interesses.

Essa assimetria de informacdo que existe entre gestores e acionistas (ou mercado)
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fragiliza os ultimos em relacdo aos primeiros. Existe assim a no¢ao de eficiéncia do
mercado, que indica o0 quanto as informacdes relevantes sobre as companhias
circulam de forma eficiente nele, possibilitando ou ndo a atuacdo racional bem
informada (HEALY; PALEPU, 2001).

Neste contexto, ha mercados de contexto informacional com eficiéncia forte, semi-
forte e fraca (FAMA, 1991). Em sua forma fraca, apenas as informacgdes histéricas
dos precos sdo disponiveis para todos no mercado, de forma que nenhum
inverstidor consegue obter retornos anormais com base nessas informacdes. Na
forma semi-forte, as informa¢Bes passadas e publicas sdo disponiveis para todo o
mercado. Na forma forte, todas as informagles, inclusive as privadas, sao
incorporadas nos precos transacionados no mercado (FORTI; PEIXOTO;
SANTIAGO, 2009).

Tendo isso em vista, tornam-se claras a importancia da eficiéncia da circulagéo da
informag&o no mercado, e da qualidade e relevancia dessa informacgéo. O discurso
corporativo influencia ambas, podendo aumentar a fluéncia da informacédo no
mercado de capitais, tornando-o mais confiavel e tempestivo (por consequéncia,
eficiente), ou reduzi-la. Tornam-se visiveis também os papeis da midia e da [B]* em
facilitar e mediar a circulagdo da informacdo considerada relevante no ambito do

mercado.

As evidéncias de eficiéncia de mercado no Brasil apontam para uma forma semi-
forte, embora ndo haja eviéncias suficientes para afirmar isso. O que pode ser
afirmado é que h& assimetria informacional nas relagbes do mercado brasileiro
(FORTI; PEIXOTO; SANTIAGO, 2009).

2.2.5 Governanca Corporativa: a reducao de conflitos

Para mitigar os conflitos de agéncia de uma organizacdo, existem mecanismos de
controle, que em conjunto sdo denominados de mecanismos de governanca
corporativa. Segundo Silveira (2010), a governancga corporativa pode ser definida

como ‘o conjunto de mecanismos que visam a fazer com que as decisdes
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corporativas sejam sempre tomadas com a finalidade de maximizar a perspectiva de

geragéao de valor de longo prazo para o negécio” (SILVEIRA, 2010, p. 2).

Ainda de acordo com o mesmo autor, h4 mecanismos internos e externos de
governanca corporativa. Entre 0os mecanismos externos, estdo: protecdo legal
(institucional) aos investidores, grau de competicdo no mercado de produtos e
fiscalizagdo de agentes do mercado. A protecao legal aos investidores depende da
forca institucional e do nivel de legitimacdo atingido pelas instituicbes que os
operam. Depende, assim, da forca do Estado em sua regulamentacdo e atuacao
legal para prote¢cdo dos acionistas. No Brasil, ha evidéncias de uma atuagéo
institucional fraca por parte do Estado (SILVEIRA, 2010).

Em relacdo ao segundo mecanismo externo, o grau de competicdo do mercado,
Silveira (2010) afirma que a competitividade do mercado tende a reduzir o0s
problemas de governancga corporativa. No caso da organizagédo estudada, nota-se
que ela é participante do setor siderargico. O setor siderirgico pode ser considerado
competitivo, uma vez que o aco, o ferro e o aluminio se comportam como
commodities, gerando uma concorréncia que se da predominantemente pelos
precos das mercadorias (CARVALHO; MESQUITA; CARDARELLI, 2017). Tem-se
assim que a competitividade do setor siderargico possibilita maior controle sobre a
atuacao dos executivos do Grupo Gerdau.

Quanto a fiscalizacdo dos agentes do mercado (analistas, agéncias classificadoras
de risco, etc.), esta depende de uma comunicacdo transparente com o publico
(SILVEIRA, 2010). Uma maior fiscalizagdo tem o efeito de reduzir os problemas de
governancga corporativa. No entanto, como visto anteriormente, o mercado brasileiro

nao incorpora todo tipo de informacéo a respeito das organizacdes.

Ainda no tema da governanca corporativa externa a organizacdo, destaca-se a
atuacdo da [B]3. Com o intuito de incentivar e fomentar a implementacdo de
mecanismos de governancga corporativa, a [B]® possui cinco segmentos especiais de
listagem, que tém por objetivo geral aumentar a credibilidade das organizacdes
listadas. Com regras diferenciadas de governanca corporativa, 0S cinco segmentos

sao: Bovespa Mais, Bovespa Mais Nivel 2, Novo Mercado, Nivel 2 e Nivel 1.
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Os segmentos Bovespa Mais e Bovespa Mais Nivel 2 sdo voltados a empresas
menores e que tém a intencdo de entrar gradualmente no mercado de capitais ja
com patamar diferenciado de governanca. O Novo Mercado é segmento com maior
regulamentacdo de governanca corporativa, e maior nivel de exigéncia. Os
segmentos Nivel 1 e Nivel 2 sao “preparatérios” para o ingresso das organizagdes
no segmento Mercado Novo. O Nivel 1, é o primeiro patamar e possui menos
exigéncias, e o Nivel 2 € um patamar mais avancado e mais exigente, proximo

aquele do segmento Mercado Novo ([B]?, 2018).

Aderir a um padrdo de governanca externo a organizacao € uma forma de obter
maior legitimidade social frente a um ambiente institucional fraco e, portanto, ndo tao
confiavel. Isso porque o ambiente institucional fraco aumenta o custo de capital para
as corporacbes (SILVEIRA, 2010). Nesse sentido, destacam-se ndo s6 a
participacédo das corporacdes do mercado de capitais nos segmentos de governanca
corporativa da [B]3, como também a emissdo de a¢cdes em outras bolsas de valores,
gue operam sob ambientes institucionais mais fortes (SILVEIRA, 2010). Essas
atitudes conferem maior legitimidade para as organizacfes, reduzindo seu custo de

capital.

No que tange os mecanismos internos de governanca corporativa, destacam-se:
conselhos de administracdo, sistemas de remuneragcdo dos executivos,
concentracdo acionaria e estrutura de propriedade. (SILVEIRA, 2010). O conselho
de administracéo é considerado o principal deles, e tem por objetivo representar os
interesses de todos 0s acionistas, supervisionando a atuacéo da gestdo. O sistema
de remuneracdo dos altos cargos também € um importante mecanismo de
governanca corporativa, que serve para alinhar os interesses da gestao com aqueles
dos acionistas. Isso é feito na forma de incentivos contratuais em relacdo a

remuneracao dos gestores (SILVEIRA, 2010).

Quanto a estrutura de propriedade, uma maior concentracdo acionaria pode gerar
por parte do acionista controlador maior monitoramento das atvidades da gestéo, ao
mesmo tempo em que se pronuncia um conflito de interesses entre acionista
controlador e acionistas minoritarios. Por outro lado, estruturas de propriedades mais

dispersas reduzem o conflito entre acionistas, mas aumentam o conflito entre
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proprietarios e gestores, haja vista que estes Ultimos sdo mais independentes em
sua atuagdo nesse ambiente (SILVEIRA, 2010).

A governanca corporativa segue predominantemente aos pressupostos da Teoria de
Agéncia, de forma que também é atravessada pela ideologia hegemoénica. Nesse
sentido, ela contribui para o assentamento das ideias de contrato e de mérito. O
propdsito da governancga corporativa é, desse ponto de vista, o de racionalizar
inconsisténcias que sdo decorrentes da formulacdo de ordem social capitalista, e
mitiga-las. E, portanto, constituinte da legitimac&o do mercado contemporaneo. N&o
a toa, o tema se apresenta discursivamente cada vez com maior peso no ambiente
corporativo (SILVEIRA, 2010).

2.2.6 Organizag0des familiares

Ainda de acordo com Silveira (2010), a governanca corporativa € um desafio ainda
maior para as organizacoes familiares. Existem diversas definicbes de organizagao
familiar. Uma particularmente util no ambito deste trabalho é a de Chandler (1990).
Ela é util pois este autor insere as organizacBes familiares no contexto do
desenvolvimento do capitalismo industrial, marcado pelo surgimento das economias
de escala e de escopo e pelo surgimento das organizagcdes racionais,
hierarquizadas, nas quais a gestdo passou a ser realizada por profissionais
assalariados. No contexto anterior a industrializacdo, as organizacfes familiares
consistiam em propriedades cujo controle e gestdo eram familiares, comumente
negécios de pequena producdo. A medida em que a industrializacdo procedeu,
houve 0 movimento de separacdo entre a propriedade e a gestdo dos
empreendimentos, isto €, a contratacdo de gestores profissionais assalariados. De
acordo com Church (1993), Chandler (1990) define os empreendimentos de controle
familiar como aqueles onde os fundadores ou seus herdeiros contrataram gestores
profissionais, mas mantiveram alta influéncia no negdécio, mantendo-se como

acionistas majoritarios, além de ocuparem cargos executivos.

Nessas condi¢cdes, nota-se como o surgimento do fenbmeno da organizacéo, ja

discutido anteriormente, transformou o negocio familiar: ela sofreu profundas
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modificacdes durante a industrializacdo do capitalismo, de forma que a organizagao
familiar moderna € marcada pela coexisténcia de gestores profissionais e da familia
fundadora em seu cotidiano. Essa formatacdo sobrevive até hoje nos negocios

familiares.

Organizacdes familiares podem também ser definidas como um tipo de instituicdo
social, composta por duas instituicdes independentes e seculares, a familia e a
empresa, sem no entanto que ela seja apenas a juncao das duas (SILVA JUNIOR,
2006). Sao caracterizadas por “ter a sua propriedade relacionada a uma ou mais
familias, considerando que essa caracteristica influencia direta ou indiretamente no
controle das operacgdes e no gerenciamento da empresa” (SILVA JUNIOR, 2006, p.
24). Na medida em que ha a “mistura” dessas duas instituicbes, ha uma mistura
também dos aspectos simbolicos relacionados a elas. Dito de outra forma, a
legitimacao da familia fica associada aquela da organizacdo, e vice-versa. Por conta
disso, para considerar a legitimacdo de uma organizacdo familiar, € necessério

considerar a legitimacao da familia.

As complexas relacdes na organizacdo familiar podem ser resumidas pelo Modelo
de Trés Circulos (M3C) de Gersick et al. (1997), apresentado na Figura 1. Estes trés
subsistemas, familia, propriedade e gestao, sobrepdem-se. Na organizacao familiar,
podem haver agentes que se encaixam em cada uma das sete categorias: (1)
familiares que ndo gerem nem sado proprietarios; (2) proprietarios que ndo gerem e
nem sao familiares; (3) gestores nao proprietarios e nao familiares; (4) familiares
proprietarios que ndo estao na gestdo; (5) gestores que sao proprietarios porém nao
familiares; (6) gestores que sao familiares e (7) Familiares, proprietarios e gestores.
As relacbes dentro das organizacdes familiares sdo, assim, determinadas também
pela relacdo entre esses trés subsistemas. No contexto dessas relacdes, é possivel
gue a presenca da familia seja tamanha, que simbolicamente a familia se misture
com a organizacdo. Nesses termos, tem-se que uma pode servir para legitimar a

outra, e vice-versa.

A partir da relacdo entre estes trés subsistemas, Gersick et al. (1997) identificam
quatro tipos classicos de organizacfes familiares: empresa do proprietario fundador,
a sociedade de irmaos, o consorcio de primos e a empresa familiar a beira da

transicdo. A empresa do proprietario fundador é marcada por uma forte figura do
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empreendedor que a fundou, transmitindo para a cultura da organizacdo suas
crencas e formas de geri-la. Na sociedade de irm&os, ha a dificuldade de se
descentralizar a gestdo da organizacdo, construindo-se uma base de relacdes
cooperativas no empreendimento. No consércio de primos, ha um alto grau de
complexidade nas relacdes entre propriedade, gestédo e familia, dada a pulverizacéo
do controle da organizacdo. Nessas condi¢fes, faz-se necesséria a figura forte de
um lider, que possa mediar essas relacdes, além das relacdes entre a organizacéo e
seus fornecedores, clientes, financiadores, etc. A empresa a beira da transicdo é
marcada pela perspectiva de mudanca de lideranca dentro da organizacdo, podendo
essa mudanca significar a transicdo de uma empresa familiar para uma nao familiar.
Nota-se, assim, como esses tipos de organizacao familiar estdo ligados a

pulverizacdo da propriedade e do controle entre os familiares.

Figura 1 — Modelo de Trés Circulos

3 Direcao/
Propriedade Gestao

Fonte: Gersick et al. (1997).

Relacionado a estes tipos de organizacbes familiares esta o tema da
profissionalizacdo da organizacdo. De acordo com Silva Junior (2006), a empresa
familiar comumente inicia sua historia com gestdo amadora, associada a forma de
gestao do proprietario fundador. No entanto, “na medida em que a empresa familiar
cresce, ha a necessidade de substituir essas praticas de gestdo amadora por outras
mais racionais e menos intuitivas” (SILVA JUNIOR, 2006, p. 32).
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A profissionalizagdo da organizagao familiar pode ser associada a suas fases de
vida, onde ha a tendénca da organizacao se profissionalizar, 0 que nem sempre €
compativel com as capacidades de gestdo que a familia proprietaria possui (SILVA
JUNIOR, 2006). Nesses termos, é comum que o carater familiar da organizacéo seja
diluido ao longo dos anos, até o ponto em que se decida que a contratacdo de

profissionais para geri-la seja mais eficiente.

A governanca corporativa, na qualidade de um conjunto de mecanismos que media
as relacdes conflitantes entre gestores e acionistas, ou entre acionistas majoritarios
e minoritarios, se torna necessaria na organizacao familiar a partir do momento em
que esta passa a contratar gestores profissionais assalariados. Em relacdo a
governanca corporativa, as organizacoes familiares sado tradicionalmente resistentes:
A empresa familiar tem a tradicdo de se isolar, ndo adotando 6rgdos como
conselhos de administracdo e de direcdo. Quando o adotam, fazem isso
tendo como membros, em sua maioria, pessoas ligadas a empresa familiar
pelos lagos de familia, de propriedade e de gestdo. Os 6rgdos com essa
caracteristica na empresa familiar ttm demonstrado ineficiéncia no combate
aos conflitos, principalmente pelo fato de esse tipo de 6rgdo de governo
representar um espago para familiares e proprietarios exercitarem mais
seus interesses pessoais, do que o0s interesses da empresa. Essa
caracteristica comum as empresas familiares torna-se um dos fatores
concorrentes que impedem a profissionalizacdo e comprometem a gestao

do empreendimento, ocasionando conflitos generalizados que podem levar
a empresa familiar ao colapso. (SILVA JUNIOR, 2006, p. 96).

Apesar da resisténcia, a ado¢cdo de mecanismos de governanca corporativa em
organizacdes familiares se mostra importante para seu desempenho no mercado
(CUNHA; SANTOS; SANTOS, 2017; CURADO et al., 2018). Os estudos a respeito
do tema apontam para respostas funcionais as peculiaridades desse tipo de

organizacdo. Entre essas respostas, foram identificadas:

a. A atuacdo de um conselho de administracdo independente e imparcial, com
ao menos 50% de mebros externos a organizacdo (MOURA et al., 2015;
LUGOBONI et al., 2016; GARCIA; TAVARES, 2017; BERNARDES;
FIGUEIREDO; CHAVES, 2017). No caso das organizacdes familiares, &
importante também a composi¢édo do conselho de administragdo. A proporgéo
de familiares ou membros de fora da familia no conselho.

b. Definicdo bem delineada do papel dos familiares na organizacao, para que os
interesses destes nao sobrepujem aqueles da organizagao (FREITAS, 2015;

LUGOBONI et al., 2016; GARCIA; TAVARES, 2017). Esta determinagao pode
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ser realizada através da composi¢cdo de um conselho de familia, que fica a
cargo de mediar a relagéo entre esses interesses.

Adesédo a padrbes externos de governanca corporativa, cComo 0S segmentos
especiais da [B]?, ou como a emissdo de acdes em outras bolsas de valores
gue operam em ambientes institucionais mais fortes (MOURA et al., 2015).
Neste quesito, & importante ressaltar os resultados do estudo de Cunha et al
(2017), que mostram que essa participacdo em ambientes institucionais mais
fortes influencia positivamente o valor de mercado das organizaces, embora
ndo influencie seu desempenho contébil. Este € um indicativo de que as
organizacdes adotam a governanga corporativa como forma de se legitimar
no mercado de capitais.

Boas praticas de relacionamento entre os familiares, com destaque para as
relacbes entre as geracbes da familia que atuam concomitantemente na
organizacdo. Esse fator se mostra importante para que 0s processos de
sucessao das organizacdes sejam bem sucedidos. A sucessédo, por sua vez,
€ um ponto fragil nas dindmicas das organizacdes familiares: 12% das
organizacfes familiares brasileiras chegam a terceira geracdo de gestores
familiares (CURADO et al., 2018).

Educacdo das geracgOes seguintes para que assumam a presenca ha
organizacao posteriormente (CURADO et al., 2018).
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3 CORRUPCAO

3.1 O fend6meno da corrupgéo

Segundo Filgueiras (2012), ha trés perspectivas tedricas que marcaram os trabalhos
sobre corrupcdo no ultimo Século: a teoria da modernizagdo, a abordagem dos
custos e beneficios, e a perspectiva politica. A primeira delas se desenvolveu em
torno de uma perspectiva evolucionista da sociedade, para a qual a corrupcdo esta
associada ao subdesenvolvimento: quanto mais a sociedade se desenvolve, tanto
menos a corrupgcao se apresenta nela. A segunda perspectiva foi inaugurada por
Rose-Ackerman (1999) e se difundiu a partir da Década de 1980 (FILGUEIRAS,
2012). O trabalho de Rose-Ackerman (1999) parte da nocdo de ganancia. Essa
premissa se traduz na assercdo econdmica da escolha racional, no homo
economicus. A autora assume que a corrupcao esta relacionada ao comportamento
de rent-seeking dos agentes publicos, que se mobilizam, como todos na sociedade,

em funcao dos retornos financeiros que podem obter.

Filgueiras (2012) aponta para o fato dessa teoria ser baseada em premissas
econdmicas, que acabam por reduzir a politica a uma disputa de interesses que se
da em funcéo das escolhas racionais de seus atores. Isso é problematico, pelo fato
da corrupgao ser um conceito normativamente dependente: “Por ser um conceito
normativamente dependente, ele esta relacionado a disputa sobre a interpretacéo
das regras e dos principios que estruturam a vida publica e, por consequéncia,
apontam o que € e o0 que ndo € corrupg¢ao” (AVRITZER; FILGUEIRAS, 2011, p. 12).
Essa disputa de interpretacées pertence ao campo da politica. Assim, na terceira
perspectiva, que € a politica, tem-se que o fendmeno ndo s6 ndo pode ser
completamente apreendido pela via econémica, como € fundamentalmente politico.

E desse prisma politico que se partiu para analisar a corrup¢ao no presente trabalho.

Por ser normativamente dependente, a corrup¢ao € um conceito plastico e flexivel, e
sua definicdo depende de interpretacdes da estruturacdo da vida publica, disputadas
na arena politica (AVRITZER; FILGUEIRAS, 2011). Segundo Avritzer e Filgueiras
(2011), o conceito esta associado a nocao de interesse publico. Feres Junior (2012)

explica que a expressao “interesse publico” foi usada com diversos significados ao
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longo da histéria. Ele mostra como o sentido da expressdo nao foi disputado
historicamente, como € 0 caso de tantos outros conceitos da politica. Defende que o
conceito de interesse publico € um neologismo moderno, que ao mesmo tempo

herdou e compartilhou a carga semantica da expressao “bem comum”.

Por fim, afirma ainda que ha um conflito conceitual que permanece até os dias de
hoje a respeito do interesse publico. Esse conflito consiste em encara-lo como “bem
comum”, ou como a soma de todos os interesses particulares, sendo a primeira
nocdo mais ligada a tradicdo politica, e a segunda a tradicdo econdmica (FERES
JUNIOR, 2012). Guimardes (2012) vai ao encontro dessa visdo. Ele reconhece os
dois usos identificados por Feres Juanior (2012) e define, entdo, a corrupgdo como o
ato de transgressdo do interesse publico. Essa definicdo serd retomada mais a

frente.

Um dos grandes avangos na captura empirica da corrupcdo veio do
desenvolvimento dos indices de percepc¢des de corrupgdo. Speck et al. (2000) fazem
um apanhado dos estudos empiricos sobre corrupcdo que utilizam tais indices. Os
indices de percepcéo da corrupcdo sao feitos a partir de pesquisas com cidadaos e
representaram um grande avanco no conhecimento sobre o tema. Seu uso, no
entanto, possui limitagdes, entre elas o fato de usarem uma medida indireta do
fendmeno: medem a percepcéo sobre a corrupgéo, e ndo a corrupgcdo em si. Essa
caracteristica, embora limitante para auferir quanta corrupcdo existe em uma

sociedade, serve muito bem para se compreender em gue consiste a corrupcéo de

que a opinido publica fala. Assim, Filgueiras (2009) também prop6e uma analise da
percepcdo sobre a corrupgdo, mas com uma abordagem diferente, com foco na

cultura politica.

O autor parte da premissa de que, como dito anteriormente, a corrupgdo € um
fendbmeno normativamente dependente, ou seja, depende de acepcbes de uma
moralidade e da decisado a respeito do que foge ou ndo a essa moral. Partindo disso,
afirma a existéncia de uma antinomia entre dois tipos de juizos morais, um ligado as
definicbes morais determinadas formalmente, a exceléncia de comportamento, e
outro ligado as praticas morais relacionadas ao cotidiano, as necessidades
cotidianas. Ao primeiro, da o nome de juizo de valor, e ao segundo, juizo de

necessidade.
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Filgueiras (2009) fez entdo um survey, baseado na percepcdo sobre a corrupcéo.
Essa percepgédo, no entanto, ndo foi utilizada como indicador da existéncia da
corrupcdo, mas como medida do conflito moral da sociedade brasileira. Como
resultados, ele encontrou que a maneira como a nocdo de interesse publico &
definida influencia no modo como a corrup¢cdo é percebida pelos brasileiros. O
brasileiro consultado nas pesquisas encara a corrup¢ao predominantemente como
responsabilidade do Estado, o que implica entender a corrup¢cdo como praticada por
funcionarios publicos. Isso mostra que a corrupcdo, que é um fendbmeno da
sociedade como um todo, € percebida pela maioria dos brasileiros como um
fendmeno relacionado ao Estado (FILGUEIRAS, 2009).

Outro resultado relevante da pesquisa foi o fato de as instituicdes publicas terem
sido percebidas como mais corruptas do que as privadas. Filgueiras (2009) afirma
que isso demonstra uma alta exigéncia de exceléncia para o mundo publico,
enquanto que, para o privado, a tolerancia a conduta voltada para as necessidades
€ maior. O autor demonstra ainda a duplicidade de leitura que pode ser feita pelo
brasileiro sobre a corrup¢éo, que faz com que ela seja tolerada no Brasil. Os dados
obtidos do survey demonstram que seus respondentes condenam a corrupcao,
porém toleram-na em casos de necessidades: impostos, ajuda aos pobres, familia
etc. O autor entdo conclui:
A tolerdncia a corrupcdo ndo € um desvio de carater do brasileiro, uma
propenséo e culto a imoralidade, nem mesmo uma situacéo de cordialidade,
mas uma disposi¢éo pratica nascida de uma cultura em que as preferéncias
estdo circunscritas a um contexto de necessidades, representando uma
estratégia de sobrevivéncia que ocorre pela questdo material. A tolerancia a
corrupcéo ndo é uma imoralidade do brasileiro, mas uma situagdo pratica
pertencente ao cotidiano das sociedades capitalistas. A confrontacdo entre
exceléncia e cotidiano cria uma antinomia entre valores e prética, tornando

a corrupgdo um tipo de estratégia de sobrevivéncia, mesmo em um contexto
onde a moralidade existe. (FILGUEIRAS, 2009, p. 417).

E, portanto, essa dualidade moral, onde ha uma gama de comportamentos voltada
para a exceléncia e outra para as necessidades, que permite que a corrupgao seja
nao so praticada como tolerada no Brasil. Poeschl e Ribeiro (2010) fizeram um
estudo em Portugal sobre as representacdes sociais da corrupcdo para 0s
portugueses, e seus resultados sdo consistentes com a ideia de Filgueiras (2009).
As autoras concluem que a representacdo social da corrupgcdo parece estar mais

associada ao mundo da politica do que ao mundo das empresas privadas. Afirmam
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também que a dependéncia normativa da corrupcdo se deve a polissemia,
plasticidade e polimorfismo de seu conceito.

Neste ponto, € importante fazer consideracdes sobre a dualidade moral de que fala
Filgueiras (2009). O autor estabelece uma contraposicdo entre a moral da
exceléncia e a da necessidade. Essa contraposi¢ao representa uma antinomia entre
dois conjuntos de valores e praticas sociais. Os valores e préaticas sociais ligados a
moralidade da exceléncia sdo aqueles dados pelo reconhecimento das
necessidades coletivas, e se contrapdem as vontades e interesses individuais. Sao,
portanto, associados a nocdo de interesse publico. Por sua vez, os valores e
praticas sociais ligados a moralidade da necessidade cotidiana, sdo relativos aos
valores de interesse privado do individuo. A moral da necessidade € assim

associada a noc¢dao de interesse privado.

Nesses termos, essa dualidade moral vigente no Brasil pode ser encarada como
expressdo da existéncia do par ideoldgico interesse publico/privado na vida
cotidiana. Retoma-se aqui a exposicdo de Chaui (2008), que defende que essa
dualidade moral é reflexo da contradicdo inerente a sociedade capitalista. O
capitalismo, na condi¢do de ordem institucional baseada na exploracéo do trabalho,
gera uma desigualdade social refletida nas classes sociais, uma dominante e uma
dominada (MARX, 2011). Segundo Chaui,
os conflitos (entre proprietarios) e a contradicdo (entre proprietarios e nao-
proprietarios) aparecem para a consciéncia dos sujeitos sociais como se
fossem conflitos entre o interesse particular e o interesse comum ou geral.
Na realidade, porém, h& antagonismos entre classes sociais particulares,

pois onde houver propriedade privada ndo pode haver interesse social
comum. (CHAUI, 2008, p. 65).

Nessa visdo, a ideia de interesse publico se encarna no Estado que, de fato, atua
através do direito como um aparelho de dominacéo social em defesa dos interesses
de uma classe particular: a dominante. Aliada ao Estado, esta a ideologia da classe
dominante, que tem a funcdo de substituir, na consciéncia do sujeito social, o Estado
pela ideia de Estado, como legal e legitimo. Assim, & atravées do Estado e da
ideologia que a classe dominante exerce seu poder de dominagdo (CHAUI, 2008).

Dito isso, considera-se no presente trabalho que a corrupcdo ndo é exatamente a

transgressdo do interesse publico, como afirma Guimardes (2012), mas sim um
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fendbmeno que, ao transgredir a ideia de interesse publico por meio do interesse
privado, desvela a ideologia que protege as ideias dominantes de interesse publico e
de Estado. O que resta a se ver € um dos mecanismos de apropriacdo de renda
publica pelo setor privado que a corrupcdo demonstra ser, e que expbe a

desigualdade social sobre a qual é pautada nossa sociedade.

A percepcao da corrupcdo depende das representacdes simbdlicas que existem em
torno do fendbmeno. Isso porque, como ja afirmado, € um signo plastico e que
depende de uma definicdo moral. Por isso, por exemplo, Figueiras (2009) identifica
que a definicdo de interesse publico influencia na percepcédo sobre a corrupcéo.
Para melhor compreender o uso da corrupg¢ao no discurso, faz-se entdo necessario
investigar quais sdo as ideias que suportam a co-existéncia dessas noc¢des, que
determinam a dualidade moral presente no Brasil. A proOxima secdo mostra que néo

diferem da ideologia hegemonica, ja descrita no Capitulo 2.

3.2 As representacdes simbdlicas em torno da corrupcao

Para compreender como a ideologia se expressa no discurso a respeito da
corrupgdo, partiu-se do trabalho de Souza (2009). O autor também defende que a
percepcao do brasileiro sobre a corrupcdo estd mais associada ao Estado do que ao
setor privado. De fato, ele vai além disso e afirma que existe uma cultura dominante
do liberalismo economicista, que se apoia sobre a ideia do Estado como instituicdo

corrupta e do mercado como instituicao virtuosa.

No papel de ideologia, o liberalismo economicista € um conjunto de ideias que
legitima o atual sistema social brasileiro. Souza (2009) argumenta que a
disseminagdo e o estabelecimento do liberalismo s6 foram possiveis com a
construcdo de uma oposi¢cao entre mercado e Estado, sendo o primeiro visto como
instancia das virtudes, e o segundo, como instituicdo ineficiente e corrupta. Essa
oposigao coloca a corrupcdo como mal de todas as dores, e a atribui apenas ao
Estado. Assim:

como todo conflito social é dramatizado nessa falsa oposicdo entre mercado
divinizado e Estado demonizado, os reais conflitos sociais que causam dor,
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sofrimento e humilhag&o cotidiana para dezenas de milhdes de brasileiros
sdo tornados literalmente invisiveis. (SOUZA, 2009, p. 16).

O Estado, portanto, se torna via de escape para o conflito que se expde com a
corrupcéo: na ideologia liberalista economicista, a falha que permite o acontecimento
da corrupcéo reside no interesse publico, e ndo no privado.

O trabalho de Souza (2009) demonstra a génese das ideias que legitimam a
configuracdo social do Brasil, através da analise das obras dos soci6logos que
fundaram o senso comum da sociedade brasileira: Gilberto Freyre, Sérgio Buarque
de Hollanda, Raymundo Faoro, Simon Schwartzmann, Roberto DaMatta e Alberto
Carlos Almeida. Veremos a seguir que as ideias apontadas por Souza (2009) séo
condizentes com a analise de Chaui (2008). Souza (2009) mostra como as obras
desses intelectuais foram utilizadas no contexto social e politico da época em que
foram publicadas, até se sedimentarem como senso comum, sendo entdo tidas
como verdade natural, e ndo como producdo humana, feita por seres humanos

inscritos em um lugar e periodo da historia.

Ainda de acordo com Souza (2009), o Brasil moderno opera com dois conjuntos de
ideias, que se embrenham perfeitamente, compondo o que por ele é chamado de
pseudocritica liberal-conservadora. Um deles provém do contexto internacional, isto
€, da liberalizacdo econdémica que se difundiu no globo, e que tem como ideias
legitimadoras aquelas mesmas ideias ja vistas anteriormente neste trabalho, que
constituem as bases da ideologia capitalista: liberdade, igualdade, competéncia
(mérito). O outro, vem de nossa identidade nacional, da construcdo da imagem do

brasileiro.

A construcdo da identidade do brasileiro, ainda segundo Souza (2009), remonta a
necessidade de, ap0s a independéncia do pais, se construir simbolicamente uma
unificacdo nacional. Gilberto Freyre, em sua obra Casa Grande e Senzala, fornece

uma ideia de brasilidade, do brasileiro como mestico, aberto as dferencas, levado
pela emocionalidade. Essa ideia positiva de brasilidade é usada pelo Estado de
Getulio Vargas para criar a identidade nacional.

Sérgio Buarque de Hollanda, por sua vez, sistematiza essa nog¢do nas ciéncias
sociais, criando a ideia do brasileiro como “homem cordial’, levado pelo coragao.

Essa caracteristica viria de nossa heranca cultural de Portugal. Partindo disso, o
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socidlogo chega a tese do personalismo e do patrimonialismo. O personalismo seria
entdo a forma de viver em sociedade pautada nos vinculos pessoais, como a
amizade, o amor ou o0 Odio. Em uma sociedade personalista, o Estado é
patrimonialista, ou seja, pautado também pelos vinculos pessoais, pelos interesses
particulares, em detrimento dos interesses publicos. O autor cria ainda, para
complementar a analise, a nogcdo de um estamento burocratico no Estado,
reponsavel pela operacionalizacdo do patrimonialismo. Este ponto tedrico, para
Souza (2009), da inicio a demonizacdo do Estado enquanto instituicdo. Sérgio
Buarque de Hollanda usa assim a nocédo de brasilidade de Gilberto Freyre, mas
inverte o julgamento sobre ela: ser o homem cordial passa a ser um mau de origem

da personalidade brasileira.

A partir de Sérgio Buarque de Hollanda, surgem os tedricos patrimonialistas, que
concordam que a ‘brasilidade” € indesejavel, e criam um segundo mito,
espectralmente oposto ao mito da brasilidade, que é o mito da cidade de Sao Paulo.
Esses autores, como Raymundo Faoro, Simon Schwartzman e Roberto DaMatta
criam a imagem de S&o Paulo como polo de racionalidade, modernidade,
tecnicidade, com uma ideia romantizada dos Estados Unidos da América (EUA)
como meta ideal. E assim, constroem a ideia de um Brasil que opera
predominantemente como sociedade personalista e patrimonialista, do “eitinho
brasileiro”, mas que ao mesmo tempo, possui um poélo de avango, que é Sao Paulo,
e que deve servir de exemplo do que o pais pode e deve ser. E através dessas
construcfes tedricas que a figura do mercado chega a ideologia brasileira como
figura virtuosa e simbolo do progresso do pais (SOUZA, 2009).

Por fim, Souza (2009) chega a andlise de um trabalho mais recente (de 2007) de

sociologia, o de Alberto Carlos Almeida, entitulado A cabeca do Brasileiro.

Analisando este trabalho, que teve grande repercussdo, Souza (2009) demonstra
como a nogao do “jeitinho brasileiro” se une com as nog¢des do liberalismo, inclusive
0 “espirito quantitativo e estatistico da época” (SOUZA, 2009, p. 73), construindo a
denominada pseudocritica liberal-conservadora. Esta consiste em manter o ideal
capitalista liberal de como a sociedade brasileira deve funcionar e, ao mesmo tempo,
analisar o capitalismo brasileiro como se a sociedade fosse determinada pelas
relacdes personalistas e patrimonialistas, mais do que através de suas principais

instituices, Estado e mercado, e a relacdo entre elas:
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Se Almeida percebe os Estados Unidos como o paraiso na Terra, usando
Tocqueville de modo acritico e a-histérico, e vé o Brasil como uma
fazendinha de café do século 18, dominado por “relagdes pessoais”, ndo
tem fetiche estatistico que salve sua pesquisa. (SOUZA, 2009, p. 81).

Um outro ponto que Souza (2009) toca é o que chama de ideologia do mérito. Esta,
segundo o autor, se baseia na premissa de que todo individuo chega a vida social
com condicdes iguais de oportunidades e existéncia. Com essa premissa, pode-se
pensar que o sucesso na vida de um individuo é dado pelo mérito, isto €, pelos seus
esforcos individuais. Essa parte da ideologia esconde a desigualdade social que
baseia as relacbes na sociedade brasileira, na qual os individuos ndo possuem
igualdade de oportunidades na vida, sendo essas determinadas pelas classes das
quais cada um faz parte. A ideologia do mérito estd relacionada a ideologia da
competéncia, pois ambas se remetem ao mesmo fenébmeno, a ideia de que os bem-

sucedidos na vida o sdo por meérito de seus esforcos e capacitacoes.

O desenvolvimento dessas ideias, que chegam ao senso comum e se alocam nos
discursos sobre o Brasil, demonstram uma sociedade pautada nas ideias de
liberdade, de igualdade e de mérito. E a veracidade do discurso € pautada pela
técnica quantitativa. A esse pano ideoldgico de fundo, soma-se a percep¢ao de um
Estado patrimonialista e corrupto, em contraposicdo a um mercado Virtusoso,
racional e idéneo. E o mercado que atende a essas caracteristicas desejaveis
resumidas anteriormente. Assim, pode-se explicar simbolicamente porque a

corrupcéo é percebida como um fenébmeno do setor publico.

3.3 O discurso contra a corrupgao

Essas ideias que pautam nossas vidas se apresentam no discurso como premissas
gue o legitimam. No que tange a corrup¢ao, viu-se que um esquema discursivo
basico conta com a demonizacdo do Estado e divinizacdo do mercado, conforme
identificou Souza (2009). Alves (2013) mostra como iSso se expressa no discurso
relativo ao fendbmeno da carga tributaria. Segundo ele, a imagem do Estado como
instituicdo corrupta e da empresa privada como instancia virtuosa também é utilizada

na construcdo discursiva da alta carga tributaria, que seria apropriada pela classe
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politica, através da corrupcdo e da ineficiéncia. Entdo, deveria-se lutar pela
diminuicdo da carga, pelo bem de todos os brasileiros.

Esse discurso, no entanto, serve para esconder a base da desigualdade social no
Brasil, que é acentuada com a tributacdo de carater regressivo do pais. Assim, a
tributacdo, que é uma das principais ferramentas do Estado para distribuicdo de
renda no pais, € usada para distribuir renda de classes mais pobres para as mais
ricas, aumentando a desigualdade social. Afirma ele:
O discurso que enfatiza a corrupcdo e a ineficiéncia estatais cumpre,
portanto, duas funcdes principais na reproducdo das desigualdades
brasileiras, analiticamente decompostas, mas dinamicamente inter-
relacionadas: a) desviar o foco do debate sobre as graves desigualdades na
producdo e distribuicdo das riquezas e posicBes sociais para uma
pseudocritica maniqueista a corrupcdo estatal como principal causa de
todas as mazelas, infantilizando e despolitizando o debate publico; b)
propagar, implicita ou explicitamente, a ideia do mercado como instancia

virtuosa, técnica, meritocratica, diametralmente oposta a esfera estatal das
politicagens e dos privilégios inconfessaveis. (ALVES, 2013, p. 45).

Este tipo de mecanismo discursivo a respeito da corrupcdo esteve presente também
na opinido publica a respeito da politica brasileira. Apresenta-se agora como estudos
mais recentes caracterizam o discurso sobre a da corrupcdo que circula no pais
desde a crise politica mais recente, marcada pelas manifestacdes de junho de 2013,
pelo processo de impeachment da presidente Dilma Roussef e a subsequente
gestéo de Michel Temer (MARTUSCELLI, 2016; MORETTI, 2017; PINTO, 2017).

Trés caracteristicas principais a respeito do discurso contra a corrupcdo foram
encontradas na literatura, todas relacionadas entre si. A primeira delas é o carater
contraditorio da percepcao que os brasileiros tém sobre a corrupcao, pautada nas
afirmacdes de que todo brasileiro é corrupto e de que a corrupcdo é fendmeno
pertencente ao Estado. Como bem coloca Castro (2017, p. 22), “Se a corrupgao é
parte do carater dos brasileiros (em uma definicdo de povo) ela ndo pode ser restrita
as agentes publicos do Estado”. Esse carater é, mais do que uma novidade, a
confirmacédo do que afirmam tanto Filgueiras (2009) quanto Souza (2009).

A segunda caracteristica, que corrobora com a primeira, consiste na seletividade da
condenacdo (em termos sociais e legais) por causa da corrupgédo. Machado (2010)
identifica essa seletividade no discurso dos relatorios juridicos da Comissao

Parlamentar de Inquérito (CPI) dos Correios, no qual termos relativos a corrupcao
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sdo substituidos por versfes eruditas. Esse uso de termos eruditos pode gerar
sentidos anti-corrupcdo ou pro-corrupgdo, a depender da situacdo. Disso decorre
uma seletividade do que é condenado e do que ndo €, que é agenciada pelo

discurso.

Valverde e Scirea (2016) também demonstram a seletividade do discurso contra a
corrupcéo analisando as reportagens de 2015 da revista Veja a respeito dos casos
de corrupcdo da Operacdo Lava-jato, HSBC, Operacdo Zelotes e FIFA. Eles
mostram como o destaque dado a determinado caso de corrupcdo depende do
quanto ele pode ser associado ao setor publico, principalmente ao Partido dos
Trabalhadores (PT), partido que esteve na presidéncia da Republica de 2002 até
2016, sendo assim associado ao setor publico. Athanasio (2017) complementa esta

ideia, analisando reportagens da Gazeta do Povo e da Folha de S&o Paulo.

Encontra que o discurso da primeira é seletivo, a depender de que partido politico
esta mais envolvido no caso, ao passo que a segunda defende uma corrupcdo

sistémica, que envolve todos os partidos.

A seletividade no discurso é ainda encontrada por Paiva et al. (2017), que estuda
disputas discursivas a respeito das Operacdes Lava-Jato e Zelotes no twitter. Os
autores encontram que a critica a corrupcdo é um elemento discursivo em disputa
politica, que atende aos interesses de quem fala. Esse trabalho demonstra a
plasticidade do termo, de onde vem a abertura para sua seletividade. O carater
seletivo do discurso contra a corrupgao aparece, assim, na forma de seletividade em
relacdo a quem se condena e quem ndo se condena a ser visto como corrupto.
Destaque-se a tendéncia geral em considerar o Estado como instituicdo corrupta por

natureza, sempre condenavel.

A terceira caracteristica encontrada na literatura recente refere-se ao efeito de
esvaziamento do termo corrupgéo, através da banalizagdo do mesmo. Pinto (2017)
demonstra como o discurso de combate a corrupgao se transformou entre junho de
2013 e marco de 2015, se mostrando um significante vazio, isto €, a disposicdo para
que seu significado seja disputado discursivamente (MENDONGCA, 2007). Araujo e
Jorge (2015) analisam as coberturas sobre corrupcdo nas revistas Veja e Carta

Capital, e também encontram que ha um esvaziamento da discussdo sobre a
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corrupgao, na medida em que as revistas constroem um discurso de indignagao

geral com a corrupcéo estatal.

Um outro indicativo que se tem desse processo de esvaziamento é a falta de
sensibilidade do mercado a corrupcéo corporativa. Miari, Mesquita e Pardini (2015),
averiguaram em um estudo de evento que o mercado ndo se comportou
eficientemente em relagcdo ao noticiamento da corrupg¢ao aqui no Brasil, ou seja, que
a variacdo no preco das acbes da organizacdo analisada nao foi estatisticamente
significativa. Isso indica que o mercado pode néo levar em conta informacdes sobre
corrupcao. O mercado, que idealmente funciona & base de tomadas de decis6es em
funcdo de informacdes, estd preocupado com a confiabilidade da informacédo que
usa para mover 0s nhegoécios. A corrupcdo, como fendmeno plastico, e cujo
significado esta sempre em disputa, ndo transmite confiabilidade o suficiente para
que o mercado a considere. Essa é uma interpretacdo para a falta de sensibilidade
do mercado em relacéo a corrupgéo.

Pode-se considerar também que, pelo carater seletivo da corrupcdo, também a
sensibilidade do mercado a ela o possa ser. E interessante, desse ponto de vista, o
estudo de evento realizado por Bastos, Rosa e Pimenta (2017) a respeito das
condicdes financeiras da Petrobras em relagcdo a Operacdo Lava-Jato. Os autores
observam retornos anormais positivos dados pelo mercado, quando a investigacao
sai a publico, mesmo com uma piora nas condi¢des financeiras da empresa. I1sso
indica uma confiabilidade do mercado no poder da investigacdo, criando uma
expectativa de melhora nas condicdes de uma das maiores empresas com

participacdo do Estado do pais.

Esse estudo € interessante pois mostra que, no caso da Petrobras, empresa estatal
(ainda que de economia mista) e, portanto, problematica dentro da visdo do Estado
demoniaco, a reacdo do mercado acontece quando ha uma investigacdo que
promete erradicar os erros dos politicos que influenciam suas operacgdes, de forma
gue o mercado reage positivamente a tais acontecimentos. Assim, quando ha a
perspectiva do mercado se distanciar, se desligar do Estado corrupto, nesse caso

ele é sensivel em relag&o a corrupgéo.
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Tem-se, entdo, a corrupgdo como um termo ao mesmo tempo central nos discursos
a respeito da sociedade brasileira, e vazio de significado, ou melhor, cujo significado
estd a todo tempo em disputa politica. Disso decorre também a seletividade
(tolerancia/intolerancia) em sua aplicacdo. E um signo em condi¢des perfeitas de ser

atravessado ideologicamente.

3.4 A corrupcao na crise politica recente do Brasil

Outros quatro estudos a respeito da corrupgdo, que corroboram com as evidéncias
empiricas apresentadas até agora, merecem atengdo. S&o os trabalhos de Boito Jr
(2016), Martuscelli (2016), Moretti (2017) e Cavalcante (2018). Esses trabalhos
fogem a tematica das organizacfes, no entanto sdo importantes, pois mostram as
condi¢cdes do Brasil no contexto politico global e, como elas se relacionam com a
ideia de corrupcdo que circula atualmente no pais. Assim, embora ndo falem
dirtamente de organizacfes privadas, estes trabalhos apresentam como a corrupcéo

passou a ser significada desde 2013 até os dias de hoje.

Boito Jr. (2016) analisa o papel da Operacao Lava-Jato no que tange o conflito entre
as burguesias nacional e internacional. Demonstra que a Operacédo Lava-Jato foi
incentivada pela burguesia externa, que defende o0s interesses liberais
internacionais, e Ihe serviu para atacar ao PT e aos setores que se beneficiaram em
seu governo: a Petrobras e as construtoras. Resumindo seu argumento:
E isso que presenciamos no Brasil com a operacdo Lava-Jato: o
imperialismo e a fracdo da burguesia brasileira a ele integrada utilizam
politicamente a corrupcdo para destruir a hegemonia que a grande

burguesia interna brasileira obteve com os governos do PT. (BOITO
JUNIOR, 20186, p. 6).

Martuscelli (2016) relne esses elementos em uma analise do discurso contra a
corrupcéo que acompanhou as ultimas crises politicas do pais, a saber: 1992, 2005
e 2015-2016. O que o autor argumenta € que apesar de ser do interesse da
burguesia internacional, o discurso contra a corrup¢do é essencialmente uma pauta
da classe média nacional, que pode tomar formas progressivas (favoraveis a

politicas de bem-estar social) ou regressivas (refratarias a politicas de bem-estar
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social), a depender do contexto especifico da crise em questdo. Todos os discursos
sao definidos por ele como um tipo de estatismo, na medida em que defendem a

existéncia do Estado enquanto encarnacao do interesse publico.

O autor determina que em 1992, a pauta da corrupcédo teve um carater progressista,
por ndo se configurar como uma crise do capitalismo, e sim um momento de
fortalecimento, ou estabelecimento das instituicbes democraticas, e o bem-estar
social, ainda que moderado, que elas oferecem. Na crise de 2005, o discurso toma
carater regressivo. Martuscelli (2016) explica isso pelo descontentamento dos
setores associados a burguesia internacional com as reformas realizadas no projeto
neo-liberal pelos governos do PT, que beneficiaram as principais camadas da
burguesia nacional. Ainda segundo o autor, embora tenha passado de progressista
para regressista, o discurso ndo teve tanta repercussdo, em funcdo da grande
popularidade do Governo de Luis Inécio Lula da Silva — Lula — que aconteceu entre
2002 e 2010.

Por fim, em relacdo a crise de 2015-2016, periodo no qual se d4 a Operacéo
Zelotes, o autor encontra um discurso de carater regressivo, e que desta vez pbéde
se difundir e ganhar forca. De acordo com ele, esse discurso se inicia durante as
manifestacbes massivas de junho de 2013, periodo durante o qual o discurso contra
a corrupcdo homogeneizou as diversas pautas dos milhdes de brasileiros, de
interesses politicos diversos, que compareceram nas diversas manifestacdes. E
entdo, esse discurso foi apropriado pela classe média que apoia 0s interesses
liberais, e recebeu apoio de grande parte da burguesia (com papel de destaque para
a Federacdo das Industrias do Estado de S&do Paulo (FIESP) e a Operacédo Lava-
Jato) durante o processo de impeachment de Dilma Roussef. O autor conclui:

Na conjuntura da crise do governo Dilma, o discurso contra a corrupgéo

transformou-se no grande A&libi utilizado para amenizar a feicéo

profundamente conservadora da politica de Estado defendida pelos setores
gue apoiaram o golpe de Estado. (MARTUSCELLI, 2016, p. 31).

Outro ponto importante é identificado por Moretti (2017). O autor analisa 0 processo
de impeachment de Dilma Roussef, afirmando que nos discursos envolvidos no
processo, com protagonismo do discurso contra a corrupc¢éo, ha a distribuicdo de
papeis e identidades, onde o mercado é definido por produtividade, solu¢des para a

crise, enquanto o Estado é marcado por sinal negativo.
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Todas essas evidéncias mostram que o discurso de combate a corrupgao é plastico
e flutuante quanto aos seus significados. Enquanto tal, lhe € permitido que seja
atribuido significado conforme os interesses em pauta em uma determinada cena.
No contexto atual brasileiro, que conta com uma crise politica que tem como um dos
principais discursos o combate a corrupcéo, viu-se que o mesmo esta associado a
um movimento do setor financeiro contra as reformas no projeto neo-liberal
promovidas pelo governo PT. Esse movimento se caracteriza por um carater
regressivo, isto €, averso a politicas de bem-estar social (MARTUSCELLI, 2016).
Nesse contexto, as organizagcdes se colocam como parte do mercado, instancia
virtuosa dentro das relagcdes sociais, contexto no qual idealmente funcionam

realmente bem a liberdade, a igualdade e o mérito.

Viu-se ainda que o discurso contra a corrupcao € um fenémeno ligado a classe
média e a seus interesses. Cavalcante (2018) explica por qué. O autor define a
classe média como o setor da sociedade que é composto predonimantemente por
assalariados que cumprem os trabalhos intelectuais, no mercado e no Estado. Por
buscar distincdo social, a classe média desvaloriza o trabalho manual. O autor,
entdo, faz a distingdo entre as no¢des de trabalho duro e mérito. A primeira se refere
a valorizacao do trabalho e do esfor¢o, sem que esses se relacionem a ideia de éxito

ou eficiéncia.

A segunda prevé que o éxito é explicado pelo esforco. O endosso da ideia do mérito
pela classe média esta ligado a legitimacdo de sua distincdo social, adquirida
através dos estudos. Através do esquema cognitivo “quem vence na vida se
esforcou mais”, se justifica a distingdo social. E essa nogao, por sua vez, prevé a
igualdade de oportunidades. Essa legitimacdo dominante por sua vez, € importante
inclusive para determinar o_guanto o trabalho intelectual valerd& mais do que o
trabalho manual. Por isso, a classe média tem interesse em defender esses ideais,
ainda que se beneficie da desigualdade social. Por isso também dentre as pautas
dos discursos da classe média constam a educacéo, instituicdo que legitima a ideia

de igualdade de oportunidades, e o direito, isto é, a confianca na lei.

A questdo decisiva, de acordo com Cavalcante (2018), reside no fato de ser a
burocracia do Estado o lugar social que endossa o ideal do mérito, com propostas

formais de carreira abertas a todos, ao passo que o mercado ndo se compromete



58

formalmente com isso. Assim, o autor afirma que o discurso contra a corrupgao
recentemente empregado pela classe média teve a caracteristica de alterar esse
compasso meritocratico do Estado para o mercado. Isso, como vimos, no Brasil, €

feito demonizando o Estado e divinizando o mercado (SOUZA, 2009).

Os efeitos disso se encaixam na nocao de ideologia da competéncia descrita por
Chaui (2008), onde o advento da organizacdo enquanto instituicdo social coloca
todo individuo inserido na sociedade capitalista na condicdo de competidor em seu
trabalho. O autor relaciona essas ideias a nocdo de empreendedorismo, recente e
proeminente signo dos discursos atuais. Segundo Cavalcante (2018), as condi¢gbes
mais flexiveis de trabalho, que atingiram tanto a classe trabalhadora quanto a classe
média no Brasil, levam o individuo da classe média a, ainda na légica da
competéncia promovida pelas organizacdes, se encarar como empreendimento de
si. Isso incentiva a predisposi¢do da classe média ainda mais a transferir os valores

meritocraticos do Estado, agora visto como corrupto, ao mercado, idéneo.
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4 METODO

4.1 Estratégia de pesquisa

Este trabalho pode ser enquadrado na pesquisa qualitativa. De acordo com Wertz et
al. (2011), a pesquisa qualitativa trata da questao “o que algo €7?”. Ainda segundo os
autores, tratar dessa questdo envolve conceituar o tema estudado em uma
investigacdo abrangente, a forma como as partes envolvidas nesse tema se
relacionam e se organizam entre si, e as diferencas e semelhancas deste quadro
para outros quadros de analise. Pode ainda envolver consideragdes sobre contexto,

consequéncias e significados do tema estudado.

A pesquisa qualitativa € descritiva, e sua descricdo se preocupa com o significado
que as pessoas dao as coisas e as suas vidas. Os pesquisadores que usam a
abordagem qualitativa ndo partem de hipdteses estabelecidas a priori, mas sim de
questbes amplas, que refletem o interesse do pesquisador em seu objeto de
pesquisa (GODOY, 1995a). No desenvolver da investigacdo, essas questbes
norteiam os resultados encontrados, e a pesquisa € refinada refina conforme

avanca.

Nota-se como essa abordagem se adequa ao problema de pesquisa que norteia
este estudo, pois ele envolve a analise do que significa a corrupcao e a participacao
corporativa nessa significacdo. Essa analise nao pode ser feita apenas
quantitativamente, posto que o que esta em jogo sao as representacdes simbolicas
em torno da tematica da corrup¢do, o que significa compreender o fenbmeno em

suas diversas qualidades de funcionamento.

4.2 Procedimento de coleta de dados

Esta pesquisa pode ser enquadrada como documental, isto &, utiliza dados advindos
de documentos “brutos”. A pesquisa documental consiste no “exame de materiais de

natureza diversa, que ainda ndo receberam um tratamento analitico, ou que podem
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ser reexaminados, buscando-se novas e/ou interpretacbes complementares”
(GODOY, 1995b, p. 21). Como desafios a pesquisa documental, destacam-se 0s
propésitos da producdo dos documentos analisados, que podem ser diversos e
influenciar a informacéo neles contida. Os documentos s&o, por isso, produzidos
com um recorte, em funcdo dos propositos de sua realizacdo. Por isso, é importante
considerar o contexto de produgcédo dos documentos, por quem e para quem foram

produzidos, assim como em que lugar e tempo da historia.

Dadas essas dificuldades, ha duas questdes principais a que devem se atentar os
pesquisadores: a selecdo dos documentos a serem analisados e o método de
andlise utilizado (GODOY, 1995b). E importante ressaltar que sdo decisdes
conjugadas, que se influenciam mutuamente. Foram entdo considerados para
andlise um conjunto de documentos, denominado corpus. De fato, Bauer e Aarts
(2000) defendem a constituicho de um corpus como um processo equivalente a
selecdo estatistica de dados, no ambito da pesquisa qualitativa em ciéncias sociais.
Ele constitui assim uma representatividade de ordem qualitativa do fenémeno

estudado.

Posto isso, para a coleta e selecédo de dados, considerou-se o contexto estudado,
isto é, o envolvimento do Grupo Gerdau na Operacdo Zelotes. Dado que a
companhia foi citada na Operacdo Zelotes em margco de 2015, definiu-se como
periodo a ser analisado o decorrer dos anos de 2015, 2016 e 2017. Foram, no
entanto, utilizados quando necessario, documentos anteriores ou posteriores a isso.
Como pretende-se analisar o discurso do Grupo Gerdau, foram definidos como
importantes documentos oficiais e publicos da companhia, que constituem parte de
seu discurso corporativo. Dada a formalidade e carater impessoal dos reportes,
buscou-se o discurso da companhia também em outro género, menos formal, e que
possa fornecer outros tipos de tracos do discurso da mesma. Utilizou-se assim duas
entrevistas com Jorge Gerdau, personalidade publica do Grupo Gerdau, que foi
diretor presidente e presidente do Conselho de Administracdo por anos, além de ser

um dos quatro acionistas majoritarios da companhia.

Para definir em que contexto tais textos e tal discurso foi produzido, utilizou-se
noticias da grande midia a respeito da Operacédo Zelotes. Realizou-se ainda uma

andlise dos balancos da Gerdau durante o periodo da Operacéo Zelotes, a cargo de
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analisar o contexto interno e as condi¢fes financeiras da companhia durante o

mesmo periodo. Considerou-se, portanto, o uso dos seguintes tipos de documentos:

a. Reportes do Grupo Gerdau: Foram baixados da pagina de Relacdes
com Investidores do site oficial do Grupo Gerdau todos os documentos
publicados pela companhia entre 2015 e 2017. Esses documentos
constam na secdo “central de downloads”. Nestes documentos estédo
inclusas todas as DFs e Formularios de Referéncia (FRs) das duas
principais entidades do Grupo, inclusive comunicados a respeito da
Operacdo Zelotes. Foram baixados também, sempre da pagina de
RelagBes com Investidores, dados da histéria e perfil da Gerdau. Esses
documentos foram depois flitrados para andlise, de acordo com sua
relevancia para a Operacédo Zelotes.

b. Entrevistas: Foram buscadas na plataforma Youtube
(www.youtube.com), com as palavras-chave “Gerdau”, “Jorge Gerdau” e
“‘André Gerdau”. Selecionou-se dois videos de entrevistas com Jorge
Gerdau, um de 2015, o Unico retorno obtido que satisfez as condi¢cdes de
ser entrevista e se passar no periodo de 2015 a 2017, e um de 2018, que
se passou apos o periodo analisado. No caso especifico do segundo video
de entrevista, o video ndo consta no Youtube; encontrou-se atraveés da
pesquisa na plataforma um conjunto de videos disponibilizados por um

projeto denominado Quero ser CEO. Esse projeto tem, em uma pagina

online, conjuntos de videos de entrevistas com grandes empresarios do
pais. Dentre eles, estd Jorge Gerdau. A pagina possui apenas um video
de visualizagdo gratuita, que foi o video utilizado. Os outros retornos
obtidos no Youtube ndo foram considerados para uso, pois ou eram
anteriores a 2015, quando o contexto da Gerdau era muito diferente, ou
consistiam de videos institucionais ou formais, que foram desconsiderados
por possuirem discurso de carater formal, semelhante aquele dos reportes
do Grupo Gerdau.

c. Noticias da midia: Utilizou-se noticias de duas das maiores plataformas
digitais de noticias, Folha de Sdo Paulo e G1 (PODER 360, 2018), além

daquelas citadas pela CVM em seus pedidos de esclarecimentos ao

Grupo Gerdau. Pesquisou-se nas plataformas pelas palavras “Gerdau
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Zelotes”, e baixou-se todas as noticias retornadas até o final de 2017.
Essas noticias foram depois filtradas, e utilizou-se apenas aquelas
consideradas pertinentes a compreensao do contexto do Grupo Gerdau na
Operacao Zelotes.

d. Documentos para analise da situacdo financeira do Grupo Gerdau:
foram utilizadas tanto as DFs quanto os FRs das duas principais entidades
da companhia, a Gerdau S.A. (GSA) e a Metalurgica Gerdau S.A. (MG),
de 2012 até 2017. Foram utilizados ainda dados disponiveis na plataforma
digital Comdinheiro (www.comdinheiro.com.br). Dentre esses dados
constam a evolucéo do preco das acbes do Grupo no periodo analisado e
a estrutura de capital e de governanca do mesmo. Utilizou-se ainda, a
cargo de caracterizar o setor metalirgico como um todo, o Anuario
Estatistico do Setor Metalirgico de 2017, elaborado e publicado pelo
Ministério de Minas e Energia (MME) do Governo Federal. Este anuério
esta disponivel na plataforma digital do MME (www.mme.gov.br). Para
realizar uma comparacdo setorial de alguns indicadores contabeis,
utilizou-se também as DFs de trés concorrentes do Grupo Gerdau:
Usiminas, AcelorMittal e Companhia Siderargica Nacional (CSN).

A Tabela 1 explicita todos os documentos efetivamente utilizados na analise,
codificando-os também. Os documentos serdo citados ao longo da andlise através

de seus cddigos. Os cadigos foram atribuidos da seguinte maneira:

a. DC: documentos oficiais publicados pela Gerdau, tais como
Comunicados, Fatos Relevantes e respostas a oficios da CVM. Inclui
documentos sobre histéria e perfil da Gerdau.

b. FR: Formularios de Referéncia.

DF: Demonstragdes Financeiras Anuais da GSA e da MG.

EN: entrevistas em video.

NT: noticias dos jornais

-~ o o o

DS: documentos sobre o setor metallrgico

N&o entraram na Tabela 1 os dados retirados da Comdinheiro, pois estes foram
considerados dados brutos que carecem de tratamento adicional. O tratamento foi

realizado no Excel, e o resultado foi exposto em figuras e tabelas. Com essa selecao
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de documentos, acredita-se que se possa construir um corpus de pesquisa solido,

com indicativos de contexto que se complementam.

Tabela 1 — Documentos da pesquisa

(continua)
Tipo de documento Titulo Origem Data Caédigo
. Resposta ao Ofcio Bovespa Central de downloads da
Respostaa oficio CVM e cym SEP GEA-2 N 134 2015 pégina de RI da Gerdau ~ 00/04/2015 DC1
Comunicado Comunicado Zelotes | Cfan_tral de downloads da 25/02/2016 DC2
pagina de RI da Gerdau
Comunicado Comunicado Zelotes Il Cfan_tral de downloads da 25/02/2016 DC3
pagina de RI da Gerdau
- Resposta ao Ofcio CVM 148 2016 SEP Central de downloads da
Resposta a oficio CVM GEA2 — GSA pagina de RI da Gerdau 17/05/2016 DC4
. Central de downloads da
Fato Relevante Fato Relevante - Esclarecimentos Zelotes pagina de RI da Gerdau 18/05/2016 DC5
- Resposta Oficio CVM 177-2016 CVM- Central de downloads da
Resposta a oficio CVM  gen"e ) 5 pagina de RI da Gerdau 09/06/2016 DC6
Comunicado Comunicado Julgamento CARF C’en_tral de downloads da 13/07/2016 DC7
pagina de RI da Gerdau
Resposta a oficio CVM Resposta Ofcio CVM 354-2016 GSA C’en_tral de downloads da 06/10/2016 DC8
pagina de Rl da Gerdau
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2011 Cfan_tral de downloads da - FR1
pagina de Rl da Gerdau
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2012 an_tral de downloads da - FR2
pagina de RI da Gerdau
- - - N Central de downloads da
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2013 pagina de RI da Gerdau - FR3
L A - - Central de downloads da
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2014 pagina de RI da Gerdau - FR4
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2015 an_tral de downloads da - FR5
pagina de RI da Gerdau
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2016 C’en_tral de downloads da -  FR6
pagina de RI da Gerdau
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia GSA 2017 an_tral de downloads da - FR7
pagina de Rl da Gerdau
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia MG 2014 an_tral de downloads da - FR8
pagina de RI da Gerdau
- - - - Central de downloads da
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia MG 2015 pagina de RI da Gerdau - FR9
L A - - Central de downloads da
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia MG 2016 pagina de RI da Gerdau - FR10
Formulario de Referéncia Formulario de Referéncia MG 2017 an_tral de downloads da - FR11
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF GSA 2011 Central de downloads da /5519015 pFg
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF GSA 2012 Central de downloads da , g,15013 ppp
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF GSA 2013 Central de downloads da 15514 prg
pagina de RI da Gerdau
Central de downloads da
DF Anual DF GSA 2014 pagina de RI da Gerdau 03/03/2015 DF4
Central de downloads da
DF Anual DF GSA 2015 pagina de RI da Gerdau 14/03/2016 DF5
DF Anual DF GSA 2016 Central de downloads da 51 /5519017 prg
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF GSA 2017 Central de downloads da 5755015 pr7

pagina de RI da Gerdau




Tabela 1 — Documentos da pesquisa

(continuacao)

Tipo de documento Titulo Origem Data Codigo
DF Anual DF MG 2011 Central de downloads da ;4 /555015 prg
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF MG 2012 Central de downloads da ;g/555413  prg
pagina de Rl da Gerdau
DF Anual DF MG 2013 Central de downloads da ,1,05/5014  pF10
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF MG 2014 Central de downloads da  3,05/5015  pF1g
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF MG 2015 Central de downloads da ;535016 prp2
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF MG 2016 Central de downloads da 51555017  pry3
pagina de RI da Gerdau
DF Anual DF MG 2017 Central de downloads da 7555015 pr14
pagina de Rl da Gerdau
Entrevista em video ]%r;;apel do empreendedor da porta para Youtube 22/10/2015 EN1
Entrevista em video André e Jorge: Orgulhos do Brasil Quero ser CEO 28/09/2018 EN2
Noticia Policia Fede“’j!' investiga fraudg d.e ao Folha de S&o Paulo 26/03/2015 NT1
menos R$ 6 bi contra cofres publicos
Noticia _Banco_s € grande;; empresas sao a}lvo da O Estado de Sdo Paulo  28/03/2015 NT2
investigacdo em ‘tribunal’ da Receita
Noticia Propina chegava a R$ 300 mi, diz Folha de Sao Paulo 27/03/2015 NT3
delegado
Noticia Operacéo Zelotes In\_/e§t|ga b_ancos, c1 28/03/2015 NT4
montadoras e empreiteiras, diz jornal
Noticia Cerca de 80% dos conselheiros do Carfja  Folha de Sao Paulo 02/06/2015 NT5
renunciaram
- Carf retoma atividades e governo espera =
Noticia reforco do caixa - 28/07/2015 - Mercado Folha de S&o Paulo 28/07/2015 NT6
- PF deflagra operacéo que tem grupo =
Noticia Gerdau como alvo Folha de S&o Paulo 25/02/2016 NT7
Noticia PF indicia André Gerdau e mais 18em ) 16/05/2016 NT8
inquérito da Operagéo Zelotes
Noticia CPI do Qarf_d_erruba convocagdo de André Folha de Sao Paulo 17/05/2016 NT9
Gerdau, indiciado pela PF
Noticia Gerdau também é alvo de acgéo coletiva c1 07/06/2016 NT10
nos EUA por causa da Zelotes
- Blindagem a investigados emperra CPI do =
Noticia Carf - 03/07/2016 - Poder Folha de S&o Paulo 03/07/2016 NT11
Gerdau perde disputa bilionaria com a
Noticia Receita e pode ir a Justi¢ca - 13/07/2016 -  Folha de Sé&o Paulo 13/07/2016 NT12
Mercado
Noticia Apos_ seis meses, CPI dp_ Carf na Camara G1 11/08/2016 NT13
termina sem votar relatério
MPF denuncia executivos da Gerdau na
Noticia Zelotes por corrupgéo e lavagem de G1 24/08/2017 NT14
dinheiro | Distrito Federal | G1
Gerdau anuncia saida da familia de
Noticia direcdo da empresa e escolha de novo G1 24/08/2017 NT15
CEO
Anuario MME ggtl?no Estatistico do Setor Metallrgico Portal digital do MME ) DS1
Demonstragdes Financeiras Usiminas Péagina de Rl da
DF de concorrente 2012 Usiminas 18/02/2013 DS2
DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Usiminas Pagina de RI da 13/02/2014 DS3

2013

Usiminas
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Tabela 1 — Documentos da pesquisa

(Concluséo)

Tipo de documento Titulo Origem Data Cadigo

DE de concorrente Demonstrag6es Financeiras Usiminas Pa_glqa de Rl da 17/02/2015 DS4
2014 Usiminas

DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Usiminas Pa_glqa de Rl da 17/02/2016 DS5
2015 Usiminas

DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Usiminas Paglrja de Rl da 16/02/2017 DS6
2016 Usiminas

DE de concorrente Demonstragbes Financeiras Usiminas Paglna de Rl da 08/02/2018 DS7
2017 Usiminas

DF de concorrente zDglrr;onstragoes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 28/03/2013 DS8

DF de concorrente 2D§{gonstragoes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 27/03/2014 DS9

DF de concorrente 2D§Eonstragoes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 27/03/2015 DS10

DF de concorrente ZDOe{T!;onstragoes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 29/03/2016 DsS11

DF de concorrente ZDS{Téonstragoes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 07/03/2017 DS12

DF de concorrente 2D§1rr;0nstra<;oes Financeiras AcelorMittal Site da AcelorMittal 20/04/2018 DsS13

DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Padronizadas Pagina de Rl da CSN . DS14
CSN 2012

DE de concorrente Demonstra¢des Financeiras Padronizadas Pagina de RI da CSN - Dsi5
CSN 2013

DE de concorrente Demonstracdes Financeiras Padronizadas Pagina de Rl da CSN . DS16
CSN 2014

DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Padronizadas Pagina de Rl da CSN . DS17
CSN 2015

DE de concorrente Demonstragdes Financeiras Padronizadas Pagina de Rl da CSN . DS18
CSN 2016

DE de concorrente Demonstracdes Financeiras Padronizadas Pagina de RI da CSN - DS19

CSN 2017

Fonte: Elaboragéo propria.

4.3 Procedimentos de analise de dados: Analise do Discurso (AD)
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Dada essa constituicdo de corpus, foi definida como método de analise a AD. A AD

€ a area dos estudos das linguas que tem como preocupacdo central estudar o

discurso. Ela fornece aportes tedricos e metodolégicos para a analise de diversos

tipos de discurso. Dito isso, tem-se que o discurso é efeito de sentidos provocados

por um determinado texto. Texto, alids, refere-se aqui a uma unidade significativa

que inclui a historicidade de como essa significacdo chega a ser o que € (ORLANDI,

1995). Ele é heterogéneo quanto a natureza dos materiais onde se imprime: sons,

imagens, grafias, etc. E heterogéneo também quanto & natureza das linguagens:
oral, escrita, narrativa, etc (ORLANDI, 1995).
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Como os sentidos sdo tantos quanto as representacfes simbolicas de mundo, e se
transformam constantemente e tanto quanto os universos simbdlicos, o discurso
também nunca esta completo. Por isso, ndo ha quantidade de textos selecionados
em um corpus que determine a completude do discurso (ORLANDI, 2000). Assim, a

selecéo do corpus fica associada a completude dos sentidos estudados no discurso.

Segundo Orlandi (2000), a AD é um campo interdisciplinar que transita entre o
marxismo, a psicologia e a linguistica, ao mesmo tempo que possui um objeto de
estudo diferente dos trés campos: o discurso. Uma definicdo basica de discurso € a
que a autora nos da: “o discurso é efeito de sentidos entre locutores” (ORLANDI,
2000, p. 21).

A AD busca a compreensao do discurso, isto é, para além de interpretar o texto,
quer compreender quais significacbes estdo em jogo no contexto em que ele é
lancado e qual ou quais delas foram acessadas pelos individuos envolvidos na
situacdo discursiva. Em termos institucionais, o discurso pode ser definido ainda
como a interpelacdo entre a representacdo simbolica de mundo do individuo —
histéria e linguagem inclusas — e as atividades deste no mundo. Depende, portanto,
do contexto social, historico e simbolico em que seu locutor esta posto no momento

em que o discurso é proferido e recebido.

Um conceito central na AD e jA extensamente abordado anteriormente neste
trabalho é a ideologia. Na AD de vertente francesa, aqui utilizada, a nocédo de
ideologia parte da leitura feita por Louis Althusser dos trabalhos de Karl Marx, sendo,
portanto, um conceito também derivado da visdo marxista. Dominique Maingueneau,
um dos principais autores com os quais se escolheu trabalhar nesta analise, ndo
trabalha a nocdo de ideologia e relega bastante desse papel ao interdiscurso. O
conceito €, no entanto, essencial para este trabalho, posto que esta estreitamente
relacionado as relacbes de legitimagcdo. Resolveu-se, assim, por utilizar na AD as
mesmas definicbes de ideologia ou legitimacdo dominante e de legitimacéo,

conforme conceituadas anteriormente.

A ideologia faz parte do contexto de producéo do discurso. Orlandi (2000) associa as
condi¢cbes de producdo de um discurso com o contexto. O contexto de um discurso

pode ser imediato, ou mais amplo, o imediato correspondendo as circunstancias da
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enunciacdo, enquanto o contexto mais amplo equivale ao momento historico-
sociolégico e ideoldgico em que o discurso esta inserido. Ainda, parte das condi¢fes
de producédo do discurso é a memoaria discursiva, chamada na AD de interdiscurso,
“0 saber discursivo que torna possivel todo dizer e que retorna sob a forma do pré-
construido, o ja-dito que estd na base do dizivel sustentando cada tomada da
palavra” (ORLANDI, 2000, p. 31).

O discurso se da ainda pela articulacdo de duas forcas: a parafrase e a polissemia.
Os processos parafrasticos sdo aqueles que remetem a um ja-dito, a memoria, as
diversas formula¢cdes de um mesmo dizer que estd sedimentado na memoria. Os
processos polissémicos sdo aqueles que, ao contrario disso, causam o0
deslocamento e a ruptura dos sentidos preexistentes (ORLANDI, 2000). A
polissemia é uma caracteristica especialmente Gtil para analisar os significados da

corrupgdao, pois, como visto anteriormente, € um termo plastico e amorfo.

bY

Nesse sentido, existe um fenbmeno associado a polissemia dos signos, ja
mencionado anteriormente, denominado significante vazio. O significante vazio é um
significante que, através da polissemia, se ampliou tanto em seus significados que
nao se pode mais precisar o que ele significa (MENDONCA, 2007). Significantes
vazios podem, assim, ser utilizados para diversos significados, de acordo com os
interesses envolvidos em um discurso. Essa nogcdo € especialmente Util para a
analise de fendmenos cuja conceituacdo esta sob disputa entre diversos grupos

sociais, como € o caso da corrupcgao.

Para além dessas definicdes bdésicas, utilizou-se duas categorias de andlise,
conforme propostas por Maingueneau (2008): a cenografia e o ethos. Estas
compdem o0 que o autor chama de cena da enuncia¢do. A cena da enunciacao é
uma nocao relacionada ao contexto do discurso. Ela é composta e associa trés
cenas de fala: a cena englobante, a cena genérica e a cenografia. A cena
englobante consiste no tipo de discurso: religioso, politico, publicitario, etc. No caso
analisado, a cena englobante é o discurso corporativo. A cena genérica corresponde
ao género do discurso, que pressupde um contexto mais especifico do discurso em

cena: papeéis, circunstancias, etc.
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No corpus selecionado, os géneros do discurso, ou as cenas geneéricas sao duas: 0s
reportes corporativos e a entrevista. Essa combinag&o foi utilizada para obter
amostras de discursos formais e informais. As circunstancias séo as dos noticiarios
sobre a Operacdo Zelotes, a responsabilidade do Grupo Gerdau frente aos seus
stakeholders, principalmente o mercado financeiro. Os papéis em jogo sdo o da
companhia como uma organizagdo que, por seu tamanho, carater de Sociedade
Andnima, posicao estratégica no mercado brasileiro e relevancia de suas atividades,
influencia a vida dos brasileiros com suas decisfes; o do Estado enquanto
participante do esquema de corrupcao; e dos proprios stakeholders da Gerdau, cuja

reacao influencia a legitimidade do Grupo.

A cenografia € um conceito relacionado a legitimacao do discurso que esta em acéao.
Diferente das outras cenas, que estdo sempre presentes, ela pode ou ndo se instalar
no discurso. Ela é o cenario utilizado pelo autor para convencer o publico do
discurso de que aguele é o Unico cenario possivel para tal discurso. De acordo com
Maingueneau (2008):
Assim, a cenografia é, ao mesmo tempo, origem e produto do discurso; ela
legitima um enunciado que, retroativamente, deve legitima-la e estabelecer
gue essa cenografia de onde se origina a palavra é precisamente a

cenografia requerida para contar uma historia, para denunciar uma injustica
etc. (MAINGUENEAU, 2008, p. 118).

A cenografia deve estar em harmonia tanto com o discurso em cena, quanto com as
cenas genérica e englobante. A construcdo cenografica se faz no decorrer do
discurso, de forma a legitimar o enunciado. A cenografia ativa as ideias
legitimadoras do discurso. Ela esti associada a uma figura de enunciador e a uma
figura correlata de coenunciador. Tais figuras supéem uma cronografia e uma
topografia, isto €, um momento e um lugar. Esses elementos se associam tanto a
construcdo da cenografia, quanto a construcdo do ethos. Pode-se dizer que o ethos

e a cenografia se enlagam, validando o discurso proferido (MAINGUENEAU, 2008).

O ethos, para Maingueneau (2008), esta associado a figura de “fiador”. Ele parte da
nocao de que todo texto tem uma vocalidade especifica, a qual denomina tom, que
permite uma caracterizagdo do corpo do enunciador, o fiador do discurso. A esse
fiador é atribuido um carater e uma corporalidade. O carater corresponde a uma
percepcdo de tracos psicologicos, e a corporalidade corresponde ao fisico e a

aparéncia. O ethos também presume uma forma de comportar-se socialmente. O
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fiador esta ainda ligado a um “mundo ético”, ao qual seu ethos remete. A maneira
pela qual o destinatario de um texto se apropria do ethos € denominada pelo autor

de incorporacéao.

A incorporacdo ndao € um processo uniforme, ela depende dos géneros e dos tipos
de discurso. Assim, o ethos pode construir um fiador socialmente determinavel ou
nao, pode ser de natureza intertextual, pode ser apenas um ou a mistura de mais de
um, pode inclusive ser um ethos que ndo mostra a presenca de um enunciador. Este

altimo € comum em textos juridicos, cientificos, narrativos, administrativos etc.

O ethos e a cenografia sdo assim os elementos que, através de sua articulacdo ao
longo do discurso, o validam. A relacao de percepcao que se d& entre enunciador e
coenunciadores, em um dado momento e lugar, gera um ethos e uma cenografia do
discurso que o legitimam. Pretende-se assim analisar como o Grupo Gerdau se
define através da analise de seu ethos, e como a companhia se coloca na

conjuntura social a época da Operacédo Zelotes, através da cenografia.

Ao longo da analise, foram utilizadas as categorias de Maingueneau (2008): tom,
carater e corporalidade do fiador para a definicdo do ethos evocado no discurso do
Grupo Gerdau, e enunciador, co-enunciador, cronografia e topografia para a anélise
da cenografia evocada. A partir do ethos e da cenografia encontrados, analisou-se o
efeito de sentidos, a luz da ideologia hegemobnica, que ambos provocam na
percepcao sobre a Gerdau, a corrupcao e o posicionamento da mesma dentro dessa

tematica.

4.4 Desenho da pesquisa

Neste ponto, € possivel apresentar o desenho da pesquisa desenvolvida. A Figura 2
mostra o percurso de analise realizado. Tem-se nela as ideias de liberdade,
igualdade e mérito, que sdo as premissas ideolégicas de funcionamento da nossa
ordem institucional, sendo a base da legitimacdo. Decorrentes delas, esta a visdo
contratual, que organiza as duas principais instituicdes brasileiras, através da visdo

contratual da firma (organiza predominantemente o mercado) e a perspectiva do
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contrato social (organiza predominantemente o Estado). Estado e mercado sdo as

instituicGes sociais que se apoiam sobre essas visdes para seu funcionamento.

Figura 2 — Desenho da pesquisa
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Fonte: Elaboragéo propria.

Dentro do funcionamento do mercado, estdo os fendbmenos ligados a ele: a Teoria
de Agéncia, na qualidade de tradicdo tedrica que fundamenta seu funcionamento; a
governanga corporativa enquanto um dos mecanismos de funcionamento do

mercado decorrentes da perspectiva da Agéncia; e as organizacdes familiares,



71

7

enquanto organizagcbes com uma caracteristica especifica, que é a presenca da
familia em suas dindmicas. Essa caracteristica é relevante para o funcionamento da
organizacdo e para sua legitimacédo, de forma de deve aparecer no discurso de
alguma forma. Tem-se, entdo, o Grupo Gerdau, organizacao familiar representante
da instituicho mercado, que opera de acordo com as diretrizes da governanca

corporativa e da Teoria de Agéncia.

Do ponto de vista da relacdo entre Estado e mercado, tem-se ainda a midia como
uma das instituicdes que media essa relacdo entre as duas instituicbes, expondo
questdes relevantes para a formacdo da opinido publica a respeito delas, e
construindo significados em torno dessas questdes. A midia expbe fendmenos
sociais diversos, entre eles a corrupcdo, marcado por um carater condenavel na
opinido publica. Dentro do fenbmeno da corrupcdo estd um caso especifico, a
Operacao Zelotes. Nessas condi¢cOes, a Operacao Zelotes envolve o Grupo Gerdau,
e este responde discursivamente a ela, em busca de se legitimar. No que tange o
discurso da companhia, foram analisados a construcéo de seu ethos e da cenografia
do discurso, utilizando os documentos coletados. A partir do ethos e da cenografia,
buscou-se como aparecem as ideias de liberdade, igualdade e merito, bases
ideolégicas do capitalismo e da legitimacdo necesséria para sua existéncia, e como
aparecem opostos o Estado e o mercado no discurso em fungéo dessas ideias. I1Sso
porque como Vvisto, a corrupgcao reside no mal funcionamento das relacbes entre
Estado e mercado. Assim, dadas as visdes de Estado e mercado, buscou-se como a
corrupcdo aparece nesse discurso, de forma a mitigar uma possivel crise de

legitimidade do Grupo Gerdau.
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5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo esta organizado da seguinte maneira: na se¢do 5.1 apresenta-se 0
Grupo Gerdau, sua historia no mercado brasileiro e as sucessfes de gestdo que
ocorreram ao longo de sua atuacdo. Na secdo 5.2, apresenta-se o setor siderargico,
mostrando a posi¢cdo da companhia dentro dele. Na secdo 5.3, caracteriza-se do
Grupo Gerdau, no que tange seu carater de organizacao familiar, seus mecanismos
de governanca corporativa e suas DFs. Em seguida, na secado 5.4, apresenta-se 0
envolvimento da companhia na Operacdo Zelotes, evidenciando o0s principais

acontecimentos que marcaram essa trajetoria.

A secdo 5.5 contém a apresentacdo dos elementos encontrados no discurso do
Grupo Gerdau, e esta dividida entre “cena formal” e “cena informal”. Na secao 5.6,
sdo analisados os resultados encontrados a luz da teoria discutida nos capitulos
anteriores do trabalho.

5.1 Hist6ria da Gerdau

O Grupo Gerdau € um grupo industrial familiar, pois € majoritariamente de
propriedade de uma familia, que mantém forte influéncia na companhia, mas ao
mesmo tempo possui diversos gestores profissionais assalariados (CHANDLER,
1990). A companhia, que atua no setor siderurgico, teve seu inicio em 1901 em
Porto Alegre, quando Johann Gerdau comprou uma fabrica de pregos fundada em
1891. Em 1903, houve a primeira sucessao na gestdo da companhia, e o filho de
Johann, Hugo Gerdau, assumiu a responsabilidade pela mesma. Em 1946, ha a
segunda sucessao familiar na gestdo do Grupo Gerdau: a empresa passa a ser
administrada por Curt Johannpeter, genro de Hugo Gerdau. Em 1947, a fabrica de
pregos entra para o0 mercado de capitais do Rio Grande do Sul (RS). Em 1948,
passa a produzir aco, que € hoje seu principal produto, e a partir de 1957, comecga a

expandir suas plantas, instalando uma segunda usina siderurgica ainda no RS.
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Em 1964 acontece a terceira sucessao familiar da empresa: passam a administracéo
Germano, Klaus e Jorge Gerdau, filhos de Curt Johannpeter. Em 1970, o Grupo
Gerdau entra nas bolsas de valores de S&o Paulo e Rio de Janeiro, e em 1971,
Frederico Gerdau também passa a compor o quadro administrativo da companhia.
Estes quatro irmaos — Germano, Klaus, Jorge e Frederico Gerdau Johannpeter —
sao os atuais acionistas controladores do Grupo Gerdau. A partir desse processo de
sucessdo, a companhia comeca a expandir seus territorios para o restante do pais:
entre 1969 e 1971, ela passa a produzir aco no Nordeste e no Sudeste também. Em
1980, expandem ainda mais a sua producao de ac¢o no Brasil, e abrem sua producgéao
também para fora do pais, colocando em funcionamento sua primeira fabrica em

territorio internacional, localizada no Uruguai.

A partir de 1983, Jorge Gerdau assume a presidéncia da companhia, e Germano,
Klaus e Frederico, a vice-presidéncia dela. A Década de 90 é marcada pela compra
de diversas fabricas em territorio internacional, incluindo plantas no Canadé, Chile,
Argentina e EUA. Ainda nessa década, o Grupo Gerdau comeca a produzir acos
longos, um de seus principais produtos até hoje. No final da Década de 90, mais
especificamente em 1999, a companhia entra na Bolsa de Valores de Nova York.
Em 2001, adquire sua maior planta industrial, localizada em Ouro Branco, Minas
Gerais. Na Década de 2000, o processo de expansao continua: adquirem plantas na
Colémbia, Espanha, Peru, México, Venezuela, Republica Dominicana, india e
Guatemala. Adquirem, ainda nessa década, sua prépria planta de minério de ferro.
Um quarto momento sucessoério no Grupo Gerdau acontece em 2007, quando a
diretoria da companhia passa para André Bier Gerdau Johannpeter, filho de Jorge

Gerdau, através da criacdo do Comité Executivo Gerdau (CEG).

Hoje, o Grupo Gerdau é uma corporacao internacional, com presenca em 14 paises,
e listada nas bolsas de valores de S&o Paulo, Nova York e Madri, sendo uma das
maiores produtoras de aco do pais, com valor de mercado em torno de 20 bilhdes de
reais. Apesar de ser uma companhia de capital aberto ha mais de 50 anos, o Grupo
Gerdau mantém-se como uma organizacao familiar, na medida em que a familia
Gerdau possui controle sobre o Grupo, como sera demonstrado adiante. O Grupo
mantém duas entidades maiores e de capital aberto, uma holding denominada
Metallrgica Gerdau S. A. (MG), e a principal entidade operacional, denominada
Gerdau S.A (GSA).
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O envolvimento do Grupo Gerdau na Operacdo Zelotes teve inicio em marco de
2015, quando a Operagcdo Zelotes foi publicizada na grande midia (NT2). Na
ocasido, explica-se nos noticiarios que a companhia esta sendo investigada na
Operacgao Zelotes, “na tentativa de anular débitos que chegam a 1,2 bilhdo” (NT2).
Quando exigida resposta sobre o assunto, o Grupo Gerdau negou seu envolvimento.
Desde aproximadamente 2015, a companhia enfrenta uma crise. Essa crise se deu
por fatores internos e externos a ela e parte de um arrefecimento no setor
metalirgico como um todo, em nivel nacional e global. Acredita-se que o
envolvimento do Grupo Gerdau na Operacao Zelotes aprofundou a crise para o
mesmo. Apresenta-se a seguir a posicdo da companhia no setor siderurgico,
algumas consideracdes a respeito de sua estrutura organizacional e financas dos
altimos anos, com o intuito de contextualizar o discurso do Grupo Gerdau relativo a

Operacao Zelotes.

5.2 O setor siderurgico

O Grupo Gerdau atua no setor metallrgico, especificamente na siderurgia. O setor
siderurgico brasileiro é expressivo. O Brasil esta entre os 10 maiores produtores de
aco bruto do mundo, produzindo cerca de 30 milhdes de toneladas (Mt) dele
anualmente (31,3 Mt em 2016). A producdo mundial de aco bruto gira em torno de
1,6 bilhdo de toneladas (1.600 Mt em 2016), sendo que a producdo brasileira
compde cerca de 2% desse total (1,9% em 2016) (DS1). A companhia produz

principalmente produtos laminados, mais especificamente laminados longos.

A producdo do Grupo Gerdau também acontece no exterior, principalmente na
América do Norte (exceto Groelandia). A companhia organiza suas operacdes
através das intituladas Operacdes de Negocios, separando seus segmentos de
operagao em: Brasil, América do Norte, América Latina e Agos Especiais (FR7). Na
Tabela 2 esta demonstrado o volume de aco vendido e entregue aos clientes para
0s anos de 2012 a 2017, por Operacdo de Negocios. Pode-se notar que o Grupo
produz no exterior mais aco do que no Brasil: a producédo total de aco no Brasil
equivale a aproximadamente 37% da producdo total de aco da companhia. As
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producbes da América do Norte tém montante parecido com as do Brasil,

correspondendo a cerca de 35% das entregas de produtos do Grupo Gerdau.

Tabela 2 — Entregas realizadas por Operacdo de Negécio da Gerdau S.A.

Entregas por
Operagéo de

Ano findo em 31 de dezembro de

Negocio
2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017
(Mt) (%) (Mt) (%) (Mt) (%) (Mt) (%) (Mt) (%) (Mt) (%)
Brasil 7.299 39% 7.281 39% 6.583 37% 6.457 38% 6.067 39% 5.608 38%
América do
Norte 6.472 35% 6.145 33% 6.154 34% 6.232 37% 5965 38% 6.313 42%
Américado Sul 2.707 15% 2.807 15% 2.623 15% 2222 13% 2.088 13% 1.723  12%
Acos Especiais 2.657 14% 2.857 15% 2.894 16% 2.621 15% 2.102 14% 1.977 13%
Ajustes -541  -3% -571  -3% -385 2% -562  -3% -665 -4% -683 -5%
Minério de ferro 4.399 24% 5.017 27% 7.971 45% - -
Total 18.594 100% 18.519 100% 17.869 100% 16.970 100% 15.558 100% 14.938 100%

Fonte: Adaptado de FR1, FR2, FR3, FR4, FR5, FR6 e FRY7.

O setor siderargico tem competitividade acirrada, tanto no Brasil como em todo o

mundo, determinada principalmente pelos precos (CARVALHO; MESQUITA,;

CARDARELLI, 2017). As principais concorrentes do Grupo no Brasil sdo a

AcelorMittal, e a CSN. Nas Tabelas 3 e 4 mostra-se a fatia de mercado que cada

uma absorveu nos ultimos anos, para a¢o bruto e laminado, respectivamente.

Tabela 3 — Producao brasileira de ago bruto por empresa (%)

Organizagdes

2012

2013

2014

2015

2016

Gerdau
Usiminas

ArcelorMittal Tubarédo

CSN
CSA

ArcelorMittal Agos Longos

Votorantim Siderurgia

Aperam
Vallourec
Sinobras

VSB

CSP

Villares Metals

24%
21%
13%
14%
10%
10%
3%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

24%
20%
13%
13%
11%
10%
4%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

22%
18%
16%
13%
12%
10%
3%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

21%
15%
21%
13%
13%
9%
3%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

22%
10%
23%
10%
14%
10%

3%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

Total

100%

100%

100%

100%

10

0%

Fonte: Adaptado de DS1.

Nota-se um pequeno decréscimo da producédo de aco bruto da Gerdau a partir de

2014, a0 mesmo tempo em que ha um acréscimo na producdo de laminados da

companhia, principalmente na producao de acos carbono, que vai de zero em 2012

para 19% do total de acos laminados produzidos no Brasil em 2015.



76

Tabela 4 — Producdo brasileira de laminados de aco por empresa (%)

EMPRESAS 2012 2013 2014 2015 2016
1 PRODUTOS PLANOS 58,0% 57,2% 57,1% 59,1% 58,7%
1.1 Acgos Carbono 55,8% 55,0% 54,9% 56,6% 55,7%
CSN 18,3% 175% 17,3% 17,7%  152%
Usiminas 23,9% 23,0% 21,3% 2,6% 4,3%
ArcelorMittalTubaréo 13,3% 14,0% 14,3% 16,3% 18,8%
Gerdau 0,0% 0,1% 1,5% 19,5% 16,9%
Aperam 0,3% 0,4% 0,4% 0,6% 0,5%
1.2 Acos Especiais-Ligados 2,1% 2,2% 2,2% 2,5% 2,9%
Aperam 2,1% 2,2% 2,2% 2,5% 2,9%
2 PRODUTOSLONGOS 42,0%  42,8% 42,9% 40,9%  41,3%
2.1 Acos Carbono 39,2%  40,0% 40,1%  38,6%  39,2%
ArcelorMittalAcosLongos 13,2% 13,6% 13,5% 13,7% 14,4%
Gerdau 19,0% 19,2% 18,5% 17,0% 16,7%
VotorantimSiderurgia 4,2% 4,3% 4,4% 4,6% 4,4%
Sinobras 1,1% 1,1% 1,2% 1,4% 1,5%
VSB 0,6% 1,0% 1,2% 0,7% 0,8%
V&MdoBrasil 1,0% 0,8% 0,9% 0,6% 0,6%
CSN 0,0% 0,0% 0,4% 0,6% 0,9%
VillaresMetals 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
2.2 Acos Especiais-Ligados 2,9% 2,9% 2,8% 2,3% 2,2%
Gerdau 1,8% 2,0% 1,8% 1,6% 1,3%
V & M do Brasil 0,8% 0,6% 0,6% 0,4% 0,5%
Villares Metals 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Adaptado de DS1.

Outro grande fator que acirra a competitividade do setor é a possibilidade de
substituicdo do uso de aco pelo aluminio. Nesse sentido, a industria do aluminio se
encontra em melhores condi¢cdes do que a do ferro: se mantém como um setor em
desenvolvimento, com um tipo de produto que ainda tem espaco para mais
inovacoes e aplicacbes do que o aco. O aco e o ferro, sdo produtos mais antigos,
cuja aplicacdo ja foi bastante desenvolvida, ou seja, relativamente estagnada.
Ambos os setores sofreram na Ultima década uma queda dos precos de seus
produtos, que reduziu a margem de suas operacdes. As organizacdes da area

recorreram ao aumento da alavancagem (NAUJOK et al., 2017). Este demonstra ser
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um dos principais fatores da crise que a Gerdau atravessou durante os anos de
2014, 2015 e 2016.

Os clientes nesse setor sdo sensiveis a qualquer variacdo de preco, de forma que a
fidelizacdo do cliente é dificil. Como forma de mitigar esse problema, o Grupo
Gerdau procura manter suas fabricas de producéo perto de seus clientes, reduzindo
0 custo de transporte dos produtos (FR5).

5.3 Caracterizacao do Grupo Gerdau

5.3.1 O carater familiar do Grupo Gerdau

O Grupo Gerdau pode ser caracterizado como organizacdo familiar, pois ha
sobreposicao entre a familia Gerdau, a propriedade e a gestdo da companhia
(SILVA JUNIOR, 2006). A estrutura societaria do Grupo Gerdau mostra que 0s
acionistas controladores da companhia sdo os quatro irmdos da familia, que séo da
guarta geracdo da familia Gerdau desde a fundacdo do Grupo. Verificou-se que os
controladores finais da MG, a maior controladora do Grupo, sdo 0s quatro irmaos
Gerdau: Germano, Klaus, Jorge e Frederico, todos com parcelas iguais de capital de

todos os empreendimentos.

De 2014 a 2017, houve um movimento de concentracdo de propriedade e controle
por parte da familia Gerdau. Em 2014, cada irmdo acionista controlador possuia
cerca de 16,2% das acdes ordinarias do grupo, totalizando cerca de 64,7% do
Capital Social da MG em posse da familia Gerdau. A quantidade de acbes

preferenciais da MG em posse da familia €, em compensacéo, minima.

Essa é uma tatica comum as empresas familiares brasileiras: a familia mantém a
maior parte das agdes ordinarias em sua posse, garantindo assim seu controle sobre
a organizacao, e deixa as acdes preferenciais livres para serem transacionadas no
mercado de capitais. Normalmente h& mais a¢des preferenciais do que ordinarias, o
que garante um grande aporte de capital para a organizacdo, sem que este

influencie em seu controle. Na Tabela 5 mostra-se a cada ano a porcentagem de
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capital que cada irmao da familia possui da MG e da GSA, e o total de capital em

posse da familia.

Tabela 5 — Participagao familiar no capital social do Grupo Gerdau (em %)

2014 2015 2016 2017
Metaldrgica Gerdau ON PN ON PN ON PN ON PN
Klaus Gerdau Johannpeter 16% 0% 15% 0% 18% 0% 19% 0%
Jorge Gerdau Johannpeter 16% 0% 15% 0% 18% 0% 19% 0%
Germano Hugo Gerdau Johannpeter 16% 0% 15% 0% 18% 0% 19% 0%
Frederico Carlos Gerdau Johannpeter 16% 0% 15% 0% 18% 0% 19% 0%
Total do Capital na familia 65% 0% 59% 0% 73% 0% 77% 0%
2014 2015 2016 2017
Gerdau S.A. ON PN ON PN ON PN ON PN
Klaus Gerdau Johannpeter 10% 0% 11% 0% 15% 0% 17% 0%
Jorge Gerdau Johannpeter 10% 0% 11% 0% 15% 0% 17% 0%
Germano Hugo Gerdau Johannpeter 10% 0% 11% 0% 15% 0% 17% 0%
Frederico Carlos Gerdau Johannpeter 10% 0% 11% 0% 15% 0% 17% 0%
Total do Capital na familia 39% 0% 45% 0% 58% 0% 67% 0%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados da Comdinheiro.

No célculo da participagéo familiar no capital da MG e da GSA, considerou-se todas
as parcelas de acfes ou cotas de capital que cada um dos irmédos Gerdau possui
tanto diretamente das duas entidades, quanto indiretamente através de participacéo
de capital em outras entidades. E, portanto, o total de participacédo de cada irmao,
considerando também as participacdes que cada um tem em outras empresas que
possuem cotas de acdes da MG e da GSA. Pode-se ver que em 2015 houve um
pequeno decréscimo, mas em 2016 e 2017, houve maior concentracdo de capital
para os familiares, que chega a 19,3% por irmdo em 2017, representando 77% das

acoes ordinarias da MG nas maos da familia.

A MG é a holding do Grupo, mas a GSA é a entidade que possui mais operagdes. A
GSA é controlada direta da MG, que possuia 77% das acdes ordinérias da GSA em
2014, sendo que essa participacdo subiu para 97% até 2017. A familia Gerdau em
conjunto possuia 39% da GSA em 2014, e aumentou sua participacdo para 67% em
2017, grande parte disso devido ao aumento da participacdo da propria MG no

capital da GSA. Tudo isso demonstra que:
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a. O Grupo Gerdau é uma organizagao familiar. A familia mantém o controle das
duas principais entidades que comp&em o Grupo, através da posse da maior
parte das acdes ordinarias de ambas, MG e GSA.

b. De 2014 a 2017, a familia concentrou ainda mais a posse das acoes
ordinarias das duas entidades, aumentando a concentragdo da propriedade, e
por consequéncia, seu controle sobre ela. H4, na companhia, uma figura bem

marcada, ndo de um, mas de quatro acionistas controladores.

Em termos de ciclo de vida e profissionalizacdo da companhia, pode-se dizer que a
formacao do Grupo Gerdau aproxima-se de uma sociedade de irmdos (GERSICK et
al., 1997): sdo os quatro filhos de Curt Johannpeter seus acionistas majoritarios e
controladores. O Grupo Gerdau, no entanto, ndo pode estar mais longe de um
pequeno empreendimento em crecimento, sendo uma organizacdo centenaria ja
bem estabelecida no mercado nacional e internacional, uma corporagdo bem
estruturada e bastante profissionalizada também. A estratégia de profissionalizacao
da companhia, necesséaria para atender a demandas de uma organizacdo mais
complexa (SILVA JUNIOR, 2006), aponta para a profissionalizacdo da familia, mais
do que a substituicdo dos familiares por profissionais externos. Este movimento, no
entanto, sofre uma quebra em 2017, com a saida de André Gerdau da presidencia

da companhia. Essa questdo sera retomada mais adiante.

Assim, apesar da tradicional resisténcia das organizacdes familiares, o Grupo
Gerdau demonstra pioneirismo ao adotar um sistema de governanca corporativa.
Demonstra também equilibrio entre propriedade, gestao e familia, abrindo bastante
espaco para a atuacao de familiares em cargos de gestdo, ao mesmo tempo em que
mantém estruturas formais extremamente profissionalizadas. Apresenta-se a seguir

quais sao os principais mecanismos adotados pelo Grupo Gerdau.

5.3.2 A governancga corporativa do Grupo Gerdau

Ja foi exposto anteriormente que o contexto institucional de governanca corporativa
no Brasil ndo é muito forte. Viu-se que a protecao legal aos investidores € baixa, que

0 mercado aponta para uma eficiéncia semi-forte, sendo que ha evidéncias de que o
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mercado é seletivo quanto a sua responsividade a corrupcao. Foi constatado, ainda,
que a estrutura de propriedade concentrada, caracteristica das empresas brasileiras
e confirmada para o caso da Gerdau, traz soluces para o conflito de interesses
entre proprietarios e gestores, ao mesmo tempo em que pode prejudicar acionistas
minoritarios. Os mecanismos externos de governanca presentes no contexto de

operacéo da Gerdau podem, assim, ser considerados fracos.

Para contrabalancear o ambiente institucional fraco brasileiro, a companhia mantém
um padrao externo de Governanca, participando do segmento especial de Nivel 1 da
[B]3, e tendo acdes nas bolsas de Nova lorque e de Madri. Isso o faz sem que a
familia abra mao do controle: o Grupo Gerdau mantém uma proporcdo de
aproximadamente 33% de ac¢Bes ordinarias (ON) e 67% de acdes preferenciais (PN)
em sua constituicdo acionaria (Tabela 6). Isso permite manter o controle através da
retencdo de maior parte das ON, e liberar para o mercado as PN, mais numerosas e
sem sua parcela de controle sobre a organizacdo. Essas escolhas sao consistentes
com os estudos de Silveira (2010) e de Young et al. (2008).

Tabela 6 — Proporgédo de ONs e PNs na MG e ha GSA em 2017

MG GSA
Quantidade de ONs 330.021.614 573.627.483
ONs (%) 34% 33%
Quantidade de PNs 651.952.829 1.146.031.245
PNs (%) 66% 67%
Total de acOes 981.974.443 1.719.658.728

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados da Comdinheiro.

Analisa-se agora 0s mecanismos internos de governancga corporativa. A estrutura de
propriedade do Grupo Gerdau ja foi evidenciada anteriormente, e foi constatado que
ha uma alta concentracdo de propriedade. Expde-se entdo a estrutura dos
conselhos da companhia. E valido relembrar que, no caso das organizacdes
familiares, a governanca corporativa deve ser construida levando em consideracéo a
influéncia das relagdes familiares nos conflitos de interesses presentes nas

organizagoes.

A estrutura dos 6rgdos de governanca corporativa do Grupo Gerdau tem expressiva
presenca de familiares. A companhia mantém estrutura mais complexa para a GSA,

e mais simples para a holding MG. As informacdes a respeito da estrutura dos
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conselhos do Grupo foram retiradas de FR7 e FR11, e as informacdes a respeito da
presenca de familiares na estrutura de conselhos do Grupo Gerdau foram retiradas
da plataforma Comdinheiro. A estrutura dos comités da GSA esta expressa na

Figura 3.

Figura 3 — Estrutura de conselhos e comités da GSA

Assembléia de Acionistas Conselho Fiscal
Comités de Governanga
Corporativa e Remuneragéo e
Susessao
Conselho Consultivo Conselho de Administragéo
Comité de Riscos Diretoriae CEG Areas Corporativas

Operagoes de Negocios

América do
Norte

Agos Especiais América Latina Brasil

Fonte: Adaptado do site institucional da Gerdau, com dados da Comdinheiro.

Acima de todos os 6rgaos esta a Assembléia de Acionistas, que € controlada em
dltima instancia pelos quatro irméos Gerdau: Germano, Klaus Jorge e Frederico. O
Conselho Fiscal, que estd em mesmo patamar que a Assembléia de Acionistas,
opera de acordo com o previsto pela legislacdo. Logo abaixo da Assembléia de
Acionistas, esta o Conselho de Administracdo, que é o crivo estratégico da
companhia. Compete a ele a determinacao das estratégias dela, a orientacdo geral
dos negdcios a ser implementada pela Diretoria, e a eleicdo dos diretores (FR7).

Auxiliares ao Conselho de Administragdo, estdo os Comités de Governanca
Corporativa, Remuneragao e Sucessao, e o Conselho Consultivo (FR7). Compete ao

Comité de Governanca Corporativa acompanhar as tendéncias e demandas de



82

governanga corporativa do mercado e fazer recomendacdes de diretrizes de
governanca corporativa ao Conselho de Administracéo (FR7).

O Comité de Remuneracdo e Sucessao tem por principal proposito fazer
recomendacdes de politicas de remuneracdo e sucessdao ao Conselho de
Administracdo. Também ligado ao Conselho de Administracdo, estd o Conselho
Consultivo, composto desde 2015, quando foi criado, interinamente por membros
familiares, os quatro irmédos Gerdau que sdo acionistas majoritarios tanto da GSA
guanto da MG. O papel desse conselho € de deliberar e opinar sobre assuntos que
sejam encaminhados pelo Conselho de Administracdo (FR7). A criagdo deste
conselho é compativel com o movimento de concentracdo de controle que o Grupo
fez nos ultimos anos, principalmente se tratando de 2015, ano mais complicado para

as financas da companhia.

Diretamente abaixo do Conselho de Administracdo, estdo o CEG e a Diretoria do
Grupo. O CEG é incumbido de fazer o planejamento estratégico do Grupo para
aprovacdo do Conselho de Administracdo, e o seu plano de execucdo. Ele
operacionaliza as diretrizes estratégicas definidas pelo Conselho de Administracéo
no ambito de planejamento (FR7). A Diretoria, cabe a operacionalizacdo das
diretrizes estratégicas definidas por todos os 6rgdos anteriormente descritos, no
cotidiano dos negodcios, além de representar a organizacdo em qualquer ambito
(FR7). Assessorando o CEG e a Diretoria, estd o Comité de Riscos, que tem por
funcdo acompanhar temas relevantes para os riscos a que o Grupo Gerdau esta
sujeito, provendo recomendacdes para o CEG e para a Diretoria (FR7). Toda essa
estrutura é reduzida no caso da MG: a holding possui em sua estrutura apenas a
Assembléia de Acionistas, CEG, Diretoria, Conselho Consultivo e Conselho Fiscal
(FR11).

A avaliacdo de desempenho de cada 6Orgdo desses se mostra centralizada no
Conselho de Administracdo. O Conselho de Administracdo é avaliado pelo Comité
de Govenanca Corporativa (FR7). O Comité de Governangca Corporativa, como ja
dito, é composto por membros do proprio Conselho de Administragdo. A esse
respeito, a Gerdau declara, em seu Formulario de Referéncia de 2017:

O Comité de Governanca Corporativa é formado por membros do Conselho
de Administracdo, mas cada membro tem absoluta liberdade para opinar
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sobre os temas trazidos a apreciagao do 6rgdo. Avalia o Conselho como um
todo, porém nado adentra na avaliacdo individual de cada membro, a qual é
efetuada nos termos do que dispde o item 12.1 E deste formulario de
referéncia. A avaliacdo do Comité de Governanca Corporativa influencia,
embora parcial e indiretamente, na remuneracéo variavel dos membros do
Conselho, na medida em que é levada em conta por este Ultimo, em
conjunto com outros fatores, para definir os valores correspondentes.

No entender da Gerdau, o fato de o Comité de Governanca ter em sua
composicdo membros do proprio Conselho de Administracdo ndo invalida
ou macula a avaliacdo realizada. Em se tratando de Conselho de
Administracdo, esse método &, provavelmente, o mais fidedigno.

Isto porque uma avaliacdo totalmente independente teria que ser feita por
pessoas ndo ligadas ao 6rgdo, que nao conhecem do negdcio nem
participam das reunides e tomadas de decisdo. Consideramos, assim, que o
método de avaliagdo utilizado na Gerdau € valido e adequado. (FR7, p. 184-
185).

A atuacao individual dos membros do Conselho de Administracdo é avaliada pelo
presidente do mesmo (FR7). Esse cargo até hoje ndo foi assumido por alguém de
fora da familia Gerdau. A avaliacdo do CEG e da Diretoria é feita pelos membros do
Conselho de Administracdo, exceto aqueles que também compdem o CEG/Diretoria.
Estes sédo avaliados pelo diretor presidente (FR7). Este cargo passou efetivamente
para um membro de fora da familia no final de 2017, com a eleicdo de Gustavo
Werneck da Cunha como Diretor Presidente do Grupo. A avaliagdo do Diretor
Presidente é realizada pelo Comité de Remuneracdo e Sucessdo, auxiliar do
Conselho de Administracdo, e ratificada pelo proprio Conselho de Administracéo

(FR7).

Passa-se agora a exposi¢cao da proporcdo de familiares em cada um desse 6rgaos.
Na assembléia de acionistas, a familia Gerdau tem presenca equivalente a
proporcao de acbes do capital da companhia em posse da familia. A proporcéo é
alta e esta explicitada na Tabela 5. A proporcao de familiares nos demais 6rgaos
esta resumida na Tabela 7. Em relacdo ao caso especifico do conselho de
administracdo, considerou-se mais importante expor a presenca de conselheiros
independentes da companhia, no lugar da presenca de conselheiros familiares. Isso
porque a literatura aponta que a independéncia dos conselhos de administragédo esta
relacionada ao bom funcionamento da governanca corporativa nas organizacdes
familiares (MOURA et al., 2015; LUGOBONI et al., 2016; GARCIA; TAVARES, 2017,
BERNARDES; FIGUEIREDO; CHAVES, 2017).
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Nota-se que, no caso do conselho de administragéo, a proporcado de conselheiros
independentes aumentou durante os anos analisados, para as duas entidades. Isso
demonstra um movimento de maior independéncia do conselho de administracdo. A
maior independéncia aponta para melhores praticas de governanga corporativa. Esta
€ uma possivel resposta ao mercado em relacdo a crise pela qual o Grupo Gerdau
passou durante o periodo. Em relacdo aos demais Orgdos, pode-se ver que a
proporcdo de familiares em suas composi¢cdes oscilou bastante. No caso da
Diretoria, houve um aumento, seguido de uma diminuicdo consideravel da
participacdo dos familiares: em 2017, ano em que André Gerdau saiu da presidéncia
executiva da companhia, ha a reducdo de 50% para 38% de familiares na diretoria
da GSA, e de 50% para 0 na MG. O CEG se manteve mais estavel para as duas

entidades, com proporcao de familiares em torno dos 50%.

Tabela 7 — Proporgéo de familiares nos conselhos e comités do Grupo Gerdau
Conselho de

Comité de

Comité de

;Admlnlstra(;ao Diretoria CEG Governanca | Remuneragéo Comite de
(% de conselheiros . = Riscos

: corporativa | e Sucesséo

independentes)
Ano | GSA MG GSA MG [ GSA MG GSA GSA GSA

2014
2015
2016
2017

22%
33%
17%
50%

36%
33%
50%
50%

38%
50%
50%
38%

38%
50%
50%

0%

38%
50%
43%
50%

38%
50%
50%
50%

67%
60%
40%
50%

33%
100%
60%
60%

67%
50%
75%
33%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados da Comdinheiro.

O Comité de Governanca Corporativa, por sua vez, apresenta reducao de familiares
em sua composicdo, tanto na GSA quanto na MG. O Comité de Remuneracao e
Sucessao teve movimentacdo singular em sua composicao: passou de 33% de
familiares presentes em 2014, para 100% em 2015, e se manteve estavel em 60%
em 2016 e 2017. Estes valores demonstram uma situacdo atipica, que aponta para
um aumento do controle da familia sobre as questdes relativas a remuneracéo e a
sucessdo dos gestores da companhia. O Comité de Riscos também apresenta

reducdo, embora a oscilagdo da composicao dele seja alta nos anos analisados.

Esses dados apontam para um outro tipo de configuracdo que se formou na
companhia durante o periodo: ao mesmo tempo em que o Conselho de
Administracdo aumentou sua proporcdo de conselheiros independentes, e que a

Diretoria, o Comité de Governanca Corporativa e o comité de Riscos tiveram
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presenca de familiares reduzida, houve a criagdo do Conselho Consultivo, um 6rgéo
de atribuicdes moderadoras composto pelos acionistas majoritarios do Grupo
Gerdau, e um aumento na presenca de familiares para tomar decisdes referentes a

sucessao e remuneracdo dos executivos da companhia.

Nessas condi¢des, acredita-se que este € um traco discursivo do Grupo Gerdau,
onde h& a reducdo de familiares em cargos executivos que sdo mais expostos aos
publicos relevantes da companhia, sem que isso signifique a reducédo do controle da
familia sobre ela. Isso pois houve a criacdo do Conselho Consultivo (ndo soé
completamente familiar como formado pelos acionistas majoritarios da companhia),
a concentracdo de propriedade por parte desses mesmos acionistas, e aumento de
familiares na composicdo do Comité de Remuneracdo e Sucessao. Ademais, é
importante ressaltar que, com a excec¢ao da Diretoria da MG, todos os outros 6rgaos
ainda permaneceram com presenca expressiva de familiares. Isso pode ser
considerado como uma blindagem a familia no que tange a sua exposi¢do na midia

e no mercado.

Os dados demonstram que o Grupo Gerdau possui estrutura de governanca
corporativa bem formalizada, embora sua atuacdo na reducdo de conflitos de
interesses da companhia possa ser questionada, dada a alta participacdo de
familiares nessa estrutura. E razoavel, nesse sentido, questionar se esses
mecanismos internos de governanca corporativa de fato reduzem o conflito entre
acionistas majortarios e minoritarios, uma vez que o0 controle é extremamente
concentrado nos membros da familia Gerdau. Também é razoavel questionar se a
reducdo de familiares (ou conselheiros internos no caso do Conselho de
Administracdo) nesses 0rgaos e comités nao tera sido uma medida de legitimacéo
da companhia enquanto profissional e independente da familia, mais do que de

profissionalizacdo da mesma.

Ainda a respeito destes 0rgados que estruturam a governancga corporativa do Grupo
Gerdau, faz-se necessaria uma ultima consideracdo, que refere-se ao fato da
companhia nado ter constituido até os dias de hoje um Conselho de Familia. Este
ficaria a cargo de delinear e tomar decisbes frente ao papel da familia na
companhia. Suas atribuicdes, expostas nos FRs dela, poderiam deixar mais claro

para os publicos da companhia o papel da familia nela. A esse respeito, ressalta-se
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gue nao foram encontradas informacdes nos FRs (pesquisados de FR1 a FR11) a
respeito do papel da familia na companhia. Como esse delineamento é importante
para a governanca corporativa em organizacbes familiares (FREITAS, 2015;
LUGOBONI et al.,, 2016; GARCIA; TAVARES, 2017), acredita-se que esta

caracteristica aponta para uma debilidade na governanca familiar da companhia.

5.3.3 As Demonstracdes Financeiras do Grupo Gerdau

Apresenta-se a seguir a situagdo financeira do Grupo Gerdau. Através analises
vertical e horizontal das DFs da companhia, pode-se identificar indicios do contexto
financeiro no qual o Grupo Gerdau esteve operando nos ultimos anos. Apresentou-
se apenas os dados considerados mais relevantes para o caso. Para melhor
compreender a dimensdo dos numeros do Grupo Gerdau, apresenta-se antes das
andlises vertical e horizontal uma comparacdo entre alguns indicadores da
companhia e de suas principais concorrentes: Usiminas, AcelorMittal e CSN. Foram
comparados os valores de Ativo Total, Imobilizacdo do Ativo, Patrimoénio Liquido,
Endividamento, Receita Operacional e Lucro Liquido. Essa comparacdo esta
exposta em gréficos, nas Figuras 4 e 5.

Figura 4 — Gréaficos comparativos das siderlrgicas.
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Fonte: Elaboracgao propria, a partir de DF8 até DF14 e de DS2 até DS109.
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Pela Figura 4, pode-se notar que os valores das contas de ativo total e PL do Grupo
Gerdau s&o maiores do que o de suas concorrentes. Isso mostra que, no geral, o
Grupo Gerdau € uma organizacao de grande porte em relacdo a suas concorrentes
nacionais. Em relacdo ao ativo total, nota-se um pico de valor em 2015, com
sequente queda desse valor em 2016. As demais siderurgicas parecem acompanhar
essa tendéncia, com menor variagdo do que a do Grupo Gerdau. J4 em relacdo a
imobilizacdo do ativo, a do Grupo Gerdau esta entre as menores. E importante
ressaltar, no entanto, que o imobilizado da companhia € o maior entre as
siderargicas apresentadas, de forma que a baixa Imobilizacdo do ativo se deve ao
alto valor do ativo total da companhia. Em relagdo ao endividamento, h4 um padrao
seguido pelas siderurgicas de manté-lo em torno dos 50%, com excessdo da CSN,

gue apresenta capitalizacdo predominantemente advinda de capital de terceiros.

Figura 5 — Gréficos comparativos de Receita e Lucro das siderurgicas.
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Fonte: Elaboragéo propria, a partir de DF8 até DF14 e de DS2 até DS19.

No que tange as receitas das organizacdoes, a do Grupo Gerdau também é
consideravelmente maior em todos o0s anos: 0s maiores valores atingidos pelas

concorrentes da companhia foram atingidos pela AcelorMittal no ano de 2015, e
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ainda assim sao valores que correspondem a cerca de 50% daqueles da companhia.
Quanto aos lucros, estes variaram mais do que as outras contas. Nota-se como
todas as siderargicas apresentam grande oscilacdo entre lucro e prejuizo nos
periodos analisados. E mais notavel ainda a queda nos lucros de todas, com
excessao da CSN, de 2014 para 2015, com sequente aumento deles em 2016 e
2017. Isso indica que 2015 foi um ano dificil para o setor como um todo, embora o
Grupo Gerdau pareca ter sofrido mais as consequéncias dessa crise, haja vista que
a companhia mantém suas receitas em niveis estaveis, ao passo que seu prejuizo
de 2015 € o maior dentre todas as siderlrgicas, e que mesmo apods 2015, a

companhia mantém seus lucros abaixo de suas concorrentes.

Passa-se agora a analise da situacdo financeira unicamente do Grupo Gerdau.
Foram realizadas analises vertical e horizontal das DFs da companhia. Em relacéo a
andlise vertical, as contas mais expressivas do ativo da GSA sdo contas a receber
de clientes, estoques, agios e imobilizado. Juntos, eles representam 84% do ativo
total da GSA. No lado das origens, os valores sdo mais pulverizados. As contas mais
relevantes do passivo sdo fornecedores, empréstimos e financiamentos de curto
prazo, empréstimos e financiamentos de longo prazo, imposto de renda e
contribuicdo social diferidos, provisdo para passivos tributarios, civeis e trabalhistas
e beneficios a empregados. Somados, representam 45% do passivo mais patriménio
liquido. No patriménio liquido, as contas mais expressivas sdo capital social e
reserva de lucros, que somadas representam cerca de 49% do passivo mais
patriménio liquido. Na Tabela 8 mostra-se a participacdo de cada uma dessas

contas no balanco da entidade, ano a ano.

Em relacdo a MG, encontrou-se as contas mais relevantes sdo as de estoques,
agios e imobilizado no ativo, e empréstimos e financiamentos e capital social no
passivo e patrimonio liquido. A conta de agios nos balancos do Grupo Gerdau esta
relacionada a Operacdo Zelotes, pois 0s processos tributarios que estdo em
julgamento no Carf séo referentes a dedutibilidade do agio gerado por combinacfes
de negécios do Grupo, no imposto de renda pessa juridica (IRPJ) e contribuigéo
social sobre o lucro liquido (CSLL). Os processos séo referentes a acontecimentos
de 2005.
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Segundo as DFs de 2016 do Grupo, a soma dos valores referentes a esses
processos € da ordem de R$ 5,1 bilhdes. Esse valor corresponde a
aproximadamente metade do saldo da conta de agio nos balancos do Grupo, que
oscilou entre R$ 8 e 14 bilhées nos ultimos 5 anos. Considerando que a conta de
agios representa cerca de 20% do ativo total da companhia, pode-se dizer que
esses processos sao de proporcéo relevante para a companhia, correspondendo a

cerca de 10% do ativo total da companhia.

Tabela 8 — Contas mais representativas das DFs da GSA (% do Ativo Total)

Conta 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ativo Circulante 30,91 31,22 32,81 31,64 32,57 35,75

Caixa e equivalentes de caixa 2,71 3,61 4,84 8,06 9,27 5,08
Titulos para negociagéo 2,00 3,65 4,44 1,81 1,88 1,63
Contas areceber de clientes 6,96 7,01 7,04 6,54 6,55 5,56
Estoques 16,99 14,60 14,06 12,53 11,59 13,32

Créditos tributarios CP 1,13 1,23 1,09 0,96 0,92 0,80

Ativo Ndo-Circulante 69,09 68,78 67,19 68,36 67,43 64,25

Imposto de renda/contribuicao

social diferidos 4,16 3,53 4,07 6,15 6,24 6,07

Depésitos judiciais 1,74 1,98 2,27 2,43 3,41 4,08
Investimentos avaliados por

equivaléncia patrimlonial 2,69 2,73 221 199 1.46 2:55

Agios 18,90 19,50 19,92 20,90 17,33 15,69

Outros intangiveis 2,57 2,57 2,45 2,62 2,42 1,93

Imobilizado 37,09 36,79 35,11 33,18 35,42 32,69

TOTAL DO ATIVO 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Passivo Circulante 14,73 12,43 12,33 11,22 15,78 15,34

Fornecedores 5,76 5,62 513 5,18 5,02 6,32

Empréstimos e fmanmamentg; 4,38 311 3,23 341 8,16 3,98

Passivo Nao-Circulante 31,02 32,56 34,92 43,17 39,79 37,16

Empréstimos e financiamentos LP 22,09 24,88 27,20 33,99 29,21 28,74
Imposto de renda e contribuigéo

social diferidos 338 2,04 1,50 1,30 0,72 0,16

. Provisdo para passivos 2,04 2,22 2,50 2,72 4,10 1,65
tributarios, civeis e trabalhistas

Beneficios a empregados LP 2,24 1,62 2,02 2,41 2,75 2,83

TOTAL DO PASSIVO 45,76 45,00 47,25 54,39 55,57 52,50

Patrimdnio Liquido 54,24 55,00 52,75 45,61 44,43 47,50

Capital social 36,26 33,07 30,53 27,46 35,23 38,27

Reserva de lucros 18,17 18,45 18,58 9,86 6,89 6,59

Ajustes de avaliagdo patrimonial -2,59 0,99 2,31 8,42 2,02 2,28

e
TOTAL DO PASSIVO E DO 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

PATRIMONIO LIQUIDO
Fonte: Elaborado a partir de DF1, DF2, DF3, DF4, DF5, DF6 e DF7.

A andlise horizontal mostra como essas contas se portaram nos ultimos anos. Para
fazer a analise horizontal, definiu-se como valor padrdo de 100% os valores das
contas do balanco de 2017. As variagbes das contas citadas anteriormente estéo

demonstradas na Tabela 9.

Pode-se ver que a partir de 2015, o Grupo passou a auferir prejuizo. O lucro bruto se

manteve mais estavel, embora tenha diminuido de 50% a 20% em 2016 e 2017, em
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relacdo aos anos anteriores. As principais despesas que contribuiram para a queda
do valor do resultado liquido do Grupo séo relativas ao teste de impairment que o

mesmo realizou a partir de 2014, em seus agios e em outros ativos de vida longa.

Tabela 9 — Analise horizontal das contas mais expressivas da GSA (em %)

CONTA 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 56 82 119 221 198 100
Titulos para negociagéo 129 258 341 155 125 100
Contas areceber de clientes 132 146 159 164 128 100
Estoques 135 127 132 131 94 100
Créditos tributarios CP 149 178 171 167 125 100

Ativo néo-circulante
Imposto de renda/contribuicéo

social diferidos 2 67 84 141 112 100
Depdsitos judiciais 45 56 70 83 91 100
Investimentos avaliados por
equivaléncia patrimonial 11 124 109 109 62 100
Agios 127 144 159 186 120 100
Outros intangiveis 140 154 159 189 136 100
Imobilizado 120 130 135 141 118 100
TOTAL DO ATIVO 106 116 125 139 109 100
Passivo circulante
Fornecedores 96 103 102 114 86 100
Empréstimos e financiamentos CP 116 90 102 119 222 100
Passivo ndo-circulante
Empréstimos e financiamentos LP 81 100 119 165 110 100
Imposto de renda e contribuic&o
social diferidos 2.172 1.436 1.142 1.106 478 100
Provisdo para passivos tributarios,
civeis e trabalhistas 131 156 190 230 270 100
Beneficios a empregados LP 83 66 89 118 106 100
TOTAL DO PASSIVO 92 99 113 144 115 100
Patrimdnio Liquido
Capital social 100 100 100 100 100 100
Reserva de lucros 291 324 353 208 114 100
Ajustes de avaliacdo patrimonial -120 51 127 515 96 100
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 121 134 139 134 102 100
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 103 108 115 118 102 100
Custo das vendas 100 104 112 118 103 100
LUCRO BRUTO 132 142 143 119 96 100
Despesas gerais e administrativas 167 173 180 159 135 100
Perdas pela nédo recuperabilidade
de ativos - - 30 448 262 100
LUCRO (PREJUIZO)
OPERACIONAL ANTES DO
RESULTADO FINANCEIRO E DOS 213 250 264 - 292 - 149 100
IMPOSTOS
Despesas financeiras 55 61 81 103 116 100
LUCRO/ PREJUIZO ANTES DOS
IMPOSTOS -3.604 -3.357 -3.092 14.083 5.965 100
LUCRO/ PREJUIZO LIQUIDO DO
EXERCICIO -442 -500 -439 1.357 852 100

Fonte: Elaborado a partir de DF1, DF2, DF3, DF4, DF5, DF6 e DF7.

A perda pela ndo recuperabilidade de ativos somou, nos exercicios de 2014, 2015,
2016 e 2017, R$ 9,4 bilhdes. As despesas financeiras também representam um
aumento significativo nas despesas do grupo, com aumento de cerca de 50% em
2015, 2016 e 2017, em relacao aos anos anteriores. Estas indicam, como bem

apontado pelo relatério de Naujok et al. (2017), uma maior alavancagem do Grupo
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como resposta a crise do setor siderargico como um todo. A contabiliza¢do da perda
pela ndo recuperabilidade de ativos sugere um arrefecimento dos negécios do
Grupo Gerdau, que minou as perspectivas de rentabilidade futura dos investimentos,
principalmente na Operacdo de Negocios da América do Norte, onde a perda pela

nao recuperabilidade dos ativos foi maior.

O impacto desses resultados negativos no mercado financeiro foi alto. Em primeiro
lugar, o lucro/prejuizo por acdo do Grupo soO diminuiu de 2012 a 2017, passando a
ficar negativo a partir de 2015. Em segundo lugar, as acbes do Grupo sofreram
baixas de valor evidentes nos ultimos quatro anos. A Tabela 6 mostra esses
impactos para a GSA e a MG, de 2012 a 2017. Para as analises horizontais contidas
na tabela, atribuiu-se novamente o parametro de 100% aos valores de 2017.

Tabela 10 — Impacto dos resultados do Grupo Gerdau para o mercado financeiro
Gerdau SA 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Valor de Mercado (R$ milhdo) 29.388 29.674 15.591 7.325 16.909 20.136
Analise horizontal do valor de

146 147 7 36 84 100

mercado (%)
Total ON e PN (em milhdes) 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720
Preco médio por acéo (R$) 17,09 17,26 9,07 4,26 9,83 11,71
Analise honzonz;l))do preco médio 146 147 77 36 84 100
Variacdo ano a e(lon/oc; do preco médio 2 1 47 .53 131 19
Lucro/prejuizo por acéo (R$) 0,84 0,93 0,82 -2,69 -1,70 -0,21
Variag&o ano a ano do lucro/prejuizo .31 1 12 - 428 .37 .88

por acao (%)

Metalurgica Gerdau SA
Valor de Mercado (R$ milhdo) 8.783 9.047 4.296 664 4.244 5.455
Analise horizontal do valor de

161 166 79 12 78 100

mercado (%)
Total ON e PN (em milhdes) 413 413 413 413 915 982
Preco médio por acéo (R$) 21,28 21,92 10,41 1,61 4,64 5,55
Analise honzonz(;l))do preco médio 383 395 187 29 84 100
Variacdo ano a e(lon/oc; do preco médio 25 3 53 -85 188 20
Lucro/prejuizo por acéo (R$) 1,12 1,24 0,50 -4,82 -1,51 -0,21
Variag&o ano a ano do lucro/prejuizo 40 1 60 1064 69 .86

por acéo (%)

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados das DF1 até DF14, e da Comdinheiro.

E visivel a baixa no valor de mercado do Grupo a partir de 2014. Na GSA, o valor de
mercado vai de R$ 29 bilhdes em 2013, para aproximadamente metade disso, R$ 16
bilhdes em 2014. Em 2015, o valor cai novamente pela metade, passando para R$ 7
bilhdes. O caso da MG é ainda mais pronunciado, passando de R$ 9 bilh6es em

2013, para aproximadamente metade disso, R$ 4 bilhdes em 2014, e entdo R$ 665
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milhdes em 2015, o equivalente a 15% do seu valor de mercado em 2014. Em 2016
e 2017, o valor de mercado do Grupo Gerdau volta a subir, retomando boa parte de
seu valor em 2017. Em 2016, o valor de mercado da GSA sobe para quase R$ 17
bilhdes, e chega a R$ 20 bilhdes em 2017. O valor de mercado da MG também
sobe, chegando a R$ 4 bilhdes em 2016 e R$ 5,5 bilhdes em 2017.

E importante ressaltar que, no caso especifico da MG, a companhia dobra seu
capital social no ano de 2016, emitindo debéntures conversiveis em acdes (DF13).
Isso permitiu que em 2016, seu valor de mercado voltasse a R$ 4 bilhdes,
semelhante ao valor de 2014, sem que o preco médio de suas acbes tenha
retomado para o mesmo patamar de 2014 (R$ 10,41), ficando em R$ 4,64. Nas DFs
de 2017 da MG, na Nota 14 - Debéntures, € informado ao leitor que 0s recursos
levantados com a emissdo das debéntures foram utilizados para “amortizagao,
pagamento de juros, e quitacdo de dividas de curto prazo e reforgo de caixa” (DF13).
Isso mostra a alta necessidade de endividamento que o Grupo Gerdau teve.

No geral, pode-se perceber uma queda do valor da companhia no mercado em
2014, que se pronuncia mais em 2015: os precos médios das acdes das duas
companhias chegam a valores muito baixos em relacdo aos valores anteriores: R$
4,26 por acdo da GSA, e R$ 1,61 da MG. Essas variagdes indicam também uma
crise no Grupo Gerdau, que se inicia em 2014, antes de qualquer mencao da
Operacado Zelotes na grande midia, se aprofunda em 2015, quando a companhia
passa a auferir prejuizo, e quando tem inicio seu envolvimento na investigacdo da
PF. E minimizada em 2016, que € exatamente quando decorre a sexta fase da
Operacao Zelotes, na qual a PF investigou os esquemas de corrupgéao envolvendo a

companhia.

Em 2017, apesar de apurar prejuizo, a companhia retoma boa parte de seu valor de
mercado. Tem-se, assim, uma crise no Grupo Gerdau, que esta mais associada a
uma crise do setor siderurgico e da economia brasileira como um todo do que ao
envolvimento da companhia na Operacdo Zelotes. A procedéncia cronologica da
crise indica que é possivel que a Operacdo Zelotes ndo tenha sido nem um pouco
responsavel por ela. Isso pode indicar uma falta de responsividade por parte do
mercado em relacdo a associacao do Grupo Gerdau a corrupgao, assim como pode

indicar que os comunicados que este € obrigado a lancar ao longo de 2016 a
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respeito da Operagédo Zelotes tenham tido um efeito positivo para a companhia,

significando uma eficacia no carater legitimador de seu discurso.

Ainda a esse respeito, é possivel que a resposta positiva do mercado em relacdo ao
Grupo Gerdau esteja relacionada ao fato do mesmo passar a responder a Operacéo
Zelotes em 2016 e, portanto, o mercado perceber o assunto com menos incerteza
do que em 2015, ano mais critico para a valorizacdo de suas agdes. Isso foi o que
aconteceu com o caso da Petrobras em relacdo a seu envolvimento na Operacéo
Lava-Jato (BASTOS; ROSA; PIMENTA, 2017).

Os dados analisados aqui demonstram uma confirguragdo de crise para o Grupo
Gerdau a partir de 2014, marcada pela diminuicdo das receitas, queda do valor das
empresas do Grupo, impairment de seus ativos, auferimento de prejuizos,
endividamento, entre outros fatores. Essa crise, apesar de coincidir com o periodo
de maior repercussdo da Operacdo Zelotes, ndo pode ser atribuida apenas ao
envolvimento da Gerdau no caso, pois como vimos ela se inicia antes da

investigacao, e o setor metallrgico em si ja estava arrefecido.

5.4 Historia do Grupo Gerdau na Operacao Zelotes

A Operacéo Zelotes é uma operacado da PF, cuja investigacdo comecou em 2013 e
foi deflagrada em 26 de marco de 2015 (NT1). Ela investiga e toma acao frente a um
esquema de corrupcao realizado entre grandes empresas e o Carf. O Carf € o 6rgéo

publico que julga em segunda instancia processos tributarios.

Segundo a Folha de S&o Paulo, o esquema de corrupgdo envolveu pagamento de

propina para os conselheiros do Carf, em troca de decisGes favoraveis para 0s
contribuintes nos processos tributarios a cargo do Conselho (NT1). O processo de
negociacdo do esquema era mediado por empresas de lobby, consultorias e
escritorios de advocacia (NT3). O valor inicialmente confirmado de prejuizo com o
esquema foi de R$ 5,7 bilhdes, e os valores discutidos em processos somavam R$
19 bilhdes (NT1).
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O Grupo Gerdau foi relacionado & Operacdo Zelotes desde a noticia do Estado de
Sao Paulo, do dia 28 de margo de 2015 (NT2). Na ocasidao, a CVM enviou um oficio
a companhia, solicitando esclarecimentos sobre a noticia. O Grupo Gerdau
respondeu que até 0 momento ndo havia sido contatada por nenhuma autoridade
publica (DC1). O envolvimento da Gerdau no caso ndo teve outras grandes
repercussdes na imprensa até o inicio do ano de 2016. Nas DFs de 2015 (DF5,
DF12), publicadas em marco de 2016, a GSA e a MG reportam algumas
informacdes sobre o0 caso, tanto no relatorio da administracdo, quanto nos balancos

propriamente ditos.

Em 25 de fevereiro de 2016, antes da publicacdo das DFs de 2015 do Grupo, a PF
inicia a sexta fase da Operacdo Zelotes, que teve como foco a investigacdo do
Grupo Gerdau (NT7). Na data, a companhia lan¢ca ao mercado a noticia de que a PF
compareceu em seus escritorios e apreendeu documentos. Nessa mesma data, ela
lanca ainda um comunicado respondendo unicamente a Operacédo Zelotes (DC2;
DC3). Explica que tem processos no Carf, que observam a “estrita legalidade”, que
nao se tratam de sonegacao, e sim do exercicio do direito do Grupo Gerdau. A partir
de entdo, o envolvimento da companhia no caso se aprofunda e é mais exposto na
grande midia. Em fevereiro do mesmo ano, forma-se uma CPI na Camara dos
Deputados para investigar o Carf e a Operacéo Zelotes. A CPI termina seis meses
depois, sem grandes resultados (NT11; NT13). Antes disso, 0 Senado constituira

uma CPI para investigar o Carf em 2015, também sem grandes resultados.

As DFs de 2015, publicadas cerca de 20 dias ap0s esses acontecimentos, possuem
textos parecidos ou iguais agueles que constam nos esclarecimentos prestados em
fevereiro. A Operacdo Zelotes aparece no Relatério da Administracdo com o
argumento da “estrita legalidade” (DC2), na nota de contingéncias, e na nota de
eventos subsequentes. Na parte de passivos contingentes ndo provisionados da
nota de contingéncias, 0s processos sao tratados tecnicamente: explica-se a que se
referem, quais sdo as pessoas juridicas relacionadas a cada processo, e quais 0s

valores envolvidos.

Encontra-se um esclarecimento mais longo e completo na Nota 31 — Eventos
Subsequentes. Nessa nota, a companhia apresenta a decisdo de conduzir uma

investigacdo interna a respeito da Operagdo Zelotes, com assessores juridicos
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independentes, que responderiam a um Comité Especial do Conselho de
Administracdo. N&do deixa claro, no entanto, quem compde o Comité Especial do
Conselho de Administracdo, nem a quem esses assessores indepententes tém a
responsabilidade de prestar contas. Tomando-se em conta que o Conselho de
Administracdo do Grupo Gerdau € formado por familiares Gerdau e por nado
familiares, essa €é uma informacdo relevante, pois € um indicio da real

independéncia da investigacdo interna promovida por eles.

Em 16 de maio de 2016, o diretor-presidente do Grupo Gerdau, André Gerdau, é
indiciado pela PF por crimes de corrupcéo ativa, corrupcao passiva e lavagem de
dinheiro (NT8). S&o indiciados também outros diretores da companhia. No mesmo
dia, a CVM pediu esclarecimentos ao Grupo Gerdau frente a noticia do indiciamento
de André Gerdau. A companhia respondeu no dia seguinte, argumentando que
ainda néo teve acesso aos documentos da PF, e por isso néo iria comentar nada
(DC4). Embora tenha sido indiciado, ndo se concretizou nenhuma dendncia contra
André Gerdau. Na CPI do Carf, o diretor ndo foi sequer convocado (NT9). No
entanto, denuncias a trés outros executivos do Grupo ocorrem em 24 de agosto de
2017, feitas pelo Ministério Publico Federal (MPF) (NT14).

A consideracdo que se faz neste ponto diz respeito ao grau de independéncia da
investigacdo independente promovida pelo Grupo Gerdau. Esse crime de corrupgao
€ de grandes proporcdes, ndo s6 em valores, mas também em seu modo de
proceder: € um grande esquema de cooperacdo entre diversas empresas do setor
privado, um orgdo publico, e diversos escritorios de advocacia e consultoria. E
razoavel de se imaginar que tamanho esquema de crime corporativo passe pelo
crivo dos executivos de alto escaldo das companhias. O indiciamento de André
Gerdau e a denudncia dos outros executivos mencionados confirmam a posteriori
que, se de fato a Gerdau foi corrupta, o foi pelas decisdes da familia Gerdau. Dado
iSs0o, e posto que ndo se sabe a quem os investigadores independentes contratados
pela companhia respondem a respeito de sua investigagao, abre-se espago para um
conflito de interesses entre os investigadores e seus chefes. A independéncia da

investigagdo estabelecida pela Gerdau fica assim sem confirmagéo.

Retornando a 2016, em 18 de maio, a companhia langa a publico mais um

comunicado sobre a Operacédo Zelotes, dizendo ter tido acesso aos documentos da
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PF (DC5). Embora tenha recebido os tais documentos, ainda assim ndo comenta
publicamente nada, e reitera o que ja havia sido falado nas notas explicativas das
DFs de 2015.

Em 7 de junho de 2016, O Globo noticia mais um elemento critico para a Gerdau:
acOes coletivas contra o Grupo, realizadas nos EUA (NT10). A CVM novamente
pede esclarecimentos a respeito dessa noticia e, em 9 de junho o Grupo Gerdau
responde, novamente argumentando ainda nao ter sido comunicado a respeito do
assunto (DC6). Esse assunto ndo entrou mais em pauta no discurso da organizacao.
Em 13 de julho do mesmo ano, a companhia perde 0s processos tributarios no Carf
(NT12). Ela prépria comunica isso ao mercado, informando ainda que ir4 recorrer na
esfera administrativa, e que mantém a decisdo de nao constituir provisdo para
contingéncias a partir desses processos. Ressalta ainda o baixo impacto financeiro

dessa deciséo (DC7).

Em 5 de outubro de 2016, o jornal Valor Econémico divulga a noticia de que a

autuacdo contra o Grupo Gerdau € mantida. Na ocasido, novamente a CVM pede
esclarecimentos, aos quais a companhia responde que ja havia explicado que existia
essa possibilidade, que ira recorrer, e que ainda mantém a decisdo de ndo constituir
provisao para contingéncias (DC8). A companhia ndo presta mais esclarecimentos
publicos a respeito da Operacao Zelotes, a nao ser em seus relatorios anuais.

Em 2017, o Grupo Gerdau retoma seu prumo, e comeca a deixar essa crise para
tras. No entanto, podem ser identificadas algumas decorréncias da crise pela qual
ele passou. Em 24 de agosto de 2017, a companhia comunica ao mercado que a
familia sairda de sua direcdo executiva, ficando apenas no Conselho de
Administracdo (NT15). Esse processo de sucessao foi rapido, mais rapido do que os
anteriores, e significativo, tanto por sua velocidade, quanto pelo fato da familia
Gerdau sair da presidéncia executiva da companhia. Nas DFs de 2017, consta ainda
um texto sobre a Operacdo Zelotes, na parte de contingéncias tributarias, onde

explicam em que ponto judicial estdo os processos envolvidos no Carf.

5.4.1 O abafamento da Operagéo Zelotes



97

Uma caracteristica marcante da Operacgéo Zelotes € sua baixa repercussdo, mesmo
tendo chegado a grande midia e envolvendo valores relevantes. A investigagédo ja
parte em 2015 com menos repercussdo. O estudo de Paiva et al. (2017), ja
mencionado anteriormente, demonstra a baixa ressonancia que a Operacao Zelotes
teve, em relacdo a Operacdo Lava-Jato. Valverde e Scirea (2016) também
demonstram isso concluindo que o destague que se da a um caso de corrupgao esta

relacionado a quanto ele pode ser associado a 6rgaos publicos.

Na Operacéo Zelotes, essa associacao foi feita por via do Carf, 6rgdo diretamente
envolvido no caso. Em 2015, o Carf deixa de operar por quatro meses, e cerca de
80% de seus conselheiros saem do cargo (NT5; NT6). O impacto do envolvimento
do Carf é assim mitigado. Essa medida em si jA se apresenta como boa solucéo
para o enfraquecimento da investigacdo, uma vez que o 6rgdo publico envolvido,
como vimos mais passivel de ataques por conta da visdo do setor publico como
corrupto, ja no inicio do caso sofre medidas de renovacdo completa, assumindo
(anda que, a contragosto) a responsabilidade pelo caso, antes de qualquer empresa

precisar se pronunciar de forma mais completa a respeito da Operacao Zelotes.

Outro indicio do “abafamento” do caso esta na falta de conclusao das CPIs do Carf.
Segundo os noticiarios, a CPlI da Céamara dos Deputados foi marcada pela
blindagem as grandes empresas, e termina o processo sem votar um relatério final.
Isso pode indicar, mais do que uma falta de repercussdo do caso, um abafamento
planejado, que teve por consequéncia a protecdo da legtimidade dos grupos
empresariais envolvidos no caso, uma vez que o Carf j4 havia sido atingido com
forca pela Operacéo Zelotes (NT11; NT13). A investigacdo da PF segue até os dias
de hoje, embora a sua sexta fase, a cargo de investigar o Grupo Gerdau, tenha

terminado.

5.5 Anélise do discurso do Grupo Gerdau: a cena da enunciacao

Apresenta-se a seguir os textos analisados, e as caracteristicas discursivas, ja
discutidas anteriormente, encontradas neles. Utilizaram-se as noc¢des de tom,

carater e corporalidade como balizadores da analise do ethos, e de enunciador, co-
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enunciador, cronografia e topografia para a cenografia. Foram encontrados ainda
alguns outros elementos, que contribuem nessas construgbes, apresentados
também. A AD foi dividida em duas partes: na primeira se analisa a cena formal do
discurso da Gerdau, constituida por seus reportes corporativos; e na segunda se
analisa a cena informal do discurso da Gerdau, nesta pesquisa representada pelas
entrevistas com Jorge Gerdau. Parte-se da andlise da cena genérica formal dada
pelos reportes, isto €, pelos comunicados formais do Grupo Gerdau sobre a

Operacdao Zelotes.

5.5.1 Cena formal

Na ocasido da primeira noticia que citou o Grupo Gerdau (NT2), a CVM enviou um
oficio a companhia, solicitando esclarecimentos sobre o que foi noticiado. O Grupo
Gerdau respondeu que até aguele momento ndo havia sido contatada por nenhuma
autoridade publica:
Referimo-nos ao oficio GEA-2 n° 134/2015, datado de 06 de abril de 2015 e
recebido no dia 07 de abril de 2015, endere¢ado a Gerdau S.A., em que
V.Sas. solicitam esclarecimentos sobre a noticia veiculada no jornal O
Estado de Sao Paulo, edigao de 28 de margo de 2015, sob o titulo “Bancos

e grandes empresas sao alvo da investigagdo em ‘tribunal’ da Receita”, na
qgual a Gerdau é citada.

A Gerdau esclarece que, até o momento, ndo foi contatada por nenhuma
autoridade publica a respeito da Operacdo Zelotes. Também reitera que
possui rigorosos padrdes éticos na conducdo de seus pleitos junto aos
orgdos publicos.

Permanecemos a disposicdo para os esclarecimentos adicionais que se
fizerem necessarios. (DC1).

A primeira argumentacdo que o Grupo Gerdau faz é de que nao foi contatada por
nenhuma autoridade publica a respeito do caso. Isso reflete ao mesmo tempo em
que legitima a baixa atuacado estatal. A noticia da Operacéo Zelotes néo veio a ela.
Encontra-se aqui uma referéncia a ideia de Estado ineficiente, apontada por Souza
(2009): se é que alguma coisa noticiada na midia é verdade, o Estado (ineficiente)
ainda nao contatou o Grupo Gerdau. Comeca a ser construido assim o ethos de

uma corporagdo que ndo toma nem deve tomar iniciativas por si, a ndo ser se
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cobrada por alguma autoridade publica. Vé-se como a responsabilidade pela
questao fica a cargo das autoridades publicas.

A seguir, completam: “Também reitera que possui rigorosos padrdes éticos na
conducao de seus pleitos junto aos 6rgaos publicos.” (DC1). Esta afirmacdo é um
apelo a boa conducdo dos negdcios, usado para legitimar a companhia,
independentemente de eventuais fatos que venham a ser publicizados a respeito da
Gerdau. Afirmar que o Grupo Gerdau possui rigorosos padrdes éticos serve para
praticamente toda situacdo em que a conducdo de negocios performada pela
companhia seja questionada. N&o responde, assim, a nada especifico relativo a
Operacao Zelotes. Isso se torna aceitavel na medida em que a companhia alega ndo
ter sido contatada por nenhuma autoridade, o que significa que nada aconteceu
ainda formalmente. Os “rigorosos padrdes éticos” constituem, assim, um elemento
com a funcéo predominante de legitimar a companhia. Sera exposto mais adiante
como esse apelo a idoneidade do Grupo Gerdau vai se aprofundando e

complementando ao longo dos comunicados da companhia.

Por fim, a companhia permanece a disposi¢cdo para esclarecimentos adicionais. O
tom que o texto passa é o de um assunto técnico, onde se tem a impresséo de que
tudo estd em seu devido lugar. E nesse mesmo tom, nada é esclarecido. Nessa
circunstancia, o tom técnico confere ao fiador desse discurso um carater de
imparcialidade, onde o que vale sdo as condi¢des técnicas referentes aos processos
no Carf e a investigacdo da PF. A corporalidade que esse tom passa € a de um
técnico da cupula executiva do Grupo Gerdau. O fato do comunicado ser assinado
pelo Diretor de Relagbes com Investidores contribui para isso. O tom e corporalidade

do técnico validam o discurso.

O caso néo teve grandes repercussdes para o Grupo Gerdau durante 2015, embora
esse tenha sido o ano de seu pior valor de mercado do mesmo, como ja
demonstrado anteriormente. O proximo comunicado que a companhia publica foi
feito no inicio de 2016. Em 25 de Fevereiro de 2016, a PF inicia a sexta fase da
Operacao Zelotes, que teve como foco a investigagdo do Grupo Gerdau (NT7). Na
data, a companhia lanca ao mercado, por iniciativa propria, a noticia de que a PF
compareceu em seus escritorios. Nessa mesma data, ele langa a publico um

segundo comunicado respondendo unicamente a Operagdo Zelotes. A partir de
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entdo, o envolvimento da companhia no caso se aprofunda e € mais exposto na
grande midia. No primeiro comunicado, sobre a PF estar no escritério do Grupo
Gerdau, escreve:
Ressalte-se ainda que, com base em seus preceitos éticos, a Gerdau ndo
concedeu qualquer autorizacdo para que seu nome fosse utilizado em

pretensas negociacdes ilegais, repelindo veementemente qualquer atitude
gue tenha ocorrido com esse fim.

A Gerdau reitera, portanto, que possui rigorosos padrées éticos na
conducdo de seus pleitos junto aos érgdos publicos e reafirma que esta,
como sempre esteve, a disposicdo das autoridades competentes para
prestar os esclarecimentos que vierem a ser solicitados. (DC2).

A mensagem que este comunicado passa € de que as negociacdes ilegais sdo
pretensas, e que o Grupo Gerdau ndo concedeu autorizagdo para que seu nome
fosse assim usado. Nao esta em pauta se a companhia procurou, baseada em seus
préprios interesses, as pretensas negociacdes ilegais ou ndo. Ou seja: se € que as
negociagdes ilegais aconteceram, foi sem a autorizacdo do Grupo Gerdau, e sem
existir a possibilidade de a propria companhia ter buscado tais negociacdes.

A seguir, novamente reiteram os rigorosos padrdes éticos e a disponibilidade para
esclarecimentos, mas dessa vez confirmam para quem é a disposicdo: estdo a
disposicdo das autoridades competentes. Significa que o Grupo Gerdau esta
disposto a prestar esclarecimentos, desde que exigidos pela devida autoridade, com
respaldo na lei. A questdo fica, assim, determinada por fatores técnicos, e nao
morais: é necessario que um técnico demande esclarecimentos para que a
companhia possa entao responder tecnicamente. O ponto chave desse movimento
discursivo reside na “autoridade”. a companhia reconhece que s6 deve prestar
esclarecimentos em fun¢éo do controle promovido pelo Estado de Direito, encarnado

nas autoridades competentes.

No segundo comunicado € que a companhia reconhece diretamente seu
envolvimento no caso, sem reclamar da falta de informacbes sobre o assunto.
Embora reconhega o envolvimento, pronuncia ele de forma singular. Escreve:
“Considerando o envolvimento do nome da Gerdau na Operacéo Zelotes, a empresa
vem a publico esclarecer e reiterar” (DC3). Assim, ninguém se envolveu ativamente
na Operacao Zelotes, apenas foram envolvidos passivamente. E além disso, néo foi

a companhia a ser envolvida, e sim seu nome. Tudo construido de forma a distanciar
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o leitor (com destaque para os agentes do mercado de capitais) da ideia de que o
Grupo Gerdau se envolveu (ou pode ter se envolvido) ativamente em um caso de

corrupgdo. Os esclarecimentos sdo como seguem:

e A Gerdau tem em tramitacdo processos no Conselho Administrativo
de Recursos Fiscais (CARF) e sempre fez uso de escritérios
externos visando ao mais adequado assessoramento de estrita
natureza técnica.

e Ao contrario do que tem sido cogitado no noticiario, ndo se trata de
sonegacado — declaracao falsa ou omissdo com a intencao de eximir-
se de tributos eventualmente devidos — e sim do exercicio legitimo
de direito pelas empresas da Gerdau, respaldado expressamente
nas leis e na jurisprudéncia.

e As informacdes financeiras referentes aos processos em
andamento no CARF tém divulgacdo nas notas explicativas das
Demonstrag¢des Financeiras da Empresa.

e Os contratos com esses escritorios externos, como outros que a
Gerdau possui com prestadores de servico, foram firmados com
clausula que determina absoluto respeito a legalidade, cujo
descumprimento acarreta na imediata rescisao.

e Nenhuma importancia foi paga ou repassada aos escritérios
externos do caso especifico e os contratos foram rescindidos
guando o nome dos prestadores de servi¢co investigados foram
veiculados na imprensa por suspeitas de acdes ilicitas.

e A empresa jamais concedeu qualquer autorizacdo para que seu
nome fosse utilizado em pretensas negocia¢des ilegais, repelindo
veementemente qualquer atitude que tenha ocorrido com esse fim.
(DC3).

Os argumentos que estdo aqui se seguem em uma ordem que contribui na
construcdo do ethos da organizacdo idénea. Em primeiro lugar, o Grupo Gerdau
trata de explicar que ter processos tributarios € algo comum aos negocios,
informando que a companhia tem sim processos transitando no Carf, e que faz uso
de escritérios independentes para obter acessoramento técnico. A propria ideia de
fazer um planejamento tributario agressivo e contestavel para pagar o minimo
possivel de tributos ja tem embutida em si a premissa de que pagar impostos nao
agrega valor, nem para a sociedade, nem para a companhia (ALVES, 2013). Dois

motivos explicam isso.

O primeiro é a premissa, essencial do economicismo, que é a tomada de decisdes
racional, em busca do maior proveito proprio (SILVEIRA, 2010; SOUZA, 2009). As

corporacOes estdo, com essa premissa, respaldadas a aproveitar toda e qualquer
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oportunidade legal de tirar proveitos materiais. Com essa premissa, ainda que
formalmente ela se aplique somente para as atitudes estritamente legais, legitima-se
a atuacao pelo interesse proprio, de forma que este tipo de comportamento seja

naturalizado.

O segundo motivo é o de que, ainda que as companhias estejam interessadas no
bem pulblico e na destinacdo de verbas para o mesmo, ndo confiam no Estado para
fazé-lo. Isto porque o Estado é demonizado, visto como ineficiente e/ou corrupto
(ALVES, 2013; SOUZA, 2009). Posto que tais processos sdo comuns aos negocios,
a companhia informa entdo que as questdes técnicas referentes a esses processos
constam nas DFs anuais do Grupo Gerdau. Aparecem novamente 0s apelos a
técnica como forma de conducdo da vida, e muito indireta, ainda que
convincentemente, a visdo de que o Estado ndo merece receber seus impostos por

ser ineficiente.

Outro ponto que merece atencao é como o Grupo Gerdau apresenta sua relacao
com o0s escritorios que cuidam dos processos. Nos noticiarios, diz-se que o0s
escritorios que cuidam dos processos das empresas faziam a ponte de negociacao
das propinas entre os membros do Carf e os contribuintes. A companhia afirma que
0s contratos celebrados com os escritérios intermediantes possuem clausulas de
observancia da legalidade, e que ndo pagaram qualquer importancia a eles. Além
disso, “contratos foram rescindidos quando o nome dos prestadores de servicos
investigados foi veiculado na imprensa por suspeitas de agoes ilicitas” (DC3). Esse
esclarecimento gera um distanciamento entre 0 nome da companhia e as entidades
envolvidas nos atos ilicitos investigados na Operacao Zelotes. A mensagem aqui €é:

“tudo o que poderia relacionar a Gerdau a Operacgao Zelotes foi rescindido.”

O tom que esse recado passa, embora seja mais agressivo do que o anterior, ainda
€ de que o assunto ndo merece outro tratamento que nao o técnico, e de que,
tecnicamente, esta tudo em seu lugar. Os processos que estdo no Carf sao parte da
vida cotidiana da companhia, 0s contratos com 0s escritdrios possuem clausula de

observancia da legalidade, burocraticamente tudo nos conformes.

No segundo argumento, diz-se “Ao contrario do que tem sido cogitado no noticiario,

nao se trata de sonegacao — declaracéo falsa ou omissdo com a intencao de eximir-
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se de tributos eventualmente devidos — e sim do exercicio legitimo de direito pelas
empresas da Gerdau, respaldado expressamente nas leis e na jurisprudéncia”
(DC3). Isso esta correto tecnicamente, isto €, os processos no Carf sdo parte dos
negocios, e o planejamento tributario que a companhia fez foi baseado na lei. Mas
essa indignacdo com a falha do noticiario desvia a atencédo do leitor do fato de a
corrupgao investigada na Operagdo Zelotes ndo consistir na fraude dos
planejamentos tributarios, e sim na compra de decisbes favoraveis a grandes
corporacOes (entre elas o Grupo Gerdau), através de pagamento de propina a
conselheiros. Ha, assim, um desvio de atencdo promovido no discurso, da compra

de decisdes juridicas para a sonegacao.

Esse argumento se apoia nas atribuicbes da corrupcdo. A corrup¢ao, como ja
exposto, € um fenbmeno atribuido ao setor publico, onde convenientemente se
esquece que se had um corrupto, ha também corruptores. J4 a fraude e a sonegacao
sdo fenbmenos do universo corporativo e geram seus proprios escandalos
midiaticos, que sdo tratados de forma diferente daqueles sobre corrupg¢do. Ocorre
uma substituicdo de fenbmenos no discurso, de corrupg¢ao por sonegacao, e isso &
aceito pelo leitor, na medida em que discutir-se sonegacao de imposto faz sentido

dentro das representacdes simbdlicas que circulam em torno das organizagdes.

Maingueneau (2008) afirma que as cenografias comumente se apoiam em cenas de
fala validadas, ou seja, “ja instaladas na memodria coletiva, seja a titulo de algo que
se rejeita ou de modelo valorizado” (MAINGUENEAU, 2008, p. 127). Nesse sentido,
sonegacdo empresarial € uma cena de fala validada no contexto atual brasileiro. E
ela serve de apoio para a substituicdo da corrupgéo por sonegacgdo, gerando ainda
mais uma vez distanciamento entre a Gerdau e a corrupcéo. Esse distanciamento é
intensificado na medida em que a corrupc¢éao € vista como origem de todo mal, o que
pode ser visto no expressivo discurso contra a corrupgao nos protestos que vém
ocorrendo no pais desde junho de 2013 (MARTUSCELLI, 2016; MORETTI, 2017),
ao passo que a sonegacéao tem significado pejorativo mais brando, sendo encarada
como um mal menor. Uma vez abrandado o ato ilicito que esta posto em questao,
pode-se com maior facilidade nega-lo, encaixando-o como planejamento tributario

respaldado pela lei.
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Tem-se, assim, um deslocamento do tema discutido. H& a gestado tributaria, e em
relacdo a ela as organizacbes podem fazer planejamentos tributarios que lhes
permitam pagar menos tributos ou evadir desses tributos de forma ilegal. Nesse
contexto, o questionamento levantado a respeito do envolvimento do Grupo Gerdau
na Operacéo Zelotes toca a evasao de tributos, ao passo que a companhia em seu
discurso responde a questdo do planejamento tributario.

Esse deslocamento desvia o discurso da questdo da corrupcdo do Grupo Gerdau,
mas ndo explica o envolvimento dos escritérios externos citados nos noticarios, por
exemplo. Por isso se da a necessidade de explicitar que nenhuma importancia foi
paga aos escritorios externos, e que o contrato foi rescindido com eles. A figura do
fiador se aprofunda assim, como uma entidade técnica que observa a legalidade,
formada por sérios homens de negdcios. E essa figura sé pode ser valida com o
distanciamento promovido no discurso, pois dessa maneira a decisdo de participar

de um esquema ilicito ndo é considerada séria ou valida na opinido publica.

Ao final do comunicado, ha um paragrafo de forte apelo, que pode ser considerado
como o refinamento do argumento dos rigorosos padrfes éticos da compania, e que
se repete nos pronunciamentos futuros da companhia em relagcéo a Zelotes:
A Gerdau reitera, portanto, como empresa de 115 anos de atuagdo, que
possui rigorosos padrdes éticos na condugcdo de seus pleitos junto aos
orgaos publicos e reafirma que estd, como sempre esteve, a disposi¢do das

autoridades competentes para prestar 0os esclarecimentos que vierem a ser
solicitados. (DC3).

A mesma explicacdo dos rigorosos padrbes éticos, e da disposicdo a prestar
esclarecimentos para as autoridades competentes, mas agora com um fator de
autoafirmacao, que € a longevidade da atuacdo da companhia. Nao se explica qual
relacdo existe entre a longevidade de uma companhia e rigorsos padrdes éticos,
mas uma confere solidez a outra. De alguma forma, esse apelo se baseia na
premissa de que uma empresa antiga sé pode ter boas praticas de negocios. Esse
apelo a idade solidifica o ethos da companhia: sdo executivos técnicos com
experiéncia de mais de 100 anos que estdo tratando da questdo. E tudo isso
distancia o leitor da possibilidade de os mesmos estarem envolvidos em um dos

maiores casos de corrupgao da atualidade.
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Distancia também a familia dessas questdes, na medida em que a familia Gerdau
nao aparece em nenhum momento. Os comunicados s&o assinados por executivo
do alto escaldo da companhia, que no entanto € um executivo ndo familiar. 1sso
indica a construcdo de um ethos profissional, desligado do carater familiar da
companhia. Sera mostrado adiante como, no caso do Grupo Gerdau, a legitimacéo
parece se dar pela via inversa: se legitima o carater profissional da familia, e ndo o
carater familiar da companhia. O carater familiar da companhia ndo € considerado
ruim no contexto de negocios do Brasil, pois, como visto, ele resolve algumas
questbes que aparecem para organizagcdes mais profissionalizadas (SILVEIRA,
2010). No entanto, este fator ndo é utilizado para legitimar a companhia em relacéo
a Operacéo Zelotes. Este fato pode ser encarado como uma forma de blindagem da

companhia a familia.

Nas DFs de 2015 (DF5), que foram publicadas em marco de 2016, ap6s os
esclarecimentos anteriormente analisados, a GSA e a MG reportam algumas
informacdes sobre o caso, tanto no relatorio da administracdo, quanto nos balancos
propriamente ditos. No relatério da administracdo de 2015, aparece exatamente o
mesmo texto que foi publicado em 25 de fevereiro de 2016, no documento DC3. Nas
DFs, a Operacéo Zelotes aparece na nota de contingéncias, na parte de passivos
contingentes nao provisionados, onde 0s processos sao novamente tratados
tecnicamente: explica-se ao que se referem, as entidades relacionadas a cada
processo, e os valores envolvidos. Esse talvez seja o lugar mais apropriado para

constar uma resposta técnica sobre os processos que estdo no Carf.

Encontra-se também um esclarecimento com informag6es novas na Nota 31 —
Eventos Subsequentes. As novas informacdes contidas nessa nota sdo de que o
Conselho de Administracdo do Grupo decidiu contratar assessores juridicos
indepentendes para realizar uma investigacdo interna a respeito do ocorrido. Os
assessores juridicos teriam reporte exclusivo a um Comité Especial do Conselho de
Administracdo. Como ja argumentado, ndo nos informam quem compfe esse
Comité Especial, de forma que a independéncia da investigacdo desse Comité nédo é
garantida; seria muito diferente reportar, por exemplo, a um membro da familia
Gerdau ou a um membro externo a familia, dado o grande nivel de controle da

familia sobre a organizacao.
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E informado ainda que a PF fez apreensdes de dados e documentos, e que colheu
depoimentos do Diretor Presidente da companhia a época, André Gerdau, e de outro
membro do Conselho de Administracdo. Os esclarecimentos da Nota 31 terminam
afirmando o comprometimento da companhia com as investigacdes referentes a
Zelotes: “A Investigagao Interna estd em andamento e a Companhia tem cooperado
com a Policia Federal” (DF5). Essas afirmac¢des contribuem para a construcédo de
um tom que indica que tudo esta em seu devido lugar. Para maus atos que possam
ter ocorrido dentro da companhia, esta em curso e ficara em curso uma investigacao
interna, que ira avaliar tudo. Para a investigagdo “oficial”, o Grupo Gerdau esti

cooperando com a PF. Nada precisa ser feito no momento.

Analisa-se agora os eventos relativos ao ano de 2016, e ao discurso que o Grupo
Gerdau contrdi frente a eles, apos a publicacdo das DFs de 2015. Em 16 de maio de
2016, sai a publico a noticia de que André Gerdau, Diretor Presidente da companhia
na época, fora indiciado pela PF (NT6). A CVM novamente demanda explicacdes ao

Grupo Gerdau, e 0 mesmo responde:

A Companhia vem informar que néo teve acesso a documentacéo oficial
relativa ao eventual indiciamento de seu diretor-presidente pela Policia
Federal no &4mbito da Operacdo Zelotes, tampouco de qualquer outro
membro de sua administracao.

A Companhia ap0s ter acesso aos autos vai avaliar a necessidade de uma
nova comunica¢ao ao mercado.

A Gerdau esclarece que, embora até o presente momento ndo tenha tido
acesso ao relatdrio final recentemente elaborado pela Policia Federal,
recebeu com imensa surpresa e repudio a informacao de que executivos da
companhia, entre os quais seu diretor-presidente (CEO), estariam entre 0s
indiciados, na medida em que nenhum deles jamais prometeu, ofereceu ou
deu vantagem indevida a funcionarios publicos para que recursos em
trAmite no Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF) fossem
ilegalmente julgados em seu favor, até mesmo porque estes ainda se
encontram pendentes de julgamento.

Desta maneira, permanecem validos os esclarecimentos apresentados
anteriormente pela Companhia, inclusive em suas Demonstracdes
Financeiras Anuais Completas, referentes ao exercicio findo em 31.12.2015,
no sentido de que sempre fez uso de escritdrios externos visando ao mais
adequado assessoramento de estrita natureza técnica no processos no
CARF, sendo que os contratos com esses escritérios externos, como outros
gue a Gerdau possui com prestadores de servico, foram firmados com
clausula que determina absoluto respeito a legalidade, cujo descumprimento
acarreta na imediata rescisdo. (DC4).

No primeiro paragrafo, encontra-se uma resposta recorrente: por nao ter recebido

os documentos oficiais, ndo ira comentar nada. Mas nao deixa de fazer alguns
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comentarios, que nado diferem muito daqueles ja enunciados pelo Grupo Gerdau
anteriormente. No terceiro paragrafo, ressalta que recebeu “com imensa surpresa e
repudio” a noticia. Nessa parte do comunicado, a companhia deixa de lado o tom
técnico, e afirma seu repudio com o vago adjetivo “imensa”. Essa € uma quebra na
forma do discurso que o Grupo Gerdau havia desenvolvido até este comunicado.
Todos o0s outros comunicados apresentam marcas de impessoalidade e de
assepsia, de tecnicidade. O “repudio” e a “surpresa”’ sdo termos valorativos, que
sugerem um carater diferente do técnico. Para estar surpreso, 0 sujeito precisa nao
ter conhecimento do fato que o surpreendeu antes de ser informado. A surpresa
sugere falta de conhecimento do acontecido. Nessa situacdo, a falta de
conhecimento sé pode se dar pela inocéncia dos executivos, pois sendo culpados,

deveriam esperar tal tipo de ocorréncia. A surpresa indica, assim, inocéncia.

Ja o repudio indica um tom de indignacdo com o fato surpreendente. A indignacéo
sugere um sentimento de injustica, que novamente s0 pode se concretizar se 0
sujeito é inocente. O carater que essa parte do texto passa fica construido como
uma pessoa inocente e injusticada, indignada com sua situagéo. E apds marcar esse
tom, que confere um ethos de inocéncia e injustica, retorna-se ao discurso validado
pela técnica, e aos argumentos ja definidos em fevereiro de 2016. E importante
lembrar neste ponto que, no mesmo dia em que esse comunicado foi publicado, a
convocacao de André Gerdau foi barrada na CPI do Carf (NT9). A Gerdau néao faz
nenhum pronunciamento a respeito dessa noticia, € nenhum tipo de esclarescimento

€ demandado pela CVM.

Em 18 de maio, ou seja, um dia depois desse comunicado, o Grupo Gerdau lanca a
publico um segundo comunicado, afirmando agora ter tido acesso aos documentos
oficiais da PF (DC5). No entanto, nesse segundo comunicado ndo se faz nenhum
uso nem mencao de nada que conste nesses documentos, e se repete 0S mesmos
comentarios do comunicado anterior, negando o envolvimento dos executivos no
esquema de corrucdo, e afirmando que o que consta nas DFs permanece valido.
Reafirma-se ainda o0s rigorosos padrdes éticos. A companhia retorna ao tom
estritamente técnico no esclarecimento seguinte, a respeito das acdes coletivas

iniciadas nos EUA contra o Grupo. A esse respeito, escrevem:
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Com relagcéo ao expresso acima, a Gerdau S.A. (“Companhia”) esclarece
gue, até o momento, ndo recebeu comunicacgéo oficial sobre acdes coletivas
de investidores nos EUA contra a Companhia. Caso receba comunicacao
oficial, a Companhia analisara as providéncias cabiveis e mantera seus
acionistas e o mercado de capitais devidamente informados, inclusive
avaliando a necessidade de publicacdo de Comunicado ou Fato Relevante.
(DC6).

N&o se pode comentar sobre o que ndo se sabe. Assim, a falta de documentos
oficiais permite uma resposta vazia ou incompleta. Essa premissa é o que suporta a
enunciacdo acima, reutilizadano discurso da companhia tantas vezes. Ainda que,
mesmo apos tomar conhecimento da situa¢cdo nos documentos oficiais, o discurso
permaneca 0 mesmo de antes de tomar esse conhecimento. E necessario observar,
ainda, que a tomada de conhecimento aqui € substituida pelo acesso a documentos
oficiais. E o apreco pelo estritamente oficial (técnico e burocrético, portanto) que
permite que essa substituicdo seja feita. O Grupo Gerdau ndo menciona mais as

acOes coletivas em comunicados.

Em 13 de julho de 2016, sai a publico a noticia de que o Grupo Gerdau perdeu 0s
processos tributarios no Carf (NT12). No mesmo dia, a companhia lanca por

iniciativa prépria um comunicado a respeito disso:

A Gerdau (“Companhia”) informa aos seus acionistas e ao mercado em
geral que foram julgados desfavoravelmente na Cémara Superior de
Recursos Fiscais, Ultima instancia administrativa do Conselho Administrativo
de Recursos Fiscais — CARF, por voto de qualidade do Presidente da
Turma Julgadora, representante da Fazenda, os processos administrativos
n°s 10680.724392/2010-28, 11080.723701/2010-74, 11080.723702/2010-19
e 16682.720271/2011-54, de suas controladas Gerdau Agominas S.A.,
Gerdau Acos Especiais S.A., Gerdau Comercial de Acos S.A. e Gerdau
Acos Longos S.A., respectivamente. Tais processos versam sobre a glosa
da dedutibilidade do agio amortizado na base de célculo do Imposto de
Renda Pessoa Juridica — IRPJ e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
— CSLL, originado por ocasido da reorganizagcdo societaria implementada
em 2004/5 e da aplicacdo do disposto nos artigos 7° e 8° da Lei n° 9.532/97.

Salientamos que esta decisdo ainda ndo foi formalizada através do
competente acérddo. Apds a publicacdo do mesmo, a Companhia analisara
a possibilidade de apresentar recurso ainda na esfera administrativa. Caso
apresentado e ndo provido, a discussdo prosseguird no Poder Judiciario,
com baixo impacto financeiro, correspondente ao eventual custeio de
garantia judicial.

A Companhia mantém seu posicionamento de nao constituir provisdo para
contingéncias, uma vez que em seu entendimento e de seus consultores
juridicos a probabilidade de ganho da causa € possivel. O valor atualizado,
para 30/06/2016, dos 04 autos de infragdo corresponde a R$ 3.767 milhdes,
sendo R$ 1.252 milh&es de principal, R$ 939 milhdes de multa e R$ 1.576
milhdes de juros. A Gerdau entende adequado comunicar este fato ao
mercado, reiterando seu compromisso com a transparéncia perante seus
acionistas e investidores. (DC7).
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Este comunicado tem tom estritamente técnico, sem quebras. A companhia expde
quais processos foram julgados desfavoravelmente, afirma que ira recorrer de
acordo com as possibilidades, e ressalta 0 baixo impacto financeiro que tera para
fazé-lo. E interessante notar que, no mesmo paragrafo, ela coloca o baixo impacto
financeiro da possivel garantia judicial a ser formada no recurso administrativo, e
logo em seguida declara os numeros envolvidos nos processo, que somam mais de
5 bilhBes de reais, sem discutir o impacto financeiro desses valores, que Ssao
relevantes nos balancos da companhia, como visto na analise vertical de suas DFs.
O Unico tratamento dado é o de nao constituir provisdo para contingéncias, com o
mesmo argumento de que a previsdo de ganho é possivel. Esse argumento, no
entanto, perde forca de legitimacdo, na medida em que 0s processos sao julgados

desfavoravelmente.

Em 5 de outubro de 2016, o jornal Valor Econdmico lanca a publico a noticia de que
a autuacao contra o Grupo Gerdau é mantida. A CVM pede esclarecimento referente

a noticia, e a companhia responde:

A noticia em questdo diz respeito a decisdo proferida no ambito do
Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (Carf), na qual foi mantida
autuacao contra a sua controlada Gerdau Agos Especiais S.A., referente a
Imposto de Renda (IRPJ) e Contribuicdo Social Sobre o Lucro liquido
(CSLL) sobre lucros auferidos no exterior por sua, a época, coligada
Corporacion Sidenor, S.A.

A decisdo em questdo estd sujeita ainda a recurso administrativo para a
Camara Superior de Recursos Fiscais, que a Gerdau pretende apresentar.
Caso 0 recurso ndo provido, a Companhia tem a intencdo de levar a
discusséo ao Judiciario.

Trata-se de procedimento administrativo que ja foi informado nas notas
explicativas as demonstragfes financeiras da Companhia, sendo que a
decisdo mencionada na noticia ndo altera a avaliagédo a respeito do risco de
perda deste processo. Desse modo, a Companhia mantém seu
posicionamento de ndo constituir provisdo para contingéncia por conta
deste processo, uma vez que em seu entendimento e de seus consultores
juridicos a probabilidade de ganho da causa € possivel.

Considerando a prévia divulgacdo do procedimento, bem como que da
decisdo proferida cabe ainda recurso, e também o montante dos valores
envolvidos, ndo significativo no contexto geral da Companhia, esta entende
gue a decisdo proferida em questdo ndo adiciona informacdo ja nao
disponivel aos investidores. A Companhia reitera, ainda, que ndo tem por
politica tratar como se fossem informacgdes relevantes quaisquer decisdes
proferidas em processos administrativos.

Conforme determinado pela CVM, a Companhia transcreve em anexo a
presente resposta o Oficio recebido.
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Sendo o que nos cabia para 0 momento, permanecemos a disposi¢do de
V.Sas. para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fagcam
necessarios. (DC8).

Este comunicado € o ultimo que a companhia publica a respeito da Operacao
Zelotes, exceto pelos textos que constam nas DFs de 2016 e 2017, onde se tem
explicacdes similares — com valores atualizados — aquelas que constam nas DFs de
2015. Consta aqui a mesma linha argumentativa construida nos outros textos: trata-
se de uma operacdo comum de negocios, o Grupo Gerdau mantém a decisdo de
ndo constituir contingéncias pois pretende recorrer até as Ultimas possibilidades
juridicas. A novidade no discurso esta no quarto paragrafo, onde a companhia

minimiza o assunto a algo antigo e irrelevante.

Na primeira parte do paragrafo, diz-se que, considerando tudo o que ja foi
esclarecido sobre o assunto, ndo ha mais o que a companhia possa esclarecer, nem
outras atitudes a se tomar. E um tipo de encerramento de assunto, onde se ndo ha
novas informacbes, ndo ha novas decisdes. E no mercado, se ndo ha novas
informacdes, ndo ha relevancia. A confirmacdo deste encerramento esta na frase
final do paragrafo, onde a companhia expressa que nao tem por politica (referéncia
ao ambiente técnico) tratar qualquer processo administrativo como relevante. Assim,
diz-se: esse processo ndo € relevante, ndo temos obrigacdo de falar mais sobre

iSsO.

Tem-se ainda nesta fala o0 mesmo argumento da baixa relevancia dos valores
envolvidos para o contexto geral da companhia. Essa afirmacdo, embora seja
coerente com o discurso construido pela companhia, se mostra inconsistente com o
valor de R$ 5 bilhdes. De qualquer forma, pela minimizagédo da relevancia, encerra-

se o0 assunto Operacao Zelotes no discurso formal do Grupo Gerdau.

5.5.2 Cena informal

Todos os textos analisados até agora estdo inscritos em uma mesma cena genérica,
um género de discurso, que € o reporte. Essa cena é extremamente formal, pois 0s
reportes sdo documentos oficiais e em sua maioria técnicos. Analisa-se agora o

discurso da companhia na mesma cena englobante, mas em outra cena genérica,
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muito mais informal: a entrevista. A seguir, sdo apresentadas duas entrevistas com
Jorge Gerdau, uma ocorrida em 2015, e outra em 2018. A primeira aconteceu em
um evento sobre empreendedorismo, que se chama CEO Summit, e promove
entrevistas com grandes empresarios. A entrevista ocorreu em 22 de outubro de
2015, antes do inicio da sexta fase da Operagdo Zelotes, no contexto da
instabilidade politica que se instaurou desde o inicio do segundo governo de Dilma
Roussef no pais. No mesmo dia, foram entrevistados Jorge Gerdau e Pedro Passos,
um dos fundadores da Natura, por Juliano Seabra, da Endeavor Brasil, uma das
organizagOes promotoras do evento. O tema do evento era o quadro da economia
brasileira e o papel dos empreendedores nesse momento. Esse video possui 43:21
minutos, e foi analisado parcialmente, do minuto 09:15 até 20:15, periodo que

corresponde a primeira fala de Jorge Gerdau na entrevista.

A pergunta do entrevistador foi se 0os dois empresarios achavam que era possivel
ficar otimista no momento econdémico e politico em que o pais se encontrava. Pedro
Passos responde primeiro, e a seguir passa a palavra a Jorge Gerdau. Jorge
Gerdau € um senhor de cabelos brancos, vestido de terno, sem gravata. Ele
apresenta semblante descontraido e bem humorado, e fala com naturalidade a
respeito do tema da entrevista. Sua fala apresenta fortes marcas de coloquialidade,
de forma que sua enunciacdo nem sempre € coerente com o rigor do portugués
formal. O empresério fala também em tom de autoridade, isto €, de quem sabe do
gue esta falando. Jorge inicia sua fala com um comentario de anedético, que
confirma o clima descontraido de seu semblante:
Eu acho que... em primeiro lugar meus parabéns pelo evento, € um prazer
estar com vocés. O Unico lugar onde a gente se sente realmente bem é no
meio dos empresarios. Em primeiro lugar familia, mas... ahm. Eu adoro ta
no meio de empresarios isso.. eu sinto a energia do empresério, isso me faz

bem. Como eu tenho ido muito a Brasilia, me faz muito mal, sabe? [Risos].
(EN1).

Aqui, ja de saida encontra-se o recado claro que o mundo empresarial faz bem e o
mundo estatal faz mal. Os poucos indicios que foram encontrados nos relatorios, do
bom associado ao Mercado contraposto ao mau associado ao Estado, ganham mais
forma no discurso informal. Assim se delineia a oposicdo do Estado corrupto e
ineficiente, e do Mercado idéneo e eficiente (SOUZA, 2009). Jorge Gerdau, nessa
fala, convida todos os outros empresarios da platéia a se sentirem bem de serem

empresarios, e se sentirem mal com o Estado. Essa abertura ja lanca no ar
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elementos constitutivos de uma cenografia e um ethos. O entrevistado acessa seus
coenunciadores quando se identifica como empresério, sente a energia do
empresario. Acessando esses coenunciadores, ele transpassa o tempo e lugar de
onde est4 falando, com um ethos de empresario bem-sucedido: esta falando de um
Brasil onde sua capital politica, Brasilia, faz mal aos empresérios. O tom de seu

discurso € menos técnico na entrevista.

Fica clara também a importancia que Jorge Gerdau da para a familia: “Em primeiro
lugar familia” (EN1). O empresario valoriza a cultura familiar e a ideia de familia
como constituida simbolicamente na ideologia hegemonica burguesa. Isso faz
sentido, na medida em que o nome da familia Gerdau, bem como uma educacédo
apropriada de seus membros estdo intimamente ligados a prépria legitimidade do
Grupo Gerdau. Jorge Gerdau tem o costume de falar sobre a boa formacao familiar
para a boa conducédo de sua companhia (EN1; EN2). Vé-se, assim, como na cena
informal a figura da familia Gerdau ndo s6 aparece, como é exaltada, legitimada.
Essa legitimacdo da familia se aprofunda ao longo do disurso informal. Muito

diferente da cena formal, onde a familia ndo aparece nem € mencionada.

Depois dessa apresentacdo, 0 empresario segue em seu discurso para responder a

pergunta do entrevistador. Na emblematica fala transcrita a seguir, o empresério fala

sobre as crises do pais, e de como ele encara a situacao:
A caracteristica desse momento é que, € o acumulo das crises né.
Normalmente algum tipo de crise a gente tem tido [...] nds tamos hoje
vivendo quatro crises, a crise fiscal, a econdmica, a politica e a moral [...]
mas 0 mais interessante dessas crises é a interrelagdo e eu na minha
experiéncia, vivéncia, eu nunca tive uma situacdo em que, de repente, o
processo econdmico, as solucbes econdmicas, que sao solucdes
tecnicamente evidentes, dentro da experiéncia que se tem no mundo sobre

temas de gestdo econdmica, nds tamos hoje praticamente impedidos pelo
impasse politico. (EN1).

Pode-se perceber assim que, no discurso de Jorge Gerdau, o impasse politico,
responsabilidade do Estado, impede o perfeito funcionamento da técnica. Merece
atencao especial a ideia de que o impasse para o perfeito funcionamento da técnica,
colocada como infalivel, reside na politica, que ndo obedece cegamente as regras
do economicismo. As organizacfes estdo, enquanto praticantes da técnica estrita e

racional, limitadas pelo empecilho que o Estado ineficiente representa. Ele continua:
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Entdo isso é um tema relativamente complexo e que... 0 que nos da
realmente a maior inquietacdo é esse emperramento hoje da crise politica
né. Influenciado pelos cenarios dos processos de Lava-Jato e etc. né da, da
crise ética, faz com que nds hoje estejamos numa situacéo tremendamente
delicada. Vamo dizé a evidéncia do ajuste fiscal é... é claro, isso... isso é
uma coisa primaria. E... Mas légico que os debates de como fazer e etc. E
um absurdo, vamos dizer, que nés talvez cheguemos ao final do ano sem
ter feito o minimo dos ajustes necessarios para o ajuste fiscal. E isso é
consequéncia do desajuste politico. E... vamo dizé no6s todos diariamente
essa guerra ida e volta e que, pelo perfil dos interesses, predominantemente
de interesses individuais sobre os interesses do pais, tdo prejudicando.
Entdo eu... normalmente os processos historicos né, os politicos tém
encontrado solugBes pra resolver o problema, mas realmente €, no meu
entender, esse tema ta se extendendo demais é... como ja colocaste Pedro
[Passos] a falta de lideranca. Isso faz com que ndés estejamos numa
situacao tremendamente é, delicada. (EN1).

Esse tema, isto €, as crises, principalmente o impasse politico, € complexo, e esta e
extendendo demais. Nessa parte do discurso, se confirma o que defende Souza
(2009), onde as mazelas da sociedade sdo atribuidas a corrupcdo e a falta de
eficiéncia técnica da politica. Reforca ainda mais a ideia de Estado versus mercado,
introduzindo a cenografia da corrupcdo do setor publico quando diz que aqueles
envolvidos na Lava Jato e etc. estdo sobrepondo seus interesses individuais sobre
os interesses do pais. Como que resumindo seu argumento, conclui com: “a falta de
lideranga” (EN1). Convém lembrar que, em 2015, o momento politico do pais foi
marcado pela deslegitimacédo do Governo de Dilma Roussef, que culminaria, no ano
seguinte, em seu impeachment. Apesar de tudo isso, a seguir, Jorge Gerdau se
apresenta otimista frente as capacidades do Brasil:
E... mas, se a gente olha o histérico do Brasil, eu diria que esse ajuste fiscal
tem sua complexidade mas a situagdo do pais como um todo, hoje, pelas
instituicGes, pelas reservas, tudo que foi feito, € um pais... eu diria assim 5,
10 vezes melhor do que ndés tivemos historicamente. E uma diferenca
enorme. [...] o debate publico, a maturagdo né, da.. a dimensado do
mercado que o pais hoje tem, sdo tudo avancos tremendamente

importantes que, de um modo ou outro, acho que... faz com que... nés
possamos acreditar no futuro do pais. (EN1, grifo nosso).

A dimensdo do mercado é apresentada com mais énfase pelo empresario. Sdo o
debate publico, sua maturacdo e a grande dimensdo que tomou o mercado geral
brasileiro os avangos que fizeram o Brasil melhor nos dltimos anos, que permitem
uma visdo otimista para o futuro do pais. O tom da fala confere alta propriedade
sobre o0 que se fala ao fiador do discurso, dessa vez ndo um Grupo Gerdau
institucional, mas um empresario de carne e 0sso, ao qual ja de antemé&o se atribui
uma corporalidade e um carater de experiente ator do Mercado. Jorge Gerdau aceita
este papel. A expectativa sobre o fiador do discurso € assim confirmada. E logo de
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saida, ele explicita esse papel assumido, convidando ndo sé a si, mas a todos se
sentirem bem por fazerem parte do empresariado. S&o construidos assim o caréater e

a corporalidade do empresario experiente.

A experiéncia, alids, € um ponto comum a construcédo do ethos do Grupo Gerdau,
tanto nos relatérios quanto nessa entrevista. Nos reportes, o argumento da
experiéncia vem da idade da companhia, enquanto na entrevista ele se da pelo
simples aceite de Jorge Gerdau ao papel que ja lhe foi atribuido de antemao no
evento: um empresario experiente e bem-sucedido, convidado a falar com
autoridade sobre a conjuntura econémica nacional. A respeito da experiéncia, ha um
segundo traco do ethos de Jorge Gerdau, que é o tom de fala de ancido bondoso:
um senhor simpatico e experiente. Este tom de fala €& coerente com as
caracteristicas visuais que se podem encontrar no video: uma disposicao
descontraida para dar a entrevista, sua face bem humorada, o fato de ele ja ser um
senhor de cabelos brancos, além da alta propriedade que ele demonstra ter sobre 0s
assuntos debatidos. O papel aceito e performado por Jorge Gerdau no momento da
entrevista, é, assim, o do empresario décil e bem-sucedido. Em outro momento da

entrevista, ele fala sobre seus erros.

E... essa situagdo depois do governo Lula, nés tivemos impactos externos
gue nos ajudaram muito, né, que foi a alta valorizagdo dos commaodities, o
preco do minério e a ilusdo do petréleo, vamo dizer né, que isso também
nos fez, de repente... e todos fomos atingidos. Eu me irrito porque eu
também me deixei atingir, né, fiz algumas decisdes que analisando a
realidade brasileira talvez deveria ter feito de outra forma, ne, de o Brasil
pode tudo. E nos levou a desajustes e que nds tamos hoje pagando. Mas
isso tudo é solucao técnica, né, o problema esta no desajuste politico e por
isso que a complexidade. (EN1).

Ele explica, assim, como o impasse politico prejudicou a ele e ao Grupo Gerdau. Diz
gue as decisbes que tomou enquanto estava com a ideia de que o Brasil pode tudo
levaram a companhia a desajustes. E utiliza estratégia parecida como a que consta
nos reportes, dizendo, “mas isso tudo € solugado técnica” (EN1). Dentro do técnico,
ainda que hajam desajustes, estd tudo em seu devido lugar. E complementa: “o
problema esta no desajuste politico” (EN1). A empresa técnica se distancia assim do
problema de seus proprios desajustes. Esse trecho da entrevista mostra ainda como
a crise pela qual a Gerdau passa no periodo analisado esta relacionada a outros
fatores, que ndo a Operacado Zelotes. O proprio Jorge Gerdau afirma que tomou
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decisdes estratégicas “erradas”, atribuindo as mesmas a uma crenga cega nas

potencialidades do Brasil.

Apresenta-se agora a segunda entrevista, ocorrida em 28 de setembro de 2018,
conduzida por Anténio Maciel Neto, outro empresarios bem-sucedido. Este video foi
analisado em sua totalidade e possui 03:47 minutos. Na entrevista, 0s empresarios
conversam sobre o perfil de André Gerdau, que no ano de 2017 saiu da presidéncia
do Grupo. Falam dos processos de avaliacdo de Andre, para assumir o cargo de
diretor presidente (CEO) da Gerdau. Trata-se da legitimacdo da familia enquanto
profissional, como comentado anteriormente:

E o André passou, vamos dizer, pra chegar nesse ponto, ele passou pelos

trés estdgios de avaliacdo externa. Nés usamos pessoas de maior nivel né,

além de avaliagdo interna nos fazemos avaliagdo externa, t4 certo. Pra
evitar que tenha cacoete interno somente né. (EN2).

Assim, apesar de André Gerdau ser da familia, a companhia o submeteu a rigorosos
processos de avaliacdo, para garantir que o empresario fosse um profissional
valioso, que poderia assumir a gestdo do Grupo. Os empresarios falam entdo dos
méritos de André: passou pelos processos de avaliacdo interna e externa, possui
conhecimentos técnicos exemplares, € internacionalizado, trabalhador e atleta
olimpico. Trabalhou por anos nos EUA, que, nas palavras de Jorge Gerdau, “é uma

escola fantastica pra trabalho”.

Nota-se que os dois empresarios, ao elogiarem André Gerdau, ddo foco a suas
habilidades técnicas e de trabalho, tomadas aqui como simbolo de alta qualificacéo.
De fato — sem adentrar no especifico da complexa questao do mérito e sua relacdo
com o trabalho, que precisaria de um estudo em separado — isso é importante na
legitimacdo do discurso dos empresarios, pois como afirma Cavalcante (2018), é
necessario que a a burguesia endosse a légica do trabalho e do mérito, para que
essas legitimacdes se hegemonizem pela sociedade. Esta contido aqui também o
carater de legitimacéo da familia Gerdau, na medida em que ela € legitimada pela
ideia de uma familia de profissionais. Assim, o discurso que defende a boa conduta

da familia Gerdau legitima o ethos da corporacéo idénea.

“‘Honesto, sério e exemplar [frugal]” (EN2), nas palavras do entrevistador. Estes sao
trés atributos desejaveis para um CEO, segundo Jorge Gerdau. A esse respeito, 0

empresario diz:
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Sabe de onde eu tirei isso? Duma pesquisa, que foi feita pelo economist nos
Estados Unidos depois do estouro da Enron. Fez uma avaliacdo e ai
comecaram e pesquisaram quais sdo 0s requisitos que um CEO pra evitar
gue acontecesse, e ai vém essas trés coisas (sic). E eu tenho na minha
mesa, eu tenho na minha mesa plastificadas essas trés palavras:

[fala do apresentador] Honestidade, seriedade e exemplo né, frugal. (EN2).

Aqui, novamente se encontra referéncia a um famoso caso de corrup¢do, o da
Enron, apresentado de forma distanciada da histéria recente do Grupo Gerdau. O
caso Enron € uma das fraudes mais conhecidas da historia recente do capitalismo,
e, por conta de seus impactos (entre eles o encerramento de uma das cinco maiores
firmas de auditoria do mundo na época), deu inicio a diversas medidas de controle
de processos corporativos, a principal sendo a Lei Sarbanes-Oxley. E, portanto, um
caso que carrega com si a marca de proporcionar grandes medidas institucionais

anti-corrupgéao e fraude.

Apesar de o Brasil e os EUA possuirem ambientes institucionais muito diferentes,
Jorge Gerdau toma emprestadas essas nho¢bBes anti-corrupcdo que se
desenvolveram 14, nos EUA. Afirma que adotou esse modelo de caracteristicas
desejaveis para um CEO dos estudos que foram realizados apds o caso de fraude
da Enron. Discursivamente, é como se Jorge Gerdau tomasse emprestado o
ambiente institucional mais forte e rigoroso dos EUA po6s escandalo da Enron, e o
transportasse para a propria companhia. E uma outra forma de legitimar o Grupo
Gerdau, utilizando mecanismos de avaliacdo de um lugar mais rigoroso, sem que

figue mencionada a diferenca entre os contextos sociais entre EUA e Brasil.

O ethos dos executivos da companhia fica validado como de pessoas honestas,
sérias e exemplares em sua frugalidade. Esse texto, enunciado em 2018, apés a
Gerdau retomar seus prumos, confirma ou reafirma o ethos construido

anteriormente, do bom executivo.

Ressalte-se ainda e novamente o papel da técnica no discurso: ainda que a deciséo
da presidéncia executiva da companhia esteja nas maos praticamente da familia
Gerdau, houve um processo técnico e anti-corrup¢cao de avaliacdo de André Gerdau.
Quanto a cenografia proposta no discurso, ela também reafirma a cenografia
construida anteriormente. Ao final do video, o apresentador agradece a presenga de

Jorge Gerdau, e afirma que todos estdo mais orgulhosos de ser brasileiros, apos
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assistir a essa entrevista, por conta do legado de orgulho que o empresério da
Gerdau deixa para o pais. Jorge responde:
Maciel eu que agradeco a oportunidade, e quero dizer o seguinte, é... eu
aprendi na minha vida esses resumos, esse raciocinio, de dizer o seguinte:
a Gerdau atingiu determinado ponto, ta certo, prai adiante, s6 o pais
melhorando. [Entrevistador: o ambiente, né?] O ambiente, o global! Entao

vamos dizer o seguinte, se a elite empresarial ndo analisar isso, e ndo der o
apoio na evolugéo politica, nds ndo vamos chegar la. (EN2).

O empreséario evoca novamente a cenografia do impedimento de avan¢o do pais
dado pelo impasse politico. O impasse, por sua vez, é suportado pela elite
empresarial brasileira, que, de acordo com Jorge Gerdau, ndo o esta tomando em
suas contas. Nessas condicbes, Jorge Gerdau esta também afirmando
indiretamente que ele ja fez esse movimento de analisar o impasse politico,
diferenciando-se de seus pares do mercado. Existe nesse trecho da entrevista um
convite de coenunciacao, que reside na fala “se a elite empresarial ndo analisar isso,
e nao der apoio a evolugao politica, nés nao vamos chegar 18" (EN2). Jorge Gerdau
convida a elite empresarial a coenunciar o impasse politico e o tempo de crise no
pais, ao mesmo tempo em que se coloca como um expoente da solucdo para tal

impasse.

5.6 Reflexdes arespeito da Gerdau e da legitimag&o em seu discurso

Analisa-se a seguir as caracteristicas encontradas no discurso do Grupo Gerdau,
com base em trés fatores expostos no referencial tedrico do trabalho: a oposicéo
discursiva entre Estado demonizado e mercado divinizado, a legitimacdo da

organizacédo familiar e da familia atada a organizacdo, e a governanca corporativa.

5.6.1 A oposicao discursiva entre Estado demonizado e mercado divinizado

Tem-se de partida uma cena englobante, que €& o discurso corporativo ou
organizacional. Foram analisadas duas cenas genéricas, os reportes (formal) e as

entrevistas (informal). Na primeira, o enunciador € uma companhia, o Grupo Gerdau,
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a que se atribui o papel de produtora e distribuidora de recursos — uma entidade do
mercado brasileiro. O discurso é formal e validado pelo apelo técnico, e o
interlocutor todo e qualquer stakeholder interessado na situacdo do Grupo, mais
especificamente os stakeholders associados ao mercado de capitais. Na segunda
cena genérica, tem-se as entrevistas com Jorge Gerdau, figura publica associada ao
Grupo Gerdau. Essa cena genérica denota um discurso informal, validado
predominantemente pela experiéncia de vida do enunciador, que esta no papel de
senhor empresario bem-sucedido. O interlocutor de ambas as entrevistas que
constituem o discurso informal analisado s&o pessoas que desejam ser o que Jorge

Gerdau é: um empresario bem-sucedido.

A cena da enunciacgao prevé, além das cenas englobante e genérica, a possibilidade
de existéncia de uma cenografia, um tempo e lugar que sdo construidos pelo
enunciador em seu discurso (MAINGUENEAU, 2008). Essa construcao perpassa
pela figura do coenunciador. O enunciador do discurso convida o interlocutor a
coenunciar, se colocar nesse mesmo cenario do discurso proposto pelo enunciador.
Associado a cenografia estd o ethos do enunciador, determinado pelo tom do
discurso, que confere um carater e uma corporalidade ao enunciador. Eles se
complementam, de forma que devem ser coerentes entre si (MAINGUENEAU,
2008).

Na cena formal dos reportes, encontrou-se um ethos do técnico idéneo, que em
determinado momento se mostra indignado e injusticado. Esse ethos é dado pelo
tom técnico dos enunciados, e pela quebra do mesmo no momento de
demonstracdo de indignacé@o e repudio. Esse tom confere um carater asséptico e
tecnicamente proativo, na medida em que o discurso € construido de forma a dizer
“toda solugao técnica, que € a solugao por exceléncia, esta sendo aplicada”. A
corporalidade que esse tom sugere oscila pouco e € a do executivo de alto escalao.
E importante notar que esse executivo de alto escaldo ndo é da familia Gerdau, é

um profissional.

A cenografia embasa o ethos e contribui na construgcdo da cena da enunciagao,
convidando o publico a coenunciar uma situacdo, um cenario definido por uma
cronografia e uma topografia. A cronografia mais sugerida pelos reportes é a do

tempo da burocracia. Um escandalo de grande porte como a Operacdo Zelotes
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sugere uma crise que deve ser rapidamente mitigada. No entanto, em seus
comunicados, o Grupo Gerdau constroi seu discurso de forma a frear o tempo r4pido
gue essa crise evoca. Isso € sugerido pelos constantes comentéarios de que nao ha

informacdes suficientes para comentar qualquer noticiamento da grande midia.

A esse respeito, pode-se comparar a repercussao da Operacéo Zelotes para o Carf
com a repercussao da investigacdo para o Grupo Gerdau. De abril a julho de 2015,
assim que a investigacdo da PF foi noticiada na midia, o Carf teve suas atividades
suspensas (NT6). Até junho de 2015, 80% dos conselheiros do 6rgao renunciaram,
em funcdo de uma decisdo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), de proibir o
acumulo das funcdes de advogado e membro do Carf (NT5). Nota-se como a
resposta do Carf e da OAB frente a Operacao Zelotes € tempestiva e concreta, isto
€, conta com medidas praticas para a retomada da legitimidade do 6rgdo. Neste
mesmo periodo, o Grupo Gerdau langcou a publico apenas um comunicado,
informando que ainda ndo havia sido contatado por nenhuma autoridade publica. De
fato, a companhia ndo lanca mais nenhum comunicado até o noticiamento da sexta
fase da Operacdo Zelotes, que teve inicio apenas em fevereiro de 2016, e que

investigou especificamente o Grupo Gerdau.

Mesmo respondendo aos comunicados, a Unica atitude concreta que a companhia
comunica ter tomado € a constituicdo da investigacao interna. Como ja visto, pelo
qgue é informado ao leitor a respeito dessa investigacdo, ndo se pode concluir que
ela seja independente dos altos executivos da companhia, pois o Grupo Gerdau
informa apenas que os investigadores deveréo prestar contas a um Comité Especial
do Conselho de Administracdo, sem divulgar quem compde esse comité. Nota-se,
assim, como as atitudes de mitigacdo que o Grupo Gerdau promove sdo mais lentas

e vagas do que aquelas promovidas para o Carf.

Isso mostra um descompasso entre 0s envolvidos na Operacdo Zelotes. Os
noticiarios sugerem uma crise grande, importante e que merece esforcos
tempestivos (como aconteceu com o Carf), enquanto o que consta no discurso da
Gerdau é sempre um pedido de espera, para que documentos oficiais possam ser
avaliados. Cria-se assim o descompasso entre o tempo dos noticiarios e o tempo da

companhia, distanciando a mesma da crise urgente que consta nos noticiarios. A
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topografia que se constroi nessa cenografia € a do ambiente técnico e asséptico. E
também o lugar de fala da Gerdau, que se enquadra como falante do mercado.

O discurso formal do Grupo € assegurado por seu discurso informal. A técnica se
contrapbe no discurso de Jorge Gerdau a politica. Fica assim colocado: o que é
técnico é racional, e do ambito das empresas. O que ndo € racional € politico, e do
ambito do Estado. Nota-se como, dessa maneira, atribui-se um conjunto de
significados que circulam em torno do Estado e do mercado. Os significados que sao
associados ao Estado incluem a corrupcédo, ineficiéncia, personalismo, politica.
Incluem, no limite dessas ideias (ou melhor, em seu cerne), a falta de propdsito do
Estado, uma vez que o mesmo é visto como ineficiente em seus propositos (ALVES,
2013). Em relacdo ao mercado, circulam idoneidade, eficiéncia, racionalidade,

impessoalidade, a técnica.

Note-se ainda que, enquanto a Operacao Zelotes se encaixa no primeiro campo de
significagdo, pois esta diretamente associado a ideia de corrupgéo, o Grupo Gerdau
se encaixa no segundo campo, atribuido as empresas privadas. A Figura 6
demonstra esses dois campos de significacdo, com as principais ideias que se
opdem na cenografia que consta no discurso da Gerdau. Essa oposi¢éo e atribuicdo
de significados a dois campos de significacdo distintos, “Estado” e “mercado”
confirma a analise de Souza (2009) em relacdo a demonizacdo do Estado e a

divinizacdo do mercado.

Chega-se, assim, a uma das principais caracteristicas encontradas no discurso do
Grupo Gerdau, que é o distanciamento. O cenario lento provoca distanciamento
entre 0 caso de corrupcao investigado na Operagdo Zelotes e o envolvimento da
companhia no mesmo. Em relacdo a isso, pode-se ressaltar que em nenhum
comunicado ou demonstracao financeira publicado pelo Grupo consta a palavra
corrupcdo. Como mostra o estudo de Machado (2010), o discurso técnico (no caso
do artigo o discurso juridico) substitui termos carregados de significados pejorativos
por outros, que suavizam o discurso. Usa-se, assim, a formulagao do “envolvimento
do nome da Gerdau na Operagao Zelotes”, no lugar de, por exemplo “envolvimento
da Gerdau na corrupcéo investigada pela Operagdo Zelotes”. O distanciamento,
junto com o apelo a técnica como solugéo, séo as caracteristicas mais presentes no

discurso do Grupo Gerdau, tanto formal quanto informal.
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Figura 6 — Campos de significacdo no discurso do Grupo Gerdau

Estado <> Mercado
Politica «—> Técnica
Problema «—> Solucao
Personalismo -—> Racionalismo
Corrupgao <> Idoneidade
Ineficiéncia «—> Hiciéncia
Zelotes — Gerdau

Fonte: Elaboragéo propria.

Esse esquema discursivo dual a respeito da corrupcgéo reforca as trés caracteristicas
encontradas na literatura sobre o discurso a respeito da corrup¢cdo. Sao elas: as
grandes divergéncias entre as percepcdes sobre a corrup¢do (FILGUEIRAS, 2009;
CASTRO, 2017), na medida em que o discurso do Grupo Gerdau reforca seus
esforcos para manter rigorosos padrdes éticos, ao mesmo tempo em que reforca
também a ideia de ineficiéncia do Estado e da politica; a seletividade da repercussao
da mesma (MACHADO, 2010; VALVERDE; SCIREA, 2016; ATHANASIO, 2017;
PAIVA; GARCIA; ALCANTARA, 2017), tendo em vista as evidéncias de que a familia
Gerdau foi blindada em relacdo a Operacédo Zelotes, tanto em seus comunicados
guanto na CPI do Carf promovida pela Camara do Deputados, ao passo que o Carf
teve que pausar suas atividades por conta da investigacdo da PF; o esvaziamento
que o discurso contra a corrupcéo provoca no debate sobre o tema (SOUZA, 2009;
ARAUJO; JORGE, 2015; PINTO, 2017), posto que em nenhum momento a questio

da corrupgéo é abordada diretamente no discurso da companhia.
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5.6.2 A familia Gerdau e o profissionalismo

A familia Gerdau, fator indissociavel e determinante da atuacédo e da discursividade
do Grupo Gerdau, aparece no discurso da companhia, mas apenas na cena
informal. Na cena formal, a Unica mencg&o que se encontra em relacéo a familia é no
que toca o indiciamento de André Gerdau pela PF. E notavel que o comunicado que
responde a isso promova uma quebra no tom técnico e asséptico do discurso, para
mostrar indignacao e repudio. Essa € uma forma de legitimar a familia Gerdau, no
Ganico momento em que ela necessariamente deve aparecer no discurso da

companhia referente a Operacgéo Zelotes.

Em todos os outros comunicados, parece haver uma blindagem a familia, dada pela
falta de mencéo a ela, e a falta de resposta por parte da familia a investigacéo
também. Uma das evidéncias que ha disso é o fato de todos os comunicados terem
sido assinados pelo Diretor de Relag6es com Investidores, uma pessoa externa a
familia. Isso tudo indica o0 movimento de ndo associar a familia a investigacao.
Assim, nos comunicados frente a Operacéo Zelotes, h4 a construgcdo de um ethos

que, além de técnico e idoneo, é profissional e ndo relacionado a familia.

Quanto a cena informal, nota-se outro tipo de estratégia discursiva: a extensiva
legitimacdo da familia Gerdau enquanto familia formada para o trabalho,
profissionalizada. O que se vé no discurso de Jorge Gerdau € a primazia da familia:
“‘em primeiro lugar familia mas...” (EN1). Essa primazia da familia, junto com os
orgulhosos discursos do empresario a respeito das qualidades trabalhadoras do
(também empreséro) filho, serve de apelo ao mérito da familia bem-sucedida por
forca do trabalho. E, de certa maneira, uma forma de se comunicar com seu publico,
se colocando como mais uma simples e respeitavel familia, uma entre as muitas

familias brasileiras.

Nessas condi¢des, o que diferencia a familia Gerdau das outras familias brasileiras
é seu sucesso na gestdo de uma organizacdo centenaria. E, em outras palavras,
seu mérito. Legitima-se assim o mérito dos executivos de alto escaldo do Grupo
Gerdau: sao técnicos trabalhadores, afetados apenas positivamente pelas relacbes
entre familia, propriedade e controle da Gerdau. Reforga-se ainda a ideologia do
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mérito, conforme identificada por Chaui (2008) e por Souza (2009), e o argumento
de Cavalcante (2018), na medida em que o discurso do Grupo Gerdau coloca o

mérito no ambito do mercado, e a falta dele no ambito do Estado.

Quanto a isso, torna-se importante ressaltar que, em 2017, André Gerdau saiu da
presidéncia da companhia, deixando seu lugar para um gestor de fora da familia
pela primeira vez na histéria do Grupo Gerdau. Com isso, 0S nomes mais
conhecidos da familia Gerdau atualmente, André e Jorge Gerdau sao distanciados
da propria companhia. Nao significa, no entanto, que eles tenham se retirado do
cotidiano do Grupo Gerdau: Jorge Gerdau continua participando do Conselho
Consultivo, espécie de moderador das atividades da companhia, e André Gerdau
permanece como membro do conselho de Administracdo do Grupo. Note-se ainda
gue, mesmo que o cargo de Diretor Presidente esteja nas maos de um nao familiar,
o cargo de presidente do Conselho de administracdo ainda reside na familia, com a
figura de Claudio Johannpeter (dado retirado da Plataforma Comdinheiro).

Isso evidencia o discurso do Grupo Gerdau quanto a seu carater familiar: é uma
companhia familiar, mas extremamente profissionalizada. Nessas condi¢des, o
afastamento de André Gerdau de cargos mais proeminentes na companhia pode
indicar que a profissionalizacdo do empresario ndo foi suficiente para legitimar a
companhia durante sua crise de legitimidade. Isso porque 0 movimento de
concentracdo de propriedade que a companhia promoveu demonstra pouca
disposicéo da familia Gerdau a ceder controle a profissionais externos a ela. O fato
de o conselho de administracao ser presidido por um familiar também indica isso, de
forma que a saida de André Gerdau da diretoria da companhia € um forte indicio de
uma crise de legitimidade, tanto da familia, quanto do Grupo Gerdau. Neste quesito
especifico, acredita-se que a Operacao Zelotes tenha influenciado esta falta de

legitimidade, dado o indiciamento de André Gerdau exposto na grande midia.

De toda sorte, ainda que o discurso sobre a formacédo da familia voltada para o
trabalho possua forte caréater legitimador, ele reflete outra preocupacéo por parte do
Grupo Gerdau. A boa formacgéo da familia é fator necessario para um sistema eficaz
de governanca corporativa das organiza¢cdes familiares (CURADO et al., 2018), de

forma que o discurso que enaltece o profissionalismo da familia esta alinhado com
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as necessidades de governancga corporativa da companhia. Isso aprofunda ainda

mais a legitimacdo que provém da boa formacéo familiar.

5.6.3 Governanca corporativa

Outro fator que legitima o Grupo Gerdau quanto ao seu carater de organizagao
profissional € seu sistema de governanca corporativa. Foi discutido anteriormente
como, em funcgéo da alta concentracdo de capital da companhia, resolve-se em parte
o conflito entre proprietarios e gestores, ao mesmo tempo em que aparece um outro
tipo de conflito, entre acionistas controladores e minoritarios (SILVA JUNIOR, 2006;
YOUNG et al., 2008; SILVEIRA, 2010). Viu-se ainda que o sistema de governanca
corporativa da companhia possui estrutura formal bem definida, mas com alta
presenca da familia Gerdau. Isso indica que o conflito de interesses entre acionistas
majoritarios e minoritarios pode ndo ser mitigado pela estrutura de governanca

corporativa da companhia.

7

A questdo colocada com estes fatores é se o proprio sistema de governanca
corporativa do Grupo Gerdau serve mais a legitimacdo do mesmo enguanto
corporacdo idénea do que aos seus acionistas minoritarios. De todo modo, é
possivel que essa legitimacdo seja suficiente para a confianga de seus acionistas
minoritarios, contanto que estes confiem na familia Gerdau. Torna-se assim a

importancia da legitimacéo da familia, ja discutida na subsecéo anterior.

O mesmo pode ser dito no que toca a investigacdo interna relativa a Operacao
Zelotes, promovida pela companhia. Isso porque, ao explicar a decisédo de constituir
tal investigacdo, a companhia ndo explica a quem esses investigadores reportarao.
Esta € uma informagédo crucial para determinagcédo da verdadeira independéncia da
investigagdo, pois o tamanho da Operacgdo Zelotes denota o envolvimento da alta
gestdo das organizacbes envolvidas no esquema de compra de votos dos

conselheiros do Carf.

O discurso do Grupo Gerdau quanto a governanga corporativa é extenso, e esta

pulverizado por toda ela: de sua estrutura de funcionamento até os discursos sobre
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governanga promovidos por Jorge Gerdau em entrevistas. As evidéncias deste
trabalho indicam que estes sistemas sdo mais adotados formalmente do que na
pratica. Isso é coerente com o que afirmam Young et al. (2008) a respeito das
organizacdes dos mercados de capitais de paises em desenvolvimento: ha a adoc¢éao
formal de sistemas de governanca corporativa, similares aqueles de organizacdes
localizadas em paises desenvolvidos, mas sem sua substancia. Isso porque sao
ambientes institucionais distintos do brasileiro, a comecar pelo tipo de conflito de
interesses existentes nas organizacdes de cada ambiente. A mencdo de Jorge
Gerdau ao caso da Enron também evidencia isso: a adocdo de uma pratica
“‘emprestada” dos EUA (EN2). Essa pratica, no entanto, pode ndo servir aos

propésitos da governanca corporativa brasileira.

Ainda em relacdo a governanca corporativa, ha que se ressaltar seu carater
burocratico, apoiado completamente na visdo contratual ndo s6 da firma (SILVEIRA,
2010), mas do mundo: Tanto o Grupo Gerdau quanto Jorge Gerdau negam no
discurso o que sai do contexto burocratico. O discurso da companhia é para
responder as demandas formais vindas de autoridades competentes, ndo abrindo
espacgo para a resposta a questdes éticas, morais ou politicas. Essa caracteristica
do discurso estd baseada nas nocbes de liberdade e igualdade, e € validada pelo
carater asséptico dele. Ja no discurso de Jorge Gerdau, ha a negacdo explicita do
gue é politico e das relacdes informais, e a exaltacdo do que é técnico e da

governanca.

A esse respeito, torna-se importante ressaltar que a governancga corporativa consiste
em mecanismos de regulamentacédo e controle de determinadas relacdes sociais,
através de contratos. Aparecem assim, por meio da nocdo de contrato, as ideias de

liberdade e igualdade, conforme demonstradas por Chaui (2008).

5.6.4 O que o discurso do Grupo Gerdau legitima

Foram analisados nesta pesquisa trés focos de legitimagédo no discurso do Grupo
Gerdau, sdo a governancga corporativa, o carater familiar da companhia e a oposicao

entre Estado e mercado. Acredita-se que os dois primeiros estdo mais relacionados
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a legitimacgéao cotidiana da companhia e a crise financeira pela qual ela passou entre
2014 e 2016, ao passo que o Ultimo estd mais relacionado a legitimacdo da

companhia frente a Operacao Zelotes. Discute-se agora o por qué.

Em primeiro lugar, a governanca corporativa € um sistema ja implementado
paulatinamente na companhia desde o Século XX, sendo assim um fator que
contribuiu e contribui com a legitimacdo do Grupo Gerdau em sua atuagéo geral. A
governanca corporativa €, também, um discurso pulverizado na atuacdo da
companhia, se desenvolvendo em toda a sua estrutura organizacional ao longo de
anos. Mostra-se, assim, como um elemento legitimador ligado ao contexto histérico
da companhia, e a sua profissionalizacdo. E um elemento que contribui para
legitimar o ethos de uma companhia profissional, técnica. Esse ethos é acionado no
discurso do Grupo Gerdau no momento de crise que a companhia atravessou entre
2014 e 2016, embora seja uma construcdo discursiva mais longa e perene para o
Grupo.

Em segundo lugar, tem-se a familia Gerdau. O cuidado com o qual o Grupo Gerdau
inclui ou exclui o carater familiar da companhia em seu discurso € notavel. Assim,
nos comunicados formais do Grupo Gerdau relativos a Operacdo Zelotes, ndo ha
mencao da familia, exceto para defender André Gerdau em relacdo a seu
indiciamento pela PF (DC4). Ha, no entanto, um discurso também perene a respeito
da familia Gerdau, onde se constréi o ethos de uma familia voltada para o trabalho e
para o profissionalismo. Assim, apesar de serem acionistas controladores ou
herdeiros desse legado, os familiares que atuam na companhia sao todos muito bem
formados, técnicos e profissionais. Isso indica que a companhia busca se destacar
da tradicdo das organizacfes familiares, dando preferéncia para a profissionalizacéo

da familia, mais do que a “familiarizagcdo da companhia”.

No caso da familia, acredita-se que esta foi usada para legitimar a companhia tanto
em relacao a crise financeira da companhia, quanto em relacdo a Operacao Zelotes.
Isso porque o ideal “familia” se posiciona estrategicamente no discurso: na cena
formal, ela ndo aparece, ao passo que na cena informal aparece como enaltecedora
da excelente formacdo e atuacdo dos executivos do Grupo Gerdau. Trata-se de
associar o nome da familia apenas quando se pode fazer isso de forma positiva. Se

0 impacto dessa associacdo for negativo, retira-se o carater familiar do discurso,
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apoiando-se sobre o ethos da companhia profissional. E uma discursividade
ambigua, que oscila entre a confianca que a familia Gerdau pode passar aos outros
investidores de sua companhia, e o carater profissional do Grupo Gerdau, que passa

a mensagem de que a companhia atua “sobre suas proprias pernas”.

No caso da oposicéo entre Estado e mercado, acredita-se que esta sirva mais (ainda
que ndo unicamente) a legitimacdo do Grupo Gerdau frente & Operacdo Zelotes. A
atribuicdo de ideias opostas a cada uma das duas instituicées, resumida na Figura 6,
gera uma antinomia ideal e moral, pois ambas coexistem e atuam socialmente.
Trata-se, talvez, dos valores simbolicos associados a antinomia identificada por
Filgueiras (2009). Todas essas ideias chegam a se legitimar nas representacdes
simbdlicas individuais no momento em que, a partir delas, desses dois campos de
sigificacdo, atribui-se um conjunto de significados ao setor publico, e outro ao
privado. Desta maneira, essa antinomia fica integrada simbolicamente na viséo de
mundo do individuo: a eficiéncia e a ineficiéncia, por exemplo, podem coexistir em

nossa sociedade, pois uma é do ambito do mercado, e outra do Estado.

O Grupo Gerdau em seu discurso aceita essa forte oposicdo entre o publico e
privado, e aciona todas as oposi¢cdes que constam na Figura 6, posicionando-se do
lado eficiénte e técnico, e deixando a Operacdo Zelotes no outro campo de
significacdo. Ele aceita o lugar de organizacdo do mercado, e assim pode se
distanciar da ideia de corrupcédo e da Operacdo Zelotes: sdo assuntos politicos e,
portanto, pertencentes ao campo estatal, longe do tempo e do lugar onde esta
colocado o Grupo Gerdau. Esse lugar social é construido e legitimado pelo ethos e

pela cenografia da cena da enunciacao.

Que o Grupo Gerdau aceite o papel de entidade associada ao mercado divinizado
(Souza, 2009), se distanciando da possibilidade de seu envolvimento com a
Operacao Zelotes, permite que se exerca a seletividade que acompanha o0s casos
de corrupcédo, onde a repercussdo do mesmo pode ser grande ou pequena, a
depender de quem a praticou: para o setor publico, a repercussao € total, ao passo
gue para o setor privado, ela pode inclusive ndo ocorrer. Um fator interessante é o
fato de o Grupo Gerdau negar terminantemente todo e qualquer ato ilicito que tenha
sido citado nos noticiarios. Essa resposta, embora comum, sO0 € passivel de ser

aceita se a entidade ja possui alta legitimidade social.
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Na cena informal, encontra-se uma cenografia mais exuberante do que consta nas
constru¢des simbolicas dos reportes. Nessa cena, analisada nas entrevistas,
aparecem outra cenografia e outro ethos, mais condizentes com 0 género em
questdo. Nas entrevistas, o fiador do discurso, Jorge Gerdau, aceita o papel
atribuido a ele pela cena genérica, que é o do empresario bem-sucedido e sabio, e
seu discurso tem um tom de senhor décil e cheio de conhecimento. A piada que
abre sua primeira entrevista mostra isso. O carater que esse tom confere € o do
senhor simpatico, sabio nas questdes de mercado e de Estado também, dados pelas
suas constantes criticas a crise politica e a impossibilidade de avancar frente a ela.
A corporalidade, que no video se pode ver, € a do executivo e do senhor docil, de

familia.

A cenografia construida no discurso informal € mais carregada ideologicamente do
que nos textos assépticos dos reportes. Aqui, 0 enunciador convida o publico das
entrevistas, pessoas que almejam ser o que ele é, a coenunciar um tempo e um
lugar de crise. E 0 que se vé com 0s comentarios a respeito da crise politica do
Brasil, e com a rejeicdo a atuacdo do Estado enquanto instituicdo que preza pelo
interesse publico. Nessa cenografia de crise, o mercado € enaltecido, e seus
representantes, os empresarios bem-sucedidos, sdo colocados como autoridade —
técnica e politica. O ethos do empresario senhor docil e sabio se encaixa nesta

cenografia na qualidade de autoridade no assunto debatido.

O discurso informal das entrevistas marca ainda mais as oposi¢cdes entre os dois
campos de significacdo identificados. A demoniza¢do do Estado é ponto central na
legitimacdo do Grupo Gerdau em relacdo a Opeacdo Zelotes, pois permite o
distanciamento entre a companhia e a corrupcdo, na medida em que ela se coloca
“do outro lado”, isto €, do lado do mercado. Isso permite que ela possa assumir 0
ethos técnico, asséptico, e negar seu envolvimento na Operacdo Zelotes, sem ser

demasiadamente questionada.

Uma consideragdo deve ainda ser feita a respeito do publico desses discursos. Para
as duas cenas, o0 publico é similar. Na cena formal, o publico consiste nos
stakeholders do Grupo Gerdau, notadamente agentes do mercado financeiro e
acionistas minoritarios da organizacdo. Na cena informal, sdo empreendedores que

desejam ser o que Jorge Gerdau é, CEO de uma grande empresa. Esse publico age
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nas conformidades do mercado, endossando também as ideias que o sustentam.
Assim, torna-se facil convencer os coenunciadores da cenografia proposta no
discurso, pois a nivel simbdlico ele reforca o0 que ja esta sustentado nas
representacdes simbdlicas de mundo deles. O discurso fica, assim, legitimado, ao
mesmo tempo em que legitima a acdo e existéncia da companhia, na medida em
que o leitor (ou ouvinte das entrevistas) coenuncia a crise politica, coenunciando
também a solucdo técnica e a oposicdo dos dois campos de significacdo

identificados no discurso.

Jorge Gerdau chega a fazer um convite de coenunciacdo bastante explicito: convida
a elite empresarial a “analisar” e “dar apoio” a evolugao politica, que significa para
ele colocar as medidas de controle de mercado no sistema estatal, ou seja, aplicar o
carater idéneo do mercado no Estado, o que reitera a posicdo de Estado enquanto
entidade corrupta (EN2). A esse respeito, € valido notar que Jorge Gerdau é um dos
presidentes do Movimento Brasil Competitivo, organizacdo que tem por objetivo
implementar modelos de governanca do setor privado ao setor publico
(www.mbc.org.br). Propde a “racionalizagao” do Estado, relegando a este o papel de

ineficiente.

O distanciamento promovido pelo discurso legitima o Grupo Gerdau e reforca as
caracteristicas ja existentes da corrupcdo, na medida em que o discurso da
companhia reforca também as condices hegemobnicas existentes para ocorrerem o
esvaziamento da discusséo sobre corrupcao, seu carater seletivo, e o conflito entre
as moralidades brasileiras, que culminam em uma ambiguidade da corrupgéo: o
povo brasileiro € corrupto, mas a corrupcao € coisa estatal. Essa ambiguidade é
ideologica, e esconde a ambiguidade que existe na atuacdo das duas maiores
instituicbes da sociedade brasileira, Estado e mercado. Como se elas operassem
separadamente, quando na verdade fazem parte de uma mesma ordem institucional,
que conta com a atuacdo de ambas dentro de um mesmo sistema moral, que

também é ambiguo, por ser ideolégico (SOUZA, 2009).

Diante de tudo isso, pode-se dizer que o discurso contra a corrupgdo, que apenas
tangencia o discurso do Grupo Gerdau (posto que o maior efeito de significado do
mesmo é o distanciamento entre a companhia e a corrup¢do), € um esquema

discursivo de manutencdo do universo simbdlico vigente na sociedade brasileira.
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Este permite que, mesmo que uma entidade associada a instituicio mercado seja
marcada pela corrupgdo, ela consiga sair da situacdo de deslegitimagédo, e se

reafirmar enquanto instituicéo legitima.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As preocupacdes centrais deste trabalho foram com os aspectos simbolicos em
torno do fenbmeno da corrupcdo das corporacfes. Retoma-se o0 problema de
pesquisa: como o discurso corporativo € construido para alcance de

legitimidade social em casos de envolvimento em corrupgao?

A resposta encontrada para este problema € principalmente que as organizacdes se
apoiam sobre a legitimacdo dominante (BERGER; LUCKMANN, 2004), ou ideologia
hegemoénica, para fazé-lo. Essa ideologia conta com as ideias de liberdade,
igualdade e mérito em suas bases (CHAUI, 2008), expressas indiretamente nas
nocdes de contrato e de hierarquizacao do trabalho. Elas determinam uma forma de
pensar o0 mundo, o racionalismo economicista. Somada a essas bases, tem-se uma
forte oposicéo entre Estado e mercado, sendo o primeiro demonizado e o segundo
divinizado (SOUZA, 2009).

Para analisar como essas ideias aparecem no discurso corporativo, fez-se uma
analise do discurso do Grupo Gerdau, em relacdo a seu envolvimento na Operacéo
Zelotes. Utilizou-se para a andlise as nocdes de ethos e cena da enunciacao,
conforme Maingueneau (2008). O ethos, percepcéo que o publico tem do enunciador
do discurso, prevé a figura de um fiador do discurso, que em seu enunciado denota

um tom, que por sua vez denota uma corporalidade e um carater.

Ja a cena da enunciacdo, composi¢do do contexto em que é enunciado o discurso, &
composta por trés outras cenas, englobante, genérica e a cenografia. A cena
englobante do discurso analisado € o discurso corporativo. As cenas genéricas
analisadas foram duas, uma formal, constituida pelos reportes do Grupo Gerdau, e
uma informal, constituida pelas entrevistas com Jorge Gerdau. A cenografia é
constituida no proprio discurso, de forma a legitima-lo. Ela prevé a figura de um
enunciador, e de um ou mais co-enunciadores, que ao longo do discurso co-
enunciam a cenografia. Essa co-enunciagdo denota uma cronografia e uma

topografia.

Posto isso, encontrou-se na cena formal um ethos da corporacao idénea e técnica,

onde o fiador se caracteriza como um técnico da cupula executiva da corporacao,
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que, no entanto, ndo € familiar, e que “fala” com tom técnico e asséptico. Encontrou-
se ainda uma quebra, que acaba por complementar o ethos, no tom técnico e
asseéptico do discurso, na demonstracdo de indignacdo e repudio que consta no
comunicado a respeito do indiciamento de André Gerdau na Operacéo Zelotes. Essa

quebra denota inocéncia e indignacdo com a situacdo de acusagao.

A cenografia encontrada na cena formal é marcada pela figura de uma crise, ao
mesmo tempo em que ha o convite de co-enunciacdo de calma nessa crise. O
tempo burocréatico é mais lento do que o tempo da crise, pois se apoia sobre 0s
documentos oficiais a respeito de cada informacéo, e da confirmacéo da veracidade
de cada fato. Essa co-enunciagao da calma em tempo de crise permite que o Grupo
Gerdau se descompasse do tempo dos noticiarios, que sdo ao mesmo tempo
tempestivos e escandalosos. A companhia se distancia assim do escandalo,

podendo tratar apenas das questdes técnicas a respeito da Operacédo Zelotes.

Ja na cena informal, o ethos encontrado é aquele do senhor décil e sabio, bem-
sucedido. A corporalidade de um empresario bem-sucedido € confirmada por Jorge
Gerdau em seus trejeitos e vestimentas, e seu tom de fala denota um caréater que
oscila entre sabio e aneddtico. A cenografia que se enuncia em suas entrevistas é a
da crise dada pelo impasse politico. O lugar é o Brasil corrupto, e o tempo € de crise.
Essa cenografia se apoia sobre a demonizacéo do Estado e divinizagdo do mercado,
e sobre a corrupcdo como grande mazela social, problema de tudo. Ao mesmo

tempo, legitima o lugar do mercado enquanto solucéo dos problemas.

Através dessa oposicdo entre Estado e mercado, cria-se no discurso dois conjuntos
de signos opostos, cada conjunto associado a uma instituicdo. A Figura 6 resume as
ideias atribuidas a cada conjunto. Para Estado, associa-se ineficiéncia,
personalismo, corrupgéo, problema, politica e Operacdo Zelotes, ao passo que para
0 mercado, associa-se eficiéncia, racionalismo, idoneidade, solucéo, técnica, Grupo

Gerdau.

Nessas condi¢cdes, a companhia se coloca do lado “bom”, deixando a corrupgéo e a
Operacao Zelotes para o “outro lado”, o lado “mau”. E este esquema de legitimacéo
gue permite que a companhia se distancie simbolicamente da Operacéo Zelotes. As

consequéncias desse esquema discursivo sdo o refor¢co da idelogia hegemoénica e
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da formacao ideoldgica do Estado versus mercado, com decorrente reforco também
da seletividade da repercusséo da corrupcéo e da falta de confianca a respeito do
debate sobre a corrupcdo. Esse tipo de construcédo simbdlica, portanto, reforca a
plasticidade e seletividade da corrupcéo, e contribui para o esvaziamento de um real

debate sobre o tema, reforgando seu carater de significante vazio.

No que toca as corporacdes, elas se beneficiam desse esquema simbdlico, isto €,
podem apenas aceitar o lugar e papel atribuido a elas na sociedade, reforcando-os.
Como € um papel de maior prestigio do que o do setor publico, as corporacdes do
setor privado podem aceitar seu lugar de “solugéo”, reforcando a oposi¢cédo simbdlica
que se tem entre publico e privado, e colocar a corrupcédo “do outro lado”, na parte
do “problema”. Dessa maneira, as corporagdes podem inclusive nao sofrer
consequéncias em funcdo de um escandalo midiatico de corrupcédo, pois podem se

distanciar simbolicamente das nog¢des que estao envolvidas no tema.

E importante notar que isso ndo depende apenas do discurso da organizagao.
Depende de um conjunto de atuacbes de diversas instituicbes: Estado, mercado,
Grupo Gerdau, grande midia, sistema judiciario, CVM, mercado de capitais, etc. A
questdo da corrupcdo aparece para todas elas, e tendo em vista que o Grupo
Gerdau se relaciona com tais instituicdes, a efetividade de seu discurso em se
legitimar depende também do apoio que essas instituicbes ddo a companhia e a seu

discurso.

Embora a influéncia dessas outras instituicbes ndo tenha sido analisada neste
trabalho, é cabido fazer um rapido apontamento, que reside no interesse delas,
principalmente da midia e da [B]3, em aceitar ou ndo o discurso do Grupo Gerdau.
Como visto, a grande midia brasileira e internacional é formada predominantemente
por conglomerados privados de comunicacdo e entretenimento, que também tém o
interesse de defender a ineficiéncia do Estado, e a eficiéncia do mercado, pois essa
construcdo legitima a atuacdo de tais conglomerados e seu dominio sobre os
aparatos midiaticos que permitem a circulacdo da informag&o nas sociedades. A [B]?
conta com interesse similar: na qualidade de bolsa de valores privada, ndo tem
interesse que as companhias listadas nela sejam vistas como corruptas, mas sim
que, quando ocorra um caso de corrupgéo, que as companhias possam se explicar,

se redimir ou se escusar de seu envolvimento, para que este ndo afete a
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legitimidade da propria [B]3. S&o, assim, instituicdes que tém o interesse de aceitar o
discurso hegemonico do Estado demonizado oposto ao mercado divinizado, tanto

quanto o Grupo Gerdau.

Retornando ao caso do discurso do Grupo Gerdau, encontrou-se como fortes
caracteristicas legitimadoras do carater profissional da companhia e a propria
legitimidade da familia Gerdau enquanto familia responsavel pelo Grupo Gerdau.
Estas duas caracteristicas séo utilizadas estrategicamente no discurso, que por
vezes se apoia na legitimidade da familia, e por vezes sobre seu profissionalismo.
Essa oscilagcdo do discurso serve a blindagem da familia Gerdau em relacdo a
Operacao Zelotes. No entanto, é importante destacar que estas foram consideradas
caracteristicas mais perenes do discurso da companhia, relacionadas a legitimacgéo
cotidiana dela, ainda que tenham servido a legitimacdo da companhia frente a

Operacao Zelotes.

As implicacdes destes resultados para o0 ambiente corporativo residem em um
sistema discursivo de retroalimentacdo ideolégica, que segue o0 caminho
apresentado na Figura 2. Do ponto de vista social amplo, ha uma relagéo
complementar na atuacdo do Estado e do mercado. Dessa relacdo se da o
fendmeno da corrupg¢éo, que, quando publicizada, promove uma ruptura na ideologia
que sustenta as ideias de Estado, mercado e de seus papéis sociais. Para que a
situacdo de corrupcdo possa fazer sentido neste contexto simbdlico em que ela é
apresentada, sao atribuidos novos papéis, opostos, para Estado e mercado. Assim,
pode-se atribuir a corrupcdo a uma das duas instituicbes (o Estado), velando
novamente a atuacdo ambigua delas. Este € um esquema discursivo amplamente
difundido no pais (SOUZA, 2009), que aparenta ser utilizado também pelas

organizacoes.

No caso do Grupo Gerdau, para mitigar os efeitos de seu envolvimento na Operacgao
Zelotes, encontrou-se que o discurso € construido com base nesse mesmo
esquema. A companhia nega seu envolvimento na corrupgao, evadindo-se de uma
resposta direta ao caso. Essa evasdo conta com: (1) o apelo a técnica como
solugdo; (2) o deslocamento de um tema para outro no discurso; (3) 0 uso

estratégico do carater de companhia familiar e longeva; (4) a responsabilizacédo das
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empresas de consultoria; (5) a oposicado entre Estado e mercado, que promove 0
distanciamento entre o Grupo Gerdau e a Operagao Zelotes.

Com essa construcao discursiva, a companhia se legitima no mercado, notadamente
no mercado de capitais. Este, por sua vez, aceita todos esses tracos discursivos
como coerentes, pois opera sob as mesmas bases ideoldgicas. Instaura-se assim a
retroalimentacéo ideoldgica: o Grupo Gerdau constréi um discurso, que € aceito e
reforcado pelo mercado. Como o mercado rege simbolicamente a atuacdo das
organizacdes, esse reforco permite que a construcdo discursiva promovida pela

companhia seja cada vez mais coerente e legitima na opinido publica.

As condigOes financeiras e de valor de mercado do Grupo Gerdau demonstram um
periodo de crise para 0 mesmo durante o decorrer da Operacado Zelotes. A crise, no
entanto, parece estar mais associada a outros elementos criticos do contexto de
operacdo da companhia do que a investigacdo da PF: crise no setor siderargico, na
politica e na economia do pais, e no ambiente internacional de operacado do Grupo
Gerdau, notadamente o ambiente dos EUA. Acredita-se que essas outras crises
contribuiram para a minimizacdo do tema do envolvimento da companhia na
Operacado Zelotes, ainda que este possa ter aprofundado a crise na companhia ja
instaurada por outros fatores. Nessas condi¢des, considera-se que essa profusao de
crises permitiu que a exposi¢cdo do Grupo Gerdau por conta da Operacéo Zelotes na
grande midia fosse minimizada, de forma que a legitimacao promovida pelo discurso

da companhia pudesse ter maior aderéncia no mercado de capitais e na sociedade.

Este estudo, na qualidade de pesquisa qualitativa e documental, possui limitacdes.
Entre as principais, encontra-se o recorte de se analisar apenas o discurso de uma
companhia, o que, embora permita uma analise em profundidade, reduz a
possibilidade de constru¢cdo de um quadro mais abrangente do discurso corporativo.
Nesse sentido, uma perspectiva de pesquisas futuras € a de analisar mais
companhias envolvidas em um mesmo escandalo de corrup¢do, ou analisar o
discurso de companhias de outros setores, com configuracdes diferentes do
tradicional e familiar Grupo Gerdau. Outra limitacdo esta na constituicdo do corpus
de pesquisa, inevitavelmente determinado pela visdo que o pesquisador tem do

caso.
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Ha ainda que se considerar que o discurso, na qualidade de operador do universo
simbdlico de nossa ordem institucional, estd sempre incompleto e em mutacao, de
forma que os esquemas discursivos analisados referem-se a este contexto historico,
e ndo a uma caracteristica global. Esta €, no entanto, também uma qualidade da
pesquisa, uma vez que, em termos globais, ndo se pode perceber as especificidades
da corrupcdo no Brasil e nesta época. H4 que se dizer ainda que, embora haja as
especificidades da época atual, as bases do discurso corporativo remetem a ideias
dos Séculos XIlI (liberdade e igualdade), XIX (desenvolvimento destas ideias) e XX
(mérito e oposicao entre Estado e mercado), de forma que mesmo que o discurso e
0s universos simbdlicos se transformem, ndo o fazem sem se pautarem em ideias ja
existentes e operantes em nossa ordem institucional. Assim, este trabalho, ainda
gue nao reflita o discurso corporativo em outros momentos histéricos, pode servir a
quem queria compreender como o0 discurso corporativo sobre a corrupgédo se

transformou ao longo do tempo.

Uma terceira limitacdo, que € também uma perspectiva de pesquisa futura e
complementar a esta, € a falta de confirmacéo estatistica da repercussdo que o caso
teve no valor de mercado do Grupo Gerdau. Isso € especialmente interessante no
caso da companhia, uma vez que ela passava por uma crise financeira a época da
Operacdo Zelotes, sendo que héa indicios de efeitos positivos e negativos do
discurso em relacao a investigacao. Fica dificil compreender, assim, se a crise pela
gual a companhia atravessou foi impactada pelo envolvimento do Grupo Gerdau na
Operacado Zelotes ou ndo. Nesses termos, uma possivel pesquisa futura consistiria
em um estudo de evento, confirmando as respostas do mercado em relacdo a

Operacao Zelotes e ao Grupo Gerdau.

Apesar das limitacbes expostas, acredita-se que o trabalho contribui para a
compreensao do papel social das organizacdes brasileiras, principalmente das
organizacdes familiares. Acredita-se também que a pesquisa contribui para a
compreensao de que nogdes as organizacbes acessam na construcdo de seus
discursos, de forma a se legitimar frente a ordem institucional brasileira, tanto em

momentos de crise quanto fora deles.
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