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RESUMO

A proposta deste trabalho envolve o debate acerca da estruturacdo administrativa da
contratagdo de conciliadores e mediadores judiciais, para superar as dificuldades enfrentadas
pelos Tribunais para disponibiliza-los aos jurisdicionados em numero suficiente € com a
qualificacdo necessaria. Em especifico, procurar-se-4 discutir abordagens sobre como
contratar, quem contratar como remunerar ¢ como custear, desenvolvendo a modelagem
adequada para contratacdo desses profissionais. Sendo assim, a questdo que se coloca neste
ponto, sobretudo quando se tem em vista que os Tribunais Brasileiros (como, de resto, toda a
Administragdo Publica) enfrentam problemas financeiros e de limites de gastos com pessoal,
previstos pela Lei Complementar 101/00, que os impedem de contratar servidores publicos
efetivos para compor quadro proprio de conciliadores e mediadores (CPC/15), € se € possivel
identificar, a partir do ordenamento juridico-positivo brasileiro alternativas que possibilitem a

contratacdo de conciliadores e mediadores judiciais mesmo diante desse quadro.

Palavras-chave: Contencdo de litigiosidade. Conciliadores. Mediadores. Estruturagdo

administrativa. Terceirizacdo. Contratagao direta.



ABSTRACT:

The abovementioned decision on conciliation and judicial mediation relations, in order to
obtain the necessary legal and judicial restrictions on the provision of legal services.
Specifically, the aim is to discuss how to hire, who to hire as remuneration and how to fund,
developing a suitable model for the hiring of professionals. Thus, the Brazilian courts, as well
as the entire public administration, face financial problems and limits of personnel expenses,
the regulations of Law 101/2000, which should prevent public utilities from being used to
compose the conciliators and mediators (CPC/15), is it possible to identify a national
substitute and a possibility of hiring conciliators and mediators from a positive legal

framework.

Keywords: Contention of litigation. Conciliators. Mediators. Administrative structuring.

Outsourcing. Direct contracting.
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INTRODUCAO

O ordenamento juridico-positivo brasileiro assimila, a partir da edicdo do CPC/15, importante
mudanca de rumos marcada pela opcdo do legislador por incentivar a utilizacdo do método
autocompositivo para a resolu¢ao de conflitos judiciais, mediante emprego, como técnica, da
mediacdo e da conciliacdo. Trata-se, com efeito, de modificagdo legislativa que pode
contribuir para a mitigagdo do que em doutrina se convencionou chamar, problema da
morosidade da justica, que resulta das dificuldades encontradas pelo Poder Judiciario para dar

conta das demandas que lhe s3o submetidas pelos jurisdicionados.

Todavia, percebe-se, por observagdo empirica', que o Poder Judiciario enfrenta dificuldades
para disponibilizar aos jurisdicionados conciliadores e mediadores judiciais em nimero

suficiente ¢ com a qualificagio necessaria’.

A questdo que se coloca, nesse ponto, sobretudo quando se tem em vista que os tribunais
brasileiros (como, de resto, toda a Administra¢do Publica) enfrenta problemas financeiros e de
limite com gastos com pessoal previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101/00) que os impedem se contratar servidores publicos efetivos para
compor quadro proprio de conciliadores e mediadores (art. 167, §6° do CPC/15), ¢ se ¢
possivel identificar, a partir do ordenamento juridico-positivo brasileiro, alternativas que
possibilitem a contratacdo de conciliadores e mediadores judiciais mesmo diante desse

quadro.

Disso resulta a necessidade de se identificar quem se procura contratar, como sao
remunerados, de que modo custear, desenvolvendo, no plano da ciéncia, a modelagem
adequada para contratagao dos mediadores e conciliadores judiciais. Para tanto, o estudo sera

dividido em quatro capitulos.

"ESPIRITO SANTO. 2° Relatério Trimestral da Ouvidoria do Tribunal de Justica do Espirito Santo: referente
ao BIENIO 2018/2019 (de 01/10/2018 a 31/12/2018) Disponivel em: <http://www.tjes.jus.br/wp-
content/uploads/2%C2%BA_Relat%C3%B3rio_Estat%C3%ADstico_Trimestral - bi%C3%AAnio 2018 -
~2019.pdf> Acesso em: 29 de abril de 2019.



O primeiro capitulo propde a utilizagdo do Tribunal Multiportas como tecnologia adequada a
resolucdo do problema do acesso a justica, de modo a demonstrar que o acesso a uma ordem

juridica justa ndo necessariamente precisa ser buscado em uma decisdo judicial.

O segundo capitulo serd dedicado a abordar a autocomposi¢ao como possivel solucao para o
problema da morosidade da justica. Parte-se da ideia de que o problema da litigiosidade das
partes ¢ causa e de que, por isso sua contengdo da litigiosidade, pode ser apresentada como
solugdo, em especial quando se tem em vista a op¢do do CPC/15, que orienta essa reflexdao

evidenciada pela boa-fé processual, cooperacao e pela autocomposigao,

No terceiro capitulo procurar-se-4 descrever as modelagens de contrata¢do de conciliadores e
mediadores judiciais propostas pelo CPC/15, quais sejam, servidores efetivos concursados
para compor quadro proprio (art. 167, §6°) ou terceirizagdo de conciliadores ¢ mediadores
para compor o cadastro dos tribunais (art. 167, §3°) ou indicados pelas partes (art. 168).
Também se entrard em consideragdes sobre o problema do custeio da autocomposicio,
relacionado a auséncia de recursos financeiros e das vedacdes de gastos impostas pela Lei
Complementar 101/2000, de modo a investigar alternativas que estdo abertas aos tribunais

com dificuldades em atender os limites de gasto com pessoal impostos por essa lei.

No quarto capitulo se procurara descrever a modelagem para a estruturagdo administrativa da
contratagao de conciliadores e mediadores judiciais, com a identificacdo dos critérios para sua
formacgdo e capacitacdo, dos requisitos aplicaveis a sua contratagdo, das formalidades da

contratacdo e dos recursos que podem ser empregados.

A discussao proposta ¢ relevante porque procura solucionar, no plano da ciéncia, mediante
emprego de elementos juridico-normativos, problema detectado no campo da aplicagdo do
Direito consistente as dificuldades encontradas pelos Tribunais Brasileiros para disponibilizar
aos jurisdicionados conciliadores e mediadores em numero suficiente e com a qualificacao
adequada, sendo possivel afirmar que a presente pesquisa se adequa a area de concentragao de
Justica, Processo e Constituicao e a linha de pesquisa de Processo, Técnicas e Tutelas dos

Direitos Existenciais e Patrimoniais.



1 ACESSO A JUSTICA E AO TRIBUNAL MULTIPORTAS

Com o fortalecimento do Estado Democratico de Direito, a partir da edigdo da Constituicao da
Republica (CR) de 1988, a perspectiva de protecdo estatal ampliou-se para além dos direitos
civis e politicos, passando a reconhecer, em especial, os direitos sociais, econdmicos €
culturais®. O devido processo legal passou a ter pela primeira vez sua mengdo expressa’,
estando previsto dentro do rol de direitos fundamentais, tendo a Constituicdo dado real

destaque ao acesso a justica (artigo 5°, XXXV e LIV da Constitui¢ao da Réplica de 1988).

Como consequéncia da previsdo de um amplo conjunto de direitos positivados, expandiu-se o
tema para uma maior busca por sua efetivacao, tendendo-se a promover um maior acesso ao
Judicidrio com o proposito de incentivo a solugdo do conflito. Contudo, este fato contribuiu
para um aumento de demandas direcionadas a solu¢do jurisdicional, gerando uma efetiva
insatisfacdo das partes em face da pouca eficiéncia do sistema Judiciario, que se da por
diversas razdes, tais como o tempo prolongado dos processos, a falta de estrutura do
Judiciério, a auséncia de decisdes satisfatorias, por meio da utilizacdo quase exclusiva do
meio adjudicatério para a solugdo de conflitos entre as partes, “vale dizer, solugdo dada

> a falta de

autoritariamente, por meio de sentenga, pela autoridade estatal, que ¢ o juiz”
cooperagdo processual das partes, dos juizes e auxiliares da justica com o processo € as

escassas tentativas de resolu¢ao consensual de conflitos.

Nada obstante, com a promulgacdo e entrada em vigor do Codigo de Processo Civil de 2015,
bem como da Lei 13.140 de 2015, foi possivel observar um estimulo juridico aos métodos

consensuais de resolugcdo de conflitos, especialmente no que se reportam a autocomposigao,

3 THEODORO JUNIOR, Humberto. A garantia Fundamental do Devido Processo Legal e o Exercicio do Poder
de Cautela no Direito Processual Civil. Revista dos Tribunais | vol. 665/1991 | p. 11 - 22 | Mar / 1991. Doutrinas
Essenciais de Processo Civil | vol. 5 | p. 1027 - 1047 | Out / 2011.

* Sobre a evolucio das previsdes constitucionais do principio do Devido Processo Legal, Humberto Theodoro
Jinior situa que sua previsdo expressa s6 ocorreu com o advento da Constituicdo da Republica de 1988.
(THEODORO JUNIOR, Humberto. 4 garantia Fundamental do Devido Processo Legal e o Exercicio do Poder
de Cautela no Direito Processual Civil. Revista dos Tribunais | vol. 665/1991 | p. 11 - 22 | Mar / 1991 Doutrinas
Essenciais de Processo Civil | vol. 5 | p. 1027 - 1047 | Out / 2011 DTR\1991\38. Disponivel em:
https://revistadostribunais.com.br/maf/app/resultList/document?&src=rl&srguid=i0ad82d9b000001651705a0f63
efe3739&docguid=103902cd0f25011dfab6£010000000000&hitguid=103902cd0f25011dfab6£010000000000&sp
0s=13&epos=13&td=796&context=40&crumb-action=append&crumb-
label=Documento&isDocFG=false&isFromMultiSumm=&startChunk=1&endChunk=1# Acesso em: 07 de julho
de 2018.

> WATANABE, Kazuo. Acesso & justica e meios consensuais de solugdo de conflitos. In: ALMEIDA, Rafael
Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 87
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tendo em vista, antes destes regramentos apenas a Resolu¢ao 125 de 2010 do CNIJ dispunha
sobre o tema, sendo possivel desde logo asseverar que a passagem da cultura do litigio para a
cultura do dialogo® se fortaleceu com a positivagio das regras e principios que visam a

incentivar a autocomposicao, a fim de permitir um efetivo acesso a ordem juridica justa.

1.1 ACESSO AO PODER JUDICIARIO OU ACESSO A UMA ORDEM
JURIDICA JUSTA?

O principio do acesso a justiga se encontra presente nas constituigdes brasileiras desde a Carta
de 1946’. A Constituicdo da Republica de 1988 apresenta a seguinte descri¢do do principio no
artigo 5° inciso XXXV: “a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga
a direito”. Tal dispositivo tanto estabelece uma vedagdo evidente ao legislador ordinario,
quanto apresenta a natureza hermenéutica do preceito, a qual fundamenta regras juridicas do

direito processual.®

Sendo o acesso a justica um principio constitucional, mostra-se necessario fundamentar o
pressuposto de que este preceito nao determina o atendimento do jurisdicionado pelo Poder

Judicidrio como tnica forma de acesso a uma ordem juridica justa.

O atendimento do jurisdicionado pelo Poder Judiciario ndo deve ser a tnica forma de acesso a
justica, tendo em vista outras formas que ndo a judicial proporcionarem inimeros beneficios
ao Estado e ao cidaddo, com especial atencdo a adequacdo que os mecanisSmos nao
adversariais e extra estatais sdo capazes de proporcionar a solu¢do da controvérsia,
procedendo na satisfacdo do jurisdicionado e na restauracdo da convivéncia social entre os
envolvidos no conflito, tendo ainda, como efeitos reflexos, a facilitacdo da execucgdo, a
execu¢do imediata das medidas adotadas, a possibilidade de diminui¢do de demandas
judiciais com o advento de uma cultura de pacificacdo a ser estimulada na sociedade que

poderia atingir positivamente a coletividade.

6 A propésito, conf.: MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil
do formalismo-valorativo. Belo Horizonte: Férum, 2016, p. 32-45.

" BEZERRA, Paulo César Santos. Acesso a justica: um problema ético-social no plano da realizagio do direito,
Rio de Janeiro: Renovar, 2001. p. 90.

8 BEZERRA, Paulo César Santos. Acesso a justi¢a: um problema ético-social no plano da realizagdo do direito,
Rio de Janeiro: Renovar, 2001. p. 95.
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De acordo com Cappelletti ¢ Garth’, o acesso a justica vivenciou trés fases. A primeira se
caracterizou pela assisténcia judicidria, evidentemente inserida no artigo 5°, inciso LXXIV, da

Constitui¢cao da Republica.

A segunda fase, entendida por André Ramos Tavares' pela inafastabilidade da jurisdi¢do ou

o direito de agdo, caracterizada pela ampliacao do acesso ao Judiciario aos interesses difusos.

E a terceira evidenciada pela remog¢ao dos obstaculos que existentes ao pleno acesso a justiga,
ndo mais com o enfoque Unico no acesso ao Poder Judicidrio, mas, sobretudo, a promogao de
condigdes de acesso a uma ordem juridica justa, ou seja, o Estado deve promover aos
individuos ndo apenas os servigos processuais como também, e com grande énfase, os
servicos de solug¢do dos conflitos pelos mecanismos alternativos a solu¢do adjudicada por
meio de sentenca, em especial dos meios consensuais. Logo, o que se pretende nessa nova
fase ¢ a “participagdo decisiva de ambas as partes na busca do resultado que satisfaga seus

. , . .. . . . . 11
interesses, 0 que preservara o relacionamento delas, propiciando a justi¢a coexistencial.”

1.2 A GENESE DO TRIBUNAL MULTIPORTAS

Frank Sander, professor de Havard, “em 1976, lancou o documento de sua autoria
denominado Varieties of dispute processing (Variedades do processamento de conflitos), na
Pound Conference, onde difundiu o conceito do Tribunal Multiportas — modelo multifacetado

9512

de resolucdo de conflitos(...),” ~ em que pese esse nao ter sido o nome original conferido pelo

autor. 13

’ CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 2002, p. 135.
' TAVARES, André Ramos. Curso de direito constitucional. 15. ed. Sao Paulo: Saraiva. 2017, p. 84-92.

" WATANABE, Kazuo. Politica Piblica do Poder Judicidrio Nacional para tratamento adequado dos conflitos
de interesse. Brasilia: CNJ, 2011. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/images/programas/movimento-pela-
conciliacao/arquivos/cnj portal artigo %20prof %20kazuo politicas %20publicas.pdf> Acesso em: 28 de
margo de 2019. p.3.

ZALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Didlogo entre os
professores Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugdo do Tribunal Multiportas. In:
ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas:
investindo no capital social para maximizar o sistema de solugdo de conflitos no Brasil. 2012. p. 27.

0 nome original proposto por Frank Sander era “centro abrangente de justi¢a”, que foi modificado pela revista
American Bar Association para “Tribunal Multiportas” para tornar mais facil a assimila¢do pelos leitores. Sobre
essas explicacdes sugere-se a leitura de: ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana
Hernandez [Org.]. Didlogo entre os professores Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a
evolucdo do Tribunal Multiportas. In: ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana
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Sander procurou identificar as diferentes formas que as partes podem buscar para solucionar
seus conflitos destacando aquelas que seriam as adequadas para a solucdo desses, conforme

aponta a seguinte passagem doutrinaria:

A ideia inicial é examinar as diferentes formas de resolucdo de conflitos: mediagao,
arbitragem, negociagdo, ‘med-arb’ (combinagdo de mediacdo e arbitragem). Procurei
observar cada um dos diferentes processos, para ver se poderiamos encontrar algum
tipo de taxonomia para aplicar aos conflitos, € que portas seriam adequadas a quais
conflitos. Venho trabalhando nessa questdo desde 1976, porque na verdade o
Tribunal Multiportas ¢ uma simples ideia, cuja execug¢do nao ¢ simples, porque
decidir que casos devem ir para qual porta ndo ¢ uma tarefa simples.'*

Sander, em didlogo com Crespo'’, ao ser indagado sobre se o Tribunal era o local mais
adequado para criagao do Tribunal Multiportas, respondeu que “o tribunal ¢ o lugar onde os
casos estdo, portanto nada mais natural do que fazer dos tribunal uma das portas do Tribunal

Multiportas” ¢

, € acrescentou que nada impede de que outros métodos estejam em locais
diversos, ao explicar que “pode acontecer de o Tribunal estar aqui, € 0s outros processos
(arbitragem, mediacdo etc.) estarem 14; ndo existe nada (no método) que possa evitar esse

fato.” 17

Crespo, por sua vez afirma que “ao mesmo tempo que ¢ feita a promog¢dao dos métodos
alternativos privados, existe uma tendéncia a vincular os métodos alternativos aos tribunais
latino-americanos”; ressaltando, contudo, a falta de debate “sobre os prés e os contras de um

método alternativo vinculado aos tribunais”.'®

Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para maximizar o sistema de solugdo de
conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 32.

14 ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Dialogo entre os professores
Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugdo do Tribunal Multiportas. In: ALMEIDA,
Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no
capital social para maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 32

15 ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Dialogo entre os professores
Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugdo do Tribunal Multiportas. In: ALMEIDA,
Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no
capital social para maximizar o sistema de solugdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 32
'ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Dialogo entre os professores
Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugdo do Tribunal Multiportas. In: ALMEIDA,
Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no
capital social para maximizar o sistema de solugdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 33.
17ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Didlogo entre os professores
Frank Sander e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugdo do Tribunal Multiportas. In: ALMEIDA,
Rafael Alves de; Almeida, Tania'; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 33.

'8 CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolucdo de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participagdo do cidaddo. In: ALMEIDA, Rafael Alves
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O Tribunal Multiportas oferta uma gama de formas de resolucao de controvérsias, seja atraveés
de um método de autocomposi¢ao de conflito, como a negociagdo, conciliacdo e mediagdo ou
heterocomposi¢do, seja através de métodos heterocompositivos como a arbitragem e
jurisdigcdo. Por isso ele ¢ efetivo, ja que “direciona as partes para o forum mais apropriado
para a resolucdo de seus conflitos, ampliando, de maneira geral, o nivel de satisfagdo com o
resultado e aumentando a probabilidade de implementa(;aio;”19 ele é, ainda, funcional na
medida em que tira a exclusividade do Poder Judicidrio na resolugdo das lides, “para liberar o
Judiciario de agdes que sdo mais apropriadas aos métodos alternativos de resolucdo de

9920

conflitos™", e também ¢ “eficiente, porque permite que as partes cheguem a uma solugdo

relativamente barata e reipida.”21

Destaca-se que o Tribunal Multiportas ndo apenas se destina a complementar a via
jurisdicional, como também se apresenta como uma clara opcao de politica publica voltada a
priorizagdo do didlogo e da satisfagdo da parte. Essa opcdo politica ¢ extraida de diversas

normas que regem sobre o assunto.

A Resolucao 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) que enuncia a Politica
Judicidria Nacional para atribui¢do de tratamento adequado aos conflitos judiciais, com o
proposito de atender, de forma especifica e direcionada, a necessidade do jurisdicionado,

apresentando solugdes mais direcionadas e eficazes aos conflitos apresentados ao Judicidrio.

Com a implementagdo da Resolu¢do 125/10 do CNJ, institucionalizou-se no Brasil a Justica

Multiportas, “que significa perceber as particularidades de cada caso e as potencialidades de

de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012. p. 62.

' CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolugdo de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participa¢do do cidaddo. In: ALMEIDA, Rafael Alves
de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solugdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012. p. 81

?» CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolugio de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participagdo do cidaddo. In: ALMEIDA, Rafael Alves
de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solucdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012. p. 81

2l CRESPO, Mariana Hernandez. Perspectiva sistémica dos métodos alternativos de resolugio de conflitos na
América Latina: aprimorando a sombra da lei através da participagdo do cidaddo. In: ALMEIDA, Rafael Alves
de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para
maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012. p. 81.



14

cada técnica e meio,”22

promovendo um atendimento amplo, com varios tipos de
procedimentos, aos quais as partes sao direcionadas de acordo com a particularidade de seu

conflito a forma mais eficaz de soluciona-lo.

Portanto, a Justica Multiportas, no Brasil, inicia-se a partir do Poder Judiciario. Idealizada por
Sander”, ¢ uma institui¢do inovadora, que direciona os processos que chegam a um tribunal
para os mais apropriados métodos de resolug¢do de conflitos, economizando tempo e recursos

financeiros tanto para os tribunais quanto para os participantes ou litigantes®*.

A ideia que lhe ¢ subjacente € oportunizar as partes outros de meios de solucdo de

controvérsias, com a possibilidade de se optar pela solu¢cdo mais adequada ao caso concreto.

Neste sentido afirmara Cezar Peluso, que, a época, Presidente do STF e do CNJ, manifestou-
se sobre o Programa da Autocomposicao aprovado pela Resolucao 125 de 2010 pelo CNJ,
explicitando dois objetivos basicos do Programa, quais sejam: “prevenir e chegar a uma
solugdo rapida para os litigios do que ter que recorrer, sempre, a um Judicidrio cada vez mais
sobrecarregado, ou de perpetuar nele, de certo modo, reflexos processuais de desavengas que

”25, bem como ofertar

tendem a multiplicar-se, sendo a frustrar expectativas legitimas
“instrumentos de apoio aos tribunais para a instalacdo de nucleos de conciliagdo e mediagao,
que certamente terdo forte impacto sobre a quantidade excessiva de processos apresentados

aquelas cortes.” *°

1.3 OPCAO DO DIREITO BRASILEIRO: A SENTENCA COMO APENAS
UM DOS CAMINHOS DISPONIVEIS

22 LESSA NETO, Jodo Luiz. O Novo CPC adotou o modelo multiportas! E agora?!. Revista Brasileira de
Direito  Processual — RBDPro, Belo Horizonte, ano 23, n. 92, out./dez. 2015. Disponivel em:
<http://www.bidforum.com.br/PDI0006.aspx?pdiCntd=239219>. Acesso em: 14 jul. 2018.p. 1.

> Dr. Frank Sander, idealizador do conceito de Tribunal Multiportas e professor emérito da Faculdade de Direito
de Harvard. Sander apresentou primeiramente o conceito de Tribunal Multiportas, em 1976, na Pound
Conference, a convite do presidente da Suprema Corte dos Estados Unidos, Warren Burger.

2 ALMEIDA, Rafael Alves. ALMEIDA, Tania. CRESPO, Mariana Hernandez. Tribunal Multiportas: investindo
no capital social para maximizar o sistema de solugcdo de conflitos no Brasil — Rio de Janeiro: Editora FGV,
2012.

2 PELUSO, Cezar. Abertura do Seminario “Mediacdo e Conciliacdo” na Fundagdo Armando Alvares Penteado
em Sao Paulo. Revista de Arbitragem e Mediacao | vol. 30/2011 | p. 15 - 18 | Jul - Set/ 2011.

26 PELUSO, Cezar. Abertura do Seminario “Mediacdo e Conciliacdo” na Fundagdo Armando Alvares Penteado
em Sao Paulo. Revista de Arbitragem e Mediacao | vol. 30/2011 | p. 15 - 18 | Jul - Set/ 2011.
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No Brasil, em decorréncia do Estado Democratico de Direito, do destaque conferido ao
devido processo legal e acesso a justica na Constituicdo da Republica de 1988, e das
influéncias advindas da experiéncia norte-americana, diversos diplomas contribuiram para a
criacdo de um regramento acerca do Tribunal Multiportas, entre eles, a Lei de Arbitragem
9.307/96, o II Pacto Republicado de Estado por um sistema de justica mais acessivel, agil e
efetiva de 13 de abril de 2009, a Resolugdo do Conselho Nacional do Ministério Publico
118/14, a Portaria 16, de 26 de fevereiro de 15, do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que
institui como diretriz de gestao da Presidéncia do CNJ no biénio 2015/2016 a potencializagdao
da desjudicializacao, o Provimento 67/2018 do CNJ que “dispde sobre os procedimentos de
conciliagio e de mediacio nos servigos notariais e de registro no Brasil™’, a Resolucdo 125,

o CPC/15, a Lei de Mediagao, dentre outros.

Também se observa, ja hd algum tempo, esfor¢o legislativo em incentivar novas formas de
resolugdo de controvérsias diversas da via judicial tais como: i) o Projeto de Lei 4.827/98%,
pioneiro ao buscar formular uma institucionalizagdo da mediacdo, que, ap6s aprovado pela
Comissao de Constituicao e Justica da Camara dos Deputados, foi encaminhado ao Senado e
passou a receber o i) nimero 94/02%°; ii) o Projeto de Lei 8.058/14°, que trata sobre o
processo especial para o controle e intervencdo em politicas publicas pelo Poder Judiciario e
reserva o capitulo IV denominado “Meios Alternativos de Resolugdo de Controvérsias™; iii) a
Proposta de Emenda Constitucional 108/2015, que sugere a inclusdao do inciso LXXIX ao
artigo 5° da Constitui¢do da Republica, que trata dos direitos fundamentais, prevendo que “o

Estado estimulara a adogdo de métodos extrajudiciais de solugio de conflitos™'

Tendo em vista o atual cenario juridico buscar a efetividade dos meios de solu¢ao de
conflitos, com o proposito de promover uma justica mais adequada, a legitimidade das

decisdes ndo mais deve pertencer unicamente a atividade jurisdicional - como ocorria na

*” BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/busca-atos-
adm?documento=3415. Acesso em 10 de julho de 2018.

2 BRASIL. CAMARA. Disponivel em:
http://www.camara.gov.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=21158 Acesso em 10 de janeiro de
2019.

% Sobre as possiveis razdes para o arquivamento, conferir em: GORETTI, Ricardo. Media¢do e acesso d justica.
Salvador: Editora JusPodivm, 2016. p. 186/187.

*http://www.camara. gov.br/proposicoesWeb/prop mostrarintegra;jsessionid=8241B0766B6FE4CBB969558164
819FFE.proposicoesWebExterno2?codteor=1283918&filename=PL+8058/2014

Shitp://le gis.senado.leg.br/diarios/BuscaDiario?tipDiario=1&datDiario=07/08/2015&paginaDireta=00248
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época do instrumentalismo processual - ndo sendo mais justificdvel a busca Unica por essa
“verdade da decisdo jurisdicional” na expectativa de que apenas o magistrado, por meio da
sentencga, confira a resposta de quem estd certo e quem esta errado no conflito. Tal resposta
deve ser substituida pela efetiva participagio das partes no processo. E que, por Kazuo
Watanabe, “nao se trata apenas de possibilitar o acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e

sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa”.*

Nesse sentido, Antonio de Passo Cabral e Leonardo Carneiro da Cunha destacam que “ndo
basta que o caso seja julgado, ndo basta que se termine mais um processo; ¢ preciso que seja
conferida uma solugdo adequada que faga com que as partes saiam satisfeitas com o
resultado”,” sendo possivel afirmar que os métodos de heterocomposi¢io e autocomposicio
sdo instrumentos capazes de auferir solu¢cdes adequadas as partes, desconfigurando esta

dogmatica de ser a decisdo judicial a Gnica capaz de viabilizar a justi¢a, conforme se vera nos

proximos subtitulos.

Em que pese j& existirem no proprio CPC/73 dispositivos que tratavam da conciliagdo e
transacdo”, na conjuntura desse diploma, ainda ndo havia se estruturado uma politica do
Tribunal Multiportas, inexistindo medidas de implementagao e busca por métodos adequados
de resolucdo de conflitos. Desta forma, prossegue-se para a descri¢ao dos principais métodos

de resolugdo de conflitos existentes no ordenamento juridico brasileiro.

32 WATANABE, Kazuo. O acesso ajusticae a sociedade moderna. In: GRINOVER, Ada Pellegrini;
DINAMARCO, Candido Rangel; WATANABE, Kazuo (Coords.). Participagdo e processo. Sao Paulo: Revista
dos Tribunais, 1988. p. 128.

33 CABRAL, Antonio de Passo; CUNHA, Leonardo Carneiro da. Negociacdo Direta ou resolucdo colaborativa
de disputas (collaborativelaw): “media¢do sem mediador”. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro
Xavier (orgs.). Grandes Temas no Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador.JusPodivm, 2016, prelo, p.5

A proposito, conf. a leitura: “(i) que o seu art. 125, IV prescreve que compete ao juiz “tentar, a qualquer
tempo, conciliar as partes”; (ii) que o seu art. 331, §§1° e 2° mencionam que, se obtida a conciliagdo, essa sera
reduzida a termo, ¢ se ndo for obtida, havera o saneamento do processo; (iii) que o paragrafo tinico do seu art.
447 prevé que “nas causas relativas a familia, terd lugar igualmente a conciliagdo, nos casos e para os fins em
que a lei consente a transagdo; (iv) que o seu art. 448 menciona que o juiz tentard conciliar as partes antes de
iniciar a instrugd@o; (v) que o seu art. 449 prevé que o termo de conciliag@o assinado pelas partes e homologado
pelo juiz tera valor de sentenga; e (vi) que o seu art. 277, §1° dispde sobre a designagdo da audiéncia de
conciliagdo no procedimento sumario e sua reducdo a termo e homologagdo por sentenca, podendo o juiz ser
auxiliado por conciliador.” [MADUREIRA, Claudio Penedo; MOREIRA, Aline Simonelli; MOREIRA, Aline de
Magalhaes Grafanassi. Autocomposi¢do, conciliacdo e mediagdo no regime do CPC-2015: esforgo tedrico de
sistematizacdo de conceitos. In: I/l Congresso Brasil-Argentina em Direito Processual. Vitoria: Anais da Ufes,
2018].
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1.3.1 Heterocomposicao

A heterocomposi¢ao, método por meio do qual as partes conferem a um terceiro a resolugao
de conflito entre elas instaurado, seja através da utilizacdo da intervencdo jurisdicional do
Estado para solucionar a controvérsia com a presenca de um juiz togado, seja na presencga de

um arbitro que, conta com o amparo legal, inclusive na aplicaco de sancdes’”.

Este método de resolucdo de conflitos ¢ evidenciado quando um terceiro intervém na disputa,
por meio do julgamento togado, para tentar por termo a lide. As duas formas principais de

heterocomposicao sao a jurisdi¢cao estatal e a arbitragem (Lei 9.307/96).

1.3.1.1 Jurisdicao estatal

Nos primérdios das sociedades humanas, as relagdes eram iminentemente privadas e
inspiradas pelos fortes sentimentos de 6dio e vinganga pessoais entre os individuos, sendo que
. . . , . 36 - .
muitos conflitos eram resolvidos pelo exercicio da autotutela™. Pressupde-se que, ainda em
ocasioes bem longinquas, anteriores a civilizagao social, o individuo concluiu que nao era, de
fato, eficaz “fazer justica com as proprias mdos”, buscando a assisténcia de um terceiro na
~ L. T . .. 3
solugio de uma controvérsia, ao qual competiria impedir ou sobrestar um conflito’’, e por
essa razdo passaram conferir a terceiros a resolugcdo das controvérsias, sendo que esses eram

normalmente ancifos ou sacerdotes.*®

Com o passar do tempo, a sociedade se institucionalizou criando o Estado, ao qual conferiu

como fungdes principais: administrar, legislar e julgar’’. Desta tltima fungdo (julgar) emerge

3> PANTOJA, Fernanda Medina; ALMEIDA, Rafael Aves de. Os métodos “alternativos” de solugdo de conflitos
(ADRS). In: ALMEIDA, Tania; PELAJO, Samantha; JONATHAN, Eva. Mediac¢do de conflitos para iniciantes,
praticantes e docentes. Salvador:JusPodivm. 2016. p. 50.

** LEAL, Rosemiro Pereira. Teoria geral do processo. 6 ed. Sdo Paulo: Thomson, 2005, p.36.

7 ARAUJO, Marcelo Barreto de. Primeiras linhas sobre arbitragem. Lei 9.307/96. Marcelo Barreto de Aratjo.
— Rio de Janeiro : Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo, 2018.

38 PANTOIJA, Fernanda Medina; ALMEIDA, Rafael Aves de. Os métodos “alternativos” de solugdo de conflitos
(ADRS). In: ALMEIDA, Tania; PELAJO, Samantha; JONATHAN, Eva. Mediacdo de conflitos para iniciantes,
praticantes e docentes. Salvador:JusPodivm. 2016. p. 55.

39 PANTOIJA, Fernanda Medina; ALMEIDA, Rafael Aves de. Os métodos “alternativos” de solugdo de conflitos
(ADRS). In: ALMEIDA, Tania; PELAJO, Samantha; JONATHAN, Eva. Mediacdo de conflitos para iniciantes,
praticantes e docentes. Salvador:JusPodivm. 2016. p. 55.
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a atividade jurisdicional, tendo por fundamento a “soberania estatal e cuja legitimidade esta
diretamente ligada a Constituicao, especialmente a observancia dos direitos fundamentais

294

materiais e processuais.”*” Rosemiro Pereira Leal afirma ser ela a “atividade monopolistica de

o Estado reconhecer o Direito™*" de acordo com o art. 5°, XXXV, da CR/88.

Quanto ao poder-dever de julgar, pela jurisdicao estatal ha a subsunc¢ao dos conflitos a analise
realizada por um magistrado, devidamente instituido para tal*’, por tal razdo a jurisdigio é
uma técnica inerente ao método heterocompositivo, visto que, compete a um terceiro

imparcial a resposta sobre o conflito das partes.

1.3.1.2 Arbitragem

A arbitragem, como a jurisdi¢do estatal, ¢ uma técnica a servigo do método heterocompositivo

de resolugao de conflito.

Ela j& estava presente entre as civilizagdes mais remotas da humanidade, conforme se observa
. C g ~ . 43 o - .
nos registros da civilizagdo hebreia, do pentateuco™, que retrata a sua utilizagdo em conflito
vivenciado por Jaco e Labdo, os quais utilizaram a figura de um terceiro para solucionar
contenda entre eles, nesse que talvez seja um dos registros mais antigos de Arbitragem da

historia da civilizacdo humana.**

Ademais, no Direito Romano, a arbitragem, voluntaria e facultativa,45 era admitida e até
mesmo estimulada. A arbitragem obrigatoria também existiu entre as fases das acdes da lei

(“legis actiones™) e do processo formulario (“per formulas™)*.

“ MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Curso de Processo
Civil. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2016. p. 174

* LEAL, Rosemiro Pereira. Teoria geral do processo. 6 ed. Sio Paulo: Thomson, 2005, p.39.

*> GRINOVER, A. P. Teoria Geral do Processo. Sio Paulo: Malheiros. 2012, p. 342.

# Pentateuco sio os cinco rolos manuscritos compostos pelos cinco primeiros livros da Biblia, também
conhecido pelos judeus como Tora.

*A proposito, conf. a leitura: Um dos primeiros relatos de arbitragem foi registrado na Biblia em “Genesis
31:36-37: Entdo irou-se Jaco e contendeu com Labdo; e respondeu Jacd, e disse a Labdo: Qual é a minha
transgressdo? Qual é o meu pecado, que tdo furiosamente me tens perseguido? Procuraste entre todos os meus
utensilios: encontraste acaso algum objeto de tua casa? Pde-no aqui, diante de meus irmaos e teus irmaos, € que
eles julguem entre nds!” SCAVONE, Junior, Luiz Antonio. Manual de Arbitragem: mediagdo e conciliagdo. 7.
ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016.

* Arbitragem na qual se chamava alguém, neutro aos interesses mutuos para decidir a contenda.
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Importa dizer, que a arbitragem, como um dos meios mais antigos de resolugdao de conflitos
pela heterocomposi¢dao, ¢ um método de resolucao de controvérsias que teve no Brasil um
desenvolvimento efetivo a partir da edi¢cao da Lei 9.307/96, sendo essa a primeira lei a tratar a
tematica no diploma normativo, tendo sido responsavel, paulatinamente, pela instituicdo de
inimeras cortes arbitrais em todo o pais, as quais deliberavam, com autonomia, causas de
iniimeras naturezas, consolidando uma alternativa de jurisdi¢ao privada, em regime de plena

cooperagdo com a jurisdi¢do publica.

Duas sao as teses propostas para afirmar a admissibilidade da arbitragem com fundamento no
artigo 5°, XXXV, da CR/88". Parte da doutrina adota, como premissa, a renunciabilidade a
garantia do acesso ao Poder Judiciario, pois a arbitragem ¢ considerada admissivel como
manifestagdo da liberdade, prevalecendo o principio correlato sobre o principio do acesso ao
Poder Judiciario, sendo, neste sentido a opinido da maioria dos autores que discorrem sobre a
tematica, entre outros, Pedro Antonio Batista Martins, Nelson Nery Junior, Carlos Alberto

Carmona, Joel Dias Figueiredo Junior, Paulo Furtado e Uadi Lammégo Bulos.*

Outra parcela da doutrina sustenta a admissibilidade da arbitragem na possibilidade de
intervencdo da autoridade judicidria, antes e depois de proferida a sentenca arbitral,
disciplinada no préprio instituto. Neste sentido se posiciona Salvio de Figueiredo Teixeira **
Joel Dias Figueira Junior.”® Nessa perspectiva, o acesso ao Poder Judiciario ndo ¢ limitado,

mas sim, aplicado. A possibilidade de intervencdes da autoridade judiciaria constitui para a

A proposito, conf. a leitura: Periodo romano equivalente a quase onze séculos (794 a.C. — 294 d.C.) no qual o
processo se dava em duas fases, desconsiderando a fase da citagdo: in iure (diante do magistrado) e apud iudicem
(diante do iudex privatus ou arbiter). Apenas com a advinda do processo extraordinario (cognitio
extraordinaria) que a arbitragem perde um pouco da sua importancia para os romanos, com o exercicio pleno da
iurisdictio por parte do populus. CORREIA, Alexandre; SCIASCIA, Gaetano. Manual de Direito Romano —
Institutas de Gaio e de Justiniano vertidas para o portugués, em confronto com o texto latino. Sao Paulo:
Edicdes Saraiva, 1951. Vol. II, p. 213.

7 Art. 5°. CR/88. Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca ¢ a propriedade, nos termos seguintes: XXXV - a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameaga a direito;

* MARTINS, Pedro Anténio Batista. Anotacées sobre a arbitragem no Brasil e o Projeto de Lei do Senado
78/92. Revista Forense, V. 332, P. 127; CARMONA, Carlos Alberto. Arbitragem e processo. Um comentario a
Lei 9.307/96. Sao Paulo: Malheiros, 1998, p. 225et sequ.;, FIGUEIRA JUNIOR, Joel Dias. Manual da
arbitragem. Sdo Paulo: RT, 1997, P. 97 ET SEQ.; NERY JUNIOR, Nelson. Principios do processo civil na
Constitui¢do Federal. 4. Ed. Sao Paulo: RT, 1997, p. 66 et seq.; FURTADO, Paulo; BULOS, Uadi Lammégo.
Lei da arbitragem comentada. Sdo Paulo: Saraiva, 1997, p. 10.

¥ TEIXEIRA, Salvio de Figueiredo. A arbitragem como meio de solugio de conflitos no ambito do Mercosul e a
imprescindibilidade da Corte Comunitaria. Genesis, revista de direito processual civil, n. 4 (jan.-ab./97), p. 104;
Idem. A arbitragem no sistema juridico brasileiro. Repro n°® 85 (jan.-mar./97), p. 197.

0 FIGUEIRA JUNIOR, Joel Dias. Op. Cit., p. 100.
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preservacao do principio do acesso ao Judicidrio ¢ respeitada também na arbitragem. A
despeito de qual corrente deva prevalecer, € fato que a Arbitragem ¢ admitida entre nds, dada
a existéncia de lei especifica sobre o tema, cuja constitucionalidade foi afirmada pelo STF no
contexto do julgamento da sentenca estrangeira em que se abordava incidentalmente sobre a

constitucionalidade da Lei 9.307/96.°".

Os critérios de institui¢do da arbitragem sdo previstos no primeiro artigo da lei referida, ao
que estabelece que “as pessoas capazes de contratar poderdo valer-se da arbitragem para
dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis” >*. Nisso resulta limitacio a
arbitragem no que se refere a capacidade de contratar e aos direitos patrimoniais e
disponiveis, pelo que, as discussdes sejam submetidas a via arbitral, as partes integrantes da
relagdo juridica devem ter capacidade para contratar. Essa capacidade para contratar ¢é
entendida como a arbitrabilidade subjetiva, pressuposto subjetivo para que as controvérsias
sejam submetidas a arbitragem. Enquanto isto, em relacdo as questdes que podem ser
submetidas a arbitragem, existe uma limitagdo quanto ao objeto das relagdes juridicas em

conflito, chamada de arbitrabilidade objetiva. >

Apesar disso, uma nova disciplina veio alterar a antiga legislagcdo, por meio da Lei 13.129/15,
que ficou conhecida como Nova Lei de Arbitragem, a qual modificou a antiga em diversos

pontos, destacando-se alguns principais quanto a adi¢do de disposi¢des aos artigos 1° e 2° da

*! Sobre o assunto: “Juizo Arbitral: Constitucionalidade. Concluido o julgamento de agravo regimental em
sentenga estrangeira em que se discutia incidentalmente a constitucionalidade da Lei 9.307/96 - Lei de
Arbitragem (v. Informativos 71, 211, 221 e 226). O Tribunal, por maioria, declarou constitucional a Lei
9.307/96, por considerar que a manifestagdo de vontade da parte na clausula compromissoria no momento da
celebragdo do contrato e a permissdo dada ao juiz para que substitua a vontade da parte recalcitrante em firmar
compromisso nao ofendem o art. 5°, XXXV, da CF ("a lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario lesao
ou ameaga a direito"). Vencidos os Ministros Septlveda Pertence, relator, Sydney Sanches, Néri da Silveira e
Moreira Alves, que, ao tempo em que emprestavam validade constitucional ao compromisso arbitral quando as
partes de uma lide atual renunciam a via judicial e escolhem a alternativa da arbitragem para a solugéo do litigio,
entendiam inconstitucionais a prévia manifestagio de vontade da parte na clausula compromissoria - dada a
indeterminacdo de seu objeto - ¢ a possibilidade de a outra parte, havendo resisténcia quanto a instituicdo da
arbitragem, recorrer ao Poder Judiciario para compelir a parte recalcitrante a firmar o compromisso, e,
conseqiientemente, declaravam, por violagdo ao principio do livre acesso ao Poder Judiciario, a
inconstitucionalidade dos seguintes dispositivos da Lei 9.307/96: 1) o paragrafo unico do art. 6% 2) o art. 7° ¢
seus paragrafos; 3) no art. 41, as novas redagdes atribuidas ao art. 267, VII e art. 301, inciso IX do Codigo de
Processo Civil; 4) e do art. 42. O Tribunal, por unanimidade, proveu o agravo regimental para homologar a
sentenca arbitral.”
SE 5.206-Espanha (AgRg), rel. Min. Sepulveda Pertence, 12.12.2001.(SE-5206).

52 CAHALL, Francisco José. Curso de Arbitragem. 6* Edi¢cdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2017, p. 137.

33 CAHALL, Francisco José. Curso de Arbitragem. 6* Edi¢cdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2017, p. 137.
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lei anterior™*, especificando a possibilidade de a administragdo publica recorrer a arbitragem
com o fito de resolver conflitos relacionados a direitos patrimoniais disponiveis, havendo
também importante modificagdo no artigo 13, paragrafo 4° que dispde que as partes, de
comum acordo, poderdo afastar a aplicagdo de dispositivo do regulamento do 6rgdo arbitral
institucional ou entidade especializada que limite a escolha do arbitro inico, coarbitro ou
presidente do tribunal a respectiva lista de arbitros, possibilitado o controle da escolha pelos
orgdos competentes da instituicdo, enfatizando que, nos casos de impasse e arbitragem

. ., i 155
multiparte, precisara ser observado o que apontar o regulamento aplicavel.

A arbitragem também ¢ mencionada no texto do Codigo do Processo Civil de 2015 (Lei
13.105/2015), que expressou ser permitida a arbitragem (art. 3°, §1°°°); que versou sobre a
publicidade dos atos publicos inclusive sobre a arbitragem, desde que a confidencialidade
estipulada nessa fosse comprovada perante o magistrado (art. 189, IV>"); que se refere sobre a
carta arbitral (art. 260, §3°°°); que menciona que o réu deve discutir antes do mérito a
convencdo de arbitragem (art. 337, X)*’; que excetua a convengdo de arbitragem das
preliminares que o juiz devera conhecer de oficio (art. 337, §5°%; que estabelece que a
auséncia de alegacao preliminar da existéncia da convengao de arbitragem implica aceitagdo
da jurisdicdo estatal e renuncia do juizo arbitral (art. 337, §6°)°'; que estabelece que o juiz

tentara conciliar as partes no inicio da audiéncia de instru¢do e julgamento, independente do

> Art. 1°. Lei n° 13.129/15. As pessoas capazes de contratar poderdo valer-se da arbitragem para dirimir litigios
relativos a direitos patrimoniais disponiveis.1® A administragdo publica direta e indireta podera utilizar-se da
arbitragem para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis. 2° A autoridade ou o o6rgao
competente da administragdo publica direta para a celebragdo de convengdo de arbitragem é a mesma para a
realizacdo de acordos ou transagoes.

> Art. 13, 4°. Lei n® 13.129/15. As partes, de comum acordo, poderdo afastar a aplicagdo de dispositivo do
regulamento do orgdo arbitral institucional ou entidade especializada que limite a escolha do arbitro tunico,
coarbitro ou presidente do tribunal a respectiva lista de arbitros, autorizado o controle da escolha pelos 6rgaos
competentes da instituicdo, sendo que, nos casos de impasse e arbitragem multiparte, devera ser observado o que
dispuser o regulamento aplicavel.

*% Art. 3°. CPC/15. Nio se excluird da apreciagdo jurisdicional ameaca ou lesdo a direito. § 1° E permitida a
arbitragem, na forma da lei.

°7 Art. 189, IV. CPC/15. que versem sobre arbitragem, inclusive sobre cumprimento de carta arbitral, desde que a
confidencialidade estipulada na arbitragem seja comprovada perante o juizo.

% Art. 260, §3°. CPC/15. A carta arbitral atendera, no que couber, aos requisitos a que se refere o caput e sera
instruida com a convengdo de arbitragem e com as provas da nomeagdo do arbitro e de sua aceitagdo da fungao.
> Art. 337. CPC/15. Incumbe ao réu, antes de discutir o mérito, alegar: X - convengdo de arbitragem.

50 Art. 337, §5°. CPC/15. Excetuadas a convengio de arbitragem e a incompeténcia relativa, o juiz conhecera de
oficio das matérias enumeradas neste artigo.

S'Art. 337, §6° do CPC/15 A auséncia de alegagio da existéncia de convengdo de arbitragem, na forma prevista
neste Capitulo, implica aceitacdo da jurisdi¢do estatal e rentincia ao juizo arbitral.
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emprego anterior de arbitragem (art. 359)°%; que retrata que o juiz ndo analisar o mérito
quando acolhe a existéncia de convencao de arbitragem ou quando o arbitro reconhece sua
competéncia (art. 489, VII)**; que confere efeito ativo para a decisdo que julga procedente a
arbitragem (art. 1.012, §1°, IV)®"; e que prevé a possibilidade de agravo de instrumento de
decisdes interlocutorias que versem sobre rejeicdo da alegacdo de convengao de arbitragem

(art. 1.015, I,

Logo, se mostra como um dos métodos alternativos para a apropriada resolucdo dos conflitos.

1.3.2 Autocomposicio

A Escola de Harvard desenvolveu por volta da década de 50 e 60 do século passado, estudos
acerca de negocia¢do cooperativa, que irradiaram, também, para a mediag¢do e conciliagdo,
haja vista apresentarem técnicas negociais capazes de conter a litigiosidade dos processos, por

meio de métodos apropriados & solucdo da lide.®

Tanto a conciliacao quanto a mediacdo empregam modelo basico de negociagdo com a figura

de um terceiro que atua como facilitador do didlogo entre os interessados. Ambas comportam
. . s 67

as fases de planejar, executar e controlar os métodos de autocomposicao, ' € empregam como

técnicas principais “a) a separagao das pessoas do problema; b) a concentragdao no interesse e

nao nas posi¢des; ¢) a identificacdo das opcdes de ganho mutuo; d) a insisténcia em critérios

.. . . 68
objetivos; e e) o conhecimento das chances de retirada”.

62 Art. 359. CPC/15. Instalada a audiéncia, o juiz tentard conciliar as partes, independentemente do emprego
anterior de outros métodos de solucdo consensual de conflitos, como a mediacdo e a arbitragem.

83 Art. 485. CPC/15. O juiz ndo resolvera o mérito quando: VII acolher a alegacao de existéncia de convencdo de
arbitragem ou quando o juizo arbitral reconhecer sua competéncia;

% Art. 1.012. CPC/15. A apelagio tera efeito suspensivo.§ 1° Além de outras hipoteses previstas em lei, comega a
produzir efeitos imediatamente apds a sua publicacdo a sentenca que: IV - julga procedente o pedido de
institui¢@o de arbitragem;

5 Art. 1.015. CPC/15. Cabe agravo de instrumento contra as decisdes interlocutérias que versarem sobre: III -
rejeicdo da alegagdo de convengdo de arbitragem;

66 VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Media¢do de Conflitos e Praticas Restaurativas. Sdo Paulo: Método,
2015, p.178.

67 VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Media¢do de Conflitos e Praticas Restaurativas. Sdo Paulo: Método,
2015, p.172/173.

68 VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Media¢do de Conflitos e Praticas Restaurativas. Sdo Paulo: Método,
2015, p.173/176.
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Por essas técnicas autocompositivas se busca conter a litigiosidade através do estimulo da

autocomposicao.

Na mediagdo facilitativa, linear ou tradicional de Harvard o mediador deve atuar como
facilitador, portanto, “ndo cabe a ele indicar a solugdo do problema, que deve ser buscada
pelas partes ou mediandos, com a colaboragdo, a facilitagdo, que um bom mediador

9569

propicia.””” Para tanto, langa mao de “técnicas de conotacdo positiva, escuta ativa e perguntas

circulares”.”

Ja na mediagdo avaliativa ou conciliagdo engloba um processo ativo entre os interessados,
inclusive do proprio conciliador, sendo voltada para situagdes em que as partes ndo guardam
vinculo continuado de permanéncia, como exemplo, as relacdes entre fornecedor e

consumidor’".

Cahali explica que a partir da identificagdo das partes que agregam a relacdo litigiosa ¢
possivel efetivar a autocomposi¢do e a heterocomposicdo, sendo que, naquela, a solugdo da
controvérsia se da pelo auxilio de um terceiro que facilitard e auxiliarda o processo de
entendimento entre as partes, cabendo as partes litigantes a resolucdo final do conflito, em
respeito ao principio regente da autonomia da vontade’?, previsto no artigo 1°, caput e inciso
V" do Anexo IIT da Resolugio 125/10 do CNJ e artigo 166 do CPC/15; artigo 2°, V da Lei
13.140/15.

Através desse principio, as partes além de poderem estabelecer se desejam continuar ou
interromper com o procedimento autocompositivo e livremente definir a situagdo acordada,

também ¢ garantido a essas dispor sobre as regras procedimentais a que serdo submetidas’”.

* VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediagdo de Conflitos e Prdticas Restaurativas. Sao Paulo: Método,
2015, p.178.

" VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacdo de Conflitos e Prdticas Restaurativas. 2015, p.178.

"' VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacdo de Conflitos e Prdticas Restaurativas. 2015, p.178.

> CAHALLI, Francisco José. Curso de Arbitragem: mediagio. conciliagdo. resolugio CNJ 125/2010. 5.ed. rev. e
atual. Sao Paulo:Thomson Reuters/Revista dos Tribunais,2015. 565p.

 Art. 1°, V, Anexo III. Resolugdo 125/10 CNJ. Independéncia e autonomia - dever de atuar com liberdade, sem
sofrer qualquer pressdo interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a sessdo se
ausentes as condi¢cdes necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir acordo
ilegal ou inexequivel

™ GORETTI, Ricardo. Mediagdo e acesso d justi¢a. Salvador: Editora JusPodivm, 2016. p. 244/245.
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Fredie Didier Jr. conduz que o estimulo pela autocomposic¢ao decorre do principio do respeito

ao autorregramento da vontade, corolario da liberdade.”

Desta feita, o que importa atualmente ndo ¢ mais o selo da “alternatividade”, de todo
duvidosa, aposta a conciliagdo ¢ mediagdo. Primeiramente, ¢ preciso respeitar a escolha dos
interessados e garantir que ela seja feita em igualdade de condigdes (principios da autonomia

da vontade e da decisdo informada, previstos nos artigos 166 do CPC/15)’°.

Depois, ¢ preciso considerar a “adequacao” do meio e a sua “alternatividade”. Cumpre
ressaltar que o CPC/15 ndo estabelece superioridade da justica estatal em relagdo aos demais
meios de solug¢do de controvérsias. Como afirma Paula Costa e Silva a tnica relagdo que, no

Estado de Direito, pode legitimamente existir, ¢ uma relagdo de adequagio’’.

A mediacdo e a conciliagdo serdo modos legitimos de resolu¢do de conflitos se forem os
métodos adequados da resolucdo da situagdo em concreto. Esta observacdo ndo ¢
inconsequente, pois ela repercute efeitos sobre a compatibilidade constitucional de solugdes
que impliquem na cria¢do de entraves processuais ou desvantagens patrimoniais no acesso aos

Tribunais.

1.3.2.1 Conciliagao

A conciliacao ¢ entendida por Lima Filho como uma forma de autocomposi¢ao de conflitos,
por meio da qual se tem a figura de um terceiro imparcial cuja fungdo serd auxiliar os

envolvidos na solucdo dos litigios, ndo cabendo a este personagem resolver o problema, mas,

7 DIDIER IR, Fredie. Principio do respeito ao autorregramento da vontade no Processo Civil. Editora
Ministério  Puiblico do Estado do Rio de Janeiro (MPRJ): 2015. Disponivel em:
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/98637/principio_respeito_autorregramento_didier.pdf. Acesso em 07
de julho de 2018. p. 4.

" DIDIER JUNIOR, Fredie; ZANETTI JUNIOR, Hermes. Justica Multiportas e tutela constitucional adequada:
autocomposi¢do em direitos coletivos. Revista da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo, Vitoria.
PGEJ/ES, 2017, p. 111.

" COSTA E SILVA, Paula. 4 nova face da Justica: Os meios extrajudiciais de resolugdo de controvérsias, Sao
Paulo. Editora Coimbra, 2009, p. 35.
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sobretudo, desempenhar um papel de incentivador da solugdo do conflito a fim de promover

autonomia aos envolvidos e desenvolver a resolucdo harmoniosa de suas querelas.”

Esta técnica de solucdo de desordens concernente ao método autocompositivo se efetiva
quando “um terceiro intervém no processo negocial, com a funcdo de auxiliar as partes a

9979

chegar a autocomposi¢dao”’”, tratando-se de um instrumento facilitador imparcial, “sendo-lhe

vedada a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidagdo para que as partes

conciliem.”®’

A conciliagao devera ser preferencialmente utilizada nos casos em que as partes nao possuam
vinculo anterior, competindo ao profissional agir mais ativamente sugerindo solugdes para a
pacificacio do conflito, conforme defini¢do trazida pelo artigo 165, §2° do CPC/15%,

ressalvado o uso de qualquer tipo de pratica de constrangimento ou intimidadora.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) procura conceituar conciliagdo em seu site quando
realga a prevaléncia dessa técnica para auxiliar nos “conflitos mais simples ou restritos em
que o terceiro facilitador deve adotar postura mais ativa, porém neutra com relagdo ao conflito

1”82

e imparcia E, acrescenta que, a conciliagdo geralmente ¢ utilizada em “processo

consensual breve, que busca uma efetiva harmonizacdo social e a restauragdo, dentro dos

limites possiveis, da relagio social das partes e da harmonia social

A sessdo de conciliagdo ¢ aplicada quando nao existe vinculo anterior entre as partes, podendo

o conciliador interferir sugerindo solugdes para o conflito.

® LIMA FILHO, Francisco das Chagas. Acesso a Justica e os Mecanismos Extrajudiciais de Solugdo de
Conflitos. Porto Alegre, Fabris, 2003.

" DIDIER JR, Fredie. Curso de direito processual civil: introdugdo ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. Salvador: JusPodivm, 2018, p. 322.

* DIDIER JR, Fredie. Curso de direito processual civil: introdugdo ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. Salvador: JusPodivm, 2018, p. 323.

U Art. 165, §2°. CPC/2015: O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que nio houver vinculo
anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo de
constrangimento ou intimidagdo para que as partes conciliem.

82 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Conciliagio e Media¢do. Disponivel —em:
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao. Acesso em: 02 de
agosto de 2018.

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Conciliagio e Media¢do. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao. Acesso em: 02 de
agosto de 2018.
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1.3.2.2 Mediacao

A Lei 13.140/15 dispde sobre a mediacdo entre particulares como meio de solucdo de
controvérsias e sobre a autocomposicao de conflitos no ambito da administragdo publica. Essa
ndo rege exclusivamente a tematica da mediacdo, discorrendo também sobre os meios
autocompositivos de uma forma geral, sendo aplicavel também a conciliagdo, porém essa lei

ficou popularmente conhecida como Lei de Mediagao.

Segundo o artigo 1°, paradgrafo unico da referida Lei, Mediagdo ¢ a “atividade técnica exercida
por terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e

estimula a identificar ou desenvolver solu¢des consensuais para a controvérsia.”™*

Como método de resolugdo de conflitos, a mediacdo ¢ um procedimento autocompositivo
triangular que ocorre quando um terceiro, independente e imparcial, coordena reunides
conjuntas ou individuais com as partes envolvidas no litigio, tendo como um proposito
principal estimular o didlogo cooperativo entre elas para que atinjam a solucao das discussoes

nas quais estio envolvidas™.

Ainda, em seu artigo 2° a Lei apresenta principios norteadores da atividade da mediacao,
citando os seguintes: imparcialidade do mediador, isonomia entre as partes, oralidade,
informalidade, autonomia da vontade das partes, busca do consenso, confidencialidade e boa-

fe.

Sob a otica da Mediacao, o conflito deve ser entendido como algo natural das relagdes
humanas, sendo possivel gerar oportunidade e aprendizado as partes, por ser dindmico e
participativo, provocando um didlogo entre as partes que busca, sobretudo, a solucdo

satisfatéria do conflito®®.

% Art. 1°, paragrafo tnico. Lei 13.140/2015. Considera-se mediagio a atividade técnica exercida por terceiro
imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou
desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia.

% SAMPAIO, Lia Regina Castaldi; BRAGA NETO, Adolfo. O que ¢ mediag@o de conflitos (Cole¢do primeiros
passos). Sdo Paulo: Brasiliense, 2007, p. 56.

% GABBAY, Danicla Monteiro. Mediagdo & Judiciario: condi¢des necessarias para a institucionalizacdo dos
meios autocompositivos de solu¢do de conflitos.2011. Tese doutorado em Direito — Universidade de Sao Paulo,
Sao Paulo, 2011.
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2 AUTOCOMPOSICAO COMO ANTIiDOTO AO PROBLEMA DA
"MOROSIDADE DA JUSTICA"

. . 8 . . C, .
Juristas brasileiros’’ de modo recorrente discutem sobre a morosidade do Poder Judiciario em

conferir decisoes aos envolvidos numa lide.

E importante o conhecimento acerca da situagdo atual do fluxo processual no Brasil para que
se vislumbre formas de superar os obstaculos existentes e contribuir para o desenvolvimento

de politicas publicas.

O CNJ ocupa papel de destaque na coleta de dados do Poder Judiciario, em cumprimento ao
estipulado pelo artigo 103-B, §4°, VII da CR/88"*, especialmente através da divulgagio do

Relatério Justica em Numeros.

Esse relatorio concentra e organiza dados coletados de noventa tribunais, englobando
Tribunais Superiores (com exce¢do de dados do Supremo Tribunal Federal que possui
relatorio a parte), Tribunais Regionais Federais, Tribunais do Trabalho, Tribunais Eleitorais,

Tribunais de Justica Militar Estaduais e Tribunais de Justica dos Estados.*’

¥Conf. a leitura: “A demanda excessiva de processos acompanhada de um Poder Judiciario acessivel, porém
desaparelhado, ensejou um déficit na estrutura orgénica judiciaria, o que motivou uma crise institucional no
Poder Judiciario — visto que as instituigdes judiciais ndo estavam preparadas para atender toda a demanda por
justica que se desenvolveu no pais e, tampouco, contavam com o aporte funcional ¢ o aparelhamento sistémico
adequado a permitir o fluxo transitorio das excessivas demandas” (AQUINO, Maria da Gloria Costa Gongalves
de Souza. Consideragoes sobre a Resolugdo CNJ n° 125/2010: Uma avaliagdo politica da politica judiciaria
brasileira — A solu¢do dos conflitos de interesses? 1. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2017, p. 122); e também
“E tema recorrente nas investigacdes dos juristas brasileiros a crise da realizagdo do Direito, contexto em que se
situam, em posi¢ao de destaque, discussdes relativas a demora do Poder Judiciario em dar resposta aos conflitos
submetidos a sua apreciagdo.” (MADUREIRA, Claudio Penedo. Fundamentos do Novo Processo Civil
Brasileiro. O processo civil do formalismo valorativo. Belo Horizonte: Forum, 2017, p. 107).

8 Art. 103-B, §4°, VII. CR/88. Compete ao Conselho o controle da atuagio administrativa e financeira do Poder
Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuigdes que lhe
forem conferidas pelo Estatuto da Magistratura: elaborar relatorio anual, propondo as providéncias que julgar
necessarias, sobre a situagdo do Poder Judiciario no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar
mensagem do Presidente do Supremo Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da
abertura da sessdo legislativa.

¥ Mais especificamente: “4 tribunais superiores; 5 tribunais regionais federais; 24 tribunais regionais do
trabalho; 27 tribunais regionais eleitorais; 3 tribunais de Justica Militar estaduais; 27 tribunais de Justica”.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatorio Justica em numeros 2018 (ano-base 2017). Brasilia: CNJ,
2018. Disponivel em: < http
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d2df2125.pdf >, acesso em: 07
fev. 2019, f1. 8.)
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2.1 A LITIGIOSIDADE DOS CONTENDORES COMO CAUSA

Analisando o relatério de 2018 (mais atual até o momento), que compila os dados colhidos

em 2017, alguns indicadores auxiliam na constatacao do problema da morosidade da justica.

Até 31 de dezembro de 2017 existiam 80,1 milhdes de processos em tramitagdo no Poder
Judiciério, e que, mesmo com o crescimento acumulado no periodo de 2009 a 2017 de 31,9%,
houve um crescimento de 0,3% de processos novos se comparados com o ano de 2016, sendo
que pela primeira vez “o volume de processos baixados superou o patamar de 30 milhdes de

casos solucionados, 6,5% a mais do que a demanda de casos novos.”

No periodo, foram destinados R$ 90,8 bilhdes, quantia essa que representa um crescimento de
4,4% em comparagdo ao ano de 2016. Dentre essa, o maior percentual ¢ com o setor de
Recursos Humanos, que correspondeu a R$ 82,2 bilhoes, valor destinado ao pagamento dos
magistrados e servidores ativos e inativos. A quantia restante foi destinada ao pagamento de
despesas correntes e de capital’”.

Sobre a produtividade dos magistrados a pesquisa do CNJ contempla que em 2017, cada juiz
brasileiro solucionou 1.819 mil processos, o que corresponde a 7,2 casos por dia util, sem

descontar periodo de férias e recessos.”

Observa-se que o Judicidrio no ano-base de 2017 contava com o apoio de “18.168
magistrados (4%) 272.093 servidores (60,6%) - 78,8% estdo lotados em darea judiciaria e
21,2% atuam em 4rea administrativa 71.969 terceirizados (16%) 67.708 estagiarios (15,1%)

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Analitico Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017).
Brasilia: CNJ, 2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/da64a36ddee693ddf735b9ec03319e84.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, fl. 3.

’! CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Analitico Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017).
Brasilia: CNJ, 2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/da64a36ddee693ddf735b9ec03319e84.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, fl. 11.

2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Analitico Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017).
Brasilia: CNJ, 2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/da64a36ddee693ddf735b9ec03319e84.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, fl. 4
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Y**, tendo o Poder Judiciario recebido

19.026 conciliadores, juizes leigos e voluntarios (4,24%
o apoio de 158.703 trabalhadores auxiliares, especialmente na forma de terceirizados e
estagiarios, que cresceram, respectivamente, comparados ao ano anterior em 3,5% e 15,2%.
Na analise de periodo mais longo de 2009 a 2017, houve um aumento expressivo de 84,2% de

terceirizados e 90,4% de estagiarios.”

Ao se analisar a taxa de congestionamento do ano de 2008 que aufere os processos em tramite
ainda sem julgamento de paises da Europa e Brasil, este € o pais que apresenta a maior taxa de
congestionamento dentre todos os analisados, possuindo o maior numero de advogados em
relagdo a magistrados”, estatisticas essas que indicam que o Brasil ¢ um pais com uma cultura

de litigdncia ainda muito arraigada.

Ainda, outro dado interessante disponivel no site do Conselho Nacional de Justica se refere ao
“Estudo comparado sobre recursos, litigiosidade e produtividade: a prestacao jurisdicional no
contexto internacional”, em que se constata que o Brasil € o segundo pais, dentre os paises da
Europa analisados, a ter mais processos por juiz no ano de 2008%°, fato que contribui para a

demora na solugdo dos processos judicializados.

Ricardo Goretti, ao analisar os dados do Relatorio Justica em Numeros de 2015, referente ao
ano-base de 2014 destacou que esses apontam a gravidade da administragdo da justica
“alimentando no imagindrio social um sentimento de profunda descrenca em relacdo a
capacidade do Estado de equacionar (de forma adequada, efetiva e tempestiva) a insustentavel

demanda de conflitos que se acumulam no Judiciario™”.

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Analitico Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017).
Brasilia: CNJ, 2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/da64a36ddee693ddf735b9ec03319e84.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, 1. 11.

* CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017). Brasilia: CNJ,
2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d2df2f25.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, fl. 70.

% CNJ, ESTUDO COMPARADO SOBRE RECURSOS, LITIGIOSIDADE E PRODUTIVIDADE: a presta¢io
Jjurisdicional ~ no  contexto internacional.  Disponivel —em:  http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
Jjudiciarias/relat_estudo _comp_inter.pdf. Acesso em: 07 de agosto de 2018. p. 7-13.

% CNJ. ESTUDO COMPARADO SOBRE RECURSOS, LITIGIOSIDADE E PRODUTIVIDADE: a prestagio
jurisdicional no contexto internacional. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
judiciarias/relat_estudo comp_inter.pdf. Acesso em 07 de agosto de 2018. p. 20.

T GORETTI, Ricardo. Mediacdo e acesso d justi¢a. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 104.
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Fernando Gonzaga Jayme assevera a excessiva litigiosidade e reflete sobre a ocorréncia da
crise da jurisdi¢ao, tendo em vista os nimeros evidenciarem a pujante litigiosidade, por meio
da qual se permite a conclusdo de que a sociedade brasileira se encontra doente, em face da
caréncia de efetividade do Direito, inexistindo, at¢ o momento, remédios que possam prevenir
tal enfermidade, pois para se alcancar a cura para tal mazela, dispde-se de um processo
oneroso, lento e ineficiente. A desordem social decorrente da crise de Direito face a
incapacidade da jurisdicdo de preservar a coesdo da sociedade e de fazer as normas juridicas
serem cumpridas, além de comprometer a imagem do Poder Judicidrio, ocasiona inseguranca

juridica. *®

O astrondmico niimero de processos julgados anualmente pela justica ndo representa nenhum
alento, mas, ao contrario, deve constituir motivo para sérias preocupagdes, tendo em vista ser
possivel concluir que a litigiosidade das partes pode ser considerada uma das causas efetivas

da morosidade jurisdicional.

Diante do aumento do niimero de processos € da incapacidade dos juizes julgarem mais do

que processos ajuizados constata-se o problema da litigiosidade no Brasil.

Este cenario demonstra, sobretudo, a necessidade precipua de serem utilizados métodos de
autocomposicdo entre as partes, a fim de se promover uma desobstru¢do do Poder Judiciario,
na efetivacdo de uma solu¢ao adequada as partes sem a necessidade de se aguardar uma
sentenca no Judiciario, promovendo a harmonizagdo de conflitos em maior escala e menor

tempo.

2.2 A CONTENCAO DA LITIGIOSIDADE COMO SOLUCAO

O CPC/15 adotou como técnica para preservar a duragdo razodvel do processo o incentivo a

contencdo da litigiosidade das partes, fato ja retratado por Madureira.”

% JAYME, Fernando Gonzaga. Os problemas da efetiva garantia de protegdo judicial perante o Poder
Judiciario brasileiro. In: JAYME, Fernando Gonzaga; FARIA, Juliana Cordeiro de; LAUAR, Maira Terra
(Coord.). Processo Civil — novas tendéncias: estudos em homenagem ao professor Humberto Theodoro Junior.
Belo Horizonte: Del Rey, 2008, p. 239.

% MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil do formalismo-
valorativo. Belo Horizonte: Forum, 2016, p. 107.
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Objetivando otimizar os procedimentos e viabilizar as tutelas jurisdicionais, o CPC/15 foi
editado com inumeros propositos'®, entre os quais se destaca a necessidade de se
compatibilizar o texto do Cdodigo com o principio do acesso a justica previsto na Constituicao

Federal, dando énfase aos métodos autocompositivos.

O artigo 1° do CPC/15 ja deixa clara essa premissa ao mencionar que o processo civil deve ser
ordenado, disciplinado e interpretado em consondncia com os valores e normas fundamentais

da Carta Magna.'"!

Dentre as formas de contengdo de litigiosidade impostas pelo CPC/15, destacam-se a boa-fé

processual, a cooperacao e a autocomposicao das partes.

2.2.1 Boa-fé processual

O principio da boa-fé se encontra previsto no artigo 5° do CPC/15'” como principio
fundamental, no art. 77, I do CPC/15'” que concretiza o principio da boa-fé, bem como no
artigo 2°, VIII'™ da Lei de Mediagdo. Ele evoca a vontade das partes em resolver o conflito,
objetivando-se uma condugdo pautada na honestidade e probidade dos participantes do

Processo.

1% A proposito, conf. a leitura: “Com evidente redugdo da complexidade inerente ao processo da criagio de um
novo Cédigo de Processo Civil, poder-se-ia dizer que os trabalhos da Comissdo se orientaram, precipuamente
por cinco objetivos: 1) estabelecer expressa e implicitamente verdadeira sintonia fina com a Constitui¢do
Federal; 2) criar condi¢des para que o juiz possa proferir decisdo de forma mais rente a realidade fatica
subjacente a causa; 3) simplificar, resolvendo problemas e reduzindo a complexidade de subsistemas, como por
exemplo, o recursal; 4) dar todo o rendimento possivel a cada processo em si mesmo considerado; e 5)
finalmente, sendo talvez este ultimo objetivo parcialmente alcancado pela realizacdo daqueles mencionados
antes, imprimir maior grau de organicidade ao sistema, dando-lhe, assim, mais coesdo”. [Anteprojeto do Novo
Codigo de Processo Civil/Comissdo de Juristas Responsavel pela Elaboragdo do Anteprojeto do Novo Codigo de
Processo Civil. — Brasilia: Senado Federal, Subsecretaria de Edi¢des Técnicas, 2010, 268, p.]

% Art. 1°. CPC/15. O processo civil sera ordenado, disciplinado e interpretado conforme os valores e as normas
fundamentais estabelecidos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, observando-se as disposi¢des
deste Codigo.

192 Art. 5°. CPC/15: Aquele que de qualquer forma participa do processo deve comportar-se de acordo com a
boa-fé.

1% Art. 77. CPC/15 Além de outros previstos neste Cddigo, sdo deveres das partes, de seus procuradores e de
todos aqueles que de qualquer forma participem do processo: II - ndo formular pretensao ou de apresentar defesa
quando cientes de que sdo destituidas de fundamento.

1% Art. 2°. Lei n® 13.140/15 A mediagdo sera orientada pelos seguintes principios: VIII — boa-fé.
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Para Madureira, o principio da boa-fé processual constrange as partes a ndo postular
contrariamente ao Direito, devendo, inclusive, diante do convencimento de que nao lhe assiste
razdo, deixar de recorrer para “procurar induzir o encerramento da demanda via
autocomposi¢ido com a parte adversaria (atividade contenciosa)”.'”® Logo, s6 é legitimo litigar
enquanto houver duvida sobre quem tem razdo. Esse autor discorre sobre algumas situagdes
em que essa convicgdo pode advir alertando para a observancia dos “precedentes firmados
pelos Tribunais por ocasido do julgamento de casos andlogos (art. 927 e 489, §1°, VI) e que,

ademais, devem ter em consideracdo as razdes deduzidas pelas partes (art. 489,§1°, %

Se ainda assim, a parte ciente da antijuridicidade de seu pleito continuar litigando
contrariamente ao Direito, essa estard atentando contra a boa-fé processual e podera sofrer
penalidades por tal ato, tais como: multa por litigdncia de ma-f¢é, assim como o pagamento de

indenizagdo e despesas a parte contraria, caso tenha causado prejuizos.

2.2.2 Cooperacio

A contencdo da litigiosidade também encontra fundamento juridico normativo no principio da
cooperacdo, inserido no artigo 6° do CPC/15'"". Por meio da cooperagio cada um dos
participantes do processo se responsabiliza por uma parte do tratamento do problema, na
efetiva divisdo de tarefas, das quais a cooperagdo passa a ser uma obrigacao das partes, bem

como, do proprio juiz, e dos demais sujeitos do processo.

A cooperagdo determina que as partes da relagdo processual devam colaborar entre si, com
atuacdo voltada a boa-fé, buscando a solugdo da lide. A cooperagdo evidencia a
respeitabilidade do Estado Democratico de Direito, o qual permite que os individuos possam
agir de forma mutua e igualitaria na busca pelo melhor andamento do processo a fim de que

se promova uma eficaz solu¢do de mérito ao conflito. Segundo Didier “os principios do

1% MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil do formalismo-
valorativo. Belo Horizonte: Forum, 2016, p. 224/225.

1% MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil do formalismo-
valorativo. Belo Horizonte: Forum, 2016, p. 225/226.

197 Art. 6°. CPC/15. Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo
razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva.
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devido processo legal, da boa-fé processual e do contraditério, juntos, servem de base para o

surgimento de outro principio do processo: o principio da cooperacdo”.'”®

A cooperagdo possui uma ligacdo muito estrita com os principios da razoavel duracdo do
processo ¢ da celeridade processual por possuir fundamental importancia na solu¢ao dos
litigios ao se referir a necessidade de um exercicio cooperativo entre as partes € o juiz dentro
da relagdo processual com o objetivo de perpetrar, de forma cooperativa, atos com vistas a

alcancar a resolugdo de mérito'?’.

Como exemplo de como a cooperacao pode conduzir & contengdo de litigiosidade, pode-se
citar o ato do saneamento do processo. Esse quando realizado de modo participativo entre
todos os sujeitos processuais contribui para uma melhor compreensdo e organizacao
processual auxiliando na resolucao de questdes pendentes podendo eliminar diividas quanto as
chances processuais ou de direito de determinada situagdo, potencializando a possibilidade

para a autocomposic¢ao.

O fato desse principio estar inserido no CPC/15 demonstra que o ordenamento juridico
brasileiro busca conferir solugdes mais céleres e eficazes ao mérito, sendo possivel afirmar
que a cooperacdo se transforma em um instituto formador da dignidade processual, na qual
ndo se pode identificd-la apenas como a pratica de atos de boa-fé realizados por ambas as
partes, mas, sobretudo, como um dever processual imposto aos sujeitos processuais, que

atuaram ativamente na busca pela melhor solugao do litigio apresentado.

2.2.2.1 Cooperagao entre as partes € o juiz

O CPC/15 adotou o modelo cooperativo, em que todos os sujeitos processuais devem dialogar

. -~ .~ , e , . 110
e cooperar entre si para a obtencdo de uma decisao de mérito justa, célere e efetiva.

1% DIDIER JR., Fredie. In. CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER, Ronaldo (Coords). Comentarios ao Novo
Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 18.

1% THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil: teoria geral do processo civil, processo
de conhecimento e procedimento comum. 56* ed. — Rio de Janeiro: Forense, 2015.

"0Art. 6°. CPC/15. Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo
razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva.
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Nesse envolvimento, em busca de uma resposta adequada, tanto o juiz possui dever
cooperativo com as partes, como as partes possuem deveres cooperativos com o juiz. Essa €
uma imposi¢do contida no CPC/15, sendo consideradas ilicitas condutas de encontro a esse

modelo.

Sobre a conduta esperada do juiz perante os demais sujeitos processuais que compdem a lide,

a esse compete o dever de esclarecimento, prevencao e consulta.

O dever de esclarecimento impde que o juiz sane duvidas, evite omissdes, contradi¢cdes e
obscuridades de modo a prevenir percepgdes equivocadas, conferindo as partes respostas “que

sejam fruto do debate em contraditorio™" !

, como também impde que o julgador se pronuncie
pela primazia do julgamento de mérito ¢ do maximo aproveitamento''%. Por esse dever, nos
dizeres de Didier, “o magistrado deve adotar uma postura de didlogo com as partes e com os
demais sujeitos do processo: esclarecendo suas duvidas, pedindo esclarecimentos quando
estiver com duvidas e, ainda, dando as orienta¢des necessarias, quando for o caso.”!® A titulo
de exemplo, demonstram a exigéncia desse dever a previsdo contida no art. 139, VIII, do
CPC/15'"" de que o juiz pode pedir esclarecimento as partes sobre matéria fatica, ¢ o seu art.

321 do CPC/15'"° que menciona que o juiz deve solicitar esclarecimentos antes de indeferir

inicial, dentre outros.

O dever de prevengdo, por sua vez, consiste em alerta emitido pelo magistrado para que as
partes se adéquem as exigé€ncias processuais, fazendo pedidos claros, expondo os fatos
relevantes e em conformidade com a situagdo em concreto e sugerindo modificacdes. Esse
dever ¢ retratado em diversos enunciados no CPC/15, como, por exemplo, dispositivo que

determina ao juiz que suspenda o processo e conferira prazo a parte que for incapaz

" THEODORO JR., Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre; PEDRON, Flavio. Novo Cédigo de
Processo Civil: Fundamentos e sistematizagdo. 2. ed. Rio de Janeiro: GEN Forense, 2015. p. 87.

"2 Art. 4°. CPC/15. As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solugdo integral do mérito, incluida a
atividade satisfativa.

' DIDIER JUNIOR, Fredie. O principio da cooperagio: uma apresentagio. Revista de Processo, n. 127, p. 75-
80, set. 2005. p. 76.

"4 Art. 139, VIIL. CPC/15. determinar, a qualquer tempo, o comparecimento pessoal das partes, para inquiri-las
sobre os fatos da causa, hipotese em que nao incidird a pena de confesso.

"5 Art. 321. CPC/15. O juiz, ao verificar que a peti¢do inicial ndo preenche os requisitos dos arts. 319 ¢ 320 ou
que apresenta defeitos e irregularidades capazes de dificultar o julgamento de mérito, determinard que o autor,
no prazo de 15 (quinze) dias, a emende ou a complete, indicando com precisdo o que deve ser corrigido ou
completado.
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processualmente ou tiver a representacio irregular (art. 76''®), ou, ainda, aquele que impde ao
julgador que indique com precisao o que deve ser corrigido ou completado na peticao inicial,
quando essa ndo preenche os requisitos ou apresenta irregularidades ou defeitos (art. 321'"7),
bem como aquele que possibilita o relator de uma decisd@o o saneamento de vicio ou que se
complemente documentacdo de recurso antes desse ser considerado inadmissivel (Art.

932118,

J& o dever de consulta vem expresso no art. 10 do CPC/15, que estabelece que “o juiz nao
pode decidir, em grau algum de jurisdicdo, com base em fundamento a respeito do qual nao se
tenha dado as partes oportunidade de se manifestar, ainda que se trate de matéria sobre a qual
deva decidir de oficio”. Ainda sobre esse dever de consulta, compete ao juiz que constate de
oficio fato novo, ouvir as partes sobre tal fato antes de tomar sua decisdo (art. 489, paragrafo

tinico do CPC/15).'"?

O dever de consulta destina-se a evitar “decisdes surpresas” por parte do magistrado,
garantindo as partes o poder de dialogar sobre questdes ndo abordadas, caso queiram, antes do
magistrado conferir uma resposta que possa afetar o resultado do processo. De acordo com
Didier, “deve o juiz consultar as partes sobre essa questdao ndo alvitrada no processo, € por

isso ndo posta em contraditorio, antes de decidir”.'*

Essas diretrizes fundamentais incluem o juiz nessa comunidade de trabalho colaborativa o

conduzindo-o a ser “um participante ativo do contraditério e ndo mais a de um mero fiscal de

121
regras’”.

16 Art. 76. CPC/15. Verificada a incapacidade processual ou a irregularidade da representacio da parte, o juiz
suspenderd o processo e designard prazo razoavel para que seja sanado o vicio.”

"7 Art. 321. CPC/15. O juiz, ao verificar que a peti¢io inicial ndo preenche os requisitos dos arts. 319 e 320 ou
que apresenta defeitos e irregularidades capazes de dificultar o julgamento de mérito, determinara que o autor,
no prazo de 15 (quinze) dias, a emende ou a complete, indicando com precisdo o que deve ser corrigido ou
completado.

"8 Art. 932, paragrafo Ginico. CPC/15. Antes de considerar inadmissivel o recurso, o relator concedera o prazo de
5 (cinco) dias ao recorrente para que seja sanado vicio ou complementada a documentagéo exigivel.

"9 Art. 493, paragrafo tnico. CPC/15. Se constatar de oficio o fato novo, o juiz ouvira as partes sobre ele antes
de decidir.

120 DIDIER JUNIOR, Fredie. O principio da cooperagdo: uma apresentagio. Revista de Processo, n. 127, p. 75-
80, set. 2005. p. 77-78.

12 DIDIER JUNIOR, Fredie. O principio da cooperagdo: uma apresentagio. Revista de Processo, n. 127, p. 75-
80, set. 2005. p. 75-76.
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O dever de cooperagao do juiz em relacao as partes pode ser vislumbrado em varias passagens
do CPC/15, como o dispositivo que aborda a fun¢do do juiz de prevenir e reprimir atos
atentatorios a dignidade da justica e indeferir postulagdes meramente protelatorias (no artigo

139, II)'%, aquele que altera a ordem de produgdo de provas adequando-os as necessidades

do conflito de modo a garantir maior efetividade da tutela ao direito (art. 139, VI )'**, o que

determina inquirir a qualquer tempo as partes sobre os fatos da causa (art. 139, VIII )'** e

. , . . 125
saneia os vicios processuais (art. 139, XI)

resolvendo questdes processuais pendentes (art.
357, 1)'%, delimitando questdes de fato sobre qual recaira a prova (art. 357, I1)'*” distribuindo
o 6nus da prova (art. 357, III)'*® delimitando questdes de direito relevantes ao mérito (art.
357, IV)m, concedendo tutela de evidéncia por abuso de direito de defesa ou o manifesto

protelatorio da parte (art. 311, )"

auxiliando as partes na identificagdo de precedentes ou a
ocorréncia de overruling ou distinguishing (artigo 489, §1°, V e VI do CPC/ 15)3" permitindo
0 julgamento antecipado do mérito quando a causa estiver “madura” (artigo 335 do

CPC/15)"? dentre outras medidas.

2Art. 139. CPC/15. O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste Codigo, incumbindo-lhe: III -
prevenir ou reprimir qualquer ato contrario a dignidade da justica e indeferir postulagdes meramente
protelatorias;

' Art. 139. CPC/15. O juiz dirigira o processo conforme as disposigdes deste Codigo, incumbindo-lhe: VI -
dilatar os prazos processuais e alterar a ordem de produ¢do dos meios de prova, adequando-os as necessidades
do conflito de modo a conferir maior efetividade a tutela do direito;

24 Art. 139. CPC/15. O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste Codigo, incumbindo-lhe: VIII -
determinar, a qualquer tempo, o comparecimento pessoal das partes, para inquiri-las sobre os fatos da causa,
hipdtese em que nao incidird a pena de confesso;

125 Art. 139. CPC/15. O juiz dirigird o processo conforme as disposicdes deste Codigo, incumbindo-lhe: IX -
determinar o suprimento de pressupostos processuais € o saneamento de outros vicios processuais;

12°Art. 357. CPC/15. Nio ocorrendo nenhuma das hipéteses deste Capitulo, deverd o juiz, em decisdo de
saneamento ¢ de organizagdo do processo: I - resolver as questdes processuais pendentes, se houver;

27 Art. 357. CPC/15. Nao ocorrendo nenhuma das hipéteses deste Capitulo, deverd o juiz, em decisio de
saneamento e de organizagdo do processo: II - delimitar as questdes de fato sobre as quais recaira a atividade
probatoria, especificando os meios de prova admitidos;

128 Art. 357. CPC/15. Nao ocorrendo nenhuma das hipéteses deste Capitulo, deverd o juiz, em decisio de
saneamento e de organizagdo do processo: III - definir a distribui¢do do 6nus da prova, observado o art. 373;

129" Art. 357. CPC/15. Ndo ocorrendo nenhuma das hipoteses deste Capitulo, devera o juiz, em decisdo de
saneamento e de organizacdo do processo: IV - delimitar as questdes de direito relevantes para a decisao do
mérito;

"Art. 311. CPC/15. A tutela da evidéncia sera concedida, independentemente da demonstragio de perigo de
dano ou de risco ao resultado util do processo, quando: I - ficar caracterizado o abuso do direito de defesa ou o
manifesto propdsito protelatorio da parte;

PArt. 489. CPC/15. Sido elementos essenciais da sentenca:§ 1°N&o se considera fundamentada qualquer
decisdo judicial, seja ela interlocutoria, sentenga ou acoérddo, que: V - se limitar a invocar precedente ou
enunciado de stimula, sem identificar seus fundamentos determinantes nem demonstrar que o caso sob
julgamento se ajusta aqueles fundamentos; VI - deixar de seguir enunciado de sumula, jurisprudéncia ou
precedente invocado pela parte, sem demonstrar a existéncia de distingdo no caso em julgamento ou a superagao
do entendimento.

32 Art. 355. CPC/15. O juiz julgara antecipadamente o pedido, proferindo sentenca com resolu¢do de mérito,
quando: I - ndo houver necessidade de producdo de outras provas; II - o réu for revel, ocorrer o efeito previsto
no art. 344 e ndo houver requerimento de prova, na forma do art. 349.
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Por sua vez, as partes devem cooperacdo em relagdo ao juiz auxiliando nos esclarecimentos
que forem necessarios a resolu¢ao da controvérsia, como o previsto no art. 330, §1°, [, I, Il e

IV)'¥, devem agir com boa-fé de acordo com o estabelecido no art. 5° do CPC/15"*.

Essas condutas cooperativas conferem eficiéncia, contribuindo para a contencdo de

litigiosidade.

2.2.2.2. Cooperagdo das partes entre si

Sobre o dever das partes cooperarem com seus adversarios no processo, Pimenta destaca trés
doutrinadores que retratam de modo diverso o tema, apresentando o posicionamento de

Daniel Mitidiero, de Fredie Didier Jr. € de Hermes Zaneti Jr.1%

Daniel Mitidiero defende que o modelo de cooperagdo previsto no CPC/15 ¢ incompativel
com a Constituicdo da Republica de 1988, pois somente seria aplicado em relagdo das partes
com o juiz e do juiz com as partes, nao cabendo as partes cooperarem entre si, pois possuem

interesses opostos na relacio juridica'*®.

De modo diverso Didier discorda da ideia de Mitidiero de que a cooperacao somente permeia
a relacdo dos juizes com as partes e vice-versa, mas nao abarca a relacao das partes entre si.

Isso pode ser observado quando Didier retratar que “os deveres de cooperacao sdo conteudo

'3 Art. 330. CPC/15. A petigio inicial serd indeferida quando: § 1° Considera-se inepta a peti¢do inicial quando:
I - lhe faltar pedido ou causa de pedir; II - o pedido for indeterminado, ressalvadas as hipoteses legais em que se
permite o pedido genérico; III - da narracdo dos fatos ndo decorrer logicamente a conclusdo; IV - contiver
pedidos incompativeis entre si.

% Art. 5°. CPC/15. Aquele que de qualquer forma participa do processo deve comportar-se de acordo com a
boa-fé.

133 PIMENTA, Henrique de Souza. A cooperagdo no CPC-15: colaboragio, comparticipagio ou cooperagio para
o processo? 2018. Dissertagdo (mestrado em Direito Processual) — Universidade Federal do Espirito Santo. 2018.
Disponivel em:  <http://www.direito.ufes.br/pt-br/pos-graduacao/PPGDIR/detalhes-de-pessoal7id=29509>
Acesso em: 08 jan. 2019. p. 106.

3¢ MITIDIERO, Daniel. Colaborag¢io no processo civil: pressupostos sociais, logicos e éticos. 3. ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2015. p. 55-63. Também nesse sentido, cf. CARREIRA ALVIM, José Eduardo.
Comentérios ao novo codigo de processo civil. V. 1. Curitiba: Editora: Jurua, 2015. p. 70.
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de todas as relagdes juridicas processuais que compdem o processo”’, envolvendo ‘“autor-réu,

autor-juiz, juiz-réu, autor-réu-juiz, juiz-perito, perito-autor, perito-réu etc.”>’

aneti, de seu turno, complementa a linha de raciocinio apresentada por Didier, para concluir
Zaneti, d t , 1 ta a linha d tad Didier, 1

que o modelo cooperativo do CPC/15 preza por “um comportamento processual pautado por
uma cooperacao objetiva, com deveres de conduta, sancionaveis em caso de

138 . . .. .,
”°%. No entanto, seu fundamento se distancia de Didier, ja que entende que

descumprimento
por esse modelo se exige “comportamentos objetivos de todos aqueles que participam do
processo e que configura a cooperagao para o proce:sso”13 ° e ndo cooperacao entre 0s sujeitos

processuais.

Como exemplo de possibilidades de cooperacao das partes entre si, Fredie Didier Jr. e Hermes
Zaneti Jr. apontam, em trabalho conjunto, a possibilidade desses se utilizarem da antecipagao
da produgdo da prova que “poderd ser utilizada de modo a servir como importante

140 141
. Os autores

instrumento para a obtencdo da autocomposi¢do (artigo 381, II e III do)
exemplificam que se uma parte percebe que nao possui um conjunto probatdrio minimo, ela
pode optar por sequer ajuizar demanda judicial, servindo a produgdo antecipada de prova
como um freio para o ingresso com demandas infundadas. Com isso, a sua conclusado ¢ de que
a ampliacdo da possibilidade de producao antecipada de provas contribui para a formalizagao
de acordos fundados na sua consciéncia da probabilidade de éxito sobre determinada
contenda. Na perspectiva do réu, se a producao antecipada de provas indicar que o autor tem

grande chance de éxito processual, esse traco predispde o réu a ofertar uma proposta de

acordo.

37 DIDIER JR., Fredie. In. CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER, Ronaldo (Coords). Comentarios ao Novo
Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 20.

3% ZANETI JR., Hermes. CPC/15: o ministério publico como institui¢do de garantia e as normas fundamentais
processuais. Revista Juridica Corregedoria Nacional. A atuagdo das corregedorias do ministério publico. v. 2.
Ano 2017. p. 137.

13 ZANETI JR., Hermes. CPC/15: o ministério publico como institui¢do de garantia e as normas fundamentais
processuais. Revista Juridica Corregedoria Nacional. A atuagdo das corregedorias do ministério publico. v. 2.
Ano 2017. p. 137-138.

40 DIDIER JR, Fredie; ZANETI JR, Hermes. Justica Multiportas e Tutela Constitucional Adequada. In:
ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justi¢a
Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 45.

41 DIDIER JR, Fredie; ZANETI JR, Hermes. Justica Multiportas e Tutela Constitucional Adequada. In:
ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica
Multiportas. 2016. p. 46.
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Outro fator que pode auxiliar o término mais célere do processo € a op¢ao de uma das partes
por nao recorrer ao eliminar as duvidas de seu insucesso com a acdo. Como bem observa
Erico Andrade: “Como o ajustamento de pontos importantes no processo se da por meio do
consenso, as partes tendem a ndo apresentar recursos contra decisdes proferidas em tal

contexto.”*?

O CPC/15 imputou as partes algumas condutas em conformidade com o modelo cooperativo
adotado. Madureira destaca que compete as partes orientar uma decisdo juridica com o intuito
de solucionar um conflito, contribuir para a duragdo razoavel do processo e ndo criar
embaracos a pretensdo da parte contraria.'*’

Desse modo, as partes devem expor os fatos conforme a verdade (Art. 77, I do CPC/ 15)'*,
nao formular pretensdo ou formular defesa quando destituidas de fundamento (Art. 77, II do
CPC/15)'*, ndo produzir provas ou praticar atos inteis ou desnecessarios no processo (art.
77, T do CPC/15)'*® e cumprir com exatiddo as decisdes jurisdicionais ndo criando
embaragos a sua efetivagdo (art. 77, IV do CPC/15""), declinar o endereo onde recebe

5'*) ¢ ndo praticar inovacio ilegal

no estado de fato de bem ou objeto litigioso (art. 77, VI do CPC/15)'%.

intimagoes na primeira oportunidade (art. 77, V do CPC/1

Em caso de descumprimento do modelo cooperativo, pode ser aplicado multa por litigancia de

ma-fé (art. 81, §1° do CPC/15""), assim como o pagamento de indenizagdo e despesas & parte

2 ERICO, Andrade. As novas perspectivas do gerenciamento e da “contratualizagio” do processo. In: Revista
do Processo. Sdo Paulo: RT, 2011, n. 193, p. 175.

' MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil do formalismo-
valorativo. Belo Horizonte: Forum, 2016, p. 207.

144 Art. 77. CPC/15. 1 - expor os fatos em juizo conforme a verdade;

145 Art. 77. CPC/15. 11 - ndo formular pretensdo ou de apresentar defesa quando cientes de que sio destituidas de
fundamento;

16 Art. 77. CPC/15. 111 - ndo produzir provas e ndo praticar atos inuteis ou desnecessarios a declaragdo ou a
defesa do direito;

7 Art. 77. CPC/15. IV - cumprir com exatiddo as decisdes jurisdicionais, de natureza provisoéria ou final, e ndo
criar embaragos a sua efetivagao.

8Art. 77. CPC/15. V -declinar, no primeiro momento que lhes couber falar nos autos, o enderego residencial ou
profissional onde receberdo intimagdes, atualizando essa informagdo sempre que ocorrer qualquer modificag@o
temporaria ou definitiva.

"“9Art. 77. CPC/15. VI - ndo praticar inovagdo ilegal no estado de fato de bem ou direito litigioso.

150Art. 81. CPC/15. De oficio ou a requerimento, o juiz condenara o litigante de ma-fé a pagar multa, que devera
ser superior a um por cento e inferior a dez por cento do valor corrigido da causa, a indenizar a parte contraria
pelos prejuizos que esta sofreu e a arcar com os honorarios advocaticios e com todas as despesas que efetuou. §
1° Quando forem 2 (dois) ou mais os litigantes de ma-fé, o juiz condenard cada um na proporgdo de seu
respectivo interesse na causa ou solidariamente aqueles que se coligaram para lesar a parte contraria.§ 2° Quando
o valor da causa for irrisério ou inestimavel, a multa podera ser fixada em até 10 (dez) vezes o valor do salario-
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contraria, caso tenha causado prejuizos, visto que ¢ exigéncia de todos os que participam do

processo se comportarem de acordo com a boa-fé (art. 5° do CPC/15)"".

2.2.3 Autocomposicio

Na autocomposi¢dao os principios da boa-fé processual e da cooperacdo se evidenciam de
forma clara, tendo em vista as partes serem levadas a auxiliarem e cooperarem com todos os

sujeitos processuais na busca por uma solucao eficaz a questao litigiosa.

Observa-se que no CPC/15, a atividade jurisdicional deixa de ser muito mais do que uma
mera subsuncao do fato a legislagdo. Ja nao mais se admite a legitimidade do provimento
jurisdicional consubstanciada no argumento de que o magistrado detém um conhecimento
maior do que as partes e por isso a sua decisdo ¢ a mais justa. No modelo processual
cooperativo instaurado o processo se encontra no centro da teoria, e por intermédio do
respeito do didlogo das partes ¢ que se acredita alcangar decisdes mais céleres, justas e

efetivas.

Uma das marcas do CPC/15 ¢ o estimulo a autocomposi¢do. Nao por acaso, no rol de normas
fundamentais do processo civil, estdo os §§ 2° e 3° do artigo 3° do CPC em que se extrai o
incentivo do Estado pela resolugao consensual de conflitos que deve ser estimulada por juizes,

, . o e y , . 152
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico.

Esse estimulo também pode ser observado em diversos dispositivos, como a previsao no

154
5

artigo 334'>, sobre a audiéncia obrigatoria de conciliagio e mediacdo; o artigo 165", que

estabelece que os tribunais criem centros judiciarios e solugcdo consensual de conflitos para

minimo.§ 3° O valor da indenizagdo sera fixado pelo juiz ou, caso ndo seja possivel mensura-lo, liquidado por
arbitramento ou pelo procedimento comum, nos proprios autos.

1 Art. 5°. CPC/15. Aquele que de qualquer forma participa do processo deve comportar-se de acordo com a
boa-fé.

132 Art. 3°, §2°. CPC/2015. O Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual de conflitos. §3° A
conciliag@o, a mediagao e outros métodos de solu¢do consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial

153 Art. 334. CPC/15. Se a peti¢do inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de improcedéncia
liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.

134 Art. 165. CPC/15. Os tribunais criardo centros judiciarios de solugdo consensual de conflitos, responsaveis
pela realizagdo de sessdes e audiéncias de conciliagdo e mediagdo e pelo desenvolvimento de programas
destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao.
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estimular a autocomposi¢do; o artigo 784, inciso IV do CPC/15 que considera como titulos
executivos extrajudiciais o instrumento de transacao referendado pelo Ministério Publico, pela
Defensoria Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos transatores ou por
conciliador ou mediador credenciado por tribunal; no artigo 190 do CPC/15 que possibilita a

Fazenda Publica celebrar negocio juridico, dentre diversos outros.

Acrescenta-se que o CPC/15 consolidou a importincia no papel desempenhado pelos
advogados publicos como é possivel de se vislumbrar ao se analisar o artigo 174'*°, que prevé
a possibilidade de conflitos de interesses serem levados para as Camaras de Mediacao e
Conciliagdo criadas no ambito administrativo. Da mesma forma a Lei de 13.140/2015, foi

criada de modo a incentivar a autocomposicao, seja no ambito extrajudicial ou judicial.

Mesmo antes da edicdo desses diplomas legais havia a Resolugao 125/10 do CNJ, que ja
cuidava do assunto. Apos, entraram em vigor o CPC/15 e a Lei de Mediacdo, sendo a

Resolugdo alterada de modo a compatibiliza-los.

Tanto o CPC/15, a Lei 13.140/15, quanto a Resolugao 125/10 do CNJ, disciplinam a
autocomposicdo em seus diplomas normativos, objetivando, sobretudo, conferir maior
efetividade aos métodos autocompositivos de resolugdo de conflitos, por meio da garantia do
didlogo entre as partes e do desenvolvimento da oitiva das partes, em face a legitimidade da
decisdo judicial, trazida pela participacdo das partes na solu¢ao de suas lides. Tais diplomas
normativos foram precursores na disciplina do emprego da autocomposi¢ao para a resolugao
de conflitos no ordenamento juridico, advindo, o presente trabalho, no sentindo de
desenvolver tal temdtica, com énfase sobre a estruturacdo administrativa da contratagdo de

conciliadores e mediadores judiciais.

De acordo com dados auferidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) no ano-base de
2016, 11.9% das disputas foram resolvidas por acordo, mesmo com a entrada em vigor da Lei
13.140/15 e do CPC/15, o crescimento da autocomposicao quando comparado com o ano-

base de 2015, foi de oito décimos por cento. No ano-base de 2017, o indice subiu para 12,1%,

I5Art. 174. CPC/15: A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo camaras de mediagdo e
conciliagdo, com atribuicdes relacionadas a solucdo consensual de conflitos no ambito administrativo, tais como:
I - dirimir conflitos envolvendo o6rgdos e entidades da administragdo publica; II - avaliar a admissibilidade dos
pedidos de resolugdo de conflitos, por meio de conciliagcdo, no ambito da administragdo publica; III - promover,
quando couber, a celebragdo de termo de ajustamento de conduta.
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0 que representa um acréscimo de apenas trés décimos por cento'*®, o que indica que foi
inexpressivo o cumprimento da determinacdo contida no artigo 3° do CPC/15, que visou
promover os meios alternativos de resolu¢do de conflitos. Com isso, ainda ¢ possivel dizer

que este objetivo ndo foi implementado de modo efetivo.'>’

O caminho para autocomposicdo, apesar de lento, aparenta ser recompensador, porque
propicia a resolucdo de conflitos ndo apenas juridicos, mas, também sociais. Nesse sentido
Humberto Theodoro Junior ressalta que, sem pressa, vai-se caminhando para processos e
procedimentos em que a finalidade maior sera a solugdo apropriada e justa para os conflitos
juridicos, fazendo com que, de fato, seja possivel atenuar os conflitos sociais, exterminando a

guerra judicial ao se contemplar a pacificagdo e a harmonizagdo dos litigantes'>®.

Com isso, o maior desafio ¢ a ruptura de paradigmas para modificar a cultura de litigancia

judicial, e priorizando a autocomposigao.

No prefacio da obra “Justica Multiportas: Mediagao, Conciliacdo, Arbitragem, e outros meios
de solu¢do adequada de conflitos”, Zaneti Jinior e Cabral destacam sobre os efetivos
beneficios da autocomposicdo, dissertando que a resolug@o de conflitos por outras formas que
ndo a judicial estatal traz muito mais beneficios que problemas, enfatizando que o maior
beneficio seria a adequacao que os mecanismos ndo adversariais e extra estatais sao capazes
de proporcionar a solu¢do da controvérsia, procedendo na satisfagdo do jurisdicionado e na
restauragdo da convivéncia social entre os envolvidos no conflito, tendo ainda, como efeitos
reflexos, a facilitagdo da execu¢do, muitas vezes com adimplemento espontaneo do litigio, a
execu¢do imediata das medidas adotadas, a possibilidade de diminui¢do de demandas
judiciais com o advento de uma cultura de pacificacdo a ser estimulada na sociedade que

. . .. . ~ 159
poderia atingir positivamente empresas, o Estado e o cidadao ™.

'3 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Justica em niimeros 2018 (ano-base 2017). Brasilia:
CNJ, 2018. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/8d9faee7812d35a58cee3d92d2df2f25.pdf>, acesso em: 07
fev. 2019, fl. 136.

37 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatério Justica em niimeros 2017 (ano-base 2016). Brasilia:
CNJ, 2017. Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2017/09/e5b5789fe59¢c137d43506b2edecded67.pdf>, acesso em: 07
ago. 2018, fl. 16.

18 THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil: teoria geral do direito processual civil e
processo de conhecimento. Vol. 1. Rio de Janeiro: Forense, 2013, p. 6.

159 ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Justica Multiportas: Mediagdo, Conciliagao,
Arbitragem, e outros meios de solugdo adequada de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2016. p. 8.
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Ricardo Goretti alude a importancia conferida pelo CPC/15 aos métodos autocompositivos ao
mencionar que o CPC/15, especialmente em seu artigo 3° conferiu a mediagdo e outras
praticas autocompositivas um majorado estimulo, tratando dessas no capitulo sobre as normas
fundamentais do processo civil, diante da existéncia, agora, de um efetivo dever de estimulo a
utilizacao de tais ferramentas de resolugdo consensual de conflitos, tratando-se de obrigagao
que recai ndos apenas sobre o Estado (§2° do artigo 3° do CPC/15), mas também sobre juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, nos ambitos judicial e
extrajudicial (§2° do artigo 3° do CPC/15), admitindo se tratar de um dever de ordem

institucional.'®

O artigo 165 do CPC/15 também constitui a autocomposicao quando estabelece efetivamente
que: “Os tribunais criarao centros judiciarios de solugdao consensual de conflitos, responsaveis
pela realizacao de sessdes e audiéncias de conciliacdo e mediagao e pelo desenvolvimento de
programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposi¢do.” Ademais, o artigo
784, inciso IV do CPC/15 também busca a autocomposi¢ao quando considera que “Sao titulos
executivos extrajudiciais: IV - o instrumento de transacdo referendado pelo Ministério
Publico, pela Defensoria Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos transatores ou

por conciliador ou mediador credenciado por tribunal.”

A opg¢ao tomada pelas politicas publicas de preferencialmente buscar a autocomposicao se
encontra positivada em diversos enunciados do CPC/15, como, por exemplo, a previsao do
artigo 334 do CPC que dispde sobre a audiéncia obrigatoria de conciliagdo e mediagdo,
quando afirma que “se a peti¢do inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso
de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designard audiéncia de conciliagdo ou de
mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo
menos 20 (vinte) dias de antecedéncia”. Trata-se de uma importante alteragdo no

procedimento comum promovido pelo CPC/15.

Todo este aparato normativo tendente a estimular a autocomposi¢cdo visa, essencialmente,
reduzir a morosidade do Judiciario, atuando por meio de métodos adequados como remédios

para a crise do Judiciario, tendo a autocomposi¢do, de acordo com Daniela Monteiro Gabbay

1 GORETTL Ricardo. Mediac¢do e acesso a justica. Salvador: JusPodivm, 2016. p.289.
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outras motivagdes, como desenvolver uma passagem e valvula de escape aos meios
autocompositivos no Judiciario, efetivar uma nova alternativa que promova o acesso a justica,
por meio dos meios autocompositivos, compreendia ndo somente como um acesso formal ao
Judiciario, diminuir a morosidade do Judiciario, operando por meio de métodos alternativos
como solugdo a crise do Judiciario, processar novas controvérsias (litigiosidade contida ou
reprimida), j4 que a mediagdo agenciaria grande visibilidade a parcela dos conflitos antes
ofuscadas pela demanda judicial, estimular a utilizagdo da mediagdo, com o proposito de que
se conte com a confianga das partes em relacdo ao Judiciario, em sua legitimidade, aquém do
estabelecimento e de regras sobre seu funcionamento, destinagdo de recursos orgamentarios
aos programas/setores de mediagdo e conciliacao, reconhecer os limites do Judiciario para que
um papel pedagdgico possa ser desempenhado diante dos juizes, das partes e dos advogados
quanto a opc¢ao de técnica compositiva mais apropriada a cada conflito com o objetivo de

determinar todos os litigios e a necessidade de transformagao da mentalidade do litigante. 161

Em termos praticos, por meio da autocomposic¢ao se efetiva a diminui¢do da judicialidade dos

conflitos, € 0 acesso a uma ordem juridica justa.

181 GABBAY, Daniela Monteiro. Mediacdo e Judicidrio no Brasil e nos EUA: condigdes, desafios e limites para
a institucionalizacdo da Mediacdo no Judiciario. Brasilia: Gazeta Juridica, 2013, p. 63 ¢ 64.
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3 CONCILIADORES E MEDIADORES JUDICIAIS

Esse trabalho enfoca, tdo somente, conciliadores e mediadores judiciais (corte metodologico).
Sua contratagdo precisa observar os modelos-tipo especificados pelo CPC/15, que prevé a
utilizagdo de servidores efetivos (art. 167, §6°), terceirizados para compor o cadastro dos

tribunais (art. art. 167, § 3°) ou indicados pelas partes (art. 168).

Essa ¢ uma exigéncia do principio administrativo da legalidade, previsto no art. 37, caput, da
CR/88, a “administracdo publica s6 pode agir se houver lei autorizando ou determinando a
conduta”, isto é, “o desenvolvimento das atividades administrativas esta subordinado a lei, o
que significa que a Administracdo apenas pode agir se houver legitimidade — leia-se lei”.'*
Logo, na auséncia de lei autorizativa, o Estado deve se abster de praticar determinada

conduta.

Nesse aspecto reside a diferenciagdo entre o principio da legalidade para a Administragao
Publica e para o particular. No caso do particular “tudo ¢ permitido, desde que ndo haja

proibigdo legal em sentido contrario™'®

. Este possui o fundamento no art. 5°, I da CR/88.

Quando se retrata sobre a estruturagdo administrativa da contratacdo de conciliadores e
mediadores judiciais deve restar claro que o Poder Judicidrio também ¢ Administraciao
Publica quando atua com atividades de contratacdo e remuneracdo desses auxiliares da justiga,
pois nessa hipotese exercem atividades inerentes a administragdo publica e, portanto, sujeitas

ao controle dos 6rgaos fiscalizatorios como o Tribunal de Contas e Ministério Publico.

Para tanto, aborda-se sobre os temas relativos ao problema do custeio da autocomposi¢do, a
auséncia de recursos financeiros e das vedagdes de gastos impostas pela Lei 101/2000,
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal e a obrigatoriedade da terceirizagdo para os

tribunais com dificuldades em atender os limites de gasto com pessoal impostos por essa lei.

162 COUTINHO, Alessandro Dantas; RODOR, Ronald Krunger. Manual de Direito Administrativo. Salvador:
Juspodivm, 2018. p.75.
163 COUTINHO, Alessandro Dantas; RODOR, Ronald Krunger. Manual de Direito Administrativo. Salvador:
Juspodivm, 2018. p.75.
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3.1 MODELOS DE CONTRATACAO PROPOSTOS PELO CPC/15

O CPC/15 confere aos tribunais, como alternativa para cumprir a demanda dos
jurisdicionados por conciliadores e mediadores judiciais a opgdo pela criacdo de quadro
proprio de conciliadores e mediadores preenchidos por concurso de provas e titulos (art. 167,
§6°), ficando autorizada a contratagdo de servidores efetivos via concurso publico, desde que
para compor quadro proprio. A lei processual também admite a terceirizacdo desses
profissionais seja para a composicao de cadastro (art. 167, §3°), seja mediante a designagdo de

conciliadores e mediadores indicados pelas partes (art. 168).

O mesmo diploma também menciona sobre o Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e
Conciliadores, desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ), capaz de realizar a
manuten¢do de um cadastro desses facilitadores, contribuindo, assim, com os tribunais que
ndo possuem cadastros estaduais, fazendo com que o banco de dados nacional possibilite as
partes a escolha de mediadores com base nas suas avaliagdes de desempenho e no seu patamar

164 Este

de remuneracado, estando as avaliacdes dos trabalhos disponiveis para consulta publica
cadastro foi regulamentado pelo CPC/15 e também pela Emenda 2, que atualizou a Resolugao

CNJ 125/10, adequando o Judiciario as novas leis que consolidam o tema no pais.

3.1.1 Servidores efetibvos

O artigo 167, §6° do CPC/15 dispde que “o tribunal podera optar pela criacdo de quadro
proprio de conciliadores e mediadores, a ser preenchido por concurso publico de provas e
titulos, observadas as disposi¢des deste Capitulo”. Ademais, o artigo 7° da Resolugdo 125/10
do CNJ, prevé em seu § 4° com a redacdo dada pela Emenda 2 de 08.03.2016, que os tribunais
poderdo, nos termos do artigo 167, § 6°, do Codigo de Processo Civil de 2015,
excepcionalmente e desde que inexistente quadro suficiente de conciliadores ¢ mediadores
judiciais atuando como auxiliares da justica, optar por formar quadro de conciliadores e

mediadores admitidos mediante concurso publico de provas e titulos.

' Disponivel no sitio eletronico: <https://www.cnj.jus.br/ccmj/>
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Logo, a contradicdo de conciliadores e mediadores judiciais diretamente vinculados a
Administragdo Publica devem ser feita mediante prévia aprovagdo em concurso publico,
instaurando para preencher cargos especificos de facilitadores. Portanto, ndo ha espago para a
atribuicdo dessa atividade a servidores comissionaados, que de resto apenas podem atuar,
tendo em vista o disposto no artigo 37, V, da Constitui¢do da Republica de 1988 em fungdes
de direcdo, chefia e assessoramento'®, entre os quais claramente ndo se inserem os

conciliadores e mediadores judiciais.

Importante frisar a desnecessidade de uma vedacao explicita nesse sentido, tendo em vista a
lei j& determinar a obrigatoriedade de os mediadores e conciliadores, quando servidores
publicos, terem sido efetivados mediante concurso publico para cargo proprio de facilitadores,
assegurando, assim, a impossibilidade de servidores comissionados, bem como estagidrios

exercerem fungdes de mediadores e conciliadores judiciais.

Quanto a (im)possibilidade de estagidrio conciliar e mediar judicialmente, insta destacar a
exigéncia de mediadores e conciliadores judiciais terem concluido curso de graduagao

validado pelo MEC.

A respeito de estagiarios voluntarios, esses s6 podem atuar nos métodos autocompositivos
dando suporte aos conciliadores € mediadores judiciais concursados ou terceirizados. Ou seja,

¢ vedada a participagdo deles como facilitadores de modo auténomo.

No que se refere a contratagdo de estagidrio de ensino superior para atuar autonomamente
como facilitadores, ¢ primordial mencionar que ha entendimento do CNJ no sentido de que
poderdo atuar como conciliadores judiciais, desde que sejam capacitados conforme determina
a Resolucao 125 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), ou supervisionados por professores
capacitados como instrutores'®. Segundo o posicionamento, tem-se que os estagiarios de

ensino superior poderdo atuar como conciliadores judiciais, ndo havendo essa vedacdo

15 Art. 37. CR/88. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: V - as fungdes de confianga, exercidas exclusivamente por
servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira
nos casos, condi¢cdes e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribui¢cdes de direcdo,
chefia e assessoramento; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998).

1 CNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/84465-cnj-amplia-o-rol-de-pessoas-que-podem-
atuar-como-conciliadores-de-justica>. Acesso em 09 de julho de 2018.
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expressa no CPC/15, sequer na Resolucao 125/2010 do CNJ que somente exigem a formagao
em curso superior. Porém, quanto a mediacao judicial, restam indagacdes visto que, essa
prevé que somente profissionais formados hd mais de 2 anos poderiam mediar judicialmente,

artigo 11 da Lei 13.140/15.'%

A 35* Sessao Extraordinaria do Conselho Nacional de Justica, em 14 de marco de 2017,
julgou com unanimidade na confirmac¢do da liminar concedida pelo conselheiro Rogério
Nascimento em consulta realizada pelo Tribunal Regional Federal da 4* Regido, pelo
entendimento de que estudante de ensino superior, desde que devidamente capacitado nos

termos da lei, podem conciliar judicialmente, mas ndo mediar judicialmente.'®®

O Conselho, por unanimidade, ratificou a liminar, nos termos do voto do Relator, sobre a
possibilidade de estudantes de ensino superior, ainda ndo graduados, atuarem como
conciliadores judiciais, tendo o Relator, o Ministro ROGERIO SOARES DO
NASCIMENTO, relembrando que sobre tal tema, a Comissao Permanente de Acesso a Justica
ja havia elaborado parecer fixando o entendimento, de que a obrigatoriedade dos dois anos de
formagdo ndo se aplica ao instituto da conciliagdo, tal como acontece na mediacao, razao pela
qual estudantes ainda nao graduados podem atuar como conciliadores desde que devidamente
capacitados, na forma do Anexo I da Resolucao 125/2010, afirmando ainda, que os estudantes
que ndo realizaram curso de conciliagdo ndo podem atuar como conciliadores judiciais sem

supervisdo de um professor capacitado para tal'®.

Em que pese o posicionamento acima referendado, afasta-se normativamente a possibilidade
de estagidrios, ainda que de ensino superior, atuarem na mediagdo judicial, e até mesmo na
conciliacao judicial, visto que ndo ha hipotese normativa que permita essa modalidade de

contratagdo, o que implicaria em violacdo das possibilidades de contratacao previstas pela

7Art. 11. Lei 13.140/15. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo ¢ que tenha obtido
capacitacdo em escola ou instituigdo de formagido de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagdo
e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica.

'SCNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/84465-cnj-amplia-o-rol-de-pessoas-que-podem-
atuar-como-conciliadores-de-justica>. Acesso em 09 de julho de 2018.

19CNI. Voto disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/InfojurisI2/downloadDocumento.seam;jsessionid=FF9E9BAOOBDF120A4AAC3DEDO
E62E4F5?fileName=0007324-12.2016.2.00.0000&numProcesso=0007324-
12.2016.2.00.0000&numSessa0=35%C2%AA+Sess%C3%A30+Extraordin%C3%A 1 ria&idJurisprudencia=484
30&decisao=false> Acesso em 08 de julho de 2018.
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Administragdo Publica, seja ela de servidores efetivos para exercicio de quadro proprio de
facilitadores, seja de mediadores e conciliadores judiciais terceirizados ou indicados pelas

partes, como serd analisado nos subtopicos adiante expostos.

Ainda, sobre a necessidade de esses facilitadores ocuparem quadro de carreira proprio,
conforme ensinamentos de Fernanda Medina Pantoja caso os tribunais contratem servidores
publicos para conciliarem e mediarem “a mens legis, parece ter sido a de criar uma carreira

- e 170
que ndo fosse conciliavel com outros cargos.”

Nesse sentido, em 19 de junho de 2018 o Conselho Nacional de Justica (CNJ) decidiu durante
a 274" Sessao Plenaria que servidores publicos do Poder Judiciario ndo podem ser mediadores

extrajudiciais, mesmo que em comarca diversa.

O conselheiro Schiefler entendeu, em seu voto, que a mera presenga, em
procedimento privado de mediacdo extrajudicial, de servidor dos quadros do Poder
Judicidrio na condi¢do de mediador acaba por ensejar nos participantes uma injusta
expectativa de beneficio ou desvantagem na hipdtese de a demanda ser levada a
Justiga, em caso de um acordo frustrado. (...) Em outras palavras, ¢ inevitdvel que as
empresas ¢ os consumidores que hoje participam de procedimento de mediacdo em
determinada regido encontrem-se algum tempo depois, em comarca distinta, no polo
ativo ou passivo de agdes judiciais, disse.171

Tal decisao também objetiva a preservacao dos principios da imparcialidade dos mediadores e

conciliadores judiciais, impessoalidade, isonomia e moralidade administrativa.

3.1.2 Terceirizacio

No caso de ndo serem contratados conciliadores e mediadores judiciais via concurso publico
para compor quadro préprio, o ordenamento juridico brasileiro, autoriza a contratagdo desses
auxiliares da justica como terceirizados, sejam eles parte do cadastro de conciliadores e

mediadores judiciais, ou, sejam eles indicados pelas partes.

170 PANTOIJA, Fernanda Medina. Comentarios ao art. 169. In. CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER,
Ronaldo (Coord.). Comentarios ao novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 299.

170 Y ASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediagio de Conflitos e Praticas Restaurativas. Sao Paulo: Editora
Método, 2015. p. 168.

"' CNJI. Servidores nido podem atuar como mediadores extrajudiciais. 2018. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/87044-servidores-nao-podem-atuar-como-mediadores-extrajudiciais-diz-cnj-2
Acesso em: 07 de julho de 2018.
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Relativamente sobre a forma de contratacio dos mediadores e conciliadores judiciais
terceirizados ¢ necessario fazer uma andlise sobre as normas que regem essa temadtica,
especialmente no que atine & compatibilizagdo do Direito Processual as normas do Direito

Administrativo.

3.1.2.1 Cadastro de conciliadores e mediadores judiciais

O CPC/15 criou o Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores - CCMJ,
desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio do qual se realiza a
manutencdo de um registro de conciliadores e mediadores em um banco de dados nacional,
estando as avaliagcdes dos trabalhos desses profissionais disponiveis para consulta publica,

assim como suas avaliagcdes de desempenho e patamar remuneratorio.

Desta forma, os conciliadores e mediadores judiciais e as camaras privadas de conciliagdo e
mediagdo para serem habilitados a atuarem como auxiliares da justica deverdo ter seus
registros no cadastro nacional e em cadastro de tribunal de justica ou tribunal regional federal,
nos termos do artigo 167 do CPC/15, sendo esse cadastro gerido pelo CNJ em conjunto com o
Ministério da Justica, devendo conter nesse cadastro a indicacdo da area de atuacdo do

profissional.'”?

A administragdo do CCMJ compete aos tribunais Estaduais e Federais, 6rgdos responsaveis
pela aprovagao ou pelo indeferimento dos pedidos de inscricao efetuados diretamente pelos
interessados que desejam atuar em sua jurisdicdo, devendo a parte interessada se cadastrar
como mediador judicial, conciliador ou camara privada no portal do CCMJ no sitio eletronico
do CNJ ou dos tribunais, atendendo os campos obrigatorios e anexando os documentos
solicitados, devendo, a partir disso, aguardar a resposta do tribunal para o qual foi feito o

. ~ ~ 173
pedido sobre a aprovagdo ou nio de seu cadastro'”.

12 Art. 167. CPC/15. Os conciliadores, os mediadores e as cAmaras privadas de conciliagdo e mediagdo serdo
inscritos em cadastro nacional e em cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal, que mantera
registro de profissionais habilitados, com indicag@o de sua area profissional.

" CNJ. Disponivel em: < http:/www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-
conciliacao/perguntas-frequentes/cadastro-nacional-de-mediadores-judiciais-e-conciliadores-ccmj> Acesso em
12 de agosto de 2018.



51

Quanto a forma de contratagdo de conciliadores e mediadores judiciais, importante frisar que
embora o CEJUSC possua, ao menos, um servidor capacitado na triagem e indicagdo das
partes acerca de qual seria 0 método adequado indicado (artigo 9°, §2° da Resolucdo 125/10
do CNJ'™), a escolha efetiva sobre qual método perquirir compete as partes'”. Isso em
consonancia com o principio da autonomia da vontade das partes, e embasada no proprio guia
de conciliagao e mediagdo do CNJ que prevé que “a parte dispora de elementos suficientes
para exercer a escolha consciente da técnica mais adequada ao seu conflito, pois embora a

. , . . - o . 176
indicagdo do método caiba ao juiz, serventudrio ou técnico, a sua escolha cabe as partes.”!’

Ao servidor da triagem compete grande responsabilidade no esclarecimento as partes sobre as
peculiaridades de cada método, principalmente quando as partes se encontrarem desassistidas
de advogado. Ha casos em que o processo se inicia com um determinado método, por
exemplo, conciliagdo judicial, e no curso processual, se verifica que ¢ mais vantajosa a
aplicacdo de técnicas de outro método, como a mediagdo judicial. Nessas hipoteses, aos
advogados, aos facilitadores e aos juizes, quando for o caso, competem o dever de informacgao

sobre essa possibilidade e vantagens e desvantagens.

No que se refere a capacitagao profissional, através dos Nucleos Permanentes de Métodos
Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMECs) os tribunais sdo responsaveis pela

cria¢do dos cursos de capacitacao.

Os NUPEMEC's sao “coordenados por magistrados e compostos por magistrados da ativa ou

aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na area”, segundo o artigo 7°, caput, da

Resolugio 125/10 com a redagio dada pela Emenda 2/16.""’

174 Art. 9°. § 2°. Resolugdo 125/10 do CNJ. Os Tribunais de Justica e os Tribunais Regionais Federais deverdo
assegurar que nos Centros atue ao menos 1 (um) servidor com dedicacdo exclusiva, capacitado em métodos
consensuais de solu¢do de conflitos, para a triagem e encaminhamento adequado de casos. (Redagdo dada pela
Emenda n° 2, de 08.03.16)

' Desse apontamento se extrai a importancia do papel do advogado assessorar a parte sobre qual método seria o
adequado para a solugdo do conflito. Sobre o assunto vide: MAZZEI, Rodrigo Reis; CHAGAS, Barbara Seccato
Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores processuais em relagdo aos métodos adequados de resolugdo de
conflitos. In: ZANETTI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.).Grandes Temas do Novo CPC:
Justica Multiportas. Salvador: JusPodivim, 2016.

7 CNJ. Guia de conciliagio e mediagdo: Orientagdes para implantagio de CEJUSCs. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/destaques/arquivo/2015/06/1818cc2847ca50273fd 1 10eatdb8ed05.pdf.
Acesso em 02 de agosto de 2018. p. 17.

77 Art. 7°. Resolugao 125/10. Os tribunais deverao criar, no prazo de 30 dias, Nucleos Permanentes de Métodos
Consensuais de Solucdo de Conflitos (Nucleos), coordenados por magistrados e compostos por magistrados da
ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na area, com as seguintes atribuicdes, entre outras:
(Redacdo dada pela Emenda n® 2, de 08.03.16)



52

Segundo informagdes contidas na Guia de conciliagdo e mediagdo do CNJ “a maior parte dos
tribunais tem contado com instrutores formados pelo proprio CNJ para capacitarem

. - 178
mediadores e conciliadores.'”®”

Nos CEJUSC's, Centros Judiciarios de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania, competem aos
juizes coordenadores a gestdo dos servidores que realizardo a triagem dos casos, € a inclusao,

~ . ~ ~ s . 179
exclusdo e acompanhamento da capacitagio e atuagio dos conciliadores ¢ mediadores'”.

Para os conciliadores e mediadores serem incluidos no cadastro nacional e do tribunal de
justica ou do tribunal regional federal, esses devem possuir ndo sé o certificado de conclusao
do curso de capacitacdo fornecido por entidade credenciada, como também cumprir com o0s
demais critérios estabelecidos, de acordo com o artigo 9°, anexo I, da Resolugao 125/10 do
CNJ, artigo 167 do CPC/15 e artigo 11 da Lei 13.140/15. Esse cadastro conterd informacoes
como a indica¢do da area de formacdo desse profissional (artigo 167, caput, CPC/15) “e

especializagio” segundo Humberto Dalla Bernardina de Pinho.'*

O juiz coordenador da CEJUSC, cumprindo as diretrizes do NUPEMEC do tribunal a que se

vincula, é responsavel pelo cadastro de mediadores e conciliadores.

Luciane Moessa' ' disserta que os mediadores devem ser aptos a atuarem como
administradores do conflito entre as partes, exercendo a efetiva gestdo do processo, no
controle e na conducao adequada ao fim pretendido. O mediador, pela sua funcao, precisara
assumir toda responsabilidade pela condugdo ética do processo, conduzindo aos fins aos quais

se almeja.

'8 CNJ. Guia de conciliagio e mediagdo: Orientagdes para implantagio de CEJUSCs. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/destaques/arquivo/2015/06/1818cc2847ca50273fd110eafdb8ed05.pdf.
Acesso em 02 de agosto de 2018. p. 18.

' CNJ. Guia de conciliagio e mediagdo: Orientagdes para implantagio de CEJUSCs. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/destaques/arquivo/2015/06/1818cc2847ca50273fd110eafdb8ed05.pdf.
Acesso em 02 de agosto de 2018. p. 17.

180 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Comentarios ao art. 167. In: STRECK, Lenio Luiz; NUNES, Dierle;
CUNHA, Leonardo Carneiro de; FREIRE, Alexandre. (Coord.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 251.

81 DE SOUZA, Moessa Luciane. Media¢do de conflitos: novo paradigma de Acesso a Justica. Santa Cruz do
Sul: Essere nel Mondo, 2015.
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Conforme informagdo contida na guia de mediacdo e conciliagdo do CNJ, psicologos,
assistentes sociais € demais servidores da ativa do Poder Judiciario podem atuar como
conciliadores e mediadores judiciais terceirizados para compor o cadastro, desde que
observado alguns critérios como a capacitacdo e cadastro junto ao CEJUSC; atuacdo em
horério diverso com o de trabalho; e vedagdo de atuarem nas causas em que mediaram e

conciliaram.'®?

Esta capacitacdo também deve ser realizada pelos conciliadores judiciais sejam servidores
efetivos pertencentes ao quadro de mediadores e conciliadores, sejam terceirizados
credenciados. Quanto aos conciliadores e mediadores indicados pelas partes, por for¢a do
principio da autonomia da vontade ndo serd necessario esses facilitadores se submeterem a
essa capacitagdo, tendo em vista que foram escolhidos por livre concordancia entre as partes

através da celebragcdo de um negdcio juridico processual.

Quanto a formalidade de contratacdo desse terceirizados para compor o cadastro do tribunal,

essa sera analisada no topico 4.2.2.1.

3.1.2.2 Conciliadores e mediadores judiciais indicados pelas partes

O art. 168 do CPC/15 retrata ainda a possibilidade que as partes possuem em escolher, desde
que em comum acordo, o conciliador, mediador ou a cdmara privada de conciliacdo e de
mediagdo. '* Essa indica¢do corporifica um negocio juridico processual firmado por elas,

com fulcro no principio da autonomia da vontade.

A celebragdo dessa convengdo processual ¢ fruto de uma concep¢do de um modelo
procedimental flexivel e adaptavel que a depender do conflito exige uma providéncia diversa

para a preservacdo do resultado do processo.'® Dessa maneira, o processo deve servir ao

82 CNJ. Guia de conciliagio e mediagdo: Orientagdes para implantagio de CEJUSCs. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/destaques/arquivo/2015/06/1818cc2847ca50273fd 1 10eafdb8ed05.pdf.
Acesso em 02 de agosto de 2018. p. 28/30.

183 Art. 168. CPC/15. As partes podem escolher, de comum acordo, o conciliador, 0 mediador ou a cdmara
privada de conciliacdo e de mediagdo.

'8 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Direito e processo. Influéncia do direito material sobre o processo. 6.
ed. Sao Paulo: Malheiros, 2011. p. 74.
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direito material e aos objetivos do processo, devendo o Estado interferir o minimo possivel
nas determinagdes estatuidas pelas partes, devendo o processo regular o que for

. o < : 185
imprescindivel para uma boa condugdo do feito, de modo a ordenar o processo.”

Em que pese ja existir disposi¢des esparsas no CPC/73 sobre convengdo processual das
partes, a exemplo, a possibilidade das partes transigirem (artigo 331), a possibilidade das
partes pedirem suspensdo processual (artigo 265), a clausula de elei¢dao de foro (artigo 111),
essa teve destaque no CPC/15 ao ser instituida uma clausula geral de celebracdo de negdcios

juridicos processuais atipicos prevista no artigo 190'*

, € ainda, ao exaltar a cooperagao das
partes e do juiz nesses ajustes. Segundo Erico Andrade, essa flexibilizagdo procedimental
conjunta “no minimo, abre o processo para uma perspectiva mais democratica na sua

condugfio, que passa a ser nio apenas unilateral, imposta pelo Estado-juiz.”"*’

Assim, as partes conduzirdo o processo conforme considerarem mais adequado, sendo

permitido a essas convencionar, desde que observados alguns requisitos, como: capacidade
. , . . - . . .188 .

das partes; objeto licito; forma prescrita ou ndo proibida por lei . Se descumpridos esses

requisitos podera ser decretada de oficio a invalidade pelo magistrado.

Quanto a esse controle judicial sobre a autocomposi¢ao, somente a titulo de clarificar cabe
fazer breve diferenciacdo entre o tratamento conferido nas demandas individuais em

contraponto ao concedido nas demandas coletivas.

Nas acdes individuais ¢ mais comum que as partes litiguem sobre direitos disponiveis, por
isso, via de regra, ndo incide o controle judicial. Por outro viés, as agdes coletivas, quando
presente o interesse publico, ¢ necessario tutela jurisdicional, sendo imprescindivel a

publicidade para participagdo do publico que possa vir a ser afetado com a autocomposigao e

%5 OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. Do formalismo no processo civil: proposta de um formalismo-
valorativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2010. p. 173.

' Art. 190. CPC/15. Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposi¢io, ¢ licito as partes
plenamente capazes estipular mudangas no procedimento para ajusta-lo as especificidades da causa e
convencionar sobre os seus 6nus, poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo.
Paragrafo unico. De oficio ou a requerimento, o juiz controlara a validade das convengdes previstas neste artigo,
recusando-lhes aplicagdo somente nos casos de nulidade ou de inser¢ao abusiva em contrato de adesdo ou em
que alguma parte se encontre em manifesta situacao de vulnerabilidade.

8T ERICO, Andrade. As novas perspectivas do gerenciamento e da “contratualizagdo” do processo. In: Revista
do Processo. Sao Paulo: RT, 2011, n. 193, p. 174.

8 Art. 104. CC/02. A validade do negécio juridico requer: I - agente capaz; Il - objeto licito, possivel,
determinado ou determinavel; III - forma prescrita ou ndo defesa em lei.
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a intervengdo obrigatoria do Ministério Publico, seja como autor, ou custus legis, distingdo

também abordada por Fredie Didier Junior e Hermes Zaneti Jr.'®

O art. 190, caput, e paradgrafo tnico do CPC/15 retrata que diante de casos que admitam a
autocomposicao as partes podem criar convengdes de flexibilizacdo procedimental, sendo
permitido ao juiz o controle da validade da convencao, podendo recusar aplicacao diante de:
a) nulidade; b) inser¢do abusiva em contrato de adesdo; c) se alguma parte se encontrar em

manifesta vulnerabilidade.'®’

Sobre a capacidade das partes o art. 190 trata da capacidade processual, porém, se a
convengdo tiver sido celebrada em momento anterior ao processo também ¢ necessaria a

capacidade material no momento da celebragdo da convencao.

Acrescenta-se que a invalidade também pode advir pela celebragdo de um negocio juridico
simulado, em consondncia com o art. 167 do CC/02."! Todavia, ndo ha que se falar em
invalidade “se ndo houver prejuizo, se for possivel aproveitd-lo ou se a finalidade for
alcancada”.'”® Essa compreensio ¢ a mesma da prevista no enunciado 16 do Forum
Permanente de Processualistas Civil ao analisar o art. 190, paragrafo unico do CPC/15: “O
controle dos requisitos objetivos e subjetivos de validade da convengdo de procedimento deve

: X vt 193
ser conjugado com a regra segundo a qual ndo ha invalidade do ato sem prejuizo. .

189 DIDIER JR, Fredie; ZANETI JR, Hermes. Justica Multiportas e Tutela Constitucional Adequada. In:
ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justi¢a
Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 54.

0Art. 190. CPC/15. Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposicdo, ¢ licito as partes
plenamente capazes estipular mudancas no procedimento para ajusta-lo as especificidades da causa e
convencionar sobre os seus onus, poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo.
Paragrafo unico. De oficio ou a requerimento, o juiz controlara a validade das convengdes previstas neste artigo,
recusando-lhes aplicagdo somente nos casos de nulidade ou de inser¢do abusiva em contrato de adesdo ou em
que alguma parte se encontre em manifesta situagdo de vulnerabilidade.

PlArt. 167. CC/02. E nulo o negécio juridico simulado, mas subsistird o que se dissimulou, se valido for na
substincia e na forma. § 1° Haverd simula¢do nos negocios juridicos quando: I - aparentarem conferir ou
transmitir direitos a pessoas diversas daquelas as quais realmente se conferem, ou transmitem; II - contiverem
declaragdo, confissdo, condicao ou clausula ndo verdadeira; III - os instrumentos particulares forem antedatados,
ou pos-datados.

192 CUNHA, Leonardo Carneiro da. Comentarios ao art. 190. In. CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER,
Ronaldo (Coord.). Comentarios ao novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 325.

1% Disponivel em: https://www.novocpcbrasileiro.com.br/enunciados-interpretativos-sobre-o-novo-cpe-do-fppc/
Acesso em: 26/07/2018.
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Também do Férum Permanente de Processualistas Civis se extrai através do enunciado 132
que “além dos defeitos processuais, os vicios da vontade e os vicios sociais podem dar ensejo

a invalida¢do dos negocios juridicos atipicos do artigo 190.”

Quanto ao objeto dessa convengdo processual, ao se comparar a letra da lei do art. 168 do
CPC/15, art. 25 da Lei 13.140/15, e art. 8° da Resolucao 125/10 do CNJ, aparenta existir uma
incompatibilidade normativa a respeito dessa possibilidade de escolha pelas partes, bem como
se esses auxiliares da justi¢a escolhidos em comum acordo pelas partes também deveriam

constar cadastro no tribunal.

O art. 168, caput, §1° e 2° do CPC/15 prevé que as partes podem escolher o mediador e/ou
conciliador na esfera judicial, desde que em comum acordo, nao havendo a obrigatoriedade do

cadastro desses no tribunal-'**

Por outra via, o art. 25 da Lei 13.140/15 concebe que na mediagdo judicial, os mediadores nao

, . . - ., . . .~ 195
dependem de prévia aceitagcdo das partes, salvo nas hipoteses de impedimento e suspei¢do .

E, ainda, o art. 8° da Resolu¢ao 125/10 do CNJ, com a Redacdo dada pela Emenda 2/16,
indica que as audiéncias de conciliagdo e mediacdo judiciais devem ser realizadas por
conciliadores e mediadores cadastrados pelo tribunal, com a supervisdo do juiz coordenador

do Centro'®

. Além de prever que para facilitar escolha dos mediadores, o cadastro nacional
de mediadores e conciliadores judiciais devera conter informacdes sobre estatisticas

elaboradas segundo pardmetros do Comité Gestor de Conciliagdo "’

194 Art. 168. CPC/15. As partes podem escolher, de comum acordo, o conciliador, o mediador ou a camara
privada de conciliagdo e de mediagdo. § 1° O conciliador ou mediador escolhido pelas partes podera ou nao estar
cadastrado no tribunal. § 2° Inexistindo acordo quanto a escolha do mediador ou conciliador, havera distribui¢ao
entre aqueles cadastrados no registro do tribunal, observada a respectiva formagao.

195 Art. 25. Lei 13.140/15. Na mediagio judicial, os mediadores ndo estardo sujeitos a prévia aceitacdo das
partes, observado o disposto no art. 5° desta Lei.

196 Art. 8°. Resolugdo 125/10. Os tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e
Cidadania (Centros ou Cejuscs), unidades do Poder Judiciario, preferencialmente, responsaveis pela realizagao
ou gestdo das sessoes e audiéncias de conciliacdo ¢ mediagdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores,
bem como pelo atendimento e orientagdo ao cidaddo. (Redag¢ao dada pela Emenda n° 2, de 08.03.16). § 1° As
sessoes de conciliagdo e mediagdo pré-processuais deverdo ser realizadas nos Centros, podendo, as sessdes de
conciliagdo ¢ mediagdo judiciais, excepcionalmente, serem realizadas nos proprios Juizos, Juizados ou Varas
designadas, desde que o sejam por conciliadores e mediadores cadastrados pelo tribunal (inciso VII do art. 7°) e
supervisionados pelo Juiz Coordenador do Centro (art. 9°). (Redagdo dada pela Emenda n°® 2, de 08.03.16).

7 Art. 8°. Resolugdo 125/2010. § 10. O Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores contera
informagdes referentes a avaliacdo prevista no paragrafo anterior para facilitar a escolha de mediadores, nos
termos do art. 168, caput, do Novo Coédigo de Processo Civil combinado com o art. 25 da Lei de
Mediacao. (Incluido pela Emenda n° 2, de 08.03.16).
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Sobre a possibilidade das partes escolherem os mediadores e conciliadores judiciais cabe
mencionar que a Lei de Mediagdo ¢ omissa quanto a essa possibilidade, visto que apesar do
art. 25 desse diploma dispor que os mediadores ndo dependem de prévia aceitacao das partes,
uma interpretacdo sistematica seja dentro da propria lei'”® ou dentro do CPC/15 e resolugdo
125/10 do CNJ indica que esse dispositivo se refere a situacdo de inexisténcia de comum
acordo entre as partes, caso em que essas deverdo se submeter ao profissional designado pelo

magistrado.

A conclusdo ¢ a mesma caso seja utilizada uma interpretagdo com base no principio da

] ) ) 199
autonomia da vontade “entendido em sentido lato sensu

, j& que as partes poderdo
convencionar o profissional que pretendem eleger para auxiliar na resolugdo de suas

controvérsias, desde que estejam em comum acordo.

As partes podem fazer a escolha desses facilitadores para atuarem no processo judicial, desde
0 primeiro momento em que se manifestam no processo, ou, logo que marcada a sessdao
prevista no artigo 334 do CPC/15, e apds o juiz designar o profissional que consta no cadastro
na lista dos tribunais, para atuar na mediacdo e conciliagio. As partes é conferida a
possibilidade de indicar profissional diverso na conducio da autocomposicio judicial*™. Se,
houver consenso entre essas quanto ao profissional a atuar mediando ou conciliando
judicialmente, poderd ser remarcada a audiéncia conforme a disponibilidade do auxiliar

escolhido.

Da mesma maneira sustenta Fernanda Medina Pantojazm: “reservar-se-a as partes, contudo,
por for¢a do principio da autonomia da vontade, o direito de eleger, de comum acordo, outro

mediador (inclusive algum ndo cadastrado).” Carlos Eduardo de Vasconcelos também entende

198 Art. 4°. Lei 13.140/15. Art. 4° O mediador seré designado pelo tribunal ou escolhido pelas partes.

199 PANTOIJA, Fernanda Medina. Comentarios ao art. 166. In. CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER,
Ronaldo (Coord.). Comentarios ao novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 294.

2% Aqui se faz um adendo acerca da compreensio de alguns autores que a Lei de Mediagdo teria revogado o
CPC/15, ndo devendo ocorrer essa distribuicdo aleatoria e alternativa, e sim uma escolha com base em critérios
de merecimento, tendo sido uma sugestdo do 2° Férum Nacional de Conciliagdo ¢ Mediacdo realizado em Sao
Paulo que autor e réu sugerissem dez nomes de conciliadores ou mediadores na tentativa de encontrar algum em
consenso entre esses, através de sucessivas tentativas, tdo quanto fossem necessarias, e que diante do insucesso
poderia ter ser designada uma audiéncia para escolha do profissional. (CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Andlise
Comparativa entre a Lei de Mediagdo e o CPC/15. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier
(orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justiga Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 476).

201 PANTOIJA, Fernanda Medina. Comentarios ao art. 169. In: CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER,
Ronaldo (Coord.). Comentarios ao novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 299.
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dessa forma: “quando houver consenso, a autonomia da vontade das partes prevalece na
possibilidade de escolha do mediador ou de camara privada de livre escolha, mesmo que o

mediador ndo seja cadastrado e a cAmara nio seja credenciada”.*?

Na mesma linha segue o posicionamento de Aluisio Gongalves de Castro Mendes e
Guilherme Kronemberg Hartmann que dissertam que a mediacdo se escora na logica da
autonomia da vontade (artigo 166 do CPC/15 c/c artigo 2° V, lei 13.140/15), constando
elogiosa previsao sobre a possibilidade de escolha do mediador na legislagdo processual
codificada (artigo 168, do CPC/15), em formula condizente e producente aos fins
conciliatérios almejados, no sentido de entrega (ndo resisténcia) a atividade de negociar.””

Pelos mesmos argumentos pode-se estender esse raciocinio a conciliagdo judicial.

Quanto ao profissional designado pelo juiz, esse voltara a compor a ordem na lista que

anteriormente ocupava para contribuir em uma préxima lide.

Sobre a necessidade de cadastro desses no tribunal, o raciocinio ¢ o mesmo. Se indicado pelas
partes em comum acordo, ndo se exige que esses tenham cadastro no tribunal, sendo hipotese
de inexigibilidade de licitagdo, o que serd aprofundado no topico 4.2.2.2. Porém, na auséncia
de consenso, necessariamente esses profissionais terceirizados deverdo constar na lista do

tribunal, devendo cumprir os critérios do credenciamento.

3.2 O PROBLEMA DO CUSTEIO DAS CONTRATACOES

Um aspecto de grande relevancia pratica e juridica se refere a forma de custeio da
autocomposicao judicial, tendo em vista existir uma auséncia de recursos financeiros para
promover as contratacdes de conciliadores e mediadores de servidores efetivos com quadro
proprio de mediadores e conciliadores judiciais para o incentivo a autocomposi¢do no

Processo.

22V ASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacdo de Conflitos e Prdticas Restaurativas. Sdo Paulo: Editora
Método, 2015. p. 99.

203 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, HARTMANN, Guilherme Kronemberg. A Audiéncia de
Conciliagdo ou de Mediacao no Novo Cddigo de Processo Civil. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia
Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 113.
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A vista disso, necessario analisar a auséncia desses recursos financeiros, as vedacdes de
gastos impostas pela Lei de Responsabilidade Fiscal e como isso torna obrigatorio a
terceirizagdo para tribunais com dificuldades em atender os limites de gastos com pessoal

impostos por essa lei.

3.2.1 Auséncia de recursos financeiros

O art. 18 da Lei Complementar Federal 101/00 que estabelece normas sobre finangas publicas
relacionadas a responsabilidade na gestdo fiscal dentre outras medidas, denominada de Lei de
Responsabilidade Fiscal, considera despesa total com pessoal (...) “0 somatoério dos gastos do
ente da Federacdo com os ativos, os inativos € 0os pensionistas, relativos a mandatos eletivos,
cargos, fungdes ou empregos, civis, militares ¢ de membros de Poder”; abarcando, nesse
apuramento, todas as verbas remuneratorias, como: “vencimentos e vantagens, fixas e
variaveis, subsidios, proventos da aposentadoria, reformas e pensdes, inclusive adicionais,
gratificacoes, horas extras e vantagens pessoais de qualquer natureza” e os “encargos sociais €

e~ . N . 1A« 95204
contribui¢des recolhidas pelo ente as entidades de previdéncia™ .

Essa despesa total com pessoal da Unido Federal nao pode exceder a cinquenta por cento da
receita corrente liquida da Unido Federal, e sessenta por cento quando se trata dos gastos

efetivados pelos Estados e Municipios de acordo com o artigo 19 da Lei Complementar
101/00.%%.

2% 1¢n° 101 de 04 de Maio de 2000. Art. 18. Para os efeitos desta Lei Complementar, entende-se como despesa
total com pessoal: o somatorio dos gastos do ente da Federagdo com os ativos, os inativos € os pensionistas,
relativos a mandatos eletivos, cargos, fungdes ou empregos, civis, militares ¢ de membros de Poder, com
quaisquer espécies remuneratorias, tais como vencimentos ¢ vantagens, fixas e variaveis, subsidios, proventos da
aposentadoria, reformas e pensdes, inclusive adicionais, gratificagdes, horas extras e vantagens pessoais de
qualquer natureza, bem como encargos sociais e contribui¢des recolhidas pelo ente as entidades de previdéncia.
25L,C 101. “Art. 19. Para os fins do disposto no caput do art. 169 da Constitui¢do, a despesa total com pessoal,
em cada periodo de apura¢do e em cada ente da Federacdo, ndo poderd exceder os percentuais da receita
corrente liquida, a seguir discriminados: I - Unido: 50% (cinquenta por cento); II - Estados: 60% (sessenta por
cento); IIT - Municipios: 60% (sessenta por cento)”.
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O legislador estabeleceu, ainda, um teto de limite de gastos para o Poder Judiciario, fixando-o
em seis por cento da receita corrente liquida da respectiva unidade federada (artigo 20, I, “b”

e IL “b”206),

Por essa auséncia de recursos financeiro “o Poder Judiciario ndo conta com um quantitativo
de servidores disponiveis para o exercicio da funcio mediadora, com exclusividade™”

podendo o mesmo raciocinio ser intitulado aos conciliadores judiciais.

Para solucionar tal deficiéncia, sugere-se a contratacdo de terceirizados, o que, com fulcro no
principio da eficiéncia que rege a Administragdo Publica, especialmente no que tange a
questdo orcamentdria, parece ter sido a opg¢do prioritdria do legislador, conforme sera

observado adiante.

3.2.2 Vedacoes dos gastos suportados pela Lei de Responsabilidade Fiscal

A remunera¢do de conciliadores, mediadores e das camaras privadas de conciliagdo e
mediagdo credenciados pelos Tribunais, por se operar sob a forma de pagamento por servigos
prestados, nao se enquadra como despesa de pessoal, ndo impactando nos limites de gastos
com pessoal impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal. Todavia, a contratacdo de
conciliadores e mediadores, quer pela sistematica de credenciamento (aplicavel a distribui¢ao
dos processos aos facilitadores que compdem os cadastros dos tribunais), quer por
inexigibilidade de licitagdo (na hipdtese em que esses profissionais forem indicados pelas

partes), ndo se dedica a substituicdo de servidores e empregados publicos.””®

E importante ressaltar que tal contratagdo tdo-somente é vidvel quando o Tribunal nio decidir,
nos termos do paragrafo 6° do art. 167 do CPC/15, “pela criacdo de quadro proprio de

conciliadores e mediadores, a ser preenchido por concurso publico de provas e titulos”. Sendo

27 C 101. “Art. 20. A repartigio dos limites globais do art. 19 ndo podera exceder os seguintes percentuais: I -
na esfera federal: b) 6% (seis por cento) para o Judiciario; [...] II - na esfera estadual: [...] b) 6% (seis por cento)
para o Judicidrio”.

27 GORETTI, Ricardo. Mediagdo e acesso a justica. Salvador: Editora JusPodivm, 2016. p. 287.

208MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceirizagdo de Conciliadores e

Mediadores:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo.[2019?7] (em fase de

elaboracdo).
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assim, se o Tribunal ndo estabelecer quadro préprio de conciliadores/mediadores, nao se

cogitara, na espécie, de substitui¢ao de servidores e empregados publicos.

Contudo, caso venha a se constituir quadro proprio de conciliadores e mediadores, somente se
justificara a contratacdo de facilitadores na hipotese do art. 168 do CPC/15, que preceitua que
“as partes podem escolher, de comum acordo, o conciliador, o0 mediador ou a camara privada
de conciliagdo e de mediacdo”; mas mesmo nesse caso ndo se cogita da “substituicdo de
servidores e empregados publicos”, dada a circunstancia de o legislador haver adjudicado as
partes a prerrogativa de indica-los entre quaisquer profissionais disponiveis no mercado, em
respeito ao principio da autonomia da vontade, e ndo somente entre os servidores investidos

pelo poder publico.

Desta forma, seria respeitar o principio da eficiéncia estampado no artigo 37, caput, da
CR/88*” determinar que aos Tribunais com dificuldades para se manter dentro desse limite de
gastos com pessoal ao invés de instituir quadros reduzidos de conciliadores e mediadores,
compostos (ou quando menos complementados) por profissionais voluntarios e/ou por

estagiarios, empreguem conciliadores e mediadores terceirizados.

3.3 OBRIGATORIEDADE DA TERCEIRIZACAO PARA OS TRIBUNAIS
COM DIFICULDADES EM ATENDER OS LIMITES DE GASTOS COM
PESSOAL IMPOSTOS PELA LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

Ao contrario do que ocorre com a opg¢ao pela investidura de servidores efetivos, a decisdo do
Tribunal pela admissdo de conciliadores e mediadores terceirizados confere alternativas mais
flexiveis para o financiamento do modelo, pois a remuneragao dos profissionais contratados
se opera sob a forma de pagamento por servigos prestados, ndo se enquadrando como despesa
de pessoal, sendo possivel, assim, ser custeada pelas partes processuais, ndo impactando sobre

os limites de gastos com pessoal impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal.

299 Art. 37. CR/88. A administragio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte.
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Tal opcao conferida pelo legislador prioriza que nas hipoteses em que as partes nao chegam a
um consenso sobre o profissional terceirizado a contratar (art. 168), caso de tipico negdcio
juridico processual, em que essas acordam e remuneram livremente o profissional escolhido,
ha uma priorizagdo pela terceirizacdo de conciliadores e mediadores judiciais para compor o
cadastro (art. 167, §§ 1°, 2° 3° 4° ¢ 5° do CPC/15) em detrimento da contratacdo via
servidores publicos concursados para compor quadro proprio, prevista no art. 167, § 6° do

CPC/15.

Essa priorizagdo passa a ser obrigatéria para os tribunais com dificuldades de atender os
limites de gastos com pessoal impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal, por se configurar
como a melhor opg¢do para o problema do custeio, na inviabilidade de consenso entre as partes

na escolha do facilitador.
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4 ESTRUTURACAO ADMINISTRATIVA DA CONTRATACAO DE
CONCILIADORES E MEDIADORES JUDICIAIS

A Resolucao 125/10 em seu art. 1°, caput, e incisos apresenta e explica, respectivamente,
quais os principios fundamentais que regem a atuacdo dos conciliadores e mediadores
judiciais,”'%0 CPC/15 elucida sobre os principios orientadores em seu art. 166,>' ¢ o art. 2° da

Lei de Mediagdo dispde os principios que devem orientar a mediagdo®'?.

A andlise dessas normas a luz da teoria dos microssistemas, bem como a conjugacdo do
disposto no CPC/15 a lei 8.666/1993 e a Lei de Responsabilidade fiscal serve de auxilio para
a compreensdo dos principios e fundamentos necessarios para sanar aparentes conflitos
normativos sobre quais os requisitos de formacao académica e capacitagdo profissional, quais
as formalidades na contratacdo de mediadores e conciliadores judiciais, quais as formalidades
de contratacao desses profissionais, qual a forma de remuneragdo desses auxiliares da justica

e como se daria o custeio dos recursos empregados para a contratacdo desses profissionais.

Para saneamento de tais duvidas, torna-se necessario abordar, de forma sintética, porém
histérica, a teoria dos microssistemas a fim de solucionar a aparente desarmonia normativa

que regem os métodos da mediacao e conciliacdo do ambito judicial.

No que tange aos métodos autocompositivos, observa-se que a Resolugao 125/10 do CNJ, o
CPC/15 e a Lei 13.140/15 promulgadas, respectivamente em 16/03/2015 e em 29/06/2015,
sdo diplomas normativos constituidos de intensa similitude acerca da temadtica, dos aspectos
principioldgicos e teleologicos, sendo plenamente possivel compatibilizd-los na via
procedimental, se restringindo a presente dissertacdo a analise dos métodos autocompositivos

de solugdo de conflitos da mediagdo e conciliagdo judiciais.

219Art. 1°. Resolugdo 125/10. Sdo principios fundamentais que regem a atuagdo de conciliadores e mediadores
judiciais: confidencialidade, decisdo informada, competéncia, imparcialidade, independéncia e autonomia,
respeito a ordem publica e as leis vigentes, empoderamento e validagao.

2Art. 166. CPC/15. A conciliagio e¢ a mediacdo sdo informadas pelos principios da independéncia, da
imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo
informada.

Z12Art. 2°. Lei 13.140/15. A mediagio sera orientada pelos seguintes principios: I - imparcialidade do mediador;
II - isonomia entre as partes; III - oralidade; IV - informalidade; V - autonomia da vontade das partes; VI - busca
do consenso; VII - confidencialidade; VIII - boa-fé.
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Tais diplomas normativos se complementam entre si. No entanto, hd pontos aparentemente
conflitantes entre eles que podem gerar supostas incompatibilidades. Os doutrinadores
divergem sobre como superar as aparentes contradi¢des diante da dificuldade de harmonizar o

microssistema dos métodos autocompositivos de solu¢do de conflitos.

Nao se pode perder de vista que a ocorréncia dos métodos autocompositivos de solugdo de
conflitos dependem de uma implantagdo adequada para a sua ocorréncia, de modo que se

garanta a observancia dos principios e fundamentos desses métodos.

Fernanda Tartuce j& apresentou essa preocupacao ao mencionar que nao parece bastar que o
Estado seja obrigado a inserir servicos de mediacdo para que esta ocorra de modo salutar;
sendo crucial zelar por sua realizagdo adequada, cuidando com afinco do treinamento dos
praticantes e do esclarecimento da populacdo sobre o método consensual para que as
experiéncias vivenciadas sejam produtivas a ponto de inspirar a vontade de repetir o método a

. . . . 213
fim de que ele seja satisfativo em todos os seus quesitos.

Para tanto, necessario observar a Teoria dos Microssistemas.

A Revolucao Industrial e a Segunda Guerra Mundial trouxeram como consequéncia diversas
violagdes a direitos fundamentais dos cidaddos, influenciando a classe operaria a buscar do
Estado uma protegao de seus direitos por melhores condigdes de vida, intensificando a criagdo
e protecao dos direitos fundamentais, que nasceram da necessidade de proteger o homem do

poder estatal, a partir dos ideais advindos do Iluminismo dos séculos XVII e XVIII***.

O combate ao poder absoluto dos soberanos, o reconhecimento de direitos naturais intrinsecos
ao homem, bem como “a movimentagado politica nascida apds os ideais difundidos por Locke,

215
747> estabeleceram os

Rousseau e pelos liberais que conquistaram a independéncia americana
elementos essenciais que vieram a desenvolver as ideias concretizadas na Declara¢do de
Virginia de 1777 e na Declaragao de Direitos do Homem, proclamadas pela Revolugao

Francesa em 1789, fazendo surgir, assim, a grande discussao acerca dos direitos fundamentais

213 TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civeis. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense. 2015, p. 253.

214 MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 19. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006, p. 60.

215 CAVALCANTI, Themistocles Branddo. Principios gerais de direito publico. 2. ed. Rio de Janeiro: Editor
Borsoi, 1964, p. 194.
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e suas evolugdes. Desta forma, as evolucdes do direito, apos a influéncia dos problemas

sociais, contribuiram para a dilatacdo dos velhos preceitos.”'®

Tendo em vista tais direitos determinarem uma conduta positiva do Estado, o qual deveria
atuar de forma a prover determinadas garantias aos particulares, o processo de codificagao do
Direito ganha forga, especialmente durante a Revolucao Francesa do século XVIII, tendo em
vista aparentar ser necessario que houvesse um mecanismo capaz de assegurar as mudangas

. . .21
decorrentes das conquistas liberais®'’.

Ademais, os direitos fundamentais de segunda dimensdo, relativos aos direitos sociais,
culturais e econdomicos, ganharam destaque na segunda metade do século XX na Europa,
tendo como marco historico a Revolucao Industrial, sendo que as primeiras constituigdes a
incorporarem drasticamente esses direitos foram a Constituicdo do México de 1917; de

Weimar de 1919; ¢ CF de 1934 no Brasil.

Neste aparato historico, observou-se do Estado uma forte tendéncia em exaurir a
regulamentagdo de normas juridicas criadas para atender uma sociedade cada vez mais
globalizada e complexa, sendo possivel afirmar que, apesar das tentativas, os esfor¢os do
Estado foram intuteis, pois a codificagdo em massa, além de ndo acompanhar as mudangas da
sociedade, era prejudicial posto que obstruia a dindmica da aplicagcdo das normas.

29 ¢¢

Claudia Lima Marques aponta que em decorréncia deste “Pluralismo po6s-moderno” “ressurge
a necessidade de coordenagdo entre as leis no mesmo ordenamento, como exigéncia para um

. . y g . . 218 . ~
sistema juridico eficiente e justo,”” " havendo o que se falar em descodificacao.

Natalino Irti, ao publicar a sua obra L ’eta delle decodificazione em 1979, foi o precursor da
ideia da descodificagdo, em que propunha uma diminuicdo da massa normativa do Cddigo

Civil, com uma maior aplicacdo de principios e valores constitucionais através da elaboragao

216" A primeira geragdo dos direitos fundamentais era focada nos direitos referentes  liberdade, tendo como base
as liberdades publicas e os direitos politicos, tendo esta dimensd@o como marco histérico a Revolugdo Francesa -
Séc. XVIII. A propésito, conf.. BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional. 33. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2018, p. 464-472.

27 MONTEIRO, Washington de Barros. Curso de Direito Civil. 1° volume, 42* Ed., Sdo Paulo, Editora Saraiva,
2009.

28 MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do Consumidor. Sio Paulo: RT, 2007. p. 87.
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de leis esparsas que conviveriam concomitantemente com estatutos codificados de maneira

harménica®"’.

A teoria dos microssistemas de Natalino Irti repercutiu no Brasil especialmente no momento
apo6s a edicdo do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), em que os juristas brasileiros se
depararam com o questionamento se existia um microssistema de direitos coletivos
compostos pela lei de agdo popular 4.717/65, lei da agdo civil publica 7.345/85 e Cddigo de
Defesa do Consumidor 8.078/90. Tal duvida se manifestou em virtude que a Lei 8.078/90,
trouxe diversas regras juridicas acerca do direito coletivo, que guardavam relagdo com as leis

de acdo popular e agdo civil publica.

Havia incertezas se o Codigo de Defesa do Consumidor havia revogado os demais diplomas
legais, tais como as leis que disciplinam acao popular e a agao civil publica, ou se se tratavam
de normas especificas, e, portanto, deveriam prevalecer sobre o Codigo de Defesa do
Consumidor, havendo duvida ainda se todos esses diplomas continuavam em vigor e
deveriam ser aplicados de maneira hibrida, carecendo de atividade hermenéutica para a

adequada solu¢ao diante de um caso concreto.

Rafael Calmon Rangel explica que apos a era da descodificacdo, teve sequéncia a era da
microssistematizagdo em que se buscou agregar normas processuais € materiais de variados
ramos do direito sobre temas especificos, e desenvolveu a elaboracdo de normas
interpretativas de interacdo pois sentiu-se necessidade de se agenciar uma espécie de
recompilacdo normativa, ndo mais sob a forma de Codigos propriamente ditos, mas,
sobretudo, sob um modelo mais flexivel, materializado por um agrupamento de normas de
indole material e processual oriundas dos mais diversos dominios da Ciéncia do Direito, com
o objetivo de que determinados e relevantes temas pudessem receber o tratamento juridico
mais adequado, especifico e completo possiveis, surgindo, assim, os Microssistemas juridico-

normativos.?%

A teoria do microssistema rege sobre um sistema juridico autdbnomo e independente que,

concomitantemente dialoga com o restante do sistema juridico, sendo uma diretriz envolta por

219 IRTI, Natalino. L'eta della decodificazione. Roma: Giuffre, 1979.

ZZORANGEL, Rafael Calmon. 4 interatividade entre os sistemas, subsistemas, minissistemas e microssistemas
Jjuridico-normativos de tutela dos direitos dos consumidores. Revista de Direito do Consumidor | vol. 117/2018 |
p. 471| Maio - Jun/ 2018.
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varias leis que podem surgir sobre um mesmo assunto, existindo uma comunicagdo entre os
diplomas legais vigentes em torno de uma tematica®*', a qual visa dar uma resposta mais
funcional diante do excesso de normas existente, permitindo a coexisténcia e completude das
normas que o compdem e diante de discrepancia entre essas normas que coexistem a
interpretagdo de que a norma aplicavel sera aquela que mais se aproxima dos principios

aplicaveis ao tema.

Diante de situagdes iguais que se encontram normas juridicas com modais deodnticos
(permitido, proibido, obrigatorio) diversos, ndo se aplicam os critérios de resolucdo de
antinomias juridicas proposto por Norberto Bobbio, quais sejam: cronologico, em que lei
posterior revoga lei anterior; hierarquico, em que lei hierarquicamente superior opera sobre lei
de hierarquia inferior; de especialidade, em que lei especifica prevalece sobre norma geral, >
tendo em vista, no caso dos microssistemas, utilizar-se da hermenéutica para a solucao
objetivada, pois por meio da interpretagdo coordenada e sistematica, sera possivel encontrar o

: R . 223
melhor procedimento a ser adotado em situagdes de aparente conflito™”.

Neste sentido, segundo Rafael Calmon Rangel, os microssistemas sdo compostos por
clausulas gerais, que comportam o desenvolvimento da atividade hermenéutica para solugdo
de qual norma deve ser aplicavel ao caso concreto. A insercao de cldusulas abertas e conceitos
mais vagos permitem que o intérprete adéque a norma a situagdo em concreto, bem como que
uma norma complemente a outra, o que ¢ denominado de didlogo sistematico de coeréncia,
que permite a o dinamismo das normas sistematizadas. Devido a flexibilidade dos
microssistemas, € possivel seu elastecimento para abarcar novas regras que surgirem diante
das complexidades e modificagdes acerca de uma determinada tematica, logo “a
microssistematizagao continuard se expandindo a medida que o dinamismo e complexidade

das relagdes sociais assim exigirem”***.

2 BOBBIO, Norberto. Teoria do Ordenamento Juridico. Trad. Maria Celeste C. J. Santos; ver. téc. Claudio De
Cicco; apres. Tércio Sampaio Ferraz Junior — Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 10* Ed. 1997, p. 91.

222 BOBBIO, Norberto. Teoria do Ordenamento Juridico. Trad. Maria Celeste C. J. Santos; ver. téc. Claudio De
Cicco; apres. Tércio Sampaio Ferraz Junior — Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 10* Ed. 1997, p. 93.

2 MARQUES, Claudia Lima. Superacio das antinomias pelo Didlogo das Fontes: o modelo brasileiro de
coexisténcia entre o Codigo de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil de 2002. Revista da Escola Superior da
Magistratura de Sergipe, Aracaju, SE, v. 7, p. 15-54, 2004..

24 RANGEL, Rafael Calmon. A4 interatividade entre os sistemas, subsistemas, minissistemas e microssistemas
Jjuridico-normativos de tutela dos direitos dos consumidores. Revista de Direito do Consumidor | vol. 117/2018 |
p. 473. Maio - Jun/2018.
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Sobre as normas coexistentes que tratam, especificamente, sobre a Mediagao, vale apontar o
que esclarece Fernanda Tartuce observa: “em casos de divida quanto a aplicacdo de normas
de um ou outro instrumento normativo, o intérprete devera conduzir sua conclusdo rumo a

. L, .~ 9225
resposta que mais se coadune com os principios da mediagao™ .

Nessa conjuntura, Rodrigo Mazzei se posicionou pela aplicacao da doutrina de Natalino Irti e
da teoria dos microssistemas para o Direito Coletivo, ja que concluiu haver uma interligagdo e
principios comuns das normas que o rege, permitindo que os diplomas que a tutela coexista e

interaja entre si.”

Também Humberto Theodoro Junior e Juliana Cordeiro Faria consideram que o direito
brasileiro evoluiu para criar um microssistema de direitos coletivos, apontando que no Brasil
o marco foi a CR/88, que valorizou a solu¢ao de conflitos da tutela coletiva, concretizando
este tipo de solugdo de conflitos com o nascimento do Cdédigo de Defesa do Consumidor,
Estatuto da Crianca e Adolescente, e do Idoso, Lei de Improbidade Administrativa, e outros
que passaram a coexistir com a a¢do popular e agdo civil publica. “Todos esses diplomas
compdem o microssistema do processo coletivo, a ele se aplicando subsidiariamente

o CPC/15, como estatuido no artigo 19 da Lei 7.347/85.” %%’

Rodrigo Mazzei também constata o reconhecimento da teoria dos microssistemas, com a
elaboragdo do CC/02 quando comparado a legislagdio do CC/16, bem como a
Constitucionalizagdao do Direito Privado. Para tal conclusdo, justifica que o atual Codigo Civil
“fez uso, em pontos nucleares, dos conceitos vagos, em especial das clausulas gerais™,

acrescenta ainda o abandono da “pretensio de completude (= regulacdo total)*>” dos codigos

225 TARTURCE, Fernanda. Media¢ao nos Conflitos Civis. 2. ed., rev., atual. e ampl. Sao Paulo: Editora Método,
2015. p. 268.

226 MAZZEI, Rodrigo Reis. A agdo popular e o microsistema da tutela coletiva. In: GOMES JUNIOR, Luiz
Manoel; SANTOS FILHO, Ronaldo Fenelon. A¢do popular — Aspectos relevantes e controvertidos. Sdo Paulo:
RCS Editora, 2006. p. 408 e 409.

**’ THEODORO JUNIOR, Humberto; FARIA, Juliana Cordeiro. Tutela  Coletiva dos  Direitos
Individuais Homogéneos. Legitimacdo Processual das Associagées no Direito Brasileiro. Artigo publicado na
Revista Magister de Direito Civil e Processual Civil n° 63 - Nov/Dez de 2014. Disponivel em:
https://www.magisteronline.com.br/mgstrnet/Ipext.dll?f=templates& fn=main-hit-j.htm&2.0. Acesso em:
01/12/2017. p. 1 (?).

28 MAZZEIL Rodrigo Reis. O Cédigo Civil de 2002 e sua intera¢do com os Microssistemas e a Constitui¢do
Federal: breve analise a partir das contribuigoes de Hans Kelsen e Niklas Luhmann. Revista do Curso de
Mestrado e Doutorado da Faculdade Auténoma de Direito. Ano 1, n. 1, p. 245-277, 2011. p. 246.

22 MAZZEI Rodrigo Reis. O Cédigo Civil de 2002 e sua intera¢do com os Microssistemas e a Constitui¢do
Federal: breve analise a partir das contribuigoes de Hans Kelsen e Niklas Luhmann. Revista do Curso de
Mestrado e Doutorado da Faculdade Auténoma de Direito. Ano 1, n. 1, p. 245-277, 2011. p. 246.
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oitocentistas que tornavam as leis rapidamente obsoletas, contribuindo para a
“ressistematizagdo, resgatando a importancia da codificagcdo, sem entretanto, deixar de buscar

a mobilidade do sistema®**”

Silvio Venosa em artigo publicado sobre direito de superficie justificou a aplicagdo da teoria
do microssistema também para normatizar sobre as Politicas Urbanas, ja que coexistem o
Estatuto da Cidade e o Codigo Civil, sendo evidente que ambos estdo amparados na Carta
Magna, observa-se: “Esse estatuto constitui, sem duvida, um microssistema juridico e, como
tal, deve harmonizar-se com os Codigos. Assim, deve ser buscado o nicho social proprio

sobre o qual se debruca o Estatuto da Cidade. **'”

Claudio Madureira e Livio Oliveira defendem a existéncia de um microssistema dos Juizados
Especiais Brasileiros, sejam municipais, estaduais ou federais, composto pelas legislacdes: a)
9.099/95 que normatiza os Juizados Especiais Civeis e Criminais; b) 10.259/01, que prescreve
sobre a institui¢ao dos Juizados Especiais Civeis e Criminais no ambito da Justica Federal; e
¢) 12.153/09, que dispde sobre os Juizados Especiais da Fazenda Publica no ambito dos
Estados, do Distrito Federal, dos Territorios € dos Municipios, permitindo, ainda, a aplicagdo
subsidiaria do Codigo de Processo Civil quando ndo houver regulamentacdo especifica no
microssistema dos Juizados. Dessa forma esses autores permitem que os trés diplomas legais
coexistam e apresentam a estrutura¢do do procedimento adequado para os litigios em face da

Fazenda Publica Estadual e Municipal. *

Diante de um microssistema normativo, esse impasse de saber qual norma aplicar diante de
um caso concreto pode advir de uma auséncia de regulamentacdo, ou pela incidéncia

simultanea de mais de uma norma de aplicagao.

20 MAZZEL, Rodrigo Reis. O Codigo Civil de 2002 e sua intera¢do com os Microssistemas e a Constitui¢do
Federal: breve analise a partir das contribuigdes de Hans Kelsen e Niklas Luhmann. Revista do Curso de
Mestrado e Doutorado da Faculdade Autonoma de Direito. Ano 1, n. 1, p. 245-277, 2011. p. 266

»! VENOSA, Silvio de Salvo. Direito de Superficie. Artigo publicado na Revista Magister de Direito Civil e

Processual Civil n° 05 - Mar/Abr de 2005. Disponivel em:
https://www.magisteronline.com.br/mgstrnet/Ipext.dll?f=templates& fn=main-hit-j.htm&2.0. Acesso em:
01/03/2018.

22 MADUREIRA, Claudio Penedo.; RAMALHO, Livio Oliveira. Juizados da Fazenda Piblica - Estruturagio
dos Juizados Especiais da Fazenda Publica Estadual e Municipal (Lei n° 12.153/09) em vista da Teoria dos

Microssistemas e das Particularidades da Celebragdo de Acordos pelo Poder Publico. 1. ed. Salvador:
Juspodivm, 2010. v. 1. p. 335 a 336.
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No primeiro caso, Rafael Calmon Rangel ao tratar sobre os microssistemas defende que
quando uma lei se mostrar insuficiente para resolver determinada questdo o aplicador devera
primeiramente buscar dentro do proprio microssistema a integragdo do ordenamento juridico,
e somente em caso de ndo encontrar, que devera buscar a solucdo no direito comumm, €, S€
nem mesmo assim obtiver sucesso, devera buscar a aplicacdo da analogia, costumes e
principios gerais do direito, conforme previsto no art. 4° da Lei de Introdugdo as normas do
Direito Brasileiro (LINDB)**. Devendo sempre observar os valores, regras e principios de

modo conjunto e sistematico.

A Teoria do Didlogo das Fontes, apresentada no ano de 1995 na cidade de Haia na Holanda,
pelo jurista alemdo Erik Jayme, professor da Universidade de Heidelberg, foi introduzida no
Brasil por Claudia Lima Marques, professora da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
segundo a qual as normas juridicas nao se excluem apenas por pertencerem a ramos juridicos
distintos, mas ao contrario, completam-se, aplicando, assim, a premissa de uma visao tnica do

L a 235
ordenamento juridico.

Esta teoria trata de um novo método de solu¢ao das contradigOes, diferente dos critérios
tradicionais de solucao de antinomias estabelecidos na Lei de Introducao as Normas do
Direito Brasileiro, tendo em vista buscar uma aplicagdo coerente das leis de direito privado,

coexistentes no sistema, buscando a aplicacao das leis de forma simultanea e coerente.

Auxilia na compreensdao da hermenéutica aplicada na Teoria dos Microssistemas a situacao
apresentada por Rafael Calmon Rangel ao tratar sobre o Microssistema Normativo do Direito
do Consumidor apresentando a aparente controvérsia entre a aplicacdo prevista no art. 6°, VIII

do CDC**® em contrapartida da norma prevista no art. 373, §1° do CPC/15.%’

233 RANGEL, Rafael Calmon. A4 interatividade entre os sistemas, subsistemas, minissistemas e microssistemas
Juridico-normativos de tutela dos direitos dos consumidores. Revista de Direito do Consumidor | vol. 117/2018 |
p. 474-480.| Maio - Jun / 2018.

“¥Art. 4°. LINDB. Quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de acordo com a analogia, os costumes e 0s
principios gerais de direito.

> MARQUES, Claudia Lima. Dialogos entre o direito consumidor e 0 novo CPC I Claudia Lima Marques, Luis
Alberto Reichelt. (coordenadores) Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2017.

26 Art. 6°. CDC. Sdo direitos basicos do consumidor: [...] VIII - a facilitagio da defesa de seus direitos, inclusive
com a inversao do o6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

27Art. 373. CPC/15. O 6nus da prova incumbe: [...] § 1° Nos casos previstos em lei ou diante de peculiaridades
da causa relacionadas a impossibilidade ou a excessiva dificuldade de cumprir o encargo nos termos do caput ou
a maior facilidade de obtengdo da prova do fato contrario, podera o juiz atribuir o 6nus da prova de modo
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Esse apresenta a indagagdo se seria possivel o magistrado deixar de imputar ao fornecedor o
onus da prova nos casos em que esse encontrara excessiva dificuldade ou impossibilidade em
sua producdo, ainda que verossimil a alegacdo do consumidor ou mesmo diante da
hipossuficiéncia dele. Sua conclusdo indica que o microssistema consumerista “nao permitiria
que o consumidor restasse prejudicado com a negativa de um direito basico a si conferido
(facilitagdo de sua defesa em juizo, art. 6°, VIII), a ndo ser que se pretendesse violar toda a

base axioldgica e principioldgica sobre a qual foi estruturado.”**®

Heloisa Carpena ao fundamentar sobre a impossibilidade de aplicagdo da inversao do onus da
prova nos acidentes de consumo se manifesta que deve prevalecer a norma mais protetiva ao
consumidor em decorréncia da disparidade de armas que esse possui em relacdo ao ex

adverso®* .

Todavia, caso o consumidor ndo comprove a sua situacao de hipossuficiéncia ou de ser a sua
alegagdo verossimil, nesses casos ndo ha a incidéncia do art. 6°, VIII do CDC/90, devendo o

onus probatorio ser distribuido normalmente conforme o art. 373, I e Il do CPC/15.

Ainda dentro dessa hipdtese de incidéncia simultdnea de mais de uma norma ha situacdes em
que normas previstas fora de determinado sistema podem prevalecer as internas, em

detrimento dos valores e principios que regem determinado microssistema.

Como exemplo, diante de uma cobranca de fornecedor de quantia indevida de consumidor,

sem que este tenha efetuado o pagamento, a norma prevista no art. 940 do CC/02**, deve ser

241
0

aplicada em detrimento da prevista no art. 42, paragrafo unico do CDC/90""", ja que prevé a

diverso, desde que o faga por decisdo fundamentada, caso em que deverd dar a parte a oportunidade de se
desincumbir do 6nus que lhe foi atribuido.

2% RANGEL, Rafael Calmon. 4 interatividade entre os sistemas, subsistemas, minissistemas e microssistemas
Juridico-normativos de tutela dos direitos dos consumidores. Revista de Direito do Consumidor | vol. 117/2018 |
p. 476 Maio - Jun/ 2018.

29 CARPENA, Heloisa. SOS Agoes civis publicas. In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; MIRAGEM, Bruno;
MARQUES, Claudia Lima (Coord.) 25 anos do Codigo de Defesa do Consumidor: trajetérias e perspectivas.
Sao Paulo: Ed. RT, 2016. p. 259.

#0Art. 940. CC/2002. Aquele que demandar por divida ja paga, no todo ou em parte, sem ressalvar as quantias
recebidas ou pedir mais do que for devido, ficard obrigado a pagar ao devedor, no primeiro caso, o dobro do que
houver cobrado e, no segundo, o equivalente do que dele exigir, salvo se houver prescrigao.

2 Art. 42. Paragrafo unico. CDC/1990. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeti¢do do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corre¢do monetaria e juros legais,
salvo hipotese de engano justificavel.
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possibilidade daquele que exigir quantia, ainda que sem pagamento pelo devedor, ter que
pagar o equivalente ao valor indevidamente exigido, sendo mais benéfica a protecao

consumerista.

Ademais, vislumbra-se a prevaléncia na aplicagao do CC/02 quanto aos prazos para reclamar
de obra de contrato de empreitada para construcdo de imoéveis residenciais, ja que o art. 618
do CC/02*** estabelece o prazo de 5 anos de garantia, e ainda, prazo estabelecido no art. 205
do CC/02** de 10 anos da data da ciéncia do vicio para que o dono da obra se insurja através
de demanda indenizatodria, enquanto a legislacao consumerista estabelece o prazo decadencial
de 90 dias para o consumidor reclamar de vicios no contrato de empreitada, e prazo
prescricional de cinco anos para reparacao de danos por fato do produto ou servigo (art. 26, II,

§1° ¢ 3°** ¢ art. 27**), de acordo com a situagio narrada por Rafael Calmon Range1246.

Maria Helena Diniz, ao tratar sobre resolucao de antinomias juridicas destaca: “entre duas
normas plenamente justificaveis, deve-se opinar pela que permitir a aplicagdo do direito com

.. . A . A . A . ., . 24
sabedoria, justica, prudéncia, eficiéncia e coeréncia com seus principios” !

H4 quem defenda que se encontra no art. 2°, caput, §1°, §2° ¢ §3° do Decreto-Lei 4.657/42*%,

mais conhecido como Lei de Introducdo do Direito Brasileiro. Em conformidade com esse

22 Art. 618. CC/02. Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construgdes consideraveis, o empreiteiro
de materiais e execu¢do respondera, durante o prazo irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranga do
trabalho, assim em razao dos materiais, como do solo.

3 Art. 205. CC/02. A prescrigdo ocorre em dez anos, quando a lei ndo lhe haja fixado prazo menor.

2 Art. 26. CDC/90. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagio caduca em:

I - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos duraveis.

§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do produto ou do término da execugao
dos servicos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

I - a reclamag@o comprovadamente formulada pelo consumidor perante o fornecedor de produtos e servigos até a
resposta negativa correspondente, que deve ser transmitida de forma inequivoca;

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em que ficar evidenciado o defeito.
5 Art. 27. CDC/90. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparacio pelos danos causados por fato do produto
ou do servigo prevista na Secdo II deste Capitulo, iniciando-se a contagem do prazo a partir do conhecimento do
dano e de sua autoria.

¢ RANGEL, Rafael Calmon. 4 interatividade entre os sistemas, subsistemas, minissistemas e microssistemas
Juridico-normativos de tutela dos direitos dos consumidores. Revista de Direito do Consumidor | vol. 117/2018 |
p. 4777/478| Maio - Jun/2018.

47 DINIZ, Maria Helena. Compéndio de introdugdo a ciéncia do direito. 19. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

28Art. 2. LINDB. Nio se destinando a vigéncia temporaria, a lei terd vigor até que outra a modifique ou
revogue. § 1° A lei posterior revoga a anterior quando expressamente o declare, quando seja com ela
incompativel ou quando regule inteiramente a matéria de que tratava a lei anterior. § 2° A lei nova, que
estabeleca disposicdes gerais ou especiais a par das ja existentes, ndo revoga nem modifica a lei anterior. §
3% Salvo disposi¢do em contrario, a lei revogada ndo se restaura por ter a lei revogadora perdido a vigéncia.
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raciocinio, no caso da mediacdo e conciliagdo judicial, a lei de 13.140/15, foi publicada em
29/06/2015, possuindo o vacacio legis de 180 dias, tendo entrado em vigor em dezembro de
2015. Enquanto o CPC/15 foi publicado em 17/03/15, tendo vacacio legis de um ano,

entrando em vigor em marco de 2016. Logo, a Lei de Mediacao se trata de lei posterior.

Acrescenta-se que, enquanto a Lei 13.140/15 rege sobre a mediacdo tanto no ambito
extrajudicial como na esfera judicial. O CPC/15 aborda de forma mais geral sobre os demais
métodos, dentre eles a conciliagdo, e também aborda sobre a mediacdo, porém limita-se ao
ambito judicial. Em decorréncia do critério da especialidade de que lei especial derroga lei
geral, ha quem entenda que a Lei 13.140/2015 derroga o CPC/15 naquilo que divergirem.
Fernanda Tartuce considera que por for¢a do principio constitucional da isonomia ante um
critério de especialidade esse deve prevalecer diante de um critério cronoldgico,

reconhecendo ela a aplicagdo supletiva do CPC/15 na Lei de Mediagio.**

No que tange a hierarquia das fontes do direito ¢ importante destacar que tanto o CPC/15

quanto a Lei de Mediagdo possuem a mesma hierarquia visto que ambas sdo leis ordindrias.

Quando indagamos a respeito dos auxiliares da justica habilitados a conciliar ¢ mediar
judicialmente ainda paira duvidas sobre qual dos diplomas acima mencionados aplicar.
Partindo do pressuposto da aplicacdo da Teoria dos Microssistemas, tem-se que ndo ha
prevaléncia absoluta de uma dessas normas, em relacao as demais de forma genérica, devendo

os diplomas serem aplicados de maneira hibrida de modo a se complementarem.

. 250 . ~ o
Owen Fiss™" adverte sobre algumas desvirtua¢des da utilizacdo desacautelada do acordo,
como o consentimento obtido via coagdo, aquele referendado por pessoa sem autoridade, o
envolvimento do juiz que participou das sessoes de mediacao e conciliagdo que nao logrou

éxito, e a contaminacdo de seu julgamento ao prosseguir com a instrucao, dentre outros.

O alerta auxilia para que ao se realizar a compatibilizacdo dos procedimentos, sejam

apresentadas solucdes para as situagdes que aparentam existir conflito, devendo ser aplicada a

249 TARTUCE, Fernanda. Media¢do nos conflitos civis. 2.ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método,
2015b. p. 268-269.

2% FISS, Owen. Contra o acordo. In: Um novo processo civil: estudos norte-americanos sobre jurisdicdo,
constitui¢do e sociedade. Trad. Daniel Porto Godinho da Silva e Melina Medeiros Ros. Sdo Paulo: RT, 2004. p.
123/125.
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norma que mais se aproxima dos valores principiologicos e teleoldgicos os métodos

autocompositivos.

Por tal razdo, a verificagdo dos profissionais que podem atuar mediando e conciliando deve
estar em consonancia com os principios da imparcialidade, confidencialidade, autonomia da
vontade e independéncia (art. 1°, inciso I, IV e V do Anexo III da Resolugao 125/10 do CNJ;
art. 166 do CPC/15 e art. 2°, I, V, VII da Lei de Mediagdo), dentre outros que compdem o

sistema.

Partindo do pressuposto da existéncia do microssistema normativo, necessaria a aplicagao
hermenéutica para que seja possivel solucionar as aparentes contradi¢des entre os diplomas
normativos que o compdem sendo pertinente para retratar quais os requisitos de formacao
académica e capacitacao profissional, quais as formalidades na contratacdo de mediadores e
conciliadores judiciais, quais as formalidades de contratagdo desses profissionais, qual a
forma de remuneracdo desses auxiliares da justica e como se daria o custeio dos recursos
empregados para a contratacdo desses profissionais, modo a conferir coeréncia, racionalidade

e uma unicidade ao Ordenamento Juridico.

4.1 REQUISITOS GERAIS DE FORMACAO ACADEMICA,
CAPACITACAO PROFISSIONAL E CADASTRO

Acerca do requisito de formacao académica para a inclusao de mediadores e conciliadores
judiciais e Camaras Privadas de Mediagao e Conciliagdo indaga-se quais seriam os critérios
de formagao académica, diante da aparente divergéncia entre os diplomas legais que regem a

referida tematica.

Nao obstante a novidade legislativa trazida com a referida Lei, ¢ importante citar alguns de
seus pontos conflitantes com o CPC/15, especialmente no que se refere a certos aspectos

procedimentais que divergem entre si quando comparados.
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O art. 167*', caput, do CPC/15 determina como exigéncia obrigatoria a inscricio dos
conciliadores, mediadores e camaras privadas de conciliagio e mediagdo em cadastros
nacionais (no CNJ — Conselho Nacional de Justiga) e regionais (nos Tribunais de Justigca
estaduais e Tribunais Regionais Federais), que manterdo registros de profissionais habilitados
com indicacdo da area profissional, explicitando em seu § 1°%* a obrigatoriedade de uma
capacitacdo minima para cadastro dos conciliadores e mediadores, que precisarao fazer cursos
em entidades credenciadas, com pardmetro curricular definido pelo CNJ em conjunto com o
Ministério da Justica.

A Lei de Mediacgao, exige ainda, em seu art. 11?%

, que o mediador judicial seja graduado ha
pelo menos dois anos em curso de ensino superior reconhecido pelo MEC — Ministério da

Educagao ¢ Cultura.

Outro ponto conflitante estd nos termos do caput do art. 168 do CPC**, o qual afirma que as
partes poderdo escolher de comum acordo o conciliador, 0 mediador ou a camara privada de
conciliagdo e mediacdo, estando totalmente em conflito com o art. 25 da Lei de Mediagdo™”
que afirma que na mediagdo judicial, os mediadores ndo estardo sujeitos a prévia aceitagao

das partes.

Em face dessas aparentes incongruéncias entre as referidas disposi¢des, hd divergéncia quanto
a prevalecer ou ndo a regra da Lei de Mediacao, tendo em vista esta norma ser especial e
posterior ao CPC/15, ilagdo que tem reflexos definitivamente substanciais, tudo a demandar a

performance do intérprete na conciliagio dos diplomas normativos®°,

51 Art. 167. CPC/15. Os conciliadores, os mediadores e as camaras privadas de conciliagdo e mediacdo serdo
inscritos em cadastro nacional e em cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal, que mantera
registro de profissionais habilitados, com indicag@o de sua area profissional.

B2 Art. 167, § 1°. CPC/15. Preenchendo o requisito da capacitagdo minima, por meio de curso realizado por
entidade credenciada, conforme parametro curricular definido pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto
com o Ministério da Justiga, o conciliador ou o mediador, com o respectivo certificado, podera requerer sua
inscri¢do no cadastro nacional e no cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal.

23 Art. 11. Lei 13.140/15. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo ¢ que tenha obtido
capacitacdo em escola ou institui¢do de formagido de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagdo
e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justiga.

24 Art. 168. CPC/15. As partes podem escolher, de comum acordo, o conciliador, o0 mediador ou a cimara
privada de conciliacdo e de mediagdo.

25 Art. 25. Lei 13.140/15. Na mediagdo judicial, os mediadores ndo estario sujeitos & prévia aceitagdo das
partes, observado o disposto no art. 5o desta Lei.

% MAXIMILIANO, Carlos. Hermenéutica e aplicagdo do direito. 16. ed. Forense: Rio de Janeiro, 1997. p.
360/361.
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Outrossim, apesar dos pontos conflitantes, ressalta-se a importancia da Lei 13.140/15,
destacando que essa detalhou a regulamentacdo da mediacdo e ainda inovou ao regulamentar

o~ c g . ~ . . . g 25
sobre a mediagdo extrajudicial, algo que ndo havia sido feito nos demais diplomas.”’

A Lei de Mediagao, conquanto tenha surtido efeito anteriormente ao encerramento da vacacio
legis do CPC/15, foi editada posteriormente. Essa constatagdo embora ndo resolva as
autonomias detectadas entre enunciados prescritivos detectadas no dmago de cada um desses
diplomas, sugere a revogacao dos dispositivos do CPC/15 que conflitam com preceitos da Lei
de Mediacdo. Todavia, a Resolugao 125/10 do CNJ com as modificacdes que lhe foram
expressas pela Emenda 1/2013 e pela Emenda 2/2016, parece compatibilizar o CPC/15 e a Lei
de Mediagao.

Quando se tem em vista algumas disposi¢cdes aparentemente contraditdrias sobre quem
poderia se habilitar como conciliadores e mediadores no ambito do processo judicial, assume
especial relevancia, investigar, cientificamente, quem pode conciliar e mediar no regime
juridico brasileiro, com énfase a figura dos facilitadores e as implicagdes destes personagens

no Direito Administrativo.

Enquanto o art. 7° da lei 9.099/95 estabelece que os conciliadores devem ser
preferencialmente bacharéis em Direito; a Resolucdo do CNJ s6 menciona critérios de
capacitacdo, sem tratar da formagao académica dos mediadores e conciliadores; o art. 167, §1°
do CPC/15 dispde que os conciliadores e mediadores devem ser inscritos no cadastro nacional
e realizar curso por entidade credenciada conforme defini¢do do CNJ; e o art. 11 da Lei de
Mediagao estipula que os mediadores devem ser graduados ha pelo menos dois anos em curso
de ensino superior reconhecido pelo MEC, além de necessitar comprovar capacitagdo em

escola ou institui¢cao de formacao dos mediadores.

A vista dessa aparente desarmonia normativa quanto aos critérios de formagdo académica
exigida para conciliar ¢ mediar na via judicial restam davidas sobre a preferéncia dos

bacharéis em Direito e da (ndo) exigéncia de dois anos de conclusdo de curso de graduacao.

7 TARTUCE, Fernanda. O novo marco legal da mediagio no direito brasileiro. Revista de Processo | vol.
258/2016 | p. 495 - 516 | Ago / 2016 | DTR\2016\22279. p. 496.
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Sobre a atuagdo preferencial dos bacharéis de Direito, nota-se que na versao original do
Projeto de Lei do Senado (PLS) 166/10%°%, convertida posteriormente com alteracdes na Lei

de Media¢ao, o mediador deveria ser inscrito nos quadros da OAB.

Tal discussdo permeia o aprofundamento sobre o principio da decisdo informada, ja que o
mediador e conciliador assumem o papel de facilitador e possuem o dever de orientar e
informar as partes sobre o suporte fatico em que se inserem e sobre seus direitos para
“permitir que se possa alcangar um acordo benéfico a ambas, impedindo que acordos abusivos

sejam realizados. **°

Leonardo Carneiro de Cunha e Jodo Luiz Lessa de Azevedo Neto orientam que por
intermédio desse principio “os interessados devem receber informagdes quantitativas e
qualitativas sobre a composi¢do que podem realizar sendo advertidas das possiveis
implicagcdes e dos riscos a serem assumidos”, a fim de evitar que os envolvidos ‘“sejam

. A ~ 260
surpreendidos por qualquer consequéncia inesperada da solucdo pela qual venham a optar.”

Esse principio encontra previsdo na Resolucdo 125/10 do CNIJ, Anexo III, inciso II que o
retrata como o “dever de manter o jurisdicionado plenamente informado quanto aos seus
direitos e ao contexto fatico no qual estd inserido”, encontrando previsao também no CPC/15
(art. 167).

Apesar de ndo ter sido expressamente previsto na Lei 13.140/15%°!

guarda relagdo com a
disposi¢ao contida no art. 19 dessa legislagdo que menciona a possibilidade de realizacdo do
caucus, sessoes individuais com uma das partes, com o objetivo de facilitar a compreensao

entre os envolvidos.

28pLS 166/2010 do Senado Federal. Disponivel em: https:/www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-
/materia/97249. Acesso em: 08 de junho de 2018.

2% PEIXOTO, Ravi. Os “Principios” da Mediacio e da Conciliagio: Uma Anélise da Res. 125/2010 do CNJ, do
CPC/2015 e da Lei 13.140/2015. In: ZANETTI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.).Grandes
Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 102.

260 CUNHA, Leonardo Carneiro de; AZEVEDO NETO, Jodo Luiz Lessa de. A Mediagdo e a Conciliagdo no
Projeto do Novo CPC: Meios Integrados de Resolugdo de Disputas. Revista de Direito: Santa Cruz do Sul, n. 5,
out. 2014. p. 280. Disponivel em: <http:/www.domalberto.edu.br/wp-content/uploads/2017/08/A-
Media%C3%A7%C3%A30-e-a-Concilia%C3%A7%C3%A30-no-Projeto-do-Novo-CPC-Meios-Integrados-de-
Resolu%C3%A7%C3%A30-de-Disputas.pdf> . Acesso em: 08 de julho de 2018.

21 Art. 19. Lei 13.140/2015. No desempenho de sua fungdo, o mediador podera reunir-se com as partes, em
conjunto ou separadamente, bem como solicitar das partes as informagdes que entender necessarias para facilitar
o entendimento entre aquelas.



78

Tricia Navarro Xavier Cabral assevera que a auséncia de imposicdo que o mediador seja

formado em Direito pode dificultar a formulacao do acordo e sua execugdo.” 262

Diante da Lei dos Juizados Especiais Federais ndo impor, mas apenas estabelecer a
preferéncia da conciliagdo ser realizada por profissionais do Direito, € na auséncia dessa
exigéncia na Resolugdo 125/10, CPC/15 e Lei de Mediagdo, ndo ha como impedir o cadastro
ou restringir o acesso de mediadores e conciliadores que ndo sejam da seara juridica, por falta
de previsdo legal. Em que pese se ressalvar nesse estudo, a importancia de esses profissionais
terem vasta capacitagao com o intuito de minimizar as “deficiéncias” causadas pela auséncia

de um saber juridico aprofundado.

Com o intuito de minimizar a recusa do magistrado diante de uma manifesta vulnerabilidade
da parte ao convencionar, por exemplo, conforme disposto no art. 190, caput do CPC/15%% ¢
de importancia que as partes estejam acompanhadas de seus advogados privados ou publicos.
Na via judicial, o ordenamento juridico estabelece essa necessidade da parte estar
acompanhada de advogado ou defensor publico (§9°, art. 334 do CPC/15°* e art. 26 da Lei de

Mediagdo®®), salvo excegdes como as que ocorrem no dmbito da Lei 9.099/95.

Acerca da vulnerabilidade, o juiz deve verificar se as partes estdo convencionando com
igualdade de condigdes, para que o negdcio celebrado seja valido. De modo semelhante o

enunciado 18 do Forum Permanente de Processualistas Civis prevé ao analisar o art. 190,

22 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Andlise Comparativa entre a Lei de Media¢do e o CPC/15. In: ZANETI
JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas.
Salvador: JusPodivm, 2016. p.473.

23Art. 190. CPC/15. Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposicdo, ¢ licito as partes
plenamente capazes estipular mudangas no procedimento para ajusta-lo as especificidades da causa e
convencionar sobre os seus Onus, poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo.
Paragrafo unico. De oficio ou a requerimento, o juiz controlara a validade das convengdes previstas neste artigo,
recusando-lhes aplicagdo somente nos casos de nulidade ou de inser¢do abusiva em contrato de adesdo ou em
que alguma parte se encontre em manifesta situagdo de vulnerabilidade.

2 Art. 334. CPC/15. Se a petigdo inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de improcedéncia
liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia. § 90 As partes devem
estar acompanhadas por seus advogados ou defensores publicos.

25Art. 26. Lei 13.140/15. As partes deverdo ser assistidas por advogados ou defensores publicos, ressalvadas as
hipdteses previstas nas Leis nos 9.099, de 26 de setembro de 1995, e 10.259, de 12 de julho de 2001. Paragrafo
unico. Aos que comprovarem insuficiéncia de recursos sera assegurada assisténcia pela Defensoria Publica.
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paragrafo unico que “ha indicio de vulnerabilidade quando a parte celebra acordo de

procedimento sem assisténcia técnico-juridica. (Grupo: Negbcio Processual)*®®”

Nesse sentido, Tricia Navarro Xavier Cabral destaca o papel do assessoramento juridico na
mediacao judicial, conforme segue: “dai a importancia de que as partes estejam assistidas por
advogados ou Defensor Publico, minimizando possiveis descompassos juridicos.”*®” Rodrigo
Mazzei e Barbara Secatto Ruis Chagas destacam a importancia da fun¢do informativa
prestada pelos advogado e defensores publicos na autocomposicdo ao retratar que “ha, no
papel a ser exercido pelos advogados e defensores publicos, as claras, importante participagao

para que se alcance a chamada deciso informada.”®®

Observado tais aspectos conclui-se que a Luz da Teoria dos Microssistemas a Lei de
Mediacdo nao revogou o CPC/15, sendo os requisitos aplicaveis a contratacdo de

conciliadores e mediadores melhor disciplinados abaixo.

Feitas tais consideragdes no processo de conciliagdo judicial, ndo ha essa exigéncia de dois
anos de formagdo académica em curso de graduagdo, sequer a preferéncia por conciliadores
bacharéis em Direito, situagdo em que ndo se pode criar tais restrigdes, pois essas seriam

ilegais.

Por sua vez, na mediagado judicial ha a imposi¢ao legal de que o mediador possua mais de dois
anos de formado, sendo que somente nessa hipotese poderia compor a lista de cadastro dos

mediadores.

Héa autores que discordam dessa imposi¢do legal. Dentre as criticas, destacamos o
posicionamento adotado por Delton Ricardo Soares Meirelles e Giselle Picorelli, de que essa

exigéncia aparenta “como se a mediacdo fosse um saber exclusivo de quem tenha sido

2 Enunciado n°® 18 aprovado na Carta de Salvador. (8-9 de novembro de 2013). Disponivel em:
https://www.dropbox.com/s/i4n5ngh49y1b1{4/Carta%20de%20Florian%C3%B3polis.pdf?dl=0. Acesso em: 09
de junho de 2018.

27 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Andlise Comparativa entre a Lei de Mediac¢do e o CPC/15. In: ZANETI
JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas.
Salvador: JusPodivm, 2016. p.473.

268 MAZZEI, Rodrigo Reis; CHAGAS, Barbara Seccato Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores
processuais em relagdo aos métodos adequados de resolucao de conflitos. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL,
Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016.
p. 80.
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diplomado em nivel superior. Isso ¢ contraditorio com varias praticas de mediagao

comunitaria’®

Sobre a necessidade de ser graduado ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior
Ada Pellegrini se manifesta no sentido de ser uma restri¢ao irrazoavel, no entanto entende que
ela ¢ obrigatéria enquanto estiver em vigor para o método da mediacdo. Com isso,
posicionou-se no sentido de que na conciliagdo ndo deveria existir essa restricdo, justificada
pelo fato de ser um método mais simples e imediato, entendendo ndo ser o caso de aplicagdo

analogica.”’® Nessa linha segue o entendimento atual do CNJ*"".

Fernanda Tartuce propde a solucdo de permitir o cadastramento de todos os capacitados
independente da imposicdo de dois anos de formacdo, no entanto sugere que as partes com
base no principio da autonomia possam escolher ou ndo mediador formado hd menos de dois

anos no processo de Mediacgao, verifica-se:

(...) no caso da habilitacdo de mediadores judiciais — em que a Lei de Mediagdo
exige que a pessoa seja graduada em curso de ensino superior por mais de dois anos,
requisito ndo trazido pelo Novo CPC —, os Tribunais devem admitir o cadastramento
de todas as pessoas capacitadas (ja que a capacitacdo é o critério comum nas duas
legislagdes).51 Devem os tribunais, porém, dar publicidade ao fato de serem os
mediadores formados ou nao ha mais de dois anos; as partes entdo poderdo, sabendo
de tal fato, escolher ou ndo um mediador formado, atribuindo a esta caracteristica o
valor que entenderem apropriado com base em sua autonomia da vontade.”’?

Em que pese tal posicionamento, pelo principio da legalidade aparenta ser impositiva a
exigéncia de dois anos de conclusdo de curso superior aplicavel apenas ao método da

mediacdo judicial.

Acerca da capacitacdo dos mediadores e conciliadores judiciais indicados pelas partes em

comum acordo, existem duvidas se esses profissionais deveriam se cadastrar e se submeter a

2 MEIRELLES, Delton Ricardo Soares ¢ MARQUES, Giselle Picorelli Yacoub. Mediadores. In: HALE,
Durval; PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (Org.). O marco legal da
mediacdo no Brasil- Comentarios a Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015. Sao Paulo: Atlas, 2015, p. 117.

2 GRINOVER, Ada Pellegrini. O minissistema brasileiro de Justica consensual: compatibilidades e

incompatibilidades. Disponivel em: [http://dirittoetutela.uniroma?.it/files/2013/03/Origens-e-
evolu%C3%A7%C3%A30.pdf]. Acesso em: 08.07.2017, p. 7.
n Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-

conciliacao/quero-ser-um-conciliador-mediador Acesso em: 05 de agosto de 2018.
22 TARTUCE, Fernanda. O novo marco legal da mediagio no direito brasileiro. Revista de Processo | vol.
258/2016 | p. 495 - 516 | Ago / 2016 | DTR\2016\22279. p. 508.
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curso de capacitagdo e de aperfeicoamento estabelecido pelo CNJ, assim como se deveriam

possuir dois anos de conclusao de graduagdao em curso reconhecido pelo MEC.

Para a compreensdao da complexidade da incompatibilidade importante observar as normas

que regem o assunto.

Do art. 12, caput, e seus paragrafos da Resolugdo 125/10 do CNIJ se extrai que nos Centros e
demais o6rgdo do Poder Judiciario somente serdo admitidos mediadores e conciliadores
capacitados e que cumprirem as diretrizes curriculares do CNJ, ambos estipulados no Anexo
I, bem como que concluirem o estagio supervisionado, estando esses profissionais vinculados

ao Codigo de Etica previsto no Anexo IIT d Resolugio®”.

Da leitura da Secao V do CPC/15 que rege sobre os conciliadores e mediadores em ambito
judicial, o art. 168, §1° assim dispoe: “O conciliador ou mediador escolhido pelas partes
poderd ou nao estar cadastrado no tribunal.” Apesar do art. 167 do CPC/15 regrar sobre a
inscricdo desses profissionais na lista, capacitacdo minima, dentre outros aspectos, ndo fica
claro que sua aplicagdo se expande para as hipoteses em que as partes escolhem esses

auxiliares.

Por sua vez, a Lei 13.140/15 prevé que o mediador judicial deve ser graduado ha pelo menos
dois anos em curso superior de instituicdo reconhecida pelo MEC, possui capacitagao de

acordo com critérios do CNJ, além do cadastro nos tribunais, art. 11 ao 13.2’* Também da

7 Art. 12. Resolugdo 125/10: Nos Centros, bem como todos os demais érgios judiciarios nos quais se realizem
sessdes de conciliagdo e mediagdo, somente serdo admitidos mediadores e conciliadores capacitados na forma
deste ato (Anexo I), cabendo aos Tribunais, antes de sua instalagdo, realizar o curso de capacitagdo, podendo
fazé-lo por meio de parcerias. (Redagdo dada pela Emenda n° 1, de 31.01.13). § 1° Os tribunais que ja realizaram
a capacitagdo referida no caput poderdo dispensar os atuais mediadores e conciliadores da exigéncia do
certificado de conclusdo do curso de capacitagdo, mas deverdo disponibilizar cursos de treinamento e
aperfeicoamento, na forma do Anexo I, como condicdo prévia de atuacdo nos Centros. (Redagdo dada pela
Emenda n® 2, de 08.03.16); § 2° Todos os conciliadores, mediadores ¢ outros especialistas em métodos
consensuais de solu¢do de conflitos deverdo submeter-se a aperfeigoamento permanente ¢ a avaliagdo do
usuario. (Redacdo dada pela Emenda n° 2, de 08.03.16); § 3° Os cursos de capacitagdo, treinamento e
aperfeicoamento de mediadores e conciliadores deverdo observar as diretrizes curriculares estabelecidas pelo
CNJ (Anexo I) e deverdo ser compostos necessariamente de estagio supervisionado. Somente deverdo ser
certificados mediadores e conciliadores que tiverem concluido o respectivo estagio supervisionado. (Redagado
dada pela Emenda n° 2, de 08.03.16); § 4° Os mediadores, conciliadores e demais facilitadores de didlogo entre
as partes ficardo sujeitos ao codigo de ética estabelecido nesta Resolucao (Anexo III). (Redagdo dada pela
Emenda n° 2, de 08.03.16).

2Art. 11. Lei 13.140/15. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educagdo e que tenha obtido
capacitagdo em escola ou institui¢ao de formacao de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formacao
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analise dessa norma, ndo se encontra explicitamente definido se ha diferenca de tratamento
quando esses mediadores judiciais forem escolhidos pelas partes e quando forem eleitos pela

lista.

Explorando um pouco mais sobre a Lei de Mediagao, o art. 9° da Lei 13.140/15, ainda que
trate especificamente sobre os casos de mediagcdo extrajudicial, exige a capacitacdo desse
profissional que realizar a mediagdo, no entanto ndo descreve como essa se daria, apenas
mencionando que “poderd funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que

tenha a confianca das partes e seja capacitada para fazer media¢do.” >”

Fredie Didier Jr.”® adota a postura que no momento em que as partes indicam pela primeira
vez o mediador ou conciliador judiciais esses ndo precisam conter o cadastro no tribunal,
porém ao aceitar o encargo, deve realizar o cadastro, sendo inerente a este a realizagdo do

curso de capacitacdo e atualiza¢dao, quando necessario.

Contudo, na via extrajudicial, em decorréncia da ndo obrigatoriedade do cadastro (art. 9° da
Lei 13.140/15), e auséncia de controle judicial, as partes podem livremente pactuar o auxiliar

que pretende escolher, celebrando convengio juridica processual (art. 190 do CPC/15).2"”

Em que pese o posicionamento acima adotado, da analise do principio da autonomia da
vontade das partes chega-se a uma conclusdo diversa, visto que, se as partes consideram
consensualmente que determinado profissional esta suficientemente adequado a desenvolver

as técnicas necessarias para auxilid-las na resolucdo da lide, e sendo essas as responsaveis

e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justiga em conjunto com o Ministério da Justica.

Art. 12. Os tribunais criar@o e manterdo cadastros atualizados dos mediadores habilitados e autorizados a atuar
em mediacdo judicial. § 1° A inscri¢do no cadastro de mediadores judiciais sera requerida pelo interessado ao
tribunal com jurisdigdo na drea em que pretenda exercer a mediagdo. § 2°Os tribunais regulamentardo o
processo de inscri¢do e desligamento de seus mediadores.

Art. 13. A remuneragdo devida aos mediadores judiciais serd fixada pelos tribunais e custeada pelas partes,
observado o disposto no § 2° do art. 4° desta Lei.

7 Art. 9°. Lei 13.140/15. Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que tenha a
confianca das partes e seja capacitada para fazer mediacdo, independentemente de integrar qualquer tipo de
conselho, entidade de classe ou associagdo, ou nele inscrever-se.

7 DIDIER JR, Fredie. Curso de direito processual civil: introdugio ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. Salvador: Editora JusPodivm, 2018, p. 331.

77 No mesmo sentido, Julia Lipiani e Marilia Siqueira (LIPIANI, Julia; SIQUEIRA, Marilia. Negocios Juridicos
Processuais sobre Mediacdo e Conciliacdo. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.).
Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 151.
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pelo pagamento do profissional escolhido de comum acordo, ndo haveria razao para exigir

que esses realizassem curso de capacitacao e atualizacao promovido pelo CNJ.

Inclusive, caso fosse exigido que esses facilitadores escolhidos pelas partes integrassem o
cadastro, o pagamento desses ficaria vinculado a tabela dos auxiliares credenciados, o que
poderia impedir a atuagdo de renomados conciliadores , mediadores ou camara privada de

conciliagdo e de mediagdo no ambito judicial.

Ademais, sobre a importancia da capacitacao dos mediadores e conciliadores veja-se:

La capacitacion de los mediadores requiere una incesante revision de su practica, y
uma busqueda permanente de espacios renovados de intercambio y supervision. No
solo esta busqueda permite una major eficiéncia, que sera prontamente percibida por
quienes participen de los procesos que ellos conducen, sino que genera uma mirada
mas detenida sobre los casos y sobre la técnica, que permite extraer innumerables
indicios, preguntas e impresiones de uma riqueza inagotable.””

Logo, em regra, os conciliadores, mediadores ou cdmara privada de conciliagdo e de
mediacdo no ambito judicial devem possuir capacitagdo para atuar nas sessdes

autocompositivas, com excecao quando se tratam de facilitadores escolhidos pelas partes.

Inserido na tematica relacionada aos cadastros dos terceirizados, existem algumas duvidas
sobre se advogados cadastrados como terceirizados possuem alguma limitacdo para o
exercicio da advocacia. Com o intuito de responder esse questionamento, importante a

observagao do principio da imparcialidade dos mediadores e conciliadores.

O principio da imparcialidade estd introduzido no art. 1°, caput, e IV do anexo III da

Resolugao 125/10 do CNIJ que indica ser um dever do mediador e conciliador agir de modo

A " A - 279
isondmico entre as partes, sem “favoritismo, preferéncia ou preconceito o

> Tradugdo: “A capacitagdo dos mediadores requer uma incessante revisio de sua pratica, ¢ uma busca
permanente de espagos renovados de intercAmbio e supervisdo. Ndo s6 esta busca permite uma maior eficiéncia,
que sera prontamente percebida por aqueles que participem dos processos que eles conduzem, sendo que gerar
um olhar mais detido sobre os casos e sobre a técnica, que permite extrair inumeraveis indicios, perguntas e
impressdes de uma riqueza inesgotavel”. CARAM, Maria Elena; EILBAUM, Diana Teresa; ROSOLIA, Matilde.
Mediacion: disefio de uma practica. Buenos Aires: Libreria Historica, 2006. p. 61-63.

29 Art. 1°, IV, Anexo III Resolugdo 125/2010 do CNJ. Imparcialidade - dever de agir com auséncia de
favoritismo, preferéncia ou preconceito, assegurando que valores e conceitos pessoais nao interfiram no
resultado do trabalho, compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer
espécie de favor ou presente.
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Também esta disposto no art. 166 do CPC/15, art. 2°, 11, da Lei 13.1402015, além do art. 5°,
caput, e paragrafo unico desta. Esse guarda relagdo com o principio da isonomia, tendo em
vista que somente através de um auxiliar da justica imparcial ¢ que se alcanga a isonomia

entre as partes.

Na mediacao e conciliagdo realizadas judicialmente ¢ exigida a presenca do advogado, em
conformidade com o art. 334, CPC/15, §9° e art. 16 da Lei 13.140/2015, com excecdo do que
ocorre no ambito dos Juizados Especiais. Os advogados possuem o papel de assessorar os
seus clientes nesse processo de mediacao e conciliacao judiciais com o intuito de informa-los
sobre as chances de éxito do processo, bem como os possiveis desdobramentos que a lide

pode vir a tomar.

Além dessa possibilidade dos advogados atuarem parcialmente ao lado de seu cliente
auxiliando no processo de autocomposicao, esses podem ocupar outro papel, qual seja, de
atuar de modo imparcial como mediador e conciliador, tanto na via extrajudicial, como na

judicial.

O art. 167, §5° do CPC/15 assim prescreve: “os conciliadores ¢ mediadores judiciais
cadastrados na forma do caput, se advogados, estardo impedidos de exercer a advocacia nos
juizos em que desempenhem suas funcgdes.” O art. 172 do mesmo codex complementa: “o
conciliador ¢ o mediador ficam impedidos, pelo prazo de um ano contado do término da
ultima audiéncia em que atuaram, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer das

partes.”

De modo diverso do que o previsto no CPC/15, a Lei de Mediagdo ndo menciona o
impedimento dos advogados exercerem a advocacia nos juizos em que desempenham suas
fungdes, mas somente limita o impedimento por 1 ano desse mediador atuar como advogado,
observa-se “O mediador fica impedido, pelo prazo de um ano, contado do término da ultima

audiéncia em que atuou, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes.”

Assim, restam questionamentos, por exemplo, se seria possivel um advogado atuar
judicialmente como conciliador e mediador cadastrado se exercer a advocacia no juizo em que
desempenha sua fun¢ao, ou se isso seria hipotese de impedimento. Ainda, debate-se sobre o

termo “‘juizo”, utilizado no art. 167, §5° do CPC/15, persistindo duvida se os impedimentos
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seriam referentes a unidade judiciaria ou toda a comarca. Com isso, temos trés correntes

doutrinarias.

Do ponto de vista daqueles que sustentam que o mediador e conciliador se encontram
impedidos de atuar no juizo, o principal argumento seria a possibilidade de favorecimento de
conciliadores e mediadores judiciais na sua atuagdo como advogado particular, por ter
conhecimento e informagdes privilegiadas pela atuagdo no juizo, fato que poderia
comprometer a sua imparcialidade e neutralidade no interesse de autocompor. Tricia Cabral
destaca a existéncia de “todo um sistema protetivo da fungdo do mediador para que nao haja

questionamentos quanto & sua imparcialidade”.**

A justificativa para aqueles que sustentam o impedimento do advogado atuar como mediador
somente em relacao as partes, ¢ amparada pelo preceito constitucional previsto no art. 133 de
que o advogado ¢ indispensavel a administracdo da justi¢a, e possui o dever de agir com

honestidade, lealdade e boa-fé,281

assim como alerta sobre os riscos que essa exigéncia pode
gerar ao livre exercicio da advocacia, especialmente se considerarmos grandes bancas
juridicas que atuam em diversas regidoes ou at¢ mesmo a atuacdo de advogados em comarcas

de vara nicas, muito comum em regides interioranas.

Ainda, esses sustentam que essa imparcialidade ndo estaria maculada ja que os advogados
terceirizados ndo escolhidos pelas partes serdo credenciados e a atuacdo desses se da
conforme os tramites estabelecidos pelo art. 167, §2° do CPC/15, isto €, obedece a uma ordem

alternada e aleatoria da lista dos advogados credenciados e capacitados para tanto.

Logo, ndo depende de uma designagao especifica de algum magistrado. Outra caracteristica
que minimiza o abalo da imparcialidade pode ser constatada no enunciado do art. 165 do

CPC/15 que estabelece que via de regra as sessdes ocorrerdo nos centros criados pelos

2% CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Andlise Comparativa entre a Lei de Mediac¢do e o CPC/15. In: ZANETI
JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas.
Salvador: JusPodivm, 2016. p.472.

B Art. 20, Codigo de Etica e Disciplina da OAB. O advogado, indispensavel a administragio da Justiga, ¢
defensor do Estado democratico de direito, da cidadania, da oralidade publica, da Justica e da paz social,
subordinando a atividade do seu Ministério Privado a elevada fungdo publica que exerce. Paragrafo tinico.
Sao deveres do advogado: (...) II — atuar com destemor, independéncia, honestidade, decoro, veracidade,
lealdade, dignidade e boa-f¢.
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proprios tribunais, € ndo nas Varas. Com isso, ndo haveria a possibilidade de suposta

influéncia do advogado com o juiz da causa.

Outro dispositivo apto a “blindar” a imparcialidade do mediador advogado se encontra no
proprio dever do auxiliar da justica de cumprir o dever de sigilo de acordo com o art. 166, §2°
do CPC/15. Em caso de descumprimento, esse pode ser responsabilizado administrativamente

e até penalmente — art. 8°.

Ada Pellegrini’® destaca que essa limitacdo desencoraja os advogados a atuarem como
mediacdes e conciliadores e ainda parte do pressuposto que o advogado ira aliciar clientela

das partes que se submeterem a autocomposicao, destaca-se:

Ha aqui uma presuncdo absoluta de que o advogado possa aliciar clientela entre os
participantes do processo consensual. Isso parece absolutamente insensato, pois a
regulamentagdo da conduta ética e das sangdes que podem ser impostas ao terceiro
facilitador ¢ mais que suficiente para desencorajar qualquer iniciativa nesse sentido.
Parece, também, insultuoso para a classe dos advogados. Desencoraja os advogados
a exercerem as fung¢des de conciliador/mediador. E ¢ de duvidosa aplicabilidade,
pois o Estatuto da OAB — que tem nivel de lei complementar - ndo prevé o
impedimento. Cumpre notar que no ambito dos Juizados Especiais a mesma regra
nao vem sendo aplicada quando o trabalho do conciliador ¢ voluntario. O
impedimento ndo esta previsto na Lei de Mediacdo, mas ndo houve sua revogagao
expressa. Como a Lei trata dos mediadores judiciais e de seus impedimentos nos
arts. 4 ° a 8 °, poderia se sustentar que houve revogagao tacita do impedimento. Mas
evidentemente essa posicdo ndo se coaduna com a técnica de integragdo que
defendemos.

Rodrigo Mazzei e Barbara Seccato apontam para uma aplicagdo de um “esfor¢o
interpretativo” que levaria em conta ser a lei de mediagdo posterior ao Codigo de Processo
Civil,™ com isso afirmam no que tange ao impedimento dos advogados mediarem e
conciliarem judicialmente que esse somente se restringe em relacdo as partes ao afirmarem
que “parece ser a mais adequada [conclusdo] a realidade e as peculiaridades da pratica
forense, de modo a garantir a atuagdo dos profissionais de direito, tanto como advogados,

. .. 284
como mediadores e conciliadores” ™",

2 GRINOVER, Ada Pellegrini. O minissistema brasileiro de Justica consensual: compatibilidades e
incompatibilidades. Disponivel em: [http://dirittoetutela.uniroma?.it/files/2013/03/Origens-e-
evolu%C3%A7%C3%A30.pdf]. Acesso em: 08.07.2017. p. 7.

283 MAZZEI, Rodrigo Reis; CHAGAS, Barbara Seccato Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores
processuais em relagdo aos métodos adequados de resolucao de conflitos. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL,
Tricia Navarro Xavier (orgs.).Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p.
83.

284 MAZZEI, Rodrigo Reis; CHAGAS, Barbara Seccato Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores
processuais em relagdo aos métodos adequados de resolucao de conflitos. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL,
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Ada Pelegrini de modo semelhante menciona sobre a prevaléncia da Lei de Mediagao, diante
da incompatibilidade com a Resolugdo 125/2010 e CPC/15, justificando o fato de aquela ser
lei posterior, e, portanto, revogar lei anterior. Também menciona sobre as demais técnicas de
resolucdo de antinomias juridicas, de lei especifica derrogar lei genérica e da prevaléncia da
lei na hierarquia dos atos normativos. Apesar disso, ndo ignora a existéncia do minissistema
brasileiro de métodos consensuais de solucdo judicial de conflitos naquilo que nao

conflitarem. %

Com as devidas escusas, na presente dissertacao se afasta essa aplicacdo tradicional utilizada
para solucionar antinomias juridicas, pois o pressuposto ¢ o da adog¢do da teoria do
microssistema, em que ndo se opta simplesmente pela aplicagdo da norma posterior em
detrimento da anterior, e sim pela observagdo do sistema como um todo e a utilizacao da que

mais se aproxima dos principios e finalidade dos institutos autocompositivos.

Em que pese a ado¢do de premissas diversas, chega-se a uma mesma conclusdo, de que em
conformidade com a Teoria dos Microssistemas, ndo se deve presumir a auséncia de
moralidade dos advogados e, ainda, caso alguma das partes se sinta desfavorecida por algum
tipo de favorecimento, essa pode com base no principio da autonomia, suscitar hipdtese de
suspeicao do mediador ou conciliador judiciais conforme autoriza o art. 5°, caput, e paradgrafo

unico da lei de mediagdao cumulado com art. 144 e 145 do CPC/15.

Realizando um adendo sobre a previsdo do §3°, do inciso III do art. 144 do CPC/ 15286,
conjuntamente com o art. 5°, caput, e paragrafo tinico da lei de mediacdo, ha impedimento do
mediador e conciliador judiciais, quando nele advogar qualquer membro de escritorio de

advocacia que pertenga independente de intervir diretamente ou ndo no processo.

Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016.

p- 83.
“ GRINOVER, Ada Pellegrini. O minissistema brasileiro de Justica consensual: compatibilidades e
incompatibilidades. Disponivel em: [http://dirittoetutela.uniroma?.it/files/2013/03/Origens-e-

evolu%C3%A7%C3%A30.pdf]. Acesso em: 08.07.2017.

286 Art. 144, 111, § 3°. CPC/15: Art. 144. Hé impedimento do juiz, sendo-lhe vedado exercer suas fungdes no
processo: III - quando nele estiver postulando, como defensor publico, advogado ou membro do Ministério
Publico, seu conjuge ou companheiro, ou qualquer parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até
o terceiro grau, inclusive; §3°. O impedimento previsto no inciso III também se verifica no caso de mandato
conferido a membro.
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Melhor concluindo: mediadores e conciliadores judiciais ficam impedidos pelo prazo de um
ano, contado do término da ultima sessao em que atuou, de advogar para qualquer das partes;
mediadores e conciliadores judiciais, se advogados de qualquer dos mediandos e conciliandos,
estardo impedidos de exercer a mediagdo e/ou conciliagdo judiciais entre as partes; € ndo ha
impedimento de mediadores e conciliadores judiciais advogarem no mesmo juizo que la
desempenham essas fungdes de auxiliares da justica. Logo, o impedimento do advogado deve

ser restrito as partes e ndo ao juizo.

Comparando a presente questao com a Lei de Mediagdo Alema, ¢ interessante destacarmos
alguns pontos tais como que no Direito Alemao, os mediadores sdo escolhidos pelas partes e

ndo ha qualquer vedacao desse ser advogado:

§ 3 Deveres de transparéncia; limitagdes relativas a atividade

(1) O mediador deve viabilizar acesso as partes acerca de todos os fatos e
circunstancias que possam comprometer sua independéncia e neutralidade. Caso se
verifiquem estas circunstancias, o mediador s6 deve atuar como tal mediante
consentimento expresso das partes.

(2) Ndo pode ser mediador aquele que, antes da mediagdo, tenha atuado para uma
das partes em matéria concernente ao objeto da mediagdo. Ao mediador ¢ vedado,
ainda, durante ou apds a mediacdo, atuar em prol de qualquer uma das partes em
matéria relativa ao objeto da mediacao.

(3) Nao ¢ licito a ninguém atuar como mediador quando se estiver vinculado
profissionalmente a outra pessoa, que, antes da mediagdo, tenha atuado em prol de
uma das partes em matéria relativa ao objeto da mediag@o. Nestas circunstancias,
também nao ¢ licita a atuagdo desta outra pessoa em prol de uma das partes durante
ou apds a mediagao.

(4) As limitagdes contidas no paragrafo 3° ndo serdo aplicaveis quando as partes
envolvidas no caso concreto, com amplo acesso as informagdes pertinentes,
manifestem sua concordéancia e ndo haja violagdo de matéria jurisdicional.

(5) O mediador fica obrigado a informar as partes, mediante solicitagdo das mesmas,
acerca de seu histérico profissional, sua formagfo e sua experiéncia na area
de mediacdo.”®’

Nada se menciona sobre a vedagcdo de advogado na atuacdo do juizo, por exemplo. No
entanto, o mediador tem o dever se informar caso exista alguma circunstancia que possa

comprometer sua independéncia e neutralidade.

No ambito judicial, quando as partes nao possuem um consenso sobre a escolha do mediador
ou conciliador, seja esse cadastrado ou ndo no tribunal, a escolha seréd realizada através de

uma distribui¢do aleatdria dentre os cadastrados no registro do tribunal (hipotese enquadrada

27 MIRANDA NETTO, Fernando Gama de; LEITE, Sylvia Quintdo. Lei de Mediagdo alema. Revista Brasileira
de Direito Processual — RBDPro, Belo Horizonte, ano 26, n. 101, p. 361-368, jan./mar. 2018.
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na modalidade de credenciamento), devendo ser observado os critérios da capacitagao,

conforme determina o art. 168, §2° do CPC/15**,

Do final desse pardgrafo se extrai que deve ser observada a formagdo do profissional.
Humberto Dalla Bernardina de Pinho destaca a importancia da observancia da especializagdo
do mediador ou conciliador judicial diante do conteudo da matéria que ird auxiliar,
destacando o papel dos cursos preverem modulos especificos sobre diferentes areas.”® Bem

como da possibilidade de comediagdo prevista no §3° do art. 168.

Também no que se infere sobre a contratacdo, ha de verificada a possibilidade de recuso do

conciliador ou mediador judicial eleito na distribuigdo.

A Resolugdo 125/10 do CNI trata o principio da autonomia da vontade das partes juntamente
com o principio da independéncia apresentando como poder/dever do mediador e conciliador
atuar livre de pressdes internas e externas.””’ Esse ainda é previsto na clausula geral de

negocios processuais do art. 190 do CPC/15.

Ainda, uma das subdivisdes do principio da autonomia da vontade possibilita a contestagao
por qualquer das partes do conciliador ou mediador judiciais determinado no sorteio da
distribui¢do, como prevé: “a autonomia dos mediandos deve ser entendida em sentido /ato,
abarcando: (...) (i1) a indicagdo do mediador (ou a possibilidade de oposi¢ao aquele que tenha

sido eleito por distribui¢io, em caso de mediagdo judicial.)®'”.

28 Art. 168. CPC/15. As partes podem escolher, de comum acordo, o conciliador, o mediador ou a camara
privada de conciliagdo e de mediagdo. 2° Inexistindo acordo quanto a escolha do mediador ou conciliador,
havera distribuic@o entre aqueles cadastrados no registro do tribunal, observada a respectiva formagao.

289 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Comentarios ao art. 168. In: STRECK, Lenio Luiz; NUNES, Dierle;
CUNHA, Leonardo Carneiro de; FREIRE, Alexandre. (Coord.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 252/253.

20 Art. 1°, V, Anexo III. Resolugdo 125/10. Independéncia e autonomia - dever de atuar com liberdade, sem
sofrer qualquer pressdo interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a sessdo se
ausentes as condi¢cdes necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir acordo
ilegal ou inexequivel.

»1 ALMEIDA, Diogo Assumpg¢do Rezende de; PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana Loss.
Fundamentos. In: HALE, Durval; PINHO, Humberto Dalla Bernadina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier
(0Org.).0 marco legal da mediagdo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.61
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A lei de mediagdo em seu art. 5°, caput e paragrafo unico enuncia ser extensivel aos
mediadores as hipoteses de impedimento e suspei¢dao aplicaveis aos juizes previstas no art.

144* ¢ 145%°% do CPC/15.

No teor do paragrafo tnico do mesmo enunciado, hd previsdo de que o mediador deve
comunicar fato que possa gerar duvida sobre sua imparcialidade, situacdo em que as partes

~ . ~ . 204
terdo oportunidade para recusar a atuagio do profissional no processo”".

Quanto a essa possibilidade imprescindivel que a parte que realize a solicitagdo de
substitui¢do do conciliador judicial ou mediador judicial eleito na distribuicao fundamente
suas razdes e apresente as provas que possuir para amparar o seu pedido, sob pena de violar o

principio da boa-fé, disposto no art. 5% e art.. 322, §1° do CPC/15,° ¢ principio da

2 Art. 144. CPC/15. Ha impedimento do juiz, sendo-lhe vedado exercer suas fungdes no processo:

I - em que interveio como mandatario da parte, oficiou como perito, funcionou como membro do Ministério
Publico ou prestou depoimento como testemunha;

I - de que conheceu em outro grau de jurisdi¢do, tendo proferido decisdo;

IIT - quando nele estiver postulando, como defensor publico, advogado ou membro do Ministério Publico, seu
conjuge ou companheiro, ou qualquer parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro
grau, inclusive;

IV - quando for parte no processo ele proprio, seu conjuge ou companheiro, ou parente, consanguineo ou afim,
em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive;

V - quando for sécio ou membro de dire¢do ou de administracdo de pessoa juridica parte no processo;

VI - quando for herdeiro presuntivo, donatario ou empregador de qualquer das partes;

VII - em que figure como parte instituigdo de ensino com a qual tenha relagdo de emprego ou decorrente de
contrato de prestagdo de servigos;

VIII - em que figure como parte cliente do escritorio de advocacia de seu conjuge, companheiro ou parente,
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive, mesmo que patrocinado por
advogado de outro escritério;

IX - quando promover ag¢ao contra a parte ou seu advogado.

23 Art. 145. CPC/15. Ha suspeigdo do juiz:

I - amigo intimo ou inimigo de qualquer das partes ou de seus advogados;

IT - que receber presentes de pessoas que tiverem interesse na causa antes ou depois de iniciado o processo, que
aconselhar alguma das partes acerca do objeto da causa ou que subministrar meios para atender as despesas do
litigio;

III - quando qualquer das partes for sua credora ou devedora, de seu conjuge ou companheiro ou de parentes
destes, em linha reta até o terceiro grau, inclusive;

IV - interessado no julgamento do processo em favor de qualquer das partes.

*Art. 5. Lei 13.140/15. Aplicam-se ao mediador as mesmas hipoteses legais de impedimento e suspeigdo do
juiz. Paragrafo inico. A pessoa designada para atuar como mediador tem o dever de revelar as partes, antes da
aceitacdo da funcdo, qualquer fato ou circunstancia que possa suscitar duvida justificada em relacdo a sua
imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade em que podera ser recusado por qualquer delas.

25 Art. 5°. CPC/15. Aquele que de qualquer forma participa do processo deve comportar-se de acordo com a
boa-fé.

26 Art. 322. CPC/15. O pedido deve ser certo. § 2° A interpretagio do pedido considerard o conjunto da
postulagdo e observara o principio da boa-fé.
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cooperacdo extensivel a todos os atores processuais™ . Isso porque a parte nio pode fazer uso

desse instrumento objetivando retardar a conclusao processual.

Outro critério que deve ser observado na escolha desses profissionais ¢ a observancia ao

principio da confidencialidade.

Pode-se dizer que ha violagdo do principio da boa-fé e lealdade quando do descumprimento
da confidencialidade exigida nos meios consensuais de resolucdo de conflitos. A
confidencialidade do processo de resolugdo consensual de disputa, em face do julgador,
pressupoe a impossibilidade de utilizagdo de conteudo e informagdes produzidas no esforco

~ 298
da resolugao.

Desde a primeira sessdo de mediacdo, o art. 14 da Lei de Mediacio™” ja impde que o
mediador deve alertar as partes sobre o dever/poder de sigilo. Isso, para garantir um didlogo

aberto entre as partes.

Assim, a confidencialidade deve ser respeitada mesmo nas mediagdes e conciliagdes
realizadas no curso de um processo judicial, ¢ ndo s6 naquelas que ocorrem pré-
processualmente. “As sessdes de mediagdo sdo privadas e confidenciais, de modo que a
presenga de outras pessoas requer a expressa autorizagdo dos envolvidos, € ndo se permitem

gravagdes ou registros escritos dos atos e dos didlogos, salvo para fins estatisticos.” "

Tanto o mediador quanto o conciliador ndo sdo obrigados a depor sobre fatos que possua
conhecimento em detrimento de sua atuagdo como auxiliar da justica, pela aplicagdo do art.

5°, XVI da CR/88%"" ¢ art. 338, Il do CPC/15°* que desobriga o testemunho daqueles que

TArt. 6°. CPC/15. Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo
razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva.

8 CUNHA, Leonardo Carneiro. Confidencialidade em face do julgador e prova inadmissivel.

% Art. 14. Lei 13.140/15. No inicio da primeira reuniio de mediacio, e sempre que julgar necessario, o
mediador devera alertar as partes acerca das regras de confidencialidade aplicaveis ao procedimento.

3% ALMEIDA, Diogo Assumpcdo Rezende de; PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana Loss.
Fundamentos. In: HALE, Durval;, PINHO, Humberto Dalla Bernadina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier
(Org.). O marco legal da mediagdo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.62

01 Art. 5°. CR/88. Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga ¢ a propriedade, nos termos seguintes: XIV - ¢ assegurado a todos o acesso a informacdo e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

3%2Art. 388. CPC/15. A parte ndo é obrigada a depor sobre fatos: II - a cujo respeito, por estado ou profissao,
deva guardar sigilo.
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possuem conhecimento de fatos sigilosos em detrimento do exercicio profissional. O codigo
penal brasileiro prevé pena de detencao de 3 meses a um ano e multa mediante representacao
ao profissional que revela segredo obtido em decorréncia da profissdo, sem justa causa, e que

303
cause danos a outra pessoa.

Esse principio coloca em discussao a limitacao de escolha de mediadores e conciliadores ja
que deve ser preservada as partes a confianga de que o discutido nas sessdes nao seja usado

posteriormente contra elas, caso ndo obtenham €xito na solucao consensual da controvérsia.

O proprio principio da oralidade contraindica que se documentem as sessoes de mediagao ou

conciliagio®®.

Através do principio da confidencialidade ¢ criado um ambiente aberto de didlogo entre as
partes para que essas venham aumentar a chance de éxito na mediagdo e conciliagdo, isso
porque as partes ficam cientes de que as informagdes que foram discutidas durante as sessoes
ndo podem ser utilizadas posteriormente pelos envolvidos, pelos auxiliares, ou pelos
advogados em futuro processo. Assim, a garantia do principio da confidencialidade ¢

pressuposto de garantia da eficacia da autocomposicao.

Comparando com outros ordenamentos juridicos estrangeiros, percebe-se que essa
preocupacdo pela confidencialidade ndo ¢ diversa. Veja-se a Diretiva 2008/52CE do
Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio de 2008, que em seu art. 7° dispde sobre a
confidencialidade da media¢do impedindo que as pessoas envolvidas nessa tentativa de
autocompor sejam obrigadas em fornecer provas de um processo de mediacdo em processos

arbitrais, civis ou comerciais, salvo algumas situacdes espe:ciﬁcasm5 ; e ainda, a Lei 29/2013

33 Art. 154. Codigo Penal. Revelar alguém, sem justa causa, segredo, de que tem ciéncia em razdo de fungdo,
ministério, oficio ou profissdo, e cuja revelacdo possa produzir dano a outrem: Pena - detencgdo, de trés meses a
um ano, ou multa. Paragrafo iinico - Somente se procede mediante representacao.

3% ALMEIDA, Diogo Assumpcdo Rezende de; PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana Loss.
Fundamentos. In: HALE, Durval;, PINHO, Humberto Dalla Bernadina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier
(Org.). O marco legal da mediagdo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p. 59

3% Art. 7°. Diretiva 2008/52CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio de 2008. Confidencialidade
da mediagdo 1. Dado que se pretende que a mediagdo decorra de uma forma que respeite a confidencialidade,
os Estados-Membros devem assegurar que, salvo se as partes decidirem em contrario, nem os mediadores, nem
as pessoas envolvidas na administracdo do processo de mediacdo sejam obrigadas fornecer provas em processos
judiciais ou arbitragens civis ou comerciais, no que se refere a informagdes decorrentes ou relacionadas com um
processo de mediagdo, excepto:a) Caso tal seja necessario por razdes imperiosas de ordem publica do Estado-
Membro em causa, em especial para assegurar a proteccdo do superior interesse das criangas ou para evitar que
seja lesada a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, ou; b) Caso a divulgacdo do contetido do acordo
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de Portugal que dispde sobre a natureza confidencial da mediagao, nao podendo esse auxiliar

da justica fazer uso das informacdes obtidas para uso proprio ou de outrem.>*

Ravi Peixoto ao justificar a necessidade de sigilo para o didlogo aberto das partes aponta
sobre o evidente receio que essas se submeteriam se ndo existisse a confidencialidade. Para
tanto, esse doutrinador exemplifica: “a exemplo de uma parte que aborda o problema

envolvido, reconhecendo a culpa poder ser utilizada no litigio judicial. **””

Cabe ressaltar que esse principio pode ser afastado de modo parcial ou total desde que em

comum acordo entre os envolvidos (art. 1°, I, Resolugao 125/10 e art. 30 da Lei 13.140/15).

Quando se menciona o principio da confidencialidade, discute-se a possibilidade se o juiz que
julgara determinado caso poderia realizar as sessoes judiciais de mediagdo e conciliacdo do

mesmo.

Importante salientar que o art. 139 ao descrever o modo que o juiz deve dirigir o processo
retrata que a autocomposicdo deve ser realizada preferencialmente com conciliadores e

mediadores judiciais.*®®

obtido por via de mediagdo seja necessaria para efeitos da aplicagdo ou execugdo desse acordo. 2. Nada no n.° 1
obsta a que os Estados-Membros apliquem medidas mais rigorosas para proteger a confidencialidade da
mediacdo. Disponivel em: https://eur-lex.europa.cu/legal-content/PT/ALL/?uri=celex%3A32008L0052. Acesso
em 18/07/2018.

3% Art. 5.° Lei 29/2013 de Portugal. Principio da confidencialidade. 1 - O procedimento de mediag¢io tem
natureza confidencial, devendo o mediador de conflitos manter sob sigilo todas as informagdes de que tenha
conhecimento no ambito do procedimento de mediacdo, delas ndo podendo fazer uso em proveito proprio ou de
outrem. 2 - As informagdes prestadas a titulo confidencial ao mediador de conflitos por uma das partes nao
podem ser comunicadas, sem o seu consentimento, as restantes partes envolvidas no procedimento. 3 - O dever
de confidencialidade sobre a informagdo respeitante ao conteido da mediagdo sé pode cessar por razdes de
ordem publica, nomeadamente para assegurar a protecdo do superior interesse da crianca, quando esteja em
causa a protecdo da integridade fisica ou psiquica de qualquer pessoa, ou quando tal seja necessario para efeitos
de aplicacdo ou execucdo do acordo obtido por via da mediacdo, na estrita medida do que, em concreto, se
revelar necessario para a prote¢do dos referidos interesses. 4 - Exceto nas situagdes previstas no nimero anterior
ou no que diz respeito ao acordo obtido, o contetido das sessoes de mediagdo ndo pode ser valorado em tribunal
ou em sede de arbitragem. Disponivel em: https://dre.pt/pesquisa/-/search/260394/details/maximized Acesso em:
17/07/2018.

37 PEIXOTO, Ravi. Os “Principios” da Mediagao e da Conciliagdo: Uma Andlise da Res. 125/2010 do CNJ, do
CPC/2015 e da Lei 13.140/2015. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.).Grandes
Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016. p. 98.

3%Art. 139. CPC/15. O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste Codigo, incumbindo-lhe: (...) V -
promover, a qualquer tempo, a autocomposi¢do, preferencialmente com auxilio de conciliadores e mediadores
judiciais;
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Héa quem defenda a possibilidade do juiz realizar a tentativa de autocomposi¢do, como se
observa no enunciado 23 da I Jornada de Direito Processual Civil do Conselho da Justica
Federal: “Na auséncia de auxiliares da justica, o juiz podera realizar a audiéncia inaugural do
art. 334 do CPC/15, especialmente se a hipétese for de conciliacdo.” Acrescenta-se que do
teor do enunciado 6 do Conselho Nacional de Justica, na nova redacdo - XXXVII -
Floriandpolis/SC, também aparenta ter sido autorizada a realizacdo de sessdo de conciliagdo
por juizes, como se observa: “Nao ¢ necessaria a presenga do juiz togado ou leigo na Sessdo

de Conciliacdo, nem a do juiz togado na audiéncia de instrug@o conduzida por juiz leigo.”

Reitera-se a adverténcia prevista por Owen Fiss®” acerca de desvirtuacdes da utilizacio
desacautelada do acordo, como o consentimento obtido via coagdo, e o envolvimento do juiz
que participou das sessdes de mediagdo e conciliagdo que ndo logrou éxito, e a contaminagao

de seu julgamento ao prosseguir com a instrucao.

Rodrigo Mazzei e Barbara Seccato também observam que ndo deve existir contaminacdo do

. . , . = Ayt 310
juiz que julgara a controvérsia que tentou autocompor, mas que nao logrou éxito” .

Deve ser evitado que o magistrado que ja tomou conhecimento de informacgdes sigilosas
reveladas pelas partes tenha preconceito cognitivo em relagdo a alguma das partes e viole o
principio da imparcialidade que deve reger sua atuagdo profissional. Fredie Didier Jr.
acrescenta: “¢ perigosa e ilicita a postura de alguns juizes que constrangem as partes a
realizagdo de acordos judiciais. Nao ¢ recomendavel, alids, que o juiz da causa exerca as

~ . J 311
funcdes de mediador ou conciliador.”

Kazuo Watanabe brilhantemente observou que o insucesso de muitas tentativas conciliatorias
ocorreu, pois foram realizadas pelo magistrado designado ao julgamento da causa. Esse

apontou que a atuacdo desse ¢ limitada, por exemplo, na formulagdo de acordos e propostas,

% FISS, Owen. Contra o acordo. In: Um novo processo civil: estudos norte-americanos sobre jurisdicdo,
constitui¢do e sociedade. Trad. Daniel Porto Godinho da Silva e Melina Medeiros Rés. Sao Paulo: RT, 2004. p.
123/125.

310 MAZZEI, Rodrigo Reis; CHAGAS, Barbara Seccato Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores
processuais em relagdo aos métodos adequados de resolucao de conflitos. In: ZANETI JR., Hermes; CABRAL,
Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas. Salvador: JusPodivm, 2016.
p.73

' DIDIER JR, Fredie. Curso de direito processual civil: introdugio ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. Salvador: Editora JusPodivm, 2018, p. 331.
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ja que pode configurar um pré-julgamento.’'? Do mesmo modo, Fernanda Tartuce retrata que
na atividade conciliatéria, o juiz ndo pode ser autor de intimidacdo, infundindo temor as
partes de que preste jurisdicdo. O consentimento para a celebracdo dos pactos deve ser,
obviamente, livre de vicios. O poder do magistrado ndo deve ser usado para forcar ou
intimidar as partes, sob pena de gravissimo comprometimento da liberdade negocial dos

litigantes e da isencdo do julgador.®"

Além do mais, a atuacdo de juizes que julgardo a causa se infrutifera a autocomposi¢do em
sessoes de mediagdao e conciliagdo judiciais provavelmente esvaziard o proprio instituto da
mediacdo e conciliagdo que visa o debate e didlogo aberto. Fato também constatado por
Kazuo Watanabe ao advertir sobre a preocupagdo das partes de a propostas ou aceitagdo de
acordo ser interpretados pelo magistrado a julgar a causa como “fraqueza de sua posi¢do ou

pretensﬁo.”3 1

Logo, deve ser permitido um ambiente em que seja possivel um didlogo aberto das partes
sendo garantida a autonomia da vontade dessas em firmar ou ndo um acordo sem que se
sintam coagidas a autocompor, sob o receio de que um insucesso na autocomposicao possa
comprometer a imparcialidade do magistrado julgador da controvérsia. Desse modo, sem

obstruc¢ao do principio da confidencialidade e da imparcialidade.

4.2 FORMALIDADES DE CONTRATACAO

Outro ponto de importancia na estruturacdo administrativa se refere as formalidades de
contratacdo dos mediadores e conciliadores judiciais que sdo distintas para as hipdteses de

contratacdo de servidores efetivos e de terceirizagao.

312 WATANABE, Kazuo, Cultura da sentenca e cultura da pacificagdo. In: YARSHELL, Flavio Luiz; MORAES,
Mauricio Zanode de (orgs.). Estudos em homenagem a professora Ada Pelegrine Grinover. Sdo Paulo. DPJ
Editora, 2005. 1 ed. P. 690.

313 TARTUCE, Fernanda. Conciliacao e Poder Judiciario. Disponivel em
http://www.fernandatartuce.com.br/index.php?option=com_docman&task=cat view&gid=43&Itemid=56
&limitstart=10. Acesso em: 13 fev. 2016.

314 WATANABE, Kazuo, Cultura da sentenca e cultura da pacificagdo. In: YARSHELL, Flavio Luiz; MORAES,
Mauricio Zanode de (orgs.). Estudos em homenagem a professora Ada Pelegrine Grinover. Sdo Paulo. DPJ
Editora, 2005. 1 ed. P. 690.
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4.2.1 Servidores publicos: instituicdo de quadro proprio de conciliadores e

mediadores judiciais e prévia realizacdo de concurso publico

Como ja abordado no topico 3.1.1, os conciliadores e mediadores judiciais, se servidores
publicos, devem ser inseridos mediante prévia aprovagdo em concurso publico e ocupar
cargos especificos de facilitadores. Infringir tais normas permitindo que servidores
comissionados exercam tal funcdo publica ndo encontra amparo legal, violando, inclusive, o
disposto no art. 37, V, da CR/88 que apenas admite a criagdo de cargos em comissdo, se
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destinados as atribui¢des de direcdo, chefia e assessoramento.

4.2.2 Terceirizados

Além da possibilidade de contratagdo de servidores publicos para quadro proprio de
mediadores e conciliadores judiciais, o ordenamento juridico também admite a terceirizagao

dessa atividade.

Contudo, como ndo ha regramento especifico sobre como se instrumentalizaria a contratagao
de conciliadores e mediadores judiciais terceirizados, cumpre verificar, tendo em vista as
exigéncias do regime juridico administrativo, sobre a necessidade de licitagdo, ou se seria

viavel a contratagdo direta por dispensa ou inexigibilidade de licitacao.

422.1 Conciliadores ¢ Mediadores Cadastrados: contratacdo direta na

modalidade de credenciamento

35Art. 37. A administragio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: V - as funcdes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores
ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos,
condicdes e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicdes de direcdo, chefia e
assessoramento; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998).
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De acordo com Hely Lopes Meireles, a licitagdo ¢ o procedimento administrativo mediante o
qual a Administracdo Publica opta pela proposta mais vantajosa para efetivar contratacao de
seu interesse, tendo como pressuposto a competicdo entre os interessados, no intuito de
propiciar idénticas oportunidades aos que almejam contratar com o Poder Publico, de acordo
com os padrdes previamente constituidos pela Administragdo. Tal procedimento atua como

fator de eficiéncia e moralidade nos negocios administrativos®'°.

A necessidade da realizacdo de um certame licitatério para a aquisi¢dao de produtos e servigos
pela Administragdo Publica resulta de imposi¢ao constitucional, colhida do art. 37, XXI da
CR/88 que estabelece que “serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que
assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da lei.”
Esse processo somente “permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econOmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obriga¢des.”'” Esse dispositivo constitucional

encena a regra geral para as contratagdes da Administracdo Publica.

Sao excegdes a essa regra as modalidades de contratagdo direta por dispensa e inexigibilidade
de licitagdo, que apenas incidem quando “o caso concreto estiver enquadrado nas hipoteses
legais previstas, e, ainda se a contrata¢do direta for a forma unica, eficaz, para o atendimento
do Interesse Publico, decorrente do atendimento a finalidade que se busca com a

contratagio.”3 8

As hipdteses de dispensa e inexigibilidade de licitacdo se diferenciam entre si: dispensa, na
licdo de Maria Sylvia Zanella Di Pietro ocorre quando existe “possibilidade de competi¢ao
que justifique a licitacdo, de modo que a lei faculta a dispensa, que fica inserida na
competéncia discricionaria da Administragao”. Enquanto que a inexigibilidade evoca a

inviabilidade de competicdo, “porque s6 existe um objeto ou uma pessoa que atenda as

31 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 33* Edigdo. Atualizada por Eurico de Andrade
Azevedo, Délcio Balestero Aleixo e Jos¢ Emmanuel Burle Filho. Malheiros Editores. Sdo Paulo, 2007, p. 231.
37 Art. 37, XXI. CF/88. ressalvados os casos especificados na legislagio, as obras, servigos, compras e
alienacdes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigdes a todos
os concorrentes, com cldusulas que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

318 LEITE JUNIOR, Edgard Hermelino. Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo. In: ALVIM, Arruda; ALVIM,
Eduardo Arruda; TAVOLARO, Luiz Antonio. Licita¢oes e Contratos Administrativos uma visdo atual a luz dos
Tribunais de Contas. Curitiba: Jurud, 2007. p. 241.
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necessidades da Administragao; a licitacdo ¢, portanto, inviavel.” 319 Enfim, enquanto na
inexigibilidade a contratagdo direta ¢ permitida por ndo haver a possibilidade de competigao,
existindo apenas um objeto ou uma pessoa que atenda as necessidades da Administracdo, na
dispensa a propria lei faculta o processo licitatério deixando a decis@o a Administracdo, no

exercicio de sua competéncia discricionaria®®’.

O Tribunal de Contas ja se manifestou que as hipdteses de inexigibilidade previstas na lei

8.666/1993 ndo sdo exaustivas “sendo possivel a contratacdo com base no caput do art. 25

sempre que houver comprovada inviabilidade de competicdo™.”!

A lei geral de licitagdes e contratos (lei 8.666/1993) confere a faculdade de contratagdo direta

por dispensa de licitacdo a Administragdo Publica a possibilidade de efetuar a contratacio

322 323
4 5

direta de servicos nas situacdes estabelecidas, em seus art. 2 e art. 2 que trata da

contratagdo direta por inexigibilidade de licitagao.

3% DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 29*.ed. rev. atual. e ampl. Rio de Jneiro: Forense,
2016, p. 433.

20 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 33* Edigdo. Atualizada por Eurico de Andrade
Azevedo, Délcio Balestero Aleixo e Jos¢é Emmanuel Burle Filho. Malheiros Editores. Sdo Paulo, 2007, p. 231 -
234,

2! BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Acérdéo 2418/2006. Plenario. data de publicagdo: 12 de dez. 2006.
322 Art. 24. Lei 8.666. E dispensavel a licitagio: I - para obras e servigos de engenharia de valor até 10% (dez por
cento) do limite previsto na alinea "a", do inciso I do artigo anterior, desde que ndo se refiram a parcelas de uma
mesma obra ou servi¢o ou ainda para obras e servicos da mesma natureza € no mesmo local que possam ser
realizadas conjunta e concomitantemente; II - para outros servigos e compras de valor até 10% (dez por cento)
do limite previsto na alinea "a", do inciso II do artigo anterior e para alienagdes, nos casos previstos nesta Lei,
desde que ndo se refiram a parcelas de um mesmo servigo, compra ou alienagdo de maior vulto que possa ser
realizada de uma s6 vez; 111 - nos casos de guerra ou grave perturbacdo da ordem; IV - nos casos de emergéncia
ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar
prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servicos, equipamentos ¢ outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessarios ao atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as
parcelas de obras e servicos que possam ser concluidas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias
consecutivos e ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a prorrogagdo dos
respectivos contratos; V - quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e esta, justificadamente, ndo
puder ser repetida sem prejuizo para a Administragdo, mantidas, neste caso, todas as condi¢des preestabelecidas;
VI - quando a Unido tiver que intervir no dominio econdmico para regular pre¢os ou normalizar o
abastecimento; VII - quando as propostas apresentadas consignarem pregos manifestamente superiores aos
praticados no mercado nacional, ou forem incompativeis com os fixados pelos 6rgdos oficiais competentes,
casos em que, observado o paragrafo Uinico do art. 48 desta Lei e, persistindo a situagdo, sera admitida a
adjudicagdo direta dos bens ou servigos, por valor ndo superior ao constante do registro de precos, ou dos
servigos; (Vide § 3° do art. 48) VIII - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servigos prestados por 6rgdo ou entidade que integre a Administragdo Publica e que tenha sido
criado para esse fim especifico em data anterior & vigéncia desta Lei, desde que o preco contratado seja
compativel com o praticado no mercado; IX - quando houver possibilidade de comprometimento da seguranga
nacional, nos casos estabelecidos em decreto do Presidente da Republica, ouvido o Conselho de Defesa
Nacional; X - para a compra ou locacdo de imodvel destinado ao atendimento das finalidades precipuas da
administracdo, cujas necessidades de instalacdo e localizacdo condicionem a sua escolha, desde que o preco seja
compativel com o valor de mercado, segundo avaliagdo prévia; (Redagao dada pela Lei n° 8.883, de 1994)
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XI - na contratacdo de remanescente de obra, servigo ou fornecimento, em consequéncia de rescisdo contratual,
desde que atendida a ordem de classificacdo da licitag@o anterior e aceitas as mesmas condi¢des oferecidas pelo
licitante vencedor, inclusive quanto ao prego, devidamente corrigido; XII - nas compras de hortifrutigranjeiros,
pdo e outros géneros pereciveis, no tempo necessario para a realizagdo dos processos licitatorios
correspondentes, realizadas diretamente com base no prego do dia; XIII - na contratagdo de instituig@o brasileira
incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, ou de
instituicdo dedicada a recuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestionavel reputacdo
ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos; XIV - para a aquisi¢do de bens ou servicos nos termos de acordo
internacional especifico aprovado pelo Congresso Nacional, quando as condi¢des ofertadas forem
manifestamente vantajosas para o Poder Publico; XV - para a aquisicdo ou restaurag@o de obras de arte e objetos
historicos, de autenticidade certificada, desde que compativeis ou inerentes as finalidades do 6rgdo ou entidade.

XVI - para a impressao dos diarios oficiais, de formularios padronizados de uso da administragdo, e de edi¢des
técnicas oficiais, bem como para prestacdo de servicos de informadtica a pessoa juridica de direito publico
interno, por 6rgdos ou entidades que integrem a Administragdo Publica, criados para esse fim especifico; XVII -
para a aquisicdo de componentes ou pecas de origem nacional ou estrangeira, necessarios a manutengdo de
equipamentos durante o periodo de garantia técnica, junto ao fornecedor original desses equipamentos, quando
tal condigdo de exclusividade for indispensavel para a vigéncia da garantia; X VIII - nas compras ou contratagdes
de servicos para o abastecimento de navios, embarcagdes, unidades aéreas ou tropas e¢ seus meios de
deslocamento quando em estada eventual de curta duragdo em portos, aeroportos ou localidades diferentes de
suas sedes, por motivo de movimentacao operacional ou de adestramento, quando a exiguidade dos prazos legais
puder comprometer a normalidade e os propositos das operacdes e desde que seu valor ndo exceda ao limite
previsto na alinea "a" do inciso II do art. 23 desta Lei: XIX - para as compras de material de uso pelas Forgas
Armadas, com excecdo de materiais de uso pessoal e administrativo, quando houver necessidade de manter a
padronizagdo requerida pela estrutura de apoio logistico dos meios navais, aéreos e terrestres, mediante parecer
de comissdo instituida por decreto; XX - na contratagdo de associagdo de portadores de deficiéncia fisica, sem
fins lucrativos e de comprovada idoneidade, por 6rgéos ou entidades da Administragdo Publica, para a prestagao
de servigos ou fornecimento de méo-de-obra, desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no
mercado. XXI - para a aquisi¢cdo ou contratagdo de produto para pesquisa e desenvolvimento, limitada, no caso
de obras e servigos de engenharia, a 20% (vinte por cento) do valor de que trata a alinea “b” do inciso I do caput
do art. 23; XXII - na contratagdo de fornecimento ou suprimento de energia elétrica e gas natural com
concessionario, permissionario ou autorizado, segundo as normas da legislagdo especifica; XXIII - na
contratacdo realizada por empresa publica ou sociedade de economia mista com suas subsidiarias e controladas,
para a aquisi¢do ou alienagdo de bens, prestagdo ou obtengdo de servigos, desde que o prego contratado seja
compativel com o praticado no mercado. XXIV - para a celebracao de contratos de prestagdo de servigos com as
organizagdes sociais, qualificadas no &mbito das respectivas esferas de governo, para atividades contempladas no
contrato de gestdo. XXV - na contratacdo realizada por Instituicdo Cientifica e Tecnolodgica - ICT ou por agéncia
de fomento para a transferéncia de tecnologia e para o licenciamento de direito de uso ou de exploragdo de
criagdo protegida. XXVI - na celebragdo de contrato de programa com ente da Federagdo ou com entidade de sua
administragdo indireta, para a prestacdo de servigos publicos de forma associada nos termos do autorizado em
contrato de consorcio publico ou em convénio de cooperacdo. XXVII - na contratagdo da coleta, processamento
e comercializagcdo de residuos solidos urbanos reciclaveis ou reutilizdveis, em areas com sistema de coleta
seletiva de lixo, efetuados por associagdes ou cooperativas formadas exclusivamente por pessoas fisicas de baixa
renda reconhecidas pelo poder publico como catadores de materiais reciclaveis, com o uso de equipamentos
compativeis com as normas técnicas, ambientais e de saude publica. XXVIII - para o fornecimento de bens e
servigos, produzidos ou prestados no Pais, que envolvam, cumulativamente, alta complexidade tecnologica e
defesa nacional, mediante parecer de comissdo especialmente designada pela autoridade maxima do 6rgdo.
XXIX - na aquisicdo de bens e contratacdo de servicos para atender aos contingentes militares das Forgas
Singulares brasileiras empregadas em operagdes de paz no exterior, necessariamente justificadas quanto ao prego
e a escolha do fornecedor ou executante ¢ ratificadas pelo Comandante da Forga. XXX - na contratagdo de
instituigdo ou organizacdo, publica ou privada, com ou sem fins lucrativos, para a prestagdo de servigos de
assisténcia técnica e extensao rural no ambito do Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural na
Agricultura Familiar e na Reforma Agraria, instituido por lei federal. XXXI - nas contratagdes visando ao
cumprimento do disposto nos arts. 30, 40, 50 ¢ 20 da Lei no 10.973, de 2 de dezembro de 2004, observados os
principios gerais de contratagdo dela constantes. XXXII - na contratagdo em que houver transferéncia de
tecnologia de produtos estratégicos para o Sistema Unico de Saude - SUS, no ambito da Lei no 8.080, de 19 de
setembro de 1990, conforme elencados em ato da dire¢do nacional do SUS, inclusive por ocasido da aquisi¢do
destes produtos durante as etapas de absorc¢do tecnologica. XXXIII - na contratacdo de entidades privadas sem
fins lucrativos, para a implementag@o de cisternas ou outras tecnologias sociais de acesso a agua para consumo
humano e producdo de alimentos, para beneficiar as familias rurais de baixa renda atingidas pela seca ou falta
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A andlise conjugada do CPC/15 com a Lei 8.666/93 indica que a terceirizagdo de
conciliadores e mediadores judiciais encena contratagdo direta por inexigibilidade de licitagao
na modalidade credenciamento. O credenciamento ¢ o “procedimento pelo qual a
Administragdo fixa o prego a ser pago aos seus futuros contratados e cria um banco a ser
formado por sujeitos que atendam os requisitos definidos em instrumento convocatério.”***
Ele se aplica a “situagdes em que, embora haja mais de um sujeito com potencial para ser
contratado, a demanda da Administragdo ¢ de um tamanho tal que apenas um ndo consegue
satisfazer a quantidade a ser contratada”, remetendo, portanto, a “hipoteses nos quais a
inviabilidade da licitagdo decorre da auséncia de critérios para selecionar a melhor proposta”
ndo em razdo da unicidade de contratado, mas tdo somente da inviabilidade de

competicdo.”*

Nesse ponto, deve estar claro que “a abertura da possibilidade de contratagao de mais de um

sujeito quando o contrato publico ocorre por inexigibilidade de licitagdo € uma postura capaz

regular de dgua. XXXIV - para a aquisicdo por pessoa juridica de direito publico interno de insumos estratégicos
para a satude produzidos ou distribuidos por fundacdo que, regimental ou estatutariamente, tenha por finalidade
apoiar 6rgdo da administragdo publica direta, sua autarquia ou fundagdo em projetos de ensino, pesquisa,
extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimulo a inovagdo, inclusive na gestdo
administrativa e financeira necessaria a execugdo desses projetos, ou em parcerias que envolvam transferéncia de
tecnologia de produtos estratégicos para o Sistema Unico de Satde - SUS, nos termos do inciso XXXII deste
artigo, e que tenha sido criada para esse fim especifico em data anterior a vigéncia desta Lei, desde que o prego
contratado seja compativel com o praticado no mercado. XXXV - para a construcdo, a ampliagdo, a reforma e o
aprimoramento de estabelecimentos penais, desde que configurada situacdo de grave e iminente risco a
seguranga publica.

323 Art. 25. Lei 8.666/93. E inexigivel a licitagio quando houver inviabilidade de competi¢do, em especial: I -
para aquisicao de materiais, equipamentos, ou géneros que sd possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivo, vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovacao de exclusividade ser
feita através de atestado fornecido pelo 6rgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a licitagdo ou
a obra ou o servico, pelo Sindicato, Federacdo ou Confederacdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades
equivalentes; II - para a contratacdo de servigos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei, de natureza singular,
com profissionais ou empresas de notoria especializag¢do, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgacdo; III - para contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou através de
empresario exclusivo, desde que consagrado pela critica especializada ou pela opinido publica.

324 OLIVEIRA, Rafael Sérgio Lima de. O credenciamento para contratagdo de servigo técnico profissional
especializado de natureza singular. In: MURARO, Leopoldo Gomes (coord.) Publicagdes da Escola da AGU.
Brasilia:Forum, 2016. p. 175.

33 OLIVEIRA, Rafael Sérgio Lima de. O credenciamento para contratagdo de servigo técnico profissional
especializado de natureza singular. In: MURARO, Leopoldo Gomes (coord.) Publicagdes da Escola da AGU.
Brasilia:Forum, 2016. P. 174/175.
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326 .
7777 visto

99327

de conferir aplicagdo ao principio republicano, previsto no art. 1° da Constituicao

que “trata a todos com igualdade e acarreta ao Estado a prestacdo de um bom servigo.

O credenciamento se originou da pratica frequente da Administragdo Publica em efetivar uma
maior contratagdo de interessados que atendem os requisitos de habilitagcdo estabelecidos pela
Administragdo. Pelo credenciamento “a Administragdo convoca todos os profissionais de
determinado setor, dispondo-se a contratar todos os que tiverem interesse € que satisfagam os

. . .y . 328
requisitos estabelecidos, ela propria fixando o valor que se dispde a pagar.”

Apesar de nao existir lei especifica sobre a figura do credenciamento, essa modalidade de
contratacdo por inexigibilidade de licitagdo ja foi acatada pelo Tribunal de Contas da

.~ 329 ~ . . 1.330
Unido . Sendo recomendado, por exemplo, na contratagao de servigos de saude™".

Além disso, ainda que ndo previsto especificamente na legislacdo o credenciamento possui
amplo amparo na doutrina. Joel de Menezes Nieburh retrata que apesar de a hipotese do
credenciamento ndo estar prevista especificamente na Lei 8.666/93 essa modalidade de
contratagdo encontra amparo na inviabilidade de competicdo, logo se amolda na situagdo

fatica de inexigibilidade de licitagdo.™®' Ao explicar sobre o porqué do credenciamento se

326 OLIVEIRA, Rafael Sérgio Lima de. O credenciamento para contratagdo de servigo técnico profissional
especializado de natureza singular. In: MURARO, Leopoldo Gomes (coord.) Publicagdes da Escola da AGU.
Brasilia:Forum, 2016. P. 174/175.

7 OLIVEIRA, Rafael Sérgio Lima de. O credenciamento para contratagio de servigo técnico profissional
especializado de natureza singular. In: MURARO, Leopoldo Gomes (coord.) Publicagdes da Escola da AGU.
Brasilia:Forum, 2016. P. 174/175.

3 JACOBY FERNANDES, Jorge Ulisses. Contratacdo direta sem licitagdo: dispensa de licitagdo:
inexigibilidade de licitacdo: comentarios as modalidades de licitagéo, inclusive o pregdo: procedimentos exigidos
para a regularidade da contratagdo direta. 9. ed. Belo Horizonte: Férum, 2011. p. 540.

329 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Processo n® TC-016.171/94. Decisdo n® 104/1995 — Plenario. Relator:
Ministro Adhemar Paladini Ghisi. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 27 mar.
1995. Se¢do 1, p. 4215; Processo n® TC-016.522/95-8. Decisdo n® 656/19995 — Plenario. Relator: Ministro
Homero Santos. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 28 nov. 1998. p. 22555; ¢
Processo n°® TC-004.605/92-4. Decisao n® 126/1998 — Plenario. Relator: Ministro Valmir Campelo. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 07 abr. 1998. Segdo 1, p.77.

30 Ao ensejo, cf. o excerto da decisao lavrada pelo Tribunal de Contas da Unido: “6. A questio da
inexigibilidade de licitacdo para realizacdo do “credenciamento” foi objeto de vasta andlise no ambito do
Tribunal (TC n°® 008.797/93-5). Inicialmente, o procedimento foi sugerido pela Comissdo constituida, para
oferecer proposta de modificacdo das normas de assisténcia médica complementar do Tribunal (OS n° 49/92), e
em seguida, analisado pela entdo Secretaria Juridica — SEJUR — pelo Chefe do Servico de Controle de
Afastamento e Beneficios Médicos — SCABM e pela Secretaria de Auditoria, que concluiram pela legalidade de
contratacdo de servicos de saude, com inexigibilidade de processo licitatério, utilizando-se o critério do
credenciamento” (TCU, Decisao n° 104/95, Processo n° TC 016.171/94-2. Relator Ministro Adhemar Paladini
Ghisi.Data no DOU 27/03/1995).

331 NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitacdo Publica e Contrato Administrativo. 2* Ed. Belo Horizonte: Forum,
2012. p. 100.
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enquadrar na hipotese de inexigibilidade de licitacao, Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, explica
que “os possiveis licitantes ndo competirdo, no sentido estrito da palavra, inviabilizando a

C - 5 9332
competicao, uma vez que a todos foi assegurada a contratagdo.”

Apesar de o legislador processual ter utilizado a expressdo “cadastro” e nao
“credenciamento”, os requisitos previstos no CPC/15 para a contratacao de conciliadores e

mediadores judiciais se amoldam a contratagdo por credenciamento

Com isso, conclui-se que, apesar de tal modelo ndo possuir qualquer previsdo legal expressa
autorizando a sua realizagcdo, rotineiramente vem se utilizando tal ferramenta na pratica
juridica, que alicer¢a a sua admissdo no fato de que o credenciamento seria, na verdade,

decorréncia l6gica do art. 25 da Lei 8.666/93*.

4.2.2.2 Conciliadores ¢ Mediadores indicados pelas partes: contratacdo direta

por inexigibilidade de licitagao

Também quando se cogita, por outro lado, da contratacdo de conciliadores e mediadores
indicados pelas partes em comum acordo (art. 168 do CPC/15), configura-se a inviabilidade
de concorréncia, que caracteriza a inexigibilidade de licitacdo. E que a propria lei processual
conferiu as partes essa escolha, “pelo que cabe a Administracdo tdo somente efetivar a

59334

contratagdo do profissional indicado.””””, sendo vedado qualquer ingeréncia sua nessa

escolha.

Nessa hipotese incide o art. 25 da lei 8.666/93 que estabelece ser inexigivel a licitagdo quando

inviavel a competigao.

32 JACOBY FERNANDES, Jorge Ulisses. Contratac¢do direta sem licitagdo: dispensa de licitagdo:
inexigibilidade de licitacdo: comentérios as modalidades de licita¢do, inclusive o pregdo: procedimentos exigidos
para a regularidade da contratagdo direta. 9. ed. Belo Horizonte: Férum, 2011. p. 540.

333 NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitagdo Publica e Contrato Administrativo, p. 100 e seguintes.

334 MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceiriza¢do de Conciliadores e
Mediadores.:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo. (texto inédito). p. 9.
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4.3 FORMA DE REMUNERACAO

A Resolugdo 125/10 do CNJ, **, com a redacdo trazida pela Emenda 2/16, confere aos
tribunais regulamentar a remuneracdo dos conciliadores e mediadores (art. 7°, §5°)°*°, embora
também disponha sobre a possibilidade das sessdes de mediacdo e conciliagdo serem

realizadas voluntariamente, de igual modo admitido pelo art. 169, §1° do CPC/15>.

A Lei 13.140/15 deixa claro em seu art. 13 que os mediadores judiciais serdo remunerados
conforme critérios definidos pelos tribunais e mediante custeio das partes, salvo os casos de

gratuidade de justi¢a concedido aos necessitados.**®

Contudo, nos diplomas normativos acima mencionados nao restou previsto o modo de

remunerar, se por salario ou pagamento por servigo executado.

No que se tange a remuneracdo dos profissionais que atuarem na mediacdo e conciliagdo
judicial, na vigéncia do CPC/73, pela auséncia de norma que trata-se sobre essa tematica,
havia uma grande inseguranga sobre como proceder com a remuneracao dos conciliadores e

mediadores judiciais.

Humberto Dalla Bernardina de Pinho comenta que “alguns estados encaravam a atividade de
conciliadores ¢ mediadores como servigo voluntario e honorifico. Quem exercesse tais

fungdes nada recebia, a ndo ser uma declaragdao de relevantes servigos prestados” 339

, sendo a
“contraprestacdo” desses voluntarios a declaracdo do servigo efetuado para fins de contagem

de pratica juridica em servigo publico. O autor acrescenta que “outros estados tinham previsao

35 Art. 7°, § 5° Resolugdo 125/10 do CNJ. Nos termos do art. 169, § 1°, do Novo Cédigo de Processo Civil, a
Mediacao e a Conciliagdo poderdo ser realizadas como trabalho voluntario. (Incluido pela Emenda n° 2, de
08.03.16)

36 Art. 7°. Resolugao 125/10 do CNIJ. Os tribunais deverdo criar, no prazo de 30 dias, Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (Nucleos), coordenados por magistrados e compostos por
magistrados da ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente atuantes na area, com as seguintes
atribuigodes, entre outras: (Redag@o dada pela Emenda n° 2, de 08.03.16)VIII - regulamentar, se for o caso, a
remuneragdo de conciliadores e mediadores, nos termos do art. 169 do Novo Codigo de Processo Civil
combinado com o art. 13 da Lei de Mediagdo. (Incluido pela Emenda n° 2 de, 08.03.16)

37Art. 169, §1°. CPC/15. A mediacdo e a conciliagio podem ser realizadas como trabalho voluntario, observada
a legislacdo pertinente e a regulamentagdo do tribunal.

338Art. 13. Lei 13.140/15. A remuneracio devida aos mediadores judiciais sera fixada pelos tribunais e custeada
pelas partes, observado o disposto no § 2° do art. 4° desta Lei.

339 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Comentarios ao art. 169. In: STRECK, Lenio Luiz; NUNES, Dierle;
CUNHA, Leonardo Carneiro de; FREIRE, Alexandre. (Coord.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 253.
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de pagamento de um auxilio, ou mesmo realizavam concurso publico para o exercicio dessa
funcdo.”**” Kazuo Watanabe destaca a disparidade dessa regulamentacio ao constatar que “ha
estados, como o de Sdo Paulo, que se valem do servi¢o de conciliadores voluntarios, que nao
recebem qualquer remunera¢do. Em outras comarcas, prestam servigos como conciliadores
alunos de faculdades de direito, que teriam a orientacao de algum professor. Em outros, como
na Babhia, a conciliagdo esta a cargo de um funciondrio nomeado especialmente para esse fim,
que recebe um salario fixo. Em outros, ainda, como no Rio Grande do Sul, a conciliagdo ¢

: C ~ 341
promovida pelo juiz leigo, que recebe remuneracao calculada por tarefa executada”

Kazuo Watanabe desde 2012 retratou bem essa falta de consenso sobre o0 modo de remunerar
ao dispor que haviam experiéncias institucionalizadas em varios 6rgaos do Poder Judiciario,
como nos juizados especiais civeis para causas de menor complexidade, hoje de criagdo
obrigatoria pelos Estados, ndo havendo uniformidade, porém, nessas experiéncias. Existe
estados, como o de Sao Paulo, que se valem do servigco de conciliadores voluntarios, que nao
recebem qualquer remuneragdo, enquanto outras comarcas prestam Servicos como
conciliadores alunos de faculdades de direito, que teriam a orienta¢do de algum professor. Em
Estados como na Bahia, a conciliacdo estd a cargo de um funcionario nomeado especialmente
para esse fim, que recebe um salario fixo, ja no Rio Grande do Sul, a conciliagao ¢ promovida
pelo juiz leigo, que recebe remuneracdo calculada por tarefa executada, ndo havendo,
também, critério uniforme para a capacitacdo, treinamento e atualizacdo dos
mediadores/conciliadores, ponto sumamente preocupante, uma vez que diz com a qualidade
da mediacio e da conciliagio.’* Ainda hoje, numa analise empirica se observa que nio ha

uma uniformidade entre os estados sobre o modo de remunerar esses facilitadores.

340 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Comentarios ao art. 169. In: STRECK, Lenio Luiz; NUNES, Dierle;
CUNHA, Leonardo Carneiro de; FREIRE, Alexandre. (Coord.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 253.

31 WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e meios consensuais de solu¢do de conflitos. In: ALMEIDA, Rafael
Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 93.

32 WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e meios consensuais de solu¢ao de conflitos. In: ALMEIDA, Rafael
Alves de; Almeida, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no capital
social para maximizar o sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 93.
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Por sua vez, o CPC/15, faculta aos tribunais a opg¢ao de criar quadro proprio de conciliadores
¢ mediadores preenchidos por concurso de provas e titulos’*, do mesmo modo que também

prevé a possibilidade de trabalho voluntario desses profissionais, art. 169, §1°°*.

A seu turno, a Lei 13.140/15 determina a fixagdo pelos tribunais dos honorarios a serem

custeados pelas partes.**’

Diante de diferentes regramentos parece persistir diividas sobre qual forma de remuneragao

deve prevalecer.

Para uma melhor compreensdo sobre a forma de remuneracao dos conciliadores e mediadores
judiciais € imprescindivel que andlise seja subdividida para os casos em que se estd diante de
servidores publicos, e situagdes em que se estd diante de terceirizados, sejam estes

cadastrados ou indicado pelas partes.

4.3.1 Servidores Publicos: pagamentos de vencimentos/subsidios

Sobre a forma remuneratéria dos mediadores e conciliadores judiciais investidos em quadro

proprio e via concurso publico (art. 167, §6° do CPC/15) a esses ¢ garantido o pagamento de

vencimentos ou subsidios, conforme art. 37, X da CR/8 8346,

Maria Sylvia Zanella Di Pietro esclarece que a CR/88 menciona ora a expressao remuneragao,

ora vencimento para “referir-se a contribuicdo pecunidria paga aos servidores publicos pelas

entidades da Administragdo Publica direta ou indireta.”*’

3 Art. 167, § 6°. CPC/15. O tribunal poder optar pela criagio de quadro proprio de conciliadores e mediadores,
a ser preenchido por concurso publico de provas e titulos, observadas as disposi¢des deste Capitulo.

*Art. 169, § 1°. CPC/15. A mediacdo e a conciliagdo podem ser realizadas como trabalho voluntario, observada
a legislagdo pertinente e a regulamentacéo do tribunal.

35 Art. 13. Lei 13.140/15. A remuneragdo devida aos mediadores judiciais sera fixada pelos tribunais e custeada
pelas partes, observado o disposto no § 20 do art. 40 desta Lei.

46 Art. 37, X. CR/88. A remuneragdo dos servidores publicos e o subsidio de que trata o § 4° do art. 39 somente
poderdo ser fixados ou alterados por lei especifica, observada a iniciativa privativa em cada caso, assegurada
revisdo geral anual, sempre na mesma data e sem distingdo de indices; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 19, de 1998)

%7 Dj Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense,
2017. p. 754.
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Ja o termo subsidio, esse ndo estava previsto na redagdo original da CR/88, no entanto,
retornou a sua previs:?to348 com a EC 19/98, no §4° do art. 39 da CR/88.>*. Quanto ao
subsidio, esse ¢ “constituido por parcela Unica, que exclui a possibilidade de percepcao de

., . ., . 350 , , . ;112 351
vantagens pecunidrias varidveis.”””" porém somente ¢ devido para alguns agentes publicos™ .

Conforme art. 37, X da CR/88 a remuneragdo dos servidores publicos deve ser criada por lei
especifica, estando excluidas as possibilidades de normas inferiores estipularem a forma de

remunerac¢do dos servidores publicos.

Os conciliadores e mediadores judiciais se contratados dessa forma, se submetem ao regime
estatutario “quando nomeados, eles ingressam numa situacao juridica previamente definida, a
qual se submetem com o ato da posse; ndo ha possibilidade de qualquer modificacdo das
normas vigentes por meio de contrato.”*>* Sendo que a modificacio das regras do regime
estatutario pode ocorrer unilateralmente pela Administragao Publica, desde que respeitado os

direitos adquiridos do servidor publico.

Quanto ao pagamento dos servidores publicos, Maria Sylvia Zanella Di Pietro destaca que a
regra que tem prevalecido € que o estipéndio do servidor publico ¢ composto por uma parcela
que ¢ fixa, estabelecida por lei, e outra varidvel de um servidor para outro devido a
« - .. . . ~ .

condi¢des especiais de prestagdo do servico, em razdo do tempo de servico e outras

circunstancias previstas nos estatutos funcionais e que sao denominadas, genericamente, de

0 termo subsidio ja era utilizado na Constituigio Federal de 1967 com a redacio dada pela Emenda
Constitucional n° 1 de 1969.

9 Art. 39, § 4°, CR/88. O membro de Poder, o detentor de mandato eletivo, os Ministros de Estado ¢ os
Secretarios Estaduais e Municipais serdo remunerados exclusivamente por subsidio fixado em parcela unica,
vedado o acréscimo de qualquer gratificagao, adicional, abono, prémio, verba de representagdo ou outra espécie
remuneratoria, obedecido, em qualquer caso, o disposto no art. 37, X e XI. (Incluido pela Emenda Constitucional
n° 19, de 1998)

350 pj Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense,
2017. p. 755.

31 «Serdo obrigatoriamente remunerados por subsidios: a) todos os agentes publicos mencionados no artigo 39, §
4°, a saber: membro de Poder (o que compreende os membros do Legislativo, Executivo e Judiciario da Unido,
Estados e Municipios), o detentor de mandato eletivo (ja alcangado pela expressao membro de Poder), Ministros
de Estado e Secretarios Estaduais e Municipais; b) os membros do Ministério Publico (art. 128, § 5°, 1, ¢, com a
redagdo da Emenda n° 19); c) os integrantes da Advocacia-Geral da Unido, os Procuradores dos Estados e do
Distrito Federal e os Defensores Publicos (art. 135, com a reda¢do da Emenda n° 19); d) os Ministros do
Tribunal de Contas da Unido (art. 73, § 3°); e) os servidores publicos policiais (art. 144, § 9° , na redagdo da
Emenda n°® 19). Além desses, poderdao, facultativamente ser remunerados mediante subsidios os servidores
publicos organizados em carreira, conforme previsto no artigo 39, §8° , o que constituird opg¢ao para o legislador
de cada uma das esferas de governo.” (Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev.,
atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense, 2017. p. 761.)

352 pj Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense,
2017. p. 734.
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vantagens pecunidrias.”>> Como exemplo, cita-se os “adicionais, gratificagdes e verbas

indenizatorias™>*.

Desse modo, conciliadores e mediadores judiciais se contratados como servidores publicos
investidos em quadro proprio e via concurso publico devem ter garantido “todos os direitos

funcionais, bem assim respeitadas as regras sobre remuneracio e vantagens™>"

4.3.2 Conciliadores e Mediadores Terceirizados cadastrados: remuneracio

por ato realizado conforme tabelas fixadas pelos tribunais

Discute-se se conciliadores e mediadores terceirizados cadastrados devem ser pagos mediante

remuneragdo mensal ou por servigo executado.

A remuneracdo desses deve se dar por ato, efetivando o pagamento direto aos terceirizados,
via contratagdo direta na modalidade credenciamento, baseando-se nos atos praticados, pois
da contratacdo de conciliadores e mediadores cadastrados (art. 167, §1°) esta-se diante de
tipico caso de terceirizagdo, norteado pelas regras de prestacao de servigo, em que se impde o
pagamento por servigco prestado, em detrimento do pagamento mensal, “forma de pagamento

proprio do vinculo profissional, seja ele celetista ou estatutario™ ™.

Se o pagamento desses terceirizados fosse mensal, se estaria burlando a regra de contratagao
via concurso publico®”’. Celso Antonio Bandeira de Mello j4 relatou a importancia da regra do
concurso publico para “obstar a que o servidor habilitado por concurso para cargo ou emprego
de determinada natureza viesse depois a ser agraciado com cargo ou emprego permanente de

outra natureza, pois essa seria uma forma de fraudar a razdo de ser do concurso piblico”.**®

353 pj Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense,
2017. p. 754/755.

3% Dj Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 30.ed. Rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense,
2017. p. 755.

3 MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceirizacio de Conciliadores e
Mediadores:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo.[2019?] (em fase de
elaboragdo).

356 MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceirizagdo de Conciliadores e
Mediadores:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo. (texto inédito). p.14.

357 MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceirizagdo de Conciliadores e
Mediadores.:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo. (texto inédito). p.12.

358 MELLO, Celso Antdnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 27* ed. Sao Paulo: Malheiros, 2010. p.
286.
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Outra razao para o pagamento de conciliadores e mediadores judiciais terceirizados
cadastrados ser feito por ato se refere ao acatamento do principio da eficiéncia contido no art.
37, caput, da CR/88, visto que esses receberiam conforme a atuagdo na tentativa de resolugao

do conflito.

Ao comparamos com aqueles que recebem mensalmente, a esses se aplica uma vinculagdo da
remuneragdo integral, mesmo nas hipoteses de subutilizacdo do labor desses profissionais, o
que pode ocasionar dano ao erario, ou, pior, “como decorréncia da sua subutilizacdo, o seu

aproveitamento em outras tarefas administrativas”.**’

No Tribunal de Justica do Parana (TJ-PR) observou-se uma pretensao de inicio de cobranga
de uma taxa para realizar mediagdo, conciliagdo ¢ homologacdo de acordos extrajudiciais,
vindo tal decisdo formalizada em projeto de lei enviado a Assembleia Legislativa, j& aprovado

na Casa e sancionado pelo governador, ha época, Beto Richa®®

. O valor proposto era de R$
175,92. Ja no Tribunal de Justiga de Pernambuco, a custa era prevista apenas em caso de
pedido de homologacdo, tendo em vista que a mediacdo e conciliagdo em questoes

extrajudiciais ndo tém cobrangas de taxas estipuladas®®.

Em decisdo ocorrida na 40* Sessao Virtual do Conselho, que teve inicio no dia vinte e dois de
novembro do ano de dois mil e dezoito e se encerrou no dia trinta de novembro de dois mil e
dezoito, dando ensejo a resolugcdo 271/2018 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), esse

estabeleceu as regras padronizadas em relacdo a remunerag@o dos conciliadores e mediadores.

Essa resolucdo refor¢ca a necessidade de capacitagdo dos mediadores da Justica, segundo a
qual foi escalonado patamares remuneratorios auto-atribuidos por esses no momento de sua

inscricdo no Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores.

3 MADUREIRA, Claudio Penedo; FIGUEIREDO, Thiago Alves de. Terceirizacio de Conciliadores e
Mediadores.:formalidades de contratagdo, remuneragdo e financiamento do modelo. (texto inédito). p.13.
3Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/documents/14797/13830943/Instru%C3%A7%C3%A30+Normativa+01-
2018.pdf.pdf/f8e08aaf-00e8-d907-eece-50156€95a965?version=1.0> Acesso em 12 de dez 2018.

%! Disponivel em: <http://www.tjpe.jus.br/servicos/tabela-de-custas-e-emolumentos> Acesso em 12 de dez
2018.
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As faixas de auto distribui¢do de niveis remuneratérios dos mediadores foram denominadas
da seguinte forma: I- voluntario, II- basico (nivel de remuneragao 1), III- intermediario (nivel

de remuneragdo 2), IV — avangado (nivel de remuneracdo 3) e V — extraordinario.

Os valores de cada nivel se encontram no anexo da Resolugdo 271/18 sendo reajustados a
cada inicio de ano judiciario, considerando a inflagdo do ano anterior pelo indice nacional de

- 362
precos ao consumidor amplo.

Ja os conciliadores serdo remunerados quando houver necessidade, conforme o nivel um da

tabela, podendo o tribunal de cada regido fixar valor diverso conforme conveniéncia (art. 7°
~ 363

da Resolugdo 271/18)

Abaixo segue a tabela vigente no ano de 2018°*:

TABELA DE REMUNERACAO -
Patamar Basico (Nivel de remuneragao 1)
VALOR ESTIMADO DA CAUSA | VALOR DA HORA
Até 50.000,00 R$ 60,00
R$ 50.000,01 a 100.000,00 R$ 80,00
R$ 100.000,01 a 250.000,00 R$ 120,00
R$ 250.000,01 a R$ 500.000,00 R$ 220,00
R$ 500.000,01 a R$ 1.000.000,00 R$ 330,00
R$ 1.000.000,01 a R$ 2.000.000,00 R$ 440,00
R$ 2.000.000,01 a R$ 10.000.000,00 R$ 550,00
Acima de R$ 10.000.000,00 R$ 700,00

Patamar Intermediario (Nivel de remuneragao 2)

VALOR ESTIMADO DA CAUSA | VALOR DA HORA
Até 50.000,00 R$ 180,00
R$ 50.000,01 a 100.000,00 R$ 275,00
R$ 100.000,01 a 250.000,00 R$ 330,00
R$ 250.000,01 a R$ 500.000,00 R$ 450,00
R$ 500.000,01 a R$ 1.000.000,00 R$ 550,00
R$ 1.000.000,01 a R$ 2.000.000,00 R$ 800,00
R$ 2.000.000,01 a R$ 10.000.000,00 R$ 900,00
Acima de R$ 10.000.000,00 R$ 1.000,00

Patamar Avancado (Nivel de remuneragao 3)
VALOR ESTIMADO DA CAUSA | VALOR DA HORA
Até 50.000,00 R$ 350,00

32 Art. 8°. Resolugdo 271/18 do CNIJ. Os valores constantes da tabela anexa serdo reajustados a cada inicio do
ano judiciario, considerando a inflagio do ano anterior, pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA/IBGE).

363 Art. 7°. Resolugdo 271/18 do CNJ. Os conciliadores serdo remunerados quando houver necessidade, com base
no nivel de remuneracdo um da tabela anexa, podendo cada tribunal fixar remuneragdo em valor diverso por ato
ou outro critério que melhor atender a sua conveniéncia.

3%Anexo Tabela de Remuneracdo da  Resolugdio 271/2018 do  CNIU. Disponivel  em:
http://www.magisteronline.com.br/Anexos/RES 2018/res _cnj 271 2018 anexo.pdf
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R$ 50.000,01 a 100.000,00 R$ 400,00
R$ 100.000,01 a 250.000,00 R$ 450,00
R$ 250.000,01 a R$ 500.000,00 R$ 550,00
R$ 500.000,01 a R$ 1.000.000,00 R$ 675,00
R$ 1.000.000,01 a R$ 2.000.000,00 R$ 900,00
R$ 2.000.000,01 a R$ 10.000.000,00 R$ 1.000,00
Acima de R$ 10.000.000,00 R$ 1.250,00

Patamar Extraordinario
VALOR ESTIMADO DA CAUSA | VALOR DA HORA
Valor da hora negociado diretamente com o mediador, independentemente do valor da causa

Em que pese a criacdo desse escalonamento remuneratorio, a resolucdo 271/18 foi omissa
quanto aos critérios objetivos a serem aplicados em cada nivel. Indicadores como quantidade
de horas praticas em métodos autocompositivos, especializagdo, participacdo em cursos,
tempo de carreira, poderiam figurar como métricas na referida norma, no entanto nenhum

fator foi especificamente indicado.

Segundo as regras padronizadas definidas na resolugdo 271/18 do CNJ, a primeira sessdo de
apresentacdo de mediagdo ndao podera ser cobrada pelo mediador e deverd conter,
obrigatoriamente, a estimativa inicial da quantidade de horas de trabalho, bem como
informagdes sobre o procedimento e orientagdes a respeito da confidencialidade exigida na
Lei de Mediagdo, em seu art. 14, de acordo com a realidade local, cabendo aos tribunais a
fixagdo dos valores, por hora trabalhada, por atos, ou mesmo por valores das causas, de

acordo com a conveniéncia do tribunal. >¢°

4.3.3 Conciliadores e mediadores indicados pelas partes: tabela ou negocio

juridico processual

Quando se esta diante da contratagdo de conciliadores e mediadores terceirizados indicados
pelas partes (art. 168), nao ha que se falar em pagamento da tabela, pois se trata da celebracao
de um negdcio juridico processual conforme abordado no topico 3.1.2.2, havendo total
liberdade e autonomia das partes para estipular como irdo remunerar o profissional escolhido,
se englobando na discricionariedade dessas o valor a ser acordado, bem como se o pagamento

serd por ato, valor fixo ou mensal, dentre outras especificagdes que podem tratar.

365 Tlustragdo disponivel no sitio eletronico do CNJ em: <http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/88134-cnj-define-
parametros-para-pagamento-de-mediador-e-conciliador> Acesso em 21.01.2019.
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Sobre o assunto, pairam dividas sobre como se dara a remuneragao do profissional indicado
pelas partes e que compde o cadastro. Discute-se se ele serd obrigado a aceitar a tabela paga
ao tribunal, se recebera o valor acordado pelas partes, ou se recebera a tabela do tribunal e as

partes irdo pagar o que exceder do acordado no negocio juridico processual.

Para resolver tal controvérsia importante recordar o especificado no art. 167, §2° do CPC/15
que estabelece que os conciliadores e mediadores inscritos no cadastro nacional, cadastro do
tribunal de justica e do tribunal regional federal e passam a constar na lista, devem ser eleitos
conforme “distribuicdo alternada e aleatoria, respeitado o principio da igualdade dentro da

mesma area de atuagado proﬁssional”.366

Obrigar o tribunal a pagar a tabela, independente de a parte complementar ou nao esse valor,
se nao for o conciliador ou mediador judicial o proximo da lista, tende a ser visto como uma
simula¢do juridica que burla a ordem dos demais profissionais que constam no cadastro,
desobedecendo o principio da igualdade que rege a Administragdo Publica. Com isso, a
solucdo que mais se coaduna com o ordenamento juridico e com as regras de Direito
Administrativo € que as partes custeiem esse profissional celebrando negdcio juridico

processual caso queiram o contratar fora da ordem da lista.

4.4 ORIGEM DOS RECURSOS EMPREGADOS

Quando se trata da origem dos recursos empregados para a contratagao de conciliadores e

mediadores pelo Estado hé alguns desafios que necessitam de ponderagdes.

O primeiro deles se refere a escassa regulamentacdo que disciplina como deve ocorrer a
remuneracdo desses profissionais e camaras credenciadas, dificultando a compreensdo sobre

os atos que estariam em conformidade com o principio da legalidade administrativa. Em que

366 Art. 167, § 2° do CPC/2015. Efetivado o registro, que podera ser precedido de concurso publico, o tribunal
remetera ao diretor do foro da comarca, secao ou subsec¢do judicidria onde atuara o conciliador ou o mediador os
dados necessarios para que seu nome passe a constar da respectiva lista, a ser observada na distribui¢ao alternada
e aleatodria, respeitado o principio da igualdade dentro da mesma area de atuagao profissional.
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pese a Resolugao 271/18 do CNJ dispor sobre o custeio das partes no caso de conciliadores e
mediadores judiciais terceirizados, a norma que regulamenta os patamares remuneratorios

ainda se encontra sem critérios precisos, conforme ja abordado no item 4.3.2.

O segundo deles atine a auséncia de recursos financeiros capazes de promover as contratagdes
desses profissionais. Debate-se se a despesa com a contratacdo desses profissionais precisara
ser custeada basicamente com recursos or¢amentarios, ou se a sua cobertura sera originaria de
recursos advindos do recolhimento das custas processuais oriundos de despesa processual
especifica ou custas judiciais, atribuindo-se as partes processuais o custeio da atividade dos

facilitadores.

Para a resolugdo desses desafios, necessario elucidar sobre a Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar Federal 101/00), que prevé sobre questdes or¢gamentarias e impde limite

de gastos com pessoal.

Se o custeio dos conciliadores e mediadores judiciais se der pelas partes, ¢ imprescindivel

abordar de que modo que se dara essa cobranga dessas.

Ainda, persistem indagagdes sobre como deve ser o provisionamento de recursos financeiros

para que tais praticas sejam efetivadas, o que se pretende abordar nesse topico.

4.4.1 Orcamento

O dinheiro para custeio da conciliacdo e mediagado judicial pode sair do orgamento ou nao.

No caso dos servidores publicos que ingressam via concurso publico e para preenchimento de
quadro proprio (§6° do art. 167 do CPC/15), obrigatoriamente esse custeio sai do or¢gamento
publico. Por isso, ha 6bice a adogdo dessa estratégia quando nao hd or¢amento, devido a

necessidade de observancia dos limites estabelecidos na Lei de Responsabilidade Fiscal.

No caso dos terceirizados, pode sair do orcamento publico (sem necessidade de verificar

limites da Lei de Responsabilidade Fiscal), ou ndo (hipoteses que trataremos adiante).
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A remuneracdo de conciliadores, mediadores e das camaras privadas de conciliagdo e
mediagdo credenciadas pelos Tribunais (art. 167 do CPC/15), assim como daqueles indicados
de comum acordo pelas partes (art. 168 do CPC/15), por se operar sob a forma de pagamento
por servigos prestados, ndo se enquadra como despesa de pessoal, ndo impactando nos limites
de gastos com pessoal impostos pela lei de responsabilidade fiscal, ainda que se utilize de

recursos or¢amentarios.

Isso porque, o legislador previu a abrangéncia dos valores afetos a terceirizagdo de mao de
obra entre as chamadas despesas com pessoal, tdo-somente quando se constatar contratagcdes

para substituicdo de servidores e empregados publicos (art. 18, §1° do CPC/15).

Entretanto, a contratacdo de conciliadores e mediadores, seja pela sistematica de
credenciamento (aplicavel a distribuigdo dos processos aos facilitadores que compdem os
cadastros dos tribunais), seja por inexigibilidade de licitacdo (na hipdtese em que esses
profissionais forem indicados pelas partes), ndo se dedica a substituicdo de servidores
publicos, dada a circunstancia de o legislador haver adjudicado as partes a prerrogativa de
indica-los entre quaisquer profissionais disponiveis no mercado, € nao somente entre os

servidores investidos pelo poder publico.

4.4.2 Custeio da atividade pelas partes

A Lei 13.140/15 menciona a determinacao de fixacdo pelos tribunais dos honorarios a serem

custeados pelas partes.*®’

Enfatiza-se que a forma de remunerag¢ao dos facilitadores da autocomposicao terceirizados
ndo pode ser mediante pagamento de salario, tendo em vista ser vedado esse pagamento a
terceirizados, sob pena de subversdo da regra que afirma que somente servidores efetivos

podem mediar.

367 Art. 13. Lei 13.140/15. A remuneragdo devida aos mediadores judiciais sera fixada pelos tribunais e custeada
pelas partes, observado o disposto no § 2o do art. 4° desta Lei.
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Nos casos de remuneragao, ¢ proeminente a necessidade de adequacao a forma de contratacao
proposta. Tendo em vista a relagdo estabelecida entre o Poder Judiciario e os conciliadores e
mediadores terceirizados ndo ser profissional, mas de mera prestacao de servigo, ndo havendo
que se falar em vinculo trabalhista, a sua remunera¢do devera ocorrer por servigo prestado,
seguindo a regra geral propria da contratacao de prestacdo de servigo, excluida a possibilidade

de pagamento de valor fixo mensal.

Sobre a remuneragdo dos mediadores e conciliadores judiciais cabe relembrar que quando
esses sao designados conforme critérios automaticos e aleatorios da lista de auxiliares da
justica cadastrados nos tribunais a remuneragao desses se encontra prefixada em tabela do
tribunal de acordo com as diretrizes do CNJ (vide art. 169, caput, do CPC/ 15° 68, art. 13 da Lei
de Mediagdo®®, art. 12, §5° da Resolugdo 125/10 do CNJ com Emenda 2/2016°", e
Resolugao 271/18 do CNJ).

Confere-se destaque a Resolugdo 271/18 do CNJ que expressamente previu em seu art. 2°, §3°

: . , , 5 5371
que o custeio do mediador “sera suportado pelas partes a titulo de remuneragdo™’

Essa Resolucdo determina ainda que “a remuneracdo do mediador judicial seja recolhida pelas
partes preferencialmente em fragdes iguais, de acordo com a referida tabela” (art. 2°, §4°°7%); e
que o deposito dessa remuneracdo deve ser adiantado seguindo estimativa apresentada pelo

0373

mediador na primeira sessao (art. 2°, §5°°°7); bem como que a primeira sessao de apresentacao

da mediagdo ndo podera ser cobrada e que essa devera apresentar além do procedimento,

368 Art. 169. CPC/15. Ressalvada a hipotese do art. 167, § 6°, o conciliador e o mediador receberdo pelo seu
trabalho remuneragao prevista em tabela fixada pelo tribunal, conforme pardmetros estabelecidos pelo Conselho
Nacional de Justica.

369 Art. 13. Lei 13.140/15. A remuneragdo devida aos mediadores judiciais ser4 fixada pelos tribunais e custeada
pelas partes, observado o disposto no § 20 do art. 4° desta Lei.

370 Art. 12, §5°. Resolugdo 125/10 do CNJ. Ressalvada a hipotese do art. 167, § 6°, do Novo Codigo de Processo
Civil, o conciliador e o mediador receberdo, pelo seu trabalho, remuneragdo prevista em tabela fixada pelo
tribunal, conforme parametros estabelecidos pela Comissdo Permanente de Acesso a Justica e Cidadania ad
referendum do plenario.

71 Art. 2°, § 3°. Resolugdo 271/18 do CNI. O custeio dos pardmetros tratados neste artigo sera suportado pelas
partes a titulo de remuneracdo de mediadores judiciais, consoante tabela anexa, podendo os tribunais, nos termos
do art. 13 da Lei de Mediacdo, aumentar ou reduzir os valores para atender a realidade local.

372 Art. 2°, § 4°. Resolugdo 271/18 do CNJ. A remuneragio do mediador judicial devera ser recolhida pelas
partes, preferencialmente em fracdes iguais, de acordo com a referida tabela.

3 Art. 2°, § 5°. Resolugdo 271/2018 do CNIJ. O depdsito das remunera¢des do mediador judicial devera ser feito
de modo antecipado, diretamente na conta corrente por ele indicada, seguindo estimativa apresentada na primeira
sessdo de mediacao.
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informacdes sobre a confidencialidade a estimativa de horas de trabalho do mediador. (art. 2°,

§60374).

Sobre as demandas com valores inferiores a R$ 500.000 (quinhentos mil reais), apés a
primeira sessao gratuita o mediador deve receber pelo menos cinco horas de mediacao,

preferencialmente antecipado e dividido pelas partes (art. 3°, caput’”)

. Ap6s assinar o Termo
de Mediacao, as partes devem recolher o valor referente a dez horas de mediacdo, devendo
complementar se ao final do procedimento se verificar extrapolagdo dessas horas. (art. 3°,

§10376).

Causas acima de R$ 500.000 (quinhentos mil reais), deve ser garantido ao mediador, ao
menos vinte horas de atuagdo antecipado pelas partes, podendo o valor ser complementado

(art. 3°, §2°°7).

Quando se tratar de atuacdo de mediador no patamar extraordindrio, mediador e partes

deverdo negociar sobre a remuneragao. (art. 3°, §3°°7%).

Se alguma das partes desistir da mediacao apods a sessdo de apresentacdo e antes da primeira

reunido, o mediador deve restituir as partes o valor adiantado. (art. 49379,

Quanto aos conciliadores, parece que foi conferida menor importancia ao labor desses se

comparado com o do mediador, visto que a regra ¢ o enquadramento do labor dos

3 Art. 2°, § 6°. Resolucdo 271/18 do CNJ.A primeira sessdo de apresentacio de mediacio ndo poderd ser
cobrada pelo mediador e devera conter, além da estimativa inicial da quantidade de horas de trabalho,
informagdes sobre o procedimento e orientagdes acerca da sua confidencialidade, nos termos do art. 14 da Lei de
Mediagao.

375 Art. 3°, caput. Resolugdo 271/18 do CNJ. Nas demandas com valor inferior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), apos a primeira sessdo de apresentacdo de mediagdo e anuéncia das partes quanto a continuidade da
autocomposicao, sera devido ao mediador o pagamento minimo de 5 (cinco) horas de mediagdo, a ser
preferencialmente antecipado, de forma proporcional, pelas partes.

376 Art. 3°, §1°.Resolugdo 271/18 do CNJ. Apos a assinatura do Termo de Mediagdo, as partes deverdo recolher o
valor equivalente a dez horas de atuag@o, ressalvados o direito a restitui¢do de saldo devedor, se houver, ao final
do procedimento autocompositivo, ¢ a obrigatoriedade de complementacdo do deposito inicial, na hipotese de a
mediacdo ultrapassar as dez horas inicialmente previstas.

77 Art. 3°, §2°. Resolucdo 271/18 do CNJ. Nas demandas acima de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), sera
garantido ao mediador o pagamento de, no minimo, vinte horas de atuacdo, cujo valor, sujeito a complementacao
ao longo do procedimento, serd antecipado pelas partes.

378 Art. 3°, §3°. Resolugdo 271/18 do CNJ. Na hipétese de atuagio no patamar extraordinario, mediador judicial e
partes deverdo negociar, conjuntamente, a forma da remuneragao.

79 Art. 4°. Resolugdo 271/18 do CNJ. No caso de desisténcia da media¢io por uma das partes apos a sessdo de
apresentacdo e antes da primeira reunido, o mediador devera restituir integralmente o valor depositado.
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conciliadores no nivel um da tabela anexa a Resolugdo 271/18 do CNJ, “podendo cada
tribunal fixar remuneracdo em valor diverso por ato ou outro critério que atender a

conveniéncia”.

Todavia, quando as partes escolhem o conciliador ¢ mediador que as auxiliard no ambito

judicial cabe a essas arcar com o preco fixado livremente pelo mediador e conciliador.

Além da forma proposta na Resolugdo 271/18 de remuneragdo custeada pelas partes
proporcionalmente conforme hora e tabela remuneratéria dos mediadores e conciliadores,
apresentam-se algumas solu¢des com o fim de permitir que a Administragdo Publica, a seu
interesse, compatibilize sua conduta com o Direito Processual Civil, podendo o pagamento
desses ocorrer pela instituicdo de despesa processual especifica ou pela utilizacdo de regime

de custas.

4.4.2.1 Institui¢do de despesa processual especifica

A instituicdo de despesa processual especifica como proposta de custeio das atividades de
conciliagdo e mediagdo judiciais ¢ uma hipotese cabivel e legal, pois seu pagamento podera
ser direcionado a parte que requerer a realizacdo da audiéncia de conciliagdo/mediacdo. Com
base no que CPC/15 estabelece, relembra-se que a peticao inicial deve consignar a op¢ao do

380,

autor pela realizacdo (ou ndo) da audiéncia de conciliagdo/mediacao (art. 319, VII)’™;

hipotese em que caberia ao autor o recolhimento da despesa processual instituida.

Neste sentido, o legislador também previu que, afastada a hipdtese de impossibilidade de
autocomposicao (art. 334, §4°, 1), o ato solene apenas nao se realizard “se ambas as partes
manifestarem, expressamente, desinteresse na composi¢cdo consensual” (art. 334, §4°, I)381.
Consequentemente, se o autor ndo requerer que seja realizada a audiéncia de conciliagdo e
mediacdo, o réu podera fazé-lo, hipotese em que lhe cumpriria o recolhimento da despesa

processual correspondente.

#0Art. 319. CPC-2015. A petigdo inicial indicara: [...] VII - a op¢io do autor pela realizagdo ou ndo de

audiéncia de conciliacdo ou de mediagao.

#1Art. 334, §4> CPC-2015. A audiéncia ndo sera realizada: I - se ambas as partes manifestarem, expressamente,
desinteresse na composi¢ao consensual.
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Desta forma, se o conflito se encerrar por autocomposicao subsequente a audiéncia de
conciliagdo e mediacdo, as partes poderdo acordar sobre o pagamento dessa despesa
processual especifica. Se, todavia, for resolvida por sentenga/acorddo, o Poder Judiciério
condenara a parte vencida a ressarcir a parte vencedora, tanto na despesa processual
especifica decorrentes da sessdo de autocomposigdo prevista no art. 334, paragrafo tnico, I do

CPC/15 infrutifera, quanto ao pagamento de custas de um processo judicial.

Em ambos os casos situados acima, o repasse da despesa financeira as partes estd a depender
de taxativa autorizagdo legislativa, ou seja, da modificagio das leis que regulam o
recolhimento das custas e dispéndios processuais em cada unidade federada, sendo a
atribuicao das despesas com honorarios de conciliadores e mediadores terceirizados aos

litigantes uma alternativa para o financiamento do modelo.

4.4.2.2 Utilizacao do regime de custas

Na hipotese da opgao legislativa ser pelo direcionamento de parte ao pagamento dos
honorarios dos conciliadores/mediadores, cabera ao autor o recolhimento das custas iniciais e,
se ndao houver autocomposicdo na audiéncia de conciliacdo/mediagdo, das custas

complementares estabelecidas por lei.

Nessa hipotese, se a sentenca lhe for favoravel, podera ressarcir-se desse pagamento junto ao
réu (art. 82, §2° do CPC/15). Havendo autocomposi¢do em momento posterior a realizacao
da audiéncia de conciliagdo/mediagdo, as partes deverdo dispor no acordo sobre o pagamento
dessa verba. O art. 82 do CPC/15 diz que cabera a parte interessada o pagamento desse custo.
Assim, se o autor ¢ o réu demonstrarem desinteresse e houver acordo, as despesas serao
deliberadas no ato, mas, se ndo houver acordo, o vencido deverd paga-las ao final (art. 82,

§2°, CPC/15).%%

2 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Andlise Comparativa entre a Lei de Mediacdo e o CPC/15. In: ZANETI
JR., Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Grandes Temas do Novo CPC: Justica Multiportas.
Salvador: JusPodivm, 2016. p. 476). p. 474.
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O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro através da Portaria Corregedoria Geral da Justica
(CGJ) do Estado do Rio de Janeiro 368/2016 item XI.1 institui a cobranca de custas para atos
de mediagao e conciliagdo a serem pagos pelas partes no valor de R$ 33,21; posteriormente
modificada pela Portaria 2683/2016, item XI.1 que modificou o valor para R$ 35,39,
posteriormente alterada pela Portaria 3209/2017 que atualizou o valor para R$36,42. As
proprias portarias prevéem que “a) Sobre os atos dos conciliadores e mediadores judiciais nao

incidirdo os fundos instituidos por lei (CAARJ, FUNPERJ, FUNDPERJ ¢ FETJ)”.**

Ada Pellegrini Grinover posicionou-se no sentido de que a atividade do mediador seria fixada
pelos estados e cobrados das partes, contudo, em caso de “insucesso da mediacao, e,
consequentemente, de retomada do curso do processo, o valor correspondente aos honorarios
dos mediadores serd abatido das custas judicidrias, de modo a ndo haver custo extra para as

384
partes.”

E recorrente na justica o pagamento de custas com oficial de justica, com peritos, dentre
outros. Por obediéncia a isonomia, o mesmo deveria ser aplicado aos facilitadores da
autocomposicdo. Com 1isso, sugere-se que as partes que participem das sessoes
autocompositivas pré-processuais paguem custas para esse ato especifico. Se nao resultar em
acordo, tal valor de custa deverd ser complementado para movimentar o processo judicial.
Caso, ambas as partes optem por renunciar as sessdes de conciliacdo e/ou mediacdo prevista
no art. 334, §4°, Il do CPC/15, essas, desde logo, deverdo pagar as custas correspondentes ao

valor do processo judicial.

O entendimento de que a cobranga as partes na participacdo das sessoes de mediagdo e
conciliacdo seria, a principio, um desestimulo a autocomposi¢do, nao merece prosperar, tendo
em vista a cobranca de custas, em casos especificos, tais como na existéncia ou nao de
acordos, seria, na realidade, um estimulo financeiro as medidas de autocomposi¢ao, havendo
apenas a cobranga correspondente a despesa autocompositiva para os casos de acordos
homologados, que deve ser inferior a despesa referente a um processo judicial, inclusive para

estimular as partes a participarem desse processo.

3 Disponivel em: <http://cgj.tjrj.jus.br/documents/1017893/3111246/novas-custas-jud-29-12-2016.pdf.>

Acesso em: 30 de janeiro de 2019.

384GRINOVER, Ada Pellegrini. Mediag¢do paraprocessual. In: ALMEIDA, Rafael Alves de; Almeida, Tania;
CRESPO, Mariana Hernandez [Org.]. Tribunal Multiportas: investindo no capital social para maximizar o
sistema de solu¢do de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2012.p. 99-110.
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4.4.2.3 Custeio da atividade em processos com hipossuficientes

A Lei 13.140/15, em seu art. 13, dispde que os mediadores judiciais serdo remunerados
conforme critérios definidos pelos tribunais e mediante custeio das partes, salvo os casos de

gratuidade de justi¢a concedida aos necessitados.

Sendo o autor, ou o réu, beneficiario de assisténcia judicidria gratuita, as custas, ou a despesa
processual instituida, poderdo ser cobertas, conforme opcdo veiculada na norma que as
instituiu, ou por recursos orcamentarios destinados ao Tribunal para esse fim, ou por receitas
que compoem fundos especificos instituidos no ambito dos Tribunais com o propdsito de
otimizar o exercicio da fun¢do jurisdicional, que podem ser integrados, inclusive, pelo saldo
remanescente da arrecadagdo das custas adicionais ou da despesa especifica criada para esse

fim.

Outra alternativa para a resolucao de tal dificuldade ¢ a possibilidade de determinacdo de
determinado percentual de audiéncias ndo remuneradas, como contrapartida pelo cadastro no

tribunal e remuneragdo em outros processos.

Acerca da gratuidade da justiga, a Resolugdo 271/18 do CNIJ previu em seu art. 2°, §7°°% ¢ §8°
sobre a atuacdo das camaras privadas de conciliagio e mediacdo, bem como que os
mediadores e conciliadores nas categorias nos incisos Il a V do §1° devem reservar
percentuais de atuagdo a titulo ndo oneroso, respectivamente de 10% (dez por cento) e 20%

(vinte por cento).

35 Art. 2°, § 7°. Resolugdo 271/18 do CNJ. As camaras privadas de conciliagio e mediagdo, na forma do art. 12-
D da Resolugdo CNJ n° 125/2010, a titulo de contrapartida de seu credenciamento, deverdo atuar, a titulo ndo
oneroso, em 20% (vinte por cento) dos casos encaminhados pelo Poder Judicidrio, com o fim de atender aos
processos em que foi deferida a gratuidade, cabendo ao CEJUSC ou ao NUPEMEC a indicagdo dos casos em
que atuardo nesta modalidade.
Art. 2°, § 8°. Resolugdo 271/18 do CNIJ. Os conciliadores e mediadores das categorias previstas nos incisos I a
V do § 1°, em contrapartida a sua inscri¢do no Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores ou em
Cadastro de Tribunal de Justica ou de Tribunal Regional Federal, deverdo atuar a titulo ndo oneroso em 10%
(dez por cento) dos casos encaminhados pelo Poder Judicidrio, com o fim de atender aos processos em que foi
deferida a gratuidade, cabendo ao CEJUSC ou ao NUPEMEC a indicagdo dos casos que serdo atendidos nesta
modalidade, respeitada a correspondéncia entre a complexidade do caso e a categoria do mediador e do
conciliador.
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CONCLUSAO

Espera-se haver demonstrado, a partir do ordenamento juridico-positivo brasileiro,
notadamente por meio da conjugacdo das disposi¢cdes normativas colhidas da lei processual,
da lei da medi¢do e das normas do CNJ que as regulamentam ao regime juridico-
administrativo, que ¢ apenas aparente a contradi¢do entre imposicao juridico-normativa pela
efetivacdo dos métodos autocompositivos como forma de induzir acontencdo de
litigiosidade das partes e, por essa via, a resolugio do problema da morosidade da justi¢a®™,
por um lado, e, por outro, a constatagdo empirica de que essa determinacao juridica encontra

dificuldades para se realizar em concreto, que o ordenamento juridico-positivo brasileiro.

Para atendimento desse objetivo foram descritas as modelagens de contratacio de
conciliadores e mediadores judiciais propostas pelo CPC/15. O que ocorre é que o legislador
processual apenas admite, para tanto, (i)a contratacdo de servidores publicos efetivos
concursados para compor quadro préprio de conciliadores e mediadores (art. 167, §6° do
CPC/2015) e (i1) a terceirizagdo da contratacdo desses profissionais, que pode ser feita
(ii.1) para compor cadastros instituidos pelo Poder Judiciario (art. 167, §3° do CPC/2015) e
(11.2) para a viabilizar a designacao nos processos dos facilitadores indicados pelas partes de

comum acordo (art. 168 do CPC/2015).

A analise dessa base normativa conduziu a demonstracdo de que ¢ inviavel a utilizacdo, na
execu¢do do método autocompositivo, (i) de servidores publicos concursados que nado
compdoem o quadro de conciliadores e mediadores, (ii) de servidores comissionados e (iii)

de estagiarios conciliadores e (iv) voluntarios.

Também foram abordados alguns aspectos limitadores da contratacdo desses profissionais,
como (i) a necessidade de mediadores judiciais serem formados hd mais de dois anos, (ii) a
imperiosidade de que se proceda a devida observancia ao principio da confidencialidade, que
tem a potencialidade de limitar a atuagdo dos juizes como conciliadores e mediadores e (iii)
bem como o impedimento de advogados no processo de conciliagdo ¢ mediagdo judiciais de

exercer mediacao e/ou conciliagdo as partes que prestou auxilio.

36 A proposito, cf. MADUREIRA, Claudio. Fundamentos do Novo Processo Civil Brasileiro: o processo civil
do formalismo-valorativo,cit
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De igual modo, foram descritas as principais dificuldades criadas pela atual conjuntura
econdmica do pais e pelo proprio ordenamento juridico aocusteio da
autocomposicao, consistentes (i) na auséncia de recursos financeiros e (ii) nas vedacdes de
gastos com pessoal impostas pela Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar

Estadual 101/00).

Outra conclusdo que resultou da pesquisa foi no sentido de que (i) a contratagdo de
servidores para a composi¢cdo de quadros proprios de conciliadores e mediadores
Jjudiciais (art. 167, §6° do CPC/2015) (i.1) deve ser feita mediante realizagdo de concurso
publico (art. 37, V, da CR/88), (i.2) com remunera¢do mediante pagamento de vencimentos
ou subsidios mensais; enquanto que (ii) a contratac¢do de facilitadores terceirizados - seja
daqueles que passardo a integrar os cadastros instituidos pelo Poder Judiciario (art. art. 167,
§3° do CPC/2015), que receberdo o valor fixado em tabela pelos Tribunais, seja daqueles
indicados pelas partes de comum acordo (art. 168 do CPC/2015), que receberdo o valor de
tabela (se integrarem os cadastros) ou aquele fixado em negocio juridico processual (se
integrarem os cadastros) - (ii.1) deve ser feita™’ por inexigibilidade de licita¢do - no primeiro
caso (facilitadores que integram os cadastros) na modalidade credenciamento, no outro
(facilitadores indicados pelas partes) por aplicacdo direta do art. 25 da Lei 8.666/1993 -,

(11.2) com remuneragdo consistente no pagamento por cada servigo prestado.

Posto isso, e considerando as dificuldades financeiras porque passa o Estado Brasileiro (que
se estendem aos Tribunais) e os limites de gastos impostos pela Lei de Responsabilidade
Fiscal, e considerando, ainda, ser viavel, na terceirizacdo de conciliadores e mediadores, a
transferéncia do 6nus da sua remuneragdo (pela via da ampliacdo do valor das custas ou da
instituicdo de despesa processuais especifica) as partes (ressalvando, evidentemente, a
situagdo dos hipossuficientes), conclui-se, por fim, que a terceirizacdo desses profissionais,
para além de se demonstrar impositiva para os tribunais que enfrentam dificuldades para em
atender os precitados limites de gastos, apresenta-se, em rigor, com estratégia mais efetiva
para induzir o fornecimento aos jurisdicionados de facilitadores e conciliadores ¢ mediadores
judiciais em numero suficiente e com a qualificacdo necessaria (indispensavel para o
atendimento a imposi¢cdo da lei processual a que se incentive a resolucdo de conflitos por

método autocompositivo) do que a contratagdo de servidores publicos.

37 Por referéncia ao regime juridico-administrativo, mais especificamente a Lei Geral de Licitagdes e Contratos
(Lei n® 9.866/1993).
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Todavia, ndo se almeja, com este trabalho, apresentar respostas definitivas as indagagdes
formuladas em seu corpo, ou construir Unica via interpretativa capaz de solucionar os
problemas neles tratados. O seu objetivo ¢ mais singelo, embora igualmente importante.
Espera-se que as consideragdes nele impressas, assim como as conclusdes nele apresentadas
possam suscitar, no futuro, questionamentos e debates tendentes a consolidagdo, no plano da
Ciéncia, da estruturacdo administrativa da contratacdo de conciliadores e mediadores

judiciais.
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