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RESUMO

A politica de apoio e de estimulo aos estudantes universitarios em situacédo econémica
delicada é uma questdo importante de desenvolvimento e de insercédo desses alunos
na vida académica. Tendo em vista essa relevante ferramenta de inclusdo social, o
presente trabalho tem por objetivo identificar as varidveis de maior influéncia sobre o
crescimento da taxa de evasao no universo discente da UFES matriculados nos campi
Goiabeiras e Maruipe assistidos pelo PNAES. A pesquisa se deu intermediada
simultaneamente através de uma analise qualitativa e quantitativa, configurando a
pesquisa como exploratéria. Para atingir essa finalidade, adota-se como andlise
quantitativa a estatistica descritiva aplicada sobre os dados socioecondmicos dos
alunos levantados, segundo o questionario preenchido no periodo de inscricdo do
vestibular entre 2011 e 2016 e que evadiram entre 2011 e 2017. J& a analise
qualitativa ocorreu mediante entrevistas com atores do processo. O resultado deste
estudo constatou as seguintes variaveis de influéncia: 1) condicao financeira do
estudante; 2) conciliacdo entre faculdade e trabalho; 3) falta de identificacdo com o
curso; 4) problemas de ordem psicossocial; 5) dificuldade de adaptacdo as l6gicas
académicas; 6) recebimento de alguma bolsa na universidade; e 7) falta de material
para estudo. A partir dos resultados, foi elaborado um Relatério de Gestdo destinado
ao gabinete do Reitor da UFES com analises e recomendacdes, a fim de mitigar os

efeitos disfuncionais promovidos pela evasédo de assistidos na UFES.

Palavras-chave: Evaséo; Inclusdo; Assisténcia Estudantil; Matriculas; Graduacéo.
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1 INTRODUCAO

A desigualdade social € um fator caracteristico predominante na maioria dos paises
subdesenvolvidos, inclusive, no Brasil. Tal heranca prejudicial tem se perpetuado
desde o0 periodo colonial, proporcionando negativamente caracteristicas

contraproducentes que atingem a sociedade até os dias atuais (FURTADO, 2006).

Nesse cenario, uma das principais consequéncias desse fator € a ma distribuicdo de
renda entre as camadas da populacéo. Essa disfuncéo social provoca uma reacdo em
cadeia, afetando o sistema educacional. Ribeiro (2011) destaca que, dentre outros
fatores, o alto grau de desequilibrio financeiro entre os estudantes atua diretamente
na geracao da assimetria de oportunidades educacionais dentre os mesmos. Ou seja,
o cidadao proveniente de uma classe social menos abastada, geralmente, desfruta de
menor apoio pedagdgico em relacdo aos que integram grupos com maior poder

aquisitivo.

Transferindo esse panorama as universidades federais brasileiras, evidencia-se a
discrepancia de condicBes pertinentes ao apoio didatico entre os estudantes,
resultando em um cenéario em que aquele com menor poderio econdémico, na maioria
das vezes, enfrenta maior dificuldade na conciliagdo de sua vida pessoal com sua
estada académica (LANGONI, 2005).

A fim de quantificar tal conjuntura, é valido citar o 5° Mapa do Ensino Superior, o qual

foi elaborado pelo Semesp (Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior)

. Consoante a ele, o indice de evaséo, em 2015 nas instituicdes privadas, foi de 28,6%,

a passo que, na rede publica nesse mesmo ano, foi de 18,4% (SEMESP, 2015).

Diante desse contexto, o governo brasileiro adotou uma série de medidas como forma
de minimizar os obstaculos enfrentados por esses discentes encontrados em posi¢ao
desvantajosa. Uma dessas intervencdes foi a criacdo, através do Decreto n°® 7.234 de
19 de julho de 2010, do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (doravante
PNAES), o qual se articula tal qual um programa de assisténcia estudantil, almejando
proporcionar melhores condicdes de permanéncia a discentes em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica (IMPERATORI, 2017). Assim, visando a
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materializac@o de tais objetivos, o PNAES utiliza como ferramentas a¢bes em areas
estratégicas, as quais estdo dispostas, conforme a redacéo do artigo terceiro de seu

Decreto instituidor:

Art. 3°0 PNAES devera ser implementado de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando o atendimento de
estudantes regularmente matriculados em cursos de graduacéo presencial
das instituigBes federais de ensino superior.

§ 10 As ac¢bes de assisténcia estudantil do PNAES deveréo ser
desenvolvidas nas seguintes areas:

| - moradia estudantil;

Il - alimentagéo;

Il - transporte;

IV - atencdo a saude;

V - inclusao digital;

VI - cultura;
VII - esporte;
VIII - creche;

IX - apoio pedagdgico; e

X - acesso, participacéo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao
(BRASIL, 2010).

Entretanto, até entdo, néo foi elaborado um método de apreciacédo da eficiéncia do
referido programa. A fim de que os objetivos do PNAES sejam alcancados, é
necessario que ocorra uma avaliacao e, a partir dessa, uma retroalimentacao global
do processo, objetivando a incrementacéo de qualidade. Para tanto, deve-se buscar
e entender os fatores geradores socioecondmicos 0S quais promovem esse
comportamento disfuncional dentro desse universo estudado, pois sdo aqueles que
estdo ao alcance dos gestores publicos e podem ser mitigados através de acdes

corretivas e preventivas das universidades e do Governo Federal.

Desta maneira, uma abordagem sistémica do PNAES que se dedique a identificar os
elementos determinantes a evasao dos alunos beneficiados se apresenta de grande
relevancia ndo apenas para os discentes usufruidores, mas também para toda

sociedade, pois otimiza o retorno de seu capital investido no programa.

Como tentativa de minimizar tal dilapidacéo de recursos publicos, este trabalho tem
por objetivo a investigacao das variaveis de maior influéncia sobre essas taxas, a fim
de gerar uma base de dados completa, pretendendo assessorar na reducdo das
mesmas e, a partir dai, buscar incentivar a eficiéncia e a eficacia ao programa através

da otimizacdo da aplicacéo de seus objetivos propostos.
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Nesse viés, para a realizacao deste estudo, ha de se levar em consideracéo o atual
cenario nacional de crise no qual estdo imersas as Instituicdes de Ensino Superior
(doravante IES) publicas (MANCEBO, 2017). Partindo desse pressuposto, a avaliacao
da forma de como se desenvolve a conducéo desse programa se faz necessaria, uma
vez que pode conduzir a uma reducdo dos indices de evasdo dos estudantes
beneficiados e, consequentemente, uma melhoria de aplicabilidade dos recursos
publicos investidos nos mesmos (SILVA FILHO et al., 2007).

Ainda acerca do retorno do investimento publico, ha de se levar em conta também os
gastos indiretos aplicados em todos os alunos das IES. Ao analisar os recursos
investidos nos estudantes desfrutadores, percebe-se que, além do investimento direto
do auxilio em si, existem as aplicacdes indiretas demandadas por cada discente
destinadas a manutencédo do ensino publico superior brasileiro. Pode-se apontar, por
exemplo, o custo de manutencdo da infraestrutura da universidade, salarios dos
professores, salarios dos servidores técnico administrativo, dentre outros. Portanto,
guando ocorre a evasao, esses gastos indiretos também compdem o desperdicio
originado pelas evasbes dos estudantes assistidos que, por sua vez, acarretam

prejuizo a toda sociedade.

Tendo em vista esse cenario, o presente estudo se justifica, uma vez que inexiste uma
ferramenta pratica de avaliacdo por parte do Governo Federal pertinente a efetividade
dos objetivos propostos pelo PNAES.

Assim, como base na extracdo das variaveis, sera utilizado o questionario
socioeconémico preenchido pelos alunos na época do vestibular no periodo entre
2011 a 2017. Depois disso, serao elencos dados que melhor se encaixam dentro do

objetivo desta pesquisa.

Apos esse breve panorama, o problema de pesquisa se evidencia no seguinte
guestionamento: quais as variaveis que, no intervalo de 2011 a 2017, mais
influenciam na taxa de evasao no universo discente da UFES dos campi

Goiabeiras e Maruipe assistidos pelo PNAES?

Para responder a questao de pesquisa proposta, sdo apresentados 0s seguintes

objetivo geral (Oc) e objetivos especificos (Og):
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Oc — Examinar, segundo dados obtidos no intervalo de 2011 a 2017, as variaveis de
maior influéncia na taxa de evasdao no universo discente da UFES dos campi

Goiabeiras e Maruipe assistidos pelo PNAES;

Oe1 — Investigar e avaliar a influéncia das variaveis obtidas no campus de Goiabeiras

e de Maruipe;

Oe2 — Auxiliar a desenvolver mecanismos que ajudem a contrapor as variaveis
encontradas, a fim de implementar uma maior eficiéncia ao PNAES dentro da
UFES.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem por objetivo apresentar o que os tedricos e a legislacao relatam
acerca de ambas as tematicas: evasdo dos cursos de graduacdo e assisténcia
estudantil, partindo de uma conceituacdo da evasao no contexto das IFES e, em
seguida, apresenta um breve histérico da assisténcia estudantil no Brasil. Apos essas
duas primeiras etapas, 0 capitulo prossegue conceituando o PNAES e como ele se
operacionaliza na UFES. Por fim, séo relatados trabalhos relacionados que sé&o tidos

como pontos de referéncia para execugao do presente estudo.
2.1  EVASAO NO CONTEXTO DAS IFES

A evasao estudantil vem se caracterizando como um dos grandes comportamentos
disfuncionais dos elementos inseridos no universo do ensino superior brasileiro. Sales
Junior e outros (2016) afirmam que o crescente numero de evasdes tem se
configurado tal qual um dos grandes obstaculos para a atual conjuntura das IFES
publicas e privadas, pois, segundo Alencar (2014), aquela gera impedimentos para
gue a instituicdo alcance seus objetivos (ensino, pesquisa e extensédo) e cabe a
mesma remediar a situacdo intermediada por pesquisas que identifiquem as variaveis

estruturais do problema.

A evaséo estudantil se tipifica, quando ocorre o abandono do curso matriculado por
parte do estudante antes de sua conclusédo. Fritsch (2015) destaca que a evaséao é
fruto de expectativas néo correspondidas de fatores dos &mbitos culturais, politicos e
socioecondmicos que caracteriza um processo de excluséo nas IFES. Ja Tinto (1997)

traz para discusséo a relacédo de custo-beneficio embutida no processo de abandono.

De acordo com essa teoria, 0 discente tendera a permanecer na IFES, conforme sua
percepcdo de que os beneficios que a graduacdo incrementara em sua carreira
profissional forem superiores aos custos (esforco, tempo, dinheiro, trabalho etc.)
acarretados em sua conclusdo. E interessante também destacar a pesquisa de Neiva
Filho (2018), a qual evidencia o impacto eficaz que o programa de assisténcia
estudantil vigente na universidade no grupo de estudantes analisados no ano de 2013.

Além dessa conceituacdo, a ANDIFES (1996) tipifica a evasdo estudantii em 3

modalidades:
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« evasao de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em
situacdes diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia
(oficial), transferéncia ou reopcdo (mudanca de curso), exclusdo por norma
institucional;

* evaséo da instituigdo: quando o estudante desliga-se da instituicdo na
qual estd matriculado;

» evasao do sistema: quanto o estudante abandona de forma definitiva
ou temporaria o ensino superior (ANDIFES, 1996).

Visando a evidenciar as causas que acarretam o fendbmeno em questao, estudos vém
sendo elaborados desde a segunda metade do século XX. Essas pesquisas foram

mapeadas em ordem cronoldgica e sintetizadas, conforme a seguir.

O Modelo de Spady (1970, 1971), cuja denominacdo é Modelo do Processo de
Abandono, possui as seguintes variaveis: o contexto familiar das(os) estudantes, a
congruéncia normativa, o suporte de amigos, a integracdo social e o desempenho
académico. Essas varidveis podem ter associacdo direta com o desempenho

académicos dos(as) estudantes.

O Modelo de Tinto (1975, 1993, 1997), o qual é chamado de Teoria de Integracédo do
Estudantes, contém as seguintes varidveis: a integracdo social, a integracao
académica, 0 compromisso com 0 objetivo, 0 compromisso com a instituicdo, a
qualidade do esforco do estudante e os compromissos externos. Por sua vez, essas
podem ter relacdo com as intencdes e objetivos iniciais dos(as) estudantes,

juntamente com a eficacia da integracao social e académica dessas(es).

O modelo de Bean (1980) e de Bean e Metzner (1985), que responde pelo nome de
Teoria de Desgaste do Estudante N&o Tradicional, tem os seguintes elementos: os
fatores pré-ingresso, os fatores ambientais, os resultados académicos e os resultados
psicoldgicos. E importante ressaltar que esses elementos possuem ligacdo com as
variaveis de desempenho das notas, o ajustamento das(os) estudantes na instituicdo

e também da aprovacéo e do encorajamento por parte de seus familiares e amigos.

O modelo de Pascarella (1980), sendo denominado de Modelo de Desgaste, é
composto pelos seguintes elementos: o contato informal com professores, as outras
experiéncias universitarias e os resultados educacionais. No caso, a possivel variavel

a gual esses elementos estdo associados € estritamente o resultado educacional.
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O modelo de Austin (1984), cujo nome é Teoria do Envolvimento do Estudante,
contém o elemento oportunidades para envolvimento das(os) estudantes. Nesse

contexto, esse elemento € ligado diretamente a variavel desempenho de notas.

O modelo de Cabrera e outros (1992) é chamado de Modelo Integrado de
Permanéncia. Os elementos que o constituem sdo a capacidade de pagamento das
(dos) estudantes, o desempenho de notas delas(es), 0 compromisso com a instituicao
e 0 compromisso com o objetivo tracado por elas(es), sendo que a variavel com a qual

possuem relagdo € o desempenho de notas.

Por fim, ha o modelo de Cislagui (2008) que é chamado de Modelo de Permanéncia
discente na graduacao em IES brasileiras. Ele € composto pelos seguintes elementos:
o desempenho em notas, a integracao social, a integracado académica, 0 compromisso
com a instituicdo, o compromisso com 0 objetivo, as condi¢des financeiras, as
responsabilidades familiares e as responsabilidades profissionais. Essas, por sua vez,

sao associadas a variavel desempenho de notas.

De acordo com Pereira (2013), essa demonstracdo pode ser utilizada como roteiro
para quem tem a pretensdo de se aprofundar na tematica evasiva. As facilidades
dispostas ao leitor permitem simplificar a consulta e 0 acesso as informacfes desse

universo.

Neste estudo, para investigar as possiveis variaveis socioecondmicas que
determinam a decisdo do discente em se evadir ou ndo, uma analise integral e
conjunta de todas estas teorias e 0 que cada uma agrega ao todo sao fundamentais

para se chegar a uma conclusao plausivel.

No cenéario publico nacional, a redugéo das taxas de abandono, sobretudo no ensino
superior, vem percorrendo um caminho de destaque dentro das politicas publicas
educacionais promovidas pelo Governo Federal (ALENCAR, 2014). Todavia o Instituto
Lobo apresentou, em 2017, um indice médio de 24% de evasdo em cursos presenciais
publicos de graus de bacharelado e de licenciatura em todo pais (SILVA FILHO et al.,
2017), o que denota o estagio incipiente em que se encontram as politicas publicas

nacionais de permanéncia. Desta maneira, nota-se que € necessario repensar 0S
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procedimentos atuais de assisténcia estudantil utilizados, para mitigar a evaséao
discente nas IES.

2.2 HISTORICO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

O arcabouco historico da assisténcia estudantil nacional tem o0 seu primeiro registro
em 1928. Essa primeira intervencao por parte do governo se deu com a fundacéo da
Casa do Brasil' na cidade de Paris, Franca. Kowalski (2012) relata que, ja naguela
época, 0 governo repassava recursos aquela instituicdo, objetivando a permanéncia

de discentes com dificuldades de permanéncia na capital francesa.

Alguns anos mais tarde em 1931, o presidente da republica da época promoveu a
reforma Francisco Campos por meio do Decreto 19.890, de 18 de abril de 1931. Lima
(2002) menciona que esse Decreto foi incorporado a Constituicdo Brasileira de 1934

a qual, em seu artigo 157, estabelece que:

§ 1° - as sobras das dota¢des orcamentdrias acrescidas das doacdes,
percentagens sobre o produto de vendas de terras publicas, taxas especiais
e outros recursos financeiros, constituirdo, na Unido, nos Estados e nos
Municipios, esses fundos especiais, que serdo aplicados exclusivamente em
obras educativas, determinadas em lei.

§ 2° - parte dos mesmos fundos se aplicarda em auxilios a alunos
necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de
estudo, assisténcia alimentar, dentdria e médica, e para vilegiaturas
(BRASIL,1934).

A partir dos anos 40, a obrigacdo assumida pelo Estado em fornecer assisténcia
estudantil se estendeu aos demais niveis de ensino (IMPERATORI, 2017). Sobre isso,
a redacédo do artigo 172 da Constituicdo Federal de 1946 dispde o seguinte: “Cada
sistema de ensino terd obrigatoriamente servicos de assisténcia educacional que

assegurem aos alunos necessitados condicdes de eficiéncia escolar’ (BRASIL, 1946).

Na década de 50, teve-se inicio a expansao do ensino superior no Brasil, sendo criada
pelo menos uma universidade em cada estado (VASCONCELOQOS, 2010), inclusive a
UFES em maio de 1954. A autora complementa que, entre 1970 e 1980, a quantidade
de vagas no ensino superior publico nacional cresceu de 300 mil para um milhdo e

meio. Na visdo de Sousa (2005), isto gerou um maior contingente de vagas e, como

casa do Brasil na Franca (Maison du Brésil). Disponivel em: http://www.capes.gov.br/bolsas/casa-
do-brasil-na-franca.
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a populacgéo brasileira ainda era majoritariamente rural, muitos deixavam suas cidades

e iam fazer seu curso superior nas capitais.

Todo esse panorama inflamou uma demanda por melhores condicdes de assisténcia
estudantil a qual teve, por consequéncia, uma responsabilidade maior das instituicbes
de ensino em prover a manutencdo dos programas voltados aquele tipo de demanda.

Contudo, Araujo e Bezerra (2007) ressaltam que o desenvolvimento da politica de
assisténcia estudantil brasileira foi impulsionado a partir da criacdo do Departamento
de Assisténcia Estudantil (DAE) na década de 1970. Vinculado ao Ministério da

Cultura, esse setor oferecia:

Programas de assisténcia aos estudantes, como bolsas de trabalho, através
das quais eram proporcionadas oportunidades de exercicio profissional em
orgdos ou entidades publicas ou particulares; e bolsas de estudo, por meio
das quais o estudante recebia uma verba para sua manutencdo, sem a
realizacdo de atividades em contrapartida. Também eram prioritarios
programas de alimentacdo, moradia e assisténcia médico-odontoldgica
(IMPERATORI, 2017, p. 287).

Todavia, a progresséao cronolégica nao foi muito favoravel ao DAE, pois ele foi extinto
na década de 1980 e a assisténcia estudantil se fragmentou, tornando-se
responsabilidade de cada instituicdo de ensino. O efeito pratico desse encadeamento
foi a insuficiéncia de acbes em torno daquela expressdo politica (IMPERATORI,
2017).

A necessidade de resgatar este tipo de politica gerou movimentos por parte da
academia brasileira. Vasconcelos (2010) relata que o desenvolvimento da assisténcia
estudantil na década de 1980 esté interligado ao da assisténcia social, pois ambas
despontam a partir de movimentos sociais que tinham por objetivos a
redemocratizacdo do pais e a promulgacdo de uma nova constituicdo federal. Tais
apelos promoveram a inauguracao de duas frentes de discussdes sobre questdes
educacionais: Forum Nacional de Pro—reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE) e a Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES). Essas instituicées se manifestam, a fim de democratizar
as oportunidades com base no direito social entre os estudantes das IFES, além de
dar condi¢cdes basicas aos alunos para sua permanéncia e conclusdo do curso
(VASCONCELOS, 2010).
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No ano seguinte, fruto de muito esforco e de pressdes sociais, foi, enfim, homologada
a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Essa proporcionou avangos
em relacdo a garantia dos direitos fundamentais e dos principios democraticos
(COSTA, 2010). Na esfera educacional, a Constituicdo traz, em seu artigo 206, os

seguintes dispositivos:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢cdes para o acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento,
a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia
de instituigdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacdo dos profissionais da educacao escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democrética do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padréo de qualidade;

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacédo escolar publica, nos termos de lei federal. (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006) (BRASIL, 1988).

Outra conquista obtida por meio da Constituicdo de 1988 no ambito educacional foi a
criacdo do Plano Nacional de Educacédo (PNE). Esta previsto no artigo 214 da Carta
Magna que o PNE tera duracéo plurianual, terd ac6es em todos os niveis de ensino
almejando: a erradicacgao do analfabetismo, a universalizagéo do atendimento escolar,
a melhoria da qualidade do ensino, a formacéo do trabalho e a promoc¢&o humanistica,
cientifica e tecnoldgica do pais (BRASIL, 1988). Doze anos e trés meses depois, 0
plano foi aprovado pelo Presidente da Republica por meio da Lei 10.172/2001 com
duracédo de 10 anos entre 2001 e 2010.

Depois de seguidos avancos da politica de assisténcia estudantil, em julho de 2010,
surge o PNAES como promessa de se tornar a principal ferramenta de incluséo social
no ambiente das IFES juntamente com a lei de cotas.

2.3 PNAES

O Governo Federal da primeira década dos anos 2000 foi marcado por apresentar
politicas publicas voltadas para a parcela da populacdo de baixa renda. De acordo
com Almeida (2004), houve fomento nos programas sociais em atencéo ao publico de
baixa renda. Entretanto, no ambito das politicas publicas voltadas para os fins

educacionais, a autora aponta que, em 2003, ndo existiam objetivos e prioridades.
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Como consequéncia desse descaso no planejamento relativo a alocacao de seus
recursos disponiveis, a gestdo do entdo Ministro da Educacdo da época se
caracterizou por recorrentes anuncios e por poucas em acles praticas. Como
resposta do Governo Federal a esse cenario, em 2004, substituiu-se o ministro da
educacéo e definiu-se o ensino superior como prioridade nas politicas governamentais
no ambito educacional (ALMEIDA, 2004).

Nesse sentido, seguindo a ordem cronoldgica factual, foi aprovado, em 24 de abril de
2007, o Decreto n° 6.096, o qual instituia o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI). Esse dispositivo

legal define as seguintes diretrizes:

Art. 2° O Programa tera as seguintes diretrizes:

| - reducéo das taxas de evaséo, ocupacao de vagas ociosas e aumento
de vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno;

Il - ampliagdo da mobilidade estudantil, com a implantacdo de regimes
curriculares e sistemas de titulos que possibilitem a construcdo de itinerarios
formativos, mediante o aproveitamento de créditos e a circulacdo de
estudantes entre instituicdes, cursos e programas de educacao superior;

Il - revisdo da estrutura académica, com reorganiza¢do dos cursos de
graduagdo e atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem,
buscando a constante elevacéo da qualidade;

IV - diversificagdo das modalidades de graduacéo, preferencialmente
ndo voltadas & profissionalizagéo precoce e especializada;

V - ampliagéo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil; e

VI - articulagdo da graduac¢do com a poés-graduacdo e da educacdo
superior com a educacgéo basica (BRASIL, 2007).

Abstrai-se, a partir da leitura do Decreto acima, a existéncia de mecanismos voltados
a permanéncia discente nas IFES. Todavia, a Unica ferramenta existente naquele
momento que regularizava a maneira pela qual seriam conduzidos os auxilios era a
Portaria Normativa do Ministério da Educacao n°® 32, de 12 de dezembro de 2007, que
tinha por objetivo a instituicio do PNAES, o qual foi oriundo do Plano de
Desenvolvimento de Educacdo (VASCONCELOS, 2010).

Em 19 de julho de 2010, o PNAES elevou seu patamar e obteve maior prestigio por
parte do Governo Federal ao ser regulamentado através do Decreto Presidencial n°
7.234. Nessa nova etapa, em seu artigo 2°, o PNAES foi estruturado delineando os

seguintes objetivos:

| - democratizar as condi¢Bes de permanéncia dos jovens na educacao
superior publica federal
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Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacao superior;

[l - reduzir as taxas de retencdo e evasao; e

IV - contribuir para a promocdo da inclusdo social pela educacdo
(BRASIL, 2010).

O Decreto também dispde acerca do financiamento do PNAES. Esse se da por meio
de dotacdo orcamentéria propria e sua aplicacdo é de responsabilidade de cada IFES,

conforme destacam os artigos 7° e 8° do mesmo documento:

Art. 7° Os recursos para o PNAES serdo repassados as instituicdes
federais de ensino superior, que deverdo implementar as acdes de
assisténcia estudantil, na forma dos arts. 3° e 4°,

Art. 8° As despesas do PNAES correrdo a conta das dotagdes
orcamentérias anualmente consignadas ao ministério da educag¢@o ou as
instituicbes federais de ensino superior, devendo o0 poder executivo
compatibilizar a quantidade de beneficiarios com as dota¢bes orcamentérias
existentes, observados os limites estipulados na forma da legislacdo
or¢camentdria e financeira vigente (BRASIL, 2010).

Além do aporte financeiro, as acdes previstas no PNAES abarcam nao apenas o

aporte financeiro, mas também as politicas de permanéncia estudantil:

As acgles previstas no PNAES constituem-se em politicas de permanéncia
estudantil. Essas politicas de permanéncia abarcam ndo somente o aporte
financeiro, mas, também, outros fatores que estdo direta ou indiretamente
relacionados com a evasdo, como por exemplo, a distancia da familia, a ndo
adaptacdo ao curso, questBes pessoais, dificuldades pedagdgicas,
problemas de saude, entre outros (GOMEZ; TORRES, 2015).

Para Vasconcelos (2010), a instituicdo desse programa € tida como um marco
histérico no campo da assisténcia estudantil brasileira, oriunda de muito esfor¢o de
gestores, professores e estudantes. A necessidade desse tipo de politica publica de
assisténcia estudantil voltada aos discentes socioeconomicamente desfavorecidos se
intensificou, a priori, com a expansao universitaria por meio do REUNI, o qual gerou
muitas vagas e, posteriormente, ganhou maior relevancia com a aprovacao da Lei
12.711/12. Esse instrumento legal possui como objetivo a regulacdo das cotas
destinadas aos alunos da rede publica de ensino nas IFES. Deste modo, 0s maiores
beneficiados por esse programa sdo os estudantes de baixa condi¢céo socioecondmica
que, outrora, ndo conseguiam conciliar sua vida académica com a pessoal e a

profissional.

Dado esse panorama, fez-se necessario ndo so politicas de inclusdo daqueles

discentes no quadro das IFES, como também uma estratégia para a sua permanéncia.
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Nesse ponto, ressalta-se o quéo se tornou relevante as agbes assistenciais
destinadas aos graduandos naquela situag&o. O investimento aplicado no PNAES se
apresenta justamente como alternativa para reduzir essa lacuna e reduzir a assimetria
de oportunidades entre os estudantes brasileiros alicercado em uma estrutura mais

igualitaria a todos.

A maior preocupacao relacionada ao programa, talvez, encontra-se no corte de
recursos destinados a assisténcia procedentes do Tesouro Federal. Para suprir essa
caréncia sem reduzir o contingente de estudantes beneficiados, as universidades
optam pelo remanejamento orcamentério, tirando de outros setores estratégicos, ou
alocando a partir de recursos proprios que poderiam ser aplicados em outras
atividades fundamentais das instituicées. A consequéncia deste tipo de acdo pode
acontecer ao longo prazo por meio do estrangulamento das demais acfes essenciais
ao funcionamento das IFES.

2.4  ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFES

No cenario da UFES, os recursos repassados pelo PNAES séo revertidos aos
estudantes com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salarios minimos per capita
através do Programa de Assisténcia Estudanti da UFES (PROAES-UFES),
ingressantes, ou veteranos ndo cadastrados dos cursos de graduacdo presenciais,
conforme estabelece a Portaria n® 1831/2017 de 25 de agosto de 2017.

Essa ajuda é revertida aos estudantes em forma de auxilios, acessos e empréstimos

que sao fornecidos, segundo as particularidades de cada um. Sao eles:

I. auxilio alimentagéo;

[I. auxilio material de consumo;

[ll. auxilio moradia;

IV. auxilio transporte;

V. acesso ao estudo de lingua estrangeira;

VI. empréstimo estendido de livros;

VII. auxilio educagéo infantil;

VIII. auxilio ao estudante em mobilidade internacional; e

IX. auxilio cidadania cultural, sem existir nenhuma restricdo a concentragao
de mais de um auxilio pelo mesmo discente, podendo assim o estudante
acumular mais de um ou todos ao mesmo tempo sem nenhuma restri¢ao.
(UFES, 2017).

Além dessas, existem acdes de particularidades psicossociais cujo objetivo € a

inclusédo social e a democratizacdo das condi¢des de ensino (UFES, 2018).



31

Entretanto, como afirma Sanches (2013), apesar do decreto que instituiu 0 PNAES
ser bem elaborado e ter contado com a participacdo efetiva da comunidade
académica, existe uma lacuna quanto a avaliacdo, ou seja, ndo foi formulada no
documento uma metodologia de avaliacdo da eficiéncia do auxilio quanto aos

objetivos referentes a evasao estudantil.

Outrossim, a avaliagdo dos programas sociais € fundamental para se buscar a
otimizacdo destes recursos junto a parcela da populacdo atendida. Inclusive, essa
conjuntura foi alvo de um relatério demandado pelo Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unidao (CGU) em 2015. Na época, ele atestou a falta desse
instrumento e, através do Relatério 2015015032, constatou a “Inexisténcia de
Indicadores de desempenho para acompanhamento da evasdao e retencdo dos
beneficiarios do PNAES” (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2015, p. 1).

Quando isso foi publicado, a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Cidadania
(PROAECI), responsavel pela administracdo e alocacdo dadas aos recursos
destinados a assisténcia estudantil da UFES, manifestou-se por meio do mesmo
Relatério que pretenderia elaborar uma acdo coletiva junto ao Departamento de
Informacdes Gerenciais, vinculado a Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), a fim de compor critérios de desempenho

como base edificadora de um latente dispositivo de apreciacdo do PNAES.

Todavia, quase trés anos apds a publicacdo desse documento, as acdes efetivas
nesse sentido se encontram ainda em estado embrionario. Portanto, a caréncia de

uma tomada de atitude se manifesta dotada de demasiada urgéncia.

Além disso, o atual Plano de Desenvolvimento Instituciona (PDI) indica as seguintes

metas, objetivos e estratégias para o quinquénio de 2015 a 2019:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Prestar assisténcia a sociedade de forma integrada
ao ensino, a pesquisa e a extensédo, contribuindo para o atendimento as demandas

das comunidades interna e externa.

META: 1) Meta: Aumentar em 30% 0s recursos investidos em assisténcia ao
estudante (recursos proprios e do tesouro). Indicador: % de recursos investidos em

assisténcia ao estudante (recursos proprios e do tesouro).
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Indicador: % de recursos investidos em assisténcia ao estudante (recursos proprios e
do tesouro).
Estratégia 01 - Ampliar o atendimento do Restaurante Universitario.
Projeto Estratégico 1: Oferecimento de 3 refeicbes diarias em todos os campi.

Projeto Estratégico 2: Reviséo dos valores cobrados dos visitantes ndo vinculados a
UFES.

Projeto Estratégico 3: Dotacdo de infraestrutura para cadastramento e recarga em

todos os campi.
Projeto Estratégico 4: Climatizacdo do Restaurante Universitario.

Projeto Estratégico 5: Reestruturacdo fisica para ampliagdo dos restaurantes de

Goiabeiras e Maruipe.

Projeto Estratégico 6: Viabilizacdo da oferta de espacos para restaurantes alternativos
ao RU.

Projeto Estratégico 7: Criacdo de um Sistema de Compras que priorize a aquisi¢ao de

alimentos dos pequenos agricultores e agricultura familiar.

Projeto Estratégico 8: Priorizacdo de compras de alimentos sem uso de agrotéxicos.
Estratégia 02: Ampliar a concessao de auxilios da assisténcia estudantil

Projeto Estratégico 1: Aumento do acesso aos auxilios.

Projeto Estratégico 2: Criacdo de Programa de Bolsas de Assisténcia Estudantil
Cidada. (migracao do PAD).

Projeto Estratégico 3: Elaboracdo e implementacédo de Politica de Habitacdo para

Estudantes.

Estratégia 03: Ampliar o quantitativo de profissionais da saude na assisténcia aos

servidores.
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Projeto Estratégico 1. Ampliacdo do quantitativo de TAES e parcerias.

Estratégia 04: Ampliar vagas na creche.

Projeto Estratégico 1: Criacao de vagas de creche em todos os campi.

Projeto Estratégico 2: Criacdo de infraestrutura de creche em Maruipe (Vitéria), S&o

Mateus e Alegre.

Projeto Estratégico 3: Aumento do espaco fisico da creche.

Projeto Estratégico 4: Captacdo de recursos adicionais para ampliar a infraestrutura
fisica.

Projeto Estratégico 5: Ampliacdo do quadro de servidores para a creche de
Goiabeiras.

Estratégia 05: Criar espacos de vivéncia em todos os campi.

Projeto Estratégico 1: Construcédo de espacos de vivéncia.

Estratégia 06: Fomentar a cultura, o lazer e o esporte.

Projeto Estratégico 1: Reforma do centro de recreagéo dos servidores — Goiabeiras.

Projeto Estratégico 2: Construcdo de conchas acusticas nos campi.

Projeto Estratégico 3: Reforma de areas de praticas esportivas ja existentes em todos

0S campi.

Projeto Estratégico 4: Criacdo do circuito cultural multicampi.

Projeto Estratégico 6: Elaboracéo e implementacédo de politica de esportes estudantis
da UFES.

Estratégia 07: Criacdo e implementacdo de Programa de Atencéo Psicossocial aos

Estudantes da UFES articulado a Rede de Servicos internos e externos.
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Projeto Estratégico 1. Formulacdo e implementacdo do Programa de Atencédo
Psicossocial aos Estudantes da UFES.

Projeto Estratégico 2: Integracdo da UFES as redes de servigos sociais e assistenciais

por meio de parcerias e/ou convénios.

Estratégia 08: Manter e fortalecer a assisténcia médica e odontoldgica para a

comunidade universitaria.

Projeto Estratégico 1: Melhoria da estrutura de assisténcia a saude do servidor nos

campi.

Projeto Estratégico 2: Integracdo da assisténcia médica e odontoldgica aos exames

periodicos.

Projeto Estratégico 3: Criacdo de programas preventivos de atencdo a saude do
trabalhador.

Estratégia 09: Promover estratégias de integracdo com estudantes, visitantes de

outros paises.

Projeto Estratégico 1: Instituicdo de parcerias e convénios e programas com outras

instituicdes de ensino internacionais.
Estratégia 10: Criacdo de centro de idiomas em Sdo Mateus e Alegre.

Projeto Estratégico 1: Criacao de infraestrutura do Centro de Idiomas em S&o Mateus
e Alegre.

Estratégia 11: Ampliar a assisténcia a estudantes visitantes brasileiros e estrangeiros.

Projeto Estratégico 1: Assisténcia aos estudantes em mobilidade académica. (UFES,
2015),

Todavia devido ao cenario econdmico atual em que se encontra a UFES, a maioria
destas ambicBes foram abandonadas, dando lugar apenas a sobrevivéncia do

programa.
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2.5 TRABALHOS RELACIONADOS

O estudo da temética evasiva no universo dos alunos beneficiados pelo PNAES nao
€ nenhuma novidade. Contudo, o direcionamento divergente que caracteriza a
abordagem de cada pesquisa aponta para finalidades distintas. Sacaro, Franca e
Jacinto (2016), por exemplo, investigaram a relacédo entre os indices de evasdo dos
alunos cotistas beneficiarios do PNAES e aqueles que ndo receberam a bolsa
permanéncia no periodo entre 2009 e 2012 nas IFES. A constatacao foi que, nesse
periodo, os cotistas que ndo obtiveram o auxilio acarretaram uma taxa de abandono
superior aqueles que usufruiram do beneficio. Logo, a conclusdo que os autores
chegaram foi que o PNAES é um programa de suma importancia para a permanéncia

de familias menos abastadas no ensino superior.

Focando em uma outra maneira de se enxergar tal evento, Freitas e outros (2017)
pesquisaram se as politicas de assisténcia estudantil agregaram melhor desempenho
junto aos estudantes beneficiados na Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
durante o ano de 2015 comparados aos demais. Chegou-se a conclusdo que 0s
discentes que recebem os variados tipos de auxilios possuem coeficiente superior a
média de todos os alunos matriculados naquela instituicéo, o que indica os beneficios

de uma politica estudantil bem estruturada.

Percebe-se, assim, que o assunto é bem vasto e pode ser explorado por diversas

Oticas, utilizando varias populacdes e fontes de dados.

No contexto da UFES, todavia, ndo se identificou uma pesquisa correlacionando
PNAES a tematica evasiva. Pesquisas anteriores (SALES JUNIOR, 2013; ALENCAR,
2014; NEIVA FILHO, 2018) levantaram alguns fatores de influéncia no crescimento do
indice de alunos evadidos aplicados a diferentes contextos de estudantes
matriculados em cursos de graduacdo da instituicdo utilizando o modelo de Tinto
(1997).

Sales Junior (2013), em uma analise global dos cursos de graduacao, investigou os
potenciais fatores que levam o aluno a se evadir. Para isso, foram empregados
métodos estatisticos de comparagdo entre os alunos formados e os evadidos no

periodo entre 2007 e o primeiro semestre de 2012. Foram agrupadas 35 variaveis
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baseadas em relatérios de 6rgdos e sistemas da UFES. Dessas 35, destacaram-se
sete apresentadas como de maior influéncia: 1) opcéo pelas cotas; 2) regido de
origem; 3) meio de comunicacao utilizado para se manter informado; 4) participacao
em pesquisa; 5) receber assisténcia estudantil; 6) participacao de estagio; e 7) nUmero

de reprovagdes em disciplinas.

Por outro lado, Alencar (2014) encontrou outro grupo de variaveis ao analisar
estudantes mais restrito, oriundos dos cursos de Administracdo noturno e diurno e
Ciéncias Contabeis vespertino e noturno. Sob essa perspectiva, foi encontrado outro
conjunto de variaveis com maior influéncia: 1) a necessidade de trabalhar enquanto
frequentava o curso; 2) a descoberta de novos interesses; 3) a incompatibilidade entre
os horarios do trabalho e do curso; 4) a escolha da carreira profissional ainda muito
jovem; e 5) a falta de orientacdo aos alunos sobre normas, penalidades, planejamento

do curso, periodizacgéo, etc. e deficiéncias na comunicacgao institucional.

Percebe-se que o conjunto de fatores socioeconémicos de influéncia sobre a evaséo
estudantil foi alterado a partir do momento em que a populagéo analisada dentro da
UFES também sofreu modificacdo. Portanto, € esperado que o conjunto de variaveis
encontradas dentre os assistidos pelo PNAES também se modifique, pois, no
momento em que as raizes da evasao do universo analisado sejam levantadas, torna-

se mais facil a criagdo de solucbes para combaté-las.

Sendo assim, a definicho de uma metodologia mais apropriada é de suma
importancia, porque influencia diretamente o resultado final e, por conseguinte, todo o

resultado da pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo disp6e dos métodos e ferramentas utilizadas para operacionalizacéo do
estudo. Assim, esta parte se inicia caracterizando a pesquisa visando a situar a
mesma. Em seguida, sédo apresentados o universo estudado e alguns dados da UFES
como forma de apresentar o ambiente em que ocorreu esta dissertacdo. Por ultimo,

sao detalhados dos procedimentos empregados para impulsionar o estudo.
3.1 CARACTERIZAC}AO DA PESQUISA

A pesquisa € a interface que media a relacdo entre o estudioso e o resultado
pretendido. Segundo Gil (2007, p. 17),

Pesquisa cientifica € um conjunto de procedimentos sistematicos, baseados
no raciocinio ldgico, que tem por objetivo encontrar solu¢des para os
problemas propostos mediante o emprego de métodos cientificos.

Existem varias classificacdes de pesquisas, além de que a escolha da metodologia
utilizada em cada uma influencia diretamente o resultado alcancado. Portanto, um
estudo, mesmo que alicercado em pilares tedricos confidveis, necessita de
procedimentos adequados para sua realizagdo. Com 0 objetivo de agregar
organizacdo didatica, a tipificacdo das pesquisas é subdividida em diversos niveis.
Gerhardt e Silveira (2009) apresentam as seguintes ramificacbes: quanto a

abordagem, quanto a natureza, quanto aos objetivos e quanto aos procedimentos.

Em relagédo a abordagem, a pesquisa deu-se intermediada simultaneamente através
de uma analise qualitativa e quantitativa. A abordagem qualitativa se configura,
guando o pesquisador vai a campo analisar o fenbmeno tomando por base as

perspectivas dos elementos inseridos naquela situacdo (GODOY, 1995).

Em relacdo a sua utilidade, Flick (2009) descreve que o tratamento atento a qualidade
se torna necessario, quando é empregado em algum contexto onde se instauram
mudancas sociais e diversificacdes das formas de vida, nas quais os pontos de vista

dos membros subjetivos se tornam importantes.

No ambito da investigacdo quantitativa, essa é um metodo objetivo que dispde por
finalidade o fornecimento de um retrato real da situagdo analisada naquele universo

(FONSECA, 2002). Terence e Escrivao Filho (2006) apontam que a pesquisa



38

guantitativa aplicada aos estudos organizacionais tem a capacidade de mensurar

opinides, habitos, e atitudes em universo.

A seguir, o quadro 1 apresenta uma breve comparacéao entre essas duas abordagens

previamente analisadas.

Quadro 1 — Comparagéo entre o método quantitativo e o método qualitativo

Pesquisa Quantitativa

Pesquisa Qualitativa

Focaliza uma quantidade pequena de
conceitos.

Tenta compreender a totalidade do fendbmeno, mais do que
focalizar conceitos especificos.

Inicia com ideias preconcebidas do
modo pelo qual os conceitos estédo
relacionados.

Possui poucas ideias preconcebidas e salienta a importancia
das interpretacfes dos eventos mais do que a interpretacdo
do pesquisador.

Utiliza procedimentos estruturados e
instrumentos formais para coleta de
dados.

Coleta dados sem instrumentos formais e estruturados.

Coleta os dados mediante condicdes
de controle.

N&o tenta controlar o contexto da pesquisa, e, sim, captar o
contexto na totalidade.

Enfatiza a objetividade, na coleta e
anélise dos dados.

Enfatiza o subjetivo como meio de compreender e interpretar
as experiéncias.

Analisa os dados numéricos através

Analisa as informac¢8es narradas de uma forma organizada,

mas intuitiva.

de procedimentos estatisticos.

Fonte: Gehardt e Silveira (apud POLIT et al., 2004).

Especificamente neste estudo, a pesquisa qualitativa se materializou por meio de
entrevistas com servidores, alunos e outras pessoas diretamente envolvidas na
guestao investigada. Por outro lado, a andlise ocorreu quantitativamente, na medida
em que se executou a avaliacdo dos dados obtidos com auxilios de métodos
estatisticos descritivos, em que a mesma sera tomada por base, para amparar as

possiveis conclus@es extraidas.

No que condiz a natureza da pesquisa, o estudo exposto é identificado como de
natureza aplicavel, pois tende a gerar conhecimentos de natureza pratica que podem
ser utilizados para a resolucdo de um problema existente no universo pesquisado
(GEHARDT; SILVEIRA, 2009).

Quanto aos objetivos, a pesquisa se classifica como exploratoria, pois, de acordo com
Gil (2008,), ela desenvolve uma viséo geral a respeito de um determinado fato pouco
explorado, em vista de levantar problemas mais especificos e hipoteses pesquisaveis

para estudos posteriores, utilizando levantamento bibliografico e documental.
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No tocante aos procedimentos, a pesquisa se deu mediante o levantamento
documental. Gil (2008, p. 50) descreve essa modalidade procedimental como a que
“[...] vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que

ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.

Como base de dados principal para extrair as informagOes, utilizaram-se o
questionario preenchido no periodo de inscricdo do vestibular e um casamento de
informacdes acerca dos estudantes evadidos e quais destes recebiam algum tipo de
assisténcia obtido pela PROGRAD e pela PROAECI respectivamente como fonte de
informacdo complementar. Portanto, também se configurou a andlise de um conjunto
de dados coletados a partir de softwares e 6rgados colegiados da UFES mediante

autorizacao formal do servidor responsavel pela seguranca dos mesmos.
3.2 DELIMITAQAO DO UNIVERSO

O universo delimitado neste estudo abrange o quantitativo de alunos beneficiados pelo
PNAES matriculados em cursos de graduacdo alocados nos campi de Goiabeiras e
Maruipe da UFES na cidade de Vitoria/ES. A restricdo cronolégica compreende um

periodo de 7 anos, fixado entre 2011 e 2017.

Esta determinacdo supracitada € fundamentada por ser onde o autor exerce sua
ocupacao e, devido a esse fator, ha uma disposi¢cdo de maior acesso as informacdes
necessarias para a realizacdo da pesquisa. Outro fator de suma importancia para a
escolha do dominio é o fato de haver uma efetiva contribuicdo a instituicdo que
propicia a oportunidade da realizacdo do programa de Mestrado Profissional em

Gestao publica e, consequentemente, a elaboracéo deste estudo.
3.3 DADOS GERAIS DA UFES

A UFES é uma IFES vinculada ao MEC e possui como missdo regulamentada pelo
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) as seguintes diretrizes: gerar avangos
cientificos, tecnoldgicos, educacionais, culturais e sociais, por meio do ensino, da
pesquisa e da extensado, produzindo, transferindo e socializando conhecimento e
inovacdes que contribuam para a formagéo do cidadéo, visando ao desenvolvimento
sustentavel no ambito regional, nacional e internacional (UFES, 2015). Os valores da

universidade também s&o definidos por aquele documento, o qual compreende:
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» comprometimento e zelo com a instituicao;
« defesa da universidade gratuita como bem publico;
* busca permanente da exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao
e na gestao;
+ atuagdo calcada nos principios da ética, da democracia e da
transparéncia;
* respeito a justica, a equidade social, a liberdade de pensamento e de
expressao;
* compromisso com a coletividade, a pluralidade, a individualidade e a
diversidade étnica e cultural;
* responsabilidade social, interlocugéo e parceria com a sociedade;
* preservagao e valorizagao da vida; e
* gestao participativa (UFES, 2015).
Observa-se, através dessa leitura, a existéncia de uma tentativa de respeito a
diversidade e a pluralidade de expressdes dentro da instituicdo, além de que o
conjunto dessas agrega uma variedade de Gticas a quais podem corroborar para o

cumprimento da missao da instituigao.

As formas de ingresso estudantil ocorrem, de acordo com a pagina oficial da UFES,
de cinco formas: aluno especial, novo curso, remocao e reopcao, sistema de selecao

unificada (Sisu) e transferéncia.

Fundada em 05 de maio de 1954 através da Lei Estadual n°® 806, a UFES oferta
atualmente 97 cursos de graduacdo e 57 programas de poOs-graduacao, sendo a
maioria ministrada nos campi de Goiabeiras e Maruipe localizados em Vitoria (64

cursos de graduacao e 45 programas de pés-graduacao).

Como forma de abarcar um maior contingente de beneficiados, a instituicdo também
aposta na modalidade EaD (Educag¢do a Distancia), intermediada por estruturas
digitais oferecidas em 27 polos de apoio presencial do sistema UAB (Universidade
Aberta do Brasil): Nova Venécia, Sdo Mateus, Linhares, Colatina, Santa Teresa,
Venda Nova do Imigrante, Vitoria, Vila Velha, Alegre, Cachoeiro de Itapemirim,
Conceicéo da Barra, Pinheiros, Ecoporanga, Bom Jesus do Norte, Mimoso do Sul,
Itapemirim, Castelo, Vargem Alta, Iina, Aracruz, Afonso Claudio, Domingos Matrtins,

Baixo Guandu, Mantenépolis, Piima, Santa Leopoldina e Montanha.

O funcionamento se da com auxilio dos polos UAB o0s quais englobam municipios
vizinhos num raio de até 60 quilébmetros e estdo ligados diretamente a Secretaria de
Ensino a Distancia (SEAD), que fica sediada no Campus de Goiabeiras em Vitéria
(UFES, 2015).
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Apés esta breve apresentacdo da estrutura de ensino da universidade, este estudo
tem como objetivo atribuir um foco maior nos dois campi localizados em Vitoria onde

ocorreu a presente pesquisa.
3.3.1 Campus Goiabeiras

E o pioneiro e principal campus da UFES. Sua histdria e seu crescimento com o passar
dos anos estéo interligados a ponto de se confundir com os da universidade em sua
totalidade. Sua estrutura compreende agéncias bancéarias, a maior biblioteca do
estado, o restaurante universitario, o planetario, o observatorio astronémico, um
ginasio, campos de futebol, o cinema universitario, dentre outras unidades

prestadoras de servi¢os culturais a comunidade universitaria e aos seus visitantes.

A figura 1 apresenta o mapa detalhado do Campus evidenciando geograficamente

suas principais estruturas.

Figura 1 — Mapa do Campus Goiabeiras

UFES - Universidade Federal do Espirito Santo Conheca os principais servicos oferecidos

F. Centro Tecnolégico (CT) G. Centro de Ciéncias 1. Pré-Reitoria de Graduagio
ia da Computagho Juridicas e Econémicas (CCJE) 1. Pré-Reitoria de Extensao
fo 2. Teatro Universitario
3. Ouvidoria Geral
3.Cine Metr6polis
4. Reitoria
4. Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo
5. Restaurante Universitério

Sobre campus D. Centro de Ciéncias
Humanas e Naturais (CCHN)
G oldgicas

5. Diretorio Central dos Estudantes
6. Biblioteca Central

7.Centro de Linguas

8.Creche

A. Centro de Educacdo Fisica P £
e Desportos (CEFD) P ma " -
uuuuu Fisica

CAR/DOI llustragio e projeto grifico:  Mariane Rocha  Orientagdo:  Priscilla Garone
Adaptagio paraa Feirade Cursos:  Larisss Amorim  Orientagdo:  Heliana Pacheco

Fonte: http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes. Acesso no dia 22 de novembro de 2018.

De acordo com dados da instituicdo, estima-se que circulam diariamente cerca de 25

mil pessoas dentre os servidores, 0s terceirizados, 0s estudantes e a populacao.


http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes
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3.3.2 Campus Maruipe

O Campus Maruipe, localizado em Vitéria, atualmente, abriga o Centro de Ciéncias
da Saude (CCS). Inaugurado oficialmente em 15 de fevereiro de 1973 ainda sob a
nomenclatura de Centro Biomédico (CBM), o CCS contém 8 cursos de graduacao e

10 programas de pés-graduacéo.

Uma outra estrutura que merece mencdo no CCS é o Hospital Cassiano Morais
(HUCAM). Essa unidade ¢é “[...] certificada como Hospital de Ensino e tem insergéo
integral no Sistema Unico de Saude” (UFES, 2015). Seus principais objetivos s&o a
integracdo das atividades de ensino de graduacédo e de pos-graduacao, a prestacao
de servicos de qualidade a comunidade e o apoio as atividades de pesquisa e
extensdo na area da saude. Vale ressaltar ainda que, desde 2013, a administracdo do
HUCAM é descentralizada e fica a cargo da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH), vinculada ao MEC (UFES, 2015).

Figura 2 — Mapa do Campus Maruipe

UFES

Campos Maruipe
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) s
s

1 Bisicoll
2 Anatémbko
1 Farrndcia
4 Biotecndloga
5 Riskol
1®) Restaurane Universititio,
6 Sub - Prefettura ¢ PROAECK
7 Manstceamento e Alogaerento da
Manutencio.
§ Bsa - Estudo Longrudinal de Saude do
Adula,
9 PPGF - Programa de PSs Graduagio em
Ciencars Huologas
10 Riclogia - Blakco i
17 Antigo AU ¢ prédio doVOZES.
12 Almescarttado Geeal do CCS,
13 Bictdnio.
14 DEIS - Departamento de Educagio
Integracic em Sadde

5 Salas de Aulas.

Oirdea Escola

Pricio Administeativo do IOUFES,
FAHUCAM

Centro de Esterelaacio Odontologica
Laboratéia

Ambalatdrio Odontokigico,

L gts e Clrurgea O
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HUCAM . Hospital Universitisio
Paviingo diddeco Rosa Mana Paranhos
(Edeferite Beancal

Endermagem.

Capels

Bibloteca Setorial

Frécdio Administrativo do CCS.

Fonte: http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes. Acesso no dia 22 de novembro de 2018.

Apesar de apresentar uma area territorial menor em relagdo ao Campus Goiabeiras,

o CCS também apresenta diversidades, na medida de sua possibilidade, tendo como


http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes
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marcas registradas principais a oferta de ensino de qualidade e a prestacdo de
servi¢os na area da Saude, beneficiando, sobretudo, a populacdo domiciliada em suas

adjacéncias e até de municipios além da Grande Vitoria.
3.4 PROCEDIMENTOS

O principal objetivo da avaliacdo de programas sociais € colher dados e informacdes
relevantes, a fim de medir sua eficacia e grau de eficiéncia, o andamento, 0s custos,
os beneficios, almejando, com isso, fazer as adaptacfes necessarias, corrigir a rota e
replica-lo, se for necesséario (ALMEIDA, 2004).

Com base nessa citagcdo académica, a metodologia de tratamento dos dados segue

critérios analiticos, utilizando-se da estatistica descritiva.

A estatistica descritiva possui como objetivo a descri¢cdo dos dados oriundos de uma

amostra, ou de uma populacdo. Esse modelo pode incluir:

° verificagdo da representatividade ou da falta de dados;

° ordenacgéo dos dados;

° compilacdo dos dados em tabela;

° criagao de graficos com os dados;

° calcular valores de sumario, tais como médias;

° obter relagdes funcionais entre variaveis (FERREIRA, 2005).

Na presente pesquisa, a estatistica descritiva apresentou utilidade, dentre outras
ocasifes, no momento de ordenacdo dos dados encontrados, elaboracdo dos na
obtencéo de relacdes funcionais entre as variaveis e na elaboracdo do diagrama de
Pareto. Em relacdo ao ultimo, essa representacdo grafica tem por objetivo de
apresentar:

[...] uma forma especial do gréfico de barras verticais que permite diferenciar
0S poucos problemas vitais (pequeno nimero de causas responsavel pelo
maior nimero de vezes em que ha deterioracao na qualidade do servico) dos
poucos problemas triviais (grande numero de causas responsavel pelo
namero de vezes que o problema ocorre). A partir do topo da barra mais alta,
traca-se uma linha para mostrar a medida cumulativa das categorias. Com
isso visualizam-se quanto as primeiras duas ou trés categorias respondem
em relacdo ao valor total (BRASSARD, 1992, apud GOMES, 2006).

O grafico de Pareto foi utilizado neste trabalho devido a sua capacidade de

estabelecer uma escala de prioridades e valores, onde sempre se analisa do maior
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para o menor e podendo se utilizar a leitura e a definicdo do perfil daqueles estudantes
assistidos que evadiram no periodo.

No tocante a abordagem qualitativa, essa aconteceu por meio de entrevistas com
quatro professores com cargos de chefia em seus departamentos, um membro da alta
gestao da universidade, um diretor da PROAECI, uma diretora da PROGRAD e dois
estudantes assistidos do ultimo periodo de um curso de graduagcédo. Cada um destes
atores do processo contribuiu por meio de sua 6tica do processo evasivo dos alunos
assistidos. As entrevistas se deram entre marco e abril de 2019 e cada uma teve
fundamental participagdo na investigacao das variaveis encontradas.

O critério de selecdo desses participantes foi definido para cada conjunto de
entrevistados (professores, servidores técnico-administrativos e estudantes
assistidos), devendo-se ressaltar que a pergunta comum realizada a todos foi se
estavam a vontade para responder questdes na tematica evasiva de discentes

assistidos.

Para definir quais docentes responderiam a pesquisa, foi feita uma estratificacdo, com
o intuito de se descobrir os dois cursos de cada campi que tém o maior numero de
abandono entre os alunos assistidos (a tabela completa dos assistidos por curso e por
centro se encontra como produto desta dissertacdo no apéndice). Sob o
conhecimento destes cursos, os respondentes definidos foram os chefes dos
departamentos destes respectivos cursos, por lidarem diretamente com a questao
evasiva, e estarem, teoricamente, mais inseridos em assuntos relacionados aos
assuntos relativos ao desempenho do respectivo curso regido sob sua
responsabilidade.

Feito esse levantamento, o proximo passo foi rastrear naqueles departamentos ou
colegiados, profissionais detentores de cargo de chefia e com experiéncia no assunto.
No tocante aos servidores técnico-administrativos, foi definido que seriam pessoas
com fungbes de chefia alocadas na PROAECI e um membro de alta gestdo da
PROGRAD, devido a natureza de suas atividades rotineiras estarem intrinsicamente
a tematica deste estudo. Entretanto durante a entrevista com a servidora da
PROGRAD, essa sugeriu uma entrevista com outra diretora de sua confianca daquela

mesma proé-reitoria, por possuir maior familiaridade com o assunto. Isto posto, foram
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entrevistados trés servidores técnico-administrativos. Assim, foram entrevistados trés
técnico-administrativos: duas da PROGRAD e um da PROAECI.

Por dltimo, para se escolher os estudantes assistidos entrevistados, buscou-se um
perfil de estudantes concluintes, pois esses ja tinham agregado toda experiéncia da
vida académica e poderiam expressar com propriedade todas as suas vivéncias e
superacdes naquele momento. Outro fator que colaborou para a escolha destes
discentes, foi por apresentarem maior acesso com o autor deste estudo. Com isto,
foram entrevistados dois estudantes assistidos e, assim, finalizada a fase de

entrevistas.

No tocante ao conteudo dos pontos investigados nesta fase, para cada conjunto de
entrevistados, foi elaborado um questionario de acordo com suas especificidades,
com uma série de perguntas relativas a sua Optica acerca dos fatores
socioeconémicos que poderiam acarretar a evasdo de discentes assistidos pelo

PROAES, conforme apresentado no Apéndice 1 deste estudo.

O ponto em comum dos questionarios aplicados aos docentes e aos técnico-
administrativos sdo perguntas relativas ao seu grau de escolaridade, sua formacéao
académica, ha quanto tempo exerce sua funcao, tempo de trabalho na universidade,
a suficiéncia de seus recursos para trabalhar, se a UFES desenvolve uma politica
eficiente no combate a assisténcia estudantil e a demanda dos estudantes.

As duas ultimas foram estendidas aos discentes entrevistados. Essas questdes
tiveram como objetivos tracar um perfil académico e funcional dos entrevistados,
levantar as condicdes de trabalho de cada um deles, abstrair a percepcao de cada um
a respeito de como a UFES, atualmente, lida com a evasao e quais variaveis podem

colaborar para esse processo evasivo.

No que diz respeito as entrevistas com os professores, as perguntas especificas
destinadas a esse grupo abordaram questfes relativas a evasao de assistidos e ndo
assistidos, apresentando os periodos do curso e 0 ano do periodo em que aquela se
apresenta em maior nimero, partindo do pressuposto que as variaveis podem se

alterar conforme o estagio e o ano no intervalo de tempo estudado.
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As entrevistas com o0s técnico-administrativos foram realizadas apds as entrevistas
com os docentes, assim sendo, algumas questbes exclusivas direcionadas a esse
grupo tiveram por base hipotese e conclusdes realizadas nas entrevistas anteriores,
como por exemplo, uma possivel higienizacdo dos alunos em situacao irregular na
UFES entre 2015 e 2017 para implementacao de um novo mecanismo de jubilamento.
A intencdo, neste caso, foi investigar tais hipoteses, para se depurar de outras
variantes singulares desse periodo e elucidar o que de fato aconteceu para se chegar
a conclusdes mais concretas no momento de levantar as variaveis de influéncia para

a evasao.

Finalmente, as perguntas especificas dirigidas aos estudantes assistidos foram de
cunho pessoal e perceptivo. Onde residem, quantas pessoas vivem em suas
residéncias, quais os auxilios recebem quais suas rela¢fes financeiras em relacao ao
local onde mora, se possuem alguma atividade remunerada, quais as rendas
familiares (em salarios minimos), se ja pensaram em se evadir, se conhece algum
reforco pedagogico fornecido pela universidade e se o valor da assisténcia é
suficiente. O intuito dessas indagacdes € fornecer o perfil socioeconébmico desses
discentes, investigar se as ac¢des da universidade estdo sendo bem difundidas entre
0os estudantes e levantar possiveis variaveis de influéncia para a evasdo de

estudantes como eles.
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4 ANALISE DOS DADOS

Este capitulo tem por objetivo descrever a fundo os procedimentos realizados para
analisar os dados coletados, o qual foi dividido em duas fases: a quantitativa e a
qualitativa, utilizadas como ferramentas de investigacdo das variaveis de maior

influéncia na evasao dos alunos assistidos nos dois campi situados em Vitoria.

A visdo multidisciplinar dessa teméatica permite esse tipo de analise de maior
complexidade. Essa, por sua vez, confronta a analise puramente positivista na qual
0s métodos quantitativos e qualitativos sdo postos em extremos. Logo, a utilizagdo de
mais de um paradigma metodoldgico confronta essa percepcédo positivista e agrega
elementos para os quais haja ndo apenas confronto, mas também complementacéo

de ideias em torno do objetivo central proposto pelo estudo.

Assim sendo, buscou-se comparar os dados obtidos por meio dessas formas de
abordagem de modo que essas possam, simultaneamente, sustentar os resultados
encontrados neste estudo. Desta forma, as andlises desenvolvidas agregam a
percepcdo dos atores as informacGes obtidas junto aos Orgaos internos da
universidade, adicionando ferramentas e proporcionando diferentes angulos do

assunto em questao.
4.1  ANALISE QUANTITATIVA
4.1.1 Estratificagcdes dos cursos campedes de evasao de cada campus

A primeira parte dos resultados € oriunda de uma andlise quantitativa aplicada a dados
fornecidos pela PROAECI e pela PROGRAD. Essa ultima forneceu uma tabela
contendo os alunos evadidos, enquanto aquela enviou uma listagem de assistidos do
periodo entre 2011 e 2017.

Em posse desses dados, o proximo passo foi realizar um cruzamento entre eles e
excluir os alunos dos campi de Alegre e Sdo Mateus, para, enfim, delimitar o universo
de estudo, ou seja, alunos assistidos alocados nos campi de Goiabeiras, ou de
Maruipe que ingressaram e evadiram do curso em que estavam matriculados entre
2011 e 2017.
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Em seguida, foi realizada uma estratificagcdo, levantando os cursos de maior evasdo
(entre assistidos e ndo assistidos) e utilizando o critério “ANQO”, para identificar em
guanto tempo de curso o estudante evadiu. Sendo assim, 0 primeiro equivale ao
primeiro e segundo periodo, o segundo ano ao terceiro e quarto e, assim,

sucessivamente.

Deve-se levar em consideracéo que, pelo fato da amostra se restringir a estudantes
matriculados e evadidos em um determinado periodo, o quantitativo de estudantes
analisados nos primeiros anos sao maiores que os analisados nos ultimos. Quanto
mais no comec¢o do curso, maior o0 nimero de turmas a serem analisadas, devido a
limitacdo periodica da analise. Por exemplo, o primeiro e o segundo ano aparecem
seis vezes, visto que se considera 0 ano de matricula até 2016 e o ano de evasao até
2017. Assim sendo, os anos foram divididos pelo nimero de repeticbes em que 0s
mesmos ocorrem no periodo: os primeiros dois anos se repetem 6 vezes, o terceiro
se repete 5 vezes, 0 quarto se repete 4 até chegar ao sétimo ano que aparece apenas
uma vez. Entdo, como forma de agregar isonomia a acareacao dos anos, optou-se
por utilizar a média dos anos divididos pela quantidade de vezes que se repetiam no

periodo e, apds isso, compara-los.

Nesta estratificacdo, foram definidos 14 cursos com maiores indices de evasédo
selecionados por campus. Sendo 10 cursos em Goiabeiras: Gemologia, Ciéncias
Econdbmicas Bacharelado, Arquivologia, Fisica Bacharelado, Ciéncias Contabeis
Vespertino, Administracdo Noturno, Educacdo Fisica Bacharelado, Quimica
Bacharelado, Fisica Licenciatura e Administracdo Diurno. No Campus de Maruipe,
levantaram-se quatro cursos campefes de evasao: Fisioterapia, Nutricdo, Terapia
Ocupacional e Farmécia. Foram elaborados 34 gréficos visando visando representam

os resultados encontrados.

Gréfico 1 — Gréfico do total de assistidos evadidos por ano no Campus Goiabeiras
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Fonte: do autor.

O gréfico 1 esta representado no formato de escala e em sequéncia cronoldgica Os
anos de 2015 e 2017 sao responsaveis por 32% e 30% respectivamente,

respondendo juntos por 62% do total de evasédo de assistidos do periodo.

Além disso, o gréafico 1 também dispde o total de estudantes assistidos matriculados
Nnos cursos presenciais ministrados no campus de Goiabeiras que evadiram
separados por cada do periodo estudado. Ao somarem-se todos os valores do gréfico,

chega-se ao numero total de 215 estudantes assistidos evadidos no periodo.

Gréfico 2 — Gréfico do total de ndo assistidos evadidos por ano no Campus Goiabeiras

TOTAL NAO ASSISTIDOS NO CAMPUS
GOIABEIRAS
567

303

119

161
83 85
- 0 n B
f—_ T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017




50

Fonte: do autor.

O gréfico 2 demonstra os valores referentes a evasdo de ndo assistidos em cada
exercicio. Por esse prisma, evidencia-se o elevado quantitativo de evasdao em 2015,
respondendo por 42%. Outro destaque se encontra em 2017, atribuindo 33 % ao valor
total, evidenciando que 2015 e 2017 juntos detém 65% da evasao de nédo assistidos
no periodo.

A referida representacao ainda evidencia o total de discentes evadidos no periodo no
campus de Goiabeiras. O numero total de estudantes nao assistidos que evadiram no
periodo representa um montante de 1341. Contrastando com os assistidos, esses
equivalem a 16,03% do total de ndo assistidos evadidos. Outro ponto a ser observado
€ que entre 0s ndo assistidos o ano de 2014 apresenta uma maior quantidade de
alunos em relacdo a 2016 e 2013, diferente do que aconteceu na representacao

anterior.

Gréfico 3 — Gréfico do total de evadidos por ano no Campus Goiabeiras
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Fonte: do autor.

O grafico 3 demonstra que dois anos apresentados graficamente foram responsaveis
por 65 % das evasOes do periodo. Esses dois anos ja tinha as maiores taxas de
evasao, frente aos demais nos graficos anteriores de assistidos e ndo assistidos
matriculados em Goiabeiras. Por outro lado, os trés primeiros anos analisados

respondem por 15% de toda evaséo analisada.
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Ao analisar a evolucdo da evasdo do ponto de vista cronoldgico, verifica-se um
crescimento constante no intervalo de 2011 a 2014, uma alta desproporcional em
2015 e uma queda em 2016 seguida por outra elevacao consideravel em 2017. Tendo
em vista 0 maior quantitativo de evadidos entre néo assistidos e assistidos ocorreu
nos anos de 2015 e 2017, naturalmente, esse resultado se repete no total de evadidos,
sendo 2015 apresentando quase o dobro de 2017 e respondendo por 40,87% do
montante de 1556 estudantes evadidos no periodo entre 2011 e 2017 no Campus de

Goiabeiras.

Gréfico 4 — Grafico do total de assistidos evadidos por periodo no Campus Goiabeiras
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Fonte: do autor.

Como dito anteriormente, a realizagdo grafica por ano de curso apresenta um
obstaculo a mais. Neste caso, a alternativa optada para deslindar essa situacao foi
utilizar a média aritmética de cada repeticdo, objetivando a comparacdo entre 0s
periodos analisados. Todos os graficos que tiverem por objetivo representar a evasao
por ano de curso terdo este mesmo tratamento, dai a explicacdo para a maioria dos

graficos apresentarem numeros com duas casas decimais.

Em relacdo ao grafico 4, diferentemente dos diagramas quando a analise passa a
focar o crescimento por periodo do curso matriculado, o crescimento demonstra ser
mais homogéneo, haja vista que nesta demonstragéo precisou-se de quatro anos de
curso para apresentar um crescimento de 77% do total do grafico, ou seja, o quarto,

0 quinto, o segundo e o terceiro ano que demonstraram ocorréncias de evasao



52

similares, sendo que os dois maiores, neste caso, 0 quarto e quinto ano, apresentando

um total de apenas 40%.

Observa-se ainda que, entre 0 segundo e 0 quinto ano, existe uma relativa
equiparacao sobreposta por uma razoavel vantagem de um evadido médio no quarto
ano. A soma das médias dos assistidos no intervalo analisado equivale a 51,87

evadidos.

Gréfico 5 — Grafico do total de néo assistidos evadidos por periodo no Campus Goiabeiras
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Fonte: do autor.

Como acontece com os estudantes assistidos e com os nao assistidos, no gréafico 5,
0s quarto, quinto, terceiro e segundo anos representam 78% do total de estudantes
ndo assistidos que evadiram nesse periodo, todavia, nesse caso, 0 terceiro ano
apresentou um contingente superior ao segundo. Outra diferenca apresentada no
grafico 5 se d4 no aumento de quase 10% dos dois maiores periodos responsaveis
pela evasdo no periodo, responsabilizando-se por quase a metade do total de
evadidos.

Cronologicamente analisando, nota-se que existe uma crescente até o quarto ano,
onde o grafico atinge seu apice e, a partir dai, volta a decrescer. O maior crescimento
acontece entre o terceiro e 0 quarto ano de curso, a evasao aumenta 65,07%,

decaindo no ano seguinte 33,16%. O montante total das médias dos anos é de 328,48,
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equivalendo a 6,33 vezes o numero total médio de assistidos analisados por periodo.

Grafico 6 — Grafico do total de evadidos por periodo no Campus Goiabeiras
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Fonte: do autor.

Em relacdo ao gréfico 6, percebe-se que, entre os alunos matriculados nos cursos de
Goiabeiras, existe a tendéncia em se evadir entre 0 quarto e quinto ano de curso e,

em menor escala, entre o terceiro e o segundo ano.

Em uma analise corrente do primeiro ao ultimo periodo de curso, o grafico 6 demonstra
a mesma curva crescente, o apice no quarto ano e, em seguida, tem sua decadéncia.
O total médio das evasdes por ano chega a um montante de 380,35. O decréscimo
mais rispido acontece entre o quinto ano e o sexto. No entanto, como a maioria dos
cursos do Campus Goiabeiras possui um tempo de regular de cinco anos, € natural
que haja essa queda no sexto, uma vez que a maioria dos estudantes ja se formou no
quinto, restando um contingente menor a ser avaliado se teve ou ndo evasao entre o

sexto e 0 sétimo ano.

Gréfico 7 — Gréfico do total de assistidos evadidos por ano no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.

Para iniciar a abordagem acerca do Campus Maruipe, deve-se recordar que, nesse
caso, estdo sendo analisados os quatro cursos de maior evasdao do mesmo, ou seja:

Fisioterapia, Nutricdo, Terapia Ocupacional e Farmacia.

Referente a analise do grafico 7, percebe-se que existe uma discrepancia entre o ano
de 2016 e o resto do periodo analisado apresentando 73% do total de estudantes
evadidos, aproximadamente, 4,78 vezes mais que todo percentual acumulado até
2015 que era de 21%, demonstrando um comportamento atipico neste ano e
sugerindo uma investigacdo mais detalhada para descobrir a origem desses dados.
Em um total de 146 estudantes evadidos no periodo, 2016 responde pelo quantitativo
de 106. Em 2015, também existe uma disparidade em relacdo aos demais, sendo

maior que a soma de todos os outros (exceto 2016).

Grafico 8 — Grafico do total de ndo assistidos evadidos por ano no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.

A representacdo grafica da evasdo de nédo assistidos do Campus de Maruipe,
conforme o grafico 8 demonstra que, em 2016, 51% do total evadiram. E um
percentual bem menos expressivo do qual fora apresentado no grafico de assistidos,
todavia, percebe-se também um crescimento proporcional nos demais anos,

principalmente, em 2015 que responde por 22% da taxa de abandono do periodo.

O gréfico 8 ainda apresenta uma disparidade menor entre 2016 e o resto do intervalo
em valores absolutos, mesmo assim aquele ano responde por mais que o dobro da
soma dos demais e sua soma resultando no quantitativo de 316 estudantes. A
ilustracdo cronoldgica trata de uma crescente continua até 2014, momento em que o
crescimento dispara até o apice em 2016 e, depois, ha um decréscimo de 83,75%,

estabilizando a situagéo.

Grafico 9 — Graéfico do total de evadidos por ano no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.

Analisando o grafico 9, percebe-se que, em 2016, obteve-se quase 60% do total de
evadidos e somando-se a 2015 chega-se a 78%. Portanto, dois anos em um total de
sete analisados representam quase 80% do total, o que sugere uma analise mais
minuciosa acerca do qual, ou dos quais fatores podem ter escancarado essa

disfuncionalidade.

Outro destaque € que 0s quatro cursos de maior evasdo do Campus de Maruipe no
periodo apresentam um total de 462 estudantes, cerca de 30 % do montante
percebido nos 10 cursos de maior evasao de goiabeiras. O comportamento do
cronolégico da representacdo grafica acima entre 2011 e 2017 segue uma escala
crescente linear até 2014. No ano seguinte, a quantidade triplica e, no outro, quase
triplica de novo, atingindo um @4pice de 266 estudantes evadidos. Em seguida

decresce, retornando ao patamar de 2014.

Gréfico 10 — Gréfico do total de assistidos evadidos por periodo no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.

O grafico 10 reproduz que os terceiro e segundo ano destoam quantitativamente dos
demais anos analisados, registrando os maiores percentuais do periodo, de 28% e

29% respectivamente e, somados, dao conta de 57% da evaséo total do periodo.

Em relacdo a sequéncia temporal, essa indica que a média de evaséo por ano de
curso no Campus Maruipe apresenta duas crescentes e duas quedas alcancando um
total de 29,93 alunos. A primeira crescente acontece entre 0 primeiro ano e o terceiro,
onde o gréfico atinge seu 4pice com uma media de 8,6 evadidos em cinco turmas
analisadas no periodo. Apés isso, ocorre uma queda brusca indo para o segundo
menor quantitativo de evadidos no periodo. Segue uma reerguida timida e, em
seguida, sofre duas sucessivas quedas, alcancando o menor contingente de

estudantes assistidos do periodo.

Gréfico 11 — Grafico do total de ndo assistidos evadidos por periodo no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.
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O grafico 11 demonstra que, no primeiro e no terceiro de ano de curso, 0s alunos nao

assistidos tendem a evadir com maior frequéncia. Todavia, ndo ha disparidade em

relacdo ao segundo, ao quarto e ao quinto ano, o que significa que esse grafico

apresenta ocorréncias mais divididas entre aqueles cinco anos de matricula

mencionados anteriormente.

Ele também demonstra que o total de ndo assistidos matriculados nos cursos

campedes de evasdao no Campus Maruipe € de 434,60 por média de turma.

Curiosamente, 0 sétimo ano apresenta taxa zero de evasdo. Mas, a diferenca entre

0s anos regulares dos cursos é infima.

Gréfico 12 — Grafico do total de evadidos por periodo no Campus Maruipe
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Fonte: do autor.

O gréfico 12 indica que, entre os trés primeiros anos, ocorreu 67% da evasao nos
cursos do CCS, sendo que a evasdo média no terceiro ano de curso € levemente
maior em relacdo ao primeiro e segundo anos. Tende-se, entdo, a partir dai, uma
priorizacao da analise no que diz respeito ao que pode estar ocorrendo durante esses
trés primeiros periodos nos cursos da area da saude da UFES.

Ele ainda evidencia um total médio de aproximadamente 95,82 alunos no periodo
analisado. Cronologicamente, o gréafico inicia com uma alta dos trés primeiros anos de
Curso, 0s quais apresentam uma maior evasao em relacdo ao restante do periodo,
atingindo o apice no terceiro ano com uma média de 23,4 alunos evadidos. O
guantitativo decai quase que pela metade no quarto ano e se mantém no mesmo

padrdo no quinto. Reduzindo, consideravelmente, no sexto e no sétimo ano.

Gréfico 13 — Grafico do total de assistidos evadidos por ano nos dois Campi
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Fonte: do autor.

O total de assistidos evadidos em Vitéria, ou seja, somando-se 0s cursos selecionados
nos dois campi equivale a um total de 361 estudantes. O grafico 13 demonstra o quao
expressivo foi o contingente de evadidos no ano de 2016 de alunos assistidos dos
dois campi. Outro dado expressivo abstraido da representacéo acima é que os ultimos
trés anos do periodo analisado (2015, 2016 e 2017) sao responsaveis por 83% das
ocorréncias, o que é um dado bastante expressivo, se levar em consideracdo que

foram sete os anos analisados.

No entanto, deve-se levar em consideracéo que o contingente de turmas analisadas,
a medida que o gréfico prossegue cronologicamente entre 2011 e 2017 apresentando,
tem uma crescente entre 2011 e 2013, mantendo uma estabilidade no ano seguinte
com um decréscimo quase que impercebivel e sobe bastante até 2016, onde chega
ao seu apice, apresentando um total de 132 alunos evadidos. O quantitativo de 106
desses alunos que evadiram em 2016 € de Maruipe, 0 que equivale a 80,30% dos

evadidos nesse ano.

Considerando que esse elencou apenas quatro cursos perante a dez de Goiabeiras,
fica mais evidente a necessidade de uma investigacdo de maior profundidade no
ambito qualitativo junto aos profissionais responsaveis para esclarecer o que houve

nesse periodo.

Gréfico 14 — Grafico do total de ndo assistidos evadidos por ano nos dois campi
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Fonte: do autor.

O gréfico 14 demonstra que, em 2015, o total de evasdes de estudantes ndo assistidos
alcancou o percentual de 39%. Outro fato curioso é que, como aconteceu com 0S
estudantes assistidos, os anos de 2015, 2016 e 2017 concentram um numero
esmagador de frequéncias, chegando a trés quartos do total neste caso. Porém deve-
se lembrar de que esses anos sao representados por uma maior quantidade de turmas

analisadas em relacdo aos anteriores.

Pela percepgéo cronoldgica, o grafico 14 desenvolve uma crescente até 2015, onde
chega ao seu topo com 638 estudantes evadidos. Nesse ano, Goiabeiras possui um
guantitativo agregando 567 estudantes, o que representa aproximadamente 88,87 %
do total. Apds chegar ao seu auge, a curva desce e sobe de novo a um patamar maior
gue o anterior ao cume, demonstrando um total de 1657 estudantes (cerca 4,5 vezes

o total de assistidos).

Gréfico 15 — Gréfico do total de evadidos por ano nos dois Campi
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Fonte: do autor.

O grafico 15 representado reforca a afirmativa de que o ano de 2015 foi responsavel
por uma parcela consideravel do periodo, respondendo por 36% do total. Porém, em
uma analise sistémica, percebe-se que 2015, 2016 e 2017, ou seja, trés sétimos dos
totais de anos analisados sdo responsdaveis por quase 80% de toda evasao ocorrida

no periodo nos campi de Goiabeiras e de Maruipe.

Vale ressaltar que o contingente total de evasao do gréafico 15 é de 2018 estudantes
assistidos. Assim, em numeros absolutos, o ano de maior evaséo foi 2015, com 730
evadidos, sendo a maior parte do abandono ocorrida por parte dos estudantes de
Goiabeiras. Nota-se também que o periodo entre 2016 e 2017 esta bem acima que o

intervalo dos 4 primeiros anos analisados, sobretudo, gracas ao Campus de Maruipe.

Gréfico 16 — Grafico do total de assistidos evadidos por periodo nos dois Campi
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Fonte: do autor.

O grafico 16 demonstra que 0s segundos e 0s terceiros anos tiveram o0 maior
percentual com 22% cada e o sexto ano foi 0 que menos houve evaséao, cerca de 6 %
do total. Dentre os anos regulares, o de menor percentual foi o primeiro ano com 12%
da evasao total. Pela andlise progressiva do curso, a quantidade de evadidos comeca
baixa no primeiro ano e atinge o apice nos dois seguidos e, depois, decresce. Logo, a

soma das médias do periodo equalizou a 81,8 de assistidos evadidos.

Grafico 17 — Gréfico do total de ndo assistidos evadidos por periodo nos dois Campi
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Fonte: do autor.
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O grafico 17 demonstra certa similaridade em relac&o ao gréafico 16. Contudo, o quarto
ano evidencia um acumulo maior no que tange ao quinto ano, dissemelhantemente
do que aconteceu nos graficos dos assistidos, acarretando uma diferenca percentual
de cerca de 9% em relacdo ao segundo maior ano. O quinto e o terceiro ano se
equivalem em evasao e os primeiros e segundos anos Sao 0S menores em evasao

necessariamente nessa ordem.

Outro fator é que os periodos de curso com maior frequéncia de abandono, o terceiro,
0 quarto e o quinto, sdo responsaveis por 64% de toda a ocorréncia do periodo. Ele
apresenta um quantitativo total médio de aproximadamente 394,37 alunos nao

assistidos evadidos no periodo

Gréfico 18 — Grafico do total de evadidos por periodo nos dois Campi
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Fonte: do autor.

O grafico 18 € bastante similar ao anterior de ndo assistidos, apenas permutando as
posi¢des dos terceiros e dos quintos anos de curso. Isto acontece pelo fato do nimero
de nédo assistidos representar 4,82 vezes 0 humero de assistidos. Portanto, o quarto
ano apresenta 0 maior niumero de evadidos nos cursos analisados dos campi,
representando um quarto do total seguido pelo terceiro o quinto com 19% e 18%

respectivamente e os trés somados respondem pela aglutinacéo de 62% do total.
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O quantitativo médio de estudantes evadidos por turmas analisadas do universo
estudado equivale a 476,17. No periodo regular, o ponto mais baixo é o primeiro ano,

sendo o terceiro o quinto apresentando quantidades adjacentes.
4.1.2 Analise dos Dados Socioecondmicos

A etapa subsequente consistiu em confrontar os dados obtidos pela PROGRAD e pela
PROAECI, referente aos alunos assistidos e evadidos, com o0 questionario
socioecondmico aplicado na fase anterior ao vestibular daqueles. O objetivo dessa
acdo é investigar o perfil socioeconémico desses estudantes e, em posse dessas
informacdes, explorar as variaveis socioeconémicas as quais influenciam na evasao

dos estudantes dos campi de Goiabeiras e Maruipe.

Para executar essa acao, foi preciso buscar tais informacdes junto a servidores que,
na época, eram vinculados a antiga Comissédo Coordenadora do Vestibular da UFES
(CCV), a qual foi extinta ap6s a implantacéo do SISU na UFES em 2017, através da
Resolucdo N° 13/2016 do Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo (CEPE). Essa
comissao era integrada a PROGRAD e tinha como funcdo organizar 0os processos
vestibulares que aconteciam na universidade, inclusive, no levantamento dos dados
socioeconémicos por meio de um questionario contendo 29 perguntas acerca do

tema. O questionario se encontra na integra nas imagens 1,2 e 3:

Imagem 1 — Atributos do questionério socioecondmico das perguntas 1 a 12
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Fonte: Comisséo Coordenadora do Vestibular da UFES (CCV).

Imagem 2 — Atributos do questionario socioecondmico das perguntas 13 a 20

Fonte: Comissdo Coordenadora do Vestibular da UFES (CCV).

Imagem 3 — Atributos do questionério socioecondmico das perguntas 21 a 29
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Fonte: Comissédo Coordenadora do Vestibular da UFES (CCV).

Algumas informacdes acerca do questionario sdo fundamentais para compreender na

integra o que esta sendo informado:

- apesar de ndo constar acima, no questionario, também aparece a variavel

“Prosconfreserva” que informa se o estudante opta, ou ndo por cotas;

- a questao numero dois (Residente) esta relacionada a cidade onde o candidato
reside. Essa foi dividida entre os residentes em Vitéria, os que residem na Grande
Vitéria exceto Vitdria, os que residem no Espirito Santo excluindo os municipios da

Grande Vitoria e os que moram fora do Espirito Santo;

- a pergunta nimero cinco (Conclusao Ensino Médio) é referente ao ano no qual o

candidato concluiu o ensino médio;

- as questdes seis (Onde Cursou Ensino Médio) e oito (Onde Cursou Pré-Vestib.)
foram extintas do questionario por decisdo da CCV com o tempo por divergéncias
entre escolas de ensino médio e cursinhos pré-vestibulares quanto a quem aprovava

mais;
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- a questao n° 14 (Mot Mudanca) so6 é respondida caso o aluno informou tenha néo

informado na anterior (Sit. Rel. Curso) que este é 0 seu primeiro curso superior; e
- a questdo n° 26 so é respondida na hipotese do candidato morar sozinho.

Tendo em vista esses esclarecimentos, vale ainda ressaltar que o vestibular foi extinto
em 2016, ou seja, os dados socioecondmicos obtidos possuem essa limitacédo
cronoldgica referente aos ingressos naquele ano. Ja os evadidos séo investigados até
2017. Assim sendo, o periodo estudado entre os ingressos esta limitado entre 2011 a
2016, enquanto os abandonos sao analisados entre 2011 e 2017.

Esse recorte apresentou um universo amostral de 436 discentes assistidos pelo
PROAES que se evadiram no periodo investigado. Dentro desse dominio, foram
realizadas estratificacbes por periodo, por ano e por campus em que ocorreu o
abandono, pois, como vimos anteriormente, as variaveis e os perfis podem alterar,

conforme ocorre a mudanca da amostra analisada.

Como critério determinante de relevancia das variaveis, estabeleceu-se o percentual
minimo de 50% da populacdo analisada para determinar se aquela variavel tem, ou
nao influéncia na caracterizacdo do perfil socioeconémico, pois respondem pelo
quantitativo igual, ou superior & soma das demais alternativas. No caso das evasodes
por ano, onde existem muitas faixas, levaram-se em consideracdo as variaveis de
maior evidéncia quantitativa em cada uma, e, em seguida, somaram-se todas e
aguelas com montante abaixo da metade do montante estudantil analisados foram

descartadas.

Gréfico 19 — Gréfico de Pareto dos dados socioeconémicos dos assistidos que evadiram no 1° ano de
curso
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DADOS SOCIOECONOMICOS EVADIDOS 12 ANO EM VITORIA
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Fonte: do autor.

Nessa fase, os Graficos de Pareto foram elaborados tomando por base o total de
ocorréncias de todas as caracteristicas com 50%, ou mais de ocorréncia nos perfis
socioeconémicos objetivando evidenciar o quanto cada fator apresenta no acumulo
total das variaveis, visto que cada estudante pode permanecer a mais de um grupo.
Logo, dai o motivo ter apresentado 457 respondentes ao invés dos 50 discentes

iniciais.

Objetivando o levantamento do perfil socioeconémico dos evadidos no primeiro ano
de curso (primeiro e segundo periodo), foram analisados seis sub universos de
estudantes assistidos, ou seja, 0s que ingressaram e evadiram no mesmo ano entre
2011 e 2016.
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Em relacé&o aos valores apresentados, nota-se que trés fatores estdo presentes em
quase 30% do total: ser solteiro, ser cotista e estar cursando o primeiro curso superior.
Esse resultado demonstra que tais fatores comp&em uma participagao significativa no

perfil do estudante que evade nesta etapa do curso.

Grafico 20 — Grafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram no 2° ano de
curso
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Fonte: do autor.

No segundo ano, foram analisadas seis turmas de ingressos entre 2011 e 2016 que
evadiram no ano subsequente, gerando um quantitativo de 92 estudantes assistidos
evadidos. Contudo para a analise do ganho percentual do gréfico de Pareto, a soma
dos respondentes de todas as variaveis do grafico 20 eleva o quantitativo a 885

feedbacks.
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O gréfico 20 ainda demonstra que, com o aumento de um fator socioeconémico no
perfil, ocorreu naturalmente a reducao percentual de todas as outras, inclusive as mais
significativas. Todavia as trés variaveis que mais contribuiam para a evasdo no
primeiro se repetem no segundo ano, permutando-se apenas “estar cursando o
primeiro curso superior’” e “ser cotista” entre as segunda e terceira colocagoes.
Todavia, percebe que as trés juntas que ilustram um quinto das variaveis totais
acumulam um quarto de toda evasdo. Demonstrando mais uma vez que essas trés

demandam uma analise mais detalhada por parte deste estudo.

Nesse caso, aparece uma variavel inédita em relacdo aos evadidos no primeiro ano
que € o meio principal pelo qual o candidato se informa. A maioria dos evadidos
respondeu que utiliza a internet para se informar. As demais variaveis refletem as
mesmas do primeiro com algumas alteragdes nas porcentagens, isso significa que
provavelmente o perfil socioecondmico dos assistidos que evadiram no segundo ano

se assemelha aos que abandonaram o curso no primeiro.

Grafico 21 — Grafico de Pareto dos dados socioeconémicos dos assistidos que evadiram no 3° ano de
curso
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Fonte: do autor.

A andlise dos evadidos no terceiro ano foi realizada mediante a subdivisdo de cinco

grupos, dos ingressantes entre 2011 e 2015 que evadiram dois anos depois gerando

um quantitativo total de 81 estudantes. J& a soma de todas as variaveis chegou a um

total de 696 respostas, numero utilizado objetivando a demonstracdo do acumulo

percentual do gréfico 21.

O grafico 21 ainda demonstra que trés fatores dentre os quatorze analisados

concentram quase 30% das ocorréncias. Nota-se que a variavel “primeiro curso” que
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estava ranqueada entre as trés de maior frequéncia entre os alunos evadidos nos dois

graficos anteriores e foi substituida pelo fator “mora em residéncia prépria”.

Em relagéo aos dois perfis anteriores, aqui, as variaveis “meio de informacao” e “onde
cursou o ensino fundamental” desapareceram, ou seja, ndo demonstraram sua
influéncia. Por outro lado, a variadvel “cidade onde reside” ganhou espago, mostrando
que 41 estudantes afirmaram residir em Cariacica, Fundao, Guarapari, Serra, Viana,
ou Vila Velha, apresentando o fator distancia, tempo para chegar e ir embora das
aulas, dependendo mais do transporte publico e do auxilio pago que nem sempre é

suficiente para as necessidades do mesmo.

Gréfico 22 — Gréfico de Pareto dos dados socioeconémicos dos assistidos que evadiram no 4° ano de
curso
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Fonte: do autor.



74

Determinada por 17 variaveis de influéncia, o perfil socioecondmico dos assistidos que
ingressaram entre 2011 e 2014 e evadiram trés anos depois ostentam um total de 85
alunos. Para fins de percentual acumulado, o grafico 22 se debruca sobre 906

respostas.

Dentre os fatores analisados, percebe-se que néo existe concentracao de uma, duas,
trés caracteristicas ou mais. Isso indica que, quando se aumenta 0 ndamero de
particularidades que compde o perfil, naturalmente, o Diagrama de Pareto tende a

diluicdo percentual entre as mesmas.

Em relacao ao perfil socioeconémico apresentado, esse em si teve uma leve alteracéo
em relacdo aos anteriores. A variavel “cidade onde reside” perdeu forga, enquanto
surgiram dois novos fatores: “quantas tempo estudou em cursinho preparatério para
o vestibular® e “quantidade de carros que possui’. Referente ao primeiro, a maioria
das respostas indicou que aqueles alunos nunca prestaram o vestibular da UFES e
aguela seria a primeira vez. Quanto a segunda variavel, as respostas demonstraram
que a maior parte dos respondentes ndo possui carro, ou seja, € dependente do

transporte publico.

Apesar do fator “cidade onde reside” nao aparecer como variavel de influéncia para
os evadidos no quarto ano, € bem pouco provavel que os estudantes inseridos nesse
contexto ndo dependam de transporte publico para ir a faculdade e voltar para casa.
Assim, ressalta-se mais uma vez a importancia do auxilio transporte eficaz no combate

as variaveis que podem acarretar em evasao.

Grafico 23 — Grafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram no 5° ano de
curso
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Fonte: do autor.

Tal como o perfil dos que largaram o curso um ano antes, aqueles que abandonaram
no quinto ano tem sua representacdo nesta pesquisa estabelecida sob 17 aspectos
socioecon6micos. As turmas analisadas nesse universo amostral foram os ingressos
entre 2011 e 2013 e que evadiram quatro anos depois, acarretando um total de 64

alunos. Para fins de percentual acumulado, o quantitativo total de retornos é de 713.

O grafico 23 ainda demonstra que, apesar dos percentuais serem proximos, as
variaveis socioecondmicas se alternaram em grau de prioridade de analise. Nota-se
ainda que aproximadamente 23,53% das variaveis sdo responsaveis por 30% do
acumulo percentual da evasao, ou seja, os entrevistados que afirmaram que “mora
em residéncia proépria”, “mae possui outras ocupacodes, “primeiro curso superior’ e

“reside na Grande Vitéria” somados agregam aquele percentual.

Ainda acerca do grafico 23, trés variaveis foram substituidas no nivel desejado de

influéncia. Portanto, “meio pelo qual se informa”, “quantas vezes tentou o vestibular
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da UFES” e “quanto tempo estudou em cursinho pré-vestibular® deram lugar a volta
da variavel “cidade onde reside” e outras duas novidades: “ocupacédo da mae” e “nivel
escolaridade do pai”. Em relagdo a primeira, pode-se enxergar, nas imagens
apresentadas anteriormente, os campos dos questionarios e suas respectivas

respostas.

Além disso, os campos 16 e 17 informam as ocupacdes do pai e da méae
respectivamente, constando uma série de profissdes e uma alternativa descrita como
“outras”. Essa corresponde a outras opg¢des aléem daquelas ja especificadas como
agricultor, empregado, servidor publico, etc. No caso dos alunos assistidos que
evadem no quinto ano, constatou-se que a maioria afirmou que a mée possui outras
ocupacdes. Ja a segunda esta relacionada a escolaridade do pai. Nesse caso, grande

parte dos alunos informou que o pai possui escolaridade fundamental incompleta.

Gréfico 24 — Gréfico de Pareto dos dados socioeconémicos dos assistidos que evadiram no 6° ano de

curso
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Fonte: do autor.

Para analisar os dados socioecondémicos dos evadidos no sexto ano, foi preciso

estudar duas turmas: os ingressos em 2011 e 2012 e os evadidos em 2016 e 2017

respectivamente. Foram submetidos nessa analise 12 estudantes assistidos para

chegar ao resultado demonstrado acima. Para fins de acumulo percentual e

apropriacédo a representacdo grafica acima, a soma de todas as variaveis apresentou

um total de 155 respostas analisadas.

O gréfico 24 ainda apresenta um avanc¢o uniforme na curva percentual acumulada,

devido a inexisténcia de um destaque de algum fator em relacdo aos demais. Pelo

contrario, nessa etapa do curso, as variaveis encontradas em comum no perfil
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daqueles que evadiram possuem um numero proximo de frequéncias, sendo a
diferenca entre a que apresentou maior numero de ocorréncias (ser solteiro) difere em
seis daquelas que apresentaram o menor (cursou o ensino fundamental em escola
municipal, nunca prestou o vestibular da UFES, méae trabalha e se informa pela
internet), mesmo que aquela variavel tenha sido unanimidade entre os estudantes

desse universo analisado.

No que condiz a composicao de variaveis do perfil, em relacdo ao perfil anterior, a
escolaridade do pai € substituida pela da méae, a qual também concluiu até o ensino
fundamental incompleto. Uma novidade do sexto ano € a inclusao da variavel “numero
de vestibulares que ja tentou”. Esse fator socioecondmico indica se o candidato ja
passou por selecdo vestibular em qualquer instituicdo de ensino superior, seja ha
UFES ou ndo. A resposta da maioria dos estudantes desse dominio afirmou que ja

tentaram algum vestibular exatamente uma vez.

Gréfico 25 — Gréafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram no 7° ano de

curso
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O grupo representado pelo gréafico 25 é fruto da andlise de alunos assistidos que
ingressaram em 2011 e evadiram em 2017. Um quantitativo de 16 estudantes integrou
esse universo analisado. Para fins de acumulo percentual, a soma das variaveis no

grafico totalizou 165 respondentes.

O grafico 2 acima demonstra que a opcao “ser solteiro” é assinalada por 10% dos
assistidos que evadem no sétimo ano. Outro dado relevante inferido do grafico é que
os fatores “ser solteiro”, “escolheu o curso por vocagao” e “mae trabalha em outras
ocupagdes” foram assinalados por um quarto dos assistidos que evadiram no sétimo

ano de curso.

Em relagdo ao perfil, esse demonstra o surgimento da variavel “ocupag¢ao do pai”

como fator de influéncia e indica que esse também trabalha em outras ocupagoes.
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Destaca-se também o desaparecimento de outras variaveis como “cidade onde
reside”, “onde cursou o ensino fundamental”’, “0 que espera do curso”, “situacao
financeira da mae” e “quantas vezes ja participou de alguma selegao pré-vestibular”,
sendo que essas ndo possuem a mesma influéncia que dispunham em grupos

anteriores.

Em suma, os perfis analisados entre o primeiro e 0 sétimo ano sdo similares,
manifestando apenas algumas diferencas pontuais. Todavia, a base do estudante
usuario de transporte publico, oriundo de escola publica, que precisa de adaptacéo a
um ambiente académico universitario, cotista, solteiro, que depende de outros para
manter o seu sustento, que busca por meio do curso superior uma forma de se
qualificar e melhorar suas condi¢cdes socioeconémicas, que se informa por meio da
internet e escolheu o curso por vocagdo € comum a maioria dos universos analisados

anteriormente.

A seguir, o presente estudo ird analisar a evasao dos ingressos entre 2011 a 2016,
materializada nos anos de 2011 a 2017. O primeiro ano, 2011, contou apenas com
um assistido evadido. Tendo isto em consideracao, dispensou-se a necessidade de
formulacdo de graficos para analisar o que pode té-lo levado a evadir, pois séo

situacdes aleatorias.

Grafico 26 — Grafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram em 2012
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Fonte: do autor.

O grafico 26 é fruto do resultado de um questionario de estudantes que ingressaram
em 2011 e 2012 e evadiram no dltimo ano. Foram entrevistados 15 estudantes com
este perfil. As caracteristicas mantiveram a base anterior, porém, existe o surgimento
de uma nova variavel: “cor/etnia”. Essa indica que a maioria se declarou branca. Para
fins percentuais, a soma de todas as variaveis do grafico apresentou um total de 164

feedbacks.

Ele ainda demonstra que trés entre as 16 caracteristicas analisadas respondem por
25% total analisado, assemelhando-se a analises anteriores. Mas, nesse caso, a
crescente da variavel “ter cursado o ensino médio em escola estadual”’ identifica outro

padrao na avaliagao de prioridades.

Gréfico 27 — Gréfico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram em 2013
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Fonte: do autor.

Entre aqueles que evadiram em 2013, apesar de faixas de ingresso e abandono ter
aumentado para trés (2011, 2012 e 2013), o quantitativo de assistidos matriculados
nos campi de Goiabeiras e Maruipe que evadiram reduziu para 13 alunos. Apesar
dessa coarctagdo, a quantidade de variaveis cresceu em comparacao ao ano anterior.
Nesse caso, as variaveis como “cidade onde reside”, “ocupacao da mae” e “tempo de
cursinho pré-vestibular” estdo de volta. Além disso, existe um fator nupérrimo presente
nesse perfil: “quantidade de membros na familia”. Aqui, a maioria afirmou que sua

familia possui quatro membros e que sua renda familiar esta abaixo de trés salarios
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minimos. Assim, infere-se que a maioria dos evadidos tem uma renda familiar per
capta de menos de um salario minimo, encontrando-se em condi¢des financeiras

precarias.

O gréafico 27 ainda demonstra que a distribuicdo das frequéncias entre as variaveis é
bastante diluida, tendo em vista a diferenca percentual de 3% entre as trés primeiras
(“ser solteiro”, “estar cursando o primeiro curso superior” e “morar em residéncia
prépria”) e as seis ultimas (“morar em municipios na grande vitéria sem ser na capital”,
“ter cursado o ensino fundamental em escola municipal”’, “ndo ter feito cursinho

preparatorio pré-vestibular”, “nunca ter tentado o vestibular da UFES”, “mée trabalha”

e “fazer parte de nucleo familiar com quatro integrantes”).

Grafico 28 — Grafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram em 2014
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Fonte: do autor.

Os evadidos em 2014 tiveram o seu perfil determinado por 16 variaveis. Ou seja, as
variaveis “quantidade de membros na familia”, “ocupagdo da méae” e “tempo de
cursinho pré-vestibular’ perderam sua influéncia em relacdo ao ano anterior. Para se
chegar a esses resultados, foram coletadas respostas dos questionarios de 38
estudantes assistidos e, para determinar o acimulo percentual do gréfico de pareto,

foi utilizada a soma referente a 394 retornos do questionario.

Em relacdo ao gréfico 28, este demonstra que a progressao acumulada apresenta
homogeneidade em seu crescimento. A diferenca percentual de 4% de percentual
acumulado entre o primeiro fator “ser solteiro” e os dois ultimos “ter cursado o ensino
fundamental em escola municipal” e “residir na grande vitéria” reforca a diluicdo

afirmada anteriormente.

Grafico 29 — Grafico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram em 2015
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Fonte: do autor.

O perfil dos evadidos em 2015 difere do ano anterior apenas com 0 acréscimo da
variavel “meio utilizado para se informar”’, sendo que a maioria afirmou utilizar a
internet como principal referéncia no meio. A quantidade de estudantes evadidos
também sofreu uma alta, chegando a 133 elementos. No mais, a base € similar aos
demais perfis, pois se mantém soélida naquelas caracteristicas analisadas

anteriormente.

O grafico 29 demonstra que, em 2015, o perfil socioeconémico dos alunos evadidos
gue recebiam algum tipo de assisténcia diluido bastantes em suas 17 caracteristicas.

No que diz respeito a isso, a diferenca percentual ocorre entre o fator que mais
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aparece (“ser solteiro”) e os de menor frequéncia (“demanda por qualificagéo”,

“escolha do curso por vocagéao”,

Gréfico 30 — Grafico de barras dos dados socioeconémicos dos assistidos que evadiram em 2016

pai trabalha” e “mée trabalha”).
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Fonte: do autor.

Os elementos em analise, 0s quais correspondem aos estudantes evadidos em 2016,

determinaram um total de 135 estudantes, dois acima do ano anterior. Contudo, o

namero de fatores de influéncia agregado ao perfil socioeconémico dos mesmos

reduziu para 14, desaparecendo as condicionais: “situagao financeira da mae” e “onde

cursou o ensino fundamental”. O percentual acumulado estipulou uma soma total das

variaveis de 1226 retornos.

Outro ponto de destaque é que perfil dos evadidos auxiliados pelo PROAES em 2016

também possui sua aceleragcédo grafica na curva de Pareto de maneira contida, visto
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que a diferenca percentual entre os primeiros (“ser solteiro e estar cursando o primeiro
curso superior”) e os ultimos (“ndo possuir atividade remunerada”, “se informa pela
internet” e “ndo fez cursinho pré-vestibular’) é de apenas 3%. Contudo, percebe-se
que 4 variaveis (“solteiro”, “primeiro curso superior”’, “nunca tentou o vestibular da

UFES” e “morar em residéncia prépria”) respondem por quase 35%.

Grafico 31 — Gréfico de Pareto dos dados socioecondmicos dos assistidos que evadiram em 2017
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Fonte: do autor.

No ultimo ano do periodo analisado, foram analisadas as respostas de 101 discentes
assistidos que evadiram nesse ano. Nota-se que o0 namero de variaveis aumentou
consideravelmente em relagdo aos dois ultimos anos, apresentando um total de 18

fatores de influéncia para a evasido de assistidos. Os fatores “ocupacédo da mae”,
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“‘quantidade de carros”®, “situacdo financeira da méae” e “onde cursou o ensino

fundamental” voltaram a demonstrar influéncia.

Porém, a base se manteve intacta no periodo avaliado anos ap0s ano, apresentando
apenas uma variavel inédita, “quantidade de membros na familia”, frente a avaliacao
por tempo de curso efetuado anteriormente. Isso indica que, através dos anos, ndo se
deu nenhuma mudanca drastica a ponto de determinar uma revolucdo nas
caracteristicas dos estudantes assistidos que tendem a evasao. Todavia, deve-se
considerar que, a partir de 2017, iniciou-se o SISU e esse talvez tenha exercido
influéncia na alteracdo de parte do perfil desde entédo, visto que, teoricamente, a
demanda de alunos de outros estados tendeu a crescer, agregando outras

necessidades aos mesmos.

Além disso, o ano de 2017 seguiu a tendéncia socioeconémica dos evadidos dos
ultimos anos. Com 18 caracteristicas, trés delas foram responsaveis por 22%: “ser
solteiro”, “ser cotista” e “estar cursando o primeiro curso superior’. Nota-se que essas
trés variaveis estiveram presentes na maioria das analises, indicando seu grau de

relevancia no perfil socioecondmico dos evadidos.

Dando continuidade ao estudo, a seguir, serdo investigados os perfis
socioeconémicos dos dois campi entre 2011 a 2017 objetivando a inferéncia de
conclusBes mais concretas acerca das variaveis de influéncia estudadas e tentando

estabelecer os objetivos especificos da presente pesquisa.

Gréfico 32 — Grafico de Pareto dados socioecondmicos dos estudantes assistidos evadidos no Campus
Maruipe entre 2011 e 2017
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Fonte: do autor.
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Ao analisarmos o total de assistidos evadidos em Maruipe, notou-se que os dados

socioecondmicos obtidos faziam referéncia a 112 estudantes. Para fins de anéalise do

percentual acumulado, foram utilizadas 1028 respostas. Contemplam-se ao todo 14

variaveis, sendo trés delas se mostrando presente em mais de 70 % desses

estudantes: “se o0 aluno € solteiro”, “se ele é cotista”, ou “se é a primeira vez que

ingressa em um curso superior”.

Outro aspecto interessante apresentado no gréafico 32 é a alternancia na variavel “Tipo

Moradia” onde se se mostrava constante que a maioria dos estudantes mora em
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residéncia propria. No entanto, ao alterar-se o foco para o CCS, percebe-se que
65,18% dos abandonos ocorreram por parte de estudantes que viviam, na época do
questionario, em moradia alugada. Esse fator é importantissimo, se for analisado do
ponto de vista financeiro, visto que o aluguel em via de regra agrega um custo
elevadissimo no orcamento das familias, sobretudo nas de baixa renda, como é o

caso das investigadas sob esse prisma.

Em relacdo aos resultados acumulados demonstrados pelo gréafico 32, esse informa
que 10% dos assistidos os quais evadiram no periodo analisado afirmaram ser
solteiros e, se somados aos que afirmaram ser cotistas e estarem cursando 0 primeiro
curso superior, chegam ao patamar de 27%. Caso seja levado em consideracédo que
o perfil € composto por um total de 14 variaveis, da para compreender a relevancia
que possui estas trés primeiras caracteristicas, uma vez que compdem

aproximadamente 21,43% do total das variaveis.

Grafico 33 — Gréfico de barras dados socioecondmicos dos estudantes assistidos evadidos no Campus
Goiabeiras entre 2011 e 2017
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O grafico 33 é fruto da analise de 324 respostas do questionario socioecondmico
aplicado a estudantes candidatos ao vestibular da UFES. O perfil difere em alguns
aspectos dos analisados previamente oriundos do campus de Maruipe. A primeira
diferenca é a mudanca da resposta no fator “Tipo Moradia” que, nesse caso, é propria
na maioria dos estudantes. O outro ponto de incongruéncia entre os campi é o
acréscimo das seguintes caracteristicas em Goiabeiras: “onde cursou o ensino
P

fundamental”, “cidade onde reside” e “quantidade de carros que possui’.

Dentre as 17 variaveis que determinam o perfil socioeconémico dos assistidos que
abandonaram seu curso no campus de Goiabeiras, quatro delas apresentam um
namero de respondentes superior a 70%: “se o aluno é cotista”, “solteiro”, “estudou

em escola estadual” e “esta cursando o primeiro curso superior”.
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O gréfico 33 indica que o crescimento acumulado das caracteristicas
socioecondmicas encontradas entre os estudantes assistidos matriculados em cursos
do campus de Goiabeiras mantém um padrdo quase uniforme, sobressaindo-se
apenas o fator de maior numero de respondentes “ser solteiro”. A diferenga percentual
daquela para as de menores respostas € de cerca de 3%. Levando-se em
consideracdo que foram analisadas 17 varidveis, é natural que aconteca essa

dissolvéncia de porcentagens entre as mesmas.

Gréfico 34 — Grafico de barras dados socioecondmicos dos estudantes assistidos evadidos nos dois
campi entre 2011 e 2017
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O Gréfico 34 tem o intuito de demonstrar as andlises estipulando prioridades por base
no percentual acumulado. A ideia é agregar informacdes a analise anterior. Por essa
analise, percebe-se que 12,25% do numero de fatores (“ser solteiro” e “primeiro curso
superior”) sdo responsaveis por 16%. O fato de ser cotista, ter cursado o ensino médio
em escola estadual e morar em residéncia propria também se apresentam como

influentes, de acordo com a analise do gréfico 34.

O perfil socioeconémico representado € oriundo do resultado da resposta ao
questionario de 436 estudantes beneficiados por algum tipo de assisténcia estudantil
gue ingressaram entre 2011 e 2016 e abandonaram seus cursos entre 2011 e 2017.

Em relacéo as variaveis determinantes, alguns pontos devem ser destacados:

- como a maioria veio de escola publica, isso pode indicar uma base educacional
deficitaria na maioria dos estudantes e, consequentemente, gerar um desestimulo

entre esses estudantes no curso superior;

- como a maioria € ingressante oriundo de escola publica, é natural que o percentual
de cotistas esteja bem proxima ao percentual daqueles que estudaram em colégio
estadual. No entanto, esses estudantes necessitam de um trabalho especifico de
incluséo, objetivando a ndo segregacao desses em relagdo aos demais;

- Alguns fatores tém ligac&o intrinseca ao financeiro da familia. N&o possuir carro esta
ligado, principalmente, ao baixo poderio econémico da familia que, mesmo com o pai
e a mae trabalhando, possuem renda inferior a trés salarios minimos, ou seja, menos

de um salario minimo per capta;

- outro ponto é o fato de nunca terem prestado o vestibular da UFES e estarem
cursando seu primeiro curso superior. Essa variavel identifica que o estudante nao
possui familiaridade com o curso superior, tal como os outros que ingressam do ensino
médio. Porém, com a base deficitaria e com poucos recursos financeiros para se
sustentarem diariamente na universidade, a adaptacédo do modelo de vida e de estudo
da universidade também acaba se tornando mais um fator de tepidez por parte do

discente;
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Portanto, para corroborar o0s pontos destacados nas analises dos perfis
socioeconémicos, o proximo passo foi confrontar esses dados com as opinides dos
protagonistas do processo e, com base em todo este conjunto de dados, conseguir
determinar quais séo as variaveis que contribuem para a evasao de alunos assistidos
nos campi de Vitéria da UFES entre 2011 e 2017.

4.1.3 Entrevista Qualitativa

Visando a uma investigacao de maior profundidade para materializagéo de resultados
mais concretos, a presente pesquisa segue para sua fase qualitativa onde se pretende
realizar entrevistas com o0s atores do processo, ou seja, professores, técnicos
administrativos e estudantes, buscando o maximo de interacéo e tentando agregar a

Gtica de cada um neste estudo.

A primeira fase da pesquisa qualitativa ocorreu mediante entrevistas com o0s
representantes académicos. Como seria inviavel obter um didlogo com professores
de todos os cursos, adotou-se como critério a selecdo dos dois cursos de maior

evasdo de alunos assistidos de cada campi.

Tendo esse panorama em consideracao, foram utilizadas as estratificacdes realizadas
anteriormente, a fim de se determinar 0s cursos que passariam pela entrevista. No
Campus de Goiabeiras, foram selecionados os cursos de Gemologia e Arquivologia.
Ja no Campus de Maruipe, optou-se por eleger os cursos de Nutricdo e Fisioterapia.

As quatro entrevistas ocorreram no més de marco de 2019, nos departamentos dos

respectivos cursos, tanto no CCS em Maruipe, quanto no CCJE em Goiabeiras.

O professor do departamento de arquivologia contatado atua como coordenador do
curso desde 2018 e como professor desde 2008 e € doutor em ciéncias da informacéao.
Este profissional apresentou um acompanhamento anual em formato de tabela do
guantitativo de alunos durante a entrevista a qual coincidiu com o levantamento do
autor do quantitativo anual de alunos evadidos naquele curso, o que indica a
preocupacao daquele coordenador o com a frequéncia de abandonos de seu curso e

seu zelo para com 0 mesmao.

Ja adiretoria do curso de gemologia possui doutorado em ciéncias naturais e
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esta no cargo de diretora desde 2015 e atua como docente desde 2009, ou seja,
quase no inicio do curso que teve sua aprovacao pelo MEC em dezembro de 2007, o

gue indica que esta profissional vivenciou boa parte da estruturacao daquele curso.

A representante do departamento de nutricdo é doutora em alimentos e nutricdo e
estd como coordenadora desde 2016. Além disso, é professora do curso desde julho
de 2013.

Por dltimo a representante do curso de fisioterapia € doutora, j& atuava como
coordenadora hd um ano e meio na data da entrevista, e € professora do curso desde
2011. Além disso, ela revelou na entrevista que leciona apenas disciplinas a partir do

quinto periodo.

Os resumos destes perfis perfis estao dispostos conforme a tabela 1.
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Tabela 1 - Perfil dos professores entrevistados

PERFIL DOS PROFESSORES ENTREVISTADOS

FORMACAO OS QUATRO POSSUEM DOUTORADO

- - DOIS ATUAM HA DEZ ANOS, OU MAIS;
TEMPO DE ATUACAO DOCENTE NA UFES

-DUAS ATUAM ENTRE CINCO A DEZ ANOS.

- UM ATUA HA MENOS DE UM ANO;

TEMPO DE ATUACAO NO CARGO ATUAL - TRES ATUAM ENTRE UM A CINCO ANOS.

Fonte: do autor.

Na percepcao dos professores, um dos fatores que predomina na decisdo em se
evadir € a financeira. O estudante precisa trabalhar para se sustentar e ndo consegue
conciliar o horario de sua atividade profissional com sua vida académica. Como se
pode enxergar nos perfis representados anteriormente, o perfil socioeconémico dos
estudantes evadidos indica que a maioria que abandonou o curso € oriunda de uma
familia de condicbes econdbmicas precarias. Infere-se, a partir disso, que,
provavelmente, a bolsa assisténcia recebida pelos alunos ndo seria suficientes para

sua permanéncia no ensino superior sem trabalhar.

Outro fator que predomina na percepc¢éo deles € que o estudante escolhe aquele
curso como segunda opc¢do, a fim de tentar transferéncia para um curso mais
concorrido e, como nao conseguem, voltam para o cursinho pré-vestibular. Essa
situacao acontece, principalmente, nos cursos de ciéncia da saude, onde o estudante
se matricula em um determinado curso, seja ele Farmacia, Fisioterapia, Enfermagem,
ou Nutrigdo, visando a transferéncia ao curso de Medicina que é o mais concorrido.

Nesse viés, buscam meios alternativos para ingressar no curso que proporciona uma
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carreira mais vantajosa do ponto de vista social, todavia, na maioria das vezes, nao

sdo bem sucedidos acarretando, assim, a evasao.

Outra situacéo recorrente, segundo os docentes, € o abandono estudantil por falta de
identidade com o curso, principalmente, entre os assistidos. Como a grande maioria
evade no terceiro ano, a grade desse periodo é caracterizada, sobretudo, pelo inicio
da disponibilizacdo das disciplinas profissionalizantes, quer dizer, aquelas
diretamente alinhadas com o objetivo formador do curso matriculado. Neste caso, ha
de se recordar que o perfil desses estudantes apresenta que esses escolheram o
Curso por vocacao. Isto €, ou existe a possibilidade de estarem mentindo, ou néo se
informaram como deveria a respeito do curso, lembrando que essa também acontece

via internet.

As professoras do campus de Maruipe levantaram a hipétese da PROGRAD ter feito
uma higienizacdo no ano de 2016 naqueles alunos que estavam em situacdo de
desligamento e se mantinham na UFES para manter determinados privilégios como a
posse de uma carteirinha de estudante. A partir dai ocorre o jubilamento destes e em
2017 entra em vigor o Acompanhamento de Desempenho Académico (ADA) por meio
da resolucéo 68/2017 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE) conforme
anexo 1, que ao mesmo tempo em que promove um acompanhamento maior ao
estudante em fase de desligamento, também agrega uma maior rigidez com o0 mesmo,

caso ele ndo manifeste interesse em concluir o curso no prazo estipulado.

Outra novidade que esse processo traz € a existéncia uma corresponsabilidade dos
colegiados que, agora, precisam levantar os alunos que se encaixam na situagao
prevista na resolucdo do ADA. Em um momento posterior, na entrevista com
representantes da PROGRAD, esse possivel cenario serd abordado junto ao setor

responsavel pela medida.

Os cursos de Maruipe analisados apresentaram, na opinido de suas representantes,
problemas de infraestrutura, todavia, elas ndo acreditam que isso acarrete evasao. Os
cursos observados em Goiabeiras declararam nao ter problemas e possuir total apoio

da Administragéo Central.
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Cada coordenador entrevistado apresentou uma demanda especifica de seus alunos
matriculados, laboratorios, disciplinas optativas, atividades de campo, etc. Todavia,
chama a atencéo o fato de trés dos quatro entrevistados terem falado do alto indice
de caréncia entre os alunos de tratamento psiquiatrico por sofrerem de depressao,
crise do péanico e tratamento psiquiatrico. A professora do curso de Fisioterapia
afirmou que os alunos sdo encaminhados a PROAECI, mas essa ndo consegue dar
conta de todos. Existe ainda um psiquiatra e um psicélogo no campus Maruipe, mas
esses apenas dao orientacdes, ndo fazem o tratamento completo. Na opinido do
entrevistado do curso de Arquivologia, estes problemas elevam o nimero de evasao

dos cursos.

Por fim, os entrevistados demonstraram total desconhecimento do funcionamento da
assisténcia dentro de seus cursos. Ndo conseguem identificar quem ¢é assistido e
quem néo é, esse controle, segundo eles, fica a cargo da PROAECI. A proximidade

elogiada pelos chefes de departamento com a PROGRAD inexiste com a PROAECI.

Ao serem informados da existéncia das bolsas, alegaram alguns dos profissionais
entrevistados, alegaram que o valor transferido por elas é insuficiente para custear a
permanéncia do estudante sem precisar trabalhar, o que inviabilizaria a progresséo

daquele na universidade.

Portanto, da entrevista com os professores levantou-se as seguintes variaveis de
influéncia: condicdo financeira do estudante, conciliagdo entre faculdade e trabalho,

falta de identificagcdo com o curso e problemas de ordem psicossocial.

A segunda rodada de entrevistas aconteceu no més de abril de 2019 com servidores
da PROGRAD e da PROAECI como forma de extrair a 6tica de quem interage
diariamente com o processo, agregando informacdes e possibilidades ao estudo.
Visando a otimizacao dos resultados obtidos, foram selecionados para as entrevistas
trés servidores que trabalham diretamente com a questdo de evasao e assisténcia
estudantil: um representante da alta gestdo, um diretor da PROAECI e uma diretora
da PROGRAD.

A servidora da alta gestdo da PROGRAD é pos-doutora em educacgéo e esta a frente

dessa proé-reitoria desde 2016. Também ja atuou como professora e diretora do centro
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de educacao fisica. Ela indicou a diretora da divisdo de apoio académico por ter maior

vivencia e familiaridade com a temaética evasiva.

Esta diretora indicada por sua vez € doutora em psicologia e atua neste cargo desde
setembro de 2017. Além disso ela também ocupa o cargo de professora na UFES no
departamento de psicologia. O departamento que ela dirige coordena estes aspectos
de apoio académico e trata principalmente do fornecimento de mecanismos que
propiciem a todos os estudantes da universidade condi¢cdes de concluir o curso no

qual estd matriculado dentro do prazo determinado.

Por fim o diretor da PROAECI a época era graduado em analise de sistemas. Atua
como diretor do departamento de acompanhamento ao estudante desde 2017.
Anterior a isso, ele afirmou ter sido também diretor do projeto de acompanhamento ao
estudante. Deve-se levar em consideracédo que esses dois cargos tem como foco o
estudante beneficiado pelo PROAES.

A tabela 2 sintetiza o perfil destes trés entrevistados.
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Tabela 2 - Perfil dos técnico-administrativos entrevistados

PERFIL DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS ENTREVISTADOS

- UM POSSUI GRADUACAO
FORMACAO - UMA POSSUI DOUTORADO

- UMA POSSUI POS-DOUTORADO

- DUAS ATUAM TAMBEM COMO
PROFESSORAS

ACUMULO DE FUNCAO

-UM ATUA APENAS COMO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

TODOS ESTAO NO CARGO ATUAL ENTRE UM

TEMPO DE ATUAGCAO NO CARGO ATUAL
A CINCO ANOS

Fonte: do autor.

Nos proximos fragmentos, serdo expostas as conclusées logradas através destes

depoimentos.

O inicio da entrevista € bem direto e objetivo. E questionada, na opinido dos
entrevistados, qual a variavel de origem socioecondmica exerce maior influéncia na
deciséo do discente beneficiado por algum tipo de auxilio do PROAES em evadir-se.
Para o diretor da PROAECI a questdo de maior influéncia ao estudante assistido € a
socioecondmica, depois a psicossocial, mas ele acredita que existem outros fatores,

pois se trata de uma questdo complexa.

A representante da alta gestdo esta de acordo a com a questdo financeira,
principalmente por ter de trabalhar e estudar. Todavia ela acrescenta a existéncia de
dificuldades de operagdo com as légicas académicas: “O dia a dia, a estratégia, a
linguagem cientifico-académica, dificuldade de compreenséao e as vezes de conduzir
as disciplinas. Questao de costume com o ambiente cientifico-académico”. Percebe-

se aqui o surgimento de uma nova variavel, que vai ao encontro de algumas
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caracteristicas do perfil socioeconémico. A maioria ndo teve uma base estruturada e
pela primeira vez tem contato com o modelo de ensino universitario. A falta de
adaptacado a toda esta metamorfose académica que acontece entre o0 ensino medio
publico estadual ao contexto universitario federal pode se transformar em um fator

determinante a evasao deste discente.

Agregando outros elementos a esta discussao, a diretora da PROGRAD levantou que
existem dois tipos de evasdo: a motivada pela universidade e a voluntaria. Na
voluntaria, ela percebeu pelo indicador qualitativo que existem dificuldades de
compatibilizacdo de horario do trabalho. Outro fator aconteceu segundo ela quando a
UFES aderiu ao SISU e comecou a receber estudantes de outras localidades. Neste
caso, existe o fator saudades da familia e manutencdo econdmica. Quando a evasao
€ motivada pela universidade (jubilamento) percebe-se por meio das justificativas que
a maioria € de ordem psicossociais ou afetivas. Casos de depressdo, ansiedade
generalizada, esquizofrenia, disturbio afetivo momentaneo (6 meses, 10 meses ou um
ano).

Em menor escala, lida-se com justificativas de ordem socioecondmica. Um nimero
mais baixo de estudantes mais velhos que tem dificuldades de adaptacéo social: ndo
tem amigos, ndo tem colegas, ficam isolados. Em menor nimero, casos de doencgas

fisicas.

As servidoras lotadas na PROGRAD confirmaram as suspeitas das professoras dos
cursos de Maruipe a respeito de uma possivel varredura nos alunos em situacao de
expulsdo entre 2015 e, principalmente 2016, com a finalidade de adequar os cursos
da UFES para implementar o ADA. Elas afirmaram que apés esta acdo e a instalacédo
desta nova configuracdo de acompanhamento ao estudante em condi¢des delicadas

de evasédo, houve uma reducao consideravel de numero de estudantes jubilados.

Em relacéo a falta de identidade com o curso, a representante da alta gestéo afirmou
gue os alunos possuem uma representacao erronea do que € curso na hora de decidir
em qual ingressar. Um exemplo é o curso de educacdo fisica onde os alunos
presumem que irdo fazer apenas esporte por quatro anos. Quando iniciam o curso e,
logo no primeiro periodo, se deparam com a necessidade de estudar bastante

anatomia e biologia e entdo se assustam. A principal acéo oriunda da PROGRAD para
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tentar combater este fator € a mostra de profissées. De acordo com ela, este evento
€ amplamente divulgado, sobretudo online que € onde a maioria dos estudantes
evadidos afirma se informar. O que ocorre € que esta apenas na terceira edicao e,
com o SISU, os estudantes de localidades aumentaram suas chances de pleitear uma
vaga na instituicdo, e assim sendo, ndo tem meios para participar da mostra de
profiss6es devido a distancia. Deve levar-se também em consideracdo que no periodo

analisado na pesquisa a mostra de profissdes ainda ndo havia sido operacionalizada.

Outra acdo € a mobilidade interna. Essa tem por finalidade o aproveitamento das
vagas ociosas dos cursos por aqueles estudantes que desejam realizar uma troca de
cursos obedecendo aos critérios da resolucdo de mobilidade a qual promove nesta

ordem: mudanca de turno, campi e curso afins.

Ja a diretora da PROGRAD afirma que nos primeiros periodos sdo ofertadas as
disciplinas basicas e depois as profissionalizantes. Isto pode trazer um desestimulo
gue pode ser percebida por parte do aluno como falta de apreco por aquele curso ou
aguela profissdo. Como forma de mitigar este efeito contrapositivo, alguns cursos,
como o curso de Estatistica que recentemente tirou nota maxima na avaliacdo do
MEC, tentam trazer o contetdo profissional para disciplinas basicas. Aulas inaugurais
com profissionais da area e participacfes em seminarios também sao incentivadas
por parte da coordenacdo destes cursos. Todavia, percebem-se tais acdoes sao
realizadas apds o ingresso no curso e ndo antes, de toda forma se o aluno ndo se

familiarizar a evaséo pela falta de identidade podera se perpetuar.

Como a grande maioria afirmou utilizar a internet como meio principal de informacéao,
sugere-se uma expansdo maior, mais detalhada e abrangente sobre os cursos

oferecidos nos campi da universidade.

A PROAECI também vem realizando acdes efetivas de combate a evaséo de alunos
assistidos. Algumas destas intervencgdes séo de ordem psicossocial, como as rodas
de conversas teméaticas com os discentes, proposta de oficinas de gestdo do tempo e
de métodos de estudo, dentre outras. Além destas acbes, existem psicologos e
assistentes sociais disponiveis para atendimento individual. Todavia estes

profissionais prestam atendimento e n&o tratamento, o diretor entrevistado da
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PROAECI salientou bem que ndo é funcdo da universidade tratar o problema, visto

que existe uma rede publica de saude disponivel a qual oferece este tipo de servico.

Além disso, teve-se conhecimento de acdes conjuntas entre a PROAECI e a
PROGRAD planejadas para 2019 concernentes a trocas de informagdes relacionadas

a acompanhamento de alunos assistidos.

No tocante as demandas dos alunos da graduacdo, as assertivas foram as mais
variadas na opinido dos trés entrevistados. A diretora da PROGRAD acredita que
existe um lapso nas politicas de inclusdo de grupos diversificados, como por exemplo,
estudantes com deficiéncia e alunos cotistas. Segundo ela a UFES se abriu a estes
grupos, mas nao conseguiu ainda desenvolver a¢des voltadas a permanéncia dos
mesmos. Neste caso nota-se que existe uma maioria esmagadora de alunos cotistas

dentre os evadidos no periodo.

Na opinido da pré-reitora, os alunos necessitam mais do apoio da figura do professor.
Seja na sala de aula, na pesquisa, extensao, etc. Na opinido do diretor da PROAECI,
os alunos assistidos demandam primeiro por auxilios, 0os quais possuem cada um
suas particularidades, sendo que todos os estudantes assistidos recebem auxilio
alimentacao. O segundo fator € o psicossocial. Essa variavel se apresenta forte devido
ao adoecimento da universidade que vem acontecendo ha algum tempo. Mais uma
vez ele destacou que o tratamento ndo € a proposta, o foco é a assisténcia estudantil
gue € politica de educacdo e ndo de saude e nem assisténcia social. Outrossim, a
PROAECI dispbe de poucos servidores para fazer o atendimento dos cerca de 20 mil
alunos de graduacéao e dos seis mil assistidos o que reduz seu campo de atuacéo e
afeta negativamente suas operacoes.

Quando o diretor da PROAECI foi questionado acerca da eficiéncia do auxilio na
manutencdo do estudo do aluno sem precisar trabalhar, ele disse que depende do
contexto familiar, em uma situacdo de pobreza, ninguém o ajude, ele é sozinho no
mundo, a resposta foi ndo, ndo é suficiente. Todavia, se o aluno tem suporte familiar,
ele consegue. Como 0 nosso recorte de renda € de 1,5 salarios minimos per capta, a

abrangéncia socioecondémica dos assistidos é multivariada.
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Portanto depreende-se das entrevistas com os servidores atuantes no processo,
identificam-se as seguintes varidveis socioeconémicas presentes na pesquisa:
condicao financeira do estudante, conciliacdo entre faculdade e trabalho, falta de
identificacdo com o curso, problemas de ordem psicossocial e dificuldade de

adaptacao as légicas académicas.

A Ultima fase das entrevistas foi com os personagens que sofrem a acdo do processo,
ou seja, os estudantes assistidos. Trata-se de dois estudantes do nono periodo,
residentes em Cariacica, fazem estagio na UFES, vivem com a familia de quatro
membros e recebem os seguintes auxilios do PROAES: material, alimentacao e

transporte.

Entretanto as coincidéncias acabam aqui, apesar de ambos receberem bolsa estagio
da UFES no valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais) e ndo auxiliarem nas
necessidades financeiras de suas respectivas familias, um afirmou que sua familia
possui renda familiar de 1,5 salarios minimos e o outro de dois salarios minimos, ou

seja, ambos tém renda familiar igual ou inferior a 0,5 saléarios minimos per capta.

Estes discentes foram selecionados pelo facil acesso ao entrevistador e por estarem
concluido o curso e terem uma grande bagagem de experiéncias adquiridas durante
4 anos e meio essenciais para o sucesso desta Ultima fase de entrevistas e para o

sucesso desta pesquisa.

Questionados sobre o ponto chave desta pesquisa, para ambos estudantes a variavel
de maior influéncia na deciséo do discente em evadir-se € o fator financeiro. Inclusive
um deles afirmou que no inicio do curso precisou trabalhar e estudar e sé tinha
disponibilidade para acompanhar as aulas no periodo noturno. Deve-se levar em
consideracdo que o curso de educacdo fisica além de exigir estagio, oferece
disciplinas obrigatorias durante nos turnos matutino e vespertino, impossibilitando
aqueles que precisam trabalhar para se sustentar se mantiverem matriculados devido
a incompatibilidade de horario. Além disso, esta disponibilidade de disciplinas em mais
de um turno ou em horario comercial € comum a maioria dos cursos de graduacéo da
UFES. O outro aluno afirmou que ja cogitou a hipotese de evadir-se para trabalhar

caso a situacdo em sua familia decline financeiramente.
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Em relagéo a a¢des da universidade para combater esta variavel financeira, o primeiro
acredita que as bolsas de iniciagdo cientifica e outras, no geral agregam
independéncia aos alunos para fins de acesso aos meios culturais. Isto indica que a
opc¢ao por pesquisa, outrora identificada por Salles Junior (2016) como fator de evasao
aplicados a todos os estudantes da UFES, também demonstra influencia aqui, tanto
pelo lado financeiro quanto pelo lado cultural e didatico. O segundo citou que toda vez
gue existe a renovacao do auxilio, a PROAECI tenta atualizar os dados cadastrais dos
alunos para tentar evidenciar o perfil académico dos mesmos. Porém, os discentes
acreditam que os auxilios disponibilizados estdo aquém de suas demandas e devido
a isso, eles passam alguns apertos. As maiores demandas estdo relacionadas a
transporte, alimentacado e um local para descanso, visto que ambos chegam de manha
na universidade e regressam para suas residéncias no periodo noturno. Outra queixa
dos estudantes foi o valor percebido por intermédio do auxilio material, que é de cerca
de R$ 100,00 (cem reais) para a aula pratica que é muito baixo frente a demanda
especifica de cada curso. Este € um dado curioso, pois no quesito material, tém se a
informacdo de que 0s cursos mais onerosos sdo 0s da area da saude como
fisioterapia, medicina e odontologia (este Ultimo possui um auxilio adicional de alto
custo aos estudantes matriculados ap6s o quinto periodo no valor de R$ 2.500,00

pago uma unica vez no semestre em que estiver cursando a disciplina).

Portanto, se os alunos assistidos da educacdo fisica passam necessidades de
material, supde-se que os estudantes daqueles cursos sofram maiores dificuldades
para disponibilizar os instrumentos necessarios para a pratica de suas aulas. Todo
esse cenario potencializa outra variavel que esta relacionada a impossibilidade do

estudante assistir as aulas devidamente devido a insuficiéncia do auxilio material.

Em relagcdo a meios de combate a base deficitaria dos alunos que ingressam na
universidade provenientes da rede publica estadual, € da ciéncia de um dos
estudantes acbes de acompanhamento, como a monitoria em algumas disciplinas e,
ultimamente, o PIA que classifica as disciplinas com maior indice de reprovacéo e
oferece reforco nas mesmas. Igualmente, ele também destacou a dificuldade de
adaptacdo conforme mencionara a Pro-Reitora de Graduagdo anteriormente. Ja o

outro entrevistado afirmou que ndo conhece nenhum mecanismo de refor¢co para os
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discentes, todavia ele acredita que existam estas ferramentas disponibilizadas pela
UFES e cabe ao aluno as buscar para preencher sua lacuna de conhecimento.

Finalizadas as entrevistas, ao se comparar as falas dos entrevistados ao perfil
socioeconémico dos estudantes, percebe-se a existéncia de sete variaveis, dispostas
conforme o grafico 35 que as apresenta de acordo com a sucessao das entrevistas:

Grafico 35 — Grafico em formato de lista agrupada relacionando as entrevistas com os atores do

processo e suas respectivas varaveis

Entrevista com os Entrevista com os

Entrevista com os

técnico-
administrativos

docentes .
discentes

e Condicao Financeira e Dificuldade de e Participacao em
do Estudante adaptacado as légicas algum programa de

e Conciliacdo entre académicas; iniciagdo cientifica
faculdade e ou estagio na
trabalho; universidade;

e Falta de e Auséncia de
identificagdo com o material para as
curso; disciplinas praticas.

* Problemas de
ordem psicossocial;

Fonte: do autor.

O grafico 35 tem por objetivo relacionar as entrevistas realizadas, separando por

grupo de agentes do processo, com suas respectivas variaveis abstraidas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo principal identificar as variaveis de maior
influéncia na evasao discente dos alunos dos campi da UFES localizados em Vitoria
durante o periodo entre 2011 e 2017. Nesse interim, através do casamento de uma
andlise quantitativa, realizada por intermédio de métodos estatisticos descritivos de
dados fornecidos pela PROGRAD e pela PROAECI, com uma analise qualitativa,
efetuada mediante a entrevistas com atores do processo, estabeleceu-se a existéncia
de sete variaveis consideradas de grande influéncia na decisao do estudante assistido
em evadir-se: condigdo financeira do estudante; conciliagdo entre faculdade e
trabalho; falta de identificagdo com o curso; problemas de ordem psicossocial;
dificuldade de adaptacdo as l6gicas académicas; recebimento de alguma bolsa na

universidade e falta de material para estudo.

Os objetivos especificos um e dois tinham como norte a investigacao das variaveis de
maior abandono no mesmo periodo anterior nos campi de Goiabeiras e Maruipe
respectivamente. Para compreender a intensidade de que como cada fator exerce sua
influéncia, é necessario primeiro destrinchar o perfil socioeconémico do estudante

assistido que evadidos em Goiabeiras, Maruipe e Vitoria.

O perfil do estudante assistido que evadiu no campus de Goiabeiras no periodo
analisado é informado por meio do gréafico 33, este indica as seguintes caracteristicas:
€ solteiro, € cotista, esta cursando o primeiro curso superior, estudou seu ensino
fundamental em escola municipal e seu ensino médio em escola estadual, pai e mae
trabalham, possui uma renda familiar de até 3 salarios minimos, ndo possui atividade
remunerada e é ajudado pela familia, ndo possui carro, escolheu o curso por vocacao,
nunca havia tentado o vestibular da UFES, demanda por qualificacdo, se informa pela

internet e reside em municipios da grande Vitoria com excecédo da capital.

Por outro lado, os evadidos em Maruipe tem seu perfil informado através do grafico
32. Este revela que estes estudantes assistidos que evadiram naquele local
apresentam as mesmas caracteristicas dos de Goiabeiras com algumas alteracdes.
Além de morarem na época em residéncias alugadas, as variaveis “quantidade de
carros” e “tipo de escola onde cursou seu ensino fundamental” ndo exercem influéncia

no perfil deste grupo de estudantes.
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Contudo, em vista dos perfis socioeconomicos e das entrevistas apresentarem um
perfil semelhante dos estudantes dos dois centros, conclui-se que as sete variaveis
afetam os dois campi. Contudo, como os estudantes evadidos em Maruipe possuem
um gasto a mais, visto que moram em residéncia alugada, é provavel que as variaveis
de caracteristica econdmicas (condicdo financeira do estudante, conciliagdo entre
faculdade e trabalho, participacdo em algum programa de iniciagdo cientifica ou
estagio na universidade e auséncia de material para as disciplinas praticas) tenham

maior influéncia sobre os discentes matriculados no CCS.

Compilando os dois perfis anteriormente descritos, obtém-se o perfil dos evadidos nos
campi localizados em Vitdria. Este tem caracteristicas bem préximas aos dois
anteriores apresentadas por intermédio do grafico 34: € solteiro, cotista, esta cursando
0 primeiro curso superior, mora em residéncia propria, nao trabalha e € ajudado pela
familia, cursou o ensino médio em escola estadual e o fundamental em escola
municipal, pai e mae trabalham, renda familiar de até 3 salarios minimos, nunca havia
tentado o vestibular da UFES, escolheu o curso por vocacdo, demanda por
qualificacdo, ndo possui carro e se informa pela internet. Percebe-se que este perfil &
idéntico ao de goiabeiras, exceto pela variavel “municipio de origem” nao exercer
influéncia neste caso. Tal situacdo acontece devido ao contingente de alunos nesse

campus ser bem maior que o de Maruipe.

O grafico 36 destaca os perfis descritos anteriormente visando a simplificar o

entendimento acerca dos perfis dos evadidos em cada campus e na cidade de Vitoria.

Grafico 36 — Grafico em formato de lista agrupada informando os perfis dos estudantes assistidos que

evadiram no periodo em cada campi e a compilagéo dos dois



Perfil dos evadidos no

Campus de
Goiabeiras

Perfil dos evadidos no
Campus de Maruipe

Perfil dos evadidos
nos Campi de Vitéria
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¢ Solteiro;

e Cotista;

e Primeiro curso
superior;

e Cursou o ensino
médio em escola
estadual e o
fundamental em
escola municipal;

* Mora em residéncia
Propria;

¢ Renda familiar de
até 3 saldrios
minimos;

® ndo possui atividade
remunerada e
familia ajuda;

e N3o possui carro;

e Escolheu o curso por
vocac¢ao e demanda
qualificacao;

* Pai e mae
trabalham;

¢ Nunca havia tentado
o vestibular da UFES

¢ Se informa pela
internet;

® Reside em
municipios da
grande Vitéria com
excecado da capital.

¢ Solteiro;

e Cotista;

¢ Primeiro curso
superior;

e Cursou o ensino

médio em escola
estadual;

¢ Mora em residéncia
Alugada;

¢ Renda familiar de
até 3 saldrios
minimos;

® nao possui atividade
remunerada e
familia ajuda;

¢ Escolheu o curso por
vocacao e demanda
qualificacao;

¢ Pai e mae
trabalham;

¢ Nunca havia tentado
o vestibular da UFES

¢ Se informa pela
internet.

e Solteiro;

e Cotista;

e Primeiro curso
superior;

e Cursou o ensino
médio em escola
estadual e o
fundamental em
escola municipal;

* Mora em residéncia
Prépria;

* Renda familiar de
até 3 saldrios
minimos;

® ndo possui atividade
remunerada e
familia ajuda;

e N3o possui carro;

e Escolheu o curso por
vocacgao e demanda
qualificacao;

* Pai e mae
trabalham;

¢ Nunca havia tentado
o vestibular da UFES

e Se informa pela
internet;

Fonte: do autor.

Com esses perfis a disposicdo e em posse das sete variaveis, o terceiro objetivo
especifico visa a auxiliar a desenvolver mecanismos que ajudem a contrapor as
mesmas. Nesse interim, sob uma analise empirica, o presente estudo apresentara
como produto em formato de memorando a ser entregue ao gabinete do Reitor do
UFES.
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Para contrapor as variaveis “condigao financeira do estudante”, “conciliagdo entre
faculdade e trabalho”, “participagdo em algum programa de iniciagédo cientifica ou
estagio na universidade” e “auséncia de material para as disciplinas praticas”, sugere-
se um programa de educacéao financeira voltado a este grupo de discentes. Outra
sugestdo de combate a esses fatores socioecondmicos é a formalizacdo de uma
parceria com o mercado de trabalho, visando ao auxilio destes estudantes a sua busca

de estagios remunerados em horarios compativeis a sua grade.

Em relacdo a variavel “falta de identificacdo com o curso”’, como a maioria dos
estudantes evadidos respondeu que utiliza a internet como principal meio de
informacéo, propde se que exista uma maneira online de interacdo da feira de cursos,
apresentando na pagina principal da UFES e em suas redes sociais, informacfes

relativas aos cursos, suas grades e suas profissoes derivadas.

Este tipo de interacdo demonstra ainda mais valor quando se leva em consideragao
que, diferentemente do periodo analisado, atualmente esta em vigéncia o SISU que
proporciona por sua vez o aumento de matriculas de estudantes oriundos de outros
estados, os quais, na maioria das vezes, ndo possuem disponibilidade para frequentar

as feiras presenciais de apresentacfes dos cursos.

Objetivando adversar o fator “problemas de ordem psicossocial” acata-se a sugestéo
do diretor da PROAECI em sua entrevista. Como existe um sistema nacional de saude
publica, sugere-se que a UFES estabeleca uma parceria com o Sistema Unico de
Saude (SUS) buscando ndo apenas o atendimento, mas o tratamento regular destes
estudantes afetados por estes tipos de sintomas, devendo aquele ser responsavel até
pela solicitacdo de trancamento da matricula do discente conforme a complexidade

de seu tratamento.

Como maneira de atacar a variavel “dificuldade de adaptacao as légicas académicas”,
sugere-se a continuidade e a impulsdo dos programas atuais existentes fornecidos
pela PROGRAD e pela PROAECI, tais como o ADA, a roda de conversas, as
monitorias, as aulas inaugurais, dentre outros citados durante as entrevistas, além da
maior proximidade prometidas pelos diretores daquelas duas pro-reitorias objetivando
acOes conjuntas em prol do auxilio a adaptacdo dos discentes assistidos a

universidade.
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A tabela 3 apresenta o resumo das sugestbes em conformidade com sua respectiva

variavel:

Tabela 3 — Sugestdes para contrapor as variaveis

SUGESTOES

VARIAVEL

- Implementacdo de um programa de

educacéo financeira;

- Parceria com o mercado de trabalho
para facilitar a busca por estagio destes

discentes;

- Condicéo financeira do estudante.

- Conciliagéo entre faculdade e trabalho;
- Participacdo em algum programa de
iniciacdo cientifica ou estagio na
universidade;

-Auséncia de material para as disciplinas

praticas;

- Investimento maior em propagandas
nas redes sociais e na pagina oficial da
UFES;

- Falta de identificacdo com o curso;

- Parceria com o SUS;

- Problemas de ordem psicossocial;

-Alavancagem das ferramentas ja
promocao de

conjuntas entre PROGRAD e PROAEC]I,

existentes e acoes

- Dificuldade de adaptacdo as logicas

académicas.

Fonte: do autor.

A pesquisa reuniu dois temas bastante explorados pela academia: evasao e

assisténcia estudantil. Portanto, a complexidade na realizacdo do presente estudo

impds uma ardua tarefa em seu desenvolvimento, sendo recompensada com uma

evolucao, tanto tedrica, quanto pratica, na tematica abordada na UFES e em outras

IFES onde houver possibilidade de sua aplicacéo.

Foi realizado um trabalho minucioso nos dois campi para demonstrar a evasao dos

assistidos no periodo analisado por curso e por centro. O resultado deste esforco

encontra-se no apéndice VIII incorporado ao memorando redigido no mesmo

documento. O referido grafico encontra-se em formato de bubble chart ou gréafico de

bolhas que foi confeccionado da seguinte forma:

- 0 modelo foi organizado em trés colunas;
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- a primeira mostra a quantidade de alunos assistidos, com um circulo amarelo, cuja

area é proporcional a quantidade de alunos;

- a segunda coluna mostra a quantidade de alunos assistidos que evadiram, na cor

laranja, com a area proporcional a quantidade de alunos;

- a terceira coluna mostra um gréafico de pizza, com a fatia laranja indicando do total
de alunos assistidos o percentual que evadiu. Essa tem o diametro fixo, para facilitar

a comparacao entre 0S Cursos;

- foram reunidos os dados relativos ao acumulado por Centro em uma pagina
separada, mantendo a escala usada nos anteriores, para possibilitar a comparacao

entre os centros.

Com esses dados em maos, 0 proOXimo passo proposto sera por meio de estudos
posteriores aplicar as sugestdes e averiguar se as mesmas deram resultados positivos
e investigar mais a fundo possiveis solu¢des que mitiguem a evasdo dos discentes

assistidos.

Outra contribuicdo é a expansao para 0os campi do interior ou, até mesmo, exercer a
replicacdo em outras IFES respeitando suas respectivas particularidades. O presente
estudo adaptando ao seu ambiente e provavelmente encontrando outro conjunto de
causas relativas ao afastamento escolar. Logo, é de fundamental importancia tanto
para os alunos assistidos, quanto para a universidade, para o Governo Federal e para
a sociedade que haja uma forma de avaliacdo dos programas de assisténcia
estudantil, objetivando a otimizacdo dos mesmos através da diminuicdo desses

indices como forma de incrementar qualidade aos padrées educacionais nacionais.



113

REFERENCIAS

ALENCAR, L. M. B. A Evasdo Discente no Contexto da Reestruturacao
Universitéria: o Caso dos Cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal do Espirito Santo. Dissertacdo (Mestrado Profissional em
Gestao Publica) — Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas, Universidade Federal
do Espirito Santo, 2014.

ALMEIDA, M. H. T. A politica social no governo Lula. In: Novos Estudos, CEBRAP,
n.70, p. 7-17, nov. 2004.

ANDIFES. Diplomacao, Retencdo e Evas&do nos Cursos de Graduagcdao em
Instituicbes de Ensino Superior Publicas. Avaliacdo (Campinas) v. 01, n. 02, p. 55-
66, Sorocaba dic. 1996.

ARAUJO, F. S.; BEZERRA, J. C. B. Tendéncias da politica de assisténcia ao
estudante no contexto da reforma universitaria brasileira. In: Jornada Internacional de
Politicas Publicas: Questdo Social e Desenvolvimento no século XXI, 3., 2007, S&o
Luis. In: Anais... S8o Luis: UFMA, 2007. p. 1-7.

BELLETATI, V. C. F. Dificuldades de Alunos Ingressantes na Universidade
Publica: alguns indicadores para reflexdes sobre a docéncia universitaria. Tese
de Doutorado em Educacédo, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2011.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
1988. 14 ed. S&o Paulo, SP: Saraiva 1996.

. Constituicdo (1934). Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do
Brasil. Rio de Janeiro, 1934.

. Constituicdo (1946). Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil. Rio de
Janeiro, 1946

. Decreto-Lei no 19.890, de 18 de abril de 1931. Dispde sobre a organizagao
do Ensino Secundario. Disponivel em:
<http://lwww2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-19890-18-abril-1931-
504631-publicacaooriginal-141245-pe.html>. Acesso em 11/09/2018.

. Emenda constitucional n° 53, de 19 de dezembro de 2006. D& nova redacéao
aos arts. 7°, 23, 30, 206, 208, 211 e 212 da Constituicdo Federal e ao art. 60 do
Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc53.htm>. Acesso
em: 18 set. de 2018.

. Decreto 6.096, de 24 de abril de 2007. Institui o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais - REUNI.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/decreto/d6096.htm>. Acesso em: 18 de set. de 2018.



114

. Lei n°® 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>.
Acesso em: 18 jun. de 2018.

. Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012. Dispbe sobre o ingresso nas
universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel
meédio e da outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/1ei/112711.htm>. Acesso em
18 set. de 2018

. Controladoria Geral da Unido. Avaliagcdo do Programa PNAES - Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil na UFES — Universidade Federal do Espirito
Santo. Brasilia, DF, 06 out. 2015.

BUENO, J. L. de O. A evasao de alunos. In: Paidéia. Ribeirdo Preto — SP, n5, p.9-16,
1993.

BRASSARD, M. Ferramentas para uma
melhoria Continua. Ed. Qualitymark, 1992.

CASA DO BRASIL NA FRANCA (MAISON DU BRESIL). Disponivel em:
<http://www.capes.gov.br/bolsas/casa-do-brasil-na-franca> Acesso em: 05 jun. 2019.

COSTA, S. G. A equidade na educacao superior: uma analise das politicas de
assisténcia estudantil. 2010. 202 f. Dissertacdo (Mestrado em Sociologia) —
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porta Alegre, 2010.

CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Relatério CGU n° 201505032 com
manifestacdo da unidade examinada. Vitéria (ES), 15 de dezembro de 2015.

FERREIRA, P. L. Estatistica Descritiva e Inferencial: Breves Notas. Faculdade de
Economia, Universidade de Coimbra: Coimbra, Portugal, 2005.

FLICK, U. Introducédo a pesquisa qualitativa. 32 ed., J. E. Costa, Trad. Sdo Paulo:
Artmed, 2009. (Obra original publicada em 1995).

FONSECA, J., Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza, CE: UEC, 2002.
Apostila.

FREITAS, T. A. et al. Andlise do desempenho dos discentes beneficiados pelo
programa PNAES na Universidade Federal do Rio Grande - em 2015. In: 3° Simpdsio
Avaliacédo da Educacao Superior, Florianopolis, SC, 05 e 06 de setembro de 2017.

FRITSCH,R. A probleméatica da evasdo em cursos de graduacdo em uma
universidade privada. In: Anais 372 Reunido Nacional da ANPED; Florianépolis:
UFSC, 2015.

FURTADO, C. Formagao econdmica do Brasil. 34. ed. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, p. 351, 2006.


http://www.capes.gov.br/bolsas/casa-do-brasil-na-franca

115

GERHARDT, T. E.; SILVEIRA, D. T. Métodos de Pesquisa. Série Educacdo a
Distancia. Coordenado pela Universidade Aberta do Brasil — UAB/UFRGS e pelo
Curso de Graduacao Tecnoldgica — Planejamento e Gestdo para o Desenvolvimento
Rural da SEAD/UFRGS. Porto Alegre. 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
. Métodos e técnicas de pesquisa social, 62 ed. Sdo Paulo, SP, 2008.

GODOY, A. Pesquisa Qualitativa: tipos fundamentais. In: Revista de Administracao
de Empresas. Sao Paulo, v. 35, n. 3, Maio-Junho, 1995, p. 20-29.

GOMES, L. G. S. Reavaliacéo dos Processos de
Beneficiamento de nao Tecidos com Base em
Reclamacgdes de Clientes. Producgéao Online —
Revista Cientifica Eletrénica da Engenharia de
Producéo: v.6, n.2 (2006). Disponivel em:

<http://producaoonline.org.br/index.php/rpo/articl
e/view/290/366> Acesso em: 05 jun. 2019.

GOMEZ, Magela R. F.; TORRES, Julio Cesar. Discutindo o Acesso e a Permanéncia
no Ensino Superior no Contexto do SiSU (Sistema de Selec¢édo Unificada). In: Org &
Demo, Marilia/SP, v. 16, n. 1, p. 69-88, jan./jul. 2015.

IMPERATORI, T.K. A trajetéria da assisténcia estudantil na educacao superior
brasileira. In: Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, v.129, p.285-302, maio/ago, 2017.

KOWALSKI, Aline Viero. Os (des)caminhos da politica de Assisténcia Estudantil
e o desafio na garantia de direitos. 180 p. Tese (Doutorado em Servi¢co Social) -
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Faculdade de Servi¢co Social.
Porto Alegre, 2012.

LANGONI, C. G. Distribuicéo de renda e desenvolvimento econémico e no Brasil.
3a ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

LIMA, C. P. A arte da participacdo e a participacdo pela arte: uma experiéncia nas
casas de estudantes universitarias da UFPE. Servico Social em Revista, 5(1), 2002.

MANCEBO, D. Crise politico-econdbmica no Brasil: breve analise da educacgéo
superior. Educacao e Sociedade, Campinas, v. 38, n. 141, p.875-892, out./dez. 2017.

MAPAS DA UFES. Disponivel em: <http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes>
Acesso no dia 22 de novembro de 2018.

NEIVA FILHO, Carlos Roberto. Programa Nacional de Assisténcia Estudantil:
Anadlise do desempenho de discentes assistidos e ndo assistidos na Universidade
Federal do Espirito Santo. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo Publica) —
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas, Universidade Federal do Espirito Santo,
2018.


http://www.prograd.ufes.br/mapas-da-ufes

116

PEREIRA, A. S. Retencao Discente nos Cursos de Graduagdo Presencial da
UFES. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestédo Publica) — Centro de Ciéncias
Juridicas e Econdmicas, Universidade Federal do Espirito Santo, 2013

RIBEIRO, Carlos Antonio Costa. Desigualdade de oportunidades e resultados
educacionais no Brasil. In: Dados [online], vol.54, n.1, pp.41-87, 2011.

SACARO, A.; FRANCA, M. T. A.; JACINTO, P. A. Retencédo e evasao no ensino
superior brasileiro: uma analise dos efeitos da bolsa permanéncia do PNAES. In: 44°
Encontro Nacional de Economia - ANPEC, 2016, Foz do Iguacu, PR. Anais do 44°
Encontro Nacional de Economia - ANPEC. Foz do Iguacu, 2016.

SALES JUNIOR, J. S. Uma analise estatistica dos fatores de evasédo e
permanéncia de estudantes de graduacdo presencial da UFES. 2013. 111f.
Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestéo Publica) - Centro de Ciéncias Juridicas
e Econdmicas, Universidade Federal do Espirito Santo, Vitéria, 2013.

SALES JUNIOR, J. S. et al. Fatores associados a evasao e conclusdo de cursos de
graduacéo presenciais na UFES. In: Meta: Avaliacéo | Rio de Janeiro, RJ, v. 8, n. 24,
p. 488-514, set./dez. 2016.

SANCHES, R. R. Avaliacdo de Programas de Assisténcia Estudantil. In: Revista
Histdria, Movimento e Reflexdo, Barretos, SP, v. 1, n.1, 2013.

SILVA FILHO, Roberto Leal Lobo et al. A evasdo no ensino superior brasileiro. In:
Cadernos de Pesquisa, Séo Paulo, v. 37, n. 132, p. 641-659, 2017.

SOUSA, L. M; SOUSA, S. M. G. (2009). Significados e sentidos das casas estudantis
e a dialética inclusdo excluséo. In: Psicologia Ciéncia e Profissao. 29 (1), 4-17.
Recuperado em 17 de maio de 2019, de www.scielo.br/pdf/pcp/v29n1/v29nla02

TERENCE, A.; ESCRIVAO FILHO, E. Abordagem quantitativa, qualitativa e a
utilizacdo da pesquisa-acdo nos estudos organizacionais. In: XXVI ENEGEP -
Fortaleza, CE, 9 a 11 de Outubro de 2006

TINTO, V., Classrooms as Communities: Exploring the Educational Character of
Student Persistence. In: Journal of Higher Education. [S.l], v. 68, n. 6, p. 599-624,
1997.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Centro de Ciéncias da Saude.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Portaria n® 1831, de 25 de agosto
de 2017. Regulamenta o programa de assisténcia estudantil da Universidade
Federal do Espirito Santo. Vitéria, ES, agosto de 2017. Disponivel em:
http://www.portal.ufes.br/. Acesso em: 19 set. 2018

. Plano de Desenvolvimento Institucional 2015/2019. Jun. de 2015.
Disponivel em:  http://proplan.ufes.br/sites/proplan.ufes.br/files/field/anexo/pdi_-
~2015-2019 1.88mb_.pdf>. Acesso em: 19 set. 2018.


http://www.scielo.br/pdf/pcp/v29n1/v29n1a02

117

VASCONCELOS, N. Programa nacional de assisténcia estudantil: uma analise da
evolucdo da assisténcia estudantil ao longo da historia da educacao superior no Brasil.
In: Ensino Em-Revista, Uberlandia, MG, v.17, n.2, p. 599-616, jul./dez. 2010.



ANEXO | -
RESOLUGAO N° 68/2017 DA CEPE / UFES

R,
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

RESOLUGCAO N° 68/2017

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTG, no uso de suas atribuiges
legais e estatutarias,

CONSIDERANDO o que consta do Processo n° 22.671/2006-46 — PRO-
REITORIA DE GRADUACAOQ;

CONSIDERANDO o que consta do Parecer da Comiss3o de Ensino de
Graduacao e Extensao;

CONSIDERANDOQO, ainda, a aprovacdo da Plenaria, por unanimidade,
na Sessao Ordinaria do dia 6 de dezembro de 2017,

RESQOLVE:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Geral de Acompanhamento do Desempenho
Académico, bem como o processc de desligamento dos estudantes de
graduacac da Universidade Federal do Espiritc Santo.

Art. 2° O presente Regulamento constitui o documento regulador das acdes de
acompanhamenio do desempenho académico do(a) estudante dos cursos de
graduacéo da Universidade Federal da Espirito Santo (UFES), bem como do
desligamento propriamente dite.

TITULO Il
DOS OBJETIVOS E DAS FINALIDADES

Art. 3° Esta Resolugdo objetiva estabelecer normas que regulamentem o
acompanhamento académico por parte dos Colegiados de Curso e as
situagdes em que ocorrer o desligamento de estudantes dos cursos de
graduacao da UFES.

Art. 4° Esta Resolucdo tem por finalidade prevenir o desligamento dos
estudantes, por meio de um acompanhamento efetivo do processo de ensino e
aprendizagem, ainda em tempo de evitar a retengdo e a evasdo Nos cursos,
sohretudo aquelas motivadas pela repravac3o consecutiva em disciplinas.

TITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 5° O Acompanhamento de Desempenho Académico (ADA) se caracteriza
como processo pedagogico orientador dos estudos necessarios a
integralizagao curricular no prazo estipulado para o curso e se destina a todo(a)
estudante com baixo desempenho, sendo dividido em duas agdes:

l. Plano de Acompanhamento de Estudos (PAE), e
Il Plano de Integralizagao Curricular (PIC).

Resolucdo n® 622017 - CEME
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Art. 62 O PAE é& uma ac¢do do ADA e consiste na criacdo de mecanismos
institucionais pela Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) e pelos Colegiados
de Cursos que, por meio de medidas pedagdgicas, visem a preven¢do do
desligamento de estudantes. mediante a aplicagdo de estratégias e acbes de
ensino/aprendizagem, com vistas a diminuicdo da evasdo nos cursos de
graduacdo. Para tanto, o PAE sera destinado aos estudantes identificados pelo
Sistema de Informagdo da UFES que estejam enquadrados em, pelo menos,
uma das seguintes situactes:.

1. Tenha a sua carga horaria acumulada (CHA) dividida pelo
numero de semestres letivos integralizados (NSI) como inferior a
2 vezes a carga horaria total de disciplinas do Cursae (CHTd)
dividida pelo Numero de Periodos Sugeridos (NPS), acrescido
do Numero Maximo de Periodos (NMP), isto &:

CHA < _2*CHTd
NSI NPS+NPM

1l Tenha sofrido 3 (trés) reprovacdes, consecutivas ou nio, na
mesma disciplina;
I11. Tenha abandconado o curso durante um semestre letivo.

§ 1°. O estudante sera desvinculado do PAE caso tenham sido sanadas as
situag@es previstas nos incisos | e Il. Para o caso do inciso lll, a decisdo cabera
ao Colegiado do Cursa.

§ 2° Na aplicacio do inciso |, os Colegiados de Curso podem optar por
desconsiderar a carga horaria das atividades complementares e/ou do estagio
supervisionado apds andlise das especificidades do curriculo. A decisdo
podera ser alterada a cada novo calendario de PAE e deverd contemplar a
todos(as) estudantes do curso.

Art. 7° O PIC é outra acido do ADA e consiste no planejamento da
integralizagdo do curso junto ac Colegiado, de acordo com, pelo menos, um
dos seguintes critérios:

I Abandcono por 2 (decis) periodos letivos, consecutivos ou nao;

1. Descumprimento do PAE ou ndo atendimento as suas
convocagOes para elaboracio;

1. Extrapclacgo do prazo sugerido, indicado no Projeto Pedagogico
de Curso, para a sua conclusio.

§ 1° O estudante que se encontrar nas situagdes previstas neste artigo
deve elaborar, em colaboracdo com o Coordenador do Curso, proposta de
Plano de Integralizagcdc de Curso (PIC) e submeté-la ao Colegiado para
aprovacdo e/ou adeguacio, conforme oferta.

Resolugdon® 68/2017 - CEPE
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§ 2 O PIC podera ser alterado sempre que nao puder ser cumprido em
conformidade com o plangjado exclusivamente por razdes institucionais,
ccasides em que o plano podera ser reelaborado em novo planejamento entre
¢ estudants e o Colegiado do Curso, desde que o prazoc maximo ndo sgja
ultrapassado, exceto nos casos previstos na legislacio vigente.

§ 3° Nao se aplicara aos estudantes ingressantes o disposto no Art. 6°
desta Resolucdo.

Art. 8° O desligamento de estudantes de cursos de graduacdo da UFES € a
perda de vinculo com a Institui¢do.

§1° O desligamento referido no caput deste Artigo podera ocorrer por
iniciativa do(a) estudante ou da UFES, conforme determinado nesta Resolugic.

§2° Rompido ¢ vinculo juridico entre a UFES e o(a) estudante, em razao
de ato administrativo valido e eficaz, somente serd admitido reingresso por
meio de aprovagdo em novo processo seletivo.

Art. 9° Define-se como abandono a situacdo em que o estudante ndo solicitar
matricula ou cancelar todas as disciplinas em que obteve matricula.

§1° Os casos em gue o estudante solicite e nac obtenha matricula em
nenhuma das disciplinas durante o semesire ndo serdo caracterizados como
gbandono, desde que comunicados por escrito ao Colegiado do Curso.

§2° O tempo em que o estudante permanecer em abandono de cursa é
computado para efeito de sua integralizac&c curricular.

TiTULO v
DAS COMPETENCIAS

Art. 10. Compete & PROGRAD e ao Colegiado de Curso acompanhar o
desempenho académico de todos os estudantes a vinculados a este ultimo e
propor acdes que possam prevenir o desligamento.

Art. 11. O ADA fica a cargo do Colegiado de Curso, que devera observar os
seguintes procedimentos:

I.  Anualmente, a PROGRAD identifica os estudantes que necessitam de
ADA por meio de relatorios do Sistema de Informacdo da UFES e
comunica diretamente os Colegiados de Cursos.

Il. O Colegiado comunica ao estudante, via Portal da UFES, a sua
necessidade d= ADA e o (a) convoca, com ¢ fim de elaborar,
conjuntamente com o Coordenador de Curso, o PAE ocu o PIC;

[l. Os registros relacionados com o PAE (anexo |} e o PIC (anexo II)
deverdo ser arquivados no Colegiado de Curso e registrados no
Sistema de Informacao da UFES.

IV.  As Coordenagdes de Curso poderdo consultar a Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil & Cidadania (PROAECI) e a PROGRAD para

Resolugéo n° 68/2017 - CEPE
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verificarem em  conjunto a necessidade de acompanhamento
multiprofissional do(a) estudante, resguardando a este o dirgito de néo
aderir aos atendimentos psicossociais.

V. Caso o(a) estudante seja acompanhado(a) pela PROAECI, conforme
inciso IV deste Arigo, sera solicitada manifestacdo da equipe
responsavel antes do desligamento.

TITULO V
DO DESLIGAMENTO DE CURSO

Art. 12. O desligamento do(a) estudante de Curso de Graduac@o podera
ocorrer por, pelo menos, um dos incisos:

|. Descumprimento do PIC ou nZo atendimento as convocacdes do
Colegiado do Curso para sua elaboracdo;

[I. Impossibilidade de integralizac&o curricular no praza maximo previsto no
Projeto Pedagdgico do curso, que deve ser calculado pela carga hararia
ndo cumprida dividida pelo nimero de periodos restantes até o prazo
maximo do curso. Se o resultado for maior que a carga horaria maxima
semestral do PPC do curso, estara caraclterizada essa impossibilidade;

lIl. Integralizagdo curricular sem colagao de grau;

V. Trés abandonos consecutivos ou nao;

V. Reprovacao por frequéncia na vigéncia do PIC,

V1. Sanc¢éo disciplinar que consista em expulséo do(a) estudante.

§ 1° O desligamente, exceto o previsto no inciso VI, sera feito pela Camara
Central de Graduacéao.

§ 2° No caso previsto no inciso VI, ¢ desligamentc sera determinado pelo
Reitor, conforme o Regimento Geral da UFES.

§ 3 E garantido o direito de defesa ao estudante apds manifestagéo do
respectivo Colegiado. A manifestacdo do Colegiado de Curso considerara as
justificativas do(a) estudante, o seu desempenho glchal, a viabilidade de
concluséo do curso em tempo habil e as demais normas constantes desta
Resolucéo.

§ 4° Q direito de defesa previsto no paragrafo terceiro sera encaminhado a
Camara Central de Graduacgéo por intermédio da PROGRAD.

Art. 13. O processo de desligamento deve obedecer rigorosamente ao
calendaric especifico previsto anualmente em edital pela PROGRAD e
apreciado pela Camara Central de Graduagéo.

Art. 14. Da deciséo de desligamento cabera recurso a Camara Central de
Graduagaa, que devera ser protacolada na PROGRAD.

§1° Nao cabera recurso contra desligamento de estudantes de cursos de
graduacao com oferta tinica.

Hesolugac n” B82017 - CEPE
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§2° Cabera & Camara Central de Graduagao, independentemente de
interposigao de recurso, rever a decisao de desligamento, quando houver sido
praticada em desconformidade com esta Resolucéo, emitir Portaria cancelando
o desligamento e solicitar reqularizagcao da situa¢do cadastral do(a) estudante.

§3° O recurso de que frata este artigo nao tera efeito suspensivo, de
mode que a decis@c de desligamento sera valida até que eventualmente seja
reconsiderada ou reformada pela PROGRAD.

§4° No caso do estudantie que reingressar apds o desligamento, o prazo
maximo previsic para integralizag&o curricular sera aquele autcrizado no
processo pela Camara Central de Graduacao. O Colegiado do Curso devera,
juntamente com o estudante, planejar a integralizagdo curricular por meio do
PIC (anexo 11).

§5° Cahera recurso ao Conselho de Ensina, Pesquisa e Extensio
(CEPE) apenas em casos de comprovagdo de descumprimento desta
Resolugéo por parte das instancias colegiadas anteriores, em conformidade
com o que estabelece o Estatutec e Regulamento Geral desta Universidade.

Art. 15. Os Colegiados de Cursos poderdo, de acordo com o Art. 2° da Lei n®
13.146/2015, conceder dilataggo do prazo maximo estabelecido para a
conclusdo do curso aos estudantes com deficiéncias fisicas e afeccdes que
limitem a capacidade de aprendizagem, bem como em casos de forga maior
previstos em lei e devidamente comprovados.

§1° A dilatacdo do prazo néo podera ultrapassar 50% (cinquenta por cento)
do limite maximo de duracéo fixado para o curso.

§ 27 O estudante gue obtiver dilatacdo de prazo devera, junto com o
Colegiado de Curso, planejar a sua integraliza¢do curricular por intermedio do
PIC (anexo Il).

§ 3% A solicitacao deve conter documento(s) que viabilize(m) a analise pelo
Colegiada de Curso, que, acessoriamente, podera consultar a Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis e Cidadania para fundamentar a sua decisio.

Art. 16. Excetuados os motivos de saude previstos em legislacdo, servigo
militar obrigatério & em regulamentacdo desta Universidade, é vedado ao
estudante solicitar trancamento geral de matricula nas seguintes situagdes:

|. Processo de desligamento;
II. Incluido em FIC, exceto quando o Colegiado encaminhar & PROGRAD
memorando autorizando trancamento geral.

& 1% O estudante em processo de desligamento cujo pedido de
Trancamento Total de Matricula por motivos de salde for deferido tera a
conclusda de seu PIC adiada por periodo igual ao de seu afastamento
respeitados os prazos dispostos em normas de integralizagao dos cursos da
UFES.

Resolugdc n® 82017 CEPE
Rcgulamente Geral de Acompanhamento do Descmpenhe Académico e Processo de Desligamento
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§ 2° Sera concedido o tratamento excepcional de que trata o Decreto-Lei n®
1.044/1969 acs estudantes com transtornos mentais que acarretem
incapacidade fisica de comparecimento as aulas, mas néo prejudiguem as
condigdes intelectuais @ emocianais necessarias para o prosseguimento das
atividades académicas em novos maldes.

TiTULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 17. Compete a PROGRAD/UFES inativar o cadastro de estudantes de
cursos de graduacéo.

Art. 18. E dever do(a) estudante manter atualizadas suas informacbes
cadastrais junto a UFES, inclusive enderegco postal, telefone e e-mail. As
comunicacBes entre a UFES e o(a) estudante prioritariamente se darfo via
Portal do Aluna.

Art. 19. O acompanhamentc académico dos estudantes matriculades em
cursos EAD e em regime de alternancia sera definido pela Camara Central de
Graduagdo quando for impossivel a sua adequagdoc aos termos desta
Resolugao.

Art. 20. A PROGRAD fara a proposi¢cdo de calendario para as a¢des de ADA e
desligamento que devera ser aprovada pela Camara Central de Graduagdo e
cumprida pelas partes envolvidas.

Art. 21. As oarientagbes sobre a aplicagdo desta Resolugdo, calendarios de
pracedimentos e portarias de desligamento estarao disponiveis no site da
PROGRAD.

Art. 22. Para fins de transicdo, o enquadramento de estudantes em PAE, PIC e
DESLIGAMENTO, até o segundo anco da vigéncia desta Resolugao, sera
definido pela Cadmara Central de Graduacao.

Art. 23. Revogam-se a Resolugdo n® 38/2016 deste Conselho e as demais
disposicdes em contrario.

Sala das Sessdes, 6 de dezembro de 2017.

REINALDO CENTODUCATTE
FRESIDENTE
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ANEXO |

PLANO DE ACOMPANHAMENTO DE ESTUDOS (PAE)

Estudante: Matricula:
Curso:
Semestre Atividades académicas

Outras formas de acompanhamento sugeridas pelo Colegiado

Assinatura do(a) estudante

Assinatura do(a) Coordenador(a)

* Preenchimento por até 2 (dois) semestres

Anexo | da Resolugéo n® 68/2017 - CEPE
Regulamento Geral de Acompanhamento do Desempenho Académico e Processo de Desligamento

124



125

@
‘J"H i—;itﬁ v

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

ANEXO Il

PLANO DE INTEGRALIZAGAO CURRICULAR (PIC)
Estudante: Matricula:
Curso:
Data de conclusao do PIC (ano e semestre):

Semestre /
Cadigo Disciplina

Semestre /
Cadigo Disciplina

Qutras formas de acompanhamento sugeridas pelo Colegiado

Indicar, caso haja, orientador de Trabalho de Conclusao de Curso/Projeto de
Graduacao

Professor:

Assinatura do estudante

Assinatura do Coordenador

Data: / /

Anexo Il da Resolugéo n® 68/2017 - CEPE
Regulamento Geral de Acompanhamento do Desempenho Académico e Processo de Desligamento
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APENDICE | -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) COORDENADORA(DOR) DO
CURSO DE GRADUACAO DE ARQUIVOLOGIA

Apresentagao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da teméatica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017.
O senhor (a) se sente em condi¢cdes de responder algumas questdes acerca deste
assunto?

1 - Qual a sua funcéo e ha quanto o tempo o senhor (a) atua neste departamento?

2 - Qual sua formacéao académica (graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado e
pés-doutorado)?

3 — Na sua percepcgao, qual fator que predomina na decisdo do estudante em evadir-
se do curso no qual esta matriculado?

4 — Dentro do periodo entre 2011 e 2017, no curso de arquivologia, em qual destes
anos o senhor (a) acredita que houve o maior contingente de desligamento de
estudantes e por qué?

5 - Observando os numeros da pesquisa, notamos que, no periodo analisado, o maior
namero total de alunos evadidos do curso de arquivologia se deu em 2017, sendo
esse também o periodo responsavel pela maior taxa de evaséo de alunos assistidos
e ndo assistidos. A que o senhor (a) atribui a isso?

6 - Nota-se também que, no periodo analisado, a evasdo total no curso de
arquivologia ocorre com mais frequéncia no segundo e no quarto ano, sendo o aluno
assistido se desligando do curso mais no 2° ano e 0s nao assistidos mais no 4° ano.
A que o senhor atribui a isso?

7 - Neste periodo o0 curso teve recursos materiais e humanos para operar
razoavelmente, com condic¢des plenas?

8 — Na sua visao, qual tem sido a maior demanda dos alunos?

9 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
estudantil?
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APENDICE Il -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) COORDENADORA(DOR) DO
CURSO DE GRADUACAO DE FISIOTERAPIA

Apresentacao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da tematica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017.
A senhora se sente em condi¢cdes de responder algumas questdes acerca deste
assunto?

1 — Qual a sua fungéo e ha quanto o tempo a senhora atua neste departamento?

2 - Qual sua formacgao académica (graduacgao, especializacdo, mestrado, doutorado
e pos-doutorado)?

3 — Na sua percepcéao, qual fator que predomina na decisédo do estudante em evadir-
se do curso no qual estd matriculado?

4 — Dentro do periodo entre 2011 e 2017, no curso de fisioterapia, em qual destes
anos a senhora acredita que houve o maior contingente de desligamento de
estudantes e por qué?

5 - Observando os numeros da pesquisa, notamos que, no periodo analisado, o

maior numero total de alunos evadidos do curso de fisioterapia se deu em 2016,

sendo esse também o periodo responsavel pela maior taxa de evaséo de alunos
assistidos e ndo assistidos. A que a senhora atribui a isso?

6 - Nota-se também que, no periodo analisado, a evasao total no curso de fisioterapia
ocorre com mais frequéncia primeiro ano, sendo o0 aluno assistido se desligando do
curso mais no 2° ano e 0s nao assistidos mais no 1° ano, a que a senhora atribui a
ISS0?

7 - Neste periodo o curso teve recursos materiais e humanos para operar
razoavelmente, com condicfes plenas?

8 — Na sua visado, qual tem sido a maior demanda dos alunos?

9 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
estudantil?
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APENDICE Ill -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) DIRETORA(DOR) DO CURSO
DE GRADUACAO DE NUTRICAO

Apresentagao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da tematica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017.
A senhora se sente em condi¢cdes de responder algumas questdes acerca deste
assunto?

1 — Qual a sua funcéo e ha quanto o tempo a senhora atua neste departamento?

2 - Qual sua formacéao académica (graduacao, especializacao, mestrado, doutorado e
pés-doutorado)?

3 — Na sua percepcgao, qual fator que predomina na decisdo do estudante em evadir-
se do curso no qual esta matriculado?

4 — Dentro do periodo entre 2011 e 2017, no curso de nutricdo, em qual destes anos
a senhora acredita que houve o maior contingente de desligamento de estudantes e
por qué?

5 - Observando 0s numeros da pesquisa, hotamos que, no periodo analisado, o maior
namero total de alunos evadidos do curso de nutricdo se deu em 2016, sendo esse
também o periodo responsavel pela maior taxa de evasao de alunos assistidos e néo
assistidos. A que a senhora atribui a isso?

6 - Nota-se também que, no periodo analisado, a evasao total no curso de nutricdo
ocorre com mais frequéncia no segundo ano, sendo esta fase do curso responsavel
pela maior taxa de evaséo entre alunos assistidos e ndo assistidos. A que o senhor
atribui a isso?

7 - Neste periodo 0 curso teve recursos materiais e humanos para operar
razoavelmente, com condic¢des plenas?

8 — Na sua visao, qual tem sido a maior demanda dos alunos?

9 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
estudantil?
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APENDICE IV -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) DIRETORA(DOR) DO CURSO
DE GRADUACAO DE GEMOLOGIA

Apresentacao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da tematica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017.
A senhora se sente em condi¢cdes de responder algumas questdes acerca deste
assunto?

1 - Qual a sua fun¢éo e ha quanto o tempo a senhora atua neste departamento?

2 - Qual sua formacéao académica (graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado e
pés-doutorado)?

3 — Na sua percepcao, qual fator que predomina na decisdo do estudante em evadir-
se do curso no qual esta matriculado?

4 — Dentro do periodo entre 2011 e 2017, no curso de gemologia, em qual destes anos
a senhora acredita que houve o maior contingente de desligamento de estudantes e
por qué?

5 - Observando os niumeros da pesquisa, notamos que, no periodo analisado, 0 maior
namero total de alunos evadidos do curso de gemologia se deu em 2015, sendo esse
também o periodo responsavel pela maior taxa de evasdo de alunos assistidos e ndo
assistidos. A que a senhora atribui a isso?

6 - Nota-se também que, no periodo analisado, a evasao total no curso de gemologia
ocorre com mais frequéncia quarto ano, sendo o aluno assistido se desligando do
curso mais no 2° a e 4° ano e 0s nao assistidos mais no 4° ano. A que o senhor atribui
a isso?

7 - Neste periodo o curso teve recursos materiais e humanos para operar
razoavelmente, com condicfes plenas?

8 — Na sua viséo, qual tem sido a maior demanda dos alunos?

9 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséao
estudantil?
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APENDICE V -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO)S ESTUDANTES DE
GRADUACAO

1 — Em qual periodo vocé esté e quando vocé entrou na UFES?
2 — Em qual municipio reside?

3 — Quantas pessoas vivem com VOCé?

4 — Quais tipos de auxilio vocé recebe?

5 — Como ¢é a sua relacao financeira onde mora? (Ex: Mora s6, mora com o0s pais e €
ajudado, sustenta a familia...)

6 — Vocé possui algum tipo de atividade remunerada?

7 - Qual a renda familiar aproximadamente em saldrios minimos? (Salario minimo,
atualmente, em R$ 998,00)

8 — Na sua percepcdao, qual variavel determina a evasédo de um estudante assistido?

9 — Em relacao ao item anterior, vocé sabe de alguma a¢édo da UFES para combater
as variaveis levantadas?

10 — Sob sua otica, o valor oferecido pela bolsa PROAES ¢ suficiente para manter o
aluno assistido dedicando-se exclusivamente & UFES?

11 — Vocé conhece algum tipo de programa disponibilizado pela UFES referente a
reforco no ambito pedagodgico em disciplinas de base, seja matemética, biologia,
histdria, a estudantes oriundos de escola publica com a base deficitaria?

12 — Vocé ja pensou em evadir-se? Se ja, por qué?

13 — Na sua visao, qual tem sido a maior demanda dos alunos assistidos?

14 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
de estudantes assistidos?
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APENDICE VI -
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) PRO-REITORA(O) DE
GRADUACAO

Apresentacao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da tematica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017.
A senhora se sente em condi¢cdes de responder algumas questdes acerca deste
assunto?

1 — Qual a sua func¢éo e ha quanto o tempo o senhor atua neste departamento?

2 - Qual sua formagéo académica (graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado e
pos-doutorado)?

3 — Na sua percepcao, qual fator que predomina na decisao do estudante em evadir-
se do curso no qual estd matriculado?

4 — Em entrevistas prévias com coordenadores de curso, foi levantada uma hipotese
de a PROGRAD ter operacionalizado em 2016, o jubilamento de uma guantidade
maior de estudantes j& em condi¢cdes de serem desligados, mas que, porém,
permaneciam matriculados nos cursos, visando a com esta agcdo uma higienizacao na
UFES antes da implementacdo do programa de Acompanhamento de Desempenho
Académico (ADA) no ano seguinte. Ocorreu de fato alguma acdo antepositiva
proveniente da UFES para efetivacdo do ADA?

5 — Ainda de acordo com as entrevistas com os coordenadores, um dos fatores
levantados como predominantes para a evasdo de alunos assistidos é a falta de
identidade com o curso. Entretanto, € sabido que existem a¢des da PROGRAD (por
exemplo a Mostra de Profissbes e a Feira de Cursos) para combater esta disfuncéo
comportamental. Tendo todo esse cenario, por qual motivo, sob a 6ética dos
professores, o senhor acredita que esse tipo de desisténcia vem se repetindo?

6 — A PROGRAD tem realizado algum tipo de acompanhamento da evaséao estudantil
no campus da UFES. Caso tenha, desde quando?

7 — Existe algum tipo de agdo em conjunto com a PROAECI para promover a
permanéncia do estudante assistido?

8 — No periodo estudado, a PROGRAD teve recursos materiais € humanos para
operar razoavelmente, com condi¢des plenas?

9 — Na sua visao, qual tem sido a maior demanda dos alunos da graduacao?

10 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
estudantil?
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APENDICE VII —
MODELO DE ENTREVISTA DIRECIONADA A(AO) TECNICO ADMINISTRATIVO

Apresentacao:

Estou desenvolvendo uma dissertacdo acerca da tematica evasiva avaliando este
comportamento disfuncional entre estudantes da UFES no periodo entre 2011 a 2017
com foco maior nos alunos assistidos. O senhor se sente em condi¢cGes de responder
algumas questdes acerca deste assunto?

1 — Qual a sua func¢éo e ha quanto o tempo o senhor atua neste departamento?

2 - Qual sua formacéao académica (graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado e
pés-doutorado)?

3 — Na sua percepcao, qual fator que predomina na decisao do estudante assistido
em evadir-se do curso no qual esta matriculado?

4 — Em entrevistas prévias com coordenadores de curso, foi revelada uma
aproximacdo da PROGRAD com os colegiados por meio da Avaliacdo do
Desempenho Académico que atua de forma conjunta entre eles. Por outro lado,
demonstraram desconhecimento acerca das agdes da assisténcia, sem saber sequer
guem eram os alunos assistidos do curso. Em virtude disso, existe alguma acdo da
PROAECI junto aos colegiados e departamentos? Por qué?

5 — Ainda de acordo com as entrevistas com os coordenadores, um dos fatores
levantados como predominantes para a evasdo de alunos assistidos é a falta de
identidade com o curso. Entretanto, € sabido que existem a¢6es da PROGRAD (por
exemplo a Mostra de Profissbes e a Feira de Cursos) para combater esta disfuncéo
comportamental. A PROAECI possui algum tipo de acdo de combate a essa ou outras
variaveis as quais influenciam a evaséao de alunos assistidos?

6 — A PROAECI tem realizado algum tipo de acompanhamento de evasdo de
estudantes assistidos nos campi da UFES. Caso tenha, desde quando?

7 — Existe algum tipo de agdo em conjunto com a PROGRAD para promover a
permanéncia do estudante assistido?

8 — Alguns coordenadores apontaram o alto indice de estudantes com problemas
psiquiatricos, como crise do panico, depresséo ou crise de ansiedade, como potencial
fator de contribuicdo para a evasao de assistidos e n&o assistidos. A PROAECI possui
alguma acéo neste sentido? Caso tenha, como ela ocorre?

9 — Na sua Concepc¢éo, o valor das bolsas oferecidas pelo PROAES é suficiente para
manter o aluno estudando sem a necessidade de trabalhar?

10 — No periodo estudado, a PROAECI teve recursos materiais € humanos para
operar razoavelmente, com condigdes plenas?
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11 — Na sua visao, qual tem sido a maior demanda dos alunos assistidos?

12 — Em sua opinido, a UFES desenvolve uma politica eficiente de combate a evaséo
de discentes assistidos?
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APENDICE VIII —
RELATORIO DE GESTAO

Ao Gabinete do Reitor da Universidade Federal do Espirito Santo,

Este Relatorio de Gestdo possui a meta de comunicar a reitoria da Universidade
Federal do Espirito Santo o resultado obtido a partir da pesquisa desenvolvida na
Dissertacdo de mestrado intitulada “Estudo das variaveis que influenciam a evaséao
discente na UFES” a qual foi apresentada ao Programa de P6s-Graduacao em Gestao
Publica do Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas da Universidade Federal do

Espirito Santo.

Segundo a Dissertacdo, o objetivo principal € identificar as variaveis de maior
influéncia sobre o crescimento da taxa de evasao no universo discente da UFES
matriculados nos campi Goiabeiras e Maruipe assistidos pelo PNAES entre 2011 e
2017.

Neste viés, foram utilizadas como base de informacdo de aspecto quantitativo e
qualitativo. No que tange a etapa quantitativa desta pesquisa, utilizou-se como base
de informacao, dados fornecidos pela PROGRAD, pela PROAECI e pelo antigo CCV.
Em relagcdo a pesquisa qualitativa, foram realizadas entrevistas com atores do
processo, ou seja, professores, servidores técnico-administrativos e estudantes

assistidos com o intuito de extrair a 6tica e a vivéncia dos atores do processo.

Ao conciliar as pesquisas quantativa e qualitativa, elencou-se como resultado da
pesquisa a existéncia sete variaveis as quais mais afetam e potencializam o

fenbmeno da evasédo discente. Tais variaveis séo:
1) A condicgéo financeira do estudante;
2) A conciliagao entre faculdade e trabalho;

3) A falta de identificagdo com o curso;
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4) Os problemas de ordem psicossocial;

5) A dificuldade de adaptacéo as l6gicas académicas;
6) O recebimento de alguma bolsa na universidade; e
7) A falta de material para estudo.

Tendo em vista estes resultados, este relatorio de gestdo desenvolveu dois produtos
oriundos desta pesquisa: uma sequéncia grafica da evasdo nas unidades da UFES e
uma série de sugestdes de melhorias associadas a cada uma destas variaveis

encontradas.

Os graficos foram desenvolvidos em série do tipo bubble chart (ou grafico de bolha),
0S quais representam os estudantes assistidos, os estudantes evadidos e o percentual
de evaséo de assistidos no que diz respeito a cada curso de graduag¢do por campus.

Assim, tais graficos foram confeccionados da seguintes forma:
- O modelo foi organizado em trés colunas;

- A primeira mostra a quantidade de alunos assistidos, com um circulo amarelo, cuja

area é proporcional a quantidade de alunos;

- A segunda coluna mostra a quantidade de alunos assistidos que evadiram, na cor

laranja, com a area proporcional a quantidade de alunos;

- A terceira coluna mostra um grafico de pizza, com a fatia laranja indicando do total
de alunos assistidos o percentual que evadiu. Essa tem o diametro fixo, para facilitar

a compara(;éo entre 0s cursos;

- Foram reunidos os dados relativos ao acumulado por Centro em uma pagina
separada, mantendo a escala usada nos anteriores, para possibilitar a comparacao

entre os centros.

Logo, a representacéao grafica final ficou assim:



CENTRO DE ARTES

Arquitetura e Urbanismo 1\ pi}

Artes Plasticas 1\ 7
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Ciencias Sociais Bacharelado Noturno

Ciencias Sociais Bacharelado Vespertino

Ciencias Sociais Licenciatura Noturno

Ciencias Sociais Licenciatura Vespertino
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Administragao Noturno
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Engenharia de Produgao

Engenharia Eletrica

Engenharia Mecanica

CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE

Enfermagem

Farmacia

Fisioterapia
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Medicina

Nutricao

Odontologia

Terapia Ocupacional
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Evasao de estudantes assistidos nos cursos de graduagao da Ufes - 2011 a 2017

[ 1] dados por curso [ 2 ] dados por centro

total de estudantes estudantes estudantes percentual de evasao
assistidos pela assistidos assistidos que dos estudantes
Proaeci remanescentes evadiram assistidos

CENTRO DE ARTES 1\ 158 . . . 3L.65%

CENTRO DE CIENCIAS EXATAS il 70 52.86%

CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E NATURAIS 1\ 487

CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E ECONOMICAS ii 491

CENTRO DE EDUCACAO 1\ m

CENTRO DE EDUCACAD FISICA E DESPORTOS ii 99
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CENTRO TECNOLOGICO 1\ 174 67 107 ‘ 61.49%

CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE  ifi 534 324 210 ' 39.33%

Em relacdo as varidveis encontradas, foram pesquisadas uma série de sugestdes
visando contrapor cada uma, levando em consideracdo todo o estudo realizado

durante esta pesquisa.

No que diz respeito as variaveis condi¢éo financeira do estudante, conciliacdo entre
faculdade e trabalho, participagdo em algum programa de iniciacdo cientifica ou
estagio na universidade e auséncia de material para as disciplinas praticas, as
possiveis sugestdes encontradas sdo a implementacao de um programa de educacao
financeira destinada aos estudantes e elaborar uma parceria com o mercado de

trabalho, a fim de facilitar a busca por estagios voltados aos discentes.

No que diz respeito a variavel falta de identificacdo com o curso por parte do discente,
€ possivel aplicar um investimento maior em propagandas nas redes sociais e na
pagina oficial da UFES acerca das caracteristicas gerais dos cursos e das areas de

atuacao.

No que se refere a variavel problemas de ordem psicossocial, € possivel que a
universidade faga uma parceria com o SUS, principalmente, oferecendo atendimentos

de psicélogos e de assistentes sociais.

No que corresponde a variavel dificuldade de adaptacéo as l6gicas académicas por

parte dos discentes, € possivel que a instituicdo faca a alavancagem das ferramentas
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ja existentes e que intensifique a promocao de a¢des conjuntas entre PROGRAD e
PROAECI.

Portanto, de posse de tais informacdes e frente a esse resultado fruto de um trabalho
cientifico, a reitoria da Universidade Federal do Espirito Santo possui um
direcionamento mais preciso, de modo a atuar mais diretamente nas causas desse
fato e, em funcéo disso, implementar projetos publicos os quais promovam a mitigacao

e a resolucéo de tal fenébmeno educacional.



