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RESUMO

GONCALVES, EMERSON CAMPOQOS. Jornalismo como antifilosofia e a formagéo de
individuos potencialmente fascistas na sociedade excitada: um estudo dos comentarios sobre o
golpe de 2016 em Veja e Carta Capital. Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduagao em
Educacao da Universidade Federal do Espirito Santo (PPGE/Ufes). Vitdria/ES, fevereiro de
2020.

A consolidagéo das redes sociais online tem provocado um constante estado de excitacdo e
otimismo entre usuarios da web, profissionais da area (como jornalistas) e, também, no campo
académico, onde tém sido defendidas teorias que preveem a transformagdo do nosso proprio
modo de vida a partir de uma “cibersociedade” autorregulada pela “inteligéncia coletiva”.
Contudo, na contramdo da euforia exacerbada, o que tem se testemunhado nesse espago ainda
¢ o amplo dominio dos processos semiformativos propagados pela industria cultural; a
multiplicagdo exponencial de conteldos rasos que supersaturam nossos sentidos; e a
proliferacdo de discursos de ddio e intolerancia, préprios daquelas personalidades que Theodor
W. Adorno e seus colaboradores em Berkeley identificaram como potencialmente autoritarias
ou fascistas. Partindo da realidade descrita, num movimento dialético de critica negativa, nesta
tese buscou-se responder como (e em que medida) a supersaturagdo dos sentidos dos individuos
associada com a semiformacéo promovida pelos mass media contribui para a proliferacdo de
tragos da sindrome fascista nas redes sociais online. Para isso, tomou-se como hipéteses que: i)
0 jornalismo hegemonico, enquanto produto da industria cultural, constroi a memodria do
cidaddo com argumentos interessantes ao grupo que esta no poder, constituindo-se como uma
espécie de antifilosofia; ii) as redes sociais online, para além das expectativas democraticas,
servem de extensdo aos dominios discursivos dos mass media; e iii) a multiplicagdo exponencial
de contetidos rasos amplifica os processos semiformativos, agravando a supersaturacdo dos
sentidos e condicionando a formacdo de personalidades autoritarias. Para validar as hipdteses
propostas, tomou-se como base tedrica e, também, como método a Teoria Critica da Sociedade,
sobretudo a partir do cruzamento dos debates/conceitos presentes nas obras Dialética do
Esclarecimento: fragmentos filosoficos, de Adorno e Max Horkheimer; Sociedade Excitada:
filosofia da sensacéo, de Christoph Tiircke; e The Authoritarian Personality, de Adorno e seus
colaboradores do Grupo de Berkeley. Para cumprir os objetivos necessarios para a
comprovacao da tese, esta pesquisa foi desenvolvida a partir de quatro movimentos tedricos
principais, a saber: caracterizacdo do jornalismo como uma antifilosofia; atualizacdo e defesa
do vigor do conceito de industria cultural para analise da situacdo hodierna a partir dos debates
sobre a sociedade excitada; retomada das categorias de pesquisa desenvolvidas pelo Grupo de
Berkeley; e analise empirica da proliferacdo de discursos potencialmente autoritarios entre
usuarios da web. Nessa ultima etapa foi realizada uma investigacdo hermenéutica de 1.633
comentarios publicados por internautas nas fanpages das revistas Carta Capital e Veja no
Facebook. O estudo foi conduzido a partir das nove categorias extraidas da Escala F. Como
“pano de fundo” para a coleta de dados foi escolhido o dia 31 de agosto de 2016, data que
marcou a consolidacdo do golpe juridico-midiatico-parlamentar contra a presidenta Dilma
Rousseff. Por demandar certa toleréncia para participacdo no jogo democratico, a opcao por
essa “pauta” sugeria, também, uma potencial presenca de pensamentos antidemocraticos, o que
acabou se verificando durante os estudos do material coletado. Na anéalise dos comentarios na
fanpage da Veja, chamou a atengédo a manifestacdo de discursos que evidenciam personalidades
alinhadas com uma obsess@o com o sexo e a sexualidade; com pulséo pela submisséo acritica a
figuras tidas como fortes (autoritarias); e que buscam explicacbes miticas (supersticdo e
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estereotipia) para justificar seus atos e fraquezas. No caso dos comentarios em Carta Capital,
destacaram-se as tentativas de apropria¢do do espaco discursivo por individuos alinhados com
um posicionamento politico contrario a publicacdo, sendo reconhecidos nesses o0s tracos de
personalidades que, nos termos da Escala F, poderiam ser descritos como de agressividade
autoritaria e indisposicdo ao debate (antissubjetividade). Assim, a partir da discussao teorica
prévia e da identificacdo dessas manifestaces de personalidades potencialmente autoritérias ja
na superficie discursiva, verificou-se a validade da tese apresentada: a supersaturacao dos
sentidos condicionada pelos mass media nas redes sociais online é capaz de acentuar 0s
processos que, em Ultima instancia, podem culminar com a [semi]formacdo de individuos
efetivamente fascistas, condicionando a manifestacéo e/ou consolidacdo de personalidades que
ja conservavam essa tendéncia nos aspectos mais profundos de sua estrutura.

Palavras-chave: educacdo; jornalismo; fascismo; sociedade excitada; industria cultural;
personalidade autoritaria.
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ABSTRACT

GONCALVES, EMERSON CAMPOS. Journalism as antiphilosophy and the formation of
potentially fascist individuals in excited society: a study of the comments on the 2016’ coup in
Veja and Carta Capital. Thesis presented to the Postgraduate Program in Education at the
Federal University of Espirito Santo (PPGE/Ufes). Vitoria/ES, February 2020.

The consolidation of online social networks has led to a constant state of excitement and
optimism among web users, industry professionals (such as journalists), and also in the
academic field, where theories that predict the transformation of our own way of life into a
“cybersociety” self-regulated by the “collective intelligence” have emerged. However, against
the exacerbated euphoria, what has been seen in this space is still a wide domain of the semi-
formative processes propagated by the culture industry; the exponential multiplication of
shallow contents that supersaturate our senses; and the proliferation of hate and intolerance
speeches, typical of those personalities that Theodor W. Adorno and his collaborators at
Berkeley identified as potentially authoritarian or fascist. Starting from the described reality, in
a dialectic movement of negative criticism, this thesis aimed to answer how (and to what extent)
the supersaturation of the senses of individuals associated with the semi-formation promoted
by the mass media contributes to the proliferation of fascist syndrome traits in the social
networks. For this, it was hypothesized that: i) hegemonic journalism, as a product of the culture
industry, builds the citizen's memory with arguments that interest to the dominant group,
constituting itself as a kind of antiphilosophy; ii) online social networks, beyond democratic
expectations, serve as an extension to the discursive domains of mass media; and iii) the
exponential multiplication of shallow content amplifies semi-formative processes, aggravating
the supersaturation of the senses and conditioning the formation of authoritarian personalities.
In order to validate the proposed hypotheses, the Critical Theory was used as a theoretical basis
and also as a method, especially from the intersection of the debates / concepts present in the
works Dialectic of Enlightenment: philosophical fragments, by Adorno and Max Horkheimer;
Excited Society: philosophy of sensation, by Christoph Tircke; and The Authoritarian
Personality, by Adorno and his Berkeley group contributors. In order to fulfill the necessary
objectives for the thesis confirmation, this research was developed from four main theoretical
movements, namely: characterization of journalism as an antiphilosophy; updating and
defending the vigor of the concept of cultural industry to analyze the current situation from the
debates about the excited society; resumption of research categories developed by the Berkeley
group; and empirical analysis of the proliferation of potentially authoritarian discourses among
web users. In this last stage it was carried out a hermeneutic investigation of 1,633 comments
published by netizens in the fanpages of the magazines Carta Capital and Veja on Facebook.
The study was conducted from the nine categories extracted from the F-Scale. As “background”
for data collection was chosen August 31%, 2016, the date that marked the consolidation of the
coup against President Dilma Rousseff. As it demanded a certain tolerance for participation in
the democratic game, the choice for this “agenda” also suggested a potential presence of
undemocratic thoughts, which eventually occurred during the studies of the collected material.
In the analysis of the comments on the Veja fanpage, it was possible to highlight the
manifestation of speeches that show personalities aligned with an obsession with sex and
sexuality; with drive for uncritical submission to figures considered as strong (authoritarian);
and who seek mythic explanations (superstition and stereotypy) to justify their acts and
weaknesses. In the case of the comments in Carta Capital, the attempts to appropriate the
discursive space by individuals aligned with a political position contrary to the publication were



highlighted, being recognized in them traits of personalities that, according to F-Scale, could
be described as authoritarian aggressiveness and unwillingness to debate (anti-subjectivity).
Thus, from the previous theoretical discussion and the identification of these manifestations of
potentially authoritarian personalities already on the discursive surface, it was verified the
validity of the presented thesis: the supersaturation of the senses conditioned by mass media in
online social networks is able to accentuate the processes that, in the last instance, may
culminate in the [semi]formation of effectively fascist individuals, conditioning the
manifestation and/or consolidation of personalities who already retained this tendency in the
deeper aspects of their structure.

Keywords: education; journalism; fascism; excited society; culture industry; authoritarian
personality.



RESUMEN

GONCALVES, EMERSON CAMPOS. El periodismo como antifilosofia y la formacion de
individuos potencialmente fascistas en una sociedad excitada: un estudio de los comentarios
sobre el golpe de estado de 2016 en Veja y Carta Capital. Tesis presentada al Programa de
Posgrado en Educacion de la Universidad Federal de Espirito Santo (PPGE/Ufes). Vitoria/ES,
febrero de 2020.

La consolidacién de las redes sociales ha provocado un estado constante de entusiasmo y
optimismo entre los usuarios de la web, los profesionales (como los periodistas) y también en
el campo académico, donde se han defendido las teorias que predicen la transformacion de
nuestro propio estilo de vida en una "cibersociedad" autorregulada por la “inteligencia
colectiva". Sin embargo, lo que se tiene visto en este espacio sigue siendo el amplio dominio
de los procesos semiformativos propagados por la industria cultural; la multiplicacion
exponencial de contenidos poco profundos que sobresaturan nuestros sentidos; y la
proliferacion de discursos de odio e intolerancia, caracteristicos de aquellas personalidades que
Theodor W. Adorno y sus colaboradores en Berkeley identificaron como potencialmente
autoritarios o fascistas. Partiendo de la realidad descrita, en un movimiento dialéctico de critica
negativa, esta tesis tuvo como objetivo responder cdmo (y en qué medida) la sobresaturacién
de los sentidos de los individuos asociados con la semiformacion promovida por los medios de
comunicacion contribuye a la proliferacion de los rasgos del sindrome fascista en las redes
sociales. Para esto, se planted la hipotesis de que: i) el periodismo hegemonico, como producto
de la industria cultural, construye la memoria de los ciudadanos con argumentos interesantes
para el grupo en el poder, constituyéndose como una especie de antifilosofia; ii) las redes
sociales, en opuesto a las expectativas democréticas, sirven como una extension de los dominios
discursivos de los medios de comunicacién; y iii) la multiplicacion exponencial de contenidos
poco profundos amplifica los procesos semiformativos, agravando la sobresaturacion de los
sentidos y condicionando la formacion de personalidades autoritarias. Para validar las hipotesis
propuestas, la teoria critica de la sociedad se tomd como base tedrica y también como método,
especialmente desde la interseccién de los debates/conceptos presentes en las obras Dialéctica
de la llustracion: fragmentos filosoficos, de Adorno y Max Horkheimer; Sociedad Excitada:
filosofia de sensacion, por Christoph Tircke; y La personalidad autoritaria, de Adorno y sus
colaboradores del grupo en Berkeley. Para cumplir los objetivos necesarios para la verificacion
de tesis, esta investigacion se desarrollé a partir de cuatro movimientos tedricos principales, a
saber: caracterizacion del periodismo como antifilosofia; actualizacion y defensa del vigor del
concepto de industria cultural para analizar la situacion actual de los debates sobre la sociedad
excitada; reanudacion de las categorias de investigacion desarrolladas por el Grupo de
Berkeley; y analisis empirico de la proliferacion de discursos potencialmente autoritarios entre
los usuarios de la web. En esta Ultima etapa se realizo una investigacion hermenéutica de 1.633
comentarios publicados por internautas en las fanpages de las revistas Carta Capital y Veja en
Facebook. El estudio se realizé a partir de las nueve categorias extraidas de la escala F. Como
"antecedentes” para la recopilacion de datos se eligid el 31 de agosto de 2016, la fecha que
marco la consolidacion del golpe contra la presidenta Dilma Rousseff. Como exigia cierta
tolerancia para la participacion en el juego democratico, la eleccidn de esta "agenda" también
sugirio una posible presencia de pensamientos antidemocraticos, que se demostrd durante los
estudios del material recopilado. En el analisis dentro de la fanpage de Veja, llamo atencién la
manifestacion mas explicita de comentarios que resaltan personalidades alineadas con una
obsesion con el sexo y la sexualidad; con impulso de sumision acritica a figuras consideradas
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fuertes (autoritarias); y quienes buscan explicaciones miticas (supersticion y estereotipia) para
justificar sus actos y debilidades. En el caso de los comentarios en Carta Capital, se destacan
los intentos de apropiarse del espacio discursivo por parte de individuos alineados con una
posicion politica contraria a la publicacion, siendo reconocidos en estos rasgos de personalidad
que, segun la Escala F, podrian describirse como agresividad autoritaria y falta de voluntad para
debatir (antisubjetividad). Asi, a partir de la discusion teorica previa y la identificacion de estas
manifestaciones de personalidades potencialmente autoritarias que ya estan en la superficie
discursiva, se verifico la validez de la tesis presentada: la sobresaturacién de los sentidos
condicionados por los medios de comunicacion en las redes sociales es capaz de acentuar los
procesos que pueden culminar en la [semi]formacion de individuos efectivamente fascistas,
condicionando la manifestacion y/o la consolidacion de personalidades que ya retuvieron esta
tendencia en los aspectos méas profundos de su estructura.

Palabras clave: educacion; periodismo; fascismo; sociedad excitada; industria cultural;
personalidad autoritaria.
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PARTE 1. [INTRODUCAOQ]
SOBRE JORNALISMO, GOLPES E MENTIRAS

“O perigo de que tudo acontega de novo estd em que ndo se admite o contato com a questao,
rejeitando até mesmo quem apenas a menciona, como se, ao fazé-lo sem rodeios, este se

tornasse o responsavel, ¢ ndo os verdadeiros culpados” (ADORNO, 1995, p. 125).



1.1. Apresentacdo do tema: alguns recortes, pontos e costuras

Brasil, 31 de agosto de 2016. O Senado Federal aprova, por 61 votos a 20 e sem qualquer
comprovacao de crime de responsabilidade, o “impeachment” da presidenta Dilma Rousseff,
concretizando o golpe juridico-midiatico-parlamentar® que leva ao “comando” do Executivo o
vice-presidente Michel Temer e instaura a instabilidade democratica da qual se alimentam
atores reacionarios do baixo clero politico (como, o entdo deputado federal, Jair Bolsonaro). A
despeito de toda a mobilizacdo de movimentos sociais e grupos politicos progressistas nas redes
sociais online ao longo do referido ano, o processo é efetivado e as repercussdes nas ruas ndo
conseguem a amplitude necessaria para derrotar as forcas de repressdo e/ou os discursos
conservadores propagados pelos mass media (meios de comunicacdo de massa)?, sendo o
impedimento, apesar do carater notoriamente fraudulento®, encarado com naturalidade por
grande parte da populacdo brasileira, que opta por fazer coro as manchetes propagandisticas
dos jornais hegemdnicos que integram a industria cultural.

Quatro familias decidiram: Basta! Fora! Os Marinho (Organizacdes Globo), os Civita
(Grupo Abril/Veja), os Frias (Grupo Folha) e os Mesquita (Grupo Estado) [...].
Colocaram em movimento uma maquina de propaganda incontrastavel, sob o nome

de imprensa, para criar opinido e atmosfera para o golpe de Estado contra o governo
de Dilma Rousseff (LOPES, 2016, p. 120).

Para além das repercussfes tragicas para 0s segmentos mais pauperizados da classe
trabalhadora — como o corte de programas sociais, 0 congelamento dos investimentos nas areas
da salde e educacdo e a retirada dos direitos trabalhistas (em suma, o avan¢o da sanha

neoliberal) —, 0 processo supracitado engrossa uma lista de acontecimentos* capaz de colocar

L Em respeito aos 54.501.118 votos dos eleitores brasileiros, defende-se que o impedimento de Dilma Rousseff foi
um golpe de Estado. Mais precisamente um golpe juridico-midiatico-parlamentar, termo adaptado a partir da
discussao realizada por Juremir Machado da Silva (2014) em 1964: golpe midiatico-civil-militar. Para Michael
Lowy (2016) é preciso “[...] dar nomes aos bois. O que aconteceu no Brasil, com a destituicao da presidenta eleita
Dilma Rousseff, foi um golpe de Estado. Golpe de Estado pseudolegal, ‘constitucional’, ‘institucional’,
parlamentar ou o que preferir, mas golpe de Estado” (LOWY, 2016, p. 64). Além disso, faz-se fundamental
ponderar que o préprio Michel Temer, apontado como um dos protagonistas mais interessados na queda da
presidenta, assumiu publicamente, em entrevista realizada em 16 de setembro de 2019, no programa Roda Viva,
da TV Cultura, que Dilma foi vitima de um golpe ao afirmar: “eu jamais apoiei ou fiz empenho pelo golpe”.

2 Termo consagrado nas Teorias da Comunicacdo para designar em sua totalidade o conjunto dos mass medium
(que seria um meio especifico em sua unidade, como o ré&dio ou a televisdo, por exemplo).

3 Sobre o carater fraudulento do impeachment, recomenda-se a leitura das coletaneas Por que gritamos golpe?,
organizada por Ivana Jinkings, Kim Doria e Murilo Cleto (2016) e Foi golpe!, organizada por Ana Carolina
Galvdo, Junia Zaidan e Wilberth Salgueiro (2019).

4 Entre os eventos capazes de colocar em xeque a fragil tese da ciberdemocracia, pode-se mencionar o
protagonismo das fake news nas Ultimas elei¢des presidenciais nos Estados Unidos (2016) e no Brasil (2019), onde



em xeque o suposto poder revolucionario das redes sociais online e a pretensa efetivacdo da
ciberdemocracia, realidade (ou virtualidade, sendo fiel aos autores pos-modernistas que a
propdem) anunciada com otimismo por alguns tedricos de “esquerda” depois da Primavera
Arabe®, sendo Pierre Lévy o mais notorio entre eles. Isso porque, na queda de brago entre os
atores progressistas e 0s conservadores, pesou mais uma vez na historia o poder econémico e
politico dos tradicionais oligopdlios de comunicacdo em detrimento de qualquer verdadeiro
espirito democréatico (ou ciberdemocrético), sobretudo por meio da pratica de um tipo de

jornalismo que nesta tese é definido como sendo uma antifilosofia®.

E o pesquisador portugués Nelson Traquina (2012) quem postula com sabedoria que,
“[...] tal como a democracia sem uma imprensa livre é impensavel, o jornalismo sem liberdade
¢ farsa ou ¢ tragédia” (TRAQUINA, 2012, p. 23). Logo, considerando a situagéo brasileira e
levando a premissa do tedrico a cabo, deparamo-nos com uma dura realidade: habitamos uma
sociedade onde o0 jogo democrético é simulado, mas ndo efetivo, uma vez que experimentamos
a regulacdo de nossas relag@es politicas a partir da tragédia e da farsa promovidas em tempo
real por um jornalismo que é economicamente orientado, mas vive sob a mascara fantasiosa da

imparcialidade.

Para entender a promiscuidade econdmica e politica que cerca os mass media, sobretudo
aqueles que se fazem hegeménicos, deve-se relembrar sua constituicdo e condicao histérica a
partir da Revolucdo Francesa no século XVIII. Isso porque, desde que foi concebido como

profissdo e servico publico, o jornalismo moderno estad fadado, também, a conviver com a

politicos de extrema-direita se beneficiaram da propagacdo de mentiras nas redes sociais online para vencerem o
pleito.

® primavera Arabe foi a nomenclatura designada para descrever a onda de protestos organizados pelas redes sociais
online que atingiu o Oriente Médio e o Norte da Africa a partir de dezembro de 2010. Entre os resultados est&o as
quedas dos governos do Egito, Libia, Tunisia e Iémen. Também ocorreram guerras civis em paises como a Siria,
Barein e Kuwait.

6 \ale destacar gue o conceito de antifilosofia apresentado ndo tem qualquer relacdo com os debates inaugurados
por Boris Groys (2013) em Introducéo a antifilosofia. Na nogdo aqui defendida, parte-se da ideia de filosofia como
0 uso do saber em proveito do homem, conforme ensina Platdo em Eutidemo (2011), um conhecimento cujo
objetivo € criar as condi¢Bes para que o individuo supere a ignorancia, alimentada pela doxa — opinido pautada no
senso comum — sobre si mesmo e seu entorno natural e social. Além de se guiar pelo espanto e pela davida, a
filosofia guia-se pela razdo pautada no didlogo criterioso que requer uma visdo de conjunto, rigorosa e radical da
realidade. Em nosso Zeitgeist contemporaneo, ha diversas atividades que tendem a dificultar a efetiva atitude
filosofica (CHAUI, 2000). Dentre elas esta o jornalismo hegeménico, cuja atividade, ao invés de permitir o inicio
de uma ruptura com o que é a opinido superficial e ordinaria, inverte tal valor, pois torna o saber, pautado naqueles
critérios, uma forma de aprisionar o homem ou um grupo de homens. Em outros termos, na sociedade
contemporanea, o jornalismo, elemento central da industria cultural (conforme se discute de forma mais detida na
Parte 2 desta tese), tornou-se uma espécie de antifilosofia cuja atividade que engendra reproduz a doxa.



contradicdo de ser um neg6cio que tem no lucro seu objetivo final (BRIGS; BURKE, 2004).
Assim, ao longo dos ultimos dois séculos, acostumamo-nos a ver a realidade todas as manhds
— tal como o personagem kafkiano Gregor Samsa, que acorda transformado “num inseto
monstruoso” (KAFKA, 2002, p. 7) — metamorfoseada em mercadoria atraves de diferentes
reportagens e noticias, transformacdo que, além de ser de extremo valor para a sobrevivéncia
dos jornais como empresas, financia a continuidade das relacGes de exploracao e barbarie que
constituem o estado capitalista no qual esses estéo circunscritos, sobretudo nos paises em que,

a exemplo do Brasil, as ferramentas de regulacdo da midia sdo frouxas ou inexistentes.

Nesse sentido, faz-se imperativo lembrar a ideologia liberal que postula um jornalismo
economicamente independente dos subsidios politicos, capaz de atuar como vigilante do poder,
porta-voz e formador da opinido publica, desempenhando assim uma dupla liberdade
(TRAQUINA, 2012): negativa (vigiar o poder politico) e positiva (fornecer informacdes aos
cidaddos para o desempenho de suas atividades civicas). Ainda que reconhecendo a relevancia
historica da atuacdo de incontéveis veiculos jornalisticos que buscaram efetivar tal papel através
de um discurso contra-hegeménico, é necessario destacar que a constante dependéncia do
capital, quando associada com a auséncia de regulamentacdo da atividade midiatica, torna,
inevitavelmente, tal pretensdo uma falacia, ja que a ideologia do jornalismo hegeménico é a
ideologia da burguesia. Assim, do surgimento do primeiro jornal impresso as midias eletronicas
(radio e televisdo), a farsa da isencdo foi o paradigma que ditou o0 modus operandi dos mass

media, l6gica que sofreu violento choque na virada do milénio com o advento da internet.

Destarte, ndo é nenhum disparate académico e/ou exercicio de futurologia augurar que
as transformacdes experimentadas pelo campo do jornalismo nas Gltimas duas décadas servirao
de objectum para diferentes empreitadas investigativas ao longo do préximo século. Ao
contrario, trata-se de reconhecer a complexidade de um periodo marcado pelo embate constante
entre os tradicionais mass media e a dita “era pés-massiva™’ das redes sociais online. Partindo
da assertiva de Lemos e Lévy (2010), tal momento seria evidenciado, sobretudo, pela liberacdo
da palavra para os individuos, o que possibilitaria ao proletariado a autonomia necessaria para
a producdo e reproducao de mensagens em uma esfera publica transformada, efetiva no sentido

habermasiano® de democracia que é emprestado ao termo, ou seja, ndo mais hermeticamente

7 Utiliza-se o termo “era pos-massiva” até determinado ponto desta tese, visto que, conforme problematizado na
Parte 2, prefere-se tratar o atual momento como reflexo de uma “sociedade excitada”, como propde Tiircke (2010).

8 Jiirgen Habermas (2003) lembra que um sujeito sé faz parte da esfera publica enquanto portador de uma opinido
publica. Para isso, porém, ele necessita das liberdades de expressdo, de reunido e de associagao. Na visdo de autores



blindada pelos principios burgueses que orientam a ideologia do labor jornalistico, nem, como
outrora, concentrada sob a égide hegeménica das tradicionais megacorporacgdes a servico da

industria cultural.

Traduzindo esse novo tempo atraves de um modelo de propagacdo de mensagens
extremamente simplificado — e até grosseiro, dada a complexidade de organizacdo de uma rede
distribuida como a Word Wide Web (WWW) em sua segunda e terceira geracGes —, pode-se
afirmar gque, nos altimos anos, a humanidade testemunhou o rompimento do fluxo verticalizado
e continuo da comunicagado feita de “um para todos” (proprio das midias de massa) e viu o
nascimento de uma troca de mensagens mais horizontalizada, formatada em rede através de um
padrao estruturado no “todos para todos” (Figura 1, p. 5), particular ao ciberespaco e capaz de
liberar a expressdo publica (CASTELLS, 1999; LEMOS; LEVY, 2010), universalizando o
papel de emissor assim como previu Marshall McLuhan, no seu livro The Gutemberg Galaxy
(1962).

Figura 1. Representacdo simplificada do deslocamento no fluxo de propagacéo de mensagens.

Comunicagao nas midias de massa Comunicag¢ao nas midias “pos-massivas”
UM (mass media)
TODOS TODOS
(individuos e (individuos e
Fluxo di Ji
icalizad mass media como mass media como
ver ijzc_a 1=ado interagentes) interagentes)
e unidirecional
Fluxo
horizontalizado
e em rede

TODOS (individuos como
meros receptores)

Fonte: Elaboracao propria a partir de Lemos e Lévy (2010); Jenkins (2008); e Primo (2007).

A referida transformacgéo da esfera mididtica seria marcada pelo surgimento de “[...]
fungdes comunicativas pds-massivas que permitem a qualquer pessoa, e ndo apenas empresas

de comunicagédo, consumir, produzir e distribuir informagéo sob qualquer formato em tempo

p6s-modernos, as trés liberdades podem ser garantidas virtualmente pelas redes sociais online (LEVY, 1996).
Contudo, Habermas propde uma esfera publica que a priori é burguesa, quando um caminho mais coerente seria
a busca da esfera publica proletaria proposta por Oskar Negt e Alexander Kluge, resultado de uma experiéncia
viva dos trabalhadores frente a seu tempo (CAMPATO, 2007).



real” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 25, grifo dos autores), retirando dos mass media 0 monopélio
na formacdo da opinido publica.
A cultura contemporéanea, do digital e das redes tematicas, esta criando formas
maultiplas, multimodais e planetarias de recombinagdes. Quanto mais livre podemos

produzir, distribuir e compartilhar informacdo, mais inteligente e politicamente
consciente uma sociedade deve ficar (LEMOS; LEVY, 2010, p. 27, grifo nosso).

Contudo, considerando o cenario apresentado, faz-se necessario destacar que a suposta
libertacdo do individuo a partir da palavra nas redes sociais online — além de originar arrepios
angustiantes em qualquer perspectiva tedrica marxista, uma vez que inverte o alcance e o papel
da estrutura e da superestrutura na organizagdo social — tem provocado um otimismo
exacerbado entre tedricos e os proprios usuarios e ativistas da WWW, que acabam por suprimir
questdes fundamentais sobre o tema para ndo correrem o risco de colocar em divida essa esfera
publica transformada e efetivamente democratica que foi descrita nos paragrafos anteriores,
uma espécie de agora virtual que, mais do que utdpica (portanto, um espaco a ser objetivado),

parece efetivamente “platdnica”®, conforme se discute nesta tese.

Em 1996, quando a internet ainda engatinhava no Brasil (seu uso comercial havia sido
liberado no pais apenas no ano anterior, em maio de 1995), a grande circulacéo das obras O que
é virtual?, do filésofo tunisiano Pierre Lévy (1996), e Sociedade em Rede (1999), ainda no
original em inglés (The rise of the network society), do sociélogo espanhol Manuel Castells, ja
dava medida do tom extremamente otimista que serviria de norte nas analises sobre a poténcia
das novas ferramentas comunicacionais. Nos dias atuais, tal corrente positiva pode ser ilustrada
a partir da teoria apresentada por André Lemos e pelo préprio Pierre Lévy na obra O futuro da
internet: em direcdo a uma ciberdemocracia planetaria (2010), em que os pesquisadores
projetam a viabilidade de uma ciberdemocracia e/ou cibergovernanga global a partir da
autorregulacdo — ou formacao conjunta dos individuos — pelo que designaram como inteligéncia
coletiva, previsdo gue encontra suporte na premissa de que caminhamos rumo a superacdo de
toda e qualquer forma de totalitarismo, ignorando, assim, a barbarie presente e inerente ao
proprio sistema capitalista. Tal perspectiva fica clara na passagem transcrita a seguir, na qual
os estudiosos direcionam as criticas aos pesquisadores herdeiros da tradigdo da Escola de

Frankfurt, a quem definem como “conservadores”:

% Nesta tese, as expressdes “platonico” ou “platonica”, quando grafadas entre aspas, sdo utilizadas de acordo com
o sentido popular de “realidade impossivel” atribuido ao termo; e ndo em referéncia direta a filosofia de Platao.



O que os conservadores “criticos” ndo veem € que ndo se trata de subtragdo ou
substituicdo de uma mediacdo pela outra, mas de um processo de adicionar
complexidade e oferecer formas novas de colabora¢do, comunicacao e conhecimento.
Evidenciamos hoje na ciberdemocracia atitudes que buscam democratizar o acesso e
facilitar a producéo de informagdo, aumentar a circulagdo e o consumo dos bens
culturais, reconfigurar as diversas préaticas e as estruturas da industria cultural. Para
participar dessa cultura eletronica, basta conectar-se a rede [...]. Notemos que a critica
frankfurtiana da cultura de massa era que ela criava uma mercantilizacdo da esfera
cultural, uma verdadeira industria cultural, a0 mesmo tempo homogeneizante,
empobrecedora, limitadora das potencialidades libertarias, padronizadora, ligada ao
poder totalitario, a imposicdo (massiva) do gosto, presa a légica do capital, da
publicidade e do marketing, impondo um gosto padréo, nivelando por baixo o espirito
humano. Se pensarmos nos produtos da cibercultura contemporanea, podemos ver
como, na sua grande maioria, eles funcionam justamente contra essa padronizacéo,
homogeneizacio e nivelamento rasteiro (LEMOS; LEVY, 2010, p. 92-93).

No entanto, ndo é preciso nenhuma empreitada mais vigorosa para identificar a
multiplicacdo nas redes sociais online, supostamente orientadas pela inteligéncia coletiva, de
elementos discursivos que sdo caracteristicos de uma sociedade administrada (ou de um mundo
administrado®®, nos termos adornianos) pelos principios burgueses, proprios do mesmo sistema
ideologico que, desde as revolugdes Industrial e Francesa, habita a superestrutura da sociedade

através da industria cultural.

Ademais, também tem sido comum a proliferacdo de discursos autoritarios e de 6dio
gue, como mencionado anteriormente, sdo inerentes a barbarie que é prépria do sistema
capitalista. Um excelente medidor dessa realidade é o dossié Intolerancias visiveis e invisiveis
no mundo digital, produzido pela agéncia Nova/SB, que, entre outros nimeros alarmantes,
mostrou que, de abril a junho de 2016, 84% das mensagens postadas por perfis de brasileiros
na web sobre os temas aparéncia, classes sociais, deficiéncias, homofobia, misoginia, politica,
idade e/ou geracdo, racismo, religido e xenofobia tiveram uma abordagem negativa e
preconceituosa. Nesse sentido, ao contréario do que defendem Lemos e Lévy (2010), € possivel
afirmar que assistimos sim na era p6s-massiva discursos que sdo baseados em uma formacéo
cultural ainda homogeneizante, empobrecedora, limitadora das potencialidades libertarias,
ligada ao poder totalitario, a imposi¢do massiva do gosto e presa a logica do capital, nivelando
por baixo o espirito humano e incentivando padrdes éticos e estéticos reprodutores de uma

semiformagéo®®.

10 para Adorno (2010), o processo civilizatorio provoca uma pressdo e um sentimento de claustrofobia que impele
as pessoas em direcdo ao “mundo administrado” pelos principios mercantis, onde essas, ao buscarem refugio,
acabam por ter sua subjetividade esvaziada.

11 A semiformacéo (Halbbildung) é a incapacidade de o individuo produzir uma Bild, ou seja, uma imagem de si
mesmo perante 0s outros que seja diferente daquela mediada pelos produtos da indUstria cultural cujo objetivo ndo
é o esclarecimento, mas, pelo contrario, fomentar o antiesclarecimento. Para visualizar a extenséo desse processo



Outrossim, buscando empiria na realidade (e ndo na virtualidade, como aparentemente
seria mais coerente em um modelo “pds”), os defensores de que a liberacéo da palavra promove
uma efetiva democracia no ciberespaco quase sempre recaem sobre dois exemplos recorrentes:
a Primavera Arabe, quando abordam o fendmeno em nivel global; e as jornadas de junho de
2013'2, quando buscam uma analise local. Em ambos os casos, contudo, ndo houve autonomia

absoluta direcionada ao sujeito.

Sobre 0 movimento no Egito em 2010, por exemplo, o fundador do WikiLeaks, Julian
Assange (2013), lembra que na mobilizacdo contra o governo Mubarak, embora a organizagédo
realizada pelas redes sociais online tenha conseguido éxito ao chegar as pracas, todos os
organizadores foram rastreados, de modo que, ndo fosse 0 sucesso do movimento naquele
momento, eles dificilmente teriam sobrevivido. Além disso, tal “revolucdo” s6 ocorreu

justamente porque foi para as ruas, no campo das rela¢fes concretas e reais.

No caso brasileiro, embora as jornadas de junho de 2013 tenham proporcionado o
surgimento de novos importantes e potentes atores nas redes sociais online, como o coletivo
Midia Ninja (Narrativas Independentes, Jornalismo e A¢do), os mass media também retiveram
os louros das manifestagdes organizadas pela rede, sobretudo através da disseminacdo dos
discursos conservadores que abasteceram uma onda de protestos proferidos por militantes e
simpatizantes da direita e extrema-direita em 2015, culminando com a criagdo de um ambiente
favoravel para o golpe juridico-midiatico-parlamentar de 2016, conforme destaca a historiadora
Céli Regina Jardim Pinto:

Desde a luta pela redemocratizacdo do pais, no inicio da década de 1980, as ruas
tinham sido ocupadas majoritariamente por grupos identificados com posicdes
politicas de centro-esquerda e de esquerda. Porém, a partir de 2013 e mais

acentuadamente em 2014 e 2015, os manifestantes tenderam cada vez mais a se
identificar com posi¢des politicas de centro e de direita [...]. A hip6tese sobre essa

de Halbbildung é fundamental compreender que, para Adorno (2010), existe, de fato, uma crise nos mecanismos
de formacédo (Bildung) que, por sua vez, é apenas indicio de uma crise mais ampla da propria cultura (DUARTE,
2003). Em tal cenério, a Halbbildung ndo pode ser descrita como uma exce¢do ou anomalia, mas “trago
generalizado da sociedade capitalista” (PEREIRA, 2018, p. 113), que prima por produzir homens ‘coisificados’,
incapazes de perceber sua real situagdo perante os demais. Logo, essa ‘meia’ (Halb) formacdo — ou essa imagem
fragmentada de si préprio — néo é resultado de um desvio dos agentes da indUstria cultural, mas resultado esperado
e desejado de sua atuacéo.

12 Apesar da imprecisdo nas fontes jornalisticas ndo permitir o calculo no ndmero de manifestantes, é mister
reconhecer a amplitude das jornadas de junho de 2013. Os protestos tiveram inicio em janeiro do referido ano e
traziam como mote questionar o aumento nas passagens de énibus em Porto Alegre (RS). Ao atingir outras capitais,
contudo, a pauta se fragmentou em temas genéricos, como a ‘melhoria do servigo publico’ e o ‘fim da corrupgao’.



trajetéria € de que as bases do discurso tendencialmente de direita de 2015 foram
dadas nas manifestacdes de 2013 (PINTO, 2017, p. 119-120).

Nesse sentido, alinhando-se com os debates presentes na Teoria Critica da Sociedade,
lanca-se — nesta tese — a critica negativa em resposta a um momento de extrema excitacdo
académica com o papel desempenhado pelo jornalismo nas redes sociais online. Cabe esclarecer
que o objetivo ndo € questionar a premissa — tomada como verdadeira — de que vivemos um
momento de transi¢cdo, notoriamente marcado pela presenca dos individuos como coautores
significativos da mensagem jornalistica, mas sim problematizar algumas afirmativas que tém
sido naturalizadas sobre o tema ao longo da Gltima década, a saber: i) existe real autonomia do
individuo nas redes sociais online?; ii) podemos tratar essa “realidade virtual” como um espago
descolado da realidade concreta visto que ela é espaco das objetivacdes existentes?; iii) a
referida liberagdo da palavra é efetiva?; iv) qual possibilidade revolucionaria deve ser
vislumbrada quando o conteudo (re)produzido pelo proletariado na web é o hegemonico?; v)
possuir as aparentes condicdes tecnoldgicas para um discurso contra-hegemonico é suficiente
em uma sociedade composta por individuos semiformados?; vi) qual a origem do discurso

autoritario presente nas redes sociais online?

Para problematizar os pontos levantados, desenvolveu-se a discussao presente nesta tese
a partir de trés pressupostos tedricos que tém orientado as investigacoes sobre a relacédo entre
educacdo e jornalismo no Nucleo de Estudos e Pesquisa em Educacdo, Filosofia e Linguagens
da Universidade Federal do Espirito Santo (Nepefil/Ufes), sendo eles: i) o jornalismo praticado
pelos mass media é um produto da industria cultural, sendo essa, a despeito das empreitadas
pés-modernas que buscam comprovar seu suposto ‘esgotamento’, a melhor categoria para
analisa-lo também na dita era pds-massiva, uma vez que a critica negativa permite localizar
estruturas autoritarias nos novos processos de comunicacdo (COSTA, 2001); ii) o jornalismo é
um processo educativo, tendo em sua concepcdo ideolégica o papel de fiscalizar o poder
politico e formar o cidadao para atuar na esfera publica (TRAQUINA, 2012), mas, para dissabor
de suas possibilidades revolucionarias, funciona em muitos momentos como uma instituicdo
antidialdgica, favoravel a perpetuacdo dos modelos hegeménicos de producao e comprometida
com o depdsito de conteidos em individuos-objetos (FREIRE, 1968)*3; iii) experimentamos na

13 Cabe reforcar que a reflexdo proposta por Paulo Freire (1968) em Pedagogia do Oprimido sobre o papel do
jornalismo na educacao serve para suscitar a problematizacéo inicial desta pesquisa, porém ndo segue como base
tedrica para a tese desenvolvida, visto que, apesar da inegavel importancia e relevancia (ndo apenas do livro, como
de todo o trabalho de Freire) para o debate sobre educacéo, enveredar pelas trilhas do autor representaria um desvio
da base teorica aqui assumida: como supracitado, a Teoria Critica da Sociedade.
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sociedade excitada (TURCKE, 2010) um periodo propicio a proliferagdo do fascismo,
sobretudo a partir da perda da experiéncia (BENJAMIN, 1987) e da difuséo pelos mass media
na web 2.0 (redes sociais online) da sindrome fascista, fenémeno sociopsicoldgico
caracterizado pela identificacdo psicologica com as elites, pelo preconceito étnico e racial, pela
obsessdo em relacdo a sexualidade, pela agressividade reprimida e pelo sadomasoquismo
(ADORNO et al., 1950).

1.2. Justificativa: por que investigar educacao, jornalismo e fascismo?

Conforme mencionado, os jornalistas e os comunic6logos — na contramdo de qualquer
objetividade ou isencdo que erroneamente possam ser pregadas como verdades absolutas dentro
do exercicio da profissdo — sempre tiveram consigo a responsabilidade de atuar como
formadores de opinido e educadores (0 que estipula uma intencionalidade que ndo pode ser
“isenta”), determinando as pautas da agenda social (agenda-setting!*), suas espirais de
siléncio®® e os rumos dos debates publicos a partir de seus critérios de noticiabilidade, o que,
por si sO, ja justificaria qualquer investigacdo sobre a influéncia desses na formacdo dos
individuos. O problema é que — no contrafluxo do que se poderia esperar — 0 processo educativo
fomentado pelos mass media, se ndo sempre, na maior parte dessa histéria secular caminhou
em direcdo aos anseios e interesses econdémicos dos grupos detentores dos meios de
comunicacdo (e do poder da palavra) e seus principais financiadores, funcionando como
aparelhos ideoldgicos responsaveis por alienar os individuos (ALTHUSSER, 1985) e manter o

status dominante daqueles que detém o poder.

O proprio Paulo Freire, embora ndo tenha se dedicado a debater de maneira mais
exaustiva (e consequentemente aprofundada), ndo se furtou ao assunto, dando énfase para as
semelhancas entre os papéis da escola e da imprensa em varios trechos de suas obras
(MEDITSCH; FARACO, 2003). Em Pedagogia do Oprimido, Freire (1968) critica 0s meios

de comunicacgdo de massa por agirem como instituices antidialogicas e comprometidas com o

14 «A agenda-setting se configura pela articulagdo de meios impressos, televisivos, radiofonicos, incluindo o
suporte da internet, que tendem a destacar as mesmas fontes, os mesmos assuntos, as mesmas imagens” (COSTA,
2001, p. 111-112).

15 A teoria da espiral do siléncio proposta pela pesquisadora alema Elisabeth Noelle-Neuman (1995) aponta que,
com medo da soliddo social que se propaga em espiral, os individuos tendem a buscar abrigo nas opinides
hegemanicas, ainda que em seu intimo discordem das ideias predominantes na opinido publica e precisem silenciar
sua prépriavoz, o que favorece que o status quo perpetue, tornando mais dificeis as mudancas em topicos sensiveis
ao grupo dominante (NOELLE-NEUMAN, 1995).



11

depdsito de contetdos em individuos-objetos, sem a criticidade necesséria para a libertacdo dos

sujeitos da opressdo e a transformagdo do mundo, convidando-nos a pesquisar o tema.

O convite decisivo para o desenvolvimento desta tese, contudo, é anterior. Parte de
Theodor W. Adorno (1993) no aforismo 71 de sua Minima Moralia, publicada originalmente
em 1951:

O poder magnético que sobre os homens exercem as ideologias, embora ja se lhes
tenham tornado decrépitas, explica-se, para la da psicologia, pelo derrube
objetivamente determinado da evidéncia l6gica como tal. Chegou-se ao ponto em que
a mentira soa como verdade, e a verdade como mentira. Cada expressao, cada noticia
e cada pensamento estdo preformados pelos centros da indistria cultural. O que nao
traz o vestigio familiar de tal preformac&o é, de antemdo, indigno de crédito, e tanto
mais quanto as instituicGes da opinido publica acompanham o que delas sai com mil
dados factuais e com todas as provas de que a manipulacdo total pode dispor. A
verdade que intenta opor-se ndo tem apenas o caracter de inverossimil, mas é, além
disso, demasiado pobre para entrar em concorréncia com o altamente concentrado
aparelho da difusdo (ADORNO, 1993, p. 107).

Tomando a desconcertante postulacdo de Adorno (1993), obrigamo-nos a concordar que
a verdade parece ter poucas chances em concorrer com 0 avanco e a incrementacdo dos meios
de comunicacdo de massa, constatacdo que fica mais arrebatadora quando consideramos o
advento do sofisticado sistema tecnolégico que possibilitou as redes sociais online. Em outros
termos, se sempre foi um desafio propor uma formacéo critica, para além das fronteiras da
opinido ligeira e fugaz fornecida pelos jornais e produtos de entretenimento, em uma sociedade
marcada pelo uso de aplicativos como Snapchat (hoje estendido aos stories de diferentes midias
sociais) que, ao melhor estilo dos blockbusters de espionagem, permitem mensagens que se
autodestroem em segundos, 0 processo de Halbbildung se acentua drasticamente, gerando as
condicdes necessarias para a proliferacdo de comportamentos autoritarios como aquele dos
individuos alemaes frente a Auschwitz. Alias, esse é o primeiro ponto que justifica este

trabalho: contribuir para que Auschwitz néo se repita (ADORNO, 1995). Nos termos do autor:

A exigéncia que Auschwitz ndo se repita é a primeira de todas para a educagdo. De
tal modo ela precede quaisquer outras que creio ndo ser possivel nem necessario
justifica-la. Nao consigo entender como até hoje mereceu tao pouca atencéo. Justifica-
la teria algo de monstruoso em vista de toda monstruosidade ocorrida. Mas a pouca
consciéncia existente em relacdo a essa exigéncia e as questdes que ela levanta provam
que a monstruosidade ndo calou fundo nas pessoas, sintoma da persisténcia da
possibilidade de que se repita no que depender do estado de consciéncia e de
inconsciéncia das pessoas. Qualquer debate acerca de metas educacionais carece de
significado e importancia frente a essa meta: que Auschwitz ndo se repita. Ela foi a
barbarie contra a qual se dirige toda a educacdo. Fala-se da ameaga de uma regresséo
a barbarie. Mas ndo se trata de uma ameaca, pois Auschwitz foi a regressao; a barbarie
continuara existindo enquanto persistirem no que tém de fundamental as condicdes
que geram esta regressdo. E isto que apavora. Apesar da néo visibilidade atual dos
infortdnios, a pressao social continua se impondo. Ela impele as pessoas em diregao
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ao que é indescritivel e que, nos termos da histéria mundial, culminaria em Auschwitz
(ADORNO, p. 122, 1995).

Assim, em uma perspectiva adorniana, se desde o final da 22 Guerra Mundial
deveriamos seguir alertas na observacdo dos mass media como agentes de formacdo (ou
semiformacéo), este trabalho se justifica especialmente pela urgéncia de discutir a ampliacdo
e/ou acentuacdo desse processo na web, sobretudo considerando o contexto atual, de uma
sociedade excitada e viciada em pilulas imagéticas, onde os individuos tém tido seus sentidos
entorpecidos pela multiplicacdo de contetdos efémeros e fragmentados que buscam a qualquer
custo atrair sua atencéo dispersa (TURCKE, 2010).

Nesse sentido, a presente investigacdo se fundamenta pela ja discutida atualidade e
relevancia do tema (principalmente quando considerado o avancgo do autoritarismo na América
Latina e no Brasil nos Gltimos cinco anos), bem como pela caréncia de debates sobre a relacdo
entre jornalismo, educacgéo e fascismo dentro da perspectiva proposta. Ademais, referendaram
a realizacéo desta pesquisa a formacao e o interesse pessoal do pesquisador sobre o tema, bem
como a posicao de destague que o Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da Universidade
Federal do Espirito Santo (PPGE/Ufes), a partir do Nepefil, ocupa dentro do debate proposto,
como se discute nos subtdpicos a seguir.

1.2.1 Incipiéncia de estudos sobre o tema: vestigios para um primeiro dialogo

Um ponto que fomentou a proposicao do projeto que serviu de pontapé inicial para esta
tese é a incipiéncia de estudos sobre o papel do jornalismo como agente formador dos
individuos dentro da era das redes sociais online, principalmente em uma perspectiva que
ultrapassasse a pratica da educacdo no ambiente escolar. Assim, em leituras prévias, uma
primeira inquietacdo surgiu ao verificar que a era p6s-massiva figura como objeto costumaz de
analises mais reduzidas (ainda que também muito relevantes), como estudos com foco no ensino
a distancia e/ou o uso da web como ferramenta pedagogica nas escolas (SCHONS; RIBEIRO;
BATTISTI, 2008; GROSSECK; MARINHO; TARCIA, 2009; CARVALHO, 2009;
ROMANCINI, 2010).

No que tange a configuracdo da imprensa tradicional frente ao novo papel dos
individuos nas redes na sociedade capitalista tida como “pos-industrial”, observou-se que as

abordagens, quando existentes, restringiam-se a andlises de produtos isolados como o
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Wikipédial® (PEREIRA; MATTE, 2010), sendo o contexto mais amplo do processo
desconsiderado.

Assim, constatada a caréncia nos estudos sobre o tema (conforme explicitado no tépico
anterior, a relacdo entre jornalismo, educacdo e fascismo dentro da sociedade excitada),
realizou-se uma revisdo da literatura mais recente produzida sobre o assunto, objetivando
encontrar discussdes que pudessem contribuir para a proposicao inicial, afinal, conforme nos
lembra Ida Regina C. Stumpf (2015, p. 52): “[...] arevisdo da literatura ¢ uma atividade continua
e constante em todo o trabalho académico e de pesquisa, iniciando com a formulacdo e/ou

objetivos do estudo e indo até a anélise dos resultados”.

Para isso, foram construidos trés campos semanticos com expressdes distintas que
ajudassem a desvelar os resultados pretendidos ja durante o processo de busca nos bancos de
teses e periodicos selecionados para a revisao. Assim, considerado um periodo de dez anos
(recorte satisfatorio para abarcar a era das redes sociais online), a pesquisa do material de leitura
se deu em quatro etapas, sendo a primeira delas a selecdo da base onde seria feita a consulta.

Foram selecionados os seguintes bancos de dados:

= Portal de Livre Acesso a Producdo em Ciéncia da Comunicacdo (Portcom), organizado

pela Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo (Intercom);

» Thesaurus Brasileiro da Educacéo (Brased), mantido pelo Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep);

= Banco de Teses e Dissertaces da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes);

= Banco de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes);

» Biblioteca da Associacdo Nacional de P6s-Graduacao e Pesquisa em Educacdo (Anped);

= Banco de dados do sitio eletrénico do Grupo de Pesquisa Teoria Critica e Educacao,
organizado por pesquisadores da Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar),

Universidade Metodista de Piracicaba (Unimep), Universidade Estadual Paulista

(Unesp-Araraquara), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Universidade

16 portal que funciona como uma enciclopédia colaborativa e virou marco do conceito de inteligéncia coletiva na
web 2.0. Foi iniciado em 2001 funcionando apenas em inglés.
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Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) e
Universidade Federal de Lavras (Ufla);

= Banco de dados da SciELO (Scientific Electronic Library Online), organizado e mantido
pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp) e pelo CNPq
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico).

Posteriormente, em trés etapas, buscou-se verificar a presenca dos descritores
escolhidos dentro do acervo selecionado. Dentro do primeiro campo semantico de busca, partiu-
se de um recorte mais amplo, cujo escopo foi identificar a mera presenca de uma relacédo entre
jornalismo e educagéo nas publicacdes consultadas. Ademais, para evitar qualquer omisséo nos
resultados durante a pesquisa, também foram utilizados outros termos que pudessem sugerir 0
mesmo assunto, como midia, jornal, comunicacdo, meios de comunicacdo e mass media no

caso do termo jornalismo e formacao no caso do termo educacao.

Para um segundo momento de pesquisa dentro dos bancos de dados, optou-se por
realizar o mesmo padrédo de busca, porém substituindo o termo jornalismo por fascismo, a fim
de verificar quais debates mais pertinentes tém sido promovidos sobre a relacao entre o tema e
educacdo. Para isso, também foram utilizados os termos autoritarismo, nazismo, semiformacao
e personalidade autoritaria, sendo os Gltimos justificados pela compreenséao prévia de que 0s
principais estudos sobre a relacdo entre educacéo e a formacdo de individuos fascistas tém tido

como base relevante os estudos de Theodor W. Adorno sobre o processo semiformativo.

Posteriormente, nos dltimos refinamentos da pesquisa, buscaram-se dentro do corpus
selecionado nas etapas anteriores os trabalhos que tratam dos conceitos dos dois principais
interlocutores desta tese, a saber, Theodor W. Adorno e Christoph Turcke. Com isso, além dos
nomes dos autores (completos ou parciais), somaram-se aos descritores de pesquisa as
expressdes sociedade excitada e industria cultural, objetivando revelar, dentro de um recorte
ja refinado, aquelas publicacBes que trazem como abordagem tedrica os conceitos de interesse
dos autores supracitados. Assim, a relacdo das etapas de pesquisa para a revisao que serviu
como introducéo a esta tese pode ser resumida conforme o esquema ilustrado na Figura 2 (p.
15).
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Figura 2. Campos semanticos e etapas de pesquisa nos bancos de dados de periddicos e teses
que foram selecionados.

A Banco de dados selecionado

B | Pesquisa pelos termos C | Pesquisa pelos termos
jornalismo (midia, fascismo
Jjornal, comunicagdo, (autoritarismo,
meios de comunicacdo nazismo, semiformagdo
e mass media) e e personalidade
educacio (formagdo) autoritaria) e educacio
(formagdo)

D | Pesquisa dentro do material selecionado nas duas primeiras etapas de busca pelos nomes
(completos ou parciais) de Theodor W. Adorno e Christoph Tiircke ¢ pelas expressoes
Sociedade Excitada e Indiastria Cultural.

Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: Dentro do banco de dados selecionado (A) foram realizadas duas pesquisas que explicitassem as
relacGes entre jornalismo e educacdo (B) e fascismo e educacéo (C) nos periodicos consultados. Posteriormente,
dentro da selecdo realizada em B e C foram consultados trabalhos que apresentassem 0s principais autores e
conceitos discutidos nesta tese (D).

Os resultados da revisdo (conforme ilustra a Tabela 1, p. 16) referendaram a importancia
do desenvolvimento da abordagem proposta. I1sso porque, apesar de um volume significativo
de trabalhos se proporem a discutir a relacéo entre jornalismo e educac¢ao quando considerados
os descritores secundarios (como formacao), em sua maioria absoluta as tematicas mais comuns
foram os processos de educomunicagao?’, os estudos de recepcéo no ensino basico e os debates

sobre o curriculo para a formacéo de jornalistas nas escolas de comunicacéo.

E interessante observar, dentre as producbes que trazem temas aproximados, a
amplitude do trabalho desenvolvido por Lima e Filho (2012) em Jornalismo, Democracia e
Educacdo: algumas reflexdes sobre o Jornalismo Civico. No artigo, os autores articulam o
jornalismo metodologicamente as proposicdes de John Dewey sobre educacéo e vida publica e

propdem uma educagdo para a cidadania nas sociedades democraticas. Contudo, fiel a base

170 conceito de educomunicagao surgiu a partir das pesquisas coordenadas pelo professor Ismar de Oliveira Soares
no Nucleo de Comunicagdo e Educacdo (NCE) da Universidade de Sdo Paulo (USP) no final da década de 1990.
Embora aparentemente abarque as tematicas de educacdo e comunicacdo de modo amplo, refere-se,
primordialmente, a um sistema articulado de iniciativas voltadas a facilitar o didlogo social através do uso
consciente das tecnologias da informacgdo, buscando desenvolver projetos comunicativos capazes de promover
autonomia entre os estudantes: “educomunicagéio ¢ essencialmente praxis social” (SOARES, 2011, p. 14). Os
debates sobre educomunicago surgiram estreitamente vinculados com o pensamento freireano, principalmente a
partir da apropriacdo das ideias de Mario Kaplun (2002), entusiasmado leitor do pedagogo brasileiro. Desde 2011,
a USP oferece uma Licenciatura em Educomunicag&o.
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tedrica proposta pelos autores, o trabalho desconsidera as contradi¢Bes inerentes ao proprio
sistema capitalista e aos mass media e defende uma reconciliacdo na qual — do ponto de vista
da Teoria Critica da Sociedade — jamais houve rompimento. Isso porque parece fazer pouco
sentido idealizar um jornalismo que atue na formacéo de individuos aptos a pratica democratica,
uma vez que em uma perspectiva frankfurtiana se defende que o jornalismo — enquanto produto
da industria cultural — sempre atuou educando o sujeito para que cumprisse exatamente aquilo

que a sociedade liberal espera dele: a mansidao.

Tabela 1. Resultados a partir do primeiro campo de busca nos bancos de dados.

Trabalhos Total de trabalhos que Total de trabalhos que Trabalhos que explicitam
pesquisados entre | explicitam a relagéo entre explicitam a relacdo entre a relacdo entre os trés
2007 e 2017 jornalismo e educacéo fascismo e educacéo descritores
Portcom* 11 0 0
Thesaurus 3 0 0

Banco de teses da
Capes**

Banco de
periddicos da 8 3 0
Capes

Biblioteca da
Anped

SciELO 3 1 0

Grupo Teoria
Criticae 0 0 0
Educagdo

Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: *Em sua maioria absoluta, os resultados disponiveis dentro do Portcom tratavam de trabalhos
apresentados por estudantes de graduacdo no Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo. Assim, ainda
que reconhecendo a contribuicdo fundamental e relevante das pesquisas de Iniciacdo Cientifica para o progresso e
desenvolvimento da Ciéncia no Brasil, faz-se necesséria a prudéncia de lembrar que, em sua maioria, as
investigacBes ainda estdo em estdgio inicial. Foi aplicado, entdo, um segundo recorte filtrando os artigos
integrantes da Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicacao (Intercom-RBCC) — periédico com qualis A2 na
area de Comunicacdo e Informacéo e B1 em Educagdo. **O banco de teses da Capes ndo permite filtrar, mas
apenas somar os temas, 0 que impossibilita a busca a partir de descritores gerais como “jornalismo e educago”,
visto que o resultado gerado abarca trabalhos sem qualquer relagdo com o tema.

Além desse, chamou a atencdo de modo especial a tese Sensacéo e fetiche na cultura da
imagem: o capitalismo estético e as tecnologias do audiovisual, defendida por Flademir
Roberto Williges junto ao Programa de Pos-graduacdo em Psicologia Social e Institucional da

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em 2015, na qual o autor assume defesa
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clara das teses de Christoph Tircke. Ainda que ndo direcione o olhar para o campo da educagéo
como proposto nesta investigacdo, encontra-se no trabalho de Williges um potente interlocutor.

1.2.2. Interesse pessoal e debates dentro do PPGE

Considerando o cendrio apresentado e a incipiéncia de estudos especificos ou
interdisciplinares sobre o objeto nas duas areas que o delimitam (Educacdo e Comunicacdo
Social), pode-se dizer que o desenvolvimento inicial desta tese se justificou tanto pelo carater
inédito da abordagem (SEVERINO, 1996), visto que o tema ainda ndo havia sido explorado no
Viés proposto, quanto por sua importancia para o entendimento de um processo contemporaneo
que influencia diretamente na formacéo dos individuos. Sobre isso, faz-se coro ao destaque de
Jose Seixas Patriani (1969), que lembra:

A teoria e a pesquisa da comunicagao séo instrumentos fundamentais no processo da
mudanca sdcio-cultural, sdo catalisadores da dindmica psicossocial. Infeliz 0 povo que
ndo tem seus proprios comunicadores e cientistas da comunicagdo: fica-lhes reservada

a castracdo cultural, a dominagdo neocolonialista, com todas suas terriveis
consequéncias (PATRIANI, 1969, p. 44).

Além disso, conforme ja mencionado, a pesquisa proposta encontrou no Programa de
Pds-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da Universidade Federal do Espirito Santo, dentro da
linha de pesquisa Educacéo e Linguagens, espaco privilegiado para contato com o aporte teérico
e os debates necessarios para a sua realizacdo, sobretudo a partir dos dialogos estabelecidos
entre a Teoria Critica da Sociedade e outras perspectivas vinculadas a discusséo da linguagem.
Faz-se justo destacar, ainda, que a pesquisa representa uma continuidade histérica na tematica
gue tem norteado diferentes investigaces dentro do Grupo de Pesquisa de Teoria Critica e
Educacao, iniciado na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) em 1991, e que encontra

no Nepefil, desde sua fundagdo em 1999, importante brago de apoio.

Por fim (e ndo menos importante), a empreitada se justificou, também, pelo interesse
pessoal e pela trajetoria profissional do pesquisador que, da atuacdo como reporter na editoria
de educacéo nas redacGes jornalisticas dos mass media ao exercicio da docéncia nos cursos de
jornalismo, sempre se angustiou com a auséncia de reflexdes sobre o papel do jornalista
profissional frente a formacdo dos individuos na sociedade, sobremaneira no contexto de

supersaturacdo dos sentidos que tem proliferado nas redes sociais online.
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1.3. Problema e objetivos: parametros para elaboracéo da tese
1.3.1. Problema investigado

Partindo das bases e dos pressupostos apresentados nos topicos anteriores, esta tese teve

como norte desde seu inicio a busca por uma resposta definitiva para a seguinte questao:

= Como e em que medida a supersaturacdo dos sentidos dos individuos associada com a
antifilosofia promovida pelos mass media contribui para a proliferacdo de tracos da

sindrome fascista nas redes sociais online?
1.3.2. Objetivos de pesquisa

Para conseguir responder a questao proposta no topico anterior, sustentando a tese aqui
defendida, esta pesquisa passou pelo cumprimento obrigatdrio dos seguintes objetivos:

1.3.2.1. Geral

= Investigar como o discurso autoritario presente nos mass media da industria cultural
encontra espago para ecoar nas redes sociais online, aproveitando-se da supersaturagao
dos sentidos dos individuos para propagar tracos da sindrome fascista.

1.3.2.2. Especificos

= Discutir historicamente a constituicdo do conceito de industria cultural, atualizando-o
para os debates dentro da sociedade excitada e problematizando a nog¢do de “era pos-
massiva” frente a permanéncia das condicGes objetivas e subjetivas de producdo da

existéncia nos tempos hodiernos.

= Categorizar o jornalismo produzido pelos mass media — e a ideologia que ele propde —
enquanto resultado de uma producdo sistémica semiformativa da industria cultural,

sustentando sua caracterizagcdo como uma antifilosofia.

= Investigar e detectar pontos de congruéncia entre as discussdes realizadas por Theodor
W. Adorno e o Grupo de Berkeley (1950) nos Estudos sobre a personalidade autoritaria
e por Christoph Turcke (2010) em Sociedade excitada: filosofia da sensacéo, propondo
categorias a partir dessa discussdo para uma investigacdo dos discursos autoritarios

presentes nas redes sociais online.
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= Analisar, a luz das teorias de Adorno et al. (1950) e Tircke (2010), a proliferacdo de
discursos autoritarios entre os usuarios das redes sociais online, bem como sua possivel

ligacdo com o discurso produzido pela midia hegemonica.
1.4. Trés hipoteses: primeiros apontamentos “provisorios” para a tese

Entendendo que o modelo jornalistico adotado no seéculo XX e neste inicio de século
XXI1 segue a logica de mercado da industria cultural, tornando suas reportagens meros produtos
a servico da formacdo de uma consciéncia genérica e coisificada; e que ao falarmos de
construcdo e/ou formacdo da opinido publica estamos, prioritariamente, falando de educacao, a
elaboracdo desta tese tomou como resposta provisoria ao problema proposto uma formulagéo
baseada nas seguintes hipoteses:

A) O jornalismo, enquanto produto da inddstria cultural, constréi a memdria do cidadao
com argumentos interessantes ao grupo que esta no poder (que domina os meios de producéo)
em determinada época. Assim, toda e qualquer reflexdo condicionada pelos veiculos
hegemonicos € pautada a priori em uma antifilosofia, reproduzindo a doxa e acentuando os
processos de semiformagdo. Afinal, “a produgao das ideias, das representagdes ¢ da consciéncia
estd, a principio, direta e indiretamente ligada a atividade material e ao comércio material dos
homens; ela ¢é a linguagem da vida real” (MARX; ENGELS, 2002, p. 18).

Comprovada a hipotese A, apresenta-se a B:

B) Com o surgimento do modelo de comunicacdo em rede, caracteristica marcante da
primeira década do século XXI — periodo definido por alguns tedricos (LEMOS; LEVY, 2010)
como o inicio de uma “era pos-massiva” —, 0s cidadaos passaram a gozar de consideravel acesso
as praticas de emissdo de conteldo midiatico. Tal possibilidade, porém, para além das
expectativas democraticas, serviu de extensdo aos dominios do discurso engendrado pelos
tradicionais mass media que, na tentativa de fixar novos dominios nesse ambiente, levaram a

pulverizagdo e banalizacdo do contetdo produzido as ultimas consequéncias.
Comprovadas as hipoteses A e B, passa-se a C, principal hipotese defendida nesta tese:

C) Com a multiplicacao exponencial de conteddos rasos (ou da antifilosofia promovida
pelos media), amplificam-se os processos semiformativos, agravando a supersaturacdo dos
sentidos denunciada por Tircke (2010). Assim, acentua-se a formacdo de personalidades

autoritarias — segundo os tracos descritos por Adorno et al. (1950) — nos individuos que passam
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a utilizar um ambiente que supostamente seria destinado a sua liberdade enunciativa (as redes

sociais online) para propagar discursos fascistas.

Com isso, tomando a critica negativa como horizonte (e, portanto, suas bases
marxistas), buscou-se comprovar a tese de que as redes sociais online, enquanto agentes da
superestrutura da sociedade, ndo podem ser consideradas uma antitese dos mass media capaz
de revoluciona-los ou de, tampouco, modificar as relacdes de trabalho, mas antes uma espécie
de complemento que potencializa a velha ideologia burguesa e todas as nuances autoritarias
gue a acompanham em uma sociedade ja viciada em informacGes que pouco ou nada
contribuem para ampliar e/ou potencializar a existéncia objetiva e subjetiva dos individuos,
levando a proliferacdo da ideologia dos proprietarios dos meios de producdo as ultimas
consequéncias. Logo, no nivel do discurso até é possivel que tedricos defendam a ideia de uma
cibersociedade, ou de uma ciberdemocracia, mas, em ultima instancia, esse discurso pode ser

resumido a uma mera expansao da sociedade burguesa, que se rearranja e reinventa.
1.5. Escolha epistemoldgica: a Teoria Critica da Sociedade como método

Partindo da Teoria Critica da Sociedade, a base epistemoldgica fundamental para a
analise e reflexdo proposta € o materialismo historico de Karl Marx. Contudo, assim como
Adorno e seus companheiros ndo se furtaram em realizar um movimento de retorno critico ao
préprio pensamento marxista — seja a partir das categorias da psicanalise freudiana, seja a partir
das discussdes em Kant sobre o esquematismo e outros conceitos —, adicionando-lhe
complexidade, tomou-se nesta pesquisa a liberdade de buscar a observacdo dos tragos da
sindrome fascista a partir do discurso, ou seja, a partir da forma pela qual os individuos
externam aquilo que compreendem sobre a natureza ao seu redor e suas relagdes concretas com
ela. Nesse sentido, partiu-se do método marxista para promover uma analise ancorada na critica
negativa que permitiu desvelar, olhando para o texto (e, também, além dele), a influéncia das
condicdes objetivas dos media sobre a subjetividade do sujeito manifesta nas redes sociais
online. Em outros termos, que nos possibilitou demonstrar evidéncias do sequestro da

subjetividade pelas ideias hegemonicas presentes na industria cultural.

Contudo, para dar conta da proposta apresentada, foram necessarios o estabelecimento
e a definigdo de algumas estratégias que garantissem o devido rigor no método de formulacéo
das categorias utilizadas para comprovar as hipoteses propostas, bem como para a coleta e

observagdo dos discursos dos individuos e da industria cultural. Nesse sentido, a pesquisa foi
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dividida em dois movimentos principais, a saber: i) pesquisa tedrica (também de carater
empirico e hermenéutico); e ii) analise hermenéutica de conteudos textuais (também de caréater

teorico).
1.5.1. Pesquisa tedrica e a empiria no conceito

Embora possa parecer estranho apontar a pesquisa tedrica também como empirica ou

buscar descrever a producdo conceitual j& a partir da analise dos conteudos textuais, é

importante lembrar que objeto-método-teoria constituem uma unidade indivisivel (LOPES,

1990). Assim, em uma investigacdo que toma como base a Dialética Negativa proposta por

Theodor Adorno (ao nosso ver, ja presente nas discussdes que integram Dialética do
Esclarecimento), tal proposicao é fundamental, conforme discute Bruno Pucci (2012):

A semelhanca de Hegel, a negagdo é a mediacdo fundamental na passagem de um

momento a outro no processo da constituicao do conhecimento. Em contraposicdo a

Hegel, a permanéncia na negatividade adia a sintese por tempo indeterminado [...]. A

semelhanca de Hegel é através do conceito que o sujeito conhece o objeto, pois o

instrumental de intervencdo da filosofia sdo os conceitos. Em contraposicéo a Hegel,

0 conceito, mesmo sendo uma “adaequatio rei et intelectus”, como dizia a filosofia

tradicional, ndo consegue captar o objeto em sua plenitude; ele é universal, abstrato,

formal; o objeto por ele representado é particular, concreto, histdrico: “A dialética é a

consciéncia consequente da ndo-identidade” (ADORNO, 2009, p. 13) entre conceito

e objeto. E porgue o conceito é a tentativa frustrada de o sujeito se identificar com o

seu ndo outro, o objeto, a filosofia padece de uma enorme ingenuidade: “saber quio

pouco alcanga o que € pensado e, no entanto, falar como se o possuisse inteiramente”

(ADORNO, 2009, p. 21). A dialética, na teimosia de seu momento negativo, € a

tentativa de extinguir o suposto poder autarquico do conceito, arrancando-lhe dos
olhos as vendas (PUCCI, 2012, p. 5).

Trocando os termos, é buscando a empiria nos conceitos que superaremos o0 proprio
conceito (PUCCI, 2012). Assim, a Teoria Critica aparece como referencial teérico fundamental
para a discussdo principal desenvolvida sobre os tépicos sociedade excitada, era pds-massiva,
indUstria cultural, inteligéncia coletiva e tantos outros que pretendem totalizar, ainda que
sempre falhem frente a particularidade de cada objeto-individuo. Logo, é forcando e testando
as contradi¢des — inclusive dentro dos proprios termos que compdem a base frankfurtiana — que
essa pesquisa se constitui. E no choque das definicdes, negando-as e as colocando em xeque,
qgue se tenta elucidar as questdes propostas, em um movimento dialético constante de

aproximacao entre a praxis e o pensamento.

Um dos principais pesquisadores sobre as relacfes entre industria cultural, jornalismo e
educacéo, o professor Belarmino Cesar Guimarées da Costa (2001) referenda tal opgéo, ao

lembrar que
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A Teoria Critica, ao fazer uma andlise estrutural do processo de producdo e de
recepgao de mensagens da indUstria cultural, e por favorecer uma interpretacao de que
os contetidos ndo se definem por si, ja que a forma de organizacdo do artefato
noticioso e sua contingéncia moldada ao ritmo das rotativas refletem sobre sua
significacdo, torna-se uma referéncia epistemologica estratégica para interpretar a
relacéo entre producéo da cultura e estruturas societarias do capitalismo tardio. [...] A
contribuicdo da Teoria Critica para a educagdo passa pela investigacdo sobre a
mediacdo das novas tecnologias na percepcao e (des)sensibilizagdo humanas, num
contexto onde o fluxo de informacéo pode se dar de forma desenraizada e descolada
da experiéncia, com capacidade para subverter a no¢do de duracgdo, continuidade e
representacdo. Esta circunstancia moldada pela obsolescéncia das mercadorias
simbdlicas e pelo minimalismo de informacBes descartdveis encontra uma
contiguidade com a diminuicdo da capacidade de pensar e agir com autonomia
(COSTA, 2001, p. 116).

Tanto os objetos, como a nossa forma de percebé-los, sdo constituidos historicamente
e, portanto, ndo sdo naturais. Logo, a aposta em uma critica negativa como método de
investigagdo e compreensdo da realidade nos “[...] permite localizar nos novos processos de
comunicagdo estruturas autoritarias” (COSTA, 2001, p.116), sendo a anélise hermenéutica tao
valida como os procedimentos metodologicos propostos em The Authoritarian Personality
(ADORNO et al., 1950), livro no qual Adorno e seu grupo de colaboradores fazem uma
avaliacdo a partir da aplicagdo de questionrios e de analises clinicas (de onde foram retiradas
as categorias para a pesquisa desenvolvida). Assim, sobre a opcdo de olhar para a linguagem, €
importante recordar Adorno e Horkheimer (1985):
A dialética revela, ao contrério, toda imagem como uma forma de escrita. Ela ensina
a ler em seus tragos a confissdo de sua falsidade, confissdo essa que a priva de seu

poder e o transfere para a verdade. Desse modo, a linguagem torna-se mais que um
simples sistema de signos (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 32).

Reconhecendo a linguagem como esse algo a “mais que um [...] sistema de signos”
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 32), faz-se necessario esclarecer a razdo em se falar
nesta tese de uma analise hermenéutica. Embora fosse possivel descrever, desde a discussdo no
ambito da teoria até a avaliacdo do material coletado, os procedimentos adotados como uma
analise discursiva, optou-se por descrever o estudo desenvolvido como hermenéutico, a fim de
ndo provocar nenhuma confusdo com as teorias francesas de analise do discurso e ndo gerar
qualquer expectativa nesse sentido. Logo, seguindo a tradicdo da Teoria Critica da Sociedade,
desde o cruzamento das teorias até a interpretacdo do corpus, optou-se por realizar uma

interpretacdo profunda e radical dos escritos textuais coletados.
1.5.2. Corpus: 0 golpe de 2016 na visdo do publico de Carta Capital e Veja

Para realizar o segundo momento proposto de analise, testando a efetividade da “era

pOs-massiva” enquanto inteligéncia coletiva e/ou 0 predominio da construcdo de discursos



23

autoritarios, bem como a eficiéncia das categorias de pesquisa estabelecidas a partir do
cruzamento das teorias abordadas, adotaram-se como corpus de investigacdo 0s comentarios
realizados por internautas dentro das fanpages no Facebook®® das revistas Veja (principal
revista semanal de pauta conservadora no pais, com uma tiragem semanal de supostamente um
milhdo de exemplares'®) e Carta Capital (principal revista de pauta progressista do pais, com

uma tiragem semanal de 56 mil exemplares).

No refinamento da pesquisa, fez-se necessario selecionar a cobertura de uma pauta para
atuar como “pano de fundo” a coleta dos comentarios dentro das fanpages das revistas. O
objetivo foi escolher noticias que trouxessem implicita a “exigéncia” de um nivel minimo de
tolerancia/empatia as diferencas sociais e/ou ideoldgicas para participacdo democratica no
debate (algo inviavel a um individuo com tendéncias a desenvolver uma personalidade
autoritaria). Assim, definiu-se que seriam coletados os comentarios realizados dentro da
cobertura do golpe contra a presidenta Dilma Rousseff, uma vez que se inferiu que o debate
politico acalorado poderia ser terreno fértil para uma analise critica negativa das potencialidades

das redes sociais online.

Temporalmente, optou-se por coletar as noticias e 0s comentarios publicados no dia de
concretizacdo do golpe de Estado (31 de agosto de 2016), uma vez que, apesar de as edi¢oes
impressas seguintes ao fato ainda ndo estarem na banca, ambas as revistas abordaram o processo

em seus sites de noticia.

E importante reforcar que a escolha pela pauta partiu inicialmente da identificacio de
eixos tematicos que traziam algum grau de proximidade/afinidade com os temas apresentados
por Adorno et al. (1950) como sendo tabus aos individuos fascistas, como os debates sobre as
questdes de género e classe (uma vez que a presidenta Dilma Rousseff € mulher, ex-guerrilheira

e apresenta uma visdo progressista de mundo), o que torna a observacdo desse caso um campo

18 Lancado em fevereiro de 2004, o Facebook atingiu 1 bilh&do de usudrios em 2012, passando a ser considerada a
maior rede social online do mundo. No mesmo ano, a empresa langou suas a¢des na bolsa de valores de NASDAQ,
0 que acabou por soterrar a defesa de muitos autores p6s-modernistas sobre as inten¢fes “ciberdemocraticas” da
rede. Em abril de 2018, Mark Zuckerberg, CEO e um dos fundadores do Facebook, precisou ir ao Congresso dos
Estados Unidos prestar esclarecimentos sobre o vazamento ilegal de dados de usuarios que pode ter beneficiado
diretamente a elei¢do do ultraconservador Donald Trump & Casa Branca.

19 Para fins publicitarios, a revista Veja declara uma circulagdo semanal de um milhdo de exemplares, mas n&o
publica a tiragem nos impressos. Em 2013, o jornalista Paulo Nogueira (1956-2017), ex-diretor do Grupo Abril,
guestionou os numeros apurados pelo Instituto Verificador de Comunicagédo (IVC), apontando uma real circulagao
de 100 mil exemplares.
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relevante para testar os tensionamentos discursivos permitidos pela liberacéo da palavra dentro
das redes sociais online. Ademais, trata-se a rigor, também, de uma justa abordagem
objetivando desvelar a proliferacdo de discursos autoritarios na rede, uma das marcas do

processo fraudulento de impeachment.

Selecionado o corpus, € necessario atentar as implicagcdes do estudo das redes sociais
online. Em Métodos de pesquisa para internet, Fragoso, Recuero e Amaral (2011) chamam a
atencdo para a dificuldade de coleta que o préprio carater dindmico das redes impde a
observacao de objetos:

Segundo Costigan (1999, p. 19), um dos principais desafios para o estudo de internet
é que ela ndo pode ser capturada por um quadro individual, uma vez que cada retrato
acrescenta um quadro e fronteiras que ndo existem, ja que a internet ndo pode ser

contida [...] Os retratos ficam estagnados, mas a internet estd em constante fluxo
(FRAGOSO, RECUERO; AMARAL, 2011, p. 33).

Assim, um desafio imposto a esta pesquisa foi buscar um corpus satisfatério (em termos
guantitativos) para a analise hermenéutica proposta, dada a constante atualizacdo de dados na
web. Em suma, conseguir um contetdo suficientemente potente para o estudo pelas vias da
Teoria Critica, mas nem tdo enxuto, nem absurdamente extenso a ponto que se tornasse inviavel

sua observacéo.

Considerando a dificuldade mencionada, para realizar a coleta dos comentarios foi
utilizado o software Netvizz, desenvolvido e gerido pelo grupo de pesquisa Digital Methods
Iniatitive, da Universidade de Amsterdd. Lancada em 2009, a ferramenta é gratuita e permite a
coleta de diferentes dados analiticos vinculados ao Facebook (como comentarios e nimero de
reacOes as postagens), exportando os resultados para arquivos no formato .tab, executavel em
softwares como Microsoft Excel (RIEDER, 2013).

Dentro da pauta selecionada, optou-se por filtrar os 200 comentarios mais visualizados
em cada uma das noticias compartilhadas sobre o golpe contra Dilma. Assim, o contetdo final
coletado para a analise foi composto por quatro noticias e/ou postagens da Veja, oito noticias
e/ou postagens de Carta Capital, e um universo total de 1.633 comentarios (ja que algumas das
postagens nao atingiram os 200 comentarios), compondo um corpo significativo e robusto para

verificar as hipdteses propostas no inicio desta tese.
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1.6. Estrutura do trabalho: cinco passos para construcéo da tese

Para cumprir os objetivos iniciais e comprovar as hipoteses propostas, esta tese foi
dividida em cinco partes que podem ser lidas de forma independente, mas certamente dizem
muito mais em sua totalidade. Esta introducéo € a primeira delas. Aqui, neste pontapeé inicial,
buscou-se evidenciar as primeiras inquietacdes e conceitos que nortearam o desenvolvimento
do trabalho, bem como os desdobramentos mais praticos na elaboracéo do projeto e do percurso
que guiou a pesquisa, partindo das discusses ainda embrionarias sobre o jornalismo como

antifilosofia a revisdo de literatura e a escolha de um corpus satisfatorio.

Na Parte 2 [Teoria], discute-se a génese do conceito de inddstria cultural,
estabelecendo uma categorizacdo necesséria e definitiva do jornalismo como antifilosofia.
Desenvolve-se, ainda, uma proposta de atualizacdo dos debates inaugurados por Adorno e
Horkheimer (1985) a partir de discussdes que perpassam as obras de Guy Debord (1997) e
Vilém Flusser (2002), chegando até Christoph Tiircke (2010). E por meio desse Gltimo que, por
fim, propde-se uma discussdo sobre a validade (ou ndo) do conceito de “era pds-massiva” a

partir dos fundamentos que marcam a nogéo de sociedade excitada (TURCKE, 2010).

Ja na Parte 3 [Método], discutem-se os estudos sobre a personalidade autoritaria. O
objetivo é permitir a apropriacdo das categorias utilizadas pelo filésofo frankfurtiano e sua
equipe e apresentar o0 modelo que — a partir de uma solida ponte teérica com os debates sobre
industria cultural e sociedade excitada presentes no capitulo anterior — condicionou o

desenvolvimento da analise empirica proposta.

Assim, é na Parte 4 [Analise] que se realiza a investigacdo hermenéutica do corpus de
pesquisa a luz dos conceitos e dos métodos discutidos nos trés capitulos iniciais. O objetivo €
demonstrar a presenca de personalidades potencialmente fascistas entre os leitores de Veja
e Carta Capital. Para isso, avaliam-se 0s comentarios realizados nas paginas das revistas no

Facebook no dia da concretizacdo do golpe contra a presidenta Dilma Rousseff.

Buscando “amarrar” a tese defendida, a aproximagao final e 0s Ultimos apontamentos
entre a teoria abordada, o método proposto e a pesquisa empirica séo desenvolvidos na Parte 5
[Considerac0es finais: ‘o ensaio como forma’], redigida em primeira pessoa e estruturada em

consonancia com a defesa adorniana do ensaio como método valido de argumentag&o cientifica.
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Ao fim, armazenados em um CD-ROM, estdo disponiveis dois apéndices com a integra
dos comentérios coletados para a anélise empirica desenvolvida. O material também esta
disponivel online através do link <http://www.emersoncampos.com.br/p/apendices-da-tese>?°.
O objetivo é possibilitar a consulta dos dados em formato bruto, caso seja necessario para uma
melhor compreensdo das analises desenvolvidas. Espera-se, com a organizacao supracitada,

possibilitar uma potente e agradavel leitura deste trabalho.

20O link com os apéndices também é executavel através do QR Code:
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PARTE 2. [TEORIA]
JORNALISMO COMO ANTIFILOSOFIA

“A violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de uma vez por todas. Os produtos
da industria cultural podem ter a certeza de que até mesmo os mais distraidos vao consumi-los
alertamente” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 105).
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2.1. Mass Media e a regressao dos sentidos: a industria cultural

H& pouco mais de setenta anos, em 1947, Theodor W. Adorno e Max Horkheimer
publicavam, pela editora Querido Verlag, de Amsterdd, a primeira edicdo de Dialektik der
Aufklarung: Philosophische Fragmente?!, compéndio filosofico com temas que foram capazes
de gerar um debate proficuo — e, sete décadas depois, ainda fecundo — ndo apenas no ambito da
filosofia contemporénea, mas, também, para todo o pensamento ocidental desenvolvido a partir
dali (DUARTE, 2002), perpassando discussdes dentro da sociologia, economia, educacao e
comunicacdo social. Entre os assuntos responsaveis por tornar a obra um classico de nosso
tempo, como o antissemitismo e a discussdo do conceito de esclarecimento a partir do
racionalismo moderno imposto sobre a natureza, esta o inédito, até aquele momento, conceito
de industria cultural, categoria que teve enorme repercussdo entre diferentes correntes de
pensamento e tornou-se uma espécie de sindbnimo e/ou reducdo simplificada das obras dos dois
autores do Instituto para Pesquisa Social (Escola de Frankfurt) — esses, obviamente, com
producdes bem mais extensas e complexas do que a associacao ligeira possa sugerir a um leitor

de primeira viagem.

Para a presente tese interessa, de modo especial, o segundo capitulo da referida
publicacdo, a saber: A industria cultural: o esclarecimento como mistificacdo?? das massas. E
nele em que Adorno e Horkheimer (1985) esmilicam a nova categoria proposta e discutem a
partir de exemplos do cinema, da televisdo, do radio e da musica (sobretudo o jazz), como a
“criacdo” cultural se metamorfoseou, exclusivamente, em “producdo” cultural, na qual, tal
como num sistema fabril fordista, utiliza-se um processo padronizado para a construgédo
sistémica de simulacros que se apresentam como fidedignos a um desejo espontaneo das massas
— sendo, portanto, mero resultado daquilo que se convencionou, erroneamente, definir como
cultura popular ou de massa. Sobre este equivoco e a transformacéo da cultura em mercadoria,

o proprio Adorno (1986) alerta em seu Résumé sobre indUstria cultural?®:

21 Dialética do Esclarecimento: fragmentos filoséficos. Nesta tese foi utilizada a traducdo de Guido Antonio de
Almeida, publicada pela editora Zahar (Rio de Janeiro) em 1985.

22 Existe uma discuss&o sobre a traducéo do alemao, uma vez que o original massenbetrug encontraria abrigo mais
adequado em enganacdo ou decepcao, sendo mistificacdo verwirren ou mystifikation. Ainda que reconhecendo o
mérito do debate, optou-se, nesta tese, por preservar a tradugdo de Guido Antbnio de Almeida.

23 QOriginalmente Résumé tiber Kulturindustrie foi uma conferéncia radiofonica pronunciada por Adorno em
Frankfurt em abril de 1963. Aqui trabalhamos com a traducéo publicada na obra organizada por Gabriel Cohn
(1986).
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Em nossos esbogos se falava em “cultura de massas”. Substituimos esta expressao por
“industria cultural”, para desliga-la desde o inicio do sentido cobmodo dado por seus
defensores: o de que se trata de algo como uma cultura que brota espontaneamente
das proprias massas, da forma que assumiria, atualmente, a arte popular. Dela a
industria cultural se diferencia de modo mais extremo (ADORNO, 1986, p. 86).

Ao transformar a cultura em mercadoria, para além de apresentar uma falsa
reconciliacdo do universal com o particular, a industria cultural traz dois objetivos bem
definidos, sendo o primeiro deles — explicito a todos nds — a geracdo de lucro para os grandes
conglomerados dos mass media que a compdem. Sobre tal processo, Adorno e Horkheimer
(1985) lembram que

Os dirigentes ndo estdo mais sequer muito interessados em encobri-lo, seu poder se
fortalece quanto mais brutalmente ele se confessa ao publico. O cinema e o radio ndo
precisam mais se apresentar como arte. A verdade de que ndo passam de um negdcio,
eles a utilizam como uma ideologia destinada a legitimar o lixo que propositalmente
produzem. Eles se definem a si mesmos como industrias, e as cifras publicadas dos
rendimentos de seus diretores gerais suprimem toda divida quanto a necessidade
social de seus produtos (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 100).

No entanto, faz-se fundamental considerar a existéncia de um segundo — e mais sérdido

— objetivo tacito: o controle social das massas, para que, destituidas de critica (e semiformadas),

possam, ao mesmo tempo, legitimar e seguir domesticadas sob a égide do modelo capitalista.

Para esclarecer tal ponto é interessante retomar a analise realizada pelos autores no Excurso I:

Ulisses ou mito e esclarecimento de Dialética do Esclarecimento. No excerto supracitado,

Adorno e Horkheimer (1985) utilizam a Odisseia de Homero como uma alegoria que ilustra o

racionalismo técnico-cientifico que constitui 0 homem moderno e sua relacdo com a natureza.

De modo especial discutem o canto XII, no qual se narra a passagem do herdi Ulisses pela llha

de Capri, cuja costa rochosa era habitada por sereias que tinham um canto belissimo, porém

mortal para os navegantes. A critica dos teoricos figura na astlcia empregada pelo personagem

para superar o perigo: para que os remadores nao se langassem nas aguas, o heroi lhes pede que

tapem o ouvido com cera. O prdprio senhor da embarcacgdo, porém, pede para ser amarrado ao

mastro, mas nédo tapa os ouvidos, de modo que pode testemunhar parcialmente a beleza das

sereias sem correr o0 risco de se jogar ao mar das Ultimas consequéncias. Adorno e Horkheimer
(1985) explicam que Ulisses

[...] conhece apenas duas possibilidades de escapar. Uma é a que ele prescreve aos

companheiros. Ele tapa seus ouvidos com cera e obriga-os a remar com todas as forgas

de seus musculos. Quem quiser vencer a provacdo nao deve prestar ouvidos ao

chamado sedutor do irrecuperavel e s6 o conseguira se conseguir ndo ouvi-lo. Disso

a civilizacdo sempre cuidou. Alertas e concentrados, os trabalhadores tém que olhar

para frente e esquecer o que foi posto de lado. A tendéncia que impele a distragdo,

eles tém que se encarnicar em sublima-la num esforgo suplementar. E assim que se
tornam praticos. A outra possibilidade é a escolhida pelo proprio Ulisses, o senhor de
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terras que faz os outros trabalharem para ele. Ele escuta, mas amarrado impotente ao
mastro, e quanto maior se torna a seducéo, tanto mais fortemente ele se deixa atar,
exatamente como, muito depois, 0s burgueses, que recusavam a Si mesmos a
felicidade com tanto maior obstinagdo quanto mais acessivel ela se tornava com o
aumento de seu poderio (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 39-40).

A passagem permite diferentes andlises sobre o estado da cultura no mundo
administrado — usando a terminologia proposta pelos proprios autores — pela industria cultural.
Ao mesmo tempo em que revela uma condigdo moral fraca no “senhor burgués” — retomando,
de certa forma, a mesma avaliagéo feita por Friedrich Nietzsche sobre o platonismo do homem
moderno®* —, mostra a situagdo do proletariado, que segue com os ouvidos tapados, impedido
de experienciar — ou seja, de realizar uma Erfahrung® no sentido benjaminiano — a realidade
que o cerca. Assim, interessa-nos de modo especial discutir a constituigdo da cera que tapa 0s
ouvidos dos trabalhadores. Entende-se que tal cera é composta pelos produtos da industria
cultural. Logo, € nela que o jornalismo e, consequentemente, a ideologia da sociedade burguesa
habitam, impelindo-nos, todos, a remar rumo ao desconhecido sem desfrutar ou conhecer 0s

perigos e prazeres do caminho.

Em um primeiro esforgo dialético, contudo, é necessario reconhecer o progresso
técnico-cientifico dentro do sistema capitalista, afinal o barco descrito por Adorno e
Horkheimer (1985) como alegoria a sua época certamente ndo € 0 mesmo em que temos
navegado nos ultimos dez anos, bem como os ardis utilizados para tapar os ouvidos da massa
também sdo outros. No entanto, também é imperativo destacar que, por mais que encontremos
novas formas de navegar, as condicdes objetivas de perigo no mar seguem imutaveis.

Sofisticam-se o0s aparatos, ndo a férmula.

Nesse sentido, para comprovar que seguimos remando em um mar cercado de “sereias”,
que ndo podemos ouvir, torna-se prudente mostrar a atualidade e o vigor do septuagenario
conceito de industria cultural. Objetiva-se, portanto, a partir dos proximos tdpicos
desenvolvidos neste capitulo: i) rememorar as influéncias tedricas mais decisivas, retomando

ideias que antecederam a proposi¢do do termo industria cultural (topico 2.2); ii) discutir o

24 Osvaldo Giacdia Janior (1997) lembra que no prefacio de Para além de bem e mal (do original em alemé&o
Jenseits von Gut und Bése), Nietzsche indica sua oposicédo a filosofia dogmaética em geral e a sua fonte: Platdo e o
“platonismo™, termo utilizado pelo filésofo de forma pejorativa para explicar a fraqueza do homem moderno a
partir do cristianismo. Ao incorporar a analise do filésofo, Adorno e Horkheimer lembram que “os culpados, eis
ai a doutrina de Nietzsche, sdo os fracos, eles iludem com sua asticia a lei natural” (1985, p. 84).

2 A distincdo entre Erfahrung (experiéncia) e Erlebnis (vivéncia) esta centrada no amago da critica benjaminiana
sobre a sociedade moderna, que perde sua referéncia no passado e passa a produzir (e reproduzir) uma mecanizacdo
da vida e dos homens enquanto aguarda o progresso e a revolu¢cdo (GONCALVES; LOUREIRO, 2018).
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conceito a partir de suas principais nuances (topico 2.3); iii) mostrar a evolucédo historica e a
consequente transformacéo da categoria nas obras de Guy Debord e Vilém Flusser (topico 2.4);
iv) propor a categorizacdo do jornalismo como produto exclusivo da indastria cultural e
antifilosofia (topico 2.5); v) discutir a atualidade do conceito frente os debates sobre a dita era
pos-massiva (tépico 2.6); e vi) mostrar como tal industria se potencializa em uma sociedade
excitada, notoriamente marcada pela regressdo dos sentidos dos individuos a partir da

supersaturacao de produtos audiovisuais (tépico 2.7).
2.2. Principais influéncias para o conceito de industria cultural

Para entender a abrangéncia e o rigor da empreitada tedrica e metodoldgica que levou
Adorno e Horkheimer (1985) a proporem o conceito de industria cultural, é necessario
concentrar as atengdes no periodo que antecede a elaboracdo de Dialética do Esclarecimento.
Destarte, pode-se falar em dois campos de influéncia de fundamental observacao, sendo o
primeiro composto pelos dialogos e apropriacGes tedricas estabelecidas pelos préprios autores
e 0 segundo pela publicacdo de obras que abordaram temas préximos do projeto que viria a

culminar com o debate sobre uma indUstria da cultura.

No que diz respeito ao primeiro campo, optou-se por focar as atengdes em pensadores
que serviram de aporte filoséfico a ambos, ainda que seja necessario reconhecer as influéncias
individuais de cada um deles, como, por exemplo, Arthur Schopenhauer em relagéo a
Horkheimer e Sgren Kierkegaard em relacdo a Adorno (DUARTE, 2002). Nesse sentido,
tomando como pontapé inicial a analise previamente apontada por Rodrigo Duarte nos livros
Adorno/Horkheimer e a Dialética do Esclarecimento (DUARTE, 2002) e Teoria Critica da
Industria Cultural (DUARTE, 2003), bem como a prépria leitura da Dialética do
Esclarecimento, reconhece-se em Immanuel Kant, George W. F. Hegel, Karl Marx, Friedrich
Nietzsche e Sigmund Freud as principais influéncias cujas vozes ecoam na obra em questao.
Acrescenta-se, ainda, o sociologo alemédo Max Weber, cuja apropriacao pelos frankfurtianos se
da de forma critica a partir de um semelhante thaumazein (em grego ‘espanto’, ‘perplexidade’)
sobre “questdes acerca do papel da ciéncia e da formalizacdo da razao” (VASCONCELLOS,

2014, p. 10) que levavam a um desencantamento de mundo, valendo dos termos weberianos.

Dentre os autores mencionados, é importante reconhecer a influéncia especial do pensamento
kantiano em Dialética do Esclarecimento, sobretudo no que diz respeito ao sequestro da

individualidade e do particular (subjetividade) pelo universal, conforme discutiremos de forma
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mais detida no proximo tépico. Ao passo de que a psicanalise de Freud e o materialismo
historico de Marx — consequentemente, a discussdao do método dialético desde Hegel — eram
base comum e decisiva a diferentes empreitadas do Instituto para a Pesquisa Social, a filosofia
de Kant surge como contribuicdo marcante para a critica sobre o esquematismo da qual se
apropria a industria cultural. Tal influéncia, em grande parte, pode ser explicada pela formacao
comum aos pensadores, ja que Horkheimer, assim como Adorno, foi aluno de Hans Cornelius,

um neokantiano que lecionava em Frankfurt (DUARTE, 2002, p. 15).

Na verdade, a rigor, € correto dizer que a critica em Dialética do Esclarecimento,
principalmente no capitulo dedicado a industria cultural, realiza um movimento de ida e retorno
entre Marx e Kant. Isso porque, ainda que a critica ao capital e 0 método historico-materialista
sejam a base sobre a qual toda a producdo dos frankfurtianos se estrutura, sendo influéncia
principal para o surgimento da “Teoria Critica da Sociedade”, os autores ndo se furtaram em
estabelecer potentes criticas ao pensamento marxiano. Assim, Adorno e Horkheimer (1985)
partem de Karl Marx e retornam a ele atraves de Kant, estabelecendo uma critica sobre a
possibilidade da emergéncia de um sujeito revolucionario — tal como prevé o filésofo de O
Capital —, uma vez que a realizacdo de uma sociedade emancipada dependeria da subjetividade
livre, 0 que seria impossivel com o sequestro efetuado pela industria cultural que elimina o
sujeito de antemdo, dado que, nas palavras do professor Belarmino Costa, “[...] a indUstria
cultural ndo somente cria um objeto para o sujeito, como cria este na condicdo de objeto, para
parafrasear Marx” (COSTA, 2001, p. 113).

De maneira menos decisiva que Kant (e certamente que Marx), o pensamento de
Nietzsche também contribui para a discussdo presente em Dialética do Esclarecimento,
sobretudo no que diz respeito a constituicdo do homem burgués, conforme relembramos no
texto introdutorio deste capitulo. Hegel, por sua vez, além de perpassar todo o projeto dialético
e sua “desinversdo” apresentada por Marx — e, justamente por isso, julgamos sua avaliagcdo
fundamental em qualquer estudo marxista, como aqueles da Escola de Frankfurt —, esteve
presente no projeto original de Horkheimer, que desejava inicialmente com a obra escrita com
Adorno estabelecer uma discussdo “[...] sobre as vicissitudes e possibilidades da dialética — no
sentido hegeliano do termo — na contemporaneidade” (DUARTE, 2002, p. 16). Em outras

palavras, buscava um olhar direcionado ao espirito da época tensionado pela estrutura.
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Sobre Weber, a apropriacdo se dd mais no compartilhamento do objectum do que na
formulagéo tedrica apresentada®, sendo, portanto, sua influéncia menos decisiva na obra, como
discute Vasconcellos (2014):

Entretanto, ainda que o didlogo seja evidente, uma confrontagdo mais detida com os
textos dos frankfurtianos parece desautorizar qualquer aproximagdo imediata. Pode-
se depreender dai, portanto, que, de um lado, embora alguns aspectos da teoria social
de Weber sejam incorporados pelos frankfurtianos, isso ndo se dd como uma mera
transposicdo conceitual, mas de maneira critica. E, consequentemente, a propria
compreensdo acerca da modernidade capitalista mostra indicios de diferir entre Weber
e os frankfurtianos. De outro, é possivel perceber ainda divergéncias existentes entre
a critica aos conceitos weberianos realizados por Horkheimer, das formuladas por

Adorno e das feitas por Marcuse (VASCONCELLOQOS, 2014, p. 11-12).

A ultima influéncia de Dialética do Esclarecimento aqui tratada, Sigmund Freud, ganha
v0z no texto sobretudo a partir de Adorno, a quem interessava mais a teoria psicanalitica do
que a pratica, como no caso de Horkheimer (DUARTE, 2002). Entre os conceitos apresentados,
ganha forca a nogéo de ameaca de castracdo do sujeito, conforme os autores apresentam:

Contrariamente ao que se passa na era liberal, a cultura industrializada pode se
permitir, tanto quanto a cultura nacional-popular (vdlkisch) no fascismo, a indignacéo
com o capitalismo; o que ela ndo pode se permitir é a abdicacdo da ameaca de
castracdo. Pois esta constitui a sua propria esséncia. Essa ameaga sobrevive ao
relaxamento organizado dos costumes, quando se trata de homens uniformizados nos

filmes alegres produzidos para eles, e sobrevivera, por fim, na realidade (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 117).

No que se refere a segunda categoria — de obras que discutiram temas semelhantes —,
Duarte (2002) lembra que dois escritos de pensadores da Escola de Frankfurt foram decisivos
para a construcdo daquilo que viria a culminar em Dialética do Esclarecimento. Sdo eles 0s
ensaios A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica, de Walter Benjamin, e O carater
afirmativo da cultura, de Herbert Marcuse. Isso porque ambos denunciam, ainda que de

diferentes maneiras, a dimensdo ideoldgica da arte.

Sobre a contribui¢do de Marcuse, Duarte cita que a principal delas foi a “[...] descoberta
precoce de que 0 consumo estético, nesses trés seculos de predominio burgués, tem se
constituido como um elemento ideoldgico para a manutengdo do status quo” (DUARTE, 2002,

p.22), faltando, porém, os elementos tedricos que possibilitassem diferenciar a arte tradicional

%6 Sobre a relacdo entre o pensamento weberiano e a Escola de Frankfurt, recomenda-se a leitura da tese
apresentada por Caio Eduardo Teixeira Vasconcellos, em 2014, no Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia da
Universidade de S&o Paulo: A Teoria Critica e Max Weber.



34

da producéo industrializada. Tal contribui¢do para possibilitar a diferenciacdo seria dada por

Walter Benjamin em seu ensaio, quando a partir do conceito de “aura” lembra que,

[...] mesmo na reprodugdo mais perfeita, um elemento esta ausente: o aqui e agora da
obra de arte, sua existéncia tnica, no lugar em que ela se encontra. E nessa existéncia
nica, e somente nela, que se desdobra a historia da obra. Essa histéria compreende
ndo apenas as transformacfes que ela sofreu, com a passagem do tempo, em sua
estrutura fisica, como as relagdes de propriedade em que ela ingressou. [...] O aqui e
agora do original constitui o conteldo da sua autenticidade, e nela se enraiza uma
tradicdo que identifica esse objeto, até os nossos dias, como sendo aquele objeto,
sempre igual e idéntico a si mesmo. A esfera da autenticidade, como um todo, escapa
a reprodutibilidade técnica, e naturalmente ndo apenas a técnica (BENJAMIN, 1994,
p. 167).

Nesse sentido, a fim de organizar de forma esquematica as principais influéncias que
perpassam a constituicdo de Dialética do Esclarecimento, sem qualquer pretensdo de fechar
outras analises ou dar por encerradas as multiplas leituras possiveis, elaborou-se o seguinte

diagrama da Figura 03 como chave sugerida de leitura:

Figura 03 — Influéncias para o estabelecimento do conceito de industria cultural.

Immanuel Kant George W. F. Hegel Karl Marx
(racionalismo e (debate sobre o (materialismo-
sequestro da método dialético historico, questio da
Max subjetividade) na modernidade) superestrutura) Theodor
Horkheimer W A(}m:no
(influéncias v v V ) 4(11}ﬂue;101as
individuais: Arthur individuais: Sgren
Schopenhauer) Fried.rich Nietzsche Sigmund Freud Kierkegaard)
(critica ao homem (ameaca de castragio
moderno, burgués) do sujeito, categorias
da psicanalise)

v e Walter Benjamin:

Herbert Marcuse:
“A obra de arte na era

“0 Czréterljfﬂfativo DIALETICA DO da reprodutibilidade
@ culturs” ESCLARECIMENTO téenca”.

A\

Max Weber
(discussdo sobre o
“desencantamento

de mundo”)

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Duarte (2002), Vasconcellos (2014) e Adorno e Horkheimer (1985).
2.3. Produtos semiformativos dentro da industria cultural

O primeiro de todos os passos para entender definitivamente do que se trata a indudstria

cultural é aceitar sua natureza sisttémica, na qual, tal como em uma linha de produgdo, uma
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etapa sempre estd, de certa forma, ligada a posterior, onde “[...] cada setor ¢ coerente em si
mesmo ¢ todos os sdo em conjunto” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 99). Com isso
buscamos nos referir, sobretudo, a padronizacdo absoluta que toma conta de todos os produtos
fabricados por essa indudstria: da musica ao cinema, da publicidade ao jornalismo, tudo é sempre
mais do mesmo. Incrementam-se as formas de producdo, mas jamais a esséncia que converte
tudo o que é diferente em um s6 semelhante e que busca dar ar de diversidade ao que, ao fim,
€ a mesma coisa. Eis, ai, a primeira das condi¢fes para a industria cultural, a padronizagéo
sistémica dos produtos — outrora — culturais.
O conceito de industria cultural busca identificar a forma como a arte se submeteu a
condicdo de mercadoria. Isto tem o peso de assinalar que mesmo que determinados
artefatos culturais venham a ter isoladamente qualidades que se diferenciem dos
padrdes medianos, de forma articulada e sistémica, constituem segmentos que buscam

a integracdo do consumidor a légica da circulagcdo da mercadoria (COSTA, 2001, p.
109).

2.3.1 Padronizacao na inddstria cultural

Sobre a padronizacdo dos produtos culturais, Adorno e Horkheimer (1985)
problematizam lembrando que
O fato de que milhdes de pessoas participam dessa indUstria imporia métodos de
reproducdo que, por sua vez, tornam inevitavel a disseminacéo de bens padronizados
para a satisfacdo de necessidades iguais. O contraste técnico entre poucos centros de
producdo e uma recepcao dispersa condicionaria a organizacdo e o planejamento pela
direcdo. Os padrbes teriam resultado originariamente das necessidades dos
consumidores [...]. O que ndo se diz é que o terreno no qual a técnica conquista seu
poder sobre a sociedade é o poder que os economicamente mais fortes exercem sobre
a sociedade. A racionalidade técnica hoje é a racionalidade da propria dominacéo. Ela

é¢ o caracter compulsivo da sociedade alienada de si mesma (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p.100).

Os autores criticam que, apesar das aparentes diferencas entre uma producdo
cinematografica A e uma producdo cinematografica B — ou, utilizando nosso objeto, entre o
jornal impresso A e o jornal impresso B —, o objetivo final da industria cultural ndo é separar,
mas unir, de modo que “ninguém escape” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 101) de suas
garras e de suas ideias universais. Logo, a divisdo ocorre mais no sentido de categorizar
estatisticamente o publico consumidor do que propriamente de fornecer diferentes niveis de
reflexdo. Em outras palavras, faz-se parecer que o desejo de consumir o Funk parte das proprias
camadas mais populares ou que a busca pela Bossa Nova é resultado natural do comportamento
de determinado grupo da classe média, quando, ao fim, se em algum momento ambos os estilos
ja foram de fato aquilo que poderiamos designar por cultura popular (ou ‘tensionaram e

tencionaram’ [nJum movimento contra-hegemonico), sua simples entrada na ldgica sistémica
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da industria cultural pode transforma-los na mesma esséncia, eliminando qualquer diferenca na
ideologia que perpassa a estética.
O fornecimento ao publico de uma hierarquia de qualidades serve apenas para uma
quantificacdo ainda mais completa. Cada qual deve se comportar, como que
espontaneamente, em conformidade com seu level, previamente caracterizado por

certos sinais, e escolher a categoria dos produtos de massa fabricada para seu tipo
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.102).

A partir da padronizagdo dos contetdos culturais, Adorno e Horkheimer (1985)
denunciam o empobrecimento (ou a perda) da experiéncia de uma forma geral, o que rende
criticas, principalmente a Adorno, que repete 0s argumentos em seus escritos sobre musica
(ADORNO, 1989). O contraponto aos frankfurtianos passa pela denincia de um suposto
elitismo dos fil6sofos em relacdo a cultura tida como popular, das massas. Sobre isso, porém,
os proprios pensadores lembram que o “denominador comum ‘cultura’ j& contém virtualmente
o levantamento estatistico, a catalogacdo, a classificacdo que introduz a cultura no dominio da
administracdo” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 108). Logo, ndo temos como persistir
na critica, uma vez que nao ha como se falar de cultura quando os objetos produzidos trazem
ndo apenas as marcas objetivas do sistema ao qual se submetem como, também, a ideologia

desse sistema, transformando o todo no particular.
2.3.2. Sobre a universalizacdo do particular: totalizacéo

A falsa identidade e reconciliacdo do universal e do particular. E ai que reside a maior
contradicdo e, a0 mesmo tempo, o maior perigo da indudstria cultural. Adorno e Horkheimer
(1985) nos lembram que a industria da cultura atinge igualmente o todo e o particular, elimina
os detalhes e produz uma consciéncia coisificada, uma reflexdo falseada de mundo.

O todo se antepde inexoravelmente aos detalhes como algo sem relacdo com eles
[...]- O todo e o detalhe exibem 0s mesmos tragos, na medida em que entre eles ndo
existe nem oposicdo nem liga¢do. Sua harmonia garantida de antem&o é um escérnio

da harmonia conquistada pela grande obra de arte burguesa (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 104).

Ademais, ao promover uma falsa reconciliagdo entre o todo e o particular, a industria
cultural busca travestir de natureza todas as suas manifestacfes. Sem perceber, incorporamos
comportamentos como se eles sempre estivessem ali, acreditando que ndo ha outro mundo
possivel se ndo aquele da televisdo ou dos jornais. E o que ocorre quando, reiteradamente,
testemunhamos o desfecho feliz do her6i em um filme hollywoodiano, assimilando a vitéria ao
fim do percurso como algo que parece ontologicamente inerente a nossa condi¢do humana,

como se, da mesma maneira que o ator na tela, ao fim das diferentes intempéries e frustracdes
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nos aguardasse sempre um happy end. Ao criar essa versdo romantizada da realidade e
naturalizar seus padrdes universais, a industria cultural ndo apenas forma individuos fracos no
sentido nietzschiano, como promove a alienacdo desses frente ao mundo: tdo logo apareca a
oportunidade, esses sujeitos abrirdo mdo de toda singularidade em nome de um conceito
universal que promete liberdade, mas cuja ideologia € a propria chave da prisdo. Afinal, nada
tdo barbaro e cruelmente irbnico como perceber nas promessas dos produtos da industria
cultural o mesmo consolo vao dos portdes dos campos de exterminio de Auschwitz: “Arbeit

match frei” (o trabalho liberta).

Assim, sobre essa falsa reconciliagdo que leva ao controle dos individuos, Adorno e
Horkheimer (1985) alertam:
[...] o tema j& estd, em virtude de sua propria esséncia, reificado como aceitavel antes
mesmo que as instancias competentes comecem a disputar [...]. Eis por que o estilo
da industria cultural, que ndo tem mais de se pdr a prova em nenhum material
refratario, € a0 mesmo tempo a negacdo do estilo. A reconciliacdo do universal e do
particular, da regra e da pretensdo especifica do objeto, que é a Gnica coisa que pode
dar substancia ao estilo, é vazia, porque ndo chega mais a haver uma tensao entre o0s

polos: os extremos que se tocam passaram a uma turva identidade, o universal pode
substituir o particular e vice-versa (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 107).

2.3.3. Regressado dos sentidos e sequestro do esquematismo

Para operar, a industria cultural promove um verdadeiro sequestro do esquematismo —
no sentido kantiano — destinado aos sujeitos. N&o resta nada mais a ser apreendido que ja ndo
tenha sido discutido e digerido pelos mass media. Entregue de antemdo, a reflexdo ja chega
elaborada aos individuos desacostumados de usar seus sentidos. As aparentes criticas, a
aparente possibilidade da escolha e apreensdo estética, tudo estd meticulosamente planejado
pelos diferentes setores do entretenimento, que utiliza um aparato técnico sofisticado para
multiplicar os estimulos sensoriais imagéticos, contra o qual resta muito pouco a cada um de
nos fazer para resistir.

A funcéo que o esquematismo kantiano ainda atribuia ao sujeito, a saber, referir de
antemao a multiplicidade sensivel aos conceitos fundamentais, é tomada ao sujeito
pela industria. O esquematismo é o primeiro servico prestado por ela ao cliente. Na
alma devia atuar um mecanismo secreto destinado a preparar os dados imediatos de

modo a se ajustarem ao sistema da razdo pura. Mas o segredo estd hoje decifrado
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 103).

Em Esquematismo e semiformacédo (2003), Rodrigo Duarte discute a relagdo entre a
concepcdo de semiformacdo presente em Teoria da semiformacéo (2012) e o debate sobre o

sequestro do esquematismo presente em Dialética do Esclarecimento. Em sua analise, o autor
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lembra que, apesar do grande poder de sugestdo, o segundo capitulo do livro de Adorno e
Horkheimer (1985) ndo traz elementos que ajudem a compreender mais detalhadamente o
modus operandi da referida usurpacao da faculdade de esquematismo pelas instancias da cultura
de massa:
[...] ficam sem elucidacdo diversas questdes surgidas a partir da aproximacdo do
esquematismo com o processo de manipulagdo das consciéncias levado a cabo pela
industria cultural, tais como: 1) o significado pratico de dizer que a inddstria usurpa
aos sujeitos a possibilidade de associar seus perceptos a representacdes mais
universais (conceitos); 2) o processo por meio do qual ocorre tal usurpacédo; 3) quais
s80 as consequéncias mediatas dessa usurpacgdo; e 4) a possibilidade de compreenséo
do esquematismo como processo cognitivo num sentido amplo (atenuando o carater

mais epistemolégico que tem em Kant) e aproximando-o da situacdo em que as
pessoas podem tornar-se “presas” da industria cultural (DUARTE, 2003, p. 450).

A discussao, no entanto, apresenta-se de forma mais explicativa no capitulo Elementos
do antissemitismo (Gltimo de Dialética do Esclarecimento). Duarte (2003) lembra que, mesmo
sobre forte influéncia do pensamento freudiano, ao tomarem a ideia de “falsa projecao” os
autores ainda trazem tracos do debate inaugurado a partir da ideia de esquema em Kant:

[...] mesmo que, nesse trecho, ndo aparecam as palavras “esquematismo” ou
“esquema”, os autores, quando falam do relacionamento da proje¢do com a percepgéo
e da constituicdo do mundo objetivo, transcrevem o trecho da Critica da Razéo Pura

no qual Kant menciona a “arte escondida nas profundezas da alma humana”
(DUARTE, 2003, p. 451).

Assim, Adorno e Horkheimer (1985) associam a ideia de usurpacdo do esquematismo
com a constituicdo de um sujeito que ja teve historicamente sua identidade (e subjetividade)
enfraquecida frente ao mundo objetivo e que, semiformado e com os sentidos atrofiados, faz-
se incapaz de manifestar qualquer resisténcia como particular frente aquilo que é imposto pelo
universal. Os individuos obedecem, assim, a um comportamento mimético, onde a partir de
esquemas arcaicos de autoconservagio tentam se tornar iguais a seu ambiente?’, o que
explicaria, por exemplo, a patologia coletiva que levou muitos alemaes a se perfilarem com os
nazistas (DUARTE, 2002).

Destarte, com o sequestro supracitado, testemunhamos uma atrofia da imaginagéo e da
espontaneidade dos individuos, cada vez mais dependentes dos produtos da industria cultural
para dar credibilidade as suas relagdes com o mundo. Afinal, quantas vezes nao testemunhamos

o torcedor de futebol que, mesmo no estadio, prefere ouvir 0 jogo com a emocdo do radio, ou

27 Tomando os estudos aplicados ao jornalismo e a mensagem jornalistica, pode-se olhar para a formacéo das
espirais do siléncio (NOELLE-NEUMAN, 1995) como uma manifestacdo desses esquemas de autoconservagao.
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0 viajante que, frente ao mais belo monumento, prefere o guia eletronico de viagem a
contemplé-lo livremente, como se a realidade fosse desinteressante demais e nossa capacidade
de assimila-la da “maneira adequada” rasteira demais frente aos incontaveis recursos utilizados

como estratégia pela comunicacdo de massa para nos convencer de seu ponto de vista.
2.3.4. Em busca de uma definicdo: a inddstria cultural é [...]

[...] a regressdo dos sentidos e o aprisionamento dos individuos em um mundo
administrado a partir da transformacdo da (outrora) cultura em mercadoria, mudanca essa que
é marcada pela padronizacéo e pela organizacdo sistémica dos produtos culturais que falseiam
a identidade entre o particular e o universal, sequestrando o esquematismo do sujeito e

implementando a ideologia da burguesia como virtude de cada um.
2.4. Novos formatos, a mesma industria: filosofia de Flusser e Debord

Conforme citado, o conceito de industria cultural foi recebido de diferentes formas pela
academia e rendeu criticas e calorosos debates aos frankfurtianos. Ao longo dos ultimos setenta
anos, contudo, o conceito também foi incorporado em outras obras de forma implicita. E caso
dos livros Sociedade do Espetaculo (DEBORD, 1997), de Guy Debord; e Filosofia da Caixa
Preta (FLUSSER, 2002), de Vilém Flusser, publicados originalmente em 1967 e 1983.

Em ambas as obras, o conceito de industria cultural ndo chega a ser mencionado e as
discussdes sobre tematicas muito proximas comegam como se tivessem originado ali, o que faz
parte do estilo textual dos dois filésofos. Contudo, uma leitura atenta dos livros revela

congruéncias importantes com o pensamento de Adorno e Horkheimer (1985).

Ao longo das 221 teses que compdem Sociedade do Espetaculo, Guy Debord comprova
como nossa existéncia frente ao mundo foi transformada em representacdo (ou em espetéaculo),
onde tudo sé faz sentido frente aquilo que o capital espera de nos, afinal “[...] o espetaculo é o
capital em tal grau de acumulagio que se torna imagem” (DEBORD, 1997, p. 25). E a propria
vida transformada em mercadoria, onde as rela¢fes sociais sdo o espetaculo. Tomando essa
reflex@o, em diferentes momentos Debord (1997) parece fazer referéncia direta aquilo que nos
primeiros topicos deste capitulo buscamos definir como industria cultural. Em sua tese 32, por
exemplo, 0 autor escreve:

O espetaculo na sociedade corresponde a uma fabricagdo concreta da alienacdo. A
expansdo econdmica é sobretudo a expansao dessa producdo industrial especifica. O
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que cresce com a economia que se move por si mesma sO pode ser a alienagdo que
estava em seu nucleo original (DEBORD, 1997, p. 24).

Assim, associando o espetaculo de forma intima com os processos de producédo das
mercadorias no sistema capitalista, Debord (1977) alicerca a defesa de que, cada vez mais, as
relacOes sociais e interpessoais sao mediadas pela produgdo fragmentada de sentidos atribuidos
a propria existéncia através da disperséo de imagens que ndo sao a causa, mas, primordialmente,
uma consequéncia mantenedora dessa sociedade do capital. E o que defende na tese 65:

O espetacular difuso acompanha a abundancia de mercadorias, o desenvolvimento
ndo perturbado do capitalismo moderno. No caso, cada mercadoria considerada

separadamente € justificada em nome da grandeza da producédo da totalidade dos
objetos, cujo espetaculo é um catalogo apologético (DEBORD, 1997, p. 43).

Tal nocdo fica evidente quando Debord (1997) sai em defesa da prevaléncia das teses
sobre historia de Marx em relagdo ao idealismo hegeliano. Assim, para introduzir o proletério
como o sujeito que deveria ser ativo frente o curso da historia, o autor corrobora tal nogao ao
propor que “a unidade irreal que o espetaculo proclama é a mascara da divisdo de classes sobre

a qual repousa a unidade real do modo de produgao capitalista” (DEBORD, 1997, p. 47).

Da mesma forma que Debord (1997), Vilém Flusser (2002) ndo trata diretamente da
indUstria cultural, mas faz discussdes extremamente proximas em sua filosofia da fotografia.
Para o autor, 0 homem, ao invés de se servir das imagens em funcdo do mundo, passa a viver
em funcdo de imagens. “Trata-se da alienacdo do homem em relacdo a seus proprios
instrumentos. O homem se esquece do motivo pelo qual imagens sdo produzidas: servirem de

instrumentos para orienta-lo no mundo” (FLUSSER, 2002, p.9).

Ao longo de toda a sua discussdo, sobre o surgimento e predominio da imagem técnica,

0 autor conta com inspira¢do — ainda que oculta — nas discussdes de Adorno e Horkheimer

(1985), sobretudo quando escreve sobre a prevaléncia dessas imagens — ponto central de sua

filosofia—na modernidade. A proximidade com as ideias frankfurtianas pode ser aferida a partir

da nocdo comum de que o incremento das produgdes simbdlicas condicionado apds as

revolugBes Francesa e Industrial passou a pressupor a existéncia de operadores ocultos e
aparelhos que ndo conseguimos compreender em sua totalidade.

No caso das imagens tradicionais, é facil verificar que se trata de simbolos: ha um

agente humano (pintor, desenhista) que se coloca entre elas e seu significado. Este

agente humano elabora simbolos “em sua cabega”, transfere-0s para a mdo munida de

pincel, e de 14, para a superficie da imagem. A codificagdo se processa “na cabega”

do agente humano, e quem se propde a decifrar a imagem deve saber 0 que se passou

em tal “cabeca”. No caso das imagens técnicas, a situagdo € menos evidente. Por certo,
ha também um fator que se interpGe (entre elas e seu significado): um aparelho e um
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agente humano que 0 manipula (fotografo, cinegrafista). Mas tal complexo “aparelho-
operador” parece ndo interromper o elo entre a imagem e seu significado. Pelo
contrario, parece ser canal que liga imagem e significado. Isto porque o complexo
“aparelho-operador” é demasiadamente complicado para que possa ser penetrado: é
caixa preta e o que se vé é apenas input e output. Quem vé input e output vé o canal e
ndo o processo codificador que se passa no interior da caixa preta. Toda critica da
imagem técnica deve visar 0 branqueamento dessa caixa. Dada a dificuldade de tal
tarefa, somos por enquanto analfabetos em relacdo as imagens técnicas. Ndo sabemos
como decifra-las (FLUSSER, 2002, p. 10-11).

Ainda que sem adentrar nos aspectos mais especificos das filosofias de Debord e
Flusser, é preciso reconhecer a continuidade que eles trazem aos debates sobre a industria
cultural, sobretudo quando pensamos em uma relacdo entre Dialética do Esclarecimento e o
livro Sociedade Excitada, de Christoph Turcke (2010). Isso porque é possivel perceber uma
aproximacdo maior — e ndo apenas temporalmente — do trabalho de Guy Debord as proposicdes
presentes em Dialética do Esclarecimento e, da mesma maneira, uma correlacdo entre as

proposicdes de Vilém Flusser com a filosofia da sensacdo de Christoph Turcke.

Afinal, ainda que Tircke (2010) pontue que seu livro comega a partir da Sociedade do
Espetaculo, ele proprio lembra que, ao fim, “nada restara” (2010, p. 12) do projeto de Debord
(1997), a quem estabelece elogios, mas, também, um ponto critico importante, ao lembrar que

0 autor

[...] marcou a ferro e fogo, sob esse titulo [Sociedade do Espetaculo], o espetaculo de
feira transformado, o chamativo audiovisual como propaganda alavancada de
mercadorias, o culto imagético como fetichismo da mercadoria estetizado, o moderno
como apogeu do arcaico. [...] Entretanto, isso ocorre na forma de um projeto que
tangencia, de modo genial, 0 espaco, o tempo e a historia, e que raramente aprofunda
a analise, como se isso ndo fosse necessario, como se o trabalho de base da critica
social ja tivesse sido feito e bastasse saber o que sdo capitalismo e o fetiche da
mercadoria e a Unica coisa que restasse fosse descobrir seus disfarces mais recentes,
Isso € muito ingénuo (TURCKE, 2010, p. 11).

Constata-se, ao avaliar historicamente as quatro obras em conjunto (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985; DEBORD, 1997; FLUSSER, 2002; TURCKE, 2010), a acentuagéo do
conceito de inddstria cultural, que parte de uma alienacdo dos individuos pela mercantilizacao
da outrora cultura e toma propor¢do ainda maior ao estabelecer uma apreensédo de mundo
praticamente centrada no consumo das imagens técnicas, supersaturando os sentidos. Assim, a
partir dessa observacdo, pode-se propor a seguinte interrelacdo entre as obras pautada na
evolucdo da critica a industria cultural: i) sequestro do esquematismo dos individuos pela
indastria cultural, com predominio e universalizagdo da ideologia burguesa (Dialética do
Esclarecimento); ii) valorizacao do espetaculo como relagéo social entre as pessoas (Sociedade

do Espetaculo); iii) representacdo e apreensdo do mundo real apenas por via das imagens
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técnicas (Filosofia da Caixa Preta); iv) supersaturacdo dos sentidos e vicio dos sujeitos em
pilulas imagéticas que ajudam a instigar o sensacional (Sociedade Excitada).

Observa-se, portanto, que, assim como os escritos de Benjamin (1994) e Marcuse (2006)
influenciaram a elaboracdo de Dialética do Esclarecimento, as obras de Flusser (2002) e
Debord (1997) foram fundamentais para a discusséo que encontra hoje, em Christoph Tircke

(2010), seu maior expoente.
2.5. Jornalismo como produto da industria cultural: uma antifilosofia

Para a tese proposta, tomamos o jornalismo hegemoénico como um produto exclusivo da
indUstria cultural®®, Tal premissa, ja presente em trabalhos de destaque como os de Costa (1999,
2001) e Tircke (2010), carecia, contudo, de uma conceituagdo mais bem definida sobre as
caracteristicas que tornam a pratica jornalistica — de maneira idealista, sempre encarada por
liberais e progressistas como um servico civico de suma importancia para a democracia — um
tipico produto da industria cultural. O préprio Costa (2001) ja auxilia na missdo, ao lembrar
que,

Sem que tenham aprofundado questdes especificas da produgdo jornalistica,
Horkheimer e Adorno, ndo s6 na obra Dialética do Esclarecimento, mas este Gltimo
também na Teoria Estética, deixam depreender que a producdo de bens simbdlicos,
de qualquer setor da industria cultural, assimila a técnica e a linguagem do meio
responsavel pelo seu aparecimento, de tal maneira que se torna impraticavel

teoricamente a ruptura entre forma e contelido; processos de recepcao e produgao
industrial; mensagem e ideologia presente na técnica (COSTA, 2001, p. 111).

Nesse sentido, propdem-se trés caracteristicas basicas (e ja previamente discutidas) que

nos ajudam a entender o enquadramento da atividade jornalistica na categoria proposta:

i) Ao estabelecer uma forma padrdo de atuar, organizando a producdo de suas
reportagens como no sistema fabril e convertendo a descri¢do dos fatos em mercadoria, com a
adocdo de técnicas de redacdo e categorizacao de valores-noticia, o jornalismo assimila a légica
da industria cultural, sendo essas as caracteristicas iniciais que marcam a profissdo como

mecanismo de semiformacéo.

28 E prudente ponderar que ndo se trata da atividade jornalistica em sua totalidade, mas fundamentalmente do
jornalismo praticado pelos diferentes veiculos que compdem os grupos hegemdnicos de comunicacdo. Nesse
sentido, faz-se justo reconhecer o esforco hercileo de incontaveis publicacfes e profissionais (em sua maioria
independentes) que, tensionando as contradi¢des do proprio labor jornalistico enquanto atividade liberal, tentaram
estabelecer um contraponto de pluralidade contra 0 modus operandi de totalizacdo que marca a industria cultural.
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Sobre isso, Costa (2001) lembra que

A producdo da noticia requer, inexoravelmente, algumas variaveis que acusam a
impossibilidade de ela ser uma expressdo objetiva da realidade. Todo fato se expressa
pela tensdo entre supressdo ou destaque. A técnica narrativa derivada do modelo
americano, conhecida como pirdmide invertida, representa a separacao temporal entre
captacdo informativa e sequéncia de exposic¢éo, de tal ordem que a organizacdo interna
da noticia incorpora a racionalidade técnica presente num sistema que requer
agilidade, objetividade, precisdo (COSTA, 2001, p. 111).

i) Como fiel signatario da ideologia burguesa, o jornalismo hegeménico funciona como
produto para enganacdo das massas. Ele permite a critica, mas dentro de uma reflexdo
condicionada, que nao atrapalhe seus lucros ou no que tem de fundamental o sistema ao qual
representa: o controle do proletariado. Assim, ele promete uma filosofia, mas na esséncia é uma
antifilosofia, pois 0 maximo que pode propiciar ¢ uma reflexdo cujo objetivo é o engodo e a
reproducéo da doxa. E o saber contra 0 homem. Aqui é oportuno lembrar a critica realizada por
Saviani e Duarte (2012) a contradi¢do que marca o papel da escola:

Trata-se da contradicdo entre a especificidade do trabalho educativo na escola — que
consiste na socializacdo do conhecimento em suas formas mais desenvolvidas — e o
fato de que o conhecimento é parte constitutiva dos meios de producdo que, nesta

sociedade, sdo propriedade do capital e, portanto, ndo podem ser socializados
(SAVIANI; DUARTE, 2012, p. 2, grifo nosso).

Tudo sugere que a mesma impossibilidade e/ou contradicdo € marca constante do
siléncio imposto aos diversos veiculos jornalisticos que prometeram/tentaram em algum

momento realizar uma abordagem contra-hegemonica.

iii) Ao promover uma falsa reconciliacdo entre o universal e o particular, condicionando
a reducdo da multiplicidade das coisas a unidade do pensamento e das opinifes, 0 jornalismo
praticado pelos grupos hegemdnicos usurpa o esquematismo dos individuos e fornece como
moeda de troca a ideologia da burguesia, uma vez que ele, enquanto produto da industria
cultural, é parte fundamental da propria ideologia liberal. Mais uma vez, ao restringir as
possibilidades de reflexdo perante 0 mundo aquelas coesas com sua arquitetura, torna-se nada

além do que uma antifilosofia.
2.6. “Era pés-massiva” versus sociedade excitada: embate de conceitos

Em O futuro da internet: em direcdo a uma ciberdemocracia planetaria (uma espécie
de traducdo atualizada e comentada de Cyberdémocracie: Essai de Philosophie Politique),
André Lemos e Pierre Lévy (2010) lancam as bases da teoria, segundo a qual, é possivel

vislumbrar a partir da formacéo e autorregulacao coletiva dos individuos, em ultima instancia,
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o desenvolvimento de uma ciberdemocracia global?®. Ainda que reconhecendo o carater utopico
de muitas das proposi¢des presentes no livro, os autores defendem bases que ja seriam sélidas,
atualmente, para que caminhemos rumo a esse Nnovo espago — ndo mais concreto, mas virtual.
Assim, o recheio do trabalho desenvolvido pelos pesquisadores sdo proposicdes sobre a
liberacdo da palavra a partir da superacdo da esfera publica pela inteligéncia coletiva; as
perspectivas de um estado universal e transparente a partir da cibergovernanca eletronica e
global; e os fundamentos éticos e de linguagem da referida inteligéncia coletiva,
potencializadora da democracia.
No que diz respeito aos efeitos sobre a democracia, essa transformacdo da esfera
publica parece afetar positivamente o0s quatro dominios estreitamente
interdependentes, que sdo as capacidades de aquisicdo de informacéo, de expresséo,
de associacéo e de deliberacdo dos cidaddos. Em suma, a computacao social aumenta

as possibilidades da inteligéncia coletiva e, por sua vez, a poténcia do “povo”
(LEMOS; LEVY, 2012, p. 14).

Outrossim, ainda que ndo seja uma intencdo manifesta de forma direta pelos autores, ao
imaginarem uma nova forma de regulacéo (ou ciberregulacdo) politica — mesmo que inserida
dentro da propria sociedade capitalista —, Lemos e Lévy (2010) também imaginam um novo
homem ou, pelo menos, uma nova configuragdo de homem. “No clima intelectual da
computacdo social, a avaliacdo, a critica e a categorizacdo nao sdo mais reservadas aos
mediadores culturais tradicionais (clero, professores, jornalistas, editores), mas retorna as maos
das multiddes” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 13). Logo, acabam fomentando também um debate
sobre educacdo, uma vez que preveem a partir da ideia de inteligéncia coletiva que a “era p6s-
massiva” permitird novos processos formativos e autoformativos dos individuos, nogéo

problematizada nesta tese.

Assim, até este ponto do texto foi utilizado o termo “era p6s-massiva” — tal como
proposto por Lemos e Lévy (2010) — para designar o momento de transi¢do ocorrido nos meios
de comunicacdo de massa a partir do advento das redes sociais online. Mas, afinal, € correto

falar em “era pds-massiva™? Experimentariamos entdo no jornalismo conceituado neste

2 A base conceitual sobre a qual Lemos e Lévy (2010) tecem sua teoria acerca da implementacdo de uma
ciberdemocracia global (condicionada pela liberacdo da palavra) perpassa a ideia de que as redes sociais online,
enquanto midias com fungdes pds-massivas, seriam capazes de produzir uma nova esfera publica virtual na qual,
a partir do exercicio coletivo da cidadania, emergiriam as condi¢des necessérias para um governo orientado pela
e para a inteligéncia coletiva. Tudo isso, segundo Lemos e Lévy (2010), seria o inicio da jornada que permitiria
um Estado transparente. Um debate mais detido sobre o tema foi realizado pelo autor desta tese na dissertacdo
Convergéncia de midias: uma analise da uni&o de linguagens em noticias do Portal Uai (GONCALVES, 2013).
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capitulo algo de um “pés-jornalismo”, que surge destoante das condi¢fes objetivas de producao
da nossa existéncia? Os autores do termo sugerem que sim:
Ha, portanto, uma reconfiguragdo do sistema infocomunicacional global, onde, pela
primeira vez, aparecem dois sistemas em retroalimentacdo e conflito: os sistemas
infocomunicacionais massivo e pds-massivo. Na estrutura massiva do controle da
emissdo — a industria cultural classica — a informacé&o flui de um polo controlado para
as massas (0s receptores). Com o surgimento e expansdo do ciberespaco, esse modelo

esta sendo tensionado pela emergéncia de fungdes “pds-massivas” (LEMOS; LEVY,
2010, p. 26).

E fato que as redes sociais online encontram em sua génese os blogs que, por sua vez,
surgem dos chats e foruns fundados em portais de noticia e entretenimento, sendo esses 0
resultado da mera transposicédo dos formatos e técnicas dos mass media para um novo contexto.
Contudo, seria irresponsavel diagnosticar que estamos em uma “era pds-massiva” a partir de
uma simples evolugdo ou adaptacdo da comunicacdo de massa, sobretudo em anélise historica
tdo ligeira. Isso porque essa “era” esta além do que o prefixo “pos” possa sugerir. Na verdade,
ao aceité-lo, corremos o risco de cair em dois engodos: o primeiro de acreditar que ela é uma
continuacdo historica das midias de massa; e 0 segundo — e mais grave — de que superamos as
condicdes objetivas que fundamentam os mass media. Certamente nem um, nem outro. Apenas
a multiplicacdo da mesma coisa ou, nas palavras de Costa (2001, p. 110), “[...] mais um setor
de producdo articulado com outros da industria cultural”. Logo, ndo se trata de uma evolucao

ou transformacao, mas de uma expansao da industria da cultura.

Tomando a premissa apresentada e considerando as semelhancas de padrbes que
marcam todos os setores da industria cultural, parece pouco produtivo para 0s objetivos deste
trabalho dedicar maior tempo discutindo a constitui¢do historico-social dos “p6s-media” dentro
do sistema capitalista — até porque, Julian Assange (2011), ainda que em abordagem nada
tedrica, ja problematizou com eficiéncia o papel das redes sociais online na obra Cypherpunks:
liberdade e o futuro da internet, onde diagnostica que apenas estamos substituindo as antigas
megacorporagdes por conglomerados midiaticos internacionais ainda maiores, fato que parece
desnecessario contra-argumentar visto que o espago onde ocorre a dita liberacdo da palavra é
fornecido por empresas com acdes na Bolsa de Valores. Nesse sentido, o esforco tedrico aqui
desenvolvido ¢ mais de contrapor a ideia de “era pds-massiva” ao conceito de sociedade

excitada, apresentado por Christoph Tircke (2010).

Tircke (2010) traz como mote principal em Sociedade excitada: filosofia da sensagdo

a defesa de que, nos tempos hodiernos, experimentamos um recrudescimento da capacidade
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senciente humana, cada vez mais saturada pelo consumo dos conteddos multimidiaticos
reproduzidos exponencialmente pelos mass media. Engendrando pelas vias da psicanalise
freudiana (e em constante didlogo com o marxismo), a tese do autor em sua fisioteologia da
sensacdo é de que, ao invés de significar 0 acesso a um novo estagio de consciéncia e
racionalidade, as atuais condi¢des de vicio e “compulsdo pela repeticdo” reproduzidas pelos
meios de comunicagdo condicionam um retorno ao fundamento, ou seja, uma volta aquilo que

na pre-histéria marcou o surgimento da cultura.

Tomando a dura constatacdo do filosofo aleméo, a hipotese acrescida a tese original
neste escrito é de que o referido processo de retorno traz como consequéncia mais imediata a
impossibilidade da realizagdo pelo homem de uma efetiva Bildung, ou seja, da formacéo de
uma imagem de si mesmo perante o ndo igual que lhe permita qualificar ou ampliar sua
existéncia para alem das relacdes ordinarias de exploracdo que marcam o sistema produtivo
capitalista. Em outras palavras, de imaginar uma condicdo de vida que seja diferente daquela
que lhe é imposta cotidianamente pela divisdo de classes.

Ao contrério, a multiplicacdo sem fim de pilulas compostas por contetidos cada vez mais
padronizados do ponto de vista estético, mas vazios no que tange a reflexdo ética, tem acelerado
uma espécie de atrofia na capacidade imaginativa e de fantasia dos individuos (LOUREIRO,
2010), condicionando uma compulsdo generalizada pela repeti¢do, algo como um vicio —
reiterando a tese de Tlrcke (2010) — por novos produtos audiovisuais que sejam capazes de

satisfazer os sentidos em luta constante na abstinéncia por qualquer forma de sensacéo.

Para entender o diagnostico realizado pelo filésofo alemdo, tomemos como exemplo
uma cena de filme imaginaria, onde um homem de meia idade caminha até uma mesa, visualiza
uma xicara com um liquido escuro dentro, bebe o contetddo e faz um semblante imediato de
desaprovacdo. Sem mais informacdes, a cena deixa por conta do espectador a interpretacao
sobre 0 que aconteceu para gerar a insatisfacdo. O contelido nao era o esperado? A bebida estava
fria ou quente demais? Estava muito amarga ou exageradamente doce? Trata-se, efetivamente,
de um exemplo banal, mas que ajuda na tarefa de compreender que existe um certo grau de
fantasia que é fundamental para a reflexdo e formacédo do sujeito perante a realidade que lhe é
apresentada externamente. Nesse caso, a interpretacdo ndo é dada de antemao, mas é o proprio
individuo que dentro do seu esquematismo — e a partir de suas experiéncias prévias — interpreta

uma sequéncia de fatos.
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Contudo, o que tem ocorrido a partir do crescimento descontrolado da industria cultural
— ampliada através das redes sociais online — é a diminuicdo de qualquer possibilidade de
analise: em parte porque ndo € interessante deixar nenhuma via aberta ao sujeito, em parte
porque os sentidos atrofiados desses perdem a galope a capacidade de imaginar. Logo, ao invés
de exibir a cena nua e crua, 0s agentes e operadores da industria tratardo logo de incluir uma

fala explicativa do personagem: “poxa, esse café estd muito frio”.

A rigor, é da realidade descrita acima que se trata, por exemplo, 0 processo de
convergéncia de midias, uma das grandes “apostas” (ou engodos) do jornalismo na
contemporaneidade. De um café frio, uma vez que precisa ser consumido aos poucos para que
a interpretacdo de todas as suas notas e aromas sejam fidedignas ao que esperam seus produtores
e para gque os sentidos supersaturados possam ser interpelados em algum momento, a despeito
da baixa qualidade do grdo. Vemos, assim, o avanco desenfreado do sensacionalismo como
marca soberana da atividade jornalistica em sua configuracao de produto. Conforme defendido
na Parte 1 deste trabalho, ndo basta noticiar a morte, mas ela precisa ser violenta, sadica,
reproduzida em parcelas — com uma noticia descritiva no tabloide, um video de um novo angulo
do crime no telejornal, o choro da mae na internet — e, preferencialmente, mais cruel que a do

jornal concorrente. Nao basta mais a morte. Prefere-se a morte convergente.

Discutida com otimismo por alguns tedricos como Henry Jenkins (2009),
do Massachusetts Institute of Technology (MIT) e com alguma desconfianga por outros, como
Ramon Salaverria (2011), da Universidad de Navarra, a convergéncia de midias € um processo
multifacetado, que pode se referir tanto a “transformagdes tecnoldgicas, mercadologicas, culturais
e sociais, dependendo de quem esta falando” (JENKINS, 2009, p. 29).

Nesta tese, interessa pensa-la, sobremaneira, do ponto de vista da linguagem, uma vez
que foi essa a perspectiva que levou o autor do presente trabalho, na dissertacdo de mestrado
defendida no Programa de Pés-Graduacdo em Estudos de Linguagens do Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais (Posling/Cefet-MG), a estuda-la como um processo
potente para a democratizagdo e incrementacdo da pratica do jornalismo (GONCALVES,
2013), o que acabou significando um alinhamento parcial com as proposigdes de Lévy e Lemos

(2010) sobre a existéncia de uma “era poés-massiva’.

Contudo, faz-se necessario reconhecer o equivoco da associacdo com tais ideias, dado

que elas tomam como premissa que 0 acréscimo e a multiplicacdo exponencial de conteidos
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sobre um mesmo assunto, bem como a pulverizacdo das informacdes por diferentes plataformas
e meios (radio, televisdo, internet, impressos, aplicativos de celular, entre outros), marcas
essenciais do processo de convergéncia, significariam uma possibilidade de incrementar a
formacéo dos individuos para sua participacao na esfera pablica, algo que difere radicalmente
das proposicOes apresentadas por Tircke (2010). Portanto, € fundamental marcar aqui um
divércio com a premissa supramencionada, visto que a praxis, ao contrério do que tem sido
apontado de forma insistente pelos autores pos-modernistas, tem revelado a fragilidade dos
argumentos signatarios ao surgimento de uma suposta “era pds-massiva” (que, conforme
mencionado, etimologicamente ja pressupde a equivocada superacdo das midias de massa),
como as ideias de inteligéncia coletiva e de ciberdemocracia.

Assim, parece mais adequado tratar a convergéncia de midias como apenas mais uma
das mdltiplas tentativas (muitas vezes, desesperadas) de atingir os sentidos supersaturados e
viciados por informacdo dos individuos, uma vez que, distante de uma possibilidade
efetivamente formativa, a multiplicacdo de contetidos rasos figura antes como uma estratégia
gue promove a semiformacdo — Halbbildung — e acentua a compulsdo generalizada por mais

conteudo.

Considerando a distingdo radical que opde as no¢des de sociedade excitada e era pds-
massiva, sobretudo no que tange aos processos educativos e de formacgéo do sujeito, defende-
se a maior relevancia da no¢do pautada na critica negativa estabelecida por Christoph Tiircke
(2010), categoria mais apropriada para descrever as transformacdes que experimentamos no

ambito da inddstria cultural a partir das redes na web.

Na verdade, ao colocarmos frente a frente a base conceitual daquilo que é chamado de
“era pds-massiva” com as condi¢des que tornam uma sociedade excitada, encontramos
formulacBes polarizadas em duas frentes notoriamente incompativeis: de um lado a ja
explicitada posicdo de Lévy e Lemos (2010) (de que as redes trabalham contra o nivelamento
rasteiro); de outro a de Christoph Tircke (2010), de uma sociedade viciada em imagens
instantaneas, em informac6es que se deterioram, avida por mensagens que agucem seu aparato

sensorial ja ultrassaturado (ou seja, onde as redes trabalham para o nivelamento rasteiro).

Obviamente, como mencionado na introdugdo deste trabalho, ndo se pode negar o
carater transitorio ou a pluralidade aberta pelas redes sociais online. Porem, mais urgente ainda

parece ser declinar do otimismo. Ora, se as redes sociais online surgem da mesma estrutura que
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possibilitou Auschwitz (a miséria absoluta do espirito humano) e que ainda perpetua praticas
de desigualdade e violéncia das mais diversas, € pouco provavel que elas tenham outro objetivo
e/ou destino que ndo ampliar a superestrutura existente. Mais. Do ponto de vista da revolugéo,
de uma analise das sombras deste sistema, parece melhor aceitar o caminho melancdlico
(relembrando Walter Benjamin). Em outras palavras, permitir o otimismo no progresso pelas
vias tecnoldgicas parece repetir erros de um passado de barbarie nada longinquo. Portanto, feita

a necessaria polarizacdo dos caminhos teoricos, segue-se com Tircke (2010).
2.7. Sociedade excitada e novos moldes da induastria cultural

N&o é objetivo deste capitulo — ou mesmo desta tese — esgotar as possiveis e inimeras
aproximacdes entre as obras de Christoph Turcke e Theodor W. Adorno, sendo a mais notéria
e primeira delas o debate sobre a industria cultural. Ao contrario, a intencdo aqui é, antes, de
realizar uma primeira empreitada a partir do cruzamento de alguns conceitos e categorias
lancados pelos autores que permitam a constatacao da existéncia de elementos comuns em seus

escritos.

Para isso, como “ponte de ideias”, toma-se 0 intenso didlogo tedrico presente entre o
segundo capitulo de Dialética do Esclarecimento (a saber: A industria cultural: o
esclarecimento como mistificacdo das massas) e o prefacio e o primeiro capitulo de Sociedade
Excitada (a saber: Paradigma da sensac¢do). Entre outras razdes, essa aproximacao é possivel
porque o deslocamento no significado da palavra “sensagdo” — segundo descreve Turcke (2010)
em seu texto — acompanha a mesma logica de antiesclarecimento da industria da cultura
denunciada por Adorno e Horkheimer (1985), isso €, uma falsa reconciliagdo a partir de
deslocamentos entre universal e particular:

Também o deslocamento na palavra sensacgao — da percepcéo totalmente comum para
a percepcgdo do incomum e finalmente para esse préprio incomum — seguiu esse
padrdo: do geral para o particular. Mas mesmo isso ndo é nada especial, ou seja, é
apenas um de muitos exemplos em relagdo a como a lingua se especializa, afia,
enfatiza — um caso especial da linguistica. S6 que neste caso o pequeno deslocamento
de significado é a abreviacdo linguistica para deslocamentos, rejeicBes, descartes e
revolugdes sociais em maior escala. A sociedade moderna se ara como nenhuma
anterior. Seu progresso tecnocientifico minou tudo aquilo que pareceu ser natural [...].

Nada € obvio mais. Somente o estado de uma inquietude geral, de excitacdo, de
efervescéncia (TURCKE, 2010, p. 9)

Para amarrar e/ou aproximar alguns desses pontos congruentes (como os conceitos de
ideologia e os debates sobre as condigdes semiformativas que levam a sindrome fascista), faz-

se pressuposto fundamental a compreensdo de que a sociedade excitada descrita por Tircke
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(2010) — nossa propria sociedade contemporanea, uma sociedade viciada em imagens, cujos
individuos tém os sentidos supersaturados pela multiplicacdo exponencial de contetdos
midiaticos — é uma extensdo (e ndo uma superacdo) da modernidade. A partir desse contexto,
percebe-se 0 equivoco de se tratar as redes sociais online como “revolugdes” ou “evolucdes”.
Mais apropriado seria caracterizd-las como ‘“ampliacbes”, préprias ¢ mantenedoras do
capitalismo que se arranja, utilizando a terminologia do proprio autor, sob os moldes de uma

“sociedade da sensagao”:

Entretanto, essa palavra ndo sugere a entrada da humanidade numa nova época, tal
como fizeram as palavras “sociedade pos-industrial”, “pos-moderna”, “de risco” ou
da “informagdo”, todas palavras chamativas e desviantes. SO porque a sociedade
altamente “tecnificada” ndo apresenta mais as caracteristicas tais como méquinas que
ofegam e que exalam vapor e trabalhadores suados, ndo significa que ela ndo seja mais
uma sociedade industrial, mas sim que penetra microeletronicamente, com sua
produtividade multipla e refinada, em todas as areas de trabalho (TURCKE, 2010, p.

10).

Considerando essa perpetuacdo do modo de producdo capitalista, o primeiro ponto de
convergéncia entre os autores é o conceito de ideologia. A compreensdo de ideologia de Tlrcke
(2010) é a mesma proposta por Adorno e Horkheimer (1985) em Dialética do Esclarecimento.
De forma semelhante, Tircke (2010) defende que a ideologia burguesa esta presente em todo
0 processo de producdo da inddstria cultural (portanto, do jornalismo). Para isso, 0 autor toma
emprestada a mesma passagem da Odisseia de Homero comentada por Adorno e Horkheimer

(1985), problematizando-a frente o contexto hodierno:

Sob condi¢des concorrenciais, a tendéncia crescente de espetacularizagao é tdo pouco
evitivel quanto a inovacao técnica permanente. Por certo, ninguém é pessoalmente
forcado a tomar parte no desenvolvimento de novos aparelhos e no planejamento de
cenarios sensacionalistas. Cada um é aproximadamente t&o livre para ndo participar
quanto Odisseu era para ndo sucumbir ao canto das sereias. Segundo Homero, ele s6
0 conseguiu porque se fez atar ao mastro de seu navio enguanto seus companheiros
remavam, com 0s ouvidos tapados, pelos rochedos das sereias. Mas como seria
possivel fazer para parar uma corrente que atua 24 horas por dia, que ndo deixa que
se reme contra ela e que constantemente pbe a questdo silenciosa sobre se seria
possivel de fato suportar um desligamento do fluxo geral de informacdo, uma
estagnacdo profissional, uma desolacdo da alma ou o desemprego, apenas para opor
sua forga de atragdo? Para qué? (TURCKE, 2010, p. 14-15).

Para Turcke (2010), nesse cenério de poucas saidas, a estetizagao/representacdo da vida
construida por essa industria, ou seja, sua ideologia, ndo pode ser mais definida como um mero
envoltorio, que protege o capitalismo: ao contrario, trata-se efetivamente de uma pele (logo
parte bioldgica, intrinseca e indissociavel) da sociedade burguesa.

As sensacOes estdo a ponto de se tornar as marcas de orientagdo e as batidas do pulso

da vida social como um todo. Para alguns ramos profissionais, j& o sdo hd muito
tempo. E sabido que jornalistas e redatores se dedicam a divulgar noticias, e isso
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significa selecionar noticias. [...] 0 nome noticia s6 merece rigorosamente ser dado
aquilo que vale a pena ser comunicado. E o que satisfaz esse requisito, sem sombra
de duvida? Aquilo que diz respeito a todos, que se chama res publica, em latim: a
coisa publica. Sem duvida, o conceito era visto diferentemente na Roma antiga, onde
surgiu, do que é hoje (TURCKE, 2010, p. 14).

Ao recorrer a essa definicdo, Turcke (2010) retoma o processo historico de
transformacéo da noticia em mercadoria na modernidade, rememorando o que denomina de
“perversdo da noticia”, que nada mais ¢ do que a inversdo condicionada pela pressdo da
concorréncia: “a ser comunicado, porque importante superpde-se a importante, porque
comunicado” (TURCKE, 2010, p.17, grifos do autor).

Que a metamorfose de contedidos em noticias 0 mais palpaveis possivel ndo se possa
dar sem estilizacdo, reducdo e distor¢do, é um velho problema das midias.
Normalmente, lida-se com ele no &mbito da ética jornalistica, cujo teor é o de que,
justamente porque as noticias sdo construidas, e ndo meramente transmitidas, a
responsabilidade de seu produtor, seu compromisso com a veracidade, exatidao e
justeza seriam particularmente grandes. Mas o problema é muito mais profundo. Os
confeccionadores de noticias representam apenas aqueles que vao a frente. [...] Ainda
que as noticias desde sempre tenham sido construidas, primeiramente, vale nisso o
que se chama “primazia do objeto” em Adorno: o primario € o acontecimento digno
de divulgacdo. Era por sua causa que as midias entravam em acao. [...] Mas desde o
século XV1I, quando os panfletos esporadicos foram gradualmente se tornando jornais
com tiragem regular, ou seja, quando se tornaram empresas que iriam a faléncia se o
material noticidvel exaurisse, iniciou-se uma reviravolta significativa. [...] Assim, a
confec¢do de noticias recebe uma nova énfase. Ndo mais representa apenas a
ornamentacdo de acontecimentos explosivos, mas também o fazer explosivo dos
acontecimentos (TURCKE, 2010, p. 16-17).

E a partir da inversdo apresentada que Tiircke (2010) contribui para conceituar, de forma
definitiva, o jornalismo hegeménico como produto exclusivo da inddstria cultural
(referendando a tese apresentada no tdépico 2.5 deste capitulo). Isso porque, ao propor
abertamente uma atualizacdo da categoria de Adorno e Horkheimer (1985), o filésofo aleméo
lembra o papel fundamental da propaganda em tal processo, vinculando-a intimamente ao
jornalismo enquanto atividade prioritariamente econémica e subserviente ao modo de producao
capitalista. Para ele, a industria cultural representa

[...] o estagio de desenvolvimento social no qual os bens culturais ndo mais apenas
circulam como mercadorias, mas ja sdo produzidos em massa, tal qual pdezinhos ou
lampadas — com tremendas consequéncias para a economia pulsional, para a
percepcdo e para as formas de pensamento e de interagdo humana, das quais ndo se
pode mais ignorar a propaganda. Na medida em que a presséo do sistema obrigou todo

produto a utilizar a__técnica da publicidade, esta invadiu o idioma, o “estilo” da
indUstria cultural (TURCKE, 2010, p. 34-35).

A partir de tal constatacdo, Turcke (2010) destaca que o idioma da publicidade invadiu
toda a industria cultural, sendo que mal conseguimos distinguir o texto e a imagem das pecas

de anunciantes para aquilo que é informagé&o das redagdes jornalisticas. Isso ocorre porque tudo
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precisa figurar como um superespetaculo, saltar aos olhos, ser atrativo, provocar sensagao. O
que foge ao espetacular da publicidade é ignorado pelos individuos, ora por ser sério demais
frente as possibilidades de ilusdo do cinema e dos media, ora por parecer profundo demais
frente a fugacidade das andlises rasteiras. “A exposi¢do continuada de violéncias signicas
elimina o choque, a capacidade da audiéncia reagir ¢ de se indignar diante do grotesco”
(COSTA, 2001, p. 112).
Ndo é mais suficiente que os acontecimentos sejam por si sO explosivos,
confeccionados de forma chamativa, ou que tenham as manchetes gritadas como nas
edicdes extras de outrora; o meio audiovisual necessita mobilizar todas as forcas
especificas do seu género e ministrar a noticia com toda a violéncia de uma injecéo
multissensorial, de forma que atinja o ponto que almeja: o aparato sensorial
ultrassaturado dos contemporaneos. [...] O que atinge, toca, comove é aquilo que,

enquanto injecéo, foi agudizando o suficiente nosso sistema nervoso e, ainda que seja
apenas por um instante, chama a atengéo (TURCKE, 2010, p. 19-20).

Assim, ao atualizar o debate, Tlrcke (2010) prop6e que as praticas de publicidade que
anteriormente eram relegadas a a¢do dos industriais para com 0s sujeitos passam a caracterizar,
também, o comportamento desses Ultimos, que assimilam l6gica semelhante e buscam divulgar
a propria vida e 0 mundo tentando converté-los em algo mais sensacional (ou capaz de despertar

alguma sensac¢do). Tornam-se viciados e agentes da inddstria da cultura.

Tal ponto de vista ajuda a explicar a producdo exponencial de mensagens por esses
individuos nas redes sociais online: ao assimilarem o esquematismo da inddstria cultural, as
pessoas passam a se considerar parte dela. Ou seja, ndo basta mais consumir um sem fim de
conteddos rasteiros e fragmentados, € preciso produzir o préprio espetaculo e transmitir a vida
em tempo real em busca de qualquer interacéo virtual que desperte os sentidos. Com isso, 0
poder expande seu carater, sofre “[...] uma mutagdo, convertendo-se em uma compulsao social
generalizada” (TURCKE, 2010, p. 38).

Pode-se apontar, portanto, uma relacdo de causalidade do vicio em imagens e da
constante busca da sensacgdo (termo que aqui toma o mesmo sentido proposto pelo autor: aquilo
que, magneticamente, atrai a percepcao, o espetacular) com a semiformacdo dos individuos na
sociedade excitada. Se antes podia-se ponderar que, citando Wolfang Leo Maar (2003), a
semiformacéo (Halbbildung) fazia “[...] parte do ambito da reprodugao da vida sob o monop6lio
da ‘cultura de massas’” (MAAR, 2003, p. 460), sendo que a alteragdo de “cultura de massas”
para industria cultural explica-se justamente pela preocupacéo de Adorno e Horkheimer com a
apreensdo da “[...] tendéncia a determinagdo total da vida em todas as suas dimensdes pela

formagédo social capitalista” (MAAR, 2003, p. 460); hoje pode-se detectar um refinamento
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necessario em tal aparelhamento da superestrutura. Essa mudanca, antes de ser um luxo, parece
mais uma imposi¢do necessaria para manutengdo do controle sobre individuos com sentidos
gue ndo se contentam e/ou satisfazem mais com os dispositivos de outrora. 1sso ocorre porque
0 estimulo constante em busca da atencdo gera uma hiperexcitacdo generalizada (como

supramencionado, uma compulséo social pela repeticéo).

Assim, a industria cultural ganha contornos de alucinégeno: ao mesmo tempo que
promove alivio (condicionando no sujeito um engodo em forma de falsa liberdade frente a
exploracdo que constitui a realidade ordinaria), gera dependéncia, vez que o “[...] vicio deseja
mais do que o material viciante pode dar-lhe” (TURCKE, 2010, p. 12). E isso tudo supera os
limites da explicacdo filosofica ou socioldgica: trata-se de um aspecto bioldgico da espécie
humana. Da mesma forma que qualquer narcético ou conteudo viciante, os estimulos
imagéticos, quando consumidos em elevadas doses continuas, sobrecarregam nossa capacidade
neuroldgica de tal forma que somos obrigados a procurar mais e mais. E, no caso das redes
sociais online, isso também significa produzir mais. Abstinentes, consumimos mais e
produzimos mais. Tanto que essa multiplicacdo ja preocupa até mesmo os operadores dos
grandes conglomerados de midias online que, desde os meados dos anos 2000, ja tentam
compensar essa “deficiéncia” de nossos receptores neuronais oferecendo filtros externos, como
seus algoritmos da web semantica, que escolhem por nés aquilo que mais nos interessa ou néo.

O vicio é a busca de um apoio vital num objeto falso, sendo que aqueles que o
procuram ndo devem ser informados de que se trata de algo falso. Eles sentem, eles
sabem que a substancia na qual se aferram ndo fornece nenhum apoio, mas eles nao
tém outra e, por isso, cada vez mais se jogam a ela, a mesma substancia que os priva
daquilo que Ihes deveria proporcionar. Quando se fala em sintomas de abstinéncia, 0s
quais seguem o vicio do mesmo modo como a sombra segue a luz, esquece-se
facilmente de que o proprio vicio j& € um sintoma de abstinéncia. Entretanto, a sua

abstinéncia, que Ihe antecede, representa uma forma de reacdo desamparada,
silencioso, e continuamente moderna, ndo é tdo evidente (TURCKE, 2010, p. 239).

Logo, surge uma relacdo que parece tdo simplista quanto perigosa: viciado em
informacao, sobretudo aquelas imagéticas, e insacidvel na busca por estimulos sensoriais, 0s
individuos consomem contetdos cada vez mais rasos e superficiais, levando ao extremo a
semiformagc&o. E esse o individuo que capta e manifesta de forma aguda as caracteristicas da
sindrome fascista descrita por Adorno et al. (1950), tornando-se mais suscetivel a desenvolver
uma personalidade autoritaria. Dotado de uma visdo de mundo que néo é prépria de sua classe
e reprimido pelos barramentos e pela ameaca de castracdo do mundo administrado, o individuo

passa a fazer eco a pensamentos totalizantes e, portanto, totalitarios.
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Em outras palavras, uma participacdo ndo qualificada dos individuos nas redes sociais
online funciona, sobremaneira, como um amplificador para a ideologia dominante presente no
discurso hegeménico dos mass media e, por conseguinte, para a semiformacao. Isso significa
que, em seus novos (ou ampliados) moldes, a industria cultural passa a contar com cada um de
nds como um potencial operador e agente, seja produzindo, seja propagando (em nossa crise de
abstinéncia) a ideologia entranhada em seus multifacetados produtos midiaticos.

Nesse ponto Lemos e Lévy (2010) estdo corretos, afinal, em seu atual estagio essas redes
efetivamente permitem uma maior circulacédo de informacdes e contetidos e até mesmo o “luxo
do excesso” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 93). Contudo, ¢ ai que reside o problema: o excesso.
Quando a maior parte da amostra desse “excesso” ¢ composta por “mais do mesmo”, a
diversidade € s6 um engodo, ainda que ora ou outra surjam pontos de resisténcia. Quando os
responsaveis por filtrar o conteudo foram [semi]formados pela mesma industria que o produz,
a liberdade é ficticia. Quando o excesso passa a ser a tendéncia imperativa, o luxo se torna vicio.
Quando particular e universal se confundem inexoravelmente, € preciso seguir alerta contra o

estabelecimento de tendéncias autoritarias. E disso que a Parte 3 desta tese busca se encarregar.
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PARTE 3. [METODO]%®
ESTUDOS SOBRE A PERSONALIDADE AUTORITARIA3!

“Se 0 medo e a destrui¢do sdo as principais for¢as emocionais do fascismo, eros pertence

principalmente a democracia” (ADORNO et al., 1950, p. 976, traducéo livre)®.

%0 As categorias de pesquisa apresentadas neste capitulo a partir das pesquisas do grupo de Berkeley foram
resumidas no artigo Notas sobre os estudos de T. Adorno em Berkeley: ‘a farsa da farsa na América Latina e o
vigor da Escala F (GONCALVES; LOUREIRO, 2019), publicado na Revista Problemata.

31 Este capitulo foi elaborado a partir da leitura e traducéo direta do original The Authoritarian Personality,
publicado por Adorno et al. em 1950. Como suporte ao estudo também foi consultada a versdo disponivel em
espanhol, publicada pela Editora Proyeccién, em Buenos Aires, em 1965, com traducdo de Dora y Aida Cymbler.
Em dezembro de 2019, Virginia Helena Ferreira da Costa, Francisco Lépez Toledo Corréa e Carlos Henrique
Pissardo lancaram a tradugdo Estudos sobre a personalidade autoritéria, pela Editora Unesp, que apresenta em
portugués os capitulos I, VII, XVI, XVII, XVIIl e XIX (ao todo sdo 23 capitulos), acompanhando a sele¢do da
edicdo alema publicada pela Suhrkamp no volume 9. Consultou-se, também, a referida obra em portugués para
buscar, dentro do material contemplado pela sele¢do, possiveis incongruéncias em nossa traducao, contudo, como
ndo foi identificada nenhuma diferenca mais significativa, optou-se por manter nas citacfes as traducées realizadas
a partir do original, preservando o texto em inglés nas notas de rodapé.

32 If fear and destructiveness are the major emotional sources of fascism, eros belongs mainly to democracy
(ADORNO et al., 1950, p. 976).
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3.1. Importéancia historica dos estudos conduzidos em Berkeley

Muitos teéricos (IBANEZ, 2006) apontam que os estudos sobre a personalidade
autoritaria desenvolvidos por Theodor W. Adorno e seus colaboradores (Else Frenkel-
Brunswik®3, Daniel J. Levinson®** e Nevitt Sanford®) em Berkeley, na Universidade da
Califérnia, sdo provavelmente a manifestagdo mais famosa e elaborada da vertente de
investigacdo social originada na Escola de Frankfurt. Isso porque o trabalho, reunido no livro
The Authoritarian Personality, publicado originalmente em 1950 pela editora Harper &
Brothers, além de encarar um objeto considerado tabu naquele contexto histérico — a saber, a
constituicdo de personalidades autoritarias e potencialmente fascistas® na sociedade
estadunidense do pos-Segunda Guerra —, traz pela primeira vez uma potente aplicagdo de
algumas das principais inquietacdes teoricas apresentadas por Adorno com Max Horkheimer
em Dialética do Esclarecimento (conforme mencionado na Parte 2 desta tese, publicado alguns
anos antes, em 1947), uma vez que se prop0e pelas vias da psicanalise e da psicologia, bem
como por meio de uma analise socioldgica historico-dialética, compreender as consequéncias

do processo de antiesclarecimento nos individuos.

Desenvolvido dentro do Centro de Estudos de Opinido Publica em conjunto com o
Instituto de Investigagdo Social (cooperagéo que ficou conhecida como Grupo de Berkeley®),
o livro The Authoritarian Personality é composto de introducdo, conclusdo e cinco partes ao
mesmo tempo independentes e complementares: i) medi¢do das tendéncias ideoldgicas; ii)
personalidade revelada através de entrevistas clinicas; iii) personalidade revelada através de

materiais projetivos; iv) estudos qualitativos sobre ideologia; e v) aplicacGes a individuos e

33 Psicologa judia polonesa, Else Frenkel-Brunswik fugiu para os Estados Unidos com o avanco do nazismo na
Europa. Viveu em Berkeley até sua morte, em 1958, aos 50 anos. No Grupo de Berkeley era responsavel pela
categorizacao e quantificagdo do material.

3 Conhecido por sua teoria das estac@es da vida adulta, o psicélogo Daniel J. Levinson (1920-1994) fez grandes
contribuicBes para os campos da psicologia comportamental, social e de desenvolvimento. Dentro dos estudos
sobre a personalidade autoritaria, foi o responsavel pelas escalas, estatisticas e interpretacdo psicoldgica.

3 Professor de psicologia na Universidade da Califérnia, Nevitt Sanford (1909-1995) desenvolveu estudos sobre
etnocentrismo e antissemitismo. Em Berkeley, foi responsavel pelas técnicas para a pesquisa e coordenou 0s
trabalhos ao lado de Adorno.

3% Tomam-se neste capitulo, a exemplo do que ocorre nas conclusdes dos estudos de Adorno et al. (1950), as
nogdes de personalidades potencialmente fascistas ou autoritdrias como sinénimos, ainda que sabendo da
distincdo radical que marca os dois comportamentos, visto que as condi¢es que determinam a formacdo dessas
personalidades sdo semelhantes e é impossivel diagnosticar com precisdo se os desdobramentos serdo direcionados
para a préatica efetiva do autoritarismo ou para a associa¢do com o fascismo.

37 Além dos autores principais que assinam a obra, Horkheimer (1950 in ADORNO et al., 1950) destaca a
participacdo e a relevancia de Betty Aron, Maria Hertz Levinson y William Morrow.
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grupos especiais. Somadas, as partes formam um corpo de 23 capitulos — assinados de forma
individual ou coletiva pelos organizadores e alguns colaboradores — distribuidos ao longo de

988 péaginas.

Na publicacdo original, os estudos sobre a personalidade autoritaria contam com
prefacio de Horkheimer (editor da Harper & Brothers em 1950). Em seu texto de abertura, o
autor situa a obra do Grupo de Berkeley como integrante de uma série de estudos sobre o
preconceito, mas ndo se furta a aponta-la entre as demais como um emergente classico da

psicossociologia politica, indicando que o livro

[...] trata sobre a discriminacéo social. No entanto, sua finalidade néo é simplesmente
adicionar mais algumas descobertas empiricas a um ja amplo corpo de conhecimento.
O tema central do trabalho é relativamente novo: o surgimento de uma espécie
"antropolégica" que chamaremos de um tipo autoritario de homem. Ao contrério do
tipo intolerante mais antigo, este parece combinar ideias e habilidades tipicas de uma
sociedade altamente industrial com crencas irracionais ou antirracionais. E a0 mesmo
tempo esclarecido e supersticioso, orgulhoso de seu individualismo e constantemente
temeroso, assemelha-se aos outros, com inveja da sua independéncia e inclinado a
submeter-se cegamente ao poder e autoridade. A estrutura de caracteres que
compreende essas tendéncias contraditorias ja atraiu a atencdo de filésofos e
pensadores politicos contemporaneos. Este livro aborda o problema com os meios
sociopoliticos de pesquisa (HORKHEIMER, 1950 in ADORNO et al., 1959, p. ix,
traducdo livre)3,

De fato, ainda que a génese> dos estudos sobre autoritarismo n&o possa ser atribuida a
Adorno e tampouco aos estudos sobre a personalidade autoritaria conduzidos por seu grupo, o
livro € um marco ao trazer abordagens tanto praticas como tedricas. Horkheimer (1950 in
ADORNO et al., 1950) lembra que os autores ndo creem na existéncia de um atalho que elimine
0 caminho sinuoso das investiga¢fes minuciosas e das analises tedricas, nem que o0s problemas

das minorias na sociedade moderna (mais especificamente os problemas ligados aos ddios

38 ...] about social discrimination. But its purpose is not simply to add a few more empirical findings to an already
extensive body of information. The central theme of the work is a relatively new concept the rise of an
"anthropological" species we call the authoritarian type of man. In contrast to the bigot of the older style he seems
to combine the ideas and skills which are typical of a highly industrialized society with irrational or anti-rational
beliefs. He is at the same time enlightened and superstitious, proud to be an individualist and in constant fear of
not being like all the others, jealous of his independence and inclined to submit blindly to power and authority.
The character structure which comprises these conflicting trends has already attracted the attention of modern
philosophers and political thinkers. This book approaches the problem with the means of sociopsychological
research (HORKHEIMER, 1950 in ADORNO et al., 1959, p. ix).

39 Lembrando a dificuldade em se atribuir um marco inicial para as investigacdes sobre a personalidade autoritaria,
que se desenvolvem com maior atencdo depois da barbarie que marca o processo de nazifascismo na Alemanha,
Teixeira e Polo (1975) lembram que, antes de Adorno, Erich Fromm j& havia destacado a ligagéo entre nazismo e
autoritarismo no classico O medo a liberdade, de 1941, sugerindo que a pessoa autoritaria € a0 mesmo tempo
dominadora e submissa: dominadora relativamente aqueles que ela percebe como mais fracos e submissa com
relacdo aos que ela percebe como mais fortes (FROMM, 1983).
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religioso e racial) possam ser tratados com eficacia perante a propaganda para a tolerancia, mas
antes que devem ser investigados e compreendidos como fendmeno psicossocial (e por isso a

grande relevancia da empreitada de Berkeley).

Para indicar a importancia do trabalho desenvolvido nos estudos conduzidos por Adorno
et al. (1950), Horkheimer (1950 in ADORNO et al., 1950) rememora a contribui¢do da ciéncia
moderna e do racionalismo sobre o pensamento mitico que marcava as praticas de “bruxaria”
nos séculos XVII e XVIII e a relevancia das contribui¢cdes de Freud sobre a primeira infancia
para a educacdo moderna, propondo envergadura semelhante para os estudos do Grupo de
Berkeley. Para o autor, ao buscar a compreenséo dos fatores sociopsicologicos que tornaram
possivel que um tipo autoritario de homem ameacasse 0 sujeito individualista e democratico
em vigor desde a Revolucdo Francesa, Adorno et al. (1950) contribuiram para aumentar as
possibilidades de um “contra-ataque genuinamente educativo” (HORKHEIMER, 1950 in
ADORNO et al., 1950, p. x, traducéo livre)*°. Em outras palavras, tem-se em The Authoritarian
Personality ndo apenas um classico da psicossociologia politica, mas, também, um cléssico da
educacdo, sendo a obra de suma importancia para o desenvolvimento de acdes e planos

educativos gque visem combater a formacéo de individuos inclinados ao fascismo.

De fato, a rigor, além das criticas que suscitou — abordadas de forma mais detida no
topico 3.5 deste capitulo —, os estudos sobre a personalidade autoritaria trazem como principal
contribuicdo a multidisciplinaridade da empreitada, que combinou especialistas da teoria social,
da psicologia e psicologia clinica, da analise de contetdos, da sociologia politica e de testes
projetivos. Esforcos esses pautados na investigacdo da hipdtese principal e/ou majoritaria de
que

[...] as convicgBes econdmicas, politicas e sociais de um individuo muitas vezes
formam um padré@o amplo e coerente, como se fossem ligadas por uma "mentalidade”

ou "espirito" entre si, e que este padrdo é uma expressdo de tendéncias profundas de
personalidade do individuo (ADORNO et al, 1950, p. 1, tradugéo livre)*.

Para os investigadores de Berkeley, a principal preocupacdo € o individuo
potencialmente fascista cuja estrutura o torna particularmente suscetivel & propaganda

antidemocratica. E nesse ponto que as discussdes realizadas nesta tese se encontram com 0s

401...] genuinely educational counterattack (HORKHEIMER, 1950 in ADORNO et al, 1950, p. X).

411...] the political, economic, and social convictions of an individual often form a broad and coherent pattern, as
if bound together by a "mentality” or "spirit" and that this pattern is an expression of deeplying trends in his
personality (ADORNO et al., 1950, p. 1).
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estudos sobre a personalidade autoritaria. Aqui, porém, interessa sobremaneira a influéncia dos
processos semiformativos oportunizados/condicionados pelo jornalismo (a cabo, conforme se
defendeu nas Partes 1 e 2 deste estudo, uma espécie mais perigosa de propaganda), sobretudo
a se considerar o contexto histérico de supersaturacdo dos sentidos e de entorpecimento das
capacidades reflexivas que marca a sociedade excitada na qual estamos historicamente
localizados.

Porém, ao contrario de Theodor Adorno e seu grupo, que realizaram um total de 2099
entrevistas em uma amostra heterogénea de individuos (que incluia estudantes universitarios e
de cursos de extensdo, professores, trabalhadores sociais, militares, mulheres e homens de
classe média, presos e pacientes psiquiatricos), o objetivo aqui — seja pela auséncia de bragos e
tempo para a jornada, seja pela multiplicacdo infindavel de discursos que é préopria da web
(FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011) — néo € de reproduzir o experimento do Grupo de
Berkeley, mas aproveitar parte das categorias desenvolvidas e testadas por esse grupo para uma
analise hermenéutica dos diferentes discursos que brotam a partir da liberagdo da palavra para
os individuos nas redes sociais online. Logo, interessa, prioritariamente, o texto de introducéo
de The Authoritarian Personality, assinado coletivamente pelos autores, onde esses apontam o
problema que norteou a investigacdo, os métodos e procedimentos de coleta e pesquisa

realizados; e a conclusdo, onde retomam e discutem os resultados.

A fim de sistematizar as diferentes etapas que marcaram o desenvolvimento da pesquisa
nos Estados Unidos, apropriando-se das categorias necessarias, este capitulo foi estruturado em
cinco subtopicos que buscam: i) explicar como a divergéncia entre Adorno e Lazarsfeld
influenciou os estudos sobre a personalidade autoritaria (topico 3.2); ii) apresentar as principais
hipdteses e pressupostos tedricos que fomentaram o estudo (tdpico 3.3); iii) rememorar as
escalas de antissemitismo (AS), ethocentrismo (E), conservadorismo politico-econémico (PEC)
e fascismo (F), bem como as questdes desenvolvidas a partir de cada item, apropriacéo de valor
impar para o presente trabalho (topico 3.4); iv) discutir as principais criticas realizadas ao Grupo
de Berkeley (topico 3.5); e finalmente, v) propor um modelo para utilizacdo dos pressupostos
presentes nos estudos sobre a personalidade autoritaria como forma vidvel de averiguar a
presenca de discursos fascistas produzidos dentro das redes sociais online — seja pelo publico,

seja pelos mass media — na sociedade excitada (topico 3.6).
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3.2. O projeto antes do projeto: a divergéncia de Adorno com Lazarsfeld

Em decorréncia do avanc¢o do nazismo na Alemanha, em 1933, Theodor W. Adorno,
assim como os demais colegas do Instituto de Pesquisa Social, foi obrigado a deixar Frankfurt.
O filésofo foi primeiro até Paris e depois seguiu para a Inglaterra, onde lecionou na
Universidade de Oxford até 1937. Foi nesse ano que decidiu seguir para os Estados Unidos,
onde j& se encontravam Max Horkheimer, Herbert Marcuse e Leo Ldwenthal. Uma vez
estabelecido em Nova York, foi atuar na Universidade de Columbia, onde passou a dividir um
projeto de pesquisa com outro exilado do nazismo, o austriaco Paul Lazarsfeld (que ficaria apos
a referida pesquisa — focada em verificar os efeitos do radio sobre os ouvintes — conhecido
como o “pai” dos estudos de comunicagdo de massa). O contato entre ambos foi fundamental
para a empreitada que Adorno lancaria mais a frente, culminando com os estudos sobre a

personalidade autoritaria.

Filho de um advogado socialista, Lazarsfeld nasceu em Viena e 14 militou em um
movimento estudantil socialista dominado pelo austromarxismo, onde a ideia predominante era
de que a classe operaria chegaria ao poder através do voto (e ndo mais pelas vias
revolucionarias). E dai — da necessidade pulsante de conquistar a administracio do Estado pelo
convencimento — que surgem as ideias que levariam Lazarsfeld a se preocupar de forma ativa

com os estudos de recepcao nos individuos, conforme pondera Celso Frederico (2008):

A perspectiva de conquistar o governo pelo voto e gerir o Estado capitalista pds fim
ao ativismo revolucionario. O antigo militante voltado a “agitacdo” e “propaganda”
foi substituido pelo quadro burocratico preocupado com as técnicas de gestdo. A
necessidade de informacGes tornava-se vital para orientar a acdo dessa nova esquerda,
principalmente as pesquisas eleitorais que, entdo, eram uma novidade. Conhecer a
disposi¢do dos eleitores e, a partir dai, influencia-los, passou a ser um objetivo
perseguido pelos partidos e sindicatos (FREDERICO, 2008, p. 158).

Contudo, desde suas primeiras experiéncias de campo com estudos sobre a escolha de
marcas de sabio, ainda na Austria, Lazarsfeld havia deixado claro que “tanto faz voto socialista
ou compra de sabdo: ‘0 método tornou-se autbnomo’ e, consequentemente, a formulagdo da
pesquisa torna-se independente dos contetidos aos quais ¢ aplicada” (FREFERICO, 2008, p.
159). Logo, ao propor um empirismo sociolégico marcado como método neutro e estatistico,
cientifico e universal, capaz de abranger todos os objetos que pretenda analisar, Lazarsfeld
marca um posicionamento que diverge de forma radical daquilo que a sociologia deveria ser na

perspectiva dialética de Adorno.
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Destarte, ndo € muito dificil de imaginar que a experiéncia entre os dois tenha, nas
palavras de Ibafiez, “acabado mal” (2006, p. 155):

Adorno ndo confiava em técnicas de medicdo ou analise de conteldo, tentando

construir um retorno a uma teoria ambiciosa da reificacdo de produtos culturais e

degeneracdo artistica que, em sua opinido, imprimia o consumo musical “enlatado”.

Com seus interminaveis solipsismos epistemolédgicos e seus borddes em latim, nosso

autor exasperou Lazarsfeld, que acabou removendo-o do programa, acusando-o, entre

outras coisas, de desprezar injustamente o publico (IBANEZ, 2006, p. 156, traducéo
livre)*2,

Conforme Frederico (2008), o principal ponto de divergéncia entre Adorno e Lazarsfeld
pode ser diagnosticado a partir da polarizagdo que marcava a compreensao de método dentro
da sociologia nos anos de 1940. Enquanto na perspectiva dos estudos desenvolvidos na Europa
a tendéncia era de aproximar o método da nocédo de epistemologia, a tradicdo empirica norte-
americana, “empenhada em cortar os lacos com a filosofia” (FREDERICO, 2008, p. 160),

entendia método como meras técnicas de pesquisa.

E fato que, em seu retorno & Alemanha ap6s o exilio, Adorno faz uma defesa parcial do
empirismo estadunidense contra a corrente que buscava tratar a sociologia como uma espécie
de “ciéncia do espirito”, porém, isso nao o impede de desenvolver de forma reiterada sua critica
sobre o primado do método sobre 0 objeto que marcava o empirismo (ADORNO, 1995),
defendendo, na contramao dessa tendéncia, a primazia do objeto (Vorrang des Objekts) como
caminho necessario nas ciéncias sociais. Para o filésofo, o procedimento empirico imposto ao
objeto como método fechado se caracteriza pela sua extrema (e fragil) generalidade, trazendo a
imagem de uma sociedade homogénea, sem contradi¢des, uma vez que “acaba se fixando
apenas nas opinides expressas nas respostas a questionarios” (FREDERICO, 2008, p. 161). Para
Frederico (2008), a principal critica de Adorno em relacdo a essa tendéncia esta no fato de que
a coleta de dados e o tratamento estatistico ndo conseguem, de forma isolada, apreender/analisar
criticamente as tendéncias sociais, mas apenas congela-las em determinado quadro:

Para tanto, a dialética, desejosa de romper com o falso isolamento dos individuos-
atomos e da correspondente visdo de uma generalidade abstrata, reivindica a
totalidade — conceito estruturador da propria realidade e do pensamento [...], busca
explicitar as conexdes entre as partes e o todo e o faz num sentido inverso do

positivismo. A prioridade do todo sobre as partes, por sua vez, ndo significa que
aquele seja um dado prévio, imével, uma figura fixa. Trata-se, isto sim, da

42 Adorno no confiaba en las técnicas de medicion ni en los andlisis de contenido, pretendiendo construir a cambio
una ambiciosa teoria de la cosificacion de los productos culturales y la degeneracion artistica que a su juicio
imprimiria el consumo musical “enlatado”. Con sus inacabables solipsismos epistemologicos y sus latiguillos en
latin, nuestro autor exaspero a Lazarsfeld, quien acabé por apartarle del programa, acusandole, entre otras cosas,
de despreciar injustamente al pablico (IBANEZ, 2006, p. 156).
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compreensio de que a sociedade é um “processo” e que, por iss0, ndo pode ser captada
“imediatamente” (FREDERICO, 2008, p. 162).

Partindo desse pensamento — e alinhado contra 0 empirismo sociologico de Lazarsfeld
—, Adorno defende um estudo do radio enquanto midia a partir de sua totalidade (CARONE,
2003), o que implica buscar todas as conexdes — e possiveis relacdes — do meio com a sociedade.
E nesse sentido que ja no experimento da Radio de Princeton propde a realizacio de entrevistas
que obrigassem o0s participantes do estudo a racionalizar apGs ouvirem 0S programas,
contrariando o famoso experimento/aparelho de Lazarsfeld, no qual os individuos
pressionavam botbes que sinalizavam apenas aprovagao ou aversao ao conteldo que ouviam na
estacdo. Isso porque, enquanto na experiéncia do austriaco seriam valorizados 0s estudos
empiricos de recepcdo a partir daquele Gnico momento (como se ele fosse descolado da
sociedade como um todo), para Adorno interessava sobremaneira o contexto de producdo da
mensagem radiofénica, ou seja, tudo o que diz respeito a formacao historica dos individuos em
sua singularidade e da sociedade em que vivem, ndo apenas 0 ato de gostar ou ndo de
determinado conte(do. E a partir dessa experiéncia inicial (e do rompimento mais que esperado
com Lazarsfeld) que Adorno passa a formular as bases dos experimentos que desenvolveria
com o Grupo de Berkeley.

3.3. Estudos sobre a personalidade autoritaria: hipdteses e fundamentos

Em 1941, depois da experiéncia frustrada com Lazarsfeld (que mais tarde assumiria
algum arrependimento por nédo ter sido mais paciente com o colega de pesquisa), Adorno se
muda para Los Angeles com Horkheimer e passa a integrar o Grupo de Berkeley, como dito,
responsavel pelos estudos sobre a personalidade autoritaria. A investigacdo, a principio, foi
encomendada pelo Comité Judeu estadunidense, que, alarmado com o desenvolvimento do
nazismo em uma sociedade culta e tecnicamente avancada como a alemd, passa a financiar
investigacdes que se propusessem a verificar a presenga do antissemitismo nos Estados Unidos.
O objetivo do Comité era identificar qualquer germe das bases que culminaram em Auschwitz

a fim de pressionar as autoridades norte-americanas por medidas educativas mais eficientes.

Conforme se defendeu na abertura deste capitulo, os estudos sobre o fendmeno
antissemita descritos em The Authoritarian Personality sdo a principal — e primeira —
manifestacdo de uma pesquisa empirica pautada, em grande medida, pelos marcos sociais e
tedricos que Adorno e Horkheimer langam em Dialética do Esclarecimento, sobretudo no

excerto sobre antissemitismo. Nessa nova empreitada, ao contrério da experiéncia com
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Lazarsfeld, Adorno consegue persuadir os colegas a ampliar a observacgdo para alem da lente
reducionista da estatistica, explorando processos relativos a relacéo interdependente entre a
personalidade (aspecto singular de cada individuo) e a ideologia (enquanto valor pautado na

pressdo do grupo social).

Assim, tomando como hipétese principal que as convicgbes econdmicas, politicas e
sociais do individuo formam um padrdo coerente capaz de expressar tendéncias de sua
personalidade, Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson e Sanford passam a elaborar um conjunto
complexo de questionarios e escalas a fim de averiguar a formacdo dos individuos
“potencialmente” fascistas.

Ao concentrarmos no potencial fascista ndo queremos dizer que outros tipos de
personalidade e ideologia ndo poderiam ser igualmente estudados com proveito. Em
nossa opinido, porém, ndo existe outra tendéncia politico-social que suponha uma
ameaca tdo grave para nossas instituicdes e valores tradicionais como o fascismo,
assim o conhecimento das for¢as da personalidade que favorecem sua aceitacdo pode

ser, em Ultima instancia, Gtil para combaté-la (ADORNO, et al., 1950, p. 1, tradugéo
livre)®,

Sobre isso, Adorno et al. (1950) lembram que o uso do termo “potencialmente” ocorre
por ndo estudarem individuos declaradamente fascistas ou pertencentes a organizacfes
fascistas, vez que, no momento das coletas e entrevistas, o nazifascismo tinha sido derrotado
h& pouco na Segunda Guerra. Contudo, lembram que “[...] ndo foi dificil encontrar individuos
cuja opinido indicaria que aceitariam de bom grado o fascismo se ele se tornasse um movimento
social forte e respeitidvel” (ADORNO, et al., 1950, p. 1, traducdo livre)*4.

Partindo dessa assertiva, Adorno et al. (1950) propdem algumas questdes centrais como
norte da investigacé&o:

Se existem individuos fascistas em potencial, exatamente como eles sdo? O que
compde seu pensamento antidemocratico? Quais sdo as forcas organizadoras do
fascismo dentro dessa pessoa? E se tais pessoas existem, com qual frequéncia elas
aparecem em nossa sociedade? Se elas existem, quais foram os fatores determinantes
e 0 curso de seu desenvolvimento? (ADORNO, et al., 1950, p. 2, traducdo livre)*.

4 In concentrating upon the potential fascist we do not wish to imply that other patterns of personality and ideology
might not profitably be studied in the same way. It is our opinion, however, that no politico-social trend imposes
a graver threat to our traditional values and institutions than does fascism, and that knowledge of the personality
forces that favor its acceptance may ultimately prove useful in combating it (ADORNO, et al., 1950, p. 1).

44 [...] there was no difficulty in finding subj ects whose outlook was such as to indicate that they would readily
accept fascism if it should become a strong or respectable social movement (ADORNO, et al., 1950, p. 1).

4 If a potentially fascistic individual exists, what, precisely, is he like? What goes to make up antidemocratic
thought? What are the organizing forces within the person? If such a person exists, how commonly does he exist
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Reconhecendo que em alguns momentos a pesquisa precisaria focar mais na psicologia
do que na sociologia ou histdria, “[...] ainda que os trés s6 possam ser separados artificialmente”
(ADORNO, et al., 1950, p. 3, traducio livre)*%, Adorno et al. (1950) apresentam duas micro
hipdteses: [1] o antissemitismo ndo € um fendmeno especifico ou isolado, mas parte de um
quadro ideoldgico maior; e [2] a suscetibilidade que um individuo demonstra em relagéo a essa

ideologia depende fundamentalmente de suas necessidades psicologicas.

Assim, os tedricos passam a adotar o termo ideologia no sentido aceito de forma mais
usual dentro da filosofia, ou seja, como organizacdo de opinides, atitudes e valores, isto €, um

modo de pensar sobre 0 homem e a sociedade.

N6s podemos falar sobre a ideologia total do individuo ou sobre sua ideologia em
relagdo as diferentes &reas da vida social: politica, economia, religido, minorias, etc.
Ideologias existem independentemente de qualquer individuo; e aqueles que existem
em um determinado periodo sdo o resultado de processos histéricos e dos eventos
sociais que lhes sdo contemporaneos. Essas ideologias exercem em cada individuo
diferentes graus de apelacdo, uma questdo que depende de suas necessidades e do grau
em que essas necessidades estdo sendo satisfeitas ou frustradas (ADORNO et al.,
1950, p. 2, tradugéo livre)*’.

Por conseguinte, os autores passam a dedicar grande atencdo a compreensdo das
necessidades que compdem a personalidade de cada individuo, buscando entender “quais Sa0
as forgas da personalidade e qual ¢ o processo pelo qual se organizam” (ADORNO et al., 1950,
p 5)*. Para isso, apoiam-se principalmente na psicanalise de Sigmund Freud, deixando a cargo
do que definem como “psicologia académica” a formulagdo sistematica dos aspectos da
personalidade mais diretamente observaveis e mediveis.

As forcas da personalidade sdo principalmente necessidades (impulsos, desejos,
impulsos emocionais) que variam de um individuo para outro em sua qualidade, sua
intensidade, seu modo de gratificacdo e 0s objetos de seu apego, e que interagem com

outras necessidades de maneira harmoniosa ou em padrBes conflitantes. Assim,
existem necessidades emocionais primitivas, a necessidade de evitar punicGes e

in our society? And if such a person exists, what have been the determinants and what the course of his
development? (ADORNO, et al., 1950, p. 2).

46 [...] though in the last analysis the three can be separated only artificially (ADORNO, et al., 1950, p. 3).

47 We may speak of an individual's total ideology or of his ideology with respect to different areas of social life:
politics, economics, religion, minority groups, and so forth. Ideologies have an existence independent of any single
individual; and those which exist at a particular time are results both of historical processes and of contemporary
social events. These ideologies have for different individuals, different degrees of appeal, a matter that depends
ipon the individual's needs and the degree to which these needs are being satisfied or frustrated (ADORNO, et
al., 1950, p. 2).

48 What are the forces of personality and what are the processes by which they are organized? (ADORNO, et al.,
1950, p. 5).
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preservar 0 espirito do grupo social, e a necessidade de manter a harmonia e a
integracdo consigo mesmo (ADORNO et. al, 1950, p. 5, traducdo livre)*.

Partindo do excerto supracitado, Adorno et al. (1950) pontuam que uma vez que se
admite que as opinides, atitudes e valores dependem das necessidades humanas e que a
personalidade ¢ essencialmente uma organizacdo de necessidades, “[...] a personalidade pode
ser considerada determinante para as preferéncias ideologicas” (ADORNO et al., 1950, p. 5)*°.
E a partir dessa compreensdo que 0s pesquisadores retomam a proposta de aproximacéo (e
observacgdo mais ampla) dos processos subjetivos que marcam a formacéo do individuo em sua
singularidade com as condigdes objetivas que norteiam toda uma apreensao de valores (que é
reiteradamente designada pelas relacdes sociais e de classe dentro dos sistemas de producéo),
relembrando, em grande parte, a mesma nocdo de ideologia dada por Adorno e Horkheimer
(1985) em Dialética do Esclarecimento. Em outras palavras, Adorno et al. reiteram que a
ideologia hegeménica € a ideologia dos proprietarios dos meios de producdo (a mesma que
domina os mass media), porém alertam que o estudo da ideologia, de forma isolada, ndo pode
explicar a formacdo das personalidades autoritarias, uma vez que isso ndo explicaria as
diferencas de opinido entre componentes de um mesmo grupo social. Assim, defendendo o
estudo da formacdo de cada individuo, indicam que

A personalidade ndo €, no entanto, hipostasiada como um determinante final. Longe
de ser algo que é dado no comego, que permanece fixo e age sobre o mundo
circundante, a personalidade evolui sob o impacto do meio social e nunca pode ser
isolada da totalidade social dentro da qual ocorre [...]. As principais influéncias no
desenvolvimento da personalidade surgem no decorrer da educacéo infantil, quando
conduzidas em um ambiente de vida familiar. O que acontece nesse periodo é
profundamente influenciado por fatores econdmicos e sociais. Ndo é s6 que cada
familia, ao tentar criar seus filhos, prossegue de acordo com os modos dos grupos
sociais, étnicos e religiosos dos quais € membro, mas fatores econdmicos afetam
diretamente o comportamento dos pais em relacdo a crianca. Isso significa que
mudancas amplas nas condi¢des e institui¢des sociais terdo um impacto direto sobre

os tipos de personalidades que se desenvolvem dentro de uma sociedade (ADORNO
etal., 1950, p. 5-6, tradugéo livre)®L.

4 The forces of personality are primarily needs (drives, wishes, emotional impulses) which vary from one
individual to another in their quality, their intensity, their mode of gratification, and the objects of their attachment,
and which interact with other needs in harmonious or conflicting patterns. There are primitive emotional needs,
there are needs to avoid punishment and to keep the good will of the social group, there are needs to maintain
harmony and integration within the self (ADORNO et al., 2010, p. 5).

%0 [...] then personality may be regarded as a determinant of ideological preferences (ADORNO et al., 1950, p.
5).

51 personality is not, however, to be hypostatized as an ultimate determinant. Far from being something which is
given in the beginning, which remains fixed and acts upon the surrounding world, personality evolves under the
impact of the social environment and can never be isolated from the social totality within which it occurs [...]. The
major influences upon personality development arise in the course of child training as carried forward in a setting
of family life. What happens here is profoundly influenced by economic and social factors. It is not only that each
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Destarte, os pesquisadores colocam como um dos objetivos da pesquisa investigar as
correlagbes entre ideologia e fatores socioldgicos que operaram no passado do individuo
(continuem esses fatores operando ou nao). Adorno et al. (1950) ponderam que esse caminho
de aproximacdo entre o estudo das personalidades e a deteccdo de padrdes comportamentais
distintos € fundamental para explicar por que pessoas em uma mesma situacao social tém vises
diferentes ou até mesmo conflitantes sobre as condigdes sociais. Assim, criticam uma suposta
“patologizagdo” dos estudos sobre o fascismo, propondo que

Os padrdes de personalidade que foram descartados como “patoldgicos” por nédo
estarem de acordo com as tendéncias manifestas mais comuns ou com os ideais
dominantes dentro de uma sociedade tém, em uma investigacdo mais detalhada, se
revelado apenas como um ‘“‘exagero” no que era quase universal por tras das
aparéncias nessa sociedade. O que é “patoldgico” hoje, com as mudangas sociais, pode

se tornar a tendéncia dominante de amanhd (ADORNO et al., 1950, p. 7, traducdo
livre)®2,

E na organizagdo do processo para buscar padrées comuns (e que possam ajudar na
compreensdo e na formulacédo de atividades educativas contra a proliferacdo de ideologias que
normalmente levam a formacdo das personalidades fascistas) que o Grupo de Berkeley passou
a desenvolver um conjunto de técnicas para quantificar e, posteriormente, qualificar os dados
de pesquisa. Eles defendem que

Os conceitos e hipéteses sobre o individuo antidemocratico que sdo presentes em
nossa atmosfera cultural devem ser apoiados por um grande trabalho de observacéo

meticulosa e, em muitos casos, quantificacdo, antes que eles possam ser considerados
conclusivos (ADORNO, et al., 1950, p. 3)%.

Ainda que possa parecer contraditorio para Adorno, que em diversas oportunidades —
como na cooperagdo mal sucedida com Lazarsfeld — se posicionou contra a sistematizagdo do
pensamento a partir das analises empiricas (que seriam, em sua esséncia, contaminadas pelo
mesmo cientificismo técnico que possibilitou que a humanidade caminhasse até Auschwitz), a

organizacao formal e categorizagdo para interpretacdo de dados empiricos € uma marca dos

family in trying to rear its children proceeds according to the ways of the social, ethnic, and religious groups in
which it has membership, but crude economic factors affect directly the parents’ behavior toward the child. This
means that broad changes in social conditions and institutions will have a direct bearing upon the kinds of
personalities that develop within a society (ADORNO et al., 1950, p. 5-6).

52 personality patterns that have been dismissed as "pathological” because they were not in keeping with the most
common manifest trends or the most dominant ideals within a society have on closer investigation turned out to
be but exaggerations of what was almost universal below the surface in that society. What is "pathological” today
may with changing social conditions become the dominant trend of tomorrow (ADORNO, et al., 1950, p. 7).

%3 The insights and hypotheses concerning the antidemocratic individual, which are present in our general cultural
climate, must be supported by a great deal of painstaking observation, and in many instances by quantification,
before they can be regarded as conclusive (ADORNO, et al., 1950, p. 3).
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estudos sobre a personalidade autoritéria, sendo justificados pelo proprio frankfurtiano como
de fundamental relevancia no contexto em que as utiliza. Segundo Ibéafiez (2006), os
argumentos de Adorno em defesa das categorizacOes realizadas pelo Grupo de Berkeley sdo

trés:

= CategorizacOes ndo constituem processos de abstracdo. Pelo contrério, elas tendem a
unificar um material disperso, dando-Ihe significado;

= A categorizacdo, quando é autocritica como nos estudos sobre a personalidade
autoritaria, contorna o viés formalista, uma vez que o submete ao processo de interacao

entre a teoria e a realidade;

= A categorizagdo ¢ ‘“pragmaticamente produtiva” ao servir de ponte entre duas

disciplinas proximas, porém autdbnomas, como a psicologia e a sociologia.

Ademais, apontando para a dificuldade de estudar padrBes de personalidade em grupo,
Adorno et al. (1950) chamam a atencdo de que para muitos psicélogos sociais € impossivel a
tarefa de estudar cientificamente a ideologia, uma vez que medir uma Unica atitude (concreta e
isolada) com a precisdo adequada ja seria uma tarefa herctlea e demasiadamente demorada. E
nesse sentido que os pesquisadores chamam a atencdo para a necessidade “6bvia” de se

estabelecer algum tipo de selecéo.

Assim, buscando esmiucar e possibilitar a analise da formacdo de personalidades
autoritarias, Adorno e seus colaboradores escolheram determinados grupos de pesquisa
(elencando individuos de origens e contextos socioeconémicos diferentes), desenvolvendo
quatro escalas principais: antissemitismo (AS), etnocentrismo (E), conservadorismo politico-
econdmico (PEC) e fascismo (F). Conforme ja destacado, o que mais interessa a esta pesquisa,
contudo, ndo é replicar o complexo sistema de pontuacdo desenvolvido a luz das escalas de
atitude de Thurstone ou Likert>*, mas os valores em torno dos quais foram agrupadas as
questdes dentro da aplicacdo da escala de fascismo para aproximagdo entre personalidades

fascistas e ideologia, conforme se discute de forma mais detalhada no proximo topico.

5 Entre as escalas de atitude adotadas em pesquisas cientificas, a de Thurstone e a de Likert estdo entre as mais
utilizadas. Enquanto a escala de Thurstone é utilizada para medir uma provavel atitude humana sem indicar a
intensidade, a escala Likert é constituida por cinco itens que variam da total discordancia até a total concordancia,
podendo medir o grau de intensidade (BERMUDES et al., 2016).
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3.4. O método do Grupo de Berkeley: técnicas e procedimentos de pesquisa

Para investigar os problemas apresentados nos tépicos iniciais deste capitulo, o0 Grupo
de Berkeley precisou formular um conjunto complexo de procedimentos metodologicos que
garantisse a observacdo das personalidades dos individuos em diferentes niveis, de modo que
fosse possivel identificar e cruzar dados relativos as atitudes que seriam proprias de cada sujeito
potencialmente autoritario frente um conjunto de valores ou ideologia predominante. Sobre
isso, Adorno et al. (1950) lembram que

O conceito de niveis da pessoa supunha um desafio metodolégico particular, o que
tornou necessario desenhar técnicas de pesquisa de opinido, atitudes e valores que
estavam na superficie; técnicas para tornar explicitas tendéncias ideolégicas que
estavam mais ou menos inibidas e s6 emergiam em manifesta¢Ges indiretas; e técnicas

para trazer a luz as forcas de personalidade que descansam no inconsciente
(ADORNO et al., 1950, p. 11-12, tradugéo livre)™,

Assim, para estudar os individuos, o Grupo de Berkeley langcou méao de entrevistas e
técnicas clinicas especiais e para estudar os grupos, por sua vez, foram utilizados questionarios
formulados a partir da primeira etapa. A ideia foi permitir o didlogo entre os dados,
possibilitando aos investigadores uma analise que extrapolasse a mera quantificacdo empirica
de tendéncias predominantes nas personalidades singulares e/ou nas ideologias dos grupos.

N&o pretendiamos que os estudos clinicos fossem tdo completos e profundos como
alguns que ja tinham sido desenvolvidos, principalmente por psicanalistas, nem que
0s questionarios fossem mais precisos que os utilizados até entdo pelos psicologos
sociais. Sem divida, esperdvamos — e era, de fato, necessario para nossos objetivos —
que o material clinico pudesse ser trabalhado de modo que permitisse ser quantificado
e transferido aos estudos de grupo, e que os questionarios pudessem ser aplicados

sobre questdes normalmente reservadas a estudos clinicos (ADORNO et al., 1950, p.
12, tradugéo livre)®®

De fato, o0 que Adorno et al. (1950) tentavam fazer era colocar os métodos da psicologia
tradicional a servico dos conceitos da Teoria da Personalidade, propria da psicanalise freudiana,

tornando “mais suscetiveis de tratamento estatistico os fendmenos da ‘psicologia profunda’ e

55 A particular methodological challenge was imposed by the conception of levels in the person; this made it
necessary to devise techniques for surveying opinions, attitudes, and values that were on the surface, for revealing
ideological trends that were more or less inhibited and reached the surface only in indirect manifestations, and
for bringing to light personality forces that lay in the subject's unconscious (ADORNO et al., 1950, p. 11-12).

% 1t was not expected that the clinical studies would be as complete or profound as some which have already been
performed, primarily by psychoanalysts, nor that the questionnaires would be more accurate than any now
employed by social psychologists. It was hoped, however — indeed it was necessary to our purpose — that the
clinical material could be conceptualized in such a way as to permit its being quantified and carried over into
group studies, and that the questionnaires could be brought to bear upon areas of response ordinarily left to
clinical study (ADORNO et al., 1950, p. 12).
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mais psicologicamente significativas as pesquisas quantitativas de atitude e opinido”
(ADORNO et al., 1950, p. 12, traducéo livre)®’.

Esquematicamente, pode-se explicar a abordagem metodolédgica desenvolvida nos
estudos como um movimento de investigacdo que parte da observacdo dos individuos para o

grupo e retorna para os proprios individuos, conforme ilustra a Figura 4.

Figura 4. Representacao simplificada da dindmica metodologica do Grupo de Berkeley.

Técnicas clinicas, Aplicacio Sele¢do dos individuos
entrevistas e formulagdo  de questionarios a partir das respostas
de questionarios aos questionarios.
Individuos Grupos Individuos

Repeticio do processo com novas

técnicas clinicas, entrevistas e
reformulagdo dos questionarios.

Fonte: Elaboragdo propria a partir Adorno et al. (1950).
Sobre isso, Adorno et al. (1950) destacam que,

A fim de integrar os estudos clinicos e de grupo, ambos foram realizados em estreita
conjun¢do. Quando nos concentramos no individuo, o objetivo era descrever em
detalhes suas diretrizes de opinido, atitudes, valores e compreender os fatores
dindmicos subjacentes. E, com base nisso, desenhar perguntas significativas para os
grupos. Quando nos concentramos no grupo, o objetivo era descobrir quais opinides,
atitudes e valores estavam unidos e quais padr@es de fatores nas histérias de vida e
situagBes atuais dos sujeitos eram comumente associados a cada constelacdo
ideoldgica. Isso ofereceu uma base para selecionar individuos para um estudo mais
aprofundado, prestando atencdo, em primeiro lugar, aqueles individuos que
exemplificaram padrdes comuns, nos quais a existéncia de uma relacdo dindmica entre
os fatores correlacionados foi assumida (ADORNO et al. 1950, p. 12, traducdo
livre)®8,

57[...] doing to make "depth psychological” phenomena more amenable to mass-statistical treatment, and to make
quantitative surveys of attitudes and opinions more meaningful psychologically (ADORNO et al., 1950, p. 12).

58 In the attempt to integrate clinical and group studies, the two were carried on in close conjunction. When the
individual was in the focus of attention, the aim was to describe in detail his pattern of opinions, attitudes, and
values and to understand the dynamic factors underlying it, and on this basis to design significant questions for
use with groups of subjects. When the group was in the focus of attention, the aim was to discover what opinions,
attitudes, and values commonly go together and what patterns of factors in the life histories and in the
contemporary situations of the subjects were commonly associated with each ideological constellation; this
afforded a basis on which to select individuals for more intensive study: commanding first attention were those
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Conforme ja mencionado, os estudos sobre a personalidade autoritaria contaram com a
realizagdo de 2099 entrevistas em uma mostra heterogénea que incluia “[...] estudantes
universitarios e de cursos de extensdo, professores, trabalhadores sociais, militares,
trabalhadores e trabalhadoras, mulheres e homens de classe média, membros de associagdes de
trabalho voluntarios, presos e pacientes psiquiatricos” (IBANEZ, 2006, p. 156-157, traducio
livre)>®. Contudo, restava saber quais eram os individuos passiveis de estudo (com potenciais

personalidades autoritarias) nesses grupos tao diversos.

E nesse sentido que Adorno et al. (1950) destacam que, para estudar os individuos
potencialmente antidemocraticos, primeiro é necessario identifica-los. Assim, buscando chegar
até esses sujeitos, 0s estudiosos comegcam a pesquisa a partir da aplicacdo de um questionario
para um grupo extenso de individuos, que o respondem anonimamente. Nesta primeira etapa, o
material trouxe como contetdo basicamente questBes sobre o passado e o presente de cada
respondente, bem como proposi¢fes antidemocraticas com as quais esses deveriam indicar o
simples acordo ou desacordo (escala de Thurstone). Vale notar que ao contrario de Lazarsfeld,
gue tem o estudo das acdes na recepcao de massa como principio e fim de sua pesquisa, Adorno
e seus colaboradores trataram essa verificacdo da susceptibilidade a determinados contetddos

COMO apenas um passo inicial em seu extenso arcabouco metodoldgico.

Em um segundo momento, Adorno et al. (1950) prosseguiram com o estudo mediante a
realizacdo de outras entrevistas e a aplicacdo de técnicas clinicas aos individuos que mostraram
um maior acordo com relacdo as proposicdes, aos que mostraram maior desacordo e, também,
com aqueles tidos como os mais neutros. A partir das constatagdes desta etapa, revisaram o
questionario, repetindo todo o processo novamente (conforme ja ilustrado na Figura 4, p. 69).

A entrevista foi usada em parte como prova da validade do questionario, isto é,
ofereceu uma base para avaliar se as pessoas que obtiveram os maiores indices
antidemocraticos no questionario eram geralmente aquelas que, em uma relacéo de
confianga com outra pessoa, expressaram sentimentos antidemocraticos com maior
intensidade. No entanto, o mais importante foi que os estudos clinicos deram acesso
aos fatores de personalidade mais profundos por tras da ideologia antidemocratica e
sugeriram como investiga-los em larga escala. O aumento do conhecimento sobre as
forcas subjacentes, do qual o preconceito era uma expressdo, trouxe consigo um maior

who exemplified the common patterns and in whom it could be supposed that the correlated factors were
dynamically related (ADORNO et al. 1950, p. 12).

% [...] estudiantes universitarios y de cursos de extension, profesores, trabajadores sociales, militares,
trabajadores y trabajadoras, mujeres y hombres de clase media, miembros de asociaciones de trabajo voluntario,
presos y pacientes psiquiatricos (IBANEZ, 2006, p. 156-157).
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conhecimento de outros sinais ou manifestacdes pelas quais essas tendéncias
poderiam ser reconhecidas (ADORNO et al., 1950, p. 13, traduc&o livre)®,

Ibafiez (2006) lembra que a utilizacdo de questionarios em uma fase pré-teste e a
alteracdo desses em um segundo momento é uma das peculiaridades mais marcantes da
pesquisa, sobretudo pela depuragéo e refinamento constante das escalas de atitude a partir da
formulacdo de novas versdes, todas reproduzidas e detalhadas em The Authoritarian
Personality. Para ilustrar esse aperfeicoamento com a repeticdo dos processos de entrevista e
aplicacdo dos questionarios, Ibafiez (2006) lembra a mudanga no nimero de questdes das fases
iniciais para a fase definitiva do processo em cada uma das escalas (Tabela 2):

Tabela 2. Questdes iniciais e definitivas nas escalas aplicadas nos estudos de Berkeley.

Questdes iniciais Questdes definitivas
Antissemitismo 26 10
Etnocentrismo 34 20
Conservadorismo 16 5
Fascismo 76 38*

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Ibafiez (2006) e Adorno et al. (1950).

Legenda: (*) Embora Ibafiez (2006) indique que foram 44 as questdes definitivas na escala de fascismo, o Grupo
de Berkeley utilizou 38 questbes nos estudos definitivos, conforme se detalha ao longo desse capitulo entre os
subtdpicos 3.4.1 e 3.4.9.

Conforme mencionado — e reiterando as ponderacdes de Ibafiez (2006) —, as escalas
utilizadas no estudo, efetivamente, foram quatro: antissemitismo (AS), etnocentrismo (E),

conservadorismo politico-econdémico (PEC) e fascismo (F).

Ainda que atentando para o fato de que os judeus ndo foram os primeiros ou Unicos

perseguidos pelo regime nazifascista (e, por conseguinte, que as manifestacbes de

% The interview was used in part as a check upon the validity of the questionnaire, that is to say, it provided a
basis for judging whether people who obtained the highest antidemocratic scores on the questionnaire were
usually those who, in a confidential relationship with another person, expressed antidemocratic sentiments with
the most intensity. What was more important, however, the clinical studies gave access to the deeper personality
factors behind antidemocratic ideology and suggested the means for their investigation on a mass scale. With
increasing knowledge of the underlying trends of which prejudice was an expression, there was increasing
familiarity with various other signs or manifestations by which these trends could be recognized (ADORNO et
al., 1950, p. 13).
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personalidades potencialmente autoritéarias e fascistas ttm em si a aversdo também a outros
grupos, como comunistas, negros, homossexuais e latino-americanos), faz-se necessario
reconhecer que o0 antissemitismo € uma das mais notdrias e evidentes marcas desse movimento.
Logo, tomando a missdo designada pelo Comité Judeu (conforme ja mencionado, financiador
do estudo) e retomando os debates presentes em Dialética do Esclarecimento sobre o
preconceito com o0 povo judeu, a primeira escala elaborada pelo grupo de Berkeley, mais

precisamente por Levinson e Sanford, é justamente a de antissemitismo (AS).

Teixeira e Polo (1975) lembram que, posteriormente, a partir da determinacéo dos tracos
gerais que sdo proprios a orientacdo antissemita por Frenkel-Brunswik e Sanford, Levinson
propde a escala de etnocentrismo. A formulagdo dessa escala ocorre em consonancia com a
noc¢ao de que, por um lado, as atitudes antissemitas sdo apenas um dos tracos das personalidades
potencialmente fascistas e que, por outro, o termo "preconceito” ndo € inteiramente adequado
para designar essa personalidade, visto que tem numerosos significados e conotagbes que
poderiam, segundo autores, obscurecer ou distorcer as ideias que norteavam a pesquisa
(ADORNO et al., 1950, p. 102).

Para o Grupo de Berkeley, o termo “etnocentrismo" é preferivel porque o seu significado
tradicional se aproxima muito mais do que utilizavam ao falar de personalidades autoritarias ou
fascistas.

Introduzido pela primeira vez e usado descritivamente por Sumner em 1906, o termo
tinha o significado geral de provincianismo ou estreiteza cultural; significava uma
tendéncia no individuo a ser "centrado na etnicidade", ser rigido em sua aceitacdo do

culturalmente "semelhante™ e em sua rejeicdo do "diferente” (ADORNO et al., 1950,
p. 102, traducdo livre)®.

A concepcéo de etnocentrismo difere em varios aspectos importantes da nocéo usual de
preconceito. Enquanto o preconceito € comumente visto como um sentimento de desagrado
contra um grupo especifico (como o caso do antissemitismo, da islamofobia e o racismo contra
0s negros, por exemplo); o etnocentrismo, por outro lado, refere-se a um estado de espirito
relativamente consistente em relacdo aos “estrangeiros” e pertencentes a outros grupos. “O
etnocentrismo refere-se as relagcdes de grupo em geral; relacionando-se ndo apenas com 0s

NUMErosos grupos para 0s quais o individuo tem opinides e atitudes hostis, mas, de forma

®1 First introduced and used descriptively by Sumner in 1906, the term had the general meaning of provincialism
or cultural narrowness; it meant a tendency in the individual to be "ethnically centered,” to be rigid in his
acceptance of the culturally "alike™ and in his rejection of the "unlike” (ADORNO et al., 1950, p. 102).
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igualmente importante, com grupos para os quais ele esté positivamente disposto e/ou alinhado”
(ADORNO et al., 1950, p. 102, traducéo livre)®?.

Adorno et al. (1950) lembram que o fato de forcas politicas e econémicas
desempenharem um papel vital no desenvolvimento do etnocentrismo, “[...] tanto em suas
formas psicolégicas institucionais quanto individuais” (ADORNO et al., 1950, p. 151, traducéo

livre)®3, ndo é mais questionado por cientistas sociais.

O Grupo de Berkeley pondera que, nas sociedades industriais modernas, a ideologia
etnocéntrica tem sido utilizada por uma grande variedade de movimentos sociopoliticos que
podem ser amplamente caracterizados como fascistas, reacionarios, imperialistas, entre outros.
Contudo, os autores alertam que o escopo dos estudos sobre a personalidade autoritaria ndo é
investigar diretamente 0os movimentos e estruturas sociais — monopolio, concentracao de poder
e riqueza, sindicatos trabalhistas, classe média decadente e assim por diante. Antes disso, estdo
preocupados “com as ideologias desses agrupamentos sociais, com a organizacéo de ideologias
no individuo e com alguns dos fatores responsaveis por esses amplos padrdes ideoldgicos”
(ADORNO et al., 1950, p. 151, traducdo livre)®*. E nesse sentido que Adorno et al. (1950)
propem a escala de conservadorismo politico-econdmico, na qual buscavam estudar os
comportamentos dos grupos conservadores e liberais nos Estados Unidos. A partir dos
primeiros estudos, 0s autores sugerem que,

Enquanto as ideologias fascista e socialista-comunista (marxista) representam a
extrema direita e esquerda, respectivamente, no que diz respeito a economia politica
e as relagdes grupais, nenhum ponto de vista encontrou até agora muito apoio ativo e
aberto a cena politica americana [...]. Existem evidéncias consideraveis que sugerem
uma afinidade psicoldgica entre o conservadorismo e o etnocentrismo, o liberalismo
e 0 anti-etnocentrismo. Em um estudo preliminar de Levinson e Sanford, o
antissemitismo se correlacionou significativamente com a oposi¢do a sindicatos e
instituicBes socialistas (medicina socializada, propriedade governamental de

empresas de servigos publicos, etc.). Além disso, os republicanos eram, em média,
mais antissemitas que os democratas (ADORNO et al., 1950, p. 152, tradugdo livre)%.

62 Ethnocentrism refers to group relations generally; it has to do not only with numerous groups toward which the
individual has hostile opinions and atitudes but, equally important, with groups toward which he is positively
disposed (ADORNO et al., 1950, p. 102).

831...] in both its institutional and individual psychological forms (ADORNO et al., 1950, p. 151).

841...] with the ideologies of these social groupings, with the organization of ideologies in the individual, and with
some of the factors responsible for these broad ideological patterns (ADORNO et al., 1950, p. 151).

8 While fascist and socialist-communist (Marxist) ideologies represent the extreme right and left, respectively,
with regard to political economy and group relations, neither point of view has as yet found much active, open
support on the American political scene [...] There is considerable evidence suggesting a ps'ychological affinity
between conservatism and ethnocentrism, liberalism and anti-ethnocentrism. In a preliminary study by Levinson
and Sanford, anti-Semitism correlated significantly with opposition to labor unions and socialistic institutions
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Por fim, os investigadores propdem a escala de fascismo (F), tendo essa Gltima um duplo
objetivo: “avaliagdo indireta do preconceito-etnocéntrico, sem referéncia a determinados
grupos minoritarios; e avaliacdo das disposicdes latentes, que tornam uma pessoa inclinada a
concepcao fascista da vida” (POLO; TEIXEIRA, 1975, p. 49, grifo dos autores).

Dentre as escalas desenvolvidas, interessa neste estudo, principalmente, a escala de
fascismo. Ibafiez (2006) lembra que ela é, entre as quatro, sem ddvidas a mais famosa e
replicada em estudos dentro da psicologia e das ciéncias sociais. Nela, € mister ao objetivo da
presente pesquisa observar os nove itens e/ou tracos dentro dos quais se agrupam as 38 questoes
definitivas que a comp&em. E a partir da compreensio do significado de cada um desses itens
— que, de forma mais ampla, representam atitudes antidemocréticas tipicas dos individuos
fascistas (ou autoritarios) — que se formula uma proposta de compreenséo dos diferentes graus
de autoritarismo presentes nos discursos produzidos e reproduzidos nas redes sociais online de

nossa sociedade excitada (modelo proposto no topico final deste capitulo).

Os itens propostos por Adorno et al. (1950) na escala de fascismo sdo
convencionalismo; submissdo autoritaria; agressividade autoritaria; antissubjetividade;
supersticdo e estereotipia; poder e “dureza/rigidez”; destrui¢ao e cinismo; projecao; e obsessao

com sexo e sexualidade. Examina-se de forma detida, a partir daqui, cada um deles.

3.4.1. Convencionalismo (rigida aderéncia ao convencional e aos valores estabelecidos), adeséo

aos valores de classe média

Adorno et al. (1950) pontuam que a rigida adesdo aquilo que € convencional é uma das
caracteristicas frequentes que estdo presentes nas personalidades potencialmente autoritarias
identificadas, sendo uma atitude tipica do burgués e da classe média. Teixeira e Polo (1975)
lembram que individuos ndo convencionais sdo mais inclinados a serem livres de preconceito,
enquanto individuos que cedem as pressdes sociais externas pela continuidade daquilo que €
“tradicional” ou “‘estabelecido” possuem maior dificuldade em aceitar o ndo igual ou a
mudanga. Contudo, a relacdo nédo pode ser descrita de maneira tdo simplificada. Sobre isso, 0s
autores de The Authoritarian Personality lembram:

E uma hipétese bem conhecida que a suscetibilidade ao fascismo é mais
caracteristicamente um fendmeno de classe média, que esta “na cultura” e, portanto,

(socialized medicine, government ownership of utilities, etc.). Also, Republicans were, on the average, more anti-
Semitic than Democrats (ADORNO et al., 1950, p. 152)..
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que aqueles que mais se conformam com essa cultura serdo 0s mais atingidos. Itens
referentes a posse de valores convencionais foram incluidos na pesquisa para reunir
dados sobre esta hipdtese. Muitas das primeiras descobertas do presente estudo, no
entanto, evidenciaram que o assunto ndo era tdo simples [...], ficou claro que algumas
pessoas convencionais eram preconceituosas, enquanto outras ndo eram
preconceituosas (ADORNO et al., 1950, p. 229-230, traducdo livre)®®.

Nesse sentido, Adorno et al. (1950) explicam que a diferenca reside justamente no tipo
de convencionalismo ao qual o individuo (e sua estrutura de personalidade) vai se agrupar. A
mera defesa e/ou identificagdo com valores convencionais ndo significa necessariamente uma
pré-disposicao as ideias totalitarias. Uma vez que o individuo tenha sua consciéncia individual
plenamente estabelecida, 0 mesmo comportamento que o leva a condenar mudancas
comportamentais pode leva-lo a resistir a violéncia praticada contra grupos minoritarios.
Porém, existe um segundo tipo de convencionalismo, marcado pela identificacdo cega dos
individuos com os valores convencionais estabelecidos externamente, pela ideologia que o
grupo exerce como pressdo. E nesse segundo tipo de convencionalismo — tipico de uma
sociedade administrada pelos mass media — em que o individuo abre méo de sua faculdade de
julgar em nome de uma ideia externa sobre a qual nao reflete, tornando-se mais préximo das
atitudes antidemocréticas. A rigor, o individuo que segue esse tipo de convencionalismo mais
extremo ndo possui sequer 0 compromisso com as ideias estabelecidas ou “tradicionais”,

podendo migrar de orientacdo entre ideias radicalmente opostas conforme a determinacgéo do

grupo.

Se, por outro lado, a adesdo aos valores convencionais é determinada pela pressdo
social externa contemporanea, se ela é baseada na adesdo do individuo aos padrdes
dos poderes coletivos com os quais ele, por enquanto, é identificado, entdo devemos
esperar uma estreita associacio com a receptividade antidemocrética. E este Gltimo
estado de coisas que desejamos chamar de convencionalismo — e de distinguir da mera
aceitacdo de valores convencionais. O individuo convencionalista poderia, em s&
consciéncia, seguir os ditames da agéncia externa onde quer que o levassem e, além
disso, seria capaz de trocar totalmente um conjunto de padrdes por outro
completamente diferente (ADORNO et al., 1950, p. 230, tradugdo livre)®”.

% 1t is a well-known hypothesis that susceptibility to fascism is most characteristically a middle-class phenomenon,
that it is "in the culture™ and, hence, that those who conform the most to this culture will be the most prejudiced.
Items referring to the holding of conventional values were included in order to gather data bearing on this
hypothesis. Many of the early findings of the present study, however, gave evidence that the matter was not quite
so simple [...], it was clear that some conventional people were prejudiced while others were not (ADORNO et
al., 1950, p. 229-230).

571, on the other hand, adherence to conventional values is determined by contemporary external social pressure,
if it is based upon the individual's adherence to the standards of the collective powers with which he, for the time
being, is identified, then we should expect a close association with antidemocratic receptivity. It is this latter state
of affairs that we wish to call conventionalism — and to distinguish from mere acceptance of conventional values.
The conventionalistic individual could in good conscience follow the dictates of the external agency wherever they



76

Dentro desse item, as questdes propostas por Adorno et. al (1950) para verificar as
tendéncias autoritarias — conforme a concordancia ou discordancia dos grupos respondentes —
foram as seguintes (a numeracdo segue em conformidade com a ordem em que foram

apresentadas para os entrevistados):

= (Questdo 12) A igreja moderna, com suas muitas regras e hipocrisias, ndo atrai a pessoa

profundamente religiosa; apela principalmente ao infantil, ao inseguro e ao ndo-critico.

= (Questdo 19) Deve-se evitar fazer coisas em publico que parecam erradas para 0s outros,

mesmo sabendo que essas coisas estdo realmente corretas.

» (Questdo 38) Ha muita énfase nas faculdades sobre topicos intelectuais e tedricos, sem

énfase suficiente em questBes praticas e nas virtudes caseiras da vida.

= (Questdo 55) Embora o lazer seja uma coisa boa, € um bom trabalho arduo que torna a

vida interessante e valiosa.
= (Questdo 58) O que um homem faz nédo é tdo importante, desde que o faca bem.

= (Questdo 60) Quais dos seguintes pontos sdo 0s mais importantes para uma pessoa ter
ou ser? Marque os trés mais importantes: a) artistico e sensual; b) popular e com boa
personalidade; ¢) se movimentar, ter determinacdo e forca de vontade; d) visdo social
humanitaria ampla; e) proximidade e boas maneiras; f) sensibilidade e compreenséo; g)
eficiéncia, praticidade, economia; h) intelectual e sério; i) expressividade emocional,

calor, intimidade; j) bondade e caridade.

3.4.2. Submissdo autoritaria (submissdo acritica perante a imposicdo moral de autoridades

idealizadas dentro do grupo)

A atitude submissa acritica nas relagdes com alguma autoridade externa (idealizada pelo
grupo como uma espécie de guardid e/ou régua da moral) é uma das principais caracteristicas
do individuo antidemocratico ou potencialmente autoritario. Adorno et al. (1950) destacam que
a concepcgdo nazista de vida esta intimamente ligada a dedicacdo e submissdo exacerbada ao
poder de alguma figura “forte” e autoritaria do Estado. Contudo, ponderam que uma dificuldade
para identificar essa caracteristica estd em diferenciar a mera admiragéo por figuras respeitaveis

(o que se daria pelo julgamento das atitudes de determinado outrem a partir da prépria

might lead him and, moreover, he would be capable of totally exchanging one set of standards for another quite
different one (ADORNO et al., 1950, p. 230).
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consciéncia do individuo) dos processos de submissdo acritica (que Sdo externos ao

esquematismo do sujeito).

A tentativa foi de formular os itens de tal maneira que a concordancia com eles
indicaria ndo apenas um respeito realista e equilibrado pela autoridade valida, mas
uma necessidade emocional exagerada e total de se submeter. Isso € indicado, ao que
parece, pela concordancia de que a obediéncia e o respeito pela autoridade sdo as
virtudes mais importantes que as criancas deveriam aprender, que uma pessoa deveria
obedecer sem questionar as decisdes de um poder sobrenatural, e assim por diante
(ADORNO et al., 1950, p. 232, tradugcéo livre)®,

Para isso, 0 Grupo de Berkeley tomou como hipdtese que a submissao autoritaria era
comumente um modo de lidar com sentimentos ambivalentes em relacdo a figuras de autoridade
(respeito, obediéncia, gratiddo), sendo a origem desses sentimentos vinculada, principalmente,

com a repressdo da hostilidade que sentiam por autoridades internas (originalmente os pais,

2 ¢¢

acusados de serem “injustos”, “egoistas”, dominadores™).

A submissdo a autoridade — o desejo por um lider forte, a subserviéncia do individuo
ao estado e assim por diante — tem sido tdo frequentemente e, como nos parece,
corretamente, estabelecida como aspecto importante do credo nazista que uma busca
por correlatos de preconceito tinha naturalmente que levar em conta essa atitude. Essa
atitude, de fato, foi tdo regularmente mencionada em associa¢do com o antissemitismo
que foi particularmente dificil formular itens que expressassem a tendéncia subjacente
e ainda fossem suficientemente livres de relagBes l6gicas ou diretas para o preconceito
— e ndo podemos afirmar que fomos totalmente bem-sucedidos. Referéncias diretas a
ditadura e figuras politicas foram evitadas na maior parte, e a énfase principal foi na
obediéncia, respeito, rebelido e relagdes com a autoridade em geral. A submissdo
autoritéria foi concebida como uma atitude muito geral que seria evocada em relacéo
a uma variedade de figuras de autoridade — pais, pessoas idosas, lideres, poder
sobrenatural e assim por diante (ADORNO et al., 1950, p. 232, traduc&o livre)®.

Nesse sentido, as questdes formuladas pelo Grupo de Berkeley para identificar

tendéncias de uma submissao autoritaria acritica foram:

% The attempt was made to formulate the items in such a way that agreement with them would indicate not merely
a realistic, balanced respect for valid authority but an exaggerated, all-out, emotional need to submit. This would
be indicated, it seemed, by agreement that obedience and respect for authority were the most important virtues
that children should learn, that a person should obey without question the decisions of a supernatural power, and
so forth (ADORNO et al., 1950, p. 232)

89 Submission to authority — desire for a strong leader, subservience of the individual to the state, and so forth,
have so frequently and, as it seems to us — correctly, been set forth as important aspects of the Nazi creed that a
search for correlates of prejudice had naturally to take these attitudes into account. These attitudes have indeed
been so regularly mentioned in association with anti-Semitism that it was particularly difficult to formulate items
that would express the underlying trend and still be sufficiently free of logicalor direct relations to prejudice — and
we cannot claim to have been entirely successful. Direct references to dictatorship and political figures were
avoided for the most part, and the main emphasis was on obedience, respect, rebellion, and relations to authority
in general. Authoritarian submission was conceived of as a very general attitude that would be evoked in relation
to a variety of authority figures — parents, older people, leaders, supernatural power, and so forth (ADORNO et
al., 1950, p. 232).
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= (Questdo 20) Um dos principais valores da educagdo progressista € que ela da a crianca
grande liberdade de expressar os impulsos e desejos naturais tdo frequentemente

desaprovados pela sociedade convencional de classe media.

= (Questdo 23) E de fato desprezivel quem néo sente amor eterno, gratido e respeito por

seus pais.

» (Questdo 32) E essencial para o aprendizado ou o trabalho efetivo que nossos
professores ou chefes descrevam detalhadamente o que deve ser feito e exatamente

como proceder.

= (Questdo 39) Toda pessoa deve ter uma fé profunda em alguma forcga sobrenatural mais
elevada do que a si mesma, a qual ele d& lealdade total e cujas decisdes ele ndo

questiona.

= (Questdo 43) Ciéncias como quimica, fisica e medicina levaram os homens muito longe,

mas ha muitas coisas importantes que nunca podem ser entendidas pela mente humana.

= (Questdo 50) Obediéncia e respeito pela autoridade séo as virtudes mais importantes

que as criancas devem aprender.

= (Questdo 74) O que este pais precisa € de menos leis e agéncias, e lideres mais corajosos,

incansaveis e devotados, em quem o povo possa confiar.

= (Questdo 77) Nenhuma pessoa sensata, normal e decente jamais poderia pensar em ferir

um amigo ou parente préximo.

3.4.3. Agressividade autoritaria (tendéncia a rechacar/oprimir quem ndo se comporta de forma

convencional)

De acordo com Adorno et al. (1950), o individuo que foi forcado a desistir dos prazeres
basicos e a viver sob um sistema de restri¢des rigidas (sentindo-se, inclusive, atraido por esse
sistema) vai se mostrar particularmente irritado com a ideia de que outras pessoas possam
rejeitar a moral vigente no grupo. Para os pesquisadores, da mesma forma como a atracéo
acritica pelos superiores representa 0 componente masoquista do autoritarismo, a violéncia e 0
odio direcionados aqueles que ndo se submetem as autoridades veneradas (ou que buscam
comportamentos que fujam do convencional) é o componente sadico. “E de se esperar, portanto,

gue o convencionalista que ndo consegue fazer qualquer critica real a autoridade tenha o desejo
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de condenar, rejeitar e punir aqueles que violarem esses valores” (ADORNO et al., p. 233,

traducéo livre)°.

Sobre a transformacéo do sadismo supramencionado em atos efetivos de violéncia sob
a méascara de defesa da moral, Adorno et al. (1950) lembram que
Uma vez que o individuo tenha se convencido de que ha pessoas que deveriam ser
punidas, ele é provido de um canal através do qual seus mais profundos impulsos
agressivos podem ser expressos, mesmo quando ele pensa em Si mesmo como
completamente moral. Se suas autoridades externas, ou a multiddo, emprestarem sua
aprovagdo a essa forma de agresséo, entdo ela pode assumir as formas mais violentas,

e pode persistir depois que os valores convencionais, em nome dos quais foram
assumidos, tenham sido perdidos de vista (ADORNO et al., p. 233, tradugdo livre)™.

Assim, as questbes propostas por Adorno e seus companheiros para verificar os
impulsos de agressividade autoritaria foram:
= (Questdo 6) E natural e certo que as mulheres sejam restringidas em certos caminhos

que os homens tém mais liberdade.

= (Questdo 23) E de fato desprezivel quem ndo sente amor eterno, gratido e respeito por

seus pais [mesma questdo do item submissdo autoritaria].

= (Questdo 31) A homossexualidade ¢ uma forma particularmente condenavel de

delinquéncia e deve ser severamente punida.
» (Questdo 47) Nenhum insulto a nossa honra deve ficar impune.

» (Questdo 75) Crimes sexuais, cComo estupro e ataques a criangas, merecem mais do que

mera prisdo; tais criminosos deveriam ser publicamente acoitados.

01t is to be expected, therefore, that the conventionalist who cannot bring himself to utter any real criticism of
accepted authority will have a desire to condemn, reject, and punish those who violate these values (ADORNO et
al., p. 233).

1 Once the individual has convinced himself that there are people who ought to be punished, he is provided with
a channel through which his deepest aggressive impulses may be expressed, even while he thinks of himself as
thoroughly moral. If his external authorities, or the crowd, lend their approval to this form of aggression, then it
may take the most violent forms, and it may persist after the conventional values, in the name of which it was
undertaken, have been lost from sight (ADORNO et al., 1950, p. 232).
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3.4.4. Antissubjetividade (anti-intracepcéo, oposic¢ao ao subjetivo, ao imaginativo)

Adorno et al. (1950) rememoram que o termo “intracep¢ao” foi introduzido por Henry
Murray’2 para representar “[...] o dominio de sentimentos, fantasias, especulagdes, aspiracdes
— uma visdo humana subjetiva e imaginativa” (ADORNO et al., 1950, p. 235, traducao livre)’3,
sendo 0 oposto “extracep¢do”, a tendéncia de descrever tudo a partir das condigdes fisicas
concretas e observaveis por meio de fatos tangiveis e objetivos. Contudo, os pesquisadores
marcam que, mais do que a perspectiva oposta, 0s sujeitos com uma personalidade propensa ao
autoritarismo teriam uma aversao profunda aqueles que nutrem uma visdo imaginativa ou
subjetiva, logo uma “anti-intracepcao” (ou antissubjetividade) e ndo apenas uma “extracepgao”.

O individuo extremamente anti-intraceptivo tem medo de pensar sobre os fendmenos
humanos porque, por assim dizer, poderia pensar 0s pensamentos errados; ele tem
medo do sentimento genuino porque suas emogdes podem ficar fora de controle. Fora
de contato com grandes areas de sua prépria vida interior, ele tem medo do que poderia
ser revelado se ele ou outros olhassem atentamente para si mesmos. [...] Uma
caracteristica importante do programa nazista foi difamar tudo que tendia a tornar o
individuo consciente de si e dos seus problemas; ndo sé a psicanalise “judaica” foi
rapidamente eliminada, mas todo tipo de psicologia, exceto o teste de aptidao, foi

atacado. Essa atitude geral leva facilmente a uma desvalorizagdo do humano e a uma
supervalorizacéo do objeto fisico (ADORNO et al., 1950, p. 235, tradugao livre)™.

As questbes propostas referentes a subjetividade sao:

= (Questdo 28) Novelas ou historias que contam sobre 0 que as pessoas pensam e sentem
sdo mais interessantes do que aquelas que contém principalmente acdo, romance e

aventura.

» (Questdo 38) H& muita énfase nas faculdades sobre tdpicos intelectuais e tedricos, ndo
énfase suficiente em questdes préaticas e nas virtudes caseiras da vida [mesma questdo

do item convencionalismo].

2 Henry Alexander Murray (1893-1988) foi um psicoldco estadunidense. Dirigiu durante trés décadas a
universidade de Harvard e foi diretor da Clinica Psicologica de Harvard nos anos de 1930. Prop6s o termo
“intracepg¢do” em 1938 na obra Explorations in Personality.

3 [...] the dominance of feelings, fantasies, speculations, aspirations — an imaginative, subjective human outlook
(ADORNO et al., 1950, p. 235).

4 The extremely anti-intraceptive individual is afraid of thinking about human phenomena because he might, as
it were, think the wrong thoughts; he is afraid of genuine feeling because his emotions might get out of control.
Out of touch with large areas of his own inner life, he is afraid of what might be revealed if he, or others, should
look closely at himself. An important feature of the Nazi program, it will be recalled, was the defamation of
everything that tended to make the individual aware of himself and his problems; not only was “Jewish”
psychoanalysis quickly eliminated but every kind of psychology except aptitude testing came under attack. This
general attitude easily leads to a devaluation of the human and an overevaluation of the physical object (ADORNO
et al., 1950, p. 235).
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» (Questdo 53) Existem coisas que sdo muito intimas ou pessoais para falar, mesmo com

0S amigos mais intimos.

» (Questdo 55) Embora o lazer seja uma coisa boa, € um bom trabalho arduo que torna a

vida interessante e valiosa [mesma questdo do item convencionalismo].

= (Questdo 58) O que um homem faz ndo € tdo importante, desde que o faca bem [mesma

questdo do item convencionalismo].

» (Questdo 66) Livros e filmes ndo devem lidar tanto com o lado sérdido e obscuro da

vida. Eles devem se concentrar em temas que sdo divertidos ou edificantes.
3.4.5. Supersticao e estereotipia (adesdo a explicagGes misticas)

A supersticdo é tomada pelos investigadores (ADORNO et al., 1950) como a crenca em
determinantes misticos ou fantasticos externos como forcas ativas no destino do individuo. A
estereotipia, por sua vez, é a disposicao desse mesmo individuo (potencialmente autoritario) de
se mostrar propenso a pensar em categorias rigidas, ou seja, em aceitar com conformidade sua

situacdo a partir da atuacéo dessas forcas externas.

Para exemplificar casos em que predomina a supersticdo ou estereotipia, 0S
pesquisadores de Berkeley citam o caso dos individuos da sociedade moderna que, mesmo
sendo “inteligentes” ou “informados”, recorrem a explica¢des primitivas e simplificadoras para
compreender os diferentes eventos humanos. A razéo estaria no fato de que as explicagdes em
conformidade com o real seriam carregadas de afeto e potencialmente geradoras de ansiedade,
algo que o ego fraco de individuos potencialmente fascistas ndo aceitaria.

A supersticdo indica uma tendéncia a transferir a responsabilidade de dentro do
individuo para forgas externas além do controle de alguém; indica que o ego ja poderia
ter “desistido”, isto &, renunciado a ideia de que poderia determinar o destino do

individuo superando as forcas externas (ADORNO et al., 1950, p. 236, traducdo
livre)™.

Ao todo, cinco perguntas foram designadas para verificar essas tendéncias:

» (Questdo 2) Embora muitas pessoas possam zombar, ainda pode ser mostrado que a

astrologia pode explicar muitas coisas.

S Superstitiousness indicates a tendency to shift responsibility from within the individual onto outside forces
beyond one's control; it indicates that the ego might already have “given up”, that is o say, renounced the idea
that it might determine the individual's fate by overcoming external forces (ADORNO et al., 1950, p. 236).
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= (Questdo 10) E mais do que uma coincidéncia o fato de o Jap&o ter tido um terremoto
no Dia de Pearl Harbor, em 7 de dezembro de 1944.

» (Questdo 39) Toda pessoa deve ter uma fé profunda em alguma forca sobrenatural mais
elevada do que a si mesma, a qual ela da lealdade total e cujas decisfes ndo questiona

[mesma questdo do item submissdo autoritaria].

» (Questdo 43) Ciéncias como quimica, fisica e medicina levaram os homens muito longe,
mas ha muitas coisas importantes que nunca podem ser entendidas pela mente humana

[mesma questdo do item submissao autoritaria).

= (Questdo 65) E inteiramente possivel que essa série de guerras e conflitos seja encerrada
de uma vez por todas por um terremoto, inundacgdo ou outra catastrofe destruidora do

mundo.
3.4.6. Poder e “dureza/rigidez” (interpretacdo de todas as relacGes a partir da forga e do poder)

Adorno et al. (1950) lembram que a identificacdo com o poder e a superexposic¢éo de
uma “dureza/rigidez” pode refletir uma fraqueza do ego, marcando o que descrevem COMO um
“complexo de poder”. Existe, assim, para os individuos potencialmente autoritarios, uma
disposicao para ver todas as relacdes entre as pessoas em termos de categorias como forte-fraco,
dominante-submisso, lider-seguidor. Da mesma maneira que se submetem as figuras de poder,
direcionam uma rigidez excessiva aos grupos localizados hierarquicamente em um nivel
inferior dentro das relacdes sociais.

E é dificil dizer com qual desses papéis o sujeito se identifica mais. Parece que ele
quer ter poder e a0 mesmo tempo tem medo de aproveita-lo. Parece que ele também
admira poder nos outros e estd inclinado a se submeter a eles - e a0 mesmo tempo tem
medo da fraqueza implicita nesse ato [...]. Em suma, o complexo de poder contém
elementos que sdo essencialmente contraditdrios, e devemos esperar que as vezes uma

caracteristica e as vezes outra predomine no nivel da superficie (ADORNO et al.,
1950, p. 237, tradugao livre)7s,

O Grupo de Berkeley destaca que o individuo com essa caracteristica espera que, ao se
submeter ao poder, possa participar dele. Por exemplo, um homem que relata que a experiéncia

mais estimulante para ele seria “apertar a mao do Presidente” provavelmente encontra sua

6 And it is difficult to say with which of these roles the subject is the more fully identified. It appears that he wants
to get power, to have it and not to lose it, and at the same time is afraid to seize and wield it. It appears that he
also admires power in others and is inclined to submit to it - and at the same time is afraid of the weakness thus
implied [...]. In short, the power complex contains elements that are essentially contradictory, and we should
expect that sometimes one feature and sometimes another will predominate at the surface level (ADORNO et al.,
1950, p. 237)
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satisfagdo ndo apenas na submissdo, mas na ideia de que parte do poder do lider foi passado
para ele nesse gesto compartilhado, que o tornara uma espécie de intermediario de destaque
entre o lider e os demais (ADORNO et al., 1950).

Destarte, as questdes elaboradas neste tdpico sdo:

= (Questdo 9) Muitas pessoas hoje estdo vivendo de maneira ndo natural e suave.

Devemos retornar aos fundamentos, a um modo de vida mais vigoroso.

= (Questdo 35) Ha algumas atividades tdo flagrantemente antiamericanas que, quando as
autoridades responsaveis ndo tomam as medidas apropriadas, o cidaddo consciente deve

fazer valer a lei pelas préprias méaos.

» (Questdo 47) Nenhum insulto a nossa honra deve ficar impune [mesma questdo do item

agressividade autoritaria].

= (Questdo 70) Em uma extensdo maior do que a maioria das pessoas percebe, nossas

vidas sdo governadas por conspiracdes feitas em segredo por politicos.

= (Questdo 74) O que este pais precisa € de menos leis e agéncias, e lideres mais corajosos,
incansaveis e devotados, em quem o povo possa confiar [mesma questdo do item

submisséo autoritaria].
3.4.7. Destruicéo e cinismo (justificacdo de atos violentos a partir de valores universais)

Adorno et al. (1950) alertam que essa variavel se refere a agresséo racionalizada dos
individuos, ou seja, as formas de agressdo aceitas pelo ego e ndo-moralizadas. A suposicao dos
teoricos de Berkeley ao formularem as perguntas referentes a destruicdo e ao cinismo é de que
um sujeito poderia expressar essa tendéncia concordando com afirmagdes que, embora
completamente agressivas, foram expressas em termos que evitavam sua censura moral.
Destarte, elaboraram itens que ofereciam justificativas para a agressao que, uma vez aceitos,
indicavam o desprezo total pelo que é humano (e pela prépria humanidade), além de uma
auséncia de alteridade que em Gltima instancia culminaria com formas totalitarias de violéncia.
Isso ocorre quando o sentimento se torna aparentemente compartilhado com outros membros
da comunidade:

[...] a hostilidade é tdo generalizada, tdo livre de direcdo contra qualquer objeto em

particular, que o individuo ndo precisa se sentir responsavel por ela. Outra concepcao
orientadora é de que uma pessoa pode expressar sua agressividade mais livremente
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quando acredita que todos estdo fazendo isso (ADORNO et al., 1950, p. 239, traducéo
livre)™.

O questionario elaborado sobre destruicdo e cinismo foi composto com as seguintes

questdes:
= (Questdo 3) A América esta ficando tdo distante do verdadeiro modo de vida americano
que a forca pode ser necessaria para restaura-lo.

= (Questdo 9) Muitas pessoas hoje estdo vivendo de maneira ndo natural e suave.
Devemos retornar aos fundamentos, a um modo de vida mais vigoroso [mesma questéo

do item poder e dureza/rigidez].

= (Questdo 14) Depois de acabarmos com 0s alemaes e 0s japoneses, devemos nos

concentrar em outros inimigos da raca humana, como ratos, cobras e germes.
» (Questdo 17) Familiaridade gera desprezo e desdém.

» (Questdo 24) Hoje tudo é instavel; devemos estar preparados para um periodo de

constantes mudancas, conflitos e convulsdes.

= (Questdo 30) Relatos de atrocidades na Europa tém sido muito exagerados para fins de

propaganda.

= (Questdo 35) Ha algumas atividades tao flagrantemente antiamericanas que, quando as
autoridades responsaveis ndo tomam as medidas apropriadas, o cidaddo consciente deve

fazer valer a lei pelas préprias méaos [mesma questdo do item poder e dureza/rigidez].

= (Questdo 42) Nao importa como 0os homens agem nas aparéncias, eles estao interessados

em mulheres por apenas um motivo.

= (Questdo 56) Depois da guerra, podemos esperar uma onda de crimes; o controle de

gangsteres e bandidos se tornara um grande problema social.
= (Questdo 59) Sendo a natureza humana o que é, sempre havera guerra e conflito.

= (Questdo 67) Faz parte da natureza humana nunca fazer nada sem olhar para os proprios

interesses.

71...] the hostility is so generalized, so free of direction against any particular object, that the individual need not
feel accountable for it. Still another guiding conception was that a person can most freely express aggression when
he believes that everybody is doing it (ADORNO et al., 1950, p. 239).
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3.4.8. Projecéo (transferéncia de sentimentos reprimidos no id)

Teixeira e Polo (1975) lembram que uma das categorias mais interessantes presentes
nos estudos sobre a personalidade autoritaria é a de projecdo, que, em suma, consiste na
transferéncia de problemas interiores da personalidade e do id para 0 mundo exterior (impulsos,
tabus, fraquezas, temores).

O mecanismo de projecdo foi mencionado em conexdo com a agressdo autoritaria: os
impulsos reprimidos do carater autoritario tendem a ser projetados em outras pessoas
que sdo, entdo, culpadas. A projecdo é, portanto, um dispositivo para manter o id
impulsionado pelo ego, e pode ser tomado como um sinal da inadequacao do ego no
desempenho de sua func¢éo. De fato, em certo sentido, a maioria dos itens da Escala F
¢ projetiva: eles envolvem a suposicéo de que os julgamentos e as interpretacdes de

fatos sdo distorcidos por impulsos psicolégicos (ADORNO et al., 1950, p. 240,
tradugdo livre)7.

Com a investigacdo da projecdo desenvolvida pelos individuos potencialmente
autoritarios, Adorno et al. (1950) buscam observar tendéncias mais profundas da personalidade.
Isso porque, se o individuo antidemocratico esta disposto a ver no mundo exterior impulsos que
sdo reprimidos em si mesmo, uma forma eficiente de observar essas caracteristicas é verificar

as projecdes que ele realiza no mundo ao seu redor.
As questdes elaboradas neste item pelos tedricos séo:

= (Questdo 46) As orgias sexuais dos antigos gregos e romanos Sao coisas da escola
maternal comparadas a alguns dos acontecimentos deste pais hoje, mesmo em circulos

onde as pessoas menos esperariam.

= (Questdo 56) Depois da guerra, podemos esperar uma onda de crimes; o controle de
gangsteres e bandidos se tornara um grande problema social [mesma questdo do item
poder e destruicdo e cinismo].

= (Questdo 65) E inteiramente possivel que essa série de guerras e conflitos seja encerrada
de uma vez por todas por um terremoto, inundacao ou outra catastrofe destruidora do

mundo [mesma questdo do item supersticdo e estereotipia].

8 The mechanism of projection was mentioned in connection with authoritarian aggression: the suppressed
impulses of the authoritarian character tend to be projected onto other people who are then blamed out of hand.
Proj ection is thus a device for keeping id drives ego-alien, and it may be taken as a sign of the ego's inadequacy
in carrying out its function. Indeed, in one sense most of the items of the F scale are projective: they involve the
assumption that judgments and interpretations of fact are distorted by psychological urges (ADORNO et al., 1950,
p. 240).
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= (Questdo 70) Em uma extensdao maior do que a maioria das pessoas percebe, nossas
vidas sdo governadas por conspiracdes feitas em segredo por politicos [mesma questdo

do item poder e dureza/rigidez].

= (Questdo 73) Hoje em dia, quando tantos tipos diferentes de pessoas se movimentam
tanto e se misturam t&o livremente, uma pessoa tem que ter um cuidado especial para se

proteger contra infecgdes e doengas.
3.4.9. Obsessdo com sexo e sexualidade (vigilancia constante do corpo do outro)

A atitude exageradamente preocupada e obsessiva com relacéo ao sexo e a sexualidade
dos demais é a Gltima das caracteristicas apontadas por Adorno et al. (1950) como préprias de
individuos potencialmente fascistas. As questdes designadas para apontar essa condi¢ao sao as
mesmas que permitem constatar a agressividade autoritaria e a projecdo. Segundo os autores:

Este € um exemplo da interagdo préxima de todas as variaveis presentes; uma vez que,
tomadas em conjunto, constituem uma totalidade, uma Unica questdo pode pertencer
a dois ou mais aspectos do todo. Para fins de analise, 0 sexo pode ser abstraido da

totalidade, assim como de qualquer outra variavel (ADORNO et al., 1950, p. 240,
traducéo livre)™.

De acordo com os pesquisadores de Berkeley, a forte inclinagdo dos individuos
potencialmente autoritarios para punir grupos que sdo considerados como violadores de
costumes sexuais (0s homossexuais, por exemplo) € a priori expressdo de uma atitude baseada
na identificacdo com autoridades internas, mas também sugere que 0s proprios desejos sexuais
do sujeito em questdo sdo suprimidos e correm o risco de escapar. 1sso porque a tendéncia geral
desses individuos em distorcer a realidade através da projecéo dificilmente se manifestaria se o
sujeito ndo tivesse 0s mesmos impulsos fortemente ativos em seu inconsciente. Assim, as

questdes formuladas para verificar o item foram:

» (Questdo 31) A homossexualidade é uma forma particularmente condenavel de
delinquéncia e deve ser severamente punida [mesma questdo do item agressividade

autoritaria].

= (Questdo 42) Nao importa como 0os homens agem nas aparéncias, eles estao interessados

em mulheres por apenas um motivo [mesma questdo do item destruicdo e cinismo].

™ This is an example of the close interaction of all the present variables; since, taken together they constitute a
totality, it follows that a single question may pertain to two or more aspects of the whole. For purposes of analysis,
sex may be abstracted from the totality as well as any of the other variables (ADORNO et al., 1950, p. 240).
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(Questdo 46) As orgias sexuais dos antigos gregos e romanos Sdo coisas da escola
maternal comparadas a alguns dos acontecimentos deste pais hoje, mesmo em circulos

onde as pessoas menos esperariam [mesma questdo do item projecao].

(Questao 75) Crimes sexuais, como estupro e ataques a criancas, merecem mais do que
mera priséo; tais criminosos deveriam ser publicamente agoitados [mesma questéo do

item agressividade autoritéria].

3.5. Conclusdes de Berkeley e principais criticas

Retomando os resultados da pesquisa, Ibafiez (2008) resume as principais conclusdes

dos estudos realizados em Berkeley em quatro principais nlcleos argumentativos. Sdo eles:

As vidas familiar e interpessoal constituem ambientes privilegiados para a formagéo de

personalidades autoritarias ou tolerantes.

O autoritarismo e a intolerancia nao sdo doengas que podem ser curadas ou nao, mas

estdo inseridas em toda a sociedade e pertencem a ela como caracteristicas socioldgicas.

A educacdo em seu sentido mais amplo (escolar, religiosa, politica) e as politicas
governamentais sao percebidas pelos individuos como propostas superiores e podem
colidir com as mudancas de orientacdo de cada personalidade. Nesse sentido, 0 modelo
pedagogico adotado na educacgdo publica é determinante para fortalecer a democracia

ou a intolerancia.

Dado que o perfil declaradamente antidemocratico ndo é a tendéncia dominante nos
Estados Unidos, faz-se necessario supor que, ao invés de seguir acriticamente 0s
preconceitos € convencionalismos por rotina (porque “sempre foi assim”), a sociedade
abracaria os debates sobre a tolerancia e o dialogo, desde que esse caminho fosse mais

gratificante.

De fato, para Adorno et al. (1950) o resultado mais relevante dos estudos sobre a

personalidade autoritaria é a demonstracdo de que existe uma estreita correspondéncia entre a

perspectiva de mundo adotada pelo sujeito e uma variedade de topicos, desde 0s aspectos mais

intimos da vida familiar e sexual de cada individuo até os seus relacionamentos com as outras

pessoas de uma forma geral, a religido e a politica. Dessa forma, os autores exemplificam

lembrando que uma relacdo entre pai e filho que seja fundamentalmente hierarquica, autoritaria

e exploradora pode levar a uma atitude do filho marcada pela dependéncia, exploracéo e desejo
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de dominar os demais. Isso ocorre tanto no ambito privado como nas relagdes sociais de forma
mais ampla, atraves de visdes antagbnicas e/ou dicotdmicas sobre comportamentos sexuais e
valores morais, obediéncia ao poder e uso da forca, liberdade individual e deveres perante o
coletivo, entre outros. E a manifestacio daquilo que est4 ativo, mas reprimido, uma projecao de
si naquilo que ¢ tido como “defeituoso” ou “impréprio” no outro:
O convencionalismo, a rigidez, a negacdo repressiva e 0 consequente surgimento de
sua propria fraqueza, medo e dependéncia sdo apenas diferentes aspectos do mesmo
padrdo basico de personalidade, e pode ser observado tanto na vida pessoal e em

atitudes em relacdo a religido e questdes sociais (ADORNO et al., 1950, p 971,
traduco livre)&.

Por outro lado, ponderam os estudiosos, existe um padrdo caracterizado principalmente
por relacdes interpessoais afetivas, basicamente igualitarias e tolerantes (ADORNO et al.,
1950). Esse padrdo engloba atitudes dentro da familia e em relagdo ao sexo oposto, bem como
uma internalizacdo de valores religiosos e sociais que permitem uma maior flexibilidade,

culminando com a formacéo de individuos mais democraticos.

Contudo, os pesquisadores alertam para a relacdo dialética que marca os dois tipos de
comportamento identificados (autoritario e democrético):

No entanto, esses dois tipos opostos de abordagem ndo podem ser considerados
desiguais em termos absolutos. Surgem como resultado da analise estatistica e,
portanto, devem ser considerados como sindromes produzidas por fatores correlatos
e ligados por relages dindmicas. Essas sindromes consistem em um conjunto de
sintomas que muitas vezes estdo ligados, mas que deixam espago para variacdes em
suas caracteristicas especificas [...]. Entretanto, nossos sujeitos preconceituosos
formam juntos um grupo mais homogéneo do que aqueles que ndo sdo. Entre estes
altimos, encontramos uma grande variedade de personalidades, muitas das quais, pelo
menos aparentemente, ndo mostram nada mais em comum do que a falta de um tipo
particular de hostilidade (ADORNO et al., 1950, p. 971-972, traducéo livre)8.,

Uma dltima concluséo dos pesquisadores de Berkeley diz respeito a limitacéo do proprio
estudo, uma vez que optaram em realizar um trabalho aprofundado, a fim de identificar e

descrever as categorias para novas empreitadas, buscando compreender a constituicdo das

8 Conventionality, rigidity, repressive denial, and the ensuing break -through of one's weakness, fear and
dependency are but other aspects of the same fundamental personality pattern, and they can be observed in
personal life as well as in attitudes toward religion and social issues (ADORNO et al., 1950, p. 971).

81 However, the two opposite types of outlook must by no means be regarded as absolutes. They emerge as a result
of statistical analysis and thus have to be considered as syndromes of correlating and dynamically related factors.
They consist.in accumulations of symptoms frequently found together but they leave plenty of room for variations
of specific features [...]. Our prejudiced subjects, however, are on the whole more alike as a group than are the
unprejudiced. The latter include a great variety of personalities; many, on the surface at least, have no more
extreme variants in common than the absence of a particular brand of hostility (ADORNO et al., 1950, p. 971-
972).
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personalidades potencialmente autoritarias nos grupos de individuos estudados, e néo

propriamente uma pesquisa extensiva, que se pretendesse em algum momento decisiva ou

definitiva sobre a questao.
Naturalmente, toda essa abordagem esta sujeita a limitagdo geral derivada das
caracteristicas de nossa amostra de individuos. Pensamos que um estudo sobre um
tema de tdo grande significado social merece uma base estatistica comparavel as das
pesquisas de opinido nacionais. No nosso caso, preferimos realizar um estudo mais
profundo do que extensivo. Apesar do fato de que parte desta pesquisa foi realizada
em mais de dois mil individuos, o objetivo principal era investigar os padrfes
subjacentes de fatores, ao invés da representatividade exaustiva de toda a populacéo.
Expandir a base empirica nesse sentido, indubitavelmente, levaria a reformulacao de
muitos itens do questiondrio e revisdes técnicas. De fato, somente um estudo
verdadeiramente representativo possibilitaria quantificar o preconceito em nossa
cultura, determinar a validade geral dos fatores de personalidade que influenciam e
foram delineados neste livro e avaliar as vérias possibilidades de sobreposicéo entre

o0s dois padrBes que nés descrevemos (ADORNO et al., 1950, p. 972-973, traducdo
livre)82,

Ibafiez (2008) pondera que, apds a publicacdo, os estudos sobre a personalidade
autoritaria rapidamente ganharam evidéncia nos debates académicos nos Estados Unidos.
Apesar dos apontamentos dos autores, a pesquisa recebeu algumas criticas sobre a metodologia
(conforme apresentado ao longo deste capitulo, uma composicdo de questionarios e técnicas

clinicas formulados a partir de discussdes da psicologia, da psicanalise e das ciéncias sociais).

As principais criticas dizem respeito a uma suposta falta de imparcialidade dos autores
na formulacdo das escalas e dos questionarios e na realizagdo das entrevistas, que teriam certa
cumplicidade com o posicionamento politico dos autores; com a identificacdo exclusiva do
autoritarismo com o fascismo, omitindo uma possivel relacdo entre as praticas autoritarias e a
esquerda; o excesso de generaliza¢Ges nao justificadas; a definicdo de atitudes politicas como
caracteristicas permanentes da personalidade e ndo como aspectos da ordem social; € 0 uso
excessivo de técnicas psicanaliticas (IBANEZ, 2008).

82 All this is, of course, subject to the over -all limitation which lies in the character of our sample of subjects. It
is our opinion that a study of a topic of such crucial social significance could well deserve to be conducted on a
statistical basis comparable to that of nation -wide opinion polls. The presente study has chosen to be an intensive
rather than an extensive one. In spite of the fact that part of it has been conducted with subjects numbering over
two thousand, its major aim is penetration into underlying patterns of factors rather than exhaustive
representativeness in covering the entire population. Broadening of the factual basis in this respect undoubtedly
will lead to reformulation of many specific questionnaire items and technical revisions. Actually, only in a truly
representative study would it become possible to appraise quantitatively the amount of prejudice in our culture,
to determine the general validity of the personality correlates outlined in this volume, and to assess the various
possibilities of a mutual overlapping of the two major patterns that we have described (ADORNO et al., 1950, p.
972-973).
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No que tange a ideia de uma auséncia de imparcialidade do investigador, vale ressaltar
que a postura “adorniana” que norteia os trabalhos coletivos de investigacao das personalidades
autoritarias € a mesma consagrada pelo autor em seus demais escritos, marcando uma oposi¢ado
radical a ideia de uma abordagem positivista na investigacdo social. Logo, ao conferir primazia
ao objeto, torna-se invidvel esperar uma atitude de neutralidade, visto que essa traz consigo a
premissa de superioridade ao objeto observado. Assim, ndo se trata de um demérito, mas de um

dos muitos méritos da pesquisa desenvolvida em Berkeley.

Sobre o0 uso de autoritarismo como sindnimo para fascismo, vale notar que a correlacao
— também tomada nesta tese — surge a partir das entrevistas e das observagdes dos proprios
dados, que mostram que as ideias proprias ao fascismo sdo intimamente relacionadas com os
pensamentos autoritarios. Contudo, ainda que este trabalho trate autoritarismo e fascismo como
sinbnimos, em respeito as criticas dirigidas a Adorno et al. (1950), redobra-se a atencéo sobre
a manifestacdo de tragos da personalidade autoritaria em discursos produzidos pela esquerda,
ainda que se siga defendendo que a base ideoldgica que os compde encontra sua génese e

sustentacdo nos discursos nazifascistas da extrema-direita.

Por fim, sobre o0 excesso de generalizagdes, o estudo do comportamento politico a partir
da personalidade e o0 excesso de ferramentas psicanaliticas, cabe reforcar que a defesa antecede
as criticas, vez que Adorno et al. (1950) j& antecipam sua mea-culpa sobre o carater inovador —
do ponto de vista metodolégico — do projeto. Destarte, novamente se defende que essa
experimentacao surge como mérito e ndo demérito dos estudos realizados, pois, mais do que 0s
resultados (generalizaveis ou ndo), sdo as categorias analiticas que fundamentam o conjunto de
técnicas aplicadas nos estudos sobre a personalidade autoritaria (ainda que nesta tese sejam

excluidas as andlises clinicas e 0s questionarios) a grande contribuicdo do Grupo de Berkeley.

Assim, tomando a conclusao de que 0os comportamentos autoritarios que a personalidade
potencialmente fascista manifesta estdo presentes tanto no &mbito do privado como nas relagdes
sociais, bem como a impossibilidade de ampliar os estudos apontada pelos proprios
pesquisadores — que, conforme supramencionado, preferiram uma abordagem mais profunda
do que extensiva —, tomam-se nesta tese as categorias propostas por Adorno et al. (1950) como
caminho viavel para identificacdo de padrées discursivos alinhados com um discurso manifesto
que so ¢ esperado de personalidades potencialmente fascistas. E a partir da aplicagio do modelo
proposto com base nessas nove categorias que se desenvolve a anélise empirica e hermenéutica

presente no proximo capitulo.
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3.6. Categorias aplicadas ao estudo nas redes sociais online

A apropriacdo e adocdo das nove categorias que nortearam o0s estudos sobre a
personalidade autoritaria se da de maneira direta no presente trabalho. Assim, considerando a
necessidade de se estudar a manifestacdo de personalidades potencialmente fascistas nas redes
sociais online, bem com a impossibilidade da aplicacdo dos questionarios ou de se realizar
entrevistas clinicas com esses sujeitos, a apropriacdo dos escritos de Adorno et al. (1950) se d&
a partir da adaptacao das categorias como eixos semanticos para uma analise hermenéutica dos
discursos produzidos sob a forma de manifestacGes escritas pelos individuos nos espacos de
comentarios nas redes sociais. Nesse sentido, buscou-se observar no corpus selecionado para
esta pesquisa a presenca de elementos que identificassem convencionalismo; submisséo
autoritaria; agressividade autoritaria; antissubjetividade; supersticdo e estereotipia; poder e
“dureza/rigidez”; destruigdo e cinismo; projecao; e obsessdo com sexo e sexualidade. Para isso,
optou-se por realizar um movimento de ida e vinda constante entre as 38 perguntas formuladas
pelos pesquisadores a partir das categorias e 0s textos analisados. Isso porque foi consoante a
essas questdes que se estabeleceram alguns eixos semanticos e/ou valores descritores que
atuaram como mediadores da andlise. Para isso, desenvolveu-se a Tabela 3, apresentada a

sequir.

Tabela 3. Eixos semanticos de investigacdo a partir das nove caracteristicas centrais das
personalidades autoritarias.

Caracteristicas principais Eixos semanticos/valores descritores de analise
i) convencionalismo Defesa da tradi¢do (seja ela “religiosa”, “politica”, “familiar”, “moral”).
Romantismo.

ii) submissdo autoritaria Defesa/idealizagdo incondicional de um lider/mértir a ser seguido.

iii) agressividade autoritaria = Imposi¢do de “valores morais” idealizados como justificativa para uma
atitude violenta. Defesa da violéncia como pratica necessaria para algum

fim. Hostilidade aos grupos diferentes.

iv) antissubjetividade Indisposicéo ao debate. Defesa de fins praticos frente a reflexéo tedrica

e/ou situacdes imaginativas/fantasias. Pragmatismo exagerado.
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V) supersticao e estereotipia  Aceitagcdo de explicagBes misticas para questdes da ordem humana
(“Deus”, “destino”) e determinagdo de categorias inflexiveis a partir
desses valores (ex. “Deus fez o homem e a mulher, portanto sdo os

unicos géneros aceitos”).

vi) poder e “dureza/rigidez” Defesa de relagGes sociais sempre baseadas no exercicio rigido do poder.
Defesa de praticas rigidas como solucdo para as diversas questfes. A
miséria, a violéncia e a exploracdo sdo sempre culpa da fraqueza daquele
que tem seus direitos violados.

vii) destruig&o e cinismo Desenvolvimento de sofismas a fim de justificar moralmente préticas de
violéncia e destruicdo que sdo incompativeis com os valores universais
que sustentam sua posicdo frente ao mundo (violéncia em nome da

defesa de “Deus” e da “familia”).

viii) projecéo Transferéncias de impulsos reprimidos no id (morais, sexuais, de
fraqueza) para os demais membros da sociedade (normalmente
manifestas através da insisténcia e/ou exaltacdo exacerbada de

determinados topicos).

iX) obsessdo com sexo e Compulsdo generalizada em associar comportamentos e fatos aos
sexualidade “desvios sexuais” ou “praticas Sexuais inapropriadas” do outro.

Vigilancia constante perante a sexualidade do outro.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Adorno et al. (1950).

Contudo, faz-se fundamental destacar que utilizacdo da tabela acima como método
dentro de uma analise hermenéutica permite a identificacdo apenas das caracteristicas da
personalidade fascista manifestas no nivel da superficie, ou seja, apenas aqueles
posicionamentos antidemocraticos explicitos no campo discursivo, 0s quais os individuos
parecem nao ter nenhum tabu ou dificuldade em relatar. Assim, € importante observar que

Opinides, atitudes e valores, como 0s concebemos, sd0 expressos mais ou menos
abertamente em palavras. Psicologicamente, eles estdo na superficie. Deve-se
reconhecer, no entanto, que quando se trata de questbes carregadas de afetos [...] 0
grau de abertura com o qual a pessoa fala dependera da situagdo [...]. O que as pessoas

dizem, e em menor grau, o que efetivamente pensam, depende em larga escala do
clima de opinido no qual vivem [...]. Se ha um aumento significativo de propaganda
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antidemocréatica, podemos esperar que algumas pessoas a aceitem e repitam
imediatamente (ADORNO et al., 1950, p. 3-4, traducdo livre)®

Porém, para os objetivos da presente pesquisa, 0 modelo se mostra valido, seja porque
a constatacdo de tracos das personalidades potencialmente fascistas no nivel da superficie j&
ajuda a diagnosticar a semiformacdo dos individuos, seja porque [infelizmente] o “clima de
opinidao” hodierno € favoravel a manifestacdo de pensamentos antidemocraticos, sendo,
portanto, atil identificar esses comportamentos que em outras situacdes repousariam reprimidos

nessas personalidades.

Logo, a partir da definicdo de um corpus de pesquisa relevante e da coleta dos textos a
serem analisados, utilizaram-se as categorias estudadas como métrica para avaliacdo do
enquadramento ou ndo dos diferentes comentarios como manifestacbes potencialmente
fascistas. Assim, a pesquisa descrita no capitulo seguinte é fruto de um processo desmembrado
em cinco etapas distintas: discussdo teorica (distribuida entre as partes 1 e 2 desta tese, onde
buscou-se teorizar o jornalismo como uma antifilosofia, vinculando-o como principal produto
semiformativo da industria cultural dentro da sociedade excitada), composicdo do método
(presente neste capitulo, onde foram adaptadas as categorias da personalidade autoritaria a
andlise desenvolvida dentro das redes sociais online) e pesquisa empirica (coleta e analise de

dados consoante a teoria e a0 método propostos).

Conforme descrito na Parte 1, foram selecionadas as fanpages no Facebook das revistas
Veja e Carta Capital como espaco de coleta do corpus, sendo a cobertura do golpe contra a
presidenta Dilma Rousseff o pano de fundo escolhido para a anélise desenvolvida no préximo

capitulo.

8 Opinions, attitudes, and values, as we conceive of them, are expressed more or less openly in words.
Psychologically they are on the surface. It must be recognized, however, that when it comes to such affect [...] the
degree of openness with which a person speaks will depend upon the situation [...]. What people say and, to a
lesser degree, what they really think depends very largely upon the climate of opinion in which they are living
[...]. If there should be a marked increase in antidemocratic propaganda, we should expect some people to accept
and repeat it at once (ADORNO et al., 1950, p. 3-4).
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PARTE 4. [ANALISE]

PERSONALIDADES POTENCIALMENTE FASCISTAS ENTRE OS LEITORES DE
VEJA E CARTA CAPITAL

“[...] metam a borracha mesmo sem pena” (comentario publicado no Facebook de Carta
Capital).



95

4.1. A histdria do golpe contada pelas revistas Veja e Carta Capital

A revista Veja nasceu em 1968 como uma das maiores apostas da Editora Abril, grupo
criado pelo estadunidense Victor Civita na década de 1950. O projeto inicial foi dirigido por
Mino Carta e, até que chegasse as bancas, contou com a realizacdo de 14 edi¢des-piloto. De la
para cd, entre sucessos e infortlnios, a publicacéo se tornou supostamente a de maior circulacdo
no pais e, a0 mesmo tempo, uma espécie de paradoxo na sociedade brasileira. Declaradamente
liberal — e maior expoente da posicdo politica defendida pelos Civita e pela Abril (hoje o
segundo maior conglomerado de midias no Brasil) —, em seus 50 anos de histdria a Veja contou
com alguns dos grandes nomes do jornalismo tupiniquim em sua redagdo, responsaveis por
ilustrar suas paginas com personalidades historicas, mas acabou se tornando sinénimo de “anti-

jornalismo” e conservadorismo para muitos (MAKHOUL, 2009).

O declinio na credibilidade da revista € marcado, principalmente, a partir da ascensdo
da esquerda ao comando do Executivo com o ex-metallrgico Luiz Inécio Lula da Silva, em
2002, fato que levou a Veja a acentuar a adogdao de um tom conservador ultrarradical em suas
paginas, deixando de lado em muitos momentos o jornalismo — ainda que dentro do modelo
liberal — para se transformar em um verdadeiro pasquim de extrema-direita, que passou a basear
suas coberturas mais no descompasso de ilacGes e factoides criados como publicidade negativa
as ideias progressistas do que propriamente na cobertura jornalistica (MAKHOUL, 2009).

Do outro lado da esteira, encontra-se a revista Carta Capital, idealizada em 1994 pelo
ex-diretor da Veja, Mino Carta, em parceria com os ex-companheiros de IstoE, Bob Fernandes,
Nelson Letaif e Wagner Carelli. Primeiro direcionada a cobertura econémica e, posteriormente,
politica, apenas a partir de 2001 a Carta Capital passou a ser editada semanalmente, tornando-

se um periddico destinado a analise da cultura, politica e economia.

Na contramao da Veja, nas elei¢bes de 2002 e 2006, com Lula, e 2010 e 2014, com
Dilma Rousseff, a Carta Capital declarou abertamente, através de editoriais assinados por Mino
Carta, seu apoio ao Partido dos Trabalhadores (PT), o que ndo significou um afrouxamento
perante 0 compromisso com a cobertura jornalistica critica da gestdo realizada pela esquerda
no poder, mas lhe rendeu questionamentos dos segmentos mais conservadores que apontaram

a publicacdo como uma espécie de espelho a esquerda da Veja.

Durante o desdobramento do golpe contra a presidenta Dilma Rousseff — do discurso
embaracoso do senador tucano Aécio Neves, derrotado nas elei¢cbes de 2014, aos primeiros
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desdobramentos do golpe, com a chantagem e o acolhimento da denuncia pelo ex-deputado
federal Eduardo Cunha, preso por corrupgdo em 2016 —, o tom das coberturas desenvolvidas
pelas revistas supramencionadas é o retrato da polarizacdo que marcou o Brasil, ndo apenas
entre esquerda e direita como muitos acreditam, mas entre a elite e o poder econdémico
associados com o capital internacional (financiadores do golpe juridico-midiatico-parlamentar)
e 0S movimentos sociais de base que, criticos ou ndo ao governo petista, visavam a defesa do

Estado Democratico de Direito.

Uma sucinta analise das capas das revistas Veja e Carta Capital na semana que sucedeu
a confirmacéo do golpe ja traz os tragos necessarios para a compreensao da diferenga no tom
que marcou as coberturas. Ao passo que a Veja acabou se tornando uma espécie de caricatura
grotesca e exagerada do tom golpista que prevaleceu de forma mais ampla na midia hegeménica
brasileira (GONCALVES, 2018), a Carta Capital buscou construir um posicionamento a

contrapelo da tendéncia dominante, conforme ilustra a Figura 5.

Figura 5. Capas publicadas pelas revistas Veja e Carta Capital apds o golpe de 2016.

Edicao Historica

(2003 = 2016)

Fonte: Reproducéo Veja e Carta Capital.

Nas edicdes da semana mencionada, enquanto Veja trouxe a chancela “Edigao
Historica”, celebrando de certa forma um momento que — ainda que fosse legitimo — deveria

ser de consternagédo pela crise politica no pais, Carta Capital adotou um tom mais sébrio,
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sugerindo um “cheiro” de golpe, mas sem cravar nenhum elemento comprobatério na capa. Na
verdade (e aqui arriscando uma aligeirada analise semidtica — nem tdo peirciana, nem tao
greimasiana), nota-se que as imagens que estampam as capas, mais do que os elementos textuais
(esses, alids, praticamente ausentes em Veja) trazem valores opostos sobre o momento.
Enquanto Carta Capital opta por mostrar um retrato da presidenta deposta em primeiro plano,
com um olhar fixo, como se ela encarasse o golpe de frente, ainda que com um semblante triste,
com a cabeca erguida (como o fez em todas as sessdes fraudulentas no Congresso, alias), Veja
traz como mote principal de sua capa (ilustrada com cores quentes e formas que aludem aos
movimentos de esquerda) a ilustracdo de um oximetro que destaca como valor a “morte” do
Partido dos Trabalhadores, formando em conjun¢do com a chancela “Edi¢ao Historica” uma
ideia de “celebracdo” para o que seria o fim do PT no Brasil. J& a foto de Rousseff em Carta
Capital, quando em conjungdo com o texto pronunciado pela presidenta (“Ja sofri a dor da
tortura, ja passei pela dor aflitiva da doenca e hoje sofro a dor igualmente inominavel da
injustica”) e com a chancela “especial: o cheiro do golpe”, acaba por evocar como valor
principal uma sensacgdo de “injustica”, marcando um posicionamento claramente contrario ao

rompimento democratico.

E fato que o objetivo desta tese ndo é estabelecer um paralelo entre as revistas, tampouco
desenvolver uma analise semiética das capas ou dos contetdos publicados nas mesmas sobre 0
golpe, tarefas essas ja desenvolvidas com primazia por comunicélogos, semioticistas e analistas
do discurso. Conforme explicitado ao longo das trés partes que introduzem e fundamentam esta
analise, o objetivo aqui é, antes, verificar a presenca de tracos de um discurso indicativo de
personalidades potencialmente autoritarias ou fascistas nos comentarios realizados pelo publico
de ambas nas paginas oficiais dessas publicacdes no Facebook. Em ultima instancia, pretende-
se a partir da retomada dos conceitos estruturantes desta tese — industria cultural, jornalismo
como antifilosofia e sociedade excitada — discutir quais possiveis relacdes e/ou implicacdes do
tipo de jornalismo praticado pelas revistas (hegemoénico ou, potencialmente, contra-
hegemonico) frente ao predominio de determinado tipo de comportamento dos leitores em suas

redes online.

Conforme se destacou na introdugéo deste trabalho, durante o refinamento e recorte do
corpus investigado, fez-se necessario selecionar uma cobertura em comum que servisse de
“pano de fundo” a coleta dos comentarios dentro das fanpages dos periodicos. Logo, optou-se

pelo j& mencionado golpe contra a presidenta Dilma Rousseff, escolha que foi baseada nédo
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apenas pela relevancia de se construir investigacdes tedricas e empiricas que ajudem a preservar
e esclarecer historicamente os processos que marcaram o golpe juridico-midiatico-parlamentar
de 2016, mas, também, por representar um terreno de debates acalorados, propenso as
manifestacdes de discursos potencialmente autoritarios, visto que se trata de uma pauta que
exige um nivel minimo de tolerdncia/empatia as diferencas sociais e/ou ideoldgicas para

participacdo democratica no jogo enunciativo.

No que tange ao recorte de tempo, foram coletados os comentarios publicados no dia de
efetivacdo do “impeachment” no Senado Federal (31 de agosto de 2016). Um desafio imposto
a esta pesquisa foi buscar um corpo satisfatorio (em termos quantitativos) para a analise
hermenéutica proposta, dada a constante atualizacdo de dados na web. Assim, considerando a
dificuldade mencionada, para realizar a coleta dos comentarios foi utilizado o software Netvizz,
desenvolvido e gerido pelo grupo de pesquisa Digital Methods Iniatitive, da Universidade de
Amsterdd. Lancada em 2009, a ferramenta é gratuita e permite a coleta de diferentes dados
analiticos vinculados ao Facebook (como comentarios e niumero de reacfes as postagens),
exportando os resultados para arquivos no formato .tab, executavel em softwares como
Microsoft Excel (RIEDER, 2013).

Durante o processo de coleta, dentro da pauta selecionada, optou-se por filtrar os 200
comentarios mais visualizados em cada uma das noticias compartilhadas sobre o golpe contra
Dilma. Assim, o conteudo final para a analise foi composto por quatro noticias e/ou postagens
da Veja, oito noticias e/ou postagens de Carta Capital, e um universo total de 1.633 comentarios
(j& que algumas das postagens ndo atingiram os 200 comentérios), compondo um corpo
significativo e robusto para verificar as hipdteses propostas no inicio desta tese.

E importante ressaltar que, apds a coleta dos comentarios, optou-se por desconsiderar
e/ou omitir as publicacdes baseadas em imagens ¢ expressdo de opinides por “emoticons” e
“gifs animados”, visto que a analise hermenéutica proposta foi pautada exclusivamente na
interpretacdo de textos verbais escritos. Por uma questdo ética, também foram omitidos os
nomes dos autores dos comentarios, bem como as publicacbes que mencionavam a
identificacdo de outras pessoas. Comentérios realizados por perfis-robds também foram
desconsiderados. Assim, para a identificagdo dos contetdos neste capitulo, foi elaborado um
padréo baseado no nimero do comentario, da postagem analisada e no nome da revista. Por

exemplo, para se referir ao oitavo comentario (C8) dentro da postagem 4 (P4) na fanpage da
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Carta Capital (CC), utilizou-se o padrdo C8P4CC. No caso do terceiro comentario (C3) da
quinta postagem (P5) em Veja (V), utilizou-se a sigla C3P5V.

Para o tratamento e categorizacdo dos comentarios, tomou-se como método Unica e
exclusivamente a observacdo hermenéutica pautada nas nove categorias propostas por Adorno
et al. (1950) (descritas na Tabela 3, p. 91). Assim, ap6s uma primeira leitura para refinamento
segundo os pardmetros até aqui descritos, passou-se a analisar os dados — minimamente
quantificados — a partir do dialogo constante com os conceitos fundadores desta tese, de forma

que se buscou repetir em algum grau a proposta dos estudos do Grupo de Berkeley.

E mister reiterar que o objetivo nesta analise ndo é elaborar graficos quantitativos que
busquem expressar de forma cientificista ou definitiva o percentual exato de personalidades
potencialmente fascistas e/ou autoritarias que se manifestaram durante a cobertura do golpe
contra a presidenta Dilma Rousseff dentro das revistas analisadas, visto que tal missédo
implicaria um esforco pouco produtivo, reduzindo a anélise a um estudo de caso quantitativo
pouco abrangente, 0 que por si SO ja impossibilitaria qualquer inferéncia mais ampla sobre 0s
dados e seria de pouca contribuicdo para construcdo da tese proposta. Ndo obstante, a referida
postura flertaria com um risco consideravel de diagndsticos imprecisos, dado que a mera
quantificacdo do conteudo, sem uma rigida analise hermenéutica, dificilmente permitiria a
afericdo adequada. Isso porque, mesmo adotando categorias fixas como as propostas por
Adorno et al. (1950), a quantificacdo dos conteidos unicamente a partir dos critérios estatisticos
dificilmente seria semelhante sob o ponto de vista de dois pesquisadores distintos, visto que
existe uma carga minima de subjetivismo expressa através de comentarios irdnicos e 0s proprios
entraves dos erros gramaticais presentes no material recolhido, o que pode condicionar

interpretacdes dubias.

Logo, tomando o objetivo principal desta tese (Investigar como o discurso autoritario
presente nos mass media da industria cultural encontra espago para ecoar nas redes sociais
online, aproveitando-se da supersaturacao dos sentidos dos individuos para propagar tracos
da sindrome fascista), passa-se, agora, a examinar os itens coletados (disponiveis na integra
nos apéndices 1 e 2 armazenados no CD-ROM anexo e em arquivo online através do link

<http://www.emersoncampos.com.br/p/apendices-da-tese>84).

8 O link com os apéndices também é executavel através do QR Code:
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4.2. Manifestacédo de personalidades fascistas nos comentérios de Carta Capital

A primeira rodada de anélise foi desenvolvida a partir dos comentérios presentes em
Carta Capital. Um ponto importante a ser ressaltado é que a escolha pela revista, de abordagem
mais progressista, ndo trouxe — nem poderia ter trazido — nenhuma expectativa para a pesquisa
sobre a presenga de conteudos “mais” ou “menos” autoritarios nos comentarios observados,
pois, por mais que isso possa parecer contraditorio perante as ideias predominantes de
“personaliza¢do” e/ou o estabelecimento de nichos de publico nas redes sociais online
(JENKINS, 2009), é necessario entender que o fluxo de audiéncia dentro desse espaco €
amplamente fragmentado e descentralizado, sendo a auséncia de fronteiras fixas sua principal
caracteristica. Logo, seja de maneira intencional ou ndo, um leitor com pensamento
ultraconservador pode acabar em uma pagina de esquerda (e vice-versa), ainda que 0s
logaritmos semanticos da rede busquem trabalhar para o estabelecimento de uma aparente viséo
de mundo “totalitaria” ou predominante (de acordo com o interesse particular manifesto por

cada usuério nas tendéncias de navegagao).

Contudo, ha de se constatar que, nos 837 comentarios analisados de Carta Capital foi
detectada uma aparente predilecdo pela orientacdo de mundo pautada em um pensamento de
esquerda (ao oposto da revista Veja, como se detalha no préximo topico). No entanto, a presenca
de comentarios alinhados com uma visdo conservadora em Carta Capital é mais significativa
do que a de comentéarios com uma Vvisao progressista em Veja. Essas constatacfes permitem
duas inferéncias iniciais, intimamente vinculadas com a auséncia de fronteiras anteriormente
citada: i) existe uma clara tentativa dos individuos de buscarem atuacéo no seu referido espaco
politico, ocupando-o e se manifestando perante aqueles que esperam ter um pensamento
semelhante; ii) durante a pauta referida, houve uma tentativa dos discursos conservadores e/ou
de direita de ocupar o espaco “por exceléncia” dos militantes da esquerda, ampliando sua voz.
Cabe, assim, buscar compreender quais foram as estratégias discursivas adotadas por esses
individuos dentro da fanpage da Carta Capital a fim de defender uma formacdo da opinido
publica a partir de suas ideias e argumentos e, em qual momento, a defesa intransigente de
valores universais ou da ideologia do grupo culminou no estabelecimento de falas

potencialmente autoritarias.

Para isso, € interessante verificar que, das oito postagens realizadas pela Carta Capital

com referéncia direta a concretizacdo do impedimento fraudulento, trés trouxeram como mote
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as consequéncias — politicas e juridicas do processo — e outras trés 0s movimentos de resisténcia

ao golpe nas ruas. As pautas que nortearam as postagens foram:

1) Aceitacdo pelo ministro do Supremo Tribunal Federal, Ricardo Lewandowski,
responsavel por presidir a sessdo do impedimento no Senado, do destaque apresentado
pelo Partido dos Trabalhadores (PT) para que o Senado decidisse se votaria 0s temas da

perda de mandato e inabilitacdo politica de forma conjunta ou separada;
2) Resultado da votacdo que levou ao impedimento de Dilma Rousseff;

3) Analise juridica de que a decisdo do Senado demonstra que ndo houve crime de

responsabilidade por parte da presidenta;

4) Posicionamento do presidente do Equador contra o golpe e decisdo de retirar o

embaixador equatoriano do Brasil;

5) Primeira reunido ministerial de Michel Temer ap6s o impedimento é marcada pela
manifestacdo de descontentamento do novo “presidente” frente & pecha de golpista que

Ihe foi atribuida;
6) Milhares de pessoas se relinem para protesto contra o “impeachment” em S&o Paulo;
7) Auséncia de faixas de movimentos partidarios nos protestos em Séo Paulo;

8) Repressao e violéncia policial contra os protestos contrarios ao golpe em S&o Paulo.

Pode-se observar que, assim como a capa utilizada como exemplo na introducdo deste
capitulo, o escopo das publicacbes compartilhadas pela Carta Capital em sua fanpage marcam
posicdo contraria frente ao processo golpista. 1sso porque, conforme se defendeu nas duas
primeiras partes desta tese, ainda que adotando uma mesma receita de bolo (cujo sabor
prometido é da suposta imparcialidade), a revista ndo consegue fugir a categorizacdo minima
daquilo que julga mais importante ser destacado, demonstrando em algum grau seu
posicionamento. E, especificamente na cobertura observada, isso fica claro ndo somente pelas
escolhas tematicas das pautas (como, por exemplo, a repercussao de consequéncias negativas
para o pais perante a comunidade internacional; a avaliagdo de um jurista contraria ao processo;
e a ampla cobertura dos protestos contrarios a legitimacdo da deposicdo de Dilma), mas,

sobretudo, pela adocdo da tag “#golpe” como descritor nas postagens 6, 7 ¢ 8.

Nesse sentido, uma observacdo interessante sobre o direcionamento dos debates na

fanpage a partir das postagens € que, salvo exce¢des onde os padrdes de repeticdo no contetido
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sugerem a presenca de um boot (ou perfil-robd), o curso dos comentérios favoraveis e negativos
em Carta Capital foi direcionado pela pauta proposta pela revista, sendo poucos 0s desvios
detectados do tema. Pode-se ilustrar essa perspectiva, por exemplo, a partir do predominio de
comentarios associados com o incentivo ou dendncia do uso da forca/violéncia na postagem 8,
que trata da repressdo policial aos protestos, enquanto na postagem 4, que trata do
posicionamento do Equador frente a situacdo brasileira, surgiu um comportamento marcado

centralmente pelo etnocentrismo e pelo preconceito para com aquele pais.
4.2.1. “Por uma américa conservadora” (convencionalismo)

Entre os tdpicos observados na Carta Capital a partir das categorias de Adorno et al.
(1950), o conservadorismo/convencionalismo foi a categoria com a qual os comentarios
demonstraram menor afinidade ou identificacdo direta. De fato, apenas no comentario
C33P4CC surge uma mencdo aberta a necessidade de que prevalecam valores conservadores

e/ou convencionais:
C33P4CC: “Vai com Deus comunista. Por uma América conservadoral!! ”

Contudo, conforme ponderam o0s proprios pesquisadores de Berkeley, alguns
posicionamentos podem revelar tracos ndo apenas de uma, mas de diferentes caracteristicas que
poderiam criar, em Ultimo estagio, a sindrome fascista. Assim, tomando a questdo 55 proposta
por Adorno et al. (1950), é possivel encontrar diferentes comentérios que fazem referéncia ao
trabalho como Unica forma de valoracdo do homem, como o C7P7CC, que, apesar de poder ser
enquadrado também como uma manifestacdo de antissubjetividade, desvela tracos do

convencionalismo analisado neste topico:
C7P7CC: “Joga uma carteira de trabalho 14, ndo sobra um! Bando de aloprados!"

A ideia latente no comentario mencionado, quando associada ao tema da postagem (a
saber, 0s protestos contra o golpe), traz como valor associado ancorado no convencionalismo a
ideia de que a Unica forma de se construir o pais é o trabalho, sendo as reivindicagdes politicas
realizadas nas ruas um desperdicio de energia ou coisa de pessoas descompromissadas com 0s
valores tradicionais, ideias que séo reiteradas por comentarios como os C55P5CC, C57P6CC e

C63P6CC, direcionados aos participantes do protesto:

C55P5CC: “Arruma uma trouxa de roupa pra lavar que ganham mais cambada de maluco

desocupados”
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C57P6CC: “Vamos trabalhar galeraaaaa. O pais precisa disso, nao de manifesta¢do em pleno
dia de trabalho”.

C63P6CC: "Quanto era o valor? Serd que aumentaram? Kkkkk. Cambada de lixo. vao

trabalhar vagabundos ”

Ademais, conforme lembram Adorno et al. (1950), uma das principais caracteristicas
do convencionalismo € a associagdo com valores de classe média. Logo, ainda que neste topico
as relacdes de convencionalismo ndo surjam explicitas nos comentarios, € importante pontuar
que a adesao aos valores desse grupo social marcou todo o movimento que se construiu pre-

“impeachment” no Brasil.

Portanto, é possivel destacar que o mero posicionamento alinhado com a legalidade do
golpe ja sugere em algum grau a associacdo ou afinidade com os valores convencionais da
classe média. Contudo, como a analise hermenéutica dos comentarios ndo permite uma

evidéncia mais concreta neste ponto, sigamos para as proximas categorias.
4.2.2. “A cagadora de criminosos” (submissdo acritica)

Adorno et al. (1950) lembram que, embora a atitude submissa acritica nas relacbes com
alguma autoridade externa seja uma das principais caracteristicas do individuo antidemocratico,
é notoria a dificuldade para identificar esse posicionamento, j& que nem sempre € simples
diferenciar a mera admiracdo por figuras respeitaveis (o que se daria pelo julgamento das
atitudes de determinado outrem a partir da prépria consciéncia do individuo) dos processos de

submissdo acritica (que séo externos ao esquematismo do sujeito).

Nos comentarios analisados, surgiram como lideres “admiraveis” aos participantes dos
debates as figuras do ultraconservador Jair Bolsonaro (a época deputado federal e,
posteriormente, alcado ao comando do Executivo na esteira do golpe) e da advogada Janaina
Pascoal (responsavel pela elaboragdo do processo que originou o impedimento fraudulento e,
posteriormente, eleita deputada estadual pelos apoiadores do golpe), além da propria presidenta
Dilma, figura central no processo e, portanto, naturalmente lembrada. Entre os trés, contudo, a
Unica a ser mencionada com uma exaltacdo desmedida nos comentarios presentes em Carta
Capital foi Pascoal no C10P2CC:

C10P2CC: “Janaina, a cagadora de criminosos. Entrou para a historia do Brasil.”
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Comumente ilustrado como um “mito” pelos seus seguidores, a referéncia ao deputado
Bolsonaro se deu atraves da incorporagdo acritica do discurso armamentista do parlamentar
pelo comentarista, cuja participacdo (C108P6CC) traz tragos tanto da submissao autoritaria,

quanto da agressividade autoritaria, da rigidez/dureza e do cinismo.
C108P6CC: “A bala vai cume mortadelas! #bolsonaro2018”

Vale destacar que a incorporacao acritica desses discursos faceis e prontos (conforme
sera reiteradamente mencionado nos préximos tépicos analisados) é a marca mais forte dos
processos semiformativos que marcam a participacao do publico dentro da sociedade excitada.
Isso porque, conforme lembra Tircke (2010), viciados por informacdo e avidos por chegar logo
ao proximo conteudo, os individuos sdo incapazes de construir abstracbes mais complexas ou
mergulhar a fundo nas informacdes, optando quase sempre por padrbes argumentativos
eticamente vazios (mais faceis e ageis perante a imposicao de que se participe dos debates). Sdo
as analises politicas e éticas reduzidas a versos tdo simples como aqueles que compdem 0s

sucessos “chiclete” de verdo do mainstream da indUstria musical.

Outrossim, ainda dentro do tdpico analisado, faz-se relevante destacar a mencao ao ex-
presidente Lula. Apontado como lider mobilizador dos movimentos de esquerda, o nome do
lider petista surgiu na maioria absoluta dos posts em que € citado (4 em um total de 14) de

forma pejorativa, ndo ocorrendo associa¢des que pudessem sugerir a inclusao nesta categoria.

Outro ponto valido de ser destacado é que a submissao acritica a uma lider do género
feminino, como verificado no comentario C10P2CC, é um desvio da regra diagnosticada por
Adorno et al. (1950) e referendada nesta tese — ou, em outras palavras, uma importante
contradi¢do —, uma vez que o machismo ligado a uma obsessdo com o0 sexo e o controle dos
corpos femininos é uma das principais caracteristicas que compdem a personalidade que adota
um posicionamento fascista de mundo, sendo seus lideres, portanto, sempre homens tidos como

fortes e tradicionais.
4.2.3. “Mete a borracha neles” (agressividade autoritaria)

Conforme mencionado na introducdo desta andlise, uma das principais marcas
observadas foi a prevaléncia de um direcionamento dos debates a partir da pauta proposta pela
revista. Assim, da mesma forma que os comentarios dentro do debate juridico prevaleceram na

analise realizada sobre o carater fraudulento do impedimento por um jurista (postagem 3), 0



105

debate sobre a validade ou ndo do uso de forca fisica e violéncia como meios necessarios para
0 cumprimento, estabelecimento ou manutencéo de determinada ordem social estiveram mais
presentes ao longo das postagens finais (6, 7 e 8), referentes as manifestacdes contra o golpe,
sendo esse o tdpico onde se observou de forma mais evidente o predominio de uma
caracteristica proxima aquilo que Adorno et al. (1950) alertaram como particular as
personalidades potencialmente autoritarias ou fascistas.

Aqui vale registrar que, apesar do poder decisivo dos media no direcionamento dos
debates, foi constatada uma aparente incapacidade de orienta-los ou qualifica-los. Isso porque,
a despeito da construgdo de perspectivas contra-hegemonicas pela Carta Capital (que
buscavam, em algum grau, sentido contrario daquilo que definimos nesta tese como
antifilosofia, oferecendo pontos sélidos para reflexdo), a pré-formacédo para debates rasos, em
grande medida fruto dos processos de supersaturagdo dos sentidos (TURCKE, 2010), acabou
por prevalecer na conducéo dos discursos com o dominio de falas pautadas na agressividade

autoritaria.

Faz-se necessario, contudo, estabelecer uma divisao que marca duas vertentes distintas
de sentido que sdo atribuidas a palavra “violéncia” nos comentarios analisados: de violéncia

fisica e de violéncia contra o patriménio.

Por um lado, dentro dos comentarios em incentivo a realizacao dos protestos (oriundos
de individuos com pensamento teoricamente alinhados com a esquerda), surgem sugestdes
pautadas na promocdo de gestos radicais e de anarquismo contra o Estado e o capital, tomados
como responsaveis pelo golpe. O crescimento de tais ideias estd intimamente vinculado ao
estabelecimento do movimento Black Bloc a partir de 2013 e perpassa a l6gica de que a
destruicdo praticada contra o patrimdnio (publico ou privado) nos protestos € muito menor do
qgue a violéncia praticada pelo Estado e pelos proprietarios dos meios de producdo
cotidianamente contra a classe trabalhadora. Os comentéarios C17P2CC e C146P6CC trazem

essa visao:
C17P2CC: “NAO RECONHECO GOVERNO GOLPISTA QUEBRAR TUDO JA”

C146P6CC: “Pacificamente ndo vai dar em nada, chega de floreios. tem que ser contundente,

incisivo. Botar pra quebrar amedrontar essa corja de covardes, golpistas”™
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A apropriacdo que se faz desse comentério pelos adeptos de um discurso mais
conservador ou pautado em uma visao de direita do mundo (seja ela liberal ou neoliberal) é de
que esse é um tipo de violéncia que deve ser combatido, dada a condi¢do “sagrada” que o
patrimonio privado ocupa na sociedade capitalista. Porém, ainda que signifique a imposicao de
uma postura extrema como meio para se atingir determinado fim, a adesdo a essas
possibilidades de protesto, por mais que possa representar um certo grau de intoleréncia, nao
encontra sustentacdo dentro das categorias estabelecidas por Adorno et al. (1950), vez que 0s
pesquisadores ao designarem o termo “violéncia” se referem as formas de agressao praticadas

contra os demais membros da sociedade, de maneira fisica ou simbolica.

Assim, para esmiugar os discursos com tracos de uma agressividade autoritéria, centrou-
se a analise nos comentarios que sugerem alguma forma dessa violéncia fisica ou simbolica aos
ndo-iguais, sendo consideravelmente elevada a quantidade desses discursos identificados.

Listam-se alguns dos mais significativos a seguir, passando a analisa-los posteriormente.

C13P7CC: “Exército neles temer, Mete a borracha neles. Caminhoneiros do Brasil,foram
ameacados de levar borrachas caso se manifestassem no governo dos canalhas. (borracha

neles)”

C79P7CC: “Bora policia ....mais cassetete pq ta pouco.....to vendo da janela aqui na paulista
....agora ndo tem nada ....kkkk bando de p&o com linguica”

C12P8CC: “Nao merece nem comentarios....PM deveria descer o sarrafo com gosto. ”
C28P8CC: “pau nesses vagabundos!!”

C32P8CC: “Borracha e gas nos vandalos!! Ridiculos!!”

C33P8CC: “DESCE A PORRADA NESSES BANDIDOS! E DEPOIS LEVA EM CANA!!”
C35P8CC: “PARABENS A PM, QUE CONTINUE ASSIM #TCHAUQUERIDA”

Em sua totalidade, os comentéarios listados acima trazem como valor principal a ideia
de que ¢ valida e importante a violéncia praticada pela Policia Militar (o “sarrafo”, o
“cassetete”, a “borracha” e o “gés”) contra os manifestantes (designados como “vagabundos”,
“vandalos” e “pao com linguica™). A justificativa se pauta principalmente na ideia de se tratar

de uma “resposta necessaria” aos protestos de perspectiva ideologica “inadequada” ou ao
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suposto vandalismo presente nas agdes nas ruas. Assim, 0s comentaristas justificam a violéncia
como um mal necessario para preservacdo de seus valores morais (e do patrimdnio privado)
frente ao grupo com o qual ndo concordam, um traco evidente das manifestacbes mais
acentuadas que foram identificadas pelo Grupo de Berkeley com personalidades

potencialmente propensas ao fascismo.
4.2.4. “Chola mais” (antissubjetividade)

Ao lado da agressividade autoritaria, a indisposi¢cdo ao debate, as conversas de ordem
mais subjetivas e, portanto, tidas como desnecessarias (uma das caracteristicas da
antissubjetividade) foi um dos principais tracos referentes a personalidades potencialmente
fascistas observados no material analisado. Mais do que a incapacidade para debates mais
profundos e/ou reflexdes mais subjetivas, pautadas nos principios basicos de uma construcao
dialética ou mesmo de alteridade, detectou-se uma total indisposicao ao debate democratico em
si, efetivamente um medo de se “pensar os pensamentos errados” (ADORNO et al., 1950). Essa
caracteristica foi desvelada a partir da criacdo e apropriacdo de jargbes provocativos e vazios
em conteddo ético e moral (e aqui é valido lembrar que uma das caracteristicas importantes do
programa nazista foi a difamacdo de tudo que pretendia tornar o individuo consciente de si

mesmo e de seus problemas).

Em grande medida, essa tendéncia também & expressdo da expansdo dos processos
semiformativos na sociedade excitada, principalmente pela perda da capacidade imaginativa e
critica dos individuos que, a contrapelo de sua possibilidade cada vez mais arrefecida de
participar do jogo democratico, precisam se fazer presentes de alguma forma como emissores
de conteldo para sustentar o préprio vicio. Nas palavras de Tiircke, “[...] ndo emitir é
equivalente a ndo ser — ndo apenas sentir o horror vacui da ociosidade, mas ser tomado da
sensagdo de simplesmente ndo existir. Ndo mais apenas ‘ha um vacuo em mim’, porém ‘sou

um véacuo’ — de alguma forma ‘ai’” (TURCKE, 2010, p. 45).

Assim, ao longo dos comentarios estudados, observou-se que cada tentativa
minimamente democrética de estabelecer uma comparacao entre duas perspectivas opostas de
mundo foi encerrada por expressdes como “chola [sic] mais” (chora mais), “mortadelas” ou
“#tchauquerida”, todas vazias, indispostas ao didlogo e representantes de posicionamentos

politicos alinhados com a extrema-direita.
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Dotada de tom ironico, a expressdo “chola mais” surgiu prioritariamente em resposta
aos comentarios de outros usuarios ou mesmo as publica¢des principais de Carta Capital que
traziam qualquer inferéncia sobre o carater fraudulento do impedimento, cumprindo uma
funcdo argumentativa destinada Unica e exclusivamente a tratar os pontos contrarios como
“choro de perdedor” e encerrar o debate. Ja a tag “#tchauquerida” — originada em campanha
dos partidos de direita favoraveis ao “impeachment” — foi empregada como resposta comum as
argumentacdes construidas em torno da inocéncia da presidenta Dilma. Observemos o
comentario C97P5CC:

C97P5CC: “Tchau Maldita ! SO os esquerdopatas ainda defendem a ideia de Golpe! Golpe é
a unido de Renan, Lewandowski e Cunha para salvarem os direitos politicos de uma

guerrilheira criminosa, no passado e agora! Mas o que os idiotas ndo enxergam que O

fatiamento™" foi uma jogada do Cardoséo para tentar anular o julgamento do impeachment
(lavada 61x20) porque a inelegibilidade vai ser restaurada! Impossivel um regimento interno
ser superior a CF (art.52) ! No mais Chola, Chola! Podem bater os pezinhos e gritar como o

Lindbosta ! Golpe Golpe Golpe ! Tchau Maldita”

Para além das ofensas e das expressdes chulas constantes no comentéario, é possivel
notar a total indisposicdo ao didlogo do autor, explicita nos trechos: “Sé os esquerdopatas ainda
defendem a ideia de Golpe” e “No mais Chola, Chola! Podem bater os pezinhos e gritar (...)”.

4.2.5. “Gragas a Deus” (superstigdo e estereotipia)

Tirando meras percepcdes da deposicdo da presidenta como manifestacdo de uma justica
divina ou desejos de que o destino evite a sequéncia do golpe juridico-midiatico-parlamentar,
a aceitacdo de categorias misticas para questes de ordem humana ndo se fez tdo evidente nos
comentarios coletados em Carta Capital como nos comentarios em Veja (conforme discutido

no topico 4.3.5).

Contudo, é interessante observar que nas postagens com mencao a elementos de ordem
espiritual e religiosa, como “Deus” e mensagens biblicas, os erros gramaticais, de concordancia
e a falta de sentido na construcdo das oracfes sdo mais constantes, o que permite inferir certa
relacdo entre uma formacdo escolar deficiente (a0 menos no que se refere a capacidade de
leitura e escrita) e a associacdo com ideias religiosas conservadoras como explicagéo para 0s

fendbmenos sociais. E o que exemplifica o comentario C1P3CC
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C1P3CC “Nos o podemos contar com uma ajuda muito importante de Deus”

Porém, como supracitado, essa percepcdo fica mais evidente nos comentarios

registrados na fanpage da revista Veja.
4.2.6. “Por isso Lula estava rindo” (poder e “dureza/rigidez”)

Conforme discutido na Parte 3 desta tese, a compreensdo de que as relagdes sociais
sempre sdo baseadas no exercicio rigido do poder e a defesa de praticas rigidas como solucao
para as diversas questdes sdo algumas das principais caracteristicas manifestas da tendéncia de

poder ¢ “dureza/rigidez” nas personalidades potencialmente autoritarias.

Uma das maneiras de verificar o comportamento supramencionado — compativel em
grande parte com a agressividade autoritaria — é a partir da identificacdo de uma constante
sensacao de perseguicdo que marca o individuo, que passa a se valer da observacédo de jogos de
poder e de dominagdo como explicacBes possiveis para todos 0s acontecimentos da sociedade,
sem que para isso haja a existéncia de qualquer elemento objetivo comprobatdrio. Tomando um
exemplo banal, trata-se do individuo que, se vai mal na faculdade, culpa os professores por um
compl6 contra suas notas. E mais: para dissolver tal conspiracédo e retomar notas satisfatorias,
a Unica maneira possivel que enxerga € denunciar 0s docentes para uma instancia superior de

poder que ir& puni-los rigorosamente, afinal, tudo se resume a poder e dominacao.

Para verificar essa I6gica, Adorno et al. (1950) propdem a questdo 70 para aceitacdo ou
declinio dos entrevistados no experimento de Berkeley: “Em uma extensdo maior do que a
maioria das pessoas percebe, nossas vidas sao governadas por conspiracdes feitas em segredo

por politicos”. A maioria dos individuos potencialmente fascistas aderiu a proposta.

Tomando esse caminho, ao longo dos comentérios analisados em Carta Capital,
observou-se a descri¢cdo de conluios e tramas de politicos (nos termos da questdo) como
potentes explicagdes para 0 golpe e os desdobramentos do “impeachment”. A estratégia
discursiva foi adotada tanto por militantes da esquerda como da direita. Aqui, contudo, faz-se
fundamental uma intervencéo historica: considerando o carater fraudulento do impedimento —
insistentemente mencionado neste trabalho —, € necessario pontuar que existem elementos
objetivos que substanciam os discursos construidos sobre manipula¢des da midia, do Judiciério

e do Legislativo no referido processo, o que ja esta devidamente embutido no termo “golpe”.



110

Ainda assim, em muitos momentos, 0s comentarios superaram os fatos objetivos, prevendo

conspiragdes que ndo se concretizaram ou existiram, como em:

C4P7CC: “So lembrando que Temer precisa cair bem antes do final do ano, pois se ele cair
proximo ao final do ano, em 2017 teremos elei¢cdes indiretas para eleger o novo presidente do
Brasil. O congresso mais sujo da histdria do pais elegera o novo presidente, exatamente como
acontecia na ditadura militar. E é justamente isso que eles estdo tramando. Eles contam com

’

a inércia e alienacao dos brasileiros.’

O mesmo tom apocaliptico e alarmista esta presente em abordagens dos militantes da
direita, como nos comentarios C8BP1CC e C21P2CC, que sustentam a suspei¢do e uma alianga
oculta do ministro do STF, Ricardo Lewandowski, com o Partido dos Trabalhadores (a
possibilidade de fechar o “corrompido” STF, alids, ¢ um espectro que constantemente ronda o

imaginario fascista).
C8P1CC: “Lewandowski é um cinico.”

C21P2CC: “Por isso, Lula estava rindo tanto ontem, o acordo ja estava feito com o PMDB do
traidor Renan Calheiros. Hoje Lewandowski e Renan ja vieram com tudo preparado e por
escrito para encenar e cometer o golpe contra a Constituicéo. Se quiser Dilma podera ser em

2018 candidata a presidente novamente. Infelizmente!”
4.2.7. “Na rua estao os desocupados” (destrui¢ao e cinismo)

Dentro da categoria de destruicdo e cinismo, pode-se observar, principalmente nos
comentarios de simpatizantes com a direita, a construcdo de justificativas pautadas no “humor”
(cinismo), no “bem maior” ou em categorias de pouca validade dentro de uma reflexao critica
e efetivamente democrética, puramente baseados em ilacGes e sofismos como justificativa para
préticas violentas. E o que ocorre no comentario C6P7CC, que justifica a violéncia praticada
contra os manifestantes a partir da nog¢ao de que eles ndo sdo “os jovens de verdade”, visto que
esses estariam em casa descansando para trabalhar no dia seguinte, mas sim desocupados (logo,

que mereceriam as atitudes violentas da PM paulistana):

C6P7CC: “Ndo...os jovens de vdd estdo indo dormir os amanhd tenho a acordar cedo e chegar

’

no trabalho cedo, pra sair mais cedo pq tenho prova de calculo. Na rua estdo os desocupados.’
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O comentério citado acima € emblematico da apropriacdo as avessas — profundamente
cinica — que os individuos potencialmente fascistas fazem de valores universais. Em nome do
valor universal “trabalho”, por exemplo, se constréi um argumento em defesa da violéncia. Da
mesma forma, utiliza-se o valor de “democracia” como argumento para atos autoritarios contra

aqueles que pensam diferente, como no comentério C25P8CC.
C25PBCC: “Se fizer vandalismo a PM tem que colocar ordem mesmo.”

Novamente ¢ importante relembrar Tiircke (2010), quando ele propde que “ndo estar em
transmissao, ndo irradiar nada, torna-se cada vez menos toleravel” (TURCKE, 2010, p. 55). Tal
ideia ajuda a buscar explicacdes minimas sobre a tendéncia de que os individuos prefiram se
alinhar com discursos incoerentes do que “ndo aparecer” no debate. Semiformados, optam por
adotar cinicamente posicionamentos que ndo compreendem (ou sdo incapazes de refletir) ao
correr o risco de ficar fora da construcdo das diferentes pilulas discursivas de barbarie que
compdem as redes sociais online e, portanto, alimentam seu vicio. Alias, € interessante destacar
que, dado o carater raso e superficial da maioria dessas pilulas discursivas (a0 menos as
observadas na andlise feita nesta tese), pode-se pensa-las, efetivamente, como uma espécie de
material substituto as pilulas imagéticas nestes espagos, vez que podem ser produzidas e
consumidas com a mesma velocidade/voracidade que o conteldo audiovisual desejado pelo

vicio.
4.2.8. “Grande Equador, a ironia” (proje¢ao)

Adorno et al. (1950) lembram que a transferéncia de impulsos reprimidos no id (sejam
esses morais, sexuais, de fraqueza, entre outros) para os demais membros da sociedade é uma
das principais caracteristicas da projecdo, marca da maioria das personalidades potencialmente

fascistas observadas pelo Grupo de Berkeley.

A rigor, em todas as categorias descritas, em algum grau é possivel inferir nos
comentarios determinado nivel de projecdo, como da agressividade autoritaria manifesta aos
desconhecidos como projecdo da submiss@o a alguma autoridade (familiar, no trabalho, na
igreja) ou da projecdo de perversdes sexuais que devem ser condenadas no corpo do outro como
autocastracdo de impulsos ativos do id, mas constantemente reprimidos pelo proprio ego (em

parte pela formacao subjetiva, em parte pela pressdo externa do grupo).
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Contudo, apesar de a projecdo ser a caracteristica que mais dialoga com as demais
avaliadas, nos comentarios observados na fanpage de Carta Capital, optou-se por observa-la
principalmente nos comentarios da postagem 4, referente a retirada do embaixador do Equador
e do posicionamento do pais sobre o golpe no Brasil. Isso porque os comentarios coletados na
publicacdo, impulsionados pelo componente geogréafico como eixo orientador dos debates,
revelam tracos alarmantes de etnocentrismo e da exaltagdo de diferentes sentimentos
relacionados com o proprio pais ou grupo, projetados sob a forma de recalque na nagéo vizinha.

Isso fica evidente nos comentarios listados abaixo, marcados pela ironia como figura constante:
C2PACC: "O Brasil ta perdido, sem o apoio do grande Equador, que iremos fazer?”

CL17PACC: “Equador humm tem hora que esqueco dessa verruga sobre as costas de nosso

Pais”

C23P4CC: “Avisa pro presidente do Equador que se fizerem gracinha anexamos o territorio

deles ao nosso.”
C36P4CC: “Nossa que falta o equador fara para nossa economia. Menos um para sustentar”

Em todos os comentarios existe uma construcdo discursiva pautada em uma visdo
etnocéntrica, onde o argumento estruturante de defesa do texto externa uma necessidade de
exaltacdo da grandeza ou superioridade brasileira, 0 que sugere uma projecdo nao apenas da
falta de representatividade histérica do nosso pais perante o cenério internacional (pelo menos
até 2002), como, também, uma tentativa sofista de elevar nossa economia a um patamar de
maior imponéncia a partir da compara¢do com um pais vizinho de dimensdes absurdamente
distintas, quando objetivamente o Brasil atravessava uma crise no setor. Em outras palavras, é
como se 0sS sujeitos potencialmente autoritarios passassem a acreditar na propria grandeza
(como individuos ou como nacao) ao projetar nos outros as fraquezas que sdo particulares ao

préprio cotidiano.

Novamente retomando Turcke (2010), percebe-se que a busca de uma realizagéo a partir
da projecéo das proprias fraquezas no outro (ainda que visando a sua destruicdo) é, também, a
busca por alivio da propria personalidade fraca dos individuos potencialmente autoritarios em
nossa sociedade excitada. Assim, nesse contexto “o vicio € a busca de um apoio vital num
objeto falso” (TURCKE, 2010, p. 239). Logo, a constante projecdo condicionada pelas redes

sociais online surge como mais um enganoso farmaco. Ao abrir espaco para que 0 sujeito
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construa discursos de superioridade — sejam eles etnocéntricos, misdginos, de odio etc. — que
aparentemente lhe tornardo maior, as redes acabam por retroalimentar as fraquezas do proprio
ego do individuo perante a impossibilidade de se tornar aquilo que projeta. E o vicio

retroalimentando o vicio.
4.2.9. “Se ela ndo tivesse estuprado” (obsessdo com sexo e sexualidade)

A compulsdo generalizada em associar comportamentos e fatos aos “desvios sexuais”
ou “praticas sexuais inapropriadas” do outro, caracterizada por uma vigilancia permanente dos
corpos na sociedade, tem sido uma das caracteristicas mais expressas e estudadas da sindrome
fascista. Deste modo, os defensores ou integrantes dos grupos LGBTQI+ e feministas sdo alvo
constante das projecdes que marcam essa obsessdo, vez que a adogdo de um discurso em defesa
dos debates sobre género tem sido associada pelos individuos potencialmente fascistas a

desvios comportamentais referentes ao sexo e ao préprio corpo.

Ao longo do processo de golpe, a presidenta Dilma Rousseff foi alvo constante de
ataques mis6ginos, que associavam sua condi¢do de mulher a valores como fraqueza, histeria e
falta de inteligéncia. Ademais, 0 uso de termos relacionados as praticas sexuais como ofensas
a presidenta foi marca de toda a campanha encabecada pela direita e por movimentos
reacionarios, que relacionavam diferentes comportamentos de Rousseff com a auséncia de uma

sexualidade “apropriada” segundo os parametros do grupo.

Considerando o cenéario apresentado, criou-se determinada expectativa de que um tom
misogino prevalecesse nos comentarios com tracos potencialmente autoritarios, o que acabou
se efetivando principalmente a partir de julgamentos sobre a inteligéncia de Dilma, vez ou outra

marcados pela conjuncdo com termos sexuais, como no comentario C13P2CC:

C13P2CC: “E foi a primeira president""a"" a sofrer impeachment, se ela ndo tivesse estuprado

a Lingua Portuguesa, ela seria o segundo presidente”

No entanto, dentro dos comentarios coletados em Carta Capital, o aparecimento da
tendéncia foi menor do que o esperando, considerando todo o contexto prévio apresentado e as
mencgdes implicitas a questdo em outras categorias, prevalecendo indagacOes sobre a

capacidade administrativa da presidenta pela sua condi¢do enquanto mulher:

C43P4ACC: “Leve a Dilma junto para dar aulas de economia hahahahah”
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4.3. Manifestacao de personalidades fascistas nos comentarios de Veja

As andlises empreendidas nos comentarios coletados dentro da fanpage da revista Veja
foram realizadas posteriormente a observacéo dos comentarios de Carta Capital. Tomando a ja
mencionada auséncia de fronteiras que marca as redes sociais online e a constatacéo inicial de
que existe um certo nivel de transicdo entre os individuos alinhados com discursos
conservadores e progressistas nas duas paginas — o que marca, também, uma disputa por espaco
e posicionamento dentro da rede —, esperavam-se resultados mais ou menos préoximos da
primeira analise, sobretudo a partir da manifestacao de tracos semelhantes da personalidade
autoritaria a partir da identificacdo e destaque dos mesmos itens verificados na investigacéo
inicial: agressividade autoritéria, cinismo e, perpassando todas as nove categorias, profundas

tendéncias de alinhamento com o etnocentrismo atraves da projecao.

Contudo, a experiéncia a partir da analise do corpo de comentarios presentes em Veja
(796 comentéarios) sugere uma acentuacdo extrema na manifestacdo das caracteristicas que
marcam as personalidades potencialmente fascistas ou autoritarias, e, ndo apenas isso, a
tendéncia de manifestacdo de tracos da submissdo acritica, da estereotipia e da obsessdo com
relacdo ao sexo/sexualidade como mais determinantes (todos esses menos evidentes na primeira

analise).

E importante ressaltar, ainda, que a manifestacio de comentarios alinhados com uma
visdo progressista de mundo é irrelevante para qualquer fim estatistico dentro da pagina de
Veja, sendo os debates amplamente dominados por discursos alinhados com a direita. Pode-se
dizer, por conseguinte, que a mesma disputa por espaco identificada em Carta Capital ndo
ocorreu em Veja. Sobre isso, foram inferidas duas explicagdes ndo excludentes: existe, dentro
das redes sociais online, um predominio de individuos com pensamento alinhado com as ideias
de direita (marca da atuacdo dos mass media frente a formacdo de uma imagem idealizada de
homem e sociedade para esses sujeitos) e/ou a saida de simpatizantes e militantes da esquerda
para 0s protestos nas ruas — campo objetivo de atuacdo — marcou um esvaziamento da defesa

da pauta nas redes sociais online na data de coleta.

Fato é que, realizadas as analises nas fanpages de ambas as publicagdes, foi identificado
um amplo dominio das ideias de direita na conducdo argumentativa dos debates, o que seria
saudavel em um espaco marcado por praticas efetivamente democréaticas, mas que indica um

importante sinal de alerta quando, em consondncia com os discursos travestidos de
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liberalismo/neoliberalismo, surgem manifestacdes de condutas potencialmente autoritarias ou

fascistas, conforme se passa a descrever a partir do proximo topico.

Uma ultima ponderacéo relevante diz respeito as quatro postagens realizadas por Veja.
Enquanto nos oito contetdos compartilhados por Carta Capital estiveram presentes analises
mais profundas e diversas, construidas a partir das entrevistas e dos desdobramentos do
processo de impeachment, em Veja se priorizou a cobertura por transmissdes audiovisuais,
marca, segundo lembra Turcke (2010), dos processos semiformativos de supersaturacdo dos
sentidos na sociedade excitada, dado que tal postura implica um compromisso menor com as
reflexdes mais profundas e permanentes sobre o assunto, sobretudo pela instantaneidade (ou
fugacidade) que é propria as transmissdes ao vivo nas redes sociais online. Trocando as
palavras, enquanto Carta Capital ofereceu leituras e analises em diferentes niveis de

profundidade, Veja preferiu o espetaculo das imagens que alimentam a doxa.
4.3.1. “Viva nossa patria amada” (convencionalismo)

Atitude tipica do burgués e dos individuos de classe média (ADORNO et al., 1950), o
convencionalismo esteve marcado na maioria absoluta dos comentarios avaliados em Veja,
principalmente a partir da sugestdo de valores associados com um nacionalismo exacerbado e
a exaltacdo de um romantismo desmedido, profundamente vinculado com a ideia de que o
passado (logo, a tradicdo, o convencional) era um estagio de maior respeito aos bons costumes

morais.

C8P1V: “Se realmente acontecer o que espero, poderemos voltar a acreditar nesse pais.
Chega de corrupgdo. Fora PT! V4 para NUNCA mais voltar. Eu ainda acredito... Deus nos

abencoe! Viva nossa patria amada Brasil! ”

C91P2V: “Deus ilumine os rumos do julgamento de hoje! Que a justica seja feita para o bem

da Nacao! Abencoe o Brasil!”

A exaltacdo aos valores “patria” e “nacdo” nos comentarios C8P1V e C91P2V
demonstram a tendéncia imperativa de que a compulsédo pelo nacionalismo, quando pautada na
pressdo externa do grupo nos individuos, direcione 0os comentarios a partir da ideia de que todos
devem ser submissos ao “bem maior” do pais, a qualquer custo ético ou moral (como ficara
mais claro na andlise das proximas categorias). A presenca desse sentimento intimo ao

etnocentrismo néo &, de tudo, inesperada nos comentarios presentes em Veja, principalmente
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quando se considera que a adogdo desse sentimento foi 0 mote predominante dos protestos
financiados pelos proprietarios dos meios de producéo e pelos partidos de direita durante o

processo fraudulento de “impeachment” contra Rousseff.

Outro valor proprio do convencionalismo é adesdo a valores patrios tidos como
universais e atemporais, como simbolos, representacdes e palavras de ordem. E nenhuma outra
expressdo parece cumprir melhor esse papel no Brasil do que “ordem e progresso”, reducao do
imperativo positivista de Augusto Comte que estampa a bandeira nacional. Ndo a toa o lema
adotado em muitas das campanhas pré-“impeachment” foi escolhido como marca do governo
pos-golpe, encabecado por Michel Temer. Vale, portanto, retomar a defesa de Adorno et al.
(1950) quando esses lembram que o convencionalismo por si — nos termos do comentario
C142P4V — ndo significa uma necessaria adesdo as ideias autoritarias, mas sugere uma maior
susceptibilidade e simpatia a valores universais que, nos termos de Auschwitz, poderiam

provocar tal distarbio.

C142P4V: “Transparéncia de onde vem e para onde vai...#contabilidadetrasparente

gueremos um Brasil funcional. Com ordem e progresso. ”
4.3.2. “Quanta gente apoiando Bolsomito” (submissao acritica)

Nos comentéarios analisados em Carta Capital, surgiram como lideres “admiraveis” as
figuras de Jair Bolsonaro e Janaina Pascoal, além da propria presidenta Dilma, figura central
nos debates e, portanto, naturalmente lembrada. Entre os trés, contudo, conforme se discutiu, a
Unica a ser mencionada com uma exaltacdo desmedida nos comentarios foi Pascoal. Outra
figura de destaque, o ex-presidente Lula foi mencionado de forma pejorativa na maioria
absoluta das citagdes, sendo tratado como um “lider da esquerda” apenas nas projecdes

realizadas em comentarios dos adeptos da direita.

Durante a analise de Veja, porém, esse quadro sofre profunda mudanca. Com mencdes
discretas nos comentarios em Carta Capital, Jair Bolsonaro passa a ser exaltado como “lider”
e “salvador” do pais pelos leitores de Veja, tomando o papel de uma figura quase mistica cujo
dever transcendental seria de “endireitar” (usando um trocadilho barato de seus seguidores) o

rumo das coisas. As mengdes ao parlamentar sdo variadas:

C84P2V: “Tchau querida, o diabo que a leve para os quintos dos infernos... Bandima.

#Bolsonaro2018”
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C146P2V: “Podem chamar BOLSONARO DE TUDOOO!! MAS NAO PODEM CHAMAR DE
CORRUPTO... 2018 BOLSONARO VEM Al

C181P2V: “BOLSONARO 2018 SELVA, BRASIL ACIMA DE TUDO, ABAIXO DE DEUS!!!”

C184P2V: “Quanta gente apoiando Bolsomito. To come¢ando acreditar que tudo vai melhorar
apartirde 2018.”

C101P3V: “Novas elei¢oes Bolsonaro ganha ...so vai adiantar o processo pro mito kk”
C188P3V: “A verdade ¢ que o Brasil precisa de um presidente com pulso forte: Bolsonaro”

C116P4V: “Olha vocés que realmente querem que Bolsonaro Presidente tem que extinguir o

PT do planalto.”
C124PAV: “Bora Mito, é hora de entrar em a¢do. Bolsonaro o proximo presidente do Brasil”
C161P4V: “Deixa o homem trabalhar, gente! logo, logo Bolsonaro vem ai!”

As estratégias argumentativas mais comuns nos comentarios que citam Bolsonaro estdo
ligadas a exaltacdo do deputado como uma figura ilibada (comentario C146P2V), ligada com o
trabalho (C161P4V), defensora de valores tradicionais universais como familia, religido,
tradi¢do, moral e bons costumes (C181P2V) e com uma visdo dura/rigida de vida (C188P3V)
que seria necessaria, segundo os seus defensores, a0 momento dificil atravessado pelo pais.
Além disso, ele ¢ comumente associado com um “mito” (C184P2V; C124P4V), expressao que
aqui toma o sentido de designar sua suposta capacidade para feitos “historicos” e
“inesqueciveis”. Outro ponto abordado se refere fundamentalmente a base ideolégica do
candidato, cujo passado como militar serve como justificativa constante para um
posicionamento extremista que designa o uso da forca (fatal, se necessaria) como meio viavel
para melhoria do Brasil, o que acaba refletindo nos comentarios (C84P2V) através da projecdo

de uma agressividade autoritaria que € fruto da submisséo acritica de seus adeptos.

Na verdade, pode-se afirmar — também a partir da contextualizacdo historica do
personagem, mas aqui, exclusivamente pelos comentarios observados — que, da mesma forma
que ocorre com a Veja em relagéo ao jornalismo, a simbologia criada em torno de Jair Bolsonaro
se tornou uma espécie de caricatura grotesca capaz de personificar nos tempos hodiernos todos

0s tracos apontados pelo Grupo de Berkeley, em 1950, como proprios de uma personalidade
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potencialmente autoritaria. Assim, ainda que os comentarios avaliados sugiram a exaltagdo e
submissdo desmedidas a outros nomes (como Michel Temer, 0 entdo “juiz” Sérgio Moro e 0
ex-presidente Fernando Collor de Mello), nenhuma outra associacdo tomou 0 mesmo tom de
submissdo inconteste a uma figura idealizada como superior. Provavelmente, a repeticdo da
mesma andlise no curso das elei¢cbes de 2018 ou em diferentes momentos no primeiro ano de
mandato de Jair Bolsonaro traria manifestagdes ainda mais agudas de exaltacdo ao Flhrer, dada
a ampliacdo do discurso autoritario identificada neste periodo (o que tanto facilitaria a analise,
como proporcionaria um material mais extenso para pesquisa). Porém, ainda que mais
“discreta”, a submissdo dos individuos potencialmente fascistas a0 ex-militar durante o golpe
de 2016 ajuda a compreender e caracterizar historicamente 0s anos seguintes (0s quais, com

grande dificuldade, tentamos atravessar).
4.3.3. “Uma morte cruel e dolorosa!” (agressividade autoritaria)

Principal caracteristica dos discursos potencialmente autoritarios identificados nos
comentéarios em Carta Capital, a agressividade autoritaria (e a adesdo a comportamentos
violentos) foi manifesta de forma menos evidente/explicita nos comentarios de Veja. A
explicacdo para isso passa diretamente pelo papel da revista enquanto orientadora do debate
desenvolvido nas redes sociais online. Isso porque houve a opc¢édo editorial em Veja de néo
compartilhar qualquer informacdo sobre as manifestacGes contra o golpe e/ou as repressoes
policiais violentas aos manifestantes, fechando o espaco onde estiveram presentes as falas

pautadas em uma agressividade autoritaria na primeira analise.

Obviamente, tal constatag@o néo significa dizer que a Carta Capital fomentou discursos
pautados nos termos investigados (a0 contrario), mas sim considerar a hipotese de que as
manifestacGes potencialmente autoritarias estdo latentes no processo formativo que 0s
individuos recebem a todo momento sob a forma de estimulos audiovisuais fragmentados
(TURCKE, 2010), sendo manifestas de acordo com a oportunidade tematica da pauta. Isso
significa dizer que, caso Veja optasse por cobrir 0 mesmo evento, uma tendéncia provavelmente
semelhante se manifestaria. Isso ajuda ndo apenas a comprovar que ndo existe real autonomia
do publico na orientacdo dos debates, como também atesta contra as proposi¢fes sobre a
espontaneidade do discurso dos individuos pregadas por Lemos e Lévy (2010). Ora, se sdo 0s
mass media, aqui tomados como responsaveis por perpetuar a doxa através de uma antifilosofia,

0s responsaveis por escolher os temas que norteardo o debate, ndo ha que se pensar em uma
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esfera publica efetiva, transformada ou tampouco virtual, mas apenas (conforme se defendeu

na Parte 2 desta tese) em uma expansdo da velha industria cultural.

Ainda assim, apesar de a manifestacéo ter sido diagnosticada de forma menos direta na
maioria das participacOes, a sugestdo da pratica efetiva da violéncia fisica foi constatada em
diferentes comentérios (como em C108P2V), vez ou outra associados em algum grau com a
obsessdo sexual projetada em direcdo a presidenta Dilma Rousseff (como em C160P4V).

C108P2V: “O PT causou ao nosso pais um estrago devastador, pior que qualquer catdstrofe
natural que ja aconteceu, esses ladrdes que pensavam que eram donos do Brasil teriam que

pagar com a vida e com uma morte cruel e dolorosa !~

C160P4V: “Pau no cu da Dilma Volta pro inferno, #BrasilLivre Pau no cu da Dilma Volta pro

inferno, #BrasilLivre”
4.3.4. “Tchau querida” (antissubjetividade)

Efetivamente, esse foi o item de maior proximidade na analise dos comentarios
coletados nas duas revistas. Tanto nos discursos conduzidos dentro da fanpage da Carta
Capital, com um contingente mais consideravel de simpatizantes da esquerda, quanto nas raras
tentativas de se construir um contraponto em Veja, as estratégias discursivas de indisposi¢éo ao
debate ou a qualquer reflexdo mais critica ou profunda surgiram no mesmo tom, marcando o
fim do dialogo e de qualquer discussdo mais subjetiva com ironia e a adocdo de jargdes
provocativos e vazios em conteddo ético e moral, normalmente reunidos em torno das ja

mencionadas expressdes “chora mais” e “tchau querida™:

C26P1V: “Chora artistas global chora Chico bubu e vdo a casa do Lula casa da Dilma. E vocé
Themer ponha essa quadrilha fora do palacio da alvorada antes de vc viajar para China se

n&do, quando vc chegar Lula e ela ja carregaram tudo.”

C55P1V: “tchauuuuu queridaaaa”™

C69P3V: “Esquerdistas, vai chorar la em Cuba #forapt #bolsonaro018”
4.3.5. “Deus da e Deus tira” (supersticao e estereotipia)

Ao lado da obsessdo com o sexo e a sexualidade, a manifestacdo de posicionamentos

supersticiosos foi uma das principais marcas presentes nos comentarios potencialmente
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fascistas identificados em Veja, o que traz um grande paradoxo dentro do proprio pensamento

liberal e do racionalismo extremo que justifica a conduta burguesa na modernidade.

Para Turcke (2010), porém, a religido e o misticismo estdo mais préximos do vicio do
que se pode imaginar no senso comum. Ambos — religido e vicio — sdo, nos termos do teorico
alemdo, a “autosustentagdo num objeto de apoio decorativo” (TURCKE, 2010, p. 246). Logo,
pode-se prever a evocacgédo a explicacOes religiosas como uma marca de sustentacdo que tende
a persistir e se acentuar em fundamentalismos dentro de uma sociedade cujos individuos sdo

semiformados.

Cabe, portanto, identificar as contradi¢cdes presentes na fiel e cega adocdo a esses
principios, vez que “a religido proclama necessariamente sua infalibilidade porque ela sente o
guanto é equivocada, a exemplo de um socialismo que, ao afirmar ser real para poder existir, ja
revela, em seu proprio nome, que a realidade nio oferece grande confianca” (TURCKE, 2010,

p. 247).

Consoantes com a realidade supracitada e sempre oriundos de individuos identificados
com uma visdo de mundo de direita (pro-“impeachment”), os comentarios analisados buscaram
uma explicagdo sobrenatural tanto para o “infortunio” ao qual o pais estava supostamente
submetido quanto para o “exorcismo” daqueles que seriam 0s responsaveis: Dilma e o Partido
dos Trabalhadores. Assim, misturando racionalismo e misticismo, 0S comentaristas
encontraram motivos, justificativas e perspectivas para o futuro idealizado através de postagens

como:

C1P1V: “Até gue enfim vamos nos livra desta corja gue desejo de ser o dono do do Brasil

Deus e justo ele ndo falha ameém”™

C7P2V: “E bom demais acordar de manhd e saber que falta pouco para se livrar desse PT .

’

Que seja para sempre. Obrigado meu Deus ouviste nossa prece.’

C14P2V: “Deus por nos, povo brasileiro! Que Deus abengoe nossos atuais governantes, para
que ndo se repita um episodio tdo triste em nossa Patria novamente...triste, além de

vergonhoso!!”

C17P2V: “Eu fico neutra diante de tanta hipocrisia,pois todos 0s partidos politcos tem
sujeira.S6 peco a Deus que faga justica no nosso pais,pois se esperar do homem é tudo um

bando de hipocritas.”
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C19P2V: “vai ficar na historia do pais essa luta... essa demora em tirar do poder a mulher g
afundou o pais. aff...Deus nos controle sempre nos olhando e nos amparando... fora PT para

’

nunca mais...’

C23P2V: “O pais sofre uma das maiores crises de sua historia. Conclamamos o povo de Deus

a orar por essa causa, para que a justica seja feita e a vontade de Deus seja estabelecida!”

C47P2V: “Deus ¢ Fiel ele ouviu nossas oragoes,obrigado Deus por ter colocado um ponto

final nos roubos d P T,em nome d Jesus,o nosso pais vai se erguer!!”

C70P2V: “DEUS DA E DEUS TIRA ELE E SOBERANO 42 Porque assim diz o Senhor: Como
eu trouxe sobre este povo todo este grande mal, assim eu trarei sobre ele todo o bem que lhes
tenho declarado. JEREMIAS 32:42”

C93P2V: “Fora PT !! Queremos nosso Pais de volta,p trabalhar e voltar a crescer e viver em

’

paz,com todas as racas g moram nesse Pais abencoado por Deus.’

C95P2V: “Nossa oragdo é que Deus abengoe esse novo governo para que possa governar com
integridade, firmeza e sabedoria, encontrando, assim, o caminho da restauragéo da economia

’

e da confianca, oferecendo desta forma, esperanca ao povo brasileiro.’

C101P2V: “I2 Feliz a nagdo cujo Deus é o SENHOR, o povo que Ele escolheu para lhe

pertencer! Salmos 33:12”

C186P2V: “Que Deus Fac¢a o melhor para o Brasil,pois so ele sabe de toda verdade.Quem

somos nos para esta julgando!”

C65P4V: “Deus Seja Louvado........foi Deus que tirou vcs, bandidos.. A honra e a gloria é
Dele.”

C66P4V: “Que o nosso Brasil estar livre dessa mulher e esse partido comunista!!! Que Deus
abengoe esse novo governante que o ilumine para poder tirar desse buraco que esse

incompetente deixou!!! Esperanca eu tenho!!!”

C121P4V: “eu gostei de tirar Dilma mais to com um pé atras com Michel Temer eu vou colocar

meu pais e nas mdos de Deus”
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Nota-se que, em todas as postagens, existe uma aceitacdo de que o destino — negativo
ou positivo — esta dado de antemao por forgas externas ao individuo, contra as quais ele nao
pode fazer nada além de se submeter e orar (quem sabe Deus ndo ouve suas preces?). Esse
reducionismo da propria fé a uma relacdo de poder (prépria da submisséo acritica aos lideres
de movimentos autoritarios) € marca do que Adorno et al. (1950) sugeriram indicar uma
tendéncia de transferéncia de responsabilidade, o que poderia ser um forte indicativo de que o
ego do sujeito ja teria desistido da ideia de que pode comandar o proprio destino e que, portanto,
apenas uma intervencdo de ordem divina poderia corrigi-lo. Ademais, a partir desses
comentarios, reforca-se a ideia de que é possivel relacionar uma deficiéncia na formacéo escolar
dos comentaristas (pela mera avaliagdo dos problemas gramaticais e légicos identificados

nessas manifestaces) com a adocdo de uma posicao e/ou discurso fundamentalista.
4.3.6. “Libertacdo do comunismo bolivariano” (poder e “dureza/rigidez’)

Conforme mencionado, uma das principais caracteristicas da adesdo ao poder e
“dureza/rigidez” indicada por Adorno et al. (1950) é a compreensdo das diferentes relacGes
sociais a partir de um jogo de poder. Contudo, além da tendéncia a enxergar relacdes de
conspiracdo em todos os ambitos da vida (conforme observado nos comentarios analisados em
Carta Capital), o sujeito que se enquadra nessa perspectiva comportamental também tende a
culpar a “fraqueza” dos demais membros da sociedade (sejam eles efetivamente responsaveis
ou ndo) pelos problemas que lhes sdo condicionados. Tomando um exemplo conhecido por
todos, é 0 que ocorre no recorrente — e repugnante — jogo argumentativo desenvolvido por
muitos homens que tentam justificar um caso de estupro por causa da roupa utilizada pela

mulher vitima da violéncia.

Nos comentarios analisados, a relacdo manifesta a essa tendéncia foi expressa a partir
de uma associacdo dos problemas brasileiros a existéncia de uma articulacdo comunista para
tomar o poder no Brasil (discurso esse, alias, recorrente em diferentes periodos da histéria
brasileira no século XX, como, por exemplo, durante os governos de Vargas e Goulart). Assim,
para esses individuos, tanto a responsabilidade pelos males do pais, quanto a solucdo para a
superagao desses passa a ser compreendida a partir da constatagdo da existéncia de um “foro

bolivariano comunista” que precisa ser combatido, como demonstram os comentarios:

C1P2V: “Bom dia !l Hoje dia da libertacéo do Brasil das garras do comunismo bolariviano
de Dilma !
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C94P2V: “Temos que tomar cuidado, pt ta camuflado e ta em outros partidos. Nao votem neles,

pesquisem! Precisamos acabar com esses comunistas dementes!!!”

C136P2V: “Ndo ! A cabeca da serpente sera ferida, mas ndo Arrancada . A serpente
sobrevivera e esta cheia de dinheiro para retornar com toda forca ! Querem implantar uma

Nova URSS aqui na America latina . Nao relaxem e nem sosseguem vivo ?”

C165P3V: “E o fim do golpe comunista no Brasil, espero q para sempre. Tiveram uma

’

oportunidade unica e mostraram a sua real face.’

C144P3V: “Tchauuuu querida Tchauuu queridos Tchauuuu Foro de Sido Paulo Que venha o
ARENA antecorrupgap jaaaaa™

C144P4V: “Na verdade ndo estamos vivendo uma Democracia e sim um Comunismo
disfarcado, pena. ADEUS PETRALHAS!!!!”

4.3.7. “Intervencao militar j4” (destrui¢do e cinismo)

Conforme discutido nas andlises realizadas nos comentéarios de Carta Capital, a
tendéncia a destruicdo e cinismo é marcada pela apropriagdo as avessas (por assim dizer) que o
sujeito faz de determinado valor/pensamento como justificativa para um ato violento. A
manifestacdo dessa tendéncia é mais sutil em Veja, sendo expressas a partir da incorporacgéo do
discurso extremista como meio vidvel para garantia da democracia (conforme visto nos

comentarios referentes a Jair Bolsonaro, como o C188P3V e no exemplo C136P4V).
C136P4V: “Fora Temer fora todos. Intervengdo militar ja todos bandidos...”

Ao mesmo tempo que traz um descompromisso com a base formativa que sustenta sua
propria postura frente o mundo (tomemos como exemplo um cristdo que, na primeira
oportunidade, defende a pena de morte como Unico meio de se obter justica), o alinhamento
com tal posicdo significa a prevaléncia do fetiche que marca a condigdo moderna do homem: o
preenchimento do vazio moral do ego através do vicio (TURCKE, 2010), no referido caso,

expresso através do cinismo.
4.3.8. “Coloca essa guerrilheira para ser estuprada” (projecao e obsessdo com sexo e sexualidade)

Optou-se por reunir em um so topico essas duas caracteristicas — projecdo e obsessao

com sexo e sexualidade — pela constatagdo de uma relacdo quase que indissociavel entre ambas



124

dentro dos comentérios presentes em Veja. Conforme ja foi destacado na introducéo desta
segunda rodada de analises, um dos tracos marcantes no corpus foi o registro da obsessao com
0 sexo e a sexualidade, quase sempre direcionada a presidenta Dilma. A diferenca em relacao
aos comentarios potencialmente autoritarios identificados na fanpage de Carta Capital é que
em Veja, mais do que a violéncia simbdlica de género (praticada jA no proprio ambito
discursivo), foram localizados comentarios sugerindo a prética efetiva de violéncia fisica e

sexual.

Na maioria dos comentarios analisados dentro dessa categoria, a marca principal da
compulséo em associar elementos relacionados com uma violéncia sexual ao corpo feminino
foi pautada pela projecdo de fraquezas do prdprio ego dos comentaristas frente aos impulsos
reprimidos no id. E certo que uma afericéo precisa dessa tendéncia perpassa pela necessidade
da realizacdo de estudos clinicos (que ndo fazem parte da investigacdo de manifestacdes
proprias da superficie discursiva como a aqui desenvolvida), mas a anélise hermenéutica dos
comentarios, quando associada com a caracterizacdo histérica de Rousseff (uma senhora
solteira de setenta anos, ex-guerrilheira, torturada na Ditadura Militar, primeira presidenta do
Brasil, conhecida pelo pulso firme e pela independéncia), permite supor que as personalidades
potencialmente autoritarias — e, portanto, fracas dentro do que descrevem Adorno et al. (1950)
— encontram na figura de Dilma o espago para projetar todos os seus impulsos sexuais
reprimidos. 1sso marca para esses individuos uma tentativa desesperada do ego de, a partir da
manifestacdo de algum controle e poder no corpo do outro (prioritariamente um corpo feminino,
que nos termos hegemonicos ndo poderia ocupar um lugar de poder na sociedade), tentar
mostrar algum controle do préprio corpo, constantemente castrado pela pressao externa do

grupo. Nesse sentido, produz-se a propria barbarie nos comentarios presentes em Veja.

A leitura dos comentarios referentes a presidenta Dilma, alias, representou a tarefa mais
ardua — e nauseante — desta pesquisa, conforme pode ser constatado a partir dos exemplos

listados a seguir:
C144P1V: “Tchau vaca louca”

C73P2V: “Partido TERRORISTA ( PT) Quebraram o BRASIL ,nosso ESTOQUE de Feijao a
Dilma deu para CUBA..e nos Brasileiros se fudemos....Fora VACA IMUNDA ”

C132P2V: “Foraaaaaaaaaaa Dilma Rousseff, ralaaaaaaa Terrorista. Eu gostaria

............... )
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C137P2V: “Capaz dela descer a rampa com uma crianga. Um cachorro e uma mandioca

)

atras....’

C138P2V: “Chega de mimi e coloca essa guerrilheira no presidio para ser estuprada, pois

’

criangas mogas sdo estrupadas no brasil a todo momento pq essa podre nunca cuidou de no.’

C111P3V: “A VAGABUNDA AUTORIZA GASTAR 100 MILHOES EM PUBLICIDADE E A
IMBECIL DA GLEISI DIZ QUE ELA E INOCENTA”

C130P3V: “Querida Dilma hj conversei com papai Noel ele me disse que o melhor presente

que ele vai ter é sua saida e disse que vc é uma piranha”

C160P4V: “Pau no cu da Dilma Volta pro inferno, #BrasilLivre Pau no cu da Dilma Volta

pro inferno, #BrasilLivre”

Conforme salta aos olhos nos comentarios, as sugestdes baseadas em associacdes de
cunho sexual predominam em Veja. Ao invés de estender em tal analise hermenéutica,
aparentemente Gbvia, interessa mais neste Gltimo tépico retomar a proposta de “autorregulagdo”
que marcaria as redes sociais online dentro do que se designou por Lévy e Lemos (2010) como
uma era pos-massiva. Ao contrario do que deveria ocorrer em conformidade com a sugestao
dos autores, em todos os comentarios acima listados ndo houve nenhuma tentativa de
intermédio — por parte da revista ou de outros comentaristas — de rebater ou silenciar os
discursos abertamente pautados no 6dio, na misoginia e potencialmente (ou efetivamente)

fascistas.

Isso se justifica, conforme se defende nesta tese, por um motivo muito simples: Lemos
e Lévy (2010) apontam que a ciberdemocracia seria viavel dentro do capitalismo uma vez que
superassemos todas as formas de totalitarismo, mas ocorre que 0s pensamentos totalitarios (bem
como o0s autoritarios, que lhe servem de base) ndo sdo um estado dissonante ou oposto ao estado
burgués, mas sim uma de suas consequéncias. Portanto, parece adequado insistir numa postura
marxista frente a questdo, ja que, enquanto persistirem as condigdes objetivas de producgéo da
nossa existéncia, persistirdo as condi¢bes de aparecimento de manifestacfes potencialmente
autoritarias e fascistas, sendo essas ampliadas pelas vias da fragmentacéo (e vicio) estimuladas

pelos media da industria cultural na sociedade excitada.

Outrossim, conforme foi verificado na analise hermenéutica, no contexto das redes

supostamente “pds-massivas”, as personalidades potencialmente fascistas e/ou autoritarias se
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manifestaram/manifestam j& na superficie discursiva sem restrigdes ou pudores em relacéo as
possibilidades de “regulacdo” do grupo, estando presentes tanto nas publicagfes de Carta
Capital como nas publicacbes de Veja. Uma das hipoteses que surgem entre as inferéncias
tomadas a partir dessa constatacdo (com a observacdo dentro dos tOpicos “projecdo” e
“obsessdo com sexo e sexualidade™) é que essas personalidades sdo, também, personalidades
machistas. 1sso é, a obsessdo com os corpos femininos, transexuais e gays e a tentativa de
“castra-los” como escape da propria “castragao” € um dos principais mecanismos de
manifestacdo na superficie discursiva dos preconceitos que emergem de individuos que néao

conseguem compreender ou elaborar os préprios impulsos.

Dessa forma, a despeito da perspectiva “pOs-massiva”, a tese apresentada se mostra
valida: as redes sociais online ndo apenas se mostram incapazes de “regular” preconceitos
manifestos na superficie (como esses de género), como representam uma ampliacao da industria
da cultura, da semiformacéo e, consequentemente, da constituicdo de personalidades fascistas.
E, se toda tese é sempre um ponto acompanhado de um conjunto de interrogacdes, numa
perspectiva dialética negativa, a percepcdo dessa contradi¢do (que seriam nosso ponto final)
nas redes online surge como a oportunidade para que outras contradi¢cdes sejam identificadas,
investigadas e debatidas. E disso que a Parte 5 busca dar conta. Das contradic6es desta propria
tese, de seus interlocutores, da sociedade excitada, do jornalismo e daquilo que se pode projetar

como caminho contra a semiformacéao.
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PARTE 5. [CONSIDERACOES FINAIS: ‘O ENSAIO COMO FORMA’]

JORNALISMO COMO ANTIFILOSOFIA E FASCISMO NA EXCITADA
SOCIEDADE DAS REDES ONLINE: UMA TESE INFELIZMENTE VALIDA

[...] o ensaio reflete o que é odiado e amado [...] ndo comega com Addo e Eva, mas com aquilo sobre o
gue deseja falar, diz 0 que a respeito Ihe ocorre e termina onde sente ter chegado ao fim, ndo onde nada

mais resta a dizer: ocupa, desse modo, um lugar entre os despropésitos (ADORNO, 2003, p. 16).
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5.1. Uma tese, um ensaio e seus “despropositos”

Tendo em vista seu conteido de verdade, a tese que apresento, infelizmente, é valida:
as redes sociais online, enquanto agentes da superestrutura da sociedade, ndo podem ser
consideradas uma antitese dos mass media capaz de revoluciona-los ou, tampouco, de
metamorfosear nosso proprio modo de vida numa ciberdemocracia plena como defendem os
tedricos pds-modernos, 0s quais, alids, acusam toda e qualquer empreitada critica de distorcer
0 presente e mirar o futuro pelo “retrovisor” de uma base epistemologica do século passado,
como faz André Lemos (2018) em seu recente ensaio Isso (ndo) é muito Black Mirror [onde
analisa a critica as novas tecnologias presente na série britanica Black Mirror, tema no qual ndo
vou adentrar]. ‘Antes fosse’, como diria 0 sabido. Mas o que se V& — nesta pesquisa e em outras
abordagens criticas — é apenas a estrada posta a frente, que insiste em repetir os perigos de

curvas e precipicios que sequer conseguimos superar.

E certo que o debate proposto por Lemos (2018) em seu ensaio — e n&o s por ele —
possui muitos méritos, mas, também, alguns equivocos importantes aos quais, com esta tese em
sua totalidade, ouso me contrapor. O principal deles é que, apesar dos inimeros refinamentos
tecno-cientificos, seja no nivel macro ou nano, que transformam e tensionam sem cessar tanto
as condicdes produtivas do trabalhador quanto o resultado de seu labor, a esséncia do modo de
producdo capitalista ao qual estamos submetidos segue inalterada. Como dito, 0s perigos
seguem 0S mesmos nesta estrada, e o grande problema néo é olhar pelo retrovisor, mas ndo
conseguir mais sequer diferenciar entre ele e o para-brisas, visto que formam uma mesma
imagem ofuscada. Em outras palavras [e uma vez mais retomando o canto XII da Odisseia de
Homero]: 0 mar segue 0 mesmo e as condi¢fes de entorpecimento daqueles que remam
também, ainda que acreditemos que a navegacao ocorre apenas na virtualidade da tela preta de

nossos smartphones e tablets.

Assim, as redes sociais online pelas quais transitamos através desses sofisticados
aparelhos ndo permitem [como prometido pelos otimistas] rumar para um novo porto ou para
outra estrada, apenas oferecem novas rotas para 0 mesmo destino frequentado num passado
nada distante. Frisando uma frase ja& mencionada nesta tese, sdo uma espécie de complemento
gue potencializa e expande em niveis insuportaveis a velha ideologia burguesa e todas as
nuances autoritarias que a acompanham dentro de uma sociedade ja viciada em informagdes
que pouco ou nada contribuem para ampliar a existéncia objetiva e subjetiva dos individuos.

Conforme demonstrado na andlise hermenéutica dos comentarios potencialmente fascistas,



129

tudo isso, todo esse discurso que desvela e forma novas personalidades autoritarias [e isso ja no
nivel superficial do discurso], fomenta uma perigosa possibilidade: a de que Auschwitz se
repita. E sobre isso que versa este Gltimo texto. Sobre o perigo de que tudo aconteca novamente,
agora com a ajuda das redes sociais online como locus privilegiado para o germe fascista do
qual outrora se alimentou — seja pelo esquecimento, seja pela negagdo — um jornalismo

traduzido em antifilosofia.

Destarte, partindo do convite adorniano e tomando o ensaio como forma, busco nestas
paginas finais — intencionalmente redigidas na primeira pessoa — mostrar as proprias lacunas
[ou os “despropoésitos™] da pesquisa desenvolvida, propondo-as como ponto de partida para
estudos futuros. Meu esforgo é, também, de amarrar as diferentes hip6teses apresentadas no
inicio da tese com as respectivas trilhas teéricas e empiricas percorridas, apresentando algumas
contribuicdes que [espero!] ajudem a identificar os perigos de um caminho nada virtual que
ameaca rumar para a barbarie. Para isso, dou pontapé a partir d’uma reflexdo sobre a pressdo
do mundo administrado e a importancia de se considerar o aspecto subjetivo na pesquisa (topico
5.2); apresento as principais criticas e incbmodos suscitados pelas trés hipoteses defendidas
frente 0 amplo predominio das ideias p6s-modernas nos campos de investigacdo da Educacgéo
e da Comunicacdo Social (topico 5.3); discuto a representatividade dos resultados da anéalise
desenvolvida a luz das categorias do Grupo de Berkeley frente o avanco do obscurantismo
neofascista na América Latina (topico 5.4); analiso quais as possiveis inferéncias e
contribuicdes para pesquisas futuras a partir do estudo realizado, apresentando duas possiveis
correntes de pesquisa (topico 5.5); e, ao fim, apresentados 0s argumentos que corroboram a
tese, aponto duas possiveis saidas [ainda que utdpicas e igualmente dificeis] para tentar brecar
0s processos semiformativos engendrados pela midia hegemonica: o jornalismo literério e a

regulacao/regulamentacdo da atividade jornalistica (topico 5.6).
5.2 Pressdo do mundo administrado: inflexdo em direcdo ao sujeito

E certo que, conforme reitera Theodor W. Adorno em diferentes momentos de sua
extensa producdo bibliografica, a pressdo do mundo administrado continua a se impor e
multiplicar “em uma escala insuportavel” (ADORNO, 1995, p. 122), impelindo-nos rumo a um
sentimento claustrofébico que, preservados naquilo que tém de mais basico os pressupostos
objetivos que condicionaram Auschwitz, tende a se converter novamente em uma pulsdo
generalizada de raiva contra a civilizagdo, culminando em préaticas e comportamentos que, a

depender do descompasso histérico [como o que, lamentavelmente, experimentamos na



130

América Latina nesta virada de década], podem se alinhar com uma concep¢édo fascista de

mundo. 1sso é: o perigo do fascismo nunca nos rondou [nos, latino-americanos] t&o préximo.

E claro que existe quem defenda — como o historiador italiano Emilio Gentile
(GENTILE; FELICE, 1988) — que o nazifascismo foi um movimento politico e social
historicamente datado e geograficamente marcado que ndo se repetird. E sdo muitos 0s que
compram essa ideia. O grande equivoco, contudo, como ja apontou com propriedade Slavoj
Zizek (ZI1ZEK, 2013), é acreditar que o fascismo [e o totalitarismo em suas diferentes formas]
seja 0 extremo oposto desse capitalismo travestido de democracia liberal [ou neoliberal] que,
miseravelmente, experimentamos. Ndo é. Conforme diagnosticou o Grupo de Berkeley
(ADORNO et al., 1950) e esta tese buscou reiterar em uma analise hermenéutica, a constitui¢do
da visdo autoritaria de mundo [seja ela uma anomalia ou um processo premeditado] surge
justamente entre individuos formados na [e pela] sociedade liberal. Sdo esses os individuos que
ocupam as redes sociais online. S&o eles que ndo tentam mais sequer disfarcar as tendéncias
autoritarias entranhadas nas profundezas da alma [que aqui prefiro chamar de personalidade]:

tudo esta posto ja no campo discursivo.

Outrossim, ainda que a pretensdo ndo seja adentrar na polémica “fascismo historico”
versus “usos da expressdo fascismo”, ¢ mister ponderar que as ideias potencialmente
autoritarias e fascistas sdo frutos da imposicdo da ideologia burguesa através dos diferentes
meios que essa Uusa para ocupar a superestrutura social, condicionando processos
semiformativos [como defendido ao longo da tese, de sequestro do esquematismo] que

impedem os individuos de ter uma visdo autocritica plena perante 0 mundo, uma Bildung.

Querendo ou néo, as condicdes para a volta do fascismo foram preservadas na medida
em gue se conservou, também, o mesmo sistema de representacdo simbélica do qual soube se
aproveitar Joseph Goebbels®. Afinal, conforme ponderam Adorno et al. (1950) ao apresentar
seu conceito de personalidade nos estudos sobre a personalidade autoritaria [“uma organizagao
de for¢as mais ou menos duradoura no interior do individuo™], o que as pessoas dizem e o que

elas realmente pensam depende em larga medida do clima de opinido em que vivem. Logo,

8 Prova da persisténcia dessas condicdes é o discurso proferido pelo ex-secretario da Cultura do governo
Bolsonaro, Roberto Alvim, em 16 de janeiro de 2020, quando, ao lancar o Prémio Nacional das Artes, replicou a
estética (trilha sonora, aparéncia, disposicdo dos elementos no video, tom de voz) e um extenso trecho da
mensagem divulgada por Goebbels antes de iniciar a queima de livros na Alemanha nazista.
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tanto a acdo concreta como a manifestacdo verbal de préticas fascistas mais do que sugerem

que todas as condicionantes — em termos econémicos, politicos e ideoldgicos — persistem.

Nesse sentido, ao se conceber o fascismo como uma ameaca real e ndo apenas como um
espectro que nos amedronta na calada da noite, o esforgo constante com a pesquisa foi o de
estabelecer um ponto de reflexdo e inflexdo sobre as praticas sociais [semi]formativas
engendradas a partir dos mass media da industria cultural, afinal como

[...] hoje em dia é extremamente limitada a possibilidade de mudar os pressupostos
objetivos, isto é, sociais e politicos que geram tais acontecimentos, as tentativas de se

contrapor a repeticdo de Auschwitz sdo impelidas necessariamente para o lado
subjetivo (ADORNO, 1995, p. 121)%,

Nos primeiros passos dentro do caminho descrito [isso é, de uma anélise voltada para a
formacéo da subjetividade nos individuos potencialmente autoritarios], ao elaborar o inicio da
jornada na pesquisa, isso pelos idos de 2015, e estabelecer a defesa de que o jornalismo, nos
moldes em que é praticado pelos grupos hegeménicos de midia no Brasil, pode ser descrito
como uma antifilosofia [que reforca e reproduz a opinido rasteira, fugaz e fragmentada,
nivelando por baixo a formacéo de seus leitores, telespectadores e ouvintes], minha proposta
foi realizar, a priori, uma analise das publicacdes presentes em alguns desses media, cujo
escopo foi encontrar [nos media] indicios e alguns tracos do pensamento tipico da personalidade

autoritaria.

Contudo, essa opgdo reservava trés incongruéncias “metddicas” importantes. Primeiro
por ndo focar nos individuos potencialmente fascistas, mas na analise do contetdo de
mensagens midiaticas, caminho que seguia na contramédo da proposta de inflexdo em direcéo
ao sujeito apresentada por Theodor W. Adorno (1995):

Torna-se nepessério 0 que a esse respeito uma vez denominei de inflexdo em direcéo
a0 sujeito. E preciso reconhecer 0s mecanismos que tornam as pessoas capazes de
cometer tais atos, é preciso revelar tais mecanismos a eles proprios, procurando

impedir que se tornem novamente capazes de tais atos, na medida em que se desperta
uma consciéncia geral acerca desses mecanismos (ADORNO, 1995, p. 121).

Além disso, a escolha por conteddos midiaticos impossibilitava a ampliacdo do debate,

0 que seria pouco proveitoso para o objetivo desta tese, ja que por mais significativo que fosse

8 Encontra-se nessa breve passagem transcrita, presente no texto Educacgdo ap6s Auschwitz, um vislumbre da
potente perspectiva pedagégica do pensamento adorniano que, ao contrario do que propagam as criticas mais
entusiasmadas do “senso comum filos6fico”, ndo se reduz a uma espécie de “pessimismo” em relagdo a0 mundo,
mas do exercicio de uma critica negativa que objetiva, ao fim, revelar as contradi¢cbes que fomentam o
antiesclarecimento.
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0 impacto identificado de uma determinada producéo jornalistica sobre um grupo de receptores,
ela seguiria sendo apenas uma manifestagcdo particular perante o universal, sendo incapaz de

aproximar teoria e praxis.

Por fim, a dltima — e principal — incongruéncia era que a ideia original [de reduzir a
anélise a um corpus mais restrito de mensagens produzidas pelos media] repetia na teoria a
mesma fragmentacdo criticada no objeto, “repeticdo” essa que poderia levar a diferentes
equivocos, sobretudo porque o problema ndo esta na total auséncia de determinados debates
progressistas ou educativos dentro da indudstria da cultura [que poderiam ser identificados na
pesquisa visto que eles até ocorrem, muitas vezes em esfor¢os contra-hegem®onicos, outras
numa especie de cota de silenciamento da midia dominante], mas a abrangéncia insignificante
gue temas de interesse ocupam nas paginas dos tabloides e nas grades de programacéo frente a
todo o desservigo semiformativo prestado. Em outras palavras: o debate sobre o racismo esta
14, mas em uma ligeira fracéo de segundo diluida entre horas e horas de producges que reforcam
0 preconceito étnico-racial. E o que ocorre toda vez que um jovem contraventor negro é
apresentado pelos jornalistas como um “bandido” enquanto o contraventor branco ¢ um “jovem
estudante”. Minha dificuldade, por conseguinte, seria “precisar” essa intencional “imprecisdo”.

Mas um ponto € fundamental: o fato de ndo podermos demonstrar com precisdo como
essas coisas funcionam naturalmente néo significa uma contraprova desse efeito, mas

apenas que ele funciona de modo imperceptivel, muito mais sutil e refinado, sendo
por isto provavelmente muito mais danoso (ADORNO, 1995, p. 88).

Logo, tomando essa caracteristica dos mass media e da propria industria da cultura,
minha primeira expectativa ao fim desta tese é que ela sirva de ponte [ou apenas incentivo, seja
pela base tedrica que adota, seja pelas criticas que suscita] para que novos estudos direcionados
a compreensdo da formacao subjetiva dos individuos sejam realizados. A partir da realizacao
de uma série de investigacOes dialeticamente articuladas sera possivel delimitar com mais
precisdo tracos das personalidades potencialmente autoritarias que voltam a emergir com maior
frequéncia na excitada sociedade hodierna, conforme se evidenciou [no campo da superficie

discursiva] nas analises dos comentarios sobre o golpe de 2016.

Nesse caminho, esforcos multidisciplinares que combinem diferentes técnicas de
pesquisa social, da psicologia académica e a prépria psicanalise [como a colaboracdo de
Berkeley] sdo fundamentais para que se possa estabelecer metas e projetos educacionais
efetivos [seja a partir de uma apropriacdo dos mass media ou ndo] contra a formacao de pessoas

com uma postura de vida autoritaria. E claro que esses projetos devem ser fruto de uma “boa
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intengdo” mais ampla [Saviani e Duarte estavam certissimos ao afirmar que a escola sozinha
ndo vai revolucionar o mundo], mas compreender a formacéao desses individuos potencialmente

fascistas e pensar acfes pedagdgicas ja seria um gigantesco primeiro passo.
5.3. Hipdteses, incomodos e criticas

Tomando a opgdo de direcionar a atencdo dos estudos para a manifestagédo da
subjetividade que fora “sequestrada” dos individuos através da semiformacdo e da indUstria
cultural [no caso desta pesquisa, a partir da manifestacdo dessa subjetividade pela linguagem],
a tese apresentada foi elaborada em uma trilha que exigiu alguns importantes movimentos e
recortes tedricos e de pesquisa retomados aqui, a saber: i) a caracterizacdo do jornalismo
hegemoénico como uma espécie de antifilosofia que compde a industria cultural, sendo essa
capaz de semiformar os individuos a partir do sequestro do esquematismo; ii) a defesa da
concepcao de uma visdo critica negativa sobre as redes sociais online como melhor abordagem
tedrica, principalmente a partir da apropriacdo dos debates sobre vicio e sensacdo presentes em
Christoph Tircke (2010) como contraponto ao otimismo bradado por tedricos p6s-modernos
(LEMOS; LEVY, 2010); e iii) a retomada dos estudos do Grupo de Berkeley (ADORNO et al.,
1950) como potente estratégia para a investigacdo da formacdo de personalidades
potencialmente fascistas e a adaptacdo das categorias para uma analise hermenéutica,
condicionando que, ao fim, fosse possivel a avaliagdo da manifestacdo de tracos dessas
personalidades nos comentarios coletados nas redes sociais online das revistas Veja e Carta

Capital.

Cada uma das etapas acima listadas buscou, em seu proprio percurso, sustentar
teoricamente as trés hipdteses apresentadas na Parte 1 da tese. Cada uma delas objetivou
apresentar a critica a um determinado pensamento hegeménico sobre a atividade jornalistica na
contemporaneidade. Cada uma delas foi efetivamente comprovada durante a analise final dos
comentarios, desenvolvida na Parte 4. Cada uma delas provocou debates calorosos e criticas

exaltadas quando apresentada em congressos, simpoésios e seminarios®’, sendo essas

87 Ao longo do desenvolvimento da tese, as hipoteses foram apresentadas oralmente (como comunicagdo ou
palestra) dentro de trabalhos aprovados em diferentes eventos cientificos, sendo os principais: VIII Congresso
Internacional Interdisciplinar em Sociais e Humanidades (UNIT: Maceié/AL, 2019); Coléquio filosofico: debates
[im]pertinentes (Ufes: Vitéria/ES, 2019); XXIV Congresso de Ciéncias da Comunicacéo da Regido Sudeste (Ufes:
Vitéria/ES, 2019); XI Congresso Internacional de Teoria Critica (Unesp: Araraquara/SP, 2018); XVIII Encontro
Nacional da Anpof (Ufes: Vitéria/ES, 2018); XVI Semana de Filosofia da Ufes (Ufes: Vitdria/ES, 2018); |
Coléquio de Pesquisas em Educagao (Ufes: Vitoria/ES, 2017); | Coloquio Nacional Literatura e Revolugéo (Ufes:
Vitdria/ES, 2017); X Congresso Internacional de Teoria Critica (UFScar: Sdo Carlos/SP, 2016).
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apresentacdes fundamentais para o afinamento das ideias propostas. Tudo isso parece
referendar a validade dialética enquanto critica negativa do esforco empreendido com a tese
[como dito, ainda que seja para suscitar reflexdes contrarias], por isso, vale rememorar e

registrar as principais criticas que ajudaram a lancar luz [ou sombras] sobre o objeto.
5.3.1 Jornalismo como antifilosofia: “¢ preciso desconfiar de quem critica o jornalismol...]”

A primeira hipotese defendida na tese € de que o jornalismo hegemdnico, enquanto
produto da industria cultural, constroi a memoria [a revelia] do cidaddo com argumentos
interessantes ao grupo que esta no poder em determinada época. Isso justifica o fato de toda e
qualquer reflexdo condicionada pelos veiculos hegemonicos ser pautada a priori em uma
antifilosofia, reproduzindo o senso comum ordindrio e acentuando 0s processos de
semiformacéo. Nas palavras de Wolfgang Leo Maar (in ADORNO, 1995):

Em primeiro lugar, ha uma transformagdo basica na chamada superestrutura,
confundindo-se os planos da economia e da cultura. A industria cultural determina
toda a estrutura de sentido da vida cultural pela racionalidade estratégica da producéo
econdmica, que se inocula nos bens culturais enquanto se convertem estritamente em
mercadorias; a propria organizacdo da cultura, portanto, é manipulatéria dos sentidos
dos objetos culturais, subordinando-os aos sentidos econdmicos e politicos e, logo, a
situacdo vigente. Além disto, ocorre uma interferéncia na apreensdo da sociedade
pelos seus "sujeitos" pelo mecanismo da “semiformacdo™: seja com conteidos

irracionais, seja com contetidos conformistas. Em ambos os casos mobilizam-se tragos
autoritarios da personalidade autoritaria (MAAR, 1995, p. 21 in ADORNO, 1995).

As criticas recebidas sobre essa hipotese [como na apresentacdo que realizei dentro do
XXIV Congresso de Ciéncias da Comunicacdo da Regido Sudeste (Intercom), em Vitoria/ES,
2019] se pautaram no suposto esgotamento da categoria de industria cultural como prisma
potente para analise da midia [a tal historia de “olhar pelo retrovisor”]. O nucleo duro desse
argumento é de que o pensamento adorniano, aos olhos da florida po6s-modernidade,
representaria algo de totalizacdo da realidade do jornalismo pela teoria e que consideraria 0s
individuos seres meramente passivos e a midia uma unidade singular que atua sobre a massa
amorfa, retomando algo que seria proximo de uma — impropria — teoria hipodérmica da
Comunicacédo Social. Ou, reproduzindo as palavras de um interlocutor dentro da Intercom, se
trataria “[...] de uma abordagem perigosa porque €& preciso desconfiar de quem critica o

jornalismo”.

Contudo, parece-me mais prudente desconfiar dos jornais hegemonicos dos quais,
entorpecidos, muitos individuos “compram” suas ideias. Ademais, o pensamento de Adorno se

difere radicalmente de toda e qualquer tentativa de totalizacdo e esta situado a passos largos de
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distancia de qualquer crenca de passividade absoluta do receptor [lembremos: Adorno se
distanciou de Lazarsfeld — um dos criticos da teoria hipodérmica — porque achava que ele
também se preocupava de forma insatisfatoria com a condicdo subjetiva dos ouvintes]. Além
disso, a realizacdo de um movimento de critica negativa, valorizando a primazia do objeto e
lancando mé&o de categorias da psicanalise para compreender a particularidade de cada
personalidade frente sua situacdo singular em relagdo ao processo de semiformacgéo trata
justamente de reconhecer a incapacidade da teoria de dizer algo de definitivo sobre o todo

[reforcando: nédo existe conciliacdo entre teoria e praxis, mas apenas aproximacao].

Mas é preciso reconhecer: ouvi atentamente as criticas [passei a desconfiar da minha
desconfian¢a enquanto quem desconfia de um jornalismo nada confiavel]. De certa forma, foi
a partir desse movimento que reconheci, ao longo do percurso de pesquisa, as contradicdes e 0s
esforcos contra-hegeménicos que buscaram [e buscam] fomentar uma reflexdo critica efetiva
com o jornalismo, um esforco de grandes dimensdes sem o qual a realidade objetiva certamente
estaria pior: imagine atravessar a Ditadura Militar (1964-1985) sem o labor herctleo dos
jornalistas de inimeros veiculos que, a contragosto de passado golpista e em sentido oposto ao
futuro [também golpista] dos empresarios/patrdes, mesmo que nos contornos do liberalismo,
lutaram por uma pauta democrética. Ainda assim, da mesma forma como a tese nédo se fechou
para as contradi¢Bes do seu préprio alcance teorico, ela também ndo pode vedar os olhos para
as contradi¢cdes do labor jornalistico que, enquanto atividade liberal financiada por subsidios
econbmicos, insiste em se vincular em seu intimo [ao menos nos maiores grupos] a um sistema

econdémico que ndo pode questionar na sua totalidade.

Conforme defendi insistentemente nesta tese, para essa midia hegeménica ndo existe
nenhum problema em provocar comocao social a partir da cobertura de uma situacdo de
exploracdo de classes que lhe pareca injusta [como a situacdo dos desempregados, por
exemplo], desde que essa comog¢do ndo ultrapasse um determinado limite, algo como uma
barreira burocratica de contencdo/seguranca que impede que o proprio sistema seja
responsabilizado. Quando isso ousa acontecer, logo o dispositivo da industria do espetaculo
entra em agéo, pautando ‘“super eventos” [que podem ser “super shows” ou mesmo “‘super
mortes™’] capazes de atrair toda a opinido pablica e atirar a mobilizagdo contra o sistema ao mar
das sirenas descrito com propriedade por Adorno e Horkheimer (1985). Direcionar os olhos
para essa contradicdo, percebida apenas a partir de uma analise do conjunto, é a contribuicéo

que almejo a partir da defesa da hip6tese do jornalismo como antifilosofia.
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5.3.2. Sociedade excitada versus era pds-massiva: “riqueza da cibercultura [...]”

A segunda hipoétese da tese talvez “desagrade” mais ainda do que a primeira. 1sso porque
€ pensamento quase unanime que as redes sociais online sdo uma dadiva a partir da qual
[...] a grande rede mundial de computadores nos coloca em uma esfera
comunicacional impar e rica, onde, pela primeira vez, podemos ter acesso a obras (sob
os mais diversos formatos) mediadas pelos instrumentos da inddstria massiva [...],
mas, também, e é aqui que podemos ver a riqueza da cibercultura, produtos livres,
criados por qualquer pessoa, sob qualquer modulacdo midiatica, de qualquer parte do

globo, circulando livremente, alimentando os nichos excluidos da cultura massiva
(LEMOS; LEVY, 2010, p. 93-94).

Opor-se a esse pensamento otimista reserva algo de perigoso na academia, sobretudo
nas rodas de pesquisadores das redes sociais online e das novas tecnologias nos campos da
Educacdo e da Comunicacdo Social. E a resposta quase sempre surge em forma de sofismos
baratos e retdricas distorcidas: o jornalismo é essencial para a democracia, l0ogo, se voce critica
0 jornalismo vocé é contra a democracia; ou: as redes sociais online permitem a livre producéo
e circulacdo de ideias que sdo essenciais para a democracia e para a educagéo, logo, se vocé
critica as redes sociais online vocé também é contra a democracia e a educacdo. Ou seja, até
aqui — dentro dessa logica — a tese apresentada [e eu proprio] seria duplamente contraria as

préticas democréticas.

E 6bvio que ndo se pode culpar a tecnologia pelos “males” da sociedade, tampouco
negar os incrementos e as facilidades que novos adventos, como as redes sociais online, trazem:
pesquisas se tornam mais praticas e rapidas, cursos virtuais ajudam na especializacdo de
trabalhadores, informagdes cientificas circulam com maior velocidade, conseguimos nos
comunicar com pessoas distantes, achar nosso cachorro desaparecido em grupos de
compartilhamento e até organizar protestos e infindaveis peticbes e abaixo-assinados contra
[des]governos. Tudo isso é verdade e ndo é negado nesta tese. A tecnologia tem mesmo uma
poténcia transformadora incrivel [lembremos que o préprio Adorno (1995) destacou o potencial
educativo da televisdo]. Contudo, nessa sociedade, o potencial educativo é apenas isso: algo
latente, que constantemente lamentamos por ndo se manifestar. E como um livro bom que
sentimos por ter sido adaptado ao cinema por um diretor “caga-bilheterias” do mainstream
hollywoodiano: fica a sensacéo de desperdicio. E, no caso da tecnologia infocomunicacional,
iSso ocorre porque ela ndo serve a um fim democratico, mas a um proposito mercantil. Ela
precisa produzir conteddo num ritmo industrial alucinante e, na légica na concorréncia, 0s

nameros sempre falam mais alto.
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Olhemos para os reais proprietarios das redes sociais online. Somos realmente nds
responsaveis por abastecé-las com contetdo da nossa vida privada? Acontece que, para além
de qualquer pretensdo democratica — e acreditemos aqui na boa intencdo dos fundadores de
muitos dos grupos das novas midias, por mais “ingénuo” que isso seja, tomando o termo exato
usado por Turcke (2010) —, é absolutamente inegavel que a mesma classe que sempre exerceu
0 controle econdmico da sociedade se apropriou dessas ferramentas [e faz pouca diferenga
precisar se isso se da na génese da internet ou ao longo de sua curtissima historia]. Mais. Com
algum toque de sadismo essa classe transformou todos os “usuarios” das classes dominadas em
potenciais agentes e produtores de conteldos a seu servi¢o nas redes sociais online. E isso se
manifesta de forma danosa em muitas dimensdes. A mais grave delas, discutida nesta tese, €
aquela apontada por Christoph Turcke (2010): a supersaturacdo dos sentidos a partir do
estabelecimento de um vicio por contetdos fragmentados nessa sociedade excitada. Desatentos,
passamos a consumir conteddos audiovisuais cada vez mais rasos em busca do sensacional e é
ai que levamos os processos semiformativos as Ultimas consequéncias: viciamos e

reproduzimos as pilulas que nos viciam.

O problema do vicio é que o material produzido nunca traz satisfacdo. Assim, produz-
se mais e mais numa escala infinita de angustia. E nesse cenario de semiformagao e desespero
que, pressionadas pelo mundo administrado, as pessoas passam a reproduzir incessantemente
novos contelidos rasos nos quais buscam instrucdo e prazer. Dentro da ldgica ciberdemocratica
dos pdés-modernos, os mecanismos de inteligéncia coletiva [daquilo que seria uma era pos-
massiva] deveriam funcionar plenamente em uma sociedade democréatica, como se autodefine
a sociedade brasileira, para silenciar/filtrar os abusos e educar com certo nivel de profundidade
os individuos. Contudo, conforme apontou a analise empirica realizada nesta tese, nao foi o que
aconteceu. Ndo € o que acontece. Nossos filtros nas redes online sdo os filtros dos algoritmos
da web semantica [e de seus proprietarios], 0os quais, ainda que ndo possamos compreender por
“segredo industrial”, selecionam por nés qual parte do derrube incessavel de informacao
devemos ver. Nossa profundidade € a das manchetes de cento e poucos toques, dos memes e

das imagens e audios chamativos. Nada além de pura excitag&o.
5.3.3. Formac&o de personalidades autoritarias: “discordo de tudo o que vocé disse”

Derivada dessa ldgica esta a terceira hipotese defendida: com a multiplicagdo desses
conteudos rasos (frutos do jornalismo que se configura como uma antifilosofia) nas redes

sociais online, o processo de supersaturacdo denunciado por Tircke (2010) é acentuado,
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trazendo como consequéncia mais grave a semiformacdo que leva ao surgimento de
personalidades potencialmente autoritarias que adotam comportamentos — ao menos no nivel
superficial do discurso — semelhantes aqueles descritos nos estudos do Grupo de Berkeley
(ADORNO et al., 1950), conforme se buscou comprovar e compreender a partir das analises

desenvolvidas na Parte 4 desta tese.

Na defesa dessa hipotese em um seminario no Centro de Educacéo da Ufes, um jovem
estudante, com a empolgacdo que é prépria da idade, bradou me interpelando: “discordo de
tudo o que vocé disse”. Depois de me assustar um pouco [ora, havia falado de empatia, inclusao,
direitos humanos, direito da mulher, democracia, entre outros... logo, achei a discordancia em
relacdo a esses topicos ameagadora], ouvi a argumentacao do universitario que se contrapds a
hipdtese alegando que ndo conseguia entender como categorias tdo antigas da psicanalise
poderiam explicar o alinhamento de alemées ao lado de nazifascistas, tampouco como elas
seriam Uteis para entender a sociedade atual, ja que cada um de nds teria autonomia para se
posicionar favoravel ou contrario as diferentes tendéncias, sendo apenas uma questdo de “forga
de vontade” do grupo e mudanca social dos fatores econdmicos e politicos. Foi ai que
compreendi que ele nao discordava “de tudo”, mas de uma investigacdo da personalidade. Mais
ainda: de uma investigacao no nivel discursivo. Para ele, com outra ideologia de grupo teriamos

outros individuos e pronto. Simples assim.

A resposta (com outra pergunta), ainda hoje, € a mesma: como, entdo, explicar figuras
do holocausto como o carrasco da “solucdo final” Adolf Eichmann? Ele foi um monstro, um
burocrata (ARENDT, 1999) ou carregava algo dos dois? Uma perspectiva que nao considere as
dimensdes subjetivas e psicoldgicas, bem como a influéncia do derrame objetivo da ideologia
burguesa pela industria cultural, certamente nédo € capaz de explica-lo e certamente ndo ajudaria
a compreender a violéncia que se expande em figuras semelhantes que ocupam importantes
cargos administrativos em nosso continente e em nosso pais. Apenas a partir da investigacédo
da ideologia e de fatores socioldgicos operantes no passado do individuo, da correlacédo entre
ideologia e personalidade [como nos estudos de Berkeley], é possivel refletir sobre essas
pessoas. Por isso a importancia de uma analise pautada na Teoria Critica da Sociedade. Por isso
a importancia de olhar para 0 momento histérico em sua estrutura, em sua superestrutura e,
também, para a subjetividade dos individuos perante esse constante pulsar de forcas. Por isso a

necessidade de pesquisas que extrapolem a anélise da superficie do discurso aqui realizada.



139

5.4. O que esta tese significa na América Latina atual?

Em seu conjunto, os 1.633 comentarios lidos, relidos e “trilidos” para a elaboragao desta
tese sdo capazes de provocar nauseas no estbmago mais forte, por isso todo cuidado € pouco ao
adentrar nos apéndices. Ndo obstante, eles conservam uma caracteristica fundamental: sdo
historicamente datados e, paradoxalmente, atemporais. Isso €, ao passo que as afirmacdes
misOginas e autoritarias — justificadas em sua maior parte por sofismos particulares de um
discurso religioso fundamentalista [em grande parte proprio a0 movimento neopentecostal] e
uma obsessdo com a sexualidade que efetivamente “s6 Freud explica” — marcam o inicio do
levante do patriarcado contra a primeira presidenta da historia brasileira, eles também ilustram
um pensamento que sempre esteve impregnado na ideologia dos grupos dominantes da América
Latina. Nesse sentido, ainda que datados, em seu conjunto eles dizem muito sobre os anos

dificeis que atravessamos e atravessaremos.

E fato que, no hiato entre a coleta dos comentarios e este inicio de década, muita coisa
piorou [na verdade, quando esta tese comecou a ser elaborada, o Brasil ainda experimentava
um regime democratico minimamente estavel]. Depois do golpe de 2016, a anormalidade e a
barbarie parecem ter se institucionalizado nas entranhas do Estado, de onde aparentemente
nunca sairam. Na prética, segundo relatam os préprios jornais hegemonicos, para as minorias
isso se traduz da seguinte forma [e aqui fazendo um esbogo mitdo da barbéarie contemporanea]:
o0 nmero de negros assassinados pelas forcas de seguranca aumentou®®; os casos de homofobia
e violéncia contra o pablico LGBTQI+ também?®; o feminicidio idem®°. Somados a isso, uma
série de indicadores sociais passaram a apontar diferentes formas de violéncia de classe, cor e

género. O Brasil voltou ao mapa da fome®. Nesse meio do caminho uma vereadora foi

8 «Assassinatos de negros seguem aumentando, diz Atlas da Violéncia”. Reportagem do jornal Valor Econémico,
disponivel em: <https://valor.globo.com/brasil/noticia/2019/06/05/assassinatos-de-negros-seguem-aumentando-
diz-atlas-da-violencia.ghtmI>

8 “Dentincias de homicidios contra populacio LGBTI aumentam no ES”. Reportagem do jornal A Gazeta,
disponivel em: <https://www.agazeta.com.br/es/gv/denuncias-de-homicidios-contra-populacao-Igbti-aumentam-
no-es-0619>.

% “Casos de feminicidio no pais crescem 4% enquanto os de homicidio caem”. Reportagem do Portal Uol,
disponivel em: <https://www.uol.com.br/universa/noticias/redacao/2019/09/10/feminicidios-sobem-no-brasil-
enquanto-homicidios-caem.htm>.

91 <A volta da fome”. Reportagem da Revista IstoE, disponivel em: <https:/istoe.com.br/a-volta-da-fome/>.
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assassinada por ser mulher, negra, lésbica e militante de esquerda®. Também foram mortas
liderancas indigenas e de movimentos ambientais®. Assim como as milicias, tornou-se “politica
aceitavel” um helicéptero que dispara a esmo contra as periferias, ora ou outra com um
governante a bordo®. Na América Latina, conservadores empolgados se inspiraram no golpe
contra Dilma para derrubar um presidente legitimamente eleito na Bolivia®. Alias, neste
mesmo Brasil um ex-presidente foi feito preso politico pelo juiz que, meses depois de o tirar da
disputa eleitoral na qual era favorito, o censurou® e abasteceu a maquina de fake news que
elegeu o governo de extrema-direita do qual se tornou “superministro” [sic]. Na esteira de
barbéries e avanco da extrema-direita, a midia que apoiou o golpe se mostrou incapaz de
embalar o monstro que colocou no mundo e, acuada, viu diferentes grupos se mobilizarem nas
redes sociais online para a producdo de simulacros em modelo semelhante ao que sempre
pregou como “estética da profissdo”. Sentidos supersaturados, pressdo do mundo administrado
levada ao extremo, discursos de odio e sentimento de intolerancia multiplicados de maneira
exponencial num pais em marcha armamentista. As redes sociais online, espaco no qual
projetamos o nucleo mais intimo das nossas vidas privadas, tornaram-se um ambiente onde é

dificil transitar sem esbarrar em praticas violentas.

Ora, tudo isso, todo o cenério cadtico descrito, me leva a crer que se a coleta e a anélise
dos comentérios fossem realizadas neste inicio de 2020 ou nos anos anteriores, como
mencionado na Parte 4, certamente 0 nimero de mensagens enquadradas dentro das nove
categorias da personalidade autoritaria seria muito mais amplo [ainda que desde o inicio desta
tese tenha se alertado que o objetivo ndo poderia ser, de forma alguma, transformar

manifestacdes autoritarias em gréaficos]. Isso porque, dado o “clima de opinido favoravel”

92 “O que se sabe sobre a morte de Marielle Franco”. Reportagem do Portal Uol, disponivel em:
<https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2019/10/30/0-que-se-sabe-sobre-a-morte-de-marielle-
franco.htm>.

% “Indigena morto no Maranhdo é o 4° da etnia Guajajara a ser assassinado na regido em um més e meio”.
Reportagem do jornal O Globo, disponivel em: <https://oglobo.globo.com/brasil/indigena-morto-no-maranhao-o-
4-da-etnia-guajajara-ser-assassinado-na-regiao-em-um-mes-meio-24136632>.

% “Helicoptero com Witzel metralhou tenda de oracdes em Angra dos Reis”. Reportagem do jornal O Globo,
disponivel em: <https://oglobo.globo.com/rio/helicoptero-com-witzel-bordo-metralhou-tenda-de-oracoes-em-
angra-dos-reis-23648907>.

% “Crise na Bolivia mostra linha ténue entre golpe e revolugdo” Reportagem do jornal O Globo, disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/mundo/crise-na-bolivia-mostra-linha-tenue-entre-golpe-revolucao-24081852>.

% Temendo eleicdo de Haddad, Lava Jato discutiu barrar eleigdo de Lula. Reportagem do Portal Uol, disponivel
em: <https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2019/06/09/procuradores-da-lava-jato-discutiram-
formas-de-impedir-entrevista-de-lula.htm>.
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(ADORNO et al., 1950), emergiram diferentes tendéncias autoritarias que antes repousavam
no fundo da personalidade apenas como prontiddo para resposta, sendo muito mais facil
identifica-las no nivel discursivo, ja que alguns assuntos antidemocraticos que eram tabus hoje

sdo mencionados [ou impostos como verdade absoluta] sem qualquer constrangimento.

Ademais, conforme verificado nas analises, essa indisposi¢ao ao debate, principal marca
do Brasil pds-golpe de 2016, é uma das caracteristicas da antissubjetividade mais presentes nas
personalidades potencialmente fascistas identificadas. Porém, mais do que quantificar um
aumento ou uma diminuicdo no percentual dessas personalidades manifestas, interessa
compreender sua existéncia e como sdo formadas, uma vez que, num continente que
experimentou ditaduras militares recentes, o perigo € a consolidacdo da “farsa da farsa” como
uma espécie de simulacro restaurador do nazifascismo, um neofascismo. O primeiro a abordar
a questdo com qualidade foi o professor Miguel Vedda que, durante sua exposicao sobre
Siegfried Kracauer no X1 Congresso Internacional de Teoria Critica, questionou aos presentes:

Tomando como premissa que as ditaduras militares foram a tragédia da América
Latina no século XX e que a implementacdo dos governos neoliberais dos anos 1990

foram a farsa, pode-se afirmar que no atual cenario, marcado pela ascensdo de
governos de extrema-direita, experimenta-se a “farsa da farsa”? (VEDDA, 2018, n.p.).

A poténcia da questdo formulada por Vedda (2018) reside justamente na dificuldade de
refuta-la, principalmente quando se compreende que, em termos historicos, a “farsa da farsa”
pode se converter facilmente em uma espécie de simulacro restaurador do fascismo, “vez que
persistem no século XXI as condi¢cdes materiais e imateriais responsaveis por gerar 0 mesmo
sentimento claustrofébico que foi capaz de levar os alemdes a se perfilarem ao lado dos
executores da SS” (GONCALVES; LOUREIRO, 2019, p. 228).

Assim, ainda que seja necessario reconhecer — com alguma melancolia — que esta tese
encontraria um corpus certamente mais robusto e amplo para analise em 2020, a importancia
de uma retomada dos estudos do Grupo de Berkeley para a América Latina esta na possibilidade
de compreender como as personalidades autoritarias sdo formadas. Sei — e reitero — que essa
compreensdo mais ampla néo é possivel apenas no nivel do discurso, como realizado nesta tese,
mas, para além desse objetivo maior, ao direcionar os esfor¢os para uma primeira avaliagdo dos
individuos que Tlrcke (2010) descreveu como viciados pelos conteudos audiovisuais
reproduzidos na sociedade excitada, podemos entender o cenario que marca a semiformacéo

que continua a imperar.
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Portanto, a contribuicdo idealizada com esta pesquisa ndo esta apenas no registro
historico das manifestagdes autoritarias durante o golpe de 2016 [como ja mencionado, também
uma questdo de “justica” historica], mas, principalmente, em desvelar o papel do jornalismo
hegeménico — que se figura como uma antifilosofia — na formacdo das personalidades
potencialmente autoritarias na América Latina, oferecendo, por conseguinte, debates e
instrumentos tedricos que permitam identificar caracteristicas subjetivas desses sujeitos [a
partir de Adorno e o Grupo de Berkeley] e da sociedade em que eles habitam [a partir de Adorno
e Turcke]. Para isso, conforme ja mencionado neste texto final, espera-se que esta tese fomente
novas e mais amplas abordagens a partir da base teorica utilizada, que sejam capazes de

mergulhar efetivamente na estrutura mais profunda dessas personalidades.
5.5. Duas “linhas” de pesquisa a partir da Escala F: os estudos feministas e a hermenéutica

Conforme foi possivel destacar ao longo de toda a analise hermenéutica, sobretudo a
partir dos comentarios avaliados na revista Veja, a personalidade potencialmente autoritaria é,
também, uma personalidade machista. Essa tendéncia se manifesta ja no campo da superficie
discursiva a partir das nove categorias apresentadas por Adorno et al. (1950) e, nos termos de
individuos com uma concepcdo fascista de vida, poderia, por exemplo, ser expressa de forma
simplificada a partir de alguns argumentos repugnantes [realmente repugnantes] que tém
povoado as redes sociais online e os diferentes espacos em que nos relacionamos uns com 0s
outros no cotidiano, com declara¢cdes antidemocréaticas e misoginas como: i) ‘as mulheres
deveriam cuidar da casa, pois era assim no tempo de nossos pais e avos e dessa forma a
sociedade era mais justa e os filhos eram melhor educados’ (convencionalismo); ii) ‘¢
necessario se submeter a um lider com pulso forte, o que s6 é possivel e esperado de um homem,
j& que biologicamente esses foram designados para serem mais decididos e sensatos que as
mulheres, naturalmente mais frageis e inseguras’ (submissao autoritaria); iii) ‘¢ necessario
punir de forma exemplar aquelas mulheres que desobedecem seus maridos e contribuem para
a desordem e o vandalismo, atentando contra a tradicdo da familia, como as feministas’
(agressividade autoritaria); iv) ‘as mulheres perdem muito tempo com argumentacdes sensiveis
sobre afetos e fantasias, quando a vida precisa de decisdes praticas, sendo essa uma tarefa
para os homens’ (antissubjetividade); v) ‘Deus, que é uma figura masculina, criou a mulher
para ser companheira do homem, a quem ela deve apoiar em todas as decisdes’ (estereotipia);
Vi) ‘feminismo é o oposto do machismo, afinal tudo o que as feministas querem, no final das

contas, é ocupar o lugar que hoje é dos homens’ (poder); vii) ‘as mulheres querem direitos
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iguais, mas querem trabalhar menos que os homens’ (cinismo); viii) ‘as mulheres feministas
se posicionam contra 0s homens porque sdéo mal amadas’ (projecdo); e ix) o ‘mal humor

feminino é quase sempre por falta de sexo’ (obsess&o com sexo e sexualidade)®’.

Apesar de repugnante [sigo frisando], faz-se fundamental registrar e refletir sobre todo
esse agrupamento de ideias sexistas e hostis. Afinal, lembremos Adorno (1995): esquecer e néo
mencionar a questdo ndo resolve o problema, tampouco nos ajuda a elaboré-lo. Ao contrério,
agrava-o. Ademais, € no minimo intrigante perceber que cada uma dessas afirmacdes se encaixa
com precisdao em uma ou mais categorias da Escala F. E tudo isso traz um novo problema,

passivel de investigacdo em outras teses e estudos, a saber:

= Os dados apontam que os individuos potencialmente fascistas sdo machistas, mas ndo
seria a reciproca, também, verdadeira? Isso é: podemos dizer que todo individuo
machista é potencialmente portador de uma personalidade autoritaria? Todo machista

flerta com o fascismo?

Certamente novos estudos Sa0 necessarios para que se consiga responder com maior
precisdo a todas essas perguntas que surgiram durante a pesquisa. Contudo, ao longo do
percurso, ao analisar os comentarios sobre a presidenta Dilma [e ao iniciar uma analise
semelhante sobre os comentarios realizados por internautas na ocasido do assassinato da
vereadora Marielle Franco®], o tempo todo fui cortado pela sensagio de que as manifestacdes
potencialmente fascistas eram, sobremaneira, impulsos de uma visao machista, uma espécie de
reacdo do patriarcado a qualquer desvio da “tradi¢do” que coloca homens como senhores e
mulheres como submissas. E 16gico que isso pode ser uma condicio que emerge da
caracteristica dos dois corpus em questdo, que traziam noticias sobre acontecimentos cujos
personagens centrais eram mulheres, configurando-se apenas uma questdo de projecao,
sobretudo porque “ninguém € mais arrogante em relacdo as mulheres, mais agressivo ou
desdenhoso que o homem que duvida de sua virilidade” (BEAUVOIR, 1970, p. 19). Porém,

9 Os exemplos sexistas foram elaborados a partir das importantes criticas e relatos presentes na leitura dos estudos
desenvolvidos por pensadoras feministas como Marcia Tiburi (2018), Angela Davis (2018), Simone de Beauvoir
(1970) e Kimberlé Crenshaw (1991); das aulas cursadas na especializacdo Introducdo aos Estudos Feministas
(Universidad de Chile, 2019); e, infelizmente, da minha prépria experiencia cotidiana, na escuta de colegas —
professores, funcionarios e estudantes — dentro da universidade.

% O trabalho foi apresentado na forma de comunicacdo oral no XVI Congresso Internacional de Teoria Critica
(realizado em Araraquara, no ano de 2018) sob o titulo Estudos sobre a personalidade autoritaria como via para
a critica negativa da sociedade excitada: fascismo e a “segunda morte” de Marielle Franco.
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essa possibilidade de considerar o machismo como projecéo da propria fraqueza ndo esgota ou
responde & hipotese.

Nesse sentido, ainda que eu ndo tenha a soberba de, com as ultimas paginas desta tese,
adentrar nos debates e nas bases tedricas que compdem os estudos feministas [sobretudo pela
diversidade de correntes e pela riqueza desses, 0s quais ndo teria bragos ou competéncia para
dialogar com o primor necessario], ndo pude fechar os olhos para essa necessidade de
interseccionalidade nas lutas — tomando o termo tal como foi cunhado por Crenshaw (1991) —

que se impde também na pesquisa.

Deixo, portanto, a pergunta, os rabiscos de uma hipétese e a sugestdo de dialogos com
a Teoria Critica da Sociedade — seja a dos estudos adornianos ou de outros expoentes da tradicdo
— como proposta para sejam desenvolvidas outras pesquisas, sejam elas psicanaliticas, de
campo ou hermenéuticas como esta, que possam investigar e aproximar os debates sobre as
nove categorias da Escala F apresentada por Adorno et al. (1950) e seus colaboradores a partir
de uma anélise das personalidades machistas. A realizacdo desses estudos certamente ajudaria
a verificar se a hipotese [de que 0 homem machista € também fascista] se sustenta. A partir dela
poderiam ser desdobradas outras questfes a serem investigadas, como o comportamento desse
homem no ndcleo familiar e a caracterizacdo da mulher potencialmente fascista frente o

machismo.

Outrossim, outra expectativa de continuidade — e ampliacdo — que tento fomentar ao
final desta tese diz respeito a repeticdo do modelo de analise empregado em novas
investigacOes, ou seja, a realizacdo de novos estudos hermenéuticos como ferramenta para
identificar caracteristicas/tracos da personalidade fascista [a partir da Escala F] no nivel
discursivo. E necesséario reconhecer que num ambiente desfavoravel a pensamentos
antidemocraticos seria mais dificil conduzir tal verificacdo, uma vez que a tendéncia
predominante seria de silenciamento sobre tais topicos, impondo a necessidade de pesquisas
mais robustas, como a de Adorno e seus colaboradores em Berkeley. Contudo, no atual
contexto, uma sequéncia de pesquisas sobre os discursos autoritarios que estdo manifestos na
superficie discursiva pode ser fundamental para refletir de forma mais profunda sobre o ndcleo
argumentativo que compde a estrutura da personalidade desses individuos. E como se, no
infortunio hodierno, tivéssemos uma oportunidade rara de compreender o0 modo de vida de um
predador que vive nas profundezas do oceano, ao qual ndo temos acesso, mas que nas atuais

condicBes climéticas, com um mar revolto e inseguro, subiu para cagar desvelando seu modo
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de sobrevivéncia e ataque. Compreendé-lo seria uma forma ndo de estabelecer rotulos sobre
seu comportamento, mas de entender sob quais condicdes ele repousa e sobre quais condicGes

ele pode se tornar uma ameaca para todo o ecossistema.

Encerrado o percurso, parece-me que a adaptacdo das categorias de Adorno et al. (1950)
ocorreu sem grandes problemas para a analise do texto verbal escrito. Esse certo sentimento de
“sucesso” metodico, contudo, instiga que a tabela 3 (p. 91) seja repetida em novas andlises e
experimentada ao méaximo, a fim de testar seus limites frente a praxis. Para isso, seria
importante, também, pensar numa andlise de outros elementos [como aqueles ndo verbais:
figuras, ilustracGes, fotografias] a partir da mesma l6gica. Até porque, conforme Tircke (2010)
reforca de maneira sistematica, os grandes vildes da semiformacdo que leva a supersaturacéo

dos sentidos nessa sociedade excitada sdo os conteddos audiovisuais.

Assim, ouso propor aqui, ainda, a realizacdo de uma série de pesquisas que se
encarregasse de, a partir de esforgos conjuntos e multidisciplinares, investigar diferentes corpus
discursivos a partir das categorias adornianas e da Escala F. Para isso, superando as
divergéncias tedricas, seriam Uteis e potentes dialogos com semioticistas e analistas da
linguagem, afinal, a ideia ndo é jamais fechar, mas antes abrir e tensionar a0 maximo as
possibilidades das nove categorias elaboradas pelo Grupo de Berkeley, ao meu ver de uma
importancia Unica para a identificacdo e contencdo das condi¢des que propiciam a persisténcia
de pensamentos autoritarios na desordem desse mundo que guina com grande perigo para a

extrema-direita.
5.6. Jornalismo literario e regulacdo da midia: pontos futuros

Neste Gltimo tdpico, aproveito para reforcar que a intencéo desta tese nao foi — e nao
poderia ser — propor solucdes definitivas para os problemas semiformativos identificados dentro
da atuacdo dos mass media na sociedade excitada. Em coeréncia com a proposta de dialética
negativa aqui apresentada, ndo se intentou formular qualquer receita de bolo, mas sim
demonstrar que a supersaturagdo dos sentidos dos individuos associada com a antifilosofia
promovida pelos mass media efetivamente contribui para a proliferacdo de tracos da sindrome
fascista nas redes sociais online. Como Adorno (2009) lembra, ndo cabe a teoria transformar a
realidade social, mas sim revelar as contradigdes as quais devemos nos atentar. Foi isso que

objetivei.
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Contudo, ao “fim” da jornada, dois percursos possiveis — igualmente utdpicos e dificeis
— chamam a atengdo como trilhas a serem vislumbradas. Ambos apresentam suas “flores no
asfalto” ¢ “pedras no meio do caminho”. Ambos requerem um compromisso de reflexd@o
deontoldgica e a pratica de um jornalismo responsavel, mas também apresentam as suas
contradicdes: trata-se da regulagcdo/regulamentacdo da midia e do jornalismo literério. A ideia
neste tdpico final ndo é defender um ou outro, mas, considerando o atual cenario do jornalismo
hegemdnico, mostrar dois debates que poderiam contribuir para que a atividade jornalistica se
convertesse num processo mais proximo a Bildung desejada. Ou, se ndo isso, a0 menos numa

outra tentativa de escapar da barbarie.

No que tange a regulacdo/regulamentacdo da midia, a proposta encontra grande
resisténcia — entre tedricos de direita e esquerda — por representar uma suposta censura dos
meios de comunicacdo de massa. Trata-se, porém, de uma falacia [de grande interesse para 0s
bardes da midia brasileira, sejam eles lideres religiosos, politicos ou empresarios]. Na verdade,
regular [estabelecer pardmetros de atuacdo] é garantir atraves de dispositivos legais que 0s
meios de comunicacdo permitam efetivamente o direito a comunicacdo, que nada mais € que o
direito a expressdo somado com o direito a informacdo [presente ja na Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos]. Ou seja, a regulacdo democrética ndo tem como objetivo reduzir a
liberdade de expressdo e nem promover qualquer tipo de censura. Muito menos migrar para
outra sociedade que ndo a liberal [como a comunista, por exemplo, o que lamento]. Ao
contrario, seu objetivo é exatamente ampliar as liberdades pregadas pelo liberalismo ao garantir
gue mais grupos possam se expressar e que a concorréncia [para informar e ser informado] seja

leal.

Ora, se o jornalismo como antifilosofia € um produto tipico do bloco hegemdnico da
midia, conforme se discutiu nesta tese, quebrar esse dominio em que poucas familias controlam
amaior parte da midia brasileira pode ndo ser um passo definitivo, mas certamente representaria
um tensionamento necessario para a pluralizacdo tdo fundamental na busca de um jornalismo

capaz de suscitar a reflexdo que extrapole a doxa.

Para isso, entre outras coisas, é fundamental que politicos e lideres religiosos nao
possuam canais de televisdo ou frequéncias de radio; que uma mesma empresa [ou grupo
econémico] ndo possa acumular os direitos de transmissd@o em diferentes pracas/estados ou
possua direitos de maltiplas midias para uma mesma regido; que os canais abertos exibam uma

programacdo obrigatoria mais extensa de programas e atragdes culturais, sobretudo os
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nacionais; que existam televisdes e radios efetivamente pablicas [e ndo governamentais], sem
influéncia da verba da publicidade ou do governo de situacdo; que o monopolio [travestido de
parcerias] seja combatido; que a internet seja um espaco efetivamente publico, com cddigos
abertos e trénsito seguro de informacGes; enfim... o extremo oposto do que hoje pode ser

desenhado como retrato dos media brasileiros.

Por fim, arrisco apostar no jornalismo literério, alternativa que tem se mostrado uma
“opositora” interessante da producdo fragmentada e em tempo real da qual se alimenta a
sociedade excitada. Com um tempo de elaboracdo e maturacdo particular [certamente muito
diferente daquele esperado pelo ritmo da indUstria cultural], uma espécie de consciéncia
narrativa bem estruturada sobre o carater polifonico e dialégico que requer qualquer
representacdo de um fato “real” [0 que envolve até mesmo a ficcdo, intencional ou ndo, dos
relatos] e a adocdo de diferentes técnicas de descricdo [0 que significa uma livre transicéo entre
as fronteiras dentro de uma multiplicidade de narradores e tempos verbais], esse género [ou
seria subgénero?], preterido durante décadas pela Literatura e pelo Jornalismo, tem conseguido
satisfazer um papel fundamental dentro da proposta de elaboracdo do passado (Aufarbeitung
der Vergangenheit) adorniana, isso é: permitir que se enfrente a barbarie e se perceba a

contradicao.

Entre as expoentes do género, destaca-se a bielorrussa Svetlana Aleksiévitch, cujo
trabalho foi objeto de um primeiro estudo conduzido em paralelo a esta tese® a partir de uma
leitura enfaticamente benjaminiana de sua obra [de certa forma, a tentativa com o estudo foi de
buscar um vislumbre contra-hegemonico em meio ao caos reflexivo que emergia durante a
analise dos comentarios presentes em Veja e Carta Capital]. Em nossas conclusdes,
constatamos que

A obra de Aleksiévitch se trata de um exemplo vivo da experiéncia coletiva na
narrativa. [...] Cabe, portanto, reiterar o Jornalismo Literario como necessaria
alternativa aos produtos hegeménicos da imprensa, seja por sua capacidade de
denunciar contradi¢Bes nas representacfes da modernidade, seja porque ele atesta a

faléncia de diferentes categorias que definem o labor jornalistico (GONCALVES;
LOUREIRO, 2018, p. 209).

Obviamente, sei que o contra-argumento ao jornalismo literario certamente trara como
énfase a necessidade um jornalismo célere, em tempo real, capaz de manter as pessoas

informadas no ritmo “das maquinas” [ou dos megabytes da atual sociedade eletronica]. A

% Limites entre Jornalismo e Literatura em ‘A guerra néo tem rosto de mulher’, de Svetlana Aleksiévitch: uma
analise do narrador a partir do conceito benjaminiano de Erfahrung (GONCALVES; LOUREIRO, 2018).
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vantagem de uma proposta utopica como essa, porém, é que com ela ndo preciso [e talvez ndo
possa mesmo] visualizar a sociedade atual, mas devo partir das contradi¢des identificadas no
presente mirando um outro espaco. E, nesse outro espaco, um espaco em que o jornalismo
funcione para a formacéo [Bildung] efetiva dos individuos, em que a presséo social ndo busque
impor uma ideologia que sequestra de antemdo a capacidade de reflexdo e a propria
subjetividade, em que o fascismo tenha sido efetivamente derrotado... nesse espaco me parece
que essa seria [sim!] uma alternativa viavel. VValoriza-la no presente ja pode ser um comeco de

caminho.

Aponto, portanto, como Ultima contribuicdo, a sugestdo de que novos debates sejam
empreendidos em busca de possibilidades (talvez as duas supracitadas, talvez ndo) que
permitam ao jornalismo se traduzir efetivamente nessa atividade essencial a democracia e
liberdade segundo a qual se orienta (ou deveria se orientar) deontologicamente, tornando-se
capaz de produzir ndo o antiesclarecimento ou uma antifilosofia, mas uma educacdo que
permita a critica e a reflexdo sobre qualquer condicdo injusta, posicionando-se contra o arbitrio,
0 autoritarismo e a opressao; divulgando os fatos e as informaces de interesse publico; lutando
pela liberdade de pensamento e de expressdo; combatendo e denunciando todas as formas de
corrupcgéo, em especial quando exercidas com o objetivo de controlar a informacéo; respeitando
o direito a intimidade, a privacidade, a honra e a imagem; e combatendo as praticas de
perseguicdo ou discriminacdo por motivos sociais, econdmicos, politicos, religiosos, de género,
raciais, de orientacdo sexual, condi¢do fisica ou mental, ou de qualquer outra natureza. Embora
pareca utopico quando observamos o cenario do jornalismo brasileiro, todo esse conjunto de
possibilidades esta inserido, item a item, dentro dos deveres do jornalista segundo o Codigo de
Etica dos Jornalistas Brasileiros. Logo, ao fim, a lacuna e o “desproposito” que esta tese propde
para pesquisas futuras é que se busquem formas de jornalismo que permitam ao jornalista ser
aquilo que, na formosura romantica da profissdo, ele ja deveria ser: um educador. Nada além

disso.
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