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RESUMO

A presente pesquisa pretende analisar o tratamento conferido as vitimas de crimes e atos
infracionais pelo sistema de justica. Para tanto, sdo objeto de exame institutos de justica penal
e infracional (infantojuvenil) destinados a reparacdo dos danos, mecanismos estatais e nédo-
estatais de auxilio aos ofendidos e propostas de alteracdo legislativa que visam tutelar direitos
das vitimas. O sistema de justica criminal tradicional € marcado pelo protagonismo do Estado,
com atuacdo voltada para promover o interesse publico por meio da aplicacdo de pena ao
ofensor. A vitima fica neutralizada e sofre, ainda, com auséncia de informacdes sobre o
processo e falta de assisténcia para recuperacdo dos prejuizos materiais e traumas
psicolégicos sofridos. A experiéncia estrangeira releva iniciativas que alcancaram resultados
positivos na busca pela mitigacdo desses problemas. E o caso dos servigos de auxilio as
vitimas e, ainda, de alteragdes legislativas pelas quais se passou a reconhecer novos direitos
aos ofendidos, tal como o direito de realizarem declaracdo de impacto perante as cortes.
Podem ser identificadas iniciativas semelhantes no Brasil. Cabe destacar, nesse sentido, o
projeto do novo Cdodigo de Processo Penal (PL 8045/2010), que prevé titulo inovador a
elencar rol de direitos dos ofendidos, bem como o modelo de justica restaurativa a ser
instituido no pais. A proposta da justica restaurativa recebe especial atencdo nesta pesquisa
pelo seu potencial para oferecer tratamento mais adequado as vitimas de conflitos penais,
tendo obtido resultados positivos em experiéncias estrangeiras. Ha oportunidade de
comunicacdo entre os envolvidos no conflito. Assim, h& abertura para que a vitima possa
expressar 0s sofrimentos suportados e para que o ofensor possa explicar as circunstancias que
desencadearam o ato ilicito, desculpar-se e assumir obrigacdes. Por meio do didlogo entre os
envolvidos serd obtido o senso de justica do caso concreto. Com base em forte estimulo
fornecido pelo Conselho Nacional de Justica, desenvolveram-se iniciativas restaurativas no
pais, as quais sofrem com baixa adesdo das vitimas. Contudo, € de se ressaltar que 0s
programas restaurativos brasileiros estdo em fase embrionaria e carecem de regulamentacédo
legal. Assim, os problemas identificados nas iniciativas restaurativas brasileiras devem ser
vistos como desafios a serem superados porque a justica restaurativa constitui ferramenta

democrética essencial para transformacéo da justica estatal e sua adogao é irreversivel.

PALAVRAS-CHAVES: Vitima. Justica penal e infantojuvenil. Dialogo. Tratamento

adequado de conflitos. Justica Restaurativa.



ABSTRACT

The present research intends to analyze the treatment received by victims of crime on the
criminal and juvenile justice system. In this sense, we examine the criminal justice institutes
related to victim’s redress; victim support schemes; and legislative changes intended to
recognize victim’s rights. The traditional criminal justice system is marked by the role of the
State. It focuses on promoting public interest through the application of punishment to the
offender. The victim is neutralized and suffers with lack of information about the process,
lack of assistance to recover from the psychological trauma suffered and it usually doesn’t
receive proper material compensation. The foreign experience reveals initiatives that achieved
positive results in the intent to mitigate these problems. This is the case of victim assistance
services and legislative changes which established new policies in favor of victims such as the
right to give an “impact statement” before the courts. Similar initiatives can be identified in
Brazil. In this sense, it is worth highlighting the project of the new Criminal Procedure Code
(PL 8045/2010), which has a chapter dedicated to regulate the brazilian model of restorative
justice and to list victim’s rights. Restorative justice has had positive results in foreign
experiences. It receives special attention in this research for its potential to offer proper
treatment to victims of crimes. It offers opportunity for communication between those
involved in the conflict. Thus, there is an opening for the victim to explain the suffering
caused by the offense and the offender has opportunity to explain what triggeed his action, to
apologize and to take responsibility. Through the dialogue between the participants, the sense
of justice of the specific case will emerge. Based on incentive provided by the “Conselho
Nacional de Justi¢a”, there are some restorative justice projects being developed within the
country, although they suffer with low rates of victim’s participation. However, it should be
noted that Brazilian restorative justice programs are in an embryonic phase and that they lack
legal ground. Thus, the problems identified in Brazilian restorative initiatives must be seen as
challenges to overcome. In truth, restorative justice representes an essential democratic tool

for the transformation of the tradicional justice system and its adoption is irreversible.

KEYWORDS: Victim. Criminal and Juvenile Justice. Dialogue. Conflicts Treatment.

Restorative Justice.
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1 INTRODUCAO

O problema do tratamento da vitima na justica penal causa perplexidade. N&o é raro que
vitimas de delitos sofram por falta de informacfes sobre o desenvolvimento do processo
destinado a punir o acusado, ou mesmo por ndo disporem de assisténcia estatal para
recuperacdo dos prejuizos materiais sofridos. E ainda mais improvavel que os danos
psicologicos e traumas provocados pelo ato criminoso sejam considerados e tratados pelo
sistema de justica.

Assim, a partir da constatacdo de recorrente insatisfacdo dos ofendidos com o sistema de
justica penal e infantojuvenil (infracional)’, este trabalho buscou investigar as propostas
voltadas a modificar a situacdo da vitima, por meio de programas de auxilio e protecéo,

mecanismos de restauracao e atendimento de suas necessidades.

O presente trabalho vincula-se a linha de pesquisa Processo, Técnicas e Tutelas dos Direitos
Existenciais e Patrimoniais, do Programa de Pés-Graduacdo em Direito Processual da
Universidade Federal do Espirito Santo, especialmente quanto aos objetivos de “analisar o uso
e os resultados das chamadas técnicas processuais diferenciadas, a partir do modelo
constitucional e das peculiaridades do direito material envolvido”; “identificar os pontos de
litigiosidade (evolutiva e decrescente) vinculados as tutelas dos direitos existenciais e
patrimoniais”; “verificar a viabilidade das técnicas diferenciadas, com o fim de que os direitos

existenciais e patrimoniais sejam protegidos por mecanismos processuais eficientes”.

Abordou-se o problema por meio de pesquisa hipotético-dedutiva, com metodologia
exploratdria de natureza qualitativa, pautada em pesquisa bibliogréfica. Ademais, procedeu-se
entrevista com profissionais do Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo. O corte
metodolégico para confeccdo do estudo cinge-se ao problema da vitima na justica penal e

infracional, com analise de causas histdricas e possiveis solucdes.

A dissertacdo desenvolve-se em trés capitulos. No primeiro capitulo, tracar-se-a o processo de

redescobrimento das vitimas no sistema de justica penal (e, consequentemente, na justica

! DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005; MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and
Justice: a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991; SHAPLAND, Joanna; HALL,

2 Apresentacdo da linha de pesquisa Processo, Constitucionalidade e Tutela de Direitos Existenciais e
Patrimoniais.  Disponivel em:  <http://www.direito.ufes.br/pos-graduacao/PPGDIR/detalhes-da-linha-de-
pesquisa?id=428>, acesso em: 05 jan. 2020.
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infantojuvenil ou infracional), o qual culminou com a criacdo de programas de auxilio e

reconhecimento de direitos, em diversos ordenamentos juridicos, em favor dos ofendidos.

No segundo capitulo, serdo apresentadas as principais caracteristicas da justica restaurativa,
bem como as perspectivas do modelo para atendimento das necessidades dos ofendidos no
sistema de justica criminal. Far-se-4 exame critico das possibilidades e limites do modelo

proposto.

No terceiro capitulo, proceder-se-a4 analise do “estado da arte” da justica restaurativa no
Brasil, e dos projetos para expansdo do modelo. Ademais, buscou-se tracar retrato das

iniciativas restaurativas em desenvolvimento no Estado do Espirito Santo.

Com efeito, o estudo do historico criminolégico revela que a partir do desenvolvimento e
aparelhamento dos Estados Modernos, com centralizacdo do poder no Estado, limitou-se a
possibilidade de vinganca diretamente pela vitima e o conflito penal passou a se restringir ao
acusado e ao Estado. A vitima foi neutralizada e assumiu papel restrito, tornando-se
responsavel pela noticia do fato e por prestar declaracbes na investigacdo policial e no

processo penal.

Dessa forma, o sistema de justica penal que se formou a partir do processo mencionado
passou a ser caracterizado pela neutralizacdo da vitima e pela atuacdo do Estado no sentido de
promover o interesse publico por meio de aplicacdo de pena (normalmente de prisdo). Com
isso, parcela importe do conflito — talvez a mais importante — deixou de ser tratada, qual seja,

o conflito interpessoal a envolver acusado, vitima e comunidade.

Para descrever esse fendmeno, fala-se, com precisdo, em expropriacdo do conflito pelo
Estado. O conflito é retirado das partes diretamente envolvidas e se torna propriedade do
sistema de justica. Vitima e ofensor passam a ser representados por profissionais
especializados, com interesses proprios em jogo e se nega a oportunidade de um encontro

inter-humano, o qual teria potencial curativo®.

A partir da constatacdo da ineficiéncia do modelo de justica criminal no tratamento das
vitimas, desenvolveu-se campo de conhecimento cientifico voltado para estudar o problema.

Trata-se da vitimologia, ramo derivado da criminologia.

¥ CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 3.
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A vitimologia passou a denunciar aspecto perverso do contato da vitima com o sistema estatal
de persecucdo penal, fendmeno denominado sobrevitimizag¢do ou vitimizagdo secundaria, em
que a pessoa atingida pelo delito se torna vitima também do sistema de justica, seja nos
primeiros contatos com a policia, na espera pela apresentagdo de denlncia ou na fase de

instrucéo do processo criminal.

Conforme denunciado pelos estudos criminoldgicos, a configuracdo do sistema de justica
penal ndo atende aos interesses dos ofendidos, porquanto moldado para realizar a pretenséo
punitiva estatal sobre o acusado, sobretudo com a pena de priséo.

Em verdade, além de ndo atender a vitima, fato é que a punicdo por meio de prisdo ndo atende
aos propositos inicialmente lancados como fundamento para sua adocdo. Nesse sentido, ndo
contribui para ressocializar o ofensor nem para prevenir reincidéncia, configurando-se tdo

somente como forma de exercicio de vinganga pelo Estado.

Os problemas referidos foram denunciados também por autores abolicionistas, que
ofereceram propostas alternativas para tratar os conflitos direcionados a justica penal. Dentre
essas propostas, cabe destacar aquelas levantadas por Nils Christie e Louk Huslman,

porquanto dispensaram especial atencdo as necessidades das vitimas.

As reflexdes dos autores abolicionistas contribuiram para inspirar praticas de tratamento de
conflitos posteriormente reconhecidas como justica restaurativa, cujas caracteristicas sdo

exploradas neste estudo.

Com efeito, 0 movimento abolicionista, juntamente com a soma de outros fatores, contribuiu
para formar o contexto cultural que levou a adogéo de préaticas restaurativas em alguns paises
a partir da década de 1970 do século passado. Foram tais fatores: movimentos de exaltacdo da
comunidade e a reivindicacao de povos nativos por um modelo de justica mais adequado a sua
heranca cultural.* As experiéncias restaurativas, que ainda sofreram influéncia da tradigdo
cristd, ganharam arcabougo tedrico e doutrinario vasto e passaram a ser previstas em

legislacBes de diversos paises.

N&o se olvida a importancia da garantia de reparacdo dos danos decorrentes do delito, ja

discutida pela doutrina e reconhecida por codificagdes previamente aos movimentos

* JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In: SLAKMON,
Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes. (Org.). Justica restaurativa.
Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacgdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005, p. 164.
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mencionados. Contudo, fato € que a reparacdo dos danos ndo atende totalmente a ampla gama
de necessidades das vitimas. As vitimas precisam da oportunidade de didlogo para expressar
suas emoc0es, obter respostas e compreender o0 que aconteceu com elas; precisam também de

empoderamento e seguranca e de envolvimento no processo de justica.’

A partir do reconhecimento das necessidades mencionadas, a proposta da justica restaurativa
oferece abertura para tratamento dos danos psicoldgicos e emocionais decorrentes dos delitos,
além de reforcar a possibilidade de reparacdo dos danos.

Por se tratar de um paradigma de justica desenvolvido a partir de experiéncias préaticas
diversas, torna-se dificil definir o conceito de justica restaurativa. PropGe-se, inclusive, que
esse conceito deve ser extraido da relacdo que as praticas restaurativas estabelecem com o

sistema formal de justica em cada contexto, cada comunidade e cada ordem normativa.®

Em decorréncia da referida imprecisdo no conceito, a doutrina aponta principios e valores que
servem para identificar praticas restaurativas, tais como: empoderamento dos envolvidos,
oitiva respeitosa, voluntariedade na participagcdo e razoabilidade e proporcionalidade das

obrigacdes pactuadas.

A filosofia da justica restaurativa nasceu durante as décadas de 1970 e 1980 junto com a
pratica da mediacdo vitima-ofensor. Suas origens na América do Norte estdo relacionadas a
comunidade cristd dos “Mennonite”. Na Europa continental sofreu maior influéncia das ideias

do crimindlogo noruegués Nils Christie.

Apontam-se como programas restaurativos mais importantes a media¢do vitima-ofensor, as
conferéncias e os circulos. A medicdo propde a comunicacao direta ou indireta entre as partes.
As conferéncias inserem outras pessoas nos encontros entre vitimas e ofensores, com destaque
para membros das familias de ambos. S&o originarias da Australia e Nova Zelandia. Por sua
vez, os circulos sdo 0 modelo restaurativo mais inclusivo porque membros interessados da
comunidade sdo autorizados a participar, mesmo que ndo tenham relagdo direta com a vitima
e o ofensor. Essas iniciativas derivam da tradi¢cdo de comunidades indigenas, especificamente

do Canada.

®ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Justica Restaurativa para 0 nosso tempo. 25. ed. S&o Paulo: Palas Athena,
2008, p. 35.

® BRANCHER, Leoberto. Prefacio da obra: PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da
teoria a pratica. 1. ed. Sao Paulo: IBCCRIM, 2009, p. 15.
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Registre-se que o modelo de circulos foi difundido para varios paises por praticantes da
justica restaurativa, dentre 0s quais importa mencionar a americana Kay Pranis, que esteve no
Brasil, inclusive no estado do Espirito Santo, para ministrar cursos de capacitacdo de

facilitadores.

A proposta da justica restaurativa visa promover o dialogo entre os envolvidos no caso, a
partir do qual se espera extrair as obrigacdes a serem assumidas pelo ofensor para reparar a
vitima. Assim, a abordagem do conflito deixara de ter por foco o enquadramento legal do fato

e consequente aplicacdo de sancéo correspondente.

Essa nova abordagem do conflito pode ser considerada um aprimoramento do modelo
punitivo do sistema de justica tradicional porque abre oportunidade de recomposicdo dos
danos sofridos pela vitima de modo amplo, incluindo-se o tratamento dos prejuizos

psicoldgicos decorrentes dos delitos.

E de salientar que a experiéncia de diversos paises revelou satisfacio das vitimas com a
justica restaurativa, o que foi aferido por pesquisas empiricas, confirmando-se, nesse ponto, as

pressuposicoes tedricas levantadas pelos defensores do modelo.

Além disso, o estudo da justica restaurativa se mostra relevante no Brasil porque o projeto do
novo Cadigo de Processo Penal (PL 8045/2010), que tramita na Camara dos Deputados, prevé

capitulo proprio para regulamentar o modelo brasileiro de justica restaurativa.

O projeto estabelece trés objetivos para o modelo: reducdo de indices de reincidéncia,
reintegragdo social do autor do fato e promoc¢do de indenizacdo dos danos sofridos pela

vitima.

Caso entre em vigor a nova codificacdo, o ordenamento juridico brasileiro terd
regulamentacdo legal para adocdo de métodos restaurativos, em principio, para todos 0s
delitos em que seja possivel sua utilizacdo, inclusive para crimes mais graves, desde que

preenchidos o0s requisitos necessarios para se garantir dialogo entre os envolvidos.

De qualquer forma, ha espaco no ordenamento juridico brasileiro em vigor para adogdo de
praticas restaurativas, por meio de legislacbes que fazem excecdo aos principios de
obrigatoriedade e indisponibilidade da acio penal. E de destacar, nesse sentido, o espaco
previsto nos Juizados Especiais Criminais e na Justica Infantojuvenil, onde sdo desenvolvidas

as principais iniciativas restaurativas no pais.
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Boa parte das iniciativas mencionadas foram objeto de exame pelo CNJ, a fim de se apontar o
“estado da arte” da justiga restaurativa no Brasil. A partir do estudo, elaborou-se relatério no
qual se pontuaram alguns problemas identificados pelos pesquisadores, tais como a baixa
adesdo das vitimas aos programas restaurativos e a tendéncia pelo encaminhamento de crimes
menos graves. Concluiu-se, porém, que referidos problemas devem ser vistos como desafios a
serem superados porque a justica restaurativa constitui ferramenta democrética essencial para

transformacéo da justica estatal no Brasil, cuja adocao € irreversivel.

Cabe salientar, por fim, que o Estado do Espirito Santo também conta com algumas
iniciativas restaurativas em fase inicial, mas com potencial de desenvolvimento. Com efeito,
apurou-se que o Tribunal de Justica capixaba pretende expandir a todo o Estado inciativas

restaurativas bem sucedidas implantadas inicialmente em Vila Velha.
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2 O TRATAMENTO DA VITIMA NA JUSTICA PENAL

2.1 FASES HISTORICAS

O estudo da vitima promovido pela disciplina de Vitimologia é considerado, em verdade, um
redescobrimento dessa figura no direito penal. Ao se proceder retrospectiva histdrica,
identifica-se que os povos primitivos se utilizavam de um modelo de retribuigdo dos males no

qual a vitima e sua familia assumiam papel central. Era a fase da vinganca privada.

Posteriormente, com o desenvolvimento e aparelhamento do Estado, limitou-se o poder de
vinganca da vitima, de modo que o conflito penal passou a se restringir ao acusado e ao
Estado. A vitima foi neutralizada e assumiu relevancia apenas como testemunha no processo

penal.

Apos longo periodo de esquecimento, a partir da década de 1970, desenvolveram-se trabalhos
ressaltando o papel central da vitima no conflito penal, a partir dos quais surgiram

reivindicacdes de direitos em favor das vitimas de delitos.

Passa-se a realizar exame das fases histéricas mencionadas.

2.1.1 Avinganga privada

A primeira fase remete aos povos primitivos, anteriores as primeiras civilizagdes, em que se

identificou o protagonismo da vitima.

Trata-se de periodo marcado inicialmente por vinganga privada ilimitada e pelo carater
comunitario da reacdo. A vinganca compreendia a imposicao de males fisicos ao antagonista e
envolvia participacdo direta da familia da vitima ou mesmo da tribo ofendida contra o
agressor e seu respectivo grupo. Essa reacdo gerava lutas sangrentas e indefinidas,

responsaveis, inclusive, pela eliminago de grupos inteiros.’

Nesse primeiro momento, ndo se encontra referéncia a uma norma superior que obrigasse a

todos (fase protojuridica), de modo a impor responsabilizacdo penal. Assim, a reacdo da

"FERNANDES, Antdnio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 13.
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vitima e de seu grupo refletia a luta pela sobrevivéncia e funcionava como elemento de coeséo

social a fim de evitar novos ataques.®

Dessa forma, a vinganca de sangue ndo almejava definir a reponsabilidade do agressor por
afericdo e imputacdo de culpa, como concebido atualmente, mas visava garantir a
sobrevivéncia do grupo. Enquanto simples expressdo coletiva de poder, faltava a essa fase
uma medida de propor¢do. Da mesma forma, o elemento preventivo restava quase sempre
frustrado, uma vez que a resposta tendia a gerar reagédo do outro grupo, em uma cadeia de
vinganca.® “O que predominava era a luta, a violéncia, a crueldade, a reagdo sanguinria. Era

um tempo em que o homem nao tinha grande aptidao para o dia’tlogo”.10

Paulatinamente 0 modelo de vinganca privada ilimitada deu lugar a um modelo baseado na
proporcionalidade da vinganca em relacdo a ofensa produzida, inclusive com abertura de
espaco para composicdo entre vitima e ofensor. Essa mudanca é associada ao processo de

sedentarizacdo das populacdes, quando as tribos tornaram-se comunidades mais estaveis.*

Assim, conforme foram surgindo as primeiras organizacgdes sociais mais estruturadas, passou-
se a um modelo de justica privada, limitada e regulada, no qual a vitima e seus parentes
deveriam se dirigir a um representante da comunidade ou autoridade publica para punir o
autor de crime. Nesse modelo, cabia a autoridade verificar se eram obedecidas determinadas
regras formais e se a vinganca ndo ultrapassava limites impostos por regras religiosas ou

juridicas entdo vigentes.?

Portanto, da vinganca privada passou-se a justica privada, nova fase caracterizada pelo
principio da restituicdo ou reparacdo, ou seja, pelo reconhecimento do dever de reparar danos

causados por uma ofensa. Nesse sistema, 0 pagamento de uma quantia ou a entrega de bens

8 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 25.
® CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 27.

O GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antonio. Criminologia: introducdo a seus fundamentos tedricos:
introducdo as bases criminoldgicas da Lei 9.099/95. 5. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2006, 466.

1 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 27.
2 FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 13.
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(como gado) a vitima ou sua familia “era a consequéncia legal do dano punivel, e liquidava o

- 13
assunto, restabelecendo desse modo a paz na comunidade”.

Destaca-se nesse periodo o principio de Talido, a prever igualdade entre a ofensa e a pena,
recepcionado por diversas legislacBes antigas, com o Codigo de Hamurabi, o Cédigo de Manu
e o Pentateuco. A lex talionis representou um esforco de assegurar proporcionalidade no
tratamento dos conflitos, pela restricio do poder sancionador da vitima e seu grupo.
Introduziu também a possibilidade de composi¢do por meio de reparacdo pecuniaria paga pelo
ofensor a vitima a fim de evitar a vinganga de sangue, vindo a influenciar o direito romano,

bem como a tradicdo germanica *

Pelo talido, considerava-se a ofensa, basicamente, contra uma divindade e, por conseguinte,

castigava-se em nome dessa, contemplando-se a vitima para medir o dano causado.™

2.1.2 A neutralizacdo da vitima

O prestigio da vitima verificado na Antiguidade sofreu enfraquecimento a partir da ldade
Média. Os senhores feudais, a Igreja e 0s reis se tornaram responsaveis pela puni¢do dos
culpados e, com o tempo, também pela iniciativa dos procedimentos.’® A medida que o
Estado se encarregou da administracdo da justica, o delinquente se transformou no

personagem central da justica criminal, relegando-se a vitima a papel secundario.*’

O periodo da Idade Média foi marcado por castigos severos, pelo uso comum da pena de
morte, bem como por admissdo da tortura como meio de prova na investigacdo e no processo.
Na hipotese de condenacdo pecuniaria ou apropriacdo de bens do condenado, a maior parte
era destinada aos senhores feudais, ao poder eclesiastico ou aos reis.'* Desenvolveu-se

conhecimento juridico constituido de doutrina, jurisprudéncia e lei, difundido pelo sistema de

13 MADLENER, Kurt. Compensacao, restituicdo, san¢ao pecuniaria e outras vias e meios de reparar o dano as
vitimas do crime através dos tribunais. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. Revista dos Tribunais online.
vol. 14, Abr-Jun/1996, p. 83.

1 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 28.

> MANZANERA, Luis Rodriguez. Victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porrda, 2010. (verséo digital), p. 13
* FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 15.
" MANZANERA, Luis Rodriguez. Victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porrta, 2010. (versio digital), p. 14
8 FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 15.
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glosas, pelo qual se manifestou a ideia de que o crime atenta, simbolicamente, contra o

soberano.*®

Com a transferéncia do poder dos senhores feudais para os monarcas, marcadamente na
Europa continental, observa-se também o desenvolvimento de modelos politicos totalitarios,
nos quais a justica penal € dominada pelo interesse do soberano. Esse modelo, no qual o
direito de punir aparece como reafirmacdo do poder, utilizava preferencialmente o corpo do
acusado para extrair confissdes e para restaurar simbolicamente a soberania lesada pelo

crime.?°

De fato, com o fortalecimento das Monarquias e do Estado Moderno o direito penal passou a
ser considerado de ordem publica e processo penal neutralizou a vitima. A relacdo juridica
que se forma é entre juiz, réu e acusador, este Gltimo, via de regra, um érgdo do Estado. Na
administracdo da justica importa o interesse publico, ndo o privado, e a persecucao penal deve
ser feita por 6rgdo publico.?

Registre-se que o modelo penal submisso a vontade do soberano comegou a ser alterado por
influéncia do lluminismo (século XV1II) e introducéo do Estado da Razéo, quando comecou a
se desenvolver uma ideologia penal orientada para humanizacdo da justica criminal, com
preocupacles voltadas ao réu. Dentre as ideologias penalisticas que se desenvolveram no
século XVIII, cabe mencionar a desenvolvida por Beccaria. O autor denunciou o paradigma
do tormento que marcava o direito penal e contribuiu para a laicizagdo do Direito penal. Pela
proposta de Beccaria, 0 crime agride o tecido social e gera repercussdes na comunidade, a
qual deve se apropriar do dano causado, devendo-se perseguir somente as acdes cuja punicdo

se revela socialmente (Gtil. Contudo, a vitima néo tem protagonismo na persecucao estatal.*

Com efeito, quando a repressdo criminal se tornou menos cruel, a vitima manteve papel

secundario, quase insignificante, atuando como testemunha de acusacdo ou ator civil no

19 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 40.

% CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 41.

! FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 16.
22 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 42-44.
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processo penal e, sob a ética do direito penal substantivo, mero sujeito passivo ou objeto
material do delito.?®

Com a influéncia do lluminismo e da Escola Classica, as primeiras reflexdes sobre o sistema
penal se voltaram para os réus. As penas foram humanizadas, promoveu-se repidio aos
castigos corporais e limitacdo da aplicacdo da pena de morte. A vitima ficou relegada a
segundo plano, esquecida pelos estudiosos, sob argumento de que sua atuacdo era movida por
sentimento de vinganca e ndo de justica, de modo que deveria ser afastada do processo

penal.**

A subalternizacao da vitima pode ser observada ja nos trabalhos dos primeiros criminélogos,
que enfatizaram a figura do autor do delito e as causas da delinquéncia. A expropriacdo do
drama criminal pelo aparelho estatal retirou das vitimas o direito de determinar a esséncia de
uma transgressdo. Assim, o fato ofensivo & vitima se transformou em fato ofensivo ao Direito,
ditado pelo Estado. Além disso, fechou-se a porta do didlogo e da possibilidade de

consenso.?’

Como mencionado, o papel atribuido a vitima no processo penal ficou limitado a denlncia do
fato delituoso e ao testemunho em Juizo. Manteve-se também algum interesse quanto a
reparacdo dos danos causados pelo crime, ramo que primeiro levou ao chamado

redescobrimento da vitima, em tempos mais recentes, conforme sera exposto.

2.1.3 Retomada da importancia da vitima na justica penal

Conforme destaca Manzanera®, alguns autores do século XIX tocaram no tema da vitima,
focando na reparacdo dos danos. Assim, por exemplo, César Lombroso, Enrico Ferri e
Raffaele Garofalo.

Contudo, a maioria dos autores anteriores a 1970 concentravam interesse principalmente nas
medidas a serem implantadas para tratamento ressocializador mais eficaz para o autor do fato

e, subsidiariamente, para assegurar um processo justo, protegendo o acusado de abusos.

2 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 45.

** FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 16.
% CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 48. Conforme destaca o autor, atualmente se
identifica uma tendéncia orientada para atenuagdo do problema por meio de técnicas de diversao.

% victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porrda, 2010. (verséo digital), p. 15.
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Quando os interesses da vitima eram considerados, eram expostos somente como questéo

marginal.”’

No periodo posterior as Guerras Mundiais as aten¢Ges comecaram a se voltar para as vitimas
de infracBes penais, principalmente em virtude da escalada de criminalidade violenta e
criminalidade organizada pelo mundo e por conta de violagbes de direitos humanos por
governos e organismos internacionais. Assim, a vitima passou a ser objeto de preocupagdes, a
fim de ser amparada e protegida, inclusive para sua segurancga, por ser importante fonte de

prova no processo.”®

Os primeiros trabalhos que lancaram duvida sobre o modelo tradicional do direito penal
orientado para o autor foram de Hans VVon Hentig e Benjamin Mendelsohn e datam da década
de 1940. Aponta-se que esses trabalhos deram origem a novo campo do conhecimento

cientifico, a Vitimologia.

Conforme explica Radl Cervini?®, o professor israelense Benjamin Mendelsohn é considerado
criador da Vitimologia, por ser atribuido a ele o primeiro estudo sistematizado sobre o
assunto.*® Mendelsohn iniciou seus trabalhos em 1937 e sua primeira publicacdo sobre
vitimas de delito data de 1940 (In: Ver. Giustizia Penale). Em seguida, publicou obra
mundialmente conhecida (La Victimologie, 1956), a partir dos trabalhos desenvolvidos a em
1946 (New Bio-Psycho-Social Horizons: Victimology). Por sua vez, o criminélogo aleméo
Von Hentig publicou nos EUA dois trabalhos importantes, inclusive com discussdes sobre
vitimizacdo secundéria, quais sejam, “Victims Studies” (1942) e “The Criminal and his

victims” (1948).

A partir dessas publicacdes, os trabalhos de Vitimologia se multiplicaram. Com o
desenvolvimento dos estudos sobre o tema, organizaram-se reunides internacionais
(simposios) para intercambio de ideias de profissionais de diversas areas de conhecimento. O
primeiro Congresso internacional de Vitimologia foi realizado em 1973 em Jerusalém e

obteve atencdo de especialistas de diversos ramos, alcancando reconhecimento internacional

" CERVINI, Raul. Os processos de descriminalizagdo. 2. ed. rev. da traducdo. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 250.

® FERNANDES, Antdnio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p. 18.
2 CERVINI, Radl. Os processos de descriminalizacdo. 2. ed. rev. da traducio. Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 251.

%0 Manzanera (p. 15) considera o professor Benjamin Mendelsohn o criador do campo desse conhecimento
cientifico justamente por ter realizado o primeiro estudo sistematizado sobre as vitimas (1940), propondo
também os primeiros conceitos e definigdes vitimologicas. Hentig ampliou seus conceitos na obra “O delito”
(1972), estudando as diversas situa¢des do fendmeno vitimoldgico e propondo tipologia propria.
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para esse novo campo de conhecimento cientifico. A partir de entdo, passaram-se a realizar

simpésios internacionais a cada trés anos, um deles, inclusive, no Rio de Janeiro, em 1991.*

Ademais, em paises de common law, a partir da década de 1970, as atividades de grupos
voluntarios, agéncias governamentais e pesquisas empiricas comecaram a atrair atencdo do
publico para os severos efeitos psicologicos e materiais que o crime pode infligir nas vitimas e
a negligéncia dos interesses das vitimas pela policia, promotores, cortes e servi¢os publicos
em geral. Como consequéncia, desenvolveram-se servicos de auxilio, como o Victim Services
Agency, de Nova lorque, com escopo intervir no momento de crise, logo ap6s o crime, para
fornecer suporte emocional, abrigo de emergéncia, transporte, tratamento médico, reparos e

informag®es sobre o sistema de justica, Seguros e compensagdes.*

Manzanera® concebe a Vitimologia como o estudo cientifico da vitima, entendendo-se a
vitima como aquela que sofre dano por acdo ou omissdo prépria ou alheia ou por causa
fortuita. O autor aponta como contribuices dos estudos desse ramo cientifico, entre outras:
progresso no conhecimento do crime gracas ao novo enfoque; comparac@es inter-regionais;
compreensdo da possibilidade de eficiéncia do controle criminal por meio das vitimas; criacao
de sociedades locais e uma sociedade mundial de vitimologia, com intercambio de ideias em

nivel global.

René Ariel Dotti leciona, com base em farta doutrina, que a vitimologia “tem por objeto o
estudo da vitima, a sua personalidade, as suas caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas, morais

e intelectuais e também as suas relagdes com a pessoa do delinquen‘te”.34

A Vitimologia denuncia a neutralizacdo da vitima decorrente do modelo tradicional de justica
criminal no qual o crime representa enfrentamento entre o autor e as leis do Estado e, assim,
ignora o conflito humano subjacente. De fato, esse modelo é voltado para apresentar decisdo
formalista a fim de alcancar expectativa do Estado no sentido de realizar sua pretenséo

punitiva e a resposta estatal se restringe a via praticamente tnica, qual seja, a prisao.*®

3 MANZANERA, Luis Rodriguez. Victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porr(ia, 2010, (versao digital), p. 17
2 MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and Justice:
a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991, p. 367-373.
% MANZANERA, Luis Rodriguez. Victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porrda, 2010. (verséo digital), p. 25
¥ DOTTI, René Ariel. O problema da vitima. Doutrinas essenciais Processo Penal, Revista dos Tribunais online
v. 01, p. 853-862, jun. /2012; Revista dos Tribunais, out/1989, p. 01.

> GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antonio. Criminologia: introducdo a seus fundamentos tedricos:
introducdo as bases criminoldgicas da Lei 9.099/95. 5. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2006, p. 461.
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E interessante notar que os primeiros estudos vitimoldgicos tinham foco em possiveis
contribuicbes da vitima para a génese o fato delituoso. Nesse sentido, o crimindlogo Von
Hentig, um dos pioneiros nesse campo, elaborou tipologia e classificacdo vitimologica pela
qual destacou caracteristicas biopsicologicas das vitimas que poderiam influenciar a
ocorréncia do delito (“o delito”, 1972). Pretendeu o autor salientar, inclusive, a possibilidade

de a vitima assumir posic&o determinante na génese do crime.*

A proposta de Hentig parte de uma orientacdo tedrica positivista, que pesquisa as causas para
0 enquadramento no papel de vitima. Esses estudos contribuiram para fomentar uma melhor
compreensdo da relagdo interacional vitima-delinquente, por romper com a visdo maniqueista

tradicional da vitima inocente e do delinquente cruel.*’

Contudo, as preocupacGes dos primeiros académicos, relacionados a padrdes de
comportamento que explicariam a génese dos crimes, foram removidas na geracdo posterior
de escritores e pesquisadores, que passaram a examinar o efeito do crime nos individuos e o

tratamento das vitimas pela policia e pelo sistema de justica criminal.®®

Assim, as pesquisas sobre vitimizacdo se concentraram na experiéncia da vitimizacéo
propriamente: como acontece, onde, seus efeitos, as experiéncias com o sistema de justica

criminal e, enfim, como pode ser prevenida.*

Elena Laurrari®® se refere a essas novas reflexdes como nova vitimologia, a qual diferencia da
tradicional vitimodogmatica, especialmente quanto a trés pontos. Em primeiro lugar, entende
que a vitimodogmatica contrapde os direitos da vitima com os direitos do ofensor, até mesmo
para culpar a vitima em alguns casos. De outro lado, a vitimologia contribui para a teoria da
pena, articulando um castigo ao infrator que sirva para satisfazer as necessidades da vitima.
Prop0e-se, nesse sentido, seja concebida a compensagdo como um castigo autbnomo, assim
como o trabalho de utilidade social (trabalho comunitério), a fim de reparar o mal do delito a

vitima e a sociedade.

% CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 68.

% CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 68.

% MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and Justice:
a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991, p. 376.

% SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 176.

“0 _LARRAURI, Elena; RAMIREZ, Juan Bustos. Victimologia: presente y futuro. Santa Fe de Bogota: Temis, 2.
ed., 1993, p. 92-93.
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Uma segunda caracteristica da nova vitimologia que se diferencia da vitimodogmaética é o
esforco em promover o protagonismo da vitima. N&o se presume que a garantia de maior
poder a vitima acarretara prejuizo aos acusados. Na verdade, constatou-se dos exames
vitimoldgicos que a vitima € menos punitiva do que acreditam os demais setores da
sociedade; em raras ocasides deseja um castigo quando se considera reparado o mal
causado.** Nesse sentido, a restituicdo de bens opera como uma dentre muitas maneiras de

atender as necessidades das vitimas de “igualar o placar”.42

Por Gltimo, constata Larrauri*® que a vitimodogmatica confere grande énfase as necessidades
econbmicas da vitima, a serem atendidas pelo Estado, o0 que gera risco de mercantilizacdo do
processo. Diversamente, a nova vitimologia enfatiza que ndo sdo apenas as necessidades
econdmicas que devem ser cobertas. Advoga também maior participacdo da vitima no
processo e direitos de informacdo e protecdo, para evitar vitimizacdo secundaria. Defendem-
se, ainda, experiéncias de mediacdo e reparacdo, para promover didlogo entre as partes e

combater esteredtipos, de modo que o infrator confronte o sofrimento da vitima.

2.2 VITIMIZACAO SECUNDARIA

Ponto muito importante das discussfes vitimologicas € a sobrevitimizacdo (ou vitimizacao
secundaria) decorrente do contato da vitima com o sistema estatal de persecucdo penal,
marcado pela falta de protecdo e assisténcia adequada, que pode gerar sentimentos de

desamparo, frustragéo e ressentimento.

Um dos primeiros académicos a reconhecer o risco de vitimizagdo secundaria no sistema de
justica criminal foi o psiquiatra americano Martin Symonds que descreveu o fendmeno como

a percepcdo pela vitima de que no recebe apoio e aceitagdo ap6s a situagdo traumatica.**

* LARRAURI, Elena; RAMIREZ, Juan Bustos. Victimologia: presente y futuro. Santa Fe de Bogota: Temis, 2.
ed., 1993, p. 93-95.

2 ZEHR, Howard. Justica restaurativa; tradugdo Tonia VVan Acker. S&o Paulo: Palas Athena, 2015, p. 29.

** LARRAURI, Elena; RAMIREZ, Juan Bustos. Victimologia: presente y futuro. Santa Fe de Bogota: Temis, 2.
ed., 1993, p. 93-95.

4 WEMMERS, Jo-Anne; CYR Katie. Can mediation be therapeutic for crime victims? An evaluation of victims’
experiences in mediation with young offenders. Canadian Journal of Criminology and Criminal Justice, v. 47,
2005, p. 528.
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Symonds® publicou artigo em 1980, em que especificou a “segunda lesdo” sofrida pelas
vitimas como fendmeno derivado de atitudes ordinarias de profissionais do sistema de justica
criminal, porquanto excessivamente impessoais, que, com frequéncia, intensificam
sentimentos de vergonha e odio proprio (self hate) comuns em situacdo de estresse pos-

traumatico.

Pesquisas posteriores confirmaram a exacerbacdo do sentimento de alienacdo decorrente da

vitimizacdo por reacdes insensiveis da policia, de outras agéncias e até da comunidade local.*®

A primeira forma de vitimizagao secundéria é verificada no contato da vitima com a policia.
Os agentes policiais em geral tem pouco preparo para lidar com as vitimas, de modo que a
abordagem normalmente gira em torno da individualizacdo do autor do delito e h& pouco
interesse no dano causado a vitima. Outro momento critico é o de apresentacdo da denuncia,
quando a vitima se vé exposta a requisitos formais, periodos de espera e outros entraves

burocraticos. 4’

A investigagdo policial muitas vezes se constitui em mera fonte para extracdo de informacgoes,
em que a vitima é descartada ap0s a obtencdo dos dados e informacges tidos como Uteis pela

autoridade policial.*®

Ademais, na instrucdo processual, o testemunho da vitima pode envolver exposicéo
inadequada e novas formas de humilhacdo. Deve-se considerar que a vitima ideal, cujo
testemunho terd maior credibilidade, sera aquela com aspecto inocente e imagem de cidadéo
respeitavel, sob a perspectiva do Ministério Publico. Em contrapartida, para a defesa,
interessa mais uma vitima com imagem imoral, provocadora e condenavel. Dessa forma, 0s
antecedentes da vitima serdo rastreados, a fim de mitigar sua credibilidade no processo, na
tentativa de expor eventuais fragilidades morais ou estados morbidos e lancar duvidas sobre a
veracidade de suas alegacGes. Sua vida privada é exposta independentemente das

circunstancias que cercam o fato punivel.*

** SYMONDS, Martin. The Second Injury to victims of violent acts. The American Journal of Psychoanalysis, V.
70, 2010, p. 38. Esse artigo foi primeiro publicado em: Evaluation and Change, Special Issue, 1980.

*® MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and Justice:
a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991, p. 376.

*T CERVINI, Raul. Os processos de descriminalizacdo. 2. ed. rev. da traducdo. Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 252.

*® RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 57.

* CERVINI, Raul. Os processos de descriminalizagéo. 2. ed. rev. da traducio. Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 252-253.
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No caso agdo publica do processo penal brasileiro, a participacdo da vitima, quanto a
colaboragdo do Ministério Publico, mostra-se limitada e por vezes meramente supletiva,
“encerrada sob as vestes do instituto da assisténcia, o qual ndo atende aos reclamos da

dignidade da vitima”. %0

Saliente-se, ainda, que alguns atos processuais podem trazer mortificacdo adicional as
vitimas, mesmo n&o sendo clara sua real necessidade. E o caso da pratica de reconstrucdes do
fato, acareacdo com o0 autor e novos testemunhos, exigéncias comprobatdrias que se mostram

ainda mais inconvenientes em caso de delitos sexuais e de violéncia doméstica.>*

Outro ponto a ser considerado é que na fase de instru¢do podem cooperar peritos e auxiliares
técnicos do Juizo, que aparecem como interessados exclusivamente em aspectos exteriores do
processo. Ademais, 0s meios de comunicacdo merecem destaque, porque corroboram na

divulgacdo de relatos dibios do caso, fora de contexto, e até mesmo culpando a vitima.>?

Os entraves pontuados inspiraram reflexes voltadas a promover melhorias no tratamento

dispensado as vitimas no sistema de justica criminal, conforme sera abordado neste estudo.

2.3 INICIATIVAS INTERNACIONAIS DE PROTECAO DE VITIMAS DE CRIMES

2.3.1 Declaracdo da ONU de principios basicos de justica para vitimas

O movimento de redescoberta da vitima se operou em varias partes do mundo, levando a
criacdo de movimentos e associacfes voltados a defender os direitos das vitimas. Assim,
desenvolveram-se estudos sobre a vitima no Direito e em outros campos, como psicologia,

psiquiatria, sociologia e filosofia.>®

50 RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurug, 2014, p. 57.
51 CERVINI, Radl. Os processos de descriminalizacdo. 2. ed. rev. da traducio. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 253.

%2 CERVINI, Radl. Os processos de descriminalizagdo. 2. ed. rev. da traducdo. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 253.

*® FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. S&o Paulo: Malheiros, 1995, p. 11.
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Ademais, em 1985, a Assembleia Geral das Nac¢des Unidas adotou a “Declara¢do de

Principios Basicos de Justica para vitimas de crimes e do abuso de poder™.

O documento destaca que o sofrimento das vitimas de delitos ndo se restringe ao aspecto
fisico e econdmico, mas envolve também dano mental e psicologico. Consideram-se vitimas
pessoas que tenham sofrido dano ou atentado importante a seus direitos fundamentais, em
decorréncia de atos ou omissdes que violem leis penais em vigor, inclusive leis que
criminalizam abuso de poder. Registra-se que também sdo vitimas, conforme o caso,

familiares proximos ou dependentes da vitima direta.

Conforme ressalta Flaviane de Magalhdes Barros, o conceito de vitima proposto pela ONU
privilegia a nocao integral do ser humano, colocando como vitima nao apenas quem sofreu
perda patrimonial mas também aquele que foi atingido em sua integridade psicologica. Assim,
sdo reconhecidos direitos das vitimas em quatro vertentes: “acesso a jurisdi¢cdo e tratamento

equitativo; b) restituicdo e reparaco; c) indenizacdo; d) servigos”. >

E estabelecido como dever dos Estados membros assegurar mecanismos judiciais e
administrativos de auxilio na obtencdo de reparacdo dos danos, por meio de procedimentos
céleres, acessiveis e pouco dispendiosos. Ademais, o aparato judicial e administrativo deve ter
capacidade de resposta as necessidades das vitimas, o que envolve: oportunidade para a
vitima expor suas opinides e preocupacdes; informacdo sobre o0s atos dos processo, prazos e
decisbes, especialmente em caso de crimes graves; adocdo de medidas para proteger a
privacidade e garantir seguranca da vitima, familiares e testemunhas favoraveis; prestacdo de

assisténcia em geral.

A Declaracdo ressalta expressamente que devem ser utilizados, sempre que adequados,
mecanismos informais de resolucgdo de litigios, incluindo mediacgdo, arbitragem e préaticas de

justica costumeira ou indigena, a fim de facilitar conciliacéo e reparacdo das vitimas.

Com efeito, € de se reconhecer que os mecanismos referidos tem potencial para melhor
atender aos interesses das vitimas de delitos, na medida em que fornecem espaco de dialogo

entre os envolvidos no conflito, com consequente exposicdo dos danos psiquicos e do

>* ONU. Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power, 1985. Disponivel
em: < https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=a/res/40/34 >, acesso em: 08 ago. 2019.

% BARROS, Flaviane de Magalhes. A vitima de crimes e seus direitos fundamentais: seu reconhecimento como
sujeito de direito e sujeito do processo. Revista de direitos e garantias fundamentais, Vitoria, n. 13, jan./jun,
2013, p. 322-323.



29

sofrimento emocional decorrentes, conforme serd4 abordado em capitulo proprio sobre a

justica restaurativa.

Conforme dispbe o documento, a reparacdo dos danos deve ser ampla. Envolve, portanto,
“restitui¢ao de bens, indenizagdo pelo dano ou prejuizo sofrido, reembolso das despesas
realizadas em consequéncia da vitimizacdo, prestacdo de servicos e restabelecimento de
direitos”. Serd ainda mais abrangente em caso de danos ambientais, pois ensejara reabilitagdo

do meio ambiente e reparacdo dos danos sofridos por uma comunidade.

Quanto ao direito de assisténcia as vitimas, o documento ressalta que se trata de assisténcia
material, médica, psicoldgica e social, a ser fornecida por programas governamentais ou

voluntérios, sobre os quais devem ser informadas.>®

Assim, a ONU traca como meta mais importante do processo a reparacao do dano sofrido pela
vitima, seja dano material, moral ou a perda do reconhecimento social. Ademais, recomenda
efetivar processos de conciliagdo extra-penais e, consoante indicado no texto, “deve-se
suprimir a publicidade desnecessaria suscetivel de causar dano a vitima ou as pessoas que lhe

< . 57
sdo proximas”

2.3.2 Diretiva n° 29/2012 da Uni&o Europeia

O cenario legislativo de muitos paises europeus nas Ultimas trés décadas foi influenciado por
uma virada em favor das vitimas no que tange ao controle de crimes, privilegiando-se fatores
de “protecdo”, “compensacdo”, “assisténcia”, “garantia de direitos em todos os estagios do
procedimento criminal”.>®

Atualmente essas alteracdes legislativas sdo promovidas na Unido Europeia com fundamento

em orientacdo contida na Diretiva n® 29/2012%°, que substituiu a Decisdo Modelo 220/2001. O

% Interessante mencionar o sistema portugués de apoio as vitimas. Conforme relata Lélio Calhau, em Portugal
existe a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV), sediada em Lisboa, que atua por meio de técnicos e
voluntérios de vérias formacdes académicas em trés éareas: juridica, psicolégica e social. Ver: CALHAU, Lélio
Braga. Vitima, justica criminal e cidadania: o tratamento da vitima como fundamento para uma efetiva
cidadania. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. Revista dos Tribunais Online, v. 31, jul./set., 2000, p. 07.

" CERVINI, Raul. Os processos de descriminalizagdo. 2. ed. rev. da traducdo. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2002, p. 260.

%8 KERNER, Hans-Junger. Establishing new minimum standards on the rights, support and protection of victims
of crime (Directive 2012/29/EU): a promising step also for the further development of restorative justice
iniciatives and institutions in Europe. Restorative Justice: An International Journal, v. 03, n. 01, 2013, p. 431.

% UNIAO EUROPEIA. Directive 2012/29/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October
2012. Disponivel em: <  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?2uri=CELEX%3A32012L.0029>.
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documento estabelece diretrizes aos Estados Membros para adog¢do de padrdes minimos de
direitos, suporte e protecdo de vitimas de crimes.

Dentre os direitos reconhecidos, é de se destacar o direito de receberem amplas informacdes
sobre seu caso, inclusive sobre servigos de justica restaurativa, e de terem acesso a servicos de
suporte (victim support), os quais devem ser organizados de modo que providenciem, no
minimo, acomodacfes provisorias e atendimento de vitimas com necessidades especiais, tal

como vitimas de violéncia sexual (Article 9).

De acordo a Diretiva, 0s victim support services e qualquer servico especializado de auxilio
serdo organizados como instituigdes publicas ou organiza¢Ges ndo governamentais, sejam de

base voluntaria ou profissional.

2.4 INICIATIVAS ESTATAIS E NAO ESTATAIS EM FAVOR DAS VITIMAS

Desde que se voltaram as atenc¢des para a situagdo da vitima no sistema de justica, movimento
intensificado a partir da década de 1990, revelou-se inegavel a negligéncia suportada por

esses agentes no sistema punitivo tradicional.

Conforme exposto, no ambito académico, as vitimas passaram a receber atencdo e se

desenvolveu o ramo de conhecimento da vitimologia.

Ademais, desenvolveu-se o “movimento de defesa dos direitos das vitimas” (victim
movement), originario dos EUA que proporcionou combustivel para criacdo de programas de
suporte e assisténcia as vitimas de delitos. E o caso do NOVA (National Organisation for
Victim Assistence), criado em 1976 nos EUA e do National Association of Victim Support

Schemes (atualmente Victim Support), criado em 1978 na Inglaterra.®

O programa de auxilio as vitimas inglés é muito citado entre os autores que pesquisam 0
tratamento da vitima na justica penal. Trata-se de iniciativa ndo governamental dedicada ao

auxilio de vitimas de crimes e incidentes traumaticos na Inglaterra e no Pais de Gales cuja

Acesso em 02 fev. 2020. A partir da Diretiva, alguns paises europeus comegaram a publicar seus respectivos
estatutos, podendo ser citados os da Espanha (Estatuto de la Victima del Delito- Lei n° 4/2015) e de Portugal
(Estatuto da Vitima- Lei n® 130/2015).

® SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 176.
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atuacdo inclui oferta de informacdes, aconselhamento e suporte emocional. Seus esfor¢os séo

independentes em relacéo ao Governo, a policia e ao sistema de justica criminal.®

Ao longo de décadas, o Victim Support padronizou um modelo de organizacao caracterizado
pela prestacdo de servico por voluntarios e abordagem ativa, que vai até as vitimas, o qual,

inclusive, influenciou iniciativas semelhantes em outros paises.®?

Igualmente, o National Organisation for Victim Assistence (NOVA) considera sua misséo
promover politicas publicas de protecdo dos direitos das vitimas e conecta-las com servigos e

recursos.®®

Os servigos de auxilio as vitimas sdo bem avaliados pelos usuarios. A evidéncia sugere que
esses programas aceleram o processo de recuperacdo e corroboram para limitar os danos

causados pelo evento traumatico.®*

A despeito de seus aspectos positivos, 0s programas recebem critica da doutrina no &mbito do
common law ao argumento de que representam atuacdo paternalista do Estado e que removem
interacbes entre vitimas e ofensores. Ademais, pontua-se que sua atuacdo inibe as
necessidades de retribuicdo das vitimas e substitui a compensacdo direta do ofensor por
servigos relacionados ao status social, bem como dissimula falha do Estado em garantir

seguranca aos individuos.®®

De qualquer forma, a pressdo internacional do movimento em favor das vitimas suscitou a
producdo de padr@es internacionais para acdo governamental destinada ao oferecimento de
servicos aos ofendidos, por meio da elaboracdo de documentos internacionais. E o caso da
“Convencdo de compensacdo estatal para vitimas de crimes violentos” (1983) e da
“Recomendagdo para assisténcia e suporte as vitimas” (1987), ambos do Conselho da Europa,
além da “Declaracdo de Direitos das Vitimas de Crime e Abuso de Poder” da ONU (1986).

Essas iniciativas foram seguidas de a¢cdes governamentais em diversos paises, com foco em

%1 Disponivel em: https://www.victimsupport.org.uk/more-us/about-us. Acesso em: 14 jan. 2020.

%2 MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and Justice:
a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991, p. 384.

% Disponivel em: < https://www.trynova.org/who-we-are/partnerships/>. Acesso em: 17 jan. 2020.

* MAGUIRE, Michael. The needs and rights of victims of crime. In: TONRY, Michael (ed.), Crime and Justice:
a Review of the Research. Chicago: University of Chicago Press, 1991, p. 412.

% KIRCHENGAST, Tyrone. The victim in criminal law and justice. New York: Palgrave Macmillan, 2006, p.
202.
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assisténcia e compensacdo de vitimas. Nova repercussdo decorreu de Decisdo Modelo da
Comunidade Europeia sobre vitimas na justica criminal (2001).%°

Ademais, como decorréncia desses esfor¢os, procederam-se reformas legislativas em varios
ordenamentos juridicos, pelas quais as vitimas obtiveram um grupo de direitos, direcionados a
garantir que: i) facam declaracdes de impacto; ii) sejam consultadas sobre a acusacéo,
sentenciamento e liberdade condicional; iii) sejam notificadas sobre os movimentos do

ofensor ap6s soltura; iv) recebam compensacao.®’

Tais reformas se voltam, de um lado, a proporcionar servigos melhores para atendimento das
necessidades das vitimas e, de outro lado, em caso de iniciativas mais inovadoras, asseguram

as vitimas serem ouvidas no processo de tomada de decisdo contra o ofensor.

Com efeito, aqueles que consideram as vitimas como “consumidoras” dos servigos fornecidos
pelo sistema, reclamam sobre o padrdo de servico fornecido, reivindicando que os ofendidos
sejam tratados com mais respeito e sejam atendidos em estrutura melhor. Como resultado
desse tipo de reivindicacdo, na Inglaterra, v.g., foram obtidos desenvolvimentos por meio de
alteracdes legislativas que exigem respeito da policia e de advogados em interrogatorios;
informacdes precisas sobre o progresso do caso; areas de espera separadas; e suporte ativo na

corte.%

Mais controversas do que as tentativas de assegurar servicos melhores para as vitimas sao as
iniciativas no sentido de garantir que elas sejam ouvidas no processo de tomada de decisdes
em relacdo a punicdo de ofensores. Nesse sentido, uma das propostas adotadas em muitas
jurisdicbes € de oferecer oportunidade para que a vitima forneca informacdes a corte, por
meio de uma “declaracdo de impacto” (victim impact statement), feita por escrito ou
oralmente, pela qual informa a corte sobre o impacto da ofensa, inclusive quanto a aspectos

mentais/psicoldgicos, a propriedade perdida ou danificada e outras perdas financeiras.®

A declaragdo foi introduzida primeiro na Califérnia e, posteriormente, por todo os EUA e

muitos paises do common law. E apresentada & Corte ap6s a determinacio de culpa e antes da

% SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 177.

8 GARLAND, David. The Culture of High Crime Societies: Some Preconditions of “Law and Order” Policies,
British Journal of Criminology, v. 40, 2000, p. 351-352.

%8 JOHNSTONE, Gerry. Restorative Justice: Ideas, values, debates. Cullompton, UK; Portland, USA: Willian
Publishing, 2002, p. 70.

% JOHNSTONE, Gerry. Restorative Justice: Ideas, values, debates. Cullompton, UK; Portland, USA: Willian
Publishing, 2002, p. 70.
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sentenga. Diversamente do testemunho, que coloca a vitima em posi¢cdo passiva, para
responder as perguntas formuladas, por meio dessa declaragdo as vitimas adquirem papel

ativo.’0-"

De fato, 0 guia da ONU para implantacdo da Declaracdo de Principios Basicos para Vitimas
de crimes’® esclarece que a referida “declaragdo de impacto” representa avango em relagdo a
simples tomada de depoimento, porque oferece oportunidade a vitima de ser ouvida
diretamente e apresentar informacg&o sobre a seriedade da ofensa & autoridade competente. O
documento registra, ainda, que em algumas jurisdi¢des, as vitimas podem opinar sobre as
decisbes de liberacdo de suspeitos com fianca e até mesmo sobre a sentenca apropriada do

ofensor e sobre liberdade condicional.

2.4.1 Criticas

Obviamente, ndo ha unanimidade quanto a ampliacdo de direitos das vitimas nos moldes
expostos. HaA quem considere ndo haver justificativa para consultar a vitima acerca da
sentenca apropriada ou do perddo do ofensor, ante o interesse publico que orienta 0 processo
penal, de modo que ndo se admite influéncia da sentenca por desejos particulares das vitimas.

Ademais, considera-se que o perd&o ao ofensor é atribuico exclusiva do Estado.”

Além disso, a introducdo de declaracBes de impacto e a oitiva da vitima no procedimento de
sentenciamento do common law gerou debate na doutrina por conta da possibilidade de
subjugar ofensores a puni¢des mais severas do que seriam aplicadas sem a manifestacdo dos
ofendidos, com consequente ofensa a proporcionalidade esperada do sistema de justica.
Argumenta-se gque a vitima ndo € boa fonte de informacéo e que de sua manifestacdo nao se

pode inferir a seriedade de uma ofensa ou a culpabilidade do ofensor.”

" WEMMERS Jo-Anne. Where do they belong? Giving victims a place in the criminal justice process. Criminal
Law Forum, v. 20, 2009, p. 398.

™ Registre-se que o projeto do estatuto da vitima brasileiro (PLS n® 65/2016) prop®e a criacdo de declaracio
semelhante, conforme abordado em topico préprio neste trabalho.

2 ONU. Guide for Policymakers on the Implementation of the United Nations Declaration of Basic Principles of
Justice  for  Victims of Crime and Abuse of Power, 1998. Disponivel em: <
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/UNODC_Guide_for_Policy_Makers_Victims_of _Crime_and_Abus
e_of Power.pdf >. Acesso em: 13 jan. 2020, p. 21

* ASHWORTH, Andrew. Punishment and Compensation: Victims, Offenders and the State, Oxford Journal of
Legal Studies, v. 6, 1986, p. 119.

" KIRCHENGAST, Tyrone. Proporcionlity in sentencing and the restorative justice paradigma: ‘just desert’ for
victims and defendants alike? Crim Law and Philos, n. 4, 2010, p. 200.
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Outra inovacdo que recebeu critica foi a atribuicdo de competéncia as cortes criminais
inglesas para fixar indenizacdo dos danos por meio de ordens de compensagdo em face do
ofensor.” Nesse caso, levantaram-se vozes contra o que se compreendeu como uma tentativa
de equacionar o crime na forma de um malfeito civil, em que o ofensor assume

responsabilidade civil e o elemento “criminal” parecer ser ignorado.”

Fato é que a vitima € protagonista do fato criminoso, o que faz presumir sua participa¢do no
sistema de justica criminal, ao menos para que tenha oportunidade de relatar suas perspectivas
sobre 0s acontecimentos e sua expectativa para correcdo do malfeito.

2.5 REPARACAO DOS DANOS CIVIS DE VITIMAS DE CRIMES

A reparacao dos danos civis, em sentido amplo, compreende a indenizacdo dos prejuizos e a
restituicdo da coisa. No modelo classico de justica criminal, o instituto representa efeito civil

do delito (reparacéo civil ex delicto) que ndo afeta a pretensdo punitiva estatal.’’

O estudo do instituto € importante porque representa face da justica criminal voltada para os
interesses da vitima, a fim de viabilizar indenizacdo pelos danos materiais e morais sofridos

em decorréncia do delito.

Como ja& mencionado neste trabalho, tem-se como marco inicial do processo de
redescobrimento da vitima trabalhos publicados a partir de 1940, com as primeiras propostas
vitimoldgicas. Esses trabalhos deram origem ao campo de conhecimento cientifico
denominado Vitimologia, que passou a denunciar a neutralizacdo da vitima pelo sistema penal

e a expropriacao do conflito interpessoal pelo Estado.

O roteiro aparentemente linear de redescoberta da vitima no processo penal, conforme
apresentado anteriormente, ndo se aplica a preocupacdo com a reparacdo dos danos causados

pelo delito.

™ A mesma linha de raciocinio pode ser aplicada para a fixacdo de quantum minimo de indenizacao prevista no
ordenamento brasileiro, conforme abordado em t6pico proprio.

® ASHWORTH, Andrew. Punishment and Compensation: Victims, Offenders and the State, Oxford Journal of
Legal Studies, v. 6, 1986, p. 116.

" GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antonio. Criminologia: introducdo a seus fundamentos teéricos:
introducdo as bases criminoldgicas da Lei 9.099/95. 5. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2006, p. 463.
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Identifica-se, com efeito, que a legislacdo italiana do século XVIII (Cédigo Toscano, 1786)
dispensou consideravel atencdo a vitima. O Estado cuidou de garantir a reparacéo e, para
tanto, organizou um fundo puablico, sustentado pelas multas penais, ante a constatacdo de que

o réu frequentemente era incapaz ou n&o se dispunha a reparar.’®

No século XIX foi grande a contribuicdo da Escola Positiva Italiana nas discussdes sobre a
reparacdo dos danos, tendo como principais expoentes Enrico Ferri e Raffaele Garofalo, que
propuseram reformas no processo penal para facilitar a reparacdo do dano e levantaram
discussdes e criticas de outros autores. Suas reflexdes foram objeto de debate em reunibes
internacionais na segunda metade do século XIX. Também Cesare Lombroso dedicou
algumas linhas para tratar da indeniza¢do das vitimas em sua obra “o crime, causas e

remédios”.”

Os autores da Escola Positiva “destacaram-se na campanha por um sistema de ressarcimento a
ser garantido pelo Estado, que deveria assumir 0 encargo da indenizacdo dos prejuizos
oriundos do crime”, ressarcimento a ser efetuado diretamente por 6rgao estatal, sub-rogando-

se no direito da vitima em face do ofensor. &°

No século XX, o processo de redescobrimento das vitimas foi fortemente influenciado pela
Declaracdo da ONU de Principios Béasicos de Justica para Vitimas de Crimes e Abuso de
Poder, adotada pela Assembleia Geral em 1985, conforme mencionado previamente.

Ademais, no campo internacional, é de se ressaltar que o Conselho da Europa publicou
declaracBes concernentes aos direitos das vitimas de crimes culminando com a adocdo de
Decisdo Modelo pelo Conselho de Ministros em 2001 sobre a posicdo das vitimas em

procedimentos criminais,®* posteriormente substituida pela Diretiva n® 29/2012.

A publicacdo desses instrumentos internacionais ecoou na ado¢do de varios tipos de reformas

orientadas para reparacdo de vitimas em diversas jurisdi¢des.

® MADLENER, Kurt. Compensaco, restituicdo, sancio pecuniaria e outras vias e meios de reparar o dano as
vitimas do crime através dos tribunais. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais. Revista dos Tribunais online.
vol. 14, p. 83-11, Abr-Jun/1996, p. 02.

" MANZANERA, Luis Rodriguez. Victimologia. 12. ed. Cidade do México: Porria, 2010. (versao digital), p. 15
% GARCIA, Basileu. Efeitos civis da sentenca penal. Revista Forense, v. CXXXII1, ano XLVIII, 1951, p. 24.

81 SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 177.
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Com efeito, quando se voltou atencdo para o pleito das vitimas, as primeiras reivindicaces
enfatizaram a necessidade de compensacdo financeira dos ofendidos, o que resultou na

introducdo de programas de compensagdo em muitos paises desenvolvidos.

Nesse sentido, James Dignan®® destaca que na Inglaterra e no Pais de Gales, v.g., 0 processo
de atribuicdo de direitos as vitimas no ambito do processo criminal convencional procedeu
inicialmente com a introducdo de ordens de compensacdo, impostas por deciséo judicial ao
ofensor, em lei de 1972, ou seja, na forma de pena em casos que a vitima tenha suportado
lesdo, perda ou dano.

Contudo, conforme ser4 amplamente abordado nos capitulos seguintes, a reparacdo material
dos danos ndo se mostrou suficiente para atender amplamente as necessidades das vitimas de

delitos.

Nesse sentido, dados fornecidos por pesquisa empirica revelaram que as ordens de
compensacdo inglesas tem potencial limitado de reparagdo, mesmo quando determinadas e
cumpridas em prazo razoavel, porquanto se limitam a reparar perda material. Revelou-se que
a medida é pouco efetiva em relacdo a danos mentais ou psicolégicos, assim como deixa de
atender a necessidade de restauracdo de relacbes morais ou sociais danificadas pela ofensa.
Ademais, a ordem de compensacdo judicial ndo contribui para o empoderamento de vitimas,
porquanto nédo sejam diretamente envolvidas no processo de tomada de decisdes e ndo tenham

controle sobre seus resultados.®

2.5.1 Incidéncia multipla e separacdo de instancias

Historicamente, a composi¢cdo dos danos funcionava como forma de evitar punigdes
excessivas, como morte e castigos corporais. A san¢ao de carater pecuniario vigorava como
pena cumulativa ou substitutiva de punicdes mais rigorosas. E dizer: reparacio se confundia

com pena.®*

82 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 80.

8 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 81

% FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. S&o Paulo: Malheiros, 1995, p.
155-156.
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Em seguida, em decorréncia do fortalecimento do Estado, firmou-se a concepcdo de que o
dano material/moral sofrido pela vitima de crime ndo deve ser punido, mas reparado pelo
agente, 0 que passou a ser feito por solicitacdo no préprio processo criminal ou por meio de
acao separada. Ademais, passou-se a conceber a multa como pena destinada aos cofres

pUblicos para pagamento das despesas com o processo.®®

Passou-se a distinguir, portanto, entre responsabilidade penal (pena, inclusive de multa) e

responsabilidade civil (reparacdo dos danos).

A partir da distin¢do entre responsabilidade penal e responsabilidade civil, exsurge discussao
sobre a forma de se tutelar a reparagéo dos danos decorrentes de delitos, tendo em vista que as
instancias civil e penal se submetem a andlise de 6rgaos jurisdicionais distintos na maior parte

dos ordenamentos.

Com efeito, tem-se o fenémeno da incidéncia multipla, pelo qual um mesmo fato juridico
ganha repercussdo e tem consequéncias juridicas em diversas esferas (penal, civil,
administrativa). Dessa forma, quando praticado um crime, seré cabivel a repressdo estatal por

meio da pena e a reparacéo do dano patrimonial causado & vitima.®

Assim, com fundamento em um mesmo fato delituoso, podem ser exercidas duas pretensoes
distintas: a pretensdo punitiva estatal para imposi¢do de pena cominada em lei e a pretensdo

de reparacdo do dano causado pelo delito.?’

Questiona-se, dessa forma, se é possivel que as duas pretensdes sejam atendidas pelo juizo

criminal por meio de provimento Gnico.

Em analise de direito comparado, Araken de Assis® identifica inicialmente quatro sistemas
para tratar da incidéncia mdaltipla: o da separacéo, pelo qual o provimento penal exercera

nenhuma ou limitadissima influéncia na area civil; o da confusdo, constatado no direito

% FERNANDES, Antonio Scarance. O papel da vitima no processo criminal. Sdo Paulo: Malheiros, 1995, p.
159. Na transicdo entre as concepg¢des mencionadas pode-se mencionar o entendimento de Enrico Ferri, que, no
inicio do século XX, chamava o ressarcimento dos danos de san¢do reparadora, a qual diferenciava da sancéao
repressiva tdo somente pelo aspecto formal, ndo pelo aspecto substancial (GARCIA, Basileu. Efeitos civis da
sentenca penal. Revista Forense, v. CXXXIII, ano XLVIII, 1951, p. 24).

8 CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 302. O autor destaca que é
cabivel também sancdo administrativa ou disciplinar.

¥ BARBOSA MOREIRA, José Carlos. A sentenca penal como titulo executério civil. Revista de Direito Penal,
n. 4, Out-Dez/1971, p. 41.

8 ASSIS, Araken de. Eficacia civil da sentenca penal. 2. ed. rev., atual., ampl. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2000, p. 44.
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romano, em que agdo Unica pretende duplo efeito de aplicar pena e reparar dano; da
solidariedade, em que as agcOes sdo separadas, mas se resolvem em conjunto € no mesmo
processo; da livre escolha que possibilita cumulacdo facultativa de ambas as acbes no

processo penal.

Contudo, em exame mais detido, o autor passa a considerar que a matéria pode ser melhor
organizada concebendo-se apenas dois sistemas, 0 da separacdo e da adesdo. Para
enquadramento no modelo de separacdo, basta que o ordenamento juridico obste o
julgamento de matéria diversa do crime no juizo penal, afastando a possibilidade de a vitima
postular indenizacdo. Nessa hipdtese se enquadram ordenamentos que conferem eficacia civil
a sentenca penal, a proibir postulacdo indenizatéria no ambito criminal, como no caso

brasileiro, bem como legislacdes anglo-saxdnicas e holandesa.®

O sistema de adesdo pode ser identificado como género que comporta duas espécies, a
obrigatoriedade da demanda conjunta ou a faculdade da opcao pela via civil, a depender das
caracteristicas proprias de cada ordenamento juridico. Pela adesdo, abre-se a oportunidade de
pleitear reparacdo do dano juntamente com a aplicacdo da pena. Terdo legitimidade para tal
pretensdo a vitima, e, em alguns casos, seus herdeiros e sucessores, em nome préprio ou,
ainda, o Ministério Publico, atuando como substituto processual. E previsto na ltalia, na

Alemanha e em Portugal.*®

No Brasil, as primeiras legislacdes do Império adotaram o sistema de adesdo. Posteriormente,
a Lei n° 261 de 1841 estabeleceu a separacdo entre as instancias civil e penal, modelo que
vige até os dias atuais e desvincula a sancéo penal da responsabilidade civil®*.

A regra da separacdo de instancia € atualmente estampada no art. 935 do Cddigo Civil (Lei n°
10.406/2002), a prescrever: “a responsabilidade civil ¢ independente da criminal, ndo se
podendo questionar mais sobre a existéncia do fato, ou sobre quem seja o seu autor, quando
estas questdes se acharem decididas no juizo criminal”. Registre-Se que se as questdes
mencionadas no artigo 935 do CCB ndo forem resolvidas no juizo penal, mantém-se aberta a

via civel, conforme prevé o artigo 66 do CPP: “ndo obstante a sentenga absolutoria no juizo

8 ASSIS, Araken de. Eficacia civil da sentenca penal. 2. ed. rev., atual., ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2000, p. 45.

%ASSIS, Araken de. Eficacia civil da sentenca penal. 2. ed. rev., atual., ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2000, p. 49.

8 CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 302.
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criminal, a agdo civil podera ser proposta quando n&o tiver sido, categoricamente, reconhecida

a inexisténcia material do fato”.

Assim, a Unica sede adequada ao exercicio judicial da pretensdo a reparacdo dos danos é o
juizo civil. N&o existe atualmente no direito brasileiro a figura da “parte civil” em processo
criminal. E o que dispde o artigo 64 do CPP. Mesmo na acdo penal privada, o pedido do

ofendido é para aplicagdo da providéncia penal cabivel e nada mais.*

Conforme artigo 63 do CPP, com o transito em julgado da sentenca penal condenatoria, 0
ofendido ou seus herdeiros poderdo promover a execu¢do no juizo civel para efeito de
reparacdo do dano. Com efeito, forma-se titulo executivo judicial para o processo civil quanto
a obrigacdo de reparar os danos.”® De fato, um dos efeitos automaticos da condenagdo
criminal ¢ “tornar certa a obrigacdo de indenizar o dano causado pelo crime”, na forma do

artigo 91, inciso | do CP.

Por ofendido, entende-se aquele que haja suportado dano por conta de fato delituoso, seja ou
ndo sujeito passivo do crime.** Quando o titular do direito & reparacdo (ofendido ou seu
herdeiro) for pobre, pode requerer que a execucdo seja promovida pelo Ministério Publico
(art. 68, CPP).

2.5.2 A reforma promovida pela Lei n® 11.719/2008

Na forma como estava disciplinado o sistema de separacdo de instancias brasileiro, o titulo
executivo civil formado pela sentenca condenatoria transita em julgado ndo dispunha de
liquidez, porque lhe faltava o quantum debeatur. Assim, a execucdo desse titulo comecava

por uma fase prévia de liquidacdo de sentenca.

Nessa linha de consideracdo, ensinava Barbosa Moreira® que n3o cabia ao juiz criminal
decidir na sentenca sobre a obrigacdo do réu de reparar o dano, nem para declarar-lhe a

existéncia, nem para acrescentar & condenacdo criminal uma condenacéo civil e menos ainda

%2 BARBOSA MOREIRA, José Carlos. A sentenca penal como titulo executério civil. Revista de Direito Penal,
n. 4, Out-Dez/1971, p. 41. Dispde o artigo 64 do CPP: “Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, a acdo para
ressarcimento do dano podera ser proposta no juizo civel, contra o autor do crime e, se for caso, contra o
responsavel civil”.

% Titulo judicial listado no artigo 51, inciso 1V do CPC.

% TORNAGH]I, Helio apud BARBOSA MOREIRA, José Carlos. A sentenca penal como titulo executério civil.
Revista de Direito Penal, n. 4, Out-Dez/1971, p. 47.

% BARBOSA MOREIRA, José Carlos. A sentenca penal como titulo executério civil. Revista de Direito Penal,
n. 4, Out-Dez/1971, p. 45.
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para fixar o quantum respectivo. O autor reconhecera que seria necessario outorga de
competéncia por lei para que o 6rgdo de jurisdicdo criminal pudesse decidir validamente sobre

a matéria.

Essa situacdo se alterou parcialmente com o advento da Lei n® 11.719/2008. O novo diploma
legal introduziu pardgrafo Unico ao artigo 63 do CPP e alterou o artigo 387, inciso IV do
mesmo diploma. Passou-se a atribuir ao juiz incumbéncia de fixar “o valor minimo para
reparacdo dos danos causados pela infracdo, considerando os prejuizos sofridos pelo
ofendido”, autorizando-se a execucdo direta do valor fixado no titulo, ainda que parcial.
Ressalvou-se, porém, que o titular do direito a reparacdo pode optar pela liquidacdo de

sentenca para apurar o dano efetivamente sofrido.

O objetivo da reforma foi conferir celeridade a indenizacdo, de modo que o lesado ndo tenha
que suportar a demora do processo de liquidacdo de sentenca ou tenha que ajuizar acao
autdbnoma. A nova regra se insere no conjunto de preocupa¢des com o papel da vitima no
processo penal brasileiro, dentro da tendéncia de “redescobrimento” da vitima. O lesado passa

a ter seus interesses patrimoniais parcialmente tutelados em relacéo a reparacéo civil.*

Ha quem considere, inclusive, que a fixacdo de valor minimo da indeniza¢do na sentenca
penal configura avanco legislativo e um passo importante para implementacdo da justica
restaurativa no pais, dentro do enfoque de tratamento do conflito por meio da reparagdo dos

danos e assuncéo de responsabilidade pelo ofensor.”’

Fato é que a partir da reforma operada pela Lei n°® 11.719/2008, passou-se a questionar se
houve rompimento do modelo de separacdo das instancias adotado no ordenamento patrio.
Entende-se, na esteira da melhor doutrina, que a inovacdo ndo altera o sistema brasileiro,
caracterizado pela separacdo mitigada de instdncias, a comportar excecGes a regra de
separacdo. E o que também se observa nos demais ordenamentos juridicos que adotam a

separacéo.

|98

Nesse sentido, Antonio do Passo Cabral™ alerta que nenhum sistema é totalmente puro e que

h& outras excecOes a separacdo de instancias na legislacdo brasileira, autorizando o juiz a fixar

% CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 306-307.

% ABREU E SILVA, Roberto. Sentenca Condenatéria Criminal e a Reparacdo de Danos. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010, p. 20-21.

% CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 308.
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montante indenizatdrio na sentenga penal. Sdo os casos do Codigo de Transito Brasileiro (art.
297) e do artigo 45, §1° do CP*. Por isso, conclui que a mudanca néo modifica a classificacéo
do sistema brasileiro, que continua sendo de separacdo. Aduz também que as alteracbes da
Lei n® 11.719/2008 constituem apenas mais uma excecao, sem desnaturar a separacdo das
instancias, até porque a vitima continua podendo recorrer ao juizo civel para obter reparacdo

integral.

Na mesma linha, Thiago Figueiredo Goncalves'® aponta que o destinatario da norma extraida
do artigo 387, 1V, do CPP é o 6rgdo jurisdicional prolator da sentenga condenatdria, tendo
sido inserida, inclusive, no titulo que versa sobre a sentenca. Assim, a fixacdo do valor da
reparacao serd realizada pelo magistrado, independente de provocacdo (ex officio), do que se
extrai que continua a vigorar o sistema mitigado de independéncia das pretensdes penal e
civil. Assim, para propor acdo objetivando reparacdo dos danos (materiais ou morais)
decorrentes do delito, a parte interessada devera fazé-lo no juizo civel competente (agéo civil

ex delicto).

Tendo em vista o sistema mencionado, ha discussdo na doutrina sobre possivel ofensa a
correlacdo entre acusacdo e sentenca (ou ao sistema acusatério), considerando-se a falta de
pedido de declaracdo ou de condenacdo em relacdo a obrigacdo de indenizar, a ser formulado

por quem a lei confira legitimidade.

O sistema acusatdrio € um processo de partes, orientado pelo contraditorio, no qual acusacao
e defesa se contrapbem em igualdade de condigbes, com o juiz sobreposto a ambas.
Distingue-se, dessa forma, do sistema inquisitorio, em que as funcdes de acusar, defender e

julgar se acumulam sobre o juiz (acusador, inquisidor).**

% CTB: Art. 297: “A penalidade de multa reparatéria consiste no pagamento, mediante depésito judicial em
favor da vitima, ou seus sucessores, de quantia calculada com base no disposto no § 1° do art. 49 do Codigo
Penal, sempre que houver prejuizo material resultante do crime. (...) 8§ 3° Na indenizacéo civil do dano, o valor
da multa reparatoria serd descontado.”. CP: “Art. 45. Na aplicagdo da substitui¢do prevista no artigo anterior,
proceder-se-4 na forma deste e dos arts. 46, 47 e 48. §1° A prestagdo pecuniéria consiste no pagamento em
dinheiro & vitima, a seus dependentes ou a entidade publica ou privada com destinacdo social, de importancia
fixada pelo juiz, ndo inferior a 1 (um) saldrio minimo nem superior a 360 (trezentos e sessenta) salarios minimos.
O valor pago sera deduzido do montante de eventual condenacdo em agdo de reparacado civil, se coincidentes 0s
beneficiarios.”

1% GONCALVES, Thiago Figueiredo. Reparacdo de Danos: sobre o Dever Imposto ao Juiz de Fixar Valor
Minimo de Reparacdo dos Danos Civis Causados pela Infragdo quando da Prolatacdo da Sentenca Penal
Condenatéria — Implicacdes da Lei n° 11.719/08 no Ambito do Processo Civil e do Processo Penal. Revista
Magister de Direito Penal e Processual Penal, n. 36, Jun-Jul/2010, p. 69.

101 BADARO, Gustavo Henrique Righi Ivahy. Correlacéo entre acusagéo e sentenca. 3. ed. rev., atual., e ampl.
Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013, p. 26-28. Explica ao autor que o “o sistema, que se alastrou por
toda a Europa a partir do século XIlII, s6 veio sofrer alteracdo sensivel com a codificagdo napolebnica, que
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Pontua Gustavo Badard que até o advento da CF/88 o sistema do Cdédigo de Processo Penal
brasileiro era considerado misto, composto por fase inquisitorial (policial) e por processo
acusatorio. Contudo, com a nova Carta Magna, foi garantido contraditorio de forma ampla,
bem como, expressamente, assegurada presuncdo de inocéncia, do que se infere que “estamos,

C 4. . . . , . 59102
indiscutivelmente, diante de um sistema acusatorio” = -.

Assim, como consequéncia direta do sistema acusatério, tem-se a regra de correlagdo entre
acusacao e sentenca. Separadas as funcOes de acusar e julgar, o pedido condenatério cabera
apenas ao Ministério Publico, ou ao querelante na acdo privada, enquanto o julgamento da

imputacdo sera de competéncia do juiz, vedando-se acusacéo ex officio.'*

Sucede que o legislador optou por atribuir a sentenca condenatéria o efeito de tornar certa a
obrigacdo de indenizar o dano, independente de pedido nesse sentido. Igualmente, no artigo
387 do CPP, a listar os itens sobre 0s quais deve se pronunciar a sentenca, mesmo apos a
modificacdo do inciso IV pela Lei n® 11.719/2008, ndo hé& referéncia a pedido do lesado.

Recorrendo-se novamente ao escolio de Barbosa Moreira’®

, tem-se que caberia a lei
expressamente atribuir legitimidade para o pedido de declaragdo ou de condenacdo da
obrigacdo referida.’®® Contudo, conforme reconheceu o professor, fato é que a lei pode

excepcionar o principio da correlagdo entre acusacao e sentenca.

Nesse sentido, com a Lei n° 11.719/2008, optou o legislador por dispensar a necessidade de
requerimento de condenagdo na obrigacdo de reparacdo de danos, tendo em vista que nédo
atribuiu legitimidade ao ofendido ou ao Ministério Publico para tanto. Assim, a melhor
interpretacdo a ser feita é de que a lei promoveu mitigacdo aos principios da demanda, da

inércia da jurisdicdo e da congruéncia. Registre-se, contudo, que a op¢do da Lei n°

instituiu o denominado sistema misto" (p. 29), composto por uma fase inquisitoria de instrugcdo e uma fase
acusatoria posterior para julgamento.

12 BADARO, Gustavo Henrique Righi Ivahy. Correlacdo entre acusacéo e sentenca. 3. ed. rev., atual., e ampl.
Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013, p. 30.

103 BADARO, Gustavo Henrique Righi Ivahy. Correlacdo entre acusacéo e sentenca. 3. ed. rev., atual., e ampl.
S8o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013, p. 31.

104 BARBOSA MOREIRA, José Carlos. A sentenga penal como titulo executdrio civil. Revista de Direito Penal,
n. 4, Out-Dez/1971, p. 46.

105 O autor destaca também que n&o hé dispositivo legal que atribua ao Ministério Pablico a representagio do
ofendido para esse fim ou legitimacdo extraordindria que o habilite para agir como substituto processual do
lesado.
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11.719/2008 ndo é novidade no ordenamento pétrio, havendo diversos dispositivos no CPC e

em legislacBes extravagantes que autorizam decisio de oficio pelo 6rgéo jurisdicional.*®

1'% ndo vislumbra ofensa ao

Com posicionamento semelhante, Antonio do Passo Cabra
sistema acusatorio pelo poder atribuido ao juiz para fixar o valor minimo da reparacdo de
oficio, porquanto decorrente diretamente da lei, a qual dispensa requerimento para tanto. O
autor se alinha ao entendimento daqueles que compreendem o modelo acusatério como ligado
a pretensdo punitiva, ao delito e seus aspectos penais, ndo se incluindo, portanto, o aspecto

civil da reparagéo dos danos.

Diversamente, ha quem defenda a necessidade de pedido para que se admita que o juizo penal
fixe o valor da condenacdo na sentenca, sob pena de se ter sentenca incongruente. Argumenta-
se que a correlacdo entre demanda e sentenca é consequéncia natural do contraditério, a fim
de que as partes possam prever com exatiddo os possiveis resultados do processo e, assim,
possam influir sobre o resultado. Assim, decisdes ndo congruentes s6 poderiam ser admitidas

em casos excepcionais, de natureza nao penal.*®®

2.5.3 Tratamento da reparacdo dos danos civis no projeto do novo Cadigo de Processo Penal

Em que pese a reforma promovida pela Lei n° 11.719/2008 ndo tenha alterado o sistema
mitigado de separacdo de instancias brasileiro, como ja examinado, abriu-se caminho para
discuss@es sobre a possibilidade de ado¢do do sistema de adesdo, pelo qual a indenizacao dos
danos passa a ser integralmente objeto do processo penal, a requerimento do titular desse
direito.

Com efeito, ha quem compreenda as alteracbes promovidas pela Lei n® 11.719/2008 como
verdadeiro avanco direcionado ao sistema de adesdo, ja alcancado por alguns paises europeus
como Alemanha, Itdlia, Franca e Portugal. Tratar-se-ia de avanco, mormente, porque

ancorado em exigéncias de economia processual, bem como porque, pelo sistema de adesdo,

1% GONCALVES, Thiago Figueiredo. Reparacdo de Danos: sobre o Dever Imposto ao Juiz de Fixar Valor
Minimo de Reparacdo dos Danos Civis Causados pela Infragdo quando da Prolatacdo da Sentenca Penal
Condenatoria — Implicaces da Lei n® 11.719/08 no Ambito do Processo Civil e do Processo Penal. Revista
Magister de Direito Penal e Processual Penal, n. 36, Jun-Jul/2010, p. 69.

197 CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o0 novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 312.

18 CAMARA, Alexandre Freitas. Efeitos civis e processuais da sentenca condenatdria criminal. Reflexdes sobre
a Lei n° 11.719/2008, Revista da EMERJ, v. 12, n. 46, 2009, p. 115; RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da
vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurug, 2014, p. 130. ABREU E SILVA, Roberto. Sentenca
Condenatdria Criminal e a Reparagéo de Danos. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2010, p. 55-56.
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além do julgamento da controvérsia civel relativa a indenizacdo de danos morais e materiais,
outorga-se competéncia ao juizo criminal para conciliar e homologar composi¢éo acerca da

indenizagdo.'*

Nessa linha de consideraces, Roberto Abreu e Silva'® propde a acolhida do modelo de
adesdo por meio de modificacdo do Codigo de Processo Penal, de modo a outorgar a parte
civil legitimidade para pedir reparacdo dos danos morais e materiais no juizo criminal, pedido
que deve expressar valor certo ou, ndo sendo o caso, direcionar arbitramento judicial do
quantum. Ademais, caberia a lei outorgar competéncia ao juizo criminal para julgamento.
Nesse caso, ndo se deve fechar o acesso da vitima ao juizo civel, resguardando-se o direito de

acao civil ex delicto.

Diante das reflexdes apresentadas, impera salientar que a inovacao da Lei n® 11.719/08, em
verdade, ndo é tdo nova assim.'*! N&o se olvide que a Lei n° 9.099 de 1995 implementou
modelo semelhante nos artigos 72 e 74, pelo qual se oportuniza homologar composigéo acerca
da indenizacdo. Nesse caso, havendo acordo sobre a composicdo de danos civis no juizo
criminal, sera homologado pelo Juizo, por sentenca irrecorrivel, a qual “terd eficacia de titulo

a ser executado no juizo civil competente”.

Atualmente esta em tramitagdo no Congresso Nacional projeto de lei do novo Cddigo de
Processo Penal. A proposta inicial tramitou no Senado até 2009 (PLS 156/2009) e tinha
objetivo de atualizar a legislacdo processual penal em vigor para adequa-la a ordem
constitucional advinda da CF/88. Naquela Casa se aprovou redacdo final do projeto nos

moldes de parecer da Comissdo Temporaria de Estudo da Reforma do CPP.!*?

A redacdo final do PLS 156/2009, anexa ao Parecer 1.636/2010 previa inovadora
disciplina acerca de “parte civil” no Codigo de Processo Penal, incluida em capitulo também

destinado a figura do assistente. Propds-se atribuir legitimidade a vitima ou, em caso de sua

109 ABREU E SILVA, Roberto. Sentenca Condenatéria Criminal e a Reparacdo de Danos. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010, p. 06/07.

110 ABREU E SILVA, Roberto. Sentenca Condenatéria Criminal e a Reparacdo de Danos. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2010, p. 56-57.

1 GONCALVES, Thiago Figueiredo. Reparacdo de Danos: sobre o Dever Imposto ao Juiz de Fixar Valor
Minimo de Reparacdo dos Danos Civis Causados pela Infracdo quando da Prolatacdo da Sentenca Penal
Condenatéria — Implicacdes da Lei n® 11.719/08 no Ambito do Processo Civil e do Processo Penal. Revista
Magister de Direito Penal e Processual Penal, n. 36, Jun-Jul/2010, p. 64.

112 Sessio extraordinéria efetuada em 07/12/2010, com posterior remessa @ Camara dos Deputados, onde passou
a tramitar como PL 8.045/2010.

13 BRASIL. Projeto de Lei do Senado 156/2009. Disponivel em: <http://www.ibraspp.com.br/wp-
content/uploads/2010/09/Reda%C3%A7%C3%A30-final-PLS-156-09PDF1.pdf>. Acesso em: 23 ago. 2019.
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morte, as pessoas legitimadas a ingressar como assistentes, para requerer recomposicao civil
do dano moral causado pela infracdo. Para tanto, deveria ser notificada a vitima apds o
oferecimento da inicial acusatoria para, em dez dias, apresentar requerimento civil, que nédo
poderia ampliar a matéria de fato constante da dendncia nem violar os limites da imputacéo

penal.

Pelo regramento apresentado, o arbitramento do dano moral seria fixado na sentenca
condenatdria, a qual fixaria também honorérios advocaticios em favor do advogado da parte
civil, na forma do CPC. Ademais, destacou-se que o arbitramento da reparagdo dos danos na
sentenca criminal ndo representaria Obice a propositura de acdo de indenizacdo no juizo
competente, em face daqueles que tenham responsabilidade civil pelos danos morais e
materiais decorrentes do delito. Por outro lado, proposta a¢éo no juizo civel contra o acusado,

tonar-se-ia prejudicada a adesé@o na acao penal.

O projeto do Senado Federal também salientou que, na hipétese de o arbitramento do dano
moral depender da prova de fatos ou circunstancias ndo contidas na peca acusatoria ou, ainda,
guando a prova do dano puder causar transtornos ao regular desenvolvimento do processo

penal, a questdo deveria ser remetida ao juizo civel.

Dessa forma, tem-se que o regramento da “parte civil” no processo penal, projetado pela
redacéo final do PLS n° 156/2009 (artigo 81 a 84) pretendia adotar o sistema de adesdo no
ordenamento brasileiro', superando o sistema mitigado de separagdo de instancias,
atualmente disciplinado pelo artigo 63 a 68 e artigo 387, inciso IV, todos do CPP (DL n°
3.689/1941).

Contudo, conforme destaca Roger de Melo Rodrigues’™, mesmo durante a tramitacéo do
projeto no Senado Federal, lentaram-se diversas criticas a possibilidade de pedido de

reparacao de danos no processo penal.

Nesse sentido, 0 CNJ emitiu a nota técnica n® 10/2010''® manifestando preocupacdo com
risco de excessiva dilacdo do processo e comprometimento da razoavel duracdo da agdo

penal. Identificou, ainda, contaminacéo de interesses civis no processo penal.

14 CABRAL, Antonio do Passo. O valor minimo da indenizagéo civel fixado na sentenca condenatéria penal:
notas sobre o novo art. 387, IV do CPP. Revista da EMERJ. v. 13, n. 49, 2010, p. 303; RODRIGUES, Roger de
Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurug, 2014, p. 137.

115 RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 137.
18CNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos?documento=225>. Acesso em: 15 jun. 2019.
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As criticas, entretanto, ndo foram acatadas pelo Senado Federal, de modo que prevaleceu o
texto apresentado pela comissao de reforma,**’ sendo, ent&o, encaminhado para a Camara dos

Deputados, onde passou a tramitar como PL 8045/2010.

Na Camara dos Deputados, adotou-se entendimento diverso, conforme se infere de parecer do
relator do PL 8045/2010, deputado Jodo Campos, emitido em 13/06/2018.*

O parecer do relator do PL 8045/2010 informa a subtragdo da denominada “parte civil”, sob
fundamento de resguardar a duracéo razoadvel do processo (art. 5°, LXXVIII), que assumiria
ainda maior relevancia no processo penal, em razdo dos casos de prisdo proviséria. Registrou
0 parecer que o retardo no andamento do processo penal tem consequéncia terrivel, qual seja,
o risco de prescricdo. Considerou-se que o escopo de satisfacdo dos interesses da vitima seria

obtido ao custo da impunidade do acusado.

De acordo com o parecer, preservou-se a figura do assistente de acusacdo, bem como a
fixacdo do quantum minimo da indenizacdo na sentenca e a opg¢do pela acdo civil para
complementacdo da reparacdo de danos. Em suma, o texto do substitutivo do novo CPP
aprovado na Camara dos Deputados, mantém o sistema de separacdo de instancias,

atualmente em vigor.

2.6 DIREITOS DAS VITIMAS NA LEGISLACAO BRASILEIRA E EM PROJETOS
LEGISLATIVOS

2.6.1 Reparacao dos danos e protecdo a vitimas na legislacéo brasileira

Na legislacdo penal e processual penal brasileira, é possivel identificar a previsdo de
reparacao dos danos normalmente como condicdo para concessdo de beneficios ou, ainda,

como pena restritiva de direitos.™®

17 Aprovado pela Comissdo de Constituicdo de Justica em 17/03/2010 e, ao final, pelo Plenario em 09/11/2010,
com posterior remessa para a Camara dos Deputados, onde passou a tramitar como PL 8.045/2010.

118 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesweb/
fichadetramitacao?idProposicao=490263. Acesso em: 15 jun. 2019. Registre-se que parecer parcial emitido em
outubro de 2019 por Comissdo Especial, sob relatoria do deputado Paulo Teixeira, também se manifestou pela
exclusdo da “parte civil” do projeto do novo CPP.

119 ROSA, Larissa; MANDARINO, Renan Posella. O lugar das vitimas nas ciéncias criminais: politica criminal
orientada para vitimas de crime. In: SAAD-DINIZ, Eduardo (Org.). O lugar das vitimas nas ciéncias criminais.
S8o Paulo: LiberArs, 2017, p. 322-323.
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No Cddigo Penal (DL n° 2.848/1940) a reparagdo é obrigatoria para a concessdo de alguns
beneficios, como: arrependimento posterior (artigo 16), atenuacdo de pena (artigo 65, IlI, b),
suspensdo condicional da pena (artigo 78, 8 2°), livramento condicional (artigo 83, 1V) e
reabilitacdo (artigo 94, Ill). Ademais, dentre as penas restritivas de direitos, tem-se a de
prestacdo pecunidria, que consiste em pagamento em dinheiro a vitima ou seus dependentes
(artigos 43, 1, 44 e 45).

A Lei n°® 9.099/95 prevé inovadora possibilidade de composicéo civil dos danos (artigo 72) e,
conforme listado do artigo 89, a reparacdo é condicdo para concessdao de suspensao

condicional do processo.*?°

A seu turno, o Codigo de Transito Brasileiro (Lei n. 9.503/97) instituiu multa reparatéria (art.
297), a ser paga em favor da vitima ou de seus sucessores, respeitando-se o valor do prejuizo

demonstrado no processo.

A Lei de Protecdo ao Meio Ambiente (Lei n. 9.605/98) estabeleceu como espécie de pena
restritiva de direito a de prestacdo pecunidria, autbnoma e substitutiva da pena privativa de
liberdade, quando cumpridos requisitos legais (art. 7°), a qual consiste em pagamento de

dinheiro a vitima ou a entidade publica ou privada com fim social.

E de se destacar também a Lei n° 9.807/99 que estabelece normas para organizagio e
manutencdo de programas de protecdo as vitimas e a testemunhas sob ameaca, bem como
institui o Programa Federal de Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas. Registre-se
que esse programa é regulamentado pelo Decreto 3.518/2000 que prevé medidas do modelo
de “victim support”. Podem participar do programa as vitimas, testemunhas e pessoas que

tenham convivéncia habitual com elas.

Importa registrar, ainda, que o Codigo de Processo Penal passou a listar alguns direitos em
favor dos ofendidos nos paragrafos do artigo 201, a partir de alteracdo promovida pela Lei n°
11.690/2008, reconhecendo-se, por exemplo, direito a terem espago separado antes do inicio
da audiéncia e durante a sua realizagcdo. Ademais, restou estabelecido que o juiz diligenciara
para preservar a intimidade e imagem do ofendido, podendo inclusive determinar segredo de
justica para preservar informagfes do ofendido contestantes dos autos. Ainda, na forma do
artigo 217, também alterado pela Lei n° 11.690/2008, se o juiz verificar que a presenca do

120 Os institutos da Lei n° 9.099/95 s&o mais amplamente examinados em tépico proprio.
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ofensor pode prejudicar o depoimento da vitima na audiéncia, fara inquiricdo por

videoconferéncia ou determinara retirada do réu.

Registre-se que a lei processual assegura ao ofendido ou seu representante legal intervir em
todos os termos da acdo penal puablica como assistente, conforme disciplina do artigo 268 e
seguintes do CPP, de modo que tera direito de propor meios de prova, requerer perguntas as

testemunhas e arrazoar recursos do Ministério Publico ou por ele prdprio interpostos.

A figura do assistente faz parte do grupo de direitos de participacédo da vitima, no qual se
inclui também o “condicionamento a manifestacdo da vitima” e o “controle sobre a acusagao
publica”, representados, respectivamente, pela acdo penal de inciativa publica condicionada a

representacdo e pela acdo penal de iniciativa privada subsidiéria.**

2.6.2 Projeto do novo Codigo de Processo Penal

Pode-se inferir que as recomendacdes da ONU no sentido de se reconhecer direitos as vitimas
de delitos foram ouvidas pelo legislador brasileiro.*?* Com efeito, junto ao PL 8045/2010,
projeto do novo codigo de processo penal, foram anexados varios projetos de lei que
pretendem ampliar o rol legal de direitos das vitimas no sistema investigativo policial e no
processo penal, muitos dos quais foram aprovados na forma do substitutivo da Camara dos
Deputados. E o que consta em parecer do relator do PL 8045/2010 na Camara dos Deputados,

deputado Jodo Campos, emitido em 13/06/2018.1%

Nesse sentido, identifica-se o PL 3.976/2012, que determina a notificacdo da vitima de crime
cuja pena maxima cominada seja superior a dois anos, quando da instauracdo de inquérito
policial, do seu tombamento pelo Poder Judicirio e de demais atos relativos ao processo
criminal decorrente. Com proposta semelhante, o PL 4.946/2016 prevé alteracdo do vigente
CPP (Decreto Lei n° 3.689/1941) e trata da devolucdo a vitima, durante a lavratura do Auto de
Prisdo em Flagrante, dos bens apreendidos com o infrator. Ademais, o PL 8.437/2017

estabelece a obrigatoriedade de comunicacdo a vitima de crime de atos relativos a

121 RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 91-
92.

122 Recomendagdes emitidas por documentos como a Declaragdo de Direitos das Vitimas de Crime e Abuso de
Poder.

12 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/
fichadetramitacao ?idProposicao=323785>. Acesso em: 15 jun. 2019.
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investigacdo criminal e & acdo penal. Conforme relatério mencionado, tais projetos foram

aprovados na forma do substitutivo da Camara dos Deputados.

O CPP projetado pela Camara dos Deputados prevé capitulo especifico para tratar dos direitos
das vitimas. O capitulo dos direitos das vitimas estd incluido em titulo denominado “Da
recomposi¢ao social”, composto também por capitulo especifico sobre a “justica restaurativa

penal”, o qual sera examinado em topico especifico deste trabalho.

Considera-se vitima “quem suporta os efeitos da infracdo penal”. Sdo reconhecidos os
seguintes direitos, entre outros: receber atendimento médico imediato; reaver os objetos e
pertences pessoais que lhe foram subtraidos em caso de crimes contra o patrimonio; ser
comunicada de atos da investigacdo ou do processo, como da prisdo ou soltura do autor do
crime, eventual arquivamento do inquérito, recebimento de dendncia, condenacdo ou
absolvicdo do acusado; prestar declaracdes em dia diverso do suposto autor do crime; ser
ouvida antes de outras testemunhas; obter do autor do crime reparacdo dos danos causados

por ele; receber assisténcia financeira do Estado em hipéteses a serem discriminadas em lei.

O projeto ainda dispde que vitimas de violéncia domestica e familiar tem direito de serem
encaminhadas a casas de abrigo ou programas de protecdo da mulher em situacdo de violéncia

domeéstica e familiar.

O projeto do novo CPP também prevé direitos das vitimas em dispositivos esparsos. Assim,
no titulo “da investigacdo criminal”, dispde que a investigacdo deve respeitar o sigilo
necessario a elucidacdo do fato e a preservacdo da intimidade e vida privada da vitima.
Ademais, cabe a autoridade policial assegurar que ndo haja exposicdo nos meios de
comunicacdo e prestar apoio a execucdo dos programas de protecdo a vitimas e a testemunhas

ameacadas.

Tratando-se, ainda, do investigado, h4 também regra acerca do direito de informacdo, a dispor
que a vitima sera informada dos atos relativos a priséo ou soltura do investigado e a conclusao
do inquérito e do seu direito de ingressar com acao penal subsidiaria nos casos em que 0
Ministério Pablico ndo oferecer a dendncia no prazo legal, podendo, ser for o caso, utilizar-se

da Defensoria Publica ou, na sua auséncia, de advogado dativo nomeado pelo juiz.
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2.6.3 Atuacdo subsidiaria do Estado para indenizagdo das vitimas

Em que pese o avango promovido pela Lei n® 11.719/2008 por estabelecer arbitramento do
quantum minimo da reparacdo dos danos da vitima na sentenca criminal, ha que se reconhecer
a possibilidade de o ofensor condenado ndo promover essa indenizacdo, até mesmo por ndo

ter condicGes financeiras para isso.

Em verdade, pode-se considerar improvavel o cumprimento espontaneo da obrigacao civil
constante da sentenca. E sabido que a maior parte da clientela da justica criminal brasileira é
composta por pessoas de baixa renda, o que se infere, em certa medida, pelo baixo grau de
escolaridade da populagdo carceraria no pais.**

Nesse caso, partindo-se da premissa de que a compensacao € direito fundamental do ofendido,

cabe ao Estado atuar de forma subsidiéria para assegurar a reparagéo dos danos.'?®

Importa destacar que o artigo 245 da Constituicdo Federal reconhece o dever do Estado de
promover assisténcia as vitimas de crimes.**® No entanto, o dispositivo constitucional ainda

carece de regulamentacéo legal.

Com escopo de regulamentar o comando constitucional, tramita no Congresso Nacional o PL
3503/2004, com proposta de criagdo do Fundo Nacional de Assisténcia as Vitimas de Crimes
Violentos (FUNAYV).

Pela redagdo original do projeto, caberia @ Unido dar assisténcia financeira as vitimas ou
herdeiros e dependentes carentes quando verificada a préatica dos crimes dolosos listados, tais
como homicidio e lesdo corporal grave. A referida assisténcia consistiria no pagamento de
guantia unica a vitima ou seus herdeiros, dispensando-se pronunciamento final das instancias
de persecucdo criminal, para custeio dos gastos funerarios, tratamento, despesas médicas e
alimentagdo. Com o pagamento, a Unido ficaria sub-rogada no direito de indenizag&o contra o

autor do crime, até o montante da assisténcia financeira prestada.

124 BURKE, Anderson. PETER FILHO, Jovacy. O fundo nacional de assisténcia as vitimas de crimes e o art.
387, 1V do Cédigo de Processo Penal: quando a indenizagdo é fixada a um condenado insolvente. In: SAAD-
DINIZ Eduardo (Org.). O lugar da vitima nas ciéncias criminais. Sdo Paulo: LiberArs, 2017, p. 107. Os autores
citam estudo do Departamento Penitenciario Nacional do Ministério da Justica no sentido de que a populacao
carcerdria brasileira é composta de 99,52% de individuos sem ensino superior completo, 89,05% sem ensino
médio completo e 60,29% sem ensino fundamental completo.

12 CAMARA, Guilherme Costa. Programa de politica criminal orientado para a vitima do crime. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 216.

126 CRFB, Art. 245. A lei dispora sobre as hipdteses e condicdes em que o Poder Publico daré assisténcia aos
herdeiros e dependentes carentes de pessoas vitimadas por crime doloso, sem prejuizo da responsabilidade civil
do autor do ilicito.
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Ademais, tem-se que 0 FUNAYV seria composto por recursos derivados, dentre outras origens,
de dotacGes orcamentarias da Unido e de multas decorrentes de sentengas penais

condenatorias com transito em julgado.

Cabe mencionar que o regime de indenizacdo de vitimas ja € encontrado em outros
ordenamentos juridicos, sendo destacado pela doutrina 0 modelo em vigor no ordenamento

portugués, onde € disciplinado pela Lei 104/2009.

Pelo modelo portugués, as vitimas de atos de violéncia que tenham sofrido dano material ou
mental tem direito a indenizacdo concedida pelo Estado, quando ndo tenham obtido reparacéo
do dano em execucdo de sentenca ou quando for razoédvel prever que o ofensor e responsaveis

civis ndo irdo reparar o dano.*?’

2.6.4 Projeto para instituir Estatuto das vitimas de delitos e atos infracionais

Paralelamente ao projeto do novo CPC e ao PL 3503/2004, tramita no Congresso Nacional
outro projeto de lei que pretende regulamentar o artigo 245 da CRFB para criar o Ato
Nacional dos Direitos das Vitimas de Crimes. Trata-se do PLS 65/2016%, proposto pelo
senador Ricardo Ferraco, com base em parecer de grupo de trabalho formado por juristas
capixabas, dentre eles o professor Américo Bedé Freire Junior.

Conforme se infere da redacdo proposta e da justificativa do projeto, cria-se verdadeiro
estatuto para vitimas de crimes e atos infracionais, nos moldes da Diretiva 29/2012 da Unido
Europeia'®®, para garantir direitos de informacdo, apoio, protecdo, de serem ouvidas, e de
participarem adequadamente da investigacdo, do processo e da execucdo penal, bem como

direito de ressarcimento pelos danos.

O Ato Nacional considera vitima direta a pessoa fisica que tenha sofrido dano fisico, moral ou
emocional ou prejuizo material em decorréncia de crime e vitima indireta “os parentes de
pessoa cuja morte ou desaparecimento tenha sido diretamente causada por um crime e que

tenham sofrido dano em consequéncia da morte dessa pessoa” (artigo 7°).

127 PORTUGAL. Lei n® 104/2009. Disponivel em: < https://dre.pt/pesquisa/-/search/489757/details/maximized>.
Acesso em: 15 jan. 2020.

128 BRASIL. Projeto de Lei do Senado n° 65/2016. Disponivel em: https:/legis.senado.leg.br/sdleg-getter/
documento?dm=3492408&ts=1567528952538&disposition=inline; acesso em: 05 jan. 2020.

2 UNIAO EUROPEIA. Directive 2012/29/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October
2012. Disponivel em: < https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/T XT/?uri=CELEX%3A32012L.0029>; acesso
em 05 jan. 2020.
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Com relacdo ao processo penal, ha proposta para garantir direito de o ofendido ou familiares
proferirem “depoimento pessoal da vitima” perante o juri (art. 40), em caso de crime contra a
vida ou perante o juiz, nos demais casos de crimes hediondos, salvo em caso de

comprometimento & seguranca do julgamento.**°

H& também preocupacao para que o Estado adote providéncias para garantir acesso a Servicos
de justica restaurativa que sejam seguros e competentes, 0s quais somente serdo utilizados no
interesse das vitimas, e terdo consentimento livre e esclarecido das vitimas, que podem

revoga-lo a qualquer momento.

O projeto foi encaminhado para anélise na Comissdo de Constitui¢do, Justica e Cidadania,
onde recebeu voto pela aprovacdo do senador Alessandro Vieira, em 06/08/2019, dltimo
andamento de sua tramitacdo, conforme informacdo constante do sitio eletrdnico do

Senado. !

130 De acordo com a redacdo do artigo 473 do CPP vigente, alterada pela Lei n° 11.689/2008 na instrucéo
plenéria, se possivel, serdo tomadas declaracdes do ofendido e os jurados poderdo formular perguntas aos
ofendidos. Veja-se: Art. 473. Prestado o compromisso pelos jurados, serd iniciada a instrugdo plenaria quando o
juiz presidente, o Ministério Publico, o assistente, o querelante e o defensor do acusado tomardo, sucessiva e
diretamente, as declaracoes do ofendido, se possivel, e inquirirdo as testemunhas arroladas pela acusagdo. (...) §
2° Os jurados poderdo formular perguntas ao ofendido e as testemunhas, por intermédio do juiz presidente.

31 Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/125010. Acesso em: 05 fev.
2020.
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3 A JUSTICA RESTAURATIVA E O OBJETIVO DE ATENDER AS
NECESSIDADES DAS VITIMAS

3.1 CONCEITO E EVOLUCAO HISTORICA DA JUSTICA RESTAURATIVA

Apontam-se as primeiras mencdes ao termo justica restaurativa em artigos escritos pelo
psicologo americano Albert Eglash em 1958, nas quais o autor identificou a existéncia de trés
tipos de justica criminal: justica retributiva, fundada na punicéo; justica distributiva, com foco
no tratamento do ofensor; e justica restaurativa. Nos dois primeiros casos, nega-se acesso da
vitima ao sistema de justica e se atribui papel meramente passivo ao acusado. A justica
restaurativa, por outro lado, tem por foco os prejuizos causados pela conduta do ofensor e

envolve vitimas e ofensores de modo ativo em um processo de reparacdo e reabilitacio.**

A partir da década de 1980 desenvolveram-se iniciativas restaurativas na América do Norte e
em paises escandinavos*® e essa forma diferente de abordagem dos conflitos passou a ser
mais divulgada e recebeu atencdo de estudiosos do sistema de administracdo da justica. Em
1990, foi publicada a obra que é considerada referencial tedrico da Justica Restaurativa,

denominada “Trocando as lentes”, do americano Howard Zehr.

Por se tratar de um paradigma de justica desenvolvido a partir de experiéncias praticas
diversas, torna-se dificil definir o conceito de justica restaurativa. PropGe-se, inclusive, que
esse conceito deve ser extraido da relagdo que as préaticas restaurativas estabelecem com o

sistema formal de justica em cada contexto, cada comunidade e cada ordem normativa.**

De fato, aponta-se que o conceito de justica restaurativa é amplo, aberto e fluido e que vem
sendo modificado, assim como as respectivas praticas, desde os primeiros estudos e
experiéncias restaurativas, tendo sido conhecida inicialmente como mediagdo entre vitima e
ofensor; reconciliacdo; e, posteriormente, ampliando-se para incluir maior diversidade de

praticas.’*®

132 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, EUA: Anderson Publishing, 2010, p. 22.

133 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 27.

134 SICA, Leonardo. Prefacio da obra: PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria
a prética. 1. ed. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2009, p. 15.

1% PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 53.
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A diversidade de modelos tedricos e praticos se reflete, inclusive, na existéncia de
denominacdes diferentes, tais como justica transformativa, justica relacional e justica

restaurativa comunal.**®

Assim, para Leonardo Sica™’, mais do que uma teoria em formacéo, a justica restaurativa é
um conjunto de praticas em busca de uma teoria. Projeta-se, sob visdo estrita, como proposta
para promover dialogo entre os protagonistas do conflito penal ou, mais amplamente, como

qualquer acdo que visa fazer justica por meio de reparacdo do dano causado pelo crime.

E de se ressaltar que a construgdo em aberto e em constante movimento do conceito, €
“paradoxalmente, um ponto positivo da justica restaurativa, pois ndo ha um engessamento de
sua forma de aplicacdo, 0s casos-padrdo e as respostas-receituario permanecerdo

indeterminados”, de modo que sejam adaptaveis a cada contexto cultural.**®

De maneira geral, conforme valiosas licdes de Howard Zehr'*

, @ justica restaurativa pode ser
compreendida como uma abordagem que visa promover justica e que envolve, tanto quanto
possivel, todos que tem interesse numa ofensa ou dano especifico, por meio de um processo
que coletivamente identifica e trata os danos, necessidades e obrigacGes decorrentes da

ofensa, com objetivo de restabelecer as pessoas e endireitar as coisas.

Outra definicio muito conhecida é proposta por Tony Marshall**, para quem a justica
restaurativa € o processo pelo qual as partes resolvem coletivamente como lidar com as

consequéncias de uma ofensa e seus desdobramentos para o futuro.

E possivel mencionar, ainda, a definicdo constante da Diretiva 29/2012 da Unido Europeia'*,
documento que orienta reformas legislativas voltadas para reconhecer direitos das vitimas nos
paises membros do grupo. De acordo com o documento, “justiga restaurativa” significa

qualquer processo pelo qual é oportunizado a vitimas e ofensores, desde que por

136 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 23.

137 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediac&o Penal: o novo modelo de justica criminal e de gest&o do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 10.

138 ACHUTTI, Daniel Silva. Justica restaurativa e abolicionismo penal: contribuicdes para um novo modelo de
administracdo de conflitos no Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016 (Kindle Edition), posi¢do 928 de 5036.

139 ZEHR, Howard. Justica restaurativa; traducio Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 54.

10 MARSHALL, Tony E. Restorative Justice: An Overview, London, Home Office, 1999. Disponivel em: <
www.homeoffice.gov.uk/rds/pdfs/occ-resjus.pdf.> Acesso em: 14 jan. 2020.

11 UNIAO EUROPEIA. Directive 2012/29/EU of the European Parliament and of the Council of 25 October
2012. Disponivel em: <  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?2uri=CELEX%3A32012L.0029>.
Acesso em 02 fev. 2020.
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consentimento livre, participar ativamente na resolucéo de questdes derivadas de uma ofensa

criminal por meio da ajuda de uma terceira parte imparcial.

Em retomada histérica voltada a buscar as bases teoricas e filosoficas que contribuiram para
moldar as praticas restaurativas desenvolvidas principalmente a partir da década de 1980, a
professora canadense Myléne Jaccoud identificou, em verdade, um ressurgimento
contemporaneo de modelos restaurativos que estavam presentes na cultura de povos nativos
do Ocidente, relacionado em parte ao movimento reivindicatorio desses povos para exigir

respeito a sua concepcao de justica pelo sistema de administracéo de justica estatal**%.

Jaccoud'®® defende que a justica restaurativa recupera diversas orientacdes, elementos e
objetivos de praticas que remontam a sociedades pré-estatais europeias, bem como dos povos
colonizados da Africa, Nova Zelandia, Austria, América do Norte e do Sul, sociedades
comunais cujo regulamento social era centrado na manutencdo da coesdo do grupo pelo

restabelecimento do equilibrio rompido.

Com efeito, em decorréncia do advento das nagOes-estado modernas, houve neutralizagédo e
reducdo consideravel das formas primitivas de justica negociada, pela imposi¢cdo de um
sistema de direito Gnico e unificador'**, que atualmente vem abrindo espaco para o

ressurgimento da justica restaurativa e dos processos a ela associados.

A despeito de diferencas locais, até a Idade Moderna a cultura dos povos do Ocidente era
marcada pela visdo do crime como mal cometido contra uma pessoa ou como um conflito
interpessoal. O que importava no delito era o dano causado e ndo a violagéo de leis ou de uma

ordem moral abstrata. Os males cometidos criavam obrigacdes e dividas, a serem quitadas'*.

Assim, tinha-se como resultado tipico da justica a formulacdo de acordos de indenizacdo ou

de restituicdo, mesmo nos casos de delitos contra a pessoa. Em muitos casos, as leis e 0s

142 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p. 164.

143 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato S6crates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p 163.

144 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p. 163.

145 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Justica Restaurativa para 0 nosso tempo. 25. ed. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2008, p. 105.
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costumes previam as indenizacGes apropriadas para ofensas contra a propriedade ou contra a
pessoa. Nesse cendrio de justica privada, vitimas e ofensores resolviam a maior parte dos
conflitos no contexto da familia e da comunidade, com auxilio de terceiros, como lideres

comunitarios e religiosos.*°

Registre-se, todavia, que a possibilidade de vinganca e de aplicacdo de puni¢do ndo foram
excluidas nessas sociedades comunais, porem se privilegiava a coesdo social, por meio de

uma justica voltada para compensar a perda das vitimas e para reparar relacionamentos.**’

Além da reivindicacdo de povos nativos, 0 ressurgimento da justica restaurativa e dos
processos associados a ela, como a mediacdo, também ¢é atribuido a movimentos de
contestacdo das instituicbes repressivas; de descoberta da vitima; e de exaltacdo da

comunidade.'*®

O movimento de contestacdo das instituicfes repressivas surgiu nas universidades americanas
e foi influenciado pelos trabalhos de criminologia radical. Produziu critica ao papel e aos
efeitos das instituicdes repressivas, com destaque para o seu papel no processo de defini¢do
do criminoso. Recebeu adesdo de movimentos confessionais e da esquerda americana e
encontrou eco nas décadas de 1970 e 1980 na Europa com publicacdes de Michel Foucault
(1975), Frangoise Castel, Robert Castel e Anne Lovell (1979), Nils Christie (1981) e Louk
Hulsman (1982), com a proposta de uma justica humanista e n&o punitiva.'*

Com o término da Segunda Guerra Mundial, surgiu a vitimologia, com a proposta de levantar
um discurso cientifico sobre as vitimas e investigar, inicialmente, as razdes da vitimizacao (0s
fatores que predispdem os individuos a tornarem-se vitimas) e posteriormente, as

consequéncias da vitimizagéo, conforme exposto previamente.**

146 7ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Justica Restaurativa para 0 nosso tempo. 25. ed. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2008, p. 105.

147 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Justica Restaurativa para 0 nosso tempo. 25. ed. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2008, p. 109.

148 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p. 164.

149 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Naces para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,,
p. 165.

10 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes. (Org.). Justica



57

O ponto central da vitimologia é a critica a neutraliza¢do da vitima pelo processo penal, ante a
compreensdo de que o Estado se expropria do conflito das partes originarias (autor e vitima) e
se coloca como sujeito passivo constante dos crimes, de modo a afastar a vitima da solucéo do

conflito,*°1-152

3.2 VERTENTES DE INSPIRACAO FILOSOFICA DA JUSTICA RESTAURATIVA

Conforme mencionado, as praticas restaurativas contemporaneas sdo originarias de

movimentos com inspiracdo filoséfica diferentes.

Com escopo de compreender as distingGes encontradas nas iniciativas de justica restaurativa,

153

James Dignan— identificou trés vertentes principais de inspiracdo dessas iniciativas, que

) . ivilizatoria”, unitars scu '
denominou: tese “civilizatdria”, tese “comunitaria” e tese “do discurso moral”

A tese “civilizatoria” (civilization thesis) esta relacionada a critica do sistema de justica
criminal cléassico, excessivamente preocupado com a punicdo de ofensores e, ademais,
caracterizado por negligenciar os interesses da vitima prejudicada pela ofensa. Essa linha
filoséfica encontrou eco no trabalho de penalistas que advogaram a adoc¢do de reparacdo ou
restituicdo como forma alternativa ao sistema convencional de punicdo, tal como Louk
Hulsman. A tese “comunitaria” (communitarian thesis) advoga que os interesses da
comunidade, assim como 0s interesses das vitimas, devem ser considerados na busca por

meios alternativos de lidar com o crime, tendo como um de seus pioneiros Nils Christie.™*

Por fim, a tese do “discurso moral” (moral discourse thesis) denuncia que a resposta do
sistema de justica tradicional envolve um processo destrutivo de envergonhar publicamente o

ofensor, que resulta em provavel estigmatizacdo permanente. A fim de evitar esse processo,

restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes para o0 Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p. 165.

131 BARROS, Flaviane de Magalhdes NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizacdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 193.

152'0 movimento vitimista sensibilizou os criticos do sistema penal retributivo sobre a auséncia da vitima no
processo penal. Assim, inspirou a formalizagdo de principios da justica restaurativa, mas, segundo JACCOUD
(p. 165), ndo endossou seus principios nem participou diretamente de seu advento.

53 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 95-105.

1 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 95-105.
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propde-se que os ofensores sejam envergonhados pelo que fizeram, mas ndo de maneira
formal e alienante, como no sistema de justi¢a, mas na presenca da vitima e daqueles que se
importam com ela, mantendo respeito pelos individuos. Tem como principal precursor John

Braithwaite e sua teoria da “vergonha reintegrativa”.*®

A sistematizacdo das vertentes filosoficas, acima referidas, contribui sobremaneira para
compreensdo das diferengas entre as préticas restaurativas que inspiraram, conforme sera

examinado neste trabalho.

3.3 A INFLUENCIA DOS ABOLICIONISTAS NA FORMACAO DA FILOSOFIA DA
JUSTICA RESTAURATIVA

Tradicionalmente, o direito penal focou nas teorias da pena, em uma tentativa de legitimar a
utilizacdo de sancOes repressivas, seja na ressocializa¢do do condenado, na retribui¢cdo do mal
causado ou em outras alegadas finalidades. Contudo, tornou-se inegavel o fracasso da
concretizacdo de tais fins da pena, constatacdo que levou a diversas propostas alternativas,
dentre as quais a de aboli¢do da punicdo estatal, formulada por alguns pensadores e reunidas

sob a denominag&o comum de abolicionismo penal.**®

O abolicionismo reune autores que formularam criticas socioldgicas as agéncias penais e
comungam de propostas para radical diminuigdo/substituicdo do sistema penal por instancias

ndo punitivas de solucéo de conflitos.™’

Zaffaroni®®

atribui as diferencas tedricas dos autores abolicionistas ao fato de que provém de
diferentes vertentes do pensamento. Assim, identifica a tendéncia marxista de Thomas
Mathiesen, a fenomenoldgica de Louk Hulsman, a estruturalista de Michel Foucault e a

fenomenoldgico-historicista de Nils Christie.

1% DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 95-105.

1% SANTOS, Hugo Leonardo Rodrigues. Aproximando as ideias de justica restaurativa e abolicionismo penal
por meio das ligdes de Louk Hulsman. In: BRAGA, Romulo Rhemo Palilot; SILVA, Maria Coeli Nobre da Silva
(coord.). Direito penal da vitima: justica restaurativa e alternativas penais na perspectiva da vitima. Curitiba:
Jurug, 2015, p. 41.

7 CARVALHO, Salo de. Teoria agndstica da pena: critica criminolégica aos fundamentos do potestas puniendi.
In: Antimanual de criminologia. 2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2008 (verséo digital), p. 208.

158 7 AFFARONI, Eugénio Raul. Em busca das penas perdidas; traducio Vania Romano Pedrosa, Amir Lopes da
Conceicdo. 4. ed. Rio de Janeiro: Revan, 1999, p. 98.
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As ideias dos criminologistas Louk Hulsman e Nils Christie sdo consideradas as principais
influéncias abolicionistas para os tedricos da justica restaurativa, de modo que serdo
analisadas em tdpico proprio deste trabalho. Antes, porém, é de se mencionar o ponto central

das ideias dos demais autores.

Nessa linha, sob influéncia marxista, Mathiesen vincula a existéncia do sistema penal a
estrutura produtiva capitalista, de modo que sua proposta se relaciona a abolicdo do sistema
penal e de todas as estruturas repressivas da sociedade. Por sua vez, Michel Foucaut, fez
consideragOes importantes sobre a expropriacdo dos conflitos pelo Estado e sobre a debilidade
que sofre o poder ao se utilizar de violéncias, das quais & possivel extrair sua posicao

abolicionista.

3.3.1 O abolicionismo de Louk Hulsman

O criminologista holandés Louk Hulsman defendeu a substituicdo direta do sistema penal por
instancias intermediarias ou individualizadas de solucdo de conflitos, focadas nas reais
necessidades das pessoas envolvidas. A proposta radical foi desenvolvida a partir da

identificacio de graves problemas no sistema penal.**

Ao professor carismatico é atribuida a corrente de pensamento abolicionista com maior
ressonancia e influéncia.’® O histérico da vida do professor, considerado pai do
abolicionismo penal, inclui periodo de prisdo, levada a efeito pela policia de seu pais, durante
a perseguicdo nazista, bem como a passagem por campo de concentra¢do nazista, de onde
conseguiu fugir, experiéncias que vieram a influenciar sua defesa da abolicdo do sistema

penal 1%

Apontou Hulsman que o sistema penal inflige sofrimentos desnecessarios e injustamente
distribuidos na sociedade; ndo tem efeitos positivos sobre as pessoas envolvidas; e ndo €
passivel de ser mantido sob controle.’®® Assim, argumentou pela abolicdo completa do

sistema penal, com substituicdo por um sistema que privilegie: i) aumento das politicas

159 7 AFFARONI, Eugénio Raul. Em busca das penas perdidas; traducdo Vania Romano Pedrosa, Amir Lopes da
Conceicdo. 4. ed. Rio de Janeiro: Revan, 1999, p. 98.

10 BATISTA, Nilo. Relembranca de Louk Hulsman. In: KOSOVSKI, Ester; BATISTA, Nilo (org.). Tributo a
Louk Hulsman. Rio de Janeiro: Revan, 2012, p. 58.

161 pJEDADE JUNIOR, Heitor. Louk Hulsman: uma luz que ndo se apagou. In: KOSOVSKI, Ester; BATISTA,
Nilo (org.). Tributo a Louk Hulsman. Rio de Janeiro: Revan, 2012, p. 210.

162 7 AFFARONI, Eugénio Raul. Em busca das penas perdidas; tradugdo Vania Romano Pedrosa, Amir Lopes da
Conceicdo. 4. ed. Rio de Janeiro: Revan, 1999, p. 98.
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preventivas do delito; ii) resgate das pessoas envolvidas em situacBes problemaéticas,
habilitando-as para dialogar sobre os conflitos e chegar a uma situacdo conciliadora; iii) e,
diante do fracasso das duas primeiras vias, adocdo de solucao judiciaria ndo penal, de modo
que 0 acesso ao Judiciario possa ser feito pelas vias civil e administrativa, num modelo

terapéutico e conciliatério.'®®

Na proposta abolicionista de Louk, destaca-se a critica ao “nonsense” do sistema penal,
porquanto constituido por aparato burocratico que produz sofrimento estéril ao condenado e
marginaliza a vitima. A perspectiva do autor antepde o individuo ao Estado. Nesse sentido,
considera que denominar um fato de crime limita as possibilidades de compreender o ocorrido
e providenciar uma resposta adequada, bem como que ha uma ligacéo artificial entre os fatos
que o sistema considera crime, ligacdo feita exclusivamente pela competéncia formal do

sistema penal para examina-las.

Em sua obra “Penas Perdidas”, publicada em 1982, Hulsman destacou também que o sistema
penal é concebido para produzir violéncia, porque € estigmatizante e leva a perda da
dignidade do apenado, bem como porque a pena aplicada pelo Estado ¢ uma forma de

produzir um mal, que n&o atende as reais necessidades das pessoas interessadas.*®

Ademais, compreende a pena como uma relacdo de poder entre aquele que pune e aquele que
é responsabilizado, o qual deve aceitar que seu comportamento seja assim condenado,
reconhecendo a autoridade do primeiro. Por conseguinte, ndo havendo relacdo entre aquele

que pune e aquele que é punido, ndo é possivel reconhecer a legitimidade da pena.'®®

Dessa forma, na perspectiva do autor, a pena somente sera correta se derivar de acordo entre
as partes, que nao é possibilitado pelo sistema penal vigente, porquanto fundado em um falso
consenso das pessoas diretamente envolvidas com a maquina estatal. Nesse sentido,
argumenta que “um sistema que coloca frente a frente (...) a organizagdo estatal e um

individuo certamente ndo ird produzir uma pena humana”.*®°

163 PIEDADE JUNIOR, Heitor. Louk Hulsman: uma luz que ndo se apagou. In: KOSOVSKI, Ester; BATISTA,
Nilo (org.). Tributo a Louk Hulsman. Rio de Janeiro: Revan, 2012, p. 212.

4 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 86.

%5 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 97.

166 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 87.
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O autor reprova o sistema de justica penal, por constatar que esse modelo classico tende a
fornecer uma construcao ndo realista do que aconteceu e, por conseguinte, a oferecer também
uma resposta ndo realista e insuficiente. Ademais, alerta que o sistema tende a impedir que
organizacfes formais como a policia e os tribunais tenham liberdade para lidar de forma

criativa com os eventos (criminalizaveis) e que aprendam com eles. *®

Argumenta também que a prépria “criminalizagdo” ¢ injusta, porque representa estrutura que
nega as variedades existentes na vida social e os diferentes significados que o evento tera para
as pessoas envolvidas. Dessa forma, considera que devem ser ouvidas as pessoas acerca do
evento, para que identifiquem aqueles a quem atribuem responsabilidade, expressem o que
desejam fazer a respeito e o que desejam que outros facam. Assim, por meio da reconstrucédo
dos fatos, ter-se-a insight sobre as variadas maneiras pelas quais eventos criminalizaveis

podem ser abordados.*®®

Outro ponto da critica de Louk atine a linguagem empregada no sistema de justica. Nesse
sentido, defende a utilizacdo de linguagem capaz de exprimir visdo ndo estigmatizante sobre
as pessoas e situacBes vividas, pelo uso de expressdes como ‘“pessoas envolvidas” e

“situacdes problematicas”.*®®

Dentre suas reflexdes, o autor destacou as afinidades entre a cultura punitiva ocidental e a
tradicdo judaico-cristd. Nesse sentido, associou a adogdo estatal da pena de prisdo com a
figura do purgatdério, concebido a partir do século XIlI como uma pena expiatéria na qual o
fogo (mesmo brando) tem a propriedade de causar sofrimento e de recuperar, pela qual se

atribui, portanto, utilidade ao sofrimento.'”

Além disso, assim como mencionado anteriormente acerca das licdes da professora Myléne
Jaccoud, Louk®™* fez referéncia a praticas de sociedades pré-estatais que desconheciam nossa

nocdo de “crime” e resolviam seus conflitos de forma dialogada, através da manifestacdo das

7 HULSMAN, Louk. Temas e conceitos numa abordagem abolicionista da justica criminal. In: PASSETI,
Edson; SILVA, Roberto B. Dias da (Orgs.). Conversacdes abolicionistas: uma critica ao sistema penal e da
sociedade punitiva. Sdo Paulo: BCCRIM, 1997, p. 206.

18 HULSMAN, Louk. Temas e conceitos numa abordagem abolicionista da justica criminal. In: PASSETI,
Edson; SILVA, Roberto B. Dias da (Orgs.). Conversacdes abolicionistas: uma critica ao sistema penal e da
sociedade punitiva. Sdo Paulo: BCCRIM, 1997, p. 207.

%9 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 96.

0 BATISTA, Nilo. Relembranca de Louk Hulsman. In: KOSOVSKI, Ester; BATISTA, Nilo (org.). Tributo a
Louk Hulsman. Rio de Janeiro: Revan, 2012, p. 61.

1 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 127-129.
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discordancias de modo pacifico. Defendeu a solucdo de problemas interpessoais em contextos
privados, pela organizacdo de “encontros cara-a-cara” das pessoas diretamente envolvidas em
uma situacdo problematica, tal como a pratica de conciliacdo, em que um terceiro intervém
nos conflitos. Nesse sentido, considera mais eficiente a pratica dos community boards,
formados por maior numero de conciliadores, de modo que seja designado como conciliador

de um caso pessoas com situacéo sociocultural mais proxima dos atingidos pelo conflito.

3.3.2 A proposta de Nils Christie

O abolicionismo concebido pelo criminologista noruegués Nils Christie tem pontos de contato
com o de Hulsman e denuncia a destrutividade do sistema penal e “seu carater dissolvente das

relagdes de horizontalidade™*"? da comunidade.

Christie defendeu a necessidade de se organizar os sistemas sociais de modo que os conflitos
sejam devidamente tratados e postos em evidéncia, para que os profissionais ndo sejam 0s
unicos a abordar esses conflitos. Denunciou, especialmente, que as vitimas de crimes
perderam seu direito de participar do tratamento desses conflitos'’®, ponto central de exame
neste trabalho.

De fato, o autor destacou que o sistema de justica retira os conflitos das partes diretamente
envolvidas e que, assim, esses conflitos desaparecem ou se tornam propriedade de outras
pessoas, quando, em verdade, alternativa mais produtiva seria usa-los em favor daqueles

originalmente envolvidos no conflito.”

Na perspectiva de Christie!”

, contrapdem-se dois modelos de justica. Um modelo piramidal,
imposto de cima para baixo e outro modelo de justica igualitaria ou horizontal. Neste Gltimo,
ha troca de informacg6es e pontos de vista entre as pessoas envolvidas no conflito, tendo como
ponto de partida situacdes concretas. Embora reconhega que “algumas pessoas tem roupas

melhores do que outras”, ou seja, que ha diferengas reais entre os envolvidos, considera

172 7z AFFARONI, Eugénio Raul. Em busca das penas perdidas; traducdo Vania Romano Pedrosa, Amir Lopes
da Conceicdo. 4. ed. Rio de Janeiro: Revan, 1999, p. 100.

173 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 01.

7% CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 01.

Y5 CHRISTIE, Nils. Civilidade e Estado. In: PASSETI, Edson; SILVA, Roberto B. Dias da (Orgs.).
Conversag0es abolicionistas: uma critica ao sistema penal e da sociedade punitiva. Sdo Paulo: BCCRIM, 1997,
p. 242.
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igualitario porque ndo h& imposi¢do da norma de cima para baixa, mas construgdo a partir do

Caso concreto.

O crimonologo e socidlogo noruegués faleceu em 2015 mas deixou legado de mais de trinta
obras que influenciaram o saber criminoldgico critico. Pode-se considerar que o nucleo
fundamental de sua proposta tedrica estd na denuncia a legitimidade que sistema penal
confere & dor como resposta ao crime, por meio da pena. Para o0 autor, a sociedade precisa de
muito menos distribuicdo de dor (dai ser considerado minimalista). Assim, defende que se
assuma uma posicdo moral para estabelecimento de restricdes severas ao uso da dor

provocada pelo homem como meio de controle social.*"®

O autor formulou critica aos tribunais escandinavos, referindo-se, em verdade, ao sistema de
administracdo de justica do Ocidente. Nesse sentido, apontou que as partes tem lugar
periférico e sdo representadas por especialistas em Direito e que, em casos criminais, 0

conflito deixa de envolver partes concretas e passa a envolver o Estado e uma das partes.*’’

No caso da vitima, aponta o autor que essa tem uma representacdo tdo completa nos tribunais
ocidentais que, em muitas situacdes, € retirada completamente da arena, reduzida a mera
causadora/iniciadora do procedimento. Assim, é uma espécie de perdedora dupla, primeiro em
relacdo ao delito e, ainda, de maneira mais perversa, por ter negado o direito de participar do
ritual de encontro com ofensor, o qual tem potencial curativo.'” O sistema, via de regra, deixa
a vitima de fora do caso, com raiva, talvez humilhada por um interrogatdrio na corte, sem

nenhum contato humano com o acusado.*”

Ademais, na visdo de Christie'®

, pelo sistema penal vigente, atingiu-se uma situacdo de
extrema desigualdade, pela qual é possivel que representantes de uma parte consigam
controlar a outra e pela qual, ademais, o juiz penal se transformou em um executivo do ramo

do controle do crime.

76 CHRISTIE, Nils. Limites a dor: o papel da punic&o na politica criminal; tradugio Gustavo Noronha de Avila.
v. 1. Belo Horizonte: D’Placido, 2016, apresentagdo dos tradutores, p. 19.

YT CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 03.

8 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 03. O autor
destaca até mesmo a localizacdo dos prédios de justica nos paises escandinavos, situadas em centros
administrativos distantes da populacdo comum, nos quais o0s tribunais sdo concentrados em prédios de
complexidade consideravel, de modo que até mesmo a localizacdo e a arquitetura desses prédios corroboram a
conclusdo de que as cortes na Escandinavia pertencem aos administradores da justiga (e ndo as partes envolvidas
nos conflitos).

9 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 08.

80 CHRISTIE, Nils. Civilidade e Estado. In: PASSETI, Edson; SILVA, Roberto B. Dias da (Orgs.).
Conversag0es abolicionistas: uma critica ao sistema penal e da sociedade punitiva. Sdo Paulo: BCCRIM, 1997,
p. 251.
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De se destacar, ainda, que, para Christie®®

, @ maior perdedora com a apropria¢do do conflito
das partes é a sociedade. Perde-se oportunidade de esclarecer as normas. E a perda de
possibilidades pedagdgicas. A perda de oportunidade para uma discussdo continua do que
representa a lei local. Quao errado estava o ladrdo e quéo certa estava a vitima? Os advogados
sdo treinados para encontrar o0 que € relevante no caso. Mas isso implica uma incapacidade de
deixar as partes decidirem o que elas pensam que seja relevante.’® Por conseguinte, a
discussdo dos casos criminais ndo deve girar em torno de distribuir culpa mas em razdo do
que pode ser feito para desfazer/reparar o ato, o que implica a reabertura do caso para a

vitima.

E de se destacar, ainda, que Christie levou a sério a questdo da linguagem. Denunciou, nesse
sentido, que as mengdes a “dor” e “sofrimento” desapareceram dos manuais juridicos, a

despeito de ndo terem desaparecido da experiéncia dos apenados.'®?

Flaviane Barros identifica, em sintese, as reflexdes de Christie acerca do sistema penal: a
vitima € silenciada, o acusado € tratado de maneira estigmatizada e o conflito € assumido por
especialistas. Ademais, impde-se de modo vertical uma decisdo da autoridade central. Assim,
concluiu a professora da Universidade Federal de Ouro Preto que a critica de Nils Christie
continua atual porque o sistema de controle punitivo, marcado por uma viséo neutralizada do
processo penal, retira das partes a oportunidade de se envolverem no tratamento do

conflito.*8

Como mencionado, outro ponto da critica de Nils Christie diz respeito a profissionalizacdo do
sistema de justica. Nesse sentido, questiona a segmentacdo observavel em sociedades
industrializadas, que se exprime também pela especializacdo no trabalho, pela qual apenas
especialistas sdo levados em consideragdo. Em contrapartida, vislumbra a possibilidade de
implantacdo de um modelo de tribunais comunitarios, direcionados em favor da vitima e

composto majoritariamente por leigos, evitando-se a profissionalizacdo excessiva.

O modelo de tribunais comunitarios concebido pelo autor é voltado para os interesses das

vitimas e serve de referéncia para o tratamento do conflito nos moldes pretendidos pela justica

181 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 09.

182 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 08.

183 CHRISTIE, Nils. Limites & dor: o papel da punic&o na politica criminal; tradugio Gustavo Noronha de Avila.
v. 1. Belo Horizonte: D’Placido, 2016, apresentagdo dos tradutores, p. 20.

184 BARROS, Flaviane de Magalhdes NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizagdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 200.
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restaurativa. Nesses tribunais, em um estagio inicial, tradicional, seré estipulado se € verdade
que a lei foi quebrada e se foi essa pessoa em particular que a quebrou. Num segundo estagio,
a situacdo da vitima € levada em consideracdo, quando todos os detalhes do que aconteceu sdo
apresentados ao tribunal. Particularmente importante nessa fase sera uma consideracao
detalhada do que pode ser feito para a vitima, primeiramente pelo ofensor, depois pela
sociedade local e em terceiro pelo Estado. Registre-se que essa fase pode durar horas ou dias e
somente depois serd 0 momento de uma punicdo (terceira fase), caso o juiz ache necessario
aplicar tal medida, em acréscimo ao sofrimento construido pelas acdes restitutivas levadas a

efeito pelo ofensor. 1*°

Haveria, ainda, uma quarta fase, localizada apds a sentenca, que se trata de servigo para
atender eventuais necessidades apresentadas pelo ofensor durante o julgamento. Trata-se de
acOes nas areas social, educacional, médica ou religiosa, ndo para prevenir futuro crime mas

porque as necessidades devem ser atendidas.'®®

As conclusdes levantadas por Nils Christie a partir da critica ao sistema penal foram fonte de

inspiracdo para teoricos e aplicadores da justica restaurativa.

Nesse sentido, € possivel apontar a ideia de justica horizontalizada ou comunitaria — na qual
reparacdo é mais importante que retribuigdo - como diretriz fundamental para compreensdo da
proposta restaurativa, passando-se a considerar as especificidades de cada conflito penal, sem

solucBes pré-definidas e impostas verticalmente por uma autoridade central.*®’

Interessante notar, ainda, conforme identificado por Van Ness e Strong™®® que programas de
mediacdo vitima-ofensor estavam sendo testados nos paises escandinavos a partir da década
de 1980, independentemente da existéncia de projetos semelhantes na América do Norte.
Essas iniciativas apareceram como resposta a tese de Nils Christie no sentido de que a justica
criminal adota um processo pelo qual o Governo se apropria do conflito que deve pertencer as
vitimas e aos ofensores. Assim, um programa piloto foi testado em 1981 na Noruega e teve
sucesso suficiente para que, ao final da década de 1980, cerca de vinte por cento das

municipalidades norueguesas dispusessem de mediagéo penal.

185 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 10.

18 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 10.

87 BARROS, Flaviane de Magalhdes NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizagdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 204.

188 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 27.
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Por fim, insta registrar que, em suas ultimas publicagBes, Christie arrefeceu o discurso
abolicionista e passou a defender um discurso minimalista. De acordo com as reflexdes do
autor, o abolicionismo, em sua forma mais pura, ndo seria uma posic¢éo alcancavel porque em

certos casos o castigo é inevitavel.*®

3.4 VALORES, PRINCIPIOS E OBJETIVOS RESTAURATIVOS

A proposta da justica restaurativa parte do que Leonardo Sica'®® denomina de inversdo do
objeto. O objeto ndo é o crime em si, nem a reacdo social ou a pessoa do delinquente, mas sim

as consequéncias do crime e as relacdes sociais atingidas.

Assim, arremata Achutti®

, a abordagem do caso deixard de ter como questdo central a
intencdo do ofensor, a preocupacdo analitica em determinar enquadramento legal da conduta e
possivel aplicacdo da sancdo penal correspondente, e passara a abrigar outras questdes, a
partir do didlogo entre os envolvidos. Ha& um processo de construcdo coletiva do caso, que
conduzird a uma construcdo coletiva da decisio’®’, o que torna impossivel estabelecer, de
forma antecipada, procedimentos formais a serem observados pelos operadores da justica
restaurativa. Assim, o que existe sdo valores e principios, que servirdo como guias para

conducdo das préticas restaurativas'®®, como se passa a examinar.

3.4.1 Valores restaurativos

O professor australiano John Braithwaite é considerado um dos tedricos pioneiros da justica
restaurativa. O autor destaca que uma importante caracteristica do modelo é o seu
pragmatismo democratico, ou seja, ndo hd um molde Unico que trate do que a justica

restaurativa ideal deveria ser ou um modelo puro a ser aplicado a todas as comunidades. Em

189 CHRISTIE, Nils. Una sensata cantidad de delito. Buenos Aires: Editores del Puerto, 2004, p. 127-128.

199 5ICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 27.

191 ACHUTTI, Daniel Silva. Justica restaurativa e abolicionismo penal: contribuicdes para um novo modelo de
administracdo de conflitos no Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016 (Kindle edition), posicao 976 de 5036.

192 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediac&o Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 27.

103 ACHUTTI, Daniel Silva. Justica restaurativa e abolicionismo penal: contribui¢cBes para um novo modelo de
administracéo de conflitos no Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016 (Kindle edition), posicdo 992 de 5036.
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verdade, argumenta que a justica restaurativa deve ser construida de baixo para cima, a partir

da identificacdo das necessidades e recursos das praticas locais ***

Contudo, o professor identifica valores gerais que podem orientar as reformas necessarias no
sistema de justica para incorporacdo de praticas restaurativas. Em que pese ndo ser a Unica
classificacdo possivel, € de rigor apresentar as conclusfes do autor, ante a relevancia de seu

trabalho, que influenciou e serviu de base para as reflexdes de diversos outros teoricos.

Para Braithwaite'®®

, 0s valores restaurativos devem ser reunidos em trés grupos. O primeiro
grupo é formado pelos valores que devem ser seguidos obrigatoriamente; o segundo se refere
a valores que devem ser encorajados num processo restaurativo; e o terceiro se refere a
valores que ndo podem ser exigidos dos participantes, mas que se manifestam em

consequéncia de um processo restaurativo bem sucedido.

Com efeito, a primeira lista de valores é formada pelos valores obrigatorios, garantias
procedimentais que funcionam como salvaguarda em caso de ameaga a liberdade. S&o eles:
ndo dominacdo; empoderamento; respeito aos limites legais maximos de sanc¢do; oitiva
respeitosa; tratamento isondmico dos interessados; responsabilizacdo e recorribilidade;

respeito aos direitos humanos fundamentais.

Propbe-se que qualquer tentativa de um participante no sentido de silenciar ou dominar a
outra parte deve ser contida (ndo dominacdo). Igualmente, reconhece-se a necessidade de
empoderamento da vitima. Se a vitima optar por ndo oferecer perddo pela injustica, por
exemplo, sua opgdo deve ser acolhida. Ademais, os limites aplicaveis as san¢es penais
devem ser respeitados no modelo restaurativo. Nao se admite, por exemplo, a possibilidade de

estigmatizacdo e humilhacdo em decorréncia das obrigacfes assumidas.

O modelo também deve assegurar que os acordos sejam positivos para todos os envolvidos.
Programas onde as vitimas sejam exploradas em favor de suposta reabilitacdo do ofensor ndo
sdo aceitaveis. Igualmente, deve haver possibilidade de responsabilizacdo (accoutability) e
recorribilidade, de modo que as partes que se considerem insatisfeitas com o modelo tenham

direito de recorrer a uma corte ou optar por litigar pelo sistema formal. Nesse sentido, também

19 BRAITHWAITE, John. Principles of Restorative Justice. Von HIRSCH, A., ROBERTS J., BOTTOMS, A.,
ROACH, K., SCHIFF, M (eds.). Restorative justice & Criminal Justice: Competing or Reconcilable Paradigms?
Oxford and Portland: Hart Publishing, 2003, p. 03.

1% BRAITHWAITE, John. Principles of Restorative Justice. Von HIRSCH, A., ROBERTS J., BOTTOMS, A.,
ROACH, K., SCHIFF, M (eds.). Restorative justice & Criminal Justice: Competing or Reconcilable Paradigms?
Oxford and Portland: Hart Publishing, 2003, p. 8-13.
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deve ser reconhecida a possibilidade de aconselhamento profissional por advogado de

envolvidos que possam vir a ser submetidos a san¢des criminais em decorréncia do acordo.

O segundo grupo de valores reune aqueles destinados a orientar o processo. Aqui se
encontram todas as formas de cura (cicatrizacdo) ou restauracdo. A restauracdo pode ser do
bem danificado ou, ainda, emocional e da dignidade. A prevencdo de futuras injusticas
também aparece nesse grupo. Deve-se ressaltar que os envolvidos estdo autorizados a ignorar

esses valores.

No terceiro grupo, o autor lista valores como remorso, desculpa, censura do ato e perdéo.
Registra que esses valores ndo podem ser forcados. SO terdo sentido se forem genuinos.
Assim, tanto a vitima ndo pode ser forcada a perdoar quanto o agressor nao pode ser
compelido a ter remorso. Na pratica, normalmente se chama atencdo dos participantes para

que ougam respeitosamente, mas nao se pode exigir que manifestem as atitudes mencionadas.

No mesmo sentido, ao identificar o que a justica restaurativa n&o é, Howard Zehr'®® destacou
que nédo se tem como objeto principal o perddo ou a reconciliacdo. Embora normalmente haja
diminuicdo de hostilidades e do medo por meio dos encontros, a experiéncia varia e depende
inteiramente de aspectos individuais, mas ndo deve haver pressdo no sentido de se perdoar ou
buscar reconciliacdo, 0s quais ndo constituem pré-requisito ou resultado necessario da justica

restaurativa.

Cabe mencionar que John Braithwaite ficou conhecido por sua teoria da ‘“vergonha
reintegrativa”, a propor aperfeicoamento do sistema de justica tradicional. O autor é
considerado precursor da linha de pensamento filoséfico que formula critica ao sistema de
justica criminal tradicional porquanto caracterizado, fundamentalmente, pela aplicacdo de
sancoes “‘externas” direcionadas contra um ofensor, em vez de san¢des “internas”, que
operariam sobre a consciéncia do ofensor (tese do “discurso moral”). Nesse sentido, a
“vergonha reintegrativa” pretende evitar estigmatizacdo permanente do ofensor, ao propor
processo de utilizacdo da vergonha de modo nédo alienante e estigmatizante, na presenca da

vitima e daqueles que se importam com ela, mantendo respeito pelos individuos.**’

19 7EHR, Howard. Justica restaurativa; traducdo Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 19.
107 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 102.
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3.4.2 Principios basicos previstos na Resolucéo n° 2002/12 da ONU

A Resolugdo n° 2002/12 da ONU™® elenca os principios basicos para desenvolvimento e
utilizacdo de programas de justica restaurativa em matéria criminal, a fim de orientar e
encorajar os Estados Membros no desenvolvimento e implantacdo de programas de justica

restaurativa na area criminal.

O texto considera programas restaurativos como iniciativas que objetivem atingir resultados
restaurativos e usem processos restaurativos. Esses Ultimos s@o entendidos como processos
em que vitima, ofensor e, quando apropriado, outros membros da comunidade afetados por
um crime, participem ativamente na resolugdo de questdes oriundas do crime, geralmente com

auxilio de um terceiro imparcial.

O processo restaurativo visa atingir como resultado um acordo que inclua respostas e
programas como reparacdo, restituicdo e servico comunitario, de modo a estabelecer
responsabilidades, promover reintegracdo das partes e atender necessidades individuais e

coletivas.

Em tépico denominado “utilizacdo de programas de justiga restaurativa” (itens 06 a 11), 0
documento orienta 0 uso da justica restaurativa em qualquer estadgio do sistema de justica
criminal, o que sera regulado pela legislacdo nacional. Estabelece também o principio da
voluntariedade na participacdo dos acordos, por meio de consentimento livre e voluntario,

bem como a razoabilidade e proporcionalidade das obrigacdes pactuadas.

A normativa identifica como pressuposto para desencadear processo restaurativo que vitima e
ofensor concordem sobre os fatos essenciais do caso, bem como que exista prova suficiente de
autoria. Contudo, a participacdo do ofensor ndo podera ser usada como prova de admissao de

culpa em processo judicial posterior, em caso de insucesso do processo restaurativo.

No item referente a “operacdo dos programas restaurativos”, a ONU atribui aos Estados
membros o dever de estabelecer diretrizes e padrdes em sua legislacdo para regular a ado¢éo
de programas de justica restaurativa, a contemplar entre outros tdpicos essenciais, as
condigdes para encaminhamento dos casos a justica restaurativa e o procedimento posterior ao

processo restaurativo. Ademais, deve contemplar as garantias processuais fundamentais das

1% ONU. Resolugdo n° 2002/12. Disponivel em: http://www.juridica.mppr.mp.br/ arquivos/ File/ MP
restaurativoeaculturadepaz/ Material_de_Apoio/ Resolucao_ ONU_2002.pdf. Acesso em: 20 ago. 2019, traducédo
livre de Renato Socrates Pinto.
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partes, como assisténcia juridica e informacdo sobre a natureza do processo e possiveis

consequéncias de sua deciséo.

Além disso, os resultados dos acordos deverdo ser juridicamente supervisionados ou
incorporados as decisdes judiciais, de modo que tenham mesmo status de qualquer deciséo
judicial, tornando-se preclusa ulterior acdo penal sobre os mesmos fatos. O descumprimento
do acordo ensejara retorno ao programa restaurativo ou, diversamente, ao sistema formal, de

acordo com a lei nacional.

3.4.3 Objetivos

O conjunto tedrico da justica restaurativa se desenvolveu a partir de praticas diversas, cada
uma com inspiracéo filosofica e objetivos, em certa medida, também diferentes, a depender de

suas prioridades.

Por conseguinte, 0s programas restaurativos apresentam uma variedade de medidas de
avalicdo a serem utilizadas para aferir se a respectiva pratica obteve os objetivos almejados,

seja quanto ao procedimento ou quanto a efeitos.'*

IZOO

De acordo com Shapland et al“™, os referidos objetivos tendem a se enquadrar dentre os que

seguem.

Obijetivos de procedimento: i) participantes devem sentir que sua participacdo é voluntéria e
que foram devidamente preparados; ii) o processo deve ser experimentado pelos participantes
como oportunidade para se comunicar bem com os demais; iii) caso seja buscado acordo
como resultado, esse deve ser alcangcado com consentimento de todos presentes e deve ser

visto como justo.

Objetivos quanto aos efeitos: i) os participantes devem sentir que ganharam com a
participacdo na justica restaurativa, o que normalmente se expressa pela obtencéo de respostas
as perguntas das vitimas; ii) os problemas entre vitimas e ofensores devem ser resolvidos, ao
menos em certa medida, com diminuicdo de sentimentos negativos; iii) vitimas devem receber

reparacdo por parte dos ofensores; iv) ofensores devem ser capacitados para resolver

199 SHAPLAND, Joanna; ROBINSON, Gwen; SORSBY, Angela. Restorative justice in practice: evaluanting
what works for victims and offenders. London: Routledge, 2011, p. 15.

200 SHAPLAND, Joanna; ROBINSON, Gwen; SORSBY, Angela. Restorative justice in practice: evaluanting
what works for victims and offenders. London: Routledge, 2011, p. 32-33.
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problemas relacionados a sua ofensa; v) menos ofensores devem voltar a ofender apds a
justica restaurativa, ou ofensores devem ofender menos apos a justica restaurativa, ou, ainda,
a justica restaurativa deve gerar economia nos gastos do sistema de justica criminal; vi) (para
alguns esquemas) os casos devem ser direcionados para fora do sistema criminal (diversao),

ou menos ofensores devem receber sentencas severas.

3.5 TEORIA E APLICACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

De acordo com as licdes da doutrina, tem-se como premissa que a justica restaurativa ndo se
refere simplesmente & escolha de novos modelos de resolucdo de conflitos ou meios de
desobstrucdo do Judiciario, mas a elaboracdo de um novo paradigma de justica penal que
altere a vigente concepcdo e abordagem da questdo criminal.?** Esse paradigma se orienta por
principios proprios e se caracteriza, em sintese, pela “participag¢do da vitima na resolugdo dos

conflitos, a possibilidade de reparacdo do dano decorrente do delito e a responsabilizacdo do

o . : 202
ofensor de maneira nio estigmatizante ¢ excludente?%,

Em andlise focada na incluséo da vitima na solucdo do conflito, Flaviane de Morais et al*®®
destaca também as seguintes caracteristicas da Justica Restaurativa:

a) ndo se deve apoiar em nenhum esteredtipo das partes, nem da vitima — com a
possibilidade de sobrevitimiza-la —, nem do ofensor — evitando sua estigmatizacao;
b) permite que os envolvidos no conflito sejam responséveis pela administracéo e
construcdo de uma solucdo adequada a violagdo penal, estimulando a participacdo
ativa das partes na construcdo da decisdo; c) deve distanciar-se da légica burocratica,
com a especializacdo e profissionalizagdo dos envolvidos; d) deve ser acessivel as
partes, tanto pelo espaco destinado aos encontros quanto pela linguagem adequada e
inteligivel as partes; e) necessita ter seu foco na satisfacdo das necessidades da
vitima, do ofensor e da comunidade a partir do envolvimento e responsabilizacdo de
todos.

Passa-se, entdo, a apresentar as principais reflexdes tedricas e aplicagdes préaticas desse
modelo, com destaque para 0s interesses das vitimas.

21 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediac&o Penal: o novo modelo de justica criminal e de gest&o do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 412.

22ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacao de conflitos e justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 195-196.

203 BARROS, Flaviane de Magalhaes; NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizagdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 205-206.
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3.5.1 Formagao de conhecimento pelo didlogo

Em estudo acerca da mediacio penal, Grazia Mannozzi*®* apresenta reflexdes que se aplicam,
via de regra, a todos os modelos de justica restaurativa. Para a autora italiana, 0 processo
restaurativo assegura um movimento dialético que propicia a formacao de “conhecimento”. O
ofensor passa a entender 0s motivos, sentimentos e a necessidade de compensacdo da vitima.
Da mesma forma, a vitima ganha consciéncia das condi¢fes pessoais, familiares e sociais do
ofensor e, ainda, das razGes do crime. Esse conhecimento reciproco pode desencadear um
processo em que o ofensor assume responsabilidade e, ademais, no caso de a mediagdo ser
bem sucedida, pode levar o ofensor a se arrepender de suas acOes e expressar desejo de

reparar os danos da vitima.

Trata-se, portanto, de um modelo relacional. A justica restaurativa ndo esta centrada na lei ou
na ordem publica, mas na vitima, e suas expectativas. A posicao protagonista da vitima exige
que se desloque a atencéo do ato, de modo isolado, para o encontro entre os pontos de vista do

ofensor e da vitima, simultaneamente, a partir do qual ser4 revelado o sentido de justica.’®

Por promover a comunicacao entre as partes, a justica restaurativa tem potencial para inibir a
exacerbacdo do conflito e, a0 menos de modo indireto, fortalecer o sentimento de seguranca
social, a despeito da crenga tradicional que somente a punicdo tem capacidade de aumentar o
senso de seguranca coletiva. Somente se a vitima passar a considerar o ofensor como uma
pessoa é que cessard o 6dio cego contra um mal sem rosto, personificado apenas pelo papel de

delinquente, em vez da pessoa por tras do ato.?%

De fato, 0s encontros restaurativos sao pautados em narrativas individuais e varias pesquisas
da area de psicologia identificaram papel importante do processo de narrativa descritiva da
realidade para formacdo de niveis mais integrados de conhecimento dos individuos. As
narrativas se distinguem pela habilidade de comprimir e codificar informacgdes sobre o

24 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:

WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 235.

205 CARVALHO, Thiago Fabres de; DE ANGELO, Natieli Giorisatto; BOLDT, Raphael. Criminologia critica e
justica restaurativa no capitalismo periférico. Sdo Paulo: Tirant lo Blanch, 2019, p. 129.

2% MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p 235.
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mundo, incluindo relagOes causais entre eventos e a significancia emocional de um evento no

contexto temporal.?*’

Nesse sentido, 0 modelo se presta ao empoderamento do individuo. Com efeito, ao tratar de
mediacdo, Brunela Vincenzi e Ariadi Rezende®®® destacam que o agir comunicativo é o meio
pelo qual o comportamento dos individuos pode evoluir e circular dialeticamente entre
apropriacdo (autodeterminagdo) e empatia (reconhecimento), de modo que ndo haja um
vencedor no conflito, mas individuos emancipados envolvidos em um processo de

colaboracéo destinado a alcangar consenso e pacificacdo do conflito.

3.5.2 O aprimoramento da abordagem punitiva do sistema de justica tradicional

Os defensores da justica restaurativa formulam criticas a algumas caracteristicas do sistema
de justica tradicional, tipicamente punitivo/retributivo. Argumentam que tais pontos podem

ser melhor tratados pelo modelo restaurativo.

Especificamente, considerando o objeto deste trabalho, é de se destacar a forte critica ao

tratamento dispensado as vitimas no sistema de justica tradicional.

O sistema de justica criminal convencional falhou com as vitimas em trés aspectos principais.
Primeiro porque deixou de reconhecer o status especial das vitimas decorrente do fato de que
sofrem pessoalmente um tipo de mal como resultado da ofensa, caracterizado pela restricdo de
informacdes relevantes e relutancia em providenciar suporte necessario. Segundo, negou as
vitimas qualquer papel formal nos procedimentos exceto em situacdes limitadas quando sédo
necessarias na persecucdo criminal, caso em que seu envolvimento € puramente instrumental.
Em terceiro, falhou em providenciar reparacdo material pelo mal pessoal suportado. Como
consequéncia, muitas vitimas tiveram seus direitos negados pelo sistema e muitas se sentiram
sem poder (disempowered), exploradas e até mesmo traumatizadas como resultado de suas

experiéncias.?®

27 PETERSON, Jordan; HIRSH, Jacob; MAR, Raymond. Personal Narratives as the highest level of cognitive
integration. Behavioral and Brain Sciences, v. 36, 2013, p. 216-217.

208 \/INCENZI, Brunela Vieira de; REZENDE, Ariadi Sandrini. A mediagio como forma de reconhecimento e
empoderamento do individuo. In: In: ZANETI JR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier. (Coord.). Justica
Multiportas. Mediacdo, Conciliacdo, Arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. 2 ed.
Salvador: Juspodivm, 2018, p. 554.

29 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 65.
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No modelo tradicional de justica penal, em caso de uma condenagéo, a preocupagao principal
da corte sera direcionada a “como” punir o ofensor. Para tanto, elabora-se decisdo baseada em
consideracBes de interesse publico, como a seriedade da ofensa (vista sob o angulo da
culpabilidade do ofensor), a necessidade de proporcionalidade e a pretensdo de consisténcia

no tratamento de outros ofensores.?'°

No que tange a proporcionalidade das sancBes do sistema tradicional, as sentencas
normalmente sdo orientadas para considerar interesses em disputa, como a reabilitacdo do
ofensor e a retribuicdo do mal causado. No primeiro caso, busca-se expor o ofensor a
tecnologias de correcdo, com escopo de minimizar potencial recidivismo e oferecer um ‘novo
comec¢o”. No segundo, espera-se demonstrar ao ofensor e a sociedade que um malfeito sera

seguido de punicdes severas, de um mal equivalente.*

De qualquer forma, para os defensores da justica restaurativa, ndo ha que se falar em violagdo
a proporcionalidade na solucdo consensual, porque se objetiva alcancar uma conclusdo que
seja satisfatoria para pessoas especificas, de modo que essa conclusdo ndo precisa ser
considerada adequada para casos semelhantes, devendo-se dissociar 0 acordo restaurativo da

nog&o de uniformidade das reparages.”*?

Ainda tratando de diferencas entre a proposta restaurativa e 0 modelo tradicional, importa
ressaltar que o procedimento de confissdo de culpa (guilty plea) utilizado para derivacéo de
casos para a justica restaurativa é diferente de procedimento usado no sistema de justica
tradicional para admissdo em plea bargaining. Essas diferencas se manifestam em relacdo ao
tipo da informacdo obtida, que na justica restaurativa deve ser a mais ampla possivel; o grau
de participacdo da vitima, normalmente ndo envolvida no sistema tradicional; e a imposicao
de obrigacdes reparatdrias, encontradas na justica restaurativa, como o pedido de desculpas,

obrigac6es de reparacdo material e servicos comunitarios.?*

219 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 65.

211 KIRCHENGAST, Tyrone. Proporcionlity in sentencing and the restorative justice paradigma: ‘just desert’ for
victims and defendants alike? Crim Law and Philos, n. 4, 2010, p.198.

22 \WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or importante steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 55.

213 COMBS, Nancy Amoury. Guilty Pleas in International Criminal Law: Constructing a Restorative Justice
Approach. Stanford, California: Stanford University Press, 2007, p. 143.



75

Como mencionado, a proposta da justica restaurativa busca atender aos interesses e
necessidades das vitimas, a fim de superar as falhas apontadas. Para Lode Walgrave?!*,
professor da Universidade de Lovaina, na Bélgica, a justica restaurativa deve ser construida
com base em valores éticos e sociais a fim de que expresse sua superioridade em relacdo as
respostas sociais ao crime. Com tal proposito, identifica trés valores principais para orientar o
modelo restaurativo: respeito, solidariedade e responsabilidade.

Argumenta 0 autor que respeito ndo tem lugar de destaque no modelo retribucionista.
Primeiro porque a vitima n&o e incluida nesse modelo, que se volta somente para o ofensor.
Segundo porque o ofensor, a despeito de ser considerado um agente moral consciente e ter
seus direitos de cidaddo reconhecidos, em verdade, ndo tem seus proprios interesses e
interpretacfes pessoais valorizados, incluindo-se possivel desejo de compensar o
comportamento desviado. Necessariamente, € visto como um agente moral a ser considerado
culpado e submetido a uma punicdo correspondente ao dano causado. De modo diverso, na
justica restaurativa todas as partes envolvidas devem ser respeitadas como seres humanos, o
que se evidencia pelo oferecimento de oportunidade para expressarem o que tem a dizer e

participarem na construc&o da uma solucdo.**

Igualmente, o valor solidariedade nédo é identificado no retribucionismo. A resposta punitiva
ndo tem por escopo dar suporte a vitima e em muitos casos até dificulta a reparacdo. Por outro
lado, a justica restaurativa oferece solidariedade tanto a vitima quanto ao ofensor. Esse Gltimo
é encorajado a participar da solucdo do conflito, reparar os danos e, assim, preservar-se Como

membro integrado & coletividade.?*®

Por fim, a responsabilidade, embora presente no retribucionismo, mostra-se incompleta,
segundo a analise de Walgrave. No modelo punitivo, o ofensor deve suportar a punicdo pelas
consequéncias negativas de seu comportamento. Contudo, ndo assume responsabilidade para
encontrar uma solucdo construtiva para os problemas criados. Por sua vez, a vitima ndo é
considerada responsavel por nada, exceto, eventualmente, para relatar o ato criminoso e

compartilhar provas. No modelo restaurativo, ambas as partes sdo direcionadas a assumir

21 WALGRAVE, Lode. From community to dominion: in search of social values for restorative justice. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002. p. 81.
215 WALGRAVE, Lode. From community to dominion: in search of social values for restorative justice. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002. p. 81.
216 WALGRAVE, Lode. From community to dominion: in search of social values for restorative justice. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002. p. 81.
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responsabilidade. O ofensor pela reparagdo e a vitima pela busca de solucéo pacifica para o
conflito. Além disso, a justica restaurativa se apoia na ideia de coletividades responsaveis,

também vinculadas na busca de solugo construtiva.?’

Com efeito, 0 objetivo principal da justica restaurativa nao € deliberar sobre a imposicao de
culpa formal, mas de levar o suposto ofensor a ingressar em um processo interativo, para,
eventualmente, assumir responsabilidade pelas consequéncias de seu comportamento.
Obtendo-se um acordo bem sucedido que acarrete paz interindividual, paz na comunidade, e
paz sob o ponto de vista legal, a punicédo se torna total ou parcialmente supérflua, porquanto a

justica ja tera sido obtida.**®

Nesse sentido, ao considerar a justica restaurativa uma nova abordagem para lidar com os
conflitos, Thiago Fabres et at alerta para a necessidade de se repensar a relacdo entre crime e
pena (em sentido tradicional) e se conceber reacfes ao conflito diversas da pena. Na esteira
dos autores abolicionistas, Fabres propde uma justica restaurativa emancipadora, pensada
como alternativa a pena e ndo meramente como pena alternativa, “como um modelo de justica
que supere e transcenda o poder punitivo, e ndo o relegitime”, a ser obtido pelo encontro entre

as partes, a partir do qual seré revelada a justica do caso concreto.?*?

3.5.3 A influéncia da perspectiva crista sobre a formacao da justica restaurativa

A filosofia da justica restaurativa nasceu durante as décadas de 1970 e 1980 junto com a
préatica da mediacdo vitima-ofensor, que € o modelo mais antigo de justica restaurativa. Suas
origens na América do Norte estdo relacionadas & comunidade cristd dos Mennonite, que

identificou a possibilidade curativa do encontro entre os envolvidos em um delito.??

I WALGRAVE, Lode. From community to dominion: in search of social values for restorative justice. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002. p. 81.

218 KERNER, Hans-Junger. Establishing new minimum standards on the rights, support and protection of victims
of crime (Directive 2012/29/EU): a promising step also for the further development of restorative justice
iniciatives and institutions in Europe. Restorative Justice: An International Journal, v. 03, n. 01, 2013, p. 433.
219 CARVALHO, Thiago Fabres de; DE ANGELO, Natieli Giorisatto; BOLDT, Raphael. Criminologia critica e
justica restaurativa no capitalismo periférico. Sdo Paulo: Tirant lo Blanch, 2019, p. 152.

20 \/AN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 26.
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As ideias do grupo, com énfase nos valores de cura e reconciliagdo, influenciaram algumas
das primeiras tentativas de desenvolver métodos informais de resolucdo de conflitos e alguns

dos mais conhecidos defensores da justica restaurativa fazem parte desse grupo.?**

De fato, a partir da divulgacdo dos resultados positivos obtidos nos encontros promovidos
pelo Mennonite, o programa de mediacdo atraiu atencdo nos Estados Unidos, onde

influenciou pessoas como Howard Zehr, também adeptos da tradicdo crista??

, 0 que se
verifica de seus trabalhos, sendo de destaque o livro “Mudando as lentes”. Publicado
originalmente em 1990, a obra é considerada um dos principais referenciais teéricos da justica

restaurativa.

A partir da perspectiva cristd, defende-se que se deve retribuir o mal com uma reagdo que
busque redimir e restaurar. Nesse sentido, admite-se a necessidade de punicdo, desde que seja
orientada para recuperar o ofensor, restaurar relagdes, e levar cura a vitima. E que se verifica
do processo de comunicacdo entre as partes, a ser promovido para que o ofensor assuma
responsabilidade e trabalhe para restaurar o dano causado a vitima. Nesse processo, o ofensor
toma consciéncia das consequéncias pessoais de suas acdes, fendbmeno que tem potencial de

causar sofrimento suficiente para se qualificar como punicéo.”

Dessa forma, argumenta-se que a justica restaurativa deve vislumbrar a punigdo como
instrumento para espelhar, embora de modo imperfeito, as consequéncias morais da ofensa
criminal e, dessa forma, convidar transformacdo e restauracdo. Alerta-se, contudo, que a
punicdo € um convite a peniténcia e a restauracdo, que nao alcancara qualquer mudanca real
sem o exercicio da livre escolha do ofensor (voluntario). Esse modelo de punicgdo se distingue
do modelo retributivista, que visualiza a punicdo como aplicacdo do principio da justica
(punicdo como obrigacdo moral) e do modelo utilitario, que insiste em aferir utilidade da

punicao.?**

221 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 96

222 \/AN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 26.

22 MARSHALL, Christopher D. Beyond Retribution: a new testament vision for justice, crime and punishment.
Grand Rapids, USA; Cambridge, U.K.: Willian Publishing, 2001, p. 132.

224 MARSHALL, Christopher D. Beyond Retribution: a new testament vision for justice, crime and punishment.
Grand Rapids, USA; Cambridge, U.K.: Willian Publishing, 2001, p. 139.
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3.5.4 O papel da comunidade

A proposta restaurativa visa incluir a comunidade afetada pelo delito no tratamento do
conflito penal, no que diverge do processo penal tradicional, voltado exclusivamente a relagéo

entre acusacao (Estado) e reu.

Com efeito, é de se reconhecer o papel exercido pelas comunidades na conformacdo do
comportamento de individuos e, por consequéncia, na restauracao de eventual comportamento

desviado.

Conforme aponta Yuval Harari, professor de Universidade Hebraica de Jerusalém,
historicamente € inegavel a vinculacdo e dependéncia mitua do ser humano com a
comunidade. Antes da Revolucdo Industrial, a vida cotidiana da maioria dos seres humanos
girava no interior de trés estruturas: a familia nuclear, a familia estendida e a comunidade
intima local, essa Gltima compreendida como grupo de pessoas que se conhecem bem e
dependem uma das outras para sobrevivéncia. Dessa forma, “quando uma pessoa ficava
doente, a familia cuidava dela; quando uma pessoa envelhecia, a familia a sustentava; (...) se
surgia um conflito com um vizinho, a familia interferia e (...) se a briga com o vizinho se

agravava (...) a comunidade local vinha em seu socorro.”?%

Essa estrutura sofreu alteracdo radical nos ultimos dois séculos, com o fortalecimento dos
mercados e o aparelhamento do Estado. Quando se enfraqueceram os vinculos tradicionais da
familia e da comunidade, o Estado passou a enviar “policiais para impedir vingangas
familiares e as substituiu por decisdes judiciais”. Ademais, desenvolveu-se a concepgédo do
individualismo, pela qual, por um lado, cada ser humano desfruta de direitos econémicos e
legais independentemente da familia e da comunidade, mas, por outro lado, encontra-se

alienado e sujeito a intervencées do Estado e do mercado (mais fortes) sobre sua vida.??®

E sabido, entretanto, que a familia e a comunidade exercem papel emocional importante na
vida das pessoas, embora tenham perdido a maior parte de seus papé€is politicos e econémicos.
Tanto assim que o empresario de tecnologia Mark Zuckerberg publicou manifesto em

fevereiro de 2017 sobre a necessidade de construcdo de uma comunidade global®’.

225 HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade; traducdo Janaina Marcoantonio. Porto
Alegre: RS-L&PM, 2018, p. 476-477.

226 HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade; traducéo Janaina Marcoantonio. Porto
Alegre: RS-L&PM, 2018, p. 480-482.

227 Building Global Community. Disponivel em: < https://www.facebook.com/notes/mark-zuckerberg/building-
global-community/10154544292806634/>, acesso em: 10 set. 2019.
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Posteriormente, em discurso inaugural do “Communities Summit”, ocorrido em junho de
2017, Zuckerberg explicou que muitos problemas sociais atuais estdo relacionados a
desintegracdo das comunidades humanas e se comprometeu a desenvolver ferramentas para

facilitar a construcdo de comunidades por meio do emprego de inteligéncia artificial.??

A proposta de Zuckerberg tem fundamento. Conforme destaca Harari, por milhdes de anos, 0s
seres humanos se adaptaram a viver em pequenos bandos, compostos por ndo mais que
algumas dezenas de pessoas. Sem esses grupos, 0s humanos se sentem solitarios e alienados.
Embora se possa conceber comunidades ficticias, como a propria nacdo (de concidadéaos), a
religido ou partidos politicos, elas ndo suprem as necessidades de conexdo mais basicas de

nossa espécie.

No mesmo sentido caminha a proposta da justica restaurativa, voltada a reincluir as
comunidades no tratamento de conflitos humanos, com vistas de proporcionar suporte
emocional (e até mesmo financeiro) para as partes. Nesse sentido, dentre os tedricos da justica
restaurativa, ha aqueles que defendem a filosofia do “comunitarismo”, movimento ético e
social que almeja uma coletividade de unido, responsavel por expressar sua forca pela

motivacao de seus membros, pela participacdo e por suporte matuo.??°

O comunitarismo é a filosofia que defende uma espécie de terceira via entre o extremo
coletivismo e o extremo individualismo. Além disso, critica o sistema de justi¢a criminal,
especialmente a concepgdo de crime como ofensa contra o Estado. Argumenta-se que 0s
interesses da comunidade, assim como 0s interesses das vitimas, devem ser considerados na
busca por meios alternativos de lidar com o crime. O crimin6logo noruegués Nils Christie é
considerado um dos pioneiros da tese comunitaria, sendo de destaque seu artigo Conflicts as
Property, mencionado neste trabalho, no qual o autor discutiu a expropriacdo do conflito pelo

Estado e propds um sistema de Cortes comunitarias.?*

228 HARARI, Yuval Noah. 21 Lessons for the 21st century. London: Jonathan Cape, 2018 (versdo digital), part
Il, chapter 5- “Community: humans have bodies”.

22 WALGRAVE, Lode. From community to dominion: in search of social values for restorative justice. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 80.

20 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 97.



80

As comunidades sofrem o impacto do crime e se constituem em vitimas secundarias, de
maneira que podem ter responsabilidades em relacdo as vitimas, aos ofensores e a seus

préprios membros.?*

Contudo, fato é que o modelo classico de comunidade local se revela distante da realidade das

sociedades contemporaneas.

Assim, deve-se repensar a perspectiva “romantica” de comunidade, tipica dos comunitaristas,
na qual se fundamentam as praticas de justica restaurativa (mundo afora). N&do se vive mais
em comunidades pequenas e coesas. E preciso aceitar a possibilidade de praticas restaurativas
envolverem participantes que nunca se viram antes e que ndo desejem permanecer em contato
ap0s o0 processo restaurativo, hipotese em que o ideal de restaurar relacionamentos (entre
partes) e de reconstruir comunidades deixam de ter sentido. Assim, cabe aos programas de
justica restaurativa investigar uma concep¢do mais contemporanea de comunidade,

submetendo o ideal teérico ao crivo das investigacdes empiricas.?*

De fato, verifica-se dificuldade entre os defensores da tese comunitaria para definir o que seja
“comunidade”, de modo que esses autores buscam definir comunidades sem referéncias a
parametros geogréaficos e espaciais. Nesse sentido, ha mencéo a “comunidades de interesse”
que possam ser relacionadas a local de trabalho, ocupacéo ou atividades de lazer. Concebeu-
se também a no¢do de “comunidades de cuidado”, termo usado por alguns defensores da
justica restaurativa, como meio de identificar aqueles que serdo convidados para participar em
conferéncias restaurativas, tendo sido definida como grupo de pessoas que sdo comprometidas

em cuidar (se importar), proteger, suportar € encorajar um “individuo”. %

3.6 MODELOS DE PRATICAS RESTAURATIVAS

Dentre os modelos de praticas restaurativas mais difundidos em diversos paises, tem-se a

mediacdo vitima-ofensor, as conferéncias e os circulos, 0s quais passam a ser examinados.

231 ZEHR, Howard. Justica restaurativa; traducdo Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 44.

%2 ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Pesquisa em Justica Restaurativa. In: PELIZZOLI, Marcelo L (Org.).
Justica Restaurativa: caminhos de pacificacdo social. Caxias do Sul, RS: Educs; Recife: UFPE, 2016, p. 118-
120.

233 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 99.
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3.6.1 Mediacao vitima-ofensor

A filosofia da justica restaurativa nasceu durante as décadas de 1970 e 1980 junto com a
pratica da mediacdo vitima-ofensor, que é o de programa de justica restaurativa mais antigo e
a forma mais prevalente nos Estados Unidos. Suas origens na América do Norte estdo
relacionadas a comunidade cristd dos “Mennonite”. Na Europa continental sofreu maior
influéncia das ideias do noruegués Nils Christie. Dentre seus objetivos principais, tem-se: dar
suporte ao processo de cura da vitima, proporcionando oportunidade para encontrar o ofensor
e participar das discussdes sobre 0 modo de solucionar as ofensas; encorajar os ofensores a
tomarem responsabilidade e, ademais, substituir a énfase no interesse publico pelo interesse

interpessoal.**

Van Ness e Strong®®

identificaram o primeiro uso da mediacéo vitima-ofensor em um caso
ocorrido em 1974 em uma cidade do Canada. Dois jovens, de 18 e 19 anos, vandalizaram
casas e carros de 22 pessoas. Eles se declararam culpados, porém se identificou que a prisdo
ou a liberdade proviséria provavelmente ndo teria o impacto desejado nos acusados, o qual,
diversamente, poderia ser obtido pelo encontro com as vitimas, para ouvir suas historias,
desculparem-se e pagarem restituicdo. Os resultados foram satisfatorios o suficiente para os
juizes continuarem a utilizar esse processo em outros casos. Assim, 0 programa passou a

atrair interesse no Canadé e nos Estados Unidos.

Grazia Mannozzi®*® propde definicdo do conceito de mediacio penal, a partir de contribuicdes
da filosofia, sociologia e psicologia. Para a autora, mediacdo € um processo dialético de
ativacdo de conhecimento entre ofensor e a vitima (que também pode funcionar como fator de
estabilizagéo social), no qual o mediador tem o papel de reconstruir 0 espaco comunicativo
entre os sujeitos e achar uma linguagem comum para superacdo do conflito. Nesse caso, 0
termo “dialético” significa que o conhecimento ocorre de modo dindmico, dentro do espaco

comunicativo entre 0s sujeitos.

A mediacdo representa um instrumento indispensavel para o tratamento de conflitos nas

sociedades modernas, porquanto se trata de sistemas altamente complexos. Por esse meio, a

%4 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 112.

25 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 26.

28 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 238.
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comunicacdo é restabelecida entre os envolvidos em um delito, inicialmente por troca de

palavras (faladas ou escritas) e depois pela indenizacdo da conduta. *’

Assim, ganha relevo a figura do mediador, terceiro neutro que atua junto as partes para buscar
uma solucdo consensual. A atuacdo do mediador é pautada no principio da neutralidade, pelo
qual deve respeitar o ser humano, sem deixar de repreender o ato (“odiar o pecado mas amar o

pecador”).?*®

Como mencionado, cabe ao mediador criar 0 espaco necessario para restabelecer a
comunicagdo entre as partes, 0 espago para a dialética do conhecimento, onde as vontades de
ambas podem ser atingidas. Além disso, deve ajudar as partes a desenvolverem linguagem
comum para superar o conflito. As emocdes sofridas pela vitima e pelo ofensor normalmente
sdo opostas. A vitima normalmente sente raiva, 6dio e desejo de vinganca. Contrariamente, 0
ofensor, se ndo for totalmente desprovido de sentimento, pode ser indiferente ou desdenhoso
em relacdo & vitima ou, ainda, apresentar rebeldia contra o sistema. Sem tratar esses
sentimentos, o conflito pode se transformar em disputa, condicdo em que a outra parte passa a
ser “inimiga”.239

Nesse sentido, diversamente do sistema formal, a justica restaurativa é capaz de lidar com 0s
efeitos colaterais do crime e o processo pode ser considerado finalizado quando as partes
tenham desenvolvido nova interpretacdo sobre o evento, pela qual ndo sejam adversarias. Essa
interpretacdo representa premissa vital para que o ofensor possa decidir por ofertar reparacéo.

Proporciona também justificagdo para que a vitima ndo se oponha a oferta.?*

Os mediadores geralmente sdo pessoas leigas ou de areas de conhecimento variadas,
preferencialmente da mesma comunidade que as pessoas envolvidas no conflito. Podem ser

voluntarios ou receber para exercerem suas atividades.

27 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 241.

28 WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or important steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 60.

29 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 236.

0 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 237.
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Na verdade, em uma estrutura ideal, os mediadores, sejam pagos ou voluntérios, devem ter
origens variadas em relacdo a caracteristicas como nivel de renda e etnicidade (backgrounds),
de modo que sejam designados para determinado caso agentes com realidade mais proxima
daqueles envolvido no conflito. Por isso mesmo, se pessoas de baixa renda ndo tiverem
condicBes de atuar como mediadores voluntarios é de se reconhecer o direito de receberem

pelo servico, justamente para assegurar essa diversidade.?**

3.6.2 Conferéncias

As conferéncias sdo técnicas restaurativas que se assemelham a mediagdo. Contudo, incluem-
se outras pessoas nos encontros entre vitimas e ofensores, com destaque para membros das
familias de ambos. Dessa forma, a solucdo para o conflito, geralmente, é encontrada de forma
coletiva e a familia do ofensor assume responsabilidade de corrigir os prejuizos da vitima e da

familia da vitima.?*?

Podem-se distinguir dois modelos de conferéncia: “conferéncia de grupo familiar” e

“conferéncias comunitarias lideradas pela policia” (police-led community conferencing).

O primeiro modelo se desenvolveu na Nova Zeléndia a partir da preocupacao de se empregar
tratamento mais adequado a delitos cometidos por adolescentes filhos de familias dos grupos
indigenas Maori. Em 1989, o governo neozelandés implementou oficialmente as conferéncias

de grupos familiares como nova forma de lidar com delito de menores.?*

No caso da conferéncia de grupo familiar, ha restricdo dos participantes para o ofensor e as
vitimas diretas, além de pessoas de apoio das partes, que constituem sua “comunidade de

. . . . L, q- . 244
cuidado” ou “comunidade de interesse”, cujo papel € ligado ao “apoio” das partes.

Ja nas police-led community conferencing, membros de uma comunidade mais ampla podem
ser convidados a participar. S&o originarias da Australia (comec¢o dos anos 1990), derivado

da teoria da vergonha reintegrativa de Braithwaite. Foi inaugurada por profissionais e

21 WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or importante steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 60.

2 \/AN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence (EUA): Anderson Publishing, 2010, p. 28.

3 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence (EUA): Anderson Publishing, 2010, p. 28.

4 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 116-117.
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administradores, particularmente da policia, inicialmente na cidade australiana de Wagga-
Wagga.?*

3.6.3 Circulos

Os circulos sdo outro método restaurativo derivado da tradicdo de comunidades indigenas,
especificamente do Canada. E conhecido por denominagdes diferentes, tais como circulos de
sentenca, circulos comunitarios e circulos de cura. Trata-se do modelo mais inclusivo, porque
membros interessados da comunidade sdo autorizados a participar, mesmo que ndo tenham
relagdo com a vitima e o ofensor. Inicialmente adotados em comunidades aborigenes, 0s

circulos foram adaptados a contextos n&o aborigenes por especialistas como Kay Pranis.?*°

Apontam-se 0s seguintes objetivos desse modelo: oferecer apoio as vitimas do crime; decidir
as medidas a serem aplicadas ao ofensor; ajudar os ofensores a cumprirem as obrigacdes

determinadas; e fortalecer a comunidade a fim de evitar crimes futuros.?*’

Os participantes, orientados por um facilitador neutro, sentam-se em cadeiras dispostas em
circulo e utilizam um bastéo de fala, cuja posse representa 0 momento de receber atencéo total
dos outros participantes. O bastdo vai sendo passado de pessoa para pessoa. Os circulos
intendem mobilizar todos os aspectos da experiéncia humana: espiritual, emocional, fisico e
mental. Ndo é em todos os circulos que se toma decisdo, mas, quando € o caso, as decisdes
sd0 consensuais, ou seja, cada um dos participantes estd disposto a viver segundo aquela

decisdo. 248

Os circulos se voltam para as historias de vida dos participantes. No primeiro encontro é
aconselhado, inclusive, que se desenvolva didlogo para conhecer as pessoas, convidando-as a
partilharem algo significativo sobre si mesmas, a fim de evitar que a discussao dos problemas

fique em nivel superficial *°

> DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 116-117.

6 VAN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 29-30.

7 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 22.

28 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 26.

9 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 60.
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Van Ness e Strong®° mencionam que a primeira aplicacdo conhecida dessa técnica em uma
audiéncia judicial ocorreu em 1992 em uma cidade canadense, quando se procedeu uma
audiéncia com os profissionais de justica trabalhando em conjunto para encontrar a melhor
solucdo para o caso. Na ocasido, notaram-se varias vantagens desse procedimento, como o
desenvolvimento de uma busca criativa por novas opgdes de resposta ao delito e a promocéo
de um senso de responsabilidade de todos e a expansdo do foco do sistema de justica para

além da culpa, para as causas da conduta.

Nos Estados Unidos, o modelo se desenvolveu dentro do contexto da justica criminal do
estado de Minnesota. Embora tenha se iniciado no ambito das varas criminais e audiéncias de
sentenciamento, disseminou-se para outros contextos. ldentificou-se a possibilidade de sua
aplicacdo, por exemplo, para facilitar a integracdo de egressos do sistema penitenciario e
também para aumentar a eficacia da supervisdo comunitaria sobre pessoas em liberdade
condicional, além de aplicacdo fora da justica criminal, como escolas, locais de trabalho,

assisténcia social, igrejas, associagdes de bairro e familias.?*

Os circulos promovidos em parceria com o sistema de justica criminal oferecem aos afetados
por um crime ou ofensa a oportunidade de elaborar plano de sentenciamento adequado, que
contemple as necessidades dos envolvidos (circulo de sentenciamento). Esses circulos
envolvem as partes, familias e amigos, outros membros da comunidade, representantes do
sistema de justica (juiz, promotor, advogado de defesa, policia, oficial de condicional) e

outros profissionais.?*?

Por fim, deve-se ressalvar, quanto aos circulos de sentenciamento, ha quem defenda que a
abordagem ndo poderia ser incluida na concepc¢éo de justica restaurativa porque ndo leva em
consideracdo as finalidades restaurativas, sendo voltado apenas ao processo. Tao somente
introduz os cidaddos nas decisdes da administracdo da justica. Diversamente, a justica
restaurativa deveria ser qualificada necessariamente por suas finalidades, enquanto

abordagem “que privilegia qualquer forma de ac¢do objetivando a reparacdo das consequéncias

20 \/AN NESS, Daniel W.; STRONG, Karen Heetderks. Restoring justice: an introduction to restorative justice.
4. ed. New Providence, USA: Anderson Publishing, 2010, p. 29.

#1 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 22-23.

%2 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 30.
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vivenciadas apds um delito ou um crime, a resolugdo de um conflito ou a reconciliacdo das

partes unidas pelo conflito”.?

3.7 APARTICIPACAO DA VITIMA

A figura da vitima, em uma concepcéo afeta ao processo penal, pode ser compreendida como
0 sujeito passivo da infracdo penal e também como o sujeito prejudicado pela infracdo, ou
seja, aquele que sofre prejuizo patrimonial em decorréncia do delito, independentemente de se

constituir como sujeito passivo.?>*

Nesse sentido, 0 PLS n° 65/2016°, que pretende criar Ato Nacional dos Direitos das Vitimas
de Crimes, distingue vitimas diretas e indiretas. De acordo com o projeto, vitima direta é a
pessoa fisica que tenha sofrido dano fisico, moral ou emocional ou prejuizo material em
decorréncia de crime e vitima indireta sdo “parentes de pessoa cuja morte ou desaparecimento
tenha sido diretamente causada por um crime e que tenham sofrido dano em consequéncia da

morte dessa pessoa”.

Além disso, sob uma perspectiva mais ampla, pode-se compreender que o fenbmeno da
vitimizacdo indireta inclui os efeitos do crime sentidos pela familia, amigos, colegas,

empregadores/clientes de negdcios da vitima direta.?®

Conforme abordado previamente, as vitimas ndo recebem tratamento adequado no sistema de
justica criminal. Assim, com escopo de modificar essa realidade, a justica restaurativa propde

maior inclusdo dos ofendidos na resolucdo dos conflitos de natureza penal.

E de se destacar que as propostas abolicionistas ja haviam identificado a ineficiéncia do
tratamento conferido as vitimas no sistema de justica, projetado para punir o ofensor por sua

conduta.

293 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:

SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes. (Org.). Justica
restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes para o Desenvolvimento — PNUD, 2005,
p. 179-180.

** RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 264.
> BRASIL. Projeto de Lei do Senado n° 65/2016. Disponivel em: https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/
documento?dm=3492408&ts=1567528952538&disposition=inline; acesso em: 05 jan. 2020. O projeto segue
orientacdo semelhante da Diretiva 29/2012 da Unido Europeia que define vitimas como pessoas que sofreram
mal fisico, psicolégico, mental ou emocional ou perda econdmica em decorréncia de ofensa criminal, bem como
os familiares que sofreram prejuizo com a morte de uma pessoa.

26 SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 179.
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Louk Hulsman apontou, inclusive, que “em matéria de principios, ¢ muito grave afirmar que o
delinquente deva ser punido para que a vitima reencontre a paz.”®>’ Conforme alertou,
normalmente, a midia cobre a ocorréncia de um caso grave logo apos seu desenrolar,
entrevistando a vitima num momento de emocGes elevadas, como raiva e ressentimento, o que
pode passar a impressdo de que deseja a perseguicdo do agente causador do dano. Contudo, a
experiéncia pratica revela pouca iniciativa das vitimas nos atos processuais ligados a
persecucao penal ou no exercicio de vinganca (responder a violéncia com mais violéncia). As

expectativas das vitimas normalmente estao ligadas mais na reparacdo de seus prejuizos.”*®

Nesse sentido, pesquisas realizadas em projetos piloto de mediacéo revelaram que as vitimas
normalmente sdo compreensivas em vez de vingativas. As vitimas normalmente ficam
satisfeitas com um pedido de desculpas, pagamento de compensacdo e pela proposta do

ofensor para trabalhar em um servico comunitario.”*®

Ademais, a experiéncia revela, de modo recorrente, que pessoas em dificuldades
normalmente, antes de qualquer coisa, necessitam de alguém que as escute, a fim de que

possam se expressar com calma e melhor se situar no conflito.?*°

Fato € que cada vitima possui sentimentos e expectativas pessoais, somente ela pode
responder com autenticidade, no caso concreto, o que pode ser feito para recomposi¢do dos
danos. Assim, a solucdo univoca apresentada pelo Estado, normalmente por meio da pena de
prisdo, ndo é adequada a todos os conflitos penais.?*

Conforme licdes de Mannozzi®®, no julgamento da justica penal tradicional, a vitima é
distanciada do ofensor, a ligacdo entre eles é quebrada com escopo de proteger o ofensor da

ameaca de vinganca privada. O sistema formal também se caracteriza por intervencdes

%7 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, P. 119.

%% HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, p. 117-119.

2% WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or important steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 60. Conforme ressalva o autor, é importante considerar a
possibilidade de que as pesquisas apontem nessa dire¢do porque as vitimas vingativas ndo chegam a mediacéo.
Contudo, de qualquer forma, para elas permanece o sistema retributivo.

0 HULSMAN, Louk; DE CELIS, Jaqueline Bernat. Penas perdidas: o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993, P. 119.

%61 BARROS, Flaviane de Magalhdes. NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizagdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 207.

%2 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 236-238.
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unilaterais, como os esforcos de reabilitacdo direcionados exclusivamente a ofensores ou
meras estratégias de dissuasdo. Essa constatagdo é representada, inclusive, pela imagem
alegorica de justica, uma mulher portando uma espada na médo. Nesse caso, a espada é o
simbolo de poder do sistema autoritario de resolucdo de conflitos, intrinsecamente violento,
que recorre a forca para encerrar a disputa e, por conseguinte, corta também a ligacdo entre as

partes litigantes.

Do ponto de vista da justica criminal tradicional, a relagdo entre vitima e ofensor ndo importa,
0 que importa quando um crime é cometido é encontrar um ofensor para punir. O ato
criminoso fica pouco compreendido, mormente em relacdo aos motivos do ato e dos eventos

que levaram a ele.”®

Importa salientar, ainda, que os custos do crime raramente sdo calculados levando em conta o
impacto total do evento criminoso para as vitimas. O governo inglés, por exemplo, emprega
férmula que estima perda de propriedade, servigos de saude, e servicos de auxilio as vitimas
(victim support), mas deixa de incluir o custo emocional da vitimizacdo, com estimativa de

possiveis gastos médicos de sintomas decorrentes de estresse pés-traumatico.?®*

A seu turno, os tedricos da justica restaurativa argumentam que o modelo acrescenta a
possibilidade de as vitimas se comunicarem de modo eficiente com o ofensor; proporciona
recuperacdo dos efeitos da vitimizacdo e, dessa forma, constitui resposta de justica criminal

mais orientada para vitima.?®®

De fato, pelo modelo restaurativo ha& possibilidade de recomposicdo dos prejuizos sofridos
pela vitima de modo amplo, superando-se o aspecto patrimonial associado ao sistema de

justica formal.

E cedico que vitimas de crimes sofrem, além de prejuizo fisico e financeiro, também estresse
mental, psicoldgico e efeitos sociais. Dentre os efeitos psicoldgicos, incluem-se medo, raiva e
depressdo, que sdo comuns como resposta de curto prazo, mas, em alguns casos, prolongam-

se na forma de insdnia, ansiedade, relembrangas do evento e estresse pos traumatico. Os

%3 MANNOZZI, Grazia. From the ‘sword’ to dialogue: towards a ‘dialectic’ basis for penal mediation. In:
WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical foundations.
Portland: Willian Publishing, 2002, p. 242.

%4 STRANG, Heather et al. Victim evaluations of face-to-face restorative justice conferences: a quasi-
experimental analysis, Journal of Social Issues, v. 62, 2005, p. 282.

%65 SHAPLAND, Joanna; ROBINSON, Gwen; SORSBY, Angela. Restorative justice in practice: evaluanting
what works for victims and offenders. London: Routledge, 2011, p. 139.
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efeitos sociais incluem mudancas no estilo de vida da vitima, geralmente para evitar o

contexto em que a ofensa ocorreu, o que pode limitar potencial de ganhos financeiros.?*®

Assim, também o prejuizo psicoldgico é objeto de discussdo, considerando-se que a ofensa
pode ter produzido efeitos emocionais e psicoldgicos profundos, o que o processo tradicional
ndo é capaz de alcancar. Por conseguinte, afirma a doutrina que a justica restaurativa pode ser
utilizada como mecanismo de horizontalizacdo de conflitos penais e reconhecimento de

vitimas como sujeito de direitos.?’

E o0 que é preciso para que a vitima se recupere? Somente a vitima pode responder com
autenticidade, de acordo com suas proprias necessidades. Em geral, podem-se apontar
algumas necessidades basicas. As vitimas precisam de ressarcimento por suas perdas
financeiras e materiais, que podem ser um fardo financeiro muito concreto. Ha também a sede
de informac0es e de respostas, para que compreenda, por exemplo, porque aconteceu com ela.
Essas respostas podem constituir um caminho para recuperacdo, sem as quais a cura se torna

dificil 2%

As vitimas também precisam de oportunidades para expressar e validar suas emog¢6es, como
raiva, medo e dor, que devem ser ventilados e ouvidos como parte do processo de cura.
Necessitam de empoderamento e seguranga, para se certificarem que o ocorrido ndo vai se
repetir nem com elas nem com outros, o que inclui sensacdo de controle sobre seu ambiente.
Enfim, tem necessidade de uma experiéncia de justica, a qual inclui, ainda, explicacfes sobre
as experiéncias que estdo sendo tomadas para corrigir injusticas e reduzir oportunidades de

reincidéncia, de modo que sejam envolvidas no processo.?*®

Nessa linha de consideracbes, Roger de Melo Rodrigues?’® defende que o principio da
dignidade da pessoa humana, inicialmente invocado em favor dos acusados, também deve
orientar o aperfeicoamento de uma maior protecdo da vitima pelo sistema de justica. Assim,
em decorréncia dessa aplicacdo, o autor propde o reconhecimento dos direitos da vitima nas

seguintes vertentes: direito a protecdo, direito a informacao, direito a participacdo e direito a

2% SHAPLAND, Joanna; HALL, Matthew. What do we know about the effects of crime on victims?
International Review of Victimology, v. 14, 2007, p. 178 O autor se refere a pesquisas realizadas entre 1996 e
2003, na Inglaterra, que constataram que 80% das vitimas das trés categorias de crimes mais comuns sdo
emocionalmente afetadas. (p. 181)

%7 BARROS, Flaviane de Magalhdes. NETO, José Afonso; SOARES, Yollanda Farnezes. A justica restaurativa
como mecanismo de horizontalizagdo de conflitos penais e de reconhecimento das vitimas como sujeito de
direitos. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 5, n. 1, Jan-Abr./2019, p. 213.

%87EHR, Howard. Justica restaurativa; traducéo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 34-35.

29 ZEHR, Howard. Justica restaurativa; traducio Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 35.

2" RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 237.
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solucdo consensual do processo. Na ultima vertente, o autor inclui os programas de
simplificagdo processual, como se adotou com o instituto da composic¢ao de danos previsto na
Lei n® 9.099/95 e programas em que o conflito deve ser resolvido fora do sistema formal de

justica penal, caso da justica restaurativa.

3.7.1 Possibilidade de dialogo sem encontro direto

Como discutido previamente, reunides face a face entre vitimas e ofensores podem contribuir
para o0 atendimento das necessidades das vitimas e para proporcionar recuperacdo de
experiéncias traumaticas, na medida em que se abre oportunidade para que o ofensor expresse
remorso e vergonha e responda as perguntas das vitimas. Assim, argumentam os defensores
da justica restaurativa que essas reunifes sao mais benéficas para vitimas do que o0s
julgamentos criminais, nos quais vitimas e ofensores sdo mantidos separados e posicionados
como adversarios e no qual o foco é determinar a culpa dos ofensores e determinar quanto

sofrimento devem sofrer a fim de pagarem seu débito com a sociedade.?”

Contudo, ndo se ignora que o envolvimento da vitima no processo de justica pode ser

considerado um fardo, decorrente do contato com o ofensor.

De qualquer forma, o fato é que qualquer envolvimento da vitima no sistema de justica
criminal também traz 0 mesmo risco, tal como a decisdo da vitima sobre noticiar o crime e
prestar depoimento. Em contraponto a esse risco, deve-se salientar que a justica restaurativa é
caracterizada pela voluntariedade. Assim, na hipotese de sentir apreensdo em participar de
uma reunido, a vitima pode desistir e se retirar e, ainda, pode optar pela mediacdo indireta,

sem contato face-a-face.?’?

Com efeito, o encontro direto nem sempre é possivel e, em alguns casos, até mesmo nao é
desejavel. Assim, abre-se a via dos encontros indiretos, realizados através de um representante

da vitima ou, ainda, pela forma de cartas ou videos gravados. Seja como for, os esforcos

21 JOHNSTONE, Gerry. Restorative Justice: Ideas, values, debates. Cullompton, UK; Portland, USA: Willian
Publishing, 2002, p. 78.

2”2 WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or important steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 53.
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devem ser direcionados para assegurar 0 engajamento das partes, pela troca de

informacdes.?”

Conforme alerta Howard Zehr?"

, embora muitos programas sejam desenhados em torno da
possibilidade de encontro entre vitimas, ofensores, e, possivelmente, familiares e membros da
comunidade, as abordagens restaurativas ndo se limitam ao encontro, que, ademais, ndo sera

apropriado para todos 0s casos.

Por fim, registre-se que o processo de dialogo é imprescindivel para se atingir o proposito
restaurativo. Nesse sentido, ndo se deve consultar as vitimas de modo perfunctério acerca de
possivel reparacdo pretendida, com escopo de apressar o procedimento, antes que tenha

oportunidade de se comunicar com o ofensor e de refletir e discutir com sua familia.?”

3.8 PESQUISAS EMPIRICAS SOBRE OS EFEITOS DA JUSTICA RESTAURATIVA
PARA VITIMAS

E importante ressaltar que a experiéncia pratica tem confirmado grande parte dos beneficios
almejados pelos defensores da justica restaurativa em relacdo as vitimas, conforme atestado

por pesquisas empiricas realizadas em varios paises, inclusive, submetidas a meta-analise.

Registre-se que algumas dessas pesquisas foram desenvolvidas pelo método de estudo
randomizado controlado, que seleciona integrantes de forma aleatéria e conta com grupo

controle, método que tem amplo reconhecimento pela comunidade cientifica.

Com efeito, em 2005 foi publicado trabalho de meta-analise?’®, que avaliou muitos dos
estudos empiricos realizados previamente, com escopo de sistematizar os conhecimentos
obtidos até entdo. A meta-anélise € comum em ramos da ciéncia como a medicina e se

fundamenta na reunido e analise de dados usando técnicas de estatistica.

2% 7EHR, Howard. Justica restaurativa; traducdo Tonia Van Acker. S3o Paulo: Palas Athena, 2015, p. 43.

2% ZEHR, Howard. Justica restaurativa; traducio Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 21.

25 WRIGHT, Martin; MASTERS, Guy. Justified criticism, misunderstanding, or important steps on the road to
acceptance? In: WEITEKAMP, Elmar G. M.; KERNER, Hans-Jurgen. (eds.). Restorative Justice: Theoretical
foundations. Portland: Willian Publishing, 2002, p. 54.

2 | ATIMER, Jeff; DOWDEN, Craig; MUISE, Danielle. The effectiveness of restorative justice practices: A
meta-analysis. The Prison Journal, v. 85, n. 02, 2005, p. 127-144.
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Os pesquisadores agregaram dados obtidos a partir de estudos que compararam programas de
justica restaurativa com a abordagem do sistema de justica tradicional, a fim de medir a
efetividade dos programas de justica restaurativa, tendo como um dos critérios analisados a

satisfacdo das vitimas.

Concluiu-se que a participagdo em programas de justica restaurativa resultou em maior
satisfagdo das vitimas em comparacdo com o procedimento de justica tradicional. Identificou-
se, contudo, que o resultado da meta-anélise € mitigado por uma caracteristica dos programas
da justica restaurativa: a pré-selecdo dos participantes com base em voluntariedade. Dessa
forma, participantes que escolheram ingressar nos programas tendem a apresentar maior
satisfacdo com o processo e o resultado, o que dificulta o comparativo com grupos-controle
(sistema de justica tradicional). Como solugdo, os pesquisadores sugerem que futuras
pesquisas incorporem questionarios destinados a medir a motivacdo dos participantes antes da

participacdo nos programas.
Outros estudos empiricos tiveram conclusdes semelhantes.

Nesse sentido, sdo relevantes as pesquisas coordenadas por Lawrence Sherman, professora de
criminologia da Universidade de Cambridge, e Heather Strang, diretora do Centre for
Restorative Justice da Universidade Nacional da Australia, cujos resultados formam
apresentados de forma detalhada em relatério constante no sitio eletrdnico do Smith Institute,
de Londres.?”’

Os pesquisadores examinaram as evidéncias encontradas em programas de justica restaurativa
no Reino Unido e outras partes do mundo acerca da efetividade dessas iniciativas, a qual foi

aferida principalmente quanto a indices de reincidéncia.

Apurou-se que os resultados em relacdo a vitimas que concordam em participar sdo
consistentes e quase sempre indicam alto nivel de satisfacdo com o processo, a despeito de
grande variedade no rigor desses testes. Aduz-se que os resultados merecem credibilidade
porque partiram da comparacdo de vitimas designadas de modo aleatério para a justica
restaurativa com vitimas em situag¢fes similares cujos casos receberam processamento normal

pelo sistema criminal.

2T SHERMAN, Lawrence, STRANG, Heather. Restorative Justice: The Evidence, Jerry Lee Program of
Randomized Trials, London, Smith Institute, 2007. Disponivel em: < http://www.smith-institute.org.uk/wp-
content /uploads/2015/10/RestorativeJustice TheEvidenceFullreport.pdf>. Acesso em: 14 jan. 2020.
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Ademais, o estudo pontuou beneficios, em caso de conferéncias com encontro face-a-face,
pela obtengdo de melhora na saide mental de ofendidos e reducdo de sintomas de estresse

pos-traumatico.

O relatério apresenta reflexdo sobre o futuro da justica restaurativa®’®, a partir da constatacao
de sua efetividade em relacdo as vitimas. Para os pesquisadores, mesmo que a justica
restaurativa ndo tenha efeito sobre crimes, podera ser uma estratégia Gtil se ajudar as vitimas.
Ademais, se a justica restaurativa reduzir os custos de outros servicos destinados as vitimas,
de modo que as iniciativas restaurativas se tornem estratégias menos custosas ao Estado, essas

serdo também uma vantagem para os contribuintes.

Faz-se a ressalva, contudo, de que os resultados encontrados sdo limitados, porque, em
verdade, a maior parte das vitimas ndo vai saber quem cometeu o crime contra elas, tendo em
vista que a maioria dos crimes ndo € solucionada. Ademais, mesmo quando os ofensores sdo
identificados, muitos irdo sSe recusar a aceitar responsabilidade e ingressar em um
procedimento restaurativo. lgualmente, algumas vitimas e familiares de vitimas se recusam a

participar dessas iniciativas, por diversas razdes, como sentimentos de raiva e de medo.

Os pesquisadores reconhecem, ainda, que até o momento ndo se tem as ferramentas
necessarias para prever quais vitimas serdo beneficiadas por programas restaurativos e em
quais casos (embora raros) sua participacdo serd contraproducente. De qualquer forma,
consideram que a consisténcia dos resultados positivos encontrados leva a concluir que as

vitimas normalmente serdo beneficiadas pelos procedimentos restaurativos.

A professora Kathleen Daly?”®, da Escola de Criminologia e Justica Criminal da Griffith
University na Australia, também examinou a perspectiva da vitima na justica restaurativa, a
partir de pesquisa em dois projetos do modelo de conferéncias, levados a efeito no &mbito da
justica juvenil e comparados com os resultados obtidos nas cortes do sistema de justica penal.

Conclui-se que, em geral, as vitimas sdo melhor atendidas na iniciativa restaurativa, ante a
admissdo de responsabilidade pelo ofensor e a oportunidade de a vitima se manifestar sobre o

resultado pretendido, por meio de um acordo. Registra a pesquisadora que as vitimas ndo tem

2’8 SHERMAN, Lawrence, STRANG, Heather. Restorative Justice: The Evidence, Jerry Lee Program of
Randomized Trials, London, Smith Institute, 2007. Disponivel em: < http://www.smith-institute.org.uk/wp-
content /uploads/2015/10/RestorativeJustice TheEvidenceFullreport.pdf>. Acesso em: 14 jan. 2020, p. 62.

2 DALY, Kathleen. A tale of two studies: Restorative justice from a victim’s perspective. Chapter prepared for
Elliott E. and Gordon R. (eds). In: Restorative Justice: Emerging Issues in Practice and Evaluation. Cullompton:
Willan Publishing, 2004.
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esse poder no sistema tradicional, porém alerta quanto a possibilidade de vitimizagdo pelo

encontro face-a-face com o ofensor, acentuado em caso de violéncia sexual.

Por sua vez, Strang et al®®

, reportando-se a pesquisa realizada em projetos do modelo de
conferéncias em quatro localidades na Australia e no Reino Unido, pontuou que, em geral, a
proporcéo de vitimas com medo de seus ofensores ap6s o procedimento restaurativo caiu, 0
que faz concluir que o medo do ofensor parece ser maior em abstrato do que quando
confrontado na realidade de um encontro face-a-face. Ademais, tem-se que a grande maioria
das vitimas reportou reducdo da raiva que sentia do ofensor ap6s o procedimento restaurativo.
O estudo revelou, portanto, resultado positivo para vitimas que participaram da justica
restaurativa, a despeito de diferencas no crime sofrido e do tipo de comunidade em que

vivem.

No mesmo sentido, Rugge e Scott?*

Sse propuseram a examinar o impacto da participagdo na
justica restaurativa sobre a satde fisica e psicoldgica dos participantes e concluiram que as
evidéncias encontradas corroboram resultados de pesquisas anteriores no sentido de haver

possivel impacto positivo na satde mental e psicoldgica dos participantes.

Examinaram-se indicadores de salde mental e psicolégica (raiva, medo, vergonha/culpa,
depressdo) de diferentes programas restaurativos e alteracfes desses indicadores ao longo do
processo. Os resultados podem ser usados para comparar diferentes abordagens restaurativas

(por exemplo, com ou sem encontro direto entre ofensor e vitima).

2

Igualmente, Wemmers e Cyr’® investigaram se a participacdo em programa de mediacio

afetaria do “medo” experimentado pelas vitimas e obtiveram resultados positivos.

Ademais, Van Camp e Wemmers?®®

identificaram que a satisfacdo das vitimas pode ser
parcialmente explicada pela percepcdo de se tratar de um procedimento justo, visto como
resposta a necessidade de confianca, respeito, neutralidade, e pela oportunidade de terem voz,

0 que sugere a necessidade se considerar o potencial do processo restaurativo.

80 STRANG, Heather et al. Victim evaluations of face-to-face restorative justice conferences: a quasi-
experimental analysis, Journal of Social Issues, v. 62, 2005, p. 292-304.

81 RUGGE Tania; SCOTT, Terri-Lynne. Restorative Justice’s Impact on Participants’ Psychological and
Physical Health, Ottawa, Public Safety Canada, 2009.

282 WEMMERS Jo-Anne; CYR Katie Can mediation be therapeutic for crime victims? An evaluation of victims’
experiences in mediation with young offenders. Canadian Journal of Criminology and Criminal Justice, v. 47,
2005.

%8 VAN CAMP, T.; WEMMERS, Jo-Anne. Victim satisfaction with restorative justice: more than simply
rocedural justice. International Review of Victimology, v. 19, n. 2, .

procedural justice. | ional Revi f Victimology, v. 19, n. 2, 2013
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Cabe mencionar, ainda, 0 exame promovido por Leonard e Kenny?®* acerca de seis estudos de
caso de conferéncias restaurativas desenvolvidas na Irlanda. Os pesquisadores constataram
vantagem da justica restaurativa em relacdo a sistema tradicional, bem como beneficios para

os envolvidos.

3.9 CRITICAS E LIMITES

3.9.1 Novo paradigma ou aperfeicoamento do sistema de justica?

Hé& grande expectativa por parte dos defensores da justica restaurativa acerca de seu potencial
para aperfeicoar o tratamento de conflitos penais/infracionais. Argumenta-se, inclusive, tratar-
se de novo paradigma de justica penal, diverso do paradigma punitivo do sistema de justica

tradicional.

Contudo, hé& que se examinar com cautela a proposta restaurativa, questionando-se a coeréncia

tedrica do discurso académico e, principalmente, sua viabilidade prética.

Né&o se olvide que o aparato de persecucdo penal estatal tradicional foi moldado por séculos
de experiéncias em diversos ordenamentos juridicos e amparado por farta reflexdo e critica
tedrica, em que pese, sabidamente, ndo atenda aos objetivos para os quais se propde, tal como

a prevencdo do delito por meio da pena.

De qualquer forma, o modelo punitivo oferece resposta estatal para parcela dos delitos que
sdo levados ao conhecimento dos agentes do sistema de justica. Assim, as reflexes que
levaram a conformacdo do modelo de justica penal punitiva ndo podem ser dispensadas com
fundamento em meras suposicdes teodricas. Dai a necessidade de contra argumentacao critica e
verificacdo empirica da eficiéncia das pressuposicdes lancadas acerca do modelo restaurativo,

inclusive para evitar a defesa de utopias.

Pela concepgdo classica, 0s crimes mais sérios constituem um mal publico e um mal privado,
0 que gera sobre eles interesse publico e interesse privado. O interesse publico se volta a

prevenir novas ofensas, manter a ordem e minimizar o medo de novas viola¢fes, de modo que

%84 | EONARD, Liam; KENNY, Paula. Measuring the Effectiveness of Restorative Justice Practices in the
Republic of Ireland Through a Meta-Analysis of Functionalist Exchange. The Prison Journal, v. 91, p. 57-80,
2011, p. 75.
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vai atuar para aplicar punigdo, com finalidade retributiva (restaurar a ordem rompida) ou
utilitaria, de prevenir novas ofensas. Assim, uma funcdo do sistema estatal de justica € de
estabelecer a culpa e punicdo do ofensor e, dessa forma, proteger ofensores e suspeitos de

ofensas contra retaliacio néo oficial.*®°

Contudo, poucos propositores da justica restaurativa abordam eventual conflito entre
interesses publicos e privados. A insisténcia de compreender os crimes como “conflitos” de
propriedade das partes envolvidas e da comunidade local e defender que o ponto de partida
deve ser as necessidades das vitimas, leva a critica de que essa proposta vai muito longe na
direcdo de privatizar o crime. Como consequéncia, a justica restaurativa estaria remediando a
tradicional negligéncia com os interesses das vitimas e, por outro lado, negligenciando o
igualmente importante interesse publico na prevencdo do crime, manutencdo da ordem,

minimizag&o do medo de violagdo.?®®

Em verdade, é possivel depreender que a proposta tedrica de parte dos defensores da justica
restaurativa no sentido de que o modelo deve ser um novo paradigma de justica, portanto,
alternativo ao sistema tradicional, ndo seja alcancavel na préatica. Tudo indica que o futuro da
justica restaurativa sera caracterizado pela convivéncia integrada com o modelo tradicional de
justica penal e que sua esfera de atuacdo estard circunscrita ao recebimento de casos
encaminhados do sistema de justica, com base em critérios legais. Dessa forma, resguarda-se
0 interesse publico atrelado a punicdo de acdes e omissdes consideradas mais graves e, por

outro lado, evita-se privatizacao e banalizacdo da resposta aos delitos.

Cabera ao legislador conciliar os interesses referidos, privilegiando ora o interesse publico
pela punicdo, ora o interesse privado pela reparacdo de danos e restauragdo das relagdes
rompidas. A tarefa do legislador inclui a delimitacdo de critérios para derivacao de casos, 0s
quais, certamente, devem levar em conta a natureza do delito e a disposi¢do dos envolvidos
para se engajar em um processo de didlogo, bem como a regulamentacdo de requisitos para
recepcdo dos acordos eventualmente alcangados no processo penal ou no procedimento da

justica infantojuvenil.

Nesse ponto, impera salientar que a conclusdo previamente apresentada se restringe,

estritamente, & justica restaurativa enquanto proposta de um sistema de justica destinado a

285 ASHWORTH, Andrew. Punishment and Compensation: Victims, Offenders and the State, Oxford Journal of
Legal Studies, v. 6, 1986, p. 111

28 JOHNSTONE, Gerry. Restorative Justice: Ideas, values, debates. Cullompton, UK; Portland, USA: Willian
Publishing, 2002, p. 85.
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oferecer resposta a delitos e atos infracionais, com todas as caracteristicas examinadas neste
trabalho. H& que se distinguir, contudo, daquilo que pesquisadores e praticantes de técnicas
restaurativas denominam, de modo mais amplo, praticas restaurativas, ou seja, métodos de
solucdo de conflitos e mecanismos de pacificagdo social que adotam somente algumas
caracteristicas do modelo de justica restaurativa e atuam fora do &mbito penal/infracional,
normalmente para resolver conflitos de natureza civel e até mesmo fora do Poder Judiciario,
tal como em ambiente escolar. Para esses, uma vez que sejam desvinculados do sistema de
justica tradicional, o que parece uma possibilidade real, pode-se falar em novo paradigma de

justica.

Alinha-se, dessa forma, a proposta tedrica que concebe a justica restaurativa como
instrumento para aprimorar o sistema de justica pelo desenvolvimento institucional dos
Orgdos estatais, a fim de oferecer respostas mais adequadas a delitos e atos infracionais

(finalidade institucional).?®’

Nesse sentido, € possivel enquadrar a justica restaurativa, de modo amplo, dentre o0s
mecanismos “adequados ao tratamento de conflitos”, ou seja, métodos e técnicas que S&o
aplicados de acordo com sua idoneidade para tratar o conflito no caso concreto. A ideia de

resolver conflitos vincula-se & funcéo do direito de pacificador social.?®®

Diversa é a concepcao atrelada a finalidade politico-criminal, que situa a justica restaurativa
como instrumento de intervencdo social voltado para transformacéo do tratamento reservado
ao fenbmeno criminal. Nesse caso, € possivel reunir trés grupos de tendéncias politico-
criminais: i) uma linha conservadora, que se pauta na reducdo da intervencdo penal; ii) uma
linha moderada, que propde ajustes no sistema penal, de modo a evitar excessos punitivos; iii)

uma linha radical, cujo escopo, em Gltima instancia, é a abolicao do sistema penal.?*

287 \VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Circulos ou encontros de mediag&o vitima ofensor e outras préticas
restaurativas com énfase na escola. In: PELIZZOLI, Marcelo L. (Org.) Justica Restaurativa: caminhos de
pacificacdo social. Caxias do Sul, RS: Educs; Recife, PE: UFPE, 2016, p. 131. Nesse caso, 0 autor destaca a
possibilidade de reconhecer uma mudanca de paradigma quanto a intervencdo penal, que abre oportunidade para
vitimas e ofensores acordaram reposta aos delitos com apenas um instrumento de intervencdo, qual seja, a
linguagem/comunicacéo, que os coloca no mesmo nivel de poder dos agentes publicos estatais.

288 MAZZEI, Rodrigo; CHAGAS, Bérbara Seccato Ruis Chagas. Métodos ou tratamentos adequados de
conflitos? Revista Juridica da Escola Superior da Advocacia da OAB-PR, Edicdo Especial, ano 3, n.01,
maio/2018, p. 10.

289 \VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Circulos ou encontros de mediagéo vitima ofensor e outras préticas
restaurativas com énfase na escola. In: PELIZZOLI, Marcelo L. (Org.) Justica Restaurativa: caminhos de
pacificagdo social. Caxias do Sul, RS: Educs; Recife, PE: UFPE, 2016, p. 133-134.
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Fato é que a justica restaurativa ndo serd adequada para todos os casos. Cabe mencionar, por
oportuno, o artigo 3°, §2° do CPC. Embora o dispositivo trate do processo civil, foi inspirado
no preambulo da Constituicdo Federal, a estampar compromisso do Estado Democratico com
a solucdo pacifica de controvérsias. Assim, a previsao legal inspira reflexdo importante,

aplicavel a justica restaurativa.

De acordo com o dispositivo mencionado, o “Estado promovera, sempre que possivel, a
solugéo consensual dos conflitos”. A expressdo “sempre que possivel” traz importante licdo
no sentido de que 0s meios consensuais devem ser cogitados e tentados em primeira méo, mas
ndo sdo uma panaceia para todos os males. A solucdo adjudicatoria, imposta pelo Estado,

deve ser a ultima ratio, mas em alguns casos sera necessaria.>*

No gue tange ao papel do legislador de conciliar os interesses publicos e privados atrelados
aos crimes, previamente referido, é possivel mencionar alguns dispositivos da legislacdo

aleméa que promoveram esforco nesse sentido.

Na Alemanha, a secdo 115a do Cédigo de Processo Penal®®, trata de Mediacdo Vitima-
Ofensor, e estabelece que o 6rgdo de persecucdo e a corte devem examinar a qualquer
momento do procedimento criminal a possibilidade de alcancar acordo de reconciliagdo entre
0 acusado e o ofendido. Ressalta, contudo, que o acordo ndo sera aceito pela corte contra a

vontade da vitima.

A seu turno, o Codigo Penal alemao (secdo 46a), estabelece que a corte, apés identificar a
culpa do acusado, pode considerar o comportamento do ofensor como circunstancia
atenuante, na hipdtese em que o ofensor tenha se esfor¢ado para obter reconciliagdo com a
vitima e procedido restituicdo total ou parcial em relacdo aos danos. Nesse caso, a corte pode
considerar 0 acusado culpado mas deixar de aplicar a condenacdo criminal se a pena a ser
imposta ao ofensor ndo exceder um ano de prisdo ou 360 dias-multa. Se exceder, a corte

podera mitigar a penalidade, seguindo critérios legais (secao 49).

Tem-se, portanto, regulamentacdo quanto a recepcdo de acordos derivados de mediagédo penal,

0s quais tem potencial para influenciar a pena.

2% CHAGAS, Barbara Seccato Ruis. O tratamento adequado de conflitos no processo civil brasileiro. 147 f.
Dissertacdo (Mestrado em Direito Processual) — Programa de P6s Graduacdo em Direito, Universidade Federal
do Espirito Santo, Vitoria, 2017, p. 54.

21 ALEMANHA. The German Code of Criminal Procedure (StPO). Disponivel em: <https://www.gesetze-im-
internet.de/englisch_stpo/englisch_stpo.html>, acesso em: 05 fev. 2020.
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De qualquer forma, privilegia-se o envolvimento da vitima. Se a vitima decidir ndo se
envolver no procedimento de justica restaurativa ou se retirar sem ter sido alcangado acordo,

Ou mesmo nao aceitar a restituicdo oferecida, a corte deve adotar outra solugéo.

No mesmo sentido, na Austria, reforma promovida no C6digo de Processo Penal em 2008, na
secdo que trata do procedimento de simplificacdo procedimental (diversdo), substituiu a
expressao “acordo sobre o caso fora da corte” por “acordo sobre o caso”, que ¢é representativa
da direcdo tomada pelo ordenamento austriaco. Com efeito, nos termos da secdo 198 e
seguintes do diploma processual (A-PPC), se 0 acusado demonstrar esforco para corrigir as
consequéncias do crime, suas acdes podem ser consideradas pela corte para adocao de meios
informais para encerrar o processo, discussao que deve incluir as vitimas. H& esfor¢o politico

para resolver os casos por métodos de justica restaurativa em vez do julgamento. %2

3.9.2. Hiato entre teoria e prética

Outro ponto que deve ser levantado ¢ a falta de base empirica para afirmacgdes relacionadas ao
potencial do modelo restaurativo para promover justica mais adequada para comunidades e

para promover mudancas no sistema de administracdo de justica, em geral.

Com efeito, os objetivos da justica restaurativa sdo normalmente apresentados em niveis
micro, meso e macro. Os objetivos de nivel micro sdo focados em reparar 0 mal sofrido pelas
vitimas e oferecer oportunidade de reparacao pelo ofensor. Os de nivel meso sdo normalmente
orientados para o envolvimento da comunidade em préaticas restaurativas. Objetivos de nivel
macro focam em transformacGes de politica criminal e préaticas de justica criminal e no
desenvolvimento dessas praticas como facilitadores que podem servir para transformacao do

sistema de justica ou até mesmo transformacéo social %

Sucede que a maioria dos estudos empiricos de justica restaurativa sdo centrados nos ideiais
de nivel micro, como o potencial do modelo de satisfazer vitimas, sendo menores aqueles
destinados a avaliar objetivos de nivel meso e macro. Apesar disso, muitos doutrinadores
continuam a fazer afirmages acerca de legitimacdo e eficacia quanto aos niveis meso e

macro. E o caso de afirmagdes, v.g., no sentido de que a justica restaurativa pode servir como

2 KERNER, Hans-Junger. Establishing new minimum standards on the rights, support and protection of victims
of crime (Directive 2012/29/EU): a promising step also for the further development of restorative justice
iniciatives and institutions in Europe. Restorative Justice: An International Journal, v. 03, n. 01, 2013, p. 436.
23 WOOD, Willian R. Why restorative justice will not reduce incarceration. British Journal of Criminology, vol.
5, 2015, p. 883.
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alternativa ao problema do encarceramento e ao uso de prisdo como forma de punigéo,
quando, em verdade, os dados sugerem que a justica restaurativa teve pouco impacto nas

taxas de encarceramento de paises submetidos a estudo.?*

Conforme denunciado por Fernanda Rosenblatt*®, h4 um hiato (ou gap) entre a teoria e a
pratica da justica restaurativa, entre os apelos normativos da Justica Restaurativa e sua
autenticidade empirica. A doutrina (nacional e estrangeira) ainda é influenciada por
pressuposicdes e evidéncias anedéticas e muitas vezes subestima (ou ignora) as dificuldades
inerentes & operacionalizacdo do discurso tedrico, 0 que demanda, inclusive, elaboragdo de

novas agendas de pesquisa empirica.

Além disso, importa salientar, embora as pesquisas apontem alta taxa de satisfacdo das
vitimas com as iniciativas restaurativas (geralmente em torno de setenta por cento),
evidentemente, a trajetoria de restauragdo das vitimas ndo se limita & participagdo em

abordagem restaurativa.

Shapland et al®*®

, Sob a dtica do sistema de justica inglés, destaca que o procedimento de
justica restaurativa pode ocorrer semanas ou meses depois da ofensa e serd apenas um dos
eventos relacionados a ofensa a serem experimentados pelas vitimas. Considerando que o
procedimento restaurativo pode ocorrer em paralelo com o processo de justica criminal
tradicional, as vitimas poderdo fazer declaracfes a policia, comparecer a Corte, lidar com
seguradoras, solicitar compensacdo a autoridade responsavel (em caso de crimes violentos).
Além disso, poderdo conversar sobre a ofensa com amigos e familiares e buscar ajuda de
servigcos de auxilio (victim support). Dessa forma, a justica restaurativa sera uma peguena
parte das atividades relacionadas ao processo de recuperacdo das vitimas dos efeitos das

ofensas.

Ha& que se reconhecer, até mesmo, que a voluntariedade da participagdo nos processos
restaurativos representa limite para o modelo. Alguns ofensores nem se atrevem a olhar as

vitimas nos olhos, muito menos a pedir perddo, por isso preferem o processo impessoal

24 WOOD, Willian R. Why restorative justice will not reduce incarceration. British Journal of Criminology, vol.
5, 2015, p. 884.

2% ROSENBLATT, Fernanda Fonseca. Pesquisa em Justica Restaurativa. In: PELIZZOLI, Marcelo L (Org.).
Justica Restaurativa: caminhos de pacificagdo social. Caxias do Sul, RS: Educs; Recife: UFPE, 2016, p. 114.

2% SHAPLAND, Joanna; ROBINSON, Gwen; SORSBY, Angela. Restorative justice in practice: evaluanting
what works for victims and offenders. London: Routledge, 2011.
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tradicional. Por sua vez, algumas vitimas tdo pouco consideram a reconciliacdo e preferem

que o ofensor seja castigado.?”

27 CHRISTIE, Nils. Una sensata cantidad de delito. Buenos Aires: Editores del Puerto, 2004, p. 120.
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4 JUSTICA RESTAURATIVA NO BRASIL

4.1 Processo penal e principio da obrigatoriedade

Inicialmente, é importante destacar que o ordenamento juridico brasileiro é regido, via de
regra, pelos principios de obrigatoriedade e indisponibilidade da acdo penal, cuja titularidade
pertence ao Ministério Pablico, o que representa limite a implementacdo de programas de

justica restaurativa junto ao Poder Judiciario.

Pelo principio da obrigatoriedade (ou legalidade), tratando-se de crime de acao penal publica
incondicionada e presentes 0s requisitos legais estara o Ministério Publico obrigado a
instaurar a acdo penal. Dessa forma, ndo terd margem para condicionar a persecuc¢do penal a

questdes de conveniéncia e oportunidade.”*®

O principio da indisponibilidade, pelo qual o Ministério Publico ndo pode desistir da acéo
penal®®, faz parte do mesmo nicleo que o principio da obrigatoriedade e representa seu
consectario logico. Para diferencia-los, é possivel situar a obrigatoriedade no campo da

rendincia e a indisponibilidade na desisténcia.*®

O principio da obrigatoriedade estd positivado no sistema juridico patrio. Nesse sentido, 0
artigo 24 do Cédigo de Processo Penal*®* adotou comando imperativo (“sera”) para tratar da
atuacdo do Ministério Publico, o qual ndo deixa margem de discricionariedade. Registre-se,
ademais, que o principio tem funcdo estruturante, na medida em que é responsavel por definir
0 modelo do processo penal brasileiro, no qual a acdo penal é sempre publica, salvo quando a

lei expressamente a declarar privada (art. 100, Cdigo Penal®%?).3%

% NOGUEIRA, Mércio Franklin. Transagdo Penal. Sdo Paulo: Malheiros, 2003, p. 45.

% Dispde o artigo 42 do CPP: “O Ministério Piblico ndo poder4 desistir da agdo penal.”

%0 PEREIRA, Diogo Abineder Ferreira Nolasco. Justica Penal Pactuada: uma anélise do principio da
obrigatoriedade da acdo penal publica. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 81.

%01 CPP, Art. 24: “Nos crimes de agdo publica, esta ser4 promovida por dendncia do Ministério Pdblico, mas
dependerd, quando a lei o exigir, de requisi¢do do Ministro da Justica, ou de representacdo do ofendido ou de
guem tiver qualidade para representa-lo.”

%02 Cp, Art. 100: “A agdo penal é plblica, salvo quando a lei expressamente a declara privativa do ofendido.

%3 PEREIRA, Diogo Abineder Ferreira Nolasco. Justica Penal Pactuada: uma anélise do principio da
obrigatoriedade da acgdo penal publica. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2019, p. 77.
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Diversamente, em sentido oposto a obrigatoriedade, pela orientagdo contida no principio da
oportunidade, o 0Orgdo publico encarregado da persecucdo penal tem uma dose de

discricionariedade, de modo que podera decidir entre o ajuizamento da ag&o penal ou ndo.>*

Apesar da adocdo do principio da obrigatoriedade no sistema penal brasileiro, fato é que
existem aberturas legais para certa margem de discricionariedade do titular da acdo penal.

Caso classico é o do instituto da transacdo penal, previsto na Lei n® 9.099/95.

Com efeito, para Ada Pellegrini et al*®

, ha transacdo penal o Ministério Pablico continua
vinculado ao principio da obrigatoriedade, mas sua “proposta” somente pode versar sobre
uma pena alternativa e ndo sobre pena privativa de liberdade (ndo pode deixar de agir dentro

dos parametros alternativos). Trata-se de discricionariedade regrada.

Além da transacdo penal, a Lei n® 9.099/95 abriu importante espaco de consenso por meio dos
institutos da composicéo civil e suspensdo condicional do processo, no ambito dos quais ha
possibilidade de derivacdo de casos para a justica restaurativa, conforme serd exposto em

topico proprio.

Igualmente, ha abertura para a justica restaurativa no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n° 8.069/1990), que possibilita a Justica Infantojuvenil a remissdo do ato infracional e
exclusao do processo (art. 126) ou, ainda, a aplicagdo de “obrigagdo de reparar o dano” como
medida socioeducativa (art. 112). Registre-se, ademais, que a Lei do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo - SINASE (Lei n°® 12.594/2012), dispde que a execucdo das
medidas socioeducativas terd como prioridade a adocdo de “praticas ou medidas que sejam
restaurativas e, sempre que possivel, atendam as necessidades das vitimas” (art. 35, inciso
).

Saliente-se, ainda, que a Lei n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) prevé a criacdo de Juizados
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, que podem contar com equipe

multidisciplinar para “desenvolver trabalhos de orientacdo, encaminhamento, prevencdo e

% NOGUEIRA, Maércio Franklin. Transacéo Penal. Sdo Paulo: Malheiros, 2003, p. 48. O autor destaca também
que a acdo penal privada e a acdo penal publica condicionada a representacdo ndo sdo manifestaces do principio
da oportunidade. Nesses casos, pode haver colisdo entre a exigéncia de repressdo do crime e o interesse da
prépria vitima, de modo que Estado confere a vitima a decisdo pelo exercicio da persecucao penal.

%% GRINOVER, Ada Pellegrini; GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio Scarance;
GOMES, Luiz Flavio. Juizados Especiais Criminais: comentarios a Lei 9.099 de 26.09.1995. 4. ed. ver., ampl., e
atual. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p. 44. Importa ressaltar que ha posicionamento diferente,
de quem ndo vislumbra mitigacéo da obrigatoriedade nos institutos da Lei n® 9.099/95 (BITENCOURT, Ant6nio
Carlos dos Santos. Justica Penal Pactuada. Juizados Especiais Criminais: anotagfes a lei n° 9.099/95. Belo
Horizonte: Nova Alvorada, 1997, p. 150.
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outras medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares” (art. 30). Em que pese
ndo sejam aplicaveis os institutos da Lei n°® 9.099/95 em caso de crimes cometidos com
violéncia domestica e familiar contra a mulher (art. 41), ndo ha vedacdo a adocdo de métodos
restaurativos. Contudo, nesse caso, “a agdo penal ndo podera ser suspensa, deve seguir seu
curso regular até sentenga, inclusive por expressa proibicdo legal de qualquer

flexibilizacao™ 3%

Assim, nos moldes do ordenamento juridico brasileiro atual, h4 abertura para a justica
restaurativa no ambito da Justica Infatojuvenil ou infracional, Juizados Especiais Criminais e

Juizos da Violéncia ou Paz Doméstica.

4.2 JUSTICA RESTAURATIVA E JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

4.2.1. A abertura conferida pelo espaco de consenso da Lei n® 9.099/95

No espaco de consenso atualmente vigente no processo penal brasileiro, representado pelos
institutos de composicao civil, transacdo penal e suspensé@o condicional do processo da Lei n°
9.099/95 e pelos acordos de delacdo premiada, apenas a composicdo civil de danos (art. 73 e

74 da Lei n® 9.099/95) tem efetiva participacdo da vitima.

O espaco de consenso criado pela Lei n° 9.099/95, a partir de determinacdo constitucional
(art. 98, inciso |, CF/88), representa relevante oportunidade para emprego das técnicas

restaurativas.

A Lei n°® 9.099/95 prevé uma fase preliminar de conciliacdo entre as partes (autor do fato e
vitima). N&o obtida conciliacdo, passa-se a fase contenciosa pelo procedimento sumarissimo.

Com efeito, a vitima de crimes de menor potencial ofensivo é recepcionada para participar de
audiéncia de concilia¢do (art. 72 da Lei n° 9.099/95), quando tera oportunidade de encontrar 0

autor do fato e formular acordo para reparacao civil dos danos decorrentes do delito.

306 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciario.
2018. Disponivel em:  <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020, p. 88.
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A participacdo da vitima na audiéncia de conciliagdo dos Juizados Especiais Criminais
representou inovagdo no ordenamento juridico brasileiro. Com a possibilidade de composi¢do
dos danos civis, pela primeira vez, a legislacdo abriu espago para protecdo jurisdicional da

vitima. 3%’

Dessa forma, ha espaco para adocdo de técnicas restaurativas na fase preliminar de
conciliagdo dos juizados especiais criminais, tendo em vista que o proprio procedimento legal
é direcionado para promover encontro entre o autor do fato e a vitima a fim de se buscar

solugéo consensual.

Argumenta-se, inclusive, que a adocdo de métodos restaurativos na fase preliminar dos
Juizados Especiais independe de alteracio legislativa®® no caso de acdo penal privada ou acio
penal publica condicionada a representacdo, porque nesses casos o artigo 74 da Lei n°
9.099/95 prevé que “o acordo homologado acarreta renuncia ao direito de queixa ou

representacdo”, de modo que ¢ a vitima que desencadeia a abertura da persecucao.

Com relacdo ao comparecimento do autor do fato a audiéncia de conciliagdo, para Ada
Pellegrini et al *®, trata-se de um dever, porquanto sancionado com a possivel perda dos
beneficios do paragrafo Unico do artigo 69 da Lei n® 9.099/95: ndo aplicacdo de pena de
prisdo em flagrante e ndo exigéncia de fianca pelo comparecimento. De todo modo, Se,
devidamente intimado, ndo comparecer, ndo podera ser conduzido coercitivamente porque

antes da denuncia ainda ndo é acusado.

Né&o obtido o acordo na audiéncia designada, serd instaurado o procedimento sumarissimo.
Caso ndo tenha havido possibilidade de tentativa de conciliacdo na fase preliminar, conforme
artigo 79 da Lei n° 9.099/95, sera oportunizado acordo em audiéncia de instrucdo e
julgamento. Se houver composicao civil nessa audiéncia (apés o oferecimento da dendncia),
tratando-se de acdo penal publica condicionada a representacdo do ofendido, o acordo

implicara renuncia ao direito de representacdo, em excec¢do a regra do artigo 25 do CPP, pelo

%7 GRINOVER, Ada Pellegrini; GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio Scarance;
GOMES, Luiz Flavio. Juizados Especiais Criminais: comentarios a Lei 9.099 de 26.09.1995. 4. ed. ver., ampl., e
atual. de acordo com a Lei 10.259/2001. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p. 122.

%08 PINTO, Renato Sécrates Gomes. A construcdo da justica restaurativa no Brasil — o impacto no sistema de
justica criminal. Revista paradigma (recurso eletrdnico), v. 18, Jul.-Dez./2009, p. 224.

*® GRINOVER, Ada Pellegrini; GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio Scarance;
GOMES, Luiz Flavio. Juizados Especiais Criminais: comentarios a Lei 9.099 de 26.09.1995. 4. ed. ver., ampl., e
atual. de acordo com a Lei 10.259/2001. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p. 126.
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qual “a representacdo sera irretratdvel, depois de oferecida a denuncia”, com consequente

extingdo de punibilidade.®'

Também no procedimento sumarissimo se aponta a possibilidade de derivacdo para o
processo restaurativo. Nos crimes de acdo penal privada e acdo penal publica condicionada a
representacdo, o acordo restaurativo durante o procedimento da lei implicaria extincdo de
punibilidade através da composicao civil e, nos casos de acdo penal publica, o encontro

poderia ser utilizado para se discutir sugestio de pena alternativa mais adequada.***

Para Renato Socrates Gomes Pinto>!?

, o procedimento sumarissimo também é possivel a
adogdo de método restaurativo independente de nova lei, pela interpretacdo extensiva do
artigo 79 da Lei n° 9.099/95, que prevé nova oportunidade de conciliacdo (e proposta de
transacdo penal) na audiéncia de instrucdo e julgamento se ndo forem realizadas na fase
preliminar. Assim, o autor ndo vislumbra 6bice em se encaminhar o caso a um ndcleo
restaurativo para oportunizar composicdo e transacdo penal em procedimento conduzido por

mediador ou facilitador.

Importa ressaltar, contudo, alerta feito por Leonardo Sica no sentido de que a Lei n® 9.099/95
deve ser considerada tdo somente uma porta de entrada para a mediacdo, tendo em vista que
0s institutos da transagé@o penal e da conciliagédo ndo se enquadram propriamente nos moldes
da justica restaurativa. N&o oferecem espago para participacdo do jurisdicionado na
administracdo da justica. Assim, a lei deve ser vista como propulsora de pré-disposicao

cultural para adogéo do consenso em delitos de menor potencial ofensivo®®,

Registre-se que foi aprovado Projeto de Lei (PL 7006/06) na Camara dos Deputados, na
forma do substitutivo daquela Casa, para modificacdo do artigo 62 da Lei n® 9.099/95 a fim de

que passe a constar expressamente a possibilidade do “uso de praticas restaurativas”.

319 GRINOVER, Ada Pellegrini; GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio Scarance;
GOMES, Luiz Flavio. Juizados Especiais Criminais: comentéarios a Lei 9.099 de 26.09.1995. 4. ed. ver., ampl., e
atual. de acordo com a Lei 10.259/2001. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p. 175.

11 PINTO, Renato Sécrates Gomes. A construcdo da justica restaurativa no Brasil — o impacto no sistema de
justica criminal. Revista paradigma (recurso eletrdnico), v. 18, Jul.-Dez./2009, p. 225.

32 PINTO, Renato Sécrates Gomes. A construcdo da justica restaurativa no Brasil — o impacto no sistema de
justica criminal. Revista paradigma (recurso eletrdnico), v. 18, Jul.-Dez./2009, p. 225.

313 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 428.
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Em andlise do referido projeto de lei, Rafaella Pallamolla®*

, mesmo reconhecendo o papel
dos juizados especiais de porta de entrada da justica restaurativa, defende que algumas
caracteristicas do procedimento dos juizados ndo se adequam propriamente a justica
restaurativa. Aponta Pallamolla que a busca de produtividade extrema e o principio a
celeridade aparecem como obstaculo a reparacdo da vitima e ao verdadeiro didlogo entre as

partes.

De fato, 0s processos restaurativos ndo tem como caracteristica a celeridade e ndo se prestam
ao escopo utilitarista de reduzir a carga de processos no tribunal. Leonardo Sica®" ressalta,
inclusive, que as sessdes de mediacdo penal podem se multiplicar sempre que mediador e

partes identificarem essa necessidade.

Por conseguinte, é salutar a previsao de titulo especifico para regulacdo do modelo brasileiro
de justica restaurativa no projeto do novo CPP (PL 8045/2010), conforme serd examinado em

topico préprio deste trabalho.

Também o instituto da suspensdo condicional do processo oferece espaco de consenso
importante para implantacdo de solugdo restaurativa, inclusive abrangendo maior quantidade

de delitos, porquanto ndo se restringe a crimes de menor potencial ofensivo.

O artigo 89 da Lei n® 9.099/95 utiliza como critério para aplicacdo do instituto a pena minima
cominada, que deve ser “igual ou inferior a um ano”. Prevé o mesmo dispositivo as condi¢des
a que fica submetido o acusado para fazer jus ao beneficio, quais sejam: reparacdo do dano,
salvo impossibilidade de fazé-lo; proibicdo de frequentar determinados lugares; proibicdo de
ausentar-se da comarca onde reside, sem autorizacdo do Juiz; comparecimento pessoal e
obrigatorio a juizo, mensalmente, para informar e justificar suas atividades”. Ademais, “o Juiz

podera especificar outras condi¢es a que fica subordinada a suspensio”.

Apesar de o paragrafo 1° do artigo 89 estabelecer a reparacdo dos danos, o consenso pela
suspensdo do processo prescinde da participacdo da vitima, tratando-se de ato a ser
celebrado somente pelo Ministério Publico e pelo acusado e submetido a homologacao
judicial. O dano efetivo ao seu patriménio ndo é avaliado. Assim, muitas vezes, a vitima

sequer € intimada para participar da audiéncia admonitéria, quando ocorre a proposi¢cdo do

314 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 189.
35 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 127.
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acordo, e a condicdo de “reparacdo do dano” muitas vezes é ignorada, sob fundamento
genérico de impossibilidade de fazé-lo. Como agravante dessas circunstancias, o Ministério
Publico ndo tem legitimidade para representar os interesses patrimoniais da vitima, porquanto
revestidos de natureza individual e disponivel.*!® Portanto, nos moldes atuais, o instituto n&o

atende aos interesses da vitima.

Propde Leonardo Sica®’ que o juiz, ao receber a dentncia, em vez de designar interrogatério,
atribua o caso para a mediagdo, que se incumbiria de entrar em contato com as partes e
informé-las da possibilidade de conduzirem didlogo e realizarem acordo de reparagdo do
dano, a ser homologado pela justica penal, com consequente extingdo de punibilidade. Nesse
caso, as demais condicBes da suspensdo previstas no artigo 89 ndo poderiam ser aplicadas

pelo juiz, a ndo ser que as partes dispusessem em acordo acerca delas.

Registre-se que o relatdrio “Pilotando a Justiga Restaurativa: 0 Papel do Poder Judiciario”, do
CNJ, coaduna do entendimento de que ndo ha dbice legal para encaminhamento de qualquer

® Esse

dos crimes de menor potencial ofensivo para procedimentos restaurativos.
entendimento do CNJ ja& havia sido manifestado na Res. n°® 225/2016, em seus
“considerando”, no sentido de que os “artigos 72, 77 e 89 da Lei n® 9.099/95 permitem a
homologagdo de acordos celebrados nos procedimentos proprios quando regidos sob os

fundamentos da Justica Restaurativa>'°.

Assim, conforme exposto, pode-se considerar que o principal espacgo existente na legislacéo
brasileira para introducdo da justica restaurativa se encontra nos institutos consensuais da Lei
n° 9.099/95, embora o conceito de crimes de menor potencial ofensivo inclua condutas
penalmente irrelevantes e meras incivilidades. Fora desse diploma legal, conforme aponta
Leonardo Sica*®°, a figura do perddo judicial, prevista no artigo 120 do Cédigo Penal, seria
uma possivel ponte entre 0 modelo penal formal e 0 modelo restaurativo, no entanto com
hipdteses muito limitadas, quais sejam, homicidio e lesGes corporais culposas, cometidos em

condicBes especiais (art. 121, 85° e art. 129, §8°, ambos do Cddigo Penal), e na delacdo

316 RODRIGUES, Roger de Melo. A tutela da vitima no processo penal brasileiro. Curitiba: Jurua, 2014, p. 248.
317 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediac&o Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 429.

318 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciério.
2018. Disponivel em:  <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020, p. 86.

B CNJ, Resolugdo n° 225, Disponivel em:  https://atos.cnj.jus.br  /atos/detalhar/atos-
normativos?documento=2289.

320 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 430.
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premiada. Dessa forma, o autor defende a ampliagdo das hipoteses de perddo judicial, como

forma de ampliar a mediagéo penal a delitos de maior gravidade.

4.2.2 A voluntariedade na participagdo no acordo

Com escopo de realizar andlise sobre a possibilidade de introdugdo da justica restaurativa por
meio do espago de consenso criado pela Lei n°® 9.099/95, importa notar a existéncia de
previsdo legal para adocdo de conducdo coercitiva para comparecimento a audiéncia de

instrucdo do procedimento sumarissimo (art. 80 da Lei n® 9.099/95).3%

A medida também ¢ prevista no artigo 260 do CPP para “o acusado que ndo atender a
intimacdo para o interrogatorio, reconhecimento ou qualquer outro ato que, sem ele, ndo possa
ser realizado” e para o ofendido ou testemunha que devidamente intimados deixarem de

comparecer sem justo motivo (art. 201, paragrafo unico e art. 218 do CPP).

Contudo, no julgamento das Arguigdes de Descumprimento de Preceito Fundamental n® 395 e
444, o STF julgou inconstitucional a conducdo coercitiva de réu ou investigado para
interrogatdrio, constante do artigo 260 do CPP, por considerar que a medida ndo foi

recepcionada pela Constituicio de 1988%%2,

De fato, partindo-se da premissa que o processo formal é garantia de liberdade contra o poder
estatal, e ndo instrumento deste, é de se reconhecer a incompatibilidade da conducdo de
acusados e investigados para interrogatério com as garantias conferidas pelo Estado

Democratico de Direito.?*

A discussdo é pertinente porque a interpretacdo do processo penal nesse ponto estd alinhada
com um dos principios da justica restaurativa, que é a voluntariedade da participacdo dos

envolvidos.

%21 GRINOVER, Ada Pellegrini; GOMES FILHO, Antonio Magalhdes; FERNANDES, Antonio Scarance;
GOMES, Luiz Flavio. Juizados Especiais Criminais: comentarios a Lei 9.099 de 26.09.1995. 4. ed. ver., ampl., e
atual. de acordo com a Lei 10.259/2001. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p.176.

%22 Registre-se que a decisdo do STF se refere estritamente & conducdo para interrogatorio, o que se difere de
situacdes em que a presenca do acusado possa ser indispensavel, como para reconhecimento, caso em que a
medida ainda é uma possibilidade.

2 FEANTIN, lago A.; FREITAS, Fabiane. S. ; SOUSA, Diego C. . A (I) Legitimidade constitucional da
conducdo coercitiva. In: Heitor Sica; Antonio Cabral; Federico Sedlacek; Hermes Zaneti Jr. (Org.). Temas de
direito processual contemporaneo. 1. ed., v. 1, , 2019, p. 600.
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Nesse sentido, Howard Zehr®*

argumenta que o ofensor deve ser conscientizado de que errou
e que precisa corrigir esse erro de forma voluntéria, participando do processo de restauracao
para encarar a vitima e ter a oportunidade de descobrir como repara-la. Contudo, ndo deve ser
coibido a participar, sob pena de tornar indcua a tentativa de restauracéo. Pressupde-se que o

ofensor ndo assumira inteiramente a responsabilidade sem algum grau de vontade propria.

Reflexdo interessante fora levantada por Nils Christie em publicacdo de 1977 quando discutiu
a apropriacdo do conflito pelo Estado no sistema classico de justica e argumentou pela
implantacdo de um modelo de tribunais comunitérios, direcionados para a vitima. Para o
autor, o encontro pessoal entre vitimas e agressores deve ocorrer independentemente da
vontade do agressor, que deve ser forcado a participar e confrontar a realidade trazida pela

vitima.®?®

Na linha de raciocinio formulada por Christie, os ofensores, em regra, preferem manter
distancia das vitimas e das discussGes das cortes porque a proximidade com o conflito é

incomoda para esses ofensores.?°

Embora Nils Christie tenha sido importante base tedrica para o desenvolvimento do
pensamento de justica restaurativa, parece ser consenso entre os defensores do modelo
restaurativo a necessidade de atuacdo voluntaria do ofensor nos ndcleos onde realizadas
tentativas de acordo. Igualmente, na conjuntura brasileira, at¢ mesmo no processo penal
passou a ser muito restrita a possibilidade de conducdo forcada de acusados, pelo
entendimento de que esse tipo de medida limita a liberdade de locomocéo e outras garantias

constitucionais.

4.3 JUSTICA RESTAURATIVA E VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A
MULHER

Apesar de ndo serem aplicaveis o0s institutos da Lei n® 9.099/95 em caso de crimes cometidos

com violéncia domestica e familiar contra a mulher, ndo h& vedacdo a ado¢do de métodos

324 ZEHR, Howard. Trocando as Lentes: Justica Restaurativa para o nosso tempo. 25. ed. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2008, p. 202.

325 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 09.

326 CHRISTIE, Nils. Conflicts as property. The British Journal of Criminology, v. 17, n 1, 1977, p. 09.
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restaurativos nos conflitos tratados pela lei. Cabe ressalvar, contudo, que nesse tipo de
conflito “a agdo penal ndo podera ser suspensa, deve seguir seu curso regular até sentenca,

inclusive por expressa proibi¢ao legal de qualquer flexibilizagdo”.**’

Nesse sentido, a resolucao n® 225/2016 do CNJ direcionou os tribunais brasileiros no sentido
de estimular o uso de praticas restaurativas em casos que envolvem violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. Para tanto estabeleceu alteracdo do artigo 3°, §3° da Resolucdo CNJ
n® 128/2011. Com a nova redagdo, cabera as Coordenadorias da Mulher dos tribunais locais
adotar “quando cabivel, processos restaurativos com o0 intuito de promover a
responsabilizacdo dos ofensores, protecdo as vitimas, bem como restauracédo e estabilizacao

das relacGes familiares.”

Procedeu bem o CNJ em destacar que a derivacao de casos de violéncia doméstica dependera

de andlise prévia da viabilidade de formacao de didlogo entre as partes (“quando cabivel”).

Com efeito, ndo serd viavel o encaminhamento quando faltar disposicdo das partes para
participar, mormente quando a vitima estiver com medo do agressor ou uma das partes se

mostrar emocionalmente instavel.>%

A justica restaurativa abre oportunidade de uma via alternativa, dialogal, em contraponto a
estrutura rigida e punitiva estabelecida com o advento da Lei n°® 11.340/2006 (Lei Maria da

Penha), que formalizou os conflitos envolvendo violéncia doméstica.?

De qualquer forma, ha que se ter cautela para derivacdo de casos de violéncia contra a mulher
para a justica restaurativa, ante a posicdo vulneravel da vitima nesses casos. Com efeito, a
violéncia contra a mulher € incluida no fenbmeno que a criminologia critica denomina de
construcdo seletiva da vitimizacéo, pelo qual o sistema distribui desigualmente o status de

vitima as mulheres, por representarem parcela mais vulneravel da populagdo.®*

%27 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciario.
2018. Disponivel em:  <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020, p. 88.

%28 FERREIRA, Lucas César Costa. A justica restaurativa no ambito da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher: potencialidades e riscos a partir de uma perspectiva feminista. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais.
Revista dos Tribunais Online, vol. 150, 2018, p. 09.

23 ACHUTTI, Daniel Silva. Justica restaurativa e abolicionismo penal: contribuicdes para um novo modelo de
administracdo de conflitos no Brasil. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2016 (Kindle Edition), posicdo 2998 de 5036. E
de se destacar que o artigo 41 da Lei n° 11.340/06, que veda a aplicacdo dos institutos da Lei n® 9.099/95, foi
considerado constitucional pelo STF (ADC 19 e ADI 4.424).

330 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. A soberania patriarcal: o sistema de justica criminal no tratamento da
violéncia sexual contra a mulher. Direito Publico, n. 17, jul-ago-set, 2007, p. 61.
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4.4 PROPOSTAS DE REGULAMENTACAO LEGAL DA JUSTICA RESTAURATIVA
NO BRASIL

4.4.1 O Projeto de Lei 7006/2006

Estd em tramite no Parlamento brasileiro projeto de lei que prevé a incorporacdo dos
mecanismos de Justica Restaurativa para tratamento de crimes e contravengdes, por meio de
alteracdes no Codigo de Processo Penal, Codigo Penal e Lei dos Juizados Especiais
Criminais. Trata-se do PL 7006/2006.

O PL 7006/2006 foi elaborado pela Comissdo de Legislacdo Participativa da Camara do
Deputados, a partir de sugestdo (SUG n° 099/2005) do Instituto de Direito Comparado e
Internacional de Brasilia, e tem por objetivo incorporar ao ordenamento juridico brasileiro

procedimentos de justica restaurativa.

A sugestdo n° 099/2005 identificou necessidade de que o sistema de justica penal brasileiro
tenha mais de uma resposta adequada aos conflitos, um sistema multiportas. Nesse sentido,
apontou a Justica Restaurativa como alternativa pela qual os afetados pelo crime devem se
encontrar e trabalhar coletivamente em torno do impacto e das consequéncias desse crime,

com a participacdo de um mediador ou facilitador, modelo que é recomendado pela ONU.

Inicialmente, o PL 7006/2006 fora arquivado por decisdo da Mesa Diretora da Camara, apds
emissdo de parecer do relator da Comissdo de Constituicdo e Justica, datado de 10/11/2009,
gue apontou inadequada técnica legislativa, sob fundamento de que as medidas restaurativas
poderiam aumentar o sentimento de impunidade no pais, pela despenalizacdo de condutas e
porque “retira das autoridades envolvidas com a persecugdo penal a proximidade e contato

. . . ~ . 1
direto com o infrator, deixando esta funcao a representantes da comunidade”.®

Contudo, a tramitacdo do projeto de reforma do Codigo de Processo Penal (PL 8045/2010,
PLS 156/2009) ensejou ordem de desarquivamento do PL 7006/06, dentre outros, datada de
19/03/2015, em decorréncia da correlacdo de matérias com as reformas propostas para o
processo penal brasileiro, de modo que a discussdo acerca dos procedimentos restaurativos

voltou a tramitar na Camara, em apenso ao PL 8045/2010.

31 BRASIL. Projeto de Lei 7006/2006. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/
fichadetramitacao?idProposicao=323785>. Acesso em: 15 jun. 2019.
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O modelo restaurativo proposto tem como caracteristicas 0 uso complementar e facultativo
em relacdo ao sistema tradicional. Tem por escopo a celebracdo de acordo que atenda as
necessidades individuais e coletivas das pessoas afetadas por crimes ou contravencdes. Esse
acordo seria estimulado por meio de encontros entre a vitima e o autor do fato delituoso e,
quando apropriado, por membros da comunidade. Ademais, deve ser conduzido por
facilitadores em um nucleo de justica restaurativa. Nos termos do projeto, os facilitadores
serdo preferencialmente profissionais de psicologia e servigo social, com treinamento

especifico, aos quais cumpre preparar e conduzir o procedimento restaurativo.

O voto do relator do PL 7006/06 anuncia 0 modelo proposto como alternativa a pena no
combate a criminalidade e destaca a existéncia de experiéncia legislativa prévia no
ordenamento brasileiro. Trata-se de previsdo contida na Lei n® 12.594/2012 para adocdo de
praticas restaurativas em caso de atos infracionais. Nesse sentido, dispbe o artigo 35, inciso
I1l, da Lei n° 12.594/2012 que a execucdo de medidas socioeducativas sera regida por
aplicacéo prioritaria de “praticas ou medidas que sejam restaurativas e, sempre que possivel,

atendam as necessidades das vitimas”.

4.4.2 O projeto do novo Codigo de Processo Penal (PL 8045/2010)

Como mencionado, a proposta de introducdo da Justica Restaurativa segue em anexo ao PL
8045/2010 (novo CPP). Em parecer do relator do PL 8045/2010 na Camara dos Deputados,
deputado Jodo Campos, emitido em 13/06/2018, consta a aprovagdo do PL 7006/2006 “na

forma do substitutivo” daquela Casa Legisla‘[iva.332

O novo cddigo projetado tem capitulo destinado a tratar da justica restaurativa, nos artigos
106 a 115, ressaltando os principios mencionados. O capitulo da justica restaurativa esta
incluido em titulo denominado “Da recomposigdo social” que contém, ainda, capitulo prévio a
elencar os direitos das vitimas (artigos 103 a 105), dentre eles o de receber assisténcia do

Estado e ser informada dos atos do processo.

Quanto a justica restaurativa, sdo estabelecidos trés objetivos do instituto: redugédo de indices
de reincidéncia, reintegracdo social do autor do fato e promocéo de indenizacdo dos danos

sofridos pela vitima.

32 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br /proposicoesWeb
[fichadetramitacao?idProposicao=490263. Acesso em: 15 jun. 2019.
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Ademais, elencam-se como principios orientadores das praticas restaurativas brasileiras:
corresponsabilidade, reparacdo dos danos, atendimento das necessidades dos envolvidos,
dialogo, igualdade, informalidade, extrajudicialidade, voluntariedade, participacédo, sigilo e

confidencialidade.

Ha também expressa exigéncia para que as partes reconhegam os fatos essenciais do conflito
para adogdo do sistema restaurativo, “sem que isso implique admissdo de culpa em eventual
processo judicial” (art. 107, §1°). No mesmo sentido, a lei ressalta o carater sigiloso do
contetdo da prética restaurativa, o qual ndo poderé ser relatado ou utilizado como prova em
processo penal, exceto em caso de acordo entre as partes nesse sentido ou em “situagdes que

possam colocar em risco a integridade dos participantes” (art. 107, §6°).

Quanto aos facilitadores, o substitutivo da Camara dos Deputados determina que tenham
capacitacdo especifica sobre técnicas consensuais da justica restaurativa e faculta que sejam
servidores do tribunal, agente publico, voluntéario ou indicado por entidades parceiras. Seu
trabalho envolvera coordenar o dialogo entre os envolvidos, inclusive, para compreensdo das
causas que contribuiram para o conflito, as consequéncias que o conflito gerou e ainda pode

gerar e o valor social da norma violada.

Apos a sessdo restaurativa, poderd ser assinado acordo. Em seguida, ouvido o Ministério
Publico e constatados os requisitos legais, o acordo ser4& homologado pelo magistrado

responsavel.

No que tange ao momento de cumprimento do acordo, estabelece o projeto que sera declarada
extinta a punibilidade em caso de cumprimento antes do recebimento da denuncia quando se

tratar de acdo penal de iniciativa publica condicionada a representacéo.

O projeto estabelece, ainda, que a pratica restaurativa correra de forma paralela ao processo
judicial e, portanto, ndo suspendera a persecucdo penal. Sucede que novo parecer, emitido
pelo deputado Paulo Teixeira em outubro de 2019°** altera esse dispositivo para prever a

suspensao do processo.

Saliente-se que o projeto também prevé alteracdes no Codigo Penal, dentre elas o acréscimo
de inciso no artigo 107, que passaria a elencar hipoteses de extingdo de punibilidade em

decorréncia do “cumprimento efetivo de acordo restaurativo”.

33 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br /proposicoesWeb
[fichadetramitacao?idProposicao=490263. Acesso em: 20 jan. 2020, p. 12.
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a) Pontos de avanco

E importante notar que o substitutivo aprovado pela Camara dos Deputados atendeu a criticas
formuladas pela doutrina em relagéo ao PL 7006/06.

Com efeito, apontava-se a falta de autorizacdo para que os préoprios envolvidos no conflito
pudessem requerer 0 encaminhamento ao nucleo de restauracdo. Essa autorizacdo agora é
prevista no artigo 111 do PL 8045/2010. Trata-se de norma imprescindivel para garantir
autonomia e empoderamento das partes, em atencao ao ideal de pacificacdo social levantado

pela justica restaurativa.®**

Merece elogio também o fato de o legislador ter se desapegado das circunstancias judiciais
como critério para o juiz remeter o caso aos nlcleos restaurativos. O PL n°® 7006/06 propunha
que “nos casos em que a personalidade e antecedentes do agente, bem como as circunstancias
e consequéncias do crime ou da contravencdo penal, recomendarem o uso de praticas
restaurativas” possa 0 juiz, com anuéncia do parquet, encaminhar 0s autos ao grupo de
restauracdo (art. 556). Com o substitutivo da Camara ndo ha mais referéncias as

circunstancias judiciais.

Essa supressdo se coaduna com o entendimento de que as circunstancias judiciais sdo
linguagem tipica do direito penal tradicional e que sua adocdo pode acarretar decisfes nao
pautadas em critérios objetivos no sentido de denegar pedidos de encaminhamento de casos.
Ademais, pode reforcar os problemas do positivismo criminol6gico sobre o acusado, com
possibilidade de reproducéo da seletividade do sistema penal. Com isso, evita-se também que
agentes reincidentes e aqueles considerados detentores de maus antecedentes sejam impedidos

de participar, mesmo que essa seja a vontade de ambas as partes.3®

O artigo 114 do PL 8045/2010 espelha outro ponto de aperfeicoamento, no sentido de que
“por ocasido da sentenga, o juiz valorarda o acordo homologado, conferindo-lhe eventual

abrandamento da pena”.

A nova redacdo atende a duas reivindicagdes da doutrina. Primeiro, afasta indesejavel

margem de discricionariedade concedida ao juiz para contrariar acordo estabelecido pelas

34 OLIVEIRA, Cristina Rego de. Sobre o que a mediacdo penal (ndo) pode ser: uma abordagem critica das
praticas luso-brasileiras. Revista juridica do Ministério Publico do Estado do Parand, ano 2, n. 3, Dez./2015, p.
81.

35 ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacéao de conflitos e justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 219.
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partes, tendo em vista que o PL 7006/06 autorizava o juiz a indeferir homologacéo do acordo
por desatendimento de critérios de razoabilidade e proporcionalidade (art. 562, parégrafo
(nico).**® Segundo porque restringe a atuagdo do juiz ao abrandamento da pena e, portanto,

desautoriza postura de agravamento da pena estabelecida em acordo.

Evita-se, dessa forma, que os juizes deixem de homologar o acordo com fundamento em
proporcionalidade e razoabilidade, por considerarem a solugéo assentida pelas partes muito

337

branda ou insuficiente®’ quando comparada a pena que seria aplicada no processo penal

formal.

O controle do acordo, a nosso ver, deveria ser restrito a hipGteses de vicios que ensejem
nulidades, a serem apontados por decisdo fundamentada do juiz e levadas a conhecimento do

magistrado pelas partes e seus procuradores.

Nesse sentido, para Achutti e Pallamolla®*®

, 0 ideal é que o juiz sequer tenha conhecimento do
contetdo do acordo. O magistrado deveria receber apenas um informativo objetivo, contendo
as incumbéncias das partes e noticiando se o acordo foi ou ndo cumprido. Inclusive, os
autores apontam que a lei deveria prever a possibilidade de ndo haver acordo e, ainda assim,
as partes restarem satisfeitas com o procedimento, hipdtese em que a satisfacdo das partes

deveria ser considerada em sentenca®®.

E digno de nota também o cuidado da redag&o do substitutivo da Camara quanto ao objeto das
discussdes levadas a efeito nos nicleos restaurativos. Nesse sentido, o §1° do artigo 107 exige
que as partes reconhecam os fatos essenciais de um conflito para que seja levado a prética
restaurativa “sem que isso implique admissdo de culpa em eventual processo judicial” e,
ademais, 0 86° do mesmo dispositivo estabelece o sigilo do contetdo, que ndo pode ser
“relatado ou utilizado como prova em processo penal, excegdo feita apenas a alguma ressalva
expressamente acordada entre as partes ou a situacbes que possam colocar em risco a

integridade dos participantes”.

36 ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacéao de conflitos e justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 219.

337 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria a pratica. 1. ed. Sdo Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 184.

38 ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacéao de conflitos e justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 220.

%9 para ACHUTTI; PALLAMOLLA, 2013, p. 219, inclusive, “embora seja saudavel que o juiz possa nio
homologar todos os acordos, esta possibilidade deve se restringir a hipoteses claras e objetivas, para que ndo
sejam permitidas decisdes judiciais vagas e genéricas, sem amparo empirico”.
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Na mesma linha, Leonardo Sica®?, ao defender a aplicacdo da mediac&o penal, destaca que a
participacdo na mediacdo ndo pode ser considerada confissdo e que até mesmo a realizacdo de
acordo de reparacdo do dano nao significa reconhecimento de culpa, porque o reconhecimento
do fato e a assuncdo de responsabilidade por suas consequéncias nao equivale a assumir culpa

juridico penal.

Consequéncia natural dessa premissa é que as discussdes levantadas nos nucleos restaurativos
devem ser mantidas sob sigilo, seja para preservar o espaco de privacidade dos participantes,
seja para ndo influenciar o julgador no processo penal formal, em caso de frustracdo das

tentativas de composicao.

b) Pontos que merecem critica

Apesar dos avancos referidos, a redacdo do projeto substitutivo da Camara dos Deputados

ainda se apega a pontos criticados pela doutrina.

Inicialmente é possivel destacar que ndo se verifica delimitacdo de quais conflitos,
decorrentes de crimes ou contravencdes, seriam passiveis de submissdo ao método
consensual. A omissédo enseja risco de somente serem encaminhados crimes de bagatela, ante
a tendéncia de juizes, promotores publicos e da policia de encaminharem casos de pouca

relevancia para a justica restaurativa, para ndo reduzir seu campo de atuagdo.***

Com efeito, identifica-se pré-disposicdo cultural para ado¢do do consenso em delitos de
menor potencial ofensivo, por conta do espaco de consenso criado pelos institutos da

conciliacdo e da transag&o penal da Lei n° 9.009/95.342

Assim, os agentes do sistema de justica
criminal, por estarem mais afeicoados ao tratamento consensual desse tipo de delito, poderdo
restringir o modelo restaurativo a crimes de bagatela e de menor potencial ofensivo, de modo

a excluir delitos mais graves, ante a falta de delimitacdo legal.

N&o ha obice, contudo, para adocdo de abordagem restaurativa para delitos mais graves.

Nesse sentido, a orientacdo do CNJ, estampada na Resolugdo n° 225/2016, é no sentido de

30 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 421.

%1 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 179.

%42 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 428.
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que o sistema de justica restaurativa, a ser implantado pelos Tribunais, dara resposta a crimes,
atos infracionais e situacbes de wvulnerabilidade (art. 6° inciso V), sem especificar

restrigoes. 3+

Registre-se, inclusive, que ha& experiéncias no pais de encaminhamento de delitos
considerados graves. E o caso da Vara da Infancia e Juventude de Tatui (TJSP), onde o
projeto de justica restaurativa ja atendeu atos infracionais equiparados a roubo, inclusive com

simulacro de arma de fogo, e tréfico ilicito de entorpecentes.®**

De qualquer forma, considerando o escopo de evitar que somente crimes de menor potencial
ofensivo sejam encaminhados a justica restaurativa, ante o carater conservador do sistema de
justica penal, faz-se necessario estabelecer critérios para encaminhamento. Discute-se, nesse
sentido, se o critério mais adequado seria 0 da quantidade de pena cominada ou outro diverso,

como o bem juridico violado.**®

Ao tratar da mediacdo penal, Leonardo Sica**

entende que a definicdo de critérios de
delegacdo de casos é fundamental porque as iniciativas de informalizacdo da justica muitas
vezes sao gerenciadas de maneira assimétrica. Para o autor, deve-se ter como critério inicial a
quantidade de pena, a servir de marco legal de referéncia para ser balizado conforme outros
critérios. Registre-se que a experiéncia tem apontado que importam mais as condicdes € a
disposicdo das partes em participar do nacleo do que, propriamente, a gravidade do delito

cometido.*’

E de se registrar, por oportuno, que a utilizacdo da quantidade de pena como critério Gnico

para encaminhamento de crimes de menor potencial ofensivo no ambito aos juizados

348

especiais criminais (Lei n° 9.099/95), recebe critica na doutrina. Salo de Carvalho®™ alerta

que essa opcdo somente seria adequada se nosso sistema respeitasse 0s critérios de

3 CNJ. Resolugdo n° 225, Disponivel em:  https:/atos.cnj.jus.br  /atos/detalhar/atos-
normativos?documento=2289.

%4 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciério.
2018, p. 257. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020.

¥ PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. Sdo Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 181.

%8 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediacdo Penal: o novo modelo de justica criminal e de gest&o do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 235.

7 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 180.

8 CARVALHO, Salo de. Cinco teses para entender a desjudicializacdo material do processo penal brasileiro.
In: WUNDERLICH, Alexandre; CARVALHO, Salo de (org.). Novos dialogos sobre os Juizados Especiais
Criminais. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2005, p. 101.
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proporcionalidade e razoabilidade. Contudo, a descodificagdo causada pelo advento de
diversas leis esparsas desde a edicdo do Cddigo Penal de 1940, desestabilizou a
proporcionalidade das penas. Criaram-se, inclusive, situacfes paradoxais, v.g., 0 tratamento

como crime de menor potencial ofensivo de grande parte dos atos de violéncia domeéstica.

Outro ponto a ser mencionado é que o PL 8045/2010 previu a formulacao de pedido destinado
ao juiz pela “partes, do Ministério Publico, da Defensoria Publica e do delegado” para
instauracdo da prética restaurativa (art. 111). Em verdade, o dispositivo segue tendéncia de

manter a cultura juridica tradicional de submeter o conflito ao Estado®*

, 0 que representa
distanciamento do novo paradigma proposto pela justica restaurativa no sentido de que o
conflito pertence as partes, as quais devem ter oportunidade de buscar composicdo por

iniciativa propria e formular requerimento diretamente ao ndcleo restaurativo.

Os defensores do modelo restaurativo alertam quanto ao risco de se manter a cultura juridica
tradicional nas iniciativas de implantagdo da justica restaurativa. Defende-se que a justica
restaurativa deve ser configurada a partir de padréo diverso®°, o que pressupde diferencas de
estrutura e de linguagem em relacdo ao direito penal, a fim de minimizar o risco de

colonizacdo do sistema restaurativo pelas tradicdes e praticas do sistema penal.***

Saliente-se, por fim, que relatorio parcial emitido em outubro de 2019, sob relatoria do
deputado Paulo Teixeira, propde alteragdes no projeto do CPP nos seguintes termos:

(...) i) Previsdo da possibilidade de, nos procedimentos relativos aos processos de
competéncia do Tribunal do Jari, ser juntado aos autos o termo de acordo restaurativo

celebrado entre as partes

j) Incluséo de dispositivo prevendo a possibilidade de as partes fazerem referéncia, durante
os debates no Tribunal do Juri, “a negativa de participagdo em pratica restaurativa pelo

acusado, a eventual insucesso de pratica restaurativa, ou a qualquer outra circunstancia

%9 ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacéo de conflitos e justi¢a restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 218. Para os autores, inclusive, “a
centralizagdo de uma decisdo importante como essa nas maos dos magistrados contraria, desta vez, a autonomia
do sistema restaurativo, tornando-o mero apéndice do sistema penal e reduzindo substancialmente as chances de
reducdo do poder punitivo”

%0 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de gestdo do
crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007.

%1 ACHUTTI, Daniel; PALLAMOLLA, Raffaella. Justica restaurativa e a cultura juridica brasileira: analise
critica do projeto de lei 7.006/06. In: SPENGLER, Fabiana Marion; COSTA, Marli Marlene Moraes da (org.).
Mediacéao de conflitos e justica restaurativa. Curitiba: Multideia, 2013, p. 221.
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relacionada a pratica restaurativa que possa prejudicar o acusado” e “ao acordo restaurativo

celebrado entre as partes, como prova ou indicio de confisséo do réu.” (...)*?

Obviamente, a proposta ndo se coaduna com 0s principios que regem a justica restaurativa e,
inclusive, encontra-se em conflito com outros dispositivos do projeto do CPP, que
estabelecem a voluntariedade e confidencialidade dos acordos e vedam o uso do contetdo das

praticas restaurativas como prova no processo penal. Por isso, ndo deve prosperar.

c¢) Outras alteracoes

O PL 7006/06 previra alteracdo da redacdo dos artigos 107 e 117 do Cédigo Penal (Decreto-
Lei n® 2848/1940) para acrescentar hipotese de extingdo de punibilidade pelo “cumprimento
efetivo do acordo restaurativo” e de interrupgdo da prescricdo “pela homologagdo do acordo
restaurativo até o seu efetivo cumprimento”. Apesar de ndo se identificar dispositivo
semelhante no CPP projetado (PL 8045/2010), especificamente no livro IV, “das disposi¢des
finais e transitorias™, fato é que o capitulo destinado a “justi¢a restaurativa penal” faz inferir a
necessidade de reestruturacdo semelhante do ordenamento pétrio, ante a regra de que o juiz
declare extinta a punibilidade quando “cumprido o acordo restaurativo antes do recebimento
da dendncia, nos casos de agdo penal de iniciativa ptblica condicionada a representagdo” (art.
113) e a de que valore o acordo homologado em hip6teses diversas (art. 114). Evita-se, com
1SS0, 0 bis in idem, pela sobreposicdo das medidas acordadas com a pena do processo penal.

Tanto assim que o relatério parcial apresentado em outubro de 2019 pelo deputado Paulo

353

Teixeira™’ tem, entre suas propostas, incluir, a previsdo de que o acordo restaurativo acarrete

a extin¢do de punibilidade.

Além de modificacdo do Codigo Penal, o PL 7006/06 propusera a alteracdo de CPP vigente
(Decreto-Lei n° 3.689/1941). Assim, acrescentava-se paragrafo no artigo 13, que dispde sobre
as incumbéncias da autoridade policial para que passe a “sugerir, no relatorio do inquérito, o
encaminhamento das partes ao procedimento restaurativo”. De modo semelhante, o CPP
projetado (PL 8045/2010) prescreve ao delegado “representar pelo encaminhamento do

conflito & pratica de justiga restaurativa” (artigo 26, inciso I, alinea “k”).

%2 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010, p. 13. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br /proposicoesWeb
[fichadetramitacao?idProposicao=490263. Acesso em: 20 jan. 2020.
%3 BRASIL. Projeto de Lei 8045/2010, p. 12. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br /proposicoesWeb
[fichadetramitacao?idProposicao=490263. Acesso em: 20 jan. 2020.
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A regra atinente a atuacdo da autoridade policial consta também Resolu¢do CNJ n°® 225/2016,
cujo artigo 7° (...), paragrafo unico, dispde: “a autoridade policial podera sugerir, no Termo
Circunstanciado ou no relatorio do Inqueérito Policial, o encaminhamento do conflito ao

procedimento restaurativo”.

Quanto a atuacdo do delegado de policia, interessante observacédo é ventilada por Raffaella

Pallamolla®**

no sentido de que os delegados devem ser orientados apenas para representar
pelo envio dos casos ao nucleo restaurativo, evitando-se, porém, que se manifestem para
recomendar o ndo encaminhamento. De fato, partindo-se da premissa de que sera direito das
partes 0 acesso a0 metodo consensual, de maneira que poderdo requerer o encaminhamento
desse conflito ao magistrado (art. 111 do CPP projetado), a adverténcia da autora se mostra

adequada.

Conforme artigo 14 do PL 7006/06, o CPP vigente também seria modificado para acrescentar
dois parégrafos ao artigo 24, incluido no titulo referente a “acdo penal”, os quais disporiam,:
§ 3° - Poderd o juiz, com a anuéncia do Ministério Publico, encaminhar os autos de
inquérito policial a nucleos de justica restaurativa, quando vitima e infrator

manifestarem, voluntariamente, a intengdo de se submeterem ao procedimento
restaurativo.

§ 4° — Podera o Ministério Publico deixar de propor agdo penal enquanto estiver em
curso procedimento restaurativo.

Duas modificagdes promovidas pelo CPP projetado (PL 8045/2010) sdo de destaque.
Primeiro, tem-se que a exigéncia de anuéncia do Ministério Publico para envio do caso a
justica restaurativa foi suprimida, restringindo-se ao juiz a deciséo sobre encaminhamento, na
forma do art. 111 do PL 8045/2010.

Com efeito, a dupla anuéncia (do juiz e do Ministério Publico) para encaminhamento de casos
as praticas restaurativas fora objeto de critica, sob fundamento de representar barreira dificil
de transpor, mormente quando considerado o Vviés punitivo do Ministério Publico. Como
alternativa, propunha-se que o 6rgdo ministerial ou o juiz responsavel por acompanhar o

inquérito ficasse responsavel pelo encaminhamento do caso antes da apresentacdo da

%4 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 185.
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denuncia e, diversamente, somente o juiz do causa fosse competente pelo encaminhamento

ap6s a apresentacdo da dentincia, mesmo antes do recebimento. >

Além disso, consoante artigo 110 do substitutivo da Camara, a “pratica da justica restaurativa
penal ocorre de forma paralela ao processo judicial” e “ndo suspendera a persecugdo penal”.
Diversamente do que previa o PL 7006/06, ndo se identifica regra especifica destinada ao
Ministério Pablico, com autorizacdo para deixar de propor a a¢do penal enquanto em curso a
pratica restaurativa. Infere-se, dessa forma, que o CPP projetado (PL 8045/2010) adotou

postura mais conservadora, ante o risco de prescri¢cdo da pretensdo punitiva.

4.5 A ATUACAO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Merece destaque a contribuicdo do CNJ para o desenvolvimento da justica restaurativa no

pais, conforme se passa a examinar.

4.5.1 Resolugdes n° 125/2010 e 225/2016

Inicialmente, por meio da resolucéo n® 125/2010, o CNJ instituiu a politica judiciaria nacional
de tratamento de conflitos de interesses, com escopo de assegurar a todos tratamento
adequado de conflitos. A resolucdo estabeleceu prazo para os Tribunais criarem Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMEC) que tem como
uma de suas atribuicBes instalar Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSC), responsaveis pela realizacdo de sessdes de conciliagdo e mediacdo em

atendimento aos 6rgaos por eles abrangidos.

E normalmente no contexto desses Orgdos que se sdo instalados programas de justica
restaurativa, em consonancia com outras estruturas dos tribunais, como a Coordenadoria de

Infancia e Juventude, tal como se observou no TJES.

Posteriormente, o CNJ editou a Resolucdo n® 225/2016°, importante documento normativo

para implantacédo da justica restaurativa no Brasil no ambito do Poder Judiciério.

%5 PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica restaurativa: da teoria & prética. 1. ed. S&o Paulo:
IBCCRIM, 2009, p. 183.
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O documento considera que 0 acesso a justica (art. 5°, XXXV, CF/88) compreende 0 uso de
meios consensuais e adequados de pacificacdo de disputas, dentre os quais se inclui a justica
restaurativa e dispde sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder

Judiciario.

E estabelecido procedimento de sessbes restaurativas para solucionar conflitos que gerem
dano, concreto ou abstrato, o que deve ser realizado por meio de encontros entre as pessoas
envolvidas. Tem-se como principios orientadores da justica restaurativa a reparacao dos danos
e 0 atendimento as necessidades de todos os envolvidos.

Os referidos conflitos serdo, via de regra, situacdes de vulnerabilidade e atos infracionais.

Para atendimento restaurativo, poderdo ser encaminhados processos judiciais, em qualquer
fase de sua tramitacdo, pelo juiz, de oficio ou a requerimento do Ministério Publico, da
Defensoria Publica, das partes, dos seus advogados e dos setores técnicos de Psicologia e
Servico Social. Quando os procedimentos restaurativos ocorrerem antes da judicializagdo dos
conflitos, é facultado as partes diretamente interessadas submeterem os acordos e planos de

acao para homologacao pelo magistrado responsavel pela justica restaurativa.

Independentemente do éxito na autocomposicdo, poderd ser proposto plano de acdo com

orientagdes, sugestdes e encaminhamentos, com escopo de evitar a recidiva do fato danoso.

A resolucdo destaca, ainda, a possibilidade de participacdo social no procedimento
restaurativo por meio da capacitacdo de facilitadores voluntérios, ndo técnicos, oriundos das

comunidades.

Para que o conflito seja direcionado ao programa restaurativo, faz-se necessario que as partes
reconhecam como verdadeiros fatos essenciais, sem que isso implique admisséo de culpa em
caso de retorno do conflito ao processo judicial. E de salientar, ademais, a confidencialidade
do procedimento restaurativo, de modo que o conteldo das declaracdes prestadas pelos
envolvidos ndo pode ser revelado aos agentes do sistema de justica e ndo servira como prova.
Ademais, em caso de insucesso na composicdo, tal circunstancia ndo serd causa para

majoragdo de eventual sancdo penal.

%56 CNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=2289>. Acesso em: 22 Ago. 2019.
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4.5.2 Comité Gestor e Planejamento da Politica Publica Nacional

Com fundamento na Resolugdo n° 225/2016, a presidéncia do CNJ editou Portarias (n°
91/2016 e n° 137/2018) pelas quais instituiu um Comité Gestor da Justi¢a Restaurativa.

O Comité Gestor ¢ liderado por trés por Conselheiros, bem como por juizes de diferentes
regides do pais que estdo a frente de projetos de justica restaurativa, bem como alguns juizes

que foram pioneiros historicos na chegada da justica restaurativa no Brasil.

A diversidade na formacdo do Comité pretende refletir a diversidade das experiéncias locais
e, assim, abrir espaco para adocdo de praticas bem-sucedidas como modelo para construgédo
de atos normativos, estruturas de politicas publicas ou projetos pedagdgicos de formagdo de
Justica Restaurativa.

Em agosto de 2019 o Comité submeteu a consulta publica o “Planejamento da Politica

Piblica Nacional de Justica Restaurativa”®’

, qQue tem por objetivo a consolidacdo da
identidade e da qualidade da justica restaurativa judiciaria brasileira. A consulta teve por
objetivo coletar sugestes da sociedade e revela o empenho do CNJ em difundir préaticas

restaurativa bem sucedidas, com respeito aos contextos institucionais e comunitarios proprios.

O documento apresenta informag6es importantes sobre o historico das iniciativas restaurativas

brasileiras.

Com efeito, tem-se a Justica Restaurativa foi inaugura oficialmente no Brasil em 2005, a
partir de trés projetos-piloto, implantados no Estado de S&o Paulo, no Estado do Rio Grande
do Sul e no Distrito Federal. Os projetos derivaram de parceria entre os Poderes Judiciarios
dessas localidades e a entdo Secretaria da Reforma do Judiciario do Ministério da Justica e o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Em seguida, espalhou-se
pelo pais, com experiéncias bem-sucedidas.

Com base no aprendizado das experiéncias referidas, o CNJ tragou como meta para 0S
Tribunais no biénio 2015/2016 implementar um projeto de justica restaurativa, com escopo de

difundir o movimento restaurativo.**® Na sequéncia, a Presidéncia editou a Portaria n° 74

%7 CNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/consultas-publicas/planejamento-da-politica-
publica-nacional-de-justica-restaurativa>. Acesso em: 22 Ago. 2019. O Planejamento da Politica Nacional de
Justica Restaurativa ficou disponivel no sitio eletronico do CNJ em consulta pablica até 30/08/2019.

%58 Meta 08: Implementar praticas de Justica Restaurativa — Justica Estadual: Implementar projeto com equipe
capacitada para oferecer praticas de Justica Restaurativa, implantando ou qualificando pelo menos uma unidade
para esse fim, até 31.12.2016 (Portaria de 16 de fevereiro de 2015).
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(ago/2015) para criar Grupo de Trabalho, de forma a reunir juizes de varios Estados que
desenvolviam projetos de justica restaurativa. Contribuicdo importante desse grupo foi a
minuta da Resolucdo n° 225/2016.

O Planejamento destaca que o trabalho do CNJ mantém o entendimento de que a justica
restaurativa ndo € simplesmente um conjunto de técnicas de solucdo de conflitos, mas novo
paradigma de convivéncia, com foco nas relagdes sociais (relacional), bem como que ndo se

limita & atuagdo do Poder Judiciario.

Conforme informa o Planejamento, o Comité Gestor deliberou por agir da seguinte forma:
inicialmente, mapear e compreender o “estado da arte” dos projetos em desenvolvimento no
pais; em seguida, com fundamento nesses dados, passara a delinear caracteristicas minimas

para um programa restaurativo, a ser legitimado pelo CNJ.

Registrou também o Comité Gestor que se vive um momento de marketing positivo e muitas
inovacOes vem sendo chamadas de justica restaurativa, 0 que gera risco de se tornarem “mais
do mesmo” em uma estrutura punitiva. E o caso de praticas restaurativas que sdo utilizadas
como verdadeiros julgamentos ou quando se denominam restaurativas acdes institucionais ou
institutos essencialmente punitivos, mas um pouco mais brandos, argumentando-se que ha nisso

algum “grau” ou “enfoque” restaurativo.

4.5.3 O “estado da arte” da Justica Restaurativa no Brasil

O CNJ conduziu pesquisa empirica, sob coordenacao de Vera Andrade Pereira, para avaliar o
estado da arte dos programas de justica restaurativa em desenvolvimento no pais, tendo como
referéncia o periodo de 2004 a 2017. O resultado ¢ apresentado pelo relatorio “Pilotando a
justica restaurativa: o Papel do Poder Judiciario”, disponibilizado no sitio eletrénico do

CNJ*°,

Passa-se a examinar as conclusfes suscitadas pelo Relatorio, as quais sdo de grande relevo
para o futuro da justica restaurativa no pais, porque proporcionam avaliacdo dos programas

em construcgdo e elaboracdo de criticas para ajustes e redirecionamentos.

%9 ANDRADE, Vera Pereira. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciario. 2018.
Disponivel em: < https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-pesquisa/>.
Acesso em: 05 jan. 2020.
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Foram identificados programas de justica restaurativa em nivel processual, pds processual e

pré processual.

Sao predominantes as iniciativas de nivel processual, que tem lugar apds a judicializa¢do do
conflito, com encaminhamento ap6s o oferecimento da dendncia ou em fase de instrucéo.
Iniciativas de nivel pds-processual se concentram na execucgdo de penas, medidas alternativas
a prisdo e execucdo de medidas socioeducativas, acompanhamento de partes e familias de
presos e internados.

Iniciativas de nivel pré processual sdo lotadas em escolas, guarda municipal e servigos
publicos. As partes acessam, diretamente, o procedimento restaurativo, tal como se verificou
em projeto de Floriandpolis, por exemplo. Nesse caso, tem-se excecdo a dindmica tipica da
justica restaurativa brasileira, porquanto normalmente inserida no sistema de justica penal e

infracional.

A despeito da proposta tedrica ligada a comunicagdo entre as partes envolvidas nos conflitos,
a pesquisa empirica constatou que as iniciativas brasileiras sofrem grave problema, qual seja,
a baixa adesdo/presenca das vitimas aos procedimentos, dado que ja fora constatado em

avaliacdes prévias.

Com efeito, o CNJ identificou que as praticas restaurativas, majoritariamente, ndo atendem as
expectativas conceituais quanto a seus elementos constitutivos, tanto no que se refere a
exigéncia de participacdo da vitima ou da comunidade nos procedimentos, quanto no que se
refere a reparacdo dos danos. ldentificaram-se, entretanto, programas que atendem a essas
expectativas, muito embora sejam pré-processuais e implantados por outros servicos pablicos,

como a educacdo escolar, com o apoio do Poder Judiciario.

Em sintese, os pesquisadores apontaram o0s seguintes achados: i) o “encontro” muito
comumente ndo é concretizado, entre outros motivos, pela auséncia das vitimas; ii) quando
concretizado, geralmente ocorre no espaco do sistema de justica, como nos féruns, lugar
considerado menos apropriado; iii) a reparacdo dos danos € objetivo residual, e ndo central,
nos programas analisados e iv) em verdade, o objetivo tende a ser a transformacdo das
pessoas, ou de sua forma violenta de comunicacdo, embora ndo seja objetivo expressamente

declarado.

Com relagéo a baixa adesdo das vitimas, a pesquisa levantou pistas para explicar o fenémeno,

tais como: i) condigdo financeira para custeio de despesas de deslocamento aos locais das
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préaticas restaurativas; ii) foco em celeridade dos programas, em descompasso com a
temporalidade necesséria as vitimas para voluntariar-se aos procedimentos; iii) inadequagéo
dos contatos/convites feitos pelos facilitadores para a participacéo das vitima; iv) inseguranca
quanto ao conteldo das praticas; v) reproducéo da cultura de punir ofensores, nao voltada para

vitimas.

Identificou-se dependéncia da justica restaurativa, enquanto paradigma emergente, em relacdo
ao sistema de justica penal e infracional, paradigma punitivo dominante. E assim porque, via
de regra, os programas ndo sdo estruturados a partir da comunidade, mas sdo
institucionalizados a partir do interior do sistema justica. Reconheceu-se, porém, relativa
autonomia, ante a existéncia de diferenciacGes entre os programas, conforme observado em

campo.

Concluiu-se que ainda ndo ha dados suficientes para indicar o impacto da justica restaurativa
sobre o paradigma punitivo. Entretanto, os indicadores apontam no sentido de que a justica
restaurativa tem recepcionado caracteristicas tipicas do paradigma punitivo, tais como as
funcBes preventivas da pena, como a busca de reintegracdo de pessoas e escopo de evitar

criminalidade, de reincidéncia, e vitimizagéo.

O relatério chama atencdo para o poder seletivo concedido ao juiz para homologagdo dos
procedimentos restaurativos, que compromete a esséncia da justica restaurativa de empoderar
as partes para decidirem sobre seus conflitos. Com efeito, quando os procedimentos correm
em paralelo, que é a regra, e, havendo termo de acordo, este é remetido para a homologacao
do juiz, que poderd ou ndo fazé-lo, decidindo também em relacdo a aplicacdo de penas e
medidas socioeducativas, extin¢do da punibilidade, remissdo (cumulada com medida ou néo),

etc.

Considerando a divisdo de objetivos tedricos da justica restaurativa em nivel micro, quando
destinados as partes, em nivel meso, para familias e comunidades, e em nivel macro, para
impactar o sistema de justica e a sociedade, a pesquisa suscitou a existéncia de um senso
comum ou mitologia que parece operar como obstaculo a concretizacdo dos objetivos de

niveis meso e macro nas praticas avaliadas.

Nesse sentido, apontaram-se 0s mitos da mitos da celeridade, da formacdo instantanea, do

método alternativo de resolugéo de conflitos e da criminalidade leve, a serem superados.
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Assim, o futuro da justica restaurativa no Brasil deve incluir reforco as licbes ja levantadas
por farta doutrina. A justica restaurativa tem temporalidade propria e pode ser até mais
demorada que a justica punitiva, ante a necessidade de maior niumero de encontros dos

envolvidos. N&o se trata de modelo simplificado e célere.

Ademais, a formacdo de facilitadores deve ser continuada e ndo apenas amparada em
educacdo vertical (cursos) mas em troca de experiéncias entre 0s agentes atuantes

(horizontal).

Registre-se, ainda, que na visdo dos pesquisadores que elaboraram o relatério a justica
restaurativa pode incluir métodos de resolugdo e prevencgdo de conflitos, mas ndo se reduz a
tanto, ante o ideal de que seja integrada por valores e principios e orientada como novo

paradigma de justica.

No que tange ao mito da alternatividade, € assim denominado porque, na pratica, ndo se
verificou esfor¢o para evitar o processo judicial, mas a tramitacdo paralela ou concorrente

com o procedimento restaurativo.

Com efeito, a Resolucdo n° 225/2016 do CNJ possibilita procedimento restaurativo de forma
alternativa ao processo convencional (artigo 1°, §2°). Nesse caso, nos moldes do ordenamento
juridico brasileiro, a tramitacdo deve ser suspensa, recomendacdo que encontra amparo na lei
dos juizados especiais criminais, no ECRIAD e na lei do SINASE. Contudo, na pratica, a
regra ndo tem sido a suspensdo, mas a tramitacdo paralela e concorrente dos procedimentos.
Igualmente, a justica restaurativa ndo tem sido alternativa ao encarceramento, nem tem

contribuido para reducao de penas e medidas alternativas ou socioeducativas.

Quanto ao mito da criminalidade leve, identificou-se visdo dominante no sentido de que a
justica restaurativa se presta apenas a crimes (e, em geral, conflitos ou violéncias) menos
graves ou de menor potencial ofensivo. Para autores do relatorio, essa concepgao nédo deriva
propriamente da gravidade das condutas mas de uma viséo estigmatizante que associa crimes

graves a agentes pobres e negros.

Registra-se também que a evidéncia empirica ndo sustenta essa visao, tendo em vista que
projetos brasileiros de justica restaurativa ja operaram ou operam com crimes ditos graves,
embora excepcionalmente, abrangendo tentativa de homicidio, furto, roubo, estupro e trafico

de drogas. E o0 caso da Vara da Infancia e Juventude de Tatui.
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Na comarca de Tatui (TJSP), o nucleo de justica restaurativa, formado em 2014, inicialmente
voltou-se para atendimento de conflitos escolares. Posteriormente, o projeto passou a atender
outros tipos de demandas, como atos infracionais equiparados a roubo, inclusive com
simulacro de arma de fogo, e trafico ilicito de entorpecentes, além de proporcionar apoio a

vitimas de atos sexuais, encaminhadas pelos Juizos Criminais.®

Registre-se, ademais, que em 2017, os responsaveis pelo projeto de Tatui propuseram ao
Municipio a implantacéo de parceria com o Judiciario para estabelecer uma unidade de Justica
Restaurativa comunitaria, cujo objetivo é o atendimento de demandas oriundas da propria
comunidade, antes mesmo de sua judicializacdo, unidade que funcionaria sob a geréncia do

Nucleo de Justica Restaurativa Judicial, sem substitui-lo.

Por fim, considerando todos os fatores mencionados, os pesquisadores propdem que “estado
da arte” da justica restaurativa brasileira (junto ao Poder Judiciario) ndo pode ser avaliado
tomando-se por referéncia a comparacdo abstrata de nossa realidade com teorizagdes
produzidas em outras realidades, mas de modo contextualizado, a partir das condigdes

concretas em que acontecem.

Assim, sob a dtica da realidade social e institucional brasileira, o relatorio do CNJ adota tom
esperangoso quanto ao futuro da justica restaurativa. E assim porque, a despeito dos diversos
problemas encontrados, observou-se acumulo de experiéncia e conhecimento das
comunidades protagonizadoras do paradigma restaurativo. Por isso, propde-se que os limites
apontados sejam vistos como desafios e que a justica restaurativa seja considerada como
“portadora de potencialidades humanistas e democraticas nas quais se deve apostar como um

dos caminhos irreversiveis para a transformacéo da justica estatal no Brasil”.**

30 «gegundo o grupo gestor, 86% dos casos provém da Vara da Infancia e Juventude, 9% provém do Juizado
Especial Criminal e apenas 5% provém de outras origens. (...) Quanto ao perfil dos processos, foram atendidos
entre 2013 e 2016, cerca de 135 processos, sendo que 51% deles tratava do delito de ameaca, 34% tratava do
delito de roubo, 5% tratava do delito de lesdo corporal, 4% tratava do delito de injiria e 3% tratava do delito de
pichagao ilegal.” (p. 257).

%1 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciério.
2018, p. 144. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020.
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4.6 INICIATIVAS RESTAURATIVAS NA JUSTICA ESTADUAL DO ESPIRITO SANTO

No ambito do Tribunal de Justica do Espirito Santo, infere-se que a regulamentacdo de
iniciativas restaurativas se deu a partir das orientagdes contidas na Resolucdo n° 225/ 2016 do
CNJ.

Em 2017, foi publicada a Resolugdo TJES n° 11/2017 criando a Central de Justica
Restaurativa, a ser dirigida pela Coordenadoria das Varas de Infancia e Juventude, com
escopo de favorecer meios de autocomposicdo de conflitos envolvendo criancas e
adolescentes, aplicando principios e métodos de justica restaurativa para solucionar conflitos
que gerem dano.

O ato normativo destacou a possibilidade de adogéo de procedimento restaurativo na fase pré-

processual, processual e pos-processual.

Atribuiu-se ao juiz responsavel pelo processo o encaminhamento do caso as atividades da
Justica Restaurativa, preferencialmente antes do oferecimento da representacdo ou apos o
oferecimento da representacdo e antes da prolacdo da sentenca. Registre-se que o magistrado

responsavel pela central de justica restaurativa deliberara pela rejeicdo ou nao do feito.

Se o procedimento restaurativo ocorrer antes da judicializagdo do conflito, os acordos e
planos de atividade poderdo ser homologados pelo magistrado responsavel pela central. Caso
0 encaminhamento seja realizado na fase de execucdo da sentenca, sera feito quando da

elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA).

Serdo realizadas sessdes restaurativas com trabalhos de escuta e dialogo, a serem coordenados
por facilitador. Nas sessdes é necessaria a participacdo da vitima, do ofensor, das familias
envolvidas, de representantes da comunidade ou pessoas que possam apoiar os envolvidos,

contribuindo para evitar recidiva.

Para concretizar a Resolugdo n® 11/2017, o TJES expediu o Ato Normativo Conjunto n°
028/2018 (DO 03/07/2018), que instala a Central de Justica Restaurativa no &mbito dos Juizos
de Infancia e Juventude, tendo como uma de suas atribuicdes realizar circulos restaurativos
dos processos dos Juizos de Infancia ¢ Juventude de Vitéria. O mesmo documento “torna

estadual o Programa Reconstruir o Viver”.

O Programa Reconstruir o Viver tem por objetivo difundir a justica restaurativa e praticas de

comunicacgdo ndo violenta no ambito dos processos judiciais e na “seara pré ou extrajudicial”,
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essas Ultimas representadas por mediacdo escolar e mediacdo comunitéria. A partir da
experiéncia colhida no piloto desenvolvido na 12 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha,
0 Ato n° 028/2018 pretende difundir o modelo no Estado do Espirito Santo, a partir da

coordenacao inicial da Justica Infantojuvenil.

Na estrutura organizacional do TJES, atribuiu-se a coordenacdo inicial dos trabalhos de
capacitacdo, multiplicacdo e extensdo do projeto a Supervisdo das Varas de Infancia e
Juventude (segundo grau) e a Coordenadoria da Infancia e Juventude (primeiro grau), com
interlocugdo com as demais Supervisdes e Nucleos componentes do Poder Judiciario.

O Ato n° 028/2018 também autoriza a criacdo de centrais e/ou nucleos de métodos de solucao
pacifica de conflitos com a utilizacdo de métodos de justica restaurativa e praticas de

comunicacdo nao violenta.

Registre-se que as praticas restaurativas no ambito do TJES também estdo vinculadas ao
NUPEMEC (Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos),
instituido pela Resolugdo TJES n° 03/2011. O NUPEMEC realiza suas atividades na sede do
Tribunal de Justica e tem, dentre suas atribuicdes, a instalacdo de CEJUSCs (Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania), na forma da Resolu¢do n® 125/2010 do
CNJ.

O Tribunal publicou o Ato Normativo Conjunto n°® 007/2019 (DO 25/04/2019), pelo qual se
atribuiu competéncia ao NUPEMEC para atuacdo conjunta com a Supervisdo das Varas da
Infancia e da Juventude e a Coordenadoria da Infancia e da Juventude no desenvolvimento

dos trabalhos relacionados a Justica Restaurativa.

O Ato Normativo Conjunto n® 007/2019 também autorizou a instalacio do CEJUSC
JUSTICA RESTAURATIVA, por meio da alteracdo da competéncia do 1° CEJUSC,
destinado a realizar circulos restaurativos conflitivos e ndo-conflitivos, o qual funcionara nas

dependéncias do Centro Avancado dos Juizados da Infancia e Juventude de Vitdria.

Também foi editado o Ato Normativo n°® 070/2019 (DO, 21/05/2019) que instituiu grupo de
trabalho para promover o funcionamento do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e
Cidadania — CEJUSC Justica Restaurativa. Para tanto, designaram-se alguns magistrados para

realizacdo de agdes no CEJUSC.
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Registre-se que os tribunais tem autonomia para localizar a justiga restaurativa nos espacos
institucionais que consideram mais adequados, conforme esta materializado no art. 5° da Res.
n°® 225/2016. Conforme apurado pelo CNJ, os tribunais inserem a estrutura central de
coordenacao da justica restaurativa em espagos institucionais diversos uns dos outros, “alguns
nas Coordenadorias da Infancia e da Juventude, mesmo que com atribuicdo para todas as
areas juridicas; outros no proprio NUPEMEC; outros, ainda, em grupos intersetoriais ligados

a Presidéncia, & Vice-Presidéncia ou & Corregedoria™®®.

Apurou-se que o TJES conta com doze CEJUSCs, onde s&o realizadas audiéncias de
conciliacdo e mediacdo, e que se pretende desenvolver as praticas restaurativas utilizando a
estrutura desses centros. Nesse sentido, 0 Ato Normativo Conjunto n° 07/2019 autoriza que 0s
CEJUSCs realizem circulos restaurativos conflitivos e ndo conflitivos quando o método

restaurativo for considerado o mais adequado ao caso.

Cabe mencionar, ainda, que ha forte atuacdo da Escola da Magistratura do Espirito Santo
(EMES) na capacitacdo para as referidas préaticas restaurativas, tendo sido realizado varios

cursos de formacéo sobre o tema nos Gltimos anos.

4.6.1 Observacdo em campo: justica restaurativa nas Varas de Infancia e Juventude de Vila
Velha

Tendo em vista que os trabalhos pioneiros de justica restaurativa no Espirito Santo estdo
localizados em Vila Velha, especificamente junto a estrutura das Varas de Infancia e
Juventude, procedeu-se observacdo em campo, por meio de visitas e entrevistas, com objetivo
de compreender o processo de instalacdo desses programas, conforme relatado previamente,

bem como os desenvolvimentos alcancados.

Deve-se esclarecer que as referidas entrevistas tiveram por objetivo, tdo somente, retratar o
cotidiano dos trabalhos realizados e a experiéncia dos profissionais que atuam como pioneiros
na abordagem dos métodos restaurativos no Estado do Espirito Santo, sem pretensdo de se

elaborar relatério de dados empiricos.

%2 CNJ. Planejamento de Politica Plblica Nacional de Justica Restaurativa, p. 10. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/justica-restaurativa/planejamento-da-politica-publica-nacional-de-
justica-restaurativa/>. Acesso em: 05 jan. 2020.
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Cabe registrar, inclusive, que os dados da justica infantojuvenil séo protegidos por segredo de
justica, o que dificulta a pesquisa de campo nesse ambito.

Assim, foi entrevistada a servidora Jaklane de Souza Almeida, lotada na 12 Vara de Infancia e
Juventude e responsavel pela capacitacdo de facilitadores restaurativos no ambito do TJES.
Também foram entrevistados os servidores que compdem a equipe de apoio da 22 Vara de
Infancia e Juventude, a assistente social Nely Ferreira Rabelo Setubal e psicologo Valderi
Marcos do Nascimento.

Ademais, questionou-se a servidora lzabella Dalla Silly Casagrande, responsavel pela
coordenacdo do NUPEMEC (Ndcleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de
Conflitos), acerca da integracdo do Nucleo com as iniciativas de justica restaurativa, a qual
pontuou 0s mais recentes atos normativos emitidos pelo TJES sobre a matéria, consoante

referido previamente.

Também houve contato com o 1° CEJUSC (CEJUSC JUSTICA RESTAURATIVA),
oportunidade em que foi informado que o centro ja esta recebendo casos das varas de infancia
e juventude de Vitoria, inclusive casos envolvendo atos infracionais, bem como de varas de

familia. Porém, ainda ndo ha dados estatisticos sobre acordos.

Registre-se que as servidoras Jaklane e Izabella fazem parte de comissdo nomeada pelo Ato
Normativo Conjunto n® 028/2018 para atuar, juntamente com a Coordenadoria de Infancia e

Juventude, na expanséo da Justica Restaurativa no Estado.

a) 12 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha

Procedeu-se entrevista com a servidora Jaklane de Souza Almeida, ocupante do cargo de

analista judiciario e responsavel pela formagéo de novos facilitadores restaurativos.**

O objetivo da conversa foi tracar um retrato das préaticas restaurativas adotadas pelas unidades
judiciarias do TJES, questionando-se: onde estdo instalados 0s projetos; quais suas principais
caracteristicas; se ha resultados positivos; se ha pretensdo de expandir a aplicacdo no ambito
do TJES.

%3 Entrevista realizada em 11/12/2019.
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A servidora explicou que o Estado tem atualmente projeto piloto, implantado inicialmente nas
varas de infancia e juventude (Vila Velha e Vitoria) e violéncia doméstica (Vitdria), mas
ressaltou esforco do Tribunal no sentido de estruturar e expandir o alcance das praticas
restaurativas e técnicas de comunicacdo nao violenta. Atualmente, os mecanismos utilizados

sdo de circulos de resolugdo de conflitos e circulos de paz.

H& intento de ampliar os programas para o tratamento de delitos, mormente na fase de
execucdo penal, permitindo que a vitima se comunique com o ofensor para informar sua
expectativa de reparacdo. Registre-se a medida na fase de execucéo ndo influencia na pena ja

estabelecida.

Conforme relatado, nos processos restaurativos, as partes podem indicar as pessoas que
gostariam que participassem do procedimento. Assim, cabera aos nucleos restaurativos

verificar previamente se a participacdo dessas pessoas sera benéfica.

A 12 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha é responsavel pelos conflitos de natureza
civel (medidas protetivas), tal como se observa em processos de guarda de menores. Utiliza-se

dos circulos com objetivo de construir consenso (circulos de construgdo de consenso).

Ha também outra modalidade dos circulos que é empregada. S&o os circulos de construgdo de
paz/dialogo, aplicado quando os envolvidos no processo (defensor, promotor, juiz, partes)

entendem que apesar de um acordo, ficou faltando “aparar arestas”.

De qualquer forma, quando é obtido acordo no circulo restaurativo, esse é encaminhado para

homologacéo pelo juiz e se passa a acompanhar o cumprimento.

De acordo com levantamento da unidade judiciaria, tem-se que em 70 % (Setenta por cento)
dos casos ha acordo. Ademais, em torno de dois em caso trés acordos sdo efetivamente

cumpridos.

A equipe de apoio da unidade judiciaria € composto por assistente social, psiclogo e
comissario de infancia. O encaminhamento normalmente é feito pela juiza, que identifica em
audiéncia a possibilidade de acordo. As pecgas exordiais do MPES também indicam essa
possibilidade, em alguns casos. Alem disso, a Defensoria Publica e toda a equipe da unidade
judiciaria (inclusive da Secretaria do Juizo) tem formacao de facilitador, de modo que todos

estdo aptos a identificar casos que possam ser levados ao nucleo, assim todos fazem selecéo.
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A servidora exemplificou o trabalho realizado por meio de um caso de conflito em relagéo a
guarda de menores. Os av0s pretendiam a guarda dos netos e mée negava. Fizeram acordo de
convivéncia para transicdo. Houve monitoramento de seis meses a fim de verificar se o acordo

estava sendo cumprido e, de fato, foi cumprido.

Questionada se, a partir de sua experiéncia, considera possivel a aplicacdo da justica
restaurativa em caso de crimes mais graves, a servidora respondeu afirmativamente.
Conforme compreende, ndo ha dbice a tentativa de acordo na hip6tese de crimes mais graves.
Ressalta, ademais, que o objetivo ndo é adotar medida mais branda que a pena, mas sim
oportunizar que o ofensor assuma obrigacfes para reparar os danos causados, bem como para

tentar restaurar o tecido social rompido.

A servidora destacou também que ha um planejamento estratégico voltado para expandir o
projeto de justica restaurativa para o interior. Atualmente, encontram-se iniciativas
restaurativas na 12 e 22 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha, CEJUSC de Cariacica,

vara de violéncia doméstica de Vitoria e espaco junto ao SIASE.

Na estrutura institucional do TJES, atualmente a Supervisdo das Varas de Infancia e
Juventude esté sob responsabilidade do desembargador Jorge Henrique Valle dos Santos e a
Coordenadoria das Varas de Infancia e Juventude sob responsabilidade da juiza Patricia
Pereira Neves.

b) 22 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha

Procedeu-se entrevista com a equipe técnica responsavel pelos encontros restaurativos dos
casos designados pela 22 Vara da Infancia e Juventude de Vila Velha, que tem como titular o
juiz Marcelo Soares Cunha®**. A equipe é composta por servidores do TJES, tendo sido
entrevistados a assistente social Nely Ferreira Rabelo Setubal e o psicélogo Valderi Marcos

do Nascimento®®.

A conversa centrou-se nos seguintes questionamentos: i) Quais mecanismos/técnicas de
Justica Restaurativa sdo utilizados? ii) Como é composta a equipe? Profissionais de quais

areas? iii) De que maneira as vitimas dos atos infracionais recebem tratamento por meio dos

%4 0 juiz faz parte de grupo de trabalho designado pelo Ato Normativo TJES n° 070/2019 (DO 21/05/2019) para
realizar agdes junto ao CEJUSC- Justica Restaurativa, localizado em Vitdria.
%% Entrevista realizada em 08/08/2019.
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trabalhos realizados? iv) Quais as unidades judiciarias atendidas pela equipe? v) Ha empenho
do TJES para ampliar a Justica Restaurativa no Estado para tratamento de atos infracionais?

vi) Os resultados séo positivos?

Inicialmente, importa salientar que a equipe disponibilizou a consulta de levantamento dos
casos levados ao nucleo restaurativo da 22 Vara de Infancia e Juventude de Vila Velha no
periodo de julho/2017 a dezembro/2018 e de janeiro/2019 a agosto/20109.

Aferiu-se que dos vinte e sete casos destinados ao nucleo restaurativo no periodo de
julho/2017 a dezembro/2018, obteve-se acordo em dezessete, 0 que representa relevante taxa
de 62% (sessenta e dois por cento) aproximadamente. No segundo periodo analisado, a

maioria dos procedimentos ainda estavam em andamento.

A equipe é composta por profissionais das areas de assisténcia social e psicologia, 0s quais
sdo servidores do Tribunal de Justica. Atende exclusivamente a 22 Vara de Infancia e
Juventude. H& também equipe propria na 12 Vara de Infancia de Vila Velha, na qual a
servidora responsavel é Jaklane Almeida.

Os servidores atuam como facilitadores de encontros restaurativos e adotam um modelo de
circulos restaurativos, o qual inclui vitima, ofensor e comunidade, representada normalmente
por familiares dos envolvidos e pessoas que queiram comparecer ao encontro com objetivo de

ajudar o processo de dialogo.

Ao identificar a possibilidade de composi¢cdo, 0 magistrado designa o caso a equipe, a qual
entra em contato com as partes e suscita a possibilidade de reunido para estabelecimento de
didlogo. Faz-se, dessa forma, uma pré-selecdo dos casos propicios a realizacdo de acordo,
verificando-se, por exemplo, se ha sinceridade nas declaracGes do acusado quanto ao desejo
de participar. Esse procedimento é necessario para evitar manipulacdo por parte do acusado,
com escopo de se livrar do processo. Assim, evita-se que o acusado emita manifestacdo falsa
de arrependimento, facilmente percebida pela vitima e pelos facilitadores.

Destacou-se que as vitimas de ato infracional s&o encaminhadas para a rede municipal de
tratamento de saude, inclusive para acompanhamento psicologico e psiquiatrico, bem como
para a rede de assisténcia social, de acordo com as necessidades verificadas nos circulos.
Contudo, a experiéncia quotidiana revela grande deficiéncia do sistema de salde publico
municipal, com caréncias, especialmente na area de psiquiatria, que acarreta, inclusive,

interrupcao de tratamentos.
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Os casos normalmente designados para o processo circular sdo de ameaca ou agressao (vias
de fato ou lesdo corporal leve) em ambiente familiar. Devido ao segredo de justica, ndo foi
possivel ter acesso aos processos. Relatou-se oralmente, poréem, o caso de um adolescente de
15 (quinze) anos que figura como acusado em dois processos atribuidos a justica restaurativa,
ainda pendentes de agendamento de reunido, um por conta de agressées & mae e 0 outro por

agressdes a irméa do adolescente.

Outro caso mencionado € o de um adolescente a quem foi aplicada medida educativa (por
sentenga) e que ndo cumpriu determinacdo de comparecimento periddico ao CREAS. Sucede
gue o menor apresentou justificativa no sentido de que ndo cumpriu a medida porque estava
tendo problemas em casa com seu padrasto e, por conseguinte, foi recomendada a utilizacéo
de circulo pelo magistrado. Nesse caso, € importante ressaltar que a aplicacdo da medida
estaria fora das diretrizes do modelo restaurativo proposto para solucéo de conflitos criminais.

E possivel presumir que a recomendacdo do magistrado, nesse caso, foi para aplicacdo de

circulo de dialogo, com escopo de tratar o problema familiar>®.

Relatou-se, ainda, que os encontros sdo carregados de forte emocdo, ante o reconhecimento de

culpa, pedido de desculpas e retomada de dialogo.

Questionados se haveria viabilidade pratica de aplicacdo da justica restaurativa a crimes mais
graves, praticados por adultos, os membros da equipe ndo vislumbraram Obice a essa
abordagem, desde que respeitados os principios do modelo restaurativo, com destaque para a
voluntariedade do procedimento.

E de se notar, contudo, que o treinamento da equipe, muito voltado a infancia e juventude,
parece limitar a compreensdo do alcance da justica restaurativa para esses profissionais. O
mesmo ocorre em relacdo ao magistrado, que restringe a designacao de processos a equipe
técnica para atos infracionais “mais brandos”, o que poderia ser fruto de uma visdo
conservadora do sistema de administracdo de justica, a reservar o sistema formal para a
solucdo de casos mais graves. Por outro lado, esse modo de proceder poderia estar ligado a
experiéncia desses profissionais, que levou a conclusdo de que seria pouco provavel um

acordo fora dessas condi¢des (infracGes brandas cometidas em ambiente familiar).

%6 PRANIS, Kay. Processos circulares de construcdo de paz; traducdo Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas
Athena, 2010, p. 29.
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Conforme informado, o TJES vem desenvolvendo trabalho de ampliacdo da justica
restaurativa no Estado, por meio da promocéo de cursos de capacitacdo e aperfeicoamento de
facilitadores, para trabalharem diretamente nos encontros, bem como de monitores,
responsaveis pelo treinamento de novos interessados. De acordo com a equipe, a juiza Patricia
Pereira Neves, responsavel pela Coordenadoria de Infancia, € grande entusiasta das praticas
restaurativas e tem expectativa de ampliar a disponibilidade de nucleos técnicos para todo o
Estado.

A equipe vem desenvolvendo esse trabalho desde 2016 e adota manual desenvolvido por
organizacéo internacional sem fins lucrativos de origem suica, com filial em Fortaleza-CE, da

qual recebeu treinamento.

A ONG Terre des Hommes “tem como missdo promover, garantir e defender os direitos das
criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social”, e, para tanto, atua por meio de
abordagens inovadoras de disseminacdo do paradigma da Justica Juvenil Restaurativa,
protagonismo juvenil e prevencdo da violéncia em escolas e na comunidade; capacitacdes e
acOes de disseminacdo da Justica Juvenil Restaurativa; e no desenvolvimento de estratégias de

comunicacéo para promogcao de cultura de paz.*®’

Em seu sitio eletronico, a instituicdo disponibiliza manual denominado “Guia do Facilitador
de Circulos de Justica Restaurativa e de Constru¢do de Paz”, desenvolvido para capacitar
profissionais que trabalham no Sistema de Justica Juvenil, bem como em escolas, para

atuarem como facilitadores de circulos restaurativos.

O manual é de autoria da americana Kay Pranis, famosa mundialmente por difundir
treinamentos sobre 0 modelo de processos circulares. Kay esteve no Brasil em outubro de
2010 a convite Escola Superior da Magistratura da Associacdo de Juizes do Rio Grande do
Sul (AJURIS), com escopo de ensinar a metodologia dos Circulos de Construcdo de Paz para
tratamento de conflitos e violéncias envolvendo criancas e adolescentes, cumprindo roteiro de

conferéncias e oficinas em quatro Estados (MA, RJ, RS, SP).

Importante ressaltar, no entanto, que a justica restaurativa nao se limita a ofensas de menores
ou ofensores primarios. Malgrado seja mais facil conseguir o apoio da comunidade para
aplicacdo em casos de menor gravidade, a experiéncia demonstra que esse modelo pode

produzir resultados positivos em casos de crimes mais graves, ressalvada hipotese de haver

%7 Disponivel em: <http://tdhbrasil.org/institucional/quem-somos>. Acesso em: 08 ago. 2019.
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grande desequilibrio de poder, como em caso de violéncia domeéstica ou abuso sexual de

menores. %8

Com efeito, a justica juvenil tem caracteristicas que facilitam a aplicacdo imediata da justica
restaurativa. Em termos gerais, caracteriza-se mundialmente por apresentar flexibilidade do
procedimento e das sancdes, acolhida de praticas interdisciplinares e diversos servicos de
atendimento, histérica énfase no modelo terapéutico de tratamento do delinquente e
benevoléncia com o infrator menor; abertura as partes envolvidas no processo, familiares e a

comunidade.>®®

%8 ZEHR, Howard. Justica restaurativa; traducio Tonia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2015, p. 24
%9 BRANCHER, Leoberto. Prefacio na obra: ZEHR, Howard. Justica restaurativa; tradugdo Tonia Van Acker.
S8o Paulo: Palas Athena, 2015, p. 07.
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5 CONCLUSAO

Conforme exposto, este estudo buscou investigar causas e solugGes para a recorrente
insatisfacdo das vitimas com o sistema de justica criminal e infracional. Seguem as

conclus6es apuradas.

Ap6s longo periodo de esquecimento, a partir da década de 1970, desenvolveram-se trabalhos

ressaltando o papel central da vitima nos conflitos levados a justica penal.

Os novos estudos sobre a vitima configuram, em verdade, um redescobrimento dessa figura
na justica penal. Ao se proceder retrospectiva historica, identifica-se que 0s povos primitivos
se utilizavam de um modelo de retribuicdo dos males no qual a vitima e sua familia assumiam
papel central. Era a fase da vinganca privada. Posteriormente, com o desenvolvimento e
aparelhamento do Estado, limitou-se o poder de vinganca da vitima, de modo que o conflito

de natureza penal passou a se restringir ao acusado e ao Estado.

Contudo, a partir da década de 1970, as atividades de pesquisadores, grupos voluntarios e
agéncias governamentais comecaram a atrair atencdo do publico para os severos efeitos
materiais e psicolégicos que o crime pode infligir nas vitimas. Passou-se a denunciar a
negligéncia dos interesses dos ofendidos pela policia, promotores, tribunais e servigos

publicos em geral.

Igualmente, no ambito académico, desenvolveu-se ramo de estudo especifico, a vitimologia,
para compreender o papel das vitimas de delitos. Ponto muito importante das discussdes
vitimoldgicas é a “sobrevitimizacdo” causada pelo processo penal, fendmeno também
denominado “vitimizagdo secundéria”, decorrente do contato da vitima com o sistema estatal
de persecucdo penal, que pode gerar sentimentos de desamparo, frustracao e ressentimento em

decorréncia de falta de protecdo e assisténcia adequados.

O movimento de redescoberta da vitima se operou em varias partes do mundo e acarretou o
desenvolvimento de associacdes voltados a defender os direitos das vitimas e de programas de
suporte e assisténcia as vitimas de delitos. E o caso do NOVA (National Organisation for
Victim Assistence), criado em 1976 nos EUA, e do National Association of Victim Support

Schemes (atualmente Victim Support), criado em 1978 na Inglaterra.

O programa de auxilio as vitimas inglés é muito citado entre 0s autores que pesquisam 0

tratamento da vitima na justica penal. Ao longo de décadas, o Victim Support padronizou um
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modelo de organizacdo caracterizado pela prestacdo servico por voluntérios e abordagem

ativa, que vai até as vitimas, tendo influenciado iniciativas semelhantes em outros paises.

Diante dos novos reclamos em favor de direitos dos ofendidos, em 1985, a Assembleia Geral
das Nacdes Unidas adotou a Declaracdo de Principios Basicos de Justica para vitimas de
crimes e do abuso de poder, que reconhece os seguintes direitos: i) acesso a jurisdicdo e
tratamento equitativo; ii) restituicdo e reparacdo; iii) indenizacdo; iv) servico. Quanto ao
direito de servicos, o documento ressalta que se trata de assisténcia material, médica,

psicoldgica e social, a ser fornecida por programas governamentais ou voluntarios.

Ademais, desenvolveram-se reformas legislativas em varios ordenamentos juridicos a partir
das quais as vitimas obtiveram um grupo de direitos, direcionados para que: i) facam
declaracfes de impacto; ii) sejam consultadas sobre a acusacdo, sentenciamento e liberdade
condicional; iii) sejam notificadas sobre os movimentos do ofensor ap6s soltura; iv) recebam

compensagao.

Essas reformas se voltam, de um lado, a proporcionar servicos melhores para atendimento das
necessidades das vitimas e, de outro lado, em caso de iniciativas mais inovadoras (e
controversas), garantir que as vitimas sejam ouvidas no processo de tomada de decisdo contra

o ofensor.

Nesse sentido, uma das propostas adotadas em algumas jurisdicdes € a oportunidade para que
a vitima fornega informagdes para a corte, por meio de uma “declaragdo de impacto” (victim
impact statement), feita por escrito ou oralmente. Diversamente da simples tomada de
depoimento, que coloca a vitima em posicao passiva, para responder as perguntas formuladas,
as declaracBes de impacto asseguram papel ativo. O ofendido tem oportunidade de noticiar o
impacto da ofensa, inclusive quanto a aspectos mentais/psicologicos, a propriedade perdida ou
danificada e outras perdas financeiras.

Pode-se inferir que as recomendagfes da ONU foram ouvidas pelo legislador brasileiro. Com
efeito, junto ao PL 8045/2010, projeto do novo Codigo de Processo Penal, foram anexados
varios projetos de lei que pretendem ampliar o rol legal de direitos das vitimas no sistema
investigativo policial e no processo penal, muitos dos quais foram aprovados na forma do
substitutivo da Camara dos Deputados. E 0 que consta em parecer do relator do PL 8045/2010
na Camara dos Deputados, emitido em junho de 2018.
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O CPP projetado pela Camara dos Deputados prevé capitulo especifico para tratar dos direitos
das vitimas. O capitulo dos direitos das vitimas estd incluido em titulo denominado “Da
recomposi¢ao social”, composto também por capitulo especifico sobre a “justica restaurativa

penal”.

E de se ressalvar que a pretensdo de reparacdo dos danos (materiais e morais) sofridos por
vitimas de delitos encontrou amparo, nas ultimas décadas, em diversos ordenamentos
juridicos. No Brasil, é realizada pelo sistema de separacdo entre as instancias civil e penal,
pelo qual a vitima ndo tem legitimidade para postular indenizagdo no juizo penal. N&o existe

atualmente no direito brasileiro a figura da “parte civil” em processo criminal.

Trata-se, em verdade, de um sistema de separacdo mitigada de instancias, tendo em vista que
cabera ao juizo penal fixar o valor minimo da indenizacgdo, conforme alteragdo promovida no
CPP pela Lei n° 11.719/2008, autorizando-se a execuc¢édo direta do valor fixado na sentenca,
ainda que parcial.

Registre-se que o projeto do novo CPP (PL 8045/2010) preservou a fixacdo do quantum
minimo da indenizacdo na sentenca e a opcao pela acdo civil para complementacdo da
reparacao de danos, na forma do substitutivo da Camara dos Deputados, mantendo-se o

sistema de separagéo de instancias, atualmente em vigor.

Deve-se reconhecer, contudo, a alta probabilidade de o ofensor ndo promover
espontaneamente o pagamento da indenizagao, inclusive por ndo ter recursos financeiros para
tanto. Nesse caso, é dever do Estado atuar de forma subsidiaria para assegurar o recebimento

de indenizacao pelo ofendido.

O artigo 245 da CRFB reconhece dever do Estado de promover assisténcia as vitimas de
crimes. Contudo, o dispositivo carece de regulamentacdo legal, a qual é proposta pelo PL
3503/2004, em tramitacdo no Congresso Nacional, destinado a regulamentar o artigo 225 da
CRFB e criar fundo de assisténcia a vitimas de delitos violentos. Outro projeto que pretende
regulamentar o dispositivo constitucional é o PLS n° 65/2016, elaborado de acordo a Diretiva
29/2012 da Uni&o Europeia.

A reparacdo dos danos materiais e morais € componente imprescindivel para tratamento
adequado dos ofendidos na justica penal e infracional, de modo que a fixacdo do guantum
minimo da indenizacdo na sentencga representa avanco importante do ordenamento juridico

brasileiro.
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No entanto, fato é que as necessidades das vitimas superam o aspecto material e os institutos
oferecidos pelo sistema de justica penal tradicional ndo séo suficientes para atendé-las. As
vitimas precisam da oportunidade de didlogo para expressar suas emocdes, obter respostas e
compreender 0 que aconteceu com elas; precisam também de empoderamento e seguranca e

de envolvimento no processo de justiga.

O sistema de justica criminal convencional falhou com as vitimas por muitos anos,
especialmente, quanto aos seguintes aspectos: i) deixou de reconhecer o status especial das
vitimas decorrente do fato de que sofreram pessoalmente um tipo de mal como resultado da
ofensa; ii) restringiu informacdes relevantes e deixou de providenciar suporte necessario; iii)
negou as vitimas qualquer papel formal nos procedimentos exceto em situacfes limitadas
quando sdo necessarias na persecu¢do criminal, caso em que seu envolvimento é puramente

instrumental; iv) a simples previs&o legal de reparacdo material ndo assegura recebimento.*”

Como resposta a essas constatacoes, desenvolveram-se reformas legislativas e programas de
auxilio as vitimas, como mencionado. Ademais, € de se destacar a proposta da justica
restaurativa, projetada para fornecer novo modelo de justica, com foco nas necessidades das
vitimas e abertura para tratamento dos danos psicologicos e emocionais decorrentes dos

delitos.

Os modelos restaurativos contemporaneos surgiram de uma conjugagdo de fatores:
movimentos de defesa das vitimas e exaltacdo das comunidades; reivindicacdo de povos
nativos por atendimento de sua concepcdo de justica pelo sistema de administracdo de justica

estatal; movimentos de contestacdo das institui¢es repressivas.

No que tange a contestacdo das instituices repressivas, € de se destacar as ideias dos autores
abolicionistas, com destaque para Louk Hulsman e Nils Christie, porquanto influenciaram

muitos defensores da justica restaurativa.

O processo de construcdo da justica restaurativa deve ser pautado por valores, tais como: ndo
dominacdo e tratamento isonémico dos interessados; empoderamento; oitiva respeitosa;

responsabilizacdo e recorribilidade; respeito aos direitos humanos fundamentais.

A justica restaurativa ndo esta centrada na lei ou na ordem publica, mas na vitima, que se

torna protagonista. O procedimento restaurativo assegura um movimento dialético destinado a

¥ DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005, p. 65.
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formagdo de “conhecimento”, pelo qual o ofensor passa a entender os motivos, sentimentos e
a necessidade de compensacdo da vitima. Da mesma forma, a vitima ganha consciéncia das
condicdes pessoais, familiares e sociais do ofensor e, ainda, das razdes do crime. A partir

dessa comunicacao, sera revelado o sentido de justica do caso concreto.

A experiéncia préatica tem confirmado grande parte dos beneficios almejados pelos defensores
da justica restaurativa em relacdo as vitimas, conforme atestado por pesquisas empiricas
realizadas em varios paises. Essa € a conclusdo de trabalho de meta-analise que avaliou
muitos dos estudos empiricos realizados previamente, com escopo de sistematizar 0s

conhecimentos obtidos até entao.

No referido trabalho, os pesquisadores agregaram dados obtidos a partir de estudos que
compararam programas de justica restaurativa com a abordagem do sistema de justica
tradicional, a fim de medir a efetividade dos programas de justica restaurativa, tendo como
um dos critérios analisados a satisfacdo das vitimas. Apurou-se que a participagdo em
programas de justica restaurativa resultou em maior satisfacdo das vitimas em comparacéao
com o procedimento de justica tradicional. No mesmo sentido, concluiram diversas pesquisas

empiricas.

Registre-se, contudo, que as pesquisas referidas avaliaram parcela pequena da proposta da
justica restaurativa, qual seja, seu potencial em relacdo as partes (nivel micro), o qual ndo
confirma os pressupostos doutrinarios de nivel meso, em relagdo as familias e a comunidade,

ou de nivel macro, relacionado ao impacto no sistema de justica e na sociedade, em geral.

Falta base empirica para afirmacgdes relacionadas ao potencial do modelo restaurativo em
relacdo aos niveis meso e macro, como, v.g., afirmacdo de que a justica restaurativa pode
servir como alternativa ao problema do encarceramento e ao uso de prisdéo como forma de

punicéo.

Dessa forma, fala-se, com precisdo, de um hiato (gap) entre a teoria e a pratica da justica
restaurativa, entre os apelos normativos e sua autenticidade empirica, tendo em vista que a
doutrina (nacional e estrangeira) ainda é influenciada por pressuposicBes e evidéncias
aneddticas e até mesmo subestima (ou ignora) as dificuldades inerentes a operacionalizagédo
do discurso teodrico, o que demanda, inclusive, elaboracdo de novas agendas de pesquisa

empirica.
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N&o é outra a constatagdo de pesquisa empirica realizada pelo CNJ para aferir o “estado da

29

arte” da justiga restaurativa no Brasil. A despeito da proposta académica ligada a
comunicacgdo entre as partes envolvidas nos conflitos, os pesquisadores apontaram que: i) 0
“encontro” muito comumente ndo ¢ concretizado, entre outros motivos, pela auséncia das
vitimas; ii) quando concretizado, geralmente ocorre no espaco do sistema de justica, CoOmo nos
féruns, lugar considerado menos apropriado; iii) a reparacdo dos danos € objetivo residual, e
ndo central, nos programas analisados; iv) em verdade, o objetivo tende a ser a transformacéo
das pessoas, ou de sua forma violenta de comunicacdo, embora ndo seja expressamente

declarado.

Tendo em vista a projecdo tedrica acerca do protagonismo dos ofendidos nas iniciativas
restaurativas, a constatacdo acerca da baixa adesdo das vitimas aos procedimentos releva

grave problema, que precisa ser enderegado.

Para explicar o fenémeno, os pesquisadores apresentaram possiveis pistas, as quais servem de
guia para o planejamento do futuro da justica restaurativa no pais. Pontuou-se: i) a condicdo
financeira dos ofendidos para custeio de despesas de deslocamento aos locais das praticas
restaurativas; ii) foco em celeridade dos programas, em descompasso com a temporalidade
necessaria as vitimas para se voluntariarem aos procedimentos; iii) inadequacdo dos
contatos/convites feitos pelos facilitadores; iv) inseguranca quanto ao contetdo das praticas;

V) reproducdo da cultura de punir ofensores, ndo orientada para vitimas.

No entanto, assim como concluiram os pesquisadores que elaboraram o relatério do CNJ, a
despeito dos problemas encontrados, ha que se investir na justica restaurativa como proposta
de aperfeicoamento do tratamento de conflitos atualmente direcionados exclusivamente a
justica penal e infracional, considerando-se os referidos problemas como desafios a serem

superados.

Reitere-se que as praticas restaurativas, se bem aplicadas, asseguram maior satisfacdo dos
envolvidos, quando comparado com o procedimento de justica tradicional. Ademais, por
todas as suas caracteristicas, € “portadora de potencialidades humanistas ¢ democraticas nas
quais se deve apostar como um dos caminhos irreversiveis para a transformacdo da justica

estatal no Brasil”®"*.

%1 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciério.
2018, p. 162. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020.
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Para tanto, ha que se compreender os limites do modelo proposto. N&o se olvide que o aparato
de persecucdo penal estatal tradicional foi moldado por séculos de experiéncias em diversos
ordenamentos juridicos e amparado por farta reflexdo e critica tedrica, em que pese,
sabidamente, ndo atenda aos objetivos para 0s quais se propde, tal como a prevencéo do delito

por meio da pena.

De qualquer forma, o modelo punitivo oferece resposta estatal para parcela dos delitos que
sdo levados ao conhecimento dos agentes do sistema de justica. Assim, as reflexdes que
levaram a conformacgdo do modelo de justica penal punitiva ndo podem ser dispensadas com
fundamento em meras suposicdes tedricas. Dai a necessidade de contra argumentacéo critica e
verificacdo empirica da eficiéncia das pressuposicdes lancadas acerca do modelo restaurativo,

inclusive para evitar a defesa de utopias.

Pela concepgdo classica, os crimes mais sérios constituem um mal publico e um mal privado,
0 que gera sobre eles interesse publico e interesse privado. O interesse publico se volta a
prevenir novas ofensas, manter a ordem e minimizar o medo de novas violagdes. Assim, 0
Estado atua para aplicar puni¢do, com finalidade retributiva (restaurar a ordem rompida) ou

utilitaria, de prevenir novas ofensas.

Contudo, poucos propositores da justica restaurativa abordam eventual conflito entre
interesses publicos e privados. A insisténcia de compreender os crimes como “conflitos” de
propriedade das partes envolvidas e da comunidade local e defender que o ponto de partida
deve ser as necessidades das vitimas, leva a critica de que essa proposta vai muito longe na
direcdo de privatizar o crime. Como consequéncia, a justica restaurativa estaria remediando a
tradicional negligéncia com os interesses das vitimas e, por outro lado, negligenciando o
igualmente importante interesse publico na prevencdo do crime, manutencdo da ordem,

minimizacdo do medo de violacdo.>"

Em verdade, é possivel depreender que a proposta tedrica de parte dos defensores da justica
restaurativa no sentido de que o modelo deve ser um novo paradigma de justica, portanto,
alternativo ao sistema tradicional, ndo seja alcancavel na préatica. Tudo indica que o futuro da
justica restaurativa sera caracterizado pela convivéncia integrada com o modelo tradicional de
justica penal e que sua esfera de atuacdo estara circunscrita ao recebimento de casos

encaminhados do sistema de justica, com base em critérios legais. Dessa forma, resguarda-se

%2 JOHNSTONE, Gerry. Restorative Justice: Ideas, values, debates. Cullompton, UK; Portland, USA: Willian
Publishing, 2002, p. 85.



147

0 interesse publico atrelado a punicdo de acbes e omissdes consideradas mais graves e, por
outro lado, evita-se privatizacdo e banalizacdo da resposta aos delitos.

Caberé ao legislador conciliar os interesses referidos, privilegiando ora o interesse publico
pela punicdo, ora o interesse privado pela reparacdo de danos e restauracdo das relacbes
rompidas. A tarefa do legislador inclui a delimitacdo de critérios para derivacao de casos, 0S
quais, certamente, devem levar em conta a natureza do delito e a disposicdo dos envolvidos
para se engajar em um processo de didlogo, bem como a regulamentagdo de requisitos para
recepcdo dos acordos eventualmente alcangados no processo penal ou procedimento da justica

infantojuvenil.

Nesse ponto, impera salientar que a conclusdo previamente apresentada se restringe,
estritamente, a justica restaurativa enquanto proposta de um sistema de justica destinado a
oferecer resposta a delitos e atos infracionais, com todas as caracteristicas examinadas neste
trabalho. Ha que se distinguir, contudo, daquilo que pesquisadores e praticantes de técnicas
restaurativas denominam, de modo mais amplo, praticas restaurativas, ou seja, métodos de
solucdo de conflitos e mecanismos de pacificacdo social que adotam somente algumas
caracteristicas do modelo de justica restaurativa e atuam fora do &mbito penal/infracional,
normalmente para resolver conflitos de natureza civel e até mesmo fora do Poder Judiciério,
tal como em ambiente escolar. Para esses, uma vez que sejam desvinculados do sistema de
justica tradicional, o que parece uma possibilidade real, pode-se falar em novo paradigma de

justica.

Essa constatacdo, entretanto, ndo desnatura o potencial da justica restaurativa de fornecer

tratamento mais adequado para os conflitos que efetivamente sejam encaminhados.

No mais, é importante destacar que os programas em desenvolvimento atualmente no pais
estdo fortemente vinculados ao Poder Judiciario, sendo poucos 0s casos de iniciativas
derivadas da comunidade (pré-processuais), excecao feita para iniciativas em ambiente
escolar, mesmo assim por meio de capacitacdo promovida por facilitadores ligados ao Poder

Judiciario.

Quanto a abertura do ordenamento juridico, nédo se olvide que, via de regra, o sistema penal é
regido pelo principio da indisponibilidade da acdo penal, cuja titularidade pertence ao
Ministério Publico, o que representa limite a implementacdo de programas de justica

restaurativa junto ao Poder Judiciario.
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Por conta dessa caracteristica, 0s programas restaurativos ficam restritos aos 6rgdos
jurisdicionais em que a lei faz excecdo a indisponibilidade da agdo penal. S&o os casos da
Justica Infantojuvenil ou infracional, Juizados Especiais Criminais e Juizados da Violéncia ou

Paz Doméstica.

A Lei n° 9.099/95 criou espaco de consenso no ordenamento juridico, pela introdugédo de
institutos consensuais - composicdo civil, transacdo penal e suspensdo condicional do
processo. Esse espaco representa importante oportunidade de derivacdo de casos para

iniciativas restaurativas.

Malgrado a referida derivacdo possa ocorrer independentemente de alteragé@o legislativa, o
espaco de consenso criado pela lei deve ser visto como “porta de entrada” para a justica
restaurativa. Isso porque algumas caracteristicas do procedimento dos juizados ndo se
adequam propriamente a justica restaurativa, tal como o foco em celeridade e produtividade
extrema, que pode configurar obstaculo a reparagdo da vitima e ao verdadeiro didlogo entre as

partes.

Outro espaco onde sdo empregadas iniciativas restaurativas € na justica infantojuvenil. Nesse
caso, ha expressa autorizacdo legal para remissdo de ato infracional e exclusdo do processo
ou, ainda, a aplicacdo de obrigacdo de reparar o dano como medida socioeducativa (artigos
126 e 112 da Lei n° 8.069/1990). Ademais, na execucdo das medidas socioeducativas terdo
prioridade “praticas ou medidas que sejam restaurativas e, sempre que possivel, atendam as
necessidades das vitimas” (artigo 35, inciso 11, Lei n°® 12.594/2012).

H& ampla aceitacdo quanto a aplicacdo de métodos restaurativos para tratamento de conflitos
no ambito da infancia e juventude, principalmente quando se trata de atos infracionais menos
graves e situacdes de violéncia em geral. Tanto assim que as iniciativas restaurativas dos
tribunais brasileiros geralmente sdo alocados sob coordenacdo da estrutura institucional da

infancia e juventude.

Ressalte-se, contudo, que ndo ha vedacdo legal para utilizacdo da justica restaurativa em caso
de atos infracionais considerados graves. Inclusive, identificaram-se experiéncias
restaurativas no pais, com encaminhamento desse tipo de infracdo. E o caso da Vara da
Infancia e Juventude de Tatui (TJSP), onde o projeto de justica restaurativa ja atendeu atos
infracionais equiparados a roubo, inclusive com simulacro de arma de fogo, e trafico ilicito de

entorpecentes.
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Cabe mencionar, ademais, que ndo ha vedacdo legal a aplicacdo de métodos restaurativos em
caso de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Contudo, ante as limitacfes previstas
no artigo 41 da Lei n® 9.099/95, infere-se que o procedimento restaurativo ndo tera condéo de

suspender a acdo penal, que deve seguir curso normal.

De qualquer forma, considerando-se as limitacGes identificadas atualmente no ordenamento
juridico brasileiro, € salutar a previsdo de titulo especifico para regulacdo do modelo
brasileiro de justica restaurativa, constante do projeto do novo CPP (PL 8045/2010), em

tramitacdo na Camara dos Deputados.

O cddigo projetado tem capitulo destinado a tratar da justica restaurativa, incluido em titulo
denominado “Da recomposi¢do social” que contém, ainda, capitulo prévio a elencar os

direitos das vitimas.

A redacdo do “substitutivo” da Camara dos Deputados apresentada junto a parecer do relator
do PL 8045/2010, em junho de 2018, superou alguns problemas apontados pela doutrina em
relacdo a redacdo original do PL 7006/2006, que propusera inicialmente a introducdo da
justica restaurativa no Brasil. Nesse sentido, passou-se a prever autorizacdo para que 0S
préprios envolvidos no conflito possam requerer o encaminhamento ao nucleo restaurativo e
se retirou a andlise das circunstancias judiciais como critério para o juiz remeter o caso ao

nucleo.

Ademais, a nova redacdo proposta pelo substitutivo da Camara dos Deputados restringiu o
papel do juiz na homologacdo do acordo. O magistrado nao terd atribuicdo para agravar o0s
termos do acordo estabelecido pelas partes e ndo podera deixar de homologa-lo com simples
fundamento em razoabilidade e proporcionalidade. Em verdade, tem-se que o controle do
acordo pelo juiz deve ficar restrito a hipoteses de vicios que ensejem nulidades, levadas a
conhecimento do magistrado pelas partes e seus procuradores.

Apesar dos avangos mencionados, a redacdo do projeto do novo CPP ainda merece reparos.
Isso porque deixou de especificar que a justica restaurativa se aplica a todos os delitos em que
seja possivel comunicacdo entre os envolvidos. Conforme ja consolidado na experiéncia
estrangeira,®’® n3o héa 6bice ao tratamento de delitos mais graves pela justica restaurativa.

Assim, a omissdo enseja risco de se perpetuar a tendéncia de juizes, promotores e outros

3 DIGNAN, James. Understanding victims and restorative justice. Maidenhead, UK: Open University Press,
2005.
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atores do sistema penal brasileiro de somente encaminharem a justica restaurativa casos de

pouca relevancia.

Alids, nesse ponto, € importante a critica ventilada pela doutrina e pelos pesquisadores do
CNJ*"* no sentido de que a referida tendéncia pode ser explicada por uma visdo seletiva e
estigmatizada dos operadores do sistema juridico, que associa criminalidade grave a
criminalidade tradicional, de rua, protagonizada por individuos considerados perigosos,
componentes de parcela da populacdo marcadamente pobre e negra, tipica clientela do sistema
prisional, a qual, portanto, ndo merece a possibilidade de acordo restaurativo.

A fim de se evitar o prejuizo a essa parcela marginalizada da populacéo, considerando o
contexto brasileiro, € salutar a proposta de parte da doutrina para que se adote critérios bem
definidos para encaminhamento de casos a justica restaurativa, a fim de evitar que somente
crimes (e, por extensdo, infracdes, conflitos ou violéncias) menos graves sejam tratados pelo

modelo restaurativo.

Para tanto, pressupde-se debate aprofundado sobre a gravidade das condutas tipificadas como
crime, atentando-se para o fato de que quantidade de pena cominada em lei ndo é medida
suficiente para encaminhamento de casos a justica restaurativa, tendo em vista que a
legislacdo penal brasileira ndo atende, estritamente, aos critérios de proporcionalidade e
razoabilidade das penas. O referido debate deve levar em conta também o bem juridico
violado, as condi¢Oes pessoais das partes e sua disposi¢do para participar das iniciativas.

Feitas essas consideracdes acerca do ordenamento juridico brasileiro, passa-se ao exame das
iniciativas restaurativas no ambito da justica estadual capixaba. Com efeito, a partir de
pesquisa de campo, 0 presente estudo buscou tracar um retrato da justica restaurativa no

ambito do Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo.

Apurou-se que as iniciativas restaurativas estdo em fase inicial no Espirito Santo, porém héa
empenho do Tribunal de Justica para expandir sua abrangéncia, a partir de resultados
positivos colhidos em projeto piloto implantado na 1* Vara de Infancia e Juventude de Vila

Velha, por meio do “Programa Reconstruir o Viver”.

3% ANDRADE, Vera Regina Pereira de. (Coord.) Pilotando a Justica Restaurativa: o Papel do Poder Judiciério.
2018, p. 147. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-pesquisa/publicacoes-justica-
pesquisa/>. Acesso em: 05 jan. 2020.
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Registre-se que a coordenacéo inicial dos trabalhos de capacitacdo, multiplicacéo e extenséo
da justica restaurava foi inserida na organizacdo institucional das unidades judiciarias de
Infancia e Juventude do tribunal, bem como junto ao NUPEMEC (Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos), responsavel pela instalacdo de CEJUSCS
(Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania). Pretende-se utilizar a estrutura
institucional desses centros para desenvolver as préticas restaurativas. Atualmente o TJES

conta com 12 centros.

A partir das orientages da Resolucdo n°® 225/2016 do CNJ, o TJES publicou a Resolugéo n°
11/2017, criando a Central de Justica Restaurativa junto ao tribunal capixaba. Posteriormente,
expediu-se ato normativo (n° 028/2018, DO 03/07/2018), regulamentando as atribui¢bes da
Central. O mesmo ato tornou estadual o “Programa Reconstruir o Viver”, incialmente restrito
a Vila Velha.

Conforme aferido por meio de entrevistas de servidores do TJES, tem-se que, atualmente, sdo
aplicadas praticas restaurativas nas varas de infancia e juventude de Vila Velha. A 12 vara é
responsavel pela parte civel, de modo 0s mecanismos restaurativos sao usados quando ha

conflito, como em processo de guarda de menores.

A 2% vara tem competéncia para julgar atos infracionais. Nessa unidade judiciaria, alguns
processos, selecionados pelo magistrado e pela equipe técnica sdo atribuidos a nucleo
restaurativo, composto por equipe multidisciplinar e regido pelos valores e principios de
justica restaurativa ventilados pela doutrina, com possibilidade de comunicacdo entre

envolvidos e formacdo de acordo, a ser homologado pelo magistrado.

Acrescente-se que ha noticia de praticas restaurativas sendo aplicadas nas varas de infancia e
juventude e de violéncia doméstica de Vitoria, bem como de organizacdo de iniciativa
restaurativa junto ao CEJUSC de Cariacica e criacdo de espago restaurativo junto ao IASES

(Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo).

Interessante mencionar que as equipes de justica restaurativa adotam manual desenvolvido
por organizacdo internacional sem fins lucrativos, da qual também recebeu treinamento.
Trata-se do “Guia do Facilitador de Circulos de Justica Restaurativa e de Construgdo de Paz”,
elaborado para capacitar profissionais que trabalham no Sistema de Justica Juvenil, bem como
em escolas, para atuarem como facilitadores de circulos restaurativos. Esse manual é de

autoria da americana Kay Pranis, famosa mundialmente por difundir treinamentos sobre o
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modelo de processos circulares e que, inclusive, esteve no Brasil para oferecer cursos de

capacitacao.
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