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RESUMO

O objetivo desta dissertacdo foi compreender, pela perspectiva ergoldgica, o que a
historia de vida de um sindicalista tem a revelar sobre a atividade sindical. O cenério do
mundo do trabalho a partir da década de 1980 mostra modificacbes radicais em
processos de trabalho, habitos de consumo, configuracdes geograficas e geopoliticas, e,
consequentemente, em mudancas nos poderes e praticas do Estado. Aliado a légica
neoliberal, houve uma busca predatdéria a lucratividade e a acumulacao, e o resultado foi
a degradacédo e desumanizacao dos postos de trabalho (HARVEY, 1992). O Consenso
de Washington, conjunto de formulagdes econdmicas neoliberais, foi marcado por
recomendar a paises alinhados a desregulamentacdo da economia, liberalizacdo das
taxas de juros e taxas de cambio, revisdo das prioridades dos gastos publicos, maior
abertura ao investimento estrangeiro direto e fortalecimento do direito de propriedade
(TORRES, 2000). A consequéncia foi o ataque a constituicdo nacional de diversos
paises, especialmente aqueles mais vulneraveis em termos econdémico e politico, para
reforma-la e tornd-la mais receptiva ao interesse do capital externo e o Estado nacional
gue deveria impedir ou atenuar 0s constrangimentos legais aos movimentos de capital,
passou a ser um mero fiador da tese do livre comércio e do capital externo (SILVA,
SALIBA, 2015). Nas relacdes de trabalho, a resultante foi uma escalada contra os direitos
trabalhistas, submetendo os trabalhadores a instabilidade, informalidade, insalubridade,
periculosidade e desemprego (ANTUNES, 2011, 2015). No Brasil, tais acontecimentos
favoreceram de um lado a emergéncia de um sindicalismo neoliberal, expresséo da nova
direita e da onda mundial conservadora, como a Forca Sindical, de outro, a inflexdo da
CUT, que parecia néo estar preparada para este momento de transicéo, falhando em
elaborar e propor alternativas econémicas contrarias ao padrdo de desenvolvimento
capitalista existente no Brasil (ANTUNES, 2002). Nesta dissertacdo buscou-se jogar luz
a atividade do sindicalista em sua luta diaria contra a precarizacéo do trabalho, e para
isso foi adotado o método histéria de vida como caminho metodoldgico. A intervencao da
Ergologia como lente tedrica teve como objetivo incitar aqueles que vivem e trabalham a
pér em palavras um ponto de vista sobre a sua atividade, a fim de torna-la comunicavel
e de submeté-la a confrontacdo de saberes (SCHWARTZ, 2011). A histéria de vida de
Juvenal evidencia, pelos seus préprios relatos, os conflitos travados, os debates de
normas e valores, usos do corpo-si por si e pelos outros, os tensionamentos entre as trés
esferas, 1) sindicalismo, 2) mercado e 3) Estado. Demonstrou-se como a historia de vida
pode ser utilizada como um dispositivo ergolégico no que tange a convocar o trabalhador
para produzir saberes sobre sua propria existéncia, inclusive em seu trabalho, além de
dar voz a certos grupos para que possam contar suas histérias segundo suas
perspectivas. A historia de vida de Juvenal também pode representar as historias de vida
de diversos brasileiros que lutam pelo direito de viver plenamente através do trabalho
digno.

Palavras-Chave: Sindicalismo; Ergologia; Histéria de Vida; Trabalho; Estudos
Organizacionais.



ABSTRACT

The objective of this dissertation was to understand, from an ergological perspective, what
the life history of a union member has to reveal about union activity. The world of work
scenario from the 1980s onwards shows radical changes in work processes, consumer
habits, geographical and geopolitical configurations, and consequently changes in state
powers and practices. Coupled with neoliberal logic, there was a predatory search for
profitability and accumulation, and the result was job degradation and dehumanization
(HARVEY, 1992). The Washington Consensus, a set of neoliberal economic formulations,
was marked by recommending to countries aligned with economic deregulation,
liberalization of interest and exchange rates, review of public spending priorities, greater
openness to foreign direct investment and strengthening of law. property (TORRES,
2000). The consequence was the attack on the national constitution of several countries,
especially those most economically and politically vulnerable, to reform it and make it
more receptive to the interest of external capital and the national state that should prevent
or alleviate legal constraints on capital movements, became a mere guarantor of the thesis
of free trade and external capital (SILVA; SALIBA, 2015). In labor relations, the result was
an escalation against labor rights, subjecting workers to instability, informality,
unhealthiness, dangerousness and unemployment (ANTUNES, 2011, 2015). In Brazil,
such events favored on the one hand the emergence of a neoliberal unionism, expression
of the new right and the conservative world wave, such as Forc¢a Sindical, on the other,
the inflection of the CUT, which seemed not prepared for this moment of transition, failing
to elaborate and propose economic alternatives contrary to the existing pattern of
capitalist development in Brazil (ANTUNES, 2002). This dissertation sought to shed light
on the activity of the trade unionist in his daily struggle against the precariousness of work,
and for this purpose the life history method was adopted as the methodological path. The
intervention of Ergology as a theoretical lens aimed to encourage those who live and work
to put into words a point of view about its activity, in order to make it communicable and
subject it to the confrontation of knowledge (SCHWARTZ, 2011). Juvenal's life story
evidences, by his own accounts, the conflicts, the debates about norms and values, the
use of the self-body by himself and others, the tensions between the three spheres, 1)
trade unionism, 2) market and 3) State. It has been demonstrated how life history can be
used as an ergological device to call the worker to produce knowledge about his own
existence, including in his work, and to give voice to certain groups so that they can tell
their stories according to their needs. prospects. Juvenal's life story can also represent
the life stories of many brazilians who fight for the right to live fully through decent work.

Keywords: Unionism; Ergology; Life's history; Work; Organizational Studies.



RESUME

L'objectif de cette these était de comprendre, d'un point de vue ergologique, ce que
I'histoire de la vie d'un membre d'un syndicat doit révéler au sujet de l'activité syndicale.
Le scénario du monde du travail a partir des années 1980 montre des changements
radicaux dans les processus de travail, les habitudes de consommation, les configurations
géographiques et géopolitiques et, partant, des changements dans les pouvoirs et les
pratiques des Etats. Couplé a la logique néolibérale, il y avait une recherche prédatrice
de la rentabilité et de I'accumulation, avec pour résultat une dégradation de I'emploi et
une déshumanisation (HARVEY, 1992). Le Consensus de Washington, un ensemble de
formulations économiques néolibérales, était marqué par des recommandations
adressées aux pays alignés sur la déréglementation économique, la libéralisation des
taux d’intérét et de change, la révision des priorités en matiére de dépenses publiques,
une plus grande ouverture a I'investissement étranger direct et un renforcement du droit.
propriété (TORRES, 2000). La conséquence a été l'attaque contre la constitution
nationale de plusieurs pays, en particulier des plus vulnérables économiquement et
politiquement, afin de la réformer et de la rendre plus réceptive aux intéréts du capital
extérieur et de I'Etat national mouvements de capitaux, est devenu un simple garant de
la thése du libre-échange et des capitaux extérieurs (SILVA; SALIBA, 2015). Dans les
relations de travail, il en a résulté une escalade des droits du travail, soumettant les
travailleurs a l'instabilité, a l'informalité, a l'insalubrité, a la dangerosité et au chémage
(ANTUNES, 2011, 2015). Au Brésil, de tels événements ont favorisé d'un cété
I'’émergence d’un syndicalisme néolibéral, expression de la nouvelle droite et de la vague
mondiale conservatrice, telle que Forga Sindical, de 'autre, l'inflexion de la CUT, qui ne
semblait pas préparée a ce moment de transition, ne pas élaborer et proposer des
alternatives économiques contraires au modele de développement capitaliste existant au
Brésil (ANTUNES, 2002). Cette thése cherchait a faire la lumiére sur l'activité du
syndicaliste dans sa lutte quotidienne contre la précarité du travail. A cette fin, la méthode
de l'histoire de la vie a été adoptée comme voie méthodologique. L’intervention de
I'ergologie en tant que lentille théorique visait a inciter les personnes qui vivent et
travaillent & exprimer avec des mots leur point de vue sur leur activité, afin de la rendre
communicable et de la soumettre a la confrontation des connaissances (SCHWARTZ,
2011). Le récit de vie de Juvénal met en évidence, par ses propres comptes, les conflits,
les débats sur les normes et les valeurs, I'utilisation du corps par soi-méme et les autres,
les tensions entre les trois sphéres, 1) le syndicalisme, 2) le marché et 3) I'état. Il a été
démontré que I'histoire de la vie peut étre utilisée comme un dispositif ergologique pour
appeler le travailleur a produire des connaissances sur son existence, y compris dans son
travail, et a donner la parole a certains groupes afin qu’ils puissent raconter leur histoire
selon leurs besoins. les perspectives. L'histoire de la vie de Juvénal peut également
représenter l'histoire de nombreux Brésiliens qui se battent pour le droit de vivre
pleinement du travail décent.

Mots-clés: Syndicalisme; Ergologie; Histoire de la vie; Travail; Etudes organisationnelles.
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1. INTRODUCAO

No decorrer do século XX, a gestdo enquanto pratica social e o gestor enquanto
figura social se impuseram por todo o mundo (CHANLAT, 2011). Essa constatagéo
sociologica esta com certeza estreitamente associada ao desenvolvimento pelo qual
passou o capitalismo e a economia de mercado durante esse mesmo periodo e, mais
genericamente, a afirmacao da ideia de raz&o nas sociedades modernas. Para responder
as necessidades de organizar a producdo e a coordenacdo das atividades nas
organizagdes, de um lado, e a de construir uma sociedade mais racional, orientada pela

ideia de progresso, de outro, os humanos inventaram a gestdo (CHANLAT, 2011).

Pelo pretexto da gestao e eficiéncia, todas as organizacdes produziram relacdes
de poder, elas sdo construcfes sociais dindmicas e contraditdrias, nas quais convivem
estruturas formais e culturais, manifestas e ocultas, concretas e imaginarias. O objetivo
da organizacdo, portanto, era controlar para produzir sob o efeito da repeticdo: a
organizacdo produzia mercadorias e servicos, e, para isso, desenvolvia processos ou
linhas de producéo e distribuicdo e, ao mesmo tempo, mecanismos de controle sobre os
resultados destes processos que vinham a garantir a manutencao dos padrdes exigidos,
recaindo também controle, padronizacdo e vigilancia de seus trabalhadores (FARIA,
2003).

Contudo, na década de 1970, apds cerca de 30 anos, o regime fordista-keynesiano
ja mostrava seus pontos fracos, traduzidos no acumulo de deficiéncias. Em primeiro lugar
chamava a atencdo a desmotivacdo dos operarios, manifestada em altos indices de
abandono do trabalho e rotatividade no emprego, no absenteismo, no alcoolismo e no
fraco empenho nas tarefas (HARVEY, 1992; GORENDER, 1997).

Mudancas ocorridas no mundo do trabalho nesta década, quando se inicia um
quadro de crise estrutural do capital, afetaram, segundo Antunes (2002, p. 187-188), “[...]
tanto a materialidade da classe trabalhadora, a sua forma de ser, quanto a sua esfera
mais propriamente subjetiva, politica, ideoldgica, dos valores e do ideario que pautam

suas acoes e praticas concretas”.
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Tais mudancas séo decorrentes de um conjunto amplo e complexo de elementos,
entre 0s quais 0 autor destaca: o vasto processo de reestruturacdo que o capital
implementa com vistas a recuperar seu ciclo de reproducédo, intensificando as
transformacdes no processo produtivo pelo avanco tecnolégico e pela constituicdo das
formas de acumulacao flexivel; o desmoronamento, ao final dos anos 1980, da URSS e
dos paises do Leste Europeu que tentaram uma transi¢cao socialista, propagando-se a
ideia do “fim do socialismo”; a acentuagédo do processo politico e ideoldgico de “social-
democratizagdo da esquerda” e sua consequente subordinacdo a ordem do capital; e a
forte expansado do projeto econbémico, social e politico neoliberal, atingindo brutalmente

os direitos e as conquistas sociais dos trabalhadores (ANTUNES, 2002).

Como resultado da concorréncia intercapitalista, bem como da necessidade de
controlar o movimento operério e a luta de classes, as transformacdes no processo de
producdo acabam levando a fragmentacdo, heterogeneizacdo e complexificacdo da
classe trabalhadora, desafiando seus organismos de representacao, especialmente os
sindicatos, a buscarem estratégias de Iuta que contemplem a totalidade dos
trabalhadores, profundamente atingidos pelo desemprego estrutural e pela
“subproletarizagado” ou precarizagao do trabalho, decorrentes da expansao do trabalho

parcial, temporario, subcontratado e terceirizado (CAVAIGNAC, 2012).

As novas formas de contratacdo impostas pela reestruturacdo produtiva, em
resposta a crise do capital, ttm um conteido ndo apenas econémico, no sentido de
reduzir custos e aumentar a lucratividade, mas também um forte contetdo politico, uma
vez que fragmentam a classe trabalhadora e fragilizam a capacidade organizativa dos
sindicatos, que haviam conquistado um forte poder de presséo ao longo dos anos 1970
e inicio dos anos 1980, periodo de aprofundamento da crise do regime militar, marcado
pelo crescimento da oposicéo politica e pelo retorno da esquerda, principalmente com a
organizac&o do Partido dos Trabalhadores (PT), em 1980; na criacdo da Central Unica
dos Trabalhadores (CUT), em 1983; e na fundacdo do Movimento Nacional dos
Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST), em 1985. Nesse periodo, 0 movimento sindical

caracterizou-se por um conjunto de praticas sociais que, dialogando criticamente com
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praticas anteriores (o “velho sindicalismo”) e buscando superar as limitagdes e os erros

dos que vieram antes, ficou conhecido como “Novo Sindicalismo” (CAVAIGNAC, 2012).

Esse movimento nos anos 1980 foi reforgcado por certo numero de fendmenos: a
crise do Estado-Providéncia, a abertura dos mercados, a concorréncia crescente entre
as regibes econdmicas e 0s paises, 0 crescimento das empresas multinacionais, a
popularidade da empresa e dos estudos em gestdo. Isso faz com que hoje nenhuma
esfera da vida social deixe de estar sob a influéncia do pensamento gerencial. A
arrancada do gerencialismo se deve ao fato de que jamais tivemos uma quantidade tdo
grande de pessoas formadas em gestéo, e, observamos que diversas decisdes tomadas

pelos gestores ndo séo seguidas dos efeitos esperados (CHANLAT, 2011).

Ja o contexto econdmico e politico na década de 1990 impds ao movimento
sindical os desafios decorrentes além das estratégias gerenciais, como as inovacdes
técnicas, e a crise fiscal dos estados, cujas consequéncias sobre o mercado de trabalho
tém sido bastante negativas. O poder sindical foi atingido pelos impactos sobre a acéo
coletiva provocados pela reducdo do emprego assalariado, evidenciada tanto pelo
aumento de desempregados quanto pela proliferacéo de formas alternativas de trabalho,
sobretudo no setor informal. As mudancas estruturais em ambito macro e
microecondmico verificadas na sociedade brasileira e capixaba afetaram o movimento
sindical (COLBARI, 2003).

Para Chanlat (2011) uma das razdes fundamentais desses fracassos se deve do
fato de que os gestores que estavam na base dessas decisbes se esqueceram das
dimensdes centrais do comportamento humano, consequéncia do déficit de estudos de
disciplinas que se interessam pela agdo humana, como as ciéncias sociais. Um dedicado
estudo desta area do conhecimento permitiria com que eles compreendessem melhor o
que ocorre, e, portanto, refletissem melhor sobre o que € preciso fazer a partir do
conhecimento obtido de suas praticas. Ela permitiria ainda levar em consideracdo as

consequéncias de determinadas provaveis acoes.

Fundamentaria assim uma gestao compreensiva e reflexiva, que busca, ainda que

seja uma tarefa dificil, o equilibrio entre a dinamica social e as exigéncias econdmicas,
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contemplando tanto as organizacdes como os individuos que nelas trabalham. Isso
porque O gestor, enquanto ator social, é simultaneamente sujeito e objeto das
intervencdes em seu meio, ele tem uma margem de manobra dentro do que ele pode
fazer e na maneira como ele pode reagir ao que os outros Ihe fazem. Ele também é sujeito
em atos, portador de uma identidade profissional, um trabalhador em situacéo, enraizado
em um espaco-tempo, em busca de significado e cuja acdo € orientada por valores
(SCHWARTZ, 2010d; CHANLAT, 2011).

No que tange ao trabalho como objeto de pesquisa nos Estudos Organizacionais,
tem-se buscado dialogar ndo s6 com as ciéncias sociais, mas como outras areas do
conhecimento, como a psicologia, a medicina, a filosofia, a economia, a engenharia, o
servico social, etc. (DEJOURS, 1987; DEJOURS et al.,, 1993; WISNER, 1994;
CANGUILHEM, 2000; CLOT, 2006; ODDONE, 2007; CHANLAT, 2011). Essa
pluridisciplinaridade abre caminho para romper com a corrente gerencial classica da

Administracao.

Neste sentido, surgiu a oportunidade de estudo do trabalho a partir da abordagem
ergologica desenvolvida, principalmente, pelo filésofo Yves Schwartz e que é
apresentada pelo préprio Schwartz (2010d) como um projeto de melhor conhecer, e,

sobretudo, de melhor intervir sobre as situacfes de trabalho para transforma-las.

Schwartz (2003) alerta sobre os modelos teéricos que subestimam ou anulam os
aspectos subjetivos do ser humano, como os saberes no histérico e o debate de valores.
Para o autor, as pesquisas que modelizam o individuo € falta de humildade do
pesquisador e uma forma de enfraquecer a concepcao histérica e complexa do individuo.
“Todas as expertises, as abordagens monodisciplinares que tratam os homens e as
mulheres no trabalho a partir de um corpo de hipoteses, fechado antes da confrontacao
como o que “faz histéria”, estdo distantes das dramaticas da vida no trabalho, de suas
condigdes de eficacia e inovagdo” (SCHWARTZ, 2003, p. 30, grifo do autor).

Hoje, creio que ndo é mais 0 mesmo métier, e nés devemos mensurar o
duplo desafio, cientifico e politico, dessa alternativa: cientifico na medida
em que, conforme nés acolhemos ou ndo esses patriménios acumulados

na experiéncia do trabalho, desenvolvemos em nossas instituicbes
cientificas uma ideia forte ou uma ideia fraca das culturas humanas;
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politico porque, abrindo espaco ao "fazer histéria" dos homens e das
mulheres no trabalho, transformamos as perspectivas do viver em comum,
transformamos o modo de construgdo de Bens Comuns. (SCHWARTZ,
2003, p. 34, grifo do autor)

Portanto, no atual contexto de precarizagdo do trabalho e da atividade sindical
brasileira protagonizado pelos governos de Michel Temer (MDB) seguido de Jair
Bolsonaro (PSL), se faz necessario o olhar e estudo da academia sobre o fenébmeno,
visto que os sindicatos, por sua vez, representam um importante instrumento de luta por
direitos, seja por melhores condi¢des de trabalho e vida, seja pelo elo de identidade que

firmam entre o sujeito trabalhador e sua classe.

Assim, a estrutura democratica e pluralista do Estado Democrético de Direito ndo
apenas se torna compativel com o exercicio do poder criativo dos trabalhadores, mas
permite a insercdo de toda a classe trabalhadora, por meio de suas organizacdes
sindicais, nos centros de poder (HAZAN; POLI, 2017).

s

Como aqui parte-se do principio que o trabalho € a realizacdo dos homens
(SCHWARTZ, 2011; MARX, 2013), que a abordagem ergoldgica permite empoderamento
dos trabalhadores (TRINQUET, 2010; DURRIVE, 2011; SCHWARTZ, 2014), que o
método de histéria oral de vida da voz, reflexdo e consciéncia social aos sujeitos
(ALBERTI, 2004; BARROS; LOPES, 2014) e a luta pelo trabalho digno passa pela
atuacao firme dos sindicatos (ANTUNES, 1998, 2002), desenha-se entdo um cenario
ideal para os propositos desta pesquisa, pois tal investigacdo, como parte da descoberta
de significado, vai expor fenbmenos significativos nas experiéncias vividas pelos
sindicalistas em suas situacdes de trabalho. Usando a lente da perspectiva ergolégica, o
foco sera a historia do colaborador sindicalista em sua experiéncia vivida ao longo de sua
trajetoria profissional. Tal perspectiva ajudara a refletir sobre os usos de si e 0 embate
entre normas e valores do trabalhador em sua atividade laboral. O método de
investigagdo, o uso da historia oral de vida possibilita uma reflexdo pluridisciplinar dos
relatos, visto que os individuos sédo Unicos e singulares, e suas historias e experiéncias
refletem e interferem na realizacdo do seu trabalho, o que leva todo ato de trabalhar a

ser um encontro de diversos valores e histoérias.
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A abordagem ergoldgica utiliza conceitos que servem como ferramentas para
analisar o trabalho, como os usos de si, renormalizacfes, valores, trabalho prescrito e
real e normas antecedentes. Pretende-se com a pesquisa contribuir para o debate
académico e social sobre as draméticas que os trabalhadores sindicalistas viveram e
vivem em um pais onde tanto o trabalho em si quanto a atividade sindical tém sido
precarizadas (ANTUNES, 2011, 2015).

Despertou-se entdo a ideia de se investigar como esta analitica, a Ergologia,
poderia contribuir para entender a complexidade das situagdes de trabalho enfrentadas
pelo sindicalista atuante no Sindicato dos empregados nas empresas de transporte de
valores, escolta armada, ronda motorizada, monitoramento eletrénico e via satélite,

agente de seguranca pessoal e patrimonial, seguranca e vigilancia em geral.

N&o foi encontrado, todavia, nenhum trabalho académico que utilize a Ergologia

junto com a Historia oral de vida na pesquisa sobre o trabalho sindical.

Reconhecendo a atividade sindical como extremamente importante para a luta e
protecdo dos direitos trabalhistas, para o ativismo social e de sua vital contribuicdo
democrética, o uso da ergologia propicia olhar o trabalho do sindicalista de forma ampla,
ou seja, melhor conhecer o trabalho para intervir e transforma-lo, contemplando a
atividade humana em todas as suas dimensdes. Parte-se do principio de que a atividade,
ao exigir um debate continuo de experiéncias e conceitos, é responsavel por uma
aprendizagem permanente dos valores e normas, levando o trabalhador a um constante
processo de conhecimento e transformacgédo da sua atividade. Entende-se esta entéo
como uma abordagem apropriada para a pesquisa. Por fim, fez surgir a seguinte questéo:
Como o olhar ergolégico compreende o trabalho sindical exercido por um diretor de

sindicato de vigilancia e transporte de valores?

Esta pesquisa propde explicitar o assunto de um modo particular, utilizando a base
tedrica ergoldgica aliada ao método historia oral de vida. Busca-se com a pesquisa
caminhar de maos dadas com os mais diversos movimentos sociais, estuda-los e
entendé-los das formas possiveis, especialmente relacionados ao mundo do trabalho,

onde a Administracéo exerce papel tedrico-epistemologico fundamental.
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Entdo o objetivo geral desta pesquisa €, com base em relatos, compreender as
experiéncias vividas pelo sindicalista entrevistado e como se realiza o0 uso do corpo-si

por si e pelos outros em sua atividade.

Para alcancar o objetivo geral, serdo atendidos neste trabalho os seguintes
objetivos especificos: a) descrever as experiéncias vividas pelo sindicalista entrevistado;
b) analisar a sua histéria de vida em categorias ergoldgicas; c) confrontar normas e
valores vividos para viabilizar e dar forca a luta sindical no “Esquema de um espacgo

integrado de debate de normas” desenvolvido por Yves Schwartz.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O aporte tedrico deste trabalho esta dividido em quatro topicos. O primeiro topico
apresenta algumas definicdes e conceituacdes do que € e o que significa a palavra
trabalho; o segundo tépico introduz um panorama geral das transforma¢des no mundo
do trabalho, reestruturacao produtiva e as tendéncias do capitalismo contemporaneo; o
terceiro topico traz um retrato das lutas sindicais no Brasil a partir dos anos 1980 e
fenbmenos politicos, sociais e econémicos que refletiram nas configuracbes dos
sindicatos; o quarto e ultimo topico trata de abordar a Ergologia como uma lente tedrica

possivel para o estudo do trabalho, passando pela sua génese e principais concepcoes.

2.1. O QUE E TRABALHO?

Nas linguas derivadas do latim, a palavra trabalho possui diversos significados.
No proprio latim, além da palavra laborare, que € a acdo do labor, existe ainda o operare,
derivado de opus, obra. No francés ha travailler e oeuvrer; no espanhol, trabajar e obrar;
no italiano, lavorare e operare. Ainda que no portugués existam as palavras “labor” e
“trabalho”, é possivel achar em ambas o mesmo significado. No Brasil a lingua
portuguesa pode ser bem cruel com a palavra “trabalho”, nos remetendo a fardo, fadiga
e suor. Nos brasileiros ainda podemos remeter “trabalho” a aflicao, dor e tortura, ndo por
mera causalidade, mas pelo fato de que entre os anos de 2012 e 2013 foram identificados
405 casos de trabalho em situacdes analogas a escraviddo, somando um total de 6.554
trabalhadores envolvidos (MASCARENHAS; DIAS; BAPTISTA, 2015), privados de seus
direitos mais fundamentais e transformando “trabalho” em um penoso meio de

sobrevivéncia.

Por muito tempo acreditamos que trabalhar era o esfor¢co coordenado e repetitivo
gue vendiamos em troca de uma compensacao financeira, e que a forca de trabalho
humano era como qualquer outro meio de executar uma tarefa, porque, vapor, boi,

eletricidade, agua ou musculo humano sdo meros fatores de produgdo (BRAVERMAN,
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1974). Entretanto trabalhar € mais complexo do que se pensava nos anos pés Revolucao

Industrial.

Trabalho pode sim ser a operacao humana de transformacéo de matéria-prima em
obra; mais que isso, € o ser humano em acao para além do sobreviver, reinventar-se; €
realizar tanto uma obra quanto a si mesmo, dando-lhe expressao e significacdo social,

reconhecimento e realizacao pessoal.

Marx (2013) pensara o trabalho de uma maneira ampla e radical, além do que é
proposto no ambito da economia politica. Aqui a palavra “radical” significa tomar as coisas
pela raiz, e para Marx (2013), o homem ¢é a raiz do proprio homem. Desenvolve-se entédo
uma concepc¢ao antropoldgica, ndo segundo a area da Antropologia, mas sobre a
centralidade do antropos. O homem é uma constante tensdo entre o seu ser genérico e
a sua singularidade, onde todas as particularidades do individuo se manifestam. Essa
singularidade empirica e imediata que nos constitui e ndo se pode suprimir sé se
transcende na genericidade humana (MARX, 2013). Portanto o ser humano nao é
somente o seu “eu”, é o seu “eu” e toda a sua heranca cultural, tipica de um ser social do
qual é portador. Este ser entdo, diz Marx (2013), s6 se expressa singular e genericamente
na medida em que é um ser objetivo. A condicdo da existéncia humana € a objetivacéo
de sujeitos singulares, que se da tanto através de formas evanescentes, como 0S
movimentos e gestos, quanto de formas mais duradouras, como a ciéncia, obras,
produtos, enfim, o trabalho. O conjunto de objetivacdes é o acervo do conhecimento da
humanidade e pode ser apropriado, subjetivado pelos individuos. Marx (2013) acredita
entdo que o homem rico é aquele que consegue subjetivar um grande leque de
objetivacdes da humanidade que o precede, de geracdes antepassadas; uma sutil critica
a propriedade, pois rico € o individuo que é, e ndo o individuo que tém. Entretanto a
absorcao de objetivacdes esta atrelada a posicédo de classe, simplesmente porque para
objetivar € necessario capital e 6cio. A conclusdo que Marx (2013) traz € que todos
nascem iguais, singular e genérico, porém um sujeito de familia abastada sempre tera
mais oportunidades de se desenvolver interiormente do que alguém de classe inferior
pelo simples fato de que quem o precede e o ambiente no qual ele esta inserido |he

fornece as melhores condi¢des de objetivagéo.
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O trabalho para Marx (2013) € a objetivacdo elementar que constitui o ser social,
€ partir desta que todas as outras se desenvolvem. O trabalho entdo néo é uma obrigacéo
ou uma peniténcia, é aquela objetivacdo privilegiada que garante a condicdo humana.
N&o somente condicdo humana, mas condicdo eterna do homem no sentido que,
suprimido o intercambio do homem com a natureza ndo existe humanidade. Todavia
trabalho, como condicdo eterna, ndo é sinbnimo de emprego, pois a medida em que se
aumenta a composi¢ado organica do capital e é devolvida forca produtiva, ndo significa
que havera mais tempo para o homem dedicar-se a outros afazeres, significa
desemprego.

Pode-se distinguir os homens dos animais pela consciéncia, pela religido
e por tudo o que se queira. Mas eles préprios comecam a se distinguir dos
animais logo que come¢am a produzir seus meios de existéncia, e esse
passo a frente é a propria consequéncia de sua organizagdo corporal. Ao

produzirem seus meios de existéncia, os homens produzem indiretamente
sua propria vida material. (MARX; ENGELS, 2007, p. 10)

Trabalho entdo é a atividade que funda o conjunto das objetivacdes e a realizacao

dos homens, trabalho é condicdo de humanidade.

Para Dejours (2012), a partir do olhar clinico psicanalitico, o trabalho é o que
implica, de uma perspectiva humana, o fato de trabalhar: os gestos, o saber-fazer, o
engajamento do corpo, a mobilizagdo da inteligéncia, a capacidade de refletir, de
interpretar e de reagir a diferentes situacdes, € o poder de sentir, de pensar, de inventar,
etc. Em outros termos, o trabalho ndo é, em primeira instancia, a relacdo salarial ou
empregaticia, € o “trabalhar", ou seja, um modo especifico de engajamento da
personalidade para enfrentar uma tarefa definida por constrangimentos (materiais e

sociais).

Esse ato de “trabalhar” evidencia sua caracteristica fundamental: a superacédo do
trabalho prescrito pelo trabalho real. Mesmo se o trabalho é bem concebido, se a
organizacédo do trabalho € rigorosa, se as indicacbes e os procedimentos séo claros, €
impossivel atingir a qualidade caso se respeite a risca as prescricbes, porque as
situagbes de trabalho estdo repletas de “eventos”, sejam eles: panes, incidentes,

anomalias de funcionamento, incoeréncias organizacionais e imprevistos.
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Em verdade, sempre havera uma lacuna entre o prescrito e a realidade
concreta da situag&o. Este hiato entre o prescrito e o efetivo encontra-se
em todos os niveis da andlise entre tarefa e atividade ou ainda entre
organizagdo formal e organizacdo informal do trabalho. Trabalhar é
vencer, preencher o hiato entre o prescrito e o efetivo. Ora, o que se deve
colocar em acdo para vencer este hiato ndo pode ser previsto de anteméao.
O caminho a ser percorrido entre o prescrito e o efetivo deve ser a cada
momento inventado ou descoberto pelo sujeito que trabalha. (DEJOURS,
2012, p. 24-25)

Portanto, para o olhar psicanalitico de Dejours (2012), o trabalho define-se como
0 que o sujeito deve acrescentar as prescri¢cdes para poder alcangar os objetivos para 0s
quais foi designado; ou ainda, o que o trabalhador deve acrescentar de si para fazer
frente ao que ndo da certo quando ele se atém rigorosamente a execucdo das

prescricoes.

Arendt (2007) entende que ha uma distingdo entre “labor” de “trabalho”. Segundo
ela, “labor” é a atividade que obedece ao processo biolégico do corpo humano, cujo
espontaneo crescimento, metabolismo e decadéncia estdo conectados as necessidades
vitais produzidas e alimentadas pelo labor no processo de vida. A condicdo humana do
“labor” € a mesma da vida. Ja “trabalho” é a atividade que corresponde ao ndo natural da
esséncia do ser humano, que nao esta inserido no ciclo vital da espécie, nem cuja
mortalidade permanece equilibrada por tal ciclo. O “trabalho” oferece um artificial mundo
de objetos, diferentes de todas as situacfes naturais. Em seus limites se insere cada vida
individual, enquanto que este mundo resiste e transcende a todas as vidas. A condicdo
humana do “trabalho” € a mundanidade (ARENDT, 2007).

J& para Schwartz (2011), o trabalho € ao mesmo tempo uma evidéncia viva e uma
noc&o que escapa a toda definicdo simples e parecida. E sem duvida nesse “e” que une
o trabalho e os homens gque ha provavelmente a fonte desse carater enigmatico, gerador
de paradoxos. Buscar a atividade de trabalho por detras do trabalho permite compreender
por que ele ndo é um parametro, como outro qualquer, do processo historico, mas € a

propria base do que “faz a histéria” para os homens.

Uma atividade de trabalho é sempre o lugar de reapreciacdo, de julgamentos
sobre os procedimentos, criando um péndulo entre o micro do trabalho e o macro da vida

social cristalizada, incorporada nessas normas. Péndulo que ndo deixa ileso nenhum dos
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dois niveis. O que quer dizer que a historia da vida econbémica, politica, social, ndo pode

ser escrita sem um olhar sobre esses multiplos vaivéns (SCHWARTZ, 2011).

Entretanto Schwartz (2011) pontua que a parte da invisibilidade do trabalho, a
parte de debates de normas e de “draméticas”, que sempre existiram no fazer industrioso
humano, adquirem hoje, com o crescimento dos ‘servigos’, com as novas maneiras de
produzir, com 0s novos meios técnicos, uma dimensdo muito critica. Por isso, o que é o
trabalho, o quanto ele custa, em termos de atividade corporal, mental, social, torna-se

cada vez mais um ponto cego da vida coletiva.

2.2. AS TRANSFORMACOES NO MUNDO DO TRABALHO

A transformacé&o do capitalismo no final do séc. XX trouxe modificagbes radicais
em processos de trabalho, habitos de consumo e em configuragcdes geograficas e
geopoliticas, e, consequentemente, em mudancas nos poderes e praticas do Estado. No
Ocidente, ainda vivemos em uma sociedade em que a producdo em funcéo de lucros

permanece como o principio organizador basico da vida econémica (HARVEY, 1992).

Por perseguir de forma voraz a lucratividade e a acumulacdo, houve uma certa
degradacédo e desumanizacao dos postos de trabalho, pois como Harvey (1992) explica,
num primeiro momento, os capitalistas ditavam as regras do mercado, ou seja, possuiam
total controle sobre o emprego da forca de trabalho e dos mercados de fixacéo de precos.
Tais “senhores do trabalho”, como diz Braverman (1974), confundiam a forga de trabalho
humano com qualquer outro meio de executar uma tarefa, porque para eles, vapor,
cavalo, 4gua ou musculo humano sdo meros fatores de producéo. A forca de trabalho
converteu-se entdo em uma mercadoria, sujeita a lei da oferta e procura, pois, é de
interesse especial e permanente dos capitalistas baratear sua mercadoria. Além de
serem tratados como commaodities, os trabalhadores viram seus oficios (conhecimento e
preparo especial) serem desmembrados pela lI6gica taylorista-fordista, retira-se entdo o
processo sob o controle do empregado e o transfere para o empregador, ganhando dupla

vantagem: de produtividade e de controle gerencial. O cidaddo, entéo, fica refém deste
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modo capitalista de producéo, porque a medida que esse modo se alastra em cada
campo da sociedade, em cada lugar do planeta, ele destréi todas as outras formas de
organizacdo do trabalho, e com elas, alternativas para a populagcédo trabalhadora
(BRAVERMAN, 1974).

Exatamente por esse conjunto de praticas (controle de trabalho e tecnologias) ter
se acoplado na sociedade ocidental, ela a moldou expressivamente. Habitos de consumo
e de configuracdo de poder politico-econdémico serviram totalmente a logica taylorista-
fordista (HARVEY, 1992). No entanto, a voracidade das corporacdes em obter cada vez
mais lucro sem se importar com o lado humano e a estabilidade politica e econédmica
forcou o Estado a se tornar cada vez mais presente, principalmente na regulacdo da
economia, pois como se sabe, a mao invisivel do mercado, de Adam Smith, nunca bastou

por si s6 para garantir um crescimento estavel ao capitalismo (HARVEY, 1992).

A partir de entdo, o modelo fordista se aliou ao keynesianismo, formando o que
Harvey (1992) define como modelo fordista-keynesiano. Para Keynes, o problema era
chegar a um conjunto de estratégias administrativas cientificas e poderes estatais que
estabilizassem o capitalismo, ao mesmo tempo que se evitavam as evidentes repressoes
e irracionalidades, beligerancia e nacionalismo estreito que estavam propostas na via
nacional-socialista. Harvey (1992) diz que essa alianca fordista-keynesiano foi tdo forte
qgue possibilitou ao capitalismo expansdes de alcance mundial, atraindo até mesmo
nacdes periféricas. Tal modelo ia além de um sistema de produgédo de massa, era um
estilo de vida geral. Entretanto, o terceiro mundo néao ficou satisfeito com tal modelo, visto
gue prometia o desenvolvimento, mas que na pratica promovia a destruicdo de culturas
locais, opressdo e variadas formas de dominio capitalista em troca de ganhos
inexpressiveis em termos de padrao de vida, a ndo ser para uma minascula elite nacional

que colaborava com o capital internacional (HARVEY, 1992).

O Estado, entdo, recebia uma crescente carga de descontentamento, que
culminava em revoltas civis por parte dos excluidos. Harvey (1992) diz que, no minimo,
o Estado deveria garantir alguma espécie de salario-social ou engajar-se em politicas
redistributivas que remediassem as desigualdades, combatessem o empobrecimento e a

exclusdo. A dificuldade do fordismo-keynesiano de se prostrar diante das disfuncdes
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sociais fez com que esse modelo entrasse em declinio na crise capitalista de 1974.
Contudo, ainda no comeco da década de 70, apés cerca de 30 anos, o regime fordista-
keynesiano ja evidenciava com muita clareza seus pontos fracos, como a desmotivacdo
dos operarios, manifestada em altos indices de abandono do trabalho e rotatividade no
emprego, no absenteismo elevado, no alcoolismo, no fraco empenho nas tarefas
(HARVEY, 1992).

Além disso os paises europeus ja reestabelecidos economicamente deixaram de
comprar do setor industrial estadunidense e se tornaram concorrentes na busca por
novos consumidores. Neste momento também, segundo Harvey (1992) comecou-se as
politicas de substituicdo de importacbes nos paises “em desenvolvimento”,
especialmente na América Latina. Entdo, com os Tigres Asiaticos, a Latino América com
suas leis trabalhistas flexiveis passou também a entrar na concorréncia da busca por

novos mercados internacionais.

Tornou-se entdo cada vez mais clara a incapacidade do fordismo e do
keynesianismo de barrar as contradicdes do capitalismo. O Fordismo, de acordo com
Harvey (1992) se mostrava rigido em sua demanda por investimentos de capital em larga
escala em mercados onde apenas se esperava 0 crescimento estavel do consumo. A
inflacdo decorrente das praticas keynesianas de bem-estar social e da politica de
emissdo de papel-moeda, a crescente reivindicacdo das classes trabalhadoras, a crise

imobiliaria e do petréleo gerou, o que Harvey (1992) chama de estagflacao.

Aliado a essas questdes econdmico-sociais, quando o mercado de massa se
fragmentou em grande diversidade de grupos de consumidores, cada um deles querendo
coisas diferentes, todos eles rapidamente descartando padrdes de consumo em busca
de novos. Surge dai o modelo de “especializagao flexivel”, que depende da nova
tecnologia da informacdo (KUMAR, 1997). A diversidade, diferenciacéo e fragmentacéo,
os simbolos do pos-fordismo, estdo substituindo a homogeneidade, a padronizagéo e as
economias e empresas de escala em mais do que apenas na esfera econdmica
(HARVEY, 1992; KUMAR, 1997).
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Entretanto, Harvey (1992) diz que Marx foi capaz de evidenciar que condicfes
necessarias ao modo capitalista de producdo eram inconsistentes e contraditorias (o
capitalismo € orientado para o crescimento, que por sua vez é apoiado na exploracao do
trabalho, e h4 a necessidade de dinamismo tecnoldgico e organizacional), e que, por isso,
a dinamica do capitalismo era propensa a crises. Por isso, Kumar (1997) diz que o que
foi denominado como “neofordismo” ou “pos-fordismo” € apenas mais uma roupagem do
fordismo e que, por outro lado, h4 também uma variedade de exploracéo e de privacdo
de liberdade.

E importante ressaltar que, somando-se a crise econdmica e de endividamento,
muitos paises no final de década de 1980 e comeco da década de 1990, a exemplo do
Brasil, passaram a depender quase que exclusivamente dos empréstimos dos
organismos financiadores internacionais para obtencdo de recursos, como Banco
Mundial e Fundo Monetério Internacional (FMI). A partir de entdo, o Banco Mundial imp6s
ao pais uma série de medidas, com a intervencado direta na formulacdo de politicas
internas, inclusive influenciando a legislacéo brasileira. As agéncias multilaterais
estabeleceram severas condi¢des nas clausulas contratuais de financiamentos, sem que
0S paises receptores de empréstimos pudessem recusar as “orientacdes” (TORRES,
2000).

Esse apoio fornecido pelo Banco Mundial sé era realizado quando se conseguia
aprovacao do FMI, que impunha uma agenda ao pais. E o FMI, afirma Stiglitz (2002),
tinha a obrigacdo de focalizar as crises, mas 0s paises em desenvolvimento estavam
sempre precisando de ajuda, tanto que o Fundo se tornou parte permanente no cotidiano
da maioria das nac6es do mundo em desenvolvimento. Sob o pressuposto de apoio, via
orientacdes técnicas e contribuicdes no desenvolvimento dos projetos, o Banco Mundial
redesenhava as politicas socioecondmicas, propondo a reestruturacao neoliberal, pelas

politicas de ajustes estruturais.

Essas medidas, dentre outras, fizeram parte das discussdes do chamado
Consenso de Washington, que ficou conhecido como um conjunto de formulacbes
elaboradas por um grupo de intelectuais a servico de instituicdes financeiras e do governo

dos Estados Unidos. Essas formulagbes ocorreram em novembro de 1989, quando o
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governo dos Estados Unidos se reuniu com organismos financeiros privados e
multilaterais, dentre os quais o FMI e Banco Mundial para debater propostas de politicas
de mercado recomendadas, que incluiam disciplina fiscal, reforma tributéaria,
desregulamentacdo da economia, liberalizacdo das taxas de juros e taxas de cambio,
revisdo das prioridades dos gastos publicos, maior abertura ao investimento estrangeiro
direto e fortalecimento do direito de propriedade (TORRES, 2000).

Existe entdo uma tendéncia em agravar a desigualdade social, ocasionada pelo
alargamento do setor de servigos e aumento de uma subclasse mal remunerada e privada
de qualquer poder que, para Harvey (1992) é cria do regime de acumulacéo flexivel: ndo
mais o controle por grandes instituicbes, mas a expansdo de novos sistemas e
instrumentos sofisticados. O resultado é uma economia de salario e lucros baixos e, ao
mesmo tempo, uma transferéncia de renda para as classes mais abastadas,

caracteristica central do neoliberalismo (HARVEY, 1992).

As sucessivas crises sdo consequéncias do esgotamento do padrdo de
acumulacao capitalista, que tendem a desvaloriza¢éo e substituicdo da forca de trabalho
pela aplicacdo no mercado de capitais, ocasionando, de acordo com Harvey (2005), uma
crise de superproducdo decorrente do subconsumo. Recorre-se entdo para a busca de
novos mercados e de mao-de-obra barata, seguido de uma criacdo de demanda de bens
de capital para a abertura de novos mercados para o escoamento do excedente de
producdo. Portanto, segundo Harvey (2005) as crises pedem um movimento

expansionista que se manifesta em uma nova diviséao internacional do trabalho.

Ha de se destacar que efeitos do processo de globalizacdo sobre os Estados
nacionais é agudamente desigual. Colocar todos no mesmo plano constitui erro teérico e
historico. Os Estados nacionais desenvolvidos e mais ricos aumentaram seu poderio e
controle sobre os paises em desenvolvimento. Os Estados ricos dispensam conquistas
territoriais e intervencdes militares, como ocorreu no periodo classico do imperialismo
(exceto atualmente em casos excepcionais, como o da Guerra do Golfo), porque somente
a forca financeira basta. Esta decide hoje o que, ndo ha muito, decidiam os exércitos. Os
paises mais pobres, classificados por Castells (1999) como do Quarto Mundo, foram



30

lancados a marginalizacdo econémica e seus Estados nacionais padecem em situacao
de quase impoténcia (GORENDER, 1997; CASTELLS, 1999).

Para Wolff (2014) este cenério se deu sobre politicas macroeconémicas
neoliberais, consolidadas por dois fatores: 1) a globalizacdo financeira, com sua
tendéncia a concentrar investimentos estrangeiros diretos nos paises do Norte Global,
mantendo forte influéncia sobre as politicas de desenvolvimento dos paises; e 2)
reestruturacao produtiva, a partir do advento da tecnologia de informacéao, permitindo
entdo a producao em diversos locais do mundo, sempre em busca das vulnerabilidades

dos paises do Sul Global.

Surgiu entdo, segundo Wolff (2014) empresas enxutas e flexiveis, caracterizadas
pela generalizagdo dos processos de terceirizagdo, subcontratagdo, contratos
temporérios etc. Tal descentralizacdo sdo mais adequadas ao paradigma econdémico
contemporaneo, pois:

Favorecidas pela desregulamentacéo e isencgdo tributarias diligenciadas
pela liberalizagao das fronteiras nacionais ao comércio exterior, as grandes
corporagBes passaram a distribuir grande parte de seus processos a
empresas fornecedoras e subcontratadas, ndo sé nas regibes periféricas
de seus paises de origem, mas, sobretudo, nos paises periféricos que,
além de tradicionalmente oferecerem forca de trabalho barata, passam
também a ofertar menores custos trabalhistas mediante a flexibilizac&do dos

direitos laborais, bem como maiores incentivos fiscais e logisticos.
(WOLFF, 2014, p. 135)

Sob influéncia das ideias neoliberais, a tendéncia foi atacar a constituicdo nacional
de diversos paises, especialmente agueles mais vulneraveis em termos econémico e
politico, para reformé-la e torna-la mais receptiva ao interesse do capital externo (SILVA;
SALIBA, 2015).

O Estado nacional entdo tornou-se um mero fiador da tese do livre comércio e do
capital externo. Silva e Saliba (2015) entendem que o Estado deveria impedir ou atenuar
0s constrangimentos legais aos movimentos de capital, de bens e servicos. Visto desta
perspectiva, o neoliberalismo, exigiu, por exemplo, que o Estado nacional privatizasse ou
desnacionalizasse ativos publicos para facilitar a oferta privada de certos bens e servigos.

Segundo Alves e Tavares (2006) a auséncia da atuagcdo do Estado na regulacdo do
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trabalho conduziu os empregados para a informalidade, mostrada na ampliacdo
acentuada de trabalhos submetidos a contratos temporarios, sem registro em carteira,

sem estabilidade, em atividades instaveis ou até mesmo na condi¢do de desempregado.

A informalidade passa a se tornar a regra, porque a racionalidade instrumental da
capital demanda das empresas e do Estado a flexibilizacdo do trabalho, da jornada, da
remuneracao, aumentando a responsabilizacdo e as competéncias, criando e recriando
novas formas de trabalho que frequentemente assumem carater informal. Estamos
vivenciando entdo a erosdo do trabalho contratado e regulamentado e vendo sua
substituicdo pelas diversas formas de “empreendedorismo” (GORZ, 2005; ANTUNES,
2015).

O auto empreendedor surgiu quando a diferenca entre sujeito e empresa, entre
forca de trabalho e capital foi suprimida. O trabalhador deve entdo tornar-se uma
empresa, um capital fixo que exige ser continuamente reproduzido, modernizado,
alargado e valorizado. Ele deve ser seu proprio produtor, seu proprio empregador e seu
proprio vendedor, impondo a si mesmo constrangimentos necessarios para assegurar a
viabilidade e a competitividade da empresa que ele é. J& a empresa (neste caso, a firma)
mantém um peqgueno ndcleo de assalariados estaveis e em periodo integral. O restante
é formado de uma massa variavel de colaboradores externos, substitutos, temporarios,

autbnomos, mas igualmente de profissionais de alto nivel (GORZ, 2005).

Nas palavras de Antunes (2011), labor mais qualificado para pouquissimos e um
labor cada vez mais instavel e precarizado para um universo cada vez maior de pessoas,
expulsando também enormes contingentes de assalariados que ndo tém mais
possibilidade real de serem incorporados e absorvidos pelo capital, pois ndo seguiram o
manual do auto empreendedor, e que se somam as fileiras de desempregados.
Entretanto, até mesmo estes possuem um papel a cumprir nesta légica: a criacdo de um
enorme excedente de for¢a de trabalho que subvaloriza e amedronta quem se mantém
no mercado de trabalho. E preciso enfatizar que a informalidade, em seus distintos modos
de ser, supde sempre a ruptura com os lacos de contratacéo e regulacédo da forca de
trabalho, tal como ao longo do século XX, sob a vigéncia taylorista fordista, quando o

trabalho regulamentado tinha prevaléncia sobre o desregulamentado.
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O trabalho volta entdo a se tornar uma mercadoria, a venda do si engloba todos
0s aspectos da vida cotidiana, tudo é monetizado, medido em cifrées. Para Gorz (2005)
essa é a visdo neoliberal do mundo do trabalho: abolicdo do regime salarial, auto
empreendimento generalizado, degradacao de toda vida pelo capital, com o qual cada

um se identificara inteiramente.

Em seu tempo, Braverman (1974) dizia que o trabalhador faz o contrato de trabalho
porque as condi¢des sociais ndo lhe dao outra alternativa de ganhar a vida. No cenério
atual, com a unido de fatores citados anteriormente, crises econémicas, privatizagcdes e
modificacdes na legislacdo trabalhista, o cidaddo viu-se a procura de trabalho com
pretensdes cada vez menores de salario. Isso porque tal l6gica do capital desemprega
cada vez mais trabalho estavel, substituindo-os por trabalhos precarizados, que se
encontram tanto na industria quanto no comércio, tanto no campo quanto na cidade, tanto
no setor publico quanto no privado (ANTUNES, 2015).

2.3. A LUTA SINDICAL NO BRASIL A PARTIR DOS ANOS 80 (SEC. XX)

O sindicalismo brasileiro presenciou na década de 1980 um momento
particularmente positivo. Houve uma significativa expansado do sindicalismo dos
assalariados médios e do setor de servicos; continuou-se o desenvolvimento do
sindicalismo rural; nasceram as centrais sindicais como a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), fundada em 1983; efetivou-se um avanco na luta pela autonomia
e liberdade dos sindicatos em relacédo ao Estado; verificou-se um aumento do nimero de
sindicatos, dentre eles se destaca a presenca de funcionarios publicos; e, acompanhando

esse processo, aumentaram-se as taxas de sindicalizacdo (ANTUNES, 2002).

Porém ainda no final da década de 1980 acentuavam-se tendéncias ideoldgicas,
politicas e econdmicas que determinaram a regressdo deste novo sindicalismo. As
propostas de desregulamentacdo, de flexibilizagdo, de privatizacdo e de
desindustrializacdo tiveram nesses anos forte influéncia no Brasil. Tais acontecimentos
favoreceram de um lado a emergéncia de um sindicalismo neoliberal, expressdo da nova
direita e da onda mundial conservadora, como a Forca Sindical, de outro, a inflexdo da
CUT, que parecia ndo estar preparada para este momento de transi¢cao, falhando em
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elaborar e propor alternativas econémicas contrarias ao padrdo de desenvolvimento
capitalista existente no Brasil (ANTUNES, 2002).

A estratégia sindical nos anos 1990 é distinta daquela que foi desenvolvida nas
décadas anteriores. A principal questdo na agenda sindical é a defesa do emprego, a
participacdo nos resultados, discussdo das mudancas na gestdo e organizacdo do
trabalho, flexibilizacdo da jornada de trabalho, etc. Ou seja, a preocupacdo em atenuar
ao maximo os efeitos que o neoliberalismo tem trazido para os trabalhadores,

principalmente na alarmante perda de postos de trabalho (RODRIGUES, 2002).

A tendéncia neoliberal nos anos 1990 estao personificados na figura de Fernando
Henrique Cardoso, que alinhado com Consenso de Washington, p6s em préatica um
conjunto de reformas que depreciou o contetido nacionalista da Carta Magna, extinguindo
certas restricbes ao capital externo, como a Emenda Constitucional (EC) n° 5, de
15/08/1995, tratou do fim do monopdlio estatal da distribuicdo de gas canalizado; A
Emenda Constitucional n° 6, de 15/08/1995, que eliminou o tratamento juridico
privilegiado (distingdo nao isondmica) concedido as firmas brasileiras de capital nacional;
a Emenda Constitucional n® 7, de 15/08/1995, autorizou que embarcacdes estrangeiras
explorassem a navegacao de interior e de cabotagem no pais; a Emenda Constitucional
n° 8, de 15/08/1995, permitiu a exploracao do setor de telecomunicacfes pelas empresas
privadas; e a Emenda Constitucional n°® 9, de 09/11/1995, alterou a redacéo do paragrafo
1° do artigo 177 da Carta Magna, quebrando o monopdlio da Unido em setores
econdmicos estratégicos: petréleo, gas natural e minério nuclear (SILVA; SALIBA, 2015).

Nos anos 2000, o acontecimento mais marcante foi a eleicdo de Luiz Inacio Lula
da Silva a presidéncia do Brasil. Principal emissario da retomada da forca sindical na
década de 1970 e do “novo sindicalismo”, Lula chegou a presidéncia com um intenso
apoio dos movimentos sociais, de parcela significativa do sindicalismo e de vastos
setores das classes trabalhadoras. Apesar das contradigcbes entre forcas politico-
ideoldgicas da gestéo, no geral os sindicatos apresentaram um periodo de ganhos reais
de salario e de ampliacdo do emprego formal, além de um conjunto de politicas publicas
voltadas para a populacdo mais excluida da sociedade, dificilmente abarcada pela

representacéo das entidades sindicais (SINGER, 2012).
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Ja a crise do governo Dilma em 2015 abriu a possibilidade de as forcas
conservadoras reverterem as conquistas sociais em virtude de uma agenda restritiva das
demandas sociais dos trabalhadores (HAZAN; POLI, 2017). Apos o seu impeachment em
2016, o presidente empossado Michel Temer ndo demorou para aprovar medidas que
traduzissem essa onda de precarizacdo do trabalho causada por uma dura austeridade
imposta ao cidadao brasileiro. Austeridade esta que teve sua “personificagdo” na Emenda
Constitucional n® 95, de 15/12/2016, que alterou o Ato das Disposi¢des Constitucionais
Transitorias (ADCT) para instituir o Novo Regime Fiscal. Resumidamente, trata-se de
limitar os gastos das despesas primarias de um exercicio ao valor do ano anterior,
corrigido pela variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Este
novo regime fiscal terd duracdo de 20 anos, contados a partir de 2017, com a
possibilidade de alteracdo, pelo Executivo, no método de correcao dos limites a partir do
10° exercicio de vigéncia. O problema é que o0s gastos primarios sédo os dispendidos com
saude, educacéo, previdéncia, assisténcia social, dentre outros. A referida EC apenas
considera como variavel de ajuste as despesas primarias. O gasto com pagamento dos
juros e amortizagdo da divida publica ficaram fora desse “teto” que, segundo Fattorelli
Carneiro (2011), ao longo dos anos ira sufocar o orcamento brasileiro. Destinada a impor
um limite nas despesas primarias, esta emenda tem como propaésito transferir as verbas
destinadas aos servicos de interesse das camadas mais vulneraveis da populacdo para
0 pagamento de juros da divida, que, por sinal, € a verdadeira origem do déficit
orcamentéario brasileiro (FATTORELLI CARNEIRO, 2011). Abaixo observa-se o
Orcamento da Unido executado em 2018 divulgado pela entidade “Auditoria Cidada da

Divida” coordenada pela auditora fiscal Maria Lucia Fattorelli Carneiro:
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Grafico 1. Orcamento Federal Executado (Pago) em 2018
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Fonte: Auditoria Cidada da Divida, dados do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal — SIAFI (2018).

Seguindo a mesma linha e dessa vez afetando diretamente as relacdes
trabalhistas, foi sancionada a Lei n° 13.429, de 31/03/2017, apelidada de Lei da
Terceirizagcdo. Ela permite as empresas terceirizar quaisquer atividades, ndo apenas
atividades acessorias como antes permitido. Além disso, também regulamenta aspectos
do trabalho temporario, aumentando de trés para seis meses o tempo maximo de sua
duracdo, com possibilidade de extensdo por mais 90 dias e prevé que o trabalhador
terceirizado s6 podera cobrar o pagamento de direitos trabalhistas da empresa tomadora

de servico apds se esgotarem 0s bens da empresa terceirizada.

Foi aprovada também a Lei n® 13.467, de 13/07/2017 que altera a Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) que coloca o trabalhador e a atividade sindical brasileira em
vulnerabilidade em diversos pontos, como: o fim da contribui¢do sindical obrigatoria; fim
da obrigatoriedade de homologacé&o sindical das rescisdes e; autoriza demissdes em

massa sem a necessidade de negociagao coletiva.
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Tais acontecimentos sao recentes, entdo fica em aberto qual o impacto dessas
mudancas sobre os sindicatos e as centrais sindicais, se serdo capazes de romper a
barreira imposta pelo capital entre a luta sindical e a luta parlamentar, entre a luta
econdmica e a luta politica, articulando e fundindo as lutas sociais, extraparlamentares,

gue déo vida as ac0des de classe.

2.4. ERGOLOGIA: UMA DISCIPLINA DO PENSAMENTO COMO LENTE TEORICA
PARA O ESTUDO DO TRABALHO

Por ser complexo para se compreender e estudar a partir de uma Unica disciplina
do conhecimento, a ergologia adota um método de investigacdo multidisciplinar para
estudar o trabalho. Trata-se, portanto, de colocar em dialética e ndo somente de sobrepor
uns sobre os outros o conjunto dos saberes elaborados pelas outras disciplinas. Quando
isso é feito, ndo somente se tem uma visdo mais realista e completa da atividade de

trabalho humano, mas se descobre uma outra dimensao (TRINQUET, 2010).

Historicamente falando, a medida que as ciéncias sdo desenvolvidas,
sentimos a necessidade de nos especializarmos, para conhecer, cada vez
mais profundamente, os segredos, os enigmas dos sujeitos abordados. O
gue em si, é interessante. Todavia, o preco da especializagdo acaba nos
levando a perder de vista o global, o geral. Conhecemos, cada vez melhor,
os detalhes dos sujeitos estudados, mas, por isso mesmo, hdo medimos
sempre o impacto sobre a totalidade, a globalidade do sujeito. Pois, isso
n&o é objeto das ciéncias especializadas. E condi¢&o sine qua non colocar
em dialética todos os conhecimentos precisos e pontuais para encontrar o
global. No dominio da atividade humana, € o que a ergologia tenta fazer,
conduzindo-se, dialeticamente, com as descobertas das ciéncias
especializadas, como: a ergonomia, a sociologia, a psicologia, a medicina,
a filosofia, a economia, a engenharia, as ciéncias da educacéo, etc.
(TRINQUET, 2010, p. 94)

Quando se coloca todas essas disciplinas em debate sobre as atividades, tanto
dentro quanto fora do trabalho, descobrem-se novos achados, novos conceitos, que
abrem novas perspectivas e horizontes ao conhecimento. E esse o objetivo atribuido a

ergologia.
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Figura 1. A pluridisciplinaridade ergologica
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Fonte: Trinquet (2010, p. 94)

Ergologia entdo, segundo Durrive e Schwartz (2008) é uma disciplina do
pensamento que reconhece a atividade como debate de normas. A partir de entéo, a
ergologia tenta desenvolver-se simultaneamente no campo das préticas sociais e com a

finalidade de elaboracdo de saberes formais por toda a parte onde for possivel.

Considerando que a ergologia € um estudo da atividade humana, mais
especificamente da atividade humana no trabalho, Trinquet (2010) caracteriza 0 seu
objetivo e método: o objetivo consiste em conhecer melhor a realidade da atividade
laboriosa levando em consideracdo toda a sua complexidade, analisar sob quais
condicBes ela se realiza de fato, o que permite melhor organiza-la e, portanto, torna-la
mais eficaz e rentavel, tanto em seus aspectos econdmicos quanto sociais e humanos,
sem ter de forcar a sua intensidade e/ou sua cadéncia. Ja o seu método pbe em dialogo
a multidisciplinaridade dialética dos saberes eruditos e dos saberes de experiéncia.
Conforme definigcbes ergoldgicas: a pratica dos processos socraticos em duplo sentido,

entre os saberes constituidos e os saberes investidos.
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2.4.1. Génese

A Ergologia tem suas origens ligadas a respeito de situacdes de trabalho entre fins
da década 1970 e inicio dos anos 80 na Franca, pautando o trabalho a um ambiente de
vida, de aprendizagem e de confronto entre saberes com o foco no trabalho em sua
dimensédo de atividade. Tal abordagem néo separa atividade de trabalho da atividade
humana. Portanto, sustenta-se que a ergologia representa um salto epistemoldgico no
campo das ciéncias do Homem, mesmo ainda sendo uma abordagem recente e em
construcédo (HOLZ; BIANCO, 2014; TRINQUET, 2010).

Para a Ergologia a atividade é a matriz da histéria humana e deve ser estudada
no fluxo das situacdes concretas, mais além, concebe a atividade como uma orientacao
instavel de normas e valores, frequentemente reformulados e transgredidos diante de
diferentes  variabilidades (BENDASSOLLI; SOBOLL, 2011). Fundamenta-se
especialmente na “filosofia de vida” de Canguilhem (2000) e na “ergonomia da atividade”
de Wisner (1994), além das investigacfes de Oddone (2007) sobre os problemas de

saude que os trabalhadores italianos estavam sofrendo nas inddstrias automobilisticas.

Segundo Wisner (1994), a “ergonomia da atividade” carrega em seus
pressupostos a andlise da relacdo ser humano-trabalho e os desdobramentos desse
encontro para a salde dos trabalhadores. E a génese do estudo do trabalho prescrito e
do trabalho real. Para Telles e Alvarez (2004) a ergonomia é definida como uma disciplina

que busca a adaptacédo do trabalho as pessoas.

Na discussdo da “filosofia das normas” de Canguilhem (2000) h4 o debate de
normas, que se torna o ponto de concatenacao das forcas de adaptacéo do trabalhador
no confronto com as normas. Um individuo entraria em desequilibrio no momento em que
nao conseguisse se adaptar as normas de trabalho, acarretando assim em adoecimento
(CANGUILHEM, 2000).

Ja Oddone (2007) a frente do “Movimento Operario Italiano” (MOI) lanca que o
propésito principal das equipes de trabalhos das Comunidades Cientificas Ampliadas era

confrontar os saberes formais dos pesquisadores e o0s saberes informais dos
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trabalhadores para produzir um regime de conhecimentos sobre o trabalho, sempre
partindo do principio que apenas o conhecimento da medicina era insuficiente para
entender e responder as demandas da saude coletiva decorrente dos locais de trabalho.
Tais saberes estavam relacionados com a experiéncia do trabalhador na sua

singularidade, entendido como elemento central da investigacao.

E importante considerar que a abordagem ergolégica nasceu e se desenvolveu
em funcdo da dominante gestédo do trabalho taylorizado. No desenrolar das sequéncias-
padrdo Schwartz (2004) afirma que j& existe micro-histéria e exigéncias mdultiplas,
portanto valores em jogo. Ja em uma esteira de producéo é observada a antecipacao de
antecedentes e a diminuicdo das pressdes exigidas na atividade. O trabalho se torna uma
constante ponderacdo de critérios e arbitragens que o individuo evoca para lidar com o

seu “trabalhar”.

2.4.2. Principais concepc¢odes

Tal consideracao do taylorismo permite avancar a proposicéo geral de que todo
trabalho é sempre “uso de si”, considerando-o, simultaneamente, “uso de si por outros”,
0 que vai das normas econdmico-produtivas as instru¢des operacionais, e “usos de si por

si”, 0 que revela compromissos microgestionarios (SCHWARTZ, 2004).

A Ergologia ndo utiliza os conceitos de sujeito para se referir ao trabalhador ou as
suas atividades, mas sim de “corpo-si’. Este termo chega mais préximo de ilustrar o
trabalhador no mais intimo da atividade, como um ser complexo e enigmatico que oferece
resisténcia as prescri¢des, ao ordinario (HOLZ; BIANCO, 2014). Toda a presenga no Si
do historico da situagéo de trabalho (mas ndo s6 do trabalho) passa muito pelas relagbes

humanas, por todas as sensac¢des, por tudo que é registrado pelo corpo e pela memoria.

O corpo é aquilo que ha de misterioso e que nao se pode objetivar, apreender nem
na clara consciéncia, nem nos debates subjetivos frequentemente ouvidos. Mas,
exatamente, a extraordinaria complexidade do que se passa, desse "destino a viver", e

remete ao fato de que o "corpo-si* € um elemento de transgressao, considerando um
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debate filosofico. Quando a filosofia se confrontou com o "fazer industrioso”, ela se
interrogou, mesmo nao tendo sido essa uma questdo central para ela: como a
humanidade fabrica? Como ela produz? Ha o entendimento, h4 a razdo, ha vontade, e
h& também o corpo, e neste corpo ha paixées (SCHWARTZ; DUC; DURRIVE, 2010).

A atividade, como o trabalho, mergulha suas bases no mais obscuro do corpo, e
por contrapartida ela tem a ver com o que ha de mais cultural, historico e moral. Nao ha
limiar que sintetize o “corpo-si”, entretanto, Schwartz (2010c) aponta trés dimensdes
fundamentais: 1) existe um nivel do si que é o corpo inserido na vida; é o corpo a partir
do fato de que somos parte do mundo da vida. E desse ponto de vista, ha continuidades,
comensurabilidades do humano com os outros seres vivos. E verdade que entre um ser
humano e um outro animal h4 comportamentos de relacgdo com o meio que se

bY

assemelham. Entretanto as pessoas se prendem a conceitos, a cultura, as relacdes
sociais, as regras, as normas etc. Enfim, o "si" € inseparavel desse movimento, da
evolucdo da vida; 2) ao mesmo tempo, o "si" é domado. Ele esta, desde o nascimento,
em um universo que é atravessado e saturado de valores, de historias, de conflitos, de
normas antagonicas. E a caracteristica do meio: nossa vida acontece nas instituicdes e
tudo é perpassado de técnicas, normas, valores e de construcdes do social. O “si”,
portanto esta completamente imerso nisso; e 3) o "si" é também a historia psiquica, ou
seja, a historia da passagem do ser humano a um mundo que ele ndo criou, no qual ele
€ mortal e ha todos os tipos de normas, regras e leis com as quais seu desejo deve se
defrontar, e isto também € histoéria. Portanto, o "si" acumula tudo isso, e 0 menor dos atos
de trabalho remete a essas trés dimensdes. Esse "corpo-si" € entdo uma expressao mais

problematica do que a nocéo de subijetividade.

Quando Schwartz (2000c) diz que trabalho é uso de si, decorre a ideia de que né&o
h& execucdo, mas uso, pois € o individuo no seu ser que € convocado; Sa0 recursos e
capacidades de uma vastiddo que vai além do que a tarefa cotidiana requer
explicitamente. O trabalho, que é uma atividade complexa e por vezes surpreendente,
exige do trabalhador um “fazer de outra forma”, ou seja, ele reorganiza o trabalho
demandado, fazendo escolhas e executando-o de outro modo, e essa reorganizacao esta

unida a forma como ele sente e distingue o0 mundo. Isso porque os humanos sao
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singulares e suas experiéncias e histérias intervém na realizac&o do trabalho, o que induz
todo ato laboral a ser um uso de si por si e pelos outros na coletividade, repleta de troca
de valores (HOLZ; BIANCO, 2014; SCHWARTZ, 2014).

O uso de si pelos outros leva a um conjunto de regulamentos multiplos, ja que
ninguém trabalha de fato sozinho. Os “outros” podem ser os colegas de trabalho ou ainda
podem estar fora do contorno imediato; podem ser 0S seus gerentes; ou 0S Seus
empregadores; ou também o0s que prescrevem e as normas técnicas, cientificas,
organizacionais, hierarquicas ou gestionarias (TRINQUET, 2010). Tudo esta presente na
familiaridade das escolhas que o trabalhador faz sobre esse ou aquele oficio,
transformando o trabalho em uma realidade intensamente coletiva e individual, visto que
é profundamente singular.

E uma liberdade — que é perceptivel por todo 0 mundo —, muito limitada
pelas coercbes inevitaveis, mas nunca ha somente uma Unica melhor
maneira de fazer as coisas. Pois, sempre ha escolhas, por mais infimas
que elas sejam. E isso que diferencia os seres humanos dos robés, estes
fazem sempre igual e tal como foram programados. Um robd ndo tem
estado de alma, enquanto que um humano sempre hesita porque é

consciente e pode escolher, adaptar-se, atualizar e, portanto, inovar
(TRINQUET, 2010, p. 97).

A necessidade de fazer escolhas neste vasto espectro que é o saber humano e a
arbitragem entre o diferente e o contraditério Schwartz (2011) denomina de “dramaticas

do uso de si”.

Entende-se por “dramatica” o fato de que ha sempre uma histéria a espera do
trabalhador, historia essa determinada por suas multiplas escolhas. O risco de falhar,
desapontar ou dificultar esta contido nesta ou naquela escolha, porém somente de ter
este poder, o individuo escolhe viver, escolhe a si mesmo, assumindo também as
consequéncias de cada ato (HOLZ; BIANCO, 2014; SCHWARTZ, 2014).

Evocar draméticas do uso de si é entrever o que ha de mais extraordinario em
toda a atividade, especialmente em toda a atividade de trabalho. E a necessidade de
articular, e frequentemente, num mesmo instante, de colocar em sinergia ingredientes de
competéncia. Cada um articula a sua maneira, com sua historia e seu perfil, isto €,

consegue colocar em comunicacdo dimensdes totalmente heterogéneas, como as do
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saber codificado; as do saber da histéria e na historia; e a relagdo em termos de valores

com o0 meio, meio no qual se vive e o que te faz viver (SCHWARTZ, 2010a).

Jéa conceito de trabalho prescrito, como citado anteriormente, tem suas raizes na
Ergonomia, que segundo Schwartz (2010b) € a propedéutica da Ergologia. Telles e
Alvarez (2004) entendem o trabalho prescrito como um conjunto de condicbes e
exigéncias a partir das quais o trabalho devera ser realizado. Inclui, portanto, dois
componentes béasicos: as condi¢cdes determinadas de uma situacdo de trabalho (as
caracteristicas do dispositivo técnico, o ambiente fisico, a matéria-prima utilizada, as
condicBes socioeconbmicas etc.), e as prescricbes (normas, ordens, procedimentos,

resultados a serem obtidos etc.).

Considera-se prescricbes as ordens emitidas pela hierarquia (oralmente ou por
escrito) os procedimentos definidos pela realizacdo do trabalho (receitas, configuracoes,
parametros e regulamentos), as normas técnicas, de seguranca, ou outras que devem
ser seguidas, 0s objetivos explicitados aos trabalhadores em termos de qualidade, prazo
e profundidade. Trabalho prescrito envolve, além das prescricdes acima mencionadas,
as condi¢cOes dadas para a realizacao do trabalho. Assim, um papel de baixa qualidade
adquirido por uma universidade faz parte do trabalho prescrito dos servidores técnico-
administrativos e professores; ou ainda a prépria concepcédo da situacéo de trabalho, os
critérios de selecdo de pessoal e os resultados esperados se aliem na demarcacéo de
papéis (TELLES; ALVAREZ, 2004).

Um exemplo deste tipo de prescricao esta ligado a questdo de género, pois ao
estudar as mulheres operarias nas industrias, verificou-se a existéncia de uma
‘prescricdo naturalizada do trabalho”, baseada na ideologia das qualidades e
caracteristicas femininas. E um nivel de trabalho prescrito que delimita o ambiente entre
homens e mulheres, modifica o layout de uma instituicdo e demarca papeéis e prévia

determinacao de critérios para sele¢éo de pessoal (TELLES; ALVAREZ, 2004).

Daniellou também aponta da distingdo entre prescricdes que “descem” e
prescricdes que “sobem”. Segundo o autor, as prescrigbes que “descem” sdo aquelas

que se originam da estrutura organizacional; e as prescrigdes que “sobem” estdo
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relacionados a matéria, aos seres vivos, ao psiquismo, ao coletivo. Tal distincao ¢ feita,
pois reunir em uma unica palavra “prescricao” todos os constrangimentos e restricbes
gue pesam sobre os trabalhadores pode resultar em uma confusdo em termos de agéo,
na relagéo tanto com os gestores quanto com os operadores, porque retira das palavras
o sentido que a divisdo social do trabalho lhes da mais ou menos espontaneamente
(DANIELLOU, 2000 apud TELLES; ALVAREZ, 2004).

Na Ergologia, porém, o conceito de trabalho prescrito estd contido no que
Schwartz (2011) chama de “normas antecedentes”, pois se trata de um fendbmeno mais
abrangente por incorporar varias dimensdes presentes nas situacdes de trabalho, como
prescricdes, procedimentos, constrangimentos, relacdes de autoridade, de poder, mas
também os saberes cientificos, técnicos, as regras juridicas, as experiéncias
capitalizadas, tudo o que antecipe a atividade futura de trabalho, antes mesmo que a

pessoa tenha comecado a agir.

Schwartz (2010b) chama a atencédo para o carater hibrido da no¢cdo de normas
antecedentes, em que se destacam trés feicoes: 1) elas abarcam restricbes de execugéo
determinadas de modo heterogéneo, porque ha nelas algo que pode ser identificado
como a expressdo de um dogmatismo cientifico legitimado por um poder social; 2) ndo
se pode considerar unicamente essa dimensao ligada sobretudo a imposicdo, pois as
normas antecedentes sdo também constru¢des histéricas. Assim, se trata de um
patriménio conceitual, cientifico e cultural, no qual podemos identificar, entre outros, o
nivel técnico-cientifico atingido e a histéria sempre particular que conduziu a tal nivel,
como as praticas, as linguagens, os modos de vida etc. Trata-se de experiéncia
acumulada que pode ser tomada como patriménio da humanidade em sua totalidade. A
esse carater historico correspondem também as estratégias, as escolhas, de cada
situacdo analisada em determinado momento; 3) indicam igualmente “valores”, termo
também da ergologia que ndo se refere apenas a uma dimensdo monetaria e sim a
elementos do bem comum, que sé&o redimensionados nas organizagfes, nos ambientes
de trabalho e na sua relagdo com o meio externo. Na verdade, esses elementos estao
presentes na dimensdo politico-juridica. “Ai sédo criados valores sobre os quais

debatemos, em nome dos quais deliberamos, legislamos, lidando com a correlacao das
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forcas em jogo” (SCHWARTZ 2010b). Os valores do bem comum sao dimensionados, ou
seja, dotados de instituicdes, de recursos, de normas que possam atender aos anseios
das pessoas que vivem em sociedade. Esses valores sdo objeto de debates, conflitos e
arbitragens politicas. De certa maneira, sdo valores que transcendem como ideias
reguladoras as conjunturas nas quais vao operar, mas que devem funcionar com
principios de acdo em todas as circunstancias (SCHWARTZ; DUC; DURRIVE, 2010;
DURAFFOURG; DUC; DURRIVE, 2010).

De certa maneira uma norma esté interligada ndo somente a um valor, mas a um
“‘mundo de valores”, eles estdo sempre presentes em cada atividade do individuo. Se por
um lado sao os valores que mantém o trabalhador conexo com o meio social em que ele
esta inserido, como por exemplo ideais de justica e sororidade, por outro lado um
turbilhdo de valores latentes em confronto com normas pode causar frustragao, dilemas
e desgaste psicologico. Parece que por decorréncia disso as normas foram criadas, para
dar uma tradugao operacional e objetiva do que esta em jogo neste “mundo de valores”,
tentar reduzir o ser social com toda a sua complexidade as caracteristicas de uma

maquina.

Essas normas e valores em jogo em cada micro da atividade, em cada escolha
realizada, consciente ou inconscientemente, leva a uma reconfiguracdo das normas
prescritas, a que Schwartz (2011) chama de “renormalizagao”.

[...] renormalizacdes s@o as mdltiplas gestdes de variabilidades, de furos
das normas, de tessitura de redes humanas, de canais de transmissdo
que toda situacdo de trabalho requeira, sem, no entanto, jamais antecipar
0 que elas serdo, na medida em que essas renormalizacdes sdo portadas

por seres e grupos humanos sempre singulares, em situaces de trabalho,
elas mesmas, também sempre singulares. (SCHWARTZ, 2011, p. 34)

As renormalizagbes portanto sdo processos de retrabalho das normas
antecedentes que acontecem em todas as situacdes de trabalho, no decorrer de um
desencontro de valores que as circundam. Entéo a possibilidade de fazer com que esses

valores sejam revelados em suas micro-historias € de contribui¢cdo direta da ergologia.

As ag¢bes humanas realizadas ao longo do tempo em um determinado lugar, ou

seja, a historia € representada como uma dialética permanente em um espaco polarizado:
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em um polo esta a légica do mercado, da troca de valores monetarios, dos custos, da
medicdo e das vantagens competitivas; em outro polo, antagonizando com o primeiro,
esta a logica do interesse geral, do bem comum, o expresso e gerido acima dos
interesses individuais, a salvaguarda dos valores humanos, como o servi¢co publico, a
salde, o acesso a educacao, cultura e dignidade (SCHWARTZ; DURRIVE, 2015).

De certa forma, estes dois polos dialéticos podem ilustrar as tensdes atuais entre
a democracia e o mercado, o embate entre as lutas e conquistas sociopoliticas, a garantia
de direitos fundamentais versus pressdes ligadas a globalizacdo financeira de
precarizacao do trabalho e ao principio de solidariedade. O que ha, contudo, é um debate
aberto, uma busca incessante ao equilibrio dinamico entre os valores ndo dimensionados
e valores dimensionados. Estes dois polos, econémico e politico ndo se ignoram, eles
estdo em constante embate e agem um sobre o outro (SCHWARTZ; DURRIVE, 2015).

Entretanto, ainda segundo Schwartz e Durrive (2015) somente esses dois campos
nao sao capazes de explicar como tais valores realmente fazem historia, preponderantes
no micro da atividade no instante em que elas ocorrem. A Ergologia, por fim, afirma que
h& um terceiro polo no espaco/tempo em que a histéria se realiza, este € o polo da
atividade industriosa. E a partir deste polo que cada um reavalia suas normas
antecedentes até no infimo de sua atividade, retrabalha seus valores adquiridos em

outros espagos e, entdo, emerge reservas de alternativas, o “fazer de outro modo”.

Portanto toda atividade de trabalho se manifesta em um espaco tripolar. Em
resumo, no polo 1 (Polo das Gestdes) estao os gestores do trabalho, os que fazem usos
de si em confrontacéo e esfor¢co de antecipac¢ao; no polo 2 (Polo do Mercado) encontram-
se as ambicdes guiadas pelos valores mercantis: indicadores quantitativos e monetarios;
ja no polo 3 (Polo da Politeia) estédo os valores ndo mercadoldgicos, do bem comum e da
solidariedade, valores universais e sem dimenséo. Nos polos 2 e 3 ha o confronto pelo

protagonismo na conducédo da transformacao da realidade humana.

Figura 2. Esquema de um espaco integrado de debate de normas.
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3. ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa demanda acdes em seu andamento que sejam de fato delineadas por
intermédio de um projeto (GIL, 2010). Para concretiza-la é preciso provocar o confronto
entre as evidéncias, documentos, conhecimentos tedricos e informacdes obtidos sobre
um determinado fendmeno. Comumente isto acontece no estudo de uma problematica,
gue simultaneamente delimita a conduta e desperta multiplos olhares do pesquisador em
somente uma parte do conhecimento, a que ele deseja desenvolver (CRESWELL, 2003).
Para alcancar os objetivos buscou-se um percurso que possibilitou analisar o objeto de

estudo levando em conta sua complexidade.

A proposta metodologica escolhida fundamenta-se numa perspectiva dialdgica,
que valoriza a fala, a escuta, a troca, a reflexao sobre a trajetoria do sujeito entrevistado,
oportunizando n&o somente o entendimento do vivido social (maneiras de negociar em
diferentes circunstancias), mas, apreendendo saberes ao ultrapassar limites das
sapiéncias disciplinares (GOMIDE; NOGUEIRA; BARROS, 2010; BARROS; SILVA,
2002). O método da abordagem biografica possibilita um caminho para acessar
processos que sustentam a sociedade e suas histérias sociais, que sao subjetivamente
vividas em dimensdes - psicoldgicas, culturais, econdmicas, sociais — histéricas e atuais
(LEVY, 2000). Historia de vida difere-se de histéria oficial, isto é, estéo além da simples
sucessao de fatos cronoldgicos. Herdeira da Escola de Chicago, a abordagem biogréafica
€ uma sociologia que se caracteriza pela pesquisa empirica, que valoriza o trabalho de
campo como uma pratica corrente. Desse modo, ndo existe uma receita que deve ser
seguida para recolher uma historia de vida, no entanto, considera-se a singularidade de
cada histéria e o caminho para compreender tal universo. Utiliza métodos originais
(documentos pessoais e o recolhimento de historias de vida) para a realizacdo de
pesquisa, assim, 0 meétodo biografico € rico e oportuno para pesquisas, intervencdes e
formacgdes (BARROS; LOPES, 2014).

O recolhimento em histéria de vida “nos mostra uma cultura, um meio social, um
esquema de valores e de ideologia, uma vez que, como membro de uma familia, de um
grupo, de uma organizacao, o sujeito se encontra sempre em interagdo” com tais grupos

(BARROS, 2005, p. 55). Assim, a presente pesquisa adotou o método biografico como
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um caminho que foi trilhado, por uma passagem na histéria individual, com anseio de
acessar a historia coletiva, o que com clareza, explicou Gaulejac, “tal uma boneca russa,
a historia individual esta encaixada na histéria familiar e ela mesma inserida em uma
histéria social” (GAULEJAC, 1991, p. 21).

Nas subsecdes a seguir sera exposto mais a fundo os as ferramentas e os

procedimentos metodoldgicos que norteara esta pesquisa.

3.1. TIPO DE PESQUISA

Este trabalho funda-se em uma abordagem qualitativa, que se alinha aos objetivos
propostos. Tal abordagem passa por uma fase de grande expansao, ja que com o passar
do tempo se tornou respeitada e consolidada nas mais variadas areas e conjunturas,
principalmente nos diversos ramos das ciéncias sociais, pois a pesquisa qualitativa € um

meio para dar voz aos individuos, ao invés de toma-las como coisas (GASKELL, 2000).

Esta abordagem também é interessante por sua episteme alinhar-se com a via
construtiva e interpretativa do conhecimento. Portanto o conhecimento é entendido como
uma construcdo do saber e ndo como uma Unica visdo de realidade, uma verdade
absoluta. A realidade aqui € tomada como um campo infinito de vias conectadas com as
nossas praticas, onde o pesquisador faz parte e influencia o ambiente e os individuos
pesquisados (REY, 2005).

Devido as caracteristicas da abordagem qualitativa, entende-se que esta escolha
podera contribuir para a pesquisa no atendimento de seus objetivos, pois a ergologia
estuda a atividade do individuo em seu trabalho de forma singular, visto que cada
individuo € Unico. Assim, as histérias e experiéncias dos sujeitos refletem na forma como
seu trabalho seré realizado (HOLZ; BIANCO. 2014), aléem de o trabalho ser construido a
partir de antecipacdes, encontros, experiéncias e ndo sendo mero seguimento de
protocolos, pois o trabalhador faz dramaticos usos de si diante das variabilidades que
surgem (ALVES, 2009).
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Mais além, esta pesquisa propds um olhar para uma producdo de dados que nao
pode ser quantificada, pois, ocupa-se com a subjetividade via historias contadas pelo
sujeito pesquisado e o olhar do pesquisador em questdo. Assim, 0 pesquisador € um
intérprete da realidade pesquisada e sua postura teorico-epistemoldgica, produzird
conhecimento para a comunidade académica com relevancia social. A pesquisa
qualitativa implica fornecer uma fundamentacao teoérica e pratica, pois, 0 mundo social
ndo é um dado simplesmente natural. A construcdo da realidade € resultante da vida
cotidiana das pessoas, que nem sempre escolhem as condi¢cdes ja estabelecidas
(GASKELL, 2000).

O caminho da técnica qualitativa possibilita a estratégia de investigacdo narrativa,
isto €, permite o estudo da vida das pessoas e requer a escuta das histérias de vida com
entrevistas abertas (CRESWELL, 2003). Os métodos biograficos e em especial as
histérias de vida, tém sido utilizados em diferentes campos do conhecimento. O nucleo
central da abordagem biografica é a dimensdo do contar, narrar as historias e conduzir
ao aprendizado do vivido social. Assim, observa-se o sujeito em suas praticas e a maneira
que o0 mesmo negocia as condi¢des sociais que lhe sao proprias, que constroem seu
mundo, e simultaneamente € construido por ele (BARROS; LOPES, 2014).

E vélido ressaltar que a histéria de vida ndo deve ser compreendida como triunfo
do individualismo, pois, ao recolocar o sujeito no centro da cena, tal desdobramento € o
relato de todos. Significa dizer que a manifestacdo por meio do relato, constréi e se
reconstréi no campo da subjetividade, a partir do carater individual que é construido na
experiéncia coletiva (CHAUI, 1979). Trata-se da maneira que o sujeito elabora sua
subjetividade, contando sua historia, a partir do seu ponto de vista (BARROS; SILVA,
2002). Nessa perspectiva, sera adotada como método de investigacdo a abordagem
biografica (recolhimento em historia de vida), com o intuito de responder a problematica

descrita.
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3.2. CENARIO DE ESTUDOS E PARTICIPANTES

A escolha do colaborador foi norteada por uma preocupacao a partir da posicao
deste no sindicato e do significado de sua experiéncia. Assim, optou-se por selecionar o
individuo que é vigilante ha 15 anos, sindicalista desde 2013, ocupando o cargo de diretor
juridico no Sindicato dos empregados nas empresas de transporte de valores, escolta
armada, ronda motorizada, monitoramento eletrénico e via satélite, agente de seguranca

pessoal e patrimonial, segurancga e vigilancia em geral.

A cultura oficial, quando aborda grupos excluidos, colocando-os como tema de
seus estudos, o faz por via indireta, pelos documentos escritos. Assim, essas analises
sdo sempre “sobre” eles e nunca “deles”. Os documentos impressos, entdo exercem um
papel de filtro que tende a considerar sempre os fatores socioecondmicos e ndo 0s
comportamentos subjetivos. A presenca do passado no presente imediato das pessoas
€ a razao de ser da histéria oral, garantindo sentido social a vida de depoentes e leitores,
gue passam a entender a sequéncia historica e se sentem parte do contexto em que
vivem (MEIHY, 2002).

Portanto, a histdria oral beneficia ndo somente o pesquisador com a realizacao da
pesquisa, mas também o colaborador e a sociedade, em um processo de ressignificacdo
social e empoderamento, pois aquela perene historia de um Unico sujeito ganha maior
alcance. Entende-se que “é a subversao do saber “disciplinado”, € a conquista do popular
sobre a experiéncia individual e do grupo que dinamiza a histéria oral” (MEIHY, 2002, p.

21). Para o autor, sdo seus propésitos basicos: registro e compreensédo da sociedade.

O local da pesquisa foi tanto a casa do entrevistado quanto a propria sede do
sindicato, proporcionando também ao pesquisador tanto a observacédo do espaco fisico

da sede, quanto a consulta a documentos e fotografias histéricas do sindicato.
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3.3. PROCEDIMENTOS PARA PRODUCAO DOS DADOS

Para que uma pesquisa seja feita com qualidade € necesséaria a ado¢cdo de um
método sistemético e organizado de obtencdo dos dados, baseando-se no referencial
teodrico (GODOI; MELLO; SILVA, 2010). A mediacao tedrico-conceitual esteve presente
ao longo de toda pesquisa para se alcancar os objetivos respeitando os métodos
escolhidos. Aqui optou-se por realizar entrevistas abertas para auxiliar no método de

histéria oral de vida. Mas por qué historia oral como método para este trabalho?

Trabalhar é sempre um momento de histéria onde se cria e recria multiplos
conflitos e interesses de caracteristicas, como: 1) técnico-cientificas, que se constroem e
se combinam os saberes que permitem conceber, que tornam eficazes e operacionais 0s
objetivos econdmicos e sociais visados por toda atividade industriosa. Esta atividade
industriosa, mais ou menos, como produtora de histéria, portadora de um "fazer™, mais
ou menos historico; 2) filoséfica: segundo uma formula marxista, a humanidade advém
através da historia, e sdo os homens que fazem sua historia. Se a atividade de trabalho
faz sempre mais ou menos histéria, entdo as coisas podem se esclarecer da mesma
maneira como se funda a férmula de Marx: "a raiz do homem é o préprio homem". E
preciso procurar o lado do ser social que se cria e se recria pelo trabalho; e 3) politica: se
a atividade de trabalho "faz historia", entdo, todas as pessoas, todos 0s povos, enquanto
produzem sua existéncia, possuem uma igual dignidade. Na medida em que, dia apos
dia tratando aquilo que no trabalho ndo é antecipavel, eles realimentam e transformam

as configuragdes culturais e sociais, eles fazem a historia (SCHWARTZ, 2003).

Se para Schwartz (2003) o trabalho é atravessado pela histéria, se nés fazemos
histéria em toda atividade de trabalho, entdo, ndo levar em conta essa verdade nas
praticas de pesquisa académica é desconhecer o trabalho, € mutilar a atividade dos
homens e das mulheres que, enquanto produtores de historia, questionam os saberes,

reproduzindo em permanéncia novas tarefas para o conhecimento académico e social.

O uso da Historia Oral converge entdo com 0s interesses epistemologicos da
Ergologia, uma analitica complexa, pois esta pretende que o trabalhador reflita sobre o

seu trabalho e seus saberes, permitindo certo empoderamento e transformacédo dos
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sujeitos. A intervencdo na Ergologia tem como objetivo incitar aqueles que vivem e
trabalham a por em palavras um ponto de vista sobre a sua atividade, a fim de torna-la
comunicavel e de submeté-la a confrontacdo de saberes (SCHWARTZ, 2011). A Historia
Oral entdo permite aos sujeitos reflex@o e consciéncia social, que auxilia também nesses
processos de subjetivacdo. Ela “trata os individuos como capazes de serem construtores
e participantes da histéria”. (CAPELLE; BORGES; MIRANDA, 2010, p. 6). Ou seja,
epistemologicamente elas sdo compativeis para abordagem do trabalho humano e das

dimensoes histdricas a ele relacionadas.

A seguir sera discorrido com mais detalhes as técnicas de producéo e andlise dos

dados a partir do método de Histdria oral de vida.

3.3.1. Conceituacdo do método Historia oral de vida

A historia oral pode ser empregada, segundo Alberti (2004) em diversas disciplinas
das ciéncias sociais e tem relacdo estreita com categorias como biografia, tradicédo oral,
memodria, linguagem falada, métodos qualitativos etc. Dependendo da orientacdo do
trabalho, pode ser definida como método de investigacdo cientifica, como fonte de

pesquisa, ou ainda como técnica de producéo e tratamento de depoimentos gravados.

Mas o que vem a ser, afinal, esse método-fonte-técnica tdo especifico? Se
podemos arriscar uma rapida definicdo, diriamos que a histdria oral € um
método de pesquisa (histérica, antropoldgica, sociolégica etc.) que
privilegia a realizacdo de entrevistas com pessoas que participaram de, ou
testemunharam, acontecimentos, conjunturas, visées de mundo, como
forma de se aproximar do objeto de estudo. Como consequéncia, 0
método da histéria oral produz fontes de consulta (as entrevistas) para
outros estudos, podendo ser reunidas em um acervo aberto a
pesquisadores. Trata-se de estudar acontecimentos historicos,
instituicbes, grupos sociais, categorias profissionais, movimentos,
conjunturas etc. a luz de depoimentos de pessoas que deles participaram
ou os testemunharam. (ALBERTI, 2004, p. 18)

Segundo Meihy (2002) a histéria oral € uma alternativa para estudar a sociedade
por meio de uma documentacdo feita com o uso de depoimentos gravados e
transformadas em textos escritos, feita com pessoas vivas, como voz do presente, a
historia oral deve responder a um sentido de utilidade pratica, publica e imediata. (MEIHY,
2002, p. 14)
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A Histdria oral entdo trata-se de ampliar o conhecimento sobre acontecimentos e
conjunturas do passado através do estudo aprofundado de experiéncias e versdes
particulares, de procurar compreender o fenébmeno social a partir do individuo que nela
viveu e de tomar as formas como o passado € apreendido e interpretado por individuos

e grupos como dado objetivo para compreender suas acdes cotidianas.

O trabalho com historia oral exige do pesquisador um elevado respeito pelo outro,
por suas opinides, atitudes e posicées e por sua visdo de mundo. E essa visdo de mundo
gue norteia seu depoimento e que imprime significados aos fatos e acontecimentos
narrados. Ela é individual, particular aquele depoente, mas constitui também elemento
indispensavel para a compreenséo da histéria de seu grupo social, sua geragao, seu pais
e da humanidade como um todo, considerando que ha universais nas diferencas. Assim,
trabalha-se com visdes particulares e muitas vezes idiossincraticas para ampliar nosso
conhecimento acerca da historia, € porque de alguma forma “histéria” € um termo
geneérico para designar as histérias vividas e concebidas, diferentes ou parecidas, criadas

por pessoas em contato com o mundo (ALBERTI, 2004).

E importante destacar ainda a tipologia da histéria oral para que se possa delimitar
as caracteristicas dessa metodologia utilizada nesta pesquisa. Segundo Meihy (2002) ha
trés vertentes de histéria oral: 1) Histdoria oral de vida; 2) Histéria oral tematica; e 3)
Tradicdo oral. Pelas caracteristicas, Histéria oral neste trabalho refere-se a Historia oral

de vida. Segue abaixo o quadro com os principais pontos de cada uma delas.
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Quadro 1. Tipologia da Histéria oral

Principais caracteristicas

Histéria oral de vida

Histéria oral teméatica

Tradig&o oral

* Sujeito primordial é o
depoente.

* Retrato oficial do depoente.

* A verdade esta na versao por
ele apresentada.

* Narrador € soberano para
revelar ou ocultar casos,
situacdes e pessoas.

* As perguntas das entrevistas
devem ser amplas, sempre
colocadas em grandes blocos,
de forma indicativa dos grandes
acontecimentos e na sequéncia
cronoldgica da trajetoria do
entrevistado.

* O entrevistador ndo deve
contestar o entrevistado.

* E a que mais se aproxima das
solucdes comuns e tradicionais
de apresentacédo de trabalhos
analiticos em diferentes areas
do conhecimento académico.

* A entrevista é mais um
documento, compativel com a
busca de esclarecimentos e, por
isso, o grau de atuacgéo do
entrevistador como condutor dos
trabalhos fica mais explicito.

* Parte de um assunto
especifico e preestabelecido: a
objetividade é direta, pois a
tematica gira em torno de um
esclarecimento ou opinido do
entrevistador sobre algum
evento definido.

* Pretende-se que a histéria oral
tematica tenha alguma versao
de um acontecimento que seja
discutivel ou contestatoria. O
entrevistador tem papel mais
ativo, inclusive de contestagéo
do que o entrevistado diz.

* Detalhes da vida pessoal do
narrador interessam por
revelarem aspectos Uteis a
informacéo temética central.

* Trabalha com a permanéncia
dos mitos e com a viséo de
mundo de comunidades que
tém valores filtrados por
estruturas mentais asseguradas
em referéncias do passado
remoto.

* Remete as questdes de um
passado longinquo que se
manifestam pelo folclore e pela
transmissao geracional.

* Exemplos de estudos de
tradi¢éo oral: destino dos
deuses, semideuses, herdis,
personagens historicos e
malditos, origem de povos,
calendarios, festividades, rituais,
cerimdnias ciclicas.

* O sujeito neste tipo de
pesquisa é sempre mais coletivo
e menos individual.

* Seu uso € comum em estudos
de tribos e clas, que resistem a
modernidade.

* A entrevista deve abranger
pessoas que sejam depositarias
das tradicbes.

Fonte: Adaptado de Meihy (2002) apud Capelle, Borges e Miranda (2010, p. 6-7).

3.3.2. Producéao de dados

A entrevista na pesquisa em histdria de vida acontece a partir de um encontro

singular na relagdo pesquisador e um sujeito que aceita a ele se confiar (LEVY, 2001),

neste caso, encontro entre o pesquisador e um profissional sindicalista do setor de

vigilancia patrimonial.
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Em conformidade com o método de historia de vida foram realizadas entrevistas
abertas, cedendo total liberdade para o colaborador retomar, sentir e expor suas
memaorias em momento impar por meio de encontros, totalizando seis ao todo, com cerca
de uma hora de duracao cada entrevista. Recomenda-se em Meihy (2002) de seis a doze
entrevistas, dependendo da pesquisa e do entrevistado. O colaborador teve autonomia
para contar livremente suas historias de vida, entretanto, quando estritamente

necessario, o pesquisador fez intervengfes pontuais.

Para a realizac&o da entrevista, o pesquisador necessita de critérios ao elaborar e
redigir as perguntas, observando o nivel de linguagem, palavras e frases ndo especificas
(REA; PARKER, 2000). Desse modo, na producéo de dados fora confeccionado ndo um
roteiro de entrevista com perguntas, mas poucos topicos, no sentido “me conte sua
historia de vida” (BARROS; LOPES, 2014) deixando o colaborador a vontade e trilhando

a conversa nos rumos compativeis com o referencial teérico.
Os topicos sao:

e Histéria familiar;
e Histéria educacional;
e Historia profissional e;

e Experiéncia vivida na atuagdo como sindicalista.

Como as perguntas das entrevistas devem ser amplas, sempre colocadas em
grandes blocos, optou-se por estes topicos para tentar fazer vir a tona grandes

acontecimentos e na sequéncia cronoldgica da trajetéria do colaborador.

As dificuldades da producéao de dados ja apareceram logo no primeiro momento,
quando da escolha do entrevistado. Muitos trabalhadores que foram consultados para
participar da pesquisa ficaram receosos em imergir e externalizar tanto seu passado
pessoal quanto assuntos politicos delicados para o sindicato, entdo por diversas vezes,
mesmo sendo explicado detalhadamente como seria 0 método, o entrevistado exercia
seu direito exposto no termo de consentimento livre e esclarecido e abandonava a

pesquisa em seu inicio ou metade, restando ao pesquisador eliminar todas as gravacdes
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e transcricOes ja realizadas e voltar ao ponto zero, na escolha de outro profissional para

participar da pesquisa.

O primeiro contato com o sindicalista participante ocorreu em fevereiro de 2019,
logo apds a desisténcia de outro entrevistado do mesmo sindicato. Ele aceitou
prontamente participar, mas alertou que o pesquisador teria que ser flexivel em seus
horérios para poder realizar a pesquisa, pois seu horario livre para se realizar as
entrevistas era escasso, ja que a escala é apertadissima, com trabalhos noturnos e em
finais de semana tanto como vigilante quanto sindicalista. Entdo foi necesséario ao
pesquisador sempre aproveitar o raro momento vago do entrevistado para desenvolver a

pesquisa. Portanto a maioria das entrevistas aconteceu na residéncia do profissional.

Como o método propde investigar as narrativas ndo somente de acontecimentos
realizados no trabalho, mas da vida do individuo como um todo, houve também uma
dificuldade para extrair suas memaorias mais delicadas. Notaram-se diversas evasofes e
houve um grande lapso temporal na narrativa contada. Somente com o tempo de

interagcdo pesquisador-colaborador foi possivel obter tais narrativas.

O gravador de voz também apresentou falhas pontuais quando o colaborador
baixava demais o tom de voz, principalmente quando se adentrava em assuntos mais
delicados e emocionantes. Isso dificultou bastante o procedimento de transcricdo, mas

nada que comprometesse o entendimento.

A pesquisa documental acerca do sindicato, no préprio estabelecimento, também
nao foi satisfatoria. Devido a historia conturbada que a entidade teve, o passado desta
parece que foi apagado, por consequéncia ou até mesmo propositalmente em certos

aspectos, como podera se observar nas narrativas no decorrer do trabalho.

Para proteger a identidade do profissional, lhe foi perguntado com qual nome

gostaria de ser mencionado no trabalho, ele escolheu “Juvenal’.
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3.4. PROCEDIMENTOS DE ANALISE

A concepcao de historia oral como meétodo privilegia os depoimentos como
atencao central dos estudos, ou seja, trata-se de focalizar as entrevistas como ponto
central das andlises; preocupando-se com os critérios desde o recolhimento das
entrevistas, com o seu processamento de oral para escrito e com os resultados (MEIHY,
2002). As caracteristicas das categorias emergiram com as narrativas, portanto foram

definidas a posteriori.

E importante se ter em mente que a abordagem ergoldgica escolhida para a
pesquisa, principalmente fundamenta nas concep¢des de Yves Schwartz, foi de vital
autoridade para as analises, isto porque, como o0 método demanda, é necessario sempre
trilhar nos caminhos que o aporte tedrico proporciona, para entdo, consequentemente,

atingir 0s objetivos propostos.

Apresenta-se a seguir um quadro sintese dos caminhos metodoldgicos percorridos

para a execucao desta pesquisa:

Quadro 2. Sintese da metodologia

Abordagem Método Campo Coleta de Sujeito da | Categorias
dados pesquisa de andlise
Qualitativa | Histdria de | Sindicalismo | Entrevistas 1 Conceitos
vida em sindicalista | ergoldgicos
profundidade
nao
estruturadas

Fonte: Elaborado pelo autor
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4. A HISTORIA DE JUVENAL

Juvenal nasceu no interior de Santa Catarina em fevereiro de 1963, entretanto,
apesar de sempre dar uns tragos em seu chimarrdo e ser um 6timo churrasqueiro, agora

aos 56 anos de idade, ele ndo tem muitas referéncias da regiao Sul do Brasil.

Isto porque Juvenal viveu apenas cerca de 2 anos em “Cidade das Flores” (um
dos muitos apelidos da cidade em que nasceu), assim como viveu pequenas doses de
varias outras cidades brasileiras devido ao trabalho de seu pai. Encarregado de
montagem industrial, o pai de Juvenal, como o proprio dizia, “trabalhava no trecho”, entao
ele vivia viajando de Sul a Norte do pais auxiliando na montagem de estruturas
industriais. Portanto, além de seminémade, Juvenal nesta época tinha pouco contato com

a figura paterna.

“Meu pai, no tempo que ele trabalhou no trecho ele vivia mais longe do que
em casa, ai a estrutura familiar foi baseada em cima da minha mae,
entendeu? Ela que orientava, direcionava [...]. Era aquela coisa: ele
montava um polo petroquimico ali e tal coisa, era encarregado de
montagem das estruturas quimicas, tanto que trabalhou no Rio Grande do
Sul até o norte do Brasil”.

Coube a mae de Juvenal cuidar da familia. Amorosa, porém rigorosa,
caracteristicas particulares de uma mae de sete filhos, mantinha autoridade na casa com
amor e carinho. Era o nucleo da familia, a referéncia e o refagio de todos os filhos, pois

mantinha todos “debaixo de suas asas”.
“Ela era forte, forte. Amorosa, mas forte. Na hora de dar carinho, dava
carinho. Na hora de repreender, repreendia também. Nao era que nem o
Véio, porgque o véio era pancada pura, quando o véio chegava... “oxi’. Nao
apronta ndo que o veéio chega! Quando o véio chegava o pau quebrava.

Ele corrigia de um modo mais rispido e autoritario. Ela ndo, ela mantinha a
autoridade dela com amor e carinho”.

Das diversas cidades em que Juvenal passou a infancia, as primeiras foram na
Regido Metropolitana da Baixada Santista. Infancia boa e tranquila, com bermudinha e
chinelo de dedo, vivia solto, passeando pelos bosques com os amigos (porém sem a
devida autorizacdo da méae), colhia cajus nos pés, tomava banho de rio, pescava,
brincava de cacar passarinhos e muitas outras atividades, era uma infancia aventureira,

corajosa até nas escolhas, pois ao optar em ir brincar ao invés de ir para a escola, Juvenal
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arcava com as consequéncias assim que chegava em casa quando sua mée o via com

castanhas de caju, roupas molhadas e dedos mordidos pelos peixes.

A adolescéncia chega, mas s6 o que muda, mais uma vez, € a cidade onde
habitam. Agora residindo no Polo Industrial de Camacari, Bahia, conhecida como “Cidade
Industrial”, o lema do municipio € pax et labor (paz e trabalho). Ainda com espirito
aventureiro, Juvenal gostava de desbravar as matas com 0s amigos, conhecer novos
lugares era sua atividade preferida. Durante o dia se embrenhava no mato sem destino;
brejos, morros, riachos e lamacais ndo eram obstaculos, mas sim desafios. Quando a
fome batia era 0 momento de comer as frutas colhidas, como jaca e manga, tomar a 4gua
do coco conquistada com muito suor, originada de um alto coqueiro do terreno de outrem.
Quando os frutos ndo davam conta, restava bater de casa em casa para pedir algo para
comer. Prontamente atendido, recebia das donas de casa da regido uma deliciosa por¢ao
de feijdo com farinha. Ao cair da noite continuava embrenhado dentro do mato,
aproveitando-se da lua cheia, queria p6r a prova as histérias de lobisomem que escutara
guando era crianca, entdo rodava de canto em canto a procura da entidade folclérica.
Certamente Juvenal nunca achou o tal lobisomem, mas também nunca achou frustracao

por conta disso, pois a melhor parte da caca era a procura.

“Ai, ai, na infancia e adolescéncia eu fiz assim, vamos dizer, algumas
doideiras. [...] Ah, hoje vamos cacgar alguma coisa, fazer um estilingue, um
badogue. Pegava umas pelotazinhas de barro e saia pra cacar. Isso ai a
gente passava o dia inteiro, ai a gente saia “pa pa pa”, cacava umas
avezinhas, botava na bolsa e voltava pra casa todo feliz da vida. Mas
tomava uma coga, porque saia sem avisar, ai matava aula. Ou chegava na
casa de uma senhora ou outra, chegava assim, morto de fome e chegava
[batida de palmas] “vocé n&o tem alguma coisa pra comer?” Ai chegava
alguém assim “ndo, tenho um pouquinho de feijao com farinha”. Nossa,
vocé ndo sabia que delicia que era isso ai. Depois de ficar zanzando que
nem cachorro sem dono, vocé ficar cacando, procurando uma coisa e
outra, e aventurando e conhecendo regifes, um lado e outro, ai vocé
voltava assim, “ah”, procurando aventura e saia a noite e tal coisa, ai tinha
um bocado de coisa |4 pra fazer. Vocé saia depois de tal horario, dia de lua
cheia tinha lobisomem. Pra quem foi em certo tempo foi criado em cidade
grande depois vocé ouvir umas histérias dessa, vocé comeca a ficar
assustado. Mas depois vocé comeca a sentir o desejo de aventura pra ver
se realmente era isso mesmo. Eu desafiava, sempre encontrava um ou
dois coleguinhas que também era meio aventureiro, ai a gente ia. O
problema era quando voltava pra casa, 0 pau quebrava, mas fora disso
nunca encontramos nada, sempre nos divertimos. Foi procurar pescar,
armava as arapucas, pegava umas trairas, de vez em quando as trairas
mordiam nossos dedos, a gente ndo tinha jeito com as coisas, né. Ai
quando: “Pega assim”. Quando pegava assim a traira, “crau”, no dedo. Ai
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vocé chega com dedo machucado em casa, como € que vocé explica? Ai
0 pau quebrava, tudo assim. Mas fora disso, uma aventurazinha assim e
outra era roubar coco no terreno dos outros. Ai falava assim: vocé sabe
subir? Sobe, eu ndo vou subir ndo. Entdo vocé segura. A gente descascava
la e comida, se divertia. Foi um tempozinho bom, umas aventuras assim
inocentes, e da saudade. Hoje em dia a gente ndo pode fazer mais isso,
nao”.

Os estudos ainda que uma prioridade para sua mae, nao era visto pelo jovem
Juvenal com grande preocupacao na época, ele s6 pensava em ganhar o seu dinheiro e
pronto. A volta pra casa, mais uma vez, era mais amedrontadora do que o lobisomem.
Como estava o dia inteiro fora de casa, as vezes até para a escola deixava de ir, ele tinha
a certeza que seria recebido com uma boa surra, boa porque sua mae era quem dava
(na maioria das vezes), pois em compara¢ao com a surra de seu pai, a de sua mae era
um carinho de correcao. O velho ndo passava muito tempo em casa, entdo quando
estava presente fazia valer sua autoridade de patriarca da familia. Essa autoridade entéo
fez com que os dois brigassem, seu pai ndo aceitara sua primeira hamorada e isso fez
com que o jovem Juvenal, de dezesseis anos se mudasse novamente. Talvez por conta
de seu pai mais uma vez, mas agora sem ele e por sua prépria deciséo.

“Mamée sempre mandava: estuda, estuda. Como eu falei, meu pai ja ndo
tinha aquele tempo, sempre estava viajando entao a gente via ele coisa de
6 em 6 meses, ou talvez, dependendo, uma vez por ano, dependendo do

local onde ele estava. Minha mae sempre preocupou com isso, queria que
estudasse, mas nao ficava assim, rigida. Nos era 7... cuida de 7.

“Eu falava: vou estudar. Botava uma mochila nas costas... mochila néo,
uma boinazinha, o estilingue estava ali, e partia. E ndo tinha esse negdcio
de uniforme nem nada, do jeito que a gente estava, estava. De shortzinho
de coiso, botava o chinelo no dedo e partia. Se ndo sentia bem, do mesmo
jeito que entrava na escola saia também, ia pra tras, voltava. Entendeu?
Entdo ndo teve aquele controle rigido. Mais tarde, ai que eu fui procurar
me preocupar com iSso, mas eu nunca tive preocupagdo com isso, eu
procurava mais trabalhar, ganhava meu dinheiro e pronto. Mais nada”.

“Meu pai ndo aceitava 0 meu relacionamento com ela [namorada]. Tanto
que eu briguei com ele. Ai sempre foi uma coisa meio conturbada, nunca...
vamos dizer assim: ndo tinha o apoio da familia, ndo tinha nada”.

Juvenal conheceu sua primeira namorada aos quinze anos, em 1980. Um ano
depois, se mudara com ela para a Regidao Metropolitana da Baixada Santista, mais
precisamente em Cubatdo. Novamente na cidade industrial, Juvenal conseguiu seu
primeiro emprego como continuo (o que chamamos hoje de office boy) do banco

Unibanco. Corria de um lado para o outro entregando correspondéncia, ja que o sistema
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de envio e entrega de correspondéncias no Brasil ndo era la tdo eficiente ainda. Quando
dentro do banco, auxiliava nas rotinas administrativas como arquivamento de
documentos e controle de ponto de funcionarios. O computador do banco naquela época
era um bicho de sete cabecas para ele, nem ousava tocar naquilo. Sua namorada logo
arrumou um emprego de caixa no banco Bradesco, também seu primeiro emprego na
época. Os dois se mantinham bem com seus respectivos empregos, entdo em 1982
nasceu a primeira filha de Juvenal. Aproveitando este feliz acontecimento, logo

providenciaram um discreto casamento civil.
“Continuo é tipo um secretario, faz tudo, vai 14, vem ca... Office Boy. E tipo
um Office Boy. Eu era continuo do Banco Unibanco, em Cubatéo. La em
1980 mais ou menos, meu primeiro emprego. Na época eu acho que eu

tinha o0 qué? 16 anos. Eu entregava correspondéncia, fazia alguns servigos
administrativos |a, arquivo, registrar pronto [...]".

Mais dois anos se passaram até que Juvenal decidiu voltar para Camacari com
toda sua familia. Novos e com uma filha, o relacionamento estava meio conturbado entéo
acharam melhor voltar para a Bahia, ao lado dos parentes o casal pensou que tudo ficaria
bem. Juvenal logo arrumou um emprego no polo petroquimico em Dias D’avila
(mencionado pelo entrevistado sempre como Dias D’agua), cidade vizinha de Camagari,
ainda no Polo Industrial. Comecou como ajudante de mecanico na area de montagem
industrial quimica e logo foi promovido diversas vezes, como para ajudante de
manutencdo de equipamentos, mecanico de manutengao industrial | e mecéanico de
manutengao industrial 1l. Tinha bom relacionamento com o0s superiores e com 0S
engenheiros. Com o sucesso no trabalho, logo veio seu segundo filho. O menino nasceu
com problemas de saude e a familia ficou bastante preocupada, chegaram a pensar que
haveria sequelas permanentes. Por fim, tudo que a crianga tinha era anemia, e,

devidamente medicado, logo voltou ao normal e cresceu saudavel.

“Ai ja nasceu nosso segundo filho, nasceu com problema de saude na
época. Ai corremos atras, ele nasceu com anemia, até descobrir que ele
tinha anemia... a gente achava que ele seria problematico, um problema
de saude, mais psicoldgico, alguma coisa... na realidade ele s6 nasceu
com problema de anemia. Faltou sé nutrientes pra ele ficar mais fortezinho.
Até hoje é um galalau, rapaz forte, ta tranquilo, gracas a Deus”.

Entretanto, Juvenal ndo soube lidar com sua ascenséo precoce e meteorica no

trabalho e na vida. Em casa o relacionamento em familia continuava conturbado, e para
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abstrair organizava umas festas com os amigos de trabalho e as vezes passava dias sem
voltar para casa, querendo viver o que Ihe foi privado desde muito cedo. Ja no trabalho,
a parte de sua vida que estava dando certo desabou de uma hora para outra. Acusado
por um colega de ter cometido alguma irregularidade e de ter sido chamado de “pelego”,
Juvenal ndo conteve a indignacdo e partiu para agressao e xingamentos e teve que ser
contido por outros colegas. Essa conduta lhe custou o emprego, sendo demitido no dia
seguinte do ocorrido.

“Eu briguei porque em uma situagao o cara me julgou, me culpou por uma

situagdo que eu ndo tinha feito, ai e eu fiquei realmente indignado. [...]

armou pra cima de mim, chegou assim: 6, vocé que colocou isso aqui. Eu

falei que nédo coloquei... ai eu estourei com ele, baixei o caldo, eu parti pra
ignorancia. Tanto que nao deu outra, no outro dia ja tava na rua”.

O momento mais triste ainda estava porvir, sua amada méae, que sempre o
protegeu e a Unica que conseguia manter a familia unida, faleceu. Toda familia sentiu
muito a perda, o nlcleo da familia se fora e o convivio com o pai e entre irmaos nunca
mais foi 0 mesmo. Tanto que trés anos apds a morte de sua mée, seu pai também faleceu
e a ferida da falta que nem tinha cicatrizado se abriu ainda mais. E estava longe de se
fechar. Logo em seguida, seu segundo irmé&o mais velho (Juvenal era o terceiro mais
velho) foi assassinado. O caso nunca teve desfecho, nada foi investigado e ninguém foi
preso. Restou a Juvenal e os irmaos enterrarem mais um ente querido. ApOs esta
sequéncia de mortes a familia sofreu uma diaspora, e Juvenal mesmo relutante, também

teve que seguir sua vida longe de Camacari.

“[...] quando minha méae faleceu, aquela unido, a estrutura familiar que
existia acabou. Nés temos um carinho e atencdo um pelo outro, mas a
gente ndo consegue mais se aproximar porque perdemos nosso elo. S6
tinha esse elo que nos ligava, que ficava todo mundo proximo: Estava em
Sao Paulo - vamos pra onde? Pra Bahia. Onde é que tA mamae? Ta na
Bahia. Entdo todo mundo se direcionava pra um ponto s6, ficava em volta,
mesmo que um trabalhasse um pouco mais longe, mas ficava em volta. Ai
depois gue maméae morreu cada um foi para um canto. Foi uma sequéncia.
A minha mée faleceu, dois anos depois 0 meu pai faleceu, ai meu irmao
[...] faleceu também entéo dai ficou um para um lado, outro pro outro”.

“Ele (irm&o) se envolveu com coisa que nao devia. E, ele morr... Ele foi
assassinado. Até hoje a gente ndo sabe qual a causa, o que houve, se foi
por estar na hora errada, no lugar, ou estar envolvido com alguma coisa
errada [...]. Nunca teve uma confirmacédo do caso”.
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Desempregado, 6rfdo, com dois filhos e um relacionamento conturbado com a
esposa, a vida de Juvenal se complicava cada vez mais. Cansada de ficar em casa
sozinha tomando conta das criangas enquanto o marido estava nas festas e churrascos
para tentar esquecer das tragédias, ela deu um basta: “se vocé quer ficar comigo, aqui
eu nao quero mais ficar, vamos embora daqui!”. Juvenal mesmo recém desempregado,
tinha feito um bom patriménio ao longo do seu trabalho na industria, comprou casa
propria, terrenos e sO ndo tinha carro porque morava perto de tudo e nunca gostou de
dirigir. Nada disso pesou, apesar de tudo ele queria continuar com a esposa, entéo largou
tudo em Camacari e foi com a esposa e filhos para Porto Alegre, Rio Grande do Sul.

“A gente chegou num ponto que ndo conseguiu mais se entender [...] O
pessoal quando fazia churrasco, alguma coisa, me convidava. Quando
resolvia fazer umas festinhas, hum, era um dia, dois. Falta de
responsabilidade, nunca tive compromisso nenhum, ai ela se cansou. Ai,

gue ela falou: se vocé quiser ficar comigo, aqui eu n&o quero ficar. [...] vao
bora, ai fui pro Rio Grande do Sul se aventurar”.

A busca por vida nova foi frustrante. Arrumou um emprego, porém ganhava 80%
menos do que ganhava em seu antigo emprego, teve que viver de favor com a familia na
casa de conhecidos, onde passavam muitas dificuldades. Juvenal se esfor¢gou para
retomar a vida confortavel que ja teve para manter sua familia unida, mas nada engrenou.
Sua esposa entdo chegou no seu limite, pegou as criancas e voltou para casa de seus
pais na Bahia, enquanto Juvenal permaneceu sozinho no Rio Grande do Sul por cerca
de 5 anos.

“Sem ter casa, sem ter nada... eu tinha casa, tinha um terreno... Eu ndo
tinha carro porque eu nunca gostei muito de carro. Ai eu fui pra la... nossa.
Imagina vocé, vocé ganhar 10 salarios e vocé [passar a ganhar] ganhar 2.
Sem ter casa, viver de favor. Ndo durou muito ndo. Ai complicou mais. O
relacionamento foi por agua abaixo, cara. Eu fiquei frustrado pra caralho.
Mas ainda aguentei, aguentei, mas aguentei. Ai ela ndo aguentou. Ela foi
[embora], ela voltou pra Bahia. Eu consegui sai [de Camacari], e ela me

largou. Eu fui pra |4 [para Porto Alegre] por causa dela, ela me largou la e
veio embora”.

Agora Juvenal, abandonado, buscou na vida noturna um meio para nao cair na
melancolia. Entre um emprego temporario e outro, também pulava de bar em bar, de
festa em festa. Foi numa dessas festas que conheceu a mée de seu terceiro filho, outro
menino. O relacionamento era sO uma aventura, se encontravam algumas vezes, mas

nenhum compromisso foi assumido. Quando ela engravidou o desespero veio para
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ambos. Ela cogitou o aborto, mas Juvenal ndo concordou, entdo a crian¢a nasceu, forte
e saudavel. A crianca, porém, ndo foi um elo de ligacdo entre os dois, cada um foi para
um lado, e Juvenal se perdia ainda mais nas noites, com muito alcool para esquecer das
decepcdes.
“E eu continuei la. Continuei la um bom tempo. Tanto que arrumei outro
relacionamento e tenho outro filho 14, né? Meu terceiro filho. Eu aguentei.

S6 que o padrdo de vida que eu vivia, do jeito que eu vivia, quando eu
estava la nunca mais consegui”.

A partir deste momento a vida e memoria de Juvenal comeca a ficar nebulosa,
opaca, apenas com lampejos de recordacdes, que se dependesse dele, ndo teria
nenhuma. Entregue ao alcool, Juvenal perdeu o pouco que lhe sobrara, e em um certo
momento, dificil saber quando exatamente, passou a viver na rua, literalmente.

“Dai que eu sai de 14 [de Porto Alegre]. Vamos dizer assim, quanto tempo...
1, 2, 3, 4, 5... vamos dizer 5 anos... 5 anos de doideira. Doideira pura.
Doideira mesmo. Muita doideira, cara. Arrumei alguns empregozinhos
temporarios, hum... e uns 3 anos na rua. Literalmente. Nesses anos foi um
periodo que eu “pum”, sabe que eu me apaguei? Eu ndo sabia onde eu

estava, onde eu nao estava... ai voltava pra mim de novo depois de 3, 4,
5, 6 dias... foi uma... uma batalha terrivel. Tive que superar muita coisa”.

Em um certo dia perdido pela rua Juvenal simplesmente sumiu, e quando se deu
por si, estava vendo a porta de um cemitério, mas ja pelo lado de dentro. Deitado por
entre as covas ele se perguntava como foi parar la4. Até hoje ele ndo sabe.

A Unica coisa que me marca até hoje foi o dia que eu sumi. Eu sé sei que
eu sumi. Eu estava num lugar, sai... eu... a lembranga que eu tenho é que
eu estava na porta do cemitério eu sO via covas, covas, covas, covas,
covas, covas... e eu deitado. Uma do lado da outra, e pensei: 0 que eu td
fazendo aqui, cara? Eu estava dentro do cemitério com um bocado de cova
aberta e eu deitado do lado. Eu via cova, um monte, um bocado de cova

cavada. Ai eu... s6 que eu nao estava dentro delas, ndo. Eu estava entre
elas. N&o sei se eu acordei ou despertei, eu ndo sei 0 que aconteceu”.

Sem perspectiva de nada, tanto do tempo quanto de espacgo, Juvenal se perdeu
nas vezes gue viu o sol raiar e se p6r largado em um lugar qualquer. Tudo o que ele
queria era conseguir dormir um pouco, se sentir seguro. Tentava dormir em banheiros
publicos, se isolar, dormir no meio do mato. A sensibilidade, o “sentir algo” passou a outro
patamar nesta fase de sua vida. O frio do Sul ndo era nada comparado ao sentimento de

medo, inseguranca, frustracdo e da mais profunda tristeza. Antes com familia, lar,
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emprego e dinheiro, agora ele ndo tinha nada, nem a si mesmo, ja que naquela vida

Juvenal ja ndo existia mais, ele era apenas mais um errante naquelas ruas.

Outrora seminbmade com seus pais e irmaos, depois com sua esposa e filhos,
agora ele vagava por ruas, cidades e estados que nem a memoria pode precisar,
completamente sozinho. Entre incontaveis dias preocupado apenas em sobreviver,
Juvenal foi parar em Nova Almeida em Serra, municipio da Regido Metropolitana de

Vitoria, no Espirito Santo.

Em um desses dias, cansado, desolado e sem esperanca, Juvenal estava na areia
da praia de Nova Almeida pensando em sua vida quando simplesmente teve um estalo
e decidiu entrar no mar. Ele foi caminhando mar adentro, parecia estar em transe. O nivel
da &gua subia em seu corpo e ele continuava a caminhar. Quando a 4gua ja estava em
Seu pescoco e a correnteza do mar ja o estava engolindo, ele teve outro estalo e voltou

a si.

“Eu estava, se eu me recordo bem |4 em Nova Almeida, no cemitério 1a em
cima, até aquela igreja 1a em cima. Eu s6 sei que fui parar naquele lugar.
O dia estava amanhecendo e eu estava entrando dentro do mar... e
literalmente eu estava entrando, eu estava entrando. Ai quando acordei,
me despertei, eu estava entrando dentro do mar e a agua ja estava pelo
pescogo. Ai que eu “pum”, voltei a mim. Isso ai eu nunca esqueco nunca
mais, cara. Eu estava entrando, entrando... Se eu ndo desperto acho que
eu ndo estaria aqui hoje, ndo. Ndo estava consciente nio. E... era
doideira”.

Apos este dia ele resolveu mudar, o primeiro passo foi ter humildade e reconhecer
que, ainda que muitas infelicidades aconteceram em sua vida, ele estava naquela
situacdo por suas proprias escolhas. O orgulho e a soberba foram deixados de lado,

entdo ele decidiu recomecar do zero.

E quase fui pra morte. A gente busca, cara, no dia a dia. Nao sou perfeito,
nao sou, acho que nunca vou chegar a ser, mas busco pelo menos ser o
minimo. Deus existe pra todo homem, para orientar. Ndo sou dono da
razao nem nada, sou falho pra caramba, eu vivo uma busca. Eternamente
uma busca, néo sei se eu vou encontrar, pelo menos eu busco. O dia que
eu perdi esse referencial de busca eu quase fui pra vala. Ai eu mesmo
errado sempre busco voltar ao caminho, procurar o que €. N&o sei se da
pra entender, cada um tem o seu pessoal, cada um tem, vamos dizer
assim, seu carma, Hare Krishna, cada um na sua. Pra mim, eu busco que
Deus me abencoe, me oriente, agradeco a ele sempre pela misericordia
que ele teve com a minha vida, pois eu deixei de morrer acho que umas 3
ou 4 vezes, pela misericordia dele. Nao foi por merecimento meu néo, foi
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porque ele foi misericordioso, teve misericérdia da minha vida, senéo tinha
ido ha muito tempo”.

4.1. A HISTORIA DE JUVENAL COMO SINDICALISTA

Por ter ficado longe da area industrial por muito tempo, o mercado se fechou para
Juvenal. Para dar a volta por cima, Juvenal decidiu se matricular em um curso para
vigilantes. Formado, ele logo arrumou emprego em uma empresa de vigilancia privada
para trabalhar em agéncias bancarias, ele fez a vigilancia em praticamente todos os
bancos do Centro da cidade de Vitoria, no Espirito Santo, e, consequentemente fez
muitos colegas de profissdo neste periodo e as conversas entre eles o fez conhecer o

sindicato.

Desde sempre Juvenal se interessava pela questao sindical e a luta pelos direitos
de sua categoria. Ainda jovem, quando era continuo no Banco Unibanco, ele teve contato
com os fortes sindicatos dos bancéarios, mas foi na area da industria que ele aprendeu,

de modo amargo, que lutar sozinho dificilmente ele ganharia alguma batalha.

“Desde sempre me envolvi com essas questdes trabalhistas, movimento,
sempre tinha alguma coisa que me levava. Eu nunca tinha me envolvido
diretamente, mas desde cedo, tanto no banco, quando eu estava na
indUstria também, na area de manutencéo, sempre estava ligado, mas
nunca chegava ao ponto de me envolver diretamente, mas sempre
apoiava ou questionava uma coisa ou outra. Brigava com um e com outro,
discutia, tanto que até perdi o emprego uma vez por causa disso. [...]
Desde esse tempo acompanhei, cada vez me aprofundando mais. Quando
entrei na area da vigilancia ai que entrei mais ainda, participando mais e
mais ativamente, porque a gente vé certas coisas que nao... as empresas
imp6em e exigem o que ndo condiz com a lei. Eu ja tive uma experiéncia
negativa, la eu percebi que se eu gritar sozinho eu me dou mal, essa foi a
minha primeira experiéncia. Tem que ter coletividade pra falar”.

Juvenal conheceu o sindicato quando ele estava em seu pior momento. Toda
lideranca da entidade estava centralizada na figura de uma pessoa que nitidamente era
corrupto e nao se interessava em defender seus filiados. O sindicato entdo passou a ter
a fama de inutil, e quando muitos se desinteressavam pela entidade, um grupo ficou
revoltado e decidiu lutar pela diretoria do sindicato. Juvenal, que sabia da situacao,

decidiu apoiar, mas ndo compds a chapa da oposi¢ao, apenas acompanhou de fora.
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A chapa de oposi¢cdo ganhou o pleito e enfim o cacique que estava ha 10 anos
como presidente foi derrotado. Porém a esperanca por mudancas se esvaiu quando a
chapa, agora na diretoria, recorreu as mesmas praticas corruptas de seu antecessor.
Além do tradicional desvio de dinheiro, o sindicato estava negociando acordo com as
empresas infratoras. Foi a gota d’agua para Juvenal, que junto com outros colegas
insatisfeitos decidiram disputar o proximo processo eleitoral. Frente ao atual cenario do
sindicato eles n&o precisaram de muito esfor¢co para ganhar a adesao dos colegas de
profiss@o. A vitdria parecia certa, até que o resultado divulgado foi revelado: vitoria da
chapa de situacao e derrota da chapa de Juvenal. Em um claro ato de fraude eleitoral os
diretores da situacao garantiram mais um mandato, porém por pouco tempo. Devido aos
sucessivos atos de corrupgao, o processo eleitoral fraudulento foi o estopim: a Justica do
Trabalho decretou intervengéo judicial no sindicato. Foi nomeado um interventor publico
para gerir o sindicato e houve uma grande auditoria para apurar 0s atos de corrupgao
nas eleicbes, mas por consequéncia acharam ainda mais corrupcdo como desvio de
dinheiro e compra de patrimonio para uso privado. Todos os diretores da chapa foram
processados, enquanto isso Juvenal militava cada vez mais pelo seu sindicato, estava

sempre presente nos atos, nas assembleias e nas negociacoes.

Ainda mais forte como oposicéo, Juvenal lancou novamente sua chapa para o
novo processo eleitoral: dessa vez ele ganhou, mas nao levou, pelo menos em parte.
Sua chapa tomou posse, entretanto a intervencéo judicial ainda continuou por um ano,
sempre controlando todos os procedimentos administrativos e financeiros, agora néo
mais com um interventor, mas sob o crivo de uma juiza do trabalho. Apesar da perda de
liberdade e agilidade na administracéo do sindicato, Juvenal viu com bons olhos o periodo

de intervencgéo:

“Aprendemos com tudo isso, fomos muito cobrados pela juiza, estamos
h& 2 anos |4 atualmente, passamos 1 ano na méo da juiza. Todo dinheiro
que a gente precisava tinhamos que justificar e apresentar a planilha de
gastos para a liberagcdo das verbas, porque travou tudo. Todas as contas
que tinha no nome do sindicato, todo o patriménio, foi confiscado ou
controlado. Até mesmo os carros, tinha 2 carros la que estava com todos
os documentos atrasados e a gente ndo sabe o que faz com eles. Estamos
ai lutando, aprendemos muito com esse periodo de intervengdo. A gestao
passada fez as dividas, o interventor ndo se preocupou em quitar essas
dividas e ai sobrou pra gente, quando nds assumimos estdvamos com
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uma divida imensa, mas gracas a Deus conseguimos pagar e estamos
com 0 nosso nome limpinho, tranquilo, sem problema nenhum”.

Nesses dois anos até o presente como diretor juridico, Juvenal atende a demanda
dos trabalhadores assim que chegam as denuncias. O primeiro passo € verificar na lei,
juntamente com a assessoria juridica, quais os direitos que estdo sendo privados do
trabalhador. Constatada a irregularidade, ele vai até o local e inspeciona: verifica se o
ambiente de trabalho est4 de acordo com as normas, observa se nao h& perseguicao de
algum superior contra o vigilante demandante, todo material e equipamento também é
inspecionado, e, constatado alguma irregularidade, a empresa € notificada, e
dependendo da ocasido, uma acao trabalhista € movida com todo auxilio juridico do
sindicato.

“Nosso dia a dia é isso: visitando os postos, temos uma equipe que
praticamente ndo fica no sindicato. Os que ficam |4 na maioria do tempo
como o presidente e alguns diretores, é porque eles tém que fazer muitas
reunides com 0s empresarios, as escolas de formacdo e atender a
demanda dos trabalhadores que chegam, os demais da equipe ficam
sempre rodando. Também temos base em Aracruz e em Guarapari. Em
Aracruz nés vamos ter¢ca e quarta, em Guarapari, quinta e sexta. S&o
subsedes que proporcionam o atendimento ao pessoal de la. Mais por aqui
perto é tudo centralizado no Centro de Vitdria, e assim é o nosso dia a dia,
corre corre de um lado para o outro”.

“Nés buscamos o necessario para o cara trabalhar, um ambiente asseado,
banheiro, agua, o que é garantido em lei, porque tem postos de trabalho
ai que nem banheiro tem. Procuramos ver se h& alguma perseguicao,
porque a partir do momento que o inspetor comecar a te visitar, quatro,
cinco vezes por dia, ai ta acontecendo alguma coisa! Fazer a ronda dele
normal, a gente entende. Mas quando comeca a pegar no pé demais tem
alguma coisa errada: ou é a postura e conduta do vigilante, isso a gente
também avalia pra ndo entrar em uma roubada. As vezes o cara fala que
esta fazendo o trabalho direitinho mas quando vai ver, esta sem uniforme,
ndo faz as coisas direito, a conduta e a postura dele ndo condiz com a
funcao, pois vocé trata com o publico independentemente de guardar o
patriménio, entdo se vocé nédo for um cara educado e ndo saber lidar com
a situacao, ai complica também, a gente procura avaliar isso tudinho. Por
isso noés verificamos certinho, conversamos com o0s gestores, para ai
entrarmos com uma acao”.

Em seus varios atendimentos diarios, Juvenal relatou um caso que mereceu
destaque. Ele e seus colegas visitaram um posto de gasolina onde houve uma denuncia
de local impréprio. Quando chegaram no ambiente de trabalho do vigilante, notaram que
havia uma escada extremamente estreita, em caracol, com degraus tao curtos que

precisava pisar de lado. Subindo as escadas com muita dificuldade, eles notaram que o
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lugar era o espago onde ficava uma caixa d’agua, minusculo, adaptaram ali a guarita
onde o vigilante trabalhava. Para piorar a situacdo do trabalhador, o portdo automatico
do estabelecimento parou de funcionar, entdo ele tinha que sempre descer pra abrir, e
subir novamente naquela escada apertada. No recinto também n&o tinha banheiro,
devido a varias reclamac6des do funcionario, os donos do estabelecimento simplesmente
colocaram um vaso sanitario dentro da guarita, ao lado de sua mesa de trabalho. O
vigilante passava o dia e a noite inteira como se estivesse no banheiro, inclusive
almocava e jantava naquelas condigdes. Também nao tinha ventilador, muito menos ar
condicionado, o profissional levava o seu ventilador de casa.
“Esse tipo de ambiente ndo da pro cara trabalhar. Agora imagine se desse
uma ocorréncia, até o cara descer de la, ele pode escorregar e se
arrebentar todo. Também tem ambiente que o0 cara ndo tem agua,
banheiro ruim, o cara tem que ficar em uma guaritazinha abandonada,

sem luz, ele que se vire. Fora alguns outros postos ai que o cara fica “ao
tempo”, ndo tem nem uma guarita pra ele”.

No aspecto macro do cenario sindical brasileiro, Juvenal acredita que os governos
de Michel Temer (MDB) e de Jair Bolsonaro (PSL) prejudicaram muito a atuacdo dos
sindicatos e houve uma sucessiva perda de direitos dos trabalhadores, e que também
nao poupou a area da vigilancia patrimonial:

“Nés perdemos muitos direitos ja conquistados, né. N&o sou contra a
retirada da contribui¢éo sindical obrigatéria, doa a quem doer ndo sou a
favor de dar dinheiro pra sindicato pelego, que ndo faz nada, que néo
labuta pelo trabalhador, ndo faz por onde. Mas deixou também muito
sindicato atuante a mercé. A promessa é sempre muita coisa, mas a gente
ndo vé nada. Cadé a geracao de emprego? N&o da pra sentir ainda, pode
ser que ainda seja recente, mas por enquanto ta dificil. Pelo menos na
area da vigilancia nés perdemos postos demais para o “porteiro”, e agora

tem um tal de colocar policia militar aposentado no lugar de vigilante nos
Orgéaos federais, no caso das universidades”.

Juvenal acredita que a ideia € o enfraquecimento da classe trabalhadora, e 0
sindicato como entidade de lutas, resisténcias e conquistas para o assalariado € um dos
principais alvos do governo e das empresas. E uma espécie de espiral descendente, pois
além da retirada da maior fonte de renda do sindicato, a contribui¢éo sindical obrigatoria,
o desemprego, que segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) bateu

no primeiro trimestre de 2019 cerca de 12,7% da populagdo mostra que com cada vez
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menos empregados o sindicato se enfraquece, comprometendo sua forca e suas

atuacoes.

“Na Ufes tinham quase 20 vigilantes, no final, com essa histéria de
reducdo de custos, acabou em 3 ou 4. Ai a inseguranca reinou. Nos
terminais de 6nibus onde tinha 5 ou 6, ficou apenas 1. E assim cada vez
mais o governo foi podando, enxugando a maquina deles, mas em
compensacéao, nds que tinhamos nove mil trabalhando, hoje estamos com
uma faixa de seis ou sete mil vigilantes. Perdemos muitas vagas. Em
resumo, parece que a ideia € enfraquecer, pois ja perdemos a contribuicao
sindical obrigatéria, e com cada vez menos postos de trabalho, perdemos
mais contribuicdo sindical ainda. Nds estamos sobrevivendo pela
confianca. Quando assumimos o sindicato nos tinhamos 1020 filiados
aproximadamente, num total de 5000 a 6000 vigilantes, hoje n6s estamos
com 3000 vigilantes filiados na nossa base, cerca de 50% da totalidade na
Grande Vitéria”.

Outro ponto que assombra Juvenal tanto como sindicalista quanto como vigilante
€ proposta de emenda a Constituicdo (PEC) 6/2019, chamada de reforma da previdéncia,
gue prevé mudancas no sistema de previdéncia social, inclusive nas regras do tempo de
contribuicdo previdenciaria. O corpo juridico do sindicato se debruca sobre isso
constantemente, principalmente para garantir que direitos outrora conquistados nao
serao retirados, como 0s 25 anos de aposentadoria especial e estabilidade nos ultimos
dois anos.

“Outro ponto importante também é essa reforma ai [reforma da
previdéncia] que nés nem sabemos como vai ficar. Nem sei se eu mesmo
VOu conseguir me aposentar, por exemplo, tenho 15 anos de contribui¢do
como vigilante, mas ja tenho 32 anos de contribuicdo, mais 3 anos eu
completo meus 35 anos e serd que eu vou conseguir? Ou vou ter que
trabalhar um pouquinho mais? Porque a matematica deles a gente ja

conhece, cada vez eles aumentam ainda mais a idade. Além do mais,
cada texto-base vem uma coisa diferente, € complicado”.

Além da preocupacdo com o presente, em construir um sindicato forte, coeso e
atuante, livre dos escandalos do passado, Juvenal e toda a gestao também se preocupam
com o futuro da entidade, deixar o legado de competéncia, técnica e honestidade para
as futuras geracoes de diretores, porque mesmo com a possibilidade de reeleigdo, muitos
membros da chapa ja estdo entre 50 e 60 anos, proximos da aposentadoria. Ele acredita
gue essa gestao também serve para treinar os sindicalistas mais novos:

“Também temos o trabalho de deixar o legado, pois existe a possibilidade

de reeleicdo, mas somos, a grande maioria, de trabalhadores acima dos
50 ja se encaminhando pra aposentadoria, entdo estamos trabalhando
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com 0s mais novos, colocando eles na supléncia, sempre juntos com a
executiva para ir acompanhando e manter o ritmo de trabalho que nés
estamos seguindo, para ai “passarmos o cadeado”. Podemos concorrer a
reeleicdo, mas ai depende de cada um individualmente, alguns
demonstraram interesse, outros ndo querem mais, estdo cansados,
alguns j& chegaram no periodo de aposentadoria. No meu caso eu sO
estou aguardando pra ver se eu consigo me aposentar ou nao, talvez eu
figue mais um pouco, ajudar a consolidar a base. E assim vamos dar
sequéncia, preparando a nova geracao. Porque também é desgastante
trabalhar como vigilante a noite e trabalhar no sindicato de dia rodando de
um lado para o outro”.

A seguir serdo apresentadas algumas reflexdes sobre o que a histéria de vida de
Juvenal pode trazer para a compreensao das multiplas facetas do individuo. O filho, o

irm&o, o marido, o pai, o trabalhador e o sindicalista Juvenal.
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5. ANALISE DA HISTORIA DE VIDA DE JUVENAL

A abordagem ergologica, conforme proposto pelo objetivo geral desta dissertacao
sera o referencial te6rico base para analisar os dados. Tal analise se baseia em
categorias que emergem dos conceitos da ergologia cruzadas com as narrativas, em
como Juvenal construiu a sua historia: suas escolhas, sua doacéo, sua transgressao; ou
seja, toda sua acéo e sentimentos envolvidos em sua trajetéria de vida. Tais categorias

séo apresentadas a sequir:

Figura 3. Esquema ergolégico de analise dos dados em historia oral

MACRO - SOCIAL

A atividade sindical desempenhada
por Juvenal no contexto politico-
econdmico brasileiro

O uso do corpo si por si e pelos
outros: o que € ser sindicalista

Renormalizar para viver:
0S empregos de Juvenal

As dramaticas da vida de Juvenal

As decisdes de Juvenal:
0 embate entre normas e valores

MICRO - SINGULAR
Fonte: Elaborado pelo autor

E preciso evidenciar também que, por decorréncia do método escolhido (histéria
oral de vida), as andlises feitas nas categorias que mais se aproximam do ambiente
micro/singular do sujeito ndo estdo necessariamente vinculadas diretamente ao ato de
trabalhar, no oficio de uma profissdo, mas que a Ergologia consegue, por conta de sua

abordagem pluridisciplinar, tomar significado nas experiéncias vividas pelo individuo fora
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do ambiente de trabalho, porque sao indissociaveis o “eu” trabalhador de outras fung¢des
exercidas na vida social, onde os valores apreendidos, as decisdes tomadas e as
dramaticas envolvidas constroem a historia. O corpo-si é também a historia psiquica, ou
seja, a histéria da passagem do ser humano em um mundo que ele nao criou, no qual ele
€ mortal e ha todos os tipos de normas, regras e leis com as quais seu desejo deve se
defrontar, e isto também € histéria (SCHWARTZ, 2010c).

Ja nas categorias mais proximas do macro/social fica mais evidente os fenbmenos
ocorrendo na atividade de trabalho, como as renormaliza¢des e as dramaticas dos usos
do corpo-si por si e pelos outros tanto no dia a dia nas rotinas de trabalho quanto em um

debate amplo no contexto politico-econémico brasileiro.

5.1. AS DECISOES DE JUVENAL: O EMBATE ENTRE NORMAS E VALORES

E impossivel pensar o ser humano sem levar em conta os valores apreendidos ao
longo de sua existéncia, pois eles sdo mediadores de comportamentos, condutores da
vida social. Por meio de relac¢des interpessoais 0s valores orientam os sujeitos em suas
escolhas. Para ilustrar, Chaui (2012) relata que Socrates, percorrendo pracas e ruas de
Atenas, perguntava aos cidadaos, jovens ou velhos, quais os valores que acreditavam
gue possuiam, o que respeitavam e o que os faziam agir. As respostas revelaram que os
atenienses respondiam sem pensar. Reproduziam o que lhes fora ensinado desde a
infancia (CHAUI, 2012, p.1).

Entretanto, viver exclusivamente para a reproducéo de valores que perpassam sua
sociedade néo é de fato viver, & patogénico. Cada individuo procura ndo ser uma peca
de tabuleiro do meio (SCHWARTZ, 2015). Aparentemente foi por isso que desde crianca
Juvenal tomou escolhas que driblavam o ébvio e o imposto sobre ele: “Quando voltava
pra casa o pau quebrava, porque eu saia escondido, né? Fugia da escola, mas era bom”.
Por repetidas vezes o garoto Juvenal mesmo sabendo que apanharia, optou por se

divertir com os colegas na rua e pagar o preco mais tarde. Apesar das desobediéncias,
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Juvenal respeitava e apreciava as licdes de sua mae, licbes que fizeram muita falta

depois que ela partiu.

E interessante notar também que, ao contrario de sua relagdo com sua méae, 0
relacionamento com seu pai sempre foi tenso. Por estar sempre longe de sua familia, o
pai de Juvenal parece nao ter conquistado a legitimidade de ser um provedor de valores
para o filho, e, por muitas vezes tentou exercé-lo de forma violenta e autoritaria, o que
complicou ainda mais a relagéo entre pai e filho. Estar inserido em um universo de valores
compele atrelar-se a principios que faréo direta interferéncia no enfrentamento dos
conflitos vivenciados pelo individuo ao longo de sua vida (SCHWARTZ, 2015), e foi em
um desses conflitos, uma briga em que seu pai ndo aceitava o seu namoro, que Juvenal
decidiu sair de casa aos dezesseis anos.

“Nosso elo era a figura da maméae, ela que mantinha todo mundo junto.
Por mais errado que um tivesse ela abracava e trazia, chamava atencéo

de um e do outro, e a fraternidade permanecia. Ai quando ela faleceu tudo
se rompeu”.

“[A familia ainda tinha o pai, mas] como nés crescemos, cada um
conseguiu sua autonomia, pelo menos os quatro mais velhos... n6s somos
em sete, entdo os quatro mais velhos comecaram a atingir a sua
autonomia, entdo a gente ndo dependia dele mais, entendeu? Aguela
questdao de “ah, vocé tem que t4& em casa” “ndo, ué, aqui nds tem
autonomia”.

A norma de seu pai chocou-se com a vontade e convic¢gbes de Juvenal, que
buscou autonomia com sua hamorada bem longe de casa, na ja conhecida Cubatéo. L4
eles logo arrumaram emprego, tiveram uma filha e se casaram. Em um olhar distante
parecia estar tudo bem, mas no seio da jovem familia haviam muitas desavencas
conjugais. Os conflitos se intensificaram a ponto de o casal largar tudo e voltar para
Camacari, pois apesar de Juvenal ser bem imaturo a época, presava sempre pela uniao
da familia. Ele abriu mao de muita coisa por ela e ndo desistiria dela facilmente. A luta e
o sacrificio em prol da familia € um valor que Juvenal desde crianca assimilou de sua

mae.

No primeiro instante o convivio entre Juvenal e a esposa pareceu ter melhorado.
Ambos estavam préximos de suas respectivas familias, o que ajudou bastante a aliviar

as tensdes entre os dois. Juvenal logo arrumou emprego no setor industrial e com o
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tempo gozou de uma rapida ascensédo profissional. A responsabilidade, entretanto, néo
ascendeu na mesma velocidade, as sucessivas noitadas de Juvenal com seus colegas
de trabalho acabaram por minar ainda mais o seu casamento: “Mas nao sei que cargas
d’agua, eu muito doido também, meio irresponsavel, quando resolvia fazer umas
festinhas, era um dia, dois. Falta de responsabilidade, nunca tive compromisso nenhum,
ai ela se cansou”. Nao ha evidencias o suficiente para afirmar que essas “festinhas” era
algo normalizado ou imposto inconscientemente pelo clima organizacional dentro da
empresa onde Juvenal trabalhava, mas fato é que ele cedeu demais, ferindo assim seu

casamento.

O ultimato de sua esposa para salvar o casamento fez Juvenal tomar mais uma
importante decisdo para sua vida, se mudar novamente. Sua esposa acreditou que, longe
da Bahia, Juvenal n&o perderia mais o controle, entdo ele, ainda com seu ideal de
acreditar e lutar pela familia, decidiu salvar o casamento e acatar ao ultimato da esposa.
“Larguei meu servico, eu ganhava na época mais ou menos 10 salarios, ai fui pro Rio
Grande do Sul, aventurar pra ganhar 2. Sem ter casa, sem ter nada. [...] viver de favor.

N&o durou muito ndo. Ai complicou mais. O relacionamento foi por &gua abaixo, cara”.

Ha de se refletir nesse relato de que o padrdo de vida tranquilo que Juvenal
obtivera na Bahia virou a norma, e quando ele ndo conseguiu mais algo nem perto disso,
mesmo com todo seu engajamento, houve uma severa frustracdo ja que os valores
também sdo ideias reguladoras, funcionam como principios de acdo em todas as
circunstancias (DURAFFOURG; DUC; DURRIVE, 2010). Juvenal viu o que ele mais
presava se desfazer, a familia. Sua esposa rompeu o0 casamento e voltou para a Bahia

com seus filhos, o deixando sozinho no Sul.

A partir de entédo, o valor que parecia ser o norteador de sua vida, a familia, se
esvaiu, e Juvenal ficou sem rumo, sem proposito. I1sso ilustra o que Schwartz (2015)
chama de “declinagao”, quando ha uma ordenacdo, uma hierarquizacdo de valores. A
declinacéo de valores é sempre localizada por cada um na situacéo e pela situacao, e
nelas € preciso viver, operar uma situacdo de sempre fazer histéria, a relacdo com o
mundo de valores esta sempre ligada a propria histéria do sujeito, que € parte interessada
da historia coletiva (SCHWARTZ, 2015).
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Juvenal assim perdeu o interesse em si mesmo, e pouco a pouco ele foi se
privando de escrever sua historia até perder o controle de sua vida, chegando a
experimentar durante muito tempo viver em condicéo de rua.

“Muito triste, eu tinha tudo. Tinha dinheiro, casa, familia... agora néo tenho
nada. Ndo tenho moral, ndo tinha porra nenhuma. Tempo triste. Muito
triste. Mas tem uma coisa: pra quem nasce pra ser vencedor, ndo é seu
destino vocé cair, vocé da a volta por cima. Unica coisa que precisa ter é
humildade, ser humilde. Voltar ao comeco. Foi isso que eu fiz. Joguei por
terra meu orgulho, minha soberba, minha ideia de achar que eu era acima
de todo mundo e reconhecer que eu nédo era porra nenhuma. No dia que

eu reconheci que eu ndo era nada, ai eu comecei a dar a volta por cima.
Comecei a superar as coisas. Dificil. Trés anos de luta”.

O embate mais intenso entre normas e valores travado por Juvenal foi nesse
periodo. Ele repensou, de modo mais amargo, o que ele era, o que ele precisaria superar
para voltar a ser o escritor de sua prépria historia, porque afinal ela é perpetuamente
recriada por meio do inevitavel debate de valores. E ninguém escapa desse compromisso
consigo mesmo e com a vida (SCHWARTZ; DURRIVE, 2015).

“Voltar ao comego” para Juvenal foi repensar todo o seu mundo de valores. Pelos
relatos, somente quando houve essa auto confrontacdo é que ele comecou a assumir
novamente o controle de sua prépria vida, de seu proprio corpo-si. As pessoas se
prendem a conceitos, as regras, normas e relacées sociais, e por isso, o “si” € domado,
saturado de valores que guiam o individuo para o razoavel, o normal e o compativel com
a vida social no qual esté inserido. A transgressdo nesse mundo socialmente construido
pode ser conflituosa (SCHWARTZ 2010c), e Juvenal parece ter tido dois confrontos em
seu corpo-si, 0 primeiro quando ele passou a estar a margem da sociedade e o segundo

para se reinserir na vida social.

5.2. AS DRAMATICAS DA VIDA DE JUVENAL

Se a historia de Juvenal fosse encenada em algum teatro ou transformado em um
filme, certamente o género seria “drama”, porém as “dramaticas” no sentido ergologico
vai além de uma situacdo comovente, que envolve sofrimento ou aflicdo. O termo

“‘dramatica”, é vinculado ao conceito de corpo-si para retratar que ha sempre uma
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dimensdo do corpo simultaneamente singular, biolégica e historica, onde se realizam

escolhas e se acumulam experiéncias das mais diversas formas (HOLZ; BIANCO, 2014).

O acontecimento-chave para se entender o desenrolar da vida de Juvenal, foi, a
julgar pelos depoimentos, o falecimento de sua mée. A auséncia da referéncia materna
parece ter deixado Juvenal sem bases, sem rumo. “Eu sempre fui familia. Familia assim,
a matriarca tomando conta. Filhinho da maméae? N&o, eu ndo era filhinho da mamae, eu
so6 tinha uma referéncia de méae, era ela que me orientava”. Sem duvidas foi a primeira,
uma das mais importantes e correlacionada a todas as outras dramaticas que Juvenal
teve que enfrentar em sua vida. “Ai depois que mamae morreu cada um foi para um
canto. Foi uma sequéncia. A minha mae faleceu, dois anos depois 0 meu pai faleceu, ai
meu irm&o [...] faleceu também entdo dai ficou um para um lado, outro pro outro”. Foi
nesse momento de luto sobre luto que Juvenal se viu forcado a evocar as draméaticas do

uso de si.

Porém, entre um luto e outro, Juvenal se envolveu em uma dramatica ha muito
tempo latente, um embate com seu pai por causa da ndo aceitacdo de sua nhamorada.
Sem a presenca da matriarca para mediar os conflitos, o choque entre os dois parecia
inevitavel, jA que o pai exercia uma autoridade bruta que Juvenal nunca a legitimou, e as
normas impostas por ele ndo pareciam coerentes para o jovem, que acabou por sair de
casa ainda com seus dezesseis anos. Schwartz (2010a) e Trinquet (2010) afirmam que
acionar as draméaticas do uso de si é hesitar, pois ha uma consciéncia que precisa
calcular e escolher um dentre tantos outros caminhos, e, consequentemente, lidar com
essa escolha. Pelos relatos, Juvenal aparenta ter tomado a decisdo de sair de casa por
impulso, todavia ndo se pode descartar a histoéria, tanto entre pai e filho quanto a historia
individual de ambos, cada evento, dramatica, micro-histéria ocorrida no passado foi

preponderante para a tomada de decisao de Juvenal.

No ambito do trabalho, pode-se destacar o drama que Juvenal viveu quando foi
demitido de seu emprego de mecanico industrial em Dias D’avila. Ja esposo e pai de dois
filhos, Juvenal estava completamente adaptado e estabilizado em seu trabalho, inclusive
com promocdes frequentes, respeito e admiracéo de seus superiores. Tudo isso teve um

amargo final quando ele entrou em uma discussdo com um colega de trabalho: “Brigava
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com um e com outro, discutia, tanto que até perdi o emprego uma vez por causa disso.
Porque assim, quem nao participa, ndo se envolve, a gente chama de pelego, ai me
botaram um negdcio de pelego, fiquei p. da vida e soltei umas palavras inadequadas, né,
ai acabei me dando mal nessa histéria”. Essa demissao abalou bastante Juvenal, porque
para ele ndo era apenas um emprego, era um projeto de vida, era um meio de insercao
e reconhecimento de seu corpo-si na coletividade e a base de uma construcéo historica
(SCHWARTZ, 2011).

A vida profissional de Juvenal ruiu repentinamente, e com ela, a vida conjugal
tendia ir para 0 mesmo caminho. Apesar de todo o esfor¢co para evitar, quando seu
casamento acabou e sua esposa voltou para a Bahia com seus filhos, Juvenal se deu
conta de que perdera tudo. Foi a dramética que o lancou em outra, que 0 marcou para

sempre, tentar sobreviver como pessoa em situagao de rua.

O sofrimento enfrentado por Juvenal nesse nebuloso periodo parece nao caber
em palavras. Ao descrever essa passagem, por um momento ele s6 conseguia dizer,
com os olhos marejados: “tempo triste, muito triste, muito triste...”. Canguilhem (2000)
fala do abismo da impoténcia como uma patologia, um individuo que sofre, nutrindo um
sentimento de vida contrariada. Juvenal estava impotente, tudo o que ele lutou para
conquistar e manter se esvaiu de sua vida, que perdeu, de certa forma, seu significado.
Juvenal entrou pela porta errada. Segundo Safatle (2015) entrar pela porta errada para
Canguilhem néo é sé a perdicdo, mas o encontro do imprevisto, o imperceptivel que vem
a tona quando se muda a perspectiva de percepcdo. Em seu periodo de negacédo da
realidade, Juvenal esteve errante pelas ruas, pracas e banheiros publicos, e a vida que
levara antes parecia o lampejo de um passado distante.

A vida tem memoria, habito, repeticdo, um pouco como um pianista cujos
dedos ao piano relembram uma peca que a consciéncia € incapaz de
recompor. As atividades anteriores ficam marcadas como pontos de um
processo continuo de recomposicao dinamica a partir das pressdes do
presente. Por isso, o trajeto vital de metamorfoses ndo é indiferente,

mesmo que ele seja recontado de frente para tras (SAFATLE, 2015, p.
355).

Por mais que tentasse, Juvenal ndo poderia apagar sua historia, € mesmo

estando, literalmente, com a agua no pescoco, ele conseguiu realizar sua metamorfose,
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em um processo duplo: 1) de resgate de sua identidade como Juvenal; e 2) renormalizar
sua identidade, buscando um velho-novo Juvenal: “A gente busca, cara, no dia a dia. Nao
sou perfeito, ndo sou, acho que nunca vou chegar a ser, mas busco pelo menos ser o
minimo. [...]. N&do sou dono da razdo nem nada, sou falho pra caramba, eu vivo uma

busca. Eternamente uma busca, ndo sei se eu vou encontrar, pelo menos eu busco”.

5.3. RENORMALIZAR PARA VIVER: OS EMPREGOS DE JUVENAL

A vida de Juvenal € uma sucessao de renormalizacdes, como ficou aparente nas
narrativas e nas categorias anteriores, todavia, este ponto foca nas renormalizacdes

ocorridas nos empregos, na sua atividade de trabalho.

Iniciando sua jornada com assalariado, Juvenal menciona que comecou como
continuo (office boy), entregando correspondéncias e realizando alguns servicos
administrativos como arquivamento de documentos e registro de frequéncia de
funcionarios, depois foi promovido para escriturario, funcdo que lhe foi confiado mais
responsabilidades nas rotinas administrativas e de atendimento ao publico. O que chama
atencdo nesse caso € a mencao ao computador entre o jovem continuo e o homem
escriturario. “O computador, eu olhava era um bicho de sete cabecas, gente!” disse
Juvenal, evidenciando a complexidade que era para um trabalhador brasileiro da década
de 1980 se adaptar a ferramenta informacional. Renormalizar, de fato, € enfrentar um
bicho de mdltiplas cabecas. Tal fenbmeno manifesta-se de um embate entre os valores
gue cercam as normas antecedentes e os valores dos trabalhadores (SCHWARTZ; DUC;
DURRIVE, 2010), portanto, para encarar esse bicho multifacetado chamado computador,
Juvenal teve que ir além de suas normas como office boy e engajar seus valores a fim
de aprender e adaptar-se a uma nova ferramenta de trabalho. Todo esse processo que

se configurou como uma renormalizacdo foi fundamental para a promogéo de Juvenal.

De volta para a Bahia, Juvenal conseguiu logo um emprego na area industrial,
como ajudante de mecanico, ou seja, bem distante da experiéncia que teve em Sao Paulo
como bancario. Surpreendentemente, ele se adaptou muito bem ao novo trabalho,

inclusive foi promovido diversas vezes, deixando colegas de trabalho mais experientes
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para tras. Certamente Juvenal adquiriu as competéncias necessarias para o seu trabalho,
mas nas entrelinhas pode-se notar uma renormalizacdo pouco 6bvia: ser extrovertido e
fazer amizade com seus superiores. Schwartz (2011) afirma que renormalizar também é
causar fissuras nas redes humanas, estabelecer novos canais de transmisséo. Juvenal
percebeu bem a oportunidade de crescer na carreira furando uma norma implicita de
impessoalidade e caindo nas gragas de seus chefes: “Tinha um bom relacionamento,
tanto com o pessoal da engenharia, com os diretores e tudo... Até que a gente tinha
convivéncia até demais. O pessoal quando fazia churrasco, alguma coisa, me convidava,
tanto eu quanto ela [esposa]. Ai falei: pd, ta tranquilo!”. E importante destacar que esse
cenario também causou maleficios, o que o ajudou a ascender, igualmente foi fator
preponderante para a sua queda. Seus colegas de trabalho nutriram um sentimento de
inveja e armaram contra ele, ocasionando sua demissao, algo que certamente ele nao

imaginou que aconteceria.

Como sindicalista, a renormalizacdo mais dificil e necessaria para Juvenal foi
modificar seu horario de modo a conseguir trabalhar tanto como vigilante quanto como
sindicalista. Mesmo com a remuneracgao pelo sindicato, Juvenal continuou a trabalhar
como vigilante para complementar a renda. Ele basicamente passou a viver para
trabalhar, desempenhando atividades sindicais durante o dia e como vigilante durante a
noite, ja nas folgas ele aproveita para dormir bastante para poder aguentar a rotina. “[...]
Porque também é desgastante trabalhar como vigilante a noite e trabalhar no sindicato

de dia rodando de um lado para o outro”.

5.4. O USO DO CORPO SI POR SI E PELOS OUTROS: RESUMO DO QUE E SER
SINDICALISTA

“‘Desde sempre me envolvi com essas questdes trabalhistas, movimento, sempre
tinha alguma coisa que me levava’. E assim que Juvenal percebe o seu interesse pelo
sindicalismo, soa como um predestinado. Ele comeca sua trajetéria na atividade sindical
em um momento de indignacdo com a entdo atual gestdo, que personificada em um

déspota corrupto, nada fazia pela sua categoria.
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Decidir ingressar em um chapa de oposicao, fazer campanha e se engajar para
gue a condicdo do sindicato mudasse configura a convocacao do uso de si por si e pelos
outros: 1) por si, pois sua propria indignacéo foi propulsora da acgéo, porque ele tinha
plena consciéncia de que um sindicato fraco o afetava diretamente; e 2) pelos outros, ja
que ele sacrificaria 0 pouco tempo de descanso dele na militancia em busca de um
sindicato forte ndo s6 para ele mas para seus colegas e todos os trabalhadores da
categoria (SCHWARTZ, 2014).

Ja como sindicalista, Juvenal manteve sua rotina regrada, afinal, é preciso otimizar
0 seu tempo que se divide entre trabalhar para o sindicato durante o dia e exercer sua
profissdo de vigilante durante a noite. Apesar do trabalho sindical parecer flexivel, a
funcd@o de Juvenal como diretor juridico € bastante normalizado, em alguns momentos
até mesmo prescrito. Ao chegar em sua sala, ele confere as demandas trabalhistas, filtra
as que necessitam de intervencao juridica, as que demandam visita in loco e as que néao
procedem. Feito isto, ele forma uma equipe, entra no carro do sindicato e passa o resto

do dia visitando postos de trabalho.

E importante notar que, salvo excecdes, essa € a rotina de Juvenal. Inclusive ha
dias certos para visitar diferentes areas: “[...] temos base em Aracruz e em Guarapari.
Em Aracruz ndés vamos terca e quarta, em Guarapari, quinta e sexta. Sdo subsedes que
proporcionam o atendimento ao pessoal de la. Mais por aqui perto é tudo centralizado no
Centro de Vitdria, e assim é o nosso dia a dia, corre-corre de um lado para o outro”. E
uma prescricdo que ndo esta escrita em nenhum lugar, mas que foi normalizado pelo
sindicato para o controle das visitas. Inclusive é na visita diaria que o uso do corpo si por
si e pelos outros se faz sempre presente, evoca normas, como a inspecao pragmatica do
ambiente de trabalho, e evoca valores como a empatia ao ver um trabalhador
precarizado, é esse engajamento que dita a rotina de Juvenal e resume bem o que é ser

sindicalista.

Ao apontar seu pensamento para o futuro, Juvenal demonstra bastante incerteza,
principalmente quanto a sua aposentadoria: “Nem sei se eu mesmo vou conseguir me
aposentar, por exemplo, tenho 15 anos de contribuicdo como vigilante, mas ja tenho 32

anos de contribuicdo, mais 3 anos eu completo meus 35 anos e serd que eu vou
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conseguir?”. llustra bem o fato de que a luta sindical ndo é s6 para a alteridade, € um
desafio de toda classe trabalhadora, inclusive um desafio individual, do seu proprio corpo-
si, que encontra no coletivo a forgca e motivagcéo para continuar na batalha, por si e pelos
outros. “[...] eu percebi que se eu gritar sozinho eu me dou mal, essa foi a minha primeira

experiéncia. Tem que ter coletividade pra falar”.

A batalha é cansativa e duradoura, mas se existe a incerteza em relacdo a
aposentadoria, de uma coisa Juvenal e seus colegas tém certeza, ela ndo seré perdida
pelo cansaco, por isso h4 uma grande preocupa¢do em deixar o legado para os futuros
sindicalistas. Juvenal sabe o quanto foi dificil erguer o sindicato do fundo do poco,
transformar uma entidade corrupta e patrimonialista em um lugar de confianca, coeséo,
atuacao e competéncia, e arriscar perder esses valores ndo esta em cogitacéo. Para isso,
Juvenal e os outros diretores desenvolvem uma espécie de treinamento informal:
“estamos trabalhando com os mais novos, colocando eles na supléncia, sempre juntos
com a executiva para ir acompanhando e manter o ritmo de trabalho que nds estamos
seguindo, para ai passarmos o cadeado. [...] e assim vamos dar sequéncia, preparando
a nova geragao”. Com isso, Juvenal mostra que sabe que ha um nivel do “si” que € mortal,
gue quando seu corpo-si ndo mais estara presente, o seu legado estara, com todo seu
arcabouco de normas e valores (SCHWARTZ 2010c). Assim Juvenal faz histéria,

deixando marcas em outros corpos para garantir a continuidade de seu legado.

5.5. A ATIVIDADE SINDICAL DESEMPENHADA POR JUVENAL NO CONTEXTO
POLITICO-ECONOMICO BRASILEIRO

Ai eu conheci a tal de classe social ou disputa
politica e falei assim, rapaz, eu ndo me conformo com isso
néo (Juvenal).

A inconformidade que Juvenal nutre ganhou traducdo e sentido no movimento
sindical no qual passou a fazer parte. Foi quando ele achou o ingrediente que faltava para
sua voz ser ouvida: a coletividade. “Eu ja tive uma experiéncia negativa, la eu percebi
gue se eu gritar sozinho eu me dou mal, essa foi a minha primeira experiéncia. Tem que

ter coletividade pra falar’. O sindicalismo baseia-se na ideia de que, unidos, 0s
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trabalhadores podem constranger os capitalistas a negociar condi¢cdes de trabalho,
jornada, salarios, etc. E ele que impede a depreciacdo continua no mundo do trabalho,
se contrapondo a légica neoliberal do mercado que tem como pressupostos a ideia de
que o mercado é auto regulavel (laissez-faire), a livre iniciativa individual e a nao
intervencao estatal na economia (ANTUNES, 1998). O Estado, que, em tese, deveria ser
guem vigia e quem garante as condi¢cdes de trabalho dignas, também é quem prové o
desenvolvimento e o progresso do pais. O confronto bilateral entre os sindicatos versus

mercado se configura em um debate ideoldgico no qual o Estado pendula.

Para retratar as tensdes entre sindicato — Estado — mercado, o “esquema de um

espaco integrado de debate de normas” pode ser usado da seguinte forma:

Figura 4. O Espaco tripolar
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Fonte: Schwartz e Durrive (2015, p. 391).
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No polo 1 (Polo das Gestbes) estd o sindicato, o que faz usos de si em
confrontacdo, antecipacao e reacao as tensdes nos outros dois polos; no polo 2 (Polo do
Mercado) encontram-se 0s anseios do empresariado, a busca pelo lucro, a reducao de
custos, o livre mercado e a flexibilizacdo das leis comerciais e trabalhistas; j& no polo 3
(Polo da Politéia) estdo os valores que o Estado deveria salvaguardar, no caso, os direitos

trabalhistas, a fiscalizacdo e a promocéo da saude e bem estar no trabalho.

Assim que decidiu militar na causa sindical, Juvenal que antes apenas exercia sua
profissdo como vigilante, de repente se viu imerso em um amplo espaco de debate de
normas, ele estava, mais precisamente, no primeiro polo, que é o polo em que a historia
€ construida a cada dia, € também neste espaco que se faz emergir as reservas de

alternativas, o fazer de outro modo, as renormalizacdes.

Para a analise detalhada dos tensionamentos entre os polos de acordo com 0s
relatos de Juvenal, foram separados dois topicos: 1) O eixo sindicato — mercado; e Il) O

eixo sindicato — Estado.

5.5.1. O eixo sindicato — mercado

Em termos tedricos o eixo sindicato — mercado, ou seja, 0 neoliberalismo e o
sindicalismo, se op6em, no entanto em termos politicos ha uma possibilidade de eles se
convergirem, Antunes e Silva (2015) explicam este fendmeno: “...] as ultimas décadas
parecem empurrar o novo sindicalismo em dire¢do a uma esdruxula combinacgéo, sintese
de, ao menos, trés movimentos: a velha pratica peleguista, a forte heranca estatista e
a forte influéncia do ideéario neoliberal. Foi neste cenério que Juvenal conheceu o seu
sindicato dos vigilantes.

“Al conheci o sindicato dos vigilantes, ndo essa turma aqui que eu estou,
a atual, mas uma anterior, para derrubar um cara que estava a mais tempo
ainda, que era o [nome do sindicalista], ele ficou praticamente mais de 10
anos, nds estamos em 2019, nds estamos |4 ha 2 anos, pegamos 5 de
intervencao, 7, mais 5 da outra, 12, foi logo que eu iniciei, ha uns 15 anos
atras era o periodo dele. Ai a gente ja via que o negdécio nao estava certo,

entrou uma renovacao no sindicato e eu me envolvi, nas assembleias, nas
passeatas, sempre estava por perto, gostava sempre de estar
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acompanhando. [...] Eles estavam desviando dinheiro, negociando
acordos com as empresas, uma negociata fajuta, ndés confiamos na gestao
e no final saimos prejudicados”.

O sindicato neste momento claramente desdenhou de seu propdsito como uma
entidade que luta pelos direitos do trabalhador e foi atraido pelo polo do mercado,
chegando até mesmo a ficar do lado das empresas infratoras nas negociag¢des. Foi nesse
momento que Juvenal usou 0 seu corpo-si como um elemento de transgresséao, por si e
pelos outros, pois houve uma razao, uma vontade, houve uma dramética, que, de acordo

com seus valores, seria necessaria sua intervencao.

Ja como sindicalista este mesmo corpo-si € fundamental para os usos de si de
Juvenal em sua rotina na atividade sindical e resisténcia contra as pressdes do mercado.
Em suas visitas diérias, por exemplo, ele precisa lidar com situacdes das mais diversas,
até mesmo bastante delicadas, como foi o caso destacado nos relatos, onde o vigilante
demandante exercia seu trabalho em um ambiente claustrofobico e insalubre:

“Tipo, uma vez visitamos um posto que o cara tinha que subir uma escada
gue o vao era minimo, o cara que calca 41... 42, tinha que pisar de lado,
porque onde ele ficava era o lugar de uma caixa d’agua, entdo fizeram
uma adaptacgdo e fizeram uma guarita, ai o cara tinha que subir dessa
maneira e ficar I em cima, e o portao de la parou de funcionar, entéo ele
tinha que descer sempre pra abrir. Outra coisa, ndo tinha banheiro. O
banheiro depois passou a ser um vaso do lado de uma mesa, entdo o cara

tinha que fazer tudo ali, inclusive comer. Também né&o tinha ventilador, ar
condicionado nem nada, o cara levava o ventilador dele de casa”.

Durrive e Schwartz (2008, p. 25) dizem que as dramaticas “tém lugar quando
ocorrem acontecimentos que quebram os ritmos das sequencias habituais, antecipaveis,
da vida”. O seja, ha sempre tensdo presente nessas situacfes enquanto matriz de
variabilidade, de histéria, de escolhas, de possibilidades de tratar os acontecimentos.
Nesta visita realizada por Juvenal, mesmo sendo apenas mais uma em sua agenda,
nunca € apenas mais uma visita para o seu corpo-si. A necessidade de colocar em
sinergia seus valores, de articular, de se sensibilizar, ter empatia, faz de cada dramética

Gnica, um novo capitulo na construgéo da histéria do ser social.
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5.5.2. O eixo sindicato — Estado

No Brasil, a tenséo entre os polos sindicato — Estado € historico. Mesclando tracos
da velha e persistente heranca sindical peleguista, os sindicatos no geral sempre
conservaram um burocratismo institucionalizado e verticalizado. O mecanismo de
cooptacdo do governo Lula (PT) obteve éxito: as centrais sindicais passaram a receber
verbas estatais, e, ao final dos anos 2000, o governo, ampliando consideravelmente esse
mecanismo de cooptagdo, aumentava a influéncia estatal sobre os sindicatos ao
possibilitar que as centrais também passassem a receber o Imposto Sindical, criado na
ditadura Vargas, ao final dos anos 1930 (ANTUNES; SILVA, 2015).

O primeiro ano de Juvenal como sindicalista foi marcado por uma relacao estreita,
intensa e delicada com o Estado, na figura do poder judiciario. E que quando sua chapa
assumiu a gestédo do sindicato, o mesmo ainda estava sob intervenc¢éo judicial, foi o ultimo
ano de cinco no total. Nesse periodo todo o patriménio do sindicato era gerido e
controlado pelo interventor ou pela juiza. Cada operacao financeira demandava o crivo
judicial, mesmo as mais corriqueiras como verba para combustivel e materiais de
escritorio. “N6s passamos um ano pedindo bencao pra juiz, contador, pra liberacao de

verba”.

Pode-se observar que o sindicato sofreu forte prescricdo das rotinas nesse ano.
Como nédo houve periodo de transicdo entre diretorias, os novatos, Juvenal incluso,
tiveram que aprender em partes pela justica do trabalho, em partes sozinhos. Contudo
Juvenal relata que apesar do clima organizacional tenso e da burocracia excessiva, a
intervencao judicial no aspecto aprendizado foi positiva: “Pra nés nao foi ruim nao porque
nds aprendemos a como administrar, como gerir um sindicato, como fazer as coisas
certinhas, colocar o preto no branco, sempre prestando contas e a juiza sempre na nossa

cola”.

Vale destacar que o trabalho prescrito ndo se restringe apenas as ordens
superiores faladas ou escritas, procedimentos predefinidos ou normas técnicas. O
trabalho prescrito engloba também as condi¢cdes dadas para a realizacdo do trabalho
(SCHWARTZ, 2010b), por exemplo: é trabalho prescrito o fato de Juvenal visitar os
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vigilantes demandantes usando o 6nibus como meio de transporte, levando em conta que

os carros do sindicato foram confiscados.

Além de ter travado a batalha da intervencéo judicial em ambito estadual, Juvenal
e seu sindicato lutam diariamente em ambito federal, visto que a ideologia neoliberal
cooptou grande parte das forcas politicas do pais. A resultante € um constante ataque
por parte do Estado aos direitos trabalhistas e ao proprio sindicalismo. Juvenal reclama
da crescente campanha de difamacé&o que € empregada contra a classe sindical no Brasil
por parte dos agentes publicos e politicos: “Eu quero o meu direito, quero o direito os dos
outros, o de todo mundo. Mas muitos acham que eu s6 td6 me beneficiando em cima,
vamos dizer assim, da miséria dos outros. Se eu nao grito, o cara nao grita, como é que

fica? Vai ficar no mesmo?”.

Juvenal ndo s6 assume essa guerra como pessoal, mas também a encara na linha
de frente, em um claro embate de valores com o meio no qual se vive. Este embate &
histérico, e Juvenal continuamente faz histéria ao evocar suas dramaticas do uso do
corpo-si nesta que parece ser uma luta entre Davi e Golias: “Eu participo, brigo, luto. Nos
temos uma guerra grande. O governo ta ai, a inseguranca, totalmente uma guerra entre

os poderes. O presidente [Jair Bolsonaro] quer uma coisa...”.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo compreender, pela perspectiva ergoldgica, o que
a historia de vida de um sindicalista tem a revelar sobre a atividade sindical. Para alcancar
esse objetivo, seguiu-se 0os caminhos propostos pelos objetivos especificos. Em primeiro
lugar, buscou-se resgatar a histéria de vida do sindicalista através de seus relatos em
entrevistas abertas e em profundidade, com o entrevistado a vontade para falar. Esse
método de historia oral de vida evita analises sempre “sobre” eles para uma andlise
“deles”. Em sintese, esta dissertacdo ilumina, pela lente da Ergologia, os usos do corpo-
si por si e pelos outros do sindicalista entrevistado no infimo de sua atividade rotineira no
cargo de diretor juridico do sindicato, a nivel micro; e a nivel macro o franco debate em
um espago integrado de normas e valores com as forgas evanescentes do mercado, de

um lado, e a mao pesada do Estado, de outro.

O interesse em realizar este trabalho decorreu do contexto politico-econdémico e
histérico do Brasil nos anos de 2017, 2018 e 2019, um momento de radicaliza¢do politico-
ideoldgica, e por consequéncia um aprofundamento do projeto neoliberal, que atinge de
forma significativa as relacdes de trabalho, como a precarizacéo dos postos de trabalho,
a informalidade, a perda de direitos trabalhistas e previdenciarios, a terceirizacdo, o
desemprego e o desmonte dos sindicatos. Como o neoliberalismo ataca o valor do
trabalho, a coletividade e o principio de solidariedade, os sindicatos se configuram como
pecas fundamentais para zelar por melhores condi¢des de trabalho e de vida, além de
garantir o exercicio democratico inserindo a classe trabalhadora nos centros de poder.
Compreender como se desenvolve a luta sindical € imprescindivel para a manutencédo do
Estado Democratico de Direito, e esta pesquisa buscou dar voz a um sindicalista de modo
intimo e aprofundado, com o auxilio do método de historia oral de vida, exatamente para
relembrar a sociedade que é o trabalho que a transforma a sociedade, e que o trabalho
é realizado ndo por coisas ou robds, mas por pessoas, que vivem e que sofrem, cada um
com suas experiéncias e particularidades. Assim como todos os humanos, Juvenal ndo

€ apenas mais um.

Até mesmo pela complexidade que o ser Juvenal se mostrou nas narrativas, este

trabalho encontrou um limite tedrico para a analise de certas situacfes da vida do
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entrevistado. A démarche ergoldgica contém uma porcao da psicodinamica do trabalho
nas vozes de Dejours (2012) e de Clot (2006), por exemplo; entretanto, passagens da
vida de Juvenal, como a relacdo com a sua mae, o preenchimento e a falta que ela fez,
a relagdo com os irméaos ou ainda os conflitos com seu pai como a disputa da autoridade
familiar, poderiam ser aproveitados para uma producdo de dados com o enfoque
psicanalitico de Freud (2006) nos conceitos de narcisismo, castracao, identificacdo ou
desejo pelo falo e de complexo de Edipo. Sem dividas ajudaria a entender a formag&o
de Juvenal como homem e suas atitudes como filho, irm&o, marido e pai. J& as
contribuicdes psicanaliticas de Lacan (1999) poderiam ajudar no entendimento sobre a
origem da autoridade e do poder nas relacdes politicas e sociais de Juvenal, além de
compreender esse poder na linguagem e nas trocas simbolicas. Ajudaria também a
entender o processo de formacéao ideoldgica do sujeito, e a pensar, de forma ampla, em
formas mais democréticas de relacdo ao poder e ao saber. A psicanalise entdo, aliada
ao método de histéria oral de vida, pode ser lente tedrica para pesquisas futuras sobre o

trabalho.

O trabalho buscou contribuir, especialmente para os Estudos Organizacionais,
como € possivel repensar os modelos de gestdo de forma mais reflexiva e humana a
partir do conhecimento do corpo-si de cada trabalhador, o reconhecimento de que este é
um ser humano complexo e que por tras dele ha uma infinidades de valores acumulados
ao longo de sua historia e é papel do administrador cuidar dessa pessoa, pois quando o
individuo sofre, a organizacéo sofre. Se faz necessario, no momento histérico em que se
configura, que o administrador assuma protagonismo para a promocao de relagdes de

trabalho mais justas, que contemplem a dignidade e a vida.

Quando o trabalho passa a ser interesse de estudo, € necessario ter em mente
gue se trata de uma expressao de relagéo social, e a Ergologia, com todo seu arcabouco
tedrico pluridisciplinar, pode ajudar a conhecer, compreender e intervir sobre as situacdes
de trabalho, de modo a encontrar sua verdadeira razéo de ser, fundamental e ontoldgica,
a fim de permitir a evolucéo de cada individuo, tanto no &mbito econémico e social quanto

no plano humano. Do ponto de vista ergolégico, o trabalho, enquanto atividade, € uma
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necessidade para o homem, portanto de modo algum trabalhar pode significar sofrimento
ou peniténcia (TRINQUET, 2010; SCHWARTZ, 2011; MARX, 2013).

Desvelar os valores de Juvenal foi essencial para colocar em discussao
fenbmenos decorrentes da vida social, como o proprio neoliberalismo e como ele esta
espelhando os valores econémicos da mercadoria em detrimento dos valores humanos.
Essa configuracdo impede de enxergar que tais fendmenos sédo frutos de relacbes
sociais, e que a sociedade esta se relacionando mais como coisas do que como pessoas.
O valor monetario equaliza individuos diferentes em coisas iguais, despreza a qualidade
pela busca da quantidade, de modo a suprimir a busca pelo diferente ou até mesmo o

antagonico.

A historia de Juvenal mostra que as pessoas sofrem por ndo conseguirem ter a
experiéncia da diferenca, se perceber como Unico e singular, cabe ao pesquisador ouvi-
lo, j& que este sofrimento indica a possibilidade de ainda querer ser diferente, ainda fazer
a diferenca. E preciso confiar na acdo, mesmo ela aparentando estar em seu limite de
possibilidades, porque é exatamente neste espaco que pode estar a realizacdo do que
realmente se almeja. A maior licdo que Juvenal deixa para esta pesquisa é que mesmo
com as maiores perdas, nas sucessivas falhas, decepcfes, mesmo sem perspectiva,
mesmo sendo reduzido a invisibilidade, mesmo a ponto de desistir da vida, o ser humano
tem o poder da redencdo, de escolher a si mesmo, achar um sentido em sua vida através
do trabalho. E no trabalho que se realiza a esséncia humana: um conjunto de atributos,
habilidades, e 0 mais intrigante, um conjunto de possibilidades que o individuo pode

desenvolver ao longo de sua trajetéria neste mundo.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (A), Sr.(a), , foi convidado (a)
a participar da pesquisa intitulada “ATIVIDADE SINDICAL E SITUACOES DE
TRABALHO: UMA HISTORIA DE VIDA”, sob a responsabilidade de Kleyton Teixeira

Valaddo. Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, impresso em duas vias,

conta com a assinatura e rubrica em todas as paginas de ambos os envolvidos,

pesquisador e participante.

JUSTIFICATIVA

Reconhecendo a atividade sindical como extremamente importante para a luta e
protecéo dos direitos trabalhistas, para o ativismo social e de sua vital contribuigéo
democratica, a pesquisa propiciara olhar o trabalho do sindicalista de forma ampla para
melhor conhecer o trabalho, intervir e transforma-lo, contemplando a atividade humana

em todas as suas dimensoes.

OBJETIVO(S) DA PESQUISA

O objetivo desta pesquisa € identificar quais normas antecedentes sao desenvolvidas e
quais valores sdo empreendidos pelo profissional sindicalista entrevistado,
compreendendo como o trabalho real ante ao prescrito se manifesta em suas atividades
e dialogar sobre as renormaliza¢des que viabilizam a luta sindical para provocar reflexdes

nos estudos organizacionais.

PROCEDIMENTOS

Producdo de dados através de entrevistas abertas em profundidade em cerca de seis
encontros, com duracdo de no maximo uma hora e trinta minutos cada encontro. As

entrevistas serdo gravadas por meio de gravador digital de voz, e posterior a realizacéo,
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serdo armazenadas na nuvem digital e transcritas no processador de texto Word. A

pesquisa ocorrera na residéncia do sujeito pesquisado.

DURACAO E LOCAL DA PESQUISA

Sera realizada no més de junho de 2019, na residéncia do participante, sendo

entrevistado individualmente, com duracdo de no maximo uma hora e meia.

RISCOS E DESCONFORTOS

Caso o (a) senhor (a) ndo se sinta a vontade para conversar durante a entrevista sobre
algum acontecimento que nao lhe traga boas lembrancas, o (a) senhor (a) tera todo direito
de ndo tocar no assunto. Assim, sinta-se a vontade em ndo responder a qualquer
pergunta, bem como a solicitar o encerramento da entrevista a qualquer tempo. Se
preciso, podemos conversar sem realizar gravacdo, ndo sendo essa conversa sob

nenhuma hipotese material de pesquisa.

BENEFICIOS

Os relatos e reflexdes decorrentes deste trabalho pretendem beneficiar a atividade
sindical explicitando fenbmenos que podem nortear politicas publicas mais eficazes e de
qualidade para o ramo, fortalecendo assim os sindicatos e a luta pelo trabalho digno.
Pretende ainda explicitar o assunto de um modo ainda nédo realizado, mostrando a
sociedade de um modo diferente como € realizada a atividade sindical e o que as pessoas

envolvidas enfrentam em seu oficio.

GARANTIA DE RECUSA EM PARTICIPAR DA PESQUISA

O (A) Sr. (a) nao é obrigado (a) a participar da pesquisa, podendo deixar de participar
dela em qualquer momento de sua execucdo, sem que haja penalidades ou prejuizos
decorrentes de sua recusa. Caso decida retirar seu consentimento, o (a) Sr. (a) nao mais

sera contatado (a) pelo pesquisador.
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GARANTIA DE MANUTENCAO DO SIGILO E PRIVACIDADE

O pesquisador coletara informacdes que serdo mantidas de forma confidencial, entendo
que a minha identidade ndo serd revelada em nenhuma circunstancia. Os dados
coletados somente poderdo ser utilizados em eventos ou publicacdes cientificas, mas

jamais identificara os participantes.

GARANTIA DE RESSARCIMENTO

Na hipbtese de eventuais custos/despesas em virtude da participacdo da pesquisa, estes
serdo reembolsados mediante comprovacao logo apés a participacdo da pesquisa. Na
impossibilidade de comprovacdo do custo/despesa imediatamente apds a participacédo
na pesquisa, esta poderd ocorrer nos dias seguintes conforme acordado com o

pesquisador. O reembolso se dara no limite do valor comprovado.

GARANTIA DE INDENIZACAO

Fica garantida indenizacdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes tao
somente da participacdo dessa pesquisa, conforme o que vier a ser decidido

judicialmente.

ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

Em caso de duvidas sobre a pesquisa, devo contatar a pesquisador Kleyton Teixeira
Valadao, no telefone (27)98873-7818 e pelo e-mail kleytonvaladao@hotmail.com. Em
caso de denuncia e ou intercorréncias/problemas, poderei contatar o Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos pelo telefone (27) 3145-9820, pelo e-mall
cep.goiabeiras@gmail.com, pessoalmente ou pelos correios, no seguinte endereco: Av.
Fernando Ferrari, s/n, Prédio Administrativo do Centro de Ciéncias Humanas e Naturais,
Campus Universitario de Goiabeiras, Vitoria - ES, CEP 29.060-970. O Comité de Etica e
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Pesquisa tem a funcdo de analisar projetos de pesquisa visando a protecdo dos

participantes dentro de padrdes éticos nacionais e internacionais.

Declaro que fui verbalmente informado e esclarecido sobre o teor do presente
documento, entendendo todos o0s termos acima expostos, de que a entrevista sera
gravada, como também os meus direitos, e que voluntariamente aceito participar deste
estudo. Também declaro ter conhecimento de assinar duas vias de igual teor deste Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, devidamente assinada pelo (a) pesquisador (a),

ficando uma em minha posse e outra em posse do pesquisador.

Participante da pesquisa

Na qualidade de pesquisador responsavel pela pesquisa “ATIVIDADE SINDICAL E
SITUACOES DE TRABALHO: UMA HISTORIA DE VIDA”, eu, Kleyton Teixeira Valadao,
declaro ter cumprido as exigéncias do(s) item(s) IV.3 e V.4 da Resolu¢cdo CNS 466/12,
a qual estabelece diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres

humanos.

, de de 2019.

Kleyton Teixeira Valadao
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APENDICE B — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

e X UFES - UNIVERSIDADE
Tollety FEDERAL DO ESPIRITO '%"mﬂ o
h‘#ﬁ © SANTO - CAMPUS GOIABEIRA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEFP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ATIVIDADE SIMDICAL E SITUA{;EJES DE TRABALHO: UMA HISTORIA DE VIDA
Pesquisador: KLEYTON TEIXEIRA VALADAD

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 09109518.3.0000.5542

Instituigdo Proponente: Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Himero do Parecer: 3.378.507

Apresentagio do Projeto:

trata-se de um projeto de Qualificacdo apresentado ao Programa de Pés-Graduagio em Administragio do
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas da Universidade Federal do Espirito Santo como reguisito
parcial para a obtengdo do grau de Mestre em Administragao.

O pesquisador adota o método de historia de Oral de Vida com base em enfrevistas abertas diante disso,
sera entrevistado um sujeito sindicalista atuante em algum sindicato de uma certa classe trabalhadora.
Em conformidade com o método de historia de vida entrevistas abertas serdo realizadas, dando liberdade
para o colaborador retomar, sentir & expor suas memaorias em momento impar por meio de encontros (a
principic sem ter a certeza de quantos), deixando o entrevistado

a vontade para contar as historias da sua vida. O colaborador terd autonomia para contar liviements suas
histérias de vida, entretanto, quando estritamente necessdrio, o pesquisader podera fazer intervengdes
pontuais. Assim, a entrevista na pesquiza em historia de vida acontece a partir de um encontro singular na
relagdo pesquisador & um sujeito que aceita a ele se confiar iLE‘-.f‘r’, 2001}, neste caso, o pesquisador & um
profissional sindicalista do setor portuario.

Para a realizagdo da entrevista, o pesquisador necessita de critérios ao elaborar e redigir as perguntas,
observando o nivel de linguagem, palavras e frases ndo especificas (REA; PARKER, 2000). Desse modo,
na produgdo de dados serd confeccionado ndo um roteiro de entrevista com perguntas, mas poucos topicos,
no sentide “me conte sua histora de vida® (BARROS; LOPES, 2014)

Enderego: Av. Femando Ferrari, 514-Campus Universitario, Prédio Administrativo do CCHM

Bairro:  Goiabeiras CEP: 20075810
UF: ES Municipio: VITORIA
Telefone: [27)3145-2820 E-mail: cep.goiabeirasi@gmail com
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Contnuagio do Parecer 3.378.507

deixando o colaborador & vontade e trilhando a conversa nos rumos compativeis com o referencial tedrico.
Os topicos sdo: * Historia familiar; » Historia educacional; » Historia profissional e; * Experiéncia vivida na
atuago como sindicalista. Como as perguntas das entrevistas devem ser amplas,sempre colocadas em
grandes blocos, optou-se por estes topicos para tentar fazer vir 4 tona grandes acontecimentos e na
sequéncia cronoldgica da trajetoria do colaborador.

Qutros topicos poderdo surgir no decorrer da pesquisa, dependendo da imersdo tanto do colaborador
quanto do pesguisador na narrativa. Para a andlise dos dados na concepgdo de histdria oral como método
privilegia os depoimentes como atencfo central dos estudos, ou seja, trata-se de focalizar as entrevistas
como ponto central das andlises; preccupando-se com o3 critérios desde o recolhimento das entrevistas,
com o seu processamento de oral

para escrito & com os resultados (MEIHY, 2002). Ma histdria de vida ndo se parte de categorias ou
pressupostos definidos a priori. Suas caracteristicas emergem com as narrativas. Também ndo se tem um
manual a 32 seguir. Os projetos de historia oral marcam o3 compromissos de relatar eixos relevantes na
fala, como: classe social; etnia; género e circunstancia historica. “E imperioso justificar a estruturago de
comportamentos que

fazem da memdoria dessas — e de oufras — categorias fator de identidades.” (MEIHY, 2002, p. 56).

E nesse mesmo sentide uma citago tem destague para o autor, “E a identidade que da gualidade &
memoria de um grupo e & a memaora que distingue sua identidade. Uma nao existe sem a outra.*(HARALD
WEINRICH apud MEIHY, 2002, p. 56). Logo, & fundamental para o método que se leve em conta o lugar
social dos individuos ou grupos que projetam as versdes, e entende-s2 que 0% compromissos de classes

sociais sdo os mais influentes de todos (MEIHY, 2002).

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

O objetivo geral desta pesquisa & identificar quais normas antecedentes s8o desenvolvidas e quais valores
sé@o empreendidos pelo profissional sindicalista entrevistado, compreendendo come o trabalho real ante ao
prescrito e manifesta em suas atividades e dialogar sobre as renormalizagdes que viabilizam a luta sindical
para provocar reflexdes nos estudos organizacionais.

Objetivo Secundario:

a) identificar quais normas antecedentes sdo desenvolvidas e quais valores s&o empreendidos pelo
profissional sindicalista entrevistado

bjcompreender suas praticas rotineiras e como o trabalho real se manifesta na atividade sindical;

Enderego: Av. Femando Femrari, 514-Campus Universitario, Prédio Admnistrative do CCHM

Bairro:  Goiabeiras CEP: 20.075-810
UF: ES Municipio: VITORIA
Telefone: (27)3145-2820 E-mail: cep.goiabeiras@gmail.com
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Coninuagdo do Parecer: 3.378.507

c) dialogar sobre as renommalizagSes necessarias para viabilizar e dar forga a luta sindical.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Constrangimentos relacionados a fraumas pessoais passados que podem vir a tona. Cansago ocasionado
pela demorada entrevista: Até 12 sessdes

com cerca de 1 hora e meia cada.

Beneficios:

O trabalho pretende beneficiar a atividade sindical explicitando fendmenos gue podem nortear politicas
publicas mais eficazes e de qualidade,

fortalecendo assim os sindicatos e a luta pelo trabalho digno. Explicitar o assunto de um modo ainda ndo
realizado, mostrando & sociedade de um modo diferente como & realizada a atividade sindical e o gque as
pessoas envaolvidas enfrentam em seu oficio.

Comentarios & Consideragdes sobre a Pesquisa:
A pesquiza possui relevancia académica e cientifica pois trata de uma tematica gue aborda o mundo do
trabalho e ird oferecer elementos para nortear politicas piblicas e também entender a realidade atual dos

sujeitos que atuam e pertencem a esses espacos de luta

Consideragoes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:
Os termos de apresentagdo obrigatoria foram analisados com base na Resolugdo 466/2012 CNS e
Reszolugdo 510/2016 CNS, registrando-se as seguintes consideragbes:

Folha de rosto: adequada. Apresenta os dados solicitados, assinatura e carimbo.

Projeto de pesgquisa: adequado. Detalha as informagdes referentes a pesquisa apresentada.

Termo de consentimento livre e esclarecido: contemplam os requisitos requeridos nas reseclugdes
mencionadas.

Cronograma: adeguado.

Orgamento: adequado

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
M&o ha pendéncias.

Enderego:  Av. Femando Ferrari, 514-Campus Universitario, Prédio Administrativo do CCHM

Bairro:  Goiabeiras CEP: 20.075-210
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Contnuagdo do Parecer 3.378.507

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Projeto aprovado por esse comité, estando autorizado a ser iniciado.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Posatagem Autor Situags
Informagdes Basicas PB_INFDRMAQ@ES_B;&SICAS_DD_P 02/05/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1240311 pdf 17:39:12
Projeto Detalhado / |PROJETO.docx 02/05/2019 |KLEYTON TEIXEIRA| Aceito
Brochura 17:38:51 VALADAD
Investigador
TCLE / Termos de | TCLE.docx 02/05/2019 |KLEYTON TEIXEIRA| Aceito
Assentimento [ 17:38:37  |VALADAD
Justificativa de
Auzéncia
Folha de Rosto folhaderostoassinada1802_pdf 18/02/2019 |KLEYTON TEIXEIRA| Aceito

12:40:51 | VALADAO

Situagdo do Parecen
Aprovado

MHecessita Apreciagio da COMEP:
Mo

VITORIA, 07 de Junho de 2019

Assinado por:

KALLIME PEREIRA ARDEIRA
(Coordenadori(a))
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