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RESUMO

Este estudo busca compreender as mudangas que vém ocorrendo nas bibliotecas
escolares, mas especificamente as formas de atuacdo conjunta articuladas em
redes, trazendo consigo caracteristicas modernas e inovadoras para 0 ambiente
educacional. No contexto brasileiro, a tematica rede de biblioteca escolar é pouco
explorada. Porém, nota-se que, no &mbito da Ciéncia da Informacéo e na historia da
Biblioteconomia, nos ultimos dez anos, de forma gradativa, o tema tem ganhado
mais adeptos entre o0os pesquisadores da area, agucando a busca por uma
compreensao mais soOlida de como se da essa nova forma de atuacdo das
bibliotecas nas esferas dos sistemas de educacdo. Dentro dessa perspectiva, o
objetivo principal foi analisar a formacédo e configuracdo das redes de biblioteca
escolar no Estado do Espirito Santo em suas dimensdes organizacional e
pedagdgica, assim como compreender de que forma essas redes podem indicar o
fortalecimento e a qualificagdo das bibliotecas como ambientes significativos de
aprendizagem. A metodologia de pesquisa adotada foi de cunho exploratério e
documental. A analise dos resultados com abordagem qualitativa e o estudo de caso
da rede de biblioteca escolar municipal de Vila Velha/ES foram estabelecidos a partir
do mapeamento das bibliotecas no Estado. Os eixos norteadores e pilares para o
delineamento e as configuracdesidentitarias de uma rede biblioteca nas
dimensdes organizacional e pedagodgica, foram evidenciados com base no
referencial tedrico (OLIVER, 1990; NOHRIA, 1992; KLIJN; KOPPENJAN;
TERMEER, 1995; MIGUELETTO, 2001, CASTELLS, 2006; CARVALHO, 2017) e
nos documentos na area da Biblioteconomia e Educacdo. Na discussdo dos
resultados da pesquisa, foi possivel verificar que um dos principais sucessos da
constituicdo da rede € a articulacdo, pois estabelece acBes comunicativas e
dialégicas, voltadas a cooperacéo entre as equipes, e apresenta acdes referentes a
efetividade dos produtos e servicos de qualidade a comunidade escolar. A partir
disso, a rede promove o empreendedorismo interno e externo para as bibliotecas,
bibliotecarios e comunidade em geral. Com base nos resultados, conclui que,
guando h& o estabelecimento de uma coordenacao central na sede da Secretaria de
Educacado, percebe-se a representacao significativa nas atividades educacionais,
fortalecendo acdes que reverberam em todas as bibliotecas, dando visibilidade

e reconhecimento ao profissional, além de potencializar reivindicacdes de melhoria



nas estruturas fisicas das bibliotecas e de renova¢édo do acervo. O estudo constata
que a rede de Vila Velha, ano ap6s ano, vem se consolidando com a constituicdo de
documentacédo legal e cumprimento das legislacbes na area da Biblioteconomia e

da Educacéo.

Palavras-chave: Rede de biblioteca escolar de Vila Velha/ES. Coordenacéo de redes
de bibliotecas. Redes de cooperacdo e colaboracdo bibliotecaria. Rede

organizacional e pedagogica. Gestao em biblioteca escolar.



ABSTRACT

This study seeks to understand the changes that have been taking place in school
libraries, but specifically the forms of joint action articulated in networks, bringing with
them modern and innovative characteristics in the educational environment. In the
Brazilian context, the theme of the school library network is little explored. However, it
is noted that, in the field of Information Science and in the history of Library Science,
in the last ten years, the theme has gradually gained more followers among
researchers in the area, sharpening the search for a more solid understanding of how
this new form of action of libraries takes place in the spheres of education systems.
Within this perspective, the main objective was to analyze the formation and
configuration of school library networks in the State of Espirito Santo in their
organizational and pedagogical dimensions, as well as to understand how these
networks can indicate the strengthening and qualification of libraries as significant
learning environments. The research methodology adopted was exploratory and
documentary. The analysis of the results with a qualitative approach and the case
study of the municipal school library network in Vila Velha/ES were established from
the mapping of libraries in the state. The guiding axes and pillars for the delineation
and identity configurations of a library network in the organizational and pedagogical
dimensions were evidenced based on the theoretical framework (OLIVER, 1990;
NOHRIA, 1992; KLIJN, KOPPENJAN, TERMEER, 1995; MIGUELETTO, 2001,
CASTELLS, 2006; CARVALHO, 2017) and in documents concerning Library Science
and Education. In the discussion of the research results, it was possible to verify that
one of the main successes of the constitution of the network is the articulation, as it
establishes communicative and dialogic actions, aimed at cooperation between the
teams, and presents actions related to the effectiveness of quality products and
services to the school community. From this, the network promotes internal and
external entrepreneurship for libraries, librarians and the community in general.
Based on the results, it concludes that when there is the establishment of a central
coordination at the headquarters of the Department of Education, there is a
significant representation in educational activities, strengthening actions that
reverberate in all libraries, giving visibility and recognition to the professional, in
addition to leverage claims for improvement in the physical structures of libraries and

renewal of the collection. The study finds that the Vila Velha network, year after year,



has been consolidating with the constitution of legal documentation and compliance
with legislation in the area of Library Science and Education.

Keywords: School library network in Vila Velha/ES. Coordination of library networks.
Library cooperation and collaboration networks. Organizational and pedagogical
network. Management in school library.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Motivos para formacao de rede ............cceevvivieeeeeiiiiiccccee e 32
Figura 2 — The information POWEr 1090 ..........coovviviiiiiiiiiiiiiie e, 51
Figura 3 — Etapas do percurso metodolOgiCo ..........occuvveieeeiiiiiiiiieeeeiiieeen. 81
Figura 4 — Plano PIUr@nual ..............eeeiiiiiiiiiiii e 105

Figura 5 — Painel de Gestao do PhiloS .........ccccceeiiiiiiiiiiiceen 106



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Esquema de diferenciacéo entre sistemas de biblioteca e

redes de biblIoteCa .........eevvvviiiiiiiii 39
Quadro 2 — Tipologia da rede ..........oooooiiiiiiiiie e 41
Quadro 3 — FUNGOES da IrEUE ......ueeeiiiieee e 42
Quadro 4 — Beneficios de participacao de rede ........ccceeeeeeeeeeeiiiiiviiiieeeiiins 42
Quadro 5 — Planejamento de rede ..........uuceiiiiiiiiiiee e 43
Quadro 6 — Pilares para uma rede de biblioteca escolar ...........cccccceeeeeeenn. 83
Quadro 7 — Descricao de projetos e atividades ............ueeiiiiiiiiieiieeeeeeeeeen, 108
Quadro 8 — Sintese da analise de pilares da rede de Vila Velha ................ 123

Quadro 9 — Beneficios de trabalhar em rede de BE ............cooeeeiiieiiivinnnnnnn. 125



LISTA DE GRAFICOS

Gréafico 1 — NUmero de bibliotecas ........ccccvviiiiiiiiiiiiieeeeee e
Grafico 2 — Quantitativo de biblioteCario ...........ccceeveiiiiiiiiiieece e,
Gréfico 3 — CoordenaGao Central ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiee e
Gréfico 4 — FOrmagao CONtINUAAA ..........eeeeeeriiiiiiiaeeeiiiiiiiee e
Gréfico 5 — Investimentos fINANCEINOS ..........oovviiiiiiiiiiiiiiiieeeee e
Grafico 6 — Projetos e atividades especificos desenvolvidos pelas
(o] ][0 (=T o= SR UUUPPRRRR
Gréfico 7 — Acdes pedagdgicas integradas entre as bibliotecas .................
Grafico 8 — UMEFs com bibliotecas (2001 a 2006) ............ccccoevvvvvveveeevnnnnnns
Gréfico 9 — Bibliotecas em funcionamento: anos 2008 — 2020 ...................
Grafico 10 — FaiXa EANA .....ccceeeeeeeieeeiie ettt e e
GIAfICO 11 — SEXO .uuvtrriiiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e e e e e e s aaaaaeeeanaaaanes
Gréfico 12 — Nivel de escolaridade ............ooooviiiiiiiiiiiiiiieee e
Grafico 13 — Identificacdo da graduacao cursada .........ccccceeeeeveeeeeeeeeeeeeeenn,
Gréfico 14 — Atualizacéo para prética profissional ...........cccoceeeeeiiiiiineneen.
Gréfico 15 — Formas de atualizacdo para a pratica profissional ................
Gréfico 16 — Tempo de atuacdo em biblioteca escolar ............cccccvvvvnennn.
Gréfico 17 — Publico atendido na biblioteca .........ccccccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiee,
Grafico 18 — Participacdo em reunides pedagodgicas durante o ano .........
Gréfico 19 — Utilizacdo do PPP para nortear o trabalho desenvolvido na
o] 0] 1] = o N
Grafico 20 — Nivel de interacdo, colaboracdo e cooperacdo entre vocé,
os professores e a equipe pedagdgica ...........ccceeeeeeevineeenn.
Gréfico 21 — Compartilhamento de experiéncias e de informag¢des com
colegas de outras bibliotecas ........cccceeeeeiiieiiiiiiiiiiieee
Gréfico 22 — Autonomia para planejamento e execucao das acdes da
DIDHOLECA ...
Grafico 23 — Contribuicédo e execucado de projetos e atividades previstos
no planejamento estratégico da coordenacéao de bibliotecas



Gréfico 24 — Repercussdo da atuacao conjunta dos projetos e atividades
para a rede de biblioteCas ..........ccevvvviiiiieiiiiiiiiie 119

Grafico 25 — Percepcédo quanto ao resultado do trabalho em nivel de

Gréfico 26 — A comunicacédo e dialogo entre a coordenacgéo da rede e 0
ProfiSSIONal ......cooiiiii e 121

Grafico 27 — Tematicas abordadas nas formacgdes continuadas ............... 121



LISTA DE SIGLAS

AASL American Association of School Librarians
ACRL Association of College and Research Libraries
ALA American Library Association

BDTD Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes

BE Biblioteca Escolar

BNCC Base Nacional Comum Curricular

BRAPCI Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informacao

CBBD Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacao

CBEC Coordenadoria de Bibliotecas Escolares e Comunitarias

CDD Classificacdo Decimal Dewey

CF Constituicao Federal

CFB Conselho Federal de Biblioteconomia
Cl Ciéncia da Informacao

CIA Canadian Library Association

CME Conselho Municipal de Educacgéao

CRB Conselho Regional de Biblioteconomia

Debec  Departamento de Bibliotecas Escolares e Comunitarias

FNDE Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo

Fundeb Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo Basica
Gebe Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar

Ifla International Federation of Library Associations and Institutions
KOHA  Koha Library Software

LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo

LDO Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOA Lei Orgcamentaria Anual



MEC
OEA
PAR
PCN
PME
PNBE
PNE
PNLD
PNLE
PNLL
PP
PPA
PPP
RBE
Rebi
Riufes
Sabe
Semed
SNBE
SUS
TIC

TLC

Ministério da Educacao

Organizacao dos Estados Americanos
Plano de Acbes Articuladas

Parametros Curriculares Nacionais

Plano Municipal de Educacéo

Programa Nacional Biblioteca da Escola
Plano Nacional de Educacéo

Programa Nacional do Livro e do Material Didatico
Politica Nacional da Leitura e Escrita

Plano Nacional do Livro e Leitura

Politica Publica

Plano Plurianual

Projeto Politico-Pedagdgico

Rede de Bibliotecas Escolares

Rede de Biblioteca Interativa

Repositério Institucional da Universidade Federal do Espirito Santo
Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares
Secretaria Municipal de Educacéo

Sistema Nacional de Biblioteca Escolar
Sistema Unico de Saude

Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo

Teacher and Librarian Collaboration Model



2.1
2.2

3.1
3.2
3.3

4.1

4.2

4.3

4.4

441
4.4.2
4.4.3

5.1
5.2
521
5.2.2

6.1

SUMARIO

INTRODUGAOD ...ttt ettt
A CONSTRUCAO TEORICA-CONCEITUAL DE REDE ........cccccevne...
REDE COMO ARRANJO ORGANIZACIONAL ....cooviiieieeiiieveeeeeve
GESTAO DA REDE ......ooiiiiieieieete ettt
REDE DE BIBLIOTECA ...ttt neeae e
REDE DE BIBLIOTECA x SISTEMA DE BIBLIOTECA ......cceevviivieeeenns
ESTRUTURA DE REDE DE BIBLIOTECA ...,
REDE DE BIBLIOTECA ESCOLAR: EIXOS, POSSIBILIDADES E
DESAFIOS ..ottt e e et ae e e e
DIRETRIZES PARA A CONSOLIDACAO DAS BIBLIOTECAS
ESCOLARES ... e e
DOCUMENTOS NORTEADORES DE ESFERA INTERNACIONAL
PARA AS BIBLIOTECAS ESCOLARES .......ccociiiiieeiiiiiiiee e
DOCUMENTOS NORTEADORES DE ESFERA NACIONAL PARA AS
BIBLIOTECAS ESCOLARES ...
POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS COM BIBLIOTECAS NO
BRASIL <. e
REDES DE BIBLIOTECAS ESCOLARES CONSOLIDADAS .................
Programa Nacional Rede de Bibliotecas Escolares ............cccccceunen.
Rede Biblioteca INterativa .............uuuviiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e
Departamento de Bibliotecas Escolares e Comunitarias ..................
ABORDAGEM METODOLOGICA DA PESQUISA ......cccoveveeeeeveerenne
PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS ......cccccveeeiiiiiiieee e
ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS COLETADOS ..............
Diagndstico das BEs nos Sistemas de Ensino no Espirito Santo ...
E S (Vo [ J0 [ o= 1] o TSRS
CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDAGCOES .......cccvoviveeieene.
RECOMENDAQ@ES E SUGESTOES PARA ESTUDOS FUTUROS ...
REFERENCIAS ......coovttiiiiieieieeeee e e e eeeeeeeeeeeanananeee e e e e e e e aaeeeeeees
APENDICES ..ottt

44

54

54

56



APENDICE A — Mapeamento das redes de biblioteca escolar no
ESPINto SANTO ...oovviiiiiiiiiiee e
APENDICE B — Roteiro de entrevista com o secretario de
Lo [UTox= Vo> o LS
APENDICE C — Questionario — Profissionais das bibliotecas
escolares da rede municipal de ensino de Vila
VEINA/ES ...

APENDICE D - Termo de consentimento livre e esclarecido — TCLE ...

146

147

149
153
155
156



19

1 INTRODUCAO

Na sociedade atual, as mudancas aceleradas trazidas pelas inovacoes
tecnolégicas, transformacdes informacionais, econdémicas, politicas, culturais e
histéricas fazem com que as pessoas, comunidades e/ou organizacdes procurem se
interligar, articular e atuar de forma conjunta. Nesse sentido, o termo rede tem
ganhado notoriedade.

Diante dessas tendéncias contemporaneas, a Ciéncia da Informacao (Cl), que
possui carater interdisciplinar, estuda meios para acompanhar as modificacbes da
sociedade globalizada que vem evoluindo de forma rapida e constante. Nesse
entendimento, a informacdo aliada a rede assume papel de destaque nas
organizacdes para suprir as diferentes necessidades que surgem de forma
acelerada.

Nesse cendrio, as bibliotecas, independentemente de suas areas de atuacao,
necessitam acompanhar as diversas transformagdes a fim de facilitar o acesso ao
conhecimento a seus publicos-alvo. Surge, entdo, o interesse da pesquisa em
aprofundar o estudo das mudancgas quem vém ocorrendo nas bibliotecas escolares,
mais especificamente as formas de atuacao conjunta — as redes — trazendo consigo
caracteristicas modernas e inovadoras no ambiente educacional.

No contexto brasileiro, a tematica rede de Biblioteca Escolar (BE) € pouco
explorada. Porém, nota-se que, no ambito da CIl e na histéria da Biblioteconomia,
nos ultimos dez anos, de forma gradativa, o tema tem ganhado mais adeptos entre
os pesquisadores (VIANA, 2014; LIMAS, 2015; CAMILLO; CASTRO FILHO, 2016;
JESUS, 2020), agucando a busca por uma compreensdo mais sélida de como se da
essa “‘nova”’ forma de atuagdo das BEs nas esferas internacional, nacional e
estadual.

Antes de abordar a questdo de redes de BE, faz-se necessario discutir como
as bibliotecas podem sair da letargia histérica e assumir uma postura de
protagonista, em especial na educagdo e no campo de politicas publicas, além de
analisar o papel da biblioteca e do bibliotecario escolar na sociedade atual. Diante
dessas inquietacbes, buscam-se respostas para as seguintes problematizagdes:
como se da a formacao e configuracao de redes de BE, sua atuacéo nas dimensoes
organizacional e pedagogica? As redes podem indicar o fortalecimento e

qualificagcéo das bibliotecas como ambientes significativos de aprendizagem?
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Para aprofundar a analise sobre a temética, inicia-se a discussdo com a
concepgao, conceitos e definicdes de rede em seu sentido amplo. O referido termo
perpassa todos os campos cientificos, tendo transversalidade em diversos territorios,
aplicacoes e sentidos ao longo dos anos. A rede apresenta um carater de
conectividade, circulacao e ligacdo. Nas Ciéncias Sociais, a tematica € discutida por
pesquisadores contemporaneos, destacando-se Castells (2006), que se apoia no
modelo de sociedade em rede, quando apresenta uma organizacdo social
globalizada atual, século XXI.

No cenério discutido por Castells (2006, p. 69), o0 uso e a aplicacdo da
informagéo geram “[...] um ciclo de realimentagcdo cumulativo entre a inovacgéo e seu
uso”. Nesse contexto, a informacdo e o0 conhecimento apresentam-se como
elementares para o crescimento da economia, para o progresso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) e para a capacidade produtiva da sociedade.
Logo, na contemporaneidade, todo processo informativo tornou-se um produto de
consumo, dando sentido as bibliotecas.

Trazendo a discussdo de rede a dimensdo organizacional, percebe-se a
formacdo de arranjos interligados, nos quais os processos de comunicacdo, as
conexdes entre individuos e organiza¢des convergem na concretizacdo de objetivos
e de resultados exitosos. Nesse processo, a gestdo da rede tem funcdo estratégica
com caracteristicas de atuacdo colaborativa e mediadora entre o grupo de atores
das organizacdes (MIGUELLETTO, 2001).

A exploracdo dessas possibilidades de inovagdo na sociedade
contemporanea traz sentido ao contexto da formacéo de redes de BE. O estudo
sobre a tematica vem ganhando visibilidade ao longo dos anos. “No mundo da
biblioteca, as instituicbes criam redes principalmente para conseguir um melhor
compartilhamento de recursos [...] € melhores servigos para os usuarios” (MARTIN,
1978, p. 5). Desde a década de 1970, o tema ja era debatido e ja apresentava esse
modo de atuacdo conjunta, fortalecido pela cooperacdo obtendo resultados
positivos.

Na revisdo de literatura da CIl, encontra-se o0 estabelecimento de
diferenciacdo entre ‘rede de bibliotecas” e “sistema de bibliotecas” (GARCIA
MARTINEZ, 2006), demarcando as caracteristicas de cada um. A terminologia

sistema de biblioteca tem uma perspectiva tecnolégica ligada a automacéao,

armazenamento e recuperacao da informacao. Ja o termo redes de biblioteca € mais
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recorrente no sentido de configuracdo colaborativa, conforme alguns Sistemas de
Ensino ja utilizam (VIANA, 2014; LIMAS, 2015; JESUS, 2020), razdo pela qual a
presente pesquisa optou por concordar com o ultimo termo — rede.

Carvalho (2017) apresenta as redes de biblioteca com diferentes aspectos,
abordando suas tipologias, func¢des diferenciadas, beneficios para as bibliotecas e
instituicbes, além de dar destaque ao planejamento sistematizado. Os aspectos
apresentados pela autora dardo estrutura a qualquer tipo de rede de biblioteca, com
foco na prestacdo de servicos e produtos, ampliacdo da oferta de recursos
compartilhados, além do suporte necessario para alcancgar os objetivos propostos.

Diante do exposto, esta pesquisa trard o contexto das redes de BE,
ampliando a discussédo de sua atuacédo nas dimensdes organizacional e pedagdgica.
Para isso, destaca-se a definicdo de BE apresentada nas Diretrizes da International

Federation of Library Associations and Institutions (Ifla):

A biblioteca escolar é um espaco de aprendizagem fisica e digital na
escola onde a leitura, pesquisa, investigacdo, pensamento,
imaginacdo e criatividade sédo fundamentais para o percurso dos
alunos da informacdo ao conhecimento e para 0 seu crescimento
pessoal, social e cultural (IFLA, 2016, p. 19).

Lankes (2016, p. 58) corrobora apresentando a missdo contemporanea da
BE: “A missdo de uma biblioteca é melhorar uma sociedade facilitando a criacéo de
conhecimento em uma comunidade”. Sendo assim, a BE apresenta diversas
potencialidades a fim de contribuir na formacdo do leitor critico e promover a
transformacao social, cultural e educacional de todo cidadéo.

Ora, se a biblioteca, como unidade, pode ser vista como um ambiente
estratégico da escola, como parte integrante do projeto educacional, se estiver
interligada a outras, atuando em rede, tera muito mais perspectivas e probabilidades
de alcancar os objetivos propostos. Somam-se a esse conjunto os diversos recursos
potenciais compartilhados que, geridos de forma planejada, trardo protagonismo as
bibliotecas pertencentes a rede.

A gestdo faz parte do processo de formacdo de uma rede de BE com o
objetivo de facilitar e fortalecer os trabalhos desenvolvidos. O foco da gestéo
administrativa deve ser pautado no planejamento, na formacgéo dos profissionais e
na padronizacdo e normalizagdo técnica (IFLA, 2016). Acrescentado a essas

configuragcbes de uma rede de BE, destaca-se como essencial o trabalho
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colaborativo entre os bibliotecérios, professores e equipe pedagogica no cotidiano
escolar (PEREIRA, 2016).

Para subsidiar o trabalho desempenhado pelas redes de BE, faz-se
necessario conhecer os parametros para fundamentar, implementar e consolidar
essas unidades de informacéo. Na legislacdo que rege a educagédo brasileira, a
partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo (LDB), e das demais diretrizes nos
ambitos federal, estadual e municipal, trara significado as BEs, paralelamente as
legislacdes ligadas a BE, com destaque para as politicas publicas, as quais serdo
apresentadas no decorrer desta pesquisa.

Apés a apresentacdo da formacdo e configuracdo de uma rede de BE, a
revisdo de literatura deste estudo deu destaque a trés redes consolidadas de BE, a
saber: uma internacional — Programa Nacional Rede de Bibliotecas Escolares (RBE),
de Portugal; e, no Brasil, duas publicas municipais — Rede de Biblioteca Interativa
(Rebi) de S&o Bernardo do Campo/SP e Departamento de Bibliotecas Escolares e
Comunitéarias (Debec) de Florianépolis/SC.

A partir disso, a continuidade deste trabalho baseou-se no desafio de buscar
respostas as suposi¢des e inquietac6es ora apresentadas. Na tentativa de elucidar
0S questionamentos, apresenta-se 0 objetivo geral desta pesquisa: analisar a
formacao e configuracdo das redes de BE no Estado do Espirito Santo em suas
dimensdes organizacional e pedagdgica, assim como compreender de que forma
essas redes podem indicar o fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como
ambientes significativos de aprendizagem.

Além disso, para se atingir o propdsito deste estudo, foram definidos como
objetivos especificos:

a) discutir, a luz da literatura em Ciéncia da Informacédo, a organizacao de

redes de biblioteca em ambientes educativos;

b) mapear as principais redes publicas e privadas de BE no Espirito Santo;

C) caracterizar a estrutura das redes selecionadas para o estudo de caso,
considerando as dimensdes pedagdgica e organizacional e também as
interligagdes existentes entre elas;

d) discutir tendéncias contemporaneas para a gestédo de redes de BE;

e) analisar as multiplas fun¢es da biblioteca e a proatividade do bibliotecario

no processo educativo.
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Apés o delineamento dos objetivos expostos, apresenta-se a discussao da
tematica dividida em secdes. De forma gradativa, organizaram-se as ideias,
conceitos, definicbes, pensamentos, até chegar ao estudo de fato das redes de BE
no Espirito Santo.

O interesse pelo estudo da tematica surgiu quando a pesquisadora buscou
entender a formacgao e situagao atual das redes BE no Estado. Empiricamente, eram
conhecidos poucos Sistemas de Ensino que se articulavam e se organizavam em
redes. Eram notdrias as debilidades e caréncias de investimentos em politicas
publicas nas bibliotecas. A partir de entdo, iniciou-se a pesquisa a fim de buscar na
literatura o histérico das redes BE do Espirito Santo, no qual os dados encontrados
foram incipientes.

Nesse sentido, a estrutura da investigacdo promoveu etapas do percurso
metodoldgico a fim de viabilizar a investigacdo, conferir credibilidade cientifica e
reforcar a concepcdo deste estudo. Para alcancar os objetivos propostos, foi
realizada pesquisa de cunho exploratério e documental. Para a analise dos
resultados, adotou-se abordagem qualitativa.

No primeiro momento, levando em consideracdo o enquadramento tedrico,
levantou-se a revisdo bibliografica como fonte de informacgéo. Buscaram-se, ainda,
0s conceitos histéricos, documentos e politicas publicas que trazem estruturacdo
das BEs; além de apresentar boas praticas das trajetérias de redes de BE
internacionais e nacionais.

Os eixos norteadores e pilares para o0 delineamento e as
configuracdes identitarias de uma rede BE nas dimensdes organizacional e
pedagogico serdo evidenciados com base no referencial (OLIVER, 1990; NOHRIA,
1992; KLIIJN; KOPPENJAN; TERMEER, 1995; MIGUELETTO, 2001; CASTELLS,
2006; CARVALHO, 2017) e nos documentos complementares na area da
Biblioteconomia, como a International Federation of Library Associations and
Institutions (Ifla) e da Educacdo, como a LDB e Base Nacional Comum Curricular
(BNCC).

Para identificacdo das redes, foi realizado um diagnéstico das BEs por meio
de envio de questionario, a partir do recorte metodolégico com os Sistemas de
Ensino Municipais publicos e privados, com localizacdo urbanas e rurais, e escolas

do ensino fundamental.
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Apbs essa filtragem, com o objetivo de selecionar trés redes do Estado que
fariam parte do estudo de caso, foram realizadas as analises a partir do referencial
tedrico e dos questionarios respondidos. Foram identificados quatro Sistemas de
Ensino que possuem alguns tracos de trabalho em rede: Cariacica, Guarapari, Vila
Velha e Vitéria. Destaca-se, ainda, que nesses municipios estdo concentrados o
maior nimero de bibliotecérios.

Diante de uma analise da configuracdo dessas redes, optou-se por realizar o
estudo de caso uUnico, com a rede de BE do municipio de Vila Velha, pois
apresentou a maior incidéncia de estrutura, baseada no referencial teérico. Para a
realizagédo do estudo de caso, foram utilizados trés instrumentos de coleta de dados,
a saber: pesquisa documental, entrevista semiestruturada com o secretario de
Educacao e aplicacédo de questionario aos profissionais que atuam nas bibliotecas, o
que serd tratado no item 5.2.2.

Diante desse panorama, o presente estudo foi estruturado da seguinte
forma: estabeleceu-se uma relacéo dialdgica com a revisdo de literatura no decorrer
da pesquisa, optando-se pelo ndo estabelecimento de uma sec¢éo especifica para
tal. Nesta primeira secéo, sdo abordados o contexto da pesquisa, o problema, a
justificativa e 0s seus objetivos.

A segunda secéo foi elaborada a fim de buscar, na concep¢cdo moderna da
ciéncia, o estabelecimento de conceitos e pluralidade de significados sobre o termo
‘rede”. Para dialogar com a temética, buscou-se a epistemologia contemporanea no
entendimento de pesquisadores das Ciéncias Sociais. Apresenta-se, ainda, a rede
como arranjo, quando as organizagdes se articulam para tracar objetivos e
beneficios em comum. Para isso, buscou-se embasamento tedrico na
Administracdo, como area do conhecimento que traz as diretrizes necessarias.
Enfatiza-se nesta secdo, a gestdo da rede, orquestrando as conectividades, as
relacdes, as decisdes e influéncias significativas nos resultados exitosos.

A partir da Sec¢édo 3, surge o momento de discutir e aprofundar essa forma
conjunta de atuacdo das bibliotecas — que sdo as redes. Por intermédio de
pesquisas dos teoricos na area, serdo tratadas as terminologias, identificadas as
configuracdes, estruturas com suas tipologias, funcdes, analisados os beneficios de
participacdo, além de como deve proceder o planejamento adequado dessas redes.

Ja na Secdo 4, o destaque fica a cargo da apresentacdo de leis e diretrizes

federais, estaduais e municipais relacionadas com os Sistemas de Ensino publico e
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privado no Brasil ligadas a BE, considerando as politicas publicas. Sao
apresentadas ainda as diretrizes e resoluc¢des especificas da area de BE.

A quinta secdo se refere aos procedimentos metodolégicos adotados nesta
pesquisa. Apresenta-se a discussdo dos resultados da pesquisa, a partir do
mapeamento das bibliotecas no Espirito Santo e no estudo de caso.

A Ultima secdo traz as consideracbes finais da pesquisa, indicando
recomendacdes as redes de BE em suas dimensdes organizacionais e pedagadgicas,

além de indicacdes de estudos futuros na tematica.
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2 A CONSTRUCAO TEORICO-CONCEITUAL DE REDE

Antes de adentrar na tematica proposta desta pesquisa — rede de biblioteca
escolar — houve uma necessidade latente de buscar na ciéncia o estabelecimento de
conceitos e significados sobre o termo “rede”. Segundo Barros (2016, p. 66), “[...] a
delimitacdo de um conceito pode se conservar como um horizonte teorico para o
pesquisador, como um instrumento que o auxilia a enxergar a sua realidade de certa
maneira”.

Mas o que é rede? Para o entendimento da pluralidade de significados da
palavra e expansao de sentidos, depreende-se, nesta pesquisa, que conceituar algo
é didético, sendo imprescindivel para o conhecimento cientifico. O conceito sintetiza
a esséncia, trazendo a tona a dicotomia existente entre objeto e fenbmeno, sem se
fecharem em uma U(nica proposicdo, mas apresentando possibilidades muditiplas
(HARDY-VALLEE, 2013; BARROS, 2016).

Um conceito representa uma categoria de objetos, de eventos ou de
situagcbes e pode ser expresso por uma ou mais palavra. Para
alguns, essa representacdo € mental; para outros, ela € linguistica e
publica. O conceito é a unidade primeira do pensamento e do
conhecimento: s6 pensamos e conhecemos na medida em que
manipulamos conceitos (HARDY-VALLEE, 2013, p. 16).

O conceito, como funcgéo epistemoldgica, traz a luz o entendimento do que se
busca baseado nos conhecimentos e representacado do termo para os individuos ou
classe a qual pertence. Barros (2016, p. 27) apresenta o termo como “[...] ponto de
apoio sistematico para um tipo de conhecimento a ser produzido, no interior de um
campo especifico de reflexdes”. O autor indica seis fungbes dos conceitos:
comunicar, organizar, generalizar, comparar, problematizar, aprofundar.

Nesse sentido, para expressar o conceito de rede, busca-se entender a sua
etimologia. A origem da palavra rede € do latim, retiolus, diminutivo de retis, que
significa rede para caca e pesca ou, ainda, entrelacamento de fios com aberturas
qgue formam o tecido (HOUAISS; VILLAR, 2009). Ao longo dos anos, a palavra foi
obtendo novos significados, passando a ser empregada em diferentes situacdes até
chegar a &rea da ciéncia, no século XVII, com a producéo de diversos sentidos.

O conceito de rede apresenta-se como transversal, tendo um carater de

conectividade, circulacdo e ligacdo. Uma definicdo geral € que “[...] a rede é uma
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estrutura de interconexdo instavel, cuja variabilidade obedece a alguma regra de
funcionamento” (BAREL; CAUQYELIN, 1993, p. 274, apud MARTELETO, 2007,
p.15).

O termo “rede” esta presente em todos os campos cientificos. Por exemplo,
na Fisica, Matematica, Biologia e Tecnologia, tendo uma transversalidade em
diversos territorios, aplicacdes e sentidos ao longo dos anos.

A compreensao da época em que vivemos apoia-se, cada dia mais,
sobre o conceito de rede. A rede atravessa hoje todos os campos do
saber — da biologia as ciéncias sociais, passando pelas ciéncias
exatas — seja como conceito especifico, em cada um destes campos,
seja como paradigma e imagem do mundo, ou ainda como redes
sociotécnicas necessarias a producdo do conhecimento (PARENTE,
2000, p.171).
A multiplicidade de sentidos da palavra “rede”, na concepcdo moderna da
ciéncia, é “[...] uma prova de seu poder e de sua complexidade. A rede € um
receptor episttmico ou um cristalizador, eis por que tornou, atualmente, o lugar de

nogdes outrora dominantes, como o sistema ou a estrutura” (MUSSO, 2010, p. 17).

As redes podem ser encaradas como veiculos propulsores da
inovacdo, sendo desencadeadoras de transformagbes pessoais,
profissionais, organizacionais, econdmicas e sociais, permitindo,
inclusive, o fortalecimento de areas do conhecimento e a otimizacao
de processos de trabalho (OLIVEIRA; CIANCONI, 2013, p. 230).

Diante do exposto, para dialogar com o conceito de rede nas Ciéncias
Sociais, buscou-se a epistemologia contemporanea no entendimento de
pesquisadores, como Castells (2006), Latour (2008) e Deleuze e Gattari (2011).

Castells (2006), sociologo espanhol, em sua obra “Sociedade em rede”,
convida-nos para andlise de uma organizacdo social globalizada, baseada nas
transformacdes informacionais, econdémicas, politicas, tecnoldgicas, culturais e
historicas, advindas do final do século XX e no atual século XXI.

Nesse cenario, a informacdo e o conhecimento sdo elementares para o
crescimento da economia e, consequentemente, para o progresso da tecnologia;
motivando a capacidade produtiva da sociedade e formagéo social e econdémica.

Desse modo, todo processo informativo tornou-se um produto de consumo.
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Castells (2006, p. 566) apresenta o conceito de redes como “[...] estruturas
abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando novos nos desde que
consigam comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que compartilhem os
mesmos coédigos de comunicagdao”. Compreende-se, nessa definicdo, que as
diferentes formas de se comunicar convergem para que 0S objetivos em comum
sejam otimizados para o alcance de resultados exitosos.

No entendimento de Latour (2008), filésofo francés, a rede € um fenébmeno
decorrente da interacdo de elementos humanos e ndo humanos, sem diferenciacéao
hierdrquica entre si. Todos aqueles pertencentes a rede encontram-se conectados
ao fluxo por ela transportado. Destaca-se, ainda, a postura pré-ativa de cada
componente estruturador da rede, uma vez que todos os formadores dessa estrutura
tecem e produzem dados complexos e dinamicos.

Um outro ponto a ser considerado a partir da leitura de Latour (2008) € o
papel desempenhado pelos elementos ndo humanos nas redes, considerados como
maquinas ou dispositivos inteligentes. Esses sdo os mediadores das interacbes
humanas em uma estrutura enredada. Deve-se ressaltar que a visdo de mundo do
autor possui uma estrutura empirista, ou seja: de cunho pratico, baseado na
experiéncia. Em suma, o autor parte do principio que o conhecimento se manifesta a
partir da percepcdo de mundo do usuario/formador da rede. Nesse entendimento, as
redes sdo estruturas que podem ramificar-se em quaisquer nds ou pontos e
transformar-se em novos conhecimentos e informacdes.

Pode-se observar que o emaranhado de conceitos de redes que se misturam
e se aproximam nos autores citados estd muito presente nas ideias de Deleuze e
Gattari (2011). Esses filésofos da pdés-modernidade apresentam a rede como uma
estrutura rizomatica, ou seja, nao existe uma ligacao unica. “Uma das caracteristicas
mais importantes do rizoma talvez seja a de ter sempre multiplas entradas”
(DELEUZE; GATTARI, 2011, p. 30). Como um sistema acessivel para
experimentacbes e conexdes que se espalham em diversas direcbes, em um
processo de construcao e desconstrugao constante, “[...] ndo tem comego nem fim,
mas sempre um meio pelo qual ele cresce e transborda” (DELEUZE; GATTARI,
2011, p. 43). Dessa forma, podem-se encontrar possibilidades e criar novos

sentidos e ambientes, em um cotidiano pleno de realizagdes.
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Hoje, o conceito de rede tornou-se uma espécie de chave-mestra
ideoldgica, porque recobre trés niveis misturados de significacbes:
em seu ser, ela € uma estrutura composta de elementos em
interacdo; em sua dindmica, ela é uma estrutura de interconexao
instavel e transitoria; e em sua relagdo com um sistema complexo,
ela € uma estrutura escondida cuja dindmica supfe-se explicar o
funcionamento do sistema visivel (MUSSO, 2010, p. 32).

Diante das discussdes apresentadas, retoma-se o dialogo com Castells
(2006) considerando que esse sera tratado como basilar no referencial tedrico deste
estudo. O autor afirma que as sociedades vao sendo estruturadas e organizadas por
um sistema de redes interligadas, quando as fun¢des e os processos dominantes se

organizam cada vez mais, favorecendo as operacdes e os resultados da producao,
experiéncia e poder.

Producéo é a acdo da humanidade sobre a matéria (natureza) para
apropriar-se dela e transforma-la em seu beneficio, obtendo um
produto, consumindo (de forma irregular) parte dele e acumulando o
excedente para investimento conforme varios objetivos socialmente
determinados. Experiéncia € a acdo dos sujeitos humanos sobre si
mesmos, determinada pela interacao entre as identidades biol6gicas
e culturais desses sujeitos em relacdo a seus ambientes sociais e
naturais. E construida pela eterna busca de satisfacdo das
necessidades e desejos humanos. Poder é aquela relagdo entre os
sujeitos humanos que, com base na producgéo e experiéncia, impde a
vontade de alguns sobre 0s outros pelo emprego potencial ou real de
violéncia fisica ou simbdlica. As instituicbes sociais sao constituidas
para impor o cumprimento das relagdes de poder existentes em cada
periodo histérico, inclusive os controles, limites e contratos sociais
conseguidos nas lutas pelo poder (CASTELLS, 2006, p. 53).

A relacéo dos trés, producao, experiéncia e poder, determina a nova estrutura
social e os modos de producdo predominantes na sociedade do século XXI. Para
Castells (2006), surge e se integra a esse processo de transformacao a revolucao
das tecnologias da informacdo que estd presente em todos os ambitos da
sociedade. Evidenciam-se a criatividade humana e a iniciativa empreendedora,
trazendo novas descobertas cientificas, inovacdes tecnoldgicas e aplicacdes sociais.
O resultado ndo poderia ser diferente: uma interatividade construida em redes entre
varios paises, culturas e organizacdes diversas.

Nesse sentido, a organizacdo das sociedades informacionais tem
caracterizado fortemente a presenca da identidade quando o ator social “[...] se
reconhece e constroi significado principalmente com base em determinado atributo

cultural ou conjunto de atributos, a ponto de excluir uma referéncia mais ampla a
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outras estruturas sociais” (CASTELLS, 2006, p. 57-58). Porém, isso nado significa
que esses atores sociais ndo se relacionam. Pelo contrario, eles estabelecem as
relacBes por meio dos atributos culturais que explicitam a identidade.

A formacdo de uma rede permeia por varios sujeitos e organizacoes e vai se
modificando de acordo com a necessidade, ambiente e estrutura. A forma de
organizacdo de uma rede se da por meio de cultura prépria, de “[...] valores e
projetos que passam pelas mentes e informam as estratégias dos varios
participantes das redes, mudando no mesmo ritmo que os membros e seguindo a
transformacao organizacional e cultural das unidades da rede” (CASTELLS, 2006, p.
258). Diante do exposto, compreende-se que as redes apresentam diferentes
formas, contextos e culturas.

Para Bassetto (2013), o significado da expressdo “Sociedade em rede”,
discutida por Castells (2006), tem sentido quando apresenta outro conceito — Redes
de Conhecimento — que interliga pessoas e organizacdes propiciando préticas
sociais e empresariais. Bassetto (2013, p. 30) destaca uma nova forma
organizacional da sociedade baseada na informacdo e no conhecimento quando
expde ter “[...] iniciativa descentralizada para equipes e redes visando promover a
colaboracéo criativa para a exploracdo de novas possibilidades (‘inovagao’)’. Deste
modo, a sociedade do conhecimento inaugura uma nova era composta por nés e
conexdes entre individuos e organizacfes, que buscam constantemente a interacao
e troca de informacdes.

Infere-se, portanto, que “[...] fora das redes, a sobrevivéncia fica cada vez
mais dificil” (CASTELLS, 2006, p. 232). Parente (2010, p. 92) corrobora o
pensamento de Castells (2006), quando afirma que “[...] nada parece escapar as
redes, nem mesmo 0 espaco, o tempo e a subjetividade”. Embora Parente (2010)
traga em seu posicionamento um viés no ramo comunicacional, ressalta-se que, em
qualguer contexto, pertencer a uma rede € mais vantajoso do que nao integra-la,
formando um arranjo organizacional fortalecido por meio de padrdes e objetivos em

comum.

2.1 REDE COMO ARRANJO ORGANIZACIONAL

No ambito da Administragcdo, como pressuposto teodrico de gestdo, as

organizacfes sado identificadas como entidades politicas que, no ambiente a que
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pertencem, desempenham expressiva influéncia por meio do comando de recursos
disponiveis e procurando balizar sua dependéncia em relagcdo a eles (MOTTA,
2001).

A tematica “rede” tem sido objeto de interesse crescente na Administracéao
contemporanea. Mintzberg e Quinn (2001) afirmam que as organizacdes em rede
séo estruturas modernas que podem ser entendidas de forma geral para descrever
qualquer organizacao independente de categorias, que tenha como objetivo central
atingir os objetivos que ndo sdo alcancados independentemente, substituindo
estruturas departamentalizadas, centradas em si, sem interlocug&o.

Castells (2006) destaca que a formacdo e atuacdo de uma rede sao
resultados da conectividade e da coeréncia. A conectividade estd ligada a
comunicacdo de forma estrutural, sem ruidos e sem atritos entre seus atores. Ja a
coeréncia se d4 na medida em que o planejamento € comum a todos e 0s interesses
e objetivos sdo compartilhados entre todos.

Marcon e Moinet (2000 apud BALESTRIN; VARGAS, 2002, p. 5) argumentam
que, na pratica, ha trés elementos basilares que devem ser combinados para que

ocorra a formacéo de uma rede:

a) recursos a trocar: informagdo, conhecimento e insumo, vistos
como a base da rede;

b) info-estrutura: regras de funcionamento e éticas que deverdo ser
seguidas pelos membros da rede;

c) infra-estrutura: meios préaticos de acdo, tais como: or¢camento,
local, material, comunicag&o, conexao eletronica, etc.

Ainda na década de 90, Oliver (1990) jA chamava a atencdo para o tema
guando apresentou as razdes pelas quais organizacées escolhem relacionar-se com
outras para formacdo de redes, respaldadas por seis contingéncias, conforme

descrito na Figura 1:
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Figura 1 — Motivos para formacéo de rede

NECESSIDADE

LEGITIMIDADE ASSIMETRIA

/

ESTABILIDADE RECIPROCIDADE

EFICIENCIA

Fonte: Elaborada pela autora baseada em Oliver (1990).

Necessidade — estabelecimento de troca ou ligacao para atendimento de uma
demanda legal ou regulatéria; assimetria — influéncia exercida de poder e controle

sobre outras organizacdes e/ou recursos; reciprocidade — contrario a assimetria, pois

ocorre com 0 objetivo de alcancar interesses comuns, baseada na coletividade,
cooperacao, colaboracdo e coordenacdo entre as organizacoes; eficiéncia — essa
contingéncia apresenta uma direcdo melhor internamente do que externamente, pois
conta com uma orientacao local, ao buscar um melhor desempenho na eficiéncia
organizacional; estabilidade — reduz incertezas no ambiente interno e externo por
meio de persisténcia para padronizar produtos ou servicos e obter vantagens
econbmicas; legitimidade — busca da melhoria de imagem da rede e de seus atores
a partir do relacionamento com outras que possuem prestigio (OLIVER, 1990). O
autor ainda destaca que essas contingéncias ocorrem simultaneamente ou néo, pois
cada fator pode atuar separadamente ou combinado entre si para formacdo de
relacionamentos na rede.

A visdo de Nohria (1992) baseia-se em cinco premissas que colaboram com

0s estudos sobre as redes nas organizagoes:
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a) todas as organizagdes, grupos pequenos ou grandes, subgrupos de uma
organizacdo, organizacdes por inteiro, conjunto de organizagdes, regiao,
induUstria, economia nacional e de organizacbes em um sistema mundial
sao importantes redes sociais e devem ser analisadas;

b) o ambiente organizacional & visto como um campo de relacionamento
social que mantém as organiza¢des unidas;

c) as atitudes e comportamentos dos atores nas organizacbes podem ser
evidenciados nas suas posicdes e atitudes com 0s outros;

d) as redes séo formadas e podem ser modificadas pelas a¢gdes dos atores e
seus resultados;

e) as redes possuem caracteristicas proprias e individuais, que devem ser
levadas em consideracdo, quando houver comparacfes entre as
organizagbes. A organizacdo nao deve ser observada isoladamente em

seu ambiente e, sim, em redes numa totalidade.

Diante dos estudos e motivacdes apresentados no arranjo organizacional que
levam a formacgdo de redes e sua efetividade, ficam ainda mais evidentes os
beneficios de as organizacfes se articularem como rede, legitimando e permitindo a
cooperacdo e colaboracdo. Nesse entendimento, surge uma nova acao nesse
processo, que € a gestdo da rede, orquestrando as conectividades, as relacdes, as

decisfes e, sobretudo, exercendo influéncias significativas nos resultados exitosos.

2.2 GESTAO DA REDE

No ambito organizacional de uma rede, a acdo administrativa estratégica deve
buscar um arranjo de gestdo compartilhada como modelo contemporéaneo, ou seja,
focar a atuacdo colaborativa entre os atores que estdo inseridos na rede,
observando como eles se relacionam, interagem e se articulam para o alcance dos
objetivos em comum.

A rede é um arranjo organizacional formado por um grupo de atores,
gque se articulam — ou séo articulados por uma autoridade — com a
finalidade de realizar objetivos complexos, e inalcancaveis de forma
isolada. A rede é caracterizada pela condicdo de autonomia das

organizacoes e pelas rela¢des de interdependéncia que estabelecem
entre si. E um espaco no qual se produz uma visdo compartilhada da
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realidade, se articulam diferentes tipos de recursos e se conduzem
acles de forma cooperada. O poder é fragmentado e o conflito € o
fortalecimento dos vinculos de confianca e ao impedimento da
dominacao (MIGUELLETTO, 2001, p. 48).

Nesse arranjo organizacional, as decisfes tornam-se mais democraticas, de
forma que o gestor da rede desempenha um papel de mediador, articulando entre os
envolvidos as condicbes necesséarias para a efetividade das acbes e projetos
planejados. A gestdo de redes € bem-sucedida “[...] se promove a cooperacao entre
0s atores e previne, evita ou elimina os obstaculos que impedem a cooperacgio”, de
acordo com Klijn, Koppenjan e Termeer (1995, p. 451). O gestor foca a divisao de
tarefas no destino dos recursos financeiros, humanos, materiais e outros quaisquer,
além de ampliar as possibilidades do maior desempenho nos resultados da
organizagao.

Para Miguelletto (2001), independentemente dos tipos de redes existentes
nos setores de atividade, devem-se levar em consideracdo duas dimensdes de
gestdo: a dimensao dialégica — voltada a cooperacdo dos atores; e a dimensao
instrumental — essa mais tradicional, referente a efetividade dos projetos, focada nos
resultados. A dimenséao dialégica vem tomando espaco entre as organizacbes como
evolugdo de paradigma porque “...] se ocupa da gestdo compartilhada e
democratica, da autonomia e da opinido dos atores participantes, alcancando
legitimidade nos micro e macro espacos da sociedade com uma nova proposta para
a acao estratégica” (MIGUELETTO, 2001, p. 51). A estrutura organizacional nao
dever ser um fim em si mesma, mas sim aberta e flexivel como meio de alcance dos
objetivos propostos.

A estrutura organizacional de uma rede é composta por elementos
fundamentais que irdo configurar e viabilizar a agdo administrativa. Klijn, Koppenjan
e Termeer (1995) apresentam 0s seguintes elementos: atores e suas relacoes,
recursos, regras e percepcgoes. Os atores sdo todos aqueles que estdo diretamente
ligados aos projetos e acbes da organizacdo, atuando de forma ativa, podendo
interagir e participar das decisdes. Suas relagdes entre si vao definir os vinculos
formados na rede, possibilitando um elo e compromisso em torno dos objetivos em
comum.

Na administracédo dos recursos, faz-se necessério que os atores elaborem um

planejamento eficaz de forma colaborativa. Ja as regras védo conduzir a ordem nas
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relacbes como expressao dos padroes de comportamento. Na interacdo entre 0s
atores, as regras sao criadas, reproduzidas e transformadas e podem potencializar a
cooperacao entre si, além diminuir as instabilidades. Por ultimo, apresentam-se as
percepcdes que sdo “[...] definicbes ou imagens da realidade, com base nas quais
0s atores interpretam e avaliam suas acbes e as de outros atores” (KLIJN;
KOPPENJAN; TERMEER, 1995, p. 440).

Infere-se que esses elementos estratégicos estdo relacionados de forma
intrinseca, em uma dinamica de gestdo das redes para o alcance de obijetivos
propostos, pois “[...] é a atitude democratica, a experiéncia da tolerancia, o confronto
de opiniBes e a pretensdo de um consenso que conferem continuidade aos vinculos”
(MIGUELLETTO, 2001, p. 53).

Ainda nessa abordagem de gestdo de redes, Miguelleto (2001) ressalta que o
gestor precisa estar atento e monitorar com cuidado as relagbes dos atores, seus
interesses, bem como os resultados que produzem, pois essas negociacgoes,
dependendo do tipo de vinculo existente entre os atores, irdo desencadear
cooperacdo e integracdo, mas também competicdo e conflitos em torno dos
objetivos, projetos e recursos disponibilizados para as atividades. Para que as
negociacbes sejam bem-sucedidas, Fischer e Ury (1985) apresentam trés
caracteristicas relevantes, que séo: o alcance de um acordo sensato, um processo
de negociacao eficiente e a melhoria na relacdo interpessoal dos negociadores.

O gestor da rede exerce um papel fundamental de acompanhamento dos
problemas, dos objetivos e dos projetos, realizando prevencdo e antecipando,
quando necessaério, as situacdes e discussdes nao solucionadas. Para isso, requer
postura e conhecimento especializado para lidar com os assuntos pertinentes da
rede (SUBIRATS, 1989).

Nesse processo, infere-se que a gestdo da rede tem funcéo estratégica com
caracteristicas de atuacao colaborativa e mediadora entre o grupo de atores das
organizacoes.

A partir das analises dos pesquisadores discutidos acima, apresenta-se, 0
contexto de rede de bibliotecas o qual assume caracteristicas de arranjo

organizacional.
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3 REDE DE BIBLIOTECA

Baseadas na revisdo de literatura na se¢do anterior quanto as organizagdes
em rede, suas conectividades e arranjos, as pesquisas no campo da Ciéncia da
Informacao, mas especificamente na Biblioteconomia, vém moldando as bibliotecas
em suas formas de atuac&o conjunta, trazendo consigo estruturas e configuracdes
modernas.

Para a compreensdo da tematica, convém apresentar nesta secdo a
diferenciagao entre rede e sistema de biblioteca. Descreve-se a estrutura que uma
rede de biblioteca necessita ter em seus diferentes aspectos. Em seguida, o

contexto de rede de BE sera aprofundado.

3.1 REDE DE BIBLIOTECA x SISTEMA DE BIBLIOTECA

Os dois termos — “sistema” e “rede” — sdo usados ora de forma equivalente no
campo da Biblioteconomia, ora com sentidos diferentes. Barros (2016, p. 116) afirma
que “[...] nenhum conceito é definitivo, sendo sempre possivel redefini-lo. [...] o
mesmo conceito pode adquirir um enfoque bem diferente, mas igualmente valido”.
Por isso, faz-se necessario, neste estudo, estabelecer uma andlise conceitual e
estrutural, baseada no aporte tedrico da area, tracando a diferenciacdo entre os dois
termos.

A palavra “rede” ja era discutida nos estudos de Paul Otlet, considerado o pai
da documentacdo e precursor da Ciéncia da Informacdo. Otlet, em sua obra
“Tratado de documentacao”, no ano de 1934, teceu uma visao globalizada com uma
rede universal de documentacéo e informagcédo com o objetivo de criar uma espécie
de biblioteca de referéncia, contendo documentos indexados e registros

bibliograficos em nivel mundial.

Para que tudo isso fosse eficiente os 6rgdos de informacdo, como
bibliotecas e museus, teriam de ser transformados ou reinventados
para que se tornassem centros de documentacao interligados, e seu
contetdo de alguma forma fosse reproduzivel, numa rede
documentéria universal (RAYWARD, 2018, xiv).

A partir de entdo, deram-se inicio a pesquisas e estudos para definicdo de
rede de bibliotecas, conforme o entendimento de Valera Orol, Garcia Melero e
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Gonzalez Guitian (1988, p. 218 traducdo nossa): “[...] um conjunto de bibliotecas
conectadas que mantém sua autonomia administrativa, tendo cooperacao entre as
bibliotecas participantes de forma a garantir os objetivos em comum”.

O desenvolvimento dos produtos e servicos das bibliotecas que estédo
interligadas ampliam-se além de potencializar as unidades de informacgéo
individualmente. Martin (1978, p. 5) corrobora essa concepc¢ao afirmando que as

redes se fortalecem com resultados positivos.

O vinculo deve incluir um canal de comunicacdo e muitas redes
existem pelo propdsito expresso de amparar determinado tipo de
comunicacdo entre os membros. No mundo da biblioteca, as
instituicdes criam redes principalmente para conseguir um melhor
compartilhamento de recursos [...] e melhores servicos para o0s
USUArios.

Kent (1979, apud LIMAS; CAMPELLO, 2017, p. 24) concorda que a formacao
de redes de bibliotecas “[...] visa a atender interesses relativos aos usuarios,
disponibilizando acesso a uma maior variedade de materiais e servicos a custos
menores”. Assim, entende-se que o ponto principal do estabelecimento de uma rede
de bibliotecas é a cooperacdo e o compartiihamento de recursos com menores
gastos.

Ampliando a discussao, no dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia,
Cunha e Cavalcanti (2008) apresentam o conceito de rede de biblioteca que, além
de cooperacao, traz o sentido de rede bibliografica (organizacdo com reunidao de
varias bases de dados em linha) e de rede de informagdo (organizagcdes com
sistema unico a fim de compartilhar fontes diversas de informacfes). Os autores

concluem que rede é:

Grupo de bibliotecas, criado formal ou informalmente, que tem por
objetivo realizar atividades cooperativas com o objetivo de mostrar o
conteido de um grande numero de bibliotecas ou de um grande
numero de publicacdes, principalmente por meio do acesso a bases
de dados catalograficos, com emprego de interfaces de catalogos em
linha de acesso publico [...] (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 309).

Nesse sentido, a estrutura das redes envolve varios atores de forma

colaborativa e esfor¢o coletivo para atingir os objetivos em comum. Améandio (2011)
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apresenta esses objetivos em trés alvos: material — elaboracdo e manutencdo de
projetos, servigcos ou infraestrutura, dentre outros; imaterial — padronizacdo de
normas e procedimentos de trabalho; estratégico — centralizacdo coletiva para
estudo de teméticas e decisbes em comum.

No campo da ClI, encontra-se outra terminologia empregada para definir esse
modelo de atuacdo de agrupamento de bibliotecas — sistema de bibliotecas. Na
Biblioteconomia tem-se o fundamento do termo “sistema” como: “[...] um conjunto de
elementos inter-relacionados, entre 0s quais ha certa coesdo e unidade de
propositos” (GARCIA MARTINEZ, 2006, p. 75). Sugere-se, entdo, um efeito basilar,
que é a influéncia matua entre os membros.

Dessa forma, as mudancas que podem vir a acontecer com qualquer um
podem repercurtir e afetar a todos, sem que haja intencdo, chegando até a alterar o
proprio sistema. O autor complementa com a definicdo de sistema de biblioteca
como “[...] qualquer organizagdo de biblioteca definida pelo tipo de relacionamento
gue o constitui, de modo a orientar o comportamento do sistema para alcancar o
objetivo (acesso & informagdo) da maneira mais eficiente” (GARCIA MARTINEZ,
2006, p. 80).

Ainda na area da Cl, o termo “sistema de biblioteca” se confunde com uma
perspectiva tecnoldgica, pois esta relacionado com tipos de softwares, como sistema
de automacdo e sistema de armazenamento e recuperacdo da informacédo
(ROBREDO, 1981). De acordo com Lima (1999), os softwares estdo agrupados em
trés tipos: os sistemas de gerenciamento de bibliotecas — bases de dados com um
objetivo especifico, projetados para administrar as atividades basicas de uma
biblioteca; os sistemas de gerenciamento de bases de dados bibliograficos —
acessados em computadores e destinados aos bibliotecarios e usuarios em geral,
estudantes, professores e pesquisadores; e, por ultimo, sistemas gerenciadores de
bancos de dados — que possuem aspecto comercial mais amplo, com capacidade de
armazenamento de grandes quantidades de informacéo.

Prosseguindo nos estudos pelo entendimento da utilizagado dos termos “redes
de biblioteca” e “sistemas de biblioteca”, buscou-se estabelecer as diferencas e
aproximacdes conceituais de ambos. Para o pesquisador Barros (2016, p. 64), os
conceitos podem ter uma relagcdo de cruzamento, ou seja, dois conceitos podem se
atravessar mutualmente, principalmente no ambito das ciéncias humanas, que

apresentam um nivel bastante elevado de polissemia, pois “[...] a histéria de um



39

determinado conceito envolve a interpretagdo, o cruzamento e o entrelagamento
com a histéria de inUmeros outros conceitos”.

O estabelecimento da diferenca entre “rede de bibliotecas” e “sistema de
bibliotecas” esta na forma de configuragdo resultante do tipo de relacionamento

estabelecido, apesar de possuirem caracteristicas comuns (VALERA OROL;

GARCIA MELERO; GONZALEZ GUITIAN, 1988; GARCIA MARTINEZ, 2006). A

guestao terminolégica é explicada e detalhada conforme o Quadro 1:

Quadro 1 — Esquema de diferenciacdo entre sistemas de biblioteca e redes de

biblioteca

Sistemas de biblioteca

Redes de biblioteca

Configuracdo Hierarquica Horizontal
Ambito territorial Jurisdicdo politica Aberta
Base de funcionamento Orgéos e centros Programas
Relagbes Natural Cooperacéo
Iniciativa Politica Voluntaria
Responsabilidade Institucional Profissional
Estrutura organizacional Legislagéo Convénios
Carater regulador Formal Informal ou formal
Financiamento Governamental N&o governamental
Planejamento Territorial Funcional
Servigos Todos Aplicagbes cooperativas
Beneficios Direto Indireta
Base tecnoldgica Meios ou recursos Origem
Visibilidade Concentracéo Disperséo

Fonte: Garcia Martinez (2006, p. 77, tradugéo nossa).

Constata-se, no Quadro 1, que as redes sdo autbnomas, com base na ideia
de igualdade entre seus componentes, unidas por alguma forma de cooperacéo e
geralmente focadas no compartilhamento de recursos. Ja no sistema, as bibliotecas
dependem das organizacfes para atuar, estabelecendo um nivel hierarquico.

As diferentes bibliotecas integrantes de sistema e/ou rede possuem suas

configuragcbes e modos de organizacdo para atingir seus objetivos. Dessa forma:
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[...] percebe-se uma configuragédo hierarquica do sistema em relacéo
as relacdes horizontais da rede. Essa classificacdo aparentemente
simples envolve complexidade em termos de estabelecimento de
servigos, processos, fungdes, pessoal, administracdo, financiamento,
planejamento, padronizacado, infraestruturas fisicas e ambientais,
controle e avaliacdo. Os relacionamentos estabelecidos entre esses
parametros sdo incorporados e constituem diferentemente em outro
modelo de configuragdo, hierarquico ou horizontoal, origem do
sistema de nomes e rede de bibliotecas, respectivamente (GARCIA
MARTINEZ, 2006, p. 77).

Diante do estabelecimento de diferencas e aproximagcbes dos termos,
ressalta-se que essa teoria apresentada, na pratica, torna-se inexistente, pois as
bibliotecas que funcionam de forma organizada tém caracteristicas e funcionalidades
presentes tanto no conceito de sistemas como no conceito de redes. Isso se deve a
globalizagdo imposta pela sociedade da informagdo condicionando a evolucdo das
organizacbes, tornando-se mais flexiveis (GARCIA MARTINEZ, 2006; AMANDIO,
2011; BENIGNO, 2010).

Para Ros Garcia (1998), sistema pode ser entendido como conjunto de redes,
ja que sua magnitude do conceito de sistema € passivel de incluir varias redes ao
mesmo tempo. No entendimento de Améandio (2011), ambos os conceitos de rede e
sistema se unem, tendo implicita importancia da cooperacdo. Portanto, os dois
termos sdo sindbnimos e complementares, podendo-se utilizar um ou outro. Deleuze
e Gattari (2011, p. 31) concordam quando apresentam a articulagdo de conceitos,
gue “[...] cada conceito remete a outros conceitos, ndo somente em sua historia, mas
em seu devir ou suas conexdes presentes. Cada conceito tem componentes que
podem ser, por sua vez, tomados como conceitos”.

No Brasil, conforme revisdo de literatura, essa configuracdo de bibliotecas
organizadas de forma colaborativa é utilizada em ambos os termos — rede e sistema
de biblioteca, porém a terminologia mais recorrente é rede de biblioteca, como é
enfatizado por Viana (2014), Limas (2015), Camillo e Castro Filho (2016) e Jesus
(2020). A nomenclatura ja esta estabelecida e utilizada pelos Sistemas Municipais
de Ensino Publico, por exemplo: Belo Horizonte/BH, Sdo Bernardo do Campo/SP,
Florianopolis/SC e Curitiba/PR. Ressalta-se que, nos mecanismos de pesquisas na
Internet, quando se utiliza o termo “sistema de biblioteca”, sdo encontradas buscas
ligadas a tecnologia e sistemas informatizados de automacéao.

Diante do enquadramento conceitual, em seu contexto geral e com base

tedrica dos pesquisadores ja apresentados, neste estudo, optou-se por utilizar a
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terminologia rede de biblioteca escolar, tematica abordada de forma mais

aprofundada no item 3.3.

3.2 ESTRUTURA DE REDE DE BIBLIOTECA

Quando se fala em rede de biblioteca, entende-se uma estrutura organizada e
articulada em que os participantes interagem com objetivos comuns em busca de
fortalecimento e alcance de resultados positivos. Para Carvalho (2017), quanto a
apresentacao das redes de biblioteca, apesar de possuirem caracteristicas comuns,
podem ser categorizadas por diferentes aspectos, conforme demonstrado nos
Quadros 2, 3,4 e 5.

No Quadro 2, apresenta-se a tipologia diferenciando os tipos de governancga,
de participante, de ambito de atuacéo e area teméatica, para a funcdo desempenhada
de cada biblioteca.

Quadro 2 — Tipologia da rede

Tipos Redes Descrigao
Governancga Governanga governamental Bibliotecas de 6rgdos do poder
Evidenciam-se publico (federal, estadual,
aspectos como: municipal)
modelo, estrutura de | Semigovernamental Responsabilidade da organizagéo
poder, grau de publica, porém com autonomia e
autonomia e fontes de regras  proprias quanto a
recursos administracéo de material,
salérios, pessoal, dentre outros
Filiacdo ou adesédo A governanca € estabelecida
pelas proprias bibliotecas
(autogestao)
Participantes Um Unico tipo de biblioteca Pode ser publica, universitaria,
Relacionadas com a escolar, governamental
funcdo e os objetivos | Redes mistas Mais de um tipo de biblioteca
em comum
Ambito de atuagio Depende da funcdo e da | Atuagdo pode ser: local, estadual,
Alcance geografico | metodologia de  trabalho | interestadual, regional, nacional
das acOes da rede adotadas ou internacional
Area tematica Os objetivos séo centrados | Definidos pela area de
Identidade e | nos assuntos das informacdes | especializacdo das bibliotecas
aderéncia aos | e dos documentos participantes e/ou usuarios
objetivos da rede

Fonte: Elaborado pela autora baseada em Carvalho (2017, p. 181-182).
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No Quadro 3, descrevem-se as funcdes integradoras a fim de cumprir a
missao e objetivos propostos. A estrutura da rede é dividida em funcfes de politica e

gestao de bibliotecas, processos técnicos informatizados e servicos.

Quadro 3 — Funcdes da rede

Funcéo Descricao

Politica e gestéo de bibliotecas Advocacia (advocacy): promocéao e implementacéo de
acles de forma estratégica e planejada para alcancar
0s resultados esperados; desenvolvimento de
multiplas a¢bes, como: aquisicdes de suprimentos e
recursos informacionais; comunicacdo, relacdes
publicas e publicidade; consultoria e assisténcia
tecnolégica aos membros da rede; gestao
orcamentaria da biblioteca; realizacdo de estudos e
pesquisas especiais

Processos técnicos e/ou Catalogacdo de materiais e conversao retrospectiva,

informatizados infraestrutura de TICs, redes e suporte técnico;
producédo de catalogos coletivos e virtuais; automagéo
de bibliotecas; digitalizacdo e preservacao digital,
dentre outros

Prestagéo de servigos Relacionados com o0 acesso compartilhado a
contetudos eletrbnicos, acesso a catalogos virtuais;
empréstimo entre bibliotecas; servicos de informacgéo
e referéncia virtual; suporte para atendimento ao
publico com necessidades especiais

Fonte: Elaborado pela autora baseada em Carvalho (2017, p. 182-184).

No Quadro 4, discutem-se os beneficios e vantagens de participacdo em rede

tanto para as bibliotecas individualmente quanto para as instituicdes participantes.

Quadro 4 — Beneficios de participacdo de rede
(continua)

Defesa dos interesses das bibliotecas nos 06rgaos
governamentais, técnicos, profissionais; experiéncia
de compartiihamento e colaboragdo em colecoes,
servicos e projetos em nivel nacional e regional;
assisténcia na migracdo de registros catalograficos e
Para as bibliotecas criagdo de repositérios digitais; participacdo em
programas de desenvolvimento profissional, acesso a
consultores e especialistas, acesso a ferramentas de
comunicagdo, integracdo em comités, grupos de
trabalho para compartilhar conhecimentos e discutir
assuntos de interesse e solucdo de problemas;
utilizacdo de multiplos canais de comunicacdo para
manter os membros regularmente informados; gestao
profissional a cargo de especialistas com dedicacao
exclusiva para orientar a biblioteca naquilo que for
preciso para obter os melhores resultados da sua
atuacéo narede
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Quadro 4 — Beneficios de participacdo de rede

(conclusao)

Para as instituicoes

Melhoria da avaliacdo institucional e do nivel de
aprendizagem, aumento da produtividade de
pesquisadores, professores e funcionarios por meio
do acesso as vastas colecBes das bibliotecas
participantes, que proporcionam igualdade de acesso
aos recursos eletronicos para todas as instituicbes
membro

Reducdo de custos para compra em escala, pelo
compartilhamento de custos e gestéo profissional
Aquisi¢cdo compartilhada de sistema de automagéo de
biblioteca, veiculos e instalacdes para
armazenamento

Uso de tecnologia para interligar todas as bibliotecas,
evitando duplicagdo de infraestrutura e pessoal por
parte das instituicdes

Fonte: Elaborado pela autora baseada em Carvalho (2017, p. 184-185).

No Quadro 5, descreve-se o0 detalhamento das fases do planejamento

estratégico das redes de biblioteca, a fim de sustentar os programas e atividades em

curto, médio e longo prazo.

Quadro 5 — Planejamento de rede

Fases

Descricao

Fase exploratoria

Analise SWOT (identificacdo de forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas). Mapeamento para
implantacdo e manutencgéo das redes em curto, médio
e longo prazo

Fase de planejamento

Definicdo de misséo, finalidade, objetivos e nivel de
servicos da rede. Elaboragdo de estrutura
organizacional, estatuto, planos de acdo (marketing,
sistemas, capacitacdes, normatizacdes legais)

Fase de desenvolvimento

Detalhamento do funcionamento da rede com
especificidade das estratégias, processo, politicas de
orientacdo de cada funcéo. Elaboragéo de politicas da
rede e metodologia dos projetos a serem executados

Fase operacional e de avaliacdo

Realizacdo de testes das atividades operacionais,
avaliacdo da sua efetividade e atualizacdo, quando
necessario. A medida que atividades v&do sendo
implantadas, elaboram-se os manuais padrbes de
gualidade, treinamentos e quaisquer instrumentos
fundamentais a execucdo de cada atividade. Criacéo
de portal da rede na web, plano de divulgacédo e
marketing para dar Vvisibilidade aos servicos
prestados. A supervisdo e avaliacdo das atividades
sdo necessarias para o desempenho geral da rede. A
prestacdo de servicos de forma regular e permanente
€ necessdria para atender as expectativas tracadas

Fonte: Elaborado pela autora baseada em Carvalho (2017, p. 187-188).
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Todos o0s aspectos apresentados nos Quadros 2 a 5 dardo identidade a
qualquer tipo de rede de biblioteca, proporcionando condi¢cdes necessérias para
focar a prestacdo de servicos e produtos; oferecer suporte para alcancar os
objetivos propostos; ampliar a oferta de recursos compartilhados, evitando esforcos
desnecessarios.

O detalhamento dos Quadros 2 a 5, indubitavelmente, trara, de forma mais
emblematica, reflexdes e suporte as redes no ambito escolar, destacando a
agregacdo de valor, os beneficios em pertencer a rede e a consolidacdo na

perspectiva de documentacao oficial.

3.3 REDE DE BIBLIOTECA ESCOLAR: EIXOS, POSSIBILIDADES E DESAFIOS

Apos a delimitagdo terminoldgica de rede de biblioteca, com o aporte teorico
das Ciéncias Sociais e a aplicacdo da tematica na area da Ciéncia da Informacéao,
interessa, neste estudo, abordar o contexto das redes de bibliotecas escolares, no
que tange a sua configuracdo e sua atuacdo, nas dimensfes organizacional e
pedagdgica. Para adentrar no universo das redes de biblioteca escolar, faz-se
necessario realizar um panorama da biblioteca, como unidade de informacao,

pontuando seus eixos, suas multiplas fun¢des, recursos diversos e gestao.

Quando esta localizada na escola, a biblioteca deve agir como um
espaco social e atender todo seu publico-alvo, que sdo alunos,
educadores, funcionarios, direcdo e coordenacao, entrelagcando seus
trabalhos com a grade curricular e com as atividades ja estabelecidas
pelos professores. Este entrosamento deve acontecer para que o
processo de ensino-aprendizagem seja feito de maneira dindmica e
completa (MATA; CASSARO; CASARIN, 2014, p. 175-176).

A biblioteca é um dos ambientes estratégicos da escola, porque deve ser
parte integrante do projeto educacional e tem especificidades a serem atendidas:
apoio e extensdo a pratica pedagodgica do professor;, mediagdo da informacao;
mediacao cultural; formacao da cidadania; promocao da leitura; desenvolvimento da
imaginacdo e da criatividade. Ou seja, € um espacgo propicio para promover a
aprendizagem, conhecimento e experimentacédo do saber prético.

Portanto, a BE deve ser reconhecida como “[...] uma instituicdo social, com o

intuito de integrar a sociedade da informagé&o, estabelecendo novos conceitos e se
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adequando as realidades sociais, culturais, educativas e tecnoloégicas da sociedade”
(CASTRO FILHO, 2018, p. 33). Entende-se, ainda, que essas bibliotecas “[...] ndo so6
contribuem para a aprendizagem, mas, o mais importante se constituem em espacgos
de cidadania, uma vez que valorizam o conhecimento e democratizam o0 acesso a
informacao” (VALENTIM, 2017, p. 26).

Nesse contexto, evidencia-se a biblioteca como espaco de construcao cidada,
cultural, politica e educacional, além de ser um lugar propicio para o dialogo e
construcdo das praticas de leitura e de escrita nha formacé&o do leitor critico e criativo
(RAMOS; REAL; OLIVEIRA, 2018).

A partir dos argumentos e campos de possibilidades do que foi exposto até o
momento nesta investigacdo, fica evidente a poténcia da biblioteca como espaco
dindmico de transformacédo social no ambito escolar. Da mesma forma, se uma
unidade de BE estiver interligada a outras, atuando em rede, tera muito mais
perspectivas e probabilidades de alcancar os objetivos propostos, podendo ser
reconhecida como parte integrante da praxis pedagodgica. Esse modo de atuacao
conjunta das bibliotecas vem crescendo no Brasil conforme apontam estudos na
literatura pesquisada (VIANA, 2014; LIMAS, 2015; CARVALHO, 2017; JESUS,
2020).

Com a intencdo de corroborar essa perspectiva de rede de BE, serdo
apresentados os recursos potenciais (fisicos, humanos, informacionais, tecnologicos
e financeiros) que podem ser integrados as unidades de informacdo de forma
organizada e sistematica que, se bem geridos, trardo protagonismo as bibliotecas
pertencentes a rede:

Recursos fisicos — a instalacdo fisica, os equipamentos e materiais sao

essenciais para o bom funcionamento das bibliotecas. Seu espaco adequado,
somado a qualidade dos demais recursos fisicos, dara sentido e condi¢cdes ao
atendimento eficaz a comunidade escolar. De acordo com a Ifla (2016), o
planejamento das instalacbes deve contemplar: localizagcdo central e proximidade
das salas de aula, acessibilidade, ambiente livre de ruidos externos, iluminacdo
adequada, temperatura ambiente, flexibilidade de espaco para organizacao,
garantindo area para estudo e pesquisa, leitura informal, trabalhos em grupo e area
técnico-administrativa. O ideal para as BEs que estdo organizadas em rede é que
mantenham um padrdo de estrutura fisica centrado nas necessidades dos

estudantes.
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Recursos humanos — a Ifla (2016, p. 10) preconiza que a equipe de
profissionais que atuam na biblioteca precisa de educagédo formal nas areas de
Biblioteconomia e na Educacdo, a fim de “[..] desenvolver a competéncia
profissional necessaria para as funcdes complexas de ensino, leitura e
desenvolvimento da literacia, gestdo da biblioteca escolar, colaboracdo com o0s
docentes e envolvimento com a comunidade educativa”. Nas escolas, a equipe deve
ser formada por profissionais bibliotecarios e auxiliares de biblioteca. Em nivel
gerencial das equipes de uma rede de BE, deve ser estabelecida uma coordenacéo
central com o objetivo de garantir o seu bom funcionamento. A equipe deve estar em
sintonia para alcancar os objetivos propostos, atenta as mudancas e cenarios
futuros, encarando os desafios para melhoria dos servigcos e produtos (CAMILLO;
CASTRO FILHO, 2018).

Recursos informacionais — no contexto da biblioteca, as variadas tipologias de

fontes informacionais, como orais, impressas, digitais, eletrébnicas, multimidia, devem
ser disponibilizadas dinamicamente, pois “[...] tém potencial para melhorar o
desenvolvimento cognitivo da criangca, estimular sua capacidade de pensar
criticamente e de solucionar problemas” (CAMPELLO et al., 1998, p. 2). A troca
desses recursos informacionais de forma colaborativa entre as bibliotecas de uma
rede contribui significativamente para elevar a qualidade dessas fontes.

Recursos tecnoldgicos: o avanco tecnologico tem impactado as bibliotecas

substancialmente nos ultimos anos, exigindo das escolas e dos profissionais quebra
de paradigmas, ressignificacdo nas praticas bibliotecarias e na oferta de servicos e
produtos. Cada vez mais se faz necessaria a ampliacdo e o desenvolvimento de
TICs para o fortalecimento das BEs.

Segundo Lancaster (2004), as TICs apresentam muitos beneficios e novas
oportunidades para agregar valor aos produtos e servi¢cos. Nesse sentido, as redes
precisam se adequar as novas configuracbes de biblioteca, destacando as
bibliotecas virtuais. Essas bibliotecas tém como obijetivo facilitar a democratizacao e
0 acesso a informacdo. Nesse cenario de recursos tecnoldgicos, destaca-se, ainda,
outro investimento em potencial ao qual as redes podem e devem atentar, que sao
os softwares de gestao, trazendo melhorias na organizagéo, preservacao, controle e
circulacdo de acervos as redes de BE. Observa-se apoio as tomadas de decisao,

melhoria na gestdo dos recursos financeiros e até reestruturacao fisica das BEs.
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Recursos financeiros — 0s investimentos financeiros na estrutura das

bibliotecas da rede garantem renovacdo do acervo bibliografico e mobiliario,
insercado de aparatos tecnolégicos e na formacgao continuada dos profissionais das
bibliotecas. Para Lankes (2016), as verbas disponibilizadas dependem muito do
compromisso da administracao, visédo, valorizagdo da biblioteca como equipamento
de informacéao, espaco de aprendizagem e produgao do conhecimento. No caso da
administracdo municipal, que sera analisada na Secao 5, a Campanha “Eu quero
minha biblioteca”™ destaca que os investimentos podem ser gerados a partir de:
receitas proprias (no proprio municipio); partilhas e transferéncias constitucionais
(governo federal e governos estaduais); compensacfes financeiras: royalties,
recursos minerais etc.; outras transferéncias obrigatérias: Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo Béasica (Fundeb), salario-educacédo, Sistema Unico
de Saude (SUS) etc.; transferéncias voluntarias: convénios, emendas parlamentares
etc.; além de outras formas de captar recursos, como parcerias locais com a
sociedade geral e participacdo em editais publicos e privados. Esses investimentos
sdo apontados nas politicas publicas para as bibliotecas por meio da participacdo na
construcdo do Planejamento Estratégico e Orcamentario da Educacao do municipio,
como: Plano de Ag¢bes Articuladas (PAR), Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA), conforme detalhamento a
seqguir:

Plano de Acbes Articuladas (PAR) — € uma estratégia de planejamento da

educacdo por um periodo de quatro anos, de carater plurianual e multidimensional,
que possibilita a conversao dos esforcos e das acdes do Ministério da Educacéo,
das Secretarias de Estado e Municipios em um Sistema Nacional de Educacdo. A
elaboracdo do PAR é requisito necessario para o recebimento de assisténcia técnica
e financeira do MEC/FNDE, de acordo com a Resolu¢cao/CD/FNDE n° 14, de 8 de
junho de 2012 (BRASIL, 2012).

Plano Plurianual (PPA) — é o planejamento com estratégias e metas

elaboradas a cada quatro anos, construido no inicio do governo. Para que o0s
recursos financeiros destinados as bibliotecas acontecam na gestdo municipal, é

necessario que seja contemplada especificamente verba para tal.

1A campanha Eu quero minha biblioteca busca compartilhar informacdes com gestores publicos e
sociedade civil pela universalizacdo de bibliotecas em escolas. E uma iniciativa da Ecofuturo,
coordenada pela Centhral do Brasil, em parceria e apoio de varias instituicdes e entidades, por
exemplo, CFB e Febab.


https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjVv7z8iLTVAhVFhpAKHThcCD4QFggtMAE&url=https%3A%2F%2Fwww.fnde.gov.br%2Ffndelegis%2Faction%2FUrlPublicasAction.php%3Facao%3DgetAtoPublico%26sgl_tipo%3DRES%26num_ato%3D00000014%26seq_ato%3D000%26vlr_ano%3D2012%26sgl_orgao%3DCD%2FFNDE%2FMEC&usg=AFQjCNEBSi_PH7YvKxr2LDZY_Efhe9I5Og
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjVv7z8iLTVAhVFhpAKHThcCD4QFggtMAE&url=https%3A%2F%2Fwww.fnde.gov.br%2Ffndelegis%2Faction%2FUrlPublicasAction.php%3Facao%3DgetAtoPublico%26sgl_tipo%3DRES%26num_ato%3D00000014%26seq_ato%3D000%26vlr_ano%3D2012%26sgl_orgao%3DCD%2FFNDE%2FMEC&usg=AFQjCNEBSi_PH7YvKxr2LDZY_Efhe9I5Og
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Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) — €é a orientagdo elaborada

anualmente, que define as regras e prioridades. No caso das bibliotecas, importante
realizar previsédo de custos com acervo, formacéo do leitor e pessoal.

Lei Orcamentéaria Anual (LOA) — é a fase de execucdo que define todas as

despesas e receitas do governo, preparada anualmente para discussao e aprovacao
do Legislativo (CENTHRAL DO BRASIL, 2019).

Apés essa explanacdo, uma vez que a BE possui os recursos fisicos,
humanos, informacionais, tecnoldgicos e financeiros, é concebivel afirmar que as
chances de assertividade serdo potencializadas quando organizadas em rede, ja
gue as possibilidades de melhorias se expandem de forma colaborativa e integrada.

Diante desse contexto, surge outro eixo que se destaca no processo de
formacdo de uma rede de BE — a gestdo. Evidencia-se que as unidades de
informagdo necessitam de suporte com o objetivo de facilitar e fortalecer os
trabalhos desenvolvidos. Para o funcionamento de uma rede de biblioteca, faz-se
necessario ter: uma gestdo administrativa com atuacdo no planejamento de
programas, projetos e atividades; formagédo dos profissionais que atuam nas
bibliotecas; padronizacdo e normalizacdo técnica de Biblioteconomia a serem
aplicadas.

Pimentel (1977), no inicio de pesquisas para criacao de rede de BE no Brasil,
ja apontava algumas pistas para a gestdo. Dentre essas se destacam:

a) treinamentos para a equipe das bibliotecas, garantindo conhecimentos

técnicos e propiciando atendimento aos leitores;

b) producao de ac¢bes e servigcos técnicos e culturais;

C) criacdo de parcerias com empresas privadas;

d) realizacéo de atividades de fungéo social para a comunidade escolar;

e) aplicacao de pesquisas e modos de avaliacado sobre tendéncias futuras;

f) implantac@o de planejamento e programas especificos;

g) integracéo da escola com a comunidade.

Nos dias atuais, os destaques evidenciados por Pimentel (1977) para a

gestao de redes biblioteca escolar continuam em voga, pois:
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[...] tornou-se um desafio para quem sente necessidade em trabalhar
em prol da educacdo. Assim, percepciona 0 campo com varias
possibilidades, desde sair da letargia histérica muito relatada na
literatura da area, até acreditar em um campo que pode assumir uma
postura de protagonista em especial na educacdo e no campo de
politicas publicas (BARBOSA, 2017, p. 1747).

Seguindo esse fluxo de pensamento, para que a biblioteca possa atuar como
protagonista no ambito educacional, considera-se ainda uma lacuna apresentada
por Campello (2003) e Castro Filho (2016), que € a necessidade de a gestdo
administrativa da rede preparar, qualificar e atualizar os profissionais por meio de
capacitacbes e formacdo continua, requerendo estudos no campo pedagdgico,

conforme indicado pela Ifla (2016, p. 10-12).

[...] a pesquisa internacional de mais de 50 anos indica que o0s
bibliotecérios escolares necessitam de educagéo formal no &mbito da
Biblioteconomia escolar e do ensino em sala de aula, a fim de
desenvolver a competéncia profissional necessaria para as funcdes
complexas de ensino, leitura e desenvolvimento da literacia, gestéo
da biblioteca escolar, colaboracdo com os docentes e envolvimento
com a comunidade educativa [...]. Assegurar que todos os alunos e
professores tém acesso a servigos e programas de biblioteca escolar
eficazes, levados a prética por profissionais qualificados.

Sob essa perspectiva de gestdo atrelada ao objetivo proposto da pesquisa
detalham-se alguns eixos, funcbes e facetas da biblioteca e do bibliotecario em
busca do protagonismo no ambiente escolar e para o bom funcionamento da rede
como um todo. A biblioteca deve buscar espaco para estimular e impulsionar o
processo de reflexdo critica a partir da formacdo permanente do estudante. De
forma breve, resumem-se as multiplas funcdes da biblioteca (CAMPELLO, 2003;

VIANA, 2014; LANKES, 2016; BARBOSA; MATA; PEREIRA, 2020):

a) funcdo social — ligada a dinamizacdo dos fatos sociais e seus sujeitos,
possibilitando o0 acesso ao conhecimento. Destaca-se que isso € permitido
a partir do PPP das unidades escolares, que sera discutido na Secéo 4;

b) funcédo cultural — foco na difusdo da pluralidade das manifesta¢cfes culturais
por meio da leitura, escrita, arte, para que o estudante possa entender a
democracia de uma sociedade multicultural;

c) funcdo educativa — a partir de métodos diferenciados, a biblioteca pode

oferecer instrumentos para o aprendizado dos estudantes. A leitura e a
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informagdo sdo ferramentas cruciais para a criacdo de conhecimento.
Assim, concorda-se com Lankes (2016, p. 59), quando afirma que: “Alguns
aprendem pela leitura; outros, por meio do video; outros fazendo; e a
maioria aprende com a combinagao disso tudo”. Portanto, para promover o
aprendizado, as bibliotecas devem exercer todas essas modalidades;

d) funcdo politica — ligada ao uso ético da informacdo, ou seja, acesso
democratico aos diversos materiais intelectuais dando possibilidades
multiplas de apropriacdo do conhecimento. Nessa funcdo, deve ser
trabalhada com os estudantes a questéo dos direitos autorais, a filtragem,
usabilidade, privacidade e seguranca da informacéo. Destaca-se nessa
funcdo as acbes de competéncia em informacéo para que os estudantes
possam construir o conhecimento, entendendo seus direitos e deveres,
desenvolvendo a nocdo de democracia e o aprendizado independente e
critico;

e) funcdo informacional e tecnoldgica — incorpora os recursos da tecnologia
NOS processos gerenciais e acervos, além da integracdo na aprendizagem
por meio das ferramentas. O professor muitas vezes precisa de apoio na
integragcdo das competéncias digitais com as informacionais. Nesse
sentido, a biblioteca pode atuar como protagonista na implantacdo da

tecnologia na escola.

Diante de todas essas multiplas funcdes da biblioteca, infere-se que o
bibliotecario deve ser protagonista ao assumir essas incumbéncias contemporaneas
e apresentar habilidades e competéncias nas unidades escolares. Atrelado a isso,
tem-se a mediacdo da informacao, pois “[...] estd em todas as a¢des do bibliotecario,
isto €, desde os servicos técnicos até naquelas que acontecem face a face com o
leitor” (BORTOLIN, 2010, p. 133). Deste modo, esse profissional precisa ter dominio
e apropriacao de diferentes materiais e recursos informacionais, de forma que saiba
produzir conteudos com qualidade e oferecé-los adequadamente aos publicos-alvo.
Para isso, o0 bibliotecério necessita buscar capacitacdo para atuar no ambiente
escolar e se preparar para lidar com as diversas areas do conhecimento.

Para o desempenho dessas funcdes e facetas apresentadas, existe um ponto
crucial no ambiente escolar e entre os profissionais bibliotecarios de uma rede, que

€ a colaboracéo.
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Os principios de uma verdadeira colaboragdo representam dominios
complementares de competéncia. Os colaboradores ndo apenas
planejam, decidem e agem conjuntamente, mas também pensam
juntos, combinando esquemas conceituais independentes para criar
estruturas originais. Além disso, em uma verdadeira colaboracado, ha
um compromisso com o compartiihamento de recursos, poder e
talento: o ponto de vista de um individuo ndo é dominante, a
autoridade para decisfes e agdes reside no grupo e os resultados do
trabalho refletem uma mistura das contribuicdbes de todos os
participantes (JOHN-STEINER; WEBER; MINNIS, 1998, p. 776, apud

PEREIRA, 2016, p. 31).

O documento Information Power: building partnerships for learning

(AASL/AECT, 2009) apresenta diretrizes e estratégias para a BE e enfatiza a
importancia do trabalho colaborativo entre os bibliotecéarios, professores e equipe

pedagogica no cotidiano escolar. Para ilustrar a proposta, AASL criou o logotipo “O

poder da informagao”.

Figura 2 — The information power logo?
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Fonte: AASL/AECT (2009).

Na figura 2 demonstra que para se chegar aos padrdes de alfabetizacdo da

informagdo, a comunidade de aprendizagem depende do acesso, entrega e

2 TradugGes: The information power — o poder da informacao;

learning communitiy — comunidade de aprendizagem;

learning and teaching — aprendizagem e ensino;

information acess and delivery — acesso e entrega de informacdes;

program administration — administracido do programa;

technology, colaboration, leadership — Tecnologia, colaboracgéo, lideranca,

information literacy standarts for studenty learning — padrfes de alfabetizacdo da informag&o para o

aprendizado.
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administracdo do programa ligados a tecnologia, colaboracdo e lideranca. A figura
expressa bem a visdo da entidade quanto a importancia da colaboracdo aliada a
lideranca e a tecnologia a servico de melhorias no ensino-aprendizagem. Desta
forma, as praticas educativas colaborativas do profissional bibliotecario podem
contribuir para promover o aperfeicoamento nas atividades e projetos pedagogicos
da escola.

A colaboracdo é certamente um trabalho de esforco humano, neste
caso, entre o bibliotecario e o corpo docente, que envolve objetivos
comuns, respeito muatuo, planejamento, com contribuicdes
substantivas de ambas as partes para a consecucdo de metas
(PEREIRA, 2016, p. 25).

Os objetivos compartilhados com respeito, tolerancia e confiangca entre
bibliotecarios e a equipe escolar ficam mais faceis para que os estudantes aprendam
as habilidades informacionais, como o processo de busca, uso e avaliacdo de
informacgoes.

Pereira (2016) apresenta um modelo de Colaboracdo Professor/Bibliotecério
(Teacher and Librarian Collaboration Model - TLC) desenvolvido por Montiel-Overall
(2005a, 2005b), composto de quatro niveis: coordenacdo, cooperagao, instrucao
integrada e curriculo integrado. Trata-se de um processo gradual, de pouca
interacdo e comunicacdo entre bibliotecarios e professores na escola, até atingir
uma relagdo mais concisa de comprometimento e envolvimento entre ambos.

Montiel-Overall (2012) retrata bem as quatro facetas do modelo TLC por meio
das relacdes progressivas entre o bibliotecario e o professor: as facetas
coordenacao e cooperacao requerem um minimo de caracteristicas individuais dos
colaboradores para serem bem-sucedidas; e as facetas instrucdo integrada e
curriculo integrado exigem um nivel de compromisso mais elevado e caracteristicas
pessoais mais propicias a colaboracédo (PEREIRA, 2016).

A autora destaca que, mesmo o0s profissionais desempenhando papéis e
posicdes diferentes no ambito escolar, eles possuem metas em comum em relagcao
ao aprendizado dos estudantes, sustentando o esforco, empenho e nivel de
compromisso. Pereira (2016, p. 36) ainda afirma que “[...] a colaboracdo € um

processo interativo, que vai aumentando a medida que as praticas colaborativas
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mostram resultados positivos e que barreiras, como a falta de tempo, podem ser
superadas”.

A pratica educativa é de responsabilidade compartilhada. Portanto, a
participacdo ativa do bibliotecario no contexto escolar quanto a mediacédo e 0 acesso
a informacdo influencia o desempenho do estudante e, consequentemente, as
atividades do professor. Dessa forma, diminui as chances da execugéo do trabalho
educativo individual e isolado e aumenta a interacdo entre os dois profissionais
(CAMPELLO, 2009). Porém, se a biblioteca atuar de forma isolada, sem estabelecer
parcerias internas e externas, provavelmente encontrard muitos obstaculos e
entraves para conquistar e avancar nos objetivos planejados.

“E preciso esperar que a facilitacdo de bibliotecarios e bibliotecas seja pro-
ativa, colaborativa e transformadora” (LANKES, 2016, p. 69). Nesse sentindo, pode-
se afirmar que a proatividade e a colaboracao criativa nas praticas educativas dos
bibliotecarios em suas unidades de ensino trardo protagonismo e inovacao a rede de
BE, ampliando novas possibilidades de colaboracéo, parceria, interacdo e beneficio
mutuo entre os profissionais da rede.

Paralelamente aos desafios de cumprimento das fungdes da BE, dos recursos
potenciais, da gestdo compartilhada e das acOes colaborativas dos profissionais,
tem-se os documentos oficiais que sao basilares para o funcionamento das
bibliotecas. Esses sdo os aparatos legais para que a comunidade escolar tenha

acesso garantido com qualidade e serdo apresentados na se¢ao seguinte.
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4 DIRETRIZES PARA A CONSOLIDACAO DAS BIBLIOTECAS ESCOLARES

Os Sistemas de Ensino publico e privado no Brasil tém suas organizacdes e
estruturas estabelecidas nas Leis e Diretrizes federais, estaduais e municipais. No
intuito de destacar as legislacfes ligadas a BE, buscaram-se, propositadamente,
documentos, leis e diretrizes que norteiam e sdo parametros para fundamentar,

implementar e consolidar essas unidades de informagao.

4.1 DOCUMENTOS NORTEADORES DE ESFERA INTERNACIONAL PARA AS
BIBLIOTECAS ESCOLARES

Optou-se aqui pelo recorte de documentos de duas entidades — Organizacao
dos Estados Americanos (OEA) — que tém maior evidéncia na literatura pesquisada
e a Federacdo Internacional das Associacoes e Instituicbes Bibliotecéarias (Ifla), ja
citada nesta pesquisa; embora reconhecendo que existem outras fundamentais, que
tém debatido, discutido e apresentado documentacao na tematica de BE, tais como:
American Association of School Librarians (AASL), American Library Association
(ALA), Canadian Library Association (CIA), Association of College and Research
Libraries (ACRL).

OEA - o documento apresenta a biblioteca escolar como um centro de

aprendizagem, que conforme definicdo se configura por meio da:

[...] participacdo direta em todos o0s aspectos do programa de
educacdo [...] onde os educadores, estudantes e usuarios em geral
podem redescobrir e ampliar seus conhecimentos, desenvolver
pesquisas, desenvolver aptiddes para leitura, para opinar, para
avaliar, assim como desenvolver meios de comunicagéo [...] com o
objetivo de assegurar uma aprendizagem total. A biblioteca escolar é
um instrumento de desenvolvimento do curriculo e permite o fomento
da leitura e da formagdo de uma atitude cientifica; constitui um
elemento que forma o individuo para aprendizagem permanente;
estimula a criatividade, a comunicacéo, facilita a recreacéo, apoia os
docentes em sua capacitagdo e lhes oferece informacdo necessaria
para tomada de decisdo na aula (OEA, 1985, p. 21-22).

Destaca-se que a OEA traz para a BE a responsabilidade de atender as

demandas dos estudantes, mas, sobretudo, compete-lhe atuar em colaboragdo com
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a comunidade escolar, professor, gestor e outros atores da escola para atender aos
objetivos propostos no PPP de cada unidade de ensino.

Assim como a Ifla, a OEA enfatiza a responsabilidade de os governos
atentarem quanto a documentacdo legal para sustentar e consolidar as BES,
inclusive no que tange a determinacdo de recursos orgamentarios préprios em nivel
federal, estadual e municipal.

Destaca-se, ainda, que a OEA apresenta os objetivos, 0rgaos responsaveis,
as fases de implantacdo e desenvolvimento, o alcance de estruturas administrativas
€ 0S mecanismos operacionais para sua execugao. Para complementar e efetivar as

propostas, seguem-se, neste estudo, as orientagdes da OEA (1985).

Ifla — é apoiada pela Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacao, Ciéncia

e Cultura (Unesco) e define a biblioteca como:

[...] um espago de aprendizagem fisico e digital na escola onde a
leitura, pesquisa, investigacdo, pensamento, imaginacdo e
criatividade sdo fundamentais para o percurso dos alunos da
informagdo ao conhecimento e para o0 seu crescimento pessoal,
social e cultural (IFLA, 2016, p. 19).

Ainda no mesmo documento, a instituicAo elaborou orientacbes e

recomendacdes das quais se destacam:

Recomendacdo 3. Deve ser posto em pratica um plano para o
desenvolvimento das trés caracteristicas necessarias para 0 sucesso
de uma biblioteca escolar: um bibliotecario escolar qualificado; uma
colecdo que apoia o curriculo da escola; e um plano explicito para o
crescimento e desenvolvimento da biblioteca escolar (IFLA, 2016,
p.12).

[...]

Recomendacéo 5. Deve ser aprovada legislacdo sobre a biblioteca
escolar, a nivel das instancias governamentais adequadas, para
assegurar que as responsabilidades legais sédo claramente definidas
no que respeita a criacdo, apoio e melhoria continua de bibliotecas
escolares acessiveis a todos os estudantes (IFLA, 2016, p.12).

[...]

Os responsaveis da educacao a nivel nacional e/ou regional/local
devem estabelecer um sistema de apoio a implementacdo e
desenvolvimento das bibliotecas escolares. Devem ser feitos
esforgos para definir e implementar um nivel bésico de servicos e
atividades, para que os alunos e professores possam encarar a
biblioteca escolar como um recurso para o ensino e aprendizagem a
gue podem aceder. O trabalho desses servicos de educacdo pode
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incidir em questdes como: formacdo inicial e continua dos
bibliotecarios escolares, aconselhamento profissional, estudos de
investigacao, colaboracdo com grupos de bibliotecarios escolares e
com as suas associacdes profissionais e desenvolvimento de normas
e diretrizes (IFLA, 2016, p. 26).

Para dar suporte a implantacéo e investimento em bibliotecas, a Ifla (2016, p.
19) apresentou orientacbes aos governos, associacOes de bibliotecas, escolas,
diretores de escolas e comunidades escolares sobre as “[...] necessidades de
informacdo da comunidade escolar e 0s aspectos caracteristicos especificos da

comunidade, sejam eles sociais, étnicos, culturais, linguisticos ou autéctones”.

Sendo da responsabilidade das autoridades locais, regionais ou
nacionais, a biblioteca escolar deve ser apoiada por legislacdo e
politicas especificas. As bibliotecas escolares devem ter meios
financeiros suficientes para assegurar a existéncia de pessoal com
formacdo, documentos, tecnologias e equipamentos e ser de
utilizacao gratuita (IFLA, 2016, p. 25).

Especificamente nos investimentos em politica publicas, a Ifla (2016, p. 28)

definiu:

Para garantir a atualizacdo e vitalidade da cole¢do de recursos
educativos e informativos de uma biblioteca escolar, é necesséria
uma dotacdo orcamental adequada, tendo em conta a realidade
local. As despesas de orgcamento devem estar relacionadas com o
gue o projeto educativo da escola prevé para a biblioteca e traduzir-
se num investimento na formacao dos alunos, professores e pessoal
nao docente.

Observa-se que esse documento é fundamental e basilar para o
funcionamento das bibliotecas de modo integral, contemplando de forma
contundente as orientacbes e recomendacfes aos gestores no que tange aos

investimentos em politicas publicas.

4.2 DOCUMENTOS NORTEADORES DE ESFERA NACIONAL PARA AS
BIBLIOTECAS ESCOLARES

Os documentos apresentados a seguir s8o os mais utilizados no ambito da
Biblioteconomia para dar suporte quanto ao cumprimento de implantacdo de

bibliotecas e subsidiar as orientacées detalhadas para o funcionamento das BEs:
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Projeto Mobilizador, Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar (Gebe), Lei Federal n°
12244/10, documentos do Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB).

O Projeto Mobilizador “Biblioteca escolar: construgdo de uma rede de

informacéo para o ensino publico”, uma proposta defendida pelo CFB juntamente
com os Conselhos Regionais de Biblioteconomia (CRBs), que buscou configurar
intervencao na biblioteca sob as perspectivas:

a) Social — porque contempla, prioritariamente, a sociedade como
publico-alvo beneficiario; b) Profissional — tendo em vista que ira
exigir a melhoria na qualidade do perfil do bibliotecério envolvido,
tanto no atendimento ao publico, quanto na operacionalizacdo do
sistema; c¢) Educacional — uma vez que diante da fragilidade, em
termos legais e operacionais, da biblioteca escolar na Rede Publica
de Ensino, e do importante papel que ela assume como
complemento a sala de aula, na descoberta e na consolidagédo do
conhecimento, é preciso que ela se fortalega, inserindo-se em um
contexto maior fazendo emergir deste cenario a necessidade da
constituicdo de um sistema estruturado e dotado de permanéncia; d)
Filosofico — motivado pela convicgcdo de que a biblioteca escolar néo
pode ficar na dependéncia de uma legislacdo inconsistente ou ser
levada com pouca seriedade no que tange a sua implementacéo,
mas, ao contrario, seja sua situacdo inequivoca e leve em
consideracdo que o conhecimento acumulado e registrado pelo ser
humano ao longo do tempo € condicao para a reflexdo e o avancgo
nos mais diversos niveis; leitura e pesquisa, movidas até pela
simples curiosidade, levam o usuério do acervo e da informacado a
dar um passo a frente (CFB, 2008, p. 10-11).

Esse Projeto Mobilizador ganhou destaque na classe bibliotecaria por
defender a criacdo e implantacdo de bibliotecas no ensino publico, tendo um amplo
esforco coletivo nacional. O documento reforca a importancia da oferta de um
servico de promocéo da informacéo segura e com qualidade para o desenvolvimento
de autonomia critica do cidaddo. Detalha ainda varias estratégias a serem adotadas
para executar as propostas, destacando-se 0s possiveis parceiros e responsaveis.
Além de apresentar indiciadores que podem auxiliar na avaliacdo dos servigcos

prestados pela BE.

Gebe - pertencente a Escola de Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal de Minas Gerais, teve contribuicdo significativa no desenvolvimento de
propostas e acbes em parceria com o0 Projeto Mobilizador do CFB. O grupo

produziu, em 2010, parametros para subsidiar a BE como producdo do
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conhecimento. O documento aponta esses parametros como instrumentos de
avaliacdo e de planejamento da BE, considerando as especificidades de cada escola
e sugerindo metas para os itens especificados, os quais incluem horario de
funcionamento, espaco fisico, mobiliarios e equipamentos, acervo, organizacdo do
acervo, computadores, servicos e atividades, detalhando, para cada um desses
itens, diversas condic¢des de atendimento (UFMG, 2016).

Lei Federal n°® 12.244/10 — essa Lei para a Biblioteconomia Escolar foi um

grande marco na historia, quando disp6s sobre a universalizacéo das bibliotecas nas
instituicBes de ensino no pais, com determinacdo de instalacdo de bibliotecas com
parametros minimos em dez anos (BRASIL, 2010), apresentando perspectivas
positivas para o futuro da BE brasileira, avanco para a educacéo e para a sociedade
brasileira como um todo.

Apesar dos esfor¢os concentrados, em uma analise aprofundada na literatura
da area durante a revisao bibliografica, apreende-se que a referida lei € superficial,
pois faltam determinacfes especificas que garantam a concretizacdo do estipulado
no dispositivo legal, causando certo receio quanto ao seu efetivo cumprimento. A lei
ndo apresenta orientacdes especificas em relacdo as responsabilidades
governamentais para construcéo, implementacéo e atuacao de profissionais na BE.
Além disso, ndo prevé sancdes aqueles que descumprirem os dispositivos da lei.

Passado dez anos, verifica-se que a lei ndo foi cumprida de acordo com o
proposto, tendo muito que se avancar no que diz respeito a instalacdo de novas
bibliotecas, acervos, mobiliarios, equipamentos, tecnologia e profissionais
habilitados para desempenhar o papel de mediacédo da leitura, pesquisa escolar e
atuacao no processo de aprendizagem.

Para complementar essa lei, esta tramitando no Congresso Nacional o Projeto
de Lei n° 9.484/18, com o objetivo de prorrogar o seu cumprimento para 2024,
ampliando o conceito de BE, além de apresentar proposta de criacdo do Sistema
Nacional de Biblioteca Escolar (SNBE) (BRASIL, 2018).

Documentos do CFB — diante da superficialidade da Lei n°® 12.244/10 e para

corroborar e complementar a LDB, o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB)
instituiu a Resolu¢cdo n° 199/2018, que dispde sobre os paréametros a serem

adotados para a estruturacao e o funcionamento das BEs. Mais recentemente ainda,
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com aprofundamento e detalhamentos, criou a Resolugédo n° 220/2020 que, além de
estabelecer os parametros anteriores, reformula o conceito de biblioteca e discorre
sobre o que deve conter no espaco fisico adequado, assegurando as referéncias
legais e pedagdgicas de qualidade e acessibilidade.

Destacam-se ainda no documento orientagdes quanto: a qualidade do acervo;
ao atendimento; a oferta de servigos; a realizagdo dos servicos técnicos e
administrativos; as orientacdbes de guarda, preservacdo, organizacdo e

funcionamento das bibliotecas escolares; ao suporte orcamentario.

Ja& os documentos nacionais na area educacional contribuem “[...] para
assegurar a formacao basica comum nacional, tendo como foco os sujeitos que dao
vida ao curriculo e a escola” (BRASIL, 2013, p. 7). Os dispositivos legais
contemplados a seguir influenciam, direta ou indiretamente, o funcionamento das
bibliotecas escolares e apontam caminhos para sua contribuicdo no processo de
ensino-aprendizagem. Destacam-se alguns documentos norteadores de ambito

governamental na area de educacéao para as bibliotecas escolares.

Constituicdo Federal (CF) — a CF de 1988, no Capitulo Ill, Secéo I, trata

exclusivamente da Educacdo nos arts. 205 a 214. E a base primordial para o
desenvolvimento de todo o aparato legal no ambito escolar e, consequentemente, da
biblioteca. Destaca-se o art. 205:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragédo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Dessa forma, a CF é estabelecida como referencial para a elaboracdo dos
projetos pedagogicos das escolas no pais, com o objetivo de desenvolver nos
estudantes conhecimentos, habilidades e atitudes para se tornarem cidadaos

autbnomos, criticos e aptos para lidar com a sociedade.

LDB — o sistema educacional brasileiro tem como fundamentacéo legal a Lei

n°® 9.394/1996, que dispde sobre as bases e diretrizes para os estabelecimentos de
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ensino. Dessa lei originam-se outras que orientam as praticas educacionais. Os
principios norteadores da lei apontam para o planejamento, coordenacdo,
descentralizacdo, delegacdo de competéncias e controle. Apesar da Lei néo
mencionar a BE, nos arts. 22 e 32, da o suporte necessario para o desenvolvimento

de préticas pedagogicas e informacionais na biblioteca, quando descreve:

Art. 22. A educacdo basica tem por finalidades desenvolver o
educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
trabalho e em estudos posteriores.

[...]

Art. 32. O ensino fundamental, com duragdo minima de oito anos,
obrigatério e gratuito na escola publica, terd por objetivo a formagéo
bésica do cidaddo, mediante:

| — o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios
basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do célculo;

Il — a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico,
da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade;

Il — o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em
vista a aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacédo de
atitudes e valores;

IV — o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de
solidariedade humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a
vida social (BRASIL, 1996).

Em sua totalidade, a LDB destaca a educagcdo como um processo capaz de
transformar o educando em cidaddo autbnomo e critico, vindo ao encontro da
missdo da BE quanto ao desenvolvimento do exercicio da cidadania, da formacéao
do leitor e das praticas informacionais preconizados nos documentos ja
apresentados.

No entanto, a lei ndo aborda sequer a biblioteca, também néo relaciona sua
funcao e integracdo ao curriculo para o desenvolvimento das habilidades de leitura e
de escrita, conforme preconizado no art. 32, ficando evasiva a participacdo dos

bibliotecarios e/ou de outros profissionais envolvidos nessas praticas informacionais.

Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) — foram elaborados para orientar

0s educadores a buscar novas abordagens e metodologias de ensino,
contextualizando o conhecimento escolar quanto a sua interdisciplinaridade,
incentivando o raciocinio e a capacidade de aprender do estudante. Salienta-se que,
nos 23 volumes, ha um reconhecimento da base fundamental da biblioteca escolar

quando expde que € “[...] a primeira das condi¢cdes favoraveis para a formacao de
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bons leitores, ao lado do acervo de classe e das atividades de leitura” (PCNs, 1997,
V. 2, p. 58).

Nesse sentido, os PCNs reforcam as multiplas funcbes da biblioteca no
ambiente escolar, criando oportunidades para que os estudantes tenham acesso as
informagdes nos mais variados suportes informacionais, bem como programas e
acOes para auxilia-los no processo de transformagcdo das informagBes em

conhecimento.

BNCC - é o documento mais atualizado e recente na area da educacéo e foi
definida como meta no PNE (2014). A criacdo de uma base comum para a educacao
ja estava prevista na Constituicdo Federal de 1988 e a LDB (BRASIL, 1996) reforcou
a sua necessidade. Dessa forma se iniciaram os debates e construcdo do
documento, pelos quais foi estabelecida, em 2018, em sua terceira versdo. Ela é
norteadora para a construcdo do curriculo escolar, trazendo uma abordagem
contemporanea para o cenario atual. E mais detalhada que os PCNs, ja que possui
0S objetivos mais claros com detalhes a respeito das habilidades e competéncias
gue os estudantes devem desenvolver. O documento relata que, ao longo da
educacdo basica (educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio), os
estudantes devem desenvolver as dez competéncias gerais da educacdo basica,
que pretendem assegurar, como resultado do seu processo de aprendizagem e
desenvolvimento, uma formacdo humana integral que vise a constru¢cdo de uma
sociedade justa, democratica e inclusiva (BRASIL, 2018). A BNCC estimula a leitura
desde a educacao infantil, levando o estudante a construir sua concepcado de
linguagem escrita em diversas formas e praticas de letramento. Nessa perspectiva,

destacam-se a segunda, quinta e sétima competéncias:

2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria
das ciéncias, incluindo a investigacéo, a reflexdo, a analise critica, a
imaginagéo e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar
hipoteses, formular e resolver problemas e criar solugées (inclusive
tecnolégicas) com base nos conhecimentos das diferentes areas.

[...]

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva.

[.]
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7. Argumentar com base em fatos, dados e informagdes confiaveis,
para formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decis6es
comuns que respeitem e promovam o0s direitos humanos, a
consciéncia socioambiental e o consumo responsavel em ambito
local, regional e global, com posicionamento ético em relacdo ao
cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta (BRASIL, 2018, p. 9).

As competéncias essenciais aos estudantes postuladas pela BNCC sugerem,
no contexto brasileiro, momento impar ao protagonismo da BE, por meio de suas
acOes pedagogicas, ja que esse documento tem uma relacdo intrinseca com as
habilidades informacionais. A BNCC postula objetivos claros para que o estudante
pesquise as fontes de informacéo e os contetdos de forma independente e elabore
suas construcbes e aprendizado por conta prépria, orientado pelo professor e/ou
educador. O bibliotecério deve buscar na BNCC os fundamentos para sua pratica e

contribuir para o desenvolvimento das habilidades informacionais dos estudantes.

Projeto Politico-Pedagéqgico (PPP) — é um documento no ambito escolar

norteador do trabalho pedagdgico da escola como um todo. Segundo Vasconcellos

(2006, p. 169), o Projeto Politico-Pedagdgico é:

[...] a sistematizagdo, nunca definitiva, de um processo de
Planejamento Participativo, que se aperfeicoa e se concretiza na
caminhada, que define claramente o tipo de acdo educativa que se
quer realizar. E um importante caminho para a construcido da
identidade da instituico. E um instrumento teérico-metodoldgico
para a intervencdo e mudanca da realidade. E um elemento de
organizacdo e integracdo da atividade préatica da instituicdo neste
processo de transformacgéo.

Campello (2009) afirma que as a¢Oes da biblioteca ndo podem ser realizadas
isoladamente, sem objetivos. Tem que haver sentido e estar pautadas e integradas
aos conteudos curriculares, pois a “[...] integragdo ao projeto pedagogico é
fundamental para que os recursos disponiveis sejam adequadamente direcionados
as necessidades curriculares da instituicdo, inserida e integrada nesse processo de
construgcédo do conhecimento” (MATA; SILVA, 2008, p. 32). Dessa forma, a biblioteca
tera significado em sua existéncia e podera contribuir de forma mais objetiva na
construgdo do curriculo escolar.

Bortolin e Silva (2006, p. 18) afirmam que °[...] a biblioteca deve buscar
estratégias para o melhor atendimento e oferecimento de atividades/servicos que

venham a suprir as necessidades e expectativas da comunidade na qual esta
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inserida”. Campello (2009) corrobora sugerindo que as acdes da biblioteca precisam
estar implantadas em toda a documentacao da escola. Consequentemente, inclui-se
o PPP. Com isso, ira instituir e articular a existéncia e contribuicdo da biblioteca para
a educacéo.

Diante do exposto, faz-se necessario conhecer os documentos apresentados
para fundamentar, implementar e consolidar essas unidades de informacao. As leis,
decretos e programas sao fundamentais e precisam ser compreendidos para que 0s
profissionais e a sociedade em geral possam acompanhar o andamento das
legislacbes e cobrar dos 6rgdos competentes.

Apreende-se que as legislacfes vigentes na area da Educacdo orientam o
funcionamento e atribuicdes das bibliotecas escolares de forma muito superficial, dai
a necessidade de se destacar as politicas publicas voltadas as demandas das

unidades de informagé&o, conforme expde a préxima secao.

4.3 POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS COM BIBLIOTECAS NO BRASIL

Sao pressupostos das politicas publicas os direitos sociais e culturais. A
politica publica (PP) tem o poder de modificar realidades, por exemplo, segmentos
podem passar a ter acesso a determinados servicos publicos. Sao latentes as
necessidades, caréncias e poténcias da sociedade civil, tendo que participar
ativamente no processo decisério, na elaboracdo, execucdo, implementacdo e
fiscalizacdo de PPs, promovendo o equilibrio no governo. Segundo Saravia (2006, p.
28), a politica publica é “[...] fluxo de decisbes publicas, orientado a manter o
equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a modificar essa realidade”.
O autor ainda complementa apresentando suas finalidades como “[...] consolidacéo
da democracia, justica social, manutencdo do poder, felicidade das pessoas”
(SARAVIA, 2006, p. 29).

A Constituicdo de 1988 estabelece que as politicas publicas acontecem
efetivamente nos municipios baseadas nos aparatos legais de ambito nacional,
estadual e municipal, pois os planos, programas e projetos sédo aplicados na cidade.
As decisdes dos recursos sdo do poder do municipio para aplicar e implementar

condicdes para que os direitos sejam cumpridos. Para que isso aconteca, é de suma
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importancia a contribuicdo e participacdo da sociedade civil quanto a elaboracéo,
acompanhamento, verificacédo e aplicacéo das leis.

Nesse cenario, a participacao coletiva na elaboracédo de PP € o resultado do
cumprimento e consolidacdo da democracia, tendo efeitos no sistema politico e
social, ndo s6 na esfera publica, mas também na privada, ja que sdo garantias de
direitos a toda a populagdo. Goldin (2003, p. 163) complementa afirmando que a
eficacia da PP “[...] se mede por sua sustentabilidade e sua coeréncia interna, que
faz com que, nos distintos setores envolvidos, tenha repercusséao positiva”.

Na esfera da biblioteca, a politica publica configura-se como tema central seja
para alavancar a instalacdo de novos espacgos, seja para desenvolver todas as
acOes das unidades de informacéo ja existentes. Para Garcia Martinez (2006, p. 30),

a politica da biblioteca se da como:

[...] um conjunto de decisbes que adotam os poderes publicos,
inspirados nos principios bibliotecondbmicos, para conseguir 0
equilibrio entre o direito do cidaddo a informacéo e a obrigacdo do
Estado de satisfazer a necessidade de informacdo da populacao,
configurando um plano de acdo no qual recursos humanos,
materiais, legais, institucionais e financeiros sao organizados para o
estabelecimento de um sistema de bibliotecas que proporcione o
acesso e uso de informagcBes a populacdo nos diferentes niveis
juridico-administrativos territoriais.

Pesquisadores na éarea de Biblioteconomia Escolar (CAMPELLO, 2003;
BORTOLIN, 2006; MORO; ESTABEL, 2011; CASTRO FILHO, 2016) ressaltam a
lacuna de politicas publicas e o descaso dos 6rgdos competentes para solu¢do dos
problemas.

[...] pontos como legislacdo e documentacdo, dotagdo orcamentaria,
recursos humanos, entre outros, necessitam ser mais bem
articulados para que as redes se estruturem [...]. O fortalecimento da
biblioteca escolar, no d&mbito do setor publico, depende em grande
parte de politicas publicas. Conclui-se, nesse aspecto, que as
atividades de suporte a rede necessitam ser mais bem consolidadas
para que atividades meio e fim consigam otimizar a contribuicdo da
biblioteca escolar no meio educacional (CAMPELLO, 2003, p. 17).

Campello (2015) ainda afirma que as politicas publicas sdo necessarias para
o fortalecimento das bibliotecas. Para que isso aconteca, carece ter a participacéo
da sociedade nas decisbes e nas articulagbes para aprovacao de legislagoes,

orcamentos e outras demandas que envolvam a BE.
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Nesse viés, destaca-se que o profissional bibliotecario necessita conhecer e
entender como se dao as politicas publicas para ndo s6 anunciar os direitos, mas
também garantir as condicbes objetivas, mobilizar e lutar para que as PPs,
envolvendo as BEs, sejam efetivadas. Quanto mais participacdo social na
elaboracdo de PP, na gestdo publica e no controle social, mais democratica é a
relacéo entre a sociedade e o Estado.

As politicas publicas voltadas para as bibliotecas no Brasil estdo ligadas ao
direito ao livro, a leitura e a literatura. Sao transversais entre a educacéo e a cultura.
Os livros devem estar nos espacos determinados em bibliotecas, arquivos ou em
diversos suportes tecnolégicos onde a informacdo estd armazenada. Deste modo,
apresentam-se os planos governamentais de democratizacdo de acesso e promocao

a tematica.

Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL) — foi uma acdo liderada pelo

Governo Federal, por intermédio dos Ministérios da Cultura e da Educacéao,
conforme Portaria Interministerial n® 1.442, de 10 de agosto de 2006, que tem por
finalidade “[...] assegurar a democratizagcdo do acesso ao livro, o fomento e a
valorizacdo da leitura e o fortalecimento da cadeia produtiva do livro como fator
relevante para o incremento da producdo intelectual e o desenvolvimento da
economia nacional” (BRASIL, 2006).

Os guatro eixos que orientam a organizacéo do Plano sao:

a) Eixo 1 — Democratiza¢ao do acesso;

b) Eixo 2 — Fomento a leitura e a formacéo de mediadores;

c¢) Eixo 3 — Valorizacéao institucional da leitura e incremento de seu valor

simbdlico;

d) Eixo 4 — Desenvolvimento da economia do livro (BRASIL, 2006).

Essa articulacdo entre os dois Ministérios trouxe, por meio do PNLL, um
conjunto de politicas, programas, projetos, acbes continuadas e construgcdo de
diretrizes para que, em todas as instancias — Unido, Estado e Municipios — se possa
promover o livro, a leitura, a literatura e as bibliotecas no Brasil. Destaca-se, ainda,
que teve participacdo de sugestdes de varias entidades e organizacbes da
sociedade, como: educadores, bibliotecarios, especialistas em livro e leitura,

empresas publicas e privadas. O PNLL foi um marco legal de regulacdo e
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estabelecimento dos parametros para a fundamentacdo e énfase das politicas
publicas do livro e da leitura. No ano de 2011, o Plano obteve maior dimenséo pelo
Decreto n° 7.559, de 1° de setembro de 2011. A ampliacdo se deu com quatro eixos

estratégicos e 19 linhas de acéo.

Politica Nacional da Leitura e Escrita (PNLE) — é uma estratégia permanente

estabelecida a partir da Lei n° 13.696/2018. Seu contetdo da continuidade aos
debates realizados do PNLL, por meio de dez objetivos que visam a promocao do
livro, da leitura, da escrita, da literatura e das bibliotecas de acesso publico no Brasil;
além de promover as demais politicas de estimulo a leitura e ao conhecimento.

Essa lei prevé acbes, programas e projetos que dao apoio a elaboracgéo, a
cada decénio, do PNLL, em sua execucao e efetivacdo. A PNLE potencializa ainda
mais 0s quatro eixos do PNLL e, como lei, torna-se uma imposi¢céo legal ao Poder
Executivo para garantir exatamente estratégias permanentes para a area (SNBP,
2018).

Programa Nacional Biblioteca da Escola (PNBE) — instituido no ano de 1997

sob a gestao do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéao (FNDE). Foi uma
politica de formacao de leitores que teve o objetivo de “[...] promover o acesso a
cultura e o incentivo a leitura nos alunos e professores por meio da distribuicdo de
acervos de obras de literatura, de pesquisa e de referéncia” (BRASIL, 2008). O
programa distribuiu kits gratuitos de livros para todas as escolas publicas de
educacéao basica cadastradas no Censo Escolar com periodicidade intercalada anual
e/ou bienalmente. No ano de 2017, o PNBE foi incorporado a outro programa,
ganhando uma nova nomenclatura — PNLD literario — com formato e caracteristicas

mantidas.

Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD) — por intermédio
do Decreto n° 9.099/2017, o Governo Federal integrou o PNLD ao PNBE, unificando

as acodes de aquisicao e distribuicdo de livros didaticos bem como os kits literarios. O
programa é destinado a “[...] a avaliar e a disponibilizar obras didaticas, pedagogicas
e literarias, entre outros materiais de apoio a pratica educativa, de forma
sistematica, regular e gratuita” (BRASIL, 2017, grifo nosso), tendo o0 mesmo formato

de distribuicdo, ou seja, atende todas as escolas publicas de educacédo basica, nos



67

ambitos federal, estadual, municipal e distrital. Além disso, inclui as instituicbes de
educacédo infantil comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins lucrativos e
conveniadas com o Poder Publico.

Com nova nomenclatura, o PNLD ampliou seu alcance com inclusdo de
outros materiais de apoio a préatica educativa, como: obras pedagdgicas, softwares e
jogos educacionais, materiais de reforco e corre¢cédo de fluxo, materiais de formacao

e materiais destinados a gestao escolar, dentre outros (BRASIL, 2017).

Plano Nacional de Educacéo (PNE) — foi aprovado pelo Congresso Federal

por intermédio da Lei n° 13.005, de 2014, que determinou diretrizes, metas e
estratégias para a politica educacional no periodo de dez anos, ou seja, de 2014 a
2024. A lei tem por finalidade direcionar a necessidade de esforgo e investimento
conjunto e pactual entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios para a
melhoria da qualidade da educacédo no pais (BRASIL, 2014).

O PNE estabeleceu 20 metas para todas as modalidades do ensino, desde a
educacdo infantil até o ensino superior, com garantia de direitos, objetivos de
aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes, respeitando as diversidades
regionais, estaduais e locais. Destaca-se, entre as diretrizes do PNE, a erradicacao
do analfabetismo, a universalizacdo do atendimento escolar, o fortalecimento da
educacdo inclusiva, a capacitacdo e valorizacdo dos sujeitos que atuam na
educacdo, como professores e técnicos, além de outros focos que envolvem a
gestado, investimento e aplicacdo de recursos publicos na educacgédo. Os Estados e
todos os municipios brasileiros tiveram que elaborar seus préprios planos com
planejamentos especificos para basear o alcance das metas e objetivos previstos,
levando em consideracdo as caracteristicas, diversidades, necessidades e
demandas locais.

Destaca-se que, entre as metas estabelecidas, as bibliotecas séo inseridas
nas acfes do governo em algumas estratégias especificas, por exemplo, 6.3, 6.4,
relacionadas somente com a estrutura fisica (BRASIL, 2014), porém sem um olhar
mais aprofundado e estruturado de politicas especificas. O PNE ndo apresenta a
biblioteca como centro de informacao para a comunidade escolar. Cita, na Meta 7,
por exemplo, apenas a criacdo e implantacdo de bibliotecas como recurso
tecnoldgico digital e apoio pedagdgico das escolas, para melhoria de indices gerais
do desenvolvimento da educagé&o publica.
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Meta 7 - Fomentar a qualidade da educacdo béasica em todas as
etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da
aprendizagem de modo a atingir as seguintes médias nacionais para
o Ideb.

[...]

Estratégia 7.20 - Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos
digitais para a utilizacdo pedagodgica no ambiente escolar a todas as
escolas publicas da educacao basica, criando, inclusive, mecanismos
para implementacdo das condicdbes necessarias para a
universalizagdo das bibliotecas nas instituicdes educacionais, com
acesso a redes digitais de computadores, inclusive a internet
(BRASIL, 2014).

Porém, mesmo com essa superficialidade no que tange as bibliotecas, o PNE
foi um grande avanco para a educacdo em geral e grande oportunidade para os
Estados e Municipios elaborarem seus préprios Planos, dando maior visibilidade a
atuacdo das bibliotecas nos diversos ambientes educacionais, além de
investimentos em recursos humanos, infraestrutura e acervos, dentre outros
(CARVALHO, 2017).

Diante do exposto, destaca-se que os Sistemas de Ensino brasileiro carecem
de ter bibliotecas com estrutura basica padronizada bem como parametros de
funcionamento minimos de acordo com as legislacbes e resolucdes vigentes ja
apontadas neste estudo. E evidente o descaso com as bibliotecas escolares no
Brasil e o cumprimento das leis estabelecidas por parte dos governantes e gestores
de escolas.

ApOs toda a contextualizacdo apresentada quanto as diretrizes para
bibliotecas e as politicas publicas ligadas ao direito, ao livro, a leitura e a literatura,
transversais entre a educacdo e a cultura, e, consequentemente, necessarios a
consolidacdo em redes, na proxima subsecao, serdo expostos trés exemplos que
foram identificados na pesquisa como referéncias nas dimensdes organizacional e

pedagogica.

4.4 REDES DE BIBLIOTECAS ESCOLARES CONSOLIDADAS

Neste estudo, buscou-se, por meio de reviséao de literatura, algumas redes de
BE que pudessem ser referéncia para futuras implantacées de outras redes de BE.

Delimitou-se na pesquisa a selecdo de redes que apresentassem uma estrutura
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consolidada, recursos apontados no item 3.3, além do marco legal por intermédio de
documentacéo instituida.

Apoés pesquisa e analise em documentacdo dos 6rgaos mantenedores, foram
eleitas, como balizador deste trabalho, trés redes consolidadas de BE, a saber: uma
internacional — Programa Nacional Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), de
Portugal; e duas no Brasil, publicas municipais: Rede de Biblioteca Interativa (Rebi)
de Sdo Bernardo do Campo/SP e Departamento de Bibliotecas Escolares e

Comunitéarias (Debec) de Florianépolis/SC.

4.4.1 Programa Nacional Rede de Bibliotecas Escolares

O Programa Rede de Bibliotecas Escolares faz parte da Rede Nacional de
Bibliotecas Publicas de Portugal que teve sua criacdo em 1987, focada nos desafios
que a sociedade da informacgdo impds as bibliotecas publicas; evidenciando a “[...]
importancia de a politica nacional para o setor caminhar com um novo ritmo com o
objetivo de atualizar a biblioteca publica portuguesa e a prépria rede, no sentido de
dota-la da qualidade de rede informacional” (BARBOSA; PEREIRA, 2020, p. 38) .

Diante da insuficiéncia de habitos e praticas de leitura da populacéo
portuguesa, o Programa Nacional Rede de Bibliotecas Escolares, criado em 1996,
foi uma politica publica, articulada entre o Ministério da Educacéo e o Ministério da
Cultura, visando ao “[...] desenvolvimento de bibliotecas escolares integradas numa
rede e numa politica de incentivo da leitura publica” (PORTUGAL, 1996, p. 13).
Tendo legislacdo propria, a meta da RBE foi implantar bibliotecas em todas as
escolas de ensino basico alinhadas com diretrizes de organizac¢des internacionais,
como Ifla e Unesco.

Além disso, foi instituida e firmada parceria entre os dois Ministérios para
idealizar a RBE, criando um grupo de trabalho de profissionais gabaritados com
qualificacbes técnicas, tendo como objetivo elaborar um relatério com apresentacao
de problemas e possiveis solu¢des, além de levantamento de diagnostico descritivo
com a situagdo das bibliotecas e suas principais caracteristicas. A partir dai a meta
era estabelecer os principios, as linhas de orientacédo e, finalmente, apresentar o
programa da rede de bibliotecas portuguesas (PORTUGAL, 1996; 2010).



70

O referido relatorio teve como titulo “Lancar a Rede de Bibliotecas Escolares”.
Para sua elaboracdo, o grupo baseou-se em: estudos de instituicdes internacionais
ou de outros paises; estudos existentes sobre as bibliotecas escolares portuguesas;
resultados de investigacdo e experiéncia direta dos participantes do grupo que, ao
longo dos anos, tiveram contato com diversos publicos entre criancas e jovens, além
de professores, como 0 apoio aos responsaveis por bibliotecas escolares e publicas
e/ou participando de suas iniciativas. Ressalta-se, ainda, que, antes da versao final
do documento, o grupo de trabalho consultou profissionais da éarea de
Biblioteconomia e afins (bibliotecarios, professores, técnicos e especialistas) para
obter reac6es e comentarios a proposta ora elaborada (PORTUGAL, 1996).

Ainda sobre o documento, foram estabelecidos os principios e linhas gerais
para a RBE, inspirados nas orientacfes da Unesco, destacando-se: a informacao
como elemento central do curriculo, ja que “[...] toda a atividade curricular consiste
num processo de selecdo, tratamento, producdo e difusdo da informacédo tendo
como principal finalidade a aquisicdo de um ‘saber escolar’ (PORTUGAL, 1996, p.
29); a valorizacdo da biblioteca como um lugar especializado, integrado a escola e
articulado em uma rede local de leitura; o desenvolvimento da BE como inovacéo
organizacional que afeta toda a comunidade escolar, seu funcionamento interno e
sua relagdo com o contexto local.

Em relacdo a organizacdo e ao desenvolvimento geral das bibliotecas
pertencentes a rede, foram estabelecidos: os principios e as regras de
funcionamento, respeitando os diferentes espagos; 0s requisitos quanto aos
equipamentos, mobiliarios e fundo documental; a definicAo de critérios para
formacdo de equipe qualificada para gerir e dinamizar a biblioteca; a dotacéo
orcamentaria propria; e, para o funcionamento pleno da rede, a articulacdo com as
demais bibliotecas escolares e publicas (PORTUGAL, 1996; 2010).

No planejamento inicial da RBE, o papel central dessas unidades de

informacao esta focado nos seguintes campos:

A aprendizagem da leitura; o dominio dessa competéncia (literacia);
a criacdo e o desenvolvimento do prazer de ler e a aquisicdo de
habitos de leitura; a capacidade de selecionar informagédo e atuar
criticamente perante a quantidade e diversidade de fundos e
suportes que hoje sdo postos a disposicdo das pessoas; 0
desenvolvimento de métodos de estudo, de investigacdo autbnoma;
o aprofundamento da cultura civica, cientifica, tecnoldgica e artistica
(PORTUGAL, 1996, p. 15).
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A RBE foi estruturada no sentido de desenvolver nos estudantes a
conscientizacdo dos aspectos histéricos, devendo ser “...] um lugar onde todos
encontram registos de memoarias da escola e do seu meio envolvente, através de
documentos ali produzidos, contribuindo assim para reforcar a identidade da escola
e da comunidade local”’ (PORTUGAL, 1996, p. 17).

Nota-se que houve um esfor¢o conjunto do governo no sentido de incentivar
as escolas a se candidatarem no programa para a criacdo e desenvolvimento de
suas bibliotecas. Para a integracdo na RBE, foram estabelecidas orientacdes
técnicas e funcionais baseadas em cinco parametros principais: recursos humanos e
formacao, recursos fisicos, funcionamento e animacgéo, gestdo e apoio da RBE e
Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares (PORTUGAL, 1996; 2010).

No parametro recursos humanos e formacao, destaca-se no documento que a
gestédo e dinamizacdo da BE deveriam ser realizadas por uma equipe educativa com
formacgéo especifica que apresentasse “[...] competéncias no dominio da animagéo
pedagogica, da gestdo de projetos, da gestdo da informacdo e das ciéncias
documentais” (PORTUGAL, 2010, p. 22). Esses profissionais deveriam trabalhar em
regime de colaboracao para atender com eficacia as multiplas fungces da BE.

Em relacdo aos recursos fisicos, a definicdo dos espacos foi baseada nos
principios estabelecidos pela Unesco, no sentido de obter um normativo técnico que
funcionasse como “[...] um instrumento de apoio a concepcdo de projetos de
transformacao/criacdo de bibliotecas escolares, ou ao seu reajustamento e
desenvolvimento nos casos em que jA h& projetos executados ou em fase de
execugao” (PORTUGAL, 1996, p. 35). Sendo assim, a localizacdo da biblioteca
deveria ser de facil acesso, observando a estética, setores organizados e separados
de acordo com a funcionalidade. Quanto aos equipamentos necessarios, poderiam
variar de acordo com o tipo de BE, podendo ser: mobiliario e os equipamentos
informaticos, audiovisuais, de fotografia, de copia e de producao grafica. Deveria,
ainda, ser considerada a selecdo adequada dos recursos informacionais relativos
aos mais variados suportes, destacando ndo sé os livros, mas também revistas e
jornais, documentos audiovisuais e informacdo em formato digital, de imagem e de
som, bem como o acesso a bases de dados eletronicas.

As orienta¢6es quanto ao funcionamento das bibliotecas eram: regime de livre
acesso aos materiais informacionais; leitura presencial, empréstimo domiciliar, para

as aulas e outros locais da escola; e, sempre que possivel, acesso liberado a
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comunidade externa. Recomendava-se, ainda, que as bibliotecas seguissem o0s
procedimentos técnicos da informatizacdo, classificacdo e catalogacdo dos
documentos. Quanto as acbes e animacdo, o plano de desenvolvimento deveria
agregar ao projeto da escola e focar o desenvolvimento do prazer de ler, sempre
divulgando as atividades de forma ativa e constante para atingir o publico-alvo.
Orientou—se que se promovesse a cooperacao entre as bibliotecas da mesma area

geografica e de diferentes niveis de escolaridade, promovendo o intercambio de
recursos e a cooperacao de divulgacao, animacéo e formacao.

Quanto as recomendacfes a gestao da BE e ao apoio da RBE, ficou a cargo
de cada escola o processo de criacdo, desenvolvimento e gestdo da unidade. Para
isso, o recomendavel era que houvesse um conjunto de apoio e incentivo por parte
de diferentes entidades em niveis nacional, regional e local. Para fortalecer ainda

mais as bibliotecas da rede, sugeria-se a criacdo, nas bibliotecas municipais, de um

Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares (Sabe).

Ressaltar-se que o documento finalizado ndo s6 apontou um modelo e
criacdo de bibliotecas escolares, segundo os parametros atualizados e referéncias
das organizacdes internacionais, mas, também, a constituicio de uma RBE
abrangendo todo o Sistema de Ensino publico, basico e secundério.

O lancamento do RBE foi realizado mediante a assinatura de contratos-
programa celebrados entre o Ministério da Educacédo, as Camaras Municipais e as
Escolas, centralizando financiamentos de obras, equipamentos e recursos
documental e pessoal. A partir de entdo, passou-se a fase de convite as escolas
para se candidatarem ao programa. Para isso, foi criado um Gabinete da RBE com o
intuito de apoiar, do ponto de vista técnico e financeiro, as escolas que aderissem
aos projetos tanto para criagdo como para renovacao das BEs.

A criagcdo da RBE constituiu-se uma das medidas de politica educacional em
ambito nacional em que cada biblioteca € inserida nas atividades pedagdgicas da
escola como um centro de iniciativas e recursos multimidia aberto a todos, destinado
a consulta e a producéo em diferentes suportes.

Logo no primeiro ano de implementacdo do programa, em 1997, houve
adesdo de 164 bibliotecas. Ao final do ano de 2019, ja se registravam 2.400

bibliotecas integradas a RBE.3 Atualmente o RBE é “[...] um programa informado,

3 https://www.rbe.mec.pt/np4/indicadores?cats=341&s=1126
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conceitualizado, refletido. Além disso, revelou-se um programa atento aos

processos de mudanca” (PORTUGAL, 2010, p. 28). A rede continua se expandindo
em numeros e vem consolidando e atualizando os recursos humanos,
equipamentos, instalacbes, fundos documentais e acessos informacionais das
bibliotecas. Ao longo dos anos foram surgindo novos desafios. Dessa forma, o
Gabinete da RBE tem renovado e atualizado os seus objetivos, no sentido de
intensificar as relacdes com a comunidade e promover a colaboracéo relevante com
atividades de educacéo e formacao.

A RBE atingiu uma fase de maturidade e, para continuar assegurando a
qualidade, estabeleceu-se, em 2013, um quadro estratégico para 0os anos de 2014-
2020, a fim de definir um conjunto de padrbes de desempenho para as bibliotecas

escolares atingirem nesse periodo, promovendo, ao longo dos anos:

[...] a adaptagdo dos meios existentes as exigéncias tecnologicas e
digitais da atualidade; a criacdo de servigos educativos com impacto
visivel na vida da escola e no sucesso dos alunos; a continuagédo da
melhoria dos niveis de leitura e das literacias; a oferta de espacos
inovadores de conhecimento, formagdo pessoal e construcdo da
cidadania (PORTUGAL, 2013, acesso em 20 out. 2019).

Implementou-se, ainda, um modelo de avaliacdo das bibliotecas escolares,
atualizado em 2017, que se tornou um referencial de gestdo e um instrumento de
orientacdo e melhoria interna. O programa definiu quatro dominios norteadores:
curriculo, literacias e aprendizagem; leitura e literacia; projetos e parcerias; gestao
da BE. Esses dominios estdo ligados a a¢do, aos resultados e aos impactos da
biblioteca, na prestacdo de servicos, no desenvolvimento curricular e na promogao
das competéncias e aprendizagens dos estudantes (PORTUGAL, 2010).

Atualmente a RBE tem buscado a promocao e desenvolvimento de projetos
inovadores e de qualidade em diferentes areas e publicos, evidenciando uma “[...]
intervencdo mais qualificada na melhoria das aprendizagens, das literacias e no
envolvimento da comunidade educativa” (PORTUGAL, 2010). Destacam-se alguns
projetos: Ideias com mérito, aLeR+, Ler € para ja e Newton gostava de ler.

Ao longo dos anos, desde o lancamento do Programa RBE, entende-se que
houve intensa busca para que as bibliotecas escolares portuguesas fossem vistas
como espagos integradores de conhecimentos e recursos diversos, atuando em

praticas educativas, suportes de aprendizagem e apoio ao curriculo escolar no


https://www.rbe.mec.pt/np4/ideiasmerito.html
https://www.rbe.mec.pt/np4/aLer+2019.html
https://www.rbe.mec.pt/np4/123.html
https://www.rbe.mec.pt/np4/266.html
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desenvolvimento da literacia digital, da informacao e midia, na formacao de leitores
criticos e na construcdo da cidadania (PORTUGAL, 2010).

Para além do estabelecimento da RBE, que permite o compartilhamento de
recursos e seu fortalecimento, a rede criou um sistema de introducéo das bibliotecas
escolares no processo educativo de forma integrada e articulada, possibilitando, a
introducdo de politicas publicas especificas com o objetivo de consolidar o
programa, estabelecer financiamentos, incentivos as escolas, recursos humanos e

infraestrutura.

4.4.2 Rede Biblioteca Interativa

A Rebi foi criada no ano de 1999, por meio de cooperacéo técnico-académica
estabelecida entre a Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo/SP e a Universidade de
Sdo Paulo. Foi idealizada pelo professor Dr. Edmir Perrotti, da Escola de
Comunicacgéo e Arte (ECA) da USP, com o intuito de implantar uma rede de BE a
partir de um novo conceito baseado na concepc¢do sociointeracionista que

fundamenta o ensino da Rede Municipal de Ensino do referido municipio.

A proposta de interatividade da Rebi busca favorecer ao sujeito o
estabelecimento de relagbes dindmicas com a informag&o por meio
de criticidade, autonomia e criatividade. Para que isso ocorra, faz-se
necessario ndo apenas 0 acessO a acervo e equipamentos de
gualidade, mas uma mediacdo coerente com esses principios,
realizada por profissionais capacitados para este tipo de acéo
educativa (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019,

p. 5).

A rede possui 103 bibliotecas escolares e atende aos estudantes da
educacao infantil, ensino fundamental, educagcéo especial, educacéo de jovens e
adultos. Conta com o apoio da equipe de gestdo, dos docentes, da unidade escolar
e da comunidade em geral. A equipe da Rebi é composta pela Chefia da Secédo de
Biblioteca Escolar (Divisdo de Incremento ao Ensino do Departamento de Acdes
Educacionais, da Secretaria de Educacdo do municipio), auxiliares, agentes,
bibliotecéarios, oficiais de escola, oficiais administrativos, professores e outros. A

Secdo de BE supervisiona, acompanha, realiza adequacdes necessérias as
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bibliotecas da rede, dando suporte e condi¢cdes as demandas, além de indicar os
apontamentos sobre a organizacdo do espaco e questdes técnicas.

A organizacao geral teve a intencédo de formar um conjunto harménico entre o
espaco, o mobiliario, os equipamentos, 0s acessorios, 0 acervo e a sinalizacao,
entre outros recursos, a fim de trazer “[...] informagfes aos usuarios sobre a propria
organizagcdo da biblioteca, facilitando a busca de informagdes e a construcdo de
conhecimento de maneira auténoma” (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO
CAMPO, 2019, p. 7). Ou seja, os espacos foram projetados para atender as
necessidades dos diversos publicos. No caso da unidade em que ndo € possivel
implantar o modelo de biblioteca interativa, faz-se uma adequacdo de forma

planejada de acordo com as necessidades e possibilidades.

O mobilidrio das Bibliotecas Escolares Interativas € um fator
determinante para 0 acesso com autonomia a todos 0s recursos e
suportes informacionais disponiveis. Os equipamentos basicos das
Bibliotecas Escolares Interativas visam garantir aos usuarios o
acesso a informacdo através dos diversos recursos disponiveis
atualmente, possibilitando a compreensdo das mais variadas
linguagens (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019,
p. 12-13).

A implantacdo da Rebi foi planejada no sentido de ndo s6 adequar o0s
espacos fisicos e mobiliarios, mas, principalmente, de organizar ambientes que
pudessem proporcionar uma variedade de producdes e expressdes cognitivas, orais,
gestuais, dentre outras. A partir dai, podem-se viabilizar as habilidades e
competéncias em informacdo de modo que os estudantes pudessem buscar,
selecionar e interagir com a informacao de forma critica e autbnoma.

Compreende-se que, na implantacdo da Rebi, houve um estudo prévio e a
preocupacao no sentido de estabelecer os objetivos das bibliotecas de acordo com a
politica e as diretrizes da Secretaria de Educacdo, além do estabelecimento de
parceria com os educadores das areas do conhecimento. “O objetivo da BEI é
promover 0 acesso e 0 uso da informacdo de forma autbnoma, envolvendo
pesquisa, leitura, cultura e memoria” (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO
CAMPO, 2019, p. 8).

Além disso, a organizacao de rotina para as bibliotecas pertencentes a Rebi é

padronizada, de forma que todas as turmas das escolas sejam atendidas no minimo
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uma vez por semana. Existe ainda uma midiateca pedagdgica com o intuito de dar
suporte, enriquecer a pratica dos professores e auxiliar em sua formacao.

O acervo geral da Rebi € composto, em média, por 700.000 mil exemplares.
Para a organizacdo do acervo, € utilizada uma versdo adaptada da Classificacdo
Decimal Dewey (CDD). As informacdes dos acervos de todas as bibliotecas séao
recuperadas por meio da base de dados Koha Library Software* (KOHA), software
livre de cddigo aberto para gerenciamento de bibliotecas e centros de
documentacédo, que permite acesso on-line a essas informacdes.

Quanto a politica de desenvolvimento de colecdes, é realizada andlise e
selecdo de acervo para garantir a diversidade e a qualidade. Os profissionais que
atuam na Secdo de BE elaboram e atualizam semestralmente uma compilacdo de
obras que norteiam a aquisicdo de cada unidade escolar com verba especifica para
tal. Os titulos selecionados buscam contemplar todas as areas do conhecimento,
levando em conta o contexto de cada comunidade, o perfil dos publicos atendidos e
as diretrizes e proposta curricular da Rede de Ensino. Os educadores podem
contribuir com indicacbes de obras, desde que atendam aos critérios
preestabelecidos.

Uma das diretrizes da Rebi que chama a atencdo € a realizacdo de
empréstimo domiciliar ndo s6 como uma pratica comum, mas também como uma
acao de socializacdo com o livro e interacdo com a familia e suas impressdes do
conteudo em si. “A obra, nesse caso, deixa de ser um objeto e passa a ter um
caréater afetivo e social” (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019, p.
20). A escolha da obra nédo € aleatéria e sim mediada e orientada de forma que
considere o desejo e o interesse daqueles que compartilham a leitura para que eles
possam fazé-lo por prazer ou para ampliar conhecimentos. Além disso, incentiva-se
a presenca da comunidade e o uso das bibliotecas da rede como espaco de
referéncia cultural e social, como um principio fundamental.

Para as bibliotecas pertencentes a rede, usa-se a terminologia “Interativa”
pelo entendimento e concepcdo de que um “[...] processo de construgdo do
conhecimento se da em interacdo, em diadlogo entre sujeitos e a informagao”
(PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019, p. 27). Nesse

4 O KOHA trabalha em rede, permitindo que informagbes sejam atualizadas em tempo real nas
diversas unidades escolares; adota o formato internacional MARC; é agil no processamento técnico;
é totalmente personalizavel; possui uma interface amigavel para uso pelos alunos, professores e
comunidade (PREFEITURA SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019, p. 20-21).
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entendimento, é uma proposta dialdégica com espaco de comunicacdo oferecendo
“[...] diferentes possibilidades de USO e, por conseguinte, de ACESSO ao
CONHECIMENTO e a INFORMAGCAO, através de diversos SUPORTES”
(PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019, p. 27, grifo do autor).

Os eixos prioritarios de atuacdo da rede sdo a infoeducacao, leitura, cultura e
memoéria. Esses sdo a base para o desenvolvimento dos sujeitos autbnomos e
criticos. Aléem disso, se destacam o0s conceitos indispensaveis a rede, que sao:
acesso, acolhimento, mediacéo, interatividade, autonomia e criticidade.

Observa-se, ainda, que ha uma preocupacdo na formacdo e capacitagdo
constante dos profissionais que atuam nas bibliotecas de forma a garantir uma
mediacao eficaz. Existem orientacfes gerais para organizar a rotina de trabalho e o
uso dos espacos das bibliotecas da rede ja que uma das principais caracteristicas
“[...] € a possibilidade de mobilidade, agrupamento, acesso e localizacdo facil, além
de realizacdo de atividades diferentes, por diversos usuérios, simultaneamente”
(PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO, 2019, p. 43).

Dentre os projetos desenvolvidos pela secdo de biblioteca da Secretaria de
Educacao, destaca-se o “Contando Histéria”, em parceria com a Fundagéo Crianca,
de S&o Bernardo do Campo. O projeto foi instituido em 2007 e sua proposta €
atender aos adolescentes do municipio com idades entre 15 e 17 anos, atuando nas
escolas municipais de educacdo basica e nos espacos da Fundacdo Crianca por
meio do estimulo a leitura e auxilio em Contacdo de Histéria. “O projeto possui
quatro eixos de acdo: capacitacdo; fortalecimento da escolaridade; acdes de
protagonismo e preparacao e inclusdo no trabalho; estimulo a acao de cidadania e a
prevencgdo da gravidez precoce” (PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO,
2019, p. 71). Por intermédio de vivéncias tedricas e praticas, sao desenvolvidas
acOes e atividades de cidadania, arte e cultura. Enfatiza-se o desenvolvimento de
competéncias leitoras aos adolescentes.

Viana e Pierruccini (2015) relatam que a criacdo da Rebi e a reestruturacéo
do papel das bibliotecas na educagdo sé ocorreram devido a implantagdo de
politicas publicas municipais, destacando o planejamento coletivo, o protagonismo
profissional e a constante atualizac&o e avaliacao.

Infere-se que a Rebi, baseada nos conceitos de acesso, mediacéao,
autonomia, interatividade e acolhimento, realiza um trabalho significativo para os

estudantes das escolas atendidas e os municipes em sua abrangéncia geral. Outras
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informacgdes gerenciais, administrativas e informativas da Rebi estdo publicadas na

pagina Prefeitura.®

4.4.3 Departamento de Bibliotecas Escolares e Comunitarias

A implantacéo das bibliotecas da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis
ocorreu no ano de 1984. Na época, havia 28 unidades educativas entre escolas da
educacdo infantii e fundamental. Nesse mesmo ano, instituiu-se o Sistema de
Bibliotecas Publicas e Escolares de Florian6polis. No decorrer dos anos, houve
melhor estruturacdo e o departamento passou por diferentes nomenclaturas, a
saber: em 1988 — Divisdo de Bibliotecas Escolares e Comunitarias; em 2002 —
Coordenadoria de Bibliotecas Escolares e Comunitarias (CBEC). Apds 30 anos de

trajetoria, atualmente € denominado Departamento de Bibliotecas Escolares e

Comunitéarias (Debec) que tem como funcao:

Planejar, organizar e assessorar acdes relativas a rede de
bibliotecas, oferecer formagdo continuada aos profissionais
bibliotecérios e auxiliares de biblioteca, fomentar acdes literarias,
planejar e realizar acdes na Semana Municipal do Livro Infantil,
mediar as a¢des do Programa Nacional do Livro Didatico, bem como
articular a aquisicao de acervo, mobiliario e equipamentos para as
bibliotecas escolares e salas de leitura das unidades educativas da
rede municipal de ensino (PREFEITURA DE FLORIANOPOLIS,
2020).

O sistema municipal de ensino de Florianépolis possui 36 unidades de ensino
fundamental. O Debec conta com 31 bibliotecarios (28 em unidades educativas, um
em biblioteca de nucleo de EJA e dois na Biblioteca Central da Secretaria de
Educacdo, localizada no Centro de Educacgdo Continuada).® Atuam nesses espacos
aproximadamente 15 outros profissionais, entre estagiarios de Biblioteconomia e
profissionais em readaptacao funcional que passaram a atuar como auxiliares de

biblioteca para o atendimento aos estudantes.

5 https://feducacao.saobernardo.sp.gov.br/index.php/bei.html

6 Disponivel em:
http://www.pmf.sc.gov.br/entidades/educa/index.php?cms=debec&menu=10&submenuid=253#.
Acesso em: 20 out. 2020.
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79

A coordenacdo do Debec é gerida por um profissional com formacdo em
Pedagogia e € assessorada por dois bibliotecarios que atuam na biblioteca central
(que ocupa mesmo espaco do departamento).

Os principais projetos e atividades das BEs séo realizados nas areas
pedagdgica, cultural e técnica. Dentre eles: projetos de leitura em parceria com
professores das unidades educativas; articulacdo do PNLD, além de atividades
diversas — empréstimo de livros, informatizacdo do acervo, atendimento a
comunidade escolar, servigos técnicos etc.’

Evidencia-se um projeto articulado entre as bibliotecas das escolas e o
departamento, chamado "Clube da Leitura: a gente catarinense em foco".2 Trata-se
de um projeto implantado no ano de 2009. Embora tenha passado por algumas
reconfiguracdes, baseia-se em empréstimo de uma colecédo livros de algum autor
catarinense para que o0 bibliotecario, em parceria com professores da escola,
desenvolva um projeto literdrio a partir da obra escolhida. O departamento
disponibiliza varias colecdes e realiza a mediacao, possibilitando o encontro do autor
com estudantes que leram sua obra. Além disso, mensalmente o Debec organiza
encontros entre autores e/ou ilustradores catarinenses com o0 grupo de
bibliotecarios, para que eles possam fazer uma aproximacao inicial e apresentar
seus trabalhos.

O Debec planeja e promove formacdo continuada e capacitacbes para 0S
profissionais que atuam nas bibliotecas. S80 encontros mensais com teméaticas
diversas. Temas abordados em 2020: producéo e edi¢cdo de videos para o Portal
Educacional, por meio de aplicativos gratuitos; planejamento, roteiro e recursos
visuais para gravacdo de videos; contacdo de histérias: estratégias e vivéncias;
direitos autorais. Temas abordados em 2019: PNLD; contacdo de histérias; géneros
literarios e a atuacdo do bibliotecario escolar; BNCC e a invisibilidade do
bibliotecario escolar; educacdo das relagBes etnicorraciais; projetos de leitura; o
papel do mediador e informatizacdo de bibliotecas. Temas de 2018: vivéncias de

leitura: possibilidades pedagdgicas no espaco da biblioteca escolar; profissional da

7 Disponivel em: https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portaleducacional/sala-de-
leitura/bibliotecas-escolares?authuser=0. Acesso em: 20 out. 2020.

8 Disponivel em: https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portalclubedaleitura/clube-da-leitura/a-
hist%C3%B3ria-do-clube-da-leitura e http://literaturafloripa.blogspot.com/. Acesso em: 20 out. 2020.


https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portaleducacional/sala-de-leitura/bibliotecas-escolares?authuser=0
https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portaleducacional/sala-de-leitura/bibliotecas-escolares?authuser=0
https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portalclubedaleitura/clube-da-leitura/a-hist%C3%B3ria-do-clube-da-leitura
https://sites.google.com/sme.pmf.sc.gov.br/portalclubedaleitura/clube-da-leitura/a-hist%C3%B3ria-do-clube-da-leitura
http://literaturafloripa.blogspot.com/
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informacéo; uso e indicagdo de fontes de informacéo confidveis e de acesso aberto
no ambiente educacional; propostas de fomento a leitura.®

Importante salientar que, no periodo entre os anos de 2017 e 2020, houve
alguns investimentos. Foram efetivados novos profissionais concursados. Nesse
periodo, foram adquiridos e j& distribuidos, entre as bibliotecas da Rede Municipal
de Ensino, mais de 21 mil exemplares de livros de literatura infantil e juvenil, bem
como livros técnicos para formacgéao e aperfeicoamento de professores, com recursos
proprios da Secretaria de Educacéo. Os titulos adquiridos foram sugeridos pelos
bibliotecarios, de acordo com suas demandas diarias. Foram adquiridos em
guantidade para todas as escolas e cada biblioteca recebeu um computador novo
em 2020, para utilizar o programa de gerenciamento Pérgamum.1°

Diante do exposto, entende-se que o departamento tem articulado acbes e
dado suporte necessario para a gestao das BEs e suas equipes, com 0 objetivo de
realizar um trabalho proficuo e significativo no ambito escolar, cultural e
informacional para os municipes.

Nesse cenario apresentado de trés redes, infere-se que uma maneira de
fortalecer, contribuir para efetivar e estruturar as unidades de informacdo dos
Sistemas de Ensino seria uma rede consolidada por meio de marco legal, com
especificacdes nas dimensdes organizacional e pedagdgica, que € objeto de estudo
na proxima sec¢ao, com a apresentacdo da metodologia da pesquisa.

ApOs o0 esboco dos principais fundamentos tedéricos e das evidéncias de redes
estruturadas, apresenta-se a descricdo da metodologia, bem como dos métodos de
coleta de dados adotados, analise e discusséo dos resultados.

9 Informag0®es obtidas por e-mail com a chefe do Debec.
1% Informagdes obtidas por e-mail com a chefe do Debec.
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5 ABORDAGEM METODOLOGICA DA PESQUISA

A abordagem metodolégica € um elemento fundamental no processo da
pesquisa cientifica, pois dard o norte e facilitara a orientagdo quanto ao contexto e
0S passos necessarios para a execucdo adequada do trabalho de campo. Para
Minayo (2008, p. 22), “...] a metodologia inclui as concepgbes tedricas de
abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a apreensdo da realidade e
também o potencial criativo do pesquisador”. O processo de investigacdo cientifica
em suas etapas trara a materializacdo do estudo das redes de BE para a obtencéo
de resultados validos, consolidacdo de novos conhecimentos e futuras investigacdes
sobre a temética apresentada.

Nesse sentido, a estrutura dessa investigacdo provocou a realizacdo das
etapas teoricas e metodoldgicas ao longo do processo de busca, a fim de viabilizar a
pesquisa, conferir credibilidade cientifica e reforcar a concepcdo deste estudo,
conforme etapas apresentadas na Figura 3. Para alcancar os objetivos propostos, foi
realizada pesquisa de cunho exploratério e documental, tendo a andlise dos

resultados com abordagem qualitativa.

Figura 3 — Etapas do percurso metodolégico

Levantamento
bibliografico

Conceituacéo de rede
e enquadramento do
objetivo

Delineamento dos
pilares de rede de BE

Recorte
metodolégico
23
Diagnéstico das

FASE — bibliotecas nos Sistemas
de Ensino do ES

< Estudo de caso

—

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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Esta pesquisa apresenta-se de cunho exploratério, pois tem como funcéo
proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito,
permitindo um conhecimento mais elaborado e mais proximo da realidade. Para
Fachin (2017), no planejamento da pesquisa exploratéria, pode ser utilizada a
flexibilidade com os mais diversos aspectos referentes ao estudo em si, pesquisas
semelhantes, métodos utilizados e resultados obtidos. A escolha das variaveis
apresentara o que ira reincidir, tornando possivel a discussdo do que esta explicito

Oou nao.

A exploracao é fungdo central nas ciéncias sociais em que o uso de
um meétodo flexivel de coleta de dados, no qual, os principios de
selecdo permitem que os conceitos descobertos preliminarmente
sejam sucessivamente revisados e complementados durante o
processo de pesquisa (GASQUE, 2007, p. 109).

Dessa forma, a pesquisa exploratoria fara sentido para esclarecimentos e
enriqguecimento da tematica, que € recente no Brasil, e mais especificamente do
Espirito Santo, trazendo contribui¢cdes para estudos futuros no campo da Ciéncia da
Informacao.

Na primeira fase do estudo, considerando o enquadramento teorico,
conceituacdo, terminologias da temética e selecao de estudos que discorressem
sobre o assunto, buscou-se a revisdo bibliografica como fonte de informacao
primordial. Foram consultadas Bases de Dados bibliograficas e repositérios na area
da Ciéncia da Informacéo, Ciéncias Sociais, Biblioteconomia e Educac¢édo nas quais
se destacam: Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI); Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD);
Repositério Institucional da Universidade Federal do Espirito Santo (Riufes); Portal
de Periodicos Capes; além de livros e materiais apresentados em eventos nacionais
e internacionais, com recorte temporal de 2000 a 2019. O periodo é mais longo
porque o tema é pouco pesquisado na area. O levantamento bibliografico foi

realizado utilizando as palavras-chave: “sociedade em rede”, “organizagao em rede”,

“sistema de biblioteca” “biblioteca escolar”, “rede de biblioteca escolar”.
Nesse levantamento bibliogréafico, foi possivel determinar a convergéncia e
relevancia da tematica para a elaboracdo do referencial teérico. Dessa forma, houve

uma filtragem levando em consideragdo os conceitos histéricos, documentos que
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trazem estruturacdo das BEs e as boas praticas das trajetorias de redes de BE
internacionais e nacionais pesquisadas.

Nesse sentido, a presente dissertacdo propds-se a analisar a formacdo e
configuracdo das redes de BE no Estado do Espirito Santo!! em suas dimensées
organizacional e pedagdgica, assim como compreender de que forma essas redes
podem indicar o fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como ambientes
significativos de aprendizagem.

Com base no referencial teérico (OLIVER, 1990; NOHRIA, 1992; KLIJN;
KOPPENJAN; TERMEER, 1995; MIGUELETTO, 2001, CASTELLS, 2006;
CARVALHO, 2017) e nos documentos complementares na area da Biblioteconomia
e Educacdo, ja apresentados nas secdes anteriores, este estudo tragcou um

delineamento com as configura¢des identitarias para o estabelecimento de uma rede
de BE nas dimensdes organizacional e pedagogica, apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6 — Pilares para uma rede de biblioteca escolar

Parametro Descricao

Planejamento Desenvolvimento a partir das fases: exploratéria, de
desenvolvimento, operacional e avaliacdo, baseadas no
Quadro 5

Gestéo administrativa central | Atuacdo na prestacdo de servigos e produtos; formagéo
dos profissionais que atuam nas bibliotecas; padronizacao
e normalizacéo técnica de Biblioteconomia a ser aplicada

Recursos potenciais Fisicos, humanos (destacando a insercao do profissional
bibliotecério), informacionais, tecnolégicos, financeiros

Legislacdo e documentagdo | Cumprimento legal e engajamento em politicas publicas

Contribuicdo no processo Desenvolvimento de programas/projetos/atividades
ensino-aprendizagem

Identidade da rede Relacbes sociais por meio dos atributos culturais

Trabalho em equipe Cooperacdo, integracdo, proatividade e trabalho
colaborativo entre os bibliotecarios, professores, equipes
gestoras e pedagodgicas

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

lEstado pertencente a Regido Sudeste. Possui area territorial de 46.074,447km?2, com populagdo
estimada no ano de 2020, de 4.064.052 pessoas e indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de
0,740 (Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/es.html. Acesso em: 20 out. 2020).
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Apés a selecdo desses pilares, partiu-se para a proxima fase da pesquisa
com o recorte metodolégico e a identificacdo das redes por tipologia, como proposto
por Carvalho (2017):

a) governanca — bibliotecas do poder publico municipal e privada;

b) participantes relacionando a funcdo, os objetivos em comum e a area

tematica — escolar do ensino fundamental (1° ao 9° anos) com localizacido

urbana e rural;

c) ambito de atuacdo e alcance geografico das acbes da rede — nivel

estadual.

Para identificacdo das redes, foi realizado um diagnostico das BEs dos
Sistemas de Ensino Municipais publicos e privados, por meio de envio de
questionario (APENDICE A) as 78 Secretarias de Educacéo e Sistemas Privados,
com perguntas baseadas nos critérios aqui apresentados. Empiricamente, deduzia-
se que esses municipios trabalhavam em rede de BE, no entanto, além de o nimero
de Sistemas de Ensino que atuavam com bibliotecas em rede ser bem reduzido,
houve dificuldade de retorno das Secretarias que apresentavam minimamente as
configuragdes preestabelecidas e pilares determinados, devido ao agravamento do
problema sanitario mundial instaurado no ano de 2020 — pandemia do novo
coronavirus COVID-19.

Contudo, a necessidade latente de aprofundar o entendimento das redes de
BE estimulou o prosseguimento da pesquisa por meio do estudo de caso, que é de
grande relevancia na area das Ciéncias Sociais e tem ganhado notoriedade entre os
pesquisadores no ambito da Ciéncia da Informacdo, ja que € uma estratégica de
pesquisa que possui forma de investigacdo empirica de analise do contexto da vida
real e de seus fendmenos sociais (CALAZANS, 2007).

Yin (2001, p. 21) afirma que o estudo de caso “[...] € uma investigagcédo
empirica que investiga um fenébmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estao
claramente definidos”. Geralmente o pesquisador utiliza essa estratégia de pesquisa
para responder a questionamentos, utilizando as perguntas "como" e "por qué" nas

situacOes apresentadas.
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O estudo de caso pode ser simples ou complexo. Martins (2008) corrobora as
concepgOes de Yin (2001), quando afirma que, para a utilizagdo do estudo de caso
como estratégia, devem ser compreendidos trés aspectos principais: a abrangéncia
da pesquisa e a profundidade de alguma experiéncia;, o conhecimento que se
pretende adquirir; e a anélise da unidade, que é o caso em si. Além disso, permite a
utilizacdo de diversas técnicas, por exemplo: entrevista, observacdo direta e
diversas evidéncias, como artefatos e documentacao.

Para a analise de dados, a abordagem qualitativa trard o atendimento da
complexidade e totalidade do objeto estudado, tendo em vista ndo so6 testar o que ja
é conhecido, mas também realizar novas descobertas, criar formas de compreender
os fenbmenos e como eles tém sido desenvolvidos, além de possibilitar novas
teorias com base na experiéncia empirica (FLICK, 2009).

A seguir, apresentam-se os procedimentos de coleta e analise de dados tanto
para o0 mapeamento das redes de BEs no Espirito Santo como também para o
estudo de caso. Em seguida, aborda-se a construcdo dos resultados da pesquisa,

por meio de interpretacao, discusséo e analises pertinentes a investigacao.

5.1 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

Apresenta-se, neste estudo, a fonte de coleta de dados para o levantamento e
selecéo de redes de BE que serviram de referéncia na pesquisa e 0 mapeamento de
redes de BEs de Sistemas de Ensino publicos municipais e privados do ensino
fundamental com localizagc&o urbana ou rural nos 78 municipios do Espirito Santo.

Para esta coleta de dados, foram utilizados, a partir da literatura, dados
estatisticos, sites oficiais de Secretarias Municipais de Educacéo, sites de escolas
privadas, Conselho Federal e Regional de Biblioteconomia, além de questionario
enviado por e-mail.

Em um primeiro momento, procedeu-se a identificacdo das BEs dos Sistemas
de Ensino publico e privado mencionadas por meio do Portal QEdu,? realizando-se

a selecéo da seguinte forma:

12O QEdu é uma plataforma que contém os principais dados do ensino basico. Diversos deles sédo
educacionais, como a Prova Brasil, o Censo Escolar, o Ideb e o Enem. Todos os dados séo
obtidos de fontes oficiais do governo (Disponivel em: https://www.qedu.org.br/estado/108-espirito-
santo/censo-escolar?year=2018&dependence=0&localization=0&education_stage=0&item=.
Acesso em: 20 out. 2020).


https://www.qedu.org.br/estado/108-espirito-santo/censo-escolar?year=2018&dependence=0&localization=0&education_stage=0&item
https://www.qedu.org.br/estado/108-espirito-santo/censo-escolar?year=2018&dependence=0&localization=0&education_stage=0&item
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a) ano — 2018;
b) Sistemas de Ensino — publicos e privados;
c) localizacdo — urbanas e rurais;

d) escolas — ensino fundamental.

Como resultado da busca, foi identificado que existem 2.111 escolas na
selecéo apresentada acima. Dessas, 1.048 escolas, de acordo com o Censo Escolar
2018, possuem biblioteca, representadas por 50% do total; 411 escolas tém sala de
leitura,®* o que corresponde a 19%. Infere-se, portanto, que 652 escolas néo
possuem espaco informacional para guarda e preservacéo do acervo, representando
um total de 31%.

Em uma segunda busca no Portal Qedu, foi identificado que, das 2.111
escolas existentes, 1.516 sdo publicas municipais, 374 sdo estaduais e 221 séo
privadas.

Em contato com o CRB por e-mail, foi informado que, no Estado do Espirito
Santo, existem 544 profissionais bibliotecarios ativos atuantes nas diversas areas da
Biblioteconomia, ndo havendo registro separado para BE.

A partir disso, para atender ao objeto da pesquisa, que séo as redes de BE
dos Sistemas municipais publicos e privados do ensino fundamental e confirmar a
atualidade das informac®es, foi elaborado um questionario por intermédio do Google
Formulario (APENDICE A), com o objetivo de ampliar a pesquisa nas dimensdes
organizacional e pedagogica das redes mencionadas. Foram identificadas 78
Secretarias de Educacédo referentes a quantidade de municipios do Estado. J& das
redes privadas, realizou-se um levantamento daquelas que possuem duas ou mais
unidades no Estado, identificando-se 15 Sistemas de Ensino. Foi realizado um
levantamento dos e-mails e numeros de telefones de todas as Secretarias
Municipais de Educacédo e redes de bibliotecas privadas. A partir de entdo, o
guestionario foi enviado por meio de correio eletrdnico em agosto de 2020. Apés trés
tentativas de reenvio e contatos telefénicos, encerrou-se o periodo de coleta de

dados no més de outubro do mesmo ano. Dos 78 e-mails enviados as Secretarias

13Conceito de sala de leitura: espaco reservado aos alunos para consultas, leituras e estudos. A sala
de leitura ndo deve ser informada se estiver localizada dentro da biblioteca (BRASIL, 2018).
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Municipais de Educacdo, obteve-se o retorno de 18 questionarios respondidos.
Quanto as redes privadas, apenas trés retornaram.'4

Para a realizacdo de estudo de caso, foram utilizados trés instrumentos de
coleta de dados, a saber: pesquisa documental, entrevista semiestruturada com o
secretario de Educacdo (APENDICE B) e questionario aos profissionais que atuam
nas bibliotecas (APENDICE C).

A pesquisa documental foi realizada para o levantamento de caracteristicas
e resgate historico das redes selecionadas, utilizando-se sites institucionais das
prefeituras e os arquivos armazenados nas Secretarias Municipais de Educagao.
Os instrumentos entrevista e questionario foram realizados para analisar a

aplicacao da estrutura de rede abordada nos itens 3.2 e 3.3.

5.2 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS COLETADOS

A forma de andlise dos resultados foi qualitativa, utilizando-se a analise de
conteudo de Bardin e o estudo de caso, que trazem em si técnicas de descoberta,
verificacdo e suposicdo preestabelecida, possibilitando a compreensédo do processo
de formacado e atuacao das redes de BE, ja que essa forma de acdo conjunta de
bibliotecas vem crescendo no Brasil.

5.2.1 Diagnostico das BEs nos Sistemas de Ensino no Espirito Santo

A analise de conteudo de Bardin possibilitou, neste estudo, o diagndstico de
situacdo norteando o trabalho de descoberta das possiveis redes de BE publicas e
privadas que atendem ao ensino fundamental no Espirito Santo. O método é

conceituado da seguinte forma:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo
das mensagens e indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam
inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
producédo/recepcgao (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
1995, p. 42).

1“Optou-se por ndo dar prosseguimento a pesquisa com os Sistemas de Ensino privados,
considerando que a amostra foi bem reduzida em comparacéo com os Sistemas publicos.
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Essa técnica apresenta trés etapas basilares: a pré-andlise; a exploracao do
material; e o tratamento e interpretacdo dos dados. A pré-andlise diz respeito a
organizacao, selecdo do material, bem como a definicdo e detalhamento de todos os
procedimentos que serdo seguidos. A segunda etapa corresponde a
operacionalizacdo dos procedimentos, ou seja, aplicagdo e implementagdo do que
foi estabelecido; na terceira e Ultima etapa, sdo apresentados as dedugbes e
tratamento dos resultados da investigacdo tornando a pesquisa significativa
(VALENTIM, 2005).

A analise de contetido atua na combinacéo de técnicas, obtendo informacgdes
mais precisas e detalhadas do objeto pesquisado. Dessa forma, durante a analise,
“[...] € possivel realizar inferéncias com mais seguranca e obter resultados mais
concisos” (VALENTIM, 2005, p. 133).

O procedimento para realizacdo da analise de conteudo deve ser definido por
meio de categorias: “[...] rubricas ou classes, as quais reunem um grupo de
elementos sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo dos
caracteres comuns destes elementos” (BARDIN, 1995, p. 117). Para categorizar,
faz-se necessario isolar os elementos para depois agrupa-los.

De posse dos questionarios respondidos das bibliotecas dos Sistemas de
Ensino publicos municipais e privados, buscou-se, em um segundo momento,
consultar: os portais de transparéncia dos municipios capixabas, Portal QEdu e
Secretaria de Educacao Estadual (setor de Estatistica); a fim de complementar as
informacdes quanto as instalacdes de bibliotecas e o quantitativo de profissionais
bibliotecarios.

Dessa forma, apresenta-se a organizacdo e descricdo da andlise dos
resultados coletados por meio de categorias. Para isso, foram criadas trés
categorias que foram subdividas nas questdes apresentadas no questionario
(APENDICE A). A primeira categoria refere-se ao quantitativo de bibliotecas?® e
profissionais que atuam nas escolas. A segunda trata da gestdo em rede com
andlise de coordenacédo central, formacdo continuada e investimentos financeiros.
Por dltimo, tem-se uma categoria de acdes pedagogicas, quanto as atividades e

projetos executados pelas bibliotecas.

I5A analise foi realizada de acordo com as respostas obtidas, considerando apenas a terminologia
biblioteca, quanto ao espaco reservado para tal. Ndo foi dado destaque, neste momento, ao padréo
das normativas dos documentos oficiais da area, distinguindo biblioteca de sala de leitura.
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Os municipios que participaram da pesquisa foram: Afonso Claudio, Agua
Doce do Norte, Alegre, Aracruz, Cariacica, Dores do Rio Preto, Fundédo, Guagui,

Guarapari, Jerbnimo Monteiro, Linhares, Marilandia, Pancas, Pedro Canario, Rio
Bananal, Vargem Alta, Vila Velha, Vitéria.

a) Categoria 1 — Quantitativos

Tabela 1 — Escolas municipais de ensino fundamental

Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
escolas bibliotecas bibliotecarios demais
18 profissionais
municipios

583 167 105 83

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

A Tabela 1 retrata por amostragem a situacdo das BEs publicas nos

municipios do Espirito Santo. Os quantitativos serdo expostos graficamente a seguir.

Grafico 1 — Numero de bibliotecas

W Escolas com biblioteca

B Escolas sem biblioteca

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Gréfico 1, é possivel observar que, nos 18 municipios pesquisados das

583 escolas que estdo em pleno funcionamento, somente 29% (167) delas tém
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bibliotecas e 71% (416) ndo possuem. Seis municipios informaram possuir somente
salas de leitura (35%) e dois n&o contam com sala de leitura e nem biblioteca (12%).

Gréfico 2 — Quantitativo de bibliotecario

M Escolas com bibliotecério

M Escolas sem bibliotecario

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 2, quando se trata de profissionais que atuam no espaco das
bibliotecas, os nUmeros caem ainda mais: 18% (105) possuem bibliotecéarios e 82%
(478) nado possuem o profissional. Destaca-se, ainda, que 0s municipios
pesquisados declararam que existem 83 profissionais de outras areas atuando nas
bibliotecas (professores em readaptacdo funcional, auxiliares administrativos,

secretario escolar ou ainda servidores em desvio de funcao).

b) Categoria 2 — Gestao em rede

Tabela 2 — Coordenacao central, formag&o continuada e investimentos financeiros

Coordenacéo central Formagao continuada Investimentos financeiros
Sim Né&o Sim Nao Sim Né&o
02 16 05 13 08 10

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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A Tabela 2 é baseada nas respostas das 18 Secretarias Municipais de
Educacéo relacionadas com a gestéo das redes e investimentos, conforme descrito

nos Graficos 3, 4 e 5.

Gréfico 3 — Coordenacéo central

M Sim

H N3o

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Como se pode observar no Grafico 3, quando se trata de gestdo central das
Secretarias de Educacdo com profissionais para coordenar as BEs, somente 11% (2
municipios) priorizam um setor especifico para trabalhar as questes relacionadas

com as bibliotecas e 89% (16) ndo possuem setor especifico.

Gréfico 4 — Formacdao continuada

B Sim

H Ndo

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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No Gréfico 4, quanto as formagdes continuadas, 28% (5 Secretarias) afirmam
realizar essa formacdo por meio de cursos, palestras e seminarios na area
pedagogica e técnica com as seguintes teméaticas: formacao do leitor, contacédo de
histérias, mediacao da informacéo, géneros literarios, TICs e organizacdo técnica da
biblioteca; e 89% (13) ndo trabalham com formagao continuada para os profissionais

das bibliotecas.

Grafico 5 — Investimentos financeiros

M Sim

H N3o

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 5, quando se trata de investimentos financeiros nas BES no
periodo de 2017-2020, 44% (8 Secretarias) afirmaram que houve investimentos ora
em aquisicdo de acervo literario, ora mobilidrios e/ou equipamentos tecnoldgicos,
enquanto 56% (10) informaram n&o ter realizado nenhum tipo de investimento nesse

periodo.

c) Categoria 3 — Acdes pedagogicas integradas

Tabela 3 — Projetos e atividades executados pelas bibliotecas

Projetos e atividades especificos Acdes pedagdgicas integradas entre as
desenvolvidos pelas bibliotecas bibliotecas

Sim Néo Sim Nao

04 14 02 16

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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Em relacdo a categoria acdes pedagogicas integradas, a Tabela 3 demonstra
0S projetos e atividades nas bibliotecas das unidades escolares e as acoes

executadas entre as bibliotecas das escolas pertencentes ao Sistema de Ensino.

Grafico 6 — Projetos e atividades especificos desenvolvidos pelas bibliotecas

B Sim

W Nio

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Observa-se, no Grafico 6, que sdo pouquissimos Sistemas de Ensino, apenas
22% (4), que realizam projetos e atividades especificos nas bibliotecas e 78% (14)
nao executam nenhum tipo de projeto em biblioteca.

Gréfico 7 — Acgdes pedagogicas integradas entre as bibliotecas

H Sim

W Nio

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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No gréfico 7, quando se trata de acdes pedagogicas integradas entre as
bibliotecas nos Sistemas de Ensino, esse numero cai ainda mais, 11% (2)
responderam que sim. Destaca-se que essas duas Secretarias sdo as mesmas
retratadas na Categoria 2, na qual se tem a coordenacao de bibliotecas central. Ja
89% (16) ndo tém nenhuma acgao integrada entre as bibliotecas dos Sistemas de
Ensino.

O cenario das 18 Secretarias Municipais de Educacdo denota um contexto
educacional capixaba que demanda com urgéncia implantacdo de politicas publicas
voltadas para as bibliotecas e investimentos em recursos fisicos, humanos,
informacionais e tecnolégicos.

As realidades apresentadas anteriormente no Censo Escolar de 2018 e nas
Tabelas 1, 2 e 3 retratam ainda que a Lei n° 12.244, de 2010 (BRASIL, 2010), esta
longe de ser cumprida no Espirito Santo, assim como a implementacdo da
Resolucdo n° 220/20 (CFB, 2020) e do Plano Nacional de Educacdo (BRASIL,
2014). Exemplos desse cenario apresentado sdo os dados expostos nos graficos
apresentados, quando 658 escolas municipais de ensino fundamental ainda nédo
possuem biblioteca ou sala de leitura, deparando-se com o0 agravamento dessa
situacdo capixaba. Como conceber o papel educativo da biblioteca e defender o
profissional bibliotecario nas escolas se, em muitos casos, o espago fisico nem
existe?

Por outro lado, € nitido observar, nas Tabelas 1, 2 e 3, que as Secretarias
Municipais de Educacdo que possuem redes de BE estruturadas contam com
bibliotecarios, desenvolvem projetos integrados, formacdes continuadas e

investimentos financeiros.

5.2.2 Estudo de caso

Com o intuito de selecionar as trés redes do Espirito Santo que fariam parte

do estudo de caso, foram realizadas as seguintes analises:

a) pilares de uma rede baseado no Quadro 6;
b) analise dos questionarios respondidos;

c) comparacéo das Tabelas 1, 2 e 3.
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Apbs esse percurso e analises, foram identificados quatro Sistemas de Ensino
gue possuem alguns tragos de trabalho em rede: Cariacica, Guarapari, Vila Velha e
Vitoria. Destaca-se, ainda, que nesses municipios estdo concentrados o maior
namero de bibliotecéarios, fato que € evidenciado por Pereira, Sobrinho e Girelli
(2020).

Os municipios de Cariacica e Vitéria, apesar de realizarem algumas
formacdes continuadas para os profissionais, ndo apresentaram uma coordenacao
central de forma planejada, sistematizada e institucionalizada. Quanto aos projetos
integrados entre as bibliotecas das unidades de ensino desses municipios, foram
observadas algumas acdes conjuntas no ano de 2020, durante a pandemia:
Cariacica apresentou, como ponto positivo, investimento em acervos literarios para
as bibliotecas; Guarapari e Vila Velha informaram existir projetos integrados,
formagbes continuadas e investimentos financeiros nas bibliotecas, além da
coordenacao central; porém Guarapari ndo possui bibliotecarios nas unidades de
ensino. Como esse profissional € considerado um dos pontos-chave para a gestéo
das bibliotecas, sua auséncia prejudicou a selecdo do municipio para o estudo de
caso.

Diante dos fatos ocorridos e nao previstos, optou-se por realizar o estudo de
caso Unico, com a rede de BE do municipio de Vila Velha,'® que apresentou a maior
incidéncia de estrutura, configuracbes e pilares, baseados na relevancia do
referencial teorico.

Encontrou-se respaldo para o uso de estudo de caso Unico em Yin (2001),
quando afirma que a unidade de analise pode ser individual, uma organizacédo ou
area organizacional. A selecédo da unidade deve estar ligada a questdo da pesquisa
e aos principios éticos. A amostra escolhida é relevante para o quadro referencial,
tendo informagcdes robustas que permitam o aprofundamento do estudo e
aprendizagem significativa a tematica da pesquisa. Martins (2008) corrobora esse
entendimento afirmando que o estudo de caso Unico € utilizado devido ao numero
reduzido de amostragem das pesquisas qualitativas, devendo aprofundar no
contexto da realidade, justificado em casos baseados na oportunidade, conveniéncia

ou, ainda, nas consideracdes politicas.

16 Cidade do Espirito Santo pertencente a Grande Vitéria. Possui area territorial de 210,225kmz2, com
populacdo, no ano de 2020, de 501.325 pessoas e indice de Desenvolvimento Humano municipal
(IDH) de 0,800 (Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/es/vila-velha.html.
Acesso em: 20 out. 2020).


https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/es/vila-velha.html
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Para enriquecer e complementar o percurso metodologico utilizou-se a
pesquisa documental para subsidiar o levantamento e selecdo da rede de BE
escolhida que serviu de referéncia neste estudo, ja que esse tipo pesquisa “[...]
corresponde a toda a informacgao coletada, seja de forma oral, escrita ou visualizada”
(FACHIN, 2017, p. 137). Na pesquisa documental, a riqueza de informacdes que
podem ser extraidas dos documentos possibilitara ampliacdo do entendimento,
contextualizacdo e compreenséo do estudo (MARTINS, 2008).

A pesquisa documental utilizada como estratégia trouxe a analise dos
materiais compilados da rede selecionada para o estudo de caso, possibilitando
expor as evidéncias por meio da coleta de dados, tais como: documentos formais,
leis, relatorios, oficios e arquivos em geral, além do site institucional da Prefeitura e
dos arquivos que estdo fisicamente armazenados na Secretaria Municipal de
Educacéo.

Resgatando o objetivo desta pesquisa, que é analisar a formacdo e a
configuracdo das redes de BE no Estado do Espirito Santo em suas dimensdes
organizacional e pedagdgica, assim como compreender de que forma essas redes
podem indicar o fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como ambientes
significativos de aprendizagem, os resultados do estudo de caso da rede de Vila
Velha serdo apresentados em duas etapas: entrevista semiestruturada com o
secretario de Educacéo!’ e questionario aplicado com os profissionais que atuam
nas bibliotecas. Esse instrumento de coleta de dados foi enviado por e-mail em
outubro de 2020 a todos os bibliotecérios e auxiliares da rede, totalizando 62
profissionais. Obteve-se retorno de 42 participantes da pesquisa, dando maior
aprofundamento no estudo da rede nas dimensdes organizacional e pedagdgica.

Apos juncao das informagfes coletadas e andlise dos dois instrumentos, 0s
dados foram descritos qualitativamente, evidenciando os mais relevantes. Realizou-
se uma comparacao entre os resultados e o referencial teorico, visando a avaliar se
a rede de BE estudada corresponde aos pressupostos apresentados no decorrer

deste trabalho.

7A autorizacdo para participar desta pesquisa por meio de preenchimento e assinatura de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apresentado no APENDICE D, ficara sob a guarda da
pesquisadora pelo periodo de cinco anos.
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A) Historico da rede

Para situar o leitor no estudo de caso, apresenta-se uma breve historia da
rede de BE de Vila Velha. A memoaria € constituida por sujeitos, personagens que
dao sentido ao coletivo e suas lembrancas. A memoéria € atual e esta sempre em
evolucdo, passando pelo processo de lembrancas e esquecimentos. “Ela é, por
natureza, multipla e desacelerada, coletiva, plural e individualizada. A memdria se
enraiza no concreto, no gesto, na imagem, no objeto” (NORA, 1993, p. 9).

Com base nos autores Halbwachs (2013), Nora (1993), Le Goff (2003),
Capurro (2003) e outros teodricos na area da Cl, a biblioteca apresenta-se como
espaco de memoria e identidade social, sendo necessario compreender a historia da
BE para formacdo de novas redes e fortalecimento das existentes e contribuir na
elaboracao de estudos futuros na tematica.

Dessa forma, para compreender o surgimento, histéria e memoria da rede de
BE de Vila Velha, foi realizada pesquisa documental, buscando-se informacgdes nos
arguivos da Semed?!® como fontes primarias, além do site da PMVV.

Investigou-se sobre quando foi instituida a rede, porém né&o foi encontrado
nenhum registro ou Ato de criacdo. Localizou-se, nos arquivos do setor de
biblioteca, um relatério de atividades (em formato Word) dos anos 2007 e 2008.
Esse documento teve o objetivo de comunicar as atividades desenvolvidas pela
equipe da Semed (composta pela coordenadora — professora de Lingua
Portuguesa e mestre em Estudos Literarios —, uma bibliotecéria e uma estagiaria),
bibliotecarios e auxiliares das escolas. No que diz respeito aos projetos
desenvolvidos, é perceptivel no documento visualizar que as a¢des tinham o intuito
de estimular e promover a leitura, a ambientacdo das bibliotecas, buscando tornar
0S espacos prazerosos para realizacdo de pesquisas, leituras e desenvolvimento
de acdes culturais, como: contacao de historias, concursos de leitor do ano, teatro
de bonecos, rodas de leitura, dentre outras acdes e projetos.

Apreende-se que a equipe do setor da época planejou ac¢des para o
cumprimento do PNLL (2006-2008), seguindo seus eixos estratégicos:

democratiza¢do do acesso, fomento a leitura e formacéo de mediadores.

180s arquivos estdo fisicamente armazenados no setor de Biblioteca da Semed, situada na Rua
Castelo Branco, n° 1803 — Centro — Vila Velha/ES.
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Grafico 8 — UMEFs com bibliotecas (2001 a 2006)

1 — S 26

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fonte: PMVV (2008).

Quanto a democratizacdo do acesso a leitura, foram identificadas trés acoes.
A primeira foi a implantacdo de novas bibliotecas, quando se observa, no Gréfico 8,
o crescimento do numero de bibliotecas, passando de trés em 2001 para 48 no ano
de 2006. A segunda acdo, no eixo de democratizacdo do acesso a leitura, foi o
fortalecimento da rede atual das bibliotecas. Para isso aconteceram capacitacoes
permanentes para os bibliotecarios e auxiliares como promotores de leitura. Foram
realizados, ainda, programas permanentes de aquisicdo e atualizacdo de acervo
amplo e diversificado, que atendam a todas as faixas etarias. Apurou-se que, no
ano de 2006, houve uma aquisi¢ao de 570 titulos novos, totalizando mais de 26.000
exemplares, além de 20 enciclopédias Barsa, para auxiliar na pesquisa. A terceira
acao do eixo foi a melhoria do acesso ao livro e a outras formas de expressao da
leitura, com promocéo de eventos, por exemplo, a participacdo em feira de livros
local e nacional; e a incorporacdo e uso de tecnologia da informacdo com
informatizac&o gradual das bibliotecas.

No segundo eixo — fomento a leitura e formacao de mediadores — foram
realizadas trés acles: programas de capacitacdo de educadores, bibliotecarios e
auxiliares com oficinas de contadores de histéria e sensibilidade literaria; projetos
sociais de leitura nas escolas, por exemplo: performances poéticas, clubes e rodas
de leitura, teatro montado e dramatizado apresentado pelos bibliotecarios da rede
trazendo abordagem Iudica sobre a educacdo de usuarios; concursos para
reconhecer e premiar experiéncias inovadoras na promocao da leitura e producéo

artistica por meio do Concurso de Poesia “Formando Poetas”, instituido no ano de
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2006. Por trés anos consecutivos, houve publicacdo de livro e premiacdo de
estudantes e professores participantes do projeto.

Observou-se no relatorio que as bibliotecas sdo abertas para a comunidade,
suprindo parte da defasagem do acesso ao livro e a pesquisa. Nesse sentido, a
Prefeitura, por meio da Semed, firmou parceria com o Instituto Cultural Oldemburg,
Grupo Editorial Record e Chocolates Garoto, pelo Projeto Sala de Leitura.'®
Registra-se que 52 escolas, no ano de 2008, foram contempladas com o Projeto
Sala de Leitura: 14 em 2004, 12 em 2005, 22 em 2006 e 4 em 2008.

Outra fonte de informacdo pesquisada para a construcdo do historico da
rede foi o site da Prefeitura, quando foram encontrados os registros a partir do ano
2011. Nas buscas, foram identificadas 130 noticias relacionadas com as bibliotecas
escolares e uma péagina especifica com informac6es abrangentes. No site, relatam-
se informacdes sobre: inauguracdo de escolas com destaque para espacos de
biblioteca; projetos de leitura realizados durante o ano; encontros com escritores
capixabas; datas comemorativas, como Semana Nacional do Livro e da Biblioteca,
e comemoracdo pelo Dia do Bibliotecario; processo seletivo para contratacdo de
bibliotecarios; formacdes, cursos e capacitacdes; concurso literario; langamento de
livros de servidores e de estudantes; recebimento de doacéo de livros.

No periodo de 2009 a 2012, por meio de alguns registros encontrados,
percebeu-se que as bibliotecas tiveram poucos profissionais atuando. Em
consequéncia disso, ora as bibliotecas ficavam fechadas sem oferecer
atendimento, ora funcionavam como depdsito de livros ou, ainda, atuavam com
professores e/ou servidores em desvio de funcdo. Houve alguns projetos
realizados, por exemplo: “Melhores Leitores do Ano” e “A Hora do Conto™ e acdes
individuais das escolas em datas comemorativas.?!

Tem-se registro do primeiro concurso publico realizado para bibliotecario no

ano de 2006, quando foram nomeados 20 profissionais, entre 2007 e 2008. Porém,

Cada sala de leitura é composta por um acervo de 1.000 livros. Um conjunto duplicado de 500
titulos de autores nacionais e estrangeiros. O acervo é diversificado, incluindo livros infantojuvenis,
obras de ficcdo brasileira e estrangeira, biografias e demais areas do conhecimento, como
Sociologia, Psicologia, Histéria, Ciéncia Politica, Economia, dentre outras (Disponivel em:
http://institutooldemburg.com.br/sala_leitura.php. Acesso em: 20 out. 2020).

2ODisponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/11/melhores-leitores-das-escolas-sao-
premiados-em-vila-velha-3226; https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/08/contos-na-
biblioteca-contribuem-para-o-aprendizado-2743. Acesso em: 17 out. 2020.

21Disponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/04/alunos-celebram-dia-do-livro-
ouvindo-contos-e-historias-1799; https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/06/alunos-de-santa-
monica-reconhecem-o-valor-da-leitura-2332. Acesso em: 17 out. 2020.


http://institutooldemburg.com.br/sala_leitura.php
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/11/melhores-leitores-das-escolas-sao-premiados-em-vila-velha-3226
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/11/melhores-leitores-das-escolas-sao-premiados-em-vila-velha-3226
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/08/contos-na-biblioteca-contribuem-para-o-aprendizado-2743
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/08/contos-na-biblioteca-contribuem-para-o-aprendizado-2743
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/04/alunos-celebram-dia-do-livro-ouvindo-contos-e-historias-1799
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/04/alunos-celebram-dia-do-livro-ouvindo-contos-e-historias-1799
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/06/alunos-de-santa-monica-reconhecem-o-valor-da-leitura-2332
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2012/06/alunos-de-santa-monica-reconhecem-o-valor-da-leitura-2332
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ao longo dos anos, os bibliotecéarios efetivos foram se desligando voluntariamente
por exoneragdo e voltando a ter somente seis efetivos em 2020, dentre eles,
somente trés pertencentes ao quadro da Semed. Dessa forma, ao longo dos anos,
percebe-se que houve rotatividade bem intensa de profissionais atuando nas
bibliotecas, dificultando a padronizacéo e sistematizacédo dos projetos e a¢des das
bibliotecas nas escolas. Para sanar essa problematica e atender a Lei Federal n°
12.244/2010, que dispbe sobre a universalizacdo das bibliotecas, no ano de 2019,
foi lancado o Edital de Concurso n° 03/2019, contemplando 41 vagas para
bibliotecario. Foram nomeados 39 profissionais em dezembro de 2020.

No ano de 2013, com a mudanca de gestdo municipal, iniciou-se novamente
0 processo de revitalizacdo e implantacdo da rede de bibliotecas escolares, quando
foi instituido o setor de biblioteca escolar funcionando com estrutura organizada na
Semed (BARBOSA, 2017, 2020). No Grafico 9, percebe-se novamente um
crescimento, resgatando os numeros de biblioteca em funcionamento apontados no

Gréafico 8.

Gréfico 9 — Bibliotecas em funcionamento: anos 2008 - 2020

QUANTIDADE DE BIBLIOTECAS

2008 2013 2016 2018 2020

Fonte: PMVV (2020).

A partir das informacdes descritas e comparando os Graficos 8 e 9, infere-se

gue houve uma sazonalidade do numero de bibliotecas em funcionamento no
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periodo de 2001 a 2020. E notdrio que o declinio e 0 aumento de quantitativo esta
relacionada diretamente com a visdo dos gestores e investimentos em politicas

publicas em BE.

B) Entrevista
O entrevistado é o secretario municipal de Educacéo,?? no periodo de 2017-
2020. Segundo informacdes apontadas pelo gestor, o Sistema de Ensino de Vila
Velha possui:
a) 53 mil estudantes aproximadamente, distribuidos em 101 escolas:
b) 38 unidades de ensino infantil, com atendimento de uma escola em tempo
integral e uma na area rural;
c) 63 unidades de ensino fundamental, com 22 em tempo integral e uma
escola atendida na area rural;
d) dessas 63 unidades de ensino fundamental, 19 oferecem a modalidade de
educacao de jovens e adultos;

e) no quadro de servidores, sdo aproximadamente 5.000 funcionarios.

Questionado sobre a rede de BE, o secretario informou que, no ano de
2020,% dispunha de:

a) 60 bibliotecas nas UMEFs;

b) uma biblioteca na unidade do municipio da Universidade Aberta do Brasil
(UAB);

c) coordenacdo central na sede: a equipe atual € formada por uma
bibliotecéaria (gestora do setor); uma professora/ pedagoga que da suporte
pedagdgico para planejamento e execucdo das acdes; uma professora
que atua como contadora de histoérias nas escolas e em eventos da
Semed; uma estagiaria em Biblioteconomia;

d) 62 profissionais?* (28 bibliotecérios e 34 auxiliares).

22 Sr. Roberto Antbnio Beling Neto.

23 Os dados da entrevista foram apurados em outubro de 2020, antes da nomeacdo de 41

bibliotecarios que ocorreu por meio da Portaria n°® 578/2020, no Diario Oficial do municipio em

24/11/2020.

24 Carga horéria dos profissionais: bibliotecarios — 40h semanais, atendendo uma escola nos turnos
matutino e vespertino; auxiliares de bibliotecas — 25h semanais, distribuidos nos trés turnos de
atendimento das bibliotecas.
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Conforme mencionado por Camillo e Castro Filho (2018), em nivel gerencial,
a BE deve ter uma coordenagéo central, a fim de garantir o bom funcionamento.
Destaca-se que, como mencionado pelo gestor, a Semed possui um setor
responsavel pelas bibliotecas, cumprindo o que determina o art. 48 da Resolucéo n°
4/2014 do Conselho Municipal de Educacgéao (CME) (ANEXO A).

Quanto a visao do gestor sobre o papel e as fun¢gbes da BE, declara que “[...]
a biblioteca desenvolve multiplas funcdes na escola, sendo parceira do professor no
sentido de apoiar o processo de ensino-aprendizagem e atuar na formacao do leitor.
E um espagco para o desenvolvimento da cultura, da cidadania, da criatividade e da
imaginagao”.

Para confrontar o que Mintzberg e Quinn (2001) defendem na administracao
contemporanea gquanto ao planejamento dos objetivos em comum, foi indagado se
existe planejamento estratégico anual dos projetos/atividades a serem realizados. O
entrevistado afirmou positivamente. Isso é confirmado em matérias vinculadas no
site da PMVV.?> Complementando o questionamento, foi exposto pelo entrevistado
gue uma das funcdes do setor de BE é realizar esse planejamento juntamente com
as equipes das escolas, bem como monitorar os trabalhos desenvolvidos.

Extraiu-se, ainda, do site da PMVV a seguinte informacéao:

O Setor de Biblioteca Escolar da Secretaria Municipal de Educacéo
(Semed) tem como focos: planejamento, organizagdo, fomento e
assessoramento dos projetos desenvolvidos pelas bibliotecas da
Rede; formacdo dos profissionais que atuam nas bibliotecas;
normalizacdo técnica; gerenciamento de dotacdo orgcamentaria para
a dinamizacdo das bibliotecas; monitoramento das legislacbes
vigentes; dentre outras acdes ligadas a Rede Municipal de Ensino
(PREFEITURA DE VILA VELHA, 2020).

O entrevistado relatou que o planejamento das a¢des é norteador do trabalho
a ser desenvolvido nas escolas e que as equipes tém autonomia para realizar 0s
alinhamentos pedagdgicos necessarios de acordo com 0s publicos das unidades de
ensino.

Indagou-se sobre as fungbes do bibliotecério e do professor que atua como
auxiliar de biblioteca. O entrevistado afirmou que “[...] a equipe desempenha papel

semelhante no processo educativo na escola, desenvolvem projetos, realizam

25Disponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/02/educacao-1o-encontro-para-
bibliotecarios-e-auxiliares-de-biblioteca-25482. Acesso em: 17 out. 2020.


https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/02/educacao-1o-encontro-para-bibliotecarios-e-auxiliares-de-biblioteca-25482
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/02/educacao-1o-encontro-para-bibliotecarios-e-auxiliares-de-biblioteca-25482
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empréstimos. O bibliotecério tem uma fungdo a mais que é a de gerir 0 espaco e
realizar tarefas inerentes a profissao”.
O secretario de Educacéo destacou que sempre foi preocupacao da gestao

investir na atualizacédo e formacéao de todos servidores:

Para os bibliotecarios e auxiliares ndo € diferente. No ano de 2019, a
Secretaria custeou 50 inscricbes no XXVIII Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentacgéo (CBBD)?® que aconteceu na cidade
de Vitoria. Na oportunidade, fomos convidamos pela organizacdo do
evento a apresentar o case da rede de Vila Velha.

O entrevistado ainda ressaltou que os encontros de formacdo acontecem

periodicamente.?’ As informacdes sédo confirmadas conforme citagéo:

Destaca-se que uma das caracteristicas marcantes na rede de
bibliotecas escolares vilavelhenses é a Formacgdo Continuada dos
bibliotecérios e demais profissionais que atuam nas bibliotecas. Com
0 intuito de aproximar as questBes pedagdgicas da pratica dos
profissionais da informacéo, séo realizados cursos com certificacdo
através da Plataforma E-proinfo MEC, em parceria com o Nucleo de
Tecnologia  Educacional do municipio para desenvolver
competéncias inerentes a profissdo. Tém-se encontros presenciais
mensais e, em cada moddulo, com um tema especifico, os
profissionais participam de F6rum de Discussdo on-line, além de
realizar um trabalho e/ou uma atividade pratica na escola de acordo
com o assunto abordado. No decorrer dos anos, foi possivel observar
0 impacto dessas formacgfes por meio da avaliacdo dos profissionais,
com destaque para alguns mais qualificados e atuantes
pedagogicamente (BARBOSA; MATA; PEREIRA, 2020, p. 127).

Foi informado pelo entrevistado que os meios utilizados para comunicagao
interna sdo documentos oficiais enviados por e-mail por meio de circulares internas,
além de grupos de WhatsApp. J& para a comunicacdo externa, o site da PMVV é o
principal, seguido das redes sociais.

Sobre a estrutura organizacional, destacou-se a formalizagdo da rede por
meio da documentacao legal e de organograma.

Além da entrevista, buscou-se ampliar a investigacdo na documentacgéo legal

instituida pelo municipio, destacando-se:

2Disponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/09/experiencias-das-bibliotecas-
escolares-de-vila-velha-em-congresso-nacional-27166. Acesso em: 20 out. 2020.

ZDisponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2017/09/vila-velha-promove-praticas-
pedagogicas-na-biblioteca-17601. Acesso em: 20 out. 2020.


https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/09/experiencias-das-bibliotecas-escolares-de-vila-velha-em-congresso-nacional-27166
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/09/experiencias-das-bibliotecas-escolares-de-vila-velha-em-congresso-nacional-27166
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2017/09/vila-velha-promove-praticas-pedagogicas-na-biblioteca-17601
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2017/09/vila-velha-promove-praticas-pedagogicas-na-biblioteca-17601
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a) Lei n® 5.677, de 26 de novembro de 2015, que amplia o quantitativo de
vagas para bibliotecario no municipio de 25 para 63 profissionais, além de
alterar as atribuicbes do cargo para atender as especificidades do
bibliotecario escolar;

b) Resolucdo n° 4 do Conselho Municipal de Educacao, que dispbe sobre as
Diretrizes para o Ensino Fundamental. O capitulo X, secéo Il, arts. 45 a 50
tratam sobre as bibliotecas escolares do municipio (ANEXO A), garantindo
a coordenacao de bibliotecas no organograma da Semed,;

c) Plano Municipal de Educacdo (Lei n° 5.629/2015): contempla oito
estratégias relacionadas com as bibliotecas e sua atuacdo (PMVYV, 2015);

d) Plano Municipal do Livro e Leitura (Lei n® 4.921/2010): dispde sobre a
politica municipal do livro e de estimulo a leitura, sobre a criagcdo de novos

locais de leitura e da outras providéncias (PMVV, 2010).

Quanto a normatizacdo e padronizacdo do processamento técnico, o
entrevistado destacou que foi adquirido um software que permitia acesso a todo o
acervo das bibliotecas. A rede de bibliotecas possui um Guia para Organizacéo das
BE, “[...] com o objetivo de orientar, detalhar e especificar todas as demandas e
procedimentos técnicos que uma biblioteca escolar precisa para seu funcionamento”
(BARBOSA; PEREIRA, 2020, p. 42). Nesse documento contempla o Regimento
Interno padréo das BEs, apresentando sua Ultima versédo do ano de 2019.

Nessa fase da entrevista, para confrontar com o item 3.3, foi pedido ao

secretario da pasta que destacasse o0s recursos fisicos, humanos, financeiros,

tecnolégicos e _informacionais das bibliotecas, de acordo com as informacdes a

seqguir.

Sobre os recursos fisicos, foi informado, que o municipio tem buscado

esforcos para obter instalacdes fisicas, equipamentos e materiais adequados para o
bom atendimento, conforme estabelecido nos arts. 45 a 47 da Resolugcéo 4/2014
(ANEXO A), porém, ndo tem um padrao estabelecido.

Quanto aos recursos humanos, foi indicado, inicialmente, o quantitativo de 62

profissionais: 28 bibliotecarios e 34 auxiliares. Essa equipe participa do ciclo de
Formagbes Continuadas promovidas pela Semed, com foco nos objetivos das

bibliotecas e melhoria continua dos servigos e produtos.
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De acordo com a Campanha “Eu quero minha biblioteca”, que busca
compartilhar, sensibilizar e informar os gestores publicos e a sociedade civil pela
universalizacdo de bibliotecas em escolas, os esforcos para a realizacdo de
investimentos em politicas publicas passa pelo Planejamento Estratégico e
Orcamentario da Educagé&o do municipio.

Quando guestionado se existem esses investimentos financeiros para as BEs,

0 gestor respondeu que sim:

No PPA municipal tem uma rubrica chamada ‘Dinamizagdo da
biblioteca e formacéo do leitor’. Através desse orcamento, nos anos
de 2017 e 2018, por exemplo, houve aquisicdes de materiais como:
computadores, mobiliarios, estantes, bibliocantos e carrinhos de
biblioteca. Também foram realizados eventos e concurso literario
com publicacéo de livros.

Assim, pesquisou-se 0 PAR, o PPA, a LDO e a LOA de Vila Velha, obtendo-
se o resultado conforme exposto na Figura 4:

Figura 4 — Plano Plurianual

Prefeitura Municipal de Vila Velha - ES
PPA 2018-2021- 2018/2021 - Akteragdo Legal 4
Propasta de Programa Setorial - Identificagdo das AgGes
Dados Enviados a0 Legislativo

Situagdo: Em Elaboragdo Fundamento Legal: 5571-2018 Data: 01/01/2018  TipoLe
Unidade Gestora: CONSOLIDADO
Unidade: 20.03 - ENSINO FUNDAMENTAL
Programa: 2043 - GESTAQ DE PROGRAMAS PEDAGOGICOS
. . , . Produto Unidade Metas Valores
Descricao da Acdo-Subacdo Unid. Respansdvel Tipo Ano
Ak ¥ P P (Bem ou Servico) Medida Fisicas (RS 1)
2018 2500 1,060,000.00
o . . U] 2500 1,098,000.00
1.169 - Dinamizacdo das Blbliotecas Escolares e Formagdo - - o
e 5res ENSIND FUNDAMENTAL P |Bibliotecas Escolares dinamizadas % " %0 L16428000
0 2500 1,221, 158.00
META 100.00 4504,038.00

Fonte: PMVV (2018).

Esses investimentos sdo evidenciados pelas noticias publicadas no site da
PMVV.28

BDisponivel em: https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2018/10/42-700-livros-irao-recompor-as-
bibliotecas-das-escolas-municipais-24764;https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/12/pmvv-
adquire-15-8-mil-livros-de-autores-capixabas-para-bibliotecas-escolares-27906. Acesso em: 17 out.
2020.


https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2018/10/42-700-livros-irao-recompor-as-bibliotecas-das-escolas-municipais-24764
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2018/10/42-700-livros-irao-recompor-as-bibliotecas-das-escolas-municipais-24764
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/12/pmvv-adquire-15-8-mil-livros-de-autores-capixabas-para-bibliotecas-escolares-27906
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/12/pmvv-adquire-15-8-mil-livros-de-autores-capixabas-para-bibliotecas-escolares-27906
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Essa garantia de rubrica evidencia resultados positivos como uma politica
publica do municipio, além da concentragdo dos recursos, garantindo custos
menores e poder de negociacdo com referéncia aos materiais a serem adquiridos,
como ja preconizava Kent (1979), como beneficio para formacdo de redes de
biblioteca.

Apesar de ser um ponto positivo das bibliotecas serem contempladas no
PPA do municipio, Migueletto (2001) afirma que a administracdo dos recursos da
rede esta ligada ao poder, jA& que ndo foram apresentados na entrevista um
planejamento e distribuicdo ordenada dos materiais. Evidencia-se ainda falta da
aplicacdo da politica de desenvolvimento de colecdes.

Quanto aos recursos _tecnoldgicos, foi destacado pelo secretario que houve

um investimento na aquisicdo de software de gerenciamento dos acervos de todas
as bibliotecas, o sistema Philos, além da aquisi¢cdo dos leitores Opticos para agilizar
empréstimos e devolugbes, conforme demonstrado na Figura 5. Foi informado que
existe planejamento para investir em plataformas digitais. Esses investimentos em
TICs sdo ressaltados por Lancaster (2004), quando afirma serem indispensaveis

para o fortalecimento das BEs.

Figura 5 — Painel de Gestéao do Philos
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Histérico de 19 Titulos

Reservas e-mails Painel de Gestédo 700 Exemplares

Circulagbes:
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=
T O I

B 46 M6 26 16 B 305

Fonte: PMVV (2020).
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J& para os recursos informacionais, 0 entrevistado destacou 0S recursos

digitais implementados no periodo pandémico do Covid-19. Para isso, a Semed
criou um site?® para garantir uma aprendizagem significativa aos estudantes. Existiu
uma aba no site chamada Ludico — Leitura Divertida, em que, semanalmente, eram
postadas indicacdes de leitura criativa, interativa e recreativa para todas as idades.
A selecéo do material era realizada pelos profissionais que atuam nas bibliotecas de
forma colaborativa. Evidenciaram ainda outros recursos informacionais em 2020,

como destaca Barbosa (2020, p. 79):

Através do Projeto ‘Vozes que encantam’ criou-se um canal no
YouTube onde sdo compartiihados diversos videos de alunos e
servidores recitando, lendo textos (poemas, contos, crbnicas, etc),
contando historias ou qualquer habilidade artistica. O objetivo dessa
acao era oportunizar e socializar os talentos de todos os atores da
educacédo, dando vez e voz de forma democrética, enquanto todos
estdo no distanciamento social. Os videos sdo postados no canal do
YouTube Bibliotecas Escolares PMVV - ES
(https://iwww.youtube.com/channel/UCOmh51qoCROA0eX30M8hL _
Q) e no site www.concetadosdavila.com.br. [...] Através da
ferramenta Padlet os bibliotecarios criaram murais virtuais literarios
personalizados para cada Unidade de Ensino com contetdos digitais:
livros de variados géneros, videos e informativos diversos. O objetivo
do mural era interagir com os alunos e comunidade escolar, ja que
todos podem acessar, ler, comentar e ainda colaborar com outras
postagens.

As evidéncias apresentadas pelo gestor vao ao encontro do preconizado
pelas diretrizes da Ifla (2016) no que diz respeito aos investimentos nos diversos
recursos para o0 alcance dos resultados positivos no processo de ensino-
aprendizagem. Atrelado a essas evidéncias, soma-se o fato de que a rede esta
conectada a nova visdo de biblioteca por Lankes (2016, p. 116), como uma

plataforma para que a comunidade crie e compartilhe conhecimento:

Elas devem ser espacos para criacdo e compartilhamento de
conhecimento, nao somente um espaco para consumo e empréstimo
de livros. Sabemos que a fungcéo de uma biblioteca deve transcender
as quatro paredes [...]. Significa que os estudantes devem poder
acessar servicos da biblioteca estando em casa.

Quanto as func¢des educativas e colaborativas, foi indagado ao secretario se

as bibliotecas estdo inseridas no PPP das escolas e se 0s projetos e atividades

22 www.conectadosdavila.com.br


https://www.youtube.com/channel/UC0mh51qoCROAoeX3OM8hL_Q
https://www.youtube.com/channel/UC0mh51qoCROAoeX3OM8hL_Q
http://www.concetadosdavila.com.br/
http://www.conectadosdavila.com.br/
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desenvolvidos pelas bibliotecas estdo integrados ao curriculo da escola. O

pesquisado informou que sim.

No ano de 2018, por exemplo, houve discussdo em todas as
Unidades para reformulacdo do PPP, baseado na BNCC (2018). A
orientacdo foi que os bibliotecarios fizessem parte desse processo,
pois a biblioteca necessita organizar seus projetos e acdes voltadas
para a realidade da comunidade escolar.

Quando indagado se existem projetos/atividades em comum, articulados e

integrados entre as bibliotecas, a resposta foi positiva. “Sé&o planejados anualmente

em conjunto com as equipes das escolas, porém a metodologia e execucdo podem

ser diferentes, respeitando a particularidades de cada unidade”.

No processo de analise dos projetos realizados pela rede, alguns deles

foram pesquisados e estdo destacados no Quadro 7:

Quadro 7 — Descricdo de projetos e atividades

(continua)

Projetos/
atividades

Objetivos

Descricao

Entre versos e
rimas

(Concurso
literario e
artistico com
publicacéo de
livro)

Fomentar o desempenho dos alunos em
relagdo a  habilidade leitora e
interpretativa

Permitir que a leitura e a escrita sejam
compreendidas como prética social
Dinamizar o uso da biblioteca escolar
Trabalhar com os alunos e servidores a
identidade e a diversidade cultural do
Espirito  Santo, reconhecendo a
importdncia dos valores, saberes,
costumes e tradigbes do povo espirito-
santense

Concurso literario em nivel municipal
guando alunos e servidores do
municipio manifestam seus talentos
por meio de producdes textuais de
diferentes géneros, desenhos e
fotografias. As produc¢Bes dos alunos
e dos servidores sdo publicadas num
livro que estd em sua quinta edicéo.
Anualmente, sdo propostos temas
diversificados. Em 2019, o tema foi
sobre o Estado do Espirito Santo

Conhecendo a
biblioteca

Atrair os alunos para a biblioteca
Despertar o interesse pelos livros do
acervo

Desenvolver habilidades de uso dos
materiais da biblioteca

Atividade de boas-vindas aos alunos
da escola. A biblioteca é apresentada
de forma ludica e criativa, por meio de
contacdo de  histdria, oficina de
marcador de pagina e outras
atividades variadas, de acordo com a
faixa etaria dos alunos. Séo
apresentadas e explicadas as
“regras” (“combinados”) da biblioteca

Leitura literaria
digital e
pesquisas
orientadas

Incentivar a leitura nos diversos recursos
informacionais

Mediar a informacéo

Desenvolver habilidade de busca,
selecdo, avaliacdo, organizacdo e
utilizac&o dos recursos informacionais

Atividades realizadas nos laboratorios
de informatica em parceria com
professores de Tecnologia
Educacional. Orientacdo aos alunos
na elaboragdo e formatacdo de
trabalhos e pesquisas solicitadas
pelos professores, de acordo com a
faixa etaria e de forma graduada
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Quadro 7 — Descricdo de projetos e atividades

(concluséo)

Projetos/
atividades

Objetivos

Descricao

Resgatando o
leitor da
Educacéo de
Jovens e
Adultos (EJA)

Oferecer ao aluno a oportunidade de
realizar leituras pelo prazer de ler, de
forma dissociada da obrigacéo

Amenizar danos de aprendizagem
vinculados a falta de pratica de leitura ao
longo de suas vidas

Incentivar o habito de leitura dentro e
fora da escola

Atividades para resgatar esse publico
ao espaco da biblioteca e fazer com
que os alunos da EJA desenvolvam
habitos de leitura em diferentes
géneros instigantes a sua realidade,
tais como: livros, jornais, videos,
cartazes etc., com diferentes
propésitos de leitura: leitura para
entretenimento, para buscar
informacdes e ler para apreciar o
texto

Projeto anual

Valorizar a cultura, a arte e a literatura

Projeto Unico para todas as escolas

tematico espirito-santense desenvolverem com teméticas
Conhecer as diferentes contribuigBes | especificas. No ano de 2019 é:
étnicas para a formacéao da cultura IdentidadES#EntreOMarEAMontanha.
Desenvolver a¢cbes em sala de aula e na | A¢bes educacionais e culturais que
biblioteca que favorecam o | viabilizem a construcao do
reconhecimento cultural do Estado conhecimento e divulgacdo da
Desenvolver atividades para que os | diversidade local. Portanto, &
alunos possam se identificar | necessério que valorizemos as
culturalmente em meio a toda | manifestacdes culturais,
diversidade cultural existente oportunizando pesquisas e estudos
Adquirir conhecimento das | correlacionados
caracteristicas da cultura como um
mecanismo de divulgacdo e afirmacgéo
de seus valores perante a sociedade

Diversos Apresentar 0os diversos  géneros | Atividades diversas de leitura e

projetos: literarios; apresentacédo de livros do acervo da

Contacso de Incentivar a leitura e circulagdo da | biblioteca nos mais variados géneros
histéria / colecao da biblioteca. literarios.
Ciranda da
leitura /

Encontro com
escritores /
Sarau literario /
Concurso leitor
do ano / Datas
comemorativas
relacionadas
com a
biblioteca,
leitura e livro

Eventos
relacionados
com a biblioteca

Participar do trabalho realizado pela
rede de biblioteca escolar de Vila Velha
e divulga-lo

Participacdo em eventos durante o
ano, por exemplo: Semana do
Bibliotecario no Espirito Santo

Feiras literarias e afins

Fonte: Adaptado em Barbosa, Mata e Pereira (2020, p. 123-125).
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Com o intuito de verificar a fase de controle e avaliagéo da rede, foi relatado
pelo secretario que o PME é monitorado por uma equipe de conselheiros do CME
anualmente e que as metas relacionadas com as bibliotecas séo verificadas quanto
a implementacdo. No ano de 2019, foi realizado um estudo de usuarios com as
comunidades escolares das unidades que possuiam biblioteca.*®

Quanto a avaliacéo dos profissionais, foi relatado que nao existe instrumento
para tal, a ndo ser a avaliacdo de estagio probatério e a avaliacdo de desempenho
previstas no Plano de Cargos e Salarios. Porém, esses instrumentos séo realizados
somente com os profissionais efetivos. Ainda ao final de cada ano, os profissionais
sdo convidados a realizar uma autoavaliagdo anual. Os resultados de todas as
avaliacdes apontadas acima sdo direcionados a coordenacao de bibliotecas, a fim

de dirimir os erros, buscar solucdes e apresentar propostas para 0 ano seguinte.

C) Questionario aplicado aos profissionais que atuam nas bibliotecas da rede

Com o objetivo de comparar, sustentar e/ou confrontar as informacdes obtidas
na entrevista com o secretario de Educacdo, nas dimensfes organizacional e
pedagogica, deu-se sequéncia a pesquisa, desta vez interagindo com os servidores
gue atuam diretamente nas bibliotecas da rede, por meio de aplicacdo de
questionario.

O questionario (APENDICE C) contemplou 17 perguntas, divididas em trés
blocos, a saber: perfil dos profissionais; perguntas sobre a biblioteca em que atuam;
e questionamentos sobre a rede de BE de Vila Velha. A amostra da pesquisa contou
com 42 participantes, representando 68% dos profissionais entre bibliotecarios e

auxiliares.

Perfil dos profissionais

Neste bloco de perguntas, a intencdo foi identificar e tracar um perfil dos

profissionais que responderam ao questionario.

30 O resultado encontra-se nos arquivos do setor de biblioteca da Semed.
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Gréfico 10 — Faixa etéria

@ D= 20229 ancs
@ D= 30 a 39 anos
0 D= 40 a3 49 anos
@ D= 50 a3 59 anos
@ Nais de 60 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 10, é possivel constatar que dos 42 respondentes, 40,5% (17) tém
idades entre 50 e 59 anos; 26,2% (11) estdo na faixa etaria de 40 a 49 anos; 9,5%
(4) tém mais de 60 anos; e os demais (23,8%), correspondem aos profissionais com
idade abaixo de 48 anos.

Grafico 11 — Sexo

@ Feminino
@ Masculino

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Nota-se no Grafico 11, que a maioria dos profissionais que trabalham nas
bibliotecas € do sexo feminino: 78,6% (33) e 21,4% (9) do sexo masculino.

O nivel de escolaridade desses profissionais € um componente de suma
importancia e valorizagdo para o funcionamento da BE. Desta forma, foram

extraidas informag8es conforme indicado nos Gréficos 12 e 13.
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Gréfico 12 — Nivel de escolaridade

@ Graduacgio

@ Especializagao
Mestrado

@ Doutorado

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Gréafico 12,3 aponta-se que 61,9% (26) declararam possuir
especializacdo, seguido de 33,3 (14) com graduacado, 4,8% (2) com mestrado e

nenhum com doutorado.

Gréfico 13 — Identificagédo da graduacao cursada

25 (59,5%)

Biblioteconomia

Pedagogia

Licenciatura

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 13, quando foi perguntado sobre a graduacao, levando-se em
consideracdo que os profissionais podem possuir uma ou mais graduacgdes, deu-se
a possibilidade de assinalar mais de uma opc¢ao. Dos 42 respondentes, somente 2
declararam ter mais de uma graduacdo. Ja 59,5% (25) possuem Bacharelado em

Biblioteconomia, 26,2% (11) cursaram Pedagogia e 19% (8) Licenciatura. Foi

31 As porcentagens inferiores a 7% néo séo apresentadas nos graficos.
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solicitado ainda especificar a Licenciatura do profissional e obteve-se como
resultado: Ciéncias Bioldgicas, Histéria, Letras (Lingua Portuguesa), Sociologia,
Musica. Nesses dois gréaficos, percebe-se que grande parte dos profissionais
investiu em suas formacgdes até o nivel de especializacdo apenas. Além de a maioria
possuir graduagao em Biblioteconomia, a outra parte dos profissionais tem formacao
na &rea educacional (que séo os professores que exercem a funcéo de auxiliar de
biblioteca).

Gréfico 14 — Atualizacdo para pratica profissional

@ Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quando perguntado aos bibliotecarios e auxiliares se tem buscado
atualizacdo para sua pratica profissional, verificou-se, no Gréafico 14, que 100% (42)
deles afirmaram que sim. Quando questionados de que forma tem procurado se
atualizar para o desenvolvimento de sua pratica profissional (podendo selecionar

todas as opcdes aplicaveis), responderam conforme os dados do Gréfico 15.

Gréfico 15 — Formas de atualizacéo para a pratica profissional

Cursos de especializacio

Grupos de estudo tematicos

ICongressos, Webinars, Lives 41 (97,6%)

0 10 20 30 40 50

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Observa-se, no Grafico 15, que a maioria dos participantes, 97,6% (41)
afirmou ter participado de congressos, webnars e lives, seguido de 38,1% (16) de

grupos de estudos tematicos e, por fim, 35,7% (15) em cursos de especializacao.

Grafico 16 — Tempo de atuacao em biblioteca escolar

@ Ate 2 anos

@ D=3 35anos
De & a 10 anos

@ Mais de 10 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que concerne ao tempo de atuacdo em BE, Gréafico 16, verificou-se que
50% (21) tém experiéncia em até dois anos, 31% (13) atuam de trés a cinco anos,
seguidos de 11,9% (5) com mais de dez anos e, por fim, 7,1% (3) declararam atuar

de seis a dez anos.

Sobre a Biblioteca Escolar em que atua

Neste bloco de perguntas, a intencdo foi compreender os publicos que os
profissionais atendem, bem como as questbes pedagodgicas e a colaboracdo como

um todo.

Grafico 17 — Publico atendido na biblioteca

Educagao Infantil 5(11,9%)

Ensino Fundamental — 1% ao 5°
anos
Ensino Fundamental — 6* ao 9
anos

31 (73.8%)

EdA

Professores, equipe pedagégica
e demais...

Comunidade (ex-alunos, pais,
maoradaores ..

24 (57 .1%)

0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Quando questionado sobre o publico que os profissionais atendem,
considerando o fato de as escolas ofertar mais de um nivel de ensino, foi permitido
selecionar todas as opcoes aplicaveis. Neste caso, conforme demonstra o Gréfico
17, a maioria dos participantes, 73,8% (31) estdo concentrados em escolas que
atendem ao ensino fundamental | (1° ao 5° anos), seguidos do ensino fundamental |l
(6° ao 9° anos) com 54,8% (23), 26,2% (11) atendem ao EJA e 11,9% (5) a
educacao infantil. Destaca-se, ainda, que somente 57,1% (24) declararam atender
aos professores, a equipe pedagdgica e aos demais servidores da escola, além de

19% (8) atenderem a comunidade (ex-estudantes, pais, moradores do bairro).

Gréfico 18 — Participacdo em reunides pedagodgicas durante o ano

@ Sim
@ Nio
Sim, mas st quando sou convocadola)

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Para compreender o nivel de participacdo e envolvimento dos profissionais
das bibliotecas nas questdes pedagdgicas da escola, foi questionado se participam
das reunifes de planejamento quando sédo discutidos os projetos e atividades a
serem realizados durante o ano. No Grafico 18, pode-se observar que 76,2% (32)
afirmam que sim, seguidos de 21,4% (9) que declararam que ndo participam das
reunides e, ainda, 2,4% (1) afirmaram participar, mas s6 quando eram convocados

(as).
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Gréfico 19 — Utilizagédo do PPP para nortear o trabalho desenvolvido na biblioteca

@ Sim
P Nio

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

O Gréfico 19 aponta que, a maioria dos participantes, 92,9% (39) utilizam o
PPP da escola para nortear o trabalho desenvolvido na biblioteca, ja confirmado
nesta pesquisa em entrevista com o gestor da pasta. Somente 7,1% (3) declaram
ndo usar o PPP como ferramenta. Foi solicitado responder o porqué da
negatividade. Um dos participantes respondeu: “Na maioria das vezes, somos
orientados pelo setor pedagdgico”. Os outros dois afirmaram desconhecer o PPP
da escola.

De acordo com Bortolin (2006, p. 35), as acbdes dos bibliotecarios “[...] se
encontram mais proximas dos pedagogos e demais educadores, pois sobre eles
recai a preocupacao em dividir a responsabilidade de educar e de apoiar a escola no
cumprimento do seu Projeto Politico Pedagdgico”.

Os resultados positivos dos Gréaficos 19 e 20 vém ao encontro do
pensamento da autora, pois representam um avango significativo na rede
pesquisada, ja que os profissionais entendem que as acdes devem estar pautadas
e integradas aos conteudos curriculares, além de haver um esfor¢co significativo
para garantir a participacdo da biblioteca nos documentos oficiais da escola,
contribuindo no processo educativo, conforme afirma Campello (2009).

Aprofundando o entendimento e compreenséo do funcionamento da rede, foi
perguntado aos participantes a seguinte questdo: no desenvolvimento do trabalho
da biblioteca, como classifica o nivel de interacdo, colaboragédo e cooperacao entre

VOCE, 0s professores e a equipe pedagodgica?
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Gréfico 20 — Nivel de interagéo, colaboracdo e cooperagdo entre vocé, os professores e a
equipe pedagdgica

@ Otimo
& Bom

& Regular
& Ruim

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

De acordo com o Gréafico 20, obtiveram-se 0s seguintes resultados: 42,9%
(18) classificaram como bom, seguidos de 35,7% (15) que afirmaram ser 6timo,
21,4% (9) acharam como regular e nem um afirmou ser ruim.

Aprofundando ainda mais o entendimento do funcionamento da rede, foi
guestionado se os participantes realizam compartilhamento de experiéncias e de

informacfes com colegas de outras bibliotecas.

Gréfico 21 — Compartilhamento de experiéncias e de informac6es com colegas de outras
bibliotecas

@ Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

O Grafico 21 apresenta mais uma vez que o resultado foi satisfatério, pois
praticamente todos, 97,6% (41) afirmaram que sim, seguidos de apenas 2,4% (1)

que declararam que nado realizam nem um tipo de compartiihamento. Ainda foi
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dada a oportunidade de comentar a resposta negativa, mas nao houve nem uma
observacéo.

Nos Gréficos 20 e 21, ficam evidenciados o que Basseto (2013) denomina de
Sociedade do Conhecimento, quando exp8e que a organizacdo e o0s individuos
estabelecem conexdes por meio de interagcdes e troca de conhecimento, tanto
internamente nas unidades de ensino com os demais profissionais da escola, quanto

externamente entre os pares com outros colegas de profisséo.

Gréfico 22 — Autonomia para planejamento e execucao das a¢des da biblioteca

@ Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto a autonomia do profissional para planejamento e execucdo de acdes
da biblioteca, 90,5% (38) afirmaram ter autonomia e 9,5% (4) responderam
negativamente, conforme o Grafico 22. Nesse resultado, evidencia-se a legitimidade
das equipes como acdo estratégica das organizacdes defendidas por Migueletto
(2001), sendo aberta e flexivel para validar de forma ativa a opinido dos atores

envolvidos.

Sobre a rede de BE de Vila Velha

Nesta secédo de perguntas, os questionamentos foram elaborados com base
no referencial tedrico jaA apresentado e para complementar as respostas da

entrevista realizada.
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Gréfico 23 — Contribuicdo e execucédo de projetos e atividades previstos no planejamento
estratégico da coordenacdo de bibliotecas da Semed

@ Sim, na inteara
@ Sim, mas adapto a realidade da escols
(0 Apenas alguns

@ Nao realizo nenhum projeto sugerido
pela coordenacdo de bibliotecas

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 23, a maioria, 92,9% (39), declarou que contribui e executa os
projetos e atividades previstos no planejamento estratégico da coordenacdo de
bibliotecas da Semed, mas adaptam a realidade da escola, enquanto 4,8% (2)
disseram que contribuem e executam na integra as propostas da Semed e 2,4%
(1) informaram que participaram apenas de alguns. Nem um profissional declarou
gque ndo realiza os projetos sugeridos pela coordenacdo de bibliotecas. Isso
demonstra que os bibliotecarios e auxiliares possuem autonomia, confirmando as

resposta apresentadas acima no Grafico 22.

Gréfico 24 — Repercusséo da atuacdo conjunta dos projetos e atividades para a rede de
bibliotecas

@ Sim
@ Nio
{ Farcialmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Observa-se, no Gréfico 24, que 95,2% (40) afirmaram que sim, que a atuacao
conjunta dos projetos e atividades fortalece a rede de bibliotecas para alcance dos
objetivos em comum, e 4,8% (2) disseram que essa atuag¢do conjunta € parcial
para o fortalecimento da rede. Nem um profissional respondeu negativamente.

Com esse resultado positivo expressivo, pode-se observar que a atuagao
conjunta da rede € resultado da conectividade e da coeréncia, ja que 0s interesses e

objetivos sdo compartilhados, conforme defendido por Castells (2006).

Gréfico 25 — Percepgédo quanto ao resultado do trabalho em nivel de rede

ExIste Integracao, colaboragao &

35 (83,3%)
cooper. .

24 (57,1%)
Competico entre os
profissionais que a...

A coordenagdo das bibliotecas da

SEMED ... 39 (92,8%)

30(71,4%)
O trabalho em rede nao

X ) 0 {0%)
influencia nosr...

1(2,4%)

Ha falhas na assessoria da 2 (4,3%)

coordenagdo ...
0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Perguntou-se sobre a percepcdo do profissional quanto ao resultado do
trabalho em nivel de rede, podendo selecionar todas as opc¢fes aplicaveis. Como
resultado, conforme demonstra o Grafico 25, destacou-se que 83,3% (35)
informaram que existe integracao, colaboracdo e cooperacao entre os profissionais
gue atuam nas bibliotecas; 57,1% (24) declararam existir melhoria na organizacéao
e padronizacdo dos servicos e processamento técnico; 7,1% (3) disseram que
existe competicdo entre os profissionais que atuam nas bibliotecas e dificuldade na
comunicacao e dialogo.

Quando o questionamento foi se a coordenacdo das bibliotecas da Semed
da assessoria, suporte e apoio para execucdo dos projetos e atividades, 92,9%
(39) responderam positivamente; 71,4% (30) informaram que, em nivel de rede,
existe maior facilidade em alcancar os objetivos em comum; nem um profissional
sinalizou que o trabalho em rede nao influencia os resultados nas suas atividades;
2,4% (1) declararam que nao contribui para a integracao entre os profissionais que
atuam nas bibliotecas; e 2 (4,8%) disseram que ha falhas na assessoria da
coordenacdao de bibliotecas da Semed.
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Gréfico 26 — A comunicacao e didlogo entre a coordenac¢do da rede e o profissional

@ Satisfatoria
@ Insatisfataria

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com o objetivo de avaliar os resultados do trabalho em nivel de rede, o
Gréfico 26 aponta que 97,6% (41) profissionais afirmaram ser satisfatoria a
comunicacado e o dialogo entre a coordenacéo da rede e eles, enquanto 2,4% (1)

disseram ser insatisfatoria.

Gréfico 27 — Tematicas abordadas nas formacdes continuadas

@ Otimas
@ Bozs

" Regulares
@ Ruins

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Sobre as formagbes continuadas disponibilizadas pela Semed e a
coordenacdo de bibliotecas nos anos de 2019 e 2020, foi perguntado o nivel de
satisfagdo quanto as tematicas abordadas para a atuagdo profissional. No Gréfico
27, como resultado, 64,3 (27) responderam que as tematicas sao 6timas; 315 (13)
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disseram que séo boas; enquanto 4,8 (2) afirmaram que sdo regulares e ninguém
respondeu que sao ruins.

Ao final do questionario, foi dada a opcéo aos participantes da pesquisa para
apresentar algum comentario. Foram selecionados alguns, que sdo descritos a

sequir:

As formacdes séo importantes e agregam conhecimento, experiéncia
e melhoria na atuacdo como profissionais bibliotecarios.

A coordenacdo e cooperacdo entre a equipe é muito boa e
importante para o crescimento e fortalecimento da relacdo de
trabalho, para dar visibilidade a importancia do profissional
bibliotecario nas escolas e mostrar os trabalhos desenvolvidos por
ele no espaco fisico e na vida dos usuarios.

Aprendi muito nesses dois anos trabalhando na biblioteca, muita
interacdo e informagBes que contribuiram com os trabalhos
desenvolvidos.

Sou grata pelos projetos na biblioteca e por conhecer um pouco
como funciona uma biblioteca. E viajar por um universo
desconhecido, fascinante e de muito aprendizado.

Desejo continuar essa experiéncia e contribuir para o ensino-
aprendizagem dos alunos.

A coordenacéo de bibliotecas nos ajuda muito, pois, além de nortear
0 nosso trabalho, permite-nos participar das formagoes.

Percebe-se que o conhecimento dos documentos norteadores da educacgéo
trabalhados nas formacfes continuadas contribui para o entendimento da area
pedagogica e proporciona a facilidade em cumprir a missdo na escola e na
biblioteca.

Nos Gréficos 23 a 27, observa-se o que Pimentel (1977) sustenta no inicio de
pesquisas sobre a rede de biblioteca e, posteriormente, quando Migueletto (2001)
propbe a gestdo compartiihada dialdégica e instrumental como modelo
contemporaneo, tendo a atuacdo colaborativa entre as equipes das bibliotecas da
rede, considerando como 0s membros se relacionam, interagem e se articulam para
o alcance dos objetivos propostos, levando-os a estabelecer elos e compromissos
firmados.

Ressalta-se, ainda, que Subirats (1989) afirma que o gestor da rede requer
postura e conhecimento especializados para lidar com os assuntos pertinentes da
rede e propde treinamentos especificos a fim de garantir conhecimentos técnicos e

pedagogicos, propiciando atendimento satisfatorio aos leitores.
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Para deixar os participantes da pesquisa a vontade nas respostas, nao foi
obrigatério se identificar. Foi dada a opc¢ao, ao final do questionario, de inserir o
nome. Assim, 21 profissionais se identificaram.

Apoés as analises da entrevista e dos questionarios, nota-se que as BEs de
Vila Velha tém se esforcado para atuar em rede, conforme ja preconizado por Valera
Orol, Garcia Melero e Gonzalez Guitian (1988), garantindo os objetivos em comum e
se fortalecendo com resultados positivos.

Para validar e certificar os resultados colhidos do estudo de caso nas
dimensfes organizacional e pedagdgico, resgatou-se o Quadro 6 para sintetizar os
pilares da rede de Vila Velha ja apontados.

Quadro 8 — Sintese da analise de pilares da rede de Vila Velha
(continua)

Parametro Descricao

Confirmou-se, por meio do memorial histérico, que houve
planejamento de projetos e acgfes sistematizadas da rede somente
durante o periodo em que a Semed concentrou uma coordenagao
central de biblioteca em sua sede. Foram identificados, na entrevista
e em respostas dos questionarios, os detalhes de funcionamento da
rede com especificidade das estratégias, processo, politicas de
Planejamento orientacdo de cada funcdo, observando tracos de autonomia dos
profissionais para o desenvolvimento dos projetos planejados em
conjunto. Identificaram-se, ainda, metodologias dos projetos a serem
executados. Observou-se divulgacao e aplicacdo de estratégias de
marketing para dar visibilidade aos servicos prestados. Na fase de
avaliacdo, foram constatados o monitoramento do PME e as
estratégicas relacionadas com as bibliotecas e também se realizou
estudo de usuarios nas escolas

Recomenda-se a gestdo da rede de Vila Velha: analise SWOT possa
ser aplicada novamente, a fim de realizar a manutengédo da rede em
curto, médio e longo prazo; estudo de usuarios, ja que os Ultimos sao
do ano de 2019; reformulagdo de instrumento de supervisdo e
avaliacdo das atividades para o desempenho geral da rede

Observou-se, tanto na entrevista quanto nas respostas dos
guestionarios, que a coordenacgdo central atua e acompanha de forma
sistematizada a prestacdo de servicos e produtos das bibliotecas.
Quanto a formacgdo dos profissionais que trabaham nas bibliotecas,

Gestéao foram observadas a dinamicidade e pluralidade de teméticas que
administrativa envolvem o cotidiano escolar, as questdes pedagodgicas e a prética
central dos profissionais da informacdo. Identificou-se, ainda, que existe a

padronizacdo e normalizagdo técnica de Biblioteconomia, porém
recomenda-se atualizacao, ja que as Ultimas revis6es foram no ano de
2019
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Quadro 8 — Sintese da analise de pilares da rede de Vila Velha

(conclusao)

Parametro

Descricao

Recursos
potenciais

Observou-se que os investimentos em recursos fisicos, humanos,
informacionais, tecnoldgicos e financeiros sdo executados de fato por
haver a implementacdo do Planejamento Orcamentario da Educacado
do municipio, com rubrica prépria para a dinamizacdo das bibliotecas,
porém, diante das respostas dos questionarios, percebe-se que o0s
investimentos ainda s&o insuficientes para atender a todas as
demandas da rede

Recomendam-se investimentos em
plataformas de livros digitais

tecnologia e aquisicdo de

Legislagéo e
documentacéo

A Semed cumpre a determinacdo da Lei n® 12.244/10, bem como fixa
as estratégias do PME ligadas a biblioteca, como parédmetros
fundamentais para a consolidacéo e fortalecimento da rede. Cumpre o
que determina a Resolugdo n° 4/2014 do CME, quanto aos
parametros das bibliotecas escolares do municipio. Com relagdo a
documentacdo educacional, observou-se que a equipe tem buscado
esfor¢os para cumprir o PPP, por exemplo. Evidenciou-se ainda falta
da aplicacéo da politica de desenvolvimento de cole¢des
Recomenda-se a atualizacdo do Plano Municipal do Livro e Leitura,
datado de 2010.

Contribui¢céo no

Evidenciou-se que, em todo processo investigativo do estudo de caso,
acontece o desenvolvimento de programas/projetos/atividades, com

processo destaque para o Quadro 7. Enfatizou-se, ainda, um movimento no
ensinoaprendiza- | sentido de alinhar as praticas da biblioteca com os contetdos
gem curriculares

Identidade da rede

Identificou-se, por meio da coleta de dados, que a rede tem identidade
propria bem marcante, quanto a: preocupacdo e interesse em
atualizacdo para exercer a pratica profissional; a participacdo e
envolvimento nas questées pedagogicas; ao compartilhamento de
experiéncias e de informacfes com colegas de outras bibliotecas

Trabalho em
equipe

Destacaram-se nas respostas dos questionarios fortes tragos de
cooperagdo, integragdo, proatividade e trabalho colaborativo entre a
Coordenacéao Central, os bibliotecarios, professores, equipes gestoras
e pedagogicas. Porém, em alguns graficos, observou-se que essa
articulacdo ainda carece melhorar em algumas escolas

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

As andlises até aqui realizadas permitiram identificar as principais vantagens
de se trabalhar em rede, trazendo o protagonismo tanto particularmente nas
unidades escolares quanto nos Sistemas de Ensino como um todo. Nesse Viés,

serdo apresentados os beneficios em suas dimensdes organizacional e pedagogica:



125

Quadro 9 — Beneficios de trabalhar em rede de BE

Dimenséao

Descricéo

Dimenséao
organizacional

Garantia de recursos estratégicos, a partir da formalizacdo da rede por
meio de documentacéo legal

Reducao de custos para compra em escala

Engajamento coletivo quanto ao cumprimento de legislacfes, diretrizes,
documentos norteadores de ambito governamental e de politicas publicas
ligadas a criacdo, apoio e melhoria continua de bibliotecas escolares
acessiveis a todos os estudantes

Fortalecimento da defesa dos interesses das bibliotecas pelos érgéos
governamentais, técnicos e profissionais, a partir do estabelecimento de

uma coordenacédo central administrada por bibliotecario
Gestdo compartiihada como acdo estratégica voltada a cooperacéo,
autonomia dos atores e da efetividade dos projetos focada nos resultados

Otimizagdo dos recursos fisicos, humanos, informacionais, tecnoldgicos e
financeiros, além dos servigos e produtos

Alcance dos objetivos que ndo séo obtidos independentemente, baseados
na coletividade, cooperacdo, colaboracdo e coordenacdo entre as
bibliotecas

Maior agilidade na comunicacgéo e troca de informacao

Oportunidade para impulsionar a inovagédo, desenvolver novos servigos e
melhorar a qualidade dos produtos e servicos das bibliotecas pertencentes
arede

Percepcéo do profissional quanto a melhoria dos resultados do trabalho
em nivel de rede

Estabelecimento de diretrizes e padroniza¢do dos servi¢os técnicos

Facilidade na implantacdo de Politica de Desenvolvimento de Colectes

Processamento técnico e registros catalograficos facilitados a partir de
software de gestdo, trazendo melhoria e dinamizagdo dos acervos
integrados ao curriculo escolar

Facilidade na organizacdo de formacdo continuada na area
biblioteconbmica e pedagogica

Fortalecimento da imagem das bibliotecas e valorizagdo dos seus
profissionais nas unidades de ensino a partir do aumento da credibilidade
dos produtos e servicos

Dimensao
pedagdgica

Gestdo compartilhada como agdo estratégica voltada a cooperacao,
autonomia dos atores e da efetividade dos projetos focada nos resultados

Alcance dos objetivos que ndo séo obtidos independentemente, baseados
na coletividade, cooperacdo, colaboracdo e coordenacdo entre as
bibliotecas

Maior agilidade na comunicacgéo e troca de informacao

Facilidade na troca de experiéncias e na execucdo de projetos e servicos
em comum

Ampliacdo das perspectivas e probabilidades de as bibliotecas da rede
serem reconhecidas como parte integrante da praxis pedagoégica

Potencializacdo do trabalho colaborativo entre os bibliotecarios,
professores e equipe pedagogica no cotidiano escolar

Contribuicdo na constru¢do do curriculo escolar de forma mais efetiva,
atendendo as necessidades da comunidade escolar

Facilidade na organizacdo de formacdo continuada na area
biblioteconémica e pedagogica

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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Na ultima secéo, baseado no referencial tedrico e nos resultados da analise
de dados da metodologia desta pesquisa, sdo apresentadas algumas consideragdes
e recomendacfes que buscam refletir sobre a formacao e configuracéo de redes de

BE em suas dimensfes organizacionais e pedagdgicas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDAGCOES

A partir do estudo da arte sobre rede de bibliotecas escolares, a pesquisa
apresentada e discutida trouxe desde o entendimento de um conceito de rede até a
compreensao dos pilares estruturantes para a constituicdo de uma rede de BE. A
tematica rede de BE € recente no Brasil e é ainda pouca explorada, conforme
evidenciado na reviséo bibliografica, que suscitou concluir que ainda existem muitos
desafios para a BE, desde a universalizacdo das bibliotecas no pais, e mais
especificamente no Espirito Santo, até o trabalho sistematizado e organizado em
rede em que o0s participantes interajam com objetivos comuns em busca de
fortalecimento e alcance de resultados positivos.

Nessa direcdo, a pesquisa corroborou o pensamento de Castells (2006),
qguando afirma que, a partir dos sistemas em rede, surgem a inovacao e criatividade
para manter a informacdo atualizada por meio da cooperacdo e diminuicdo de
custos. Os dados apresentados na pesquisa podem servir de apoio para que 0s
Sistemas de Ensino, publico e privado, reconhecam que o trabalho em rede de BE é
dindmico e interativo, trazendo estratégias privilegiadas de inovacdes, valor
agregado e reducdo de custos, ora para cada unidade em particular, ora para um
conjunto de bibliotecas, escolas e sociedade em geral.

Como resposta ao objetivo principal, os dados analisados demonstram a
formacao e configuracdo das redes de BE no Estado do Espirito Santo em suas
dimensbes organizacional e pedagdgica, assim como apontam indicativos do
fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como ambientes significativos de
aprendizagem.

Com foco nesse objetivo, o estudo estabeleceu nas Se¢bes uma ampla
revisdo bibliografica e construcdo de referencial teérico, dando sentido as
configuracbes de redes de BE, o que permitiu suporte a pesquisa de campo. Em
decorréncia disso, elaborou-se uma pesquisa de cunho exploratério e documental,
tendo a analise dos resultados com abordagem qualitativa.

A partir dos eixos, fungdes e facetas da biblioteca e do bibliotecario em busca
do protagonismo no ambiente escolar e para o bom funcionamento da rede de BE
como um todo, esta pesquisa impulsionou diversas reflexdes. Destacou-se que a
biblioteca tem como pressuposto a formacdo do leitor como pratica social e de

garantias as diversidades, devendo proporcionar ambiente de aprendizagem
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colaborativa, sistema de informacgdo e cultura a partir de planejamento especifico,
como ficou evidente para Lankes (2016) que as bibliotecas precisam sair da inércia,
do estado de sobrevivéncia, apenas estimulando a paixdo pela leitura, e inovar
promovendo o empoderamento para os cidadaos.

A pesquisa demonstrou que ndo basta que as acdes da biblioteca estejam
inseridas no PPP, pois o bibliotecario deve fazer parte da elaboracdo desse projeto e
cumprir as acdes planejadas. A participacdo e o envolvimento do bibliotecario no
planejamento do curriculo escolar refletirdo no desenvolvimento das habilidades dos
estudantes, assumindo aprendizado continuo e se transformando em cidadaos
competentes em informagé&o. Por isso, o profissional precisa incutir e tomar atitudes
proativas, realizando um esfor¢co educativo para garantir que a biblioteca esteja
presente nos documentos oficiais da escola. Para isso, faz-se necessaria a
participacdo do bibliotecario em todas as reunides de planejamento pedagdgico,
garantindo a inclusdo dos projetos e atividades da biblioteca na programacdo da
escola.

No entanto, o papel da biblioteca e a insercao do bibliotecario no ambiente
escolar no Brasil ainda sdo pouco compreendidos no contexto educacional e na
sociedade, lembrando que ndo sera por forca e imposicdo que o profissional
conquistara seu espaco nas unidades de ensino, mas por apresentacdo de suas
habilidades e eficiéncia, promovendo a biblioteca como ambiente propicio ao
desenvolvimento intelectual, de transformacédo e engajamento cultural e social, como
afirmam Duarte e Aguiar (2017). Acrescenta-se que a implementacdo das politicas
publicas contribuirdo de forma contundente para que haja os profissionais nas
escolas, necessitando o engajamento de todos atores envolvidos nessa acao.

Quanto aos documentos norteadores na area educacional brasileira,
percebeu-se que é dada pouquissima énfase as bibliotecas diante da potencialidade
que ela apresenta como ambiente significativo no processo de ensino-
aprendizagem. Porém, isso nao deve ser impeditivo para buscar, nesses
documentos, o embasamento quanto a insercdo das bibliotecas no contexto
educacional.

Nesta pesquisa foi dada énfase aos documentos norteadores e as politicas
publicas ligadas as bibliotecas, aos livros e a leitura. As leis, decretos e programas

sao fundamentais e precisam ser compreendidos para que os profissionais e a
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sociedade em geral possam acompanhar o andamento das legislacdes e cobrar dos
Orgaos competentes.

Além disso, corrobora-se o que expressa Bortolin (2006), quando afirma que
ndo basta ter toda estrutura planejada com investimentos, equipes capacitadas,
documentos publicados, se a gestao vigente ndo der destaque a leitura, substituindo
ou, muitas das vezes, eliminando os projetos de leitura existentes. Dessa forma,
percebeu-se na pesquisa que os documentos por si s6s ndo terdo eficacia, se a
sociedade civil ndo estiver atenta e se mobilizar para fazer cumprir a aplicacdo das
legislacbes em seus Municipios, Estados e Nacao e compreender a biblioteca como
equipamento social.

A partir das andlises de dados, evidenciaram-se os beneficios de se trabalhar
em rede, tanto para cada unidade escolar quanto para o Sistema de Ensino. Como
discutido, as vantagens giram em torno de algumas garantias: otimizacado de
recursos diversos a partir de documentacdo legal; previsdo orcamentaria e da
reducdo de custos, tratando-se de aquisicbes em escala; engajamento e
fortalecimento de politicas publicas em BE; estabelecimento de uma coordenacao
central focada na gestdo compartilhada; equipe fortalecida pela cooperacdo e
colaboracdo entre as bibliotecas e a equipe pedagdgica, trazendo consigo
resultados mais exitosos no processo de aprendizagem; dinamizacdo de acervos;
padronizacdo dos servicos técnicos; equipes mais bem preparadas a partir das
capacitacdes na area biblioteconémica e pedagogica.

Diante do exposto, infere-se que os beneficios de o bibliotecario atuar em
redes sdo maiores do que se ele ndo participar. O profissional que atua de forma
isolada, sem estabelecer parcerias internas e externas, provavelmente encontrara
muitos obstaculos e entraves para conquistar e avancar nos objetivos planejados.
Isso nem sempre € percebido e valorizado pelas instituicdes que as mantém e até
pelos proprios participantes das bibliotecas. Ressalta-se, ainda, que a consolidagao
de uma rede de BE sempre tera como benificiario final os estudantes.

Considerando ainda algumas conclusdes acerca do estudo da rede de BE do
municipio de Vila Velha, apresentam-se evidéncias, a partir dos pilares, para o
estabelecimento de uma rede de BE.

Conclusdes na perspectiva do referencial tedrico:
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a) é possivel visualizar que a rede de BE de Vila Velha apresentou as seis
contingéncias de formacédo de rede apontadas por Oliver (1990), que séo:
necessidade, assimetria, reciprocidade, eficiéncia, estabilidade e
legitimidade; simultaneamente ou ndo, pois cada fator pbéde atuar
separadamente ou combinados entre si;

b) o estabelecimento de rede e sua gestéo, tema discutido por Nohria (1992),
Klijn, Koppenjan e Termeer (1995), estdo presentes nos resultados da
entrevista com o secretario de Educacao do municipio e nos resultados dos
questionarios aplicados com os profissionais que atuam nas bibliotecas da
rede;

c) quanto a rede como arranjo organizacional e gestdo compartilhada
propostos por Migueletto (2001), vislumbrou-se que a gestdo da rede
desempenha um papel de mediacdo, focada na dimensédo dialdgica —
voltada a atuacdo colaborativa entre os atores — e na dimensédo
instrumental — essa mais tradicional, voltada para a efetividade dos
projetos, focada nos resultados e articulagdo para o alcance dos objetivos
em comum;

d) nessa direcao, Castells (2006) trouxe relevancia para o Sistema de Ensino,
ja que apresenta as tendéncias modernas apoiadas no conceito de
sociedade em rede, no qual o autor afirma que o trabalho em rede minimiza
custos, fomenta as competéncias tecnoldgicas e compartilha recursos e
informacdes. A rede de BE de Vila Velha apresentou esses beneficios por
meio das aquisicbes em escala, investimentos em tecnologia e

compartilhamento dos recursos.

Conclusdes a luz das recomendacdes das Diretrizes da Ifla (2016):

a) bibliotecario escolar qualificado: evidencia-se na rede um plano de
formacado continuada para os profissionais tanto na area técnica quanto na
pedagodgica;

b) colecdo que apoia o curriculo da escola: mostra o esforgo da administracéo
do municipio em investir financeiramente na renovacao periddica dos
acervos das bibliotecas;

c) plano explicito para o crescimento e desenvolvimento da biblioteca: quanto

aos planos institucionais, o Sistema de Ensino tem cumprido a Lei n°
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12.244/10, Resolucdes do CFB, além de dotagdo orcamentaria prépria
evidenciada pelo PPA municipal que tem uma rubrica especifica chamada
“‘Dinamizacdo da biblioteca e formacdo do leitor’; quanto a érea
pedagogica, evidenciou-se que 0s projetos e atividades sdo planejados
anualmente, levando em consideracdo o PPP de cada unidade escolar;

d) legislacdo municipal especifica a respeito da criacdo, apoio e melhoria
continua de bibliotecas escolares acessiveis a todos os estudantes:
confirma-se a existéncia de legislacdo municipal de BE, porém nao foi
identificado ato de criacdo da rede e sim a Resolugédo n° 4 do CME que
contempla as diretrizes para tal.

e) implementacdo de servicos e atividades, para que estudantes e
comunidade escolar reconhecam a biblioteca como um recurso para o
ensino-aprendizagem: as acdes da rede apresentam formacao inicial e
continua dos bibliotecéarios, acdes gerenciais de monitoramento do trabalho
dos profissionais, presenca marcante da colaboracdo e cooperagao entre

as equipes e o desenvolvimento de normas e diretrizes.

Portanto, considera-se que o0s objetivos da presente pesquisa foram
alcancados, visto que, por meio da coleta de dados e dos resultados, foi possivel
verificar gue um dos principais sucessos da constituicdo da rede de BE Vila Velha é
a articulacdo em rede, pois estabelece acdes comunicativas, dialdgicas, voltadas a
cooperacao entre as equipes, e apresentacdo de acbes visando a efetividade dos
produtos e servicos de qualidade a comunidade escolar. A partir dessa articulacéo, a
rede vém promovendo o empreendedorismo interno e externo para as bibliotecas,
bibliotecarios e comunidade em geral.

Os resultados deste estudo mostraram ainda que, quanto ao
estabelecimento de uma coordenacgao central na sede da secretaria de Educacéao,
percebe-se a representacdo significativa nas atividades educacionais em ambito
municipal, fortalecendo acbes que reverberam em todas as bibliotecas, dando
visibilidade e reconhecimento ao profissional, além de potencializar as
reivindicacdes de melhoria, por exemplo, nas estruturas fisicas das bibliotecas, e
renovagao de acervo.

Por meio do estudo de caso, constatou-se que a rede de Vila Velha, ano ap6s

ano, vem se consolidando com a constituicdo de documentacéo legal e cumprimento
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das legislacbes na area da Biblioteconomia e da Educacdo. Somado a isso,
acredita-se que, com o aumento consideravel de bibliotecarios nomeados ao final do
ano de 2020, por meio da Portaria n° 578/2020, a rede terd muito mais resultados
exitosos.

Destaca-se que toda essa estrutura organizada estrategicamente, com
planejamento e recursos contemplados, ndo garante o sucesso do trabalho em rede.
Se 0s objetivos ndo forem em comum ou houver interesses particulares sobrepostos
ao coletivo, essa rede pode vir a enfraquecer e até fracassar.

Portanto, as redes de BE devem envolver-se e buscar apoio da sociedade em
geral para articular e dar visibilidade aos projetos de formagédo do leitor como
estratégia para mudancas sociais e educacionais, apoiadas nas politicas publicas ja
institucionalizadas.

Ainda para a eficacia e sucesso de uma rede de BE, existem imbricados
alguns fatores. Dentre eles, destacam-se: objetivos tracados de forma bem clara e
alcancaveis para que possam ser entendidos e aplicaveis por todos os envolvidos;
colaboracédo e cooperacdo equilibradas entre os individuos e instituicées; existéncia
de coordenacao para que as agdes sejam implementadas.

Os Sistemas de Ensino do pais, em especial no Estado do Espirito Santo,
ainda necessitam garantir o espaco fisico das bibliotecas nas unidades escolares,
além de fazer cumprir as leis que garantem a presenca do profissional bibliotecario e
definir, de forma mais clara e objetiva, as funcfes técnicas e pedagdgicas das BEs.

Esta pesquisa apresentou uma visdo holistica de rede de BE, calgada no
referencial tedrico, quando destaca que a atual sociedade esta fundamentada nas
redes e em diversas areas do conhecimento. Nesse sentido, Castells (2006) afirmou
gue tudo indica que essa forma conjunta de atuacéo ira se intensificar nos proximos
anos, ja que se vive em um mundo em constantes mudancas e, portanto, é
necessario acompanhar essas transformacoes.

Com este trabalho, foi possivel perceber algumas debilidades e fortalezas das
redes de BE no Estado, nas dimensdes organizacional e pedagdgica. Por isso,
concorda-se com Pereira (2016), quando afirma que depende da biblioteca e do
bibliotecario intensificar sua funcdo educativa em busca de resposta para as
constantes mudancas e transformacbes da sociedade, dando suporte ao

cumprimento da missao e dos objetivos da escola.
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Sendo assim, as redes devem buscar esfor¢cos para planejar seus projetos e
buscar profissionais com competéncias e habilidades especificas para a realizagdo
das tarefas educativas. E preciso que os beneficios oferecidos pela rede satisfagcam
as expectativas e as necessidades das bibliotecas em relacdo aos seus publicos-

alvo.

6.1 RECOMENDACOES E SUGESTOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Os resultados desta pesquisa mostraram que as respostas das inquietacoes e
inferéncias da pesquisadora foram compreendidas e esclarecidas, mas de forma
alguma finalizadas. Pelo contrario, o presente estudo sO instiga ainda mais o
interesse pelo tema e abre caminhos para que venham outros pesquisadores para
explorar o tema e descobrir novas possibilidades de estrutura organizada em rede e
sua influéncia no ambiente educativo.

Para discutir rede de BE, ndo da para separar e abordar somente a estrutura
administrativa; tem de ser levada em consideracdo a organizacdo como um todo e,
ainda, tratar da dimensdo pedagdgica, pois ambas andam juntas e interligadas.
Portanto, indicam-se estudos futuros nos campos da Administracéo e Educacéao.

Faz-se necesséario o engajamento dos pesquisadores da area da Cl em
produzir estudos em torno da relacédo da biblioteca escolar com o desempenho dos
estudantes nas avaliagdes institucionais do Governo Federal, por exemplo, as notas
em Lingua Portuguesa do IDEB,3? além de suscitar discussdes acerca da Pesquisa
Retratos da Leitura no Brasil e Retratos da Leitura em Bibliotecas.®® Isso trara
indicativos do fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como ambientes
significativos de aprendizagem.

Diante do exposto, espera-se contribuir para os campos da ClI,
Biblioteconomia e Educacdo. As perspectivas ora discutidas demonstram que, no
Brasil, e mais especificamente no Espirito Santo, o futuro e a consolidagdo das
redes de BE dependerdo de esforcos coletivos dos diversos atores envolvidos e de

acOes governamentais.

320 indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica é um indicador criado pelo Governo Federal para
medir a qualidade do ensino nas escolas publicas e estabelecer metas para a melhoria do ensino
(Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/conheca-o-ideb. Acesso em: 17 out. 2020).

33Pesquisa em ambito nacional que tem por objetivo avaliar o comportamento leitor do brasileiro e o
impacto das bibliotecas na aprendizagem dos alunos do ensino bésico (Disponivel em:
http://plataforma.prolivro.org.br/retratos.php. Acesso em: 17 out. 2020).


http://portal.mec.gov.br/conheca-o-ideb
http://plataforma.prolivro.org.br/retratos.php
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APENDICE A — Mapeamento das redes de biblioteca escolar no Espirito Santo

E-mail enviado aos secretarios de Educacéo e Sistemas de Ensino particulares
Senhor(a) Secretario(a) Municipal de Educacéo,

Sou estudante de Mestrado do Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacédo da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes). Estou desenvolvendo
uma pesquisa cientifica sob a orientacdo da Profa. Dra. Gleice Pereira, que visa a
mapear as redes de bibliotecas escolares no Estado do Espirito Santo bem como
sua estrutura e atua¢cdo nos municipios capixabas.

Assim, gostaria de contar com sua colaboracdo respondendo as perguntas
abaixo ou acessando o link do formulario.

Sua colaboracéo sera imprescindivel para o éxito da pesquisa e propiciara um
balanco da situacéo das redes de bibliotecas escolares no Estado.

Contando com a colaboracdo, coloco-me a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos.

Eliana Terra Barbosa
Bibliotecaria CRB 657/6 ES-MG

Questionario — Secretarias de Educacao ou Instituicdo Particular

1.Identificacdo do municipio ou instituicdo, nome e cargo de quem respondeu ao
guestionario.

2.Quantitativo de unidades de educacéo basica.

3.Quantitativo de bibliotecas.

4.Quantitativo de bibliotecarios.

5.Quantitativo de outros profissionais que atuam nas bibliotecas (professores e
outros)

6.Existe uma coordenacdo central das bibliotecas? Se sim, qual é o cargo do
profissional?

7.Cite os principais projetos e atividades desenvolvidos pelas bibliotecas.

8.Ha formacdo continuada/capacitacdo para os profissionais que atuam nas
bibliotecas? Se sim, cite algumas tematicas abordadas.

9.Houve investimento nas bibliotecas no periodo de 2017 a 2020? Quais?

10. Existem projetos/atividades em comum, articulados e integrados entre as
bibliotecas?
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APENDICE B — Roteiro de entrevista com o secretario de Educacéo

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO
Nome completo
Cargo

Ha quanto tempo esta no cargo

IDENTIFICA(;AO DO SISTEMA DE ENSINO E DA REDE DE BE
Localidade

Quantitativo de unidades e bibliotecas

Quantitativo de bibliotecas

Quantitativo de bibliotecarios

Quantitativo de outros profissionais que atuam nas bibliotecas e na sede da

Secretaria de Educacéo (professores e outros)

TIPOLOGIA DA REDE
Tipo de governanca

Ambito de atuacéo

PLANEJAMENTO, FUNC()ES E COMUNICAQAO DA REDE DE BE

Qual papel/funcdes da biblioteca escolar?

Ha planejamento estratégico anual dos projetos/atividades a serem realizados?

A rede limita as acdes do bibliotecario ou ele tem uma certa autonomia?

Destaque as funcdes do setor de BE.

Quais sao as fungdes do bibliotecario? E do professor que atua como auxiliar de
biblioteca?

Ha formacdo continuada/capacitacdo para os profissionais que atuam nas
bibliotecas? Se sim, cite algumas teméaticas abordadas.

Quais meios sao utilizados para comunicacgao interna e externa?

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E FINANCEIRA DA REDE DE BIBLIOTECAS
Formalizacdo da rede (documentos legais, organograma, coordenacéo central)
Normatizacdo (software, politica de desenvolvimento de colec¢des, regimento,

processos técnicos e/ou informatizados)
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Existe Planejamento Estratégico e Orcamentério para as BEs?
Houve investimento nas bibliotecas no periodo de 2017 a 2020? Quais?
Destaque os recursos fisicos, tecnoldgicos e informacionais.

Registros de surgimento, historia e memoria da rede

FUNQAO EDUCATIVA E COLABORATIVA

As bibliotecas estéo inseridas no PPP das escolas?

Os projetos e atividades desenvolvidos pelas bibliotecas estdo integrados ao
curriculo da escola?

Existem projetos/atividades em comum, articulados e integrados entre as

bibliotecas?

CONTROLE E AVALIACAO

Existem instrumentos de avaliacdo de implementacado do PME?

Sado realizadas avaliagcdes periodicas dos produtos e servicos prestados e dos
profissionais?

Quais agdes sao realizadas com os resultados dessas avaliagdes?

COMENTARIOS E CONSIDERACOES FINAIS
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APENDICE C - Questionario

Profissionais das bibliotecas escolares da rede municipal de ensino de Vila Velha/ES

Prezado(a) bibliotecério(a) ou auxiliar de biblioteca

Sou estudante do Mestrado do Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da
Informacédo da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes). Estou desenvolvendo
uma pesquisa cientifica sob a orientacao da professora Dra. Gleice Pereira, que visa
a analisar as redes de biblioteca escolar nas dimensdes organizacional e
pedagdgica, observando como elas podem indicar o fortalecimento e qualificacéo
das bibliotecas como ambientes significativos de aprendizagem.

Assim, gostaria de contar com sua colaboracao, respondendo ao questionario
no link abaixo. Sua colaboracédo sera imprescindivel para o éxito da pesquisa. Vocé
nao precisa se identificar para responder as questdes, porém, caso queira, ao final
terd um campo especifico para tal.

Conto com sua colaboracdo e me coloco a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos.

Eliana Terra Barbosa
Bibliotecaria CRB 657/6 ES-MG

QUESTIONARIO

A) PERFIL

1 Faixa etéaria

( ) De 20 a 29 anos
( ) De 30 a 39 anos
( ) De 40 a 49 anos
( ) De 50 a 59 anos
( ) Mais de 60 anos

2 Sexo
( ) Feminino
( ) Masculino

3 Nivel de escolaridade
( ) Graduacao

( ) Especializagéo

( ) Mestrado

( ) Doutorado
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4 Graduacao

( ) Biblioteconomia

( ) Pedagogia

( ) Licenciatura. Qual :

5 Vocé tem buscado atualizac&o para sua pratica profissional?
() Sim
( ) Nao

5.1 Se respondeu SIM, de que forma vocé tem buscado atualizagcdo para sua pratica
profissional? (pode marcar mais de uma resposta)

( ) Cursos de especializacao

( ) Grupos de estudo tematicos

( ) Congressos, webinars, lives

6 Ha quanto tempo atua em biblioteca escolar?
( ) Até 2 anos

( ) De 3ab5anos

( ) De 6 a 10 anos

( ) Mais de 10 anos

B) A BIBLIOTECA ESCOLAR

7 Qual publico vocé atende na biblioteca (pode marcar mais de uma resposta):
( ) Educacéo infantil

( ) Ensino fundamental — 1° ao 5° anos

( ) Ensino fundamental — 6° ao 9° anos

( ) EJA

( ) Professores, equipe pedagdgica e demais servidores da escola

( ) Comunidade (ex-estudantes, pais, moradores do bairro)

8 Vocé participa das reunifes pedagogicas da escola quando sao planejados e
discutidos os projetos e atividades a serem realizados durante o ano?

()Sim

( ) Nao

( ) Sim, mas s6 quando sou convocada.

9 Vocé utiliza o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola para nortear o trabalho
desenvolvido na biblioteca?

() Sim

( ) Nao

9.1 Se respondeu NAO, comente sua resposta:
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10 No desenvolvimento do trabalho da biblioteca, como classifica o nivel de
interagdo, colaboracdo e cooperacdo entre vocé, o0s professores e equipe
pedagdgica?

( ) Otimo

( ) Bom

( ) Regular

( ) Ruim

Caso deseje, comente sua resposta:

11 Vocé realiza compartilhamento de experiéncias e de informagfes com colegas de
outras bibliotecas?

() Sim

( ) Néo

11.1 Se respondeu NAO, comente sua resposta:

12 Vocé tem autonomia para planejamento e execucao das acoes da biblioteca?
()Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

C) REDE DE BIBLIOTECA ESCOLAR DE VILA VELHA

13 Vocé executa os projetos e atividades previstos no planejamento estratégico da
coordenacao de bibliotecas da Semed?

( ) Sim, na integra

( ) Sim, mas adapto a realidade da escola

( ) Apenas alguns

( ) Nao realizo nenhum projeto

14 Em sua opinido, a atuacao conjunta dos projetos e atividades fortalece a rede de
bibliotecas para alcance dos objetivos em comum?

()Sim

( ) Nao

( ) Parcialmente

15 Como resultado do trabalho em nivel de rede, qual a sua percepgéo (selecione

todas as opcdes aplicaveis):

() Existe integracao, colaboracdo e cooperacdo entre os profissionais que atuam
nas bibliotecas

( ) Melhoria na organizacéao e padronizagéo do servi¢cos e processamento técnico.

( ) Competicéo entre os profissionais que atuam nas bibliotecas.
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( ) Ha dificuldade na comunicacéo e didlogo.

( ) A coordenacao das bibliotecas da Semed d& assessoria, suporte e apoio para
execucao dos projetos e atividades.

( ) Maior facilidade em alcancar os objetivos em comum.

( ) O trabalho em rede néo influencia os resultados de minhas atividades.

( ) Nao contribui para integracdo entre os profissionais que atuam nas bibliotecas.

( ) Ha falhas na assessoria da coordenacéao de bibliotecas da Semed.

16 A comunicacao e dialogo entre a coordenacgdo da rede e vocé é:
( ) Satisfatéria
( ) Insatisfatéria

17 Como vocé classifica as tematicas abordadas nas Formacdes Continuadas que a
Semed e a Coordenacdo de Bibliotecas promovem para sua atuacdo profissional
(considerar os anos de 2019 e 2020)?

( ) Otimas

( ) Boas

( ) Regulares

( ) Ruins
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APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa intitulada Redes de
biblioteca escolar no Espirito Santo: estudo de caso da rede de Vila Velha/ES,
realizada pela Bacharel em Biblioteconomia e Mestranda em Ciéncia da Informacéao
Eliana Terra Barbosa, sob orientacdo do professora Dra. Gleice Pereira, a ser
realizada no Programa de PoOs-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal do Espirito Santo.

O objetivo geral deste estudo é analisar a formacao e configuracéo das redes
de BE no Estado do Espirito Santo em suas dimensGes pedagobgica e
organizacional, assim como compreender de que forma essas redes podem indicar o
fortalecimento e qualificacdo das bibliotecas como ambientes significativos de
aprendizagem. Sua participacdo sera respondendo a uma entrevista
semiestruturada que tem como objetivo compreender o funcionamento da rede de

BE publica municipal sob os aspectos pedagogicos e organizacionais.

Caso aceite participar da pesquisa, é importante saber que:

a)Nao havera remuneracdo financeira em qualquer espécie, salvo 0s casos
em gue ocorra alguma despesa decorrente da participacdo na pesquisa,
em que havera o ressarcimento. Além disso, a garantia ao direito de buscar
indenizacdo, caso sofra eventual dano decorrente da pesquisa, €
obrigatéria.

b)Sera possivel desisténcia de participacdo a qualquer momento.

c)As informacdes obtidas por esta pesquisa serdao potencialmente divulgadas
em periédicos e congressos com fins cientificos.

d)A pesquisadora divulgara os resultados finais da pesquisa as participantes.

e)Este termo sera redigido em duas vias e vocé recebera uma delas assinada

e rubricada pela pesquisadora responsavel.

Reconhecemos que a pesquisa pode apresentar beneficios, como contribuir
para a area da Ciéncia da Informacgao, além de demonstrar visibilidade da BE e seu

potencial fortalecido quando estruturado em rede.
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Por meio da orientagdo, quanto ao teor aqui mencionado e compreendido, eu,

, manifesto meu livre

consentimento na participacdo da pesquisa intitulada Redes de biblioteca escolar
no Espirito Santo: estudo de caso da rede de Vila Velha, da pesquisadora Eliana
Terra Barbosa. Declaro ter recebido as devidas explicagbes sobre os objetivos da
pesquisa e o0s procedimentos a serem realizados e estar ciente de que a

participacéo € voluntaria.

Vitoria (ES), de de 2020.

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura da pesquisadora

Assinatura do orientador



155

ANEXO
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ANEXO A - Resolucao 4/2014 (arts. 45 a 50) do CME

Sacsoll
Da Billiataca Escolar

Art. 45, Em cada esoola de arsing lundameantal terd irstaiads uma biblioless

BECOlEr COM SSpagos para Acenn, peaguisa & letura,
Paragrafo dnice. Considerss= Biblioteca Escolar 8 colegdo de vros,

matenae videogrificon & documentos registrados em qualguer suporte destinads a
cargulta, pesquisa, estudo ou lsitura, inclinds tecmalogias educssionais,

At 46, O espago fisico da Bibbatecs Escolar devard constar de acentos
suficientes para acomodar simultaneamants uma tama inleira, acessibiidade,
ﬁm 03 uBLArios avulsos tendo da 50 a 100 metros quadradas atendendo, na nivel

SIC0.

Art 47. A biblicleca serd coordenada por bibliolaciric habiltads & contars
M Abeivo & aquipamenios.

1 - sera obrigatdrio um acane de Fros na bblioteca de, no minéma, um Eituls
Rera tada aluno malriculado cabendo &6 sistema de ansEins dederminar & amplacio
ceate acervn, bem como, divilgar onentactes de guarda,  pressracio,
Lrganracan & funcionamento das biblotecas esoolanes:

I} — para o bom funcionamenio das bibliclecas escolares sario necessdnos
computadares, mpresscea, mabilidrios adequades & ar condickonade patra condrals
di temperalura e umidade a im de presarvar o scsra.

Art. 48, Aswematauﬂmdmdmmrmnwmhlmmm
de Cosrderacss fas Bibiclecas Escofares, providos de prodiesianais habditados
am bibEl=conomia

Art. 49, A biblicteca, entre oulras prescrictes exigidas para um b
glendimenta, obadacard ds sequinies normas:

| — atendimento satisfattno A todos os hemos, iodos oe dias lelivos:

Il — uso do scervo oriantado pelos professones & pelo biblictecara:

Il — Taciidade de aeassn sod livios, revisias oy oulros maferiais de inferesse
die estudo, pesguisa ou lager;

IV — abertura @ peasso das familias dos sunos & da comunidade uEnds
proeseived,

W = controla de acervo, frequéincia dos leitores & suas praferdncias.

Art. 50, O aceno provird da pripria nslituicio de ensing, da Seceiak
Municipal da Educagde, MEC e do doaples dos alunos o de pessoss Msicas ou
juridicas.



