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RESUMO

As cooperativas de crédito de economia solidagactissificadas como instituicbes
financeiras que seguem normas e procedimentos mioB2entral do Brasil (Bacen),
mas fazem parte do movimento cooperativista. Essganizaces cooperativas
passam por dificuldades de funcionamento e alcdoabjetivo social que almejam
atingir, devido a interesses divergentes, faltpatticipacao e as proprias normas do
Bacen. Portanto, esta tese tem o objetivo de ana@@mno a consciéncia politica dos
cooperados gera uma predisposicdo a participacgesiao e/ou em acgdes coletivas
da cooperativa e do movimento cooperativista. Admieno marco tedrico um
modelo conceitual de consciéncia politica provdeieda psicologia politica
brasileira, pautado no pragmatismo e no interasioaisimbdlico. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa que utiliza a Teoria Fundaadmtnos Dados Construtivista,
cujos dados foram obtidos por meio da pesquisamdenctal, observacéo, anotacdes
no diario de campo e entrevistas semiestruturatigiante a quarentena preventiva a
Covid-19. Foram realizadas 19 entrevistas, sendooi# cooperados representantes
das agéncias da Associacdo das Cooperativas deo Apdtconomia Familiar
(ASCOOB Sisal) na Bahia-Brasil e 5 com represeetada estrutura administrativa
da cooperativa. Os resultados permitiram a elaBorate um esquema teorico
encontrado a partir da TFD Construtivista, que esga significados da consciéncia
politica do cooperado na ASCOOB Sisal, sugerindaisténcia de uma consciéncia
de senso comum, em grande parte dos sdcios, marem uma compreensao social
critica limitada pela rotina. Os resultados tambéwdenciaram uma educacéo
cooperativista incipiente, que nao possibilita onlmrimento do movimento
cooperativista, a identificagéo de seus intereggeblemas, expectativas e lutas, e a
formacdo de uma consciéncia politica do sécio emqueooperado da ASCOOB
Sisal, implicando na baixa predisposicdo a padi@p deste. Esses resultados
revelam o desequilibrio quanto a dupla naturezeodgerativa, proveniente da falta
de uma politica de formacdo da consciéncia politiciada para o movimento
cooperativista e para aASCOOB Sisal. Conclui-seguepnsciéncia politica dos
cooperados € significada, sobretudo, a partir deréeses individuais, e a
predisposicdo a participacdo na cooperativa oqmiireipalmente por motivacdes
econOdmicas. A relevancia académica do estudo estaliscusséo critica das
dimensbes que compdem a consciéncia politica esmtdrentos e emocgdes nela

imbricadas, refletidas a partir do pragmatismo e imkeracionismo simbdlico;



levando a proposicdo de um marco teorico-metododognltado ao movimento
cooperativista para intervencdo social. A relevd@ndgocial encontra-se na
apresentacdo de um diagndstico e na proposicdondepolitica de formacédo de

consciéncia politica critica e participativa, aflaacom o movimento cooperativista.

Palavras-chaveConsciéncia politica. Participagdo. Cooperativasrdeito. Teoria
Fundamentada nos Dados Construtivista. InteracraniSimbalico.



ABSTRACT

Solidary economy credit cooperatives are classifisdfinancial institutions that
follow the rules and procedures of the Central BanBrazil (Bacen), but are part of
the cooperative movement. These cooperative orgaoins face difficulties in
operating and reaching the social objective they & achieve, due to diverging
interests, lack of participation and the Bacen's omrms. Therefore, this thesis aims
to analyze how the political awareness of cooperatmembers generates a
predisposition to participate in the management/@andollective actions of the
cooperative and the cooperative movement. It adapta theoretical framework a
conceptual model of political awareness from Braailpolitical psychology, based
on pragmatism and symbolic interactionism. Thia igualitative research that uses
the Grounded Theory on Constructivist Data, whoat dvere obtained through
documentary research, observation, notes in thd fieary and semi-structured
interviews, during the preventive quarantine to i@alO. Nineteen interviews were
conducted, 14 with cooperative representatives fileenagencies of the Association
of Cooperatives in Support of the Family EconomgQ0OOB Sisal) in Bahia-Brazil
and 5 with representatives of the cooperative'siadtrative structure. The results
allowed the elaboration of a theoretical schemendofrom the Constructivist GT,
which expresses meanings of the political conseefcthe cooperative member at
ASCOOB Sisal, suggesting the existence of a comsemse conscience, in most of
the partners, for revealing a critical social ustiending limited by routine. The
results also showed an incipient cooperative edutatwhich does not allow
knowledge of the cooperative movement, the ideratiion of its interests, problems,
expectations and struggles, and the formation mdlgical awareness of the partner
as an ASCOOB Sisal cooperative, implying a low mgaokition to participation of
this. These results reveal the imbalance regantieglual nature of the cooperative,
arising from the lack of a policy for the formatiofhpolitical awareness aimed at the
cooperative movement and at ASCOOB Sisal. It ischmled that the political
conscience of the cooperative members is signifaezhve all, from individual
interests, and the predisposition to participatéhm cooperative occurs mainly for
economic reasons. The academic relevance of thdg Bas in the critical discussion
of the dimensions that make up political consciessrand the feelings and emotions
embedded in it, reflected in pragmatism and synshialieractionism; leading to the

proposition of a theoretical-methodological framekv@aimed at the cooperative



movement for social intervention. The social refeais found in the presentation of
a diagnosis and in the proposal of a policy for themation of critical and

participatory political awareness, in tune with to®perative movement.

Keywords: Political conscience. Participation. Credit unioi$heory Based on

Constructivist Data. Symbolic Interactionism.
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PROLOGO

Para comeco de conversa, este trabalho parteetagies e constru¢des sociais,
num dialogo incessante entre o “eu” e 0 “mim” datdcanda que escreve esta tese,
alicercado aos dados de andlise. Onde reflexosudeidentidade coletivase
infiltraram e endossaram a discussao sobre coopenab. Afinal, ndo ha como
falar da pesquisa sem falar da doutoranda, e n&orha falar de Suellen, sem falar
do seu longo percurso trilhado em busca do conleston que reverberou e esta
reverberando na consciéncia politica sobre coog@erac

Ela, mulher, capixaba/mineira/baiana, docente msoc8uperior Tecnologia em
Gestdo de Cooperativas do Instituto Federal de d&dioc Ciéncia e Tecnologia
Baiano, em Serrinha/BA, casada, doutoranda e “méetoce do seu proprio pai.
Sim, trata-se das novas significacdes da vida!

Mas, antes de seguir nessa prosa, cabe dar um gtagspafinal suasrencas,
valores e expectativagmportam e refletem suas acdes. A comecgar pela vid
académica da Suellen. Em 2007, ela ingressou erouuso de graduacdo chamado
“Gestao de Cooperativas”, na Universidade Federalidosa (UFV), onde o cursou
por 5 anos. Ah! Seu pai foi quem a levou para &seerimeiro contato com o
mundo!

Durante a graduacdo, realizou estagio na Incubadieanologica de
Cooperativas Populares e na empresa Junior do,amde pode aplicar um pouco
dos conhecimentos obtidos em sala de aula percelegsficacia politicala acdo
coletiva. ApGs formar (seu pai esteve la para [giestesse momento unico!), cursou
mestrado em Economia Domeéstica, onde pesquisouogrdPna Nacional de
Habitacdo Rural e as necessidades, expectativealidades dos beneficiarios. Em
2014, assumiu o cargo de Assessora e, postericemiemetora de Apoio ao
Cooperativismo na Secretaria de Estado de Desematto Econdmico de Minas
Gerais. Nesta funcédo, conheceu de pertoinbsresses coletives as metas e
repertorios de acbedas organizacdoes mineiras.

Apos quase 3 anos frente as demandas das coopsrdtivEstado, resolveu
largar 0 emprego, encarar ssntimentos com respeito aos adversareosetomar a
pesquisa ingressando no doutorado em Administrdgdbniversidade Federal do

Espirito Santo (UFES); inspirada nas experiénciaglas ao longo dos anos, bem



como no desafio da interdisciplinaridade, alinharekiudos organizacionais e
psicologia politica, ao universo do cooperativismo.

Neste momento, as vitérias do primeiro emprego mgiesso no doutorado, ja
nao foram comemoradas pelo pai que, devido aoslepnals de saude que se
avancaram, passou a ter uma memoria recente lamitad

Apds 1 ano de doutorado, ela foi aprovada no ceocpara docente no IF
baiano, onde desenvolveu, juntamente ao corpoalegsiores do Campus, projetos e
parcerias cooperativistas. Um desses parceiraB®COOB Sisal, que despertou na
doutoranda um grande interesse de estudo.

Assim, a mudanca do Espirito Santo para a Bahianein ao doutorado, bem
como as demandas do oficio, a realizagdo do casarfeamo ndo poderia faltar...o
pai, mesmo na cadeira de rodas, a acompanhoua#ter!p, os cuidados com o pai, e
o periodo de pandemia, foram desafiadores e ragquaesiliéncia da
doutoranda.Mais desafiador foi desconstruir penséwmse e significados
consolidados ao longo da carreira profissionaleemstrui-los a partir do outro e
com o outro.

A vontade de agir coletivamentariginou os resultados desse trabalho: as
compreensdes dos escritos primarios e das interagbeiais, as perspectivas
privilegiadas dos entrevistados e suas implicagcbes) como as perspectivas da
doutoranda se tornaram explicitas!

Mas e aquela prosa la do inicio? Ah, sim! Cabesdquéncia a reflexado... dado
seu lugar de fala e autodeclarada “mée” precocgedroéprio pai, a doutoranda se
pbs a se perceber nas interacdes coletivas, cong@edo também o significado das
coisas e objetos presentes nas relacbes. E percpleew outro pode assumir
diversos significados...culminando selfque a leva a internalizar conceitos e reagir
a acdo. E a vida imitando a teoria! Ou seria daeoitando a realidade? Na verdade
elas caminham juntas, e essa orientacdo servimgp@racao para que 0 presente
trabalho chegasse aos finalmentes.

Cabe também considerar a importancia que a tenddicansciéncia politica e
participacdo possuem dentro do universo de estadyual a doutoranda se propde
estar: uma cooperativa de crédito, com caractestirientadas pelo Banco Central
do Brasil, de natureza econbmica, mas que preeiggsnguir enquanto movimento
social coletivo. E como fica o cooperado mediargte e€enario? Quais sdo suas
compreensdes? Em meio a este cenario de “mae prdoaseu proprio pai’, onde as

compreensfesquanto a agao com O outronuma ing8btuidinanceira,



assumemdiferentes significados mediante a idemg#ic da instituicAo enquanto
cooperativa de crédito e a dificil conciliacdo erdrnatureza social e econémica; é
que o estudo partede uma analise dedutiva e imdwdom o uso do modelo

conceitual de consciéncia politica proposto podSaal e Silva (2016).

Além disso, esse estudo baseia-se na perspectit@doi@gica pragmatica,
interacionista simbolica, fazendo uso da Teoria daomentada nos Dados
Construtivista, no que propde uma teoria substardipartir dos dados. A pesquisa
fornece uma contribuicdo a psicologia politica aaligar o modelo conceitual e sua
aplicabilidade as cooperativas de crédito rurahtrdouindo com este tipo de
organizacdo e com os estudos organizacionais, raeder um marco teorico para

andlise da consciéncia politica e participacdoasessoperativas.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos seéculos XVIII e XIX, frente aos avascdo capitalismo e suas
consequéncias perversas, gerando desemprego @ardegparte da populacdo, surgiram
novas formas de produgcédo e consumo, baseadastiga jgecial e solidariedade. No século
XX emergiram novas buscas por solu¢des contra érimjsa exclusdo, o desemprego e a
cultura individualista dominante (MORAI& al., 2011), o que conduziu ao surgimento de
grupos coletivos politicamente organizados e iasfois na cultura cooperativista.

Surge assim, essa oportunidade de trabalho ndoregpl envolta por valores de
solidariedade, democracia, equidade, igualdadsmnsabilidade. Nutre-se uma expectativa
por estudos que aprofundem discussdes e reflex@@@saadessas propostas alternativas de
trabalho na sociedade, em virtude do momento de,atesemprego e excluséo vigente.

Deste modo, nos estudos organizacionais, no campadchinistracdo, defende-se o
desenvolvimento de uma reflexdo critica sobre garozacbes e a sociedade (PALASSI;
MARTINS; PAULA, 2016). Duarte, Lopes e Santos (20apresentaram um mapeamento da
producao cientifica acerca do cooperativismo nooBtmo da Associacdo Nacional de Pos-
Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (EnANPAD)pedodo de 2010 a 2014, e
verificaram que o assunto tem sido representado186% dos trabalhos aprovados
(DUARTE; LOPES; SANTOS, 2016).

Entretanto, os temas levantados com maior relea@rorolvendo as producdes sobre
cooperativas foram: Casos para Ensino em Admigétrae Contabilidade; Estratégias
Empresariais e Corporativas e; Estudos Criticosdgdas Transformadoras em Organizagfes
(DUARTE; LOPES; SANTOS, 2016). Nao sendo constatagktudos cuja tematica aborde
interdisciplinaridade com a psicologia social. Esfae intenciona compreender a realidade
social de trabalhadores e identificar “[...] sudsrdncas e igualdades, suas historias, regras,
reestruturacdes e lutas” (COUTINHO, 2005).

O histérico do cooperativismo é marcado justam@ieentidades de movimentos
sociais que se organizaram em grupos coletivospnstru¢cdo de uma proposta contraria aos
padrbes determinados pelo capitalismo; abrindo wpartunidade de pesquisa pela
perspectiva da psicologia social.

Nasciuttet al (2003) estudaram o cooperativismo popular urbanoisade do Rio de
Janeiro relacionando-o a psicologia social e pemsgb uma nova cultura emergente, a
eficacia da acdo coletiva. Também reconhecerant'Ajdegitimacdo de um novo lugar
psicossocial se faz presente no discurso de cdoeles [...]" (NASCIUTTI, 2003, p.
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91).Lugar este, em que solidariedade e cooperag@ongrenda, e possibilitam outras formas
de vinculos de trabalho. O lugar psicossocial espgesente no discurso dos cooperados ao
indicarem a cooperativa como um ambiente com auséecrotina e liberdade na escolha do
horario e ritmo de trabalho; isso, dado o princgutogestionario da instituicao.

Scopinho e Martins (2003) trabalharam o desenvambm organizacional em
cooperativas populares de produgcdo agropecuartitiizaram esse tipo de organiza¢do nos
estudos de psicologia social, tendo em vista queaperacdo € uma ferramenta de luta
politica e social ao contribuir para a sobrevivaremonémica dos cooperados, melhorando as
condicbes de vida e ampliando possibilidades desaca bens de consumo coletivo.

Ao adentrar o campo da consciéncia politica, pouwesisidos foram encontrados
envolvendo o cooperativismo. Por consciéncia palitentende-se um conjunto de dimensdes
psicossociais inter-relacionadas, composta poiifgigdos e informacfes que permitem aos
individuos tomar decisdes quanto ao melhor cursacde em contextos politicos e situacdes
especificas (SANDOVAL, 2001).

Essas diferentes dimensfes psicossociais estatactsts no modelo conceitual de
consciéncia politica de Sandoval e Silva (201@prestituem a consciéncia politica individual
acerca da sociedade e sobre si mesmo como pada desiedade e, consequentemente,
representa a disposi¢cdo do individuo para a ackiva de acordo com essa consciéncia
(SANDOVAL, 2001).

Fonseca (2004), em sua dissertacdo de mestrablaJhivpa a consciéncia politica e
identidade social no ambiente de uma cooperatiyaulpo Reck (2005), em sua tese de
doutorado, pesquisou a consciéncia politica de wwoaperativa do Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST).

Reck (2005) abordou que a vivéncia em movimentog@aso(no caso da pesquisa, 0
MST), e a realidade formativa dos cooperados teralemanté-los no movimento cooperativo
e os fazem enxergar que o trabalho realizado esté/ggo da mudancga social.

O trabalho de Reck (2005) deixa pistas de como arganizacéo coletiva pode ser
motivada; cabe questionar a partir desse trabak@ aversdo aos valores e principios do
cooperativismo seria de fato, uma alienacdo, auesucacao cooperativista seria uma forma
de alienacéo disfarcada. Somado a isso, poucodosstém sido realizados no sentido de
“[...] se pensar a ressignificacdo do lugar doisuocial através da estrutura cooperativista”
(NASCIUTTIet al, 2003, p. 92).

Favero (2004) complementa que os interesses ingiidde coletivos precisam ser

ressignificados, visto que as relagbes sociaiditungnais e de trabalho sdo distintas das
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relagbes tradicionais presentes no modelo empagsaonduzindo a reflexdo sobre a
necessidade de uma educacao voltada para estagrdiguracdo de empreendimento, que se
da coletivamente.

Muitas cooperativas passam por dificuldades pafancionamento e alcance do
objetivo social que almejam atingir. Essas difiagleds podem ocorrer devido aos interesses
divergentes dos cooperados e, no caso especifiamajgerativas de crédito de economia
solidaria, por serem classificadas como institiscdmanceiras e seguirem normas e
procedimentos do Banco Central do Brasil (MARTIIRE10).

Além disso, esse modelo de cooperativa precisada tempo estar mostrando as
vantagens e obrigacdes da cooperacdo nos procas®o@Mmicos, com servigo diferenciado
voltado para a comunidade; tendo em vista que ataofée servicos bancarios por
organizac@es financeiras tem se tornado cada vizomaum (BURIGO, 2006).

N&o menos importante, cabe mencionar que o callagicooperativas pressupde a
propriedade cooperativa, onde o cooperado €, aonmdempo, usuario e proprietario
(BURIGO, 2006). Em outras palavras, um agriculnifiar além de lidar com a producéo
agricola diaria, faz uso dos servicos da cooper&j\ao mesmo tempo a gere.

Somado a isso, Burigo (2006) afirma que em coopesattradicionais, ha uma
combinacgéo equilibrada de valores e normas, eatferralidade economica e associativismo;
entretanto, esse equilibrio ndo esta asseguradse gowedominar valores solidarios numa
cooperativa de crédito, visto que ela tende a ddande acordo com a realidade local.

Os pontos supracitados ressaltam o quanto se $afiatbora a proposta da existéncia
da cooperacdo numa cooperativa de crédito de egarsmiidéria. E conduz a reflexdodeque
estratégias de educacdo cooperativista podem é&st@mlecendo caracteristicas sociais
peculiares de um empreendimento solidario, o difleride outras instituicdes financeiras; ou
fortalecendo caracteristicas da economia traditiengendrada pelo capitalismo; ou, até
mesmo, 0 quanto essas estratégias contribuem papacesso de doutrinacdo, transmitido
verticalmente, de modo a “for¢car” a agao coletiaparticipacao.

Na década de 1960, a participacdo aparece comsoede emancipacao popular, que
significa “[...] tornar o povo ator da sua prophniatoria e, por conseguinte, porta-voz dos seus
proprios interesses” (LAVALLE, 2011, p.34).Somasessa discussdo, que a participacao
realiza a autodeterminacéo e a incluséo, pois ap@s camadas populares e na organizacao
de grupos para a constru¢cdo de um projeto commna fer atingido, e aparece como meio a
servico de uma visdo da emancipacdo dos envol(dAYALLE, 2011). Desse modo,

Palassi (2011, p.117) cita que “[...] Quem partic@m um movimento s&o individuos
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conscientes da tensdo existente entre o aprofumdant@as questdes especificas de um
movimento e a necessidade de relaciona-las coalidade”.

Essa compreenséo sob as lentes da psicologiacpddiiarca analises do quanto as
estratégias de educacdo cooperativa conduzem ceremup as dimensfes da consciéncia
politica e a participacdo. Nessa perspectiva é sudusca a compreensdo do seguinte
problema de pesquisa: Como o Modelo Conceitual ales€éncia Politica (SANDOVAL,;
SILVA, 2016) se aplica ao cooperativismo de crédiical solidario? Como a educacgao
cooperativista desenvolvida na cooperativa de wwrédiral solidario contribui para a
formacao de uma consciéncia politica critica ei@pétiva?

Na busca por essas respostas, € quécwus da pesquisa, se passa no ambiente

cooperativo. Paes de Paula (2008, p.965) ratifiogpartancia do estudo ao inferir que:

[...] as cooperativas, as organiza¢des ndo-govesniais, 0S movimentos sociais, 0s
conselhos, bem como outras formas de organizacatsplieacdo autogestionaria, se
tornam campos férteis para pesquisa, pois envolusrdelos de organizacdo
complexos e sofisticados, pois se voltam para@eauganizacao e participacao.

Desse modo, a doutoranda optou por trabalhar camoperativa de crédito rural
solidario Associacdo das Cooperativas de Apoio @n&mia Familiar (ASCOOB
SISAL/BA), que se destaca como a maior cooperaliv&istema ASCOOB, tendo que lidar
com a dupla funcédo desta modalidade de empreenttinfancdo econdémica e funcéo social;
frente ao desafio de manter o equilibrio destas.

Decorre-se a partir das exposicdes, a tematicaatemessa pesquisa: consciéncia
politica e participagcdo. E o objetivo geral se emia em analisar como a consciéncia
politica dos cooperados gera uma predisposicaorticipacdo na gestdo e/ou em acdes
coletivas da cooperativa e do movimento coopesttiviOs objetivos especificos que
subsidiam o objetivo geral, sdo:problematizar o 8lodConceitual de Consciéncia Politica
(SANDOVAL; SILVA, 2016); compreender as contribug®® do modelo para o
cooperativismo de crédito rural solidario; e armaligjual o papel da ASCOOB na construcéo
da consciéncia e participacao politica dos cooparad

A tese estd estruturadaem 8capitulos, sendo o iprinesta Introducdo com a
contextualizacdo da tematica, lacunas encontrgaablema, objetivos e justificativa para o
desenvolvimento da pesquisa.Ocapitulo 2 apontantilooicdo da pesquisa para os estudos
organizacionais, apresenta 0 modelo cooperatiemtao a base para o estudo, no tocante ao

cooperativismo de crédito, também destrinchadceferencial tedrico. Aborda defini¢cdes da



27

educacéo cooperativista e desafios encontrados mowogerativa de crédito de economia
solidaria. O empreendimento ASCOOB Sisal serd tige$o, a fim de se chegar a um
modelo tedrico de estudo da consciéncia politica paoperativas.

O capitulo 3apresenta uma revisao de literatuegxpde inicialmente uma discussao
acerca da origem dos movimentos sociais e a comgiieede autores sobre as teorias que
perpassam esses movimentos, o que conduz a umeieBob a 6tica da psicologia social a
partir de elementos culturais e identitarios enemlits; também aborda a construcdo do
pensamento sobre a consciéncia politica.

O capitulo 4 apresenta o estado da arte acercaodelonconceitual de consciéncia
politica, por meio de um levantamento bibliogréfam artigos, dissertacdes e teses sobre o
assunto. Ja no capitulo 5, o leitor tera acessa@ percurso realizado por diversos tedricos
quanto a orientacdo acerca da consciéncia polé@igage motivou Sandoval (2001) a elaborar
o Modelo analitico de Consciéncia Politica, ajustpdra Modelo Conceitual de Consciéncia
Politica por Sandoval e Silva (2016).As dimensdasnddelo conceitual sdo detalhadas e o
modelo é problematizado a partir das emocdes, gaeassociadas metodologicamente a
perspectiva do interacionismo simbdlico e do pragme. O leitor também compreendera
acerca da importancia da consciéncia politica parastudos organizacionais, € como o
movimento social conhecido como movimento coopésti, pode agregar nessa construgao
tedrica, a partir da analise empirica.

E por falar em analise empirica, o capitulo 6 aopla a construcao teorica do
interacionismo simbolico, abordado neste trabalbimac uma corrente tedrica essencial ao
direcionamento metodolégico.A metodologia é apresknnesta tese no capitulo 7, a partir
da triangulacdo dos dados, onde € utilizadaa obg&oy a analise documental e a entrevista.

O capitulo 8 contém todo desenvolvimento da peaquéscampo, desde analise do
levantamento bibliografico, passando pela analsmighental e observacao, até se chegar a

andlise das entrevistas. Por fim, o capitulo 9erapta as consideracdes finais do trabalho.
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20 INDIVIDUO E SUAS INTERAGOES: UMA CONTRIBUICAO AO S ESTUDOS
ORGANIZACIONAIS

O proximo tépico trard o principal foco de analisste trabalho. Os demais topicos
seguem tecendo discussdes que se aproximam adedois elementos em comum a todas
elas. Tanto nos estudos dos movimentos sociaisiauzlo conceitual de consciéncia politica
para a compreensao da participacdo em acdes asletjuanto no interacionismo simbalico,
o individuo e suas interacdes socia&o elementos fundamentais ao desenvolvimento de
pesquisas nessas tematicas.

Neste sentido, o objetivo deste capitulo esta estadar a discussdo dos movimentos
sociais, relacionando-a com os estudos organizaisioa fim de acomodar o presente estudo
dentro dessa linha de pesquisa do campo da Adraigést. A partir disso, sera trazido a
fundo a compreensédo da organizacdo cooperativagat@egar ao objeto de analise empirico,
gue sao os cooperados da Cooperativa de Créditd REBCOOB Sisal.

2.1 A RELACAO ENTRE MOVIMENTOS SOCIAIS E ESTUDOS @RANIZACIONAIS

Os movimentos sociais (MS) e os estudos organizaigo (EO) surgiram
concomitantemente no inicio da década de 1960raenfd[...] duas das arenas mais ativas e
criativas da atividade académica nas ciéncias isodigrante as ultimas quatro décadas”
(MCADAM; SCOTT, 2005, p. 4, traducédo nossa). Initiante, esses dois campos ndo se
conectavam visto que 0s estudos organizacionai€oseentravam no comportamento
instrumental e organizado e 0os movimentos socfatsgavam justamente no inverso, em
comportamentos espontaneos e desorganizados.

Os EO ganharam notoriedade ao considerarem omassi@bertos, com a importancia
dada ao ambiente externo, levando-se em consigderacérsos materiais, forcas politicas,
institucionais e culturais; também o0s estudos dasvimentos sociais comecaram a
reconhecer o ambiente externo, ndo apenas em tmsidx alienacdo e privagcdo, mas como
fonte de recursos e processos organizacionaisdtige, estrutura administrativa, incentivos a
participacéo obtencéo de recursos) (MCADAM; SCOAUQS).

Os MS requerem alguma forma de organizacao: ligara@strutura administrativa,
incentivos a participacdo e meio de obtencdo derses e apoio. Além disso, o estudo da
acado coletiva também se faz relevante nos MS. Nest#ido, 0s movimentos sociais

constituem praticas de organizacao social, e aibaigtdo dos estudos organizacionais para a
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abordagem dos MS “[...] envolve gerar construc@eésidas marcadas pelas especificidades
de nossa area tematica sem, no entanto, abandenarorexdes dialdgicas com o

conhecimento gerado em outros campos disciplingESOCZKY et al, 2008, p.2).

2.2 O SURGIMENTO DO MOVIMENTO COOPERATIVO

Os primeiros pensamentos de coletividade e a pt@pis organizacdo econdmica
coletiva centrada no individuo surgem no século X#linglaterra e na Franca (AGUIAR;
REIS, 2002). Na Inglaterra Plockboy idealizava #@onde pequenos grupos econdmicos
constituidos por agricultores, professores, arteséo marinheiros e professores que
contribuiriam com o que dispusessem, desde animes;de-obra, recursos em dinheiro,
terra e transporte, em prol do bem coletivo (AGUJAEIS, 2002). Ja o socialista Bellers
preconizou a formacgéo de coldnias cooperativasathalho (AGUIAR; REIS, 2002).

A economia solidaria nasce apds o capitalismo inidlis como contraponto ao
empobrecimento de artesdos em virtude da difus@ardmuinas das fabricas de producao
(SINGER, 2002). Como a exploracao do trabalho absdas era exacerbada e as jornadas de
trabalho eram longas levando até a mortalidade tdalsalhadores, industriais mais
esclarecidos como o britanico Robert Owen, inicraram processo de defesa dos
trabalhadores na Gra-Bretanha. Com a profunda skffimee desemprego, Owen apresentou
um plano ao governo britanico de reinsercdo dealinalores ociosos na producéo, fazendo a
economia girar com o ganho e consumo gerado (SINGEE&2). Owen prop6s na segunda
década do século XIX a “[...] compra de terrasmstroicdo de Aldeias Cooperativas, em cada
uma das quais viveriam cerca de 1.200 pessoaslhaal® na terra e em industrias,
produzindo assim, a sua propria subsisténcia” (HR&2002, p.25). Mas, a proposta nao foi
bem aceita pelo governo e Owen partiu para os &stddidos criando la, em 1825, em New
Harmony, uma Aldeia Cooperativa que sofreu cisti@éirrdar em 1829 (SINGER, 2002).

Neste periodo, discipulos de Owen comecaram a @riaunidades cooperativas em
Londres, dentre eles George Mundie, Abram Combe. &\liam King (conhecido como o
meédico dos pobres) (SINGER, 2002). Este ultimo éundm 1827 a Brighton Co-operative
Trading Association (Associacdo Cooperativa de drde Brighton), uma associagdo de
cultivo de legumes vendidos no armazém, também atlararmazém cooperativo, que durou
dois anos (SINGER, 2002). King, por meio da BrighAssociation, redigiu e publicou em

1828 o0 mensario The Co-operator que relatava osipros do cooperativismo; a partir dessa
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publicacdo, o numero de cooperativas em Londresopasle 4 para 130 em um ano
(SINGER, 2002).

Em 1829 surge a figura do lider John Doherty qasspu a lutar pela “[...]
organizacao sindical de todas as categorias dalli@tores logrando fundar em 1833-34 o
Grand NationalConsolidated Trades Union” (SINGEROZ2 p.28). Neste sentido, os
trabalhadores grevistas, em conflito com os empli@gs, passaram a tentar “[...] eliminar o
assalariamento e substitui-lo pela autogestdo” G&IR, 2002, p.29), ou seja, deixaram de
exigir melhoria salarial e por condicbes de trabak buscaram uma solucéo alternativa
criando as cooperativas operarias; cooperativass gpse surgiam como uma alternativa ao
capitalismo (SINGER, 2002). A autogestdo € um]“projeto de organizagdo democratica
que privilegia a democracia direta” (MOTHE, 20028).

Na Franca o grande socialista motivador da ecoma@uiidaria foi Charles Fourier
com a criacdo do falanstério “[...] uma comunidaudicientemente grande (com 1.800
pessoas trabalhando) para oferecer a cada uma a&spidha entre trabalhos diversos”
(SINGER, 2002, p.36). Nos falanstérios os membedsrn propriedade privada e liberdade
para mudanca de trabalho, bem como os meios deigigodobertenceriam a todos, mas o
resultado seria repartido em proporcdes ja esteiake previamente (SINGER, 2002).
Alguns discipulos de Fourier foram Muiron, Consategr Godin, Mme. Vigoureux que
estabeleceram a chamada escola associativa en{SB&5ER, 2002).

Essa foi a origem historica do cooperativismo denemia solidaria, em que
socialistas utépicos como Owen e Fourier ousaraniraor a hegemonia da producao
capitalista, introduzindo no mundo novas ideiaseaspmentos voltados para acdes de
coletividade.

O cooperativismo na Europa ficou marcado com oiswgto da cooperativa dos
Pioneiros Equitativos de Rochdale, no norte daabegta, em 1844, fundada por 28 operarios
gue foram impulsionados por uma derrota da gregeteleldes neste mesmo ano (SINGER,

2002). Estes pioneiros criaram o0s principios usi&isrdo cooperativismo:

1°) que nas decisbes a serem tomadas cada menmlzrodit@ito a um voto,
independentemente de quanto investiu na cooperafiy® nimero de membros da
cooperativa era aberto, sendo um principio aceienydesejar-se aderir. Por isso
este principio é conhecido como o da “porta abpB9”sobre capital emprestado a
cooperativa pagaria uma taxa de juros fixa; 4%dwas seriam divididas entre os
membros em proporc¢éo as compras de cada um naratieae5°) as vendas feitas
pela cooperativa seriam sempre feitas a vista; 08°)produtos vendidos pela
cooperativa seriam puros (isto é, ndo adulteradd3¥)a cooperativa se empenharia
na educacgdo cooperativa; 8°) a cooperativa maetgr-sempre neutra em questdes
religiosas e politicas (SINGER, 2002, p.40).
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Esses principios foram modificados e transformagtossete, que sdo 0s principios
qgue doutrinam o cooperativismo na atualidade: #i®sao livre e voluntaria; 2°) gestédo
democratica; 3°) participacdo econémica dos memidf)sautonomia e independéncia; 5°)
educacao, formacdo e informacado; 6°) intercooperaga7®) interesse pela comunidade
(SISTEMA OCB, 2018).

O principio da adeséo livre e voluntaria garante qualquer pessoa interessada possa
se associar na cooperativa independente de s&&),ctasse, crenca ou ideologia. Ja a gestao
democratica, permite aos cooperados participarode processo de tomada de decisdo. A
participacdo econdmica dos membros significa arian¢do equitativa para o capital da
organizacao.

Quanto a autonomia e independéncia, as cooperaamsontroladas pelos proprios
membros que estabelecem a relacdo de ajuda muteduéacdo, formacao e informacao,
como o préprio nome se refere, é a capacitacdoaiecado e trabalhadores para que possam
contribuir com o desenvolvimento das atividadesin#&rcooperacdo € a cooperacao entre
cooperativas. Por fim, o interesse pela comuniddiderespeito a contribuicio com o
desenvolvimento sustentavel das comunidades (SISVENB, 2018).

Os Pioneiros de Rochdale iniciaram o empreendimenm 28 sdcios (conforme
anteriormente dito) e um capital de 28 libras, 684910 numero de associados subiu para
390, e com a ampliacdo do quadro social, amplicizsdem a oferta de servigos: vendas a
varejo de bens, alfaiataria, biblioteca, aléem dédqpacao na fundacdo de outras cooperativas
gue fortaleceu o movimento (Moinho de Trigo Coopeocade Rochdale e Sociedade
Cooperativa Manufatureira de Rochdale) visto gubjetivo da Sociedade dos Pioneiros era
“[...] constituir uma colénia comunista, em quergla parte das necessidades de consumo
seriam satisfeitas com o trabalho dos membros” G&ER, 2002, p.45).

Essa organizacdo, no entanto, foi perdendo forclaragp dos anos pelas diferentes
atividades exercidas por ela, mas inspirou, anas taale, experiéncias como o complexo de
Mondragén na Espanha (FLECHA; NGAI, 2014;,PARANQU®ILLMOTT, 2014). A
Mondragon € um grupo cooperativo composto por 28fituicdes, das quais 110 sédo
cooperativas, 147 sdo empresas e as demais estdloudilas entre fundacdes, sociedades de
beneficios e servigos internacionais. A maioriacayperativas esté localizada no Pais Basco
e Navarra, jA as empresas subsidiarias estdozadal no Pais Basco, na Espanha e no
exterior (FLECHA; NGAI, 2014).
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Flecha e Ngai (2014) em seus estudos na Espanhsaaga 0 processo de expansao
da Mondragon e as barreiras a expansao. Comoasesslitiessa pesquisa, foram verificadas
quatro barreiras que impediram a expansao do campézondmicas, legais, culturais e de
investimento. No ambito cultural, foi verificado equnuitos paises ndo possuem a cultura
cooperativista, o que dificulta a expanséo. Sers$img para 0s autores, a Mondragon tem
investido em estratégias de disseminagéo de vatomgserativos.

Assim, o cooperativismo foi se disseminando pelonaoue essa disseminacéo
conduziu a criacdo da Alianca Cooperativa Inteoradi (ACIl) em 1895, como forma de
representacado internacional e articulagdo das catyses junto as diferentes instituicdes.

Importa citar experiéncias do cooperativismo emuradgpaises da Europa e da
Ameérica. Na Alemanha, por exemplo, o forte de empd@anentos coletivos encontra-se em
cooperativas de vinho, sendo a primeira delas @réad 1868 na regido de Ahr. Em 1900, o
namero de cooperativas passava de 110 com ma0femiembros envolvidos e, em 2010 as
cooperativas passaram a representar cerca de ¢ondi@mmercado de vinho aleméao (HANF;
SCHWEICKERT, 2014).

Na pesquisa realizada por Hanf e Schweickert (204d3ervados os principios e
valores cooperativistas em cooperativas de médgramde porte da Alemanha, foram
verificados que as cooperativas de vinho passavanum problema de horizonte, em que
cooperados vendiam vinho indiretamente a grandegistas e ndo valorizavam a entrega
coletiva da producdo, estabelecendo que o mais rieme fosse atender os clientes
comerciais em primeiro lugar. Contudo, cooperadoaismantigos, relataram que a
organizacdo cooperativa para prosperar precisarigddcios que se identificassem com o
movimento, indo além de uma atividade puramentativa. Essa consciéncia formava parte
de uma cultura cooperativista que prioriza a calddide.

Na Venezuela, o cooperativismo surgiu por inicetile setores populares, devido as
altas taxas de desemprego e ao alto indice de zmbeatretanto, formalmente tem-se a
primeira cooperativa de poupanca e crédito crimdd 8930 (RIOS, 2011). Para fundadores de
cooperativas, pertencer a uma nao € algo comumdaddo; deste modo, os principios e
valores precisam ser transmitidos por meio da educaooperativista (RIOS, 2011). Com
relacdo a politica, Rios (2011) aponta que elaaspal meio do poder exercido pelos sécios
internamente nas assembleias gerais.

Em Lisboa o cooperativismo surge primeiramente rdirpde associacdes de ajuda
muatua que se caracterizavam pelos principios l#ata autoajuda, com destaque para o

centro artesanal e industrial, que existiu ao lodgoséculo XIX e inicio do século XX
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(PEREIRA, 2018). A partir de 1867 foram criadapameiras cooperativas, inicialmente em
Lisboa e no Porto, passando a todo pais mais tarde.

Dessa forma, o0 cooperativismo surge como movimeetwganizado dentro da
comunidade do artesanato de Lisboa, apds a rewlingial e com registros de pelo menos
49 sociedades cooperativas na capital portuguesateginiam alfaiates, sapateiros, teceldes,
dentre outros oficios (PEREIRA, 2018). Posteriortagapos a lei basilar de 02 de julho de
1867 que autorizava a cooperativa comprar paraeveams membros, sementes, fertilizantes
e matérias-primas, construir casas para 0s memieabzar operacdes de crédito, dentre
outros beneficios, 851 cooperativas foram fundadasPortugal com diferentes objetivos
(PEREIRA, 2018). Dentre essas cooperativas, Pef283) destaca as Casas do Povo que
funcionavam como organizacoes em defesa dos istsredos trabalhadores rurais. O
movimento cooperativista emergiu como uma acadicalestitucionalizada.

JA 0 movimento cooperativo no México surgiu duramtdécada de 1920 e 1930
por intervencdo do governo comprometido com umepoode socialismo de estado em
virtude da Revolucdo Mexicana, ndo sendo uma inreiaos proprios produtores envolvidos
(HERNANDEZ; PEREZ, 2015). O cooperativismo sociaesceu, ganhou espaco de
representacdo, bem como foi influenciado fortememde politica social dos governos,
promovendo em 1927 a Lei Geral das Sociedades Caiof@s, sendo a segunda Lei
promulgada em 1938 ja sob o cardenismo.

Entretanto, o movimento no Meéxico ficou bem depetele das politicas
governamentais, uma delas foi a introducdo do endm cooperativismo na educacdo nos
ensinos primario, secundario, técnico e comer€atra, foi uma proposta de criacdo de uma
universidade cooperativa apoiada pelo Estado (HERDEAZ; PEREZ, 2015). Assim, tinha-
se a educacao cooperativista imposta em meio aforgada politica de coletividade por
parte do governo. Era o0 movimento cooperativistarotado verticalmente pelo Estado.

Nota-se que, devido as mudancas ocorridas histogicte no contexto social, cultural
e econ6mico “[...] o cooperativismo destacou-seamario internacional como uma opc¢ao de
gestdo, baseada na obtencdo dos objetivos pespgomisneio da coletividade e da
solidariedade que se fortaleceu pelos seus proxipioriginais” (TARIFA;
SCHALLENBERGER, 2017, p.616).

No Brasil a introducdo das cooperativas ocorreu] “priginalmente por obra de
imigrantes europeus, no final do século XIX, cormonfa de vencer as situacdes de flagrante
desamparo em que viviam” (VERONESE; GAIGER; FERRNRRI2017, p.94). Surgindo
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assim, cooperativas de consumo, de crédito e agrépas, principalmente no Sul do pais,
via colonizagao europeia.

O cooperativismo no pais se inicia com a fundacaoSdciedade Cooperativa
Econdmica dos Funcionarios Publicos de Ouro Pesin27 de outubro de 1889, tida como a
primeira cooperativa de trabalhadores livres apésapavismo (PINHO, 2004). Logo apdés, a
partir de 1902, surgem no Rio Grande do Sul asearatigpas de crédito por influéncia do
Padre suico Theodor Amstad e o italiano De Stefaterno em 1906 (PINHO, 2004).

Para Pires e Lima (2017, p. 71), a partir da décmda930, “[...] o cooperativismo
aparece cada vez mais como politica estatal sutaatdj tal qual o sindicalismo, a um Estado
progressivamente mais regulador”. Em 1969, foidaria Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), durante o IV Congresso Brasilaile Cooperativismo que atua como
representante do sistema cooperativista naciod&TEMA OCB, 2018). Logo, em 1971,
com as acBes da OCB, foi criada a Lei 5.764/71, de#ne a Politica Nacional de
Cooperativismo e o sistema juridico das cooperstiva época. Ainda que a OCB fosse
organizada em unidades estaduais, o cooperativeésanoontrolado e fiscalizado pelo Estado
por meio do Instituto Nacional de Colonizacdo déoRea Agraria (INCRA) e pelo Conselho
Nacional de Cooperativismo (CNC). Somente em 1688y a promulgacéo da Constituicao,
€ que o Estado foi vetado de interferir na ativiededoperativa (VELLOSO, 2011).

A OCB e suas secdes estaduais deram um enfoqueesaript as cooperativas,
passando essas organizacfes a serem percebidasucommodo de gestdo vinculado ao
mercado, e destituido de qualquer prética socianeipadora (PIRES; LIMA, 2017, p.71).
Atualmente, “[...] grandes cooperativas funcionaamo empresas de capital, voltadas para a
lucratividade no mercado, empenhadas na profid&agdo e na racionalizacao
administrativa” (VERONESE; GAIGER; FERRARINI, 2017.94).

Posteriormente, como instituicdo fortalecedora doperativismo, fora criado o
Servigo Nacional de Aprendizagem do CooperativigBEESCOOP) “[...] criado pela Medida
Provisoria A1.781-7, de 11 de marco de 1999, com personalidaidiica de direito privado,
composto por entidades vinculadas ao sistema sindiBRASIL, 1999). Esse sistema tem
como um dos objetivos “I - organizar, administrarexecutar o ensino de formacao
profissional e a promogéao social dos trabalhadess cooperados das cooperativas em todo
o territério nacional” (BRASIL, 1999); compde o t®isa S e, conforme artigo 4° do Decreto
3017/1999, é presidido pelo presidente da OCB.

De acordo com o Artigo 4° da Lei 5.764/71 “As caapigas sado sociedades de

pessoas, com forma e natureza juridica préprias)atiereza civil, ndo sujeitas a faléncia,
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constituidas para prestar servigos aos associado$BRASIL, 1971). Nas cooperativas nao
h& a ideia de lucro, e sim de sobras, e o cautahisé subdividido em quotas-partes a serem
integralizadas pelos soécios (donos), também chasnat® associados ou cooperados
(FREITASet al, 2010).

Na atualidade, o cooperativismo tradicional brasileonta com mais de 13 milhdes
de associados atuantes em cooperativas represenéadatreze ramos: agropecuario,
consumo, crédito, educacional, especial, habitatiomfraestrutura, mineral, producéo,
saude, trabalho e turismo e lazer. Recentementemango de 2019, fora aprovada em
Assembleia Geral Ordinaria da OCB, a reorganizai@mumero de ramos do movimento
cooperativista nacional, passando a existir seteosa producédo de bens e servigos,
infraestrutura, consumo, transporte, saude, agudpiece crédito (SISTEMA OCB, 2018).

Abaixo, é apresentada a Tabela 1, ainda na clessdio antiga, com a disposicéao dos

ramos, e distribuicdo em numeros, de cooperatasssciados e empregados no Brasil:

Tabela 1 - Cooperativismo tradicional em numeros.

Ramo de atividade Cooperativas Associados Empregados
Agropecuario 1555 1.016.606 188.77
Consumo 147 2.990.020 14.056
Crédito 976 7.476.308 50.268
Educacional 279 50.847 3.966
Especial 8 315 9
Habitacional 293 144.567 886
Infraestrutura 125 955.387 6.154
Mineral 79 57.204 187
Producgéo 257 12.494 3.458
Saude 813 225.191 96.230
Trabalho 895 193.773 1.580
Transporte 1205 136.23 11.209
Turismo e Lazer 23 1.823 15
Totais 6655 13.230.960 376.795

Fonte: ANUARIO BRASILEIRO... (2018).

Os dados acima se referem ao sistema estruturadoogerativismo em seu formato
tradicional/empresarial. Interessa expor que a@doda historia foi-se construindo duas
vertentes do cooperativismo: 0 cooperativismo den@mia solidaria e o cooperativismo
tradicional/empresarial. Sendo a primeira, “[..8ngro do qual esta ultima é espécie”
(ALCANTARA, 2014, p.941), porém, ambas foram or@ias do cooperativismo

rochdaliano ja explanado anteriormente. Por ecoaswlidaria entende-se:

[...] o conjunto de préaticas cooperativas, comdsolzacdo de capital e com
organizacao autogestiondria, de carater produpke@stacdo de servigos, consumo,
habitacdo ou ramo agropecuério, com ou sem regfsioal, podendo adotar
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formas como mutirdo, associagdo, cooperativa, guagpgrodutores informais e
outros (ALCANTARA, 2014, p.135).

A economia solidaria é “[...] outro modo de producéujos principios basicos séo a
propriedade coletiva ou associada do capital eretdia liberdade individual” (SINGER,
2002, p.10). Esse modelo vem contrapor o modelengaresa capitalista, onde empregados
ganham salarios desiguais num ambiente de competipfscam a alta produtividade e
maximizacédo do lucro e onde o empresério é o dorarekios de producédo (SINGER, 2002).

Deste modo, a economia solidaria é, pois, um moeloojanizar a producéo,
distribuicdo e consumo, que tem por base a igualdadireitos e responsabilidades de todos
0s participantes dos empreendimentos econdmicasok. Os meios de producdo de cada
empreendimento e 0s bens e/ou servicos neles pdoduzdo de controle, gestdo e
propriedade coletiva dos participantes do empressnio (GAIGER; FERRARINI;
VERONESE, 2018).

As iniciativas surgidas desse campo da economigésial, sdo denominadas de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES) queyep, sdo organizacdes que devem
ser geridas pelos trabalhadores que, ao mesmo ted@paonsumidores e usuarios detentores
do capital deste empreendimento que € autogeston@BAIGER; FERRARINI;
VERONESE, 2018). Costuma ser o foco desses grtipoka geracao de bem-estar social e
sobrevivéncia digna para seus associados” (VERONESEHGER; FERRARINI, 2017,
p.89).

Na empresa solidaria os sécios ao invés de regabsadarios, recebem a retirada
conforme receita obtida pela organizacdo e decielenassembleia como deve ser a divisao
da retirada: se de forma igual ou diferenciada (&R, 2002).

A instituicdo representante dos Empreendimentosi@oacos Solidarios é a Unido
Nacional das Cooperativas da Agricultura Famili#cenomia Solidaria (UNICAFES), que
inicialmente objetivou coordenar e organizar as eegpcias de economia popular
desenvolvidas e ndo apoiadas pelo cooperativissaicional representado pelo Sistema OCB
(ALVES; SAQUET, 2014). A UNICAFES atua diretametan os agricultores familiares na
representacdo do movimento, articulagdo de pditablicas e organizacdo de cadeias
produtivas vinculadas a pequenas propriedadesoeesetia economia solidaria em ambito
nacional (ALVES; SAQUET, 2014).

Independente das vertentes supracitadas cabe tasaligne ambas seguem o0s

principios doutrinarios cooperativistas, apenasrdifciam-se quanto a representatividade e
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estrutura organizacional. O cooperativismo tradigipque tem como 6rgao representativo a
OCB, conta com contribuicdo dos proprios sociosglastas-partes) e faz-se mais rentavel
financeiramente. J4 o0 cooperativismo de econonlidasi@, 0 cooperativismo popular, cuja
unidade de representacdo € a UNICAFES, nasce eorréecia de problemas sociais e
depende, em sua grande maioria, de recursos pemxesido poder publico e de entidades de
fomento.

Na presente pesquisa, pelo desafio da contradiedcadacteristicas, o enfoque do
estudo sera dado ao cooperativismo de créditogsmiddeste modo, a seguir, sera apontado

como surgiram essas iniciativas financeiras noiBeaso Nordeste.

2.3 O SURGIMENTO DAS COOPERATIVAS DE CREDITO NO BBA

As institui¢cdes financeiras possuem um alto nivekgigéncia dificultando o acesso
ao crédito e aos servigos bancarios de uma patagt@pulacdo; emergindo a partir disso, as
cooperativas de crédito com a finalidade de pdgsibo acesso ao crédito e a empréstimos a
juros abaixo do praticado pelos bancos tradiciofMASRTINS; MAFRA, 2018).

O cooperativismo de crédito resultou de um longocgsso de realizacdes de
experiéncias financeiras com foco nos mais poleres,iniciou na Europa no século XVIII. Ja
na Inglaterra havia dendingcharity que eram fundos para empreendedores pobres, també
a cooperativa de consumo dos Pioneiros de Roclglalieu financeiramente seus socios ao
aceitarem deposito a juros fixos; outro destaquieiggos de empréstimos, ocorreu na Irlanda
no século XIX, com ogrischloanfunds,que suportaram a pressdo dos bancos por muito
tempo (BURIGO, 2006, p.66).

Por mais que a iniciativa dessas experiéncias deieas tenha surgido nas ilhas
britanicas, na Alemanha, em meados do século Xi¥,assa iniciativa ganhou o formato de
cooperativa de crédito prestando servico em digecsanunidades pobres do pais; ja o
formato de cooperativa voltado & populacdo ruradistem 1864 e 1865 na Italia (BURIGO,
2006, p.67).

Apos se consolidar em paises europeus, o coopsmativde crédito passa a se
difundir nas primeiras décadas do século XX emesada Asia, América Latina, Caribe,
Oceania e Africa por religiosos. Na América Latioa,bancos cooperativistas carregam um
historico de bastante dificuldades visto a inséficia no trabalho de difusdo e consolidacéo
junto a associados (BURIGO, 2006).
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A primeira a surgir no Brasil foi em 1902 na cidatieNova Petrépolis, Rio Grande
do Sul, contudo, devido a regulamentacdes restsitigomente na década de 1960, com a
reestruturacdo do Sistema Financeiro Nacional édrada lei 4.595 de 1964, € que as
cooperativas foram equiparadas as instituicbenémisas, passando a ser regulamentadas
pelo Banco Central do Brasil (MARTINS; MAFRA, 20IREITAS; FREITAS, 2014).

Ja o cooperativismo de crédito rural surge efetevatan no Brasil na década de 1980,
mas “[...] a maior parte das cooperativas de avéghia constituida como uma secao de crédito
das cooperativas agropecuarias, e ndo como umaizagao independente” (MARTINS;
MAFRA, 2018, p.43). Com isso, 0s sOcios dessas amabipas eram agricultores ja
organizados nas cooperativas agropecuarias, gqsarpas a ser incentivados em projetos de
modernizacdo da agricultura, no que se priorizayrec@tores mais capitalizados em seus
empréstimos financeiros (MARTINS; MAFRA, 2018).

Na década de 1990, com a verticalizacdo adminisiratooperativas constituidas
para contrapor o Sistema Financeiro Nacional, ¢e®ia de Cooperativas de Crédito do
Brasil (SICOOB), a Cooperativas de Crédito dos iBsadnais da Area de Saude (Unicred) e
o Sistema de Crédito Cooperativo (Sicredi); passaaaaderir a esse Sistema, deixando de
fora agricultores menos capitalizados que, postegate viriam a ser representados pelo
Sistema das Cooperativas de Crédito Rural comdgder Solidaria (Cresol) (MARTINS;
MAFRA, 2018; BURIGO, 2006).

Em meados de 1990 comecam a surgir alternativassa modelo existente: as
cooperativas de crédito rurais solidarias ligadasw@imentos sociais, “[...] com a proposta de
oferecer acesso diferenciado aos servicos finaeeie que os agricultores periféricos ao
Sistema Financeiro necessitavam [...]" (MARTINS; FRA, 2018, p.45). Esses acessos
também visam garantir o desenvolvimento econémisoatal dos associados, visto que a
captacdo de recursos do quadro social e a reveesstes em empréstimos possibilitam
transacfes financeiras no comércio local; no qudriboi para o desenvolvimento local
(MARTINS; MAFRA, 2018).

Com relacdo a configuracdo das cooperativas det@radal solidarias, estas eram
vistas como frageis por conterem uma variedadetéeesses e formas de atuacdo dispersas.
Desse modo, no intuito de se fortalecerem e alcantdegitimidade mediante o Sistema
Financeiro tradicional, passaram a se organizaregi®, constituiram a Associacdo Nacional
do Cooperativismo de Crédito de Economia Famili&okdaria (Ancosol) em 2004; e, em
2008 a Confederacédo das Cooperativas Centrais édit€Rural com Interacdo Solidaria
(Confesol) (MARTINS; MAFRA, 2018).
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A Confesol é composta pelo Sistema Cresol — Ci€satral SC/RS, Central Cresol
Sicoper e Central Cresol Baser pelo Sistema de €2atipas de Crédito Rural dos Pequenos
Agricultores e da Reforma Agraria (Sistema Crehegpela Associacdo das Cooperativas de
Apoio a Economia Familiar (Sistema ASCOOB). Cada wassas centrais atua numa base

regional prestando servigcos a cooperativas singsli@ARTINS; MAFRA, 2018).

2.4 COOPERATIVAS DE CREDITO NO TERRITORIO DO SISAL

As familias do territorio sisaleiro da Bahia paasampor grande instabilidade na vida
financeira, visto os monopdlios tradicionais quealam os agricultores a permanentes
endividamentos e subordinacdo aos agentes ecormomutroladores das organizacdes
locais. Além disso, o territério € um ambiente ptefunda incerteza com sua condi¢cao
climatica caracteristica do semi-arido, que nofoges de seca, obrigam o agricultor a pratica
do “fiado”, sendo um recurso que posteriormentedaanao endividamento, no que leva a
dependéncia clientelista (MAGALHAES; ABRAMOVAY, 20D

Entretanto, alternativas a esse quadro foram gimgias instituicbes comunitarias
baseadas em relacdes de cooperacao; com “reggasaprde participacdo, troca e controle —
contribuem para a viabilidade financeira das urédadamiliares” (MAGALHAES;
ABRAMOVAY, 2007, p. 109).

As tradi¢cdes culturais, valores e atividades |idalmiosas das comunidades rurais da
regido sisaleira, criavam vinculos sociais e péamita sobrevivéncia coletiva; permitindo
também trocas financeiras via relacbes de cooperac&olidariedade que atendiam a
interesses individuais (MAGALHAES; ABRAMOVAY, 2007)

Na década de 1970, com o apoio de padres ligade®slagia da Libertacdo, a acdo da
Igreja Catolica por meio das CEBs em torno de satds e associacoes, levou a formacgao
“das redes de cooperacdo e das cooperativas déoongéeé tornaram possivel o acesso dos
agricultores familiares a um novo mercado finamceiformal” (MAGALHAES;
ABRAMOVAY, 2007, p. 109).

Com isso, surgiu no sertdo baiano um mercado deofimancas, decorrente de
mudancas culturais e institucionais onde individsersanejos foram sendo modificados, e as
instituicbes nascentes, orientadas para atendegresses individuais, bem como
fundamentados na cooperacéo e combate a pobreza.

Inicialmente houve a aplicabilidade de quatro el@peras de organizacdo financeira: A

Poupanca Associacdes dos Pequenos Agricultores EBRA Fundo de Investimentos, o



40

Fundo Rotativo e o Fundo Solidério; que introdunirservigos financeiros mais acessiveis.
Contudo, a partir da avaliagdo dessas experiéneiasse a necessidade de se criar
organizacbes formais com regras mais definidas,tamdo-se a inadimpléncia
(MAGALHAES; ABRAMOVAY, 2007).

Surgiram entdo as cooperativas de crédito configlose enquanto “[...] um novo
mercado que passa por uma complexa rede de orgaegdluxos de informagdes e intensa
movimentacdo financeira por meio de variados sesvige crédito e de poupanca”
(MAGALHAES; ABRAMOVAY, 2007, p. 114). Esse surgim@enda cooperativa se da “[...]
nao s6 como uma forma de luta de classes nestensisimas também como uma proposta de
superacao da desigualdade e exploracéo” (SANTQISB, 20107).

As cooperativas que atuam no territdrio do Sisal €&operativa de Crédito Rural
ASCOOBSisal (ASCOOB Sisal), Cooperativa de CréRitwal Vale do Itapicuru (ASCOOB
Itapicuru) e Cooperativa de Crédito Rural ASCOOBogmar (ASCOOBCooperar); e
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do NorlesCentro Sul da Bahia Ltda (SICOOB
Coopere).

A diferenca entre as cooperativas do Sistema SIC@Q@BSistema ASCOOB-Central
que teve inicio a partir do Sistema ASCOOB-Ass@magsta na preocupacdo do Sistema
ASCOOB em negociar financiamentos visando fortalacegricultura familiar e de economia
solidaria da regido (SILVA, 2016). Essas coopeaatido Sistema ASCOOB-Central possuem
uma importante atuacdo, visto que “[...] atenderapeoximadamente 40 mil associados
(clientes) em dezesseis dos vinte municipios quepéem o Territorio do Sisal [...]"
(SILVA, 2016, p. 163).

2.4.1 Um pouco sobre a ASCOOB

A Associacdo das Cooperativas de Apoio a Agricaltamiliar (ASCOOB) foi criada
em 1999 com o apoio de entidades ligadas a movosestciais da Bahia; tendo por base
fortalecer a agricultura familiar. A exemplo deseatdades h4 o Movimento de Organizacdo
Comunitaria (MOC), a APAEB, os Sindicatos dos ThHabdores Rurais e o Instituto de
Cooperacdo Belgo-brasileiro para o Desenvolvimedaial (DISOP Brasil) (SISTEMA
ASCOOB, 2020).

Posteriormente, em 2008, fora criada a Cooper&erdral de Crédito da Agricultura

Familiar e Economia Solidaria da Bahia (ASCOOB @dphempliando sua atuacéo por todo
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territério baiano, atingindo também Alagoas e Seygie passou a suprir a lacuna de
representatividade legal das cooperativas filiadasfo ao Banco Central do Brasil
(SISTEMA ASCOOB, 2020).

A ASCOOB Central atua em dezesseis territoriosaradee um total de 50 mil filiados,
e possui como missao “Fortalecer a economia fansitibdaria, através do cooperativismo de
crédito, fomentando os processos de desenvolvinleoab integrado, sustentavel e solidario
do estado da Bahia” (SISTEMA ASCOOB, 2020, n.p).

A ASCOOB atua em duas instancias: enquanto assamceacentral; além de atuar em
quatro &reas estratégicas: Gestdo, Educacdo Ctwvisésia Assisténcia Técnica Rural
(ATER) e Microcrédito. Dentre as cooperativas fiaa a Central ASCOOB, encontra-se a
Cooperativa de Crédito Rural ASCOOB SISAL - Serintendo a presente pesquisa o foco

na consciéncia politica e participacédo do cooperado

2.5 A EDUCACAO COOPERATIVISTA COMO PROCESSO FUNDAMEAL NA
PARTICIPACAO DOS COOPERADOS DA ASCOOB

Antes de falar propriamente do conceito de educaggimperativista, cabe uma
abordagem inicial acerca da educacdo e da cooperdedforma a evidenciar como esses
termos estéo interligados.

Para Freire (1996, p. 38) “A educacao € uma formantérvencdo no mundo”, ja a
cooperacao para Frantz (2001, p.242) é definidoocam processo social “[...] embasado em
relacbes associativas, na interacdo humana, pelauqu grupo de pessoas busca encontrar
respostas e solugdes para seus problemas comaliznrebjetivos comuns, busca produzir
resultados, através de empreendimentos coletivos ioteresses comuns”. Dessa forma,
pode-se perceber também a cooperacdo como uma dermeervencdo no mundo, s6 que de
forma coletiva. Importa salientar que a educacdobén é um processo social na vida
humana.

Frantz (2001, p.243) ratifica essas ideias aomafirque “[...] a educacdo e a
cooperacao sao duas praticas sociais que se paotesstal forma que, sob certos aspectos,
uma contém a outra”. A partir da organizacdo caatpexr tem-se a producdo da educacdao,
bem como no processo de educacdo podem-se idanpfigticas de cooperacdo (FRANTZ,
2001).

Com relacdo a pratica da cooperacao, Frantz (300249) afirma que essa pratica

“[...] como expressao das agles entre pessoasecaEssciam em razao de seus interesses ou
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necessidades é, certamente, também um lugar pradie de processos de comunicagéo e de
interacdo, isto €, de educacgao”.

Uma vertente mais pedagogica dos conceitos de gdlu@abordada por Gohn (2006),
que traz trés tipos de educacdo: formal, informake-formal. A educacao formal possui
caracteristicas fisicas como o espacgo territorial @scola com regulamentagcbes e
normatizacdes, em que o educador é o professontdiza de conteudos para aprendizado
sistematizado (GOHN, 2006).

A educacado informal refere-se a processos de &agab nas relacdes intra e
extrafamiliares que atua no campo das emoc0Oes tensetos, encontra-se carregada de
culturas e valores préprios em que 0s agentes eédEsasao pais, amigos, familia, vizinhos,
dentre outros agentes encontrados em espacos atén@és de nacionalidade, localidade,
etc.; e que ocorre de forma espontanea e nédo aegEn(GOHN, 2006). Nessa educacéo,
atitudes, comportamentos e hébitos sdo desenvslddoacordo com valores e crencas do
grupo que se frequenta ou de pertenca.

Ja a educacdo nao formal é caracterizada pelo cbimpaento de experiéncias em
espacos e acdes coletivas onde ha& processos iutgraintencionais construidos
coletivamente (GOHN, 2006). Neste tipo de educégdpuma intencionalidade na agéo, no
ato de participar, de aprender e de transmitirronat saberes” (GOHN, 2006, p.29). O
processo de educacédo néo formal surge a partintdeesses e necessidades emergidos no
coletivo, sendo transmitida informacao e formagaiitipa, social e cultural a um grupo; além
de trabalhar a identidade coletiva do mesmo (GO2NE).

Sob esses conceitos € possivel inferir que a edaaagpperativista pode ser entendida
como uma educacdo nao formal, visto que ela propt@mcionalmente um repasse de
informacfes e uma formacgédo acerca da cultura catyieta, bem como uma formacgao
politica e social para o coletivo.

Os principios e fundamentos cooperativistas comduz@ma formacado humana voltada
para agir coletivamente, a fim de se obter um plgetomum.

O principio do empenho na educacéo cooperativanbé&m uma heranca owenista.
Ela deriva da ideia de que os homens sédo o quecagdb (ou sua falta) faz deles.
Para Owen, os vicios e 0 egoismo sao frutos deedimeacdo errada. Portanto, para
gue o0 cooperativismo seja atendido e apoiado e @positos, é necessario que
nédo sé os cooperados, mas o publico em geral da@éo em seus principios ou,
mais amplamente, em sua visdo de mundo (SINGER, 20@2).
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Nessa perspectiva, a educacao cooperativista @ractntecer para que a organizagao
cooperativa funcione. O proprio Banco Central dééea aplicacdo dessa educacéo, ainda que
de forma domesticada, visto que o que diferencia umstituicdo financeira tradicional de
uma cooperativa de crédito € justamente o recomeeto do associado como dono e usuario
do seu negdcio e atuante em cooperacdo (ARAUJOIEHBFFOLI, 2016).

Jesus (2019) desenvolveu uma pesquisa interessagica da percepcao de
cooperados a respeito das virtudes necessariao@merativismo, numa cooperativa de
crédito, e tiveram como resultado que a cooperag#p estava entre as cinco virtudes
consideradas mais importantes, ficando em sétimarluA responsabilidade foi a virtude
mais relatada. A autora revela que isso pode tarrido devido aos sOcios ndo se sentirem
dono e usuario da cooperativa, motivados pelo peesto autogestionario. Desse modo, a
virtude da cooperacéao foi pouco lembrada.

Com isso, € possivel inferir que espirito coopeoatido € proprio do sujeito, ele é
proprio de um processo de formacgéo de consciéotééiva. Tendo em vista que para que se
consolide o cooperativismo, ndo basta apenas cag@dinal muitas organizacbes cooperam,
inclusive Marx (1968, p.378) define cooperacao cdmdorma de trabalho dentro da qual
muitos individuos trabalham de modo planejado unsado dos outros e em conjunto, no
mesmo processo de produc¢do ou em processos de@ooditerentes, porém conexos [...]".

O termo educacdo cooperativista esta intimamegedi & pratica da cooperacao
sendo definido por Valadares (2005, p.33) como (im] ‘processo e um meétodo para
formular e executar politicas de educacdo e corag@@ cujas caracteristicas se referem a
aspectos essenciais a pratica da cooperacgao: & gesnhocratica’. Soustal. (2013, p.75)
vao ao encontro desse entendimento ao afirmaremoquerdadeiro papel da educacéao
cooperativista € “[...] viabilizar a gestdo socialjltivar os valores democréaticos que
permeiam a pratica do cooperativismo [...]".

Desse modo, muito além da acdo de cooperar, esigeito e o coletivo que exerce a
cooperacao. Esta que deve estar motivada por sattregestdo democratica, autogestéo e
solidariedade. Entretanto, essa educacao coopstatikansmitida e por vezes, domesticada,
possui a fragilidade de estar sendo transmitidéohea verticalizada a ponto de se “forcar”
uma consciéncia coletiva.

Alguns autores trazem em suas proprias definictesedlicacdo cooperativista,
argumentos coercitivos, afirmacdes descendentexrtealizadas. Souset al (2018, p.38)
inferem que os “[...] processos educativos vincogado cooperativismo sdo meios pelos

quais ocorre a transmissdo dos valores, orienfaai@suma melhor relacao e organizagéo do
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fluxo de informacdes direcionada aos associadaghkcps afins”. E ainda, Ferreira, Sousa e

Amodeo (2018, p.520) abarcam que a “[...] educap@perativista ou educacao cooperativa
esta indissoluvelmente ligada ao desenvolvimenstadeorganizagcdes, proclamando-se como
crucial para o cumprimento dos objetivos organmaais das cooperativas e destinando-se
recursos especificos para isso”.

Os autores consideram haver a transmissao de salouena educacdo tida como
imposta de cima para baixo, além de consideratErmeante para o sucesso da cooperativa.
A ideia e a denominacdo da educacdo cooperatimetacooperativas surgiram em 1844,
guando os pioneiros de Rochdale reconheceram assi@ade de promover processos de
aprendizagem organizacional com o0s cooperadosmadé& garantir a sobrevivéncia da
organizacdo (FERREIRA; SOUSA; AMODEO, 2018). Essaitipa da educacao
cooperativista foi consolidada ao compor um dost@&fsprincipios cooperativos: “educacéo,
formacao e informacao”.

Um principio com trés verbos de diferentes sigaffies. Além de educar, cuja
significacdo esta no processo de desenvolvimentocajzmcidade fisica e intelectual,
“Informar é reproduzir, enquanto formarpressupfe damga ou adequacdo de
comportamentos. Informar liga-se a reproducdo darrmragcdo e formar a influéncia,
acréscimo” (TEMERet al, 2006, p.3).

A aplicacdo desse importante principio cooperdiyisconta com recursos
provenientes de convénios e/ou que estdo expldtad Lei 5.764/71 que institui o regime
juridico das sociedades cooperativas, onde consiaigatoriedade de constituicdo do Fundo
de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATER..] destinado a prestacdo de
assisténcia aos associados, seus familiares edaymavisto nos estatutos, aos empregados
da cooperativa, constituido de 5% (cinco por cem®elp menos, das sobras liquidas apuradas
no exercicio” (BRASIL, 1971).

Ferreira, Sousa e Amodeo (2018, p. 548) mencionaenag atividades de educacéo
cooperativista “[...] podem ser organizadas petapnas cooperativas, realizadas localmente
em parceria com organizacdes de alcance regiostddwal ou nacional ou, também,
enviando representantes a participar de atividddesapacitacdo organizadas por instituicoes
especializadas”.

Numa cooperativa de economia solidaria, a educagaperativista também se faz
presente e pode ser vista com destague no commEraiide crédito, visto a forte necessidade
de se haver um equilibrio entre o econdmico e dakddagalhdes e Abramovay (2007)

perceberam em seus estudos que organizacoes ecandmitadas para populacgdes rurais de
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baixa renda, contavam com dirigentes e associaaitgipantes em Comunidades Eclesiais
de Base (CEBs), e pressupunham que a gestdo firmmbe agricultores possuia um
compromisso social na vida econémica preservanibvegbasicos ligados a doutrina social
da igreja, como solidariedade, unido, organizagiiake luta; que se somam aos fatores
econdmicos como balanco contébil e sobras das mto@es, por exemplo (MAGALHAES;
ABRAMOVAY, 2007).

Assim, tinha-se “[...] a gestdo racional desenvulieese em concomitancia com a
formac&o de um projeto politico e social [...]" (GALHAES; ABRAMOVAY, 2007, p.
108), de forma a abordar duas dimensdes unificandacionalidade econGmica com a
promocéo de valores ligados a equidade e parti@ipdigeta dos individuos na gestéo de seus
negocios.

Nessa perspectiva, o Sistema ASCOOB em 2000 cridapartamento de Educacao
Cooperativista (DECOOP), com trabalho sistémicogamzacional fomentando a educacéo e
formac&o, comum as cooperativas filiadas & ASCOSRAUJO; CHRISTOFFOLI, 2016).

O DECOOP adotou como orientacdo metodologica basmadperspectiva pedagogica de
Paulo Freire, uma educacéo a partir das lutas degmentos sociais.

Nesse periodo as organizacdes sociais e movimegmpsilares passavam por
momentos de lutas pela inclusdo social, o que enfliou as praticas organizativas da
ASCOOB, que criou além do DECOOP, os Departamedi€£ducacdo Cooperativista
(DECs), os Nucleos de Educacao Cooperativistas (CK) e os Nucleos Cooperativistas de
Base (NUCOOBS).

O DECOOP era vinculado diretamente a Diretoria btea da ASCOOB, e prestava
servico de assessoria politico-pedagodgica aos DECHECs, NUCOOBs e a Rede de
Educadores Cooperativista da ASCOOB - REDECOOP (8R2, CHRISTOFFOLI, 2016).

Os DECs eram espaco de realizacdo da educacao ratipt presentes nas
cooperativas singulares. Suas funcdes eram de rimeplacdo de processos pedagogicos-
metodoldgicos e educativos através de cursos ergmag de formacdo voltados para o
cooperativismo e disseminac&o dos valores solislgiRAUJO; CHRISTOFFOLI, 2016).

Os NUDECs eram instancias educativas-organizaticasn funcdo de unir
movimentos e instituicdes parceiras das coopemtiva intuito de auxiliar na disseminacgéo
da cultura da cooperacéo e solidariedade (ARAUMRISTOFFOLI, 2016).

Os NUCOOBSs eram instancias organizativas voltades @ educacao e formacao dos
cooperados, criadas nas comunidades rurais conoio das associacfes comunitarias ou

grupos de producdo solidaria, no intuito de diseamo cooperativismo de crédito rural, o
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funcionamento das cooperativas e as necessidaddgsesmomicas dos agricultores
familiares (ARAUJO; CHRISTOFFOLI, 2016).

Além dessas atividades executadas por esses nueledspartamentos, ainda
destacam-se o0s programas de Formacdo de Novos dludadrigentes Cooperativistas
(FORMACOOPSs) que intencionavam consolidar o codpaseno de crédito solidario e de
agricultura familiar nas regiées de atuacao do ewmdjvismo de crédito rural; por meio de
jornadas ou missées cooperativistas (ARAUJO; CHRISFOLI, 2016).

A partir de 2008, esse processo de educacdo coopeapela ASCOOB entra em
declinio, devido a reducéo de recursos investid@saka demanda por ampliacdo de vendas,
melhoria e inovacdo de produtos e servigos, era distmomento de revolugéo da informagao
e do conhecimento, aumentando também a competitigi@ a busca pela sustentabilidade
financeira. Neste sentido, a educacao cooperatipassa por uma crise estabelecida entre a
transformacgdo social e a busca por resultados daas (ARAUJO; CHRISTOFFOLI,
2016).

Assim, em 2010, as acdes da educacao cooperataBtram limitacdes e houve o
enfraquecimento do DECOOP. Entre 2010 e 2015, tensé passou a ter enfoque voltado
para a logica capitalista com énfase na educacdweemdedora e financeira, firmando
parceria com o0 Servico de Apoio as Micro e Pequdimpresas (SEBRAE) na Bahia
(ARAUJO; CHRISTOFFOLI, 2016).

Araujo e Christoffoli (2016) defendem que as cogées do empreendedorismo
SEBRAE apontam para uma promocao da ideologia medbtea da ordem capitalista, no que
reproduz posturas e praticas que ndo motivam atragée da consciéncia critica e a
transformacao social das realidades injustas; mesntivam a lucratividade, eficiéncia
empresarial e oportunidades de negdcio, reprodozraticas de dominacéao e controle.

Enfim, precedidos relatos do formato de educac@®pemativista atual, nota-se que o
processo de formacdo de consciéncia coletiva tedo sessaltado como essencial a
manutengcdo da cooperativa, podendo ser esse prottesesmitido” para o cooperado.
Entretanto, a realidade das cooperativas de crddiwconomia solidaria, € de uma educacao
cooperativista pautada em valores capitalistas @ividualistas, visto as proprias
caracteristicas e exigéncias da instituicdo fineaogue estd regulamentada e deve seguir
normas do Banco Central.

Eis ai uma contradicdo no processo de viabilizaigg@quilibrio entre o social e o

econdmico, e que conduz a um resultado pautadormeafdo de uma consciéncia politica do
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cooperado. Cabe entender dentro dessa dinamicds @sa dimensfes estdo sendo

contempladas e de que forma isso vem ocorrendo.

2.6 EDUCACAO COOPERATIVISTA E PARTICIPACAO

Nas ciéncias humanas, estudos afirmam que o searfturive em grupo e sente a
necessidade de participar da vida numa interac&o @atros seres humanos. “Seja por
guestbes econdmicas (garantir a sobrevivéncia),gpestdes politicas (exercer o poder,
estabelecer controles, regular conflitos) ou poestiies afetivas (partilhar, cooperar)”
(TAVARES, 2014, p.133).

Freitaset al. (2011, p.91) entendem a participacdo como “[elhagionada a um
processo sistematico, no qual o individuo se seis&reconhece como parte de um grupo ou
de um processo”. Para Vaz (2013) a participacéd leggada a solidariedade, partindo do
pressuposto da producdo coletiva do poder, em geeavolvimento dos individuos nas
decis@es politicas € tomado como condi¢do paréoa@mia do individuo.

Com relacao a classificacdo, Vaz (2013, p.73) abalguns modelos de participacao.
O modelo de centralidade abarca aspectos objetiv@sbjetivos dos individuos, tais como
renda e escolaridade, atitudes e crencas, respaeite; aspectos que para o autor sdo “[...]
determinantes na decisao de participar politicagient

O modelo identitario defende que a disposicéo ericfar estaria ligada as redes ja
estabelecidas entre individuos no decorrer da ¢z, 2013). O terceiro modelo é da
racionalidade, onde toma por base o individuo redique enfatiza custos e oportunidades a
fim de participar do processo (VAZ, 2013). Por fimd, o ultimo modelo institucional ou das
estruturas de oportunidades, em que escolhas derpecou passado, tendem a determinar e
constranger as opc¢des e escolhas futuras de pagéw e engajamento politico.

Varman e Chakrabarti (2004) estudaram a particppag@ cooperativa de
trabalhadores chamada SAMITI por meio da observpeéicipante. Essa cooperativa € uma
organizacao de servicos que realiza trabalhos atoais em areas como manutencao civil e
limpeza.

Os pesquisadores verificaram que embora 0os mendntendessem rapidamente o
significado e protocolo de participacdo em reuni@gfcilmente participavam no sentido
real, visto ndo estarem totalmente informados. Hlemram também uma diferenca na
qualidade da participagdo entre membros antigoowatos, em que estes Ultimos ndo
aceitavam as regras colocadas pelos primeirosgridaoias ineficazes.
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Varman e Chakrabarti (2004) verificaram como impeito mais consideravel para a
participacdo, é a enorme quantidade de tempo giardispensada para torna-la significativa.
Durante uma situacdo emergencial, as decisdes racamndo tomadas pelo corpo
administrativo da cooperativa, sendo a participaf@cooperados, como um todo, restrita a
guestdes relativamente menores.

Um outro ponto também perceptivel foi que a fakaparticipacdo de alguns e a
tendéncia a oligarquizacao, propiciaram um desemiehto de um sistema paternalista com
tendéncias autoritarias (VARMAN; CHARKRABARTI, 20pMNeste sentido, Vaz (2013, p.
72) traz uma importante contribuicdo, a de que]“[ndividuos e grupos detentores dos
recursos necessarios a participacao sao, afina¢lesgcom maior potencial de influenciar os
processos publicos de tomada de decisao”.

No caso relatado, pode-se considerar que a oligagAo minimiza a autonomia dos
cooperados, e “Participacdo sem autonomia ndo #cipacdo com acdo, tdo pouco
representa a apreensdo de acgles coletivas e distilizacdo de praticas cooperativas que
promovam mudancas concretas numa dinamica locRE[FAS et al, 2011).

No contexto do cooperativismo, a promoc¢ao da ppaip@o dos sécios nos espacos de
governanca “[...] fortalece os mecanismos de deciséletiva, obtendo-se, assim, a
participagdo de um maior niumero de associados elberhcOes estratégicas” (PIES;
BAGGIO; ROMEIRO, 2017, p. 222). Essa promocéo dédgpacao se da em decorréncia da
educacao cooperativista aplicada a cooperativa @ueluz a solucdes de problemas,

proporcionando:

[...] a intensificacdo da participacdo dos memhassociados, a concretizagdo de
uma gestdo mais democratica, o aprimoramento daul@pdo dos fluxos de
informagé@o e comunicagdo no ambiente interno ermxtda cooperativa, e maior
entendimento da doutrina e da cultura cooperadivist consequentemente, o
reconhecimento do papel do cooperado no empreentingemo dono-usuario [...]
(SOUSAet al, 2013, p.74).

Para além de pregar a doutrina e 0s principios eratipistas, a educacgéo
cooperativista capacita os associados numa mettwordvel de participacéo e interacdo nas
atividades rotineiras da cooperativa, viabilizamdgomo empreendimento competitivo e
capaz de obter um desenvolvimento organizaciorstuteral e econémico (SOUSAt
al.,2013).

Entretanto, processos de dominacao podem ocoreséatda educacao cooperativista

transmitida de forma verticalizada, domesticadgpasta como doutrina na cooperativa.
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Outro aspecto de dominacdo pode ocorrer pela tias8mda educagédo cooperativista nao
condizente com o0s principios da autogestdao e sitados para 0 pensamento capitalista,
conforme tem sido evidenciado em cooperativas égitor.

Segundo Ferreira, Sousa e Amodeo (2018), inicidien@mporta desenvolver um
sentido de cooperacéo que fortaleca a participd€sia que no dia a dia das cooperativas
pode dar-se via assembleias, que sao reunides ersegiomam as decisdes principais, onde
cada socio tem direito a um voto; ou via pequer@ses de cooperacdo entre sOcCIoS,
dirigentes e funcionarios (FERREIRA; SOUSA; AMODEZD18). Afinal, “[...] ndo existe
educacao cooperativista ‘de fato’ sem a participagfétiva e consciente de todo o corpo de
associados, dirigentes e funcionarios” (FERREIRBUSA, 2017, p.313).

Estas pequenas acdes de cooperacdo conduzemzaiidele evitam comportamentos
oportunistas daqueles que somente se relacionandgéado interesse proprio. Deste modo,
“[...] manter os associados informados e partidipaté de fundamental importancia para o
desenvolvimento das organizagfes; nesse sentethyaacao cooperativa tem um importante
papel nesta fidelizacdo dos cooperados como doolsnées das cooperativas” (FERREIRA;
SOUSA; AMODEDO, 2018, p. 537).

Cabe ressaltar que a educagdo cooperativista astnénte atrelada a participacédo
dos associados em organizagdes cooperativas (FRASBTHBONARDIE, 2016), pois quanto
maior for a prestacdo de informagfes qualificadasaperado, maior sera a participacao
deste na cooperativa. A educacdo cooperativistee d&®r um processo continuo de
aprendizagem, abrangendo niveis educativos e p8blitstintos (associados, dirigentes,
funcionarios e comunidade), a depender da demardaada cooperativa (FERREIRA;
AMODEOQO; SOUSA, 2013, p.81).

Desse modo, a educacdo cooperativista insere-séorde essencial dentro da
cooperativa, e que conduz o associado a partieipaacdes coletivas. Participacédo esta, que
podera ser compreendida a partir das interacddsoboas estabelecidas, numa perspectiva
pragmatica, a fim de evidenciar as dimensdes dcelnarbnceitual de consciéncia politica.
Interacdes essas, que ocorrem nos movimentos sosendo importante discriminar todo

percurso tedrico historico que define 0s movimentos



50

3TEORIA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

A fim de se compreender o modelo analitico de déns@ politica nos movimentos
sociais proposto por Sandoval (2001), faz-se nadesgoltar aos primordios do século XX
quando se dava inicio a Psicologia Politica dos iMewntos Sociais, que promoveu um
campo interdisciplinar do conhecimento (SANDOVALULYA, 2016). Caberetomar, nesse
resgate histérico, os paradigmas classicos e cpa@meos das teorias dos movimentos

sociais.

3.1ABORDAGEM CLASSICA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

O enfoque socio psicolégico nos séculos XIX e XX eontextos de rupturas sociais,
concomitante ao surgimento das Ciéncias Sociaiserdm emergir investigacdes
sobremultiddes, classes sociais e agbes coletivasies da sociologia como Karl Marx, Max
Weber e Emile Durkheim tiveram grande contribuig&eses estudos.

Alguns estudiosos levaram a entender que as medtidéam tidas como irracionais por
natureza, vivendo uma loucura coletiva de sonhasdd e sentimentos contraditorios
manifestados em seu nervosismo e violéncia (CORREHAJEIDA, 2012). Estudiosos da
abordagem classica sobre 0s movimentos sociaisci@éagias sociais norte-americanas,
corroboravam dessa hipotese e pregavam que indwidiesorientados com rapidas mudancas
sociais e desorganizacdo social, aderiam irracioeiatie a movimentos (CORREA;
ALMEIDA, 2019).

A abordagem cléassica desenvolveu-se nos Estadats)rentre os anos 1940 e 1960,
onde surgiram as primeiras teorias dos movimentmsais e acfes coletivas (GOHN,
1997).Gohn (1997) aponta 5 correntes da abordagEssica sobre acéo coletiva: aEscola de
Chicago e alguns interacionistas simbdlicos doiongbo século XX, representadas nos
trabalhos de Mead (décadas de 30 e 40), BlumeQjl&bffman (1959), dentre outros; as
teorias sobre a sociedade de massas de Fromm (HBffer (1951) e Kornhauser (1959) nos
anos 40 e 50; teorias baseadas em variaveis psljiresente nos trabalhos de Lipset (1950) e
Heberle (1951) nos anos 50; a combinacéo das $edaid&scola de Chicago com a teoria da
acdo social de Parsons, onde se fez presente alzhvs de Goffman (1959), Turner e
Killian(1957), Smelser(1962) e Aberle (1966); e @rente organizacional-institucional,
representada nos trabalhos de Gusfield (1955)zen&xd (1952).
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A primeira teoria, da Escola de Chicago foi fundada 1892 por Thomas, e gerou
producdo no campo das relagbes sociais de ondegsgoa o interacionismo. A escola era
orientada a promover uma reforma social que odaragravés da mudanca social. Para os
estudiosos dessa escola, a interacdo entre odndivd a sociedade era o foco principal e a
participacéo do sujeito na comunidade tinha umdemtegracionista “[...] por meio daquela
participagdo, e utilizando-se de alguns mecanisdasativos, acreditava-se que era possivel
ordenar os processos sociais” (GOHN, 1997, p. 27).

A mudanca social referida anteriormente tinha cagentes basicos as liderangas, que
estimulavam a mudanca por meio de seus propriasmrs, e eram vistas como “[...] elites
reformistas, detentoras de um conhecimento cieatiftil” (GOHN, 1997, p. 28). A atuacéo
desses lideres levaria ao surgimento de novasuigégs que, juntamente com a educacao,
direcionariam as pessoas e a relacdo de cooperasées pressupostos estdo ligados aos
movimentos sociais populares dos anos 70 e 80 eguiaram a lideranga representada pela
Teologia da Libertacdo (GOHN, 1997).

As relagbes sociais também proporcionavam os tosflcausados pelo choque
cultural e diferenca de realidades; que deveriamsskicionados pelos lideres. Assim, a
educacao e a constituicdo de instituicdes saopmsea teoria da mudanca social da escola de
Chicago (GOHN, 1997).

Blumer (1946) um grande tedrico dos movimentosas®aia abordagem classica do
paradigma norte-americano, define movimentos soc@mo “[...] empreendimentos
coletivos para estabelecer uma nova ordem de G@FN, 1997, p.31)que partem da
insatisfacdo e inquietagdo social ao desejo pomasidermas de vida. Para Blumer os
movimentos sofrem uma transi¢éo: inicialmente éfinédo, ganhando caracteristicas de uma
sociedade posteriormente, com forma, liderancasyotes e tradicbes (GOHN, 1997).

O tedrico ainda dividia os movimentos em 3 categorigenéricos, em carater
episédico e de poucas manifestacdes, surgidos ewndei de mudancas gradativas nos
valores, crengas e preocupacdes (de cunho indlvidugsicolégico) das pessoas, e
consequente surgimento do movimento social; espesjfé a fase seguinte ao movimento
genérico, onde as motivacfes de descontentamemieramca e desejo se cristalizam e onde
0s objetivos e metas encontram-se definidos, padsadreformistas ou revolucionarios, que
surgem com a agitacdo popular, formalizacdo etumsdnalizacdo; e expressivos, surgem
com objetivo de mudanca, adotam comportamento sgpE que se cristaliza e gera efeitos
na personalidade do individuo (GOHN, 1997).
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A segunda teoria, sobre a sociedade de massasodenF(1941), Hoffer (1951) e
Kornhauser (1959) nos anos 40 e 50 “[...] via aamartamentos coletivos como resultado de
acOes advindas de participantes desconectadogldades em ac¢des normais e tradicionais”
(GOHN, 1997, p.35). Esses teoricos estavam predogpeom “[...] o totalitarismo, com os
movimentos nao-democraticos, com a alienacdo dassavaa perda de controle e de
influéncia das elites culturais, e com o0 desampdas massas para encontrar tipos
substanciais de racionalidade a elaboracédo pdl{t®@HN, 1997, p.35).

A terceira teoria baseada em variaveis politicasgtes nos trabalhos de Lipset
(1950) e Heberle (1951) nos anos 50, parte de umadagem sociopolitica em que 0s
tedricos buscavam compreender comportamentosasedo tipo politico-partidario, a partir
da articulacdo com a problematica das classesisaridas relacdes de producdo (GOHN,
1997). Gohn (1997, p.38) diz que Heberle (195T)rafva que 0s movimentos sociais surgem
a partir da consciéncia grupal, do sentimento deepemento, solidariedade e identidade,
num processo de “[...] descontentamento dos indddccom a ordem social vigente [...]"; e
tém como funcdo formar a vontade politica de ump@rue auxiliar no processo de
socializagéao.

A quarta teoria baseava-se no comportamento colstits a 6tica do funcionalismo, e
trazia alguns tedricos como Parsons, Turner, KileaSmelser. A partir da teoria da acao
social de Parsons, cujo desenvolvimento do sistdenacdo leva aodesenvolvimento do
sistema social, que ocorre por acdes individuaisgou-se a concepcado do homem utilitarista
de Hobbies “[...] com uma orientacdo normativariumsental, visando racionalmente metas,
usando meios econdmicos e culturais eficientes g@mader a suas necessidades, assegurar
sua sobrevivéncia e maximizar seu equilibrio” (GOHBSB7, p. 40).

Assim, a teoria parsoniana, aplicada aos movimestafais origina a abordagem
funcionalista, e 0s movimentos séo vistos como artamentos coletivos que surgem em
momentos de inquietag@o social e desconforto. Dessi®, 0 movimento é visto como algo
estranho que se contrapde a sociedade e surge asemeln 3 ordens emergenciais: “[...]
cultural (mudanca de valores), social (desorgadzae descontentamento) e politica
(injustica social)” (GOHN, 1997, p.40).

Ja Turner e Killian definiam os movimentos soc@so expresséo da agdo coletiva
que se institucionaliza ao alcancar grau de eglallg interna, passando a conter funcdes e
areas de competéncia.Smelser tenta demonstrar @dewwia dos comportamentos coletivos
se difere dos comportamentos rotineiros, sendaiogepos identificados como respostas as

tensGes estruturais surgidas a partir da modeduza@&GOHN, 1997). Sob a odtica
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funcionalista, Smelser percebe o surgimento de swoxengas a partir do funcionamento do
sistema social, e indaga a interferéncia delasomgportamentos coletivos.

Por fim, ha a corrente organizacional-institucipnapresentada nos trabalhos de
Selzinick (1952) e Gusfield (1955) que constatoue qws movimentos se
organizaminstrumentalmente em torno de interesses.Borrente influenciou as teorias que
substituiram o paradigma classico, mas ndo gerautaatia especifica sobre 0s movimentos
sociais, ainda assim, ela abriu caminho para aidelar Mobilizacdo de Recursos (TMR)
(GOHN, 1997).

3.2TEORIAS CONTEMPORANEAS DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Correa e Almeida (2019, p.97), apresentam quatyoate dos movimentos sociais,
com diferentes abordagens: “[...]Jos primeiros tesngoas abordagens ‘psicolégicas’, a
abordagem estrutural da Teoria da Mobilizagdo deuRRes, a énfase da cultura e da
ideologia na Teoria dos Novos Movimentos Sociammphilizacéo politica e a busca da esfera
cultural/ideoldgica da Teoria do Processo Politico.

Os primeiros tempos e as abordagens “psicoldgitas’,como marco a abordagem
cldssica dos movimentos sociais, ja tratados medialho em tdpico anterior.

A TMR pregava que 0S movimentos sociais disputacurs®s com organizacdes e
instituicbes de forma estratégica e tatica, sentwes politicos racionais (CORREA,;
ALMEIDA, 2019). Autores como Mayer, McCarthy, ZagdOlson tiveram destaque nessa
teoria.

A base explicativa principal da TMR é a de que @vimentos sociais sdo tidos como
grupos de interesses, analisados sob a otica darbaia de uma instituicdo e explicados no
ambito organizacional; tendo como variaveis impuga 0s recursos humanos, financeiros e
de infraestrutura (GOHN, 1997). Assim, para estaide 0s movimentos surgem quando ha
lideres disponiveis e oportunidades politicas pacées coletivas, e as taticas das
organizacdes se baseiam em céalculos de como ggr atinobjetivos e ndo em emocdes de
cidadaos frustrados (REICHMAN, 1994). A teoria qheutilitarista, traz uma “[...] viséo
exclusivamente economista, baseada na logica &lailaninteracdo entre os individuos, que
buscam atingir metas e objetivos, em estratégias ayaliam os custos e beneficios das
acbes” (GOHN, 1997, p.51).

No contexto dos anos 1960 surgiu na Europa, a dems Novos Movimentos Sociais

(TNMS), inspirada por autores como Touraine, Halestielucci e Offe. Essa teoria possui
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foco na esfera cultural/ ideoldgica e prioriza @®dl de questdes voltadas para a cultura,
ideologia, consciéncia, crenca, solidariedade, & ¢oco na construcdo de identidades
coletivas (CORREA; ALMEIDA, 2019).

Os novos movimentos surgem por lutas simbdlicasgeesujeitos buscam participacéo
politica e autonomia (HABERMAS, 2010). De acordancGorrea e Almeida (2019, p.103)
“[...]a categoria mais relevante na andlise da TN& & identidade coletiva, a qual seria
gerada no processo das acdes coletivas”.

O debate entre a TMR e a TNMS, fez emergir a Tedwi®rocesso Politico (TPP), que
traz em destaque alguns teoricos como Tilly, TasrMCAdam, Snow e Benford, e que
definem 0os movimentos sociais, como fenbmenosigmditque ocorrem de forma processual
(CORREA; ALMEIDA, 2019). A TPP traz como categoriamais importantes, as
oportunidades politicas e immes Baseada na teoria de Goffman sdibaenes individuos
dotam de sentido suas experiéncias e acfes, nymaiesle esquema interpretativo, que
codifica objetos, situacOes e experiéncias den¢raut ambiente (CORREA; ALMEIDA,
2019).

Importa expor que estudiosos da TNMS assumiramaqUBP possuia mais elementos
para lidar com aspectos objetivos, como a racidadé e a l6gica dos movimentos sociais,
visto envolver questdes sobre recursos e estratdgisteriormente, a TPP passou a refletir
sobre aspectos subjetivos como emocdes, sentimestidade e cultura (CORREA,;
ALMEIDA, 2019).

3.3ANALISE MICRO E MACROSSOCIAL DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Gohn (1997) explica que o nivel micro refere-se@ieacdes especificas do universo
com énfase na cultura e na politica dos grupos \@memtos, ja o nivel macro refere-se a
explicagbes gerais que enfatizam processos palitcodo econdmicos da Mobilizagdo de
Recursos.

A teoria classica ousou interpretar a consciéna@sa lkilerancas dos movimentos
operarios; e tedricos contemporaneos, também lamaasse intento que, de inicio, partiu de
um pensamento funcional de que os movimentos sos& calculistas, estratégicos e que
dependem de disponibilidade de recursos para ecguando motivados numa estrutura de
organizacdo (ALEXANDER, 1998).

Tilly referiu-se a violéncia como recurso politidos movimentos sociais no sentido

de aumentar a utilidade dos atos publicos; ele édamanalistas macrossociol6gicos que
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assemelham os movimentos a complexas maquinas imagionas (ALEXANDER, 1998).
Entretanto, o papel da subjetividade dentro dosidest macro contemporaneos dos
movimentos sociais, foi lembrado por alguns aut@@®so Snow e colegas (SN@ival,
1986; SNOW; BENFORD, 1988), GAMSON (1988, 1992), ANDERMANS (1988, 1992)

e TARROW (1992, 1994) (ALEXANDER, 1998).

Esses autores agem em paralelo dando uma resp®staodas européias que
inspiraram o modelo classico; até mesmo na propueopa, dimensées emocionais e
racionais do comportamento de grupo, eram disselamaomo alternativa ao modelo
revolucionario (ALEXANDER, 1998). J& nos Estadosidds, o pragmatismo americano
abriu espacgo para a subjetividade, e tiveram destagtores como Park (1972), Cooley
(1909) e Mead (1934), Blumer (1951), Turner e Kill(1957) (ALEXANDER, 1998).

A introducdo de tematicas como significados cuisyralentidades psicologicas e a
teorizacdo de fatores institucionais no enfoquesatd, levou ao surgimento dos novos
movimentos sociais, que surgiu na Europa, mas d$endiu nos Estados Unidos
(ALEXANDER, 1998). Assim, os sociologos dessa tadiscutiam subjetividade, ainda
fazendo uso da viséo instrumental e materialistandlovimentos.

Enquanto a teoria da mobilizacao de recursos éudada por uma perspectiva macro,
a teoria dos novos movimentos sociais dava-se pma perspectiva micro. Nos novos
movimentos sociais, destaca-se “[...] o caratejesivb e psicocognitivo, com procedimentos
e métodos empregados mais adequados ao estudords mdividuais que coletivos; em
contraposicao ao carater estrutural objetivo-radiosistémico e macrossocial e institucional
do primeiro” (GOHN, 1997, p. 75).

A analise dos movimentos sociais dos anos 90 fagsouunir as teorias macro e
microssociais sem excluir uma ou outra (GOHN, 19P@ra Melucci (1999), tanto modelos
macro quanto micro possuem capacidade de expkcarativacdes para a acao coletiva e o
envolvimento dos individuos. Entre determinantésigais e preferéncias individuais, ainda
nao ha um nivel intermediario que compreenda ouvo@elo qual o individuo age em grupo,
por mais que estudos comparaveis entre a abordagepéia e a americana ocorram.

Sob a perspectiva microssocial, com a finalidadseddiscutir a participacéo politica,
Olson retoma escolhas racionais por meio do selelmadimulativo que “[...] assume que a
mera existéncia de interesses materiais similar@e e@m conjunto de individuos € condi¢éo
suficiente para a formacdo de uma consciéncia cofnin(SANDOVAL, 1989, p. 430a),
isso associado a um numero de pessoas e intex@ssesns. No entanto, esse modelo néo

chegou a compreender o individuo e sua motivacéopaaticipar de uma coletividade.
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Também o estruturalismo tentou explicar a agactivalg@ostulando a existéncia de
estruturas que agrupam os individuos, no entassgseagrupamentos pré-existentes também
nao foram capazes de explicar a participacao digiduos (SANDOVAL, 1989a).

Alexander (1987) abrange outro ponto de vista, @ue as teorias macro e micro
estdo inter-relacionadas e, somente nessa corf@uré que € possivel entender os
movimentos sociais. O autor acredita que as ag@bsiduais podem “[...] desviar-se dos
imperativos estruturais, as consequéncias objetdessas acfes sao determinadas por
estruturas que estdo além do controle dos atoAdEXANDER, 1987, p.16). Assim, as
tradicdes micro e macro que outrora foram trataslgsaradamente, sofrem agora acéo
contréria, de juncdo, onde junta-se também a teohiee acao e estrutura.

Para Alexander (1987, p.19), a simultaneidade ecaptonduz ao entendimento de
que a “[...] ligac&o entre micro e macro necesstevista como uma relacdo analitica fundada
em processos indivisiveis no sistema mais ampl@&ssa forma, essa ligacao ocorre devido
as regras de transformacao a a¢fes individuai$mAas acdes individuais, passam a ndo ser
consideradas “[...] como objetos de analise emesimos, mas como condic¢des iniciais para a
operacao e mecanismos estruturais” (ALEXANDER, 19819).

Sandoval, ao apoiar-se em Touraine e na TNMS, ssnas movimentos sociais
mediante a compreensdo da consciéncia politica pad&ipacdo, que se insere por uma
perspectiva microssocial, a partir da vida cotidialo individuo e seu envolvimento nas
relacbes sociais, visto que, para o autor, a fofimala consciéncia se da a partir dessas
interacbes (SANDOVAL, 1989a).

Entretanto, para Alexander (1987) ao seguir esssp@etiva microssocial, elementos
culturais do individuo, ndo sdo considerados; eigoifcado das “coisas” passa a ser
determinado pela reacdo dos outros as acdes daqmaileduo. Na compreensdo de
Alexander (1987) este se trata do interacionismbélico pragmatico de Blumer. Assim, o
autor reconhece a importancia das contribuicbesctedde Parsons acerca da diferenca entre
personalidade, cultura e sociedade, defendendmdisacdo da cultura nas relacoes.

3.4A CRISE ANALITICA DA SOCIOLOGIA DOS MOVIMENTOS SO®IS E O PAPEL
DA PSICOLOGIA POLITICA NA CONSTRUCAO DO ESTUDO DA@NSCIENCIA
POLITICA

Com relacdo a terminologia, Touraine (2006, p.i82 & ideia do “[...] movimento

social como uma acdo coletiva que coloca em camsamodo de dominagao social
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generalizada”. Para Touraine (2006), os movimestusais colocam em questido condi¢cdes
particulares, ou seja, socialmente definidas, mas geram um impacto geral. O autor
complementa que somente ha movimento social s@@aanetiva se opuser a algum tipo de
dominacdo voltada para aspectos da vida sociafj castrario, 0 movimento podera se
configurar enquanto movimento cultural e sociah@tiérico.

Gamson e Wolfsfeld (1993) compreendem por movimeatial, uma organizagao de
um campo de atores que desafiam as autoridadeddayos culturais, de forma sustentada e
autoconsciente. Para Sabucedo (1996) os tracodafjuem 0s movimentos sociais Sao um
conjunto de crencas e a¢des voltadas para a aca@b spe tenham um carater coletivo, em
que exista uma estruturacdo interna, modalidades;@e politica ndo-convencionais, e que
reflitam situacdes de conflito e mudanca politica.

Neste sentido, Correa e Almeida (2019, p.89) apong@e “[...] os movimentos
sociais sdo caracterizados por elementos de oraditicg — acdes coletivas, estruturadas,
nao-institucionais, marcadas pelo conflito, conraégégias comuns, que buscam mudancas
sociais etc.”. Para esses autores, o movimentoals@onstitui uma organizacdo nao-
institucional, atuando em diferentes esferas sootan busca de ganhos a curto prazo,
podendo estar atrelado a demandas voltadas pamamoado trabalho e necessidades basicas
como moradia, terra, emprego, salérios, dentr@s@ORREA; ALMEIDA, 2019).

A participacdo em movimentos sociais gera ganhaiodf...] a0 mesmo tempo em
que o movimento social eleva o sujeito e seu offzeia além das percepcdes vigentes, o
proprio sujeito converte sua postura em ganhosnefimgos que fortalecem o movimento”
(VERONESE; LACERDA, 2011, p.423). Neste sentidop@avimento social tem o sentido de
“[...] despertar o sujeito e é justamente nesseopque reside sua forca, pois ndo se trata de
um aglutinado de individuos massificados, mas senudh coletivo — potencialmente
poderoso — de pessoas despertas que, naquele momsenpropdem a lutar de forma
consciente” (VERONESE; LACERDA, 2011, p.424).

Correa e Almeida (2019) ressaltam que 0S movimestosis possuem caracteristicas
que ultrapassam a racionalidade, tornando em evia@spectos subjetivos e emocionais, a
partir de elementos culturais, ideologicos, idéntis e cognitivos; no que insere elementos
de andlise da Sociologia, das Ciéncias Politickes sicologia Social.

O movimento social é definido por Javaloy (2003,78) como “[...] uma forma mais
complexa, organizada e duradoura de comportamenedivo”, ja Turner e Killian (1957,

p.223, traducdo nossa) definem movimento socialocim] uma comunidade que age com
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certa continuidade para promover ou resistir a oladanga na sociedade ou grupo do qual
faz parte”.

Nesta definicdo Javaloy (2003) complementa com talltEmento de 3 elementos
importantes no movimento social: coletividade, qoenduz a identidade do grupo;
continuidade, relativo ao tempo de permanéncia r@@anizacdo; e mudanca social, que
implica um conflito com a ordem estabelecida.Asspode-se dizer que “A dimenséao
historica dos movimentos sociais se manifesta qaatimente na medida em que sao
portadores de ideologias que defendem a mudani gaot’ (JAVALOY, 2003, p. 176).

O movimento social enquanto objeto de estudo, dem&ribuicdes tedricas e empiricas
de psicélogos europeus e norte-americanos, ertwetan “[...] tarefa da compreensao
sistematica desses movimentos foi ficando em maosodidlogos” (SANDOVAL, 1989a,
p.429).

Sandoval (1989a, p.429) relata que as analisesolégiias ndo consideram
disposic¢des individuais, somente grupais, e deistamlaborar uma teoria que contenha “[...]
processos mediadores e a natureza dos vinculos enidividuo e a decisao coletiva do
grupo”. O autor alerta que ao se aceitar que o menio social é resultado de varias decisdes
individuais, deve-se entender como essas decigdesnsbinam para formar o movimento, e
COMO surge 0 compromisso e motivagao individual.

Em suas abordagens criticas, Sandoval (1989a) eapddeficiéncias do modelo
cumulativo que considera a existéncia de interessateriais comuns entre individuos,
suficiente para a formacao da consciéncia comuraseaddes coletivas, contudo, 0 modelo
nao explica as motivacbes para a participacdo, omoienos a etapa de transicdo da
identificacdo de necessidades para organizacaoupeg Assim como as falhas do modelo
estruturalista, queconsidera a existéncia de urrat@s, pela qual agrupa os individuos,
como bairros e partidos, facilitando a mudancaidi@sesses individuais a acéo coletiva; esse
modelo traca caminho inverso, visto que delimiteegarias sociais para depois inferir que
representam interesses dos individuos dessa categmmtudo, nem todos individuos de uma
categoria se engajam no movimento social (SANDOVH89a).

Sandoval (1989a) critica também o uso de model@ates Unicos, quando intenta-se
imputar no individuo agbes e orientacdes dos grgm®lvidos nos movimentos sociais,
conduzindo o significado macrossocial a um redusioo da dinamica interna dos
movimentos. Aborda ainda, que os modelos sociaddgae estudo dos movimentos sociais
tém sido em grande parte, estatisticos; sendod@sesmais descritivas e menos interativas

no sentido de evidenciar a luta entre movimentogsoe grupos da arena politica.
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Dessa forma, a sociologia brasileira e cientistasass europeus, reconheceram as
lacunas na teorizagdo e andlise dos movimentogisp& perceberam que interpretactes
psicossociais de fendmenos politicos e de partiépéoram desconsideradas (SANDOVAL,
1989b). Estudos de acdo coletiva com a investigalgh comportamento coletivo e dos
movimentos sociais, que sao formas de interacd&e enindividuo e a sociedade, excluiram
na década de 1970 o ponto de vista psicossocial;spoidlogos consideravam essas formas
de acéo falta de racionalidade ou patologia (JAVXL2003).

Na década de 1980, passou a ser defendida atene&pe@iéncia subjetiva dos
participantes da acgéo coletiva (JAVALOY, 2003). Beznecessario compreender os modos
de percepgdo, crencas, valores, normas, identidaatéentacdes dos individuos, enfim, as
representacdes socioculturais e psicossociais esplEzromper com estruturas de dominacéo
social (SANDOVAL, 1989).

Sandoval (1989b) desconhece o que impulsiona didi@de da mobilizagéo popular e
da participacdo e reconhece que as pessoas sapredigpostas a nao participar, bem como
entende que a compreensdo desse fator € possiseésatde estudos alinhados entre a
sociologia e a psicologia; visto que devem serdestos fatores estruturais e culturais,
relacdes sociais e custo e beneficio da particpaca

Para este autor, h4 fragilidades dos estudos d@l@gia em relacdo aos movimentos
sociais. E a primeira delas, € com relacado ao estadnotivo pelo qual o individuo participa
de uma acado coletiva, sendo que modelos atuaidagstapenas o motivo pelo qual um
coletivo de pessoas compartilha interesses coke(®ANDOVAL, 1989b).

Mediante discussdes tedricas e estudos da socosmfire 0s movimentos sociais,
autores inserem também a psicologia social nesapaéematico. A psicologia social visa
“[...] resolver problemas sociais aplicando técsicde intervencdo especificas [...]”
(JAVALOY, 2003, p. 170) e, na perspectiva de Saati(1989), surge no sentido de entender
como 0s processos de participacdo e politizacdmbatruidos, e perde-se o interesse pela
participagdo em movimentos sociais. Nela “[...] mfogue € dirigido a analisar aqueles
determinantes da dinamica interna e externa nosnmeonos sociais que influem nas formas
de participacdo que as pessoas assumem frentdes @getivas e 0s movimentos sociais”
(SANDOVAL, 1989b, p.67).

O sociologo italiano Melucci (1999), faz indagacaesrca dos estudos existentes na
sociologia sobre o comportamento coletivo, em quagao coletiva é representada como a
resposta a crise do sistema social, surgindo & pl@tum descontentamento e do interesse

pela mudanca. Para Javaloy (2003, p.170, tradugssah“[...] a agéo coletiva tenta melhorar
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a situacdo recorrendo a protestar através de fodeasgdo ndo convencionais, como
demonstracdo, boicote ou ocupacdo de um prédidto®tundamentos explicativos da agédo
coletiva estdo amparados na andlise de acbesssqumbs atores tenham em comum.

A analise da acéo coletiva teve inicio a partir l[dées sociais pela cidadania e a acao
da classe trabalhadora na fase do capitalismo timausambém foi utilizada para estudo dos
fendbmenos coletivos; em que se destacava o coifliigstrial associado a busca de direitos
politicos por parte dos grupos sociais excluidossirA, pressupde-se o surgimento dos
movimentos sociais que destinam-se a libertacédaootontrole das massas sob lideranca de
agitadores (MELUCCI, 1999).

Contudo, os conflitos sociais vieram agregandaelifies campos, atores e formas de
acao, se diferenciando ao longo dos anos, e dadpsieos unitarios se tornaram frageis em
termos analiticos dos fendbmenos coletivos. Assinfénémeno coletivo €, de fato, o produto
de processos sociais diferenciados, orientacOes;@e elementos de estrutura e motivacao
que podem ser combinados de diferentes maneiraSL(MCCI, 1999, p.57, traducdo nossa).
Entender como esses elementos se combinam, se fomeram e mantém um ator coletivo, €
onde se encontra o problema de andlise. Portastéerdmenos coletivos ndo devem ser
interpretados sob uma légica linear de estimulpasts, numa interpretacdo de que a acdo
coletiva ocorra por manipulagdo ou sugestéao.

Melucci (1999, p.58) também afirma que tanto fatoreacroestruturais quanto
variaveis individuais ndo sao capazes de explicaotivo pelo qual os individuos atuam em
conjunto, visto que explicar “[...] condicOes egirais comuns para 0s atores pressupde sua
capacidade de perceber, avaliar e decidir o que télm em comum; em outras palavras,
ignora 0S processos que permitem (ou impedem) @esatdefinirem a situacdo como
suscetivel a acdo comum”. Por outro lado, entediferencas e motivacdes individuais
também néo explica totalmente como os individuagsenhecem e se tornam “[...] parte de
um ‘ndés’ mais ou menos integrado” (MELUCCI, 199%§).

Esse impasse, segundo o autor, é resolvido aodewasidados e unidade da acgéo
coletiva, em que se questionam os dados no indeitee entender os elementos analiticos de
orientacao, significados e relacdes da acao. Aldsodnovos atores surgiram com modelos
de organizacdo e repertérios de acdo diferentes rdogimentos sociais anteriores,
constituindo um quadro de referéncia revelador‘fugabre caminho para o reconhecimento
da pluralidade de significados e formas de acawceptes em fendmenos coletivos
especificos” (MELUCCI, 1999, p.58).
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Compreender esses fendbmenos parte da interdissigidle entre determinantes
socioldgicas e psicolbgicas, de modo a favoreamniecimento cientifico, visto que para se
entender o motivo pelo qual umas pessoas colaberamtras néo, é preciso que haja uma
intersecao entre fatores estruturais, relacdesispeisdes de mundo a partir da constituicao
cultural e reflexdes de custos e beneficios dacizatao (SANDOVAL, 1989b).

Melucci (1999, p.63), aponta que a motivagédo pgrarticipacao “[...] certamente esta
enraizada nas diferencas psicologicas individuaisog tracos de personalidade, mas é
construida e consolidada na interacdo”. Sando@&@9d) aponta os fatores da esfera interna e
externa, determinantes da participacdo em mobiescoletivas. Os fatores da primeira sao
grupos, identidades, interesses, consciéncia gmliiderancas, identificacdes, dentre outros;
ja os da segunda, referem-se a estrutura de podar ¢ da sociedade, grupos politicos,
ideologias, forcas politicas, aliancas, dentreasutr

A participacdo em acOes coletivas foi objeto daidzstde Sandoval (1994a) ao
sistematizar as mudancas politicas e sociais deasrrentre 1945 e 1990 no movimento
grevista brasileiro, sendo perceptivel que essamento sofre modificagcdes a medida que os
trabalhadores acessam a estrutura de poder e bugtanciar a politica.

Em seu estudo acerca do movimento trabalhistackadae trabalhadora na década de
1990, Sandoval (2001) notou que mudancas econgndeaglobalizacdo e de ataques do
governo aos direitos da classe trabalhadora; gerdeenbém mudancas na consciéncia
politica dos trabalhadores da sociedade brasilgipartir dessa constatacdo, o autor opta por
trabalhar o modelo conceitual de consciéncia palitriado por ele proprio.

Sandoval (2001) se preocupou em constituir um nesodehceitual que abarcasse
dimensdes que, agregadas, teriam condi¢cOes de rfarmaconjunto de representacdes que
direcionariam a participacdo de uma pessoa comopaldico. Essas sete dimensdes sao:
identidade coletiva, crencas e expectativas sagjetantimentos de interesses coletivos e
adversarios, eficacia politica, sentimentos desiiga, disposicdo para agir coletivamente e
propostas de acdo persuasivas; e serdo mais beutidis no capitulo 5.Porém antes, no
capitulo 4, sera apresentado um mapeamento deossitiizando o modelo e os motivos que

levaram a escolha do mesmo para estudo.
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4 ESTADO DA ARTE DO MODELO CONCEITUAL DE CONSCIENCIA
POLITICA: ANALISE DESCRITIVA DA PRODUCAO ACADEMICA
BRASILEIRA DE 1989 A 2021.

O modelo de consciéncia politica foi criado e deskfido recentemente por Salvador
Sandoval. No intuito de clarificar a compreensadizacdo do modelo, numa perspectiva
critica, € que se realizou um levantamento bibfibgp das pesquisas brasileiras que
trabalharam especificamente com o modelo desdeiodoede seu lancamento a partir de
1989.

Sandoval criou o modelo de consciéncia politica, guara Hur e Sabucedo (2018),
pode ser entendido como conceito inaugural da legjizopolitica brasileira. Neste modelo se
articulam 7 (sete) dimensdes de participacado ecegmsa politica relacionadas a construcdes
conceituais classicas da Psicologia Politica eadb@EiUR; SABUCEDO, 2018). O modelo
passou por diversas reformulagdes ao longo dos(@889, 1994, 1997, 2001, 2005, 2015 e
2016) e tem sido utilizado em distintas areas deoimento com diferentes atores sociais,
que participam de pesquisas cuja base de estagase que na totalidade, empirica.

Esse capitulo se baseia em trabalhos proveniebetesndlevantamento bibliogréafico
orientado para a reflexdo, buscando evidenciarabslihos brasileiros que usaram o modelo
de consciéncia politica de Sandoval, apresentasdwriocipais resultados de uma pesquisa
em que se buscou identificar os caminhos ontol&giepistemologicos e metodoldgicos que
vém sendo adotados na producdo académica brasdebee o0 modelo conceitual de
consciéncia politica de Sandoval.

O objetivo deste capitulo é desenvolver uma andligza e um mapeamento dos
estudos sobre o modelo de consciéncia politica ateld@al. A estrutura deste capitulo é

inspirada no trabalho de Beyda e Macedo-Soare®)201

4.1 ABORDAGEM METODOLOGICA

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografide dissertacfes, teses e artigos,
realizada no més de novembro de 2021, em dois nmtomeNo primeiro momento, foi
realizado um levantamento das teses e dissertagdbase de dados “Catélogos de teses da
Capes”, no periodo de 1989 a 2021, com o termoudeab“consciéncia politica”. A partir
dessa busca, apareceram 270 trabalhos refereteesatica e abrangendo diversas areas do

conhecimento.
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Contudo, foi preciso fazer uma analise minuciosacada arquivo de dissertacao/tese
a fim de discriminar os trabalhos que realmentaeam do foco da pesquisa que é o modelo
de Consciéncia Politica de Sandoval. Ressaltarsbém, a dificuldade no acesso a alguns
arquivos mais antigos, visto que nao foram encdofrano formato digital. A esses materiais,
foram feitas apenasanalises do resumo disponive@muiltimo caso, uma andlise do titulo do
trabalho junto a perspectiva de estudo do(a) @iknta); como foi feito em 2 trabalhos que
nao tiveram resumos disponibilizados. Assim, do8 #@balhos, apenas 40 tratavam do
modelo, sendo 25 dissertacdes de mestrado e 18kesesitorado.

Sabe-se da existéncia de algumas teses e disesrtagis recentes que ainda néo
constam (na data do levantamento) na base de d@dtdogos de teses da Capes”. Esses
trabalhos ndo foram incluidos no capitulo, por bedecer ao critério de selecdo baseado
somente nos dados encontrados na base selecionada.

Na Figura 1, € possivel notar os periodos em queehproducdo académica na éarea,
bem como periodos onde ndo ha registro de pubbcagsim, entre 1989 a 2001, ndo houve
producdes sobre o tema, mas a partir do ano 2802esqjuisas foram surgindo. Os anos de
maior representatividade em termos de publicacéesathalnos foram 2014, 2015 e 2019,

que tiveram 5, 5 e 6 publicagdes, respectivamente.

Figura 1 - Produgdo académica de teses e dissestagbre o Modelo de Consciéncia Politica de Sahdov
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em um segundo momento, foi realizado o levantamelt® artigos brasileiros
publicados em periddicos diversos, no periodo @9 E2021. O levantamento foi feito via
consulta realizada na base de ddslpsll ScientificPeriodicalsElectronic Librarytilizando o

termo "consciéncia politica”, onde foram encontsadapenas 4 artigos que tratam
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especificamente do modelo de consciéncia polifisaim, foi iniciada também uma busca no
Google académicodoogle Scholgrcom o mesmo termo, e foram encontrados 19 artigos
totalizando 23 artigos sobre o tema do modelo. gcauoi realizada pela analise aprofundada
em cada trabalho que surgia nas paginas do GoagfdéMico, sendo descartados teses,
dissertacdes, trabalhos de eventos e livros otubtapie livros. A pesquisa se esgotou a partir
do momento que as paginas comegaram a se repetir.

A escolha por essas bases de dados se deu, mpssitorioSpellabarca periodicos
especificos das areas de administracéo publicaeengessas, contabilidade e turismo; sendo
um dado importante, perceber o quanto o tema eq) fem sidoestudado e desenvolvido por
pesquisadores dessas areas e, principalmenteea@aamdministracdo, visto ser um tema da
psicologia politica, mas que tem encontrado cangsoestudos organizacionais. Ja o Google
Académico, foi escolhido por reunir varias fontes @ma mesma base, visto que a intencéo
da busca era de encontrar as diversas publicagéesaalo modelo.

Assim, como pode ser visto na Figura 2, nessesn86 de pesquisa, 17 peridédicos
publicaram sobre o tema do modelo conceitual des€iéncia Politica de Sandoval. Porém,
somente 23 trabalhos foram publicados no totalye sjgnifica uma quantidade baixa, mas
ainda em expansao e notoriedade, visto terem dtinugriédicos de consideravel qualidade

de producéo intelectual.

Figura 2 - Producao académica de artigos sobredeMale Consciéncia Politica de Sandoval.
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Fonte: Dados da pesquisa(2021).
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Apés identificada a producdo académica brasile@dinente ao estudo do modelo
conceitualde consciéncia politica de Sandoval,qufeg-se a andlise dos artigos, dissertacdes

e teses cujos resultados séo discutidos a seguir.

4.2 RESULTADOS DA PESQUISA

Nesta secdo sera tracado um panorama do conte(utodiagédo académica brasileira
sobre 0 modelo de consciéncia politica no pericad3B89 a 2021. A comecgar pelas teses e
dissertacBes encontradas, sera apresentado uno gledihado com os objetivos do trabalho,
principais conclusfes e organizacdo estudada. v pissa exposicao sera realizada uma
analise acerca desses dados encontrados. O mefempo &g dara com o0s artigos académicos
levantados. Em seguida sera apresentado um quadmittvo das principais abordagens

metodoldgicas adotadas nas teses, dissertacOigos.ar

4.2.1 Panorama da producdo académica e metodologicacional

Como pode ser analisado nos Quadros 1 e 2, dosdallios (teses e dissertacdes)
analisados, todos apresentaram pesquisa empigndp sque 23 possuem como objetivo
principal a compreenséo ou andlise da consciémtitica ou conscientizacdo de determinado
grupo. Os 17 trabalhos restantes abordam comove#&iao objetivo principal a acéo
coletiva, memoria politica e coletiva, participagiealores. Importa reforcar que observacoes
realizadas na presente pesquisa, ndo incluem aulglialhada de 2 trabalhos (GONCALVES,
2005; FONSECA, 2004), visto que a pesquisadoraeaoacesso ao conteudo.

Quadro 1- Panorama da producao académica de digdestque utilizam o modelo conceitualde Cons@énci
Politica de Sandoval.

(continua)
Referéncia Objetivo Principais Concluses Sujeito]sla pesquisa
Os sujeitos, ainda que
Compreender as razdes cmﬁ)é?rt".’ujores~ de d'fe.rAem‘ﬁ/lovimento dos
. - configuracbes de consciéncias .
) motivam sujeitos a adOtaremoliticas tém claro para rabalhadores Rurais Sem
Silva (2002)| g¢es coletivas como alternatjy, - oo para Sterra - MST
~ : uestdbes como condicdo |de
para a transformacdo social Lreza. necessidade de uni-~0acampados no Pontal gdo
realidade em que vivem. P I aranapanema - SP.
pela conquista de sonhos e|da
terra.




Quadro 2- Panorama da produgdo académica de digdestque utilizam o modelo conceitualde Cons@énci

Politica de Sandoval.
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(continuacao)

Referéncia Objetivo | Principais Conclusdes | Sujeito(s) da pesquisa
Fonseca N&o encontrado
(2004) '
Participar, para
conselheiro usudérid,
significa conhecer a
Identificar qual é o significado politicas de saude, Conselheiros do segmento
Baptista atribuido pelos conselheirggreivindicar sua  efetiva dos usuarios, dos
(2006) usudarios a sua participagdo neoealizacdo, discuti-las emprestadores e das
interior do CMS-BH. reunibes e propor formas derabalhadores.
gue elas possam, de fato, ser
implementadas  junto
comunidade.
A economia  solidari
guarda um potencigl Coopertan - Cooperativa
Descrever e analisar elementfoemancipatério e de espagale Producdo de Material
Luconi Junior | da consciéncia politica, atravésle construcdo dos sujeitoRReciclavel de Tangara da
(2011) de sete dimensdes, conformeas relacdes que e|aSerra-MT e a Artetan |
proposto por Sandoval (1994).| engendra; e seu futufoAssociacdo dos Artesdes
depende da acdo de todos|ae Tangara da Serra-MT.
envolvidos.
Analisar a consciéncia politicaOP é motivada  poy
dos principais atores envolvidodiferentes tipos de
Souza (2012) na i_rn_planta(;éo do Orgamenta:onsciéngia politica_:_popuIarMembros do Conselho do
Participativo (OP) da Prefeitufademocratica, restritiva, deOP (COP).
Municipal de Cachoeiro deenfretamento, reflexiva e de
Itapemirim - Espirito Santo justica social.
Investigar se ha relagdo en e , ,Criancas do sexo
. . entendimento quanto (& . .
valores transmitidos através do stica no futebol & arci,lmascullno, com idade
Sousa (2012)| futebol com valores em criangiéu ¢ Partidl entre 10 a 12 anos do

com idades que variem de 10 a

12 anos de idade.

de acordo com a visao de

colégio particular Anglo

aliados e adversarios. 2 ~
Brasileiro em Sao Paulo.

Oliveira(2012)

Descrever e analisar 0 proces a

grupal da associaga
especificamente no que se refg

a produgdo de uma identidage

grupal e a participacéo politica

Tanto na perspectiva grupgl
uanto individual o processo
Identitario envolve

:;afetividade e solidariedade

~ o

eAssociacdo de diabéticg

jfeem um sentidq de Sao Joao del-Rei, MG
émancipatorio, pois ha p

desejo e objetivo de ser mg
sujeito e cidadéo.

Martins
(2014)

Estudantes que ng

Compreender a dinamica
consciéncia politica

estudantes da graduacéo
administracdo de
universidade publica federal

sudeste do Brasil em sua relagdpresentes na vida cotidianadministracéo
com a participagcdo cidada npslas pessoas. Ja os estuda
lugares publicos participativgscom participacdo mais ativia

no estado e municipios

dosconsciéncia politica de sen

umgavalores sociais e politicosEstudantes

articipam possuem um

Tomum, demonstrand

universitaria

anerentes aos modismogia graduacéo ern

ntes

apresentam uma consciéncgia

politica de conflito.




Quadro 3- Panorama da produgédo académica de digdestque utilizam o modelo conceitualde Cons@énci
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(continuacao)

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes Sujeito(s) da pesquisa
Interpretar e analisar segunda & suiei e .- . .
o L o sujeito politico estda imerspoRoteiro, discursos €
Oliveira constituicdo da consciénc|a ) . . s
oy it .1 'nos mecanismos de operagadmagens do filme "Jéca
(2014) politica e da memdria coletivia_ " . . a
. o politica do coronelismo. Tatu
os sentidos politicos do Jeca
A formacgdo continuada tea:]n
um modelo neolibera|
. . 4 construido dado o contexto
- Analisar o impacto da formacdo . ) .
Gregobrio . .~ > 1 onde esta inserida .
continuada na Consciéncja - - I"Educadores sociais.
(2014) iy .| contribuindo para a ampliacdo
Politica de educadores sociais
do desmantelamento  do
Estado quase como um
caminho sem volta.
Identificar elementos Foi identificada umg
constitutivos de uma consciéncia politica Mocambicanas e
Ferro (2014) . o X DO .
consciéncia politica de subalternizada (consciéncia gdanocambicanos.

moc¢ambicanas e mogambican

DSENso comum; fragmentaria)

Pudenzi
(2014)

Pesquisar 0 movimento popul
organizado por mulheres q
surgiu na década de 1970,
periferia sul da cidade de S
Paulo, a Unido Popular d
Mulheres de Campo Limpo

E&:oncebida na auto-organizag

A experiéncia de luta e d
amobilizacdo coletiva da UPM

das mulheres, transferiu u
@onhecimento muito rico par
eo trabalho atual e exerg
influéncia na atuacao politic
da UPM nos dias de hoje.

e
Ao
mPessoas
afundacéo.
e

a

atuantes

Gontijo
(2015)

Compreender como se da
processo de conscientizag
politica dos ativistas do Servig
Civil Intemational (SCI).

&-oram evidenciados limites
apotencialidades qu
eencontradas na aplicacéo
proposta metodoldgica.

e
e Ativistas do  Service
d&ivil International (SCI).

Chicareli
(2015)

Investigar 0s aspectd
psicopoliticos da trajetéria d
Pastoral
dos direitos

humanos ng

prisdbes e a sua participacag
ol
politicds

politica na
transformacdo de

publicas criminais
penitenciarias no Brasil.

promogéao

€

Carceraria na defesa

S
a
A pastoral representa un
Importante  referéncia n
1S - )
Ldebate puablico da quests
prisional, contribuindo para
conscientizagdo politica e
relagcdo a esta realidade soci

[

P

a
o]

R0 -
N Pastoral Carceraria.

m
Al

Kawata
(2016)

Entender em que medida
engajamento de individuos nes
novo modelo de voluntariad
sendo ele uma acéo coletival
focada em mudanca social, po
contribuir para uma cultur
politica mais participativa,
partr da  formacédo
consciéncia politica
voluntarios.

d
do

Identificamos que ainda ha u

dorte carater de caridade
tassistencialismo na atividac
p,da ONG, mas com grang
potencial de formacao politig
ddos  jovens voluntarios
aespecialmente a partir ds
avivéncias nos assentament
A precarios; identificamo
spontos que desfavorecem
formacdo da consciénc
politica.

m
e
e
e

a
'ONG Teto.
nS

Martinelli
(2016)

q

Compreender como
configura a consciéncia politig
e a participacdo dos presiden

das organizacdes que fazem

parte do Movimento Empreg
Janior MEJ nas ac0e

e

a
eépesar da nomenclatura ME,
[ @ estrutura do “movimento

aaproxima—se mais de um
S‘organiza(;:?\o empresarial.

Presidentes d
Jorganizag(”)es d
. Movimento Empresg
aJunor, em um campus ¢
uma universidade
publica  federal na
sudeste do Brasil.

coletivas do movimento.
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Quadro 4- Panorama da producdo académica de digdestque utilizam o modelo conceitualde Cons@énci
Politica de Sandoval.
(continuacao)

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes Sujeito(s) da pesquisa

A relacdo de identificacap
entre atores politicos pe
Conhecer a dindmica dediscurso, ndo é suficiente para

participacdo politica na esfefgroduzir uma identidade Redes sociais online.

[=]

Silva Junior

(2016) : y L
online. politica coesa, pois é no
cotidiano que se constroi lagps
de solidariedade.
Compreender como se configurdiferentes consciéncias
a consciéncia politica e |apoliticas interferem na Conselheiros titulares g
participacdo dos conselheirpparticipacdo dos suplentes representantes
Dau (2017) titulares e suplentesrepresentantes: representantea sociedade civil no

representantes da sociedddde trabalhadores participam d€onselho Municipal de
civil no Conselho Municipal de maneira limitada as plenariasAssisténcia Social de
Assisténcia Social de Vitériacomissdes teméticas e gnVitoria.
(ES). ONGs.

Quanto maior o sentimento de

Analisar a dindmica da . X
. o pertencimento a um coletivo,
consciéncia politica dos' .

~ maior o impulsionamento
estudantes de graduacdo em_ .. . ~ .
participar de acbes coletiv

o)
o

ﬁEstudantes de graduaca

Farias Administracao de uma ~
contra a corrupgdo. Por outfo e ~
em Administracéo.

(2018) universidade publica federal
o R s lado, quanto menores 0s
brasileira quanto a participacéo

~ . sentimentos de identidade
em acdes coletivas de combate @ ; ]
~ . grupal, maior a desmotivacado
corrupcao no Brasil.

a agir coletivamente.

iao estudo desse caso

Entender a construgdo da_ . .

S i evidenciou que o processo (e
consciéncia politca de uma ~ S
T construgdo da consciéncia
mulher, Olga Guimaraes, no .

periodo da sua juventude, ccnfljOIItlca € fruto do inter

Andrade ~ relacionamento das esferas d8 , .
base na compreensdo da sud . Ilga Guimaraes.
(2018) S . 1adcao, que, neste caso,
trajetéria de vida, da rela<;cot . -
- L1 raduziram-se nas relacoes
familiar e na andlise dos espagos
o entre as formas de
de sociabilidade que Olga P
. ) identificacdo do Eu nas esfergs
vivenciou. L X -
sociais da vida cotidiana.
Ex-alunos e docentes da
Graduacao em
Obstetricia da Escola de
Analisar 0s elementosA acdo do movimento Artes, Ciéncias €
- formadores da consciéncjaransforma, portanto, seusHumanidades (EACH;
Puccini o . . .
politica de integrantes doatores, sejam eles internos| &SP) e representantes fa
(2018) : oo . . A
movimento da obstetricia rnaUniversidade ou externos |aAssociacdo de Alunos e
Universidade de Sao Paulo. ela. Egressos do Curso de
Obstetricia da

Universidade de Sap
Paulo (AO-USP)

Identificar os determinantgs . . .
; . Determinantes  psicossocig
psicossociais que atuam na p ) "
identificadas: a renda familia

is, . s
Universitarios de
formacéo da consciéncia . . ] diferentes instituicbes de
. i, ) oL do universitario, o vinculo de
Coriolano | politica do universitario e

" bagamento com a institui ;Oensino superior  da
(2019) relacdo entre as variaveis j% 9 &
triade constituida pela

Grande S&o Paulo e de
consciéncia politica, voto g

e ensino do universitario, |a
ideologia (esquerda/direita).

=~

cursos de areas distintas

cor do universitario e a .
do conhecimento.

religido do universitario.
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Politica de Sandoval.
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(concluséo)

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes Sujeito(s) da pesquisa
Os sindicalistas  dispdem:
primeiro, de uma consciénc|a
politica defensiva, que preza
pela defesa e manutencao dos
direitos trabalhistas; segundp,
.| de uma consciéncia politida
Compreender como se configura .
A - combativa, contemplada pelos
a consciéncia politca e |a_. . . L .
ST .. sindicalistas representantes (d8indicalistas de diversas
o participagcdo dos sindicalistas . .
Oliveira ~ . estatais; terceira, de umaetores que passam pela
em agbes coletivas contra | & o o PN A
Neto (2019) L - consciéncia politica utopica,iminéncia da
privatizagdo no Espirito Santo

(2016- 2018).

-

(ES) durante o Governo Temgrcaracterizada por uma visd@rivatizacao no ES.

emancipatoria para a
sociedade e de combate [as
desigualdades e injusticas

sociais, por acreditarem quel a
privatizacédo impacta,
deliberadamente, grupas
sociais fragilizados.
Analisar as dimensdes de
consciéncia e articipaco Conselhos Gestores  da
o P Paca9% onsciéncia politica ¢ Area de Protecaop
politica e as estratégias de agag .. ! :
Santos Indispensavel para que a®mbiental Rota do Sol ¢
adotadas pelos Conselho Gestar . P . ~ -
(2019) : estratégias politicas sejanda Estacdo Ecoldgica
das de duas Unidades d¢&_ . )
~ eficazes Estadual Aratinga, Rid
Conservacdo dos Campos (dé Grande do Sul
Cima da Serra, RS. '
A investigacao permite
apontar que, o Bekoo das
Pretas, se constitui essencigal,
ao estabelecer na Juventude
Negra o] desejo de
) o encaminhar-se a outrgs
Compreender a importancia dtespacos politicos e também
espaco politico Nap aimejar estar em outrgs
institucional, em meio a0 SOMyrocessos deliberativos. Jovens negros de 15 |a
Bezerra | das madrugadas de sabafiReyela-se uma identidade2® anos que frequentam
(2021) sendo o lécus da pesquisa, Wicoletiva comparti-lhada, entie® evento Bekoo das

evento cultural, o Bekoo ds
Pretas, organizado pelo Institu
Das Pretas (IDP).

Sa Juventude que n&o particig
e uma identidade coletiva e
construcdo, da Juventude q
participa, na medida em que
insercdo em novo camp
(mercado) feito peld
IDP/Bekoo das Pretas, obrig
uma inter-relacdo com uf
novo publico (os jovens nd
negros).

aPretas.

m

ue
a

[0}

ja

(@)=

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Tanto o panorama da producdo de teses quanto orapamoda producédo de

dissertacOes, apresentaram conclusdes de congecantribuicdes académicas:
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Quadro 6 - Panorama da producéo académica degiesesilizam o modelo conceitualde Consciénciatieali

de Sandoval. (continua)
Referéncia Objetivo Principais Conclustes Sujeitofsla pesquisa
Compreender e avaliar Corp C Lo .
. . onscientizacdo esta ligada & . L
maior profundidade D~ . ~ . | Cooperativa de Producao
-~ . [satisfacdo das necessidades,, € L
Reck (2005) | Processo de consmennzau;ar(e)la(;ﬁeS afetivas econ(“)mica"A ropecuaria Canudas

gue se da através do trabalhg .’
daolmcas

cooperado sob a égide
MST

que
|(C)Jentidade.

reforca

n;( OOPAC — Campo Verd
- MT)

Mostrar qual foi o impacto d

o

Identificamos im

pactos comu

IS

D

) ~ .- Ja todos eles, como |0
movimento (anti)privatizacéo Hesenvolvimento d
Palassi (2004) | na consciéncia politica e ha A . .- abirigentes da Afubesp |e
alassi ( ) oo consciéncia apds a participag .
participacéo dos . a participagag, jicato
. no movimento antiprivatizacap,
trabalhadores no mov'ment?ortalecendo ainda  mais | a
antiprivatizagao identidade banespiana.
A memoria pode estimular |a
Analisar a memoéria coIetivaCOﬂSCiénCi"’1 politica e
ue foi construida a artir dgroporcionar formas de acabiderancas comunitarias e
200 q part’ oletiva, da mesma manelrsindicais e de questionarips
Ansara (2005) | processo de redemocratiza¢do L Tes .
brasileiro ( bsditadursdUe 2@ existéncia de umaplicados a estudantes
militar) P consciéncia politica pode samiversitarios.
determinante na construcéo |de
uma memoria politica
Gongalves
(2005) N&o encontrado.
~ exercicio da cidadanja
Compreender a formacdo da_, .. R
consciéncia politic V|a?|_llzad0 pela parhmpagadﬁorad_ores e trabalhadores
Costa (2006) viabilizada pela participacageliica compde um cenéarjde unidades de reciclagem
o P P page para a formacdo da consciénii lixo.
politica. politica
Elementos de festa e (e
protesto em moldes maiﬁ/l.. .
A ilitantes dos movimentos
. L tfradicionais se mesclam p )
) Analisar da participacéo rocesso de construcio polit caGBT e de homossexuais
Silva (2006) | parada do Orgulho LGBT d& - TUGa0 POIGRiiantes  em  outros
. dos préprios movimentos, que . .
cada um destes paises movimentos ou partidgs

atuam como

um elemen

to

Silveira (2007)

Identifcar a légica do
proprietarios e/ou gerentes
estabelecimentos do ramo
entretenimento de Curitih
sobre a restricdo de fumar ¢
ambientes fechados

questionador  das estrutuf R 111C0S:
estabelecidas
Proprietarios e gerentes

scompartilham do mesmo pon
de vista, ndo tendo relevanciaRroprietarios e/ou gerent
dancdo ocupada na empre

&atores de ordem social

rpolitica acerca da restricdo s
com mesmo

relevantes
impacto.

e

to

sde estabelecimentos
@mo de entretenimento
Feuritiba.

es
o
e

Azevedo (2011)

Conhecer ideias, pensamern
conjunto de crencgas e valor

opinibes em relagéo
atividade politica ou
participagdo  politica dg

alunos de maneira a conhe

as dimensdes da conscién

t®s alunos sdo pessoas ¢
eglentidade coletiva apreser
aima divisdo entre sentimen
ade solidariedade, preocupag@msino superior localizad

£om o outro, disposicdo

cajudar, de um lado, e por outro
diado, sdo pessoas com grande

uja
ta
o&lunos de instituicbes d

mo Vale do Paraiba.

D

AS
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politica.

dificuldade de se identific
com o grupo, e desenvolver

sentimento de envolvimento
coletivo.
Quadro 7— Panorama da producéo académica de tesesiligam o modelo conceitual de Consciénciatieali
de Sandoval.
(continuacao)
Referéncia | opjetivo Principais Conclustes Suijeito(s) da pesquisa

Observar e analisar de LA categoria  campesinatp,
forma esta sendo reproduzicenquanto ator politico, ativp,
0 campesinato no estado [catuante, vem sendo
Costa (2011) |Espirito  Santo (ES), bepreproduzido alicercado em seu@ooperativas e  jovens
como, esta sendcprincipios basicos; a identidageurais.
desenvolvida a consciéngicamponesa vem sendo
politica dos jovens no MPA.construida nos discursos |e,
ES. principalmente, nas acdes.
Analisar de que forma e que
valores cooperativos estao
sendo construidos S tator aproximativo entr
) execucao do projeto politi¢g ~ SProfessores da UnB em
Silva (2012) | pedagogico desta ooPerasao . “lLicenciatura em Educacéo
Licenciatura, na prati acolabora(;ao, € o sentimento deoCampo.
docente, nos diferent Eertenga.
tempos educativos desse
processo formativo
Identificar os element §§ ;mp?_ctos dz.f Educacfio
) pedagdégicos constituidos pular fizeram drierenca I1lf\l/loradores da Vila de
Pereira (2015) | resisténcia dos moradores @rmaqao politica  ~ desses o - dores de Jaragua, [em
Vila de Pescadores a oradores, capacitando-os p,al(i'f‘aceié—AL.
Jaragua, em Macei6-AL 0 enfreNtamento da luta contra a
remocao
Embora a utilizacéo da internet
Analisar a influéncia daSESte.Ja ~ relacionada .|
novas tecnologias Cgar:u_cnpagao_ € _consciengia
informacéo e comunica(;ago'.'t'c"’.l O.IOS Jovens, o seu ui?ovens, de diferentes
Franca (2015) | (TIC) na participagéo ghdiscriminado ndo O,f. eStZéstratos sociais da regifo
consciéncia politica de jovmépenas 0 Uso especilico r‘%etropolitana de Sé&o Paulo.
da regi@do metropolitana dlenterngt e\sta (?I|retar[1ente
S30 Paulo assoc!adol a participacdo | e
consciéncia politica dos joveps
analisados
Compreender o papel da
linguagem audiovisual na
Educacao do Campp,
sobretudo em seus cursos|d@os a analisg,
licenciatura, investigando |@ompreendemos que as
Gongalves |sentido da formacdo nestaxperiéncias contribuem n -
linguagem e sugdconstrucdo de um método eart_|C|pant_es dos percursos
(2019) guag ¢ audiovisuais.

intencionalidades pela anali
de experiéncias de formaca

sieabalho com a
igaracterizado como proces

linguagem,
o}

realizacdo e exibicdo ¢
audiovisual,
nesta pesquisa

percursos audiovisuais

co

denominad$s

ipedagogico e criativo.

(o]
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Analisar a  consciéncigAs representacfes dos pargues

politica de atores socigislenotam elementos importanié®essoas que compartilham
Ortolano (2019)| frente aos  contextos  deara meméria e pertencimentproblemas socioambientais
desprotecdo de  parqugmortanto, inserem-se gue ocorrem nas
municipais em Americana |€onstituicdo da consciéngibbcalidades onde vivem.
Sao Francisco de Paula. politica.

Quadro 8- Panorama da producéo académica de tesesiligam o modelo conceitual de Consciénciatieali

de Sandoval.
(cornsdo)

Borella (2019)

Pessoas entre 18 a 78 anos

_— no qual um desses devefria
Possibilitar esses espacos |de ;
) L gstar  cursando ensino
tilha entre os participantes .
superior; estudantes dos

€ . oL
| cursos de Psicologia, direitp
[ enfermagem, agronomi%,

Discutir e apresentar @
poténcia de encontros ¢

. Jar
velhos e de jovens e con ~ .
L . de geragdes proximas
suas memdrias circulam parg,.
~ | distantes promovsg
a construcdo de consciéngia

iy . .| ressignificacbes frente as
poliica e uma memori

engenharia civil, arquitetur
politica comprometida com

uestbes que 0Ss sujeitps - ~
q q ! e administracdo de u
x . vivem. ; L
a transformacao do socius. Centro  Universitario  dg
interior de Sao Paulo.

(D

12
O

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os trabalhos abarcaram distintas organizacdes tigadas, dentre elas, apenas 4
foram organizacbes cooperativas, expressas noalltcabde Fonseca (2004), Reck (2005)
Costa (2011)e Luconi Janior (2011). Fonseca (2p@4jjuisou a Coopermape, cooperativa de
recuperacdo de reciclagem em geral, de Embu das-8R. Reck (2005) trabalhou em sua
pesquisa com a Cooperativa de Producdo Agropeddaniados (COOPAC — Campo Verde -
MT).Costa (2011) analisou processos de educacdal me jovens oferecidos pelas
cooperativas rurais, no contexto do cooperativiensg@u comportamento dentro da extensao
rural eLuconi Janior (2011) com a Coopertan - Coapea de Producdo de Material
Reciclavel de Tangara da Serra-MT e a Artetan -0o&iagdo dos Artesdes de Tangara da
Serra-MT. Nao houve pesquisas com cooperativas rédit@ até o momento deste
levantamento.

Outro dado importante a se destacar, refere-se (eweno de publicacdes de
dissertacbes e teses por Universidade (QUADRO @arfr encontrados trabalhos em 9
universidades. A Pontificia Universidade Catdlica 880 Paulo € a que possui mais
publicacdes de trabalhos com a tematica do modeteitoal de Consciéncia Politica de
Sandoval. Esse dado tem relacdo direta com a ndlaétedrica do criador do modelo
conceitual, o professor Salvador Anténio Mirelea®wval, que compde o quadro docente no
Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia Soci@feiada universidade. Sandoval ainda é

professor assistente doutor na Universidade Edtdeéuaampinas.



Quadro 9 - Nimero de publicagcfes de dissertactEses por Universidade.
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UNIVERSIDADE

N° de publicacdes

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

14

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO RIO GRANDE DO SUL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

R R R N W N o

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Dos 40 trabalhos encontrados acerca do modelot¢oatcan periodo de 1989 a 2021,
Sandoval é responsavel pela orientacdo de 20demfeseja, 50% do total de teses e
dissertacdes encontradas. Os professores Mardat®fealassi e Alessandro Soares da Silva
seguem, respectivamente, em 2° e 3° lugar, com @reentacdes de teses e/ou dissertagbes
sobre o tema. Palassi e Silva foram orientadosSpodoval na pés-graduacdo e adotaram o

modelo conceitual de consciéncia politica em seabathos, dentre outros referenciais

tedricos com abordagens epistemoldgicas diferentes.

Ja relacionado a area de interesse em estudosvendol o modeloconceitual de
consciéncia politica (QUADRO 4), ha um destaque @agarea da psicologia social com 16

publicacbes, seguidas pelas areas da administeagiiadanca social e participacao politica,

ambas com 6 publicagdes.

Quadro 10 - Numero de publicacbes de dissertacteses por area.

Area Ne de publicacdes

Psicologia Social

Administracao

Mudanca social e participagdo politica

Educacéo
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Psicologia

Comunicacao

Histoéria

Ambiente e sustentabilidade

R R R RN

Ciéncias sociais

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com relacdo aos procedimentos metodoldgicos, cmefoQuadros 5 e 6, dos 40
trabalhos (teses e dissertacdes), apenas3 adaapasyuisa quali-quantitativa (SILVEIRA,
2007; COSTA, 2011;SILVA, 2012) e 2 apresentaramgpes puramente quantitativa
(FRANCA, 2015; CORIOLANO, 2019), os demais 35 tiaba, utilizaram métodos

qualitativos de pesquisa.

Quadro 11 - Procedimentos metodoldgicos de diggmtaque tratam do modelo de Consciéncia Politca d

Sandoval.
(continua)
Método e/ou tipo Instrumentode coleta de
Referéncia de pesquisa dados Médoto de analise de dados
Dimensdes adotadas como categofias
Silva (2002) | Qualitativo Entrevistas semiestrutaiad analiticas
Fonseca
(2004) N&o encontrado.
Andlise tematica (abordagem da
andlise de conteido) - andlise
tematica, via categorias estabelecidas
a partir do modelo de consciéngia
Baptista Qualitativo/ Entrevistas semiestruturadagolitica, desenvolvido por Sandoval
(2006) exploratorio / analise documental (2001)
Entrevistas individuais} Categorizar os discursos dos sujeitos
Luconi Janior | Qualitativo/ estudq grupos focais e observacdpatravés das dimensdes da consciéncia
(2011) de caso do pesquisador politica
Entrevista/ analise
Souza (2012)| Qualitativo documental Andlise de contelido
Andlise e interpretacdo pelo modelo
Qualitativo/ Entrevistas semiestruturadasle consciéncia politica
Sousa (2012)| exploratério / observacgao (SANDOVAL, 2001)
Observacdo  participante,
andlise de documentos |e
Oliveira Qualitativo/ estudg oficinas em dinamica deAnalise do discurso e Teoria dps
(2012) de caso grupo Atos de fala de Austin (1990)
Martins Questionario e entrevistasDimensdes adotadas como categofias
(2014) Qualitativo semiestruturadas analiticas
DimensBes adotadas como categofias
Oliveira(2014)| Qualitativo Analise documental analiticas
Analise documental, grupp
focal, entrevistag
Gregorio semiestruturadas e
(2014) Qualitativo observacéao Andlise de contelido
Dimensdes adotadas como categofias
Ferro (2014) | Qualitativo Entrevista aberta analiticas
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(0]

Pudenzi DimensBes adotadas como catego
(2014) Qualitativo Entrevista semiestruturadd analiticas
“Narrativas do Cotidiano”
desenvolvida pelo GRIS-UFMG, e
“Modelo de Consciéncia Political,
Gontijo (2015)| Qualitativo Questionario desenvolvido por Salvador Sandoval
Chicareli
(2015 Dimensdes adotadas como catego
Qualitativo Entrevista semi-aberta analiticas

Quadro 12— Procedimentos metodolégicos de dis@ersaque tratam do modelo de Consciéncia Politica de

Sandoval

(concluséo)

rias

rias

Método e/ou tipo de | Instrumentode coleta de
Referéncia pesquisa dados Médoto de andlise de dados
Dimensdes adotadas como
Kawata(2016) | Qualitativo Entrevista categoriasanaliticas
Observagdo participante,
questionarios, grupog
Martinelli focais e entrevistas Andlise de conteddo/ Dimensdes
(2016) Qualitativo semiestruturadas adotadas como categorias analiticals.
Silva  Jdnior| Qualitativo /| Andlise de Redes SociajsDimensfes adotadas como categofias
(2016) exploratério (ARS) (coleta nas redesanaliticas relacionadas as Métricas
sociais online) via
crawlerNodeXL, um
software que disponibiliza
tuites publicados na midia
digital Twitter
Dau (2017) Qualitativo Analise de documentos,Andlise de conteldo/ Dimensdes
observacédo nép adotadas como categorias analiticas.
participante as plenarias |e
entrevistas
semiestruturadas
Farias (2018) | Qualitativo Questionarios e entragistAnalise de conteido/ Dimensdgs
semiestruturadas adotadas como categorias analiticals.
Andrade Qualitativo Entrevista/ observacéo Andlise das m@amdécom foco nas
(2018) dimensbes: identificacdo de
adversarios e de interesses
antagobnicos, eficacia politica e ac@es
e objetivos do movimento social.
Puccini (2018)| Qualitativo Entrevistas Dimensdes adotadas como categofias
semiestruturadas analiticas
Coriolano Quantitativo /Survey Questionario Teste qui-quadrado de
(2019) seccional Independéncia/ analise teorica dos
resultados junto as dimensfes |do
modelo.
Oliveira Neto| Qualitativo /| Entrevistas Andlise de conteado/ Dimensdes
(2019) exploratorio semiestruturadas adotadas como categorias analiticas.
Santos (2019)| Qualitativa, Analise documental; Analise dos dados foi integrativa|a
exploratoria, mapas falados|, partir da identificacdo e interpretacéo
descritiva e analitica | questionarios e elaborac@alos elementos/ andlise das dimensé
de Diario de Campo do modelo.
Bezerra Qualitativo Pesquisa documentdl;Andlise de Conteldo com dimensdes
(2021) autoetnografia; diario dea priori definidas no modelp
campo e entrevista colnanalitico, como macro categorias [de
roteiro semiestruturado. | andlise

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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Quadro 13 - Procedimentos metodolégicos de tesesrgiam do modelo de Consciéncia Politica de Seahdo

Método e/ou tipo de

Instrum. De coleta de

Referéncia pesquisa dados Médotod de andl. De dados
Observacgéo e das
entrevistas sem|-Dimensdes adotadas como categdrias
Reck (2005) | Qualitativo estruturadas analiticas
Entrevista/ analiseAndlise de contetdo/ Dimensdes
Palassi (2004) Qualitativo documental adotadas como categorias analiticas
Leituras dos discursos, e elaboracéo de
Entrevistas semi-categorias de analises para
Ansara (2005)| Qualitativo estruturadas interpretacao
Gongalves
(2005) N&o encontrado.

Questionario e entrevistakeituras dos discursos, e elaboracao de
Qualitativo/ estudo desemi-estruturadas / pesqujsategorias de analises para
Costa (2006) | caso documental interpretacao
A entrevista aberta como
metodologia e um esquema

rias

Qualitativo/ estudo dede  livre-associacdo  d®imensdes adotadas como catego
Silva (2006) |caso palavras analiticas
Analise e interpretacdo pelo modelo
Qualitativo/ consciéncia politica (SANDOVAL
Quantitativo/ Entrevista/ analisg2001), o PEN-3 (AIRHIHENBUWA

Silveira (2007)

exploratorio

documental/ questionario

1995) e andlise estatistica.

Azevedo
(2011)

Qualitativo

Questionario

Analise e interpretacdo pelo modelo
consciéncia politica (SANDOVAL
2001) e tabulagdo do questiond
aplicado.

Costa (2011)

Qualitativo/Quantitati
VO

Analises documentai
histéria oral, etnografia
entrevistas, questionarios
observacéo participante

31
1L, Andlise e interpretacdo pelo modelo
eonsciéncia politica (SANDOVAL
2001).

de

de

rio

de

Analise de conteldo/ Dimensdes
Qualitativo/Quantitati | Entrevista semi-estruturadaldotadas como Unidades de Registro
Silva (2012) |vo/ estudo de caso |escala de Likert (categoria andlitica) / analise estatist|ca
Entrevista aberta/ pesquisa
documental/ observacé@®imensdes adotadas como categdrias
Pereira (2015)| Qualitativo participante analiticas
Quantitativo de
abordagem
Franca (2015)| psicossocial Questionario Softwareestatistico SPSS
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Qualitativo/ pesquisa Pesquisa bibliografica,
Gongalves |agdo e o materialism@nalise documental, analisAnalise tedrica dos resultados junto| as
(2019) historico-dialético filmica, entrevistas dimens@es do modelo.

Pesquisas em fontes
primarias e por meio de
Ortolano entrevistas sem|-Analise de conteado/ Dimensdes
(2019) Qualitativo estruturadas adotadas como categorias analiticas

Analise qualitativa, categorizacdo |de
Borella (2019)| Qualitativo Grupos focais dados, analise de contetddo

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
O trabalho de doutorado de Silveira (2007) apreseabmo instrumento de coleta de

dados entrevista, analise documental e questioearsmu como método de analise de dados a
interpretacdo dos dados com base no modelo deiénoiscpolitica de Sandoval, bem como
o método PEN-3 e andlises estatisticas a part8taiisticalPackege for the Social Scierces
SPSS. O método PEN-3 desenvolvido por Airhihenb(385) foi utilizado para identificar
fatores que influenciam a identidade e o empodertoneultural, tendo no modelo de
Sandoval (2001) os elementos politicos que sustamta comportamento politico.

Ja a tese de Silva (2012) utiliza como instrumeatdocoleta de dados a entrevista
semiestruturada e a escala de Likert, além de emeescomo métodos de analise de dados a
analise de conteudo e analise estatistica. Osliabauramente quantitativos utilizaram o
questionario como técnica de coletade dados, aésoftivaree testes estatisticos.

Considerando o método qualitativo, 27 trabalhossgrtaram como método de coleta
de dados a entrevista. Dentre esses, 20 utilizalartécnica da triangulacdo de dados, e
envolveram na pesquisa outros métodos de colesa damo observacdo, observacao
participante, analise documental, associacao lilrgpalavras, autoetnografia, grupo focal,
oficinas em dinamica de grupo, Analise de Redesa80(ARS), andlise filmica, pesquisa
bibliografica, mapas falados, diario de campo estjoeario.

Cabe pontuar alguns trabalhos que se destacamm@dtmlo pouco usual como ARS
presente na dissertacdo de Silva Junior (2016)estadelece uma coleta nas redes sociais via
um softwareque disponibiliza tuites publicados Twiter. Uma metodologia de pesquisa que
pode ser uma opgcdo em meio ao isolamento socighbalbho remoto, acometidos pela
pandemia do Coronavirus.

Também tem destaque, a analise filmica de GoncéR9), que analisou em sua
tese uma amostra de producdo audiovisual na Edudcdgdampo, e o mapa falado na
dissertacdo de Santos (2019), que é um métodoeguete de forma esquematica, o registro
e a visualizacédo de uma regido ou servico, solbcepedo do(s) sujeito(s) pesquisado(s).
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Partindo para o método de analise de dados, 2all@badotaram as dimensdes do
modelo de consciéncia politica de Sandoval comegeaitas analiticas, seja dentro da analise
de conteudo, ou puramente da interpretacado dos aadietados.

Com relacédo ao tipo de modelo de consciéncia paliitilizado, conforme pode ser
observado na Figura 3, 77% (31) dos trabalhos imtuteses e dissertacdes, utilizou o
modelo de Consciéncia Politica de Sandoval (2dmente 5 trabalhos utilizaram o modelo
reformulado (FARIAS, 2018; OLIVEIRA NETO, 2019; ORLANO, 2019; BORELLA,
2019; BEZERRA, 2021); mesmo pesquisas que se derpantir do ano da reformulacao do
modelo em 2016, utilizaram o modelo de 2001 (KAWATZ16; MARTINELLI, 2016;
SILVA JUNIOR, 2016; DAU, 2017; ANDRADE, 2018; GONQAES, 2019).

Também foi encontrado o uso do modelo de 2015 d¢rakalhos (PUCCINI, 2018;
CORIOLANO, 2019). Dentre os trabalhos analisadosg Z2quivocaram quanto ao uso do
modelo. Santos (2019) informou que usou o model@@ls, mas a andalise dos dados foi
realizada com o modelo de 2001. Ja Coriolano (26it8) modelo de 2001, porém utiliza o
modelo de 2015 na analise. Todos os trabalhosigeiam uso do modelo de 2016, trataram
das emocdes e/ou sentimentos afetivos inseridosagl@ dimensdo do modelo. Entretanto,
nenhum destes trabalhos discutiu acerca da refag&ol do modelo e da insercdo das

emoc0des de modo conceitual.

Figura 3 - Modelo de consciéncia politica utilizads dissertacdes e teses.
Modelo utilizado em Teses e Dissertacdes

® Modelo de 2001 = Modelo de 2015 = Modelo de 2016 = N/A

5%
13%

5%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em se tratando de artigos, dos 20 trabalhos ersdogr 15 se referem a trabalhos
empiricos e 8 a trabalhos tedricos (QUADROS 7 ee8pectivamente). Os trabalhos
empiricos trazem em seus objetivos as variaversai@ncia politica, acdo coletiva, memaoria

e participacdo. Ja os teoricos abarcam reflexdasaclas contribuicdes da sociologia sobre
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0S movimentos sociais, coletividade, relacdo dagdet® Mead com a de Sandoval, relacédo da
consciéncia politica com a comunicagdo comunitaz@an a praxis politica a partir de

Vigotski e Gramsci e com a memoaria.

Quadro 14 - Panorama da producdo de artigos aceaadricos que usam do modelo de Consciénciadaolit

de Sandoval.

Referéncia

Obijetivo

Principais Conclusdes

Tipo d®rganizagéo

Sandoval (1989a

Refletir acerca da
por estudos da sociolog

sobre movimentos sociais

contribuicBes até entdo dadas

Polemiza consideracdes sobrg

igptica psicossocial ao analisar
movimentos sociais.

b a
®&0 encontrado.

O que leva o sujeito a particip

Al

tem sido direcionado pafa
Sandoval (1989b) Refletir sobre coletividade estudo; da s_omologla. §endo o encontrado.
a psicologia também tem

importante participacdo neg
discusséo.

Sa

Discutir as mudancas ¢

I ~
. ﬁpresenta(;ao do modelo de
ocorreram na consciéndia N iy ~
Sandoval (2001) oy consciéncia politica e supN&o encontrado.
politica dos trabalhadores NQ ensdes

década de 1990

entre a Teoria Social do Se

Estabelecer uma articulacgio

LPossibilidade de entender de ¢

jan)

]modo 0S processos de constru
[ s ; X
da consciéncia, de identidad

jue
cao
es,

Silva (2001) de George Herbert Mead, § da cultura politica e as definicdgsao encontrado.
Modelo de Estudo da o
A P de estratégias reordenam cada
Consciéncia  Politica, de .
um desses aspectos da vida| do
Sandoval .
sujeito
Indagar sobre
as razbes que motivam
sujeitos a adotarem acdeldestaca-se a familia como
coletivas como alternativainidade de analise para | a
para acompreensdo do movimento,
transformacdo social d&éem como da construcdo da
Silva (2003) realidade em que vivem. consciéncia politica N&o encontrado.

Costa, Deliberado
e Silva (2014)

Discutir as contribuicfes ¢
rnocdo de consciéncia politi
para a pesquisa e pratica
comunicacao comunitaria.

A comunicagao comunitaria po
@er uma ferramenta ¢
ceocializacdo  politica e u
diastrumento de acdo para fa
frente a incompeténc
democrética

de
le

TI\Iz?lo encontrado.
rer

a




Articular duas propost

Salvador Sandoval e a pra
politica a partir de Vigotski
Gramsci.

tedricas sobre a participac

politica: ~ o modelo  d da participacdo politica por mei
Rosa (2015) |consciéncia  politica e P pagao p b Riz0 encontrado.
do entrelacamento de elementos
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A articulacéo indica
possibilidades de entendimento

IS .. :
cognitivos e afetivos,

como subjetivos e sociais

assim

Contribuir com o
sdesenvolvimento a partir
proposicdo de uma andli
critca centrada em s
relacdo com a memoria

Fraccaroli, Arante
e Aragusuku
(2018)

se . .
Foi destacada a maneira comq

as

%eimensﬁes de crencgas e valg
gocietais e de identidade colet
Se relacionam com a memoéria

res
ﬁao encontrado.
va

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os trabalhos empiricos prevaleceram sobre os lrabadoricos, como pode ser visto

abaixo.

Quadro 15 - Panorama da producdo de art
Consciéncia Politica de Sandoval.

igos acedgempiricos que usam do modeloconceitual de

(continua

Referéncia Objetivo

Principais Conclusdes Tipo de @anizacdo

Entender o lugar das creng
e valores societais 1
formacdo da consciénc
politica de trabalhadores
trabalhadoras sem-ter
vinculados ao Moviment
dos Trabalhadores Rur3
Sem-terra — MST.

Silva (2002)

as
Ais

;Prabalhadores rura

sem-terra acampados

%s crencas e valores societ

odem promover um fechamer
Jo indi\_/idug ao novo e, portant
Uma cristalizacdo da conscién

0 olitica
1ig ’

Indagar sobr
as razbes que
sujeitos a adotarem acd
coletivas como alternatiy
para a
transformacdo  social @

realidade em que vivem.

Silva (2003)

motivarbestaca-se

D

a familia
amidade de andlise para
aompreensdo do movimen
bem como da construcédo
&onsciéncia politica

como
MST acampadas n
dontal dg

dRaranapanema - SP

Investigar a  percepgé
da consciéncia politica ent
12 travestis

Silva e Barboza
(2005)

A acdo do
contribui  no processo ¢
complexificacéo d
consciéncia politica, visto q
este as impulsiona a participar
politicamente afim de lograr un
outra forma de inclusado

poder publig

Travestis

Observar como

Identificagdo de Adversari
de Eficacia e Ineficaci
politica atuam
dimensbGes de um proces
mais amplo de

Silva (2007)

de Interesses Antag0nicos €

como

PO

) deslindar das fronte'ra%rabalhadoras e a

existentes entre os distintos
o érabalhadores rura
gque compdem cada
a . ~ .| §ém terra acampad
uma dessas dimensdes € |Um
. Pontal dg
soasso importante para a obten

na

. . "Paranapanema, S
,de maiores complexidades (dg, -
consciéncia politica '

contetdos

O

conscientizacao politica




81

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes Tipo de @anizacdo

A memoéria pode estimular |a
consciéncia politica e
Compreender as implicacdgsroporcionar formas de aqie.

i X ; . iderancas
da memodria coletiva naoletiva, da mesma maneira qug

Ansara (2008) o P .l comunitarias e
comportamento politico de existéncia de uma consciéncla ..
pessoas politica pode ser determinante [na
construgdo de uma memdria
politica.

Entender como o ENTLAIDSA  pratica  militante  tem
— Encontro Nacional dgroduzido efeitos no processo |de
Travestis e Transexuais gueonscientizacdo  politica da%rans

Silva e Barboza Atuam na Luta e Prevengda ‘frans’ que dele participam e faz

géneros

pozd

(2009) AIDS - pode constituir-seque elas busquem diuturnamenrt%IIItanteS
enquanto um espacgoonstruir estratégias eficazes pjara

privilegiado de militAncia a superacgao
Verificar se a participacddConcluiu-se que de fato '?\‘/I o]
e L ulheres mineiras
politica das mulheregarticipacdo das mulheres el o
! ~ e .Tatuantes em politica
interfere na construcdo dpolitica interfere tanto na vida . .-
: ; P . . partidaria vereadoras
novas identidades entre elagpublica, quanto na vida privadal
Quadro 16 — Panorama da producdo de artigos acemsmipiricos que usam do modeloconceitual de
Consciéncia Politica de Sandoval.

Goncalves (2009

(continuacao)

Tipo de

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes o
Organizacao

Refletir e  publicizar , . N
Acdes de massa tém transformado
elementos ocultados da

. . ! as relagbes sociais em cada pm
Silva (2011) vida social de grupos ¢ . Liderancas
S " dos contextos nos quais F€
minoritarios que sdo atds
. . celebram
eminentemente politicos
Os resultados mostraram aluno8lunos de
Compreender melhor p " S AR
muito  solidarios, preocupadosnstituicdes de

comportamento dos alungs e . ;

. o com o bem comum e ético, porgnensino superio
universitarios no que tange - A RS ;
N o .. Jrefratarios a participacdo eflocalizadas no Vale
a sua participagdo politica

"atividades coletivas ou politicas.| do Paraiba.

Azevedo (2012)

Analisar como as metas da
acdo coletiva e a vontade
de atuar coletivamenteO modelo oferece um referenci

ramilias de
Air
afetam o processo detedrico consistente para

abalhadores sem

Silva (2013) ~ A . S . |Ferra acampados emn
formacdo da consciénclapesquisa da participacdo po"t'caPontal do
politica e a participacdpda participacdo coletiva Paranapanema

politica dos trabalhadores
rurais sem terra

Compreender a dinamida

da consciéncia politica jen. o

) oo e [ Diferentes concepcdes de
Souza, Palassi fpda participagdo cidada MO%onsciéncia politica motivam [aConselheiros do OP
Silva (2015) Orcamento  Participativ P

(OP) em Cachoeiro departicipagéo no OP estudado
Itapemirim (ES)

=4

Analisar a dindmica d
| consciéncia politica do

Palassi, Martins e estudantes de gradua
Paes de Paula 9 &

(2016)

" Estudantes que participam
[ possuem uma consciéncia politicEstudantes de

ge senso comum e o0s gugraduacdo em
participam  apresentam  umaAdministracdo
consciéncia politica de conflito

DT

em Administracdo de uma
universidade publica
federal brasileira

Compreender como deDiferentes consciéncias politicasConselheiros

Dau, Palassi e Silvaconfiguram a consciénciginterferem na participagdo doditulares e suplente
(2019) politica e a participacdprepresentantes: representantes| depresentantes da
dos conselheiros titulares|drabalhadores  participam  desociedade civil ng

[2)
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suplentes representantes |[daaneira limitada as plenariagsConselho
sociedade civil ng focando-se mais em comissdes

Conselho Municipal de teméaticas e ONGs.
Assisténcia  Social de
Vitoria (ES)

Compreender a dinamida
da consciéncia politica noConclui-se que o MEJ apresenta a
Movimento Empresa estrutura de um “movimento’
Janior (MEJ), examinandppois se aproxima mais do ideaf
seu papel no fomento dade uma organizacdo empresar
formacdo cidadd e daque valoriza o discursp
. A : N . . de uma
identificacdo coletiva dos empreendedor. Além disso, 4 niversidade
empresarios janiores, numauséncia de uma identidage . .

. ; L Ublica federal ng
dos campi de umacoletiva mais sdlida, enfraquece .

udeste do Brasil.

i, “Movimento

?Empresa Janior”
Palassi, Martinelli € 3m um dos campli
Paes de Paul

(2020)

D

universidade publica nogdo de consciéncia politica doS
federal nosudeste  doempresarios juniores.
Brasil.

Quadro 17 — Panorama da producdo de artigos acemksmipiricos que usam do modeloconceitual de
Consciéncia Politica de Sandoval.
(concluséo)

Referéncia Objetivo Principais Conclusdes | Tipo de Organizacao
Conclui-se que
predomina o sentimentp
Compreender os aspectpsle oposicao a
T e e e rabaacores o
Oliveira, Palassi e Pags’ pac 0% P ' 93 | diferentes categorias
trabalhadores em acdeslos trabalhadores nas. .~ .~ .
de Paula (2021) | profissionais de uma

coletivas antiprivatizacap acoes coletivas

; SO " empresa de saneamentg.
conduzidas por umaantiprivatizacdo, optandp
organizacéo sindical por acbBes individuais

voltadas a permanéncja
no mercado de trabalho

Refletir e realizar uma Constatou-se que 3as
breve correlacdo das setcategorias vinculadas [a

dimensbes consciéncia politica nap

psicossociologias dasé suscitam ou motivar @
Vieira, Silva e Vieira| consciéncia politica participacéo nas Materiais  sobre  as
(2021) desenvolvida por manifestacBes, mas elasnanifestacdes de 2013.

Salvador Sandoval asencontram ali um férti
manifestacbes dos vinteterreno  para  serem
centavos, ocorridos @aproduzidas €
partir de junho de 2013.| alimentadas.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relagéo ao conceito Qualis Cdjpes publicacdes em periédicos (Quadro 9), foi
observado que 50% do total dos trabalhos (Quad®s)/ se classificaram no conceito de
revista A4. Ao verificar os conceitos de maior vélecia, apenas 2 trabalhos se classificaram
no conceito Al (SANDOVAL, 1989a; SANDOVAL, 1989bk 4 no conceito A2

'conforme planilha preliminar do novo Qualis Capes.



83

(OLIVEIRA, PALASSI: PAES DE PAULA, 2021; PALASSI, MRTINELLI: PAES DE
PAULA, 2020;DAU, PALASSI; SILVA, 2019; PALASSI, MARINS; PAES DE PAULA,
2016).

Quadro 18 - Conceito Qualis Capes das publicagbgsegiddicos que tratam do modelo de Consciénditid2o

de Sandoval.
Qualis Capes Total de publicacbes
Al 2
A2 4
A3 2
A4 10
B1 4

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Ja relacionado aos procedimentos metodologicogpicna Quadros 10 e 11, dos 23

trabalhos, todos apresentaram o tipo de pesquadaiiva.

Quadro 19 - Procedimentos metodoldgicos dos artigdscos que usam o modelo conceitualde Conseénci
Politica de Sandoval.

Método e/ou tipo de | Instruento de coleta

Referéncia pesquisa de dados Médotod de andlise de dados
Sandoval (1989a) Qualitativo N/A Discussao teérica
Sandoval (1989b) Qualitativo N/A Discussao tedrica
Sandoval (2001) Qualitativo N/A Discussao teérica

Silva (2001) Qualitativo N/A Discussao teérica

Silva (2003) Qualitativo Revisédo bibliografida Dissao tedrica

Costa, Deliberador

e Silva (2014) Qualitativo N/A Andlise e discus$@drica
Rosa (2015) Qualitativo N/A Andlise e discussaagitad
Analise da obra Memoria Politica,
Fraccaroli, Aranteg Represséo e Ditadura no Brasil/
e Aragusuku (2018 Qualitativo N/A discusséo tedrica

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Comforme pode ser visto no Quadro 11, a entrefostatilizada como instrumento de
coleta de dados em todas as 15 pesquisas empkidimensdes do modelo de consciéncia
politica de Sandoval foram utilizadas como instmtoede analise de dados em todos os

trabalhos empiricos.
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Quadro 20 - Procedimentos metodoldgicos dos arggagiricos que usam o modelo conceitualde Conseiénc
Politica de Sandoval.

(continua
Método e/ou tipo de Instrumento de
Referéncia pesquisa coleta de dados Método de andlise de dados
Entrevistas Andlise dos resultados com base |nas
Silva (2002) Qualitativo semiestruturadas dimensfes do modelo
Silva e Barboza Entrevistas Anélise dos resultados com base |nas
(2005) Qualitativo semiestruturadas dimensbes do modelo
Entrevistas Andlise dos resultados com base |nas
Silva (2007) Qualitativo semiestruturadas dimensbes do modelo
Entrevistas Andlise dos resultados com base |nas
Ansara (2008) Qualitativo semiestruturadas dimensbes do modelo
Silva e Barboza Entrevistas Andlise dos resultados com base |nas
(2009) Qualitativo semiestruturadas dimensfes do modelo
Entrevistas
semiestruturadas  déndlise dos resultados com base |nas
Gongalves (2009)| Qualitativo historia de vida dimensbes do modelo
Andlise dos resultados com base |nas
Silva (2011) Qualitativo Entrevista dimensbes do modelo

Quadro 21 — Procedimentos metodolégicos

Politica de Sandoval.

dos arégusricos que usam o modelo conceitualde Congaiénc

(concluséo)

Método e/ou tipo de

Instrumento de

Referéncia pesquisa coleta de dados Método de andlise de dados
Andlise dos resultados com base nas
Azevedo (2012) Qualitativo Entrevista dimensdes do modelo
Silva (2013) Entrevistas Andlise dos resultados com base nas
Qualitativo semiestruturadas | dimensdes do modelo
Observacéao
participante, analise
Souza, Palassi e de documentos e | Andlise de conteudo / DimensGes
Silva (2015) entrevistas adotadas como macrocategorias
Qualitativo semiestruturadas | analiticas.
Palassi, Martins e
Paes de Paula Questionérios e Analise de contelddo / Dimensdes
(2016) entrevistas adotadas como macrocategorias
ualitativo semiestruturadas | analiticas.
litat truturad lit
Andlise
documental,
Dau, Palassi e Silva observacéo e Analise de conteddo/ Dimensdes
(2019) entrevistas adotadas como macrocategorias
Qualitativo semiestruturadas | analiticas.
Palassi, Martinelli ¢ Pesquisa
documental,
Paes de Paula Entrevistas Analise de conteldo/ Dimensdes
(2020) semiestruturadas e| adotadas como macrocategorias
Qualitativo grupos focais analiticas goriori.
Oliveira, Palassi e
Paes de Paula Andlise de contelido/ Dimensdes
(2021) adotadas como macrocategorias
Qualitativo Questionarionline | analiticas.
- . Depoimentos, Correlagéo das sete dimensdes
Vieira, Silva e o . . ; o
Qualitativo trechos de psicossociologias da consciéncia
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Vieira (2021) reportagens e fotos| politica desenvolvida por Salvador
sobre as Sandoval as
manifestacdes manifestacdes encontradas.

como material de
analise e as fontes
escolhida foram as
revistasonline

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com relacdo ao uso do modelo conceitualde consai@atitica, 20 dos 23 trabalhos
utilizaram o modelo de 2001. Apenas 3 trabalhogamdm os modelos de 2015 e 2016. O
trabalho de Rosa (2015) fez uma discusséao teanwalveendo os modelos de 2001 e 2016; o
trabalho de Fraccaroli, Arantes e Aragusuku (2@&8¢u uma discussao tedrica envolvendo
0s modelos de 2015 e 2016; e o trabalho de Olietied (2021), utilizou o0 modelo de 2016
para verificar a participacédo do publico pesquisado

Por fim, ao realizar uma analise da representailedde autores nos trabalhos
encontrados, cabe destaque para Alessandro Saar@dvd que teve 9 artigos publicados,
dentre os 23 levantados na presente pesquisa.giérsga, seguem Marcia Prezotti Palassi,
com 5 artigos publicados em periodicos, e Salvatbdnio Mireles Sandoval, com 3 artigos.

Ressalta-se que outros trabalhos desses autoeesntigrande destaque no estudo do
modelo de consciéncia politica, como os traball®sSadndoval (2015) e Sandoval e Silva
(2016), publicados como capitulos de livros e queixeram grandes contribuicbes em
relacédo aos ajustes proporcionados ao modelo.t&ntoe 0 presente trabalho ndo contemplou
a analise de capitulos de livros e livros publicsagleando o modelo.

Ao considerar os resultados obtidos no levantambititiiografico realizado acima,
pode-se notar que, dentre os 63 trabalhos encostf{éekes, dissertacdes e artigos), apenas 4
utilizaram como modelo de organizagcédo, a coopexalde todos os trabalhos analisados,
nenhum abordou uma discussao tedrica acerca decdnsdas “emocdes” no modelo de
consciéncia politica de Sandoval e Silva (2016hdAique alguns trouxessem elementos de
analise acerca de sentimentos emotivos enconteadasda dimensédo do modelo.

Dos 63 trabalhos encontrados, 55 desenvolverans@u@a empirica. Dentre estes,
35adotaram as dimensdes do modelo de consciénlitecgpale Sandoval como categorias
analiticas, ou como método direto de interpretagds dados coletados. O que leva a
compreender que, aproximadamente,63% das pesqaisas, que utilizassem o modelo
como marco tedrico, o adotaram também como insintormeetodolégico.

Esses dados constituem fatores de motivacdo pdeaemvolvimento da presente tese.

No sentido de desenvolver um trabalho a partir‘deps diagnosticados pelo estado da arte
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realizado, € que se torna importante discutir ¢aomente as dimensdes do modelo de
consciéncia politica e a insercdo das emocfes)tantd de se perceber como as dimensdes
constroem junto as emocdes a significacdo da camsai politica.

Apesar de alguns trabalhos abordarem uma discuasgica da teoria d8elf de
Mead, nenhum aplicou metodologicamente a teorisetf@ o interacionismo simbolico. Este
trabalho fara essa abordagem, a fim de explicitepistemologia do modelo conceitual de
consciéncia politica.

Em se tratando das pesquisas no campo da adngasiri@mram verificados apenas 7
trabalhos mestrado envolvendo a tematica. Dessaafoeste sera o primeiro trabalho de
doutorado desenvolvido no campo da administrac&ueeabordara também na discussao
tedrica proposta, a relevancia da pesquisa paestoslos organizacionais, visto que até o
momento, essa discussao nao foi apresentada.

E, conforme citado anteriormente, apenas 3 trabalititizaram a cooperativa como
organizacdo pesquisada. A cooperativa sera a eyt escolhida para a presente tese,
tendo em vista que € um tipo de organizacao “mdwdzartir da consciéncia politica de seus
membros. Dessa forma, compreender como o modeltseee neste ambiente, conduzira a
contribuicBes socio-politicas para este tipo deawizpacao.

Acredita-se que, até o momento, todos os trabahobsapresentados proporcionaram
aporte tedrico que justificam a importancia do nioa@eiado no sentido de significar o termo
“consciéncia politica” nos mais variados tipos dgaoizacdes e discussoes tedricas. A partir
desse aporte tedrico, é que surgiu o0 interesse esendolver uma abordagem critica do
modelo de consciéncia politica de Sandoval (20&6in base numa pesquisa tedrica e
empirica, em uma cooperativa de crédito soliddEscolhida também, por representar
simbolicamente fatores constituintes e contrassadie cunho “social” e “econémico”.

Assim, a presente tese se justifica a partir dadiiiseno apresentado e das
contribui¢gdes interdisciplinares pretendidas, evetlo 0 campo da sociologia, psicologia
politica e administracdo. Esta Ultima, com uma pissgpeculiar nos estudos organizacionais,
a cooperativa, visando ainda discutir a pertinérecia futuro do modelo conceitual de
consciéncia politica, como adequado ou nao, a [EEs@un organizacoes que demandam a

vontade de agir coletivamente.
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5 O MODELO CONCEITUAL DE CONSCIENCIA POLITICA PARA A
COMPREENSAO DA PARTICIPACAO EM ACOES COLETIVAS

A Psicologia Politica visa compreender de modardligeiplinar os comportamentos e
discursos politicos inseridos em aspectos da vidaceletividade, que conduzem a um
redimensionamento do espaco e dos principios ggenrea construcdo desse ambiente
coletivo compartilhado (MACHADO, 2013).

Almeida, Silva e Corréa (2012) citam que a Psidal®&plitica € o ponto de interse¢éo
entre as areas cientificas da Psicologia e daid®plitnde condicfes objetivas e subjetivas
compreendem diferentes abordagens tedricas e $gjgroonstituintes dos comportamentos
coletivos, dos discursos, das acfes sociais eegassentacdes que constituem antagonismos
politicos no campo social” (ALMEIDA; SILVA; CORREA2012, p.3). Além disso, a
Psicologia Politica apoia-se em distintos objdtgs,como preconceito social, agdes coletivas
e movimentos sociais, participacdo, dentre outEla. teve seus precursores vindos da
Europa, e criadores norte-americanos e aleméaes ,(RQUR).

Ja a Psicologia Politica Latino-Americana assuma perspectiva critica, politica e
voltada para as minorias (HUR, 2019). No Brasilestdque na Psicologia Politica vai para
Salvador Sandoval que contribuiu para a formacadivisos pesquisadores da area no pais,
além de ter criado o modelo conceitual de cons@éitica.

Este modelo conceitual surgiu a partir da influarde diversos autores e correntes
tedricas que “[...] deram foco a problematica danfcdo do pensamento e da visdo de
mundo de individuos em sua interagdo com a reaidadial” (SANDOVAL, 2015, p.179).
Mas antes de expor as caracteristicas do modeloeitoal, € importante esmiucar 0s
significados atribuidos a palavra consciéncia.

Consciéncia para Martin-Bar6 (2006) esta atreladdingenséo social e politica e
denota libertacdo pessoal, transformacédo soci@scitnento individual e organizacao
coletiva, e a conscientizacdo permite ao individtanstruir a propria historia. A
conscientizacdo é um processo de reflexdo do ohaivinum exercicio de acao
transformadora: quanto mais conscientizado, maisir@ador e anunciador sera o individuo
(FREIRE, 1981).

Ja Sandoval (1994b) define o conceito de cons@éommo significados atribuidos
pelos individuos por meio de interacfes estabedsamb seu ambiente social. Ele aborda a
consciéncia politica como um “[...Jcomposto de distes psicolégicas sociais inter-
relacionadas de significados e informacdes que ifemuoe os individuos tomem decisdes
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quanto ao melhor curso de acdo dentre de contgdtiScos e situacdes especificas”
(SANDOVAL, 2001, p.185, tradugao nossa).

Assim, Sandoval (2015, p.179) cria um modelo cimakpsicopolitico como um
“[...] instrumento conceitual para instrumentalizar analise da consciéncia ou das
consciéncias das pessoas que agem politicamentéin Ale oferecer elementos que
subsidiem propostas de intervencgdes para procdesamscientizacao.

Diferentes dimensdes psicossociais sdo retratamlasodelo conceitualde consciéncia
politica de Sandoval (2001, p.185, traducdo nosp®,"[...] que constituem a consciéncia
politica individual da sociedade e de si mesmo comembro dessa sociedade e
consequentemente representa sua disposi¢do p@&@oada acordo com essa consciéncia”
(SANDOVAL, 2001, p.185, tradugéo nossa).

Ja a participacdo emerge num processo de acaavaddgte “[...] esta ancorada na
percepcdo dos individuos em participarem de detexthoi movimento social da qual se
sintam identificados por meio de habitos e costumee orientam o discurso e suas
ideologias” (DAU, 2017, p.27); e que se da a paldirconsciéncia politica do individuo no
grupo de pertenca.

O modelo conceitual para estudo da consciénciaiqalde Sandoval tem sido
utilizado na analise de processos politicos nosdest de movimentos sociais e acdes
coletivas. Ele contempla a combinacdo e articuladéadiferentes dimensbes que visam
compreender o fenbmeno do engajamento na poliB&aNDOVAL; SILVA, 2016). No
referido modelo, Sandoval “[...] articula teoriasbse a identidade em suas mudltiplas
possibilidades (social, coletiva, politica e cudtyrcrencas, valores e expectativas societais,
eficacia politica etc., no que se referem a su&agdo no campo das acdes coletivas”
(SANDOVAL; SILVA, 2016, p. 26).

Sandoval e Silva (2016) destacam alguns autoresnfjluenciaram Sandoval (2001)
na construgdo do modelo conceitual de consciénaidiga, tais como Touraine (1966),
Gamson (1992), Klandermans (1997), Mansbridge (R00illy (2003), Tajfel e Melucci
(1983) e Hewstone (1989). Contudo, outros autaesém serviram de inspiracdo para a

proposicao do modelo conceitual, como Goffman ().986

5.1REVISITANDO AS ARTICULAC(N)ESA TEORICAS PARA A CONSTRTAO DO
MODELO CONCEITUAL DE CONSCIENCIA POLITICA
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Tiveram contribuigéo essencial na construgdo doefmeoconceitual de Consciéncia
Politica os autores Charles Tilly (1978), Alain Taine (1966) e William Gamson (1992)
(SANDOVAL; SILVA, 2016).

Charles Tilly (1978) foi um grande sociologo e tiigtdor que discutiu acao coletiva e
deu importantes contribuicdes aos movimentos nadpgma norte-americano. O trabalho de
Tilly ndo esta incluso na teoria da Mobilizacdo Recursos, nem se relaciona com o
paradigma dos Novos Movimentos Sociais, como peradgums autores, por ser um trabalho
com caracteristicas préprias que aborda a solakdes mas que tece criticas ao foco na
identidade e na perspectiva microssocial (GOHN7L99

Em seu livro FromMobilizationtoRevolutioh Tilly (1978) estudou o comportamento
coletivo e o historico acerca das teorias sobre ao#etiva, na perspectiva de trés grandes
correntes das ciéncias sociais: Durkheim, WeberaexMTambém trouxe ao longo do seu
trabalho, abordagens de autores contemporaneaosia sua propria abordagem a partir de
um problema apontado por Marx sobre como mudarstast@ais afetam modelos de acao
coletiva (GOHN, 1997).

O tedrico desenvolveu uma andlise de dados quiarddgaa fim de estudar mudancas
ocorridas em greves, protestos, rebelides e ofrazas de agcao coletiva no decorrer do
tempo.Tilly (1978) conseguiu demonstrar atravéseles estudos as alteragBes ocorridas nas
acoes coletivas e na postura dos atores soci&smellou hipoteses sobre as causas dessas
mudancas, que estiveram relacionadas ao capitalisntustrializacdo, urbanizacédo e
formacdo dos Estados nacionais, aumento das agSesia organizacdes formais.

No decorrer dos anos, Tilly (1979, p.15) buscoulieapdes a essas mudancas e
adotou o termo “repertdrio de agao coletiva”, iptetado por ele como um “[...] conjunto de
meios efetivos que estdo disponiveis para um datadn grupo de pessoas”. Monsma
(1996) reorganiza essa definicdo e traz como umiadaale de possiveis formas de acéo
coletiva, que as pessoas sabem como usar num detdariempo e lugar.

Para Tilly (1979) o estudo dos repertérios € opartoio sentido de unir a analise geral
da adeséo a coletividade com as realidades cosatatdisputa cotidiana, ou seja, o0 estudo
possibilita a descricdo dos meios de a¢ao dispsdvem conjunto especifico de pessoas.

O proéximo autor que inspirou Sandoval foi Toura{fi®66), um sociélogo francés,
gue segue uma andlise macrossocial e trabalha ¢emabdos movimentos sociais na Europa
(GOHN, 1997). Seus primeiros estudos eram voltgohrs condutas e comportamentos,

passando, posteriormente, ao estudo dos sistemadancas sociais.
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Touraine (1966) analisou atitudes do trabalho, camestudo das satisfacbes e a
relacdo com as expectativas e experiéncias; o ceshudcionalista do sistema social,
identificando as relacdes e normas sociais;e osaiwal e suas acdes que vieram a constituir
0 sujeito histérico e os movimentos sociais (BENGIUILBOT; DURAND, 1967). Essas
atitudes seguem uma perspectiva que se inicia digidluo, atinge o sistema de relacdes
sociais, depois os problemas organizacionais (ceda de decisdo que conduzem a agéo),
até chegar na consciéncia.

Esta, que vai se transformando de acordo com aigdmldas técnicas de producao,
além de também questionar a ordem social estatialeem busca de um modelo de
sociedade que defenda a liberdade e lute con&maagiio. Assim, Touraine (1966) identificou
um sistema de relacbes que abrange: identidade fuizld autoconsciéncia do trabalhador),
oposicao (em que o trabalhador reconhece o adiemaaquele que se apropria do lucro) e
consciéncia da sociedade ou totalidade como sisterpader.

O proximo teodrico de inspiragcdo foi o professoroei®@ogo Gamson (1992) que no
seu livro ‘TalkingPolitics preocupou-se em desenvolver um tipo especificacatsciéncia
politica apoiadora da participacdo na acao coleBl@ entendia que eventos externos, como
mudancas no sentimento, exerciam forte influénclaesa consciéncia politica ser ou nédo
traduzida em acgao.

Na obra citada, o autor explana sobre foanies que sdo enquadramentos de acdo
coletiva, e analisa trés componentes desses quadiogistica que se refere a indignacao
moral do individuo, a agéncia que se refere a édms@ de que € possivel mudar as
condi¢cdes ou politicas por meio da agdo coletiveprefim, a identidade que se refere ao
processo de definicdo do “n6s” (GAMSON, 1992).

Pode-se dizer que Sandoval se baseou em Tilly(183%uscar entender em seu
estudo realizado em 1994, as mudancas ocorridasumnento grevista brasileiro entre 1945
e 1990 e adotou no modelo conceitual de Consciédgitica como uma das dimensdes, o
repertério de agbes coletivas.

Seguindo a linha da busca pela compreenséo déamawagao do trabalhador ao longo
dos anos, Touraine (1966) agrega a realidade dadsale de classes e a acado coletiva, e
abordao esquema de consciéncia operaria que apésgdimensoes: identificagdo de classe,
oposicdo ao adversario e totalidade; que foram itaptes para o estudo empirico da
consciéncia e para a construcdo do modelo de Sahdov

Numa perspectiva um pouco diferente desses te¢rifag Sandoval procura

desenvolver uma conceituacdo baseada em categesitapoliticas e ndo nos fatos de acdes
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coletivas ou nos acontecimentos especificos queiaomdos atores, tal como ocorre no caso
da analise dérames (SANDOVAL; SILVA, 2016, p.31). Ele também critichouraine, ao
ignorar a percepcdo do individuo em sua capacidbglantervencdo para alcance de
interesses, visto ser essa dimensao, uma formaate @letiva (SANDOVAL, 1994). A
partir dessas criticas, Sandoval estrutura seu lm@deaceitual de consciéncia politica a ser
descrito em detalhes mais adianta, contudo, antagpeescindivel retomar a compreensao

dos ‘frames.

5.2FRAMESDE ACAO COLETIVA

A “escola de Chicago” trouxe diversas abordagensuaéo funcionalista, tal como a
Teoria da Mobilizacdo de Recursos, e entendialag@es entre os individuos de forma mais
estrutural. Contudo, em 1974, o soci6logo norteraraeoErvingGoffman, também da escola
de Chicago, publica o] livro intitulado  Ffame analysis: na
essayontheorganizationofexperiehaauma perspectivamicrossocial, portanto inovadpoa
meio da andlise dos quadros interpretatiioam(e analysis com interesse na dimensao
subjetiva dos movimentos sociais, visto tratar digagégias interpretativas dos individuos
envolvidos (ALEXANDER, 1998). Em 2012 o livro fouplicado na versdo em portugueés.

O termo inglés frame’ significa “quadro” em portugués. Contudo, Goh891Z, p.87)
ao definir o termo com base em Goffman, o traz comarcos referenciais significativos e
estratégicos da acédo coletiva”, pois se tratanuddrgs que sustentam as acfes ao expressar
os significados atribuidos as a¢Bes do grupo woletalém de criar um conjunto de
representacdes estrategicamente.

O pensamento tedrico metodoldgico do enquadram@uomarco interpretativo)
“framinganalysis de Goffman foi formulado a partir de pesquisadreocomportamento
humano nos espacos do cotidiano tendo provocadgmsas mudancas no pensamento
sociolégico do século XX. O autor busca conhecesxgeriéncias dos individuos que, para
ele, séo resultantes das realidades em que ediegluos estdo inseridos. Essas experiéncias
sdo descobertas a partir do questionamento sohree wcorre em um determinado espaco
naguele momento.

Inicialmente, o autor sugere em seus trabalhosyaaite nas estruturas culturais e
normativas da sociedade no sentido de conduziitasagdes sociais entre os individuos; ele

nao dispensa a ideia de uma negociacao dos aspecioeracdo, mas reitera que feito isso,
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prosseguem-se 0s processos mecanicos entre oslirati(SILVA; COTANDA; PEREIRA,
2017).

Otermdraméoi adotado porGoffman (2012), e adaptado parangpoada sociologia,

a partir de um estudo do bidlogo e antropdlogo GmegBateson, e esta atrelado a
compreensao e interpretacdo dos tipos de situagdieianas, sendo definido pelo autor
como um coletivo de definicbes de situacdes, quFcem governo sobre eventos sociais,
governando também o envolvimento subjetivo do iitldio neles. Desse modo, as situacdes
elaboradas de acordo com a organizacdo dos acoet@os e 0 envolvimento subjetivo do
individuo nestes, e que sao identificadas, podendefinidas como quadros; a analise dos
quadros se refere ao exame da organizacao da@xgar(GOFFMAN, 2012).

A todo tempo as pessoas (participantes e/ou olthmnes) estdo compartilhando
quadros. Existem os quadros primarios que sao tosaime 0s sociais. Os primeiros tratam
de acontecimentos fisicos sem precedentes, ja t®wo8l tratam de outros tipos de
acontecimentos (GOFFMAN, 2012).

E uma proposta de analise minuciosa das interagfspessoais do cotidiano, em que
se apoia no interacionismo simbalico partindo de individuo dotado de unself como
esséncia da personalidade.Esse individuo que peder&er diferentes papeis, e agir de
modo teatral a fim de obter respostas de seu s#ergentro de um coletivo, ou se adequar ao
coletivo sendo moldado por este, seguindo a limh&d generalizado” de George Mead que
sera melhor explicado posteriormente. Outros tesrioram expoentes do interacionismo
simbdlico de George Mead, tais como Willian Gamd®ert Klandermans, David Snow e
Robert Benford (SANDOVAL; SILVA, 2016).

O sociblogo Gamson (1985) fez uma analise da teloséramesde Goffman, e expbs
a contribuicdo que o tedrico forneceu com relac&ucaomobilizacdo e consciéncia politica
ao desenvolver o estudo ddsames A micromobilizacdo se refere ao fato de que
mobilizagBes sociais ocorrem a partir de encoritiespessoais, no que infere caracteristicas
de um estudo microssocial realizado por Goffman.

Gamson(1985) evidencia também como contribuicdoadtor analisado, que a
consciéncia politica € moldada conforme o “mundditipo” € moldado, sendo essa
consciéncia a responsavel por dispor o individuficar quieto ou a participar de acgéo
coletiva. E conclui neste trabalho que Goffman séanteressou por analisar a interagéo, a
fim de entender sua contribuicdo para a mobilizagéoacdes coletivas, direcionada a
mudanca social, ou seja, 0 estudo fl@snesndo abordava um interesse na mudanca da
consciéncia politica (GAMSON, 1985).
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Ele conclui que mesmo Goffman, ndo tendo se dediaadendmenos politicos,
focando na micro-interacdo de individuos, seusdestidioram adotados por estudiosos dos
movimentos sociais. I1sso se deu visto que os deltatgicos norte-americanos buscavam
superar a abordagem classica sobre comportameoiitisqs na primeira metade do século
XX, que tratava o comportamento como uma patolegencontraram como alternativa na
década de 1970, a TMR (SILVA; COTANDA; PEREIRA, 201

Gamson aborda que os estudos de Goffman abarcam dumensao micro, e
complementa seus estudos com uma dimensdo madebssacfim de contemplar a
compreensao da acéo coletiva.Para Sandoval e @046, p.28), Gamson “[...] analisa a
relacédo entre eu e sociedade articulando aspe@tos enmacrossociais para compreender 0s
processos de interacdo grupal envolvidos em agbesvas”.

Gamson utiliza como base de analise dessas inexagdeoria doBames Para este
autor, a interacéo ocorre entre 0 mundo cultusdk(®r) e o mundo subjetivo do sujeito nas
relacbes estabelecidas em seu cotidiano. E daipatie o comportamento consciente do
sujeito, sendo a “[...] consciéncia politica conigta e representada em sua dimensao cultural
por meio de tradicbes que centram sua atencao estdgs ideoldgicas e discursivas [...]”
(SANDOVAL; SILVA, 2016). Assim, a consciéncia paid € construida a partir dos
significados construidos pelos sujeitos em suag;@ek cotidianas; a midia e suas facetas
ideoldgicas se agregam a esses instrumentos déwgdts de significados (SANDOVAL,;
SILVA, 2016).

Outros tedricos que apresentaram contribuicbescacdos frames foram Bert
Klandermans (1997) e Jane Mansbridge (2001), difabamam framesde protesto é&rames
de oposicgéo, respectivamente.

Klandermans (1997) aborda em seus estudos o sembime injustica e o define como
indignacédo ao tratamento dado por uma autoridaske problema social, no que pode resultar
de uma percepcdo de desigualdade ou de queixaemntfea imposicdo ou violacdo de
principios. O autor traz a identidade coletiva cdator importante nesse processo, visto que
a indignacdo moral compartilhada e a consciénciaoplesicdo a tornam politicamente
significativa. Por fim, ele traz o componente déragia como oportunidades percebidas, visto
acreditar que a disseminacdo da crenca de queoacafgtiva pode ser bem sucedida, é
elemento fundamental para a construgéo do protesto.

Mansbridge(2001) trabalha em seus estudos a “cGansgai de oposicao”, que se refere
a reivindicacdo de identidade anteriormente subad#i a uma identificacdo positiva, a

identificacdo de injusticas ocorridas no grupo, xgéncia por mudancas na politica,
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economia ou sociedade a fim de corrigir tais ingast bem como se refere ao interesse pelos
demais membros do grupo, em corrigir essas inastic

Contudo, Sandoval e Silva (2016, p.29) acreditare g@gsas modificacbes nas
abordagens doames*[...] pouco contribuem para explicar o procesgocdnscientizacao
dos individuos que leva ao engajamento em acOedivad”, visto que as explicacdes
apresentadas por esses autoreegdoost fact@o engajamento, e ndo explicam os motivos
da participacéao.

Outros tedricos de destaque na teoriaftlrmesforam Benford e Snow (2000) que se
inspiraram na abordagem de Gamson, mas, ao invaéisaddarem um enfoque na negociacao
entre individuos em situagfes politicas, analisacamesenvolvimento de estratégias nos
processos de mobilizacédo. Eles relataram qu&amsessao "[...] conjuntos de crencas e
significados orientados para a acdo que inspiralegiémam atividades e campanhas de
movimentos sociais"(BENFORD; SNOW, 2000, p.614).

De acordo com esses autores, fosme$ém como objetivo a organizacdo da
experiéncia e orientacdo da acdo, no que ajudaomnartos eventos significativos. Esses
tedricos aprofundam a reconstrucéo das praticagpnetativas que Turner e Killian iniciaram
(ALEXANDER, 1998).

Ainda na década de 1990, os tedricos tentaram alogdi com a TPP e acabaram por
desenvolver o conceito de macro molduras interfivata (masterframeg. Entretanto, o
enfoque estratégico inicial dado por Benford e S(@000), muito se aproximava da TMR e
foi duramente criticado, visto conflitar com osngipios originais de Goffman, ignorar a
interpretacdo por movimentos sociais e a capacidaflexiva dos individuos (SILVA;
COTANDA,; PEREIRA, 2017).

Os autores, posteriormente, fizeram uma reorieatdgcd trabalhos e reconheceram
“[...] que os processos estratégicos sao apenasgogmmeios pelos quais ativistas constroem
suas interpretacfes, sendo as molduras tambénruddastatravés de processos discursivos e
contenciosos de enquadramento” (SILVA; COTANDA; FHRA, 2017, p.153).

Cornelissen e Werner (2014) desenvolveram um estedevisdo das pesquisas sobre
framese enquadramento em trés niveis de analise: na,mi@so e macro literatura. No nivel
micro, a pesquisa sobfeamesanalisou esquemas de conhecimento, as percepgigses
individuais; no nivel meso, a analise se pautou vemificar como linguagens e gestos
simbdlicos conduziam os individuos aos cursos desag identidades sociais; ja o nivel
macro se concentrou em analisar como modelos aidtilamplos se institucionalizam

fornecendo regras para comportamentos adequadogseetificos contextos sociais.Os
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referidos teoricos foram motivados a desenvolvesa egesquisa pela forca analitica e
versatilidade do construto, sendo um importantéetmo para as areas de pesquisa gerencial
e organizacional.

Para além dessa contribuicdo, o debate fomes foi uma das principais teorias
desenvolvidas na tentativa de responder “[...] &natela por modelos analiticos mais
qualificados para abordar os processos interpretatia constituicdo e desenvolvimento dos
movimentos sociais” (SILVA; COTANDA; PEREIRA, 201p,144). Apesar de, segundo
esses autores, ter sido uma abordagem ignoradaampocdos estudos dos movimentos
sociais no Brasil.

No entanto, ainda que nas Ultimas décadas a tdosiramestenha tido um vasto
desenvolvimento, novas proposic¢oes tedricas tégidyrdentre elas o modelo conceitual de
consciéncia politica elaborado por Sandoval. Epie, ira dialogar com Gamson ao propor
um estudo de carater politico para a compreensagatacoletiva e da participagao.

Ainda assim, Gamson e Sandoval se diferem quargerspectivas conceituais da
consciéncia politica, “Enquanto para o0 primeiro casegorias analiticas da consciéncia
politica emergem da acédo coletiva, veremos que pasagundo, a consciéncia politica é
entendida como a chave para analisarmos tanto alizagho como a desmobilizagao”
(SANDOVAL; SILVA, 2016, p.30).

Uma outra diferenca é que Gamson defende quedoddnos oferecenframesde
acao coletiva e se mobilizam nessas interacoeledstadas; ja Sandoval realiza uma analise
por meio de categorias tedricas que possibilitasorapreensdo de comportamentos politicos
de mobilizacdo e de desmobilizacdo (SANDOVAL; SILVAR016). A seguir sera
reconstruido o percurso de elaboracdo do modeloettaal de Sandoval, a fim de melhor

explicar esses processos de compreensao dos campatbs politicos.

5.3CONSTRUCAO HISTORICA DO MODELO CONCEITUAL DE CONSENCIA
POLITICA

O modelo conceitual de consciéncia politica pamapreensao da participacdo em
acoes coletivas foi pensado pelo professor da d@®apsicologia social, Salvador
AntonioMireles Sandoval na década de 1980, notmtde estudar o movimento sindical
operario. Seu primeiro diagrama, publicado em 20Q01l1artigo “The crisisoftheBrazilian
labor movementandtheemergenceofalternativeformskimgsclasscontention in the 1990s”,

era composto pelas seguintes sete dimensOes: ddeéati coletiva, crencas e
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expectativassocietais, interesses coletivos e sdties, efichcia politica, sentimentos de
injustica, disposicao para agir coletivamente @pstas coletivas persuasivas (SANDOVAL,
2001, p.185, traducdo nossa). Entretanto, ao ldiagdescricdo das dimensdes do modelo, o
professor as apresenta incluindo alguns elemer@osapresentados (destacados em italico)
no diagrama: crencasalorese expectativas societais; interesaatagonicose adversarios;
sentimentos dpisticae injustica;objetivos e acdo do movimento social

Sandoval e Silva (2016) mencionam que, frente @ssdade de se analisar o papel
que as emoc¢Oes desempenham no processo de cdmacimtdas pessoas no contexto dos
movimentos sociais, considerando a versao de 200hadlelo, Sandoval apresentou no XIlii
Encontro Nacional da Abrapso (Associacao BrasildgaPsicologia Social), em 2005, uma
reformulacdo do modelo integrando emocdes e sentime&motivos.

Em 2015 no trabalho tedrico “A Psicologia Politdta crise do movimento sindical
brasileiro dos anos 1990: Uma analise da conse@émmlitica num momento de
desmobilizacdo”, Sandoval apresenta novamente @lmade consciéncia politica. Ao ilustrar
o diagrama, o autor refere como fonte seu trabako2001. Entretanto, as dimensdes

apresentadas sao distintas, conforme pode semadigura comparativa abaixo.

Figura 4- Figura comparativa.

POLITICAL CONSCIOUSNESS MODEL

Figura 1: Modelo de Consciéncia Politica

METAS £
” REPERTORIOS
I o

ACBES
1 &

Fonte: Salvador A. M. Sandoval. "The Crisis of Brazilian
Labor Movement and the Emergence of Alternative Forms of Working.
Class Contention in the 19905". In Revista Psicologia politica. 530 Paulo,
v. 1, nel, p, 173-195, jan.fjul. 2001, p.191.

Fonte: SANDOVAL (2001, 2015).

Como pode ser visto, o autor traz como novos eltmsefdestacados em italico)
presentes no diagrama do modelo de consciénciticpol€rencasyalores e expectativas
sobre a sociedadénteresses coletivpsentimento com respeito a adversariesmetas e
repertérios de acdes

Além disso, ao descrever as dimensdes do modeles@utado em 2015, mas que se

referia a 2001), novamente o autor apresenta @ftesana nomenclatura, incluindo elementos
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de andlise (destacados em itlico) que ndo estdentes no diagrama: interesses coletvos
adversarios antag6nicosentimentos de justica e injustica; acdo e objstilo movimento
social

Ao decorrer das leituras e analises dos refericiisathos, em nenhum momento o
autor explicou as alteragcbes realizadas, bem com® cares e tracejados
apresentados.Essesmodelos com diagramas e descuii§intas (TABELA2) e sem
explicacbes plausiveis a respeito, foram replicagiws diversos trabalhos do campo da

psicologia social e estudos organizacionais ergr@nos 2000 a 2019.

Tabela 2 - Alterac8es realizadas nas dimensdesodelmde consciéncia politica ao longo dos anos

Alteragdes do modelo de consciéncia politica

Nomenclatura Ano da publicagdo Autor(es) Diagrama apresentado Descrigdo do modelo
Identidade coletiva; expectativas e Identidade coletiva; crencgas, valores e
crengas societais; interesses expectativas societais; interesses
coletivos e adversarios; eficacia antagénicos e adversarios; eficacia politica;

politica; sentimentos de injustica; |sentimentos de justica e injustica; objetivos e
propostas coletivas persuasivas e | a¢do do movimento social; e vontade de agir
Modelo de Consciéncia Politica 2001 Sandoval vontade de agir coletivamente. coletivamente.

(Modelo reformulado, integrando as
Modelo de Consciéncia Politica 2005 Sandoval emogdes) (pesquisadora ndo teve acesso a obra)

Identidade coletiva; crencgas, valores

e expectativas sobre a sociedade; Identidade coletiva; crengas, valores e
interesses coletivos; eficacia politica; | expectativas societais; interesses coletivos e
sentimento com respeito a adversdrios antagdnicos ; eficacia politica;
adversdrios ; metas e repertdrios de sentimentos de justica e injustica; aclio e
acbes e vontade de agir objetivos do movimento social; e vontade de
Modelo de Consciéncia Politica 2015 Sandoval coletivamente. agir coletivamente.
Identidade coletiva; crengas e
valores societais ; Identificagdo de Identidade coletiva; crengas e valores
adversdrios e de interesses societais; interesses antagdnicos e os
antagénicos ; eficacia politica; adversarios; eficacia politica; sentimentos de
sentimento de justica e injustica ; justica e injustiga; metas e agdo do
Modelo analitico para o estudo da metas de agdo coletiva e vontade de movimento social; vontade de agir
Consciéncia Politica 2016 Sandoval e Silva agir coletivamente. coletivamente.

Identidade coletiva; crengas , valores
e expectativas sobre a sociedade;
interesses coletivos; eficacia politica;
sentimentos com respeito aos
adversarios; metas e repertdrios de
ag8es; vontade de agir
coletivamente. E o elemento

Modelo conceitual da consciéncia "emocdes" que esta presente em

politica 2016 Sandoval e Silva todas as demais dimensdes. (somente descreveu as emogdes)

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Ainda que aparentemente essas alteracbes possaapraegentar irrelevantes a
determinados trabalhos tedricos mediante o focar et compreensdo da participacdo em
acOes coletivas; isso ndo € o0 que ocorre nestaligasgisto que os elementos presentes em

cada dimensdo do modelo estdo sendo minuciosanmraksados e criticados, numa
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perspectiva histérica de sua construcdo, até sgachea problematizacdo do “Modelo
Conceitual de Consciéncia Politica” de Sandovdava $016).

Por mais que o modelo conceitual de consciénciéigaltenha tido as primeiras
mudancas em 2005 com a insercdo das emocOes, soraent2016 ele adquire a
nomenclatura de “ModeloConceitual de Consciéncidti®a’, e a exclusdo dos sentimentos
de injustica é entdo justificada.As mudancas acenéen pela reflexdo critica das dimensdes
pelo autor do modelo.

Conforme ja mencionado, diversas pesquisas foraengelvidas tomando como base
o modelo conceitual de consciéncia politica, e asuitelastrouxeram divergéncias quanto as
dimensdes discriminadas no diagrama apresentadsejauquanto a nomenclatura de cada
dimensdo, e a explicagcdo das mesmas; ou entren@ngbes discriminadas nodiagrama
apresentado e 0 ano e autor que prop6s aquelaaiagbDas pesquisas realizadas a partir de
2016, serdo abordadas algumas que discutiram o lonaoeceitual reformulado de
consciéncia politica proposto por Sandoval e SRE4.6).

Dau (2017), em sua pesquisa de mestrado, apresemtdiagrama com a descricao
das dimensdes do modelo por Sandoval (2015), conaal citar a fonte, disse se tratar do
modelo de Sandoval (2001); que se difere do amtpeta nhomenclatura de dimensdes. O
pesquisador também apresentou o modelo de 2016 preferiu adotar como critério de
andlise o modelo anterior que incluia a dimens&ntiisientos de justica e injustica” por
entender que essa dimenséao “[...] permite ao pesdoi compreender onde surgiram estas
emocdes que orientam as acOes dos individuos nesmertos sociais e que, de fato,
constituem a construgéo da consciéncia dos mes(dédJ, 2017, p.37). Sendo assim, Dau
(2017) valoriza a importancia da permanéncia dégssansao no modelo.

Fraccaroli, Arantes e Aragusuku (2018), desenvalmeima pesquisa em torno da
relacdo entre memaoria e consciéncia, observanéstados de Ansara (2008) e as dimensdes
do modelo conceitual da consciéncia politica prappsr Sandoval e Silva (2016), visto que
incluem as emocgdes na discussao; os autores produrediagrama do modelo a partir de
Sandoval (2001, 2015) e Sandoval e Silva (2016ppesar de algumas divergéncias
apresentadas na descricdo das dimensdes, elasararif a importancia da memoaria ter um
destaque maior dentro do modelo.

Em 2018, a pesquisadora Puccini ao desenvolverpssquisa de mestrado sobre
consciéncia politica e humanizacdo no parto, otilip diagrama do modelo conceitual de
consciéncia politica de Sandoval (2015), o desteniaando ao explicar as dimensdes, visto

divergirem com as apresentadas no diagrama. PUY@€ihB, p.66), traz de volta a dimensao
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“sentimentos dgustica e injustica” e justifica que “[...] apesde excluidos do diagrea,
representam ainda a quinta dimens

Puccini (2018 abarca uma importante contribuicdo em seu trabald afirmar que
diagrama domodelo conceitu de consciéncia politica nabustre suficientemente a
interdependéncia entre as dimensdes e p um diagrama concéntrico, no que pern
visualizar as acdes individuais e coletivas pratagmas que impulsionam modificact
continuage uma composic¢ao continua e dialética entre razfiooga.

Puccini (2018 p.69) € ousada ao imaginar uma nova coracao para o modelo
conceitual: Se pudéssemos incluir movimento na imagem, ela gatiecida a um mode
atbmico, mas com variacOes orbitais de cada dinerd& modo que se evidenciass
choques, fusbes e mudancas a cada experiéncia &UnA pesquisadra, no entanto,
reconhece a limitacao tecnoldgica no estudo, edaropna mandalem queas partes formam
um ndcleotema a partir de cadeias; cada dimenséo se tagee torna complexa a andlise
sepaado de cada uma del:FIGURADS).

O esboco para a cqpreensdo grafica do modelo conceitual de conscénalitica
sugeido por Puccini (201), se aproxima muito da conceituacdo proposta pod®&val ac
definir “consciéncia politica”, no que proporcionsna maior compreensdo do mod

conceitual se compara@dos diagramas até entéo existe

Figura 5 -Esboco para compreensado grafica do moara analise da consciéncia politice
Sandoval aplicado ao movimento da obsteti

Fonte: Puccini (201¢

Desse modo, apresentadas contribuicdescontradicdes e lacunas referente
construcdo historica dmodelo conceitu. de consciéncia politica, para fins de apresent
analitica das dimedsgs, e levando em consideragcédo o foco dessa pasguesse dara r
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altima reformulacdo do mode¢ conceitual apresentadwor Sandoval e Silva (20); foi
tomado como basg#e estudo, o trabalho dreferidos autoreSerdo apresenta(, portanto, as
representacdes do modelanceitue.

Este queabarca sete dimensdgsicossociologicagFigura €) ja relatadas neste
trabalhg e que permitem diferentes configuragcdes da cénesia politic. Para Sandoval
(1994b), a consciéncia politica é organizada em modals que permitem perceber
realidade social, sendo possivel realizar uma smadistematica; o que contribui

justificacédo do modeloonceitue.

Figura 6 - Diagrama dmodeloanaliticode consciéncia politica para compreensa participacdo em acdes

coletivas.
MODELO DE SANDOVAL
o] L PARA O ESTUDO DA
N 5‘-:111_”1“_:1“0 CONSCIENCIA POLITICA
Identificagio de dt_:.l ustiga
Identidade i adversarios e e injustiga
colativa i de interesses : Fotifas de
: - : as
[ antagonicos . aglio
i [ Metas de PR
SITIIIIIIIIITIIIIIILLLLLY | Ty : = ; individual
-------------------------- 1 ! acao coletive 5
1 o agdo coletiva scoletiva
Crengas e i Eficacia
Valores i politica
socletais i
_________________________ Vontade de
agir
coletivamnete

Fonte:Sandoval e Silva (2016), adaptadcSandoval (2001).

Importante ressaltar que as dimensfes psicoss do modelc conceitual foram
tratadaspor Sandoval (20(, 2005, 2015) e Sandoval e Silva (20B6partir de diferentes
correntes tedricasTalvez essa opcdo dos autores tenha ocorridou@oiO campo da
Psicologia Politica ndo se preocupa com um dogmatigorico, mas sim com o fendme
em si [...]” (HUR; SANDOVAL; DANTAS, 2014, p.10). Ou seja, modelo conceitual de
consciéncia politica prioria construcdo de um conceito, 0 de consciénciaigagliporem
voltado para a participacdo em ac¢des coletivasaddedo com o campo da psicologia poli
priorizam ainda a investigacac o campo de investigacdo e atumca&m detrimento de
teorias; etas ultimas, funcionam conferramentas de andalise dos processos psicopo
(HUR; SANDOVAL; DANTAS, 2014.

Portanto, a definicdo epistemoldgica do modelo enal ndo se da na analise
diferencas epistemoldgicas enceituais que possa haver nas dimensdes da cotisgiBras

sim em utilizar as dimensdes para se chegar asgooafdes de consciéncia politica



101

determinado contexto. A definicdo epistemoldgica rdodelo conceitual de consciéncia
politica de Sandoval e Silva (2016) se da na petisppedo interacionismo simbdlico que se
insere no pragmatismo, pois se trata da constrdgaon conceito. Desse modo, o foco deve
ser no conceito desenvolvido pelos autores.

Destarte, os caminhos tedricos para a construc&adiedimensao serdo percorridos a
seguir. Lembrando que didaticamente, serdo expostog ordem e sequencia, contudo, o
modelo conceitual emerge de acordo com cada realidstudada, sendo as dimensdes Uteis
para analisar as reflexdes realizadas por um sujeiintuito de decidir por participar de uma
acao coletiva ou individual, ou n&o participar (DARALASSI; SILVA, 2019).

5.3.1 Identidade coletiva

A identidade coletiva juntamente com a identidaoeas, o conjunto de crencas, a
cultura e as experiéncias vividas constituem ag#des da consciéncia politica. Importante
explicitar que a identidade social é percebidaatend diferente pela psicologia social de
orientacdo psicoldgica e pela psicologia sociabrilentacdo socioldgica. A primeira estuda a
identidade na perspectiva do individuo, enquansegunda, do ponto de vista do grupo.
Aqui, a identidade social sera tratada pela petisggede orientacdo psicoldgica.

Sandoval (2001) traz que a identidade coletiveetere a forma como os individuos
estabelecem uma identificacdo psicolégica de istee e sentimentos de solidariedade e
pertencimento a um coletivo. Para Sandoval e $1046, p. 33) “[...] a identidade coletiva &
uma especificacdo da identidade social de Tajfel s@ desenvolve pela politizacdo do
sujeito”. Na compreensédo de Sandoval, as duasddeles compdem a consciéncia politica.

Cabe, neste momento, retomar a compreensdo dolgggicéocial polonés Henri
Tajfel (1979) quanto ao conceito de identidadeadoBirimeiramente, este autor elaborou uma
sequéncia de processos psicossociais que condaziammas de comportamento intergrupos,
gue eram comuns aos membros de determinado grug®;qoe os tornavam distintos de
membros de outros grupos. A sequéncia consisteaegorizacdo social — identidade social
— comparacao social.

A categorizacdo social é definida por Tajfel (199254, traducdo nossa) como "[...]
um processo de reunir objetos ou eventos sociaigrepos que sao equivalentes em relagao
as acoes, intencdes e sistema de crencas de widuadi Ja a identidade social “[...] refere-

se aos aspectos da imagem de si mesmo de um wmliide surgem porque ele vé que
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pertence a uma determinada categoria social, casggupo” (MORLEY, 1982, p.196). E
assim, os individuos se comparam entre si e mendwogrupo de pertengca ou entre si e
membros de outros grupos.

Contudo, algumas criticas foram feitas a compoetssa sequéncia, tal como a de
gue rotular individuos como pertencentes a umametada categoria, ndo significa que eles
tenham um conjunto de atributos idénticos (MORLES82).

Por outro lado, a fildsofa Soraia Ansara (2008)uemss a postura psicossocial de
analise da identidade social de Tajfel e se apasmeaspecificacdes desse autor acerca das
motivacdes para o comportamento intergrupal, \gsk® ele alega ser caracterizado, adaptado
e modificado pelo contexto social. A partir dissla afirma que “[...Jaspessoas sdo produtos
da histédria, da cultura e da sociedade, sendoupgeapinides, valores, visdes, significados e
praticas sdo apreendidos ou adquiridos atravésutoss” (ANSARA, 2008, p.36). Assim, é
possivel concluir que a identidade individual éedorente influenciada pela identidade sécio-
cultural dominante.

Ansara (2008) desenvolveu seu estudo voltado paramdria coletiva e os aspectos
citados acima, demarcam essa opcao tedrica. Efdaapgae o processo intergrupal contribui
para a construcdo de distintas memorias.

Outro tedrico que serviu de inspiracdo a construgisa dimensdo do modelo, foi 0
professor e socidlogoAlbertoMelucci, que desenuolseus estudos acerca dos movimentos
sociais.

No estudo da teoria dos movimentos sociais, a sis@uda identidade surge a partir
do momento que condi¢cdes externas, as injusticas desigualdades sociais se tornam
elementos insuficientes para explicar a mobilizagdoal; assim, a atencdo se volta para a
capacidade que os movimentos sociais possuem palpdizar as pessoas internamente
(AMPARAN; GALLEGOS, 2007). Com isso, a Teoria da lzacdo de Recursos, traz
novos elementos que séo a disponibilidade de mesursoportunidades nos processos de
mobilizacéo.

Contudo, esses elementos ndo contemplam o sigioficlbs novos movimentos
sociais e 0 processo pelo qual os atores colew@os construidos que esta intimamente
relacionado a identidade. Para Melucci (1996)p&dadela mobilizagdo de recursos implicou a
teoria da identidade, porém, ndo a explicou. Dess#o, 0 autor busca tragar uma teoria mais
relacional da acao coletiva, de forma a basearau@sses nas forcas a favor e contra a acao

coletiva, buscando assim, em seus estudos, estabal®@a relacdo entre acéo e identidade, e



103

entre identidade individual e coletiva (MELLUCI,%9). Essas identidades que s&o definidas
a partir do envolvimento do individuo na acéo c¢edet

A identidade individualabarca a particularidade cgda sujeito bem como as
experiéncias por ele vivenciadas; assim, o0 “eu” régreatico, ambivalente (possui
similaridade com o outro e ao mesmo tempo apresensangular) e multiplo (visto que cada
individuo pertence a uma pluralidade de grupos) (MECI, 2004). Ja a identidade coletiva
e “[...] produzida por varios grupos e que se eefes orientacbes da acdo e ao campo de
oportunidades em que a acao ocorre” (MELUCCI, 199%).

Na concepcao de Melucci (2004), a identidade g@una partir da relagdo social: o
individuo age e os efeitos dessa acdo geram ssrdiddolicos para o individuo e o grupo.
Para este tedrico, a identidade constitui um peac&®mposto por trés elementos “a) a
permanéncia de uma série de caracteristicas ao mgempo; b) a delimitacdo do sujeito
em relacdo a outros assuntos ec) a capacidadeahezer e ser reconhecido (AMPARAN,;
GALLEGOS, 2007, p.143).

Estes processos que estdo aliados a um conjurgont®los, valores, significados e
crencas relacionadas ao sentimento de pertencimmengpupo social e a imagem construida
de si, do outro e com 0 outro na interagdo cotali#s movimentos sociais, guiados pela
acado social ndo buscam recursos materiais, masiddée, autonomia e reconhecimento
(AMPARAN; GALLEGOS, 2007). E Cohen (1985) vem refar essa compreensdo ao
afirmar que os movimentos sociais sdo caractergzadta conscientizacao e reflexdo acerca
da construcéo de identidades.

Desse modo, € possivel perceber ao longo desteotgpie as abordagens macro e
microssociais, estiveram presentes, respectivamettavés da teoria da mobilizacdo de
recursos e da teoria dos novos movimentos socaisisca pela compreensdo dos processos
de acéo coletiva. Sendo a identidade represenesta dltima teoria. Entretanto, ndo existe
um modelo intermedidrio que abarque a compreensd@acdo do individuo em grupo,
conforme ja relatado por Melucci (1999) neste titata

Sandoval segue nessa perspectiva microssocial cehgera identidade como uma
dimensdo da consciéncia politica, por se relacionar sentimento de pertencimento a um
grupo social. Sandoval e Silva (2016, p. 39) defindentidade coletiva como “[...] aquele
momento em que o individuo escolhe a prioridada fmrar sua lealdade e solidariedade em
relacdo a uma categoria social especifica no psoc#s se tornar um ator mais politizado”.
Por isso, a importancia de se incluir a identidadeno uma dimensdo do modelo de

consciéncia politica.
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Sandoval e Silva (2016) destacam a compreenséitedztura de que a identificacao
com O grupo € componente necessario quanto a ag@mtindividual e coletiva na acéo
politica.

Entretanto, cabe incluir aqui alguns questionanseme Cohen (2012) acerca da
identidade coletiva, da consciéncia e da solidaded Em seu trabalho teorico, o autor
apresenta esses questionamentos a definicdo desgpap Tilly; este, traz elementos que
muito se aproximam da perspectiva de Sandoval.

Para Cohen (2012, p.685, traducéo nossa) o proldendentidade social é que “[...]
nao esta totalmente claro quando e por que umatedsiica compartilhada se torna
relevante para o reconhecimento mutuo dos memiwograpo”. Da mesma forma, ha o
problema da consciéncia, em que a articulacao teeesses e relacdes de producédo néo €
automatica; com relacdo a solidariedade, € nedessampreender como 0s interesses
coletivos sao reconhecidos, interpretados e capkezesgigir lealdade.

Cohen, assim como sintetizado aqui, confunde cénsia e identidade com o
processo de conscientizacdo. Os questionament@olten sdo relevantes, mas sao objetos

de analise e ndo definicbeprori.

5.3.2 Crencas e valoressocietais

Essa dimensao consiste nas crencas e valores quelividuo desenvolve em relacéo
a sua sociedade, e ela expressa mais explicitamegdes de ideologia politica nas visdes de
mundo dos individuos (SANDOVAL, 2001).

Mas antes de adentrar os aspectos da presentesdimed necessario entender o
percurso de andlise da filésofa hingara Agnes Haelliscipula de Lukaés que trouxe
importantes contribuicdes para “[...] a tomada dasciéncia ética e politica do ser social,
bem como da formacédo do sujeito revolucionariojviddal e coletivo” (VERONEZE;
MARTINELLI, 2015, p.409).

A tedrica discutiu em sua obra “O cotidiano e ddnig” acerca da vida cotidiana do
ser social, definida por ela como “[...] a vidatddo homem” (HELLER, 2016, p.17), visto
gue ninguém consegue se desligar do cotidiano s que tenha seu posto na divisdo do

trabalho intelectual e fisica. O individuo partida vida cotidiana por inteiro, com sua

2 Fil6sofo hiingaro (1885-1971) foi um dos expoentasxistas do século XX.
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personalidade e individualidade, e aplica seusdsnthabilidades, sentimentos, paixdes e
ideologias (HELLER, 2016).

A autora complementa que a vida cotidiana € heéeieg e igualmente hierarquica.
Essa hierarquia é condicdo da organicidade da cotidiana e se modifica em termos de
estruturas econdmico-sociais (HELLER, 2016). SaatevSilva (2016, p.36) acrescentam
que a vida cotidiana é ainda segmentada, sendsegsegentacdo expressa “[...] na conduta e
niveis de consciéncia desenvolvidos por cada stljeit

O homem nasce ja em meio a esse cotidiano e sedduito a partir do momento que
consegue viver por si s sua cotidianidade, assiaid a manipulacdo das coisas (como pegar
um copo ou sentar em uma cadeira, por exemplosinda assim também, as relacdes
sociais (HELLER, 2016). Dessa forma, a assimilagfineca nos grupos da familia, da escola
e de outras pequenas comunidades; que estabelenanmadiacdo entre o individuo e o0s
costumes, normas e a ética (HELLER, 2016).

Essa assimilagdo no mundo da vida cotidiana apaneteralizada, e assim o
individuo tem sua consciéncia orientada pelo serwsoum, sendo as crencas e valores
societais cristalizados, ndo oportunizando a cdpdei de reflex&do individual e/ou coletiva.
Isso demonstra uma caracteristica essencial daceiiidiana que é a espontaneidade. Essa
gue conduz o sujeito a uma forma de pensar uiiitar superficial e também alienante
(SANDOVAL,; SILVA, 2016).

Para Sandoval e Silva (2016), questionar a rotmssaria uma ressignificacdo da
ordem vigente. Por outro lado, aceitar as normgentes, a estruturacdo de classes, as
desigualdades sociais e a submissdo politica, torimalividuo um conformista e acritico
(SANDOVAL, 1994).

Entretanto, num ambiente de cotidiano tumultuadujeoh& dissociacdo entre o
politico, o social e o econémico, ndo havendo ditatle, surgem os descontentamentos que
se convertem em reivindicacdo no cenario politBANDOVAL, 1994). Para Sandoval e
Silva (2016, p. 39) “[...] a politizacdo do indivial pressupde a ruptura com a rotina cotidiana
e a introducdo de uma reflexdo mais racionalizagml@ica frente as condicbes da vida
cotidiana”.

Esses autores associam a dimensdo das crenca®resvabcietais e as demais
dimensbes a espontaneidade da vida cotidiana. Esmidade, neste sentido, se refere a
maneira que o individuo deixa de refletir criticartee aspectos de seu cotidiano, o
conduzindo a alienacdo num cenario que ndo praolhcEncia politica e sim consciéncia do

Senso comum.
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A consciéncia politica acontece quando o sujeésigaifica a realidade em que esta
submetido, a partir do despertar que pode dar-senmo da educagdo que conduz o
individuo a “[...]a assumir determinados posicioratns éticos e politicos, individuais e
coletivos, diante da barbarie da contemporaneiddd€/ERONEZE; MARTINELLI, 2015,
p.419).

Nesse contexto, Heller desenvolveu a “filosofia peaxis social”, em que
pensamentos, desejos, ideias e ideais de vida jdmosisdo construidos aos poucos “Eles
nascem, frutificam e se objetivam da soma de inamexperiéncias, contatos e relacdes
sociais ao longo da vida” (VERONEZE; MARTINELLI, 28, p.412). Nesse percurso o
individuo sofre influéncias sociais, culturais, iggpais, politicas e econdmicas; como
também as de cunho individual e subjetiva, que gssgm o campo das emocdes e da
intelectualidade.

Em uma andlise da discussdo da vida cotidiana deerHelacionada com os
sentimentos e emocgdes, Ruschel (2002) entendesgdeterminacdes para 0 sentimento sao
organicas e sociais, e suas manifestacfes sdo@mrasce também organicas e sociais.

A dimenséo apresentada perpassa relacoes exteohgtigas, e inerentes a estrutura
pessoal; sendo todas elas, parte da composic@entzdiade do individuo. Assim, a dimensao
tem nos lacos de identidade grupais, os elemeatsmimentais na construcéo da realidade de
cada individuo, é a partir desses lacos que a \psdsoal sobre o meio social e sobre a
sociedade é construida (SANDOVAL; SILVA, 2016).

Os valores, por exemplo, compdem a identidade dwidguo, visto que eles podem
servir como um guia, e “[...] apresentam-se comdries e metas de vida, podendo
manifestar sensacdes de dor, esfor¢co, abnegacdl’AGSI, 2011).As identidades de
pertenecimentotambém imp&em condicOepriari para pertencer, e nessa dialética entre
identidades e valores sociais, pode emergir agamigbes para impulsionar um processo de

conscientizacgéo.

5.3.3 ldentificacdo de adversérios e de interesses antagéos

Essa dimensao se refere “[...] aos sentimentosndividuo em relacdo aos seus
interesses simbolicos e materiais em oposicdo aderegsses de outros grupos”
(SANDOVAL; SILVA, 2016, p.40). Portanto, faz-se mssdaria a permanente capacidade de

reflexdo, visto o perigo representado pelos insg®antagdnicos e adversarios.
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Os interesses antagonicos, ou seja, contrariosluzem os individuos a perceber e
conscientizar acerca de possiveis adversarios do suEial. A partir dessa nogdo da
existéncia de um adversario, € possivel mobilizaindividuos a agirem contra um objetivo
especifico (SANDOVAL; SILVA, 2016). Os autores teaz as contribuicdes de Tajfel (1982,
1983) e Dominic e Hogg (1998) para a construcamngpceensao dessa dimensao.

Tajfel (1982, 1983) como ja foi apontado, em outmwas deu uma grande
contribuicdo aos estudos sobre intergrupos apoatandtconceito de identidade social,
trazendo também o estudo da comparacao entredndiou entre grupos.

Como ja foi dito, o tedrico trabalhou trés processie relagbes entre individuos
(categorizacdo — identidade social — comparaca@lyax, a partir dessas categorias, ele
preocupou-se em evidenciar que a categorizacdotuacem compreensdo quanto as
semelhancas entre membros da mesma classe, engiferentre os individuos pertencentes a
grupos distintos (MORLEY, 1982). No que surge, raaté este processo, a identidade social
gue pode ser positiva, a medida em que séo ohtidodtados favoraveis ao se realizar uma
comparacao intergrupos; assim, o comportamentogiojgal pode ser motivado pelo desejo
de se atingir ou manter uma identidade positivestnta de outros grupos (MORLEY, 1982).

J& para as comparagdes que conduzem a uma identidgdtiva, ou que ameacam as
caracteristicas positivas do grupo de pertencdelTdgsenvolveu trés estratégias de acao:
“[...] mobilidade individual (tentativas de sair @e dissociar do grupo); competicdo social
(tentativas de mudar a avaliacdo do grupo ou diffenwyalorizadas por cada grupo); e
criatividade social (tentativas de encontrar nodesensdes de comparacao)” (MORLEY,
1982, p.197, traducao nossa).

Nota-se nessas contribuicbes de Tajfel que o iidadsinsatisfeito no grupo, ou seja,
tendo interesses antagonicos, pode adotar estatéiggtintas que vao desde a busca por
mudancas e melhorias a dissociacéo desse grupo.

Além desses comportamentos no grupo, podem ocowreportamentos intergrupos,
definidos por AbramseHogg (2006, p. 29, tradugassap como “[...]a maneira como as
pessoas se comportam umas com as outras como ngedebdderentes grupos sociais”.

Os psicélogos britanicos Michael Hogg e DominicAbsa na obra “Social
identifications: Asocial psychologyofintergrouprelationsandgroup qesses trouxeram as
formas mais extremas de comportamentos entre gra@odre eles: preconceito, racismo,

sexismo, conflito e violéncia politica. Essa retagktrema se da devido a esteredfipos

3Para Abram e Hogg (1998, p.57, traducéo nossaressipos sdo “[...Jgeneralizacdes sobre pessaasbase
na associacao a categoria”.
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aplicados aos grupos externos, a partir de um ntmjde valores e normas criados nos
relacionamentos interpessoais dentro de um grugein® no processo de comportamento
intergrupal, o que foge a essas normas e regi@ta B competicdo e ao estabelecimento de
um estereotipo negativo e depreciativo com o gexterno (ABRAMS; HOGG, 1998).

Por outro lado, mediante compreensfes a partirlgln® estudos e experimentos
realizados, estes tedricos afirmam que as difeseagurais, fisicas e de personalidade néo
sdo, necessariamente, causas de um conflito; eleghgram também que a competicao
intergrupal € condicéo suficiente para gerar umianté de hostilidade.

Sandoval e Silva (2016) notaram que o0 pensamergerfatial, o comodismo e a
espontaneidad@odem conduzir a resultados tragicos para o individ seu grupo de
pertencimento.Sendo, portanto, a ressignificacécotidiano, um importante comportamento
para se eximir processos alienantes.

Alguns autores trouxeram em suas obras, a pergaetdi compreensao que o sujeito
tem da classe de pertenca, das outras classesetadg@o intergrupal, tais como Mansbridge
(2001) com a “Consciéncia da oposicdo” e Touraom o sistema de relacbes que abrange a
oposicdo (no que trouxe como adversario do trabalhao tomador de servicos que se
apropria do lucro)(SANDOVAL,; SILVA, 2016). As dims@es abordadas por esses autores,
muito se aproximam da proposta de Sandoval na d@cewe interesses antagonicos e
adversarios visto, que tratam de reivindicacdes pesigdes com relacdo as classes
dominantes, ou em relacdo a outros segmentos dotegmaomo grupos raciais, de género
étnico, regionais ou coloniais, na busca por caoeale injustica e/ou obtencédo de beneficios
materiais e politicos.

O sentimento fundamental para unmasciéncia politica na acéo coletiva é justamente
esse sentimento de injustica e de tomada do outraleo outro grupo como adversario
(SANDOVAL, 2001).

5.3.4 Eficacia politica

Por eficacia politica, Sandoval (2001, p.188, ugd@d nossa) compreende “[...]Jos
sentimentos de uma pessoa sobre sua capacidadieie iem uma situacéo politica”. Neste
sentido, o autor apoia-se na Teoria da AtribuicBoHagwstone (1989), para explicar essa

dimenséo que se baseia na interpretacao das @unssasontecimentos cotidianos.
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A Teoria da Atribuicdo busca também entender cospessoas explicam, em senso
comum, seus comportamentos e 0s dos outros; stedarésticas estao ligadas aos principios
do cognitivismo onde se realca o papel do individgsim, os procedimentos cognitivos sdo
construidos através da informacao que o meio fefrae informacéo que fica na memoaria e
da manipulacéo dessa informacéo; e a causalidaderge no sistema cognitivo do individuo
interpretara a realidade (PEREIRA, 1995).

Na conjuntura da dimenséo da eficacia politicaaideata Atribuicdo pode dar-se em
tréslocugle atribuicdo causal: os eventos podem resultéordas transcendentes, tendéncias
histéricas, desastres naturais ou intervenc¢do ajiygndem resultar do préprio individuo; ou
das ac¢des de outros individuos e/ou grupos.

No primeirolocus o sentimento de eficacia politica é baixo, vigt® o individuo
tende a se conformar com determinadas situacOes nandicdo de submissao e sofrimento
social, ja que para ele a situagdo € algo “natuealima acdo ndo a resolveria. No
segundtbcus a causa de uma situagdo € tomada pelo individom @le proprio, e nessa
abordagem solitaria, acaba nao tendo uma eficadlitica satisfatoria. O terceirtocus
permite ao individuo acreditar que suas acOes,mseggas tomadas individual ou
coletivamente, conduzirdo a mudangca de uma situggdldica, levando a eficacia
(SANDOVAL, 2001).

5.3.5 Sentimentos de justi¢a e injustica

Moore Jr. (1987) foi um socibélogo politico estadlamse que trouxe como sentimento
de injustica social a indignacdo moral com relagdona norma. O tedrico aborda ao longo
do seu trabalho uma nocao operacional sobre segaigjuriosas aos seres humanos, tais
como privagdes psiquicas (como auséncia de anespeito) e a incapacidade para satisfazer
certas exigéncias fisicas (como ar, agua, alimento sono), no que gera sofrimento ao
individuo. Para o autor, o ser humano sempre tem®atar essas situacoes de frustragdes, a
fim de atingir metas positivas, ou evitar a negdse.

E com base nesse conceito de injustica que San(®8@l) desenvolve a dimensio
dos sentimentos de injustica. Para o autor, agpusticial esta expressa no sentimento de que
obrigacbes e recompensas ocorrem de maneira méasg ocorra a ruptura dessa

mutualidade, levando ao desequilibrio das relagéesse a injustica. Entender o que conduz



110

ao equilibrio ou desequilibrio das relagbes padecdmplexidade dos processos soOcio-
histéricos.

Parte assim de um resgate da memoria histérica ndoviduo vinculado as
experiéncias da vida cotidiana e as interacfesbalstadas. Dentro de um grupo, a
identificacdo com a dor e com o sofrimento daquelesiutaram e se organizaram, seja dada
pela vivéncia (vive diretamente um fato e o recopda representacdes sociais) ou pela
ressignificacdo do passado (contado por outrag@esh provoca sentimentos de injustica e
indignacédo, no que pode impulsionar a acao polfASARA, 2008).

Ansara (2008) constatou em seus estudos que otagedgamemoéria passada do
individuo, desperta o sentimento de justica e figase instiga a acdo politica.Sandoval
(2001) ressalta que esse sentimento de injustipastdo encontrado no descontentamento
coletivo e nas manifestacbes de protesto; ele tamlegitima as reivindicacbes e a
culpabilidade de um adversario durante a partiépagn movimentos sociais.

Anos mais tarde, Sandoval passa a pensar sentsngatoistica e injustica ndo como
caréncia ou necessidade representada na dimengfivazce sim como uma emocao que é
atribuida em qualquer das dimensdes, e por iss@ijyssto ndo seria uma dimensao, e sim

um significado de algumas dimensdes.

5.3.6 Vontade de agir coletivamente

A vontade de agir coletivamente surge a partir wsch pelo reparo a(s) injustica(s)
cometida(s) contra o individuo, este acredita queiadade coletiva podera corrigir suas
queixas a um custo acessivel (KLANDERMANS, 19849719 STEKELENBURG;
KLANDERMANS, 2015). Dessa forma, “[...] quanto maficaz um individuo acredita que é
a participacdo em um protesto, maior a probabiéddeleparticipar’ (STEKELENBURG,;
KLANDERMANS, 2015, p.889, traducdo nossa). A idicgicdo desse individuo com o
grupo, também é fator estimulador da participagdgmtestos.

Nota-se aqui que as dimensoes, identidade colsgvaimentos de justica e injustica e
eficacia politica estdo inter-relacionados com essata dimensdo e as quatro estdo
correlacionadas com a participacdo em acoes cadetiv

Dimensédo essa que, de acordo com Sandoval (20043, ém trés aspectos de
situagbes que condicionam a participagdo colet®aprimeiro se refere aos custos e
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beneficios as lealdades e vinculos interpessaaiseja, amigos, parentes sdo essenciais para
motivar o individuo a participar.

O segundo se refere aos ganhos ou perdas matenasderando racionalmente os
custos e beneficios despendidos “[...] que umaopeds camada popular possa ter como
resultado de participar ou nao-participar em um imewto social” (SANDOVAL 1989,
p.64). O terceiro se refere aos riscos fisicos meleimento que diz respeito ao que o
movimento social implementa e as consequénciaglasfpelos individuos por engajarem na
acao (SANDOVAL; SILVA, 2016).

Seguindo essa perspectiva, o professor de psiectogial Klandermans (1984, p.584,
traducdo nossa) afirma em sua obra, que “Uma p@sstieipara de um movimento social se
souber as oportunidades de participar, se for cdpamsar uma ou mais dessas oportunidades
e se estiver disposto a fazé-lo”.

Portanto, essa teoria tem como principios as exipeas e o valor sobre os resultados
a serem alcancados; a soma desses principios é onqtiva o individuo a participar
(KLANDERMANS, 1984). Por mais que tenha sido apnésga uma estrutura de escolha
participativa racional, Klandermans(1984) ressglia emocdes e sentimentos se encontram
presentes nas interacoes.

Ainda que a teoria de Klandermans (1984) sigalaalithe alguns tedricos da escolha
racional para debates sobre participacdo coletalagomo Olson (1965), os individuos ou
grupo fazem escolhas baseadas nas informacdesikcamps atribuidos por eles mesmos, e
que influenciam sua participacdo e compromisso comovimento social (SANDOVAL,
2001).Sandoval (2001) defende que essas escolibasostadas com a contribuicdo das

demais dimensdes da consciéncia politica.

5.3.7 Metas de acdes coletivas

Essa dimensdo abarca um desafio, que é o de candbjetivos e estratégias do
movimento social, com as aspiracbes e capacidades erceptivas dos individuos
envolvidos. Assim, busca-seentender o grau em g@se ingividuos percebem a
correspondéncia de interesses materiais e simbBgli@vindicacbes de justica contra o
adversario, sentimentos de eficacia politica, camobjetivos e propostas do movimento
(SANDOVAL, 2001).
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A presentedimensad compreende a forma com que @gemais dimensfes imodelo
conceitualde consciéncia politii “[...] interagem com caracteristicas de organizaca
movimento. Essa intera¢ proporciona um ambientesicossocialmen predisposto a acao
coletiva” (SANDOVAL; SILVA, 2016, p.44

Importa pontuar que as dimensodes explicita@o possuem uma sequéncia, tal c
exposto neste trabalho de descricdo das meTambém ndo se trata de encaixar s em
categorias, mas sim de verificar como cada umaadedsnensdes da consciéncia,
conjunto, configuram tipc de consciéncia politica, possibilitando compreende

(des)mobilizacdo em um contexto especif

5.4A REFORMULACAO DO MODELO CONCEITUAL DE CINSCIENCIA POLITICA
POR SANDOVAL E SILVA (2016): A INSERCAO DAS EMOGCOE

O modelo analiticale consciéncia politica elaborado por Sandoval {R0fassa pc
uma reformulacdaendo como alteracdea exclusdo da dimenséo “Sentimentos de just
injustica”, pois Sandoval e Silva (2016) entendem que egsgBneNtos ja estdo contidos
conjunto de sentimentos emotivos que perpassareraaisl dimensdes do modelo. Este
passa a ilustrar, por meio dos baldes de pensamentacdo integrada entre conios
sociocognitivos e os significados emotivos. Santev@ilva (2016) alegam que o diagra
apresentado (FIGURA&e refere a algurexemplos desentimentos emotivos contidos nu

consciéncia politica positivamente orientada a egirum movimento soci

Figura7 - Modelo Conceitual de Consciéncia Politica.
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Fonte: Sandoval; Silva (2016).

Ao mesmo tempo que o modelo reformulado abarca esgecificidade, ele
generaliza, ao modificar “Metas e a¢cbes do movimeocial’ para “Metas e repertorios de
acoes”. O pensamento de Tilly (1989) corrobora essa mudancga visto que ao se pensar em
repertorios tem-se uma selecdo de acdes ja prasicadr determinados individuos. Por
repertorio “[...] entende-se aquele acervo de e&peias em mobilizar recursos e agir
coletivamente e o valor atribuido a essas expaa€h¢SANDOVAL, 1989b, p.72). Nos
repertérios as mudancgas podem ocorrer a partiddgda de novos meios, evolugédo dos ja
disponiveis e abandono dos meios consideradosqgnades.Para Tilly (1989b), oestudo dos
repertorios oferece uma grande oportunidade paraausnalise geral da adesédo coletiva as
realidades concretas da disputa cotidiana.

Outra mudanga, é que a dimensao interesses artagomiadversarios, deixou de
existir, surgindo as dimensdes interesses coletigosentimentos com respeito aos
adversarios. Sandoval e Silva (2016) néo justifissa alteracdo ao longo do trabalho;
entretanto, ao relatarem a descricdo das dimens@@em novamente a discussdo sobre
interesses antagbnicos e adversarios.

Retomando as novidades do modelo, o grande desiegsas alteracbes, foi a
insercdo das emocgdes. Segundo Sandoval e Silva.(BR), a partir do ano 2000, o papel
das emocbes no processo de participacdo em adeédsasode movimentos sociais comecgou
a ser notado; eles afirmam que “[...] a participag@nh movimentos sociais é a forma de
comportamento politico mais emotivo entre a graratéedade de maneiras de participar na
arena politica de uma sociedade”.

Os autores sao incisivos também em dizer que debatbilizacdes e confrontos séo
acontecimentos que provocam emocgdes e sentimentosves de experiéncias passadas
(SANDOVAL; SILVA, 2016). E estranham que a importéndas emogdes na discussao
tedrica acerca dos processos de conscientizac@biézacdo para acoes coletivas tenha sido
ignorada por pesquisadores.

A partir dessas reflexbes, € que se d4 um novaugserdedrico de insercdo das
emoc¢Oes no modelo. Para isso, Sandoval e Silveb]2H basearamnosestudos de Jasper
(1997), com o livro The art of moral prote§t Goodwin, Jasper e Polletta (2001) com a
coletanea Passionate politics: emotions and social movernigdtathan H. Turner e Jan E.
Stets (2005) com o livroThe sociology of emotiohe Robert Plutchik (2001) com o artigo
“The nature of emotions: How emotions have deepgoobry roots, a fact that may
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Dessa forma, sera realizado aqui, um percursccteans trabalhos supracitados a fim
de compreender como se deu a insercao das emogdesdelo conceitual de consciéncia
politica e quais as criticas feitas a partir desda outras mudancas.

Inicialmente, faz-se necessario trazer a tona nifgigdo de emoc&o. Bem como
diferencia-lo de sentimento. Mas antes de seremmdatlas aqui algumas defini¢cdes, €
necessario dizer que o estudo da emocao aindafésooma historia da psicologia, sendo ao
longo do século XX, propostos mais de 90 conceiiogiie torna perceptivel a discordancia
de tedricos contemporaneos acerca do tema (PLUTC2IBL; TURNER; STETS, 2005).

A complexidade ao se tratar da emocao, ocorre g a experiéncia interna é
pessoal e pode ser muito confusa, visto que ermdividuo, varias emocdes podem ocorrer
ao mesmo tempo, como também podem ser reprimidas ppéprio individuo; isso foi
constatado pela psicanalise, além de constatareamaguemocfes podem ser inibidas ou
inconscientes (PLUTCHIK, 2001). Ainda ha a complexie da linguagem, que por ser
ambigua, nao facilita a descricdo das emoc¢des osemiplicado, por exemplo, distinguir
medo e ansiedade, inveja e ciime, ou culpa e veeg@?LUTCHIK, 2001).

Mesmo assim, Plutchik (2001, p. 344b, traducdoajagxonhece a importancia de se
desenvolver uma abordagem tedrica acerca das emogé serem elas “[...] uma parte
essencial de guem somos e de como sobrevivemos”henae se considerar o desafio em
estuda-las e compreende-las dentro dos limitestiiol@ cientifico.

O autor, ao realizar um levantamento de estudose smlemocéao, verificou que ela
pode ser encontrada em animais e seres humanasseodista em um modelo estrutura que
esta vinculado a adaptacdo, e interage com a d@mréca acdoem ciclos deedback
(PLUTCHIK, 2001).

Para Plutchik (2001), cognicdo consiste na ativaddel conhecer, aprender e pensar; e
abarca a emocéo. Esta, definida como “[...] umaieadomplexa de eventos frouxamente
conectados que sao estimulados e incluem sentig)entalancas psicoldgicas, impulsos para
a acdo e comportamento especifico, direcionadgedivais” (PLUTCHIK, 2001, 345c). J4 os
sentimentos, sdo respostas a determinadas situggégsossuam um grande significado na
vida de um individuo, o que pode motivar a acddXRCHIK, 2001).

Como complemento da definicdo das emocdes, Dar(E¥0d, p.74) diz que séo “[...]
conjuntos complexos de reagdes quimicas e nefwaisando um padrdo; todas as emocgdes
tém algum tipo de papel regulador a desempenhand® [...] & criacdo de circunstancias

vantajosas para o0 organismo em que o fendmenorséesta”.



115

As emocgBes podem ser positivas (onde a avaliagdo olojetos/eventos é
potencialmente benéfica) ou negativas (potenciaiengmejudiciais) (TURNER; STETS,
2005); também podem ser primarias (universais)urgirias (adicionais) ou de fundo;
representadas respectivamente, pela alegria,zxsisteedo e raiva; ciume, culpa e orgulho;
tensdo, bem-estar ou mal estar (DAMASIO, 2000; PCHIK, 2001; TURNER; STETS,
2005).

Elas ainda se classificam, de acordo com o pengands Sandoval, em duas
categorias: mobilizadoras e ndo-mobilizadoras.rAeg@es “[...]mobilizadorasseriam aquelas
que potencializariam as possibilidades da partgépapolitica, enquanto que as nao-
mobilizadoras nao afetariam ou diminuiriam taisgimidades” (ROSA, 2015, p.399). Essas
categorias ndo estao relacionadas a emocdes pegitivnegativas, tendo em vista que uma
emocao de raiva, por exemplo, ndo necessariameatidiza o individuo para a acéo.

Assim uma emocao de medo, ndo desmobiliza o indiyittndo como exemplo, um
grupo de mulheres que se mobiliza contra 0 medmfiler abusos na vida publica ou privada.
Também emocéo de alegria, pode indicar certo canf®rpressupor uma desmobilizacéo;
contudo, ha contextos no qual a alegria compde l@lizexzdo, como as marchas LGBT, por
exemplo (ROSA, 2015).

Os socidlogos norte-americanos Goodwin, Jasper letao(2009) trouxeram a
reflexdo sobre a importancia das emocdes no cantiad acdes politicas. Essa importancia
vem ganhando espaco gradativamente, mas nos al@snE® tinha lugar nos modelos
racionalista, estrutural e organizacional da aedgditica académica, sendo os seres humanos
tratados como racionais e instrumentais.

Dessa forma, Goodwin, Jasper e Polletta (2009, re&)lveram contribuir com a
discusséo e reincorporacao de “[...] emocbes cava,rindignacdo, medo, nojo, alegria e
amor em pesquisas sobre politica € protesto”.

Para os autores, Max Weber foi quem associou en@gé@acionalidade: quanto mais
o individuo é suscetivel a emogdes como orgulhigarambicdo, amor, inveja, vinganca,
dentre outros, mais cresce a conduta irracional@@atia. Na compreensao de Weber, a acéo
racional ndo poderia ser emocional e vice-versgenorteou o caminho para os cientistas
sociais.

Neste sentido, Goodwin, Jasper e Polletta (200etm em seu trabalho, varios
cientistas sociais que ao longo dos séculos XIX X estudaram os individuos nos
movimentos sociais (multiddo e movimento de progssob essa perspectiva. Contudo, a

nova geracdo de estudiosos que defendia a teorraotédizacdo de recursos, tratava as
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manifestagfes racionais como desprovidas de emoEdesirtude disso, em fins da década
de 1960, as emogdes eram pouco encontradas ness téos movimentos sociais e da agao
coletiva.

Também as metodologias de pesquisa utilizadas a@weciam a identificacdo das
emocdes, pois a pesquisa histérica excluia a aos@ovparticipante, que os autores denotam
“[...] ser o melhor meio para identificar as emag;@ke protesto” (GOODWIN; JASPER,;
POLLETTA, 2009).

Contudo, os tedricos da mobilizacdo de recursostinieam estudos empiricos,
cientificos e rigorosos, mas ignoravam o que segvasnos corac¢des das pessoas. Omodelo
foi evoluindo entre as décadas de 1980 a 2000,gensl elementos foram ganhando
reconhecimento no processo de analise dos moviget@is como: o meio ambiente, as
interpretacdes através de lentes culturaidrames(ja abordados no presente trabalho); e a
solidariedade de grupo como fator motivacional pgparticipacédo do individuo.

Goodwin, Jasper e Polletta (2009) afirmam que paismgue as emoc¢des nao tenham
sido teorizadas ou reconhecidas nos estudos oegamiais, elas estiveram e estdo presentes
nos conceitos relacionados a compreensao dos memeociais, como, por exemplo, nos
estudos de identidade coletiigmese oportunidades politicas.

E mais ainda, é possivel perceber a presenca dagbemem cada dimensdo da
consciéncia politica. O conceito de identidadeto@epor exemplo, esta fortemente atrelado
as emocdes visto que os lacos afetivos muito da@m para o estabelecimento de redes
sociais e acles coletivas, afinal “Aceitamos o0 dende um amigo para uma manifestacao
porque gostamos dela ou porque tememos sua deagficoge a recusarmos, ndo apenas
porque concordamos com ela” (GOODWIN; JASPER; POLLE, 2009, p.8, traducao
nossa).

Os autores também perceberam que sentimentos &xigtentes por um determinado
grupo tornam a participacado agradavel em si, eirgfgpende se 0 movimento tera éxito em
seus objetivos ou néo; e verificaram que o atordésgtar, pode ser uma forma de “falar
sobre si”, sobre sentimentos e emoc¢des de um \amletique revela a identidade do grupo
(GOODWIN; JASPER; POLLETTA, 2009).Ha de se consadexs emocdes negativas sobre a
identidade, como verdade e culpa, e identidadespemte cognitivas.

Tanto osframesquanto a identidade coletiva, geraram uma maicgptevidade das
emocoes, visto que para se entender estes eleménposciso perceber os sentimentos das

pessoas sobre crencas.
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As crencas também se encontram presentes na dinéoséncas, valores e
expectativas societais”. Goodwin, Jasper e Poll&@09) trazem que as emoc¢les sdo
moldadas por expectativas sociais e surgem danmidade de cada individuo, mas também
séo socialmente construidas.

Nessa linha de pensamento, Turner e Stets (200Bhaafi, numa perspectiva
socioldgica, que as emocgdes sdo construcdes sqm@selas influenciam e sado influenciadas
pela interacdo em estruturas sociais reguladasqgroras, crencas e valores culturais.

Os sentimentos de justica e injustica, por exemgdd@rcam emocgdes que constroem
socialmente os movimentos de protesto. Gamson [1892dita que esses movimentos Sao
explicados pelogramesde justica, que despertam as emocoes de indigregéo Desse
modo, € possivel notar que “[...]A necessidaderdecées fortes, em outras palavras, pode
levar os organizadores a distorcer suas analisgmito@s” (GOODWIN; JASPER;
POLLETTA, 2009, p.8). Por outro lado, Jasper (19949, tradugdo nossa) trouxe emocao e
cognicdo numa atuacdo conjunta, ao dizer que akénoc¢cdes como raiva ou indignagao e
cognicdes, como atribui¢cdes de culpa, juntas formara estrutura de injustica”.

Goodwin, Jasper e Polletta (2009) defendem queud@sias emocdes se encontra no
nivel micro e macrossociolégico de analise, viste glas podem ser individuais e coletivas, e
permeiam diferentes tipos de organizagcées sociaimoclocais de trabalho, bairros,
comunidades, partidos politicos, movimentos; aléssaj 0os conceitos macrossociologicos
ajudam a explicar os movimentos, devido as emogé@sas neles.

Jasper distinguiu as emocdes geradas dentro deawimento social, em dois tipos:
as reciprocas e as compartilhadas. As primeirasefsgem aos sentimentos continuos
existentes entre os individuos, como os lacos deaa®, amor, solidariedade, lealdade,
dentre outras peculiares do proprio grupo; ja aspastilhadas, sdo as emocgdes que um grupo
tem por outro, como por exemplo, a indignacdo emist contra politicas governamentais;
ambas as emoc¢des ainda que diferentes realizanefonga mutuo (GOODWIN; JASPER,;
POLLETTA, 2009).

Essas emocdes compartilhadas, muito se assemelltimeasdo dos “sentimentos
com respeito aos adversarios”, visto que partemsdeldos os sentimentos constituidos e/ou
disseminados com relacao a outro grupo.

Quanto aos “interesses coletivos”, esses emergparti das emocgdes reciprocas e
das emocdes envolvidas no processo de formacadeddidade coletiva, jA mencionadas
neste subtdpico. Sera o interesse em comum queandras relacdes dos individuos uns com

0s outros, seguidas das “a¢cbes do movimento, sa&sma seus repertorios”. Esta dimensao é
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impulsionada por emocdes reciprocas e compartighaplee se inter-relacionam. Neste
momento, retoma-se a mescla entre 0s niveis micraceossociais de analise.

Contudo, tais emocdes podem variar nos resultadoseemos de participacdo no
movimento social. Emoc¢des de frustracéo, ciimerganpodem levar ao enfraquecimento do
movimento, por outro lado, amor e atratividade cmedn ao maior envolvimento e
participacdo. Assim, os repertdrios emocionaisaifgeis para 0S movimentos posteriores,
estardo condicionados as emocoes externadas narasdento.

A “vontade de agir coletivamente” pode ser frutorejgertorios emocionais positivos
ou negativos. Emoc¢fes associadas a raiva, tanenpodpulsionar a a¢do coletiva, como o
rompimento dela e o desmembramento de individuaguqmo.

As relacOes feitas até aqui relacionando as dinesndé consciéncia politica com as
emocodes, ndo sao estaticas; podendo se caracesearelacionar de forma variada, “[...] no
entanto as possibilidades e limites dessas caimtées e relacbes se dardo a partir do
conflito entre as diferentes concepcdes de mungentes na sociedade, a partir da luta pela
hegemonia ideoldgica em curso” (ROSA, 2015, p.4B%sa “luta” por uma mudanca social
ou superacdo de angustia social mediante uma &ttude conflito, reflete a “eficacia
politica” do individuo ou grupo.

Outro ponto a se considerar € de que alguns esxi{ASPER, 1997; GOULD,
2001) afirmam que essas emocdes por si sO, mahilzéndividuo; assim, os movimentos
nao dependem de oportunidades politicas e nemdeés enteriores para suscitarem, no que
desafia os principios da teoria do processo polifeOODWIN; JASPER; POLLETTA,
2009).

Também, no sentido de confrontar a teoria do psaceslitico, escritores ressaltam
que os individuos podem ingressar em organizacesta de uma identificacdo emocional
com a causa (de indignacdo, por exemplo), ndo gaedo necessariamente de uma
motivagao ou até coercao por parte de outros itadd (GOODWIN; JASPER; POLLETTA,
2009). Os autores chamam esse processo emocion@ngoraja a participacéo, de choque
moral. Este, que pode até reanimar uma acao.

As emocdes tém grande importancia no processaipativo, visto que lacos de afeto
e desafeto sdo motivadores da participacdo. Al&srodios sentimentos comuns gerados
ajudam no processo de criacdo da identidade. O&dnds compartilham num movimento
de protesto, sentimentos reciprocos de indignagape reforca emocdes de carinho pela

relacdo identitaria percebida. O contrario tambéatepser percebido, onde o afeto matuo e o
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apreco pelo outro, faz com que determinado individdote emocdes e caracteristicas
daquele (JASPER, 1997).

Resumidamente, Jasper (1997, p. 188, traducdo)ntssaque “Emocdes reciprocas
e compartilhadas fomentam a solidariedade dentrondegrupo de protesto. Elas sdo as
principais fontes de identificagdo com um moviménto

Turner e Stets (2005, p. 1, traducdo nossa) congpieam o fomento da solidariedade
ao afirmarem que as emocdes séo “[...] a ‘cola’ upe as pessoas e gera COmpromissos com
estruturas sociais e culturais em grande escafa ¢.tornam estruturas sociais e sistemas
culturais de simbolos viaveis, visto que o indieidao confiar nas emocgdes, forma lacos
sociais e constrdi estruturas socioculturais corgse

Trazendo para o campo da consciéncia politicamag@&es “[...] sdo importantes em
todas as fases da acao politica, por todos os dpastores politicos, em uma variedade de
arenas institucionais” (GOODWIN; JASPER; POLLETTAR009, p.16). Quanto a
consciéncia, essa ocorre no interior de um orgamismas se associa a diversas manifestacoes
publicas que por sinais reveladores da consci@n&o pela traducdo do pensamento através
da fala (DAMASIO, 2000).

Esses sinais reveladores podem ser definidos p@dMemo gestos emocionais
expressos por um individuo, e que emitem signifisaglspecificos, baseados nas respostas
gue despertam em outras pessoas (TURNER; STETS).286sim, Mead traz significado as
expressdes emocionais que surgem numa interacaal; sesta, movida por impulsos ou
estado de desequilibrio em relacdo ao meio social.

Portanto, € na interacdo simbdlica que ocorre erpretacdo mutua de gestos que
estdo acompanhados dos significados, sendo palaxaessdes faciais, semblante corporal
e demais comportamentos, interpretados pelos ohaygi envolvidos que a todo o tempo
assumem e desempenhampapeis (TURNER; STETS, 2005).

Com base nesses estudos e teorias € que Sando®s) (#opbs a reformulagdo do
modelo de consciéncia politica em que contemplintegracdo de emocdes e sentimentos
emotivos no processo de conscientizacdo orientatis glimensdes do modelo original; no
intuito de entender os papéis que as emocdes exemnce processo de conscientizacéo
(SANDOVAL,; SILVA, 2016).

Sandoval e Silva (2016, p. 46) afirmam que “[.njogbes tém um papel funcional e
chave na formacdo da consciéncia politica” e emergas experiéncias vividas pelos
individuos. Neste sentido, Sandoval compreendeaogusentimentos emotivos cumprem 4

funcdes-chave ao predispor um engajamento no mowins®cial, sendo elas:
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1) sentimentos emotivos atribuem significAncia &wv@ncia as pessoas e as
experiéncias do passado do individuo; 2) sentinsegnaotivos afetam o processo de
conscientizagdo influenciando a retencdo seletiea memoéria de eventos,
experiéncias e pessoas do passado que ganhanicaidpéf pelas emocgdes; 3) os
sentimentos emotivos impactam a sociabilidade exgrpessoas na medida em que
influenciam o desejo de se agrupar ou se agregatras pessoas ou de ndo desejar
agregar-se ou desagregar-se de algumas pessoasums;g4) 0S sentimentos
emotivos impactam na disposicdo do individuo de iagividual ou coletivamente
em parte como consequéncia de significados emottrilsuidos anteriormente a
eventos, contelidos ou pessoas (SANDOVAL; SILVA &@l47).

E possivel perceber que os sentimentos emotivoioremos pelos autores estio
muito atrelados ao resgate da vivéncia passadajsttia do individuo, o conduzindo as
acOes individuais ou coletivas no presente. Pa@sesutores ainda, os sentimentos emotivos
influenciam o processo de conscientizacdo e samultsineamente, significantes e
autosignificantes.

Uma pessoa pode atribuir significado emotivo a ato,facontecimento ou pessoa, ao
passo que atribui a si mesma um significado queesponde ao seu agir frente ao fato; esse
significado emotivo pode ter forma valorativa negabu positiva (SANDOVAL,; SILVA,
2016).

Essa reflexdo de Sandoval e Silva (2016) muitopsexana da teoria abordada por
Turner e Stets (2005) ao tratarem das emocdes s@erspectiva do interacionismo
simbdlico.Os autores compactuam da ideia de quenas;des tém grande impacto nas
experiéncias das pessoas, e influenciam o modo @inimem significados e interpretam
vivéncias ao longo da vida.

Nessa perspectiva, o proximo capitulo trara um @auais acerca dointeracionismo
simbdlico e do pensamento de Mead, alinhado as @msoe a consciéncia politica de
Sandoval e Silva (2016).
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6 A CORRENTE TEORICA E ESTRUTURA METODOLOGICA DO
INTERACIONISMO SIMBOLICO

A partir desse capitulo, o interacionismo simbolgera apresentado como uma
corrente tedrica abordada por distintos tedricogetanto, neste trabalho o enfoque se dara
nos pensamentos de George Mead e Herbert Blumemt&dacionismo também serd
apresentado como uma estrutura metodoldégica a sesendolvida juntamente

comoutrosmétodos na presente pesquisa.

6.10 INTERACIONISMO SIMBOLICOE AS EMOCOES

O interacionismo simbdlico é tido como uma correet@ica e como uma estrutura
metodoldgica nas ciéncias sociais (BLUMER, 198Ble se baseia nas contribuicbes de
George Herbert Mead (1934), em alguns escritos ligl€s HortonCooley (1902), John
Dewey e W. Thomas (1928) e do discipulo de Meadbéte Blumer (1969), Robert Park,
Willian James, FlorianZnaniecki, James Mark BaldwiRobert Redfield e Louis Wirth
(BLUMER 1969; BLUMER, 1982).

O pioneiro nos estudos do interacionismo simbdtidlead, mas a identidade nitida
da teoria foi dada por HerbertBlumer, seu disciplkte, que apresentou 3 premissas como

base para ointeracionismo simbalico:

A primeira premissa € que os seres humanos agemelagéo as coisas com base
nos significados que as coisas tém para eles.cb@as incluem tudo o que o ser
humano pode notar em seus objetos fisicos do mwming arvores ou cadeiras;
outros seres humanos, como méo ou balconistajrstifuicdes, como escola ou
governo [...] e situacdes que o individuo encoatrasua vida cotidiana. A segunda
premissa é que o significado de tais coisas € atwivou surge da interacdo social
gue se tem com o0s colegas. A terceira premissaeéegges significados sdo
manipulados e modificados por meio de um procesgerpretativo usado pela
pessoa ao lidar com as coisas a serem encontBHESER, 1969, p.2, traducdo
nossa).

Pela primeira premissa, é possivel afirmar que teragionismo simbolico vé o
significado surgindo do processo de interagdo eagrpessoas; e o significado de uma coisa
tem sentido a partir da acdo de uma pessoa endoetagutra(s) ou a essa coisa (BLUMER,

1969). Desse modo, os significados sdo produtogisoformados em consequéncia da

interacdo num processo de interpretacao de gestos.
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Os gestos sao simbolos de mesmo significado pgrartes emissora e receptora que
interagem assumindo papéis num processo de ledasa palavras, expressdes faciais,
semblante corporal ou outro comportamento que tesipaificado comum (TURNER;
STETS, 2005).

O processo de interpretacéo se divide em duassetaggrimeira o individuo interage
consigo mesmo e aponta para Si as coisas que possgeificado; na segunda, ocorre a
interpretacdo ao lidar com os significados “O aeleciona, verifica, suspende, reagrupa e
transforma os significados a luz da situacdo emeajeed colocado e direciona sua acao”
(BLUMER, 1969, p.5, traducdo nossa). Assim, ocarieterpretacdo que funciona como um
processo formativo pelo qual a a¢édo é orientadata do uso e revisdo dos significados.

A teoria propde que a partir da interacao soagah-se a formacao da consciéncia de
auto-existéncia e do significado de um comportameqie resulta em “[...Jum sistema de
significados intersubjetivos, um conjunto de simbalujo significado os atores participam. O
contetdo do significado nada mais é do que a redodoatores a acdo em questdo.”
(BLUMER, 1982, n.p., traducdo nossa).

Através da interacdo social, as pessoas compantilimerpretam e criam significados
gue se tornam sua realidade. Ao ocorrer, a interagéial cria autoconsciéncia e capacidade
de refletir; a partir da reacdo do outro ao congmento de um individuo, é que esse
individuo se descobre enquanto sujeito e objeta]cpmo na terminologia de Mead, como
um ‘mim’ que se vé e € visto pelos outros e como‘euh que observa e age” (BLUMER,
1982, n.p., traducéo nossa). O “eu” (identidadglica na existéncia de outro(s) para existir.

Turner e Stets (2005) interpretam “eu” visto e rptetado pelo outro como uma
autoimagem do individuo que se cristaliza numaepg&o mais duradoura de si mesmo. E se
refere, portanto, a autoconcepcao de um individuoposta por significados e emocdes, que
influenciam na forma como estes se apresentamuEso

No interacionismo simbdlico, a interagdo socialeévital importancia, pois € vista
como um processo que forma a conduta humana, wiéenente de esquemas socioldgicos e
psicolégicos que a reconhecem apenas como um rakaypal fatores comstatus cultura,
normas, valores, sancodes e atitudes produzem oartangento (BLUMER, 1969).

Necessario também se faz apontar que Mead(1934jfide dois niveis de interacao:
simbdlica e ndo-simbdlica. Na primeira, o indiviquocura entender o significado da acao
do outro e os gestos, na segunda, ndo ocorreliete¢fo da acao (repeticdes e respostas por

impulso) (BLUMER, 1969). O gesto é parte da acdene significado para quem o faz e a
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quem é dirigido. Além disso, € a interagdo sogaf, meio de gestos, que conduz as reacdes
emocionais.

Segundo Blumer (1982), o ponto fraco do interasimm simbdlico, esta no
determinismo passivo que consiste na formacao gmtsiser determinada pelo contexto
social e fisico em que se encontra; contudo, M&sdi(linsiste na existéncia de um sujeito
ativo, que escolhe se distanciar de seus proprios, &nquanto é determinado pelas
experiéncias de interacdo social; esse sujeitodamiefine situacdes que encontra, além de
agir sobre elas.

Alexander (1987) concorda com esse determinismsizgsvisto que Blumer insistia
que o significado nas interac6es é determinado neelgdo dos outros & acao do individuo.
Este, ndo € percebido “[...] portador de uma ordeoietiva previamente definida”
(ALEXANDER, 1987, p.11), sendo as atitudes defisigieela situacdo imediata presente na
interacao.

Turner e Stets (2005) apontam que Mead ndo exanandmamica emocional que
circunda em torno das avaliacdes dos papeis doddnds nas interacdes e na avaliacao de si
mesmo a partir da perspectiva fornecida pelo ogéweralizado. Para Mead, as emocdes
estavam implicitas nos gestos. Foi Charles Hortool€y quem examinou de forma mais
explicita as emocdes no interacionismo simboliage geconheceu a dindmica emocional
inerente ao processo de interagao.

A polémica do determinismo passivo também é trata&dpico seguinte, que traz

criticas ao interacionismo simbolico ao tratar dasciéncia politica.

6.2CONCEITOS ABORDADOS POR MEAD E A RELACAO COM AGINSCIENCIA
POLITICA DE SANDOVAL

Inicialmente serdo apresentados nessa discuss@mositos abordados por George H.
Mead (1934) em sua obrdind, self andsociety Conceitos como o “eu”, o “mim”, o outro
generalizado, no¢des de consciéncia e autocongtigenéo abordados na visao de Mead e de
autores que discutem essas abordagens.

Ao decorrer de cada conceito, sera realizada untativea de articulagéo entre a teoria
de Mead e de Sandoval. Silva (2001) realizou unaiengdrico com esse propoésito, e
analisou a teoria meadiana em relacdo ao modelbtiemade consciéncia politica de

Sandoval (2001). Aqui sera realizada uma reeleitlesse trabalho, de forma a abordar
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também aspectos do Modelo Conceitual de Consciépoldica (SANDOVAL; SILVA,
2016).

A comecar pela categoria “consciéncia” que, dedacoom a teoria meadiana, refere-
se a algo que existe sob determinadas condicéesgamismo, entendido como paralelo a
alguns fendbmenos do sistema nervoso, de onde supgicologia paralelista. Assim, para
Mead (1934, p.30, traducdo nossa) “[...] existe ecampo de consciéncia e um campo de
coisas fisicas que ndo sdo conscientes”. Assautar diz que as experiéncias dos individuos
aludem a consciéncia, e 0 organismo e seu aml@njeto comum) referem-se ao campo de
coisas fisicas ndo conscientes.

Quando Mead se refere as experiéncias do indivaignifica que o campo experiente
das pessoas € tido como uma série causal que asidlacno cérebro. Para além dessa
experiéncia interna, a consciéncia dos individuospéé-requisito da vida social, que agrega
psiques separadas das pessoas, em suas diferetgex;des (de conflito, cooperacao,
competicdo) (ROCK, 2016).

Cabral €t al, 2015) aborda o conceito de consciéncia por Vigot®mo sinbnimo
do psiquismo humano, consciéncia em si e conseiériética, e abordam a consciéncia
politica e comunitaria de Paulo Freire, onde oisupingiria a autonomia pessoal a partir do
dialogo, também conhecido como processo de “comszigdo”. A consciéncia politica
estaria no “[...] sujeito construtor e modificadiat realidade concreta” (CABRAEt al,
2015, p. 419). Ja Sandoval (1994b), conforme jatado neste trabalho, trata a consciéncia
como significados que surgem de interacoes.

Importante abordar a diferenca entre consciénai@onsciéncia. Esta ultima refere-
se ao despertar no proprio individuo, das atitugless ele tem despertado no outro; esse
despertar se faz relevante, ao considerar as eag®membros de uma comunidade, ja a
consciéncia, se refere ao campo da experiéncia MHA34). Por outro lado, a consciéncia
inconsciente “[...] se refere a capacidade de chana nés um conjunto de respostas
definidas que pertencem aos outros do grupo” (MEEI34, p.163, tradugcédo nossa).

A partir da interacédo social entre o individuo gropo, tem-se o surgimento delf
que, na organizacgao social “[...] integra a subigdide (experiéncia singular de cada sujeito)
e a objetividade (espaco de interacao social, tdividade)” (SILVA, 2001, p.72). Importa
afirmar que para elf existir, 0 grupo deve preexistir e realizar aidds cooperativas
(MEAD, 1934).

O selfesta fundamentado no “eu” e no “mim” do sujeitoydgeo “[...] ‘eu’ - parte do

sujeito que reage as atitudes dos outros - e da’‘Aparte que processa e internaliza [...] 0s
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eventos externos ao sujeito” (SILVA, 2001, p. 7Assim, o0 “mim” é introduzido a partir da
reacao a ele como o “eu” e, ao lembrar do que dis%” se torna o “mim” (MEAD, 1934).

O sujeito ao agir com o “eu” somente, ndo estagmamte consciente dele mesmo e
se surpreende com sua propria acao. Entretantodqua“eu” interage com o “mim”, ha uma
busca constantemente na memoria por lembrancaspgeéncias, ou seja, 0 “eu” historico,
que se torna o “mim” ao ser resgatado. Assim, ar’hinternaliza atitudes do proprio sujeito
e do outro, 0 “mim” volta-se para o passado e @ {gua o presente e expectativas futuras
(SILVA, 2001).

Mead (1934) ressalta em seus estudos sobre “euhien”; que 0 “eu” reage as
atitudes do “mim”; para ele a consciéncia do irdliei quanto ao conteddo e significados,
depende da atitude de outro individuo em relac&o sBus proprios gestos, ou seja, a
consciéncia somente tem sentido a partir da irderapm o outro. Assim, Silva (2001)
constata que o outro esta incluso na agdo poliicacial do sujeito, e pode capitalizar
expectativas a seu favor.

A partir da relacéo entre “eu” e “mim”, tem-seself completo e a internalizacdo do
sujeito que pode se dar com base na generalizacatitude do outro; no que emerge o outro
generalizado.

Mead (1934, p. 154) define o outro generalizadoatmcomunidade organizada ou
0 grupo social que da ao individuo sua unidadsetip..]A atitude do outro generalizado € a
atitude de toda a comunidade”. O filésofo americamolaafirma que o sujeito desenvolve o
“eu” completo somente a partir do momento em quetaadititudes do grupo social
organizado ao qual pertence, em relagdo a(s) atle{@d) cooperativa(s) em que participa.

Essa relacéo entre sujeito e sociedade e a infegratensa entre o “eu” e 0 “mim”,

conduz o sujeito a uma consciéncia complexa e$itva (2001, p. 76):

[...] esta consciéncia é eminentemente politicegrésciéncia politica e se constroéi
em relacdo a si proprio, ao outro generalizado sodiedade. Quanto mais
articulados estiverem o eu e o mim, formando setf completo, mais politica

poderd ser esta consciéncia desenvolvida peldaujei

O sujeito que tem ureelf completo, com maior articulacéo entre o “eu” enofi” e
desenvolvimento da consciéncia de si, possui cénsia politica; esta que podera ser
complexa. Essa constatacdo leva a um processotichaléonduzido pelo eu-mim na
construcdo doself em que se forma concomitantemente a consciéraliica (SILVA,
2001).
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Dessa forma, os estudos da consciéncia politicada@em se limitar a um processo
socioldgico, nem tanto a um processo psicoldgien hista que Mead (1934) assume que a
propria psicologia ndo deve ser estudada somentam@o da consciéncia, devendo trazer
aspectos de um campo mais extenso, que envolvaspeircdo e experiéncia interna do
individuo. Os estudos da consciéncia politica degstar submetidos a complexidade de um
processo psicossocial, o que justifica a abordagela perspectiva interacionista simbdlica
de Mead.

Com isso, adentra-se a relacéo entre a Teorial®mcielfe o0 modelo de Consciéncia
Politica de Sandoval (2001); este ultimo que féluanciado por Tilly (1978), Moore (1978)
Touraine (1966, 1984), Tajfel (1981),Melucci (19@6)eller (2016), mas que se apropriou de
alguns pressupostos meadianos, da tradicdo acadéarte-americana (SILVA, 2001).

Silva (2001, p.81) aponta que as principais apregdes entre Sandoval e
Meadreferem-se a consciéncia de si que € socidgnalo vir a ser politica; e apresenta outras
premissas comuns, tais como “[...] a reciprocidagistente entre sujeito e sociedade, a
mediacdo desse processo pela identificacdo e aggaprda atitude do grupo de pertenca e a
possibilidade de se aprofundar progressivamengecesisciéncia politica”.

Silva (2001) em seu ensaio aborda também comparai@earacteristicas opostas
entre as teorias, a comecar pelo carater critecriico de cada uma delas. Para ele a teoria
do Selfn&o tem carater critico, o que permite a formagioma consciéncia de si acritica; e a
teoria de Sandoval possui um carater critico dividdo, pelas experiéncias dele com o outro
na construcao da identidade coletiva.

O autor reforca esse carater acritico da teoriadiaea, visto que ela ndo propde
ruptura com a vida cotidiana do individuo e a cqosete politizagdo deste; contudo, neste
ambiente, é que se constroi e desenvolve as crerajases societais e expectativas. Mas o
sujeito, na perspectiva de Sandoval, em dado ma@menipe com o cotidiano em busca de
uma consciéncia politizada.

E preciso salientar que nesse processo individsaciedade s&o indissociaveis e, na
percepcdo de Mead (1934, p.189) e Silva (20019cedade antecede ao individuo, e o “eu”
deste depende da evolucéo histdrica da sociedpdgteém que haver um processo social
para que haja individuos”. Sociedade esta, quersa possivel a partir de rea¢cdes comuns,
por exemplo, atitudes organizadas e processosubagib (MEAD, 1934).

Essas atitudes organizadas conduzem ao fendmenmsiasicoes que podem ser
“[...] além de formas organizadoras dos comportdosemter-sujeitos e dos sujeitos que as

compdem, promotoras da individuagao do sujeitol. Y&, 2001, p. 77).
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Aproveitando o ensejo, importa afirmar que “Pargpsacologia social, o todo
(sociedade) é anterior a parte (o individuo), njmade ao todo; e a parte € explicada em
termos do todo, ndo o todo em termos da parte adegdaMEAD, 1934, p.7). Assim, 0
sujeito esta atrelado a sociedade num processétidml ele pertence a comunidade social
organizada e é construido a partir das interagii®@ais que ocorrem nela (MEAD, 1934).

Silva (2001, p.79) em seu ensaio, aborda uma édlgolémica acerca da andlise
meadiana, e afirma que ela € “[...] por demaislistaae funcional’, ao observar em seus
estudos, que Mead deixa implicito que a condutaujgito é contaminada por uma conduta
moral; longe de ser um produto das relagbes sqGASS, 1992).

E verdade essa afirmativa de que a analise meaeidnzacaracteristicas idealistas,
visto que Mead interagiu em Harvard com o profesgorcristdo hegeliano JosiahRoyce, que
enfatizava a natureza social do “eu” e da moraédadque foi responsavel pela influéncia
sobre Mead do idealismo aleméao (MEAD, 1934; SOUZ®&1.1). O idealismo aleméao surgiu
em 1781 e teve como principais tedricos Kant, EiehBchelling e Hegel. O pensamento “[...]
considera que a nossa mente intervém ativamentdabaracdo do conhecimento e que o
real, para nos, € resultado de uma construcao TEE2016, p.24).

Blumer (1969, p.22) considera que a posicao filoaddo idealismo seja influente na
investigacdo cientifica na ciéncia social e psigioid da atualidade e, para ele o
“[...]idealismo é que o0 ‘mundo da realidade’ exiafgenas na experiéncia humana e aparece
apenas na forma em que 0s seres humanos ‘veenmhessi®”.

O idealismo alemao influenciou o paradigniancionalista a partir das contribuices
de diversos teodricos, dentre eles, Meade Blumergaga Carrieri e Luz (1998) séo
autoresque compde uma corrente cruzada da escoterdmmento dentro do paradigma
funcionalista. Para Carrieri e Luz (1998, p.3), argoligma explica de forma racional as
relacbes sociais, controla os fatos sociais e possua abordagem objetiva “[...]
caracterizando-se pela preocupacgéo em explictatas qupa ordem social, 0 consenso, a
integracéo social, a solidariedade, a satisfacawdessidades e a realidade”.

Ja Fine (2005) vé a interacdo simbdlica como un@éces de refugio para os
descontentes da sociologia e frustrados com a axi@dfuncionalista, e acredita que a
sociologia esta dividida em trés partes: funciamadi, teoria do conflito e interacionismo

simbdlico.

* Definidos como "pressupostos meta-tedricos basimas subscrevem um quadro de referéncia, um medo d
teorizar e unmodus operandios cientistas que operam dentro deles" (BURRELR@®@N, 1979, p. 23).
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O que se nota aqui € um descompasso, fruto dasgrigibrias interacionistas que
surgiram a partir de 1986, no periodo poés-blumerianclusive nos anos 1990, uma
diversidade de principios foram estabelecidos @anid¢os ao interacionismo simbdlico, o que
€ bom por um lado, visto que “infla” 0 campo intdlel, porém, levanta duvidas acerca de
pontos da teoria: questiona-se se ha um modelondone, se os tedricos pertencem a mesma
escola e se, de fato, o interacionismo simbdlitonéionalista ou ndo (FINE, 2005).

Também ha a abordagem simultanea objetiva e sudbdi teoria que ocorre inclusive
nos trabalhos de Blumer. Se por um lado, ointenggioo defende “[...] o estudo subjetivo e a
interpretacdo da experiéncia humana, os interatamtambém esperam, por outro lado, criar
uma ciéncia da conduta humana, uma abordagem taealixial baseada em critérios
cientificos naturais” (FINE, 2005, p.7).

Neste sentido, ainda que Silva (2001) apresentar&ter acritico do interacionismo
simbdlico de Mead, ensejando indagac¢fes acercpistgmologia do modelo, e acabe tendo
umposicionamento similar ao de Turner e Stets (RO®5Alexander (1987) outrora
evidenciado neste trabalho, em que expdem a péirspele um interacionismo simbdélico
determinista passivo empregado por Mead;o autorcamsiderar o estudo da consciéncia
politica, entende que as experiéncias do indivis@io resgatadas na memdria, tendo ele
papéis socialmente e culturalmenteconstruidos.

O topico abaixo reforgara esse entendimento, evidedo que o individuo exerce sua
capacidade de pensar e sua capacidade cognitivaintermcdes e se distancia do
funcionalismo estrutural, ao focar no sujeito. Agspara fins desse estudo, o limite se dara
no interacionismosimbolicode Mead e algumas conigdies de Blumer, numa perspectiva
pragmatica.

6.3 CONSIDERACOES TEORICAS DO INTERACIONISMO SIMBGZO

Com relacdo a correntes tedricas encontradas e@amnismo simbolico, h4 duas: a
filosofia do pragmatismo e do behaviorismo psicaogROCK, 1979).

Na filosofia do pragmatismo nada no mundo é reaiid® que existe € criado a
medida em que o individuo atua dentro e fora destedo (BLUMER, 1982). As lembrancas
e a base de conhecimento deste individuo, ocorrgrarte do que foi util para ele, e os
objetos fisicos e sociais encontrados sao defintdogorme seu uso. Dessa forma, para se

entender os atores sociais, deve-se compreender eles fazem no mundo social.
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A partir dessa teoria, o interacionismo simbdlibaraa 3 aspectos: “[...]: i) o foco esta
na interacdo entre o mundo social e o ator sagialer o ator social e o mundo social como
processos dindmicos e ndo como estruturas estatitasgrande competéncia atribuida ao
ator para interpretar o mundo social” (BLUMER, 1982%., traduc&o nossa).

JA o behaviorismo psicolégico influenciou o intewasmo simbdlico, mas foi
diferenciado do behaviorismo radical de John W. séfat que foca no estimulo-resposta.
Afinal, no interacionismo simbdlico as pessoasrpretam estimulos e moldam suas acfes a
partir dessas interpretacdes. Assim, para Meadeoss humanos devem ser vistos como
unidades reflexivas e de interacdo, que possueatickgule de pensar. Esta que esta embutida
na mente, percebida pelo interacionismo simbol@woa um processo continuo relacionado a
“[...]socializacédo, significados, simbolos, o euinteracdo e até a sociedade” (BLUMER,
1982, n.p.).

Desse modo, Blumer (1969) defende que o interamomisimbodlico ndo pode ter
como base de andlise, fatores externos como estmalnormas, conforme prega o
behaviorismo radical e o funcionalismo estrutursds deve ter como base o sujeito.

Também a sociologia tentou explicar fendbmenos sop@ aspectos supraindividuais,
ou seja, a acdo do individuo como resultado de istensa normativo. Entretanto, no
interacionismo simbdlico, o individuo constroi ayraficado de um processo; e normas,
posicoes e classes, sao abstracbes sem sentidoguesndo séo diretamente conectadas aos
atos e experiéncias das pessoas (BLUMER, 1982).

Assim, Blumer (1969) afirma que novas situacéegesurconstantemente na vida de
individuos em um grupo, e tornam as normas estatakinadequadas; até mesmo em uma
acado conjunta pré-estabelecida e repetitiva, cadtaricia da acdo deve ser formada
novamente. Dessa forma, compreende-se no intersiwiorsimbolico, que o processo social
€ gquem cria e mantém as regras, e Nnao as regrasiguam 0S processos sociais do grupo.

A capacidade de autorreflexdo e autoconsciéncide anindividuo socializado na
interacdo social se torna capaz de agir conscieminpensando acdes passadas e futuras, € o
que o torna unico e distinto de um animal. A lagem também reforca essa distincéo, e €
por ela que ocorre a transmissdo de conhecimerdgcseuda pela troca de simbolos, numa
comunicacao verbal e/ou néo verbal (BLUMER, 1982).

A medida que o individuo se socializa na interaggio o outro (internalizando regras
e normas da sociedade), a consciéncia e 0 “eufigi@am e se desenvolvem; num processo
de interacao dialética entre individuo e socied@&l&JMER, 1982). Assim sendo, 0 “eu” é

“[...] em alto grau, um produto social, mas, ao m@sempo, € 0 eu que recria e mantém a
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7

ordem social” (BLUMER, 1982, n.p., tradugao nos€ayeu” € socialmente criado e ativo na
criacdo e construcdo da realidade social, e n@opalgsivo, que recebe estimulos externos.

A interacdo de um individuo com outro se concegnguanto unidade basica da
interacdo social, outras unidades mais globaisgrgem no processo de interacéo social, tais
como sociedade, cultura, estrutura social, denteo®s, sdo derivadas dessa basica. A
interacdo “[...] ocorre entre pessoas que usamnaueizacdo simbolica para produzi-la e
através dela criar assim um entendimento matuo"WRBER, 1982, n.p., traducdo nossa).
Desse modo, individuos que se encontram, passamnpgrocesso formativo, e levam em
consideracdo a agdo do outro, a medida que fornmanp®pria acdo e conduta individual
(BLUMER, 1969).

6.4 O PRAGMATISMO DE GEORGE H. MEAD

Mead, na época da graduacdo em Havard, sofrelémdii dos docentes filésofos
pragmaticos americanos William James e JosiahRdyes como foi influenciado por
Charles SandersPeirce (na Johns Hopkins Univerdi®y,9-1894) e John Dewey (na
Universityof Chicago em filosofia de 1894 a 1904).

O significado do pragmatismo deve ser entendiddegmos de sua utilidade para o
individuo e para a sociedade. Essa visdo de reldedoonduta com o significado se fez
presente no pensamento de Mead e Blumer, comradidaismo simbolico (FINK, 2015).

O termo pragmatismo deriva do grego e significabapéatica, e foi introduzido pela
primeira vez na filosofia em 1878 por Charles Reimgue expds da seguinte maneira o
principio do pragmatismo:

O Sr. Peirce, depois de apontar que nossas creigagalmente regras para a acao,
disse que para desenvolver o significado de umagmeasto, precisamos apenas
determinar que conduta ele esta apto a produza esnduta é para nds seu Unico
significado. E o fato tangivel na raiz de todasassas distincdes de pensamento,
por mais sutis que sejam, € que ndo ha ninguérfirda ponto de consistir em
outra coisa sendo uma possivel diferenca de pr&#ra obter clareza perfeita em
nossos pensamentos sobre um objeto, entdo, presisapenas considerar que
efeitos concebiveis de tipo pratico o objeto paueker - que sensa¢des devemos
esperar dele e que reagbes devemos preparar. dEsgpcao desses efeitos, sejam
imediatos ou remotos, €, entdo, para nés, todassanoconcepcéo do objeto, na
medida em que essa concepcdo tenha algum sigwifisasitivo (JAMES, 1907,
p.46, traducdo nossa).

Esse principio somente ganhou notoriedade por @stiidsoficos, 20 anos depois,
quando William James o apresentou novamente, oimdbelia “Um novo nome a algumas
velhas maneiras de pensar” e, por sinal, é titalsead livro que traz todo marco da concepcgao
e reflexdes acerca do pragmatismo (JAMES, 1907).
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Pensando em uma aplicacdo pratica no presentelhwabde forma a aplicar o
principio pragmatico em casos concretos, e em wgeia aos escritos de James (1907),
caberia instigar os sujeitos da pesquisa com geespde busquem entender em que aspectos
o mundo seria diferente se determinada alternativéaquilo” fosse verdade. Deste modo,
uma dada realidade dos sujeitos, influencia suascps, sendo a influéncia, o significado
presente na interagao.

O interacionismo simbolico considera as interacSesiais e simbdlicas entre os
individuos, e adere ao principio pragmatico quesicmma “[...] o comportamento e sua
utilidade na vida cotidiana como a fonte da verdadao significado” (FINK, 2015, p.3,
tradug&o nossa).

Para Fink (2015), os interesses psicologicos éosofia pragmatica tiveram grande
contribuicdo no desenvolvimento do interacionisnmobslico, que incorpora a presente
filosofia na distingéo entre o “eu” e 0 “mim”, e mngpresentacdo deelf como um individuo
com consciéncia;, bem como na representacdosalb enquanto prépria existéncia do
individuo.

Ja Casagrande (2016, p.378) considera Mead um dosippis fundadores do
pragmatismo americano, devido sua originalidadealmardagem da constituicdo social do
self no inicio do século XX; modelo de abordagem ofjdd ao menos dois organismos
reagem um ao outro por meio de acdes e expressdeBicativas reciprocas”, e denominado
por Blumer como interacionismo simbdlico, conforjderelatado em discussdes anteriores
neste trabalho.

Também Silva (2017) situa Mead como um pragméatieatrd do pragmatismo em
relacdo a Dewey e James. Para o autor, Mead dégenvam entendimento singular da
filosofia pragmatica, que vai além da teoria de elmre Dewey, visto desenvolver um
pragmatismo social, decorrente de uma filosofiprdeesso intersubjetiva e compativel com
os principios do método experimental cientificog{ee ndo equivale a uma compreensao
positivista do método).

Silva (2017, p.3, traducédo nossa) ainda relataagpencipal funcédo do pragmatismo
de Mead é “[...] orientar a acéo social para acgmude problemas praticos que confrontam os
individuos em suas relagbes com o meio ambientSag problematicas estdo direcionadas
aos interesses de pesquisa de Mead voltados aagipolitica democratica e individualidade.
Sendo esta Ultima, a principal contribuicdo doit®dpara as ciéncias sociais trabalhada

através daself
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A ciéncia para Mead nos estudos da psicologia lsné@a se basta na observacéo de
comportamentos; mas este “[...] deve ser localizdelotro de um ambiente composto por
agentes humanos e ndo humanos e ser analisadogummaspectos observaveis e néo
observaveis, orientado para a solucao concretaotbdepnas de acéao” (SILVA, 2017, p.6).

A politica democrética de Mead se refere a interag#e se da a partir do nivel de
participacdo e comunicacdo de todos os envolvidtEsn disso, por meio do conceito do
“outro generalizado” de Mead, que aborda as atgumemuns, ou seja, normas sociais, €
possivel avaliar direitos compartilhados na comanhéd politica, visto serem componente
objetivo da estrutura normativa das sociedades made(SILVA, 2017). Os individuos,
deste modo, assumem papeis estabelecendo umaaatgralitica e uma relagédo de direitos.
Estes que podem ser contestados na relacao diadétie o eu-minsgl).

Por fim, oselfconcebido como um processo social continuo enteer’'be o “mim”.
Essa relacdo que permite uma dialética mais geita¢ ® self e a sociedade, em que o
individuo utiliza a criatividade para tomar camishae agcdo, e gerar um desenvolvimento
pessoal mediante a experiéncia social em que gst&te.

Um elemento essencial do pragmatismo social de Mesla teoria do significado,
qgue funciona como uma triade composta pelo gestordprimeiro individuo, da resposta do
segundo e da “resultante” do ato social, quandoegursdo responde ao primeiro, ele
interpreta 0 gesto e responde com um significagi®, gue estd implicito em toda estrutura
do ato social (SILVA, 2017).

Ao considerar a aproximacdo entre o interacionissimabdlico de Mead e a
consciéncia politica de Sandoval, pode-se dizeraste Ultimo adota uma postura teorica
pragmatica. Conforme ja visto, Sandoval considesa @ sujeito possui consciéncia politica,
quando possui também wselfcompleto (de grande articulagédo eu-mim).

O sujeito com consciéncia politica, ao interagimca sociedade, nos mais diversos
cenarios de experiéncia social individual e/outogde conduz o pesquisador a um fenbmeno
de estudo com enfoque epistemoldgiqmoateriori visto que sera necessario a compreensao
da teoria a partir dos principios do método expemial cientifico.Por isso, pode-se dizer que
a consciéncia politica de Sandoval, bem como saleld@onceitual possuem inspiracdo no

pragmatismo.

6.5 ASPECTOS METODOLOGICOS DO INTERACIONISMO SIMB@IO SOB A
PERSPECTIVA PRAGMATICA



133

Em termos metodoldgicos, a teoria interacionistdepser empregada nas pesquisas
por dois movimentos: a Escola de lowa, represermpaddanfordkunh, que enfatizou uma
abordagem mais operacional, permitindo estudos tifatros; e a Escola de Chicago,
trazendo Blumer em destaque, e que enfatizou, tswolareos estudos empiricos (BUENO;
ALVES; FERREIRA, 2017). Seguindo uma linha mais |fa@va, o presente trabalho
abordara o interacionismo de Blumer.

O interacionismo simbolico tem como componentearddise o simbolo e o individuo
(qualquer outro conceito deve ser analisado coréo dg individuo); e tem como unidade de
pesquisa a relagdo do individuo com o(s) outrai@yendo ser realizada em nivel micro ou
basico. Assim “O pesquisador deve tentar entermap@s pessoas categorizam seu contexto
social, como pensam e que critérios tém para temes decisdes e agir de uma maneira ou de
outra” (BLUMER, 1982, n.p., traducéo nossa).

Assim, o sujeito esta no centro da investigac&ueaeatividade criativa somente pode
ser acessada com a participacédo do pesquisadppdra, com suas palavras, poder dar uma
imagem do que esta acontecendo neste mundo” (BLUMBR2, n.p., traducdo nossa).
Desse modo, para Blumer (1969), somente pela mesquialitativa, no estabelecimento de
uma pesquisa naturalitde analise indutiva, num contato préximo e deragt®o direta com
as pessoas, € que torna-se possivel fundamentaroosssos interpretativos e entender o
mundo simbolico dos individuos estudados.

Ainda de acordo com Blumer (1982 n.p., traducéssa) o interacionismo simbalico
enfatiza que a sociedade deve ser estudada adqestperspectivas particulares dos membros
da sociedade. A ideia é estudar a vida social cglmocorre, como € concebida por e para os
membros da sociedade, enquanto rejeita qualquéatiten de forcar o entendimento da
realidade social através do uso de modelos tegpigadeterminados.

Para Mead, a consciéncia, 0s pensamentos e osmeptis devem ser as
caracteristicas centrais do estudo social “[...jndelo que a forma de seu estudo seja baseada
em observacgfes de atividades sociais diarias, & désponiveis a todos” (BLUMER, 1982,
n.p., traducédo nossa). Nesses estudos também sedegsario entender as coisas concretas e
abstratas que existem a partir de significadoas atibuidos. Essas coisas se tornam objetos
a partir da acdo, manifestacdo externa do indivesthnoelacdo a elas. A acado ocorre devido a
simbolos construidos pelos grupos sociais, e poftersvariacdo de acordo com mudancgas

gue ocorrem no mundo dos objetos (BLUMER, 1969).

®> A metodologia naturalista “[...] implica estudan eletalhes e sem manipula-lo, o fendmeno no anebiemt
que se desenvolve” (BLUMER, 1982, n.p., traducassah
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O objeto é qualquer coisa apontada ou referida camocaderno, uma doutrina
religiosa e assim por diante; sendo classificadns3ecategorias: objetivos fisicos, como
lapis; sociais, como méae, prefeito; e objetos abmdr como justica e principios morais
(BLUMER, 1969). Entretanto, um objeto pode ter gigado diferente para individuos
diferentes. O significado do objeto se modificafoame também se modifica a acdo do
individuo, bem como individuos podem compartilhamesmo espaco social, mas viverem
em “mundos” (no sentido de cenario) diferentesddanterpretacdes e significados também
diferentes a um mesmo objeto (BLUMER, 1969). Psgacompreender a acdo de uma
pessoa, faz-se necessario entender o seu “mundilije®s. Esses, que sao formados a partir
da interpretacdo e ag&o do individuo.

O individuo pode ser objeto de sua propria aca® e@esonhecer como homem,
professor, médico, de modo que “[...] guia-se easacdes para com 0s outros com base no
tipo de objeto que ele é para si mesmo” (BLUMERG9p.12, tradugdo nossa). Neste
sentido, o individuo participa de uma auto-intecagdao mesmo tempo, interage com o outro
realizando interpretacdes, atribuindo significadesacdes dos outros, e moldando uma linha
de acédo (BLUMER, 1969).

Blumer (1969, p.15, traducéo nossa), conclui qud § agéo por parte do ser humano
consiste em levar em conta varias coisas que elem&nde, e forjar uma linha de conduta
com base em como ele as interpreta”.

E importante considerar também o trabalho conjae® individuos, ou seja, a a¢éo
social. Esta, que se constréi com base na intemgéerpretacao social. Assim, 0S processos
internos ocorrem em diferentes individuos, que agifiesstam externamente dando sentido a
coisas, constituindo objetos a partir de simbolmsstruidos socialmente; num processo de
respostas de um individuo as ac¢des do outro e &stds individuo, portanto, processo de
interacdo social (BLUMER, 1982).
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7 PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo sdo apresentados os procedimenttsdah@icos utilizados para
execucao desta pesquisa. Inicialmente é apreseatpdespectiva tedrica do interacionismo
simbdlico que € usado como “lente” basilar do estdd levantamento bibliografico e do
estudo empirico. Posteriormente, ocorre a delid@daip local e do objeto de estudo.

Em seguida, sdo apresentados aspectos de camagderida pesquisa, destacando as
classificacbes em relacdo a natureza, meios deiggiodde dados e fins (VERGARA, 2007).
Posteriormente, sdo expostos os procedimentoscpéeta de dados e a teoria alicercada ao

interacionismo simbdlico, utilizada para anéalise dados.

7.1 ORIENTACAO METODOLOGICA NO INTERACIONISMO SIMBOICO

Blumer (1969) aborda a orientacdo metodoldgica wheracionismo simbolico,
realizando uma critica contumaz aos estudos dalegi@ e da psicologia. O autor alega que
no interacionismo simbdlico ndo se deve haver ustopolo pré-estabelecido de investigacéo
empirica, como por exemplo, a elaboracdo de um imdaigico ou de variaveis predefinidas.

Assim, ele acredita que a natureza do individuocoletivo em estudo deve ser
descoberta por um exame direto e minucioso, e @uéa‘“determinacdo de problemas,
conceitos, técnicas de pesquisa e esquemas tedis@s ser feita pelo exame direto do
mundo social empirico real, em vez de trabalhar gora simulacéo desse mundo ou com um
modelo predefinido desse mundo” (BLUMER, 1969, pté#lucdo nossa).

Blumer (1969, p.50, traducdo nossa) abarca as gsesdo interacionismo simbalico
para melhor explicar a metodologia do estudo. Adade dessas premissas, segundo o autor,
€ testada facilmente a partir da observacao esandiieta da vida social do grupo estudado,

ou seja, 0 pesquisador precisa ir a campo. Elquiz

[...] a vida em grupo humano consiste em se encaiga linhas de acdo dos
participantes; esse alinhamento de ac¢bes ocorrelopieantemente pelos
participantes, indicando uns aos outros o que fazeor sua vez, interpretando as
indicacdes feitas pelos demais; dessa interagdpessoas formam os objetos que
constituem seus mundos; as pessoas estdo prep@@daagir em direcdo a seus
objetos com base no significado que esses obj@hopéara elas; os seres humanos
encaram seu mundo como organismos consigo mesreosjtipdo que cada um
faca indicacdes para si mesmo; a agdo humanaséraioia pelo ator com base no
gue ele observa, interpreta e avalia; e a integlig dessas ac6es em andamento
constitui organizacdes, instituicdes e vastos cergd de relacdes interdependentes.
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Quanto a metodologia, h& inameros procedimentospgdem ser empregados para
exploracdo do campo em andlise, como estudo de chservacgdo, entrevista, historia de
vida, dentre outros; entretanto, esses procedirsen&todologicos nem sempre sado utilizados
para se perceber o que ocorre na vida diaria degwpo e deveriam ser estudados
minuciosamente, a fim de possibilitarem essa coemsi@o.

No sentido de tracar caminhos a serem percorrigtis gesquisador, Blumer (1969)
aborda 4 concepc¢bes centrais do interacionismo Glicob e discute cada uma delas
aplicando instrumentos metodologicos.

A primeira concepcdo é de que o individuo ou o gropletivo age com base nos
significados dos objetos. Portanto, faz-se necesgéie o pesquisador compreenda como o
individuo vé o objeto, para assim entender a agstedindividuo ou grupo. De forma
resumida, Blumer (1969, p. 51) diz que “[...] asgm@as agem em relacdo as coisas com base
no significado que essas coisas tém para elasgor@dbase no significado que essas coisas
tém para o estudioso externo”.

Desse modo, € preciso que o pesquisador se cahaguegar do individuo pesquisado,
para assim, tentar identificar o(s) objeto(s) aifitados destes que compdem o cenario de
atuacdo daquele individuo ou grupo, num processobdervacdo e descricdo de como o
individuo vé e age em relacdo ao(s) objeto(s), anadas situacdes.Também € necessario
perceber e descrever como diferentes individuagfeeem, através de conversas a respeito
daquele(s) objeto(s).

A segunda concepcdo do interacionismo simbolicomaf que a associacdo de
pessoas ocorre a partir do processo de interpeetag&idual e coletiva, onde os individuos
indicam e interpretam as acdes entre si. Assimlirde®s de comportamento de um
determinado individuo, sdo construidas com baset&@cdo com outros individuos.

Contudo, para Blumer (1969, p.53, traducao nossa),

[...] os socidlogos atribuem o comportamento aréstacomo papel social, status,
prescricao cultural, normas, valores, afiliacdawgpgs de referéncia e mecanismos
de equilibrio social; e os psicélogos atribuem ongortamento a fatores como
configuracdes de estimulos, impulsos organicospodisbes de necessidades,
emocdes, atitudes [...]

7 7

O que se percebe é que a interagdo social é tratadeo o “palco” do
desenvolvimento desses fatores determinantes,agdorse o processo formativo que ocorre
por si sO a partir da interacéo social (BLUMER, 99@&\Iém disso, € necessario considerar
que o processo de interacdo nao se restringe a armatb Unico, ou a fatores

predeterminados, ela ocorre de forma diversa, esroguadividuo encontra as a¢des do outro
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de forma variada: que pode ser de cooperagéo,itoonfidiferenca, competicdo, dentre
outros formatos (BLUMER, 1969). O pesquisador, @ipaessa concepc¢do, nao deve
predefinir a interacdo, e sim compreender comaabatece.

A terceira concepcao percebe a acao social comtwvadades individuais e coletivas
dos individuos envolvidos na interagdo, que obseyeavaliam e interpretam as situacdes que
os confrontam. De acordo com Blumer (1969), a a¢@tal deve ocorrer dentro do processo
de interacdo social, apos o individuo ser confamteom uma situacdo. Nessa situacao de
confronto, o individuo podera interagir com o oudtbconsigo mesmo, agindo, abandonando
0 ato, ou substituindo-o por outro.

A auto-interacdo podera ocorrer também em umaiciolatle através da forma de
discusséo, aconselhamento e debate proporcionadoypmdividuo dirigente.O pesquisador
devera ver a acdo a partir de quem a forma, e @@ ver a acdo como produto, atribuindo
fatores antecedentes como causas explicativas defsa

Por fim, a quarta concepc¢do diz respeito as coraplerterligacbes de atos que
compreendem as organizacgoes, instituicbes e didsd&cabalho. Os individuos pertencentes
a arranjos estdo interligados, e situados em difesepontos; também sao confrontados
constantemente com as atividades organizadas desantividuos, devendo praticar suas
proprias acoes. Neste caso, 0 pesquisador prestisdae e explicar a organizacdo em termos
de processo de interpretacdo das acoes dos pantesgp(BLUMER, 1969).

Acdes repetitivas precisam ser compreendidas quemgignificado atribuido por um
individuo ou grupo a elas. Acbes motivadas poraggs normas, também precisam ser
analisadas, no sentido de se entender de que felamasdo cumpridas pelas pessoas; se é
necessario aplicar sangées ou ndo, ou Seja, SeesEDEs cumprem as regras porque
concordam e apoiam ou porque séo de certa formigadlas (BLUMER, 1969). Também, as
acOes precisam ser interpretadas fazendo-se ligagd® passado do individuo.

O interacionismo simbdlico pode ser aplicado a dive grupos sociais onde haja
processos de interacdo. A seguir, serdo delineadosal e objeto do estudo favoraveis a
utilizacdo da supracitada orientacdo metodolégprfazendo a analise nos moldes da

primeira concepc¢ao apresentada.

7.2 LOCAL DO ESTUDO

A presente pesquisa tem como espaco de estudoipiasipertencentes ao territério

do Sisal (FIGURA 8), localizado na regido semiatidasileira e no Nordeste do Estado da



138

Bahia, recebendo esse nome em virtude da plardh eisagave sisalanaperrineque se
caracteriza enquanto principal fonte de atividad®némica da regidao (PLANO DE
DESENVOLVIMENTO..., 2016). A planta originaria doéMico, teve seu cultivo iniciado na
Bahia em 1903 e se adaptou facilmente ao clim&gias, propiciando grandes mudancas na
vida da populagcéo do campo, sendo uma das basgsotteda economia regional (PLANO
DE DESENVOLVIMENTO..., 2016).

O territério do Sisal ocupa uma éarea de 3,6% da t@tel do estado da Bahia que é de
564.692Km2 e abrange os municipios de Araci, Basp®iritinga, Candeal, Cansancao,
Conceigéo do Coité, Ichu, Itiba, Lamardo, Montat§aNordestina, Queimadas, Quijingue,
Retirolandia, Santaluz, Sdo Domingos, Serrinhafilé@dia, Tucano, Valente. E possui um
tipo climatico semiarido, com excecbes dos murisipde Ichu, Barrocas, Lamardo e
Serrinha, considerados subumidos a secos.

O principal tipo de bioma da regido é a Caatingan ¢ipo singular de vegetacao
xerdfila tropical (arvores baixas de aparéncia gcam folhas pequenas). Ja o ecossistema
abrange espécies como umbuzeiro, xique-xique, paimadacaru dentre outros. O solo do

territorio € seco e pobre em nutrientes.

Figura 8 - Delimitacédo do Territorio do Sisal

RTucano

{Queimadas|

Fonte: MDA (2020).
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A denominacgédo Territério do Sisal surgiu em substito a tradicional Regido Sisaleira
em 2003, onde novas politicas territoriais foramtadas pelo Estado brasileiro (CODES
SISAL, 2021).

A histéria do Territorio do Sisal esta ligada aaipaéo colonial brasileiro, quando
colonizadores portugueses chegaram no semiaridadai no Nordeste em meados do século
XVI (SILVA, 2016). O interior do Nordeste foi col@ado considerando fatores como
missdes religiosas, expansdo pastoril e atividbdesleirantes (CODES SISAL, 2021). A
pecuaria extensiva foi utilizada para penetrarterior e por possuir baixos custos, atingindo
a regido do rio Sao Francisco no século XVIII, foaem fins do século XIX e inicio do XX
que esse tipo de ocupacéo teve concretizacao.

O territério do Sisal € composto por vinte munigfpicom regides de clima semiarido,
periodos alternados de chuva e estiagem. Possbétamma variedade de espécies da fauna
da caatinga. O territério passou por caréncia®darsos naturais, econdmicos e sociais, cuja
sobrevivéncia, no fim do século XIX, era dificilpenosa. A partir da década de 1930, a
cultura do sisal passou a operar uma transforms@éal, propiciando o desenvolvimento da
economia nordestina, tendo papel de destaque E¥38Bza 1969 (SILVA, 2016).

Apds 1975, com a chegada de produtos substitatosltura do sisal tem seu momento
de crise, com producdo reduzida em quase 60% &@é, Oque gerou novos problemas
sociais e econdémicos (SILVA, 2016). Além dissoxpamsado da producao do sisal “[...] foi
caracterizada pela permanéncia da propriedade ud¢styda distribuicdo assimétrica dos
beneficios econémicos” (SILVA, 2016, p.157). E aagfio no setor sisaleiro sujeitava o
trabalhador rural a baixa remuneracdo e péssimadigéies de trabalho; trabalhador este,
vindo a migrar para centros urbanos regionais,vadt pela crise da cultura do sisal. Outro
fator preponderante para a migracdo de pequenogdesnprodutores, foi a politica dos
precos minimos adotada aos setores de exportagédasgrializacao a partir de 1970.

Essa crise proporcionou mobilizacdes e alternatv@mnizativas na regidao, com o
auxilio da igreja Catdlica e apoio das Comuniddaessiais de Base (CEBs), que junto a
sociedade civil, formou nos anos 1960 o Movimem@dganizacdo Comunitaria (MOC), e a
partir dele a Associacdo de Desenvolvimento SubtehtSolidario da Regido Sisaleira
(APAEBS) e os Sindicatos dos Trabalhadores Rugi&é6) (SILVA, 2016).

A APAEB-Valente visava melhorar a qualidade de vd@a produtor rural e de
trabalhadores do sisal; reduzindo precos de inii&ries com a batedeira comunitaria em
1986, na busca por valores justos na producaosab Slesse periodo em diante, a APAEB-

Valente comecou a exportar, receber e processar dib sisal, além disso, com um capital
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adquirido com o apoio do Banco do Nordeste e gavémiga, a Associacdo criou uma
estrutura produtiva com equipamentos téxteis deattsl em 1996, atuando também nos
municipios de Queimados e Retirolandia (SILVA, 2016

A partir de 2003, surgem no territério do Sisaguahas politicas territoriais, tais como o
Conselho Regional de Desenvolvimento Rural Sustehtia Regido Sisaleira do Sisal que
surgiu pela demanda dos movimentos sociais, a @ncahstruir discussdes de politicas
publicas com gestores locais, em busca de bereffmoa grupos sociais, cooperativas,
associacoes e prefeituras do territério (SILVA, @01

Por iniciativa de membros do CODES Sisal que foidado em 2010 o CONSISAL
(Consorcio Publico de Desenvolvimento Sustentaeelldrritério do Sisal) com a misséo
de“Promover o Desenvolvimento Sustentavel dos Mpius que Integram o Territorio,
propiciando o bem-estar de forma socialmente jestacologicamente equilibrada”. O
CONSISAL possui linha de acdo envolvendo diverseasa dentre elas “[...]Jabastecimento de
agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejoguaias gluviais, gestdo de residuos
sélidos|...]Jeducacéo profissional, saude, apoigricaltura familiar e a economia solidaria,
entre outras” (SAMPAIO, 2015, p.28).

Cabe abordar também a importancia da articulagéicsi a partir dos STRs, nos
anos 1980, com papel relevante na mobilizacéo Isdaiterritério do Sisal, em parceria com
outros agentes, tais como cooperativas, associagdesimentos sociais.

Outro marco no territdrio do Sisal sdo as coopeaatde crédito que desenvolveram e
desenvolvem um mercado alternativo de crédito aniramento, melhorando a economia
local. No atual periodo de pandemia, as coopemtieacréditos tem sido uma oportunidade
de acesso ao credito.

Destacam-se cinco cooperativas no territorio: Caip@a de Crédito Rural ASCOOB
SISAL - Serrinha (ASCOOB Serrinha), Cooperativa Ci&dito Rural Vale do Itapicuru
(ASCOOB Itapicuru) e Cooperativa de Crédito RurdsGOOB Cooperar (ASCOOB
Cooperar); Cooperativa de Crédito de Livre Admiss@dordeste e Centro Sul da BahialLtda
(SICOOB Coopere) (SILVA, 2016).

7.3 OBJETO DE ESTUDO

A partir dos aspectos histéricos do territorio deaBexpostos, e da relevancia das

cooperativas de crédito rural para a regido, optopor se trabalhar com a cooperativa de
crédito rural ASCOOB Sisal. A escolha pelo preséotasde pesquisa se deu tendo em vista
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gue esta é a maior cooperativa do Sistema ASCORBngendo 11 pontos de atendimento
pelo estado baiano.

AASCOOB Sisal busca “[...] fortalecer a economiaifear através do cooperativismo
de crédito, fomentando os processos de desenvaltomiecal integrado, sustentavel e
solidario, através da incluséo financeira em suge tscial, situada na regido sisaleira da
Bahia” (SANTOS, 2018, p.119).

A ASCOOB Sisal — Serrinha surgiu em 1991 com a mmta¢éura COOCRESE -
Cooperativa de Crédito Rural de Serrinha- Ltdaptegrava a CREDIBAHIA, sistema que
centralizava as cooperativas no estado, sendorjpostente integrada no SICOOB — Central;
passando-se a se chamar SICOOB - Serrinha em 2@fjibis, com 0 surgimento da
Associacdo ASCOOB, o SICOOB - Serrinha filiou-sela a fim de fortalecer o crédito
rural. Entretanto, o Banco Central aprovou a amag@ASCOOB como cooperativa central;
com isso 0 SICOOB - Serrinha se filiou e adotouom@ de ASCOOB Sisal (SANTOS,
2018).

Todas essas mudancas ocorreram com O apoio de sresn sociais que se
preocupavam com as limitadas operacfes e espscdicastritas escalas de trabalho, com
poucas politicas assistenciais; 0 que impossibdita atendimento as necessidades dos
peguenos agricultores, micro e pequenas empresBEHBA ASCOOB, 2020).

Na presente pesquisa o foco se dara na ASCOOB 8wal sede no municipio de
Serrinha, tendo em vista o fato de ja existir apnagdes com a cooperativa; que surgiu em
2018 a partir de acdes de fomento do cooperativisniee o empreendimento e o Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Baiamde @ doutoranda atua como docente.
Essa incursdo impulsionou o interesse por aprofuedtos tedricos acerca do processo de
cooperacao existente no interior da cooperativapfoximacdo com docus de pesquisa

tende a facilitar o acesso a informacoes e disesssd

7.4 CARACTERIZACAO DA PESQUISA E PRODUCAO DE DADOS

Esta pesquisa se caracteriza inicialmente comabgiffica, apresentada por Pizztni
al. (2012, p.54), como “[...] a revisdo da literatgadbre as principais teorias que norteiam o
trabalho cientifico”. No presente trabalho, asritsodiscutidas partiram do levantamento
bibliografico encontrado em livros, teses, disgéra, periodicos, artigos de jornais e
revistas, dentre outros, e a partir de premissagcés que auxiliaram no resgate tedrico dos

estudos sobre consciéncia politica, e que motivaaconstrucdo do Modelo analitico de
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Consciéncia Politica (2001) e do Modelo ConceitdealConsciéncia Politica (SANDOVAL;
SILVA, 2016).

A partir desse levantamento, ampliou-se o campdisirissdes e problematizacéo, no
que emerge umaextensaconstrucdo teoricadomodetoque marco tedrico da psicologia
politica brasileira. No &mbito dos estudos organreais, area da administracdo que admite a
utilizacdo de marcos tedricos das ciéncias huma&ngise se insere esta pesquisa.

A pesquisa se caracteriza como um estudo de casipicidade instrumental, visto
que Alves-Mazotti (2006) e Stake (2000) considesmmtratar de um estudo que tende a
facilitar a compreensdo de algo mais amplo. Destdonao estudar aASCOOB Sisal —
Serrinha-BA, pretende-se problematizar o uso doeatepdnalisando como suas dimensdes
emergem nas cooperativas de crédito rural.

Em complemento, tem-se uma pesquisa documentad guntooperativa, sendo o0s
documentos fontes de informacéo e conhecimentotrgunemitem significagOes diferentes a
depender do contexto social histérico em que sd@a (HODDER, 1994).Na pesquisa
documentalse deu a analise dosescritos primarm$anio, que nao receberam tratamento
analitico (DA SILVAet a.l 2016),representados porprojetos implementadoateriais que
tratam da educacdo cooperativista, estatuto, reg@nenterno, atas de Assembleias e
reunides, e informacgdes presentesséss

Em todos esses materiais, tem-se a verificagdo cdeacteristicas referentes as
dimensdes do Modelo Conceitual de Consciénciai€ifiara Cooperativas. Assim, € feita a
selecdo de materiais recentes, com maior proxireieéad tempo, produzidos ha, no maximo,
1 ano (a contar 1 ano antes da data da coletadtes,dacorrida emjaneiro de 2021), visto
serem necessarios documentos que se constituerargdagaflexo da realidade (MAY, 2004).
Os materiais foram disponibilizados via e-mail e/passoalmente pelo Conselho de
Administracéo e setor de formacéo da cooperativa.

Os documentos passaram por uma avaliagado critlaczadg em cinco dimensdes: o
contextq dentro do qual aquele documento foi produzideeolando a conjuntura politica,
econdmica, social e cultural, além da identificacks pessoas, grupos sociais e locais
envolvidos;o autor ou os autoreobservando interesses e motivos que levaram dug#o
do documento; a autenticidade e a confiabilidadeteddo, observando a qualidade da
informacdo; a natureza do contexto, observandmtegt no qual o material é redigido; e os
conceitos-chave e a logica interna do texte modo a delimitar de forma adequada o sentido
das palavras e conceitos, observando girias, ralggamos, linguagem popular, linguagem
organizacional, dentre outros (CELLARD, 2008).
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Com relacéo a analise das dimensdes do Modelo @eaicde Consciéncia Politica
(SANDOVAL; SILVA, 2016), a fim de identificar nos ateriais coletados, como as
interacbes favorecem o processo de formacdo deciéassgs politica, coubeverificar nos
conteudos,elementos que demonstraram a lealdasiécana cooperativa em seu processo de
politizacdo (identidade coletiva); elementos quenmaestraram os valores, crencas e
expectativas dos soécios (crencas, valores e expestasocietais); elementos que
demonstraram a capacidade do socio em intervir rgitnacdo politica (eficacia politica);
elementos que demonstraram o interesse dos coogem@ acdo coletiva (interesses
coletivos); elementos que caracterizaram a ideagjio de aliados e adverséarios da
cooperativa, na compreensdo dos sOcios (sentimentmsn respeito  aos
adversarios);elementos motivadores da participag#o conduzem os soOcios a busca por
direitos e justica (vontade de agir coletivamentéeglementos que apontaram o grau em que
0s socios percebem as metas da cooperativa (megpentorios de acdes).Além disso, coube
analisar nos materiais coletados,quais foramos menas de participacdo existentes para
gque os cooperados pudessem participar.

Também foi essencial no processo de ida a camplosexrvacao da instituicdo analisada.
Neste tipo de coleta de dados, foram realizadafrde limitada (devido a pandemia), “[...]
anotacdes de campo sobre comportamento e as d#ggiddos individuos no local de
pesquisa’ (CRESWELL, 2010, p. 214).Deste modoydalizada apenas uma observagéo na
instituicdo, fazendo uso de mascara, alcool 70%aatendo distanciamento de 1 metro,
conforme prevé a Organizacdo Mundial da Saude,igade da atual pandemia. Importante
ressaltar que a cooperativa tem retomado as alesdgradativamente, com o funcionamento
de alguns setores, porém, sem a participacdo miekdns socios.

Por fim, houve a realizacdoda entrevista, em quek&ia(2000, p.65) reconhece sua
importancia ao afirmar que “A compreensdo dos msnd vida dos entrevistados e de
grupos sociais especificados é a condigémua nonda entrevista qualitativa”. Foram
realizadas entrevistas semiestruturadas, por aagestr ndo probabilistica, por tipicidade, ou
seja, foi selecionado um grupo com caracteristiropsrtantes para se analisar a problematica
proposta no trabalho (GOODE; HATT, 1979), cujodécios de selecdo dos sujeitos da
pesquisa sao expostos adiante.

O protocolo de entrevista expresso no Apéndiceoil,bhseado nas orientacbes de
Creswell (2010) e Marconi e Lakatos (2003), comfahaacédo de um cabecalho, roteiro de
topicos relativos ao problema e relacionados cordim&nsdes do Modelo Conceitual de
Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILVA, 2016), e agecimentos.
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Visto a realidade de isolamento socialdevido antaigio do Ministério da Saude e da
Organizacdo Mundial da Saude, para que a populagidenha o isolamento social por
periodo indeterminado, visando o combate ao CoiammavCOVID-19); as entrevistas
ocorreram por meio do servico de comunicacédo debade pelo Google, Boogle MeetO
servigo é defacil utilizagdo, podendo ser acesseidaselular ou computador, a partir de um
link de acesso enviado pelas responsaveis na pesélosae apenas 1 (um) caso de
impossibilidade de acessangernet e a entrevista se deu via ligacao telefonica.

Problemas de ruidos também foram constatados @uemnentrevistas, por exemplo,
barulhos de obra e de carros de som na rua, eepnablcom o 4udio no préprio computador.
A realizacdo das entrevistas dentro da casa ounteate de trabalho do entrevistado, por
um lado, facilitou o acesso, de forma rapida e &@ixos custos, porém, por outro lado,
permitiu mais momentos de dispersdo, em virtudgeaksoas proximas ou situacdes que
exigiam a atencéo do cooperado.

Outro fator limitante € que as entrevistas foraevistas para ocorrer presencialmente,
assim, sentimentos e emocdes dos entrevistadaamseaptados de forma mais precisa.
Devido a mudanca na coleta de dados, onde a estrestorreu virtualmente, houve uma
dificuldade em se perceber sinais emotivos ou reentiais; contando também, que o
distanciamento e os ruidos interferiram bastantoteta destes resultados.

Também, a compreensdo quanto a participacdo dasgocnou-se limitada a entender
qual a predisposicdo do associado a participacdogesdo da cooperativa; visto a
impossibilidade de estar presencialmente no amb@atinteracdo em que se pressupde uma
participacdo (pré-assembleias, assembleias, cupsbsstras, visitas a comunidade, dentre
outros).

Como esses eventos foram suspensos, a predispasicassociado foi analisada com
base em determinados questionamentos presententnagistas. A Assembleia Geral (AG)
chegou a ocorrer virtualmente, sendo a Ata compendm analise documental deste estudo.
Foi obtida a informacédo de que o conteudo da A@mnava-se gravado, entretanto, apesar
de ter sido realizada junto a ASCOOB Sisal SerriBAasolicitacdes de acesso, a gravacao
nao foi disponibilizada.

Assim, foram entrevistados nos meses de fevereimaego de 2021, sujeitos tipicos
presentes na ASCOOB Sisal — Serrinha — BA, queacomin 35.619 socios distribuidos nos
trés territorios de Identidade que séo o sisalr@@ars, Biritinga, Cidade Nova, Concei¢cao do
Coité, Ichu, Lamardo, Serrinha e Salgadalia), Resmém (Cabaceira do Paraguacu e

Governador Mangabeira) e Baixo Sul (ltubera, Igrapj Taperoa e Valenca), totalizando de
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13 municipios, e 14 agéias (ASCOOB, 2019)Os critérios de sele¢ contemplaram
diferentes tipos de gitos: 1 cooperado de ca@géncia totalizando 4 cooperados; e
sujeitos pertencentes atrutura administrativa (Figura)9da cooperativa com sede
Serrinha/BA, a contar: 1 representante do Consdthddministracdo, 1 representante
geréncia admistrativa, 1 representante da geréncia comerciagpfesentante do setor
formacao e 1 representante do Conselho Fiscalizeotdo 5 cooperadc

Deste modo, a entrevisteve um total de 19ujeitos tipicos; selecionados critério de
acessibilidade Importa ressaltar que interessa a pesquisa aepm@esem relacdo a
consciéncia politica e participagdo nos difereatgeitos da cooperativa, ndo sendo relev
a selecdo de uma amostra represen da populagdo, em termos quantitativos
entrevistados receberanm convite por -mail e/ou whatsapp onde foram descritos o0s

objetivos do estudo e a importancia da contribudi@sujeitos para a pesqu

Figura 9 - Estrutura organizacional

P
COOPERATIVA
| Conselho Fiscal I

[ Conselho de Administracao ]

| Controles Internos I - l Formacdo I
GERENTE GERENTE
ADMINISTRATIVO COMERCIAL

ASSESSOR P&S

[ SUPORTE OPERAC. ]——[ FINANCEIRO ]

[ ANALISE CREDITO ]——[ RH ]

[ REC. CREDITO ] —{ CONTABILIDADE ]

Fonte: SISTEMA ASCOOB, 202

Paa que a identidade dos entrevistafosse resguardadéranm adotados codigos de
identificacdo dos sujeitestrevistadosCabe citar que os entrevistados asam o Termo de
Consentimento Livre e EsclarecidAPENDICE Il) para a participacdo nesta peisa,
conforme Resolucdo do Conselho Nacional de S— CNS n° 466 de 12 de dezembro
2012.A pesquisa foi submetida :Comité de Etica em Pesquisam Seres Human— CEP
da UFES sendo aprovaposteriormente (APENDICE IIl). Aentrevistasforam gravadas,
com o consentimento dos entreviste, e foram trascritas, para posterior andl

Cabe salientar que a pesqudocumental e a pesquisa campcforam realizadas apés

finalizada a pesquisa bibliografica, visto que esuttados obtidos a partir da lise
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aprofundadado-senomodeloconceitual de Sandovallva §016), foram fundamentais a
analise da consciéncia politica na cooperativa dElito solidario. Abaixo segue a

sistematizacdo metodoldgica associada aos objatevpesquisa:

Tabela 3 - Sistematizacdo metodoldgica

Técnicas
Método de coleta | Instrumentos de analise Objetivo a ser atingido
utilizado de dados Periodo de analise
Investigar e problematizar |o
Li ¢ Modelo Conceitual de
Pesquisa | Revisédo ded:\slg(ésria oes eriggi?:i Consciencia PoliticgAbril a novembrg
-esquisa b sertacoes,  periodiciSANDOVAL e SILVA, 2016) | de 2020
bibliogréfica | literatura | artigos de jornais ..~
revistas, dentre outros Compreender as contnb_w_goes do/ meses)
modelo para o cooperativismo de
crédito rural solidario.
Observar ambiente Dezembro de 2020
Observacag institucional e rede social e janeiro de 20212
(site) meses)
Projetos implementadgs
e materiais que tratam Jlg\ i | | d
educacgdo cooperativist naisarqual o pape Haneiro €
Estudo de . : PASCOOB na construcdo a )
Analise estatuto, regimento o 5 evereiroe
Caso ) consciéncia e  participac@iQ
documental| interno, atas de marco2021
. .~ | politica dos cooperados.
Assembleias e reunloeé), (3meses)
e informacbes presentes
em sites
Entrevista Sujeitos  tipicos da Fevereiro e margp
ASCOOB SISAL/BA de 2021 (2 meses

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

7.5METODO DE ANALISE DOS DADOS

O aporte tedrico do interacionismo simbdlico peeni[t..] investidas metodoldgicas
flexiveis, adaptaveis a cada realidade ou objetiodado” (BUENO ALVES; FERREIRA,

2007, p.471). Neste sentido, Bueno, Alves e Fex(2ix17) utilizaram o método de analise
interacionista associado a cibercultura, visto guambasamento tedrico culturalista dialoga
com questbes do campo digital. Para essa analisatoses sugeriram como ferramenta de
averiguacdo, a netnogrdfiaque se aproxima muito da etnografia, um recutkmaao por
interacionistas. Os autores sugerem uma analiseatas sociais que possibilitam a interacéo
no mundo digital, no que pode ocorrer pela andlisediferentes formas de linguagens
encontradas no ciberespaco.

® A netnografia “[...]é uma abordagem especifica para conduzir etnagnafiinternet. E uma metodologia de
pesquisa qualitativa e interpretativa que adaptaidés etnograficas tradicionais ao estudo dassredeiais.
(KOZINETS, 2015, p.1, traducdo nossa).
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Essa inspiracdo metodoldgica, baseada na netregtafia em consideracdo “[...]
procedimentos de ordens linguisticas, como a nedufa conversacao, como também as nao-
verbais, baseadas na sociolinguistica interacioralambos podem complementar as
discussoes teodricas de viés interacionista” (BUENOJES; FERREIRA, 2007, p.469).

Crossetet al. (2019), desenvolveram uma investigacdo na areand@rmagem,
relacionando o interacionismo simbolico ao métodorie Fundamentada em Dados (TFD),
ao considerar a similaridade dos principios queestsuturam. O socidlogo de Chicago,
Anselm Strauss “[...] trouxe para TFD as noc¢Oesat@idade humana, dos processos
emergentes, das significacdes sociais e subjetileastécnicas e solugdes de problemas e do
estudo integral da acdo” (CROSSETdt al, 2019, p.1405), o que aproxima a teoria da
interacdo simbdlica proposta por Blumer.

Ja Sauerbronn e Ayrosa (2010) trouxeram como ptapasetodologica, 0
interacionismo interpretativo de Denzin, cujo aatEmte é o interacionismo simbdlico de
Blumer associada a perspectiva interpretativa #@@nfienologia com a hermenéutica. O
interacionismo interpretativo pressupde “[...] cqage acbes humanas se dao em direcdo ao
outro, com o outro e a partir do outro, em procgsaatuos que resultam nas experiéncias
interacionais mediadas por simbolos e pela lingnadSAUERBRONN; AYROSA, 2010,
p.858).

Dentro dos estudos organizacionais, a metodologisedrla no interacionismo
simbdlico, permite uma melhor compreensao acerairdanica organizacional, por meio do
estudo da linguagem; uma compreensdo da culturaniaagional, visto que recupera o
processo de elaboracdo do universo simbdlico ostag@o da realidade da organizacao;
compreensao dagtatusconstruidos e institucionalizados, por meio debsios; e acerca do
estudo dos processos de aprendizagem organizaciomajue diz respeito a percepcgoes,
atitudes, crencas, valores e identidade (CARVALHXO11). O interacionismo tambéem
permite ao pesquisador validar e formular teorespartir da exploracdo do universo
empirico.

Ao considerar as metodologias apresentadas e @a@aldo campo de pesquisa
voltada aos estudos organizacionais, cabe compeend realidade da organizacéo
pesquisada, bem como os significados sociais etsutg. Esses significados para Strauss,
baseiam-se na utilizagdo da linguagem e emergem@orda acao.

Assim, parte-se de uma perspectiva pragmatica quencea 0 interacionismo

simbdlico, onde Charmaz (2009, p.2) aborda coma] “pma perspectiva tedrica que
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compreende que a sociedade, a realidade e o indigib construidos por meio da interagédo
e, assim, conta com a linguagem e a comunicagao”.

Neste sentido, a parte empirica do presente traljatto a cooperativa de crédito
rural ASCOOB Sisal, envolveu uma pesquisa prag@ainteracionista simbadlica, alinhada
ao método de analise da TFD, visto que esta temiva seus fundamentos tedricos do
pragmatismo e do interacionismo simbdlico (DEWE¥W23; MEAD, 1934; BLUMER,
1969).

A GroundedTheorytraduzida para o portugues como Teoria Fundardentai criada
nos anos 60 pelos socib6logios Barney Glaser e An&ttauss, e pode ser abordada em 3
vertentes: a Classica vinculada a Glaser, e quaupbase filoséfica positivista moderada; a
Straussianavinculada a Strauss e Corbin, com llaséfica pds-positivista e interacionista
simbdlica; e a construtivista, vinculada a Charmaan base filosofica construtivista e
interacionista simbdlica (SANTO& al, 2017). Araujo (2011), ainda aponta a existénaia d
teoria pés moderna de Adele Clarke.

Charmaz (2009) criticou o pds-positivismo de Stsawbarcando um procedimento
sistematico de codificacdo, e propds uma analimnsamente baseada no interacionismo
pragmatico e simbodlico que enaltece a composicatedida fundamentada com base nos
significados, na linguagem, na interpretacéo entexacao.

A TFD além de tentar descobrir condices relevartteabém determina como os
individuos respondem as mudancas de condicfescerndgquéncias de suas acdes; nesse
processo, 0 pesquisador se responsabiliza porrcagga interacdo (CORBIN; STRAUSS,
1990).

Conforme se é percebido em outras abordagensajivag, os dados da TFD podem
surgir de procedimentos de coleta de dados comewsth, observacao, analise documental,
bem como outras fontes que possam esclarecer sgsi@ropostas no estudo. No presente
estudo, ainda que a pesquisa conte com uma vamtéidpde de materiais de analise,optou-se
pordesenvolver a TFD com base somente nas en@gvisisto que as percepcdes
relacionadas as emocdes e sentimentos e a prad&pas participacdo, sdo melhores
compreendidas a partir das respostas dos entressta\final, ainda que Glaser (2002)
afirme que tudo séo dados, estes “[...]Jvariam redidade, na relevancia dos seus interesses
emergentes e na utilidade para a interpretacaoARMAZ, 2009, p.33).

Nesta pesquisa a opcéo foi pela TFD construtivilgaCharmaz, visto que todo
percurso teorico esta embasado no interacionismbddico e no pragmatismo. Ainda que a

vertente Straussiana também esteja embasada recisago percurso tedérico, a postura da
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teoria construtivista parte de uma construcéo daatdundamentada de forma conjunta, que
incluios dados coletados e o pesquisador.

Dessa forma, a teoria fundamentada € construidardr glo envolvimento do
pesquisador e das “[...] interacdes com as pesasgsrspectivas e as praticas de pesquisa,
tanto passados e como presentes” (CHARMAZ, 20@%) pAssim, sera feito um exercicio, a
fim de se evidenciar as constru¢des da realidaolemeio dos significados implicitos dos
cooperados, bem como opinides sobre suas expas&g@HARMAZ, 2009).

A partir de conceitos sensibilizadores (BLUMER, 9B6quanto a formulacdo de
determinadas perguntas sobre a tematica da cooscy@litica; ideias a serem investigadas e
encadeadas as dimensdes propostas por Sandovabhg28i16) deram lugar ao roteiro de
entrevista (Apéndice [). Tais conceitos sensibilaras sdo provisorios.

A doutoranda desta pesquisa, por ser formada aadatiar como docente lecionando
disciplinas relacionadas aos topicos de estudgupastimidade com o tema trabalhado e,
consequentemente, perspectivas privilegiadas. Oimpelsionou a imersdono campo de
estudo, mas que ndo determinou 0s rumos da pesquisa

Os procedimentos especificos para coleta e andéisgados da TFD construtivista,
sao os seguintes: codificacdo aberta (com a demgéonde cada palavra, linha ou segmento
de dado), codificacdo focalizada, codificagdo axealcodificacdo seletiva. A codificacéo,
segundo Charmaz (2009, p.69), significa “[...] gat&zar segmentos de dados com uma
denominacdo concisa que, simultaneamente, resurepresenta cada parte dos dados”. A
codificacdo representa o elo entre os dados coletado desenvolvimento da teoria que
emerge em explicacéo a esses dados (CHARMAZ, 2009).

A primeira etapa,a codificacdo inicial € a comparacdo de dados para fins da
exploracdo das possibilidades tedricas e conseguentstrucdo dos codigos. O processo de
comparacao dos dados permite entender o que evistados da pesquisa véem como sendo
problematico, e isso passa a ser tratado de maditiem

A analise faz uso de comparac¢des constantes, au @ejconceitos resultantes sédo
rotulados, comparados e agrupados ao longo daipas@orbin e Strauss (1990) mencionam
que a realizacdo de comparacdes contribui par@ gesquisador se resguarde contra o Viés,
visto que ele desafia conceitos com novos dados.

As entrevistas foram comparadas umas com as owftrasyvando-se as localidades
distintas, processos, acoes e crencas. Os codigosaslos foram originando conceitos, e até

alguns codigos que conduziam a outra perspectivaindeprocesso, portanto, diferente
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daquele defendido pelos entrevistados, foram a@uls no sentido de revelar acbes e
significados ainda ocultos.

A codificacdo focalizad®& a etapa que segue, ela “[...] utiliza os codmgueriores
mais significativos e/ou freqlentes para analisamuoiosamente grandes montantes de
dados” (CHARMAZ, 2009, p.87). Essa codificacdo espnta a decisdo por se utilizar
codigos que permitem uma melhor compreensao awatiéi categorizacao dos dados.

Em seguida, tem-se aodificacdo axiajue € a etapa onde as categorias séo
relacionadas a outras categorias e as subcatedoass existam) (CORBIN; STRAUSS,
1990). Corbin e Strauss (2008) propdem um esquegani@acional, a fim de classificar e
organizar as conexfes emergentes, chamado paraditgra paradigma € composto por
condicbes que sao situacbes que determinam aueatrdb fendmeno estudado; acdes/
interacOes traduzidas pela rotina dos participamiesuas respostas a eventos ou problemas; e
as consequéncias, que sao os efeitos das inter@idafRMAZ, 2009).

Essa etapa, por fornecer uma estrutura a ser dalpalo pesquisador, pode provocar
uma restricdo na capacidade analitica deste. A<sEisg 0 pesquisador opte por diretrizes
simples e flexiveis, que permeiam a ambiguidadee @ortar a codificacéo axial.

Nesta pesquisa, foi optado pela ndo utilizacacoddicacao axial neste formato, visto
que o esquema de organizacdo paradigmético, enpecipectivas positivistas, motiva a
aplicacdo de uma estrutura analitica dos dadosdésteicia da perspectiva metodoldgica e
tedrica interacionista simbdlica e construtivistmpplamente defendida nesta tese. Assim,
serdo realizadas analises das relacbes percebitdes @&s categorias e subcategorias
elaboradas, de modo a né&o restringir os cédigostreodos.

Por fim, tem-se a Ultima etapa dadificacdo tedricaem que estes codigos sdo a
especificacdo das relacbes possiveis entre asodategdesenvolvidas na codificacdo
focalizada (CHARMAZ, 2009). Esses codigos sao irdtgps e contribuem para que a
orientacdo analitica seja transformada em umatagéa teorica.

O presente trabalho também faz uma analise com rmddangulacdo dos dados.
Minayo (2010) afirma que a triangulacdo possibiéitd[...] combinacdo e cruzamento de
multiplos pontos de vista” (MINAYO, 2010, p. 29)‘le..] o emprego de uma variedade de
técnicas de coleta de dados que acompanha o twathalmvestigacdo” (MINAYO, 2010, p.
28). Dessa forma, foi realizada uma triangulacam dmase nos resultados obtidos da
observacao, andlise documental e entrevista.

No proximo capitulo serdo apresentados os resdltdd@esquisa, que se estende até

o item 8.6 e, do item 9em diante, serdo apresenta@® consideracdes finais.
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8 PERCEBENDO OS SIGNIFICADOS DAS “COISAS”

Este capitulo abarcara a apresentacéo dos resikadnalises realizadas, a partir da
triangulacdo dos dados. Serdo apresentadas andlsesiocumentos coletados junto a
ASCOOB Sisal, da observagéao e das entrevistasyemsjdados foram tratados com base na
TFD construtivista.

8.1 A REPRESENTACAO DA CONSCIENCIA POLITICA CONSTRDA EXPRESSA
NOS ESCRITOS PRIMARIOS

Neste topico serdo apresentadas analises doegmiinarios que serao relacionados
a consciéncia politica e a participacdo. Mediantadbds materiais de analise, optou-se por
uma separacdo dos dados, a fim de clarificar asltaeé®s e direcionar a discussdo. Os
membros da estrutura administrativa da ASCOOB Sisalstraram-se acessiveis e
disponibilizaram o Estatuto Social, a ata da AsdemmbGeral Ordinaria, lista de cursos,
relatorios de pré-assembleias, plano de acéo, iggscde projetos e programas, além de
apontarem as resolugdes e leis que regem o covperet de crédito. Outros documentos
importantes para analise foram os contetdos digesninos sites da ASCOOB e da
CRESOL.

8.1.1 O Estatuto Social e a legislacao vigente

Ao analisar o Estatuto Social da cooperativa ddirédSCOOB Sisal, com redacao
consolidada na forma das alteracfes efetuadas®\pstanbleia Geral Extraordinaria, ocorrida
no dia 25 de julho de 2020, foi perceptivel a é&xsta de 18 capitulos que tratam da
denominacéo, da sede, do foro, do prazo de durde&rea de acéo e do exercicio social; do
objeto social; dos associados; livros; do capitatiad; das Assembleias Gerais; da
Administracdo; do Conselho Fiscal; dos balangos sdaras, das perdas e dos fundos sociais;
da dissolucdo e da liquidacéo; regime financeiegime de cogestdo; da ouvidoria; da
representacédo, da solidariedade e das atribuicpederes da ASCOOB CENTRAL a qual a
ASCOOB Sisal é associada; fundos garantidores;rasimgcdo de recursos financeiros; uso
da marca; das disposi¢cfes gerais e transitorias.
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A fim de direcionar a discussao para os objetivessd pesquisa, 0 Estatuto Social ndo
sera tratado em sua integralidade, sendo destaepéoss conteudos que, aliados a teoria
proposta, agreguem na analise critica. Alguns é®cbo Estatuto serdo abordados
posteriormente junto a analise das entrevistas.

Ao observar o contexto de alteracdes realizadasEsiatuto, nota-se que elas
ocorreram durante o periodo atipico pandémico, manepra assembleia realizada
virtualmente. Houve alteracdo quanto a integrafimaninima, passando de 30 para uma cota
parte. Bem como os nomes dos membros eleitos pBieetria Executiva passaram a ser
submetidos a aprovacao do Banco Central do Brasil.

Na ata da Assembleia Geral Extraordinaria e OridinBigital da Cooperativa de
Crédito Rural ASCOOB Sisal, realizada no dia 25ulleo de 2021, ndo consta a explicacao
do que motivou essas mudancas no Estatuto. Coms&aa® que houve debate com
esclarecimentos aos cooperados e, apos, votacgistama CURIA, obtendo-se 109 votos a
favor das alteracoes, 1 contra e 0 abstencoes.

Entende-se que o motivo para se reduzir o valocata parte de integralizacao
minima, tenha sido a crise econémica gerada peldepaia iniciada em marco de 2020, onde
a cooperativa precisou se adaptar a essa novdadale se tornar mais flexivel no processo
de admissao do associado. Outro fator motivadoe pedsido a visdo de “Ser reconhecida
como a principal instituicdo financeira cooperatianordeste” (SISTEMA ASCOOB, 2021,
n.p), visto que o reconhecimento € concomitantauaeento do nimero de sécios.

A outra mudanca em que a Diretoria Executiva paasser submetida a aprovacéo do
Banco Central do Brasil, pode ter se dado em \rtdds mudancas operacionais da
cooperativa, visto que a mesma, na época da pasdgisampo, havia iniciado um processo
de governanca. Infelizmente, ndo foi possivel esxa este documento.

Ao retomar alguns trechos importantes do Estatomabfoi possivel perceber que a
Cooperativa de Crédito Rural ASCOOB SISAL, comoeé@aminada, foi constituida em 08
de novembro de 1991, sendo regida pela Lei Compiemé&30/2009, pelas Leis Ordinarias
4595/1964 e 5764/1971, pelos normativos do Baneir@edo Brasil e pelo referido Estatuto
(ESTATUTO SOCIAL, 2020).

A Lei 4.595 de 1964, redigida pelo presidente QlasBranco no periodo da ditadura

militar, dispde sobre a politica e as instituicBegnetarias, bancérias e crediticias, cria o

'O sistema CURIA é uma plataforma que possibilitaadizacdo de assembleias digitais, permitindo o
registro da presenca dos participantes, a criagré@ncia de pautas para votacdo, a insercao gegtas em
tempo real e a eleicdo de candidatos aos conselhos.
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Conselho Monetéario e da outras providéncias. Destes, as que dizem respeito as
cooperativas de crédito, no que concerne ao Baneotr& da Republica do Brasil
(posteriormente denominado Banco Central do Braailautorizacdo de funcionamento e
fiscalizacdo das cooperativas de crédito.

Na conjuntura politica em que a Lei foi criada,anBo Central do Brasil teve plenos
poderes para realizar uma intervencédo agressivaroxesso de reorganizagdo do sistema
financeiro brasileiro (ACERVO FGV, 2021).

Ja a Lei 5.764 de 1971, foi sancionada pelo Matdemdio G. Médici, Presidente do
Brasil no terceiro periodo da ditadura militar, conobjetivo de “[...] tornar a OCB 0 Unico
veiculo de comunicacédo entre o Estado e o movinmmraperativista” (SILVA, 2006, p. 4).

Silva (2006) afirma que a Lei 5.764/71 permitiu qu®©CB atuasse de forma legal,
como instrumento politico de articulacdo dos irgees das classes dominantes
economicamente, e de desarticulacdo de grupos @gcap. Isso se deu de forma intensa
nacionalmente, visto a reproducdo da OCB em todosstados da Federagao e no Distrito
Federal, ao que se denomina organizagdes estadO&iE&s.

Com relacdo a mencao sobre as cooperativas deogrédiei 5.764/71, prevé a
excecdo do critério de proporcionalidade de vota maoperativas centrais, federagbes e
confederacdes do ramo crédito. Também prevé oetascOes e ndo aplicabilidade da
disposicéo de determinados artigos, visto que @iaatao para funcionamento e fiscalizacao
das cooperativas de crédito subordina-se aos tespeorgaos normativos.

Assim, a Lei Complementar (LC) 130/2009, sancionaela presidente Luiz Inacio
Lula da Silva, traduz sobre quais seriam esse$mé@rmativos ao dispor sobre o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo. A Lei aborda, cemutras medidas, que as cooperativas
de crédito deverdo se submeter ao Sistema Finaridaagional (SFN), sendo as competéncias
legais do Conselho Monetéario Nacional (CMN) e dod&aCentral do Brasil em relacdo as
instituices financeiras, aplicados a cooperatvarédito.

Em seu Art. 2°, a LC faz uma importante caracteéieala finalidade das cooperativas
de crédito: “[...] destinam-se, precipuamente,@@r, por meio da mutualidade, a prestacéo
de servicos financeiros a seus associados, seed@fisegurado o acesso aos instrumentos do
mercado financeiro” (BRASIL, 2009).

A mutualidade financeira ocorre quando o cooperssidiza a integralizagdo do
capital tendo direito a participacdo das sobras, teyoa, a cooperativa viabiliza suas
operacdes financeiras (aplicagcbes e/ou emprestimM{BANRICOOP, 2021). Nessa
perspectiva, a cooperativa tem o proposito de pvema inclusao financeira do associado.
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A supracitada Lei Complementar ainda revoga o @4tda Lei 5.764 de 1971, que
contemplava que as cooperativas de crédito rurglosieriam operar com associados que
desenvolvam atividades agricolas, pecuarias oatess, ou voltadas ao pescado, ampliando
o perfil de pessoas que pudessem aderir a0 movament

Tomado conhecimento dessas Leis mencionadas ntutestaabe retoma-lo em
alguns trechos de destaque e que potencializaranédises do presente estudo. O Art. 2° do

Estatuto informa o objeto social da cooperativa:

l. Propiciar, através da mutualidade, assisténciandéeisa aos associados, em
suas necessidades pessoais e atividades espedificaa finalidade de melhoria de
condicdes de vida sua e de sua familia, e aindeeritan a producdo e a
produtividade rural, bem como a sua circulacdalastrializacéo;

Il A formacdo educacional de seus associados, nodeed& fomentar o
cooperativismo e o associativismo, através da ajuitaa, da economia sistematica
e do uso adequado do crédito;

Il. Conceder financiamento habitacional a seus coopsrgmbr meio da
participacdo em programas que tenham esse ob{&&BATUTO SOCIAL, 2021).

Conforme pode ser observado, os incisos | e llicapa necessidades econémicas do
associado: o primeiro reforca o art. 2° da LC adodd a questdo da mutualidade e o terceiro
expde acerca da concessao de financiamento hab@hcSomente o inciso Il aborda um
objetivo social, o de formacéo educacional dososici

Apesar da ambiguidade presente no inciso ll, éipelszer a interpretacdo de que a
formacdo educacional busca promover 0 associativieno cooperativismo. Até entdo, é
possivel inferir que essa formacéao se tratariantke @ducacao cooperativista.

Ao retomar o conceito de educacdo cooperativistab@drdado nesta tese, faz-se
necessario relembrar que se trata de uma educag&ommnal, ligada a pratica da cooperacdo,
com o aspecto essencial da gestdo democratica (YDARES, 2009). Contudo, o texto que
complementa o inciso I, indica uma distor¢cdo goanesse aspecto essencial, e aponta que o
fomento do cooperativismo e associativismo ocotravas da ajuda muatua, da economia
sistematica e do uso adequado do crédito.

O processo educacional do associado precisa pargpssstdes sociais e econémicas,
até pela propria sustentabilidade da cooperativas B fomento do cooperativismo e do
associativismo transcende esses apontamentosido. iriele parte da interagéo e formacéo de
consciéncia coletiva dos membros do grupo, e guehen valores de gestdo democratica,

autogestao e solidariedade.
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Corroborando com essa discussao, Singer (2002)u#izpara que os propositos do
cooperativismo sejam apoiados, € necessario queiadss e comunidade sejam educados
guanto aos principios e visdo de mundo.

O Capitulo 1l do Estatuto aponta quais associgaaem fazer parte da cooperativa, o
que direciona o perfil identitario dos sécios. Ot.At0 afirma que pessoas fisicas que
desenvolvam atividades agricolas, pecuarias owatexts na area de acdo da cooperativa
podem se associar.

Além de empregados e pessoas fisicas prestadoraerdigos, em carater nao
eventual a cooperativa; empregados ou pessoaasfigiestadoras de servi¢cos, em carater ndo
eventual as entidades associadas a cooperativeserdpdos que atendiam critérios
estatutarios de associacao; pais, conjuge dentmesozom grau de parentesco ou dependéncia
com associado vivo ou falecido; pessoas juridimdservadas disposicdes legais.

Como pode ser percebido, ha um publico minoritépiee a cooperativa atinge:
agricultores, pecuaristas e extrativistas; masahd&ém um publico mais diversificado que
possui algum vinculo com a cooperativa ou com @&docEssa diversidade possibilita varias
formas de pensamento, de interacdo e identidadeidodl. A partir dela, forma-se a
identidade sdcio-cultural dominante, ou seja, atidade coletiva, que sera discutida mais
adiante na andlise das entrevistas.

Outro ponto relevante do estatuto estd no diret@sbociado a participacdo. E isso
esta expresso na alinea ‘a’ do Art. 15: “Tomargads Assembleias gerais, discutir e votar
0s assuntos que nelas forem tratados, ressalvadds@osicoes legais ou estatutarias em
contrario” (ESTATUTO SOCIAL, 2021).

O “tomar parte” é se informar e compreender os goule pauta das Assembleias.
Significa participar dos rumos da cooperativa. Esséicipacdo que € estimulada a partir do
momento que o cooperado se identifica com o grupo.

Conforme expresso no Art. 22 do Estatuto, a Asseimli@deral € o 6rgado supremo da
cooperativa “[...] tendo poderes dentro dos limdeslei e deste Estatuto para tomar toda e
qualquer decisao de interesse social.” (ESTATUT@RQ@, 2021). As decisdes tomadas em
Assembleia vinculam todos os associados.

Entretanto, o paragrafo 2° do Art. 23, aponta oediipento ao voto para associados
gue possuam interesse oposto ao da cooperativasefa, associados que demonstrem
interesse diferente dos interesses coletivos gpeesentam a identidade da cooperativa,

podera ser impedido de votar.
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Mais um ponto importante a se destacar no estafit@s 6rgdos da administracéo da
cooperativa, sendo eles o Conselho de Administracadiretoria Executiva (ESTATUTO,
2020). A Diretoria Executiva € composta por 2 mespl Diretor Administrativo e 1
Diretor Comercial. J& O Conselho de Administrac@om@posto por 7 membros: 1presidente,
1 vice-presidente e 5 conselheiros.

Em termos de atribui¢cdes, o Paragrafo Unico do 3tevidencia que o Conselho de
Administracdo possui “[...] atribuicdes estratégjaarientadoras, eletivas e supervisoras, nao
abrangendo fungcBes operacionais ou executivasfica&o a cargo Diretoria Executiva”.
Assim, o Art. 50 do estatuto complementa que at@iige Executiva “[...] tem por atribuicdo
executar as diretrizes, politicas, deliberacdessteatégias definidas pelo Conselho de
Administracéo [...](ESTATUTO, 2020).

Cabe apontar que no Art.86 sdo evidenciadas asc@ascbasicas para o exercicio dos
cargos eletivos junto a ASCOOB, e nenhuma das digdes citadas, sugerem a condi¢do de
possuir identidade com 0 movimento cooperativista.

O cooperado ocupante de cargo eletivo, imbuidmedcao politica e social e com a
compreensao dos valores cooperativistas, atribghifsiados as “coisas” de modo
completamente diferente de um cooperado leigo. BEses sbécios ocupantes de cargos
eletivos também poderdo participar da educacdoecatypsta, a fim de melhor conhecer o
movimento e reproduzir posturas e praticas quevemtia construcdo da consciéncia critica e
a transformacéo social.

Sobre a distribuicdo das sobras, o Art.60 apont&a4f% € destinada ao Fundo de
Reserva e 10% ao FATES; ficando o saldo restamtisppsicdo da Assembleia Geral. Ao
FATES é destinado o custeio de atividades educatiga difusdo e fomento do
cooperativismo; de formacéo, capacitacdo e treintome de capacitacao técnica. Esse € o
anico momento do Estatuto em que a educacao cdiEieraparece.

Mediante esses apontamentos e ao analisar todet@licdo do Estatuto sob a Gtica do
Modelo Conceitual de Consciéncia Politica (SANDOVALLVA, 2016), é possivel notar a
auséncia de elementos que motivem a politizac&wdio e, consequente, constru¢cdo de uma
identidade coletiva; auséncia de normativas quegem os valores, as crencas e expectativas
da cooperativa; presenca de preocupacdo com adameaucacional do socio no sentido de
fomentar o cooperativismo.

Elementos que demonstrassem o interesse do coopeaadcao coletiva, ndo foram
percebidos. Mas foram apontados instrumentos deipacao (as Assembleias Gerais), pelos

quais os interesses na acao coletiva e interesgearticipacdo possam ser notados. As metas
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nado foram identificadas, mas a descricdo do olsjetial da cooperativa, ja assume 0s rumos
que a cooperativa almeja alcancar.

Com relacdo aos adversarios, o Estatuto ndo ogaapmplicitamente. Mas o proprio
cooperado que desconhece e/ou descumpre o cordedpresente documento analisado é
considerado um adversério. Também as leis vigeotesgrvando o contexto em que foram
escritas, poderdo assumir uma postura advers&igossiderada a pauta da educacao
cooperativista. Bem como a abrangéncia de atuagémdanco Central do Brasil assume
perante as cooperativas de crédito.

Por fim, cabe analisar alguns trechos da ResolNé&434, de 5 de agosto de 2015,
elaborada pelo presidente do Banco Central do IBiBacen) na época, Alexandre Antonio
Tombini. A Resolucdo dispde sobre a constituicA@utorizacdo para funcionamento, o
funcionamento, as alteracdes estatutarias e o leameeto de autorizacao para funcionamento
das cooperativas de crédito e d& outras providéncia

A Resolucéo é direcionada as cooperativas de oréddabrange em seu teor um unico

artigo que cita a participacdo e a educacao cotyeta:

Art. 26. As cooperativas de crédito devem obsermpalitica de governanca
corporativa aprovada pela assembleia geral, querdebms aspectos de
representatividade e participacao, direcao esfcatégestdo executiva e fiscalizacéo
e controle, e que contemple a aplicacao dos pioxite segregacado de funcdes na
administracdo, remuneracdo dos membros dos Orgdatitarios, transparéncia,
equidade, ética, educacdo cooperativista, respitidsale corporativa e prestacao de
contas (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2015).

Conforme pode ser notado no Art. 26, é pela govemaaorporativa que aspectos de
representatividade e participacéo sao abordadass,Al...] o Bacen tem despendido esforgcos
no intuito de identificar e direcionar a gestaopmrativa” (SANTOSet al, 2021, p.3). Os
orgdos de governanca da cooperativa de crédito AHRCOisal sdo a Assembleia Geral, 0
Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva.

Fazendo interpretacdo do Art. 26, os o6rgdos supdms, mediante politica de
governanga corporativa, ou seja, mediante um ‘§orjjunto de mecanismos e controles,
internos e externos, que possibilitam aos cooperddoidir de forma precisa a execugao dos
objetivos da cooperativa [...]” (SANTG& a.l 2021, p.16), precisam permitir a participacao e
representatividade, além de contemplar a educafzecativista.

Assim, o cooperado deve estar representado medamntgecisdes tomadas pelos
orgdos de governanca, bem como deve ter possielide participar e contribuir com a

construcdo da identidade coletiva da cooperatiiatoVque a representatividade ocorre
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mediante a identificagcdo do cooperado com a orgad@ Desse modo, é possivel corroborar
com o referido artigo, visto que a educacdo coopeta estara contemplada a partir do
momento que o sOcio se sinta “parte participandéeCabperativa.

Também cabe apontar que problemas de governancaagarativas ocorrem quando
0S objetivos e interesses dos soOcios divergemndoige assim uma segmentacado entre
agueles que conduzem o0s negécios e os demais $BABKCO CENTRAL DO BRASIL,
2007). Deste modo, a sustentacdo da organizacaperadivista ocorre a partir da

participacéo do socio, acompanhando, manifestandeesses e decidindo junto a gestao.

8.1.2 Relatdrios de pré-assembleias

Outros documentos fornecidos pela ASCOOB Sisaladisaulos, foram os relatérios
das pré-assembleias de 2020. Estes que, confoqmoste no proprio relatorio e evidenciado
nas falas de alguns entrevistados, significam acgrdcdo da Assembleia. Portanto, a pré-
assembleia é a exposicdo antecipada da pautsaamelada em Assembleia Geral, realizada
Nnos municipios que compdem a ASCOOB Sisal.

Analiticamente, funciona como uma forma de aproxiogsocios dos trés territorios
de identidade a sede da ASCOOB Sisal, de mangieanaitir o repasse de informacdes, de
modo transparente. As Assembleias Gerais Ordinériagtraordinarias ocorrem sempre na
sede da cooperativa no municipio de Serrinha-BAfarme consta no Art. 26 do Estatuto.
Ainda que a significacdo de uma pré-assembleia migito sobre ela, os relatérios de 2020
analisados néo evidenciaram acdes participativassiais de consciéncia politica, por parte
dos sdécios participantes.

Foram analisados relatorios das Pré-Assembleidizagas em marco de 2020 nos
municipios de Itubera, Igrapiina, Valenca, Tape@a/ernador Mangabeira e Gabaceira do
Paraguacu; pois somente estes foram disponibilzad@resente pesquisa. Notou-se que
todos eles apresentaram uma padronizacdo nas agfoes. o(a) gerente local inicia a pré-
assembleia convidando o presidente da ASCOOB 8igaliretor administrativo para falar e
expor 0s pontos de pauta.

A pauta das pré-assembleias ocorridas nas agémtias;ou 0S seguintes pontos:
prestacdo de contas referente ao exercicio de 2@tfnacao das sobras ou perdas apuradas
no exercicio de 2019; eleicdo dos membros do domsdé administracdo; fixacdo de
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honorarios, gratificagcbes e cédulas de presendaimtoria; Conselho de Administracéo e
Conselho Fiscal e Aprovacédo do Plano de atividpdes o exercicio 2020.

Apresentada a pauta, o diretor administrativo expésesultados percentuais em
relacdo a 2019-2020, bem como a destinacdo daasperdobras, os nomes dos possiveis
candidatos a composi¢céo do conselho administratisgplano de atividades 2020. Quanto a
fixacdo de honorérios, o diretor evidenciou que Imd@omo sugerir, por ser uma politica da
ASCOOB Central.

Nota-se, pelos dados dos relatorios e pela marm@mo foram conduzidas as
reunides, que a pauta é de caréater informativaelaBberativo, visto que sdo pontos a serem
apresentados também na Assembleia Geral Ordimadegrrer hd aproximadamente um més
apos a pré-assembleia. Ainda assim, o condutoad& Keunido abriu espago para questoes,
sugestdes ou duvidas que surgissem.

Ao analisar a participagdo dos socios nessa abedm cooperado de Valenca-BA,
guestionou qual seria o crescimento do Baixo 2uli{ério de Identidade ao qual pertence o
municipio), e recebeu como resposta: 0 numero geagca@o, as operacdes de crédito e o
namero significativo de associados; este ultima gagundo o diretor administrativo, se deu
devido a operacao de crédito, aumentando a car@in@os cooperados questionaram acerca
do valor da taxa de juros cobrada pela ASCOOB, Wpemno de avalistas para operacdes de
crédito, das linhas de crédito especificas, da onelhdo aplicativo da cooperativa, da
implantacédo de caixa eletronico, de como é aval@dalor de um bem apos ser adquirido
como liquidacdo de divida, e questionaram tambéamtgua se pensar em algo que vise a
saude do cooperado (uma parceria com um planaide spor exemplo).

Ha, dentre os relatérios acessados, 0 posicionandenim cooperado que questionou
quanto ao rateio de perdas operacionais e afirrmewngo arcard com nenhuma quantia, visto
que a cooperativa capta milhdes de depositos erer@anera (se referindo as sobras da
cooperativa ao final do exercicio). Outro cooperag®d mostrou preocupado com a
contribuicdo dos socios inadimplentes. E outro rins@a discussdo a necessidade da
cooperativa se aproximar dos cooperados e da cdaudmi

Apenas um dos relatérios continha informacdes raocikbnais ao cooperado, de modo
a instiga-lo a reconhecer a pré-assembleia comoapmd@unidade de discusséo, participacéo
e realizagdo de apontamentos do que precisa skoragb.

Também foi encontrado em apenas um dos relat@oser tratado o ponto de pauta
“sobras ou rateio”, uma breve mencdo acerca dososurealizados com vista ao

fortalecimento do cooperativismo na regido e dgseé&ncias de educacdo cooperativista
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existentes: cursos realizados em parceria com BalBno e chamada publica de ATER.
Entretanto, o detalhamento sobre esse assuntoon@eldtado em relatério. Um cooperado
chegou a solicitar mais informacdes acerca dasepasc com instituicbes de ensino e
destinacédo do FATES, recebendo a resposta de queddormacéo interna para diretores e
funcionéarios, bem como formacéo externa para cadjpsr (cursos de extensdo junto ao IF
Baiano e no EAD Cresol). Logo apds, o cooperadmfi@ntado sobre como acessar esses
CUrsos.

No proximo subtoépico serda tratado mais detalhad#sreserca dos cursos de extensao
e cursos do EAD Cresol, e do Plano de atividades paexercicio 2020, assunto este que

contou como pauta nas reunifes de pré-assembleias.

8.1.3 Cursos, projetos e Plano de Atividades da ASXIOB Sisal

Com relac&o aos cursos de extensao, foi obtidessaapenas do projeto do Curso de
Formac&o Continuada promovido pelo IF Baiano Camyalenca. O curso de 120 horas,
intitulado “Formacg&o em cooperativismo”, teve copttblico alvo liderancas e pessoas que
atuam com o cooperativismo, povos e comunidadefictbaais, agricultores familiares,
juventude do campo e mulheres produtoras que atoameconomia solidaria.

A estrutura curricular do curso foi dividida entflcleo Basico e Ndacleo
Tecnoldgico. No primeiro, estavam o0s componenteasicalares: Economia solidaria e
cooperativismo (20h), matematica aplicada (10hgdagdo cientifica (10h); j& o segundo,
continha: constituicdo e legislacdo brasileira deperativas (20h), gestdo de cooperativas
(20h) e contabilidade em cooperativas (40h).

O curso foi ofertado para a comunidade e abordoucanteldo misto, mas que
agregou conhecimento sobre o movimento cooperaivilsso tende a promover a
compreensao do significado da cooperativa ASCOQGRI $ela comunidade.

Ja o EAD Cresol, é ofertado pelo Sistema Creso] goforme ja informado neste
trabalho, atua prestando servigcos as cooperatingslares, numa base regional.O acesso aos
cursos de Ensino a Distancia do Cresol estadispbmia pagina do instituto Cresol
(https://ead.cresolinstituto.org.br/comunidade/a tonstam 24 cursos livres (TABELA4)
para gue o cooperado escolha a opcao a realizarcidsos disponiveis, apenas 2 (destacados
em azul) trazem a explanagdo acerca do que é cer@dBsmo e reforcam conceitos que
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motivam a identidade do movimento. Os cursos s@ost®s com uso de 3 instrumentos de

entretenimento: videoaulas, apostilas e apresergagdPowerPoint

Tabela 4 - Cursos livres ofertados no site da Creso

Cursos livres

Cooperativismo cenarios e perspectivas

Formacdo de Educador Financeiro

Formacéo de Educador Financeiro 2

Sistema Financeiro Nacional

Tecnologia e aprendizagem

Cooperativa de crédito: o que é7?

Elaborando o plano de negécios

Curso formando o preco de venda

Curso administrando meu negécio

10 | Curso controlando meu dinheiro para empreendedor
11 | Gestdo de finangas pessoais

12 | Curso de organizacado de eventos, cerimoniaisteqnlos
13 | Administragcdo do tempo

14 | Curso planejando meu empreendimento: para nmgneendedor
15 | Matematica financeira basica

16 | Conheca a Cresol

17 | Curso sobre planejamento financeiro pessoahgida

18 | Curso sobre boas praticas de fabricacao derdtime

19 | Curso de comunicacgao e oratéria

20 | Curso sobre lideranca

21 | Vivenciando o projeto um olhar para o futuro

22 | Curso sobre Educacéo Financeira

23 | Curso sobre Introducdo e Analise de balanco

24 | Curso formacado de multiplicadores de educac@mdéeira

Z
o

O O|N|O|OWIN|F-

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O curso 1 “Cooperativismo, cenarios e perspectivafarca a histéria do
cooperativismo, fatos sobre o cooperativismo nodousm no Brasil, bem como os rumos do
cooperativismo e as perspectivas para um Braspearativo. Nesta Ultima tematica abordada,

o conteudo se propde a:

Fortalecer o movimento social e contribuir comrabalhadores para que se tornem
sujeitos econdmica e politicamente autbnomos; apdar processos de formacédo
de consciéncia; formular alternativas e formas éoocas concretas que sejam ao
mesmo tempo emancipatdrias e viaveis, para a tnanatdo da realidade e para a
construgcao de um mundo justo e solidario (INSTITUTRESOL EAD, 2021, n.p.)

O curso objetiva expor uma nova ideia de movimegquie instigue 0s interesses
coletivos e a vontade de agir coletivamente. Tamigépossivel notar a valorizacdo da

identidade cooperativista, que é resgatada a partonstrucao histérica do cooperativismo.
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Este mesmo curso apresentou um Potlcdstitulado “Os principios do
cooperativismo e a relagdo com o desenvolvimengo’que abarcou algumas questdes
importantes, a fim de explicar como funciona a ceepsao acerca da “cooperacado” dentro
de uma cooperativa de crédito e como equilibrado kecondmico e o social da organizacéo.

Neste sentido, os palestrantes do Podcast polamzargrande desafio da lideranca
da gestdo cooperativa equilibrar o dinheiro e asqees, de forma a motivar o verdadeiro
cooperativismo. Discutiram que promover o “novoentto da sociedade capitalista €
desafiador, e pensar a finalidade da destinacdagedersos € o grande diferencial da
cooperativa perante outras instituicdes financeim®al, financiar uma agroindustria
familiar, o pequeno empreendedor ou aplicar no aderade especulacao financeira, traduz,
no pensamento dos palestrantes, o grande difetelacmovimento.

Os palestrantes discutem também ser necessarior leapelibrio entre sécio,
funcionario e dirigente, de forma a se promoveem estar de todos. Esse “tripé” precisa ser
bem articulado e compreendido por todos os envmdyidjue precisam se sentir parte da
organizacao, participando dela.

Os palestrantes do podcast acreditam que se oirdirdsta sendo bem aplicado, se as
dificuldades locais e regionais estdo sendo redadyise a agricultura familiar estd sendo
fortalecida, a educacao cooperativista esta ocdoreristo que agricultores e outras minorias
passaram a estar capitalizadas.

Eles realizam uma reflexdo sobre o que seria daudtyira familiar se ndo fosse o
sistema Cresol na regido, visto que cumprem pagwrminante no desenvolvimento e
viabilizacdo de politicas publicas, do acesso aditw e capitalizacdo dos agricultores.

J& o curso 6 “cooperativa de crédito: o que é?tdebtodas as informagdes que o
cooperado necessita saber a fim de entender o at®loeganizacional em que ele deseja
estar ou que esteja. Os modulos contém formac@es saooperativismo e 0 cooperativismo
de crédito; governanca e fundo garantidor; estayfunodutos e servicos; e Cresol.

Outro material disponibilizado pela ASCOOB Sisah8COOB CENTRAL foi um
levantamento dos cursos realizados pelos empregeddSCOOB Sisal, também chamados
colaboradores, no periodo de 2017 a 2021. Ao towsse periodo de 4 anos, 111
colaboradores realizaram cursos diversos dispanigei 3 ambientes: Cresol Ambiente
Corporativo; Cresol Ambiente Livre/ Comunidade eFDLCOS (Agri-agéncia) Parceria

Internacional. O Unico ambiente disponivel paresscale visitantes € o Cresol Ambiente

80s podcasts ‘q...] sdo programas de &udio sob diamaro ouvinte pode escuta-los na hora que ga@senntrario dos
programas de radio tradicionais” (LOUBAK, 2019, n.p
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Livre/ Comunidade. Para acesso aos demais ambieatessita-se que seja efetuado o login
pelo colaborador.

Neste sentido, o material permitiu constatar que @8 cursos ou formacdes
acessados, conforme listados no Quadro 12, os negieridos foram “Curso sobre ética e
conduta”, “Curso sobre sigilo bancério” e “CursbrsoPrevencdo aos Crimes de Lavagem de
Dinheiro e de financiamento ao terrorismo”, tenddre2 92a 99 cursistas. Por outro lado,
cursos que tratam da compreensao acerca do mowroeaperativista, como “Curso sobre
cooperativismo: Cenarios e perspectiva”’, “"GERCO(RIndamentacdo do Cooperativismo:
Evolugcdo, Histérica” e “Curso sobre Cooperativa @edito: O que é7?” foram pouco
demandados, tendo entre 7 a 8 cursistas.

Quadro 22 - Cursos realizados pelos colaborad@@sS€COOB Sisal entre 2017 a 2021.

(continua

Demanda Nome do curso

99 Curso sobre Etica e Conduta

95 Curso sobre Sigilo Bancario

92 Curso sobre Prevencao aos Crimes de Lavagennteiid e de financiamento ao terrorismo

88 Curso sobre Gestéo de Riscos

84 Curso sobre Prevencéo ao Crime de Lavagem deibin

66 Curso sobre Introducdo a Responsabilidade Sobieatal no Sistema Financeiro

60 Curso Bem-Vindo a Cresol

52 Curso sobre Gestdo de Risco Operacional

51 Formacao de Educador Financeiro |

49 Formacao de Educador Financeiro Il

35 Curso sobre Matematica Financeira Basica

34 Curso de Administracdo do Tempo

32 Curso de Documentoscopia e Grafoscopia - Nodééslsidade

28 Curso de Operacionalizacdo do Cheque

24 Curso de Gestao da Qualidade

24 Curso sobre Notas Inadequadas a Circulacdo

23 Curso de Introducdo a Grafoscopia

21 Curso de Negociacdo

21 Curso sobre Gestdo de Financas Pessoais

21 Curso sobre Matematica Financeira Avancada

18 Curso de Comunicacdo e Oratéria

18 Curso sobre Sistema Financeiro Nacional

17 Curso de Operacionalizacdo do ATM

16 Formacao de Multiplicadores de Educacédo Finaacei

15 Curso sobre Desenvolvimento Pessoal e Profaision

14 Curso sobre Formacao de Equipes de Sucesso

13 Curso de Prevengao de Lavagem de Dinheiro

12 Curso de Lideranga

12 Curso sobre Registro e Comunicacdo das Operagb&spécie

11 Curso sobre Planejamento Financeiro Pessoah#ida

8 Capacitacdo em Gerenciamento de Cooperativaséitt@- GE

8 GERCOOP - Sistema Financeiro Nacional

8 GERCOOP - Fundamentacdo do Cooperativismo: E&oludistérica

8 GERCOOP - Normativas Para Cooperativas de Crédito

8 GERCOOP - Governan¢a Cooperativa Cresol

8 GERCOOP - Operacionalizacao das Politicas deitGrée Repasse
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Quadro 23 — Cursos realizados pelos colaboraderédsS€OOB Sisal entre 2017 a 2021.
(concluséo)

Demanda Nome do curso

GERCOORP - Gestado de Risco do Crédito

GERCOOP - Gestdo Estratégica de Pessoas

GERCOOP - Gestdo de Negb6cios Cooperativos

Curso sobre Cooperativismo: Cenarios e Perspeactiv

Curso sobre Gestao de Pessoas

Curso sobre Gestao de Conflitos

Curso sobre GSuite |

Curso Administrando meu Negécio

Curso sobre o Profissional de Vendas da Novadtn@n

Curso sobre Cooperativa de Crédito: O que €?

Curso sobre o Projeto de Inovacéo: Modelo de blegdOpera

Curso de Compliance Cooperativo

Curso a distancia de Matematica Financeira

Curso de Politicas Comerciais de Seguros

Curso sobre GSuite

Curso Formando o Preco de Venda

Formacdao para Lideran¢as: Como estruturar umbiaekd

Curso Preparatorio para Certificacdo ANBIMA - CP&

Curso para Conselheiros de Administracao - Aho |l

Curso sobre Marcos Regulatérios do CooperativismBrasil

Curso de Redacao

Curso de Politica Comercial de Transferénciar@téta Disponivel

Curso: Como Negociar Melhor e Vender Mais

Curso de Conselheiros Eleitos para o Conselhddgnistracéo

Curso de Organizacdo de Eventos, Cerimoniais®&ulos

Curso sobre a Politica Orcamentaria do SisteraadCBaser

Curso de Cadastro - Pessoa Fisica

Curso sobre Introducdo a Analise de Balanco

Encontro Nacional de Diretores Executivos e Gesede Agéncia

Curso de Gestdo de Projetos Ageis

Curso sobre Inteligéncia Emocional

Curso Cresol Consorcio

Curso de Introducdo a Contabilidade Cooperativa

Curso Controlando meu Dinheiro - para Microempdeelor

I Encontro Nacional de Recuperadores de Crédito

Seminario de Formac¢do, Comunica¢do e Relacionandemosso

Curso sobre Seguranca Pessoal e Patrimonial

Curso sobre Seguro de Vida Icatu

Curso pratico sobre Grafoscopia

Curso preparatorio a Certificacao Profissional

Curso sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados

RiRRIRRRIRRRRRNIN NN NN NN | w | MBS o|a|o|o|o|o|~|~|~|oo|oo|oo| |||

Workshop sobre Documentoscopia

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O cenario de demandas por cursos, reflete oesges dos colaboradores e quais as
areas que eles mais estdo se especializando. Neftpte também sobre como o cooperado

nos processos de interacao percebe a coopergiawdirado colaborador.
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Outro formato de capacitacdo encontrado nos magtesicessados, foi a formacéo
interna para diretores e funcionarios verificada peio de um manual de formacdo para
conselheiros administrativos e fiscais em coopeatiinanceiras preparado pela Cresol, mas
difundido pelas centrais. A formacdo propde comgetolw, o fornecimento de
conhecimentos técnicos especificos de instituid@enceiras cooperativas, sobre temas
utilizados diariamente, e préticas relacionadasuricdo que os membros dos conselhos
exercem (CRESOL ASCOOB, 2020).

O projeto propde a sustentabilidade institucionalpatir da capacitacdo dos
conselheiros. Como tematicas contempladas no adest@cam-se: ética e conduta, Sistema
Financeiro Nacional, governangca cooperativa, gediaiscos, planejamento estratégico,
lideranca, gestdo de pessoas, dentre outros. » dorspensado para ser ministrado
integralmente com aulas remotas por meio de viddep&ncias com interacdesline

Outro projeto de capacitacdo acessado, foi o “besr \cooperativa 2020”. Ele foi
pensado com 0 objetivo de capacitar os agentesedécio para operacionalizacdo dos
servicos e produtos oferecidos pelas cooperatigagétlito. Neste sentido, pensaram em um
curso, em meio a pandemia, que pudesse criar opaatles de enfrentamento da crise, a
partir de teméticas como marketing digital, inovsae@&mpreendedorismo.

Com relacdo a pauta sobre o plano de atividadesgexercicio de 2020, foi obtido o
acesso ao projeto de utilizacdo do FATES para aar2020 (QUADRO13). Dentre as acdes
propostas, duas foram especificas para jovensgcegulencia o intuito em fomentar neste
publico os valores do cooperativismo, bem como elsp os interesses coletivos. Além

disso, esses cursos estimulam o processo sucese@iubiente cooperativo.

Quadro 24 - Projetos de utilizacdo do FATES pa&020
(continua

Projeto de utilizacdo do FATES para 2020
Acdes Publico alvo Objetivo

Fornecer um curso em duas escolas do Territdrio dg
Jovens entre 16 e 29 anos | Sisal, com o seguinte conteddo: Cooperativismg; (6h
estudantes do Ensino Médio Agricultura Familiar (6h); Inovagdo e Tecnologi#)3
Educacao Financeira (6h); Lideranca (3h).

Projeto juventude
cooperativista nas
escolas

~

Projeto ASCOOB | - i1 4rios da ASCOOR | Orientar, monitorar e reduzir o consumo de energia
em rede elétrica nas agéncias da rede ASCOOB, através de
pequenas e simples atitudes.
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Quadro 25 — Projetos de utilizagdo do FATES pag920

(concluséo)

Projeto de utilizacdo do FATES para 2020

Acdes

Publico alvo

Objetivo

Projeto ASCOOB
bem perto de vocé

Cooperados e comunida
lLem geral

Visitar liderancas comunitarias para a distribuigée
(&lcool em gel, sabdo e mascaras), panfletos
j@rientacdes sobre cuidados para evitar a aquisiod
Coronavirus.

Projeto ASCOOB
bem perto de vocé

P Funcionarios da ASCOOB

Parceria com o LACEM/ Ba, para fomentar a doa
de sangue.

Projeto ASCOOB
bem perto de vocé

Comunidade carente

B (familias e criancgas).

Arrecadacao e doacdo de alimento e brinquedo du
5,semana da crianga e periodo natalino. Firmar pasc
locais

Formacéo de novos quadros cooperativistas e ago
comunidades. Acolhimento de novos coopera

Projeto Bem| Cooperados, comunidade |dParticipacdo e realizacdo de atividades comurstd

Vindos entidades parceiras (Execugdo de cursos, feiras, seminarios, evertjs, €

Fomentar capacitacdo e formacgdo especificas jurn

Cooperados, comunidadeparceiros. (IFbaiano Valenca, IFbaiano Serrin

tradicionais, grupos IFbaiano  Governador Mangabeira, UNEB X

Projeto Elos| produtivos e entidadesSerrinha, SEBRAE, ARCO, SETRE, Cooperativas
Claudio Santiago | parceiras producéo, etc)

Garantir assessoria juridica para a resolugéo

Projeto Parceiros e Comunidades parceiras |eendencias relacionadas a documentacao, Assemb

acao

associacdes interessadas

registros e outros

Fomentar a integracdo profissional dos gerer

com
(0]

cao

rant
er

ioa
dos.
ria

to a
ha,
|_
de

de
leias

tes,

Programa de através de mesas redondas, lives, FIC (formagédo
certificacao de integrada e continua), escuta e investimentos|em
gerentes - PCG Gerentes de agéncias tecnologias e equipamentos.
Acolher e cuidar da salde emocional da familia
ASCOOB Sisal, através da parceria com instituigdo d
Diretores, colaboradores |esalde para a realizacdo e palestras de preveng¢do a
Projeto Sempre estagiarios. doencas e motivacional.
Mapear, dialogar e fomentar espacgos de discusség co
a juventude camponesa visando a construcdq de
Projeto encaminhamentos cooperativistas e formacao de novos
Juventude.com Jovens quadros cooperativista
Repasse para a execucdo de capacitacag de
Diretores, funcionarios e conselheiros, funcionarios e comunidade, através da
ICRESOL comunidade plataforma EAD CRESOL.

Fonte: Adaptado de dados secundarios (2020).

Acdes voltadas para a comunidade, atendendo ancsptincipio do “interesse pela

comunidade”, foram evidentes em 7 dos 12 projgRas. outro lado, acbes direcionadas a

diretoria, funcionarios, gerentes e estagiariagnfoperceptiveis em 5 projetos.

Ao acessar informacdes detalhadas do “Projeto judencooperativista nas escolas”,

foi possivel notar pelo conteldo proposto, queemsas e subtemas abarcam dimensdes

conceituais da consciéncia politica. Ao traballtaoperativismo”, e os subtemas histéria do

cooperativismo, principios, valores, ramos, legétae estruturacdo; tem-se o incentivo a

identidade coletiva e reforga-se as crengas eeatis movimento.
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O tema da “agricultura familiar” também propostba@a um subtema que merece
destaque: cultura e identidade, reforcando a idedé coletiva. Por fim, na tematica da
“educacao financeira”, o conhecimento acerca ddasyessoais, sonhos e projetos aparecem
como subtemas. Essa estrutura de curso reforcanpreensdo de que os objetivos do
individuo, suas metas e repertérios de acdes grrartorno da questao financeira, em que as
aspiracoes individuais e coletivas ndo estao va#tgéra o0 movimento cooperativo.

Os objetivos propostos nas acdes abarcaram vapest@s da vida humana, como o
consumo consciente da energia, a doacdo de samguecadacdo e doacdo de brinquedos, a
distribuicdo de Kits de protecdo contra a pandesnidoronavirus e a saude emocional do
sécio. Importante destacar também o interesse pfetmacdo de novos quadros
cooperativistas e acolhimento de novos sécios; d@mmo formacgdes especificas e a garantia
da assessoria juridica para fins de registros dperativa.

Nos objetivos do projeto “Juventude.com” destacasséermo “novos quadros
cooperativistas” que pressupfe um cooperativismmoldurado”, enquadrado em um
determinado modelo. Onde a juventude recebe ogr@micamentos cooperativistas, mas nao
se conscientiza da importancia de fazer parte deagoperativa.

Outra reflexdo € que os projetos foram pensadopauno antes do inicio do periodo
de pandemia, e muitos deles foram impossibilitadi®serem aplicados por proporem um
contato direto com o publico alvo.

Além disso, no cenario atual de isolamento soeral,que escolas passaram a adotar o
ensino remoto, bem como as reunides formativas saembleias passaram a ser virtuais,
algumas propostas precisaram ser adaptadas.

Em uma entrevista semiestruturada realizada ernd&#021 com o representante do
setor de formacédo da ASCOOB Sisal — Serrinha-BAledni questionado quais acdes foram
efetivadas e qual a atual situacdo das demais,labarador respondeu que 0s projetos
“ASCOOB em rede”, “ASCOOB bem perto de vocé 1", &SOB bem perto de vocé 37,
“Bem vindos” e “Elos Claudio Santiago” foram exeamlis. No projeto “ASCOOB bem perto
de vocé 37, foi o gerente quem elegeu a comunidadente para doacdo de alimentos e
brinquedos. Ja o projeto “Bem Vindos”, a ressahde&ue até 0 momento da entrevista, 0
publico alvo atingido foram colaboradores e gestore

O projeto “Juventude cooperativista nas escolasbaorrer remotamente. JA o0 outro
projeto destinado aos jovens, o “Juventude.com’btamnéo se concretizou. A ASCOOB
Sisal Serrinha-BA apenas manteve contato com jodasscomunidades, mas, segundo o

representante entrevistado, ndo ha balanco sasahd visitas.
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O projeto “Parceiros e acéo”, onde a ASCOOB Sisatigha-BA presta assessoria
juridica & comunidades e associacfes parceiras,sigonrealizado, mas também ndo ha
balanco social que evidencie as ac¢des do projeto.

O “Programa de certificacdo de gerentes’(PCG) této splicado nas diversas
agéncias do territério do Sisal. Neste programagentes sdo incentivados a realizar os
cursos CPA-10 e CPA-20 fornecidos pela AssociagasiiBira das Entidades dos Mercados
Financeiros e de Capitais (ANBIMA). Esses cursasdstinados a profissionais que atuam
com distribuicdo de produtos de investimentos peliantes em agéncias bancarias
(ANBIMA, 2021).

O “Projeto Sempre” tem sido executado pela ASCOGEIt@I que disponibiliza
pedagoga e psicoterapeuta ao publico alvo da defex¢do. Por fim, a ICRESOL é uma
plataforma que disponibiliza ao colaborador porawki EAD CRESOL 0 acesso a 46 cursos
ativos. A ASCOOB Sisal Serrinha-BA destina um valorFATES para a manutencéo desses

cursos.

8.1.4 Ata de Assembleia Geral Extraordinaria e Ordiaria

Outro importante documento analisado, foi a AtaAdsembleia Geral Extraordinaria
e Ordinéria realizada no dia 25 de julho de 202hf@me Instru¢do Normativa DREI n°79,
de 14 de abril de 2020, que dispOe sobre partigpacvotacdo a distancia em reunides e
assembleias de cooperativas, as assembleias sliggssaram a existir como uma alternativa
em meio a pandemia.

Assim foi convocada e operacionalizada a Assemb(e@al Extraordindria e
Ordinaria da ASCOOB Sisal ocorrida em Serrinha-BAjue contou com a presenca de 303
sécios que, para participar, tiveram que acesgalataforma Curia Coop, sendo possivel
acompanhar a apresentacdo da assembleia, votpaumias apresentadas e na chapa indicada
para o Conselho de Administracdo; a transmissaaefmizada pelo aplicativiicrosoft
Teams Consta em ata que, na data da publicacdo dd dditanvocacao, 37.316 cooperados
tinham condi¢des de votar.

A referida assembleia envolveu os pontos de pautifados nas pré-assembleias ha
1 més atras, foram eles: prestacdo das contaswiaisitiacao; destinacdo das sobras liquidas
apuradas no exercicio de 2019; eleicdo dos mendar@®onselho de Administracéo; fixacao

do valor dos honorarios, das gratificacbes e daklagé de presenca dos membros do
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Conselho de Administracéo e Fiscal; plano de agficado FATES e o plano de atividades
para o exercicio de 2020. Somente o plano de galicdo FATES que ndo constava na pauta
das pré-assembleias.

Com relacéo a participacdo dos socios na formatig&o nas deliberacdes, o Quadro

14 evidencia como foi a distribuicdo dos votos:

Quadro 26 - Votacao na AGE.

Votos

Deliberacdes A favor Contra Abstencdes
Reforma estatutaria 109 1 0
Prestacdo das contas da administracio 155 0 2
Destinacao das sobras liquidas apuradas no exredeic
2019 165 3 2
Eleicdo dos membros do Conselho de Administracédo 82 1 0 0
Fixacao do valor dos honorarios, das gratificagbdas
cédulas de presenca dos membros do Conselho de
Administracao e Fiscal 158 9 3
Plano de aplicacdo do Fundo de Assisténcia Técnica
Educacional e Social — FATES e o plano de atividama o
exercicio de 2020. 157 0 0

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Ao observar o quadro 14, nota-se uma discreparcigudntidade de associados que
participaram por meio do voto, visto que haviam 808ios presentes na AGE/AGO. Como
se tratou da primeira Assembleia digital, problem@scesso a internet possam ter ocorrido,
bem como problemas de acesso e manuseio a prdataiopma Curia. Infelizmente, essa
informagéo n&o ficou evidente em nenhum trecho da Mas pode-se realizar uma
constatacdo a partir dos numeros: dos 37.316 askscique tiveram acesso ao edital de
convocacao e tiveram condi¢cdes de votar, apenasnBBestaram participacdo no ato da
votacdo; o que representa aproximadamente 0,5%ssogiados, uma porcentagem baixa se
pensar que estes, representam o poder de decsd@emais representados.

Se observado o quantitativo total de associadoAS@OO0OB Sisal, que é de 38.607
sécios (RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE, 2020), esparcentagem cai ainda mais,
passando a aproximadamente 0,47% de sOcios queeex@ra participacdo na Assembleia da
ASCOOB Sisal.

Cabe pontuar que consta no Estatuto Social a tesgei “quorum” minimo, as

seguintes informacoes:
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Art.25 O “quorum” minimo de instalacdo da Assenml€eral, que sera apurado
pelas assinaturas langadas no livro de presemgagguinte:

a) 2/3 (dois tercos) do numero de associados em cdbesligle votar, em
primeira convocacao;

b) Metade mais um do numero de associados em condu@egotar, em
segunda convocacao;

C) Com o minimo de 10 (dez) associados, em terceififtima convocacao.
(ESTATUTO SOCIAL, 2021).

Dessa forma, ainda que a porcentagem participagja considerada baixa, ela esta

adequada a normativa supracitada.

8.1.5 Planilha de registros da Semana Nacional del&cacao Financeira

Um ultimo documento analisado foi a planilha deistegs da Semana Nacional de
Educacdo Financeira realizada pela ASCOOB em nonende 2020. Esse evento é
promovido pelo Comité Nacional de Educacao Finaad€&ONEF) e pelo Banco Central do
Brasil, e conta com um conteddo de palestras, ¢érasprcursos presenciais e a distancia que
discutem a conscientizacdo sobre a importancialdeagao financeira.

O Banco Central € um dos 6rgaos do governo que @@mEONEF, sendo o comité
a instancia responsavel pela direcdo, supervisdomento da Estratégia Nacional de
Educacao Financeira (ENEF). Assim, o CONEF promoemana Nacional de Educacédo
Financeira e a Cresol a executa juntamente comoapetativas filiadas, dentre elas a
ASCOOB Sisal.

Por ocorrer em meio a pandemia, algumas palestadigiras foram ministradas de
forma online. Ocorrendo tambéntives nessa configuracdo. As demais atividades foram
realizadas de modo presencial, como panfletagesitavaos cooperados, blitz na sinaleira,
dia de campo, dentre outras atividades.

Pela planilha, foi possivel perceber que o pubdib@ variou entre adultos, geral e
jovens, distribuidos nos municipios de Governad@ndhbeira, Conceicdo do Almeida,
Sapeacu, Cruz das Almas, Igrapiuna, ltubera, Bg#tj Conceicdo do Coité, Serrinha,
Barrocas, Ichu, Lamar&o e Salgadalia; no que atingiis de 2 mil pessoas. Esse documento
foi produzido como forma de comprovacdo das ac@Semana Nacional de Educacao
Financeira, contendo também especificado os nowesrganizadores.

Assim, foi possivel notar a partir do presente doento, que a Semana Nacional de
Educacao Financeira auxilia no processo de pdaticalo associado, que conduz a lealdade

junto a cooperativa, no que se define a formacaaeatidade coletivaEssa politizacao
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implica na ruptura com a rotina cotidiana frente@sdicdes da vida cotidiana, no que leva o
sujeito a refletir e criticar acerca de suas dedsididividuais e familiares que envolvem
recursos financeiros, rompendo com a cristalizad@acrencas e valores societais; 0 que

possibilita a formacao da consciéncia politica (BAWVAL; SILVA, 2016).

8.2 ANALISE DA CONSCIENCIA POLITICA NO AMBIENTE Fi8CO DA ASCOOB
SISAL SOB A PERSPECTIVA DO INTERACIONISMO SIMBOLICO

Em janeiro de 2021 foi realizada a primeira obsgivana ASCOOB Sisal em
Serrinha/BA. Na oportunidade, foi realizada umani@ com o Diretor Presidente da
cooperativa e, durante o aguardo do mesmo, foraserehdos aspectos simbolicos do
ambiente que se configuram enquanto parte das démema consciéncia politica.

Inicialmente, cabe uma breve descricdo do quenfcortrado. O prédio da ASCOOB
Sisal se localiza no centro da cidade de SerrihaN® térreo esta a agéncia bancaria que
presta atendimento e servicos financeiros aos cadpge. A agéncia conta com cadeiras
verdes, sofas laranjas, caixas e Servico de Atesrttorao Cliente.

Ja no segundo andar com escada de acesso nd tdeeméncia, estd o setor
administrativo da ASCOOB Sisal que conta com uncapedo ampla logo na entrada com 3
sofas verdes, com almofadas, televisdo, ar condidim, uma planta e varias cadeiras verdes
viradas no sentido das salas de atendimento. AlEnparedes conterem placas com a misséao,

visao e valores da cooperativa.

Missdo: Promover o desenvolvimento sustentavel/é@dralas solugdes financeiras,
agregando renda e contribuindo para a qualidadeidie dos cooperados e da
comunidade; Visdo: Ser reconhecida como a principatituicdo financeira
cooperativa do nordeste; Valores: transparénciaa,ésolidariedade, equidade,
respeito as normas, cooperacao, inclusao finanEg8&€00B, 2022, n.p.).

As salas que constam no setor administrativo s&eeadas: retaguarda e financeiro,
administrativo e comercial, recuperacdo de crédiitoria, videoconferéncias e educacao
cooperativista. A sala de videoconferéncias nacstiexi mas, devido a pandemia do
coronavirus, precisou ser criada. Ela ficou nofdugasala de educacéo cooperativista, que foi
readequada em outro espago do andar. Ja no teareles, estd a copa, o almoxarifado e o
auditério que, de acordo com funcionarios, teveradazido.

A sala da diretoria € um pouco maior do que as tesadas e também possui um sofa

verde para recepcionar as visitas. Todos os fuadmsforam encontrados com camisas com
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alguma propaganda da ASCOOB. O setor administratavéddSCOOB Sisal, localizado no
segundo andar, ndo possui acessibilidade paraetdés fisicos.

No dia seguinte a visita na ASCOOB Sisal, foi msda a visita na ASCOOB Central,
também localizada em Serrinha/BA. A Central tambi&a localizada no centro da cidade
porém, o estabelecimento ndo possui uma identcagsivel. Fica localizada sobre uma
empresa de crédito pessoal, com acesso por unaaescateral.

A Central contém algumas salas: recepc¢ao, supereisdiditoria, gestdo de pessoas e
processos de formacédo, Tecnologia da Informacémr ssomercial e de suporte aos
cooperados, setor administrativo e financeiro e ata sdo presidente do Conselho
Administrativo, localizada em um andar inferior. ASCOOB Sisal possui mais uma filial
localizada no bairro Cidade Nova, distante do ceaér Serrinha.

Partindo para a andlise desses ambientes, fezesessdeio observar as “coisas” e 0s
significados atribuidos a elas a partir da integp&o e da interagdo social, associados as
dimensdes da consciéncia politica de Sandovalva £016). Essa observacéao foi realizada
em dezembro de 2020 e janeiro de 2021 no ambiastéucional e na rede social da
ASCOOB Sisal.

A presente pesquisa nao faz uso de imagens dadsedmoperativa, apenas da
interpretacdo visual da estudante de doutoradegeer um esfor¢co do leitor de imaginar
esses ambientes. O resultado desse exercicio tiseargalizado no ambiente institucional

esta apresentado no quadro abaixo:

Quadro 27 - Observagéo do ambiente institucional
(continua)

Dimenséao da
CP Notas - Observacdo do ambiente - Aspectos simbdlgcda Consciéncia Politica
Salas com sofas e cadeiras verdes, remetendo sindodlica da ASCOOB; o0 que leva o
individuo a reconhecer-se enquanto parte pertemcimguele ambiente. Bem como o leya a
Identidade | ser reconhecido, visto que o ambiente com poltraac@¥ortaveis com almofadas, |ar
coletiva condicionado, televisdo e uma planta no canto i gara um sentimento de conforto e
pertencimento.

As placas afixadas nas paredes da recepcdo no adltunistrativo da ASCOOB Sisal
Crengas, contendo a misséo, viséo e valores da cooperasipeesentam um incentivo a cristalizagdo
valores e das crencas e valores da organizacdo. Nao foraemwalo®s possibilidades de ruptura com o

expectativas| cotidiano. Ainda que o ambiente seja hospito, qmizando o didlogo; a estrutyra
societais "bancéria" da cooperativa inflexibiliza determinadmmportamentos.

A distribuicdo das salas em “retaguarda e finaateifadministrativo e comerciall
"recuperacdo de crédito', "diretoria”, "videocogfaias e educacdo cooperativisia";
representam o0s interesses coletivos que perpassamoperativa. Sugere-se que | 0s
interesses econdmicos se sobressaem aos intesess@s, visto que apenas uma sala |esta
direcionada ao social, que é a sala de educacieiEivista.

Interesses
coletivos
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Quadro 28 — Observacéo do ambiente institucional
(concluséo)

Dimenséo da Notas - Observacédo do ambiente - Aspectos simbélgcda Consciéncia Politica
CP

As propagandas estampadas nas camisas dos fumesprévidenciam de forma indiretal a
preocupacédo da cooperativa em fidelizar seus sé&ciomtiva-los a adquirir produtos da
organizacdo, minimizando a insatisfacdo e possivgjsacées para bancos concorrentes/
adversarios.

Sentimentos
com respeito
aos
adversarios

A sala de videoconferéncias (recém criada) reptasen simbolo da eficacia politica, visto
que, devido a pandemia instaurada, a cooperata@sou modificar condutas e transformar

Eficacia . . . SR ) . ) N
Politica ambientes afim de garantir a participacdo politioa sdcios e a articulacdo da ASCOOB
Sisal com outras organizacdes.
Vontade de Como as dimensdes identidade coletiva, sentimemiwsrespeito aos adversarios e eficjcia
agir politica estdo inter-relacionadas, percebe-se gsieaspectos anteriormente relatagos

coletivamente contribuem para que os cooperados tenham vontadgideoletivamente.

As disposicdes das salas e dos profissionais, bmmmo cas condutas nos processo|da
cooperativa de crédito, representam o acervo deréxias em mobilizar recursos, ou seja,

Metas e - ~ O ! ! - .
repertorios de 0s repertérios de agbes. A distribuicdo das safaetaguarda e financeiro, administrativo e
actes comercial, recuperagdo de crédito, diretoria, videferéncias e educagdo cooperativista,;

demonstram bastante acerca das metas de acfesi@ssea organizagdo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Com relacdo as emoc0Oes, elas foram encontradasiagelna exposicdo de
premiacdes sobre o armario na sala da Diretoriapoo“Top of Mind Persona — 2013/14”
pelo qual a ASCOOB recebe chancela para uso dafiGetd de Qualidade Popular
(CERQUAP).

Como é possivel observar no Quadro 15, trata-sandgrocesso subjetivo de
andlise e interpretacdo. Afinal, o ato de estaamdbiente institucional, permitiu a estudante
de doutorado interpretar os significados das “c3ial presentes. Contudo, como se trata de
um processo de interagdo social, as interpretag@zadas por ela, ndo necessariamente
serdo as mesmas de outras pessoas; ou em outrosntoemQuestdes sentimentais e
emotivas podem influenciar positiva ou negativamerd significado atribuido a uma pessoa
Oou um objeto.

Conforme ja mencionado neste trabalho, a inteapéet parte de um processo
formativo, onde a acéo € orientada a partir doausevisdo dos significados. Sendo assim,

para se compreender o significado das “coisas’eptes no ambiente institucional, seriam
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necessarias visitas freqlientes a sede da cooperatiim de se compreender os significados
de objetos e pessoas, a partir da compreensao eeg&dcios que freqliientassem o local.

Entretanto, as condic¢des atipicas provocadaspaeldemia, limitaram essa analise
visto que, no periodo da pesquisa de campo, nda biasulacdo de sécios na cooperativa por
motivos de isolamento social. Apenas no térreoama de “atendimento ao publico” da
cooperativa (caixas e geréncia), havia a preseagdguins socios que aguardavam sentados,
em bancos alternados, para o atendimento. Nestemtebapesar da existéncia de uma mesa
central decorativa, os demais objetos presentepopionavam uma interpretacdo de
estrutura de organizagéo bancéria.

Importa pontuar que, neste primeiro momento, s@ntios e emocdes das pessoas
citados no modelo conceitual de consciéncia palitie Sandoval e Silva (2016) néo foram
tratados na analise do ambiente institucionalpwste a presenca da estudante de doutorado
pode ter gerado comportamentos atipicos por paregdipe administrativa presente e demais
sécios.

No primeiro contato estabelecido com socios deutest administrativa, houve
uma recepcao bastante cordial e motivadora contudage de doutoradoe com 0s poucos
sécios que l4 estavam. Ja na area de “atendimemialdico”, foi possivel notar o contrario:
apatia, distanciamento, frieza e individualismacoipreenséo foi de que la estavam pessoas
interessadas apenas em solucionar suas questéiesdiras.

8.3 COMPREENDENDO A CONSCIENCIA DOS COOPERADOS ARPAR DA
ANALISE DAS ENTREVISTAS COM BASE NA TFD CONSTRUTINATA

Neste subtopico serdo apresentados os principaistados a partir da analise das
entrevistas, com base na Teoria Fundamentada rdmssB8anstrutuvista, no pragmatismo e na

perspectiva do interacionismo simbdlico de Bluni&ge).

8.3.1 Caracterizacéo dos participantes

Em relacédo a caracterizacdo dos(as) 19 cooperajlag(a participaram do estudo, é
importante reforcar que 14 sdo cooperados repagestdas agéncias da ASCOOB Sisal e 5
sao representantes da estrutura administrativeS€&0B Sisal.
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Para se chegar aos cooperados representantes dagéddias, foi realizado um
contato inicial com os gerentes das mesmas, nmderde se conseguir uma indicagcao de um
sécio por critério de acessibilidade, ou seja, Bqueie fosse mais acessivel mediante o
cenario atual de pandemia e distanciamento so&iglins gerentes indicaram socios mais
comunicativos e atuantes. Tais critérios elegideta meréncia, ndo influenciaram nos
resultados, visto que as questbes do roteiro deevést, em sua maioria, partem da
compreensao dos socios a respeito do coletivo leupd@prio.

Ja os representantes da estrutura administratis@@OB Sisal foram identificados
pelo representante do Setor de Formagao. Someafrasentante do Conselho Fiscal que foi
selecionado por critério de acessibilidade e digplaade do(a) associado(a) em colaborar
com a pesquisa. O CF que é composto por 3 memfatdgos e 3 suplentes.

Outra caracteristica importante é que, dos(as)nt@\astados(as), 14 sdo do sexo
masculino e apenas 5 do sexo feminino. A analisgétero ndo sera tratada neste estudo,
mas a reflexdo a ser feita é de que essa questidaapinais da representatividade do
coletivo, que imprime a identidade organizacio@altras caracteristicas sao representadas no
Quadro 16.

Quadro 29 - Caracteriza¢cdo dos participantes

(continua)
Caracterizacao dos (as) participantes
Tempo Exerce
Funcéo na de outra ativ.
Entrevistado(a) Cidade Idade Profissao ASCOOB assoc. | Nao Gov.
El Ichu 19 Microempreendedor Saécio 3 anps INEL
E2 Cabaceiras 37 Professora Socia 10 anos Nao
Vereador e presidente
E3 Valenca 42 de Associacdo Sdcio 14 anps Sim
Funcionério publico €
E4 Lamarao 36 comerciante Socio 4 anos Sim
Cidade Gerente de material de
E5 Nova/Serrinha 28 construcao Sdcio 6 anos Sim
Proprietario de uma
E6 Coité 37 fabrica Socio 3 anos Nao
Vereador e agente
E7 Taperoa 29 comunitario rural Sdcio 7 anos Sim
Diretor
Diretor administrativg administrativo
E8 Serrinha 40 da ASCOOB da ASCOOB | 19 anos Sim
E9 Salgadalia 36 Produtor rural Saocio 5 anos Sin
Assessoria pedagogica
no ndcleo territorial de
E10 Serrinha 40 educacéao Sdcia 10 anps Sim
Gerente
Gerente comercial da comercial da
E11 Serrinha 27 ASCOOB ASCOOB 8 anos Sim
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Conselheira
E12 Barrocas 31 Conselheira Fiscal Fiscal 10 anosg Sim
Atendente de caixa nja
E13 ltubera 23 ASCOOB Sécia 1 ano Sim
Presidente do Presidente do
conselho de conselho de
E14 Serrinha 31 administracdo administracdo| 10 anos Sim
Professor de rede
E15 Barrocas 54 publica Saocio 6 anos Nao
E16 Biritinga 21 Agricultor familiar Saocio 10 angs Sim
Agricultor e
E17 Igrapiuna 32 comerciante Saocio 6 anos Sim

Quadro 30 — Caracterizacao dos participantes
(concluséo)

Caracterizacao dos (as) participantes

Tempo Exerce
Funcédo na de outra ativ.
Entrevistado(a) Cidade Idade Profissdo ASCOOB assoc. | Nado Gov.

Gov. Administrativo da
E18 Mangabeiras 46 Embasa Socio 12 angs Sim
Orientador Orientador
educacional na | educacional na
E19 Serrinha 38 ASCOOB ASCOOB 17 anos Sim

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Como pode ser notado pelo Quadro 16, os partit@pedoram identificados pela letra
inicial “E” de entrevistado, seguido de um numerdimal. A faixa etéria dos entrevistados
encontra-se entre 19 a 54 anos de idade, bem cdempm de associagdo gira em torno de 1
a 19 anos.

Quando perguntados se exerciam alguma atividadeoetras organizacdoes da
sociedade civil, por exemplo, partidos politicossaxiacdes religiosas/ de moradores/
culturais/ ambientalistas/ profissionais/ sindisAt®NGs ou outros, apenas 4associados
informaram ndo exercer. Os demais sOcios apontayaeparticipam de movimentos da
igreja, associacdes, principalmente associacao atadores ou comunitaria, sindicato dos
trabalhadores rurais, ou assumindo um partidoipol(f entrevistada disse ser secretaria de
formagao do Partido dos Trabalhadores) ou mandat@ieador (por 2 entrevistados que néo
identificaram os partidos politicos aos quais peren).

Dessa forma, ao adentrar o campo da teoria esanai participacdo dos socios em
outras organizacbes do movimento social por umappetiva microssocial, € possivel
perceber que motivagdes individuais os fizeram gbilmar em um coletivo a partir de uma

identificacdo cultural e politica. Isso nao sigrafique esse individuo produzira acdes efetivas
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em grupo, o que, alids, ja foi mencionado na dswsedrica. E serd percebido também nos
resultados, visto que apesar de ser expressivoneenalde sOcios que participam de

movimentos sociais, a efetiva interacdo na inginicooperativa é percebida em poucos
destes.

Quando perguntados sobre qual ou quais o(s) msejigoe os levaram a participar de
outras atividades, as respostas, em sua maioam Bo intuito de gerar mudancgas social e
econdmica na comunidade de pertencimento. Portargartir de um descontentamento com
a realidade, o individuo encontra na coletividadeportunidade de romper com o cotidiano e
de construir uma consciéncia politica mediantetesacdes (SANDOVAL, 1989a).

Perguntados sobre o0 que 0s motivou a ingressarS@OOB Sisal, os entrevistados
deram as respostas evidenciadas no Quadro 17.shptapartir das respostas, que 7 dos 19
entrevistados, sofreram algum tipo de influénce&a por parte de familiares ou de outros
movimentos coletivos (E1, E5, ES8, E11, E15, E148)E

Ainda, do total de entrevistados, 6 acessaram aOXH&E Sisal devido ao trabalho que
condicionou o recebimento do salario via coopeaatpor falta de opcao na cidade ou por
interesse em realizar empréstimo e outras faciislate uma instituicao financeira (E2, E3,
E4, E10, E13 e E17). Outros 6 ingressaram na ASCG@38l por convicgdo, ou seja, por
acreditarem que a proposta da cooperativa é desénle realizacdo do bem comum (E6, E7,
E9, E12, E14 e E19).

Quadro 31 - Motiva¢Bes do cooperado em estar naOXBEE Sisal

(continua)
Entrevistado | Motivou o ingresso ha ASCOOB Sisal Motiva continuana ASCOOB Sisal
Banco mais préximo, e por
E1l influéncia dos pais. A qualidade do banco ASCOOB
Por ser funcionaria publica, a conta
E2 era na ASCOOB. Uma identificacdo muito grande
Uma palestra motivou a abrir a conta
E3 e realizar empréstimo A facilidade que o bancodoena pessoa juridica
Falta de opcao, na cidade ndo ha
E4 outro banco A ASCOOB oferece produtos melhoresoyti®s bancos
E5 Influéncia dos pais A transparéncia da ASCOOB.
E6 O tratamento, 0 aconchego. O tratamento qud@iescem
O curso de gestao de cooperativas da
E7 UFRB A transparéncia que a ASCOOB tem com 0s caolosr
A orientacdo dentro do ndcleo da
APAEB aos jovens, para se afiliar|a
E8 ASCOOB Por entender o papel que tem uma coopermgivaédito
A oportunidade dada ao pequeno,|ao
microempresario e ao agricultor
E9 familiar O vinculo com os funcionarios e tratamedialo.
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As possibilidades de se ter alguns A possibilidade de a ASCOOB estar perto do polita ¢
E10 acessos pessoa do campo

E1l1l A influéncia dos pais A gestéo participativwobdaria da cooperativa

Espacos possiveis do bem comum A ASCOOB nao é s6 uma questéo financeira, existem
E12 acontecer outras relacdes que encantam

A proposta de emprego
E13 primeiramente Pela cooperativa fortalecer a ecoadneil

Quadro 32 — Motivacdes do cooperado em estar naOEHCSisal
(concluséo)

Entrevistado | Motivou o ingresso na ASCOOB Sisal Motiva continuana ASCOOB Sisal
Por acreditar que é algo importante e fundamenaia p
Questdo da identidade, do sentimentq demunicipio, para o territério por estar proximo gassoas e

El14 pertencimento conseguir dialogar com a realidade
Por influéncia do sobrinho, motivando| a Saber que num futuro préximo ira participar de um
E15 ter um financiamento. financiamento
Por influéncia da associacéo que era
E16 membro e que tinha conta na ASCOQB A facilidadergativa.
Para andar nesse processo da luta da ASCOOB e ae torn
E17 A falta de agéncias na cidade | referéncia bancéria no municipio.

Por ela oferecer e ofertar de forma ampla e acgsgiédito,
Pela luta pelo coletivo e por ja possujrisso me motiva também estar 14, mas para além dissaspecto

E18 vivéncia a organiza¢gfes comunitarias. social que tem dentro da cooperativa de crédito.
Possibilidade de inclusaoealizaciale
E19 sonhos A incluséo financeira

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Deste modo, nota-se a existéncia de 3 grupos devagdés de ingresso no
movimento social “cooperativa ASCOOB Sisal”: pofluéncia, interesses ou convicgao. As
interacbes dos socios que se dao a partir dessigagies, € que conduzem a identidade
coletiva.

Esse fenébmeno coletivo que abrange diferentes agdtés a existéncia do movimento
social, € resultado de processos sociais diferdosiae orientacbes de acdo que séo
combinados, conforme compreendido por Melucci (1999

E esse é o desafio da presente andlise: compreenders esses elementos séo
combinados, a fim de sustentar interacoes quefisijgem a ASCOOB Sisal, a partir da
compreensao de cada socio. O que sera foco deseam@apartir de entdo, ndo sédo os fatores
macro e microssociais, mas as relacdes a partpedspectiva pragmatica e interacionista
simbdlica.

O que se pode concluir ja nesse principio de anéligue Melucci (1999) foi assertivo

ao dizer que houve uma mudanca nos repertériogdte em relacdo a movimentos sociais
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anteriores, 0 que resulta na pluralidade de smuibs e formas de agdo presentes na
ASCOOB Sisal. Desse modo, tem-se o esforco daadtidle doutorado em compreender o
fendbmeno das relacdes entre os socios e comoiagasb, a cooperativa alcanca ou nao a
participacdo. Para isso, serdo considerados ogeg$atda esfera interna e externa,
determinantes da participacdo, apontados por Sah@f89b), a partir do modelo conceitual
de consciéncia politica(SANDOVAL; SILVA, 2016).

No sentido de iniciar a discussdo e ja entendeue rgantém os soOcios ativos na
cooperativa, os mesmos foram questionados solweeiss respostas foram distintas, mas
tendenciaram a uma Unica significacdo: inclusdaniieira. E ela que abarca uma
acessibilidade maior aos produtos financeiros afext pela cooperativa, de acordo com a
realidade social e econémica de cada associado.cBero abarca a reinsercdo do sécio no
mercado, possibilitando também uma reestruturag@wlsa partir da atencédo equitativa
fornecida. Podendo ser notada pelo tratamento eolaboradores e sdcios, pela facilidade de
acesso ao crédito, pelos produtos especificos nddsts a agricultores familiares ou
pescadores, ou pelo fortalecimento da economi& loca

A incluséo financeira consegue atender todas awagdes de ingresso e expectativas
criadas no ato da admissdo do sécio. O que nadicggque haja, por parte do associado,
uma consciéncia politica e participagdo. A consigdos entrevistados existe, visto se dar a
partir de significados atribuidos nas interacfess m consciéncia politica envolve um
composto de dimensdes que conduzem a acédo em tosnpeiticos (SANDOVAL, 2001).

Neste sentido, os cooperados foram convidadogamdsrem questdes relacionadas a
esse composto de dimensdes, no sentido de nostedijaiivos da pesquisa. Contudo, como a
andlise dos resultados estd baseada na Teoria rRentiala nos Dados, o conceito de
consciéncia politica formado pelas dimensdes fosicterado provisoério, até ser encontrado

nas falas dos entrevistados. Todo o tratamentdadss encontrados sera detalhado a seguir.

8.3.2 Entrevista

Ainda que o roteiro de entrevista tenha partidodieensdes do modelo conceitual de
consciéncia politica de Sandoval e Silva (2016grfopropostas questdes abertas no sentido
de permitir ao entrevistado evidenciar com detalkeas experiéncias e interpretacoes

relacionadas ao tema.
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A todo o tempo, a estudante de doutorado ficontatem como o entrevistado a
percebia e como se dava esse processo de intenaigécela e o entrevistado. Foi perceptivel
que a entrevista por chamada de video provocouento conforto no sécio permitindo mais
liberdade para falar, entretanto, a falta do contiteto e, por vezes, o ambiente com
circulacdo de pessoas ou com presenca de ruidgmssibilitou a privacidade do
entrevistado, bem como gerou uma interacdo maia”,fcontida, entre a estudante de
doutorado e o0 entrevistado. Também, os detalhesgeftos corporais apresentaram
dificuldades de serem percebidos e analisados.

Durante toda a entrevista, 0 entrevistado foinegdado a expor seus interesses e
articular os significados atribuidos por ele asasi(representadas por pessoas ou objetos).
Do mesmo modo, a estudante de doutorado mantelemgéa, a fim de ndo forcar dados, de
forma a impor conceitos preconcebidos (CHARMAZ, 200

As questdes abertas sobre motivagao e trajetar@operativa, ainda que valorativas,
serviram também para permitir ao entrevistado qu#asse sua histéria, ficando mais a
vontade com a entrevista. As proximas 17 questSidgeeam relacionadas as dimensdes da
Consciéncia Politica: identidade coletiva; crengasores e expectativas societais; interesses
coletivos; sentimentos com respeito aos adversagfisacia politica; vontade de agir
coletivamente e metas e repertorios de acgoes.

Conforme j& informado, as dimensfes foram tratamsso conceitos provisoérios,
sendo consideradas na teoria apenas se encontiasl@strevistas, ou por estarem ausentes
significativamente delas (CORBIN; STRAUSS, 1990).

Devido ao carater ciclico do método de andlisedimos na TFD, ou seja, em que a
andlise é realizada concomitante a coleta atéamedécda saturacéo tedrica; na medida em que
os dados foram sendo analisados, questdes argfitieeisaram ser incluidas na entrevista, a
fim de contribuir com a validacdo das categoriasaddlise. Assim, foram inseridas 2
questdes: “O que mudou nesse periodo de pandemiaelagdo entre cooperado e

cooperativa?” e “O que é uma cooperativa para Vocé?

8.3.3 Analisando os dados obtidos pelo método da DF
Antes de iniciar a descricdo do processo de mé@®e, € importante apontar sob
qual perspectiva metodoldgica da Teoria Fundamantad Dados, a presente pesquisa se

baseia. De inicio, uma caracteristica importantgue a presente analise visa produzir uma
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teoria substantiva, podendo, posteriormente, satgirbase para uma teoria formal. No
presente caso, é substantiva pois produz uma tfarfagerada a partir de um contexto
especifico [...]” (SANTOSet al, 2017, p.3), aplicada somente ao campo de ineestay que

é a ASCOOB Sisal.

Outras caracteristicas necessarias, é que a pagupiie da vertente Construtivista da
TED, com base filoséfica construtivista e interatta simbolica, fazendo uso de uma
reflexdo mais consciente e menos automatica dasd&HARMAZ, 2009).

O ponto de partida para o inicio da analise cose e TFD € o fendbmeno estudado.
No caso deste trabalho, refere-se ao problema sipuiga em que se busca a compreenséao
sobre como o Modelo Conceitual de Consciéncia iPal{SANDOVAL; SILVA, 2016) se
aplica ao cooperativismo de crédito rural soliddbem como requer entender se a educacao
cooperativista desenvolvida na cooperativa de wwrédiral solidario contribui para a
formacao de uma consciéncia politica critica ei@pétiva.

Os dados foram analisados a partir de intensagdsitdas entrevistas transcritas na
integra. A andlise iniciou pelo processo de “fainparacdo constante dos dados, conhecido
como analise comparativa constante” (SANT&@Sl, 2017, p.2). De acordo com Gasque
(2007, p.96) a codificacdo pode ocorrer pela “gndlise linha a linha, frase a frase, paragrafo
a paragrafo ou de documentos inteiros, dependeadqudstdo, intencdo e do estagio da
pesquisa ou estilo do pesquisador’. No presente, @s dados foram minuciosamente
analisados paragrafo por paragrafo com o propdsitgerar codigos conceituais direcionados
as questdes relacionadas as dimensfes da CP.

Assim, na primeira etapa da analise dos dados, aaeneodificacao inicial, foi realizada uma
leitura intensa das entrevistas transcritas, adense identificar frases semelhantes que foram
agrupadas em caodigos, com a “[...] finalidade démiar e visualizar os dados que estdo
emergindo” (MAIRINK et al., 2021, p.4). Os cbdigos sao frases ou expressiggnidio em
verbos conjugados no gerundio.

O uso do gerundio representa as acdes que estdangdaspelo processo de
codificacdo, além de representar o dinamismo ptesen interacdo simbdlica. Santtsal.
(2017, p.6) afirmam que “O objetivo da adocao daigeio é auxiliar no desenvolvimento da
sensibilidade teorica do pesquisador, possibiltaaddentificacdo de conceitos e processos
em desenvolvimento”. Representa algo que esta estragdo e passivel de alteracao.

Posteriormente, as reflexdes sobre os dados pamtiforam geradas por meio de
memorandos, que contribuiram para a formacéo detgoe esta sendo evidenciada. Foram

elaboradas notas tedricas por meio eletronicoefay mterpretacdes dos fatos percebidos.
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Na préxima etapa, os cédigos foram analisadostquasignificancia atribuida pelos
entrevistados, observada nas falas; assim, ocaralificagdo focalizada, onde os codigos
mais significantes foram categorizados originanalocategorias (quando necessario). Ja na
codificacdo axial, foram realizadas comparacdestaeotes entre categorias e subcategorias.
Essa analise permitiu uma melhor visualizagdo dtssfe aproximacdo com o objeto de
estudo, o que possibilitou a interpretagéo dos slado

Na codificacéo teorica, toda perspectiva analgaare os resultados foi transformada
numa orientagao teodrica, a fim de se alcancar raateabstantiva. Todas as etapas descritas
acima foram seguidas e, para uma melhor compreem&@ixo no Quadro 18, ha uma
amostra parcial dos resultados obtidos.

Quadro 33 - Codifica¢bes inicial e focalizada, confe a TFD construtivista
Codificacao inicial

Codificacao focalizada

Trecho da entrevista

Cadigo inicial Nota tedrica Subcategorig Categoria

A ASCOOB tem um
atendimento voltado parja
as minorias/ grupos | Gestéo social
especificos (agricultoreq,
pescadores...)

“[...] elatem um
negocio € que ajuda ¢
agricultores” (E1).

SDiferenciando a
ASCOOB Sisal

A dupla natureza da

“l...] a gente que, que|é . o cooperativa
. O interesse dos soOcios sgo
cliente a gente quer ter Percebendo ~
. . adversos, mas todos Gestao
um produto mais interesses . ; L o
. An : culminam em interesses econdmica
acessivel, entendeu? coletivos -
econdmicos
(E4)
“[...] € uma coisa que Compromisso, respeito
eu levo como cooperacao mutua foram
principio, inclusive dg preponderantes como
processo de formacap crencas e valores
né, desde cedo e percebidos, entretanto, g
entendo que isso é Percebendo | cultura da acédo coletivd
necessario estar juntg erengas e valores ela ndo é percebida entfe Inclusdo A politica da
contribuindo” (ES8). coletivos 0S sOcios. financeira ASCOOB Sisal

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

8.3.3.1 Codificagéo inicial

Inicialmente os dados coletados foram lidos e osli@ comparacdes constantes foram
realizadas entre as entrevistas transcritas, e astquestdes de cada entrevista. De modo a

seremconsideradosos significados atribuidos peltvevastado, seja atuando enquanto
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colaborador ou enquanto sécio somente; seja peridoca agéncia de Serrinha, ou de
Igrapitna (por exemplo). Também foi considerada aivacdo do sécio em pertencer ao
coletivo ASCOOB Sisal, se ele exerce outra atividdaélo governamental e o contexto atual
de pandemia.

As dimensbes do modelo conceitual de consciénclidigagode Sandoval e Silva
(2016) serviram de inspiragcdo teorica para orieatdiscussdo da entrevista. Mas ndo foram
determinantes na elaboracéo dos codigos. Estas fracitados a partir da vida estudada, de
modo a retratar significados e acdes presentesefaiss (CHARMAZ, 2009).

Um exemplo dessa codificagdo pode ser encontradgeguinte trecho extraido de um
paragrafo analisado: “[...] a gente que, que éntdiea gente quer ter um produto mais
acessivel, entendeu?” (E4) (QUADRO 18). O entradistao falar sobre a cooperativa expos
importantes informacgdes no relato. Inicialmentdugar de fala dele foi enquanto “cliente”
gue busca por produtos acessiveis. Portanto, eessies desse cooperado estdo atrelados a
essa relagédo econdmica com a cooperativa, em Hasmeessibilidade financeira.

Trata-se de um socio com 4 anos de associacae® pagticipa de outra organizacao
nao governamental. Sendo a média de tempo de agdoailos entrevistados estimada em
aproximadamente 8 anos, 0 entrevistado 4, podes®widerado um recém ingresso.Esse
ingresso pode estar atrelado a atuacdo em outaaipagao, que tende a facilitar o primeiro
contato com a cooperativa.

A motivacéo do cooperado para ingressar como $ocafalta de opcéo, visto que na
cidade de Lamardo (onde reside) ndo ha outro “Bacoaforme ele mesmo informou em
entrevista. Essas e outras informag0es acercatoevistado estdo evidenciadas nos quadros
16 e 17 deste trabalho. O perfil apresentado deastado 4, atribui sentido ao trecho “[...] a
gente que, que € cliente, a gente quer ter um fiyodais acessivel, entendeu?” (E4), que se
repete neste momento propositalmente, a fim dediemcuma outra compreensao de quem o
|€. Os cbdigos foram ajustados aos dados, permasheadertos ao que o material sugere.

Enquanto profissional da area, e considerando psriéxcias de campo por ela
tracadas, a estudante de doutorado reconhece sedigs de relacdo do cooperado com a
cooperativa ndo motiva o interesse pela participagatretanto, ainda que o lugar de fala da
doutorandaseja conhecido, a interpretacdo anaptieaisa partir de uma construgédo social
coletiva que envolva as nuances do pesquisado.

Desse modo, o trecho evidenciado recebeu a coghficépercebendo os interesses
coletivos”, com o uso do gerundio para dar a sémsae acdo e sequéncia (CHARMAZ,

2009). Ao realizar a comparagao dos dados, tredbogmriadas entrevistas compuseram 0s
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significados atribuidos pelos s6cios e como elesebem os interesses coletivos. Disso, se
originou o codigo.

Ao todo foram encontrados 66codigos evidenciado&p@ndice IV dessa tese. A tese
ficaria extensa e excessivamente descritiva seerfosabordadas todas as analises dos
paragrafos e trechos de destaque, que conduziréonm@acdo de cada um dos cédigos;
relacionando ainda as acdes e significados atoBuiokelos sécios. Uma andlise mais
abrangente envolvendo a construcao das categosisiscategorias sera detalhada na proxima

etapa desta analise.

8.3.3.2 Codificacéo focalizada

Nesta etapa os codigos encontrados mais significsaforam destacados, analisados e
categorizados. As categorias sao “[...] conceitlesivados dos dados, que representam 0s
fendbmenos” (STRAUSS; CORBIN, 2008, p.114). A camifido focalizada “[...] exige a
tomada de decisdo sobre quais os coédigos inicaimifem uma compreensdo analitica
melhor para categorizar os seus dados de formsivace completa” (CHARMAZ, 2009, p.
87).

Ao todo foram 40 cbédigos de maior significado pasasocios. Antes, porém, cabe
pontuar o que foi tratado como significativo nesti@pa da pesquisa. Foi considerado como
significativo todos os cddigos encontrados nassfadla dois ou mais entrevistados. O que
sustenta os argumentos dos participantes e dermantnsidade dos paragrafos analisados
nas entrevistas transcritas. Além de demonstraragueddigos possuem maior potencial
tedrico, conceitual e explicativo para o fendmestodado.

Os demais cdodigos nao foram descartados de imedi@tm que o retorno as
entrevistas transcritas, poderiam suscitar novem&htos, até entdo ocultos nas falas dos
entrevistados.

A partir desses codigos focalizados foram criadag ‘tategorias conceituais cujas
propriedades s&o identificadas a partir dos codig@sa formam” (ARAUJO, 2011, p. 66).
Assim, foram identificadas 11 categorias e 10 delgoaias. Neste subtOpico serdo
apresentadas as categorias encontradas, e a ds¢adsca que as envolve. Lembrando que
0S conceitos das categorias, estardo embasadsignificados que o0s sécios atribuem a elas.

As categorias que emergiram foram: o movimentoasodupla natureza da ASCOOB

Sisal, politica da ASCOOB Sisal, cultura individstl, fatores que afetam a participacéo,
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identidade coletiva, cooperado como agente de ngagdamcluséo financeira, significando a
ASCOOB enquanto banco, consciéncia do cooperadnterentos e emocdes.

v" O movimento social

A categoria movimento social emergiu dos dados comaonceito que representa a
compreensao dos significados que os associados S20AB Sisal atribuem ao
movimento social. Neste sentido, emergiram tambémocsubcategorias 0 movimento
cooperativista e outros movimentos. A ASCOOB Sisalconsiderada o movimento
cooperativista ligado a Cresol. E, para alguns emjps, ela passou a ter notoriedade, a
partir da militAncia em sindicatos, movimentos deeptude, APAEB e organizacdes
comunitarias.

Os entrevistados viam na cooperativa ASCOOB Sisah semelhanca com outros
movimentos que buscavam enfrentar desafios doscipios essencialmente agricolas.
Por outro lado, também foi despertado nos relatosrdilise, que as cooperativas sao
instituicdes fragilizadas, que necessitam do agdoigoverno, e da compreensdo maior do
proprio associado, no sentido de reconhecer quetrata de uma organizacao
autogestionaria.

Nos dados, emergiu que “os pequenos”, se refergmlaminorias, sdo 0s mais
individualistas, e ndo reconhecem o real significdd cooperativa, pois € necessario se
unir para fortalecer. “Os pequenos”, neste casameécodigoin vivadentro da teoria
fundamentada, ou seja, um codigo de termo espeaiiado pelos participantes. E um
codigo que marca o discurso dos entrevistados, qouasneste trabalho, sera considerado
analiticamente integrado a outros cédigos.

Pela analise dos materiais coletados, foi posgeleber que os movimentos sociais
estdo fortemente presentes na vida dos socios, t¥dedos entrevistados participam de
algum tipo de movimento social; e representam parantrevistados, uma forma de luta
em beneficio das minorias.

JA4 0 movimento cooperativista surge na vida dessess, também com essa
perspectiva, pendendo para beneficios econbmicoénP o embate interno pela atuacéo
coletiva nas cooperativas, também surge como ummaafade luta que merece ser

destacada, conforme a fala que segue:
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[...] o cooperativismo ndo € uma coisa nova, héma coisa nova né, mas ainda é
novo em algumas realidades né, as pessoas aindeondeguem viver disso. As

vezes é desacreditado né, isso porque a gentedaprara escola que a gente
sozinho ndo consegue... tem gente mais capacitagotegu que ser doutores pra
poder gerir e que a gente sé nao consegue gejir (E7

E a gestdo da cooperativa sendo acometida, nareengdio dos entrevistados, pela
educacéo bancéria, onde somente alguns tém o gedgrir a organizagcdo. Neste sentido, o
grau de conhecimento dos sécios acerca dos mowseotiais, bem como do movimento
cooperativista, ainda € baixo. Visto que o assacselcoloca na condicdo passiva dentro do

movimento, ou seja, enquanto usuario somente.

v Dupla natureza da ASCOOB Sisal

A categoria dupla natureza da ASCOOB Sisal, ematgtudados como um conceito
para a compreensdo das diferencas da cooperativael®gdo a outras organizagdes
financeiras, bem como em relacdo a expectativa seimteresses dos cooperados e da
cooperativa. A fim de especificar melhor essa aatag foram criadas as subcategorias
denominadas gestdo social e gestdo empresariakitdeeza de ordem social e econémica,
respectivamente.

A definicdo que os sécios trazem acerca dessa daplaeza, é de que se trata de um
modelo de empresa que ndo possui apenas um dar®selidaria, participativa e feita pelos
sécios; € um banco mais humano. Enquanto natuoezal, Strata-se de um negdécio familiar
gue ajuda agricultores, cria vinculo, prioriza esjyenos, tem um olhar diferenciado para o
associado e promove a responsabilidade sociahgléapto natureza econémica, gera acesso
ao crédito com facilidade, taxa de juros mais mxgromove a inclusdo e sustentabilidade
financeira.

Ainda que tragam essa definicdo, ao diferenciar CAOB Sisal de outras
instituicbes, os socios demonstram perceber auitgid enquanto “banco”. Nota-se pelas

seguintes falas:

[...] eu vi na ASCOOB, 0 que eu ndo via em outrasdos: um banco préximo aos
pescadores, proximo aos agricultores, é....uman lohh credito bacana, sé precisa
melhorar os juros (risos)(E3).

[...] os outros bancos maiores s6 pensa mais NnPsesATIoS, em pessoas que tem
bastante dinheiro que vai gerar muito lucro. J&S&£@O0B ndo, pensa no pequeno
agricultor, pensa em melhoria das comunidades (E16)
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E possivel perceber pelas falas, que ao realizanmparacido com outras instituicdes
financeiras, o sécio trata a ASCOOB Sisal como baAmalisando sob a perspectiva do
interacionismo simbolico, nota-se que a compreernmdguanto banco, indica como o
cooperado Vvé e significa o objeto, que neste @&aaooperativa.

Isso pode ser explicado também pela fala que segue:

[...] a gente ainda ndo percebe claramente ess@difa, entdo a gente sempre ouve
pessoas questionando, reclamando e propondo néstdqudas taxas que é quase
sempre equivalente aos outros bancos tradiciofiais forma de atuar (E17).

A fala acima demonstra que a cooperativa é sigliicenquanto banco, por nao
apresentar diferencas evidentes em sua atuacaoyetagiio a bancos tradicionais. Dessa
forma, por mais que a participagdo em outros maviose sociais tenha influéncia no
processo de tomada de conhecimento acerca danexstia cooperativa, a motivagao para o

ingresso na mesma, se da em busca de acesso #0 tméditado. Conforme pode ser
percebido pela fala dos entrevistados:

Eu acredito que 90%, claro que a gente tem um idesaifito grande por parte
disso, mas 90% talvez € muito, mas uns 80% queaipacinstituicdo vdo em busca
de crédito, entendeu? (ES8).

Esse acesso ao crédito pode ser encontrado em sbamchicionais. Os codigos
revelaram que 0s sOcios ingressaram na coopefaiivauscarem um financiamento, acesso
ao crédito de forma facilitada, por indicacdo deparente, por falta de op¢do no municipio,
ou por exercerem a funcdo de colaborador se asslaciam virtude disso (apesar da
associagado ndo ser obrigatoria para colaboradores).

A motivagdo para o ingresso na ASCOOB Sisal estdcésla aos interesses coletivos
dos socios, que buscam mais investimentos, linharddito acessivel que assistam as
minorias. Os interesses coletivos seguem a linf@akoo generalizado” de Mead. Quando o
“eu” (reacdo a atitude do outro) e o “mim” (proaess internaliza eventos externos)
interagem formando selfcompleto, ocorre também a interagdo com o outro.

Assim, a partir do momento em que 0s interessegtivo$ dos sOcios na cooperativa,
estdo voltados para a natureza econdémica, 0 sécémr ingresso, internaliza a conduta do
outro no processo de interacdo. No que surge astg@mcia” do novo sécio quanto a

conteudos e significados do movimento intituladopayativa de crédito.
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A essa interacdo que generaliza a atitude do @¢dtraooperado recém ingresso), a
partir da atitude de toda a comunidade (dos demmsssciados, ingressos anteriormente);
Mead (1934) nomeia o outro generalizado.

Também foi expressado, mediante alguns dados,eceg#e de natureza social do

associado:

[...] entdo é dessa forma que o associado ele Hle]vé a ASCOOB como
possibilidade de transformar sim seu lugar (E10).

O socio, durante a entrevista, fez o exercicio elegber os interesses a partir dele
préprio e do outro; bem como, a partir do movimenqie ele integra. Nessa reflexdo, ele
demonstrou perceber os interesses da cooperatigacimento, aumento do numero de
associados e colaboragédo para o desenvolvimerdb feai perceptivel que tanto a natureza
econdmica quanto a social integram esses interdesasvimento.

Entretanto, buscou-se compreender qual(is) o(grasse(s) por trds dos interesses

eXpressos.

Entdo eles buscam bem estar...contribuindo comlaézio, para que ele néo
venha deixar sua cooperativa para ir para outroaoportunidade diferente(E16).

O que se entende por essa fala é que os bendffeidados aos sécios funcionam
como uma maneira de manté-los na cooperativa. @ont consciéncia do préprio socio
acerca da sua condicao de dono e usuario, é eghmeente o0 mantera na cooperativa.

Ao definirem o significado de cooperativa, os assios também revelaram a dupla

natureza da organizagéao:

[...] ela € uma instituicdo de natureza econdmseam fins lucrativos, mas é de
interesse econdmico, ou seja, o que tornam as gesEssociados e associadas
justamente para resolver um problema econdmica (E8)

[...]cooperativa ela € um banco mais humano sdhes ema instituicdo financeira
que ela antes de olhar é o seu ativo financeieyai olhar as pessoas como seu
principal patriménio né [...] (E11).

Cooperativa para mim, € uma determinado instituigdde todos tem vez e voz.
Onde pode participar e dar sugestdes, é opindigacrifalar tudo sem ter medo de
errar. Porque ali, é.... vocé esta fazendo parteorfio se fosse uma familia, um
negécio familiar (E16).

Relatos de alguns sécios sugerem também uma areflesaéva: ainda que essa dupla

natureza coexista, ela precisa ser equilibradamadé ndo comprometer a identidade do
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movimento. Nesse intuito, é que foi introduzido ogpnopriedade o grau de intensidade, com
a dimenséo severa ou moderada.

Pela categoria analisada e conteudo dos codigmsceéptivel que ha um desequilibrio
entre as naturezas, sendo a natureza social (gestd@) mais moderada e a natureza

econdmica (gestdo empresarial) mais severa.

v" Politica da ASCOOB Sisal

A categoria politica da ASCOOB Sisal emergiu dododacomo um conceito percebido
num contexto especifico ideolégico do movimento,diange questdes legais, crencas,
valores, adversérios e desafios.

A compreensado do conceito de politica dentro dgp@@iva perpassa dois eixos.
Alguns entrevistados acreditam que a politica d@@OB Sisal se aproxima da realidade, e é
representada pela assisténcia aos menos favoreadinss, que a politica se distancia da

realidade visando atender a necessidade do memmatforme expresso nas falas:

Eu vejo que, que ela se caminha pra... eu ndo e/¢jndo vejo cenario tdo bom
como antes, ndo vejo inclusive essa questdo des@ahs taxa de juros ela, ela
aumenta e...Ela fica mais dificil né das pessoadepacessar (...)eu vejo que ela a
cada dia, ela se torna mais distante né dessdaédalpara atender uma necessidade
mesmo de mercado(E10).

[...]Jeu vejo que a ASCOOB ela tende a orientaiosé&eus cooperados, uma politica
mais proxima da nossa realidade né. Uma politieadgufato, os menos favorecidos
sejam assistidos (E7).

Neste sentido, dado este impasse quanto a paliiceooperativa, partiu-se para a
compreensao da ideologia do movimento, entendidias pentrevistados como a incluséo
financeira para as pessoas da comunidade. Esdagi@detende a aproximar a cooperativa da

realidade, entretanto, outros fatores devem saidermados nessa analise:

Porque as vezes ela é forcada a fazer algumas sgcoesastem leis que
regulamentam, entdo a gente ndo pode deixar de difge porque € lei, mas por
outro lado a gente vai resistindo (E12).

O cooperativismo ele ainda tem uma representacé pequena, é tanto que o
proprio Banco Central, ele tem um projeto agoraZ{22 de fazer com que as
cooperativas ocupem 20% da fatia do mercado dedtro.das instituicbes
financeiras, que 20% sejam cooperativas né, red¢ngenm grande desafio porque a
gente ainda ndo tem a estrutura necessaria(E11).

[...]Jo Banco Central inclusive, ele projeta ali umaté dezembro de 2022, o
crescimento [...] do que representa as cooperadigasédito no pais e isso requer
esse processo de melhoria na gestdo, da qualidaderacessos para que possa dar
maior é... € solidez nas operacdes(E14).
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Questdes legais interferem na politica da ASCOO&lSiConforme mencionado
anteriormente, o Banco Central do Brasil é o 6md® autoriza o funcionamento e fiscaliza
as cooperativas. Como € possivel perceber, ha otpide expansdo da ASCOOB Sisal no
mercado, mas que conta com uma estrutura aingaentz, e que preocupa 0S SOCIos.

Uma maneira de minimizar essa problematica, eradatipela cooperativa, foi a
profissionalizacdo da gestdo, com critérios esjpesife rigidos. Se antes a gestdo ocorria de
forma informal, a partir de movimentos sociais paas, agora ela assume uma postura mais
seletiva.

As determinacdes legais conduzem a explicacdo gasse revelado no inicio da
exposicdo dessa categoria: & medida em que o @iepEMo de crédito cresce e expande, ele

tende a se distanciar da realidade. E o que obeegmtrevistado 8 na fala que segue:

Essa expansao é...dentro do sistemas de crédiforrda bem estruturada, acabou
sendo também uma armadilha porque muitas das vie®s robusta e se
transformaram em bancos né, eu to dizendo do mhntdésta pratico, que de repente
ali da legislacdo, no regime encontrado naquelatastoné, tem [...Juma
nomenclatura de cooperativa mas a sua pratica ,esordfiorme vocé atua junto aos
seus associados vocé pode trazer uma conotacaérizameito explicita (E8).

Quando transformados em bancos de fato, na cong@ealos socios, os valores da
cooperativa sdo perdidos. E, para o soécio, o isgerepelas minorias, ajuda mdutua,
responsabilidade social, transparéncia e respdito \slores essenciais neste tipo de
organizacao.

Com base nesse exemplo de questdo legal que emmargjifalas dos entrevistados,

notou-se também que o Banco Central € tido comadwarsario:

[...] as normas que regem ai no Banco Centraln@gucoisas que eles precisam se
enquadrar e acaba ficando ruim para o cooperado (E6

Mediante as reflexdes aqui evidenciadas, foi pessiotar que a politica da ASCOOB
Sisal esta condicionada a fatores externos queamofiias agcdes com o cooperado. A partir
desse entendimento, e considerando que a idegbodjiica do movimento cooperativo de
crédito, esta voltada para uma gestéo inclusiva, fogo na inclusdo financeira das minorias;
cresce a indagacéao se essa politica se aproximmaogerado ou se distancia dele.

Assim, as analises pertinentes a essa categondyzem a um entendimento de que o
que se busca € a ampliagdo do movimento a parinctiesédo financeira de fato; entretanto, a
politica da ASCOOB Sisal, tende a se distanciaagimciado a partir do momento em que a

busca pela quantidade supera a qualidade dos®#as.s
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Neste sentido, 0 que se percebe a partir da congiteedos entrevistados, é que a
atual politica da ASCOOB Sisal, ndo esta preocugadgromover uma consciéncia critica
do sujeito. Mas em ampliar sua area de atuacatefeendesafio proposto pelo Banco Central

do Brasil.

v" Cultura individualista

O conceito da préxima categoria, cultura indiviigtal emergiu a partir de reflexdes
do entrevistado a respeito da falta de formacaaltiada cultura da cooperacéo e do passado
desmotivador.

A cultura individualista significa para o associadmon entrave a participacdo na
cooperativa ASCOOB Sisal. Essa cultura pode ocanegtiante um cenario que ndo motiva a
consciéncia politica critica e a participacado cedetMas também pode advir de um passado

que compromete toda cultura da cooperacdo. E odsasompreenséo do entrevistado 18:

Essa é a realidade financeira, ela nos deixourtdezgolta um pensamento dos anos
80, quando muitas cooperativas eram apenas usaatas bgneficiar 1 ou 2
integrantes que liderava o processo. Isso acontac&o no Brasil, principalmente
aqui no nordeste, que deixou essa descrenca almi#operativismo no nordeste
(E18).

O cooperativismo nordestino € marcado por um plaspauco animador e que gera
uma desconfiancga, alta descrenca e um baixo emveihid do sOcio perante o cooperativismo
atual. Essa lembranca trazida pelo socio, suseitoumeio a analise, um levantamento da
literatura, a fim de se compreender um pouco malsesa categoria conceituada pelo
entrevistado. Assim, Sabourin (1999) relata emestudo que as primeiras cooperativas de
produtores do Nordeste, era composta por grandegdios proprietarios.

Sabourin (1999, p.5) afirma em seu trabalho que d@ricultores conservam amargas
lembrancas das cooperativas [...] associadas eessts politicos ou clientelistas, a sistemas
de gestdo propicios ao desvio de fundos, cujo @entsempre escapou aos pequenos
produtores”. O autor ainda complementa que os @tpres diziam que cada cooperativa
tinha seu dono. Somente depois da década de 198@e @ovas formas de cooperacao e
formas de coordenacéo da acéo coletiva surgiram.

Mediante esse contexto, torna-se compreensivelgasrges falas:

[...] a nossa regido aqui € muito individualistpassoas ainda ndo tém esse espirito
de trabalhar com cooperativismo (E3).
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[...] o senso de participagdo e preocupagdo dasoaesde envolvimento nos
movimentos, na prépria discussao politica [...peEBovimento em si ainda nao é
uma cultura nossa, as pessoas elas ndo tém aselh&sto de sentar, de discutir,
de falar sobre, de ver o que € que ndo ta bom (E11)

Além desse passado comprometido, necessitandovds propostas que estimulem a
cultura da cooperagdo, também a formacado intersaadsociados precisa ser considerada

desde o ingresso do associado na ASCOOB Sisal:

[...] passou muito tempo eu sendo cooperada e n@Emdendo a ASCOOB Sisal
(E12).

Esse relato refere-se a uma sdcia que possui d® dm associada e, somente ap0s
compor a estrutura administrativa da cooperativgue passou a compreender a ASCOOB
Sisal. O que tem sido estimulado dentro da codpearat a formacdo sobre educacéo

financeira aplicada pelo gerente:

[...]lem algumas organizagBes de associacdes e rativpeesse agente da ASCOOB
né, as vezes o gerente da ASCOOB dando palestyaedtéo financeira... Como a
gente pode poupar, qual o acesso a linha de créditbor, abertura de contas, o
pensamento futuro né pro filho. Ele é bom abrioaga Ascoobinho pro seu filho,
pra sua filha (E7).

Outras formacgdes ja foram destrinchadas no togécanalise documental desta tese.
Ainda assim, reforca-se que 0 socio se percebeidetmlo quanto a organizacdo coletiva
pela qual participa. Pelos fatores supracitadapjeese torna possivel perceber que ha uma

alta descrenca e um baixo envolvimento do sécicopaerativa.

v Fatores que afetam a participacao

Dentre as percepcdes dos socios relacionadas amitmoracerca dos fatores que
afetam a participacdo, é necesséario pontuar: difidagdo com o movimento, 0os meios de
comunicacao, a forma de comunicar e 0os meios dieipagdo. Apos esses apontamentos, a
subcategoria que emergiu foi a educacao, formacé&doemacéao, que condiz com o 6°
principio do cooperativismo, e podera ser visudbzaos apontamentos dos entrevistados.

Dentre as percepc¢des dos socios relacionadas aeitmaducacao cooperativista, foi
possivel compreende-la como uma politica de edocggé se aproxima do sdcio, treina,

capacita, orienta, instrui, forma e o motiva aipgrar no coletivo
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Apesar de ter sido um conceito que surgiu a pdasr falas, ele apareceu de forma

sutil nas entrevistas, seja por meio da exposigé® a@lursos e espacos formativos; ou

expressamente ditos, como segue nas falas abaixo:

[...] tem uma politica de educacdo né dentro da @SB e ai ela chega mais
proximo do associado [...] Entdo a gente vai padindo e vai conhecendo, se
entusiasmando e querendo fazer parte disso (E10).

Mas a instituicdo por outro lado, ela peca quani@docenstituida nao procura
efetivamente treinar, capacitar, orientar, insteuiformar essas pessoas para a sua
sustentabilidade, para a sua perenidade, parassa@péncia dentro de um espaco
amplamente competitivo (E18).

[...] acho que o nosso interesse vai muito nesdm lque a gente consiga fazer um
trabalho de educagéo cooperativista, que as pegseasstdo dentro da cooperativa
consigam compreender é de fato o que é uma coopefaf (E14).

Um fator interessante foi que dos 19 entrevistadf@scitaram a educagdo como

importante e necessaria no processo formativo @perado. Destes 10, 5 se referiam a

educacao financeira. O que ocorre no exposto ésénaia significativa da educacao

cooperativista nas falas, o que torna a analisbdampertinente segundo Corbin e Strauss

(1990).

A educacdo cooperativista passou despercebida eoximpdamente 73% dos

entrevistados, sendo citada por somente 5 séceoda@os revelam que a tematica ndo parece

familiar entre os associados. Claro que, indiretdme tematica foi motivada a ser discutida,

visto que as questdes trataram de participacaaas e participacao, por exemplo.

E por falar em participacdo, nos resultados daismafoi possivel perceber um

descompromisso do socio em participar de acfes avimmnto. As falas conduzem ao

entendimento de que ndo ha um esclarecimento aderadjetivo de determinadas acgbes

coletivas. Além disso, a comunicacao parece seafal

N&o gosto muito de estar em muvuca e ndo sabereae@imente esta e qual o
objetivo daquilo né, que muita gente que partigg@aticipa por participar, sem nem
saber qual vai ser o resultado, mas eu ndo gast@ye ndo gosto mesmo e ndo me
identifico com isso, desses grupos(E2).

Eu nunca participei [...JPor que nao fui convidadparticipar dessas coisas (E9).

Com relacdo aos meios de comunicagao, 0s entr@esstavelaram que a comunicagao

com a cooperativa ocorre nas agéncias, wlatsapp por e-mail pelo boca a boca, ou nas

Assembleias.

A assembleia (...) ela tem que ser divulgada um amdes da... da data da sua
realizacdo pra poder ter essa ampla divulgag& gante divulga em radio, a gente
divulga em... nos murais das agéncias, a gentz@dhmbém em jornais, hoje a
gente faz os cardzinhos e envia viadtsApptambém para os cooperados (E14).
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Ao serem perguntados acerca dos meios de pagimpas associados revelaram que
0 contato direto com a geréncia é um meio participa

Eu to no ASCOOB o dia todo, ai quando chega o sigmt quando chega o
gerente, o geral, que chega la eu to la sempreodauedis palpites, sempre dando
minhas ideias, entendeu? (E4).

Entdo assim, elas te ddo posicdes, eu ligo, eu enamehsagem, as vezes esta
mesmo fora do horario de expediente e elas me mdspn me atende (E6).

[...] tem o chegar e falar...para quem tem essaddrle, autonomia de chegar para a
pessoa la e conversar [...] (E2).

Alguns socios também citaram as assembleias espetrdbleias como meios de
participagcéo, outros, a ouvidoria com a possibileae realizar reclamacdes, sugestdes e
elogios. Eventos de responsabilidade social (comiaoC) e cursosonline pelo site da
Cresol direcionado aos colaboradores, também faitados. A cooperativa também agrega

um setor de formacéao voltado para a educacao caopsta:

A gente tem hoje dentro da, da cooperativa um amwige formacdo, de educacao
né... apesar de ndo estar diretamente na area gexge sempre tem &, reunides, a
gente faz seminarios, a gente faz atividades naslass que trazem esse foco de
formacéo, de educacéo (E11).

As Assembleias representam para 0s entrevistadas reomido onde se expde
financas, balancos e resultados da ASCOOB SisatlaAgque seja um espaco deliberativo ndo
consideram um espaco participativo; os socios réicsesitem confortaveis para expor

opinides, apenas fazem votar. Mas entendem queag@sle fala se da na pré-assembleia:

[...Jnapré-assembleia ndo delibera nada, ndo defaula 14 a gente s6 apresenta,
discute, e tira davidas, mas ja é para poder quatetoirem para a assembleia, eles
j& estarem mais ou menos cientes do que vai fadér& os temas aprofundados,
inclusive se tiver uma discussédo que necessiterdmaior aprofundamento na pré-

assembleia tem essa possibilidade (E14).

Eu ja participei de assembleias e via muita geaiteruita gente que vai fazer

votacdo. Agora sé que a gente ndo tem poder depfaka mudar, a gente sé faz

votar. Entdo esse € o grande problema, se o catiperger mudar, ele precisa ser

ouvido. [...] ele precisa ser ouvido na assemldefpie € que ele pode sugerir, em
gue pode ser modificado. Mas na maioria das vemesdp a gente vai para a

assembleia, é s6 para votar, dizer sim ou néo (E15)

[...] a assembleia, a Ultima eu achei que ela metlhcela melhorou j& teve pessoas
se posicionando né, cooperados se posicionanddsss foi muito bacana, mas que

na maioria das vezes ja vai 0 pacote e todo munti ndo ha essa participacéo

(E10).

° “O Dia de Cooperar (Dia C) nasceu em 2009 comopumjeto inovador, realizado pelo Sistema Ocemg. O

objetivo é desenvolver acdes de responsabilidadéalsacolocando em pratica os valores e principios
cooperativistas, por meio de a¢ées voluntarias’"ERGS, 2022, n.p.).
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Com a pandemia, as pré-assembleias foram susperasagssembleias passaram a ser
virtuais. Alguns soécios perceberam que a parti@pagliminuiu neste novo cendrio,

aumentando também o distanciamento entre o s@impeperativa:

[...]a gente tinha dois mil associados participadds nossas assembleias como é
gue vocé mantém essa transparéncia né, essaszagimri as pessoas, a sua
participacdo nesse cenario, entdo vocé vai busctetoativas, mas de fato a gente
entende que no momento um pouco dificil né (E8).

[...]ainda a gente tem essa dificuldade com relacfarticipacdo das pessoas em
razéo da tecnologia, nem todo mundo consegue tendsacesso (E11).

[...]a ASCOOB historicamente ela... ela foi congtaua partir dessa proximidade
das pessoas, de ta nas atividades, estar dialogamdomedida que a gente ndo tem
esses espacos ai se distanciou um pouco(E14).

Outros, reprovaram o posicionamento da ASCOOB Pmante a pandemia:

[...]ela ndo é um banco qualquer, ela é uma cotiperainda que tenha que atender
uma necessidade do Banco Central, ela ainda é oope@tiva [...] O que mudou é
gue eu acho que ela ndo cumpre, ndo ta cumprirsgopapel do cuidado com o seu

associado nesse contexto de pandemia

Com relacdo as informacdes, essas podem ser esmdastno site, por meio de

balancetes e cartilhas:

Eles publicam os balancetes e disponibilizam paraseus cooperados, todos os
anos.Em cartilha né, apresentacdes, revistas ¢oadas a nivel de Brasil revista de
crédito, todos os nossos balancetes, onde a gendelpe cresceu. Quais sdo as
sobras, 0 que é que a gente vai fazer com essas(OD).

Também foi ressaltado que a informacédo possilsibtaooperado a participacao:

Quando vocé conhece, quando vocé né... tem alifagriagdes necessarias, vocé
consegue ali destrinchar o negécio, mas se vocérfar pessoa que ndo conhece
[...] entdo a Unica coisa que nos resta é aceijaeoem de la de cima (E12).

Entretanto, a falta de informacéo foi verificadanca pandemia:

Eu acho que a gente ficou isolado com a ASCOOB, teemmuita informacéo, sem
saber como esta, sem saber 0 que esta aconte&ensid.vejo mais informacdes por
e-mail, como o meu sobrinho trabalha |4 e as veleesomenta algumas novidades
algumas coisas né.

Outro ponto lembrado pelos sécios, é que deverhave rotatividade na estrutura

administrativa, para que assim a participacao acorr
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[...] ai ndo foi facil convence-los de que era seéeio abrir os editais de
convocacao pra eleicdo [...] houve num primeiro motm uma certa negligéncia
assim do corpo administrativo daquele momento etin espaco. Perdurou-se por 4
mandatos consecutivos uma so presidente (E18).

Enfim, os associados foram reconhecendo os fatpresimpedem a participagao e

pontuando. A partir das percepcdes deles, foi pelsgierceber a subcategoria educacéo,
formacéao e informacéo ainda incipiente.

v' |dentidade coletiva

Dentre as percepcdes dos soécios relacionadas amitmoma identidade coletiva, foi
possivel levantar 2 importantes subcategorias: er@djp enquanto dono e usuario. Ao
entender a compreensao da identidade coletivasgeio, € possivel verificar que ele assume
papeis; sendo dono e usuario. Assim, o cooperasiores “identidades” e demonstra isso a
partir das falas:

O cooperado ele deveria ter o que?! Ele deverteatialhando com a cooperativa,
né? e a gente nao trabalha. O trabalho que failm isggtando valores ali (...) quem
tem possibilidade disso é uma grande oportunidalde; de vocé estar trabalhando,
ou seja, poupando 4, eles ddo condi¢des de vatigipar de premiacdes, estdo
dando mais incentivo né(E6)

Hoje sou cliente da ASCOOB, hoje sou cooperado 8€@0B, mas ja acessei
linha de credito para construcdo de casa, linhacabglito pra empréstimo

consignado, todas as linhas de credito possivaisequtive a oportunidade de ter
(E7).

Para esses entrevistados a compreensao € de spmooinvestidor ou aquele que
acessa linhas de créditos é quem trabalha com pe@va; a pessoa que nao realiza
atividade é apenas cooperado.

Além de assumir identidades, o cooperado tambémstromp se identificar com o
movimento a partir das pessoas e produtos que aacesds nao se identifica com a
cooperativa em si. Portanto, a identificacdo p&gans socios, ndo se deu com 0 movimento
cooperativista e sim com o “banco”. E o que podepsecebido nas falas abaixo ao serem
perguntados sobre identificagdo com a ASCOOB Sisal:

E... sinceramente ndo muito, né? Porque se néde &ssas condicdes que ddo, ndo
serviria muito pra mim porque as vezes a genteamende muito a questao do
cooperado (ES6).

[...]a gente que somos de uma classe um poucovdestida no cenario econémico,

eu acho que a Unica saida nossa é a cooperatiw@dit®o falando monetariamente
né (E7).
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Na verdade, eu praticamente assim, abandonei ogsobé&ncos né, pela... Por se
identificar com as pessoas do ASCOOB e pelo métadibém, facilidade de
algumas coisas, a burocracia e tal, sdo muito bBMm(E

E um banco que me representa. Eu me sinto repaetemela ASCOOB pela
maneira, pela forma que o banco atua aqui na ncidlagle(E3).

Agora esta pergunta de interesse coletivo, euardfwotresposta para te dar. Porque
eu sou a pessoa que nao tenho muito vinculo coatetive [...] Porque tenho um
dilema no meu negécio, parece que é assim: cadausi e Deus por todos (E6).

Outros socios se identificam com a “cooperativa” C&B Sisal. Dos 19
entrevistados, todos os 5Srepresentantes da estadurinistrativa e outros 2s0cios mostraram

se identificar com a ASCOOB Sisal enquanto cooperat

Na verdade o patrimdnio da cooperativa sdo seysecados, entdo a gente vé esse
respeito, isso acaba sendo uma identificacdo (E4).

[...] ela (a cooperativa) se coloca ali enquantocgisa das pessoas, enquanto
propositora do desenvolvimento, entdo eu me vejdomune acho muito na
ASCOOB (E19).

Por que eu me identifico com a cooperativa? Pofqea politica financeira da
cooperativa, ela é uma politica interessantegdorfjue ela ndo visa extremamente o
lucro, ai eu me sinto pertencente e me sinto viatoooperativa (E18).

[...] acaba que a gente vira ASCOOB né (ES8).

Lembrando que este trabalho ndo almeja abordarcom@aragcdo entre membros da
estrutura administrativa e demais soécios, até gottata-se de uma amostra com sujeitos
tipicos. Entdo, o mais importante na analise éneetea compreensao geral desse grupo com
relacdo ao fendbmeno em estudo. Entretanto, comeangsestdo especifica houve um
posicionamento distinto consideravel entre a agtauAadministrativa e os demais socios, Vviu-
se a necessidade de evidenciar os dados.

Ao observar as falas acima, onde a identidader@aam a ASCOOB Sisal sendo
percebida enquanto movimento cooperativo e enquaaroo, nota-se também a presenca da
subcategoria cooperado enquanto usuario com uma&ndaon de proporcdo alta. Ja a

subcategoria cooperado enquanto dono nao foi péreepomo baixa nas falas.

v' Cooperado como agente de mudanca

Dentre as percepcdes dos sécios relacionadas aeitmnooperado como agente de
mudanca, foi possivel levantar a subcategoriagi@atjao, visto que os dos reconhecem que o
ato de participar € o que motiva a mudanca.

Quando perguntados sobre a capacidade do coopggddtervir e gerar mudancas na

cooperativa, 0s entrevistados suscitaram a categooperado como agente de mudanca,



198

conceituando-a, como algo que é possivel de a@mieas que ainda ndo € uma realidade da
ASCOOB Sisal, por falta de disposicdo ou conhecime@Gomo pode ser percebido nos

relatos abaixo:

Se todo mundo se organizar, se deixar sua opirgdocieio que pode ir
modificando... que ndo seja de vez, mas aos pqid)s

[...] se € uma cooperativa, eu fagco parte desspetativa eu tenho poder de pelo
menos falar. Eu ndo sei se vai acontecer né, sgavaesultado. Mas eu tenho esse
poder. Entdo o poder esta na gente, em quem cqBg¢ra

[...] eu acredito que tem, tem for¢a, mas a geéte.nNinguém fica disposto a fazer
isso né(E10).

A grande maioria ndo (tem interesse em gerar madgr@yque ndo tem um retorno
né, ai é como se fosse lutar sem justa caus®@rdue na verdade eles querem uma
moeda de troca né (E13).

Pouca gente teria capacidade ou disposicdo paraAd¢hb que infelizmente as
pessoas ndo abracam muito a causa [...] Muita geidese dispde a zelar pelo
produto, s6 quer o resultado, s6 quer pronto, digaassim. Mas nao quer ir 14
dentro para participar, entender, sugerir, crificabrar. Quer que alguém faca por
eles, mas ndo quer parar pra fazer isso (E17).

Capacidade eles tem, eles ndo tém talvez, o canbetd necessario, suficiente
(E18).

O que se pode perceber pelos relatos € que osst@ose dispdem a participar de
fato. Nao ha um interesse pela participacdo, pet pelo conhecimento. Dessa forma, o
poder de decisdo acaba se concentrando nas mgmides. A partir das falas, € possivel

perceber que o poder de participacdo é baixo.

v" Incluséo financeira

Dentre as percepcbes dos soécios relacionadas amitmprnclusdo financeira, foi
possivel levantar a subcategoria atendimento asorma@ A inclusdo financeira na
cooperativa ocorre principalmente devido ao ateredim as minorias, que se da pelo
tratamento equitativo, ou seja, de acordo com assétade de cada sécio. Esse formato de
tratamento demonstrou pelas falas, conquistar do séc motiva-lo a permanecer na

cooperativa:

A Unica coisa que tenho a complementar é... Oniexiéo personalizado(E6).

[...] ah teve uma acéo na cooperativa né, no diagdieultor familiar mesmo, teve
um stand mobilizando a linha de crédito do agricultor... dia do pescador da
mesma forma né (E7).

Teve uma reunido da ASCOOB pra ouvir tanto as ddasdos agricultores quanto
as demandas dos pescadores, e também foi apresemtadprojeto para os
aposentados aqui da cidade (E3).

[...] eu ainda vejo na ASCOOB essa possibilidadea ¢ perto do pobre né, e
sobretudo da pessoa, da pessoa da zona rural péssiza do campo, entdo eu... € 0
gue me mantém, € o que me mantém acreditar nid€y).(E
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[...]a ASCOOB nao € s6 uma questéo financeirat@xi®utras relagdes ali que me
encantam, sabe!? E a questio da proximidade camanidade, € a possibilidade
da gente fazer parte daquele processo (E12).

[...] liberando recurso para as pessoas, posaidld que a comunidade consiga
crescer, consiga desenvolver, consiga prover rendaelhorar a vida daquelas
pessoas(E18).

As falas mostram a compreenséo do soécio peraniteesse da ASCOOB Sisal em
atuar junto a comunidade promovendo a inclusamdéie@a. Lembrando que se trata do 7°
principio cooperativista: interesse pela comunidadgartir disso, € possivel dizer que o grau
de intensidade referente ao atendimento as min@@ts.

Ao analisar esitedo Sistema ASCOOB em busca dos produtos e semviedsados as
minorias, foi encontrado o Crédito PRONAF (Prograhacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar), que jA € um programa corgadio do governo que gera renda aos
agricultores familiares e assentados de reformariagrO papel da ASCOOB Sisal é de
garantir assisténcia técnica aos agricultores dgrpama, garantindo também a vinculacao ao
crédito rural. Outro produto ofertado é o CredPe@scama modalidade de linha de crédito

voltada para pescadores associados e comunidaglexecem atividades de pesca.

v Significando a ASCOOB Sisal enquanto banco

Dentre as percepcfes dos sécios relacionadas aeitmoiignificando a ASCOOB
enquanto banco, alguns entrevistados demonstragtas falas que reconhecem a ASCOOB

Sisal como um banco, e que ndo percebem tant@igerem relacdo aos bancos tradicionais:

[...]tudo o que os outros bancos tém, a ASCOOBeoter.ndo vejo tanta diferenga
também(E1).

Eu vejo que uma empresa sem 0s funcionarios elamda né, entdo uma coisa é o
banco, um banco sem seus associados, seus coagpetad@o vai a lugar nenhum
(E3).

[...] rapaz é nosso banco, a gente tem que aareditbanco que seja nosso né [...]
(E7).

Rapaz é a facilidade também, me motiva bastantquB@m outros bancos, a gente
tem certa dificuldade de resolver determinadasasfid 6].

Também foi perceptivel a preocupacéo de algunsretagdo a esse entendimento de
que a cooperativa € um banco. De acordo com oswvstados, a ASCOOB Sisal tem
passado pela profissionalizacdo dos processos, @épossuir similaridade em relagédo a
outras instituicbes financeiras, com relacdo a auta de taxas operacionais e ser tratada

como um banco pelo Banco Central:
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[...Jcaminha para um processo muito de...de piiofisdizacdo dos processos. Isso é
muito importante porque da maior seguranca da rexsE@®, porém por outro lado se
isso ndo vier acompanhado de um processo de edyadgd@proximacado com 0S
cooperados, isso acaba é causando uma confusdoente rda pessoa, dos
cooperado, isso eu digo porque hoje a gente pesga as pessoas olham e dizem
gue é um banquinho, aqui ta4 virando um banco (E14).

Alguns cooperados alegam que se aproxima muittaoesos convencionais, e ai eu
tenho defendido a pauta de que € necessario amgeetee reduzir de alguma forma
as taxas, para que ndo fique parecido a coopem@divaédito como um banco, um
banco convencional (E18).

[...]é um desafio né a gente continuar enquaniguamto instituicdo financeira com
0 propésito que ela tem, com a missao, e assimupang verdade, muitas vezes a
gente é visto como banco, eu to falando a respmkitaessa € a minha visdo a
respeito do Banco Central(E19).

Essas consideracdes conduzem a um entendimentoedesgcooperados percebem e

significam a ASCOOB Sisal enquanto banco.

v" Consciéncia do cooperado

Com relacdo ao conceito de Consciéncia do cooperadompreensao de alguns
entrevistados € de que a conscientizacdo do soédiesgeito do que vem a ser uma
cooperativa, entendendo ser dono dela, conduz aniaagdo a um crescente. Mas esse
processo de formacao de consciéncia deve parfirgjaia cooperativa que precisa fortalecer
a consciéncia critica dos associados, levando-asnapreender sobre a importancia da

participacdo numa assembleia e sobre a importdociato, por exemplo.

E acredito [...]que ta crescendo né, devido atéaéonscientizacdo das pessoas de
acreditarem que a gente pode gerir nosso prépgoan® que a gente pode ser dono
do nosso préprio negdcio (E7).

[...] a gente precisa cada vez mais contribuir disnussdes que venham fortalecer
uma consciéncia mais critica dos nossos associBdosjue falo isso? a gente em
uma assembleia presencial com 2.000 pessoas dssad, 8 pessoas, 5 abrem a
boca. Entéo realmente € um dado bem gritante négjeLisso como uma auséncia
ainda de capacidade de intervencéo [...] (E8).

Tiveram situagdes que, que eu ndo votei, eu conaperada ndo votei, mas a
maioria votou e quem vence é maioria, mas em algomento né nem sempre essa
maioria ela tem, ela tem consciéncia ou ela quervaquilo (E1Q)

[...]dos 3.000 associados, participando apenas 1886. é devido a auséncia de
consciéncia do que é cooperativa, e do porqué uselecooperado (E18).

O nivel de consciéncia do cooperado, consideraodastas demais categorias do

processo foi percebido como baixo.

v/ Sentimentos e emocdes
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A categoriasentimentos e emocgdes, é despertadssfaorpresentena trajetéria de vida
do entrevistado, e reflete no modo como ele sentexm® enquanto socio da cooperativa.

Apenas uma questdo do roteiro de entrevistas, uentotivar os soOcios a se
expressarem gquanto a sentimentos e emocodes cayaaela(s) adversario(s). Primeiramente,
o adversério foi identificado e, logo apds, foi sfitnado qual o sentimento do cooperado por
este adversario. Os adversarios e sentimentos pselevisualizados pelo Quadro 19:

Quadro 34 - Percebendo adversarios e sentimentos

Adversario Sentimento
Socio que ndo paga empréstimo Lamentagdo
Prefeitura que ndo apoia Frustracéo
Tempo e juros Incdmodo
(N&o percebeu adversarios) conforto e medo
Demais bancos Distanciamento
Governo Chateacgéo
Falta de confianca, poder publico e comerciantes naPe
Instituicdbes concorrentes, funcionario que nédo taves
camisa”, legislacio cooperativista Insatisfagédo
QOutros bancos, e sécios ndo focados para o crastime Fracasso
SICOOB; pessoas individualistas Tristeza
Demais instituicdes financeiras; pessoas que nBensa
que é cooperativismo Ameaca
Sistema financeiro; capitalismo e colaborador iilialista Resisténcia
InstituicBes financeiras concorrentes, burocracia| n
processo de associagao do socio Frustracéo
O proprio cooperado que vé a cooperativa como umda
e pessoas e instituicdes que querem burlar a catbzer Angustia
Tem outras instituigdes financeiras com a mesnaidiade
gue a ASCOOB; E relagdo com os funcionarios Adversgao entrave
Bandeira do cartdo e outras instituices finanseira Incapacidade e angustia

O histérico ruim né de cooperativa na regido, &lhae j4
ocorreram dentro da propria ASCOOB no passado e

burocracia Tristeza e decepgéo

Socio desconhece seu papel; trabalho fraco de efnica

cooperativista; dificuldade com uso de tecnolf)’;} e Incompreensédo do sujeito que ndo tem
influéncia negativa de empresarios consciéncia de si préprio

Vazio

Falta de conhecimento das pessoas; falta de efjposi
midia; cooperativas que nao deram certo

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Numa representacdo grafica, é possivel entenddrome$ adversarios citados pelos

entrevistados (FIGURA 10). Os adversarios de malestaque foram o0s socios e
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colaboradores que desconhecem o papel como cooperad demais instituicdes financeiras,
ambos com 25% de indicagao.

Figura 10 - Percepc¢fes dos adversarios na ASCOE. Si

Percepcao dos adversarios

3% ®mNao percebeu adversarios
m Poder publico que nédo apoia

m Burocracia na admisséo do
sécio

mQ passado do
cooperativismo na regido

m Sdcios e colaboradores que
desconhecem papel como
cooperado

= Demais instituicoes
financeiras

QOutros

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com relagao aos sentimentos, estes se destacaaagnanmde maioria, como negativos e
ndo motivadores para a mobilizagdo coletiva. Mddiars sentimentos demonstrados, 0s
adversarios sdo percebidos ndo como motivadores gpduta, € sim como ameacgas ao
desmanche organizacional da cooperativa.

Outras emocgdes e sentimentos foram percebidos pgalas dos entrevistados ao
responderem questfes adversas da entrevista. feepgigel em algumas falas, o sentimento
de bem estar em ser sécio da cooperativa pelagzatdiferenciada que ela propde:

A cooperativa esta de portas abertas pra genteAngente se sente bem na
cooperativa. (E9)

[...] mas ai poderia surgir uma pergunta: “essacigelde vem por qué?” né, de
repente ela, a resposta esta ai na esséncia, aleeza da ASCOOB, pela sua
missédo, pela sua visdo, pela organizacdo (E8).

Mas também foi perceptivel a expressao de sentomdmtfrustracdo perante acbes
ocorridas na cooperativa:

Confesso que um momento de frustracéo, foi a situde desequilibrio financeiro

gue a cooperativa vivenciou muito recentemente. fisstrou a gente e em um dado
momento nos fez repensar, em algumas pessoasnlitesagestdo da cooperativa.
Nés tivemos muito recente uma situacao de desvieaesos dentro da cooperativa
(E18).
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Foram essas as categorias que emergiram dos damlos saas respectivas
subcategorias (quando necessario). No proximo pidotosera apresentado um conteudo
analitico das relacdes entre categorias e subcaeg®ptou-sepor ndo nomear essa etapa
como codificacdo axial, visto que trata-se de umdlise mais livre que expressa as
experiéncias que as categorias representam, e &ueplica uma estrutura analitica aos

dados.

8.3.3.3Conexdes existentes entre categorias

Essa etapa requereu intensas releituras dos coda@gorias e subcategorias a fim
de melhor relaciona-los. Neste momento, seréo dstmaatas as conexdes existentes entre as
categorias e as experiéncias que elas represeatgqartir do modo como a pesquisadora
compreendeu os dados.

Cabe ressaltar que néo se trata de atribuicOasdbef estaticas e determinantes, visto
que as categorias sdo dindmicas e de constargeacies. Assim, foi realizado um exercicio
de complexas inter-relacdes das categorias. Absegye o quadro com todas as categorias ja
tratadas separadamente na codificacdo focalizadgues posteriormente, serdo inter-

relacionadas:

Quadro 35 - Categorias e subcategorias.
Categorias Subcategorias

Movimento cooperativista

Movimento social -
Outros movimentos

Gestao social
Gestéo empresarial

Dupla natureza da ASCOOB

Politica da ASCOOB Incluséao financeira

Cultura individualista | e

Fatores que afetam a participacao Educacéo, foorag#ormacao

Cooperado enquanto dono
Cooperado enquanto usuario

Identidades coletivas

Cooperado como agente de mudanca Participagéo
Incluséo financeira Atendimento as minorias
Significando a ASCOOB enquanto banco | s

Consciéncia politica do cooperado |  —eemeeee-

Sentimentos e emogbées |  —emeeeee-
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Considerando que o quadro acima foi embasado em ambse das categorias,
pautada na inducao (a partir de dados primariogdecao (pela sistematizacao, interpretacéo
e comparacdo dos dados) (STRAUSS; CORBIN, 200§)ssivel sustentar as seguintes
analises comparativas:

A categoriamovimento socialdestaca o quanto o movimento cooperativa de orédit
ASCOOB Sisal é compreendido como uma acéo coletivéavor das minorias. Entretanto, a
atuacao coletiva dentro desse movimento, parecbase. Ao considerar as minorias, essa
categoria se associa as categorias politica da A& C8Isal e inclusédo financeira.

A categoriadupla natureza da ASCOOB Sisagl € um complemento a categoria
movimento social, pois caracteriza a cooperativuanto um movimento de natureza social
(gestao social) e econdmica (gestdo empresariatiletdnto, os associados entrevistados, em
sua grande maioria, buscam a cooperativa por ggeseecondmicos e a compreendem
somente pela sua natureza econémica.

Dessa forma, a categoria dupla natureza da ASCOB# estando desequilibrada,
tendo a natureza econ6mica mais intensificada,apassestar associado as categorias
significando a ASCOOB Sisal enquanto banco, ided&dcoletiva (cooperado enquanto
usuario), cultura individualista, cooperado comerdg de mudanca e fatores que afetam a
participacéo.

A categorigpolitica da ASCOOB Sisalesta associada a uma expectativa de expansao
e profissionalizacdo da gestdo conforme proposd@danco Central do Brasil, o que
distancia a cooperativa do foco nas minorias. £g@ia entdo, funciona como um fator de
causa que a depender das interagfes dos socioameedifluéncia do ambiente externo,
pode acabar se distanciando daquilo que os coapenaitulam movimento cooperativo.

A categoriacultura individualista, surge como uma causa e, a0 mesmo tempo, como
uma consequéncia do que foi o cooperativismo Ntrdesa década de 1980, que pregava
uma cultura clientelista e de interesses politioosle a cooperativa tinha um “dono”. Deste
modo, essa categoria permite a reflexdo quantoc@sselade de interacdes que se voltem
para a educacdo cooperativista do associado, meaito a importancia dele se sentir dono
também da cooperativa.

Com relacdo a categoriatores que afetam a participagdpessa pode ser entendida
como tendo umaducacdomuito voltada para o financeiro, unf@macaoque nao atinge

todos os cooperados (essa situacdo se agravouriodgee distanciamento social), e uma
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informacdoque existe, mas ndo desperta o interesse dosss@mmo consequéncia dessas
interacdes, ha pouca participacdo nas assemlaeste dos cooperados que participam nao
se sentem a vontade para falar. Assim, como coéee@] a forma de participacdo mais

eficiente encontrada pelos socios, tem sido o giaatbreto com o gerente.

Essa forma de participagdo conduz a um entendimgumanto a semelhanca com
outras instituicdes financeiras, no que retoma coorseqiéncia a categoria significando a
ASCOOB Sisal enquanto banco.

Ja a categoriadentidade coletiva abarca as 2 subcategorias cooperado enquanto
dono e usuario. A analise geral das categoriasnifgemperceber o quanto a subcategoria
cooperado enquanto usuario tem se sobressaidaantoca subcategoria cooperado enquanto
dono tem sido evidenciada como baixa no paradigo@ogto.

Essa categoria perpassa todas as demais categmiasdo uma interacdo dinamica
onde a identidade coletiva preponderante de uswsnige como uma conseqiéncia das
categorias: fatores que afetam a participacdoureuiindividualista, politica da ASCOOB
Sisal e dupla natureza da cooperativa que tend@éncin desequilibrio pendendo para a
gestdo empresarial. A identidade coletiva tambémpasiciona enquanto geradora da
consciéncia politica do cooperado. Ao mesmo temmpogeie 0 ambiente de interacdo
proporciona ao sécio a formacaosif(eu/mim).

Assim, a categoria identidade coletiva, pode geoano consequiéncia as categorias
consciéncia politica do cooperado e cooperado cagente de mudanca, desde que a
subcategoria cooperado enquanto dono tenha maémsidade na cooperativa.

A categoriacooperado como agente de mudancamergiu com a subcategoria
participacéo e foi representado pelas falas comhana realizagcdo. Muitos cooperados nao
se dispdem a participar, visto que ndo esta clara ples qual o beneficio que terdo ao
participar. Esse posicionamento de comodismo pagte raflexo da categoria cultura
individualista, que emergecomo elemento propul€ar. pode ser reflexo dos fatores que
afetam a participagdo, com formacoes e educacdadeopara o conhecimento financeiro, o
gue conduz a um entendimento de que € preciso haveetorno financeiro para participar, e
propor mudancas. A categoria cooperado como ag#mtenudanca, em meio a analise
realizada acima, tende a gerar uma significacgS200B Sisal enquanto banco.

A categorianclusao financeiraemergiu de modo intenso entre os entrevistadosg ao
considerar o atendimento as minorias. E essa atupgéo a comunidade motiva os

associados a perceberem a organizacdo com umndifgteA inclusdo financeira insere-se
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como uma interagdo social em decorréncia das g&egoovimento cooperativista e politica
da ASCOOB Sisal.

Entretanto, instituicdbes financeiras concorrentdendem a modificar essa
compreensao, Vvisto que a proposta de acesso dtoareds atraente da concorrente, tende a
alterar a intensidade da incluséo financeira gepada ASCOOB Sisal. Em outras palavras,
quando outras instituicdes financeiras promovemmdusédo financeira das minorias com
propostas mais atrativas, o diferencial da ASCO®BIFassa a inexistir.

A categoria significando a ASCOOB Sisal enquanto bangoja surgiu em
decorréncia das categorias dupla natureza da @ioyaerfatores que afetam a participacdo e
cooperado como agente de mudanca. Contudo, essgoat que significa a ASCOOB
engquanto banco, podera se apresentar também eadpigntigada aos fatores que fragilizam
0 movimento cooperativista de crédito. Pois, aipdd momento em que ha o entendimento
de que a ASCOOB Sisal se trata de um banco, n@wohigo para o cooperado se ver como
dono, se aprofundar no conhecimento acerca da o (metas, objetivos e fundos) e
participar das assembleias.

Com relacéo a categortansciéncia do cooperadaa proposicado que se faz é que ela
se insere como uma consequéncia da interacido demsdeategorias. Sendo a consciéncia
considerada como de forte intensidade, a partimdmento em que o0 cooperado assume
junto aos demais uma identidade coletiva enquammo,ce participa do movimento. Por outro
lado, a préatica da educacdo cooperativista tamh@&gisp estar em consonancia com essa
afirmativa. Entretanto, existe sim uma consciéraiiacooperado a partir das interacdes
coletivas, mas ela é baixa.

A Ultima categoria analisada fgentimentos e emoc¢fesnais precisamente com
relacdo aos adversarios. Os adversarios de mastacie foram os sécios e colaboradores
que desconhecem o papel como cooperado e as densdisicOes financeiras. Os
sentimentos foram adversos: de ameaca, tristetandiamento, fracasso, dentre outros.

A categoria sentimentos e emocdes, esta presentedas as demais categorias, seja
no saudosismo de alguns quanto a esséncia do mueirr@operativista, ou ho negacionismo
de outros quanto a acéo coletiva proposta pelana@gho; seja pelos sentimentos de angustia
quanto a falta de participagcdo do associado, oa pkigria desse mesmo associado ao
entender que a participacdo esta ocorrendo de efetieo ao conversar com o gerente.

O que cabe expor € gque os sentimentos e emocoedirginicos e complexos. A

depender do sécio e de como ele se vé dentro daipagdo cooperativa, havera um



207

sentimento ou emocgdo, que pode ser 0 mesmo de cotqerado, mas que ocorre em
intensidade e perspectiva diferentes.

8.3.3.4Codificacdo Teorica

Na codificacdo focalizada os cédigosforam unidos categorias e, na codificacdo
tedrica, por ter um carater integrativo, partiueee uma sensibilizagcaoteodrica, a fim de
compreender e explicar os dados com base em elesdmtiteratura.

Neste momento, os cadigos, transformados em casgforam discutidos de modo a
tornar a analise coerente e compreensivel. A taemeidos memorandos ajudou neste
processo. Assim, a historia analitica foi tomandaeauorientacdo tedrica gradativamente,
conforme sera descrito nas linhas que seguem.

O primeiro passo dessa etapa, foi definir a categmntral que representa o tema
central da pesquisa. Como critério adotado, a #mrewicontrar a categoria central, foi(ram)
levantada(s) a(s) categoria(s) que consegue(nglaganar a todas as outras.

A codificacdo teorica permitiu a retomadado prol@eda pesquisa, ou seja, do
fendmeno sob o qual os dados se originaram, natiseatie responder as questdes propostas.

Neste contexto, e a partir de analises de memosargiiegorias e subcategorias,
foram verificadas trés categorias centfdigie perpassam todos os dados encontraitpda
natureza da ASCOOB Sisal, identidade coletiva sentimentos e emocodsssas categorias
centrais ligadas as demais categorias foram iatlad “Significando a consciéncia do
cooperado na ASCOOB Sisal”. O resultado da codifioaseletiva serd apresentado em
formato de diagrama na Figura 11.

Para se chegar a este diagrama, foi respeitadaraliegfala primeiramente do publico
pesquisado, aproximando os dados coletados ddsadkssitraduzidos no diagrama. Ao passo
que a analise indutiva dos dados foi 0 ponto dedaarsendo a andlise dedutiva inserida no
processo posteriormente. A literatura, as consesi¢@dricas acerca do tema pesquisado e as
experiéncias do pesquisador, conforme a TFD cdnssta, integraram toda a teoria
substancial, juntamente com as compreensdes dgereams. Afinal, essas compreensoes,
por mais fidedignas a realidade, tratam-se do tdlda estudante de doutoradoacerca das

compreensodes dos entrevistados; no que compdensamaaucao social.

19 A escolha de mais de uma categoria central saldzspa tese de Aradg al. (2018).



Figura 11 - Diagrama “Significando a ConsciéncidCtmperado na ASCOOB Sisal"
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Inicialmente as categorias que, de alguma formi@yeeam presentes em todas as
demais categorias, foram destacadas. As categortasitradas foram 3 (trés): dupla natureza
da ASCOOB Sisal, Identidade coletiva e Sentimerdogmocdes. Juntamente com as
subcategorias, essas categorias deram uma cogditbo@ construcao das demais.

A comecar pela dupla natureza da ASCOOB Sisal ®sulacategorias: gestao social e
empresarial; onde 0s sécios se posicionaram par dae falas acerca do que para eles estaria
representando essa dupla natureza.

O que foi entendido a partir da compreensédo dagwastados, foi que a politica da
ASCOOB Sisal se volta ao atendimento as minorieao eapoio a comunidade. E esse
atendimento compde o0 que o0s socios atribuem aoad@mmovimento social. Para eles, os
movimentos sociais atuam nessa perspectiva de emteamndcomunidade, promovendo a
inclusao financeira. Inclusdo esta que é entermbdzo uma acgéo coletiva da ASCOOB Sisal
de natureza de ordem social. Portanto, o que difexea ASCOOB Sisal perante outras
organizacdes, parte dessa natureza social encameagolitica, no movimento social, e na

acao de incluséao financeira.
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Ja a natureza de ordem econbmica € percebida peio guando ele significa a
ASCOOB Sisal enquanto banco, quando ele assumecultusa individualista, quando ele
nao gera mudanca, reconhecendo a participacdo s®rmpen meio das conversas com 0
gerente, ou quando a educacao cooperativista ocomea aplicacdo de cursos voltados para
a educacéo financeira e/ou aborda tematicas vslgata administracdo ou economia.

A identidade coletiva entra como categoria quenserliga a dupla natureza devido
aos interesses e identificacdo do cooperado pstaaeocial e/ou empresarial da cooperativa.
No sentido oposto, a dupla natureza (des)equilbyaatie despertar no socio identidade(s)
(enquanto dono e/ou usuario).

Assim, essas identidades estdo diretamente asasaadupla natureza da ASCOOB
Sisal. A partir do momento que o associado asswneeste a identidade de usuario, a
natureza econdmica tende a prevalecer. Por oudm uando ele assume a identidade de
dono, a natureza de ordem social é a que prevalsdeentidades coletivas assumidas pelos
associados também estéo diretamente ligadas @wgdagepresentes no diagrama.

O diagrama conta ainda com codigos interventore® glteram impacto das

categorias ou subcategorias, eemergiram como sadalies no processo de significacdo da

consciéncia na cooperativa, sao eles: expansaofisgwnalizacdo da gestde mediante
metas propostas pelo Banco Central do Brasil;tingfies financeiras concorrentegjuando

promovem a incluséo financeira das minorias, orelifeial da cooperativa deixa de existir;

conversas com o(a) gererti@ara grande parte dos cooperados, essa ac#waigarticipa.

Por fim, envolvendo todas as categorias, subcateg@ condi¢cdes interventoras,
estdo os sentimentos e emocdes, que estimulantesacies e a formagao da consciéncia na
ASCOOB Sisal. A categoria consciéncia do coopefadescolhida estrategicamente como
titulo do diagrama, no sentido de promover a réfbexuanto a resolucdo do presente

problema de pesquisa.
8.3.3.5Refinando e Evidenciando a Teoria Substantiv
O esquema tedrico, ou diagrama, apresentado, alborda reflexdo central e teoria

substantiva, a seguinte orientagdo tedrica paeso especifico da ASCOOB Sisal, elaborada

de acordo com a Figura 12.
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Figura 12 - Figura representativa da teoria subistan
Sentimentos ¢ EmogGes

DUPLA NATUREZA DA ASCOOB SISAL

Cooperado = Dono e Usuéirio
CONSCIENCIA POLITICA

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A ilustracdo da teoria substantiva acima, se detdioema de gréafico, visto a tentativa
de facilitar a visualizacdo do leitor com relac@xposicao tedrica dos resultados.

Ele indica que quanto maior for a gestéo socigirégentada na cor azul), maior sera a
identidade do cooperado enquanto dono; e quantmrmf@r a gestdo empresarial
(representada na cor amarela) da ASCOOB Sisal,rnsai@ a identidade do cooperado
enquanto usuario. O equilibrio entre a naturezeomdiem social e a natureza de ordem
econ6mica da ASCOOB Sisal, gera o equilibrio datidade coletiva (associado enquanto
dono e usuario), conduzindo o associado a uma iéorese politica critica e participativa.

A literatura que emerge a partir da teoria substaribarca novos conceitos até entéo,
ainda nao tratados na presente tese. A dupla matdee cooperativa, por exemplo, parte do
desafio que a cooperativa possui em sua gesta@bgaege objetivos de ordem econdmica e
social, a tornando “[...] mais complexa e distideaoutras formas de organizacdo” (SOUSA
etal, 2014, p.501).

Sousaet al (2014) esclarecem o que para eles se configuraaetm natureza de
ordem social e econémica, com suas respectivaSegestcial e empresarial:

No caso da gestdo empresarial, a sua finalidaderié @s interesses e incentivos
econdmicos dos associados do empreendimento @plat&m de se preocupar com
questbes estratégicas da administragdo, tais cosn@aspectos financeiros, de
producdo, marketing, entre outros. Por outra partgestao social esta voltada para
o relacionamento da cooperativa com 0s associadosp forma de promover sua
participacdo em processos decisérios, bem comdfigadbs para tal, além de
assegurar espacos nas instancias participativas.
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Os autores complementam que a eficiente gestdobedca e social, garante a
cooperativa um diferencial em relacdo a outrasrozggdes econdmicas que é o imperativo
democratico (SOUSAt al, 2014).

O termo “gestdo social” tem sido conceituado poreidios autores (PAES DE
PAULA, 2005; FRANCA FILHO, 2010; CANCADO, 2014). N@mbito dos estudos
organizacionais, o termo foi entendido por Pae®alda (2005, p.45) “[...] como uma agéo
politica deliberativa, na qual o individuo parteigecidindo seu destino como pessoa, eleitor,
trabalhador ou consumidor”.

Entretanto, a presente pesquisa se apropriararseito de gestdo social definido por
Cancado (2014, p.81), sendo apresentado “[...] cantomada de decisdo coletiva, sem
coercdo, baseada na inteligibilidade da linguageen,dialogicidade e no entendimento
esclarecido como processo, na transparéncia coessyposto e na emancipacdo enquanto
fim dltimo”.

Esta definicdo abarca a categoria tedrica da demiacdeliberativa onde o sujeito tem
o dever de participar (CANCADO, 2015), no que teflas caracteristicas do movimento
cooperativista; o que justifica a escolha por ess&eituacao.

Desse modo, a gestdo social na cooperativa estramente condicionada a
participacdo: quando o associado decide coletiveemedialoga e compreende o
funcionamento da cooperativa (que se da na trafisgiarda gestao); ele se emancipa e, com
iISS0, a cooperativa se torna, de fato, autogestaona

Entretanto, o caminho a ser percorrido para queestdg social acontece, esta
diretamente associado a educacdo cooperativistde @nsocio € educado, formado e
informado constantemente dentro do movimento seamltjue se encontra.

Mas esse € o desafio ja compreendido neste trgba#ito que a gestdo empresarial,
na cooperativa de crédito, tende a sobressairp \@st caracteristicas econdémicas da
organizacdo enquanto instituicdo financeira. Nestdido, a gestdo empresarial € traduzida
por Gongalves (2013, p. 111) “[...] em termos deneenia das organizacdes publicas, ou seja,
da sua logica de funcionamento, numa orientacéarercado”.

Desse modo, a cooperativa de crédito ao priorizagestdo empresarial, esta
priorizando a condugéo da organizacao estrategitamna fim de obter melhores resultados
econdmicos; 0 que envolve acdes voltadas para wot®rfinanceiro, a administracéo de
recursos humanos e o controle de processos.

A gestdo social e a gestdo empresarial se comptamea sdo imprescindiveis ao

éxito da gestdo cooperativa (SOU®A al, 2018). A educacdo cooperativista € o0 que
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promove a adequada gestdo cooperativa atuando meespo de capacitacdo sob as duas
formas de gestao(SOUS# al.,2018). Por meio dela, a participacéo social e @wora dos
cooperados tende a ocorrer de modo conscienteve, divando a fidelizagcdo do socio
(PETARLY, 2017).

Sousaet al. (2018) entendem que em muitas organiza¢des cdp@eraha um
enfoque empresarial priorizado em detrimento doard social, que fica em segundo plano.
E o caso da ASCOOB Sisal que, conforme o diagraSignificando a consciéncia do
cooperado na ASCOOB Sisal”, apresentou a maiore pdats categorias voltadas para a
natureza de ordem econdmica.

Assim, conforme grafico apresentado, quanto maioatareza de ordem econdmica,
maior sera a identidade do cooperado assumida etoqusuario. A organizagao cooperativa,
por possuir uma natureza diferenciada, tem os E®@EOcios se identificando enquanto
donos e usuarios do empreendimento.

A caracterizacdo dos socios enquanto donos e nsuydgsumida enquanto identidade,
foi classificada deste modo na pesquisa, visto @udentidade ndo compete somente a
identificacdo que o individuo tem com o movimemas também acsélf’ que ele assume na
sua compreensao enquanto parte do movimento negs@cle interacdo coletiva.

Portanto, conforme o grafico apresentado, a idadécoletiva (dono e usuario) esta
diretamente relacionada com a dupla natureza dpecativa. O equilibrio entre essas 2
categorias, remete ao entendimento acerca da cengéi@ do cooperado enquanto agente de
mudanca, critico, participativo e democratico; @ gamete a formacdo de um cooperado
complexo que possui unsélf completo, ou seja, uma consciéncia politica.

Envolvendo todas as categorias supracitadas, emews importante, estdo os
sentimentos e emoc¢des que interagem com a cog(at&dade de conhecer) e a acao
coletiva em ciclos ddeedback(PLUCHIK, 2001). A emocao trata-se de um conjunto
complexo de reagfes quimicas e neurais que, questidauladas, impulsionam o cooperado a
acdo dentro da cooperativa (PLUCHIK, 2001; DAMASRDQO0). Assim, esse estimulo pode
ser impulsionado por aspectos da gestdo socialddogestdo empresarial. Os sentimentos
também impulsionam a acdo, a medida que sdo carackes como respostas a situacdes

determinadas no processo de interacdo coletiva.

8.3.3.6Validacao da Teoria Substantiva
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A validacao tem se consolidado como uma etapa irgupier da pesquisa, visto que ela
evidencia a capacidade do estudo de captar e raw@laleterminado fenémeno (SOUZA;
SILVA, 2011). Ela evidencia as interpretacbes dosgpesador, demonstrando que
representam a realidade. Para Charmaz (2009), iesiag de avaliacdo dependem do
pesquisador que os estabelece e dos propositesepiovocados.

Conforme Strauss e Corbin (2008), a teoria surgpadir dos dados, contudo, o
pesquisador ao realizar a integracdo, transformb@oaa numa interpretacdo abstrata dos
dados brutos. Assim, faz-se necessario “[...] datear como a abstracéo se ajusta aos dados
brutos e também determinar se algo importanterfoiido do esquema tedrico” (STRAUSS;
CORBIN, 2008, p.157).

Strauss e Corbin (2008) informam existir variasmias de validacdo do esquema
tedrico, dentre elas comparar o esquema com daddesp contar ou solicitar que os
informantes leiam a historia real, e comentemte®@a se ajusta a realidade. Como a teoria é
uma reducdo dos dados, € natural que ela ndo sk &om todos os aspectos, mas, numa
perspectiva ampla, a historia de cada cooperade der reconhecida no que esta sendo
apresentado (STRAUSS; CORBIN, 2008).

A teoria construida com base na TFD “[...] sigm@ifieduzir dados de muitos casos a
conceitos, convertendo-os em um conjunto de afibemgue explicam, em sentido geral, o
gue esta acontecendo” (SOUZA; SILVA, 2011, p.780p atende a 4 (quatro) critérios
centrais de aplicabilidade ao fendmeno estudaqlaste a teoria fiel a realidade deve ser
ajustada a area substantiva estud@tanpreensaodeve ser compreensivel e fazer sentido
para os pesquisados e estudiosos da @eaeralizacéo tedricaa teoria deve ser aplicavel a
varios contextos relacionados ao fendbmeno em estddatrole a teoria deve ter um
controle, visto que as hipoteses que relacionarnooseitos podem ser usadas para guiar
acOes posteriores (SOUZA; SILVA, 2011).

Esses foram os critérios usados para avaliar eteampresente pesquisa. Entretanto, o
critério de controle foi excluido, visto ndo havepéteses neste trabalho e, além disso, o
critério requer a aplicacdo do modelo. Sendo urapaet ser realizada posteriormente, em
estudos futuros.

Foi realizada uma validag&o junto a alguns entradas, no sentido de verificar se a
teoria engloba todo o significado da consciénciacdoperado na ASCOOB Sisal; se as
relacdes entre os fendbmenos estao de acordo cealidgade; e se a teoria pode ser aplicavel a

Vvarios contextos.



214

A validagao ocorreu junto a 1 representante daitesér administrativa da ASCOOB
Sisal, estrategicamente, o representante do setmrmhacéo foi convidado a contribuir, visto
que a teoria proposta conduz a reflexdo da educag@perativista como condicdo
catalisadora para a transformacao da consciéndigcaalo cooperado. Também 1 socio, ja
entrevistado anteriormente, foi convidado a contribA selecdo se deu de forma aleatéria
por critério de disponibilidade, com 2 sujeitoddfis dentre os participantes da pesquisa: 1
representante da estrutura administrativa e 1 cadpeavaliadores 1 e 2, respectivamente.

Foi apresentado aos avaliadores, um documentdVhiatsAppcontendo o diagrama
representando o modelo construido, bem como ocgrdfi teoria substantiva, e uma sintese
da investigacdo com os objetivos, referencial nadtmico, estratégias de andlises, categorias
e subcategorias explicadas. As validacdes se dé@eanhamada de video, paldhatsAppou
plataforma Google Meet durando em torno de 30 minutos. Como 0s séciokajdam
assinado o TCLE para a entrevista, ndo foi nedessdletar assinaturas novamente.

No primeiro momento, o documento foi lido para @ledor, sendo solicitado ao
mesmo que descrevesse o diagrama, dizendo solue coqmpreendeu da figura, se esta de
acordo com o que foi lido, e qual a relacdo que ettabeleciam entre as categorias (critério
da compreensao). No segundo momento, foi verificsel@s relagbes entre os fendbmenos
estavam de acordo com a realidade e qual a id=@#o do avaliador com o diagrama, se
algo ainda nao estava representado no modelori@rié ajuste). No terceiro momento, foi
verificado se a teoria pode ser aplicada a difesembntextos (critério da generalizacdo
tedrica).

Importante lembrar que o esquema foi elaborado rar e dados coletados em
fevereiro de 2021, mas a validacdo do esquemacte@torreu em setembro de 2021.
Portanto, como a realidade é dinamica, muitas @mmudaram nesse periodo, inclusive a
situacdo de pandemia devido ao Coronavirus qudnaote esta controlada, sendo as
reunides presenciais entre membros da estruturainathativa liberadas, desde que
respeitados os protocolos de convivéncia, higietistanciamento.

a. Critério: Compreensao

Nesta fase foi averiguado se a teoria era compiregresfazia sentido para os socios e
para o colaborador. Na condi¢cdo de avaliadores,didseram que as categorias se relacionam
e fazem sentido para o contexto da l6gica inteem@®8COOB Sisal, quando comparadas a

interpretacdo fornecida pela estudante de doutorado
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Traz muitos elementos também [...] elementos qgerde precisa pensar porque
eles sdo nossos...mas enfim, tem coisas aqui (gstgaem outro formato, mas para
o periodo, ele sendo registrado dessa forma, carfatd é, como vocé percebeu e
encontrou no periodo da pesquisa, e isso € muito firque nos ajuda a refletir
muito e pensar nos préoximos desafios, é algo ctmcadgo registrado, que pode
contribuir muito com a gente, para a nossa quatifio(Avaliador 1).

Os avaliadores afirmaram compreender o diagramastxpporéem 1 (um) associado
nao se mostrou familiarizado com a homenclaturadtesgorias Dupla natureza da ASCOOB
Sisal e Cultura individualista; e das subcategddastédo social e Empresarial, e Cooperado
enquanto usuario. Ele utiliza o termo cooperadouantp sécio. Os componentes foram
rediscutidos e, a partir dos elementos explicatayjuesentados, o avaliador compreendeu as
nomenclaturas atribuidas e as percebeu como pessemtdia a dia da cooperativa.

Outro componente destacado pelos avaliadoresdondi¢éo interveniente “Expanséo
e profissionalizacdo da gestédo”, considerada uwr fatie pode influenciar tanto positiva
guanto negativamente na ASCOOB Sisal. Essa prdm$i¢ corroborada pelos avaliadores
que apresentaram pontos de vista distintos. O aal@lil percebeu a condicdo como um
desafio positivo realizado junto a CRESOL, em qum@perativa para a aderir um publico

maior:

Tem aquele cooperado que acha que a cooperativareéisa mudar, tem que ficar
voltada ali para o movimento social, para aqualesddores ali que é mais voltado
para 0 agro, para 0S movimentos sociais, mas ojdrdém essa visdo [...]Je a
ASCOOB, a cooperativa esta para todo mundo néAvdliador 1).

Ja o avaliador 2 entendeu que quanto maior forpareséo e a profissionalizacdo da

gestdo, menor sera o atendimento as minorias:

[...] @ mesma politica da ASCOOB tem que ser iguala todos, mas aqui a
intensidade do atendimento a minoria ndo é altdeRer porque anteriormente a
gente era bastante assistido, conforme foi aumeéotaoi diminuindo (...) com o
excesso de novas pessoas, eles precisem estéindssigjuelas novas pessoas que
ndo foram assistidas ainda [...] (Avaliador 2).

Expanséo e profissionalizagdo dos colaboradoreshtestante e dos usuarios tem
bem pouco [...]Jentdo, nesse mesmo termo aqui olo eanfialei, educacgéo formacao
e informagdo muito baixa, é dessa informacédo quguewo falar, deveria ser mais
para os dois [...] nGs temos pequenos agricultoregue falta também é isso,
formacdes pra nés estar participando mais, pra esis interessado, pra ter um
olhar diferente né [...] porque o conhecimento nugla a crescer na cooperativa
(Avaliador 2).

Conforme esse ultimo relato, o avaliador 2 relagiarcondicao interventora expansao

e profissionalizacdo da gestdo, também & subc@egducacdo, formacdo e informacao;
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onde indica na prépria fala um sentimento negatten relacdo a intensidade que a
subcategoria apresenta, e reconhece a importar@iadodhecimento na formacdo da
consciéncia do sécio enquanto ASCOOB Sisal.

Os avaliadores sugeriram a existéncia de uma aq#eggpecifica associada as acdes
da cooperativa na pandemia. Eles foram esclaredigogiue a discussao relacionada a
pandemia existia e estaria embutida nas espedfsada categoria fatores que afetam a
participacdo. Nao entrando no diagrama, mas sesdotiio enquanto teoria.

Outro ponto ressaltado foi acerca do grau de iidads das setas, sendo questionado
se ndo poderia existir um meio termo entre alto a&xdy O avaliador 1mostrou-se
inconformado pelo grau de intensidade da cultudavidualista ter sido considerado alto na
analise. Lembrando que essa atribuicdo do grau @atieeza qualitativa, a partir das
percepcdes quanto aos trechos relacionados e sdligaos.

O avaliador 1 informou acerca das mudancas operasice da nova governanca,
sendo consideradas como possiveis condi¢cdes intentes a serem inseridas no cenario
atual da cooperativa. Como o levantamento dos dadosalizado em fevereiro de 2021 e, na
época, essas condicbes ainda estavam sendo diadasinem fase primaria,
consequentemente, as percepcdes dos entrevistadesa adas tematicas foram
insignificantes, no sentido de composi¢cédo dos axdig

Contudo, o diagrama € dinamico e as setas indiaanvgriacdes podem ocorrer a
todo tempo entre as categorias e subcategoriamitpelo que as intensidades sofram
alteracbes mediante as interacdes estabelecidpse B diagrama seja validado também com

relagao ao fator tempo:

[...]leu acho que as proprias setas dizem que esssi@ dindmica né das mudancas,
de novos empreendimentos, novos envolvimentos dessops que vao se
percebendo enquanto gestao social, gestdo empitdgamliador 1).

Embora tenha surgido consideragfes pertinentesidse do esquema teodrico pelos
avaliadores, o diagrama foi considerado validadgipvque houve uma compreenséo acerca
dos dados apresentados, e da relacéo entre asreteg

b. Critério: Ajuste

Esse critério tratou de verificar se a teoria pst@@stava de acordo com a realidade
dos associados. Os avaliadores consideraram oathagcomo bastante representativo,

simbolizando a ASCOOB Sisal. O que reforca a ideiautro generalizado, onde a atitude do
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outro é a atitude de toda comunidade, ou seja,nac@ncia do socio € a consciéncia da

cooperativa.

Achei muito pertinente a construgdo do material. esquema...diagrama né, na
verdade...e assim, de forma concreta, simboliza tsdo né, o que de fato a
ASCOOB é! (Avaliador 1).

Do meu ponto de vista, eu ndo sei se outros terdesma visdo, do meu ponto de
vista ta bem interessante, dialogam entre si, da@r a gente perceber as carinhas
aqui dos nossos cooperados, que a gente tem maisraacéao [...]J(Avaliador 1).

No caso, este esta inteiramente ligado do que & g@rencia aqui, porque eu lido
muito com a ASCOOB...entdo realmente estd desdatdorma como que vocé
apresentou conforme no meu dia a dia (Avaliador 2).

Dessa forma, o diagrama foi considerado validadaintpuao critério de ajuste, visto
que foi perceptivel a identificacdo da consciérinacooperado com o0 esquema tedrico

proposto. O avaliador conseguiu enxergar o coopanadiiagrama.

c. Critério: Generalizacao tedrica

Nesta etapa foi verificada a capacidade de gemaecdlo da teoria, ou seja, 0 quanto
ela pode ser aplicavel a outros contextos. Osal@ies evidenciaram que o esquema teorico
€ passivel de ser aplicado a outras cooperativagédito que facam parte da ASCOOB

Central (distribuidas em 16 territorios rurais coegmdendo Bahia, Sergipe e Alagoas):

E muito relativo né (risos), mas eu nédo vejo mditarenca, eu também nao tenho
muita visdo, eu conhecgo algumas cooperativas ddest# [...] € de crédito mesmo
eu acho que é muito parecida né uma com a oufranps eu acho uma realidade
muito préxima. Acho que pode ser generalizado paraooperativas que fazem
parte da Central (Avaliador 1).
Imagino que sim, se a politica é universal, ach® €W mesmo sistema para todos
os locais (Avaliador 2).
Dessa forma, neste critério de generalizacdo #0mc modelo foi considerado
validado, visto ter sido considerado pelos avalieslacomo abstrato o bastante para ser
aplicado a outros contextos semelhantes. Concluipg® 0s conceitos e as relagbes

estabelecidas na proposta tedrica, sdo apropréathyestigacdo realizada.

8.3.4 (Re)encontro com a literatura

O reencontro com a literatura constitui uma etapaddmental nos estudos que

envolvem a TFD. Afinal, a teoria emergente precssst comparada a literatura, por

semelhancgas e contradi¢gdes, a fim de ser validadavalidada, enrobustecendo o campo de
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pesquisa, e proporcionando concretas contribuigdesmunidade académica e sociedade
(FILIPPIN, 2012). Em complemento a essa afirmatiea)-se que:

[...]a literatura pode ser usada para confirmaunltados e, exatamente o contrario,
os resultados podem ser usados para ilustrar ondieratura € incorreta,
excessivamente simplista ou explica o fendmeno apgrarcialmente. Trazer a
literatura para a redacdo ndo apenas demonstra@cetadémico, mas também
permite avaliar e refinar o conhecimento no can®bRAUSS; CORBIN, 2008, p.
61).

A partir dessa mencao, a presente pesquisa seepeopd@mparar a teoria substantiva e

os elementos do esquema tedrico, aos conceitasldsano referencial teérico. No intuito de
direcionar a discusséao, este topico sera divididal€quatro) subtdpicos. O primeiro trata de
recapitular o Modelo Conceitual de Consciéncia tRali respondendo ao problema de
pesquisa a partir do esquema tedrico gerado. ndegessignifica o modelo de consciéncia
politica de Sandoval e Silva (2016) a partir daigesubstantiva. O terceiro intensifica a
discussédo acerca dos sentimentos e emocdes peesenteonsciéncia do cooperado da
ASCOOB Sisal.E o quarto abarca uma breve discusgéica sobre a contribuicdo do estudo
perante a consciéncia do cooperado na ASCOOB Sigailificando-a enquanto banco ou
cooperativa.

8.3.4.1 Respondendo ao problema de pesquisa agmadiagrama gerado

Ao recapitular as questdes-problema desta pesqoisapreender como o Modelo
Conceitual de Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILV2016)se aplica ao cooperativismo
de crédito rural solidario e entender como a edimagooperativista desenvolvida na
cooperativa de crédito rural solidario contriburgpa formacéo de uma consciéncia politica
critica e participativa; cabe estabelecer reflexd®sca do diagrama proposto e do referencial
produzido antes da ida a campo.

Assim, é possivel refletir que o Modelo Conceitid# Consciéncia Politica
(SANDOVAL; SILVA, 2016), a partir das dimensdes:emdidade coletiva; interesses
coletivos; crencas, valores e expectativas sobsecéedade; eficacia politica; sentimentos
com respeito aos adversarios; vontade de agiricatetnte e metas e repertorios de acdes; se
aplica a partir de um contexto diferenciado, cogrsiddo a natureza da organizacao.

Ao partir daidentidade coletivag do significado atribuido por Sandoval (20013sae
dimensao, tem-se a compreensdo de que a formeelesida de identificacdo de interesses
ocorre a partir do momento em que o associado émguusuario) considera apenas a
natureza econémica da organizagdo. Uma explicagéa i3so, € que parte dos relatos
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indicam que os sécios se identificam com “0” (band&COOB Sisal, e ndo com “a”
(cooperativa) ASCOOB Sisal. Muitos discordam dasuparidades da cooperativa, como

papel do cooperado, acdes coletivas e fundos:

Se eu fago uma operacédo de R$10.000,00, um exetapiayma taxa, por exemplo,
de 5%que vai ficar separado daquele valor[...Jé tima espécie de joia que fica la
para ajudar o banco a girar o dinheiro, né? eu qubceja assim. Entdo, essa forma
de trabalho da cooperativa, que é a forma de catipas,que ndo é do ASCOOB, é
de cooperativa; eles trabalham dessa forma, emS&arforma eu ndo me identifico
nessa forma de trabalhar (E6).

No caso, a gente fica com o capital, se chega oentmrde ndo querer ser mais
cooperado, entdo a gente ndo compra, pode retisar fando, que é o fundo de
investimento que fica l& bloqueado, no caso, ebbéamndo concordo (E9).

Essas percepc¢Oes individuais, num processo deédcelagcial, permitem que o0s
valores, opinides, visbes e significados sejamemuliddos ou adquiridos a partir do outro
(MELUCCI, 2004; ANSARA, 2008).

A identidade também ¢é enfraquecida pela falta destimento emocional e do
sentimento de pertencimento & cooperativa. A padirmomento que o cooperado esta
envolvido na acao coletiva apenas pelo custo-b@ogfua permanéncia na organizacao pode
nao ser duradoura. Como ocorreu nesse relato, orglcio muda a opcao de instituicdo

bancaria para investir:

[...] a gente precisa de 50 mil pro capital de girdnfelizmente a gente néo
conseguiu la na ASCOOB, eu expliquei a situagdd euafui para Banco do
Nordeste... Ai a gente fez uma simulacéo la, ongeriez pra mim e ai a gente viu
que la seria melhor. Ai eu tive que levar 20 coages daqui da associagdo pra o
Banco do Nordeste e ai o Banco do Nordeste vaiestgragora [...] (E3).

Assim, quando se investe no emocional, a identidaudetiva com o movimento
acontece, e o cooperado dificiimente deixard a e@ba por propostas financeiras mais
interessantes de outras instituicdes (AMPARAN; GEBROS, 2007). O cooperado no seu
processo de politizacdo priorizard por ser lealokd&io ao movimento. Esse processo
somente ocorrera quando as identidades dono easoéxistirem.

Com relacdo a dimensdanteresses coletivosla surge a partir dos sentimentos do
cooperado atribuidos aos interesses simbdlicosteriaia (SANDOVAL; SILVA, 2016). O
que foi possivel ser visto na cooperativa, foi @pnca de interesses individuais fortalecidos
pela natureza econOmica da organizacdo; por meicultara individualista, da baixa
capacidade de gerar mudanca e pelo comprometimep@sficial com a organizagéo, a partir

do momento em que o0 sécio se percebe somente ¢agqusario.
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Desse modo, o sécio se vé num posicionamento coOnoodie apenas usa a
organizacdo, seguindo um cotidiano alienante eadéeix de participar, de fato, a partir de
uma consciéncia democratica e participativa.

Ja a dimensaorencas, valores e expectativas sobre a sociedaqwessa a ideologia
politica na visdo do cooperado (SANDOVAL, 2001)loResultado visualizado no diagrama
€ possivel perceber que a ideologia politica pamoaperado se resume no tratamento
diferenciado que a cooperativa, enquanto movimsatial, fornece as minorias (mulheres,
agricultores familiares, pescadores e outros) nogsso de inclusdo financeira. Novamente, é
possivel perceber que se trata de uma ideologiguenele se beneficia dela e ndo a pratica.

Portanto, o cooperado entende a politica da ASCO®Ba como algo que ele recebe,
assumindo a identidade de usuéario. E assim, poo rdas interacdes, ele assimila os
costumes, as normas e a ética da vida cotidiaraggsegundo Heller (2016), hierarquica.
Esse posicionamento do associado de conformismmo,comtexto que cristaliza as crengas e
valores societais e ndo oportuniza a capacidadeeftkexdo do individuo ou do coletivo;
pressupde uma consciéncia orientada pelo sensong@ANDOVAL,; SILVA, 2016). Essa
consciéncia de senso comum possui uma percepciab Isatdada pela rotina (SANDOVAL,
1994; COELHO, 2020).

Esse cenario tende a se reverter, a partir do ntonen que ha a ruptura com o
cotidiano e o cooperado consegue sair do estaddieleacdo. Essa tomada de consciéncia
politica pode ocorrer por meio da educagcdo coapistat que conduz o socio a se perceber
enquanto dono da ASCOOB Sisal.

A eficécia politicaestd associada a categoria cooperado como agenteudanca
presente no diagrama. Conforme visto, essa categ@presenta como subcategoria a
participacdo, com baixo grau de realizacdo. O ggers que locusde atribuicdo causal da
Teoria da Atribuicdo de Hewstone (1989), seja gsieewentos podem resultar de forcas
transcendentes e tendéncias historicas, ou sejapmerado ndo se predispde a participar e
gerar mudanca, visto que muitas determinacdes re&empentes do Banco Central do Brasil
ou, a configuracéo de estrutura bancaria da cotiyeeaistaliza as acoes.

Desse modo, tem-se uma baixa eficacia politicdp \gsie o cooperado tende a se
conformar com o que a cooperativa oferece. Quaddcsa conforma, ele opta por mudar de
instituicdo bancéaria ou dialogar com o(a) gereotmll Apesar dessa acdo direta com o
gerente se configurar enquanto participacdo na mmenpao do soOcio, no contexto do
movimento cooperativo, e na compreensao do pressitelo, essa acdo esta atrelada a

estrutura bancaria e ndo a organizagdo cooperativa.
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Com relacdo a dimens&entimentos com respeito aos adversariasstaca-se no
diagrama a categoria sentimentos e emoc¢des, ondgass demonstraram reconhecer
enquanto adversarios, principalmente, os propria®perados que desconhecem o
cooperativismo e as instituicdes financeiras caecdes. Portanto, nota-se comportamentos
de insatisfacéo intragrupal e intergrupal, respantente. Essas insatisfacbes surgem devido
aos interesses antagonicos existentes.

Entretanto, ndo foi possivel perceber que essesestes antagbnicos e adversarios
despertaram um sentimento de injustica, conduzindonsciéncia politica na acao coletiva.
O que se percebe € que, como a relagédo entre o deupertenca e o cooperado, ainda néo
gera um sentimento de pertencimento; o cooperaggnece numa posi¢cdo de comodismo e
manutencéo do cotidiano.

Com relacdo aontade de agir coletivamentes socios mostraram, em sua maior
parte, escolher a ASCOOB Sisal, devido a interdasasceiros, e por vinculos interpessoais,
onde parentes foram essenciais na motivacao pargresso de alguns cooperados. Essas
motivacOes para a escolha da ASCOOB Sisal refeecams 3 aspectos de situacdes que
condicionam a participacdo coletiva no pensameat&alvador (2001): custos e beneficios
aos vinculos interpessoais, ganhos ou perdas aiaterconseqiiéncias do engajamento.

Pelo diagrama apresentado, essa dimensdo estdadasadnclusao financeira, visto
gue a vontade de agir coletivamente parte dessegse pelo acesso facilitado ao crédito.

Por fim, a dimensametas e repertorios de acfegie combina objetivos do movimento
com objetivos pessoais, por meio de um acervo gerg@ncias usado na agao coletiva; nao
foi relacionado de forma direta no diagrama.

Cabe citar como fator que fragiliza a ASCOOB Sisaljesconhecimento acerca das
metas e objetivos. Quando perguntados se conh@sanetas e objetivos da ASCOOB Sisal,
somente 5 entrevistados disseram que sim. Portdatd,9 sécios, aproximadamente 74%

mostraram desconhecer ou néo se lembrar, confoodeger percebido nas falas abaixo:

[...] a ASCOOB ¢é uma cooperativa e por meio desggpearacdo consegue ajudar
outras pessoas, assim o real objetivo, a real mi&o (E2).
Olha eu até conheco, mas neste momento eu nacd€EBy.

Ao revisitar a segunda questao do problema de EEs@m vista do que foi discutido
até o momento, € possivel considerar que a educacferativista ainda € incipiente quanto
a contribuicdo para a formacao de consciénciaigmliritica e participativa. Apesar de haver
na ASCOOB Sisal um setor especifico de formacélbadm para a educacdo cooperativista,
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S80 poucos 0s cursos que discutem participacaotigamoa consciéncia politica critica do
cooperado, conforme visto na analise documenthtagia neste trabalho.

Em complemento, os relatos das entrevistas mostra@e o0s sOcios percebem a
existéncia da educacao financeira, sendo aplicala gestdo da cooperativa. Poucos
demonstraram conhecer a educacdo cooperativistareHouitos relatos de dificuldades em
participar, seja por falta de tempo ou de interesse

8.3.4.2 Adequando o “modelo” de Consciéncia Palitio cooperativismo de crédito, a partir

da teoria substantiva

O modelo conceitual de consciéncia politica de 8eaald(2001) abarca alteracdes
realizadas nas dimensdes do modelo ao longo das(@ABELA 2) e, a maioria delas néao
foi explicada nos escritos. Além disso, muitos diagramas apresentados nao correspondiam
as descricdes do modelo.

Entretanto, ainda que realizada essa observactmy-ee pela analise epistemologica
do modelo conceitual de consciéncia politica, dipdos caminhos tedricos tracados na
construcdo de cada dimenséo do diagrama apresemtad016, adaptado de 2001.

Ao propor a dimensao identidade coletiva, Sand¢2801), insere na construcao
tedrica, contribuicbes de Tajfel e Morley que disou a Teoria da Identidade Social, na
perspectiva europeia dos movimentos sociais. Sahd@p01) também se inspirou nas
contribuicbes da sociologia americana, na figura @effman (1974) a partir do
“framinganalysi§ e do subsequiente, Gamson (1988) que enfatizarasn analises dos
movimentos sociais, aspectos micro aliados aosass@ciais. Gamson (1992) criou uma
estrutura de acdo coletiva composta por trés fatque mobilizam as pessoas: injustica,
identidade e eficacia (CALVO-HERNANDEZ; LOPEZ, 2Q0Posteriormente, o sociélogo
Melucci (1995) que inspirou a TNMS, também insara sontribuicdo acerca da identidade,
baseada em sentidos simbolicos adquiridos nagedapciais.

A identidade coletiva, ou seja, 0 sentimento ddepermento foi percebido pelos
sécios de modo intenso para alguns e brando parasolssa dimensédo tem contribuicdo
fundamental no processo de consciéncia politica egté intimamente relacionada ao
conhecimento. A partir do momento, em que h& ureatificacdo de interesses, problemas,
expectativas e lutas, hd também a troca de conbatine a compreensao quanto ao papel do

individuo no movimento.
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Na analiseda dimensdo crencas e valores soci¢étaisse a filosofa Heller que
proporcionou a discussao acerca da vida cotidial@pagcao, ruptura com o cotidiano e
consciéncia do senso comum. Contudo, ainda quéexde promovida por Heller abarque
questdes que refletem a conduta de acédo coletivaddaduo no movimento, a dimensao nao
contempla a discusséo teodrica de todos os concaifitir de referéncias teodricas.

A dimensao foi analisada quanto a ideologia do nmmpara o associado. Entretanto,
ela se confunde com outras dimensdes como, porpaema compreensdo do entrevistado
ao associar expectativas a interesses. Outra amassivel, foi entender onde o entrevistado
se percebeu e como foi percebido, mediante a dtidi@na. Contudo, valores e crencas nao
foram analisados com profundidade, visto que meaniiteratura utilizada por Sandoval
(2001) para discriminar a dimensao, foi restrita.

A dimenséao identificacdo de adversarios e integeasgagonicos, novamente conta
com a contribuicdo de Tajfel (1982) ligado a sam@d europeia e discute interesses
antagonicos nos grupos. Agrega nessa discussas@epeva de identificacdo de Abrams e
Hogg (1998).

Em seguida, tem-se a dimensao da eficacia poljacproposta por Gamson (1992)
gue, abarca impulsdo para o agir coletivamented®ah (2001) ao explicar a dimensao,
apenas expoOe a Teoria da Atribugdo de Hewston®)198

A dimens&o na pesquisa, mostrou-se importantey @gidenciar as percep¢cdes dos
sécios com relacdo a possiveis mudancas que edsarpaealizar no movimento.

Quanto a dimensao sentimentos de justica e ingysBandoval (2001) se apoia em
Moore Jr. (1978) para explica-la. Moore Jr. Quetgrere ao grupo de socidlogos norte-
americanos. A dimensdo também é identificada comodas 3 fatores que mobilizam as
pessoas, de Gamson (1992).

Para explicar a dimensdo vontade de agir coletimtaneSandoval (2001) utiliza
Klandermans (1984) que segue a linha de Olson, oc#legia norte-americana. Essa
dimenséo surge como a conseqiéncia aos sentinimniogustica do individuo.Na pesquisa,
a dimensao esteve atrelada a outras dimensdebenret® pouca potencialidade de analise
critica. Talvez fosse necessario repensar a impoédela para o modelo.

A dimensdo metas de acdes coletivas, ndo é polieadia pela discussdo de autores,
ela combina objetivos e estratégias do movimenteragindo as dimensdes.

O modelo, conforme pode ser notado, abrange tamt@lsgos europeus quanto
soci6logos norte-americanos, que discutem ora idbde, ora estruturalismo dos

movimentos sociais, e perfaz uma discussao qudwenanalise micro e macrossocial; no que
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pode ser analisado como um ecletismo do modelocl&ismo trata-se de um método
histérico que extrai diferentes elementos e tesere ®arias doutrinas para fundi-las em uma
nova tese.

As dimens0des estao conectadas umas com as outnasnavimento de mescla; dessa
forma, o diagrama em formato de mandala, exposté@pocini (2018) causa uma espécie de
fusdo das experiéncias do individuo, e impacta detegprovocando seu dinamismo.

A definicdo epistemoldgica do modelo na perspeadtivainteracionismo simbdlico,
inserida no pragmatismo, € compreensivel, vistoraicdo goosterioridas analises. Estudar
0 modelo a partir da perspectiva interacionistalepmduzir a interpretacdo de que a reacao
do individuo esta condicionada & a¢do do outraefarito, as interagdes ocorrem levando em
consideracdo as experiéncias dos individuos, sendeacdo, também consequéncia dos
aspectos internos deles.

Os sentimentos e as emocgdes considerados na rédgéaoulo modelo de Sandoval,
aparentam surgir sem discussao tedrica préviagtanto, ja vinham sendo discutidos entre os
interacionistas simbdlicos. E assumem uma posigadaimental na busca pela compreenséo
da consciéncia politica do individuo. Inclusivesesnitimentos de justica tratadoscomo uma
das dimensdes, parte do sentimento negativo dagdiavde direitos. Essa discussao acerca da
injustica ja vinha sendo tratada por Gamson (199#ho um fator de mobilizacdo das
pessoas.

Ao mesmo tempo que autores como Damasio (2000hiRI{2001), Turner e Stets
(2005) e Goodwin, Jasper e Polletta (2009) conduaenentendimento de que emocdes e
sentimentos estao presentes em todas as dimengfiesgue emergem nas relagbes com o
outro, e intimo do ser, onde mente, sentiment@ssaiéncia se conectam.

As mudancas no modelo, entretanto, abrangem aspéetmicos inconsistentes.
Primeiramente, a nomenclatura muda para “Modelcaiturl de consciéncia politica de
Sandoval e Silva (2016)”. Mas o motivo pelo qualpaavra “analitico” deu lugar a
“conceitual”, ndo foi evidenciado. Ja o termo “miodeque, supostamente cristaliza as
dimensdes, dando a entender (num primeiro momeparte de uma estrutura griori”,
nao sofreu alteracao

A retirada da dimensé&o “sentimentos de justicguesiita”, por exemplo, ocorre, pois
0S autores entendem que esses sentimentos jacestitos nos sentimentos que perpassam
todo o modelo. Os sentimentos de justica e injasfigncionam como mobilizadores
precursores da acao coletiva no movimento socidketanto, os demais sentimentos, bem

como as emocgdes também podem ser interpretados rootniizadores e ndo mobilizadores.
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E o caso da cooperativa ASCOOB Sisal em que distirstentimentos conduziram o
cooperado a se associar na cooperativa.

Os escritos dos baldes que se referem a sentimemiestados positivamente,
considerando o contexto da pesquisa, podem signifiambém orientacbes negativas.
Sentimentos e emocdes ndo devem ser cristalizadésmesmo porque o individuo é
dindmico em suas intera¢cdes. A0 mesmo tempo era qaiga em relacdo ao adversario pode
impulsionar um individuo a participar da acéo ceéetela pode desestimular a participacao
de outro individuo.

Ao modificarem “Metas e a¢gBes do movimento sogufa “Metas e repertorios de
acOes”, os autores permitem que outros formatdastdeacdes coletivas utilizem o modelo.
Também pensar em repertérios, permite conheceglEs ga praticadas pelos individuos, ou
seja, ocorre um resgate de suas experiénciasvadegue contribui para a significacdo da
relacdo com o outro. O que rompe com a ideia @avd@atia situacional imediata, tratada por
Alexander (1987), onde o individuo em suas integag¢@m sua atitude definida pela reacao
dos outros, numa configuracdo interacionista siroh@struturalista. Apesar da importancia,
dos repertorios de acdes, eles ndo foram exploedgzofundidade no trabalho.

Na alteracdo da dimensdo “interesses antagOnicadversarios”, que deixou de
existir, surgindo as dimensdes “interesses colgtiv® “sentimentos com respeito aos
adversarios”, ndo foram encontradas referénciasfupgamentassem a mudanca. Como é
sabido que os sentimentos estdo presentes em deddisnensdes e, portanto, a dimensao
sentimentos de justica e injustica foi excluidampoeende-se nesta pesquisa nao haver
necessidade deoutra dimensao de sentimentos.

Ja a dimensdo “interesses coletivos”, foi perceptjunto aos entrevistados da
pesquisa numa perspectiva individualista, encodtradificuldades para identificar os
interesses do grupo. Num movimento social engajpdiiticamente, havera interesses
individuais e a valorizacdoda particularidade ddividuo, sua historia, seu passado e
experiéncias. Entretanto, os interesses coletifiosos mobilizadores do movimento social,
nao havendo movimentos sociais de interesses thdiig diversos.

Na cooperativa de crédito, o grande gargalo estadesenvolver os “interesses
coletivos” junto aos cooperados, visto a deficiardissa dimenséo notada pelos relatos dos
sujeitos pesquisados. Também foi notado que ocepsocde identificacdo dos adversarios
pelos entrevistados da pesquisa, deu-se de forfpivab Ao reconhecer os adversarios, as

compreensdes com relacdo aos interesses do caativondividuo ficaram mais visiveis.
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O mais importante do modelo apresentado, é quaepsksenta as caracteristicas que
compdem a consciéncia politica, dimensionadas posamente por Sandoval e Silva (2016)
em seus trabalhos. O que se propde nessa andlisa éra reflexdo, no sentido de levantar
possibilidades de reorientacdo de algumas dimenddesnodelo teorico tratado nesta
pesquisa, e direciona-las aos estudos do movinceojuerativista de crédito.

No campo dosestudos organizacionais, mais esp@uoiicte, nas organizacoes
cooperativas do ramo créedito, que possuem pedldides nos processos de gestdo, o modelo
utilizado por Sandoval e Silva (2016), se apliceaual como concebido, contempla todas
as nuances das relacOes estabelecidas entre adadsso Entretanto, a identidade do
movimento possui peculiaridades que precisam sdisadas.

Isso porque o cooperativismo abarca como caratarido movimento, a dupla
identidade do sécio, onde ele se percebe enquantoalou usuario. A partir da compreensao
do associado em meio as relacdes estabelecidasleoproprio (considerando emocgdes e
sentimentos), com outros cooperados e com a cdoaer& que o pesquisador, numa
abordagem pragmaética, conseguira significar a di@emdentidade, componente do Modelo
Conceitual de Consciéncia Politica de Sandovalva £016).

Trazendo para o objeto de pesquisa, a dupla idetgjdbu melhor, a auséncia dela, foi
percebida de forma expressiva na cooperativa abt@rASCOOB Sisal. Acredita-se, pelos
resultados obtidos das analises (documentos, @gsene entrevista), que possa ser feita uma
generalizagéo teorica, no sentido de consideranqaeno do cooperativismo de crédito, seja
mais vulneravel a sobreposicdo de fatores econ@mmm detrimento dos sociais, 0 que
configura na prevaléncia do socio enquanto usuario.

Esse entendimento completa as peculiaridades decooyerativa de crédito, que
possui a dupla natureza (gestdo social e gestaoesan@l), como categoria decisiva no
processo de compreensdo acerca da existéncia odenéonsciéncia politica no ambiente
cooperativo.Toda essa discussdo acerca da natdeezaoperativa, pelo carater peculiar,
remete a dimenséo identidade coletiva.

Desse modo, a partir dos resultados obtidos, @&pi@pesquisa se propds a realizar
uma adequacdo do modelo de Sandoval e Silva (20id€glidade da cooperativa de crédito,
inserindo os conceitos fundamentais levantadosenaat substantiva e reorganizando as
dimensdes ja criticadas no inicio deste topico.

Apesquisa vai ao encontro do que afirma Puccini§?@e que as dimensdes sao
interdependentes e retoma a mandala criada poe é&an os sentimentos e emog¢des como

parte integrante de toda mandala. As cores prisi&eamelha e amarela, ao se misturarem,
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formam a cor laranja, levando a compreender queesmentos e emogdes, produzem efeito
direto, ou seja, influenciam diretamente as dimessgfue movimentam as a¢des individuais e

coletivas, compondo a consciéncia politica (FIGUE\

Figura 13 - Dimensdes conceituais de consciénditigaode Sandoval e Silva (2016) com adaptacdes

Fonte: Adaptado de Puccini (2018).

Conforme pode ser visto, a dimenséo identidadeticaléoi adaptada, incluindo na
analise da identidade enquanto dono e usuario. enolatura foi alterada, e o termo
“modelo” deixou de existir pelos motivos supracitadJa as dimensdes “sentimentos com
respeito aos adversarios” e “vontade de agir a@etente” deixaram de existir. A dimenséo
“identificacdo de adversarios e interesses antagéhioi retomada.
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8.3.4.3 Significando a consciéncia do cooperadd®8800B Sisal sob a perspectiva dos

sentimentos e emocgdes

Significar a consciéncia do cooperado a partir xjzeeéncia interna vivenciada por
ele é uma tarefa complexa, e seria passivel degdfo, caso a presente pesquisa apresentasse
uma certeza quanto a definicdo do sentimento efmg&0 presente nos gestos e falas dos
entrevistados. Isso ocorre porque o individuo pagiesentar variadas emocdes a0 mesmo
tempo, podendo também conte-las durante os relatasomento da entrevista.

Os sentimentos e emogdes ainda contam com outnodgfaé aumenta a complexidade
quanto a precisédo dos dados: a dificultosa inteapé® das emocdes mediante a linguagem
corporal do socio; e a ténue diferenciacéo entrersnadas emocdes, por exemplo, medo e
ansiedade (PLUCHIK, 2001). Mediante essas consjdeg cabe pontuar que as inferéncias
aqui realizadas, se baseiam nas percep¢des sothael@s de campo coletados.

Mas antes de seguir com essa reflexdo, cabe dgrassp atrds na pesquisa a fim de
reorganizar a compreensao e consequente consceu®iea do sentido que faz as relacdes
entre os termos mente, sentimentos, emoc¢des, éoossi conhecimento, comportamento e
self Damasio (2000) aborda esses conceitos de fornsa aprofundar nos elementos
neurobioldgicos, psicologicos e socioldgicos daslggdes humanos.

No entanto, a presente andlise se atera a assmdaigsdes conceitos, para assim
tornar-se compreensivel a construcdo social dasc@eoe sentimentos e a relacéo
estabelecida com o esquema tedrico encontrado.

Para Daméasio (2000), ha 2 ambientes de comprepasd@ relacdo dos fendmenos: o
primeiro que se da no organismo, no processo prighdmado mente ou processo interno; e
0 segundo que se da no processo publico, no arale&térno, nas interacées com o outro ou
com objetos. E no processo privado que se localzamnte, os sentimentos e a consciéncia.

A maneira simples de pronunciar acerca da relagdeed fendmenos internos, é que
“[...] a consciéncia comega como 0 sentimento do qudem®uando vemos, ouvimos ou
tocamos” (DAMASIO, 2000, p.60). Esse sentimentayde acontece conduz o organismo ao
conhecimento. Dessa forma, chega-se a premissaedeoghecimento € consciéncia, e vice e
versa. Em complemente, Damasio (2000, p.62) debnsciéncia como d.:] conhecimento
de qualquer objeto ou acao atribuida aseffy...]".

O *“self que ja foi explicitado anteriormente, na persp@ctmeadiana, parte da

relacédo “eu-mim”, ou seja, 0 eu que reage as atdesitros individuos e 0 mim que processa
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e internaliza a agdo. Essa interacdo promovida fsstf’ ocorre no ambiente publico ou
externo. Neste ambiente publico, é possivel enapatr emocdes e 0 comportamento.

As emocdes perpassam a vida humana, e ndo exchuelstacdes: sejam homens,
mulheres, idosos, criancas, que possuam difergmiess econdmicos, todos tém emocodes,
podendo manipula-las, evita-las ou busca-las comtarde vida. As emocgdes geram 0s
sentimentos. Por vez, os sentimentos sdo impagtadgestornam conhecidos, desde que haja
a consciéncia. O mais importante de toda essadrajee padrdoes mentais, esta em entender
gue consciéncia e emoc¢ao ndo se separam (DAMASII)2

Ao trazer para o campo das interagfes, e confodmagncionado neste trabalho,
Turner e Stets (2005) afirmam que as emocdes g&iragdes sociais onde os membros de
um coletivo aprendem uns com 0s outros 0s comperiars expressivos e significados de
cada emocado associada a distintos tipos de relagtess.

Por meio da socializacdo, os individuos atribuenmvaoabulario emocional que permite
nomear sensacgoes internas associadas, ligadastasplgventos e relacoes estabelecidas. No
caso do esquema tedrico “Significando a consciédoiacooperado na ASCOOB Sisal”,
foram perceptiveis emocbes expressas e sentimeatwstruidos a partir de uma questéao
especifica.

Quando questionados acerca dos sentimentos e/agdemque possuiam com relagéo
aos adversérios, 0s socios evidenciaram: lamentéeftracdo, incomodo, distanciamento,
chateacao, pena, fracasso, tristeza, ameacagnesistincapacidade e angustia, insatisfacao,
tristeza, decepcéao e vazio. Apenas um socio denoonséio haver adverséarios e esbocou 0s
sentimentos de conforto e medo. Outro apresentosemtimento positivo de resisténcia.

Os sentimentos apresentados foram, em sua man@gativos, 0 que nao significa
que os socios estardo dispostos a acdo. O sentidentnedo refere-se a aceitacdo das
consequéncias de comportamentos inadequados owmpetentes no grupo (TURNER;
STETS, 2005). O entrevistado que apresentou onsento supracitado, disse nédo haver

adversarios, mas acabou revelando, ao longo deekda, um adversario:

[...]qguestédo de sentimento assim ao mesmo temportdferto, mas ao mesmo tempo
vocé fica assim, é se eles ndo tém concorrentas eagpuco eles podem é querer
explorar né é ...mais assim da gente, querer zes fafém deles (E4).

Ao expor o medo de se tornar reféem das ac6es d®OABsisal, o cooperado revelou

seu maior adversario: a propria cooperativa. Oosdemonstra ndo se reconhecer enquanto
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dono da organizacéo, visto ter se colocado na caadie “refém deles”. “Deles” pode ser
entendido como a estrutura administrativa da caper

Outro sentimento negativo foi a tristeza com redagd pessoas individualistas, ao
historico do cooperativismo no Nordeste e falhasgeatdo. Esse sentimento remete a

categoria cultura individualista presente no diagra

Na verdade, a gente tem tristeza, pesar. Porqime,gssmeiro se o histérico é ruim,
pessoas fizeram coisas negativas €, enganaranmapelesaram a consciéncia (E17).

O entrevistado relata que pessoas lesaram a cpasciéPortanto, sentimentos
negativos, contribuiram para que os socios da ASESSal assumissem uma postura mais
voltada para a gestdo empresarial, onde pensaietivo ndo é prioridade.

Importa pontuar que o entrevistado foi feliz em swdocacdo, ao inferir que o
individualismo das pessoas lesa a consciéncia.aPaissciéncia se inicia como o0 sentimento
do que acontece quando se vé algo (o outro indiligta). Neste caso, 0 sentimento gerado e
expresso foi de tristeza, motivando o conhecimetis fendmenos e a formacao da
consciéncia. A interacao realizada a partir desssaéncia, pode ter provocado no outro,
novos sentimentos e emocdes acerca do individualis@ resultado disso, sao
comportamentos adversos, hormalmente, mais indsadupresséo da participacéo coletiva.

Contudo, ha dentre os relatos, lapenas que indicasentimento positivo de
resisténcia mediante o sistema financeiro, o degita e o colaborador individualista. O que
representa um sentimento de mobilizacdo, ou sej,impulsiona a participacdo (ROSA,
2015). Esse sentimento positivo, também reforcdeatidade e os sistemas socioculturais
(TURNER; STETS, 2005). Os sentimentos negativosanforclassificados como néo-
mobilizadores, visto que ndo motivam a participacao

Outros sentimentos e emocdes foram percebidoseteiss das entrevistas, visto que
algumas pessoas vieram a se tornar socias, a gartiamiliares ou amigos que tiveram
acesso ao crédito, e recomendaram o produto da ABCS8isal. O que indica haver uma
identidade de grupo, a partir dos interesses corautig confianca estabelecida a partir do
outro. Contudo, isso ndo determina se a identidbdeooperado pendera mais para sua
participacdo enquanto dono, usuario, ou 0s dotegun

O que determinara essa identidade, é a consciEmmada a partir dos sentimentos e
emocOes compartilhados nas interagdes coletivdands a dupla natureza da cooperativa,

também a mercé dessas relacdes.
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Portanto, ndo ha como dissociar sentimentos e essa® processo de formacao da
consciéncia do cooperado, que pode ocorrer comasideras interacdes que significam a
gestdo social e/ou a gestdo empresarial da orga@oz&omo exemplo, a partir do esquema
tedrico formado pela analise dos dados coletadosan@o, a inclusdo financeira gera no
sécio emocgbes commonfiangana politica da ASCOOB Sisalamiragdopelo tratamento
diferenciado recebido.

Essas emocdes conduzemao sentimento positivpedencimento O sentimento
associado a um comportamento (como exemplo, o @cksslitado ao crédito para
pescadores), ligado a urself (eu-mim), permite o conhecimento. E conhecimento é
consciéncia. As relagfes citadas ocorrem entre@epso privado e publico.

Esse conhecimento formado é a consciéncia do semsom. A consciéncia politica
somente ocorre num contexto de consciéncia complaxaseja, uma consciéncia que se
constroi em relagéo a si, ao outro generalizadeaegdade (SILVA, 2001). Essa consciéncia
complexa passa pela interpretacdo também compkextpla natureza da cooperativa e da
dupla identidade do cooperado.

A intensa articulacéo entre o “eu” e 0 “mim”, comdu cooperado ao conhecimento
critico de si e do outro a partir da identidadentvimento cooperativo que é democréatica e
participativa. No exemplo citado, o sentimento @etgncimento do cooperado que se deu
mediante as relacdes entre as categorias ligadgsstdo social, ainda ndo é capaz de
promover a identidade coletiva do cooperado enquaoino, permanecendo o grau de
intensidade baixo.

Numa reflexdo mais dindmica sobre o esquema tednmalancas nas relacdes e
intensidades entre as categorias ligadas a gestamesarial, necessitariam ocorrer a fim de
proporcionar o equilibrio das categorias centr@iporcionando consequentemente a

consciéncia politica.

8.3.4.4A consciéncia politica do cooperado na ASB@Bal: banco ou cooperativa?

A teoria substantiva emergiu no presente trabalpartr do pragmatismo de Mead, que
se origina do $elf” (eu-mim), onde 2ou mais individuos dialogam pastgge estabelecendo
acoes (do individuo) e reagbes (do outro que iregams gestos). Essas interagdes produzem
significado ao comportamento, indicando um ato aoabe complementar que este ato

social esta imbuido de sentimentos e emocoes.
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Assim, a partir das interagdes, o significado dasc@ncia do cooperado na ASCOOB
Sisal emergiu, sendo um fenédmeno de estudo congemfepistemoldgico Posteriori pois a
teoria que explica o fendmeno esta sendo compregnaipos estudo empirico, pela aplicacao
do método de coleta de dados.

A coleta de dados aconteceu, considerando com@admide pesquisa, a relacdo de um
individuo com o outro, tendo como componente ddisné simbolo e o individuo, o que
imprime as caracteristicas essenciais do interstransimbolico de Blumer (1982). A coleta
de dados foi voltada para entender como as pegse&@ebem, agem e significam o
movimento cooperativista de crédito, e como segtenm e se significam no movimento.

Desse modo, o0 movimento cooperativista de créditoirh objeto abstrato utilizado na
analise da interacdo com o(s) cooperado(s), semel@@pa sécio possui uma maneira de ver,
interpretar e agir sobre esse mesmo objeto. E pripr&ocio foi objeto dele mesmo,
participando de uma auto-interacdo, e reveland@susciéncia na cooperativa.

O associado revelou inclusive, que o significadoABCOOB Sisal parte de uma
compreensao da instituicdo financeira enquanto ctdtanO problema ndo esta nesse
entendimento, mas reside na falta de identificag@a 0 movimento, na auséncia de um
diferencial em relacdo a outras instituicoes fim@nas, e na necessidade de construgdo de um
sentimento de pertencimento.

Essas constatacBes remetem a conclusédo de que exisiesequilibro quanto a dupla
natureza da cooperativa,onde ha um desconhecimdatodoutrina cooperativista,
prevalecendo motivacdes econdmicas para a perman@oc movimento. Ou seja, 0S
cooperados desconhecem as peculiaridades de urparatiea de crédito e significam a
ASCOOB Sisal enquanto banco.

Entretanto, os “achados” dessa pesquisa até o moym&io causam surpresa, visto que
a problematica da dupla natureza € assunto retergeiando a pesquisa utiliza como objeto
de estudo o cooperativismo de crédito. Mas entiimpcentender a peculiaridade do presente
trabalho? Coube, ja no desfecho, agregar uma lpesguisa bibliografica que ajudasse a
responder a supracitada questao.

Em um levantamento bibliogréafico realizado em novearde 2021 na base de dados
“Catalogo de teses e dissertacfes”, utilizando aavms-chave “consciéncia politica” e
“cooperativa de crédito”, abrangendo especificamaad grandes areas do conhecimento:
ciéncias humanas, ciéncias sociais aplicadas eiagragrarias; foram encontrados 210

resultados de trabalhos brasileiros.
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Dentre esses trabalhos, foi verificada a existédeiteses e dissertacdes que trataram
ou da consciéncia politica, ou do cooperativismo adédito. Entretanto, ndo foram
encontradas pesquisas que tratassem do estudostaérwia politica nesse tipo especifico de
organizacao.

Alids, cabe salientar que o estudo dessas pesqeiseolvendo cooperativas de
crédito, perpassou reflexdes tedricas quanto anidd@dda dupla natureza. Todas trouxeram
caracteristicas bem proximas do que foi apresemadte trabalho: o socio se coloca na
posicdo de usuario, ndo se apropria dos princguoperativistas e, consequentemente, nao se
envolve socialmente nas agbes e ambientes deipacio.

O trabalho de dissertacdo de Matias (2010) jatatms essa “tendéncia” de estudo na
pesquisa académica. O autor notou haver uma labgdo nas praticas de gestdo da
Cooperativa de Crédito em Belém do Para - COOPERIJBRde as cooperativas voltam a
atencdo para o cooperado e, a0 mesmo tempo, ateaddimamica de globalizacdo do
mercado.

Matias (2010, p.7) acredita que a hibridizacdosea, essa relacdo entre organizacao
social e econbmica, se equilibra a partir do moment que h[:.] sociabilidade das sobras
e ampla difusdo da cultura solidaria entre os cemws como forma de recuperar sua
participacdo nas relacdes comerciais, financeirds desenvolvimento social coletivo”. Ele
também entende que a falta de uma politica de edacaonduz o cooperado a alienacéo
coletiva dos ideais cooperativistas.

Na mesma linha, Bertuetl al (2012, p.17) aos estudar 0s principios coopertdsis
aplicados a cooperativa de crédito SicoobCrediman sede em Paraiso do Tocantins,
verificou que a gestdo democratica dos socios ecamm dificuldade, e os séciog.f ainda
nao entendem a importancia de se colocar a fremteodperativa, participando de forma
ativa”.

Os autores afirmaram que..f canais de participacdo existem, porém os coopgrado
nao se identificam com direito/dever de particiamsim, simplesmente, ndo os exercendo”.
Os pesquisadores, no entanto, ndo encontraranma@dies que fundamentassem essa atitude
do sécio, e sugeriram um trabalho que abordassmatita de forma ampla.

Um estudo desenvolvido por Rodrigues (2015) no Emdjfvismo Solidario da Cresol
Francisco Beltrdo, evidenciou a necessidade detevegue fortalecam os principios de
solidariedade e autogestdo no cooperativismo sadid&isto que os soécios consideram

apenas a natureza econdémica da cooperativa.
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A respeito do Sistema Cresol e o Sistema Financklestins (2017, p.187) abarca
uma importante contribuigdo, ao desenvolver umg, % que reconhece a necessidade das
cooperativas se remodelarem diante das interagiessaijeitos e sistema; contudo, sem que
perca de vista a identidade [e.]'aspectos histéricos que |he deram origem e mancarsua
trajetoria”.

Pensando na complexidade da dupla natureza, B&008), ao estudar a cooperativa
de crédito SICREDI PIONEIRA, reconheceu que as ds@ies social e econbmica estédo
correlacionadas, visto que se trata de um modelorg@nizacdo que busca a melhoria na
qualidade de vida dos sécios. O autor estudou eagélo cooperativista como forma de gerar
capital social & organizacgéo.

Os resultados da pesquisa de Baioto (2008), peamitentender que o investimento
na educacao cooperativista representa um indicaddemonstra a eficiéncia cooperativista,
ou seja, a capacidade de alcancar os objetivoogtiag além de atuar como fonte de capital
social na comunidade, identificando agfes coleto@wo catalizadores da democracia. O
capital social € entendido pelo autor como o redoltdas interacées dos individuos em
atividades que exigem sociabilidade.

A problematica da dupla natureza (se banco oueratipa), por perdurar, possui
diversos pontos de vista na pesquisa académicga@al al. (2021) abordaram o termo
“empresificacdo” da cooperativa de crédito, quenifita quando a natureza da gestédo
empresarial se sobrepde a natureza da gestéao. social

Calgaret al. (2021) citaram que a empresificacdo tem origemcaraexto técnico
desenvolvimentista; no crescimento organizaciondéterminagdo da passagem da base de
servicos a cooperativa central; e na busca poiéefim. Os autores acreditam que a
cooperativa que[".] foi criada no bojo dos movimentos sociais paradde necessidades de
acesso ao crédito dos pequenos agricultores” (CARGALt al, 2021, p.130), ao passar pelo
processo de empresificacdo, aproxima cooperadopecantes quanto a solugdes financeiras,
mas o distancia dos processos decisorios na cdiwper&oi perceptivel que principios
gerencialistas se sobrepuseram aos valores doudgréa cooperativa de crédito se rendeu a
|6gica de mercado.

Observado o levantamento bibliogafico realizad@rifica-se de imediato a
originalidade da presente pesquisa, visto quease tla primeira tese brasileira de doutorado
sobre cosciéncia politica e participacdo em codipasade crédito, que revela a fragilidade da
educacao cooperativista nha formacédo de uma comsipalitica critica e identificada com o

movimento cooperativista.
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Além disso, mediante os trabalhos relatados, fesiyel compreender ogdps dos
estudos com relacdo a dimensao da identidade \aleépresentado pela tematica da dupla
natureza: falta uma politica de educacao; aindacqnais de participacdo existam, falta nos
cooperados interesse; ha necessidade de eventdsrtplecam a autogestdo e os principios
de solidariedade; por mais que as cooperativasssi¢esm ser remodeladas, a identidade
precisa ser mantida; a educacao cooperativistacesgpital social, portanto, conduz a acao
coletiva; a empresificacdo conduz ao risco do dgéenento quanto a tomada de decisdo na
cooperativa.

Esses apontamentos indicam que a significacdouadebpelo socio a cooperativa de
crédito é compreendida enquanto banco. Entretantque cabe discutir e repensar, é o
diferencial deste “banco” em relacdo as demaigungies financeiras existentes.

Eles também remetem a lembranca das dimensdesisieié&mcia politica, que se da, por
exemplo, na identidade coletiva(dono/usuério) qath ese perdendo;nos interesses que
faltam;e nas crencas, valores e expectativas, caglos nos principios do movimento
solidario.

Parte dessa analise, a peculiaridade da tese @ @niftibuicdo académica, que esta em
apresentar uma politica a educacao cooperatiastagja, a proposi¢cdo de um marco tedérico-
metodoldgico voltado ao movimento cooperativisteapatervencdo social.A contribuicdo
social estd em apresentar um diagnostico e prapar politica de formacdo de consciéncia
politica critica e participativa, afinada com o nme@nto cooperativista.

Ao relacionar os métodos de analise de dados, lpes® um ponto em comum
encontrado nos resultados da analise documentabn@Ldo e entrevistas: a educacao
cooperativista incipiente. Por mais que no estafat@ooperativa conste acerca da tematica,
ela ndo é de fato aplicada com efetividade ao aéisan os cursos. Como consequéncia, a
participacdo nas assembleias é baixa.

No que se refere a observacao, foi perceptivelagastrutura fisica disponivel para o
fomento da educacdo cooperativista, ndo comporat@aiedade que deveria ser dada ao
tema.Também nas entrevistas, 0s associados raparcat falta de conhecimento acerca do
movimento cooperativista e, consequentementetadal consciéncia politica e predisposi¢ao
a participacgéo.

Os resultados da presente pesquisa, levaram aus@octjue o trabalho de formagéo de
consciéncia politica critica voltada para o coopasmo pela ASCOOB Sisal, ndo assume
destaque no setor de formacéo da cooperativa., Alestacaram-se em toda analise, a oferta

de cursos adversos direcionados principalmente paraolaboradores; investimentos em
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cursos de educacéo financeira para os cooperaddsteémento dos cursos especificos sobre
origem e doutrina cooperativista, que reforcemeslogia do movimento; uma participacao
inexpressiva nas assembleias; e interesses indigidios socios que se véem apenas como
usuarios de uma instituicao financeira.

Todos esses apontamentos séo reflexos de uma édumagperativista que se apresenta
fragilizada. Mas, que entre os anos 2000 a 2018cfavanco, com departamentos, nucleos e
instancias formativas de educacado, baseados npeptva pedagogica de Paulo Freire; ao
declinio,com a reducdo dos investimentos e um eefogoltado para a educacao
empreendedora e financeira, conforme relataram jéral Christoffoli (2016), e ja
evidenciados neste trabalho.

Apesar da formacdo educacional dos socios, constemo um fomento do
cooperativismo e associativismo no Art.22 do EstaBocial da ASCOOB Sisal, e contar com
10% de recursos do FATES, destinado a atividadesatistas e fomento do cooperativismo;
0 que se percebe € uma educacgdo cooperativistadgplde forma a atender determinados
interesses.

O fato do Banco Central do Brasil interferir diraente em parte das decisdes da
ASCOOB Sisal, pode levar a um processo de homazgsgé® entre as organizacoes (Bacen e
cooperativas), o que Freitas e Freitas (2013) chan®isomorfismo coercitivo. Entretanto,
por mais que as caracteristicas de “banco” sejaomadas, o Bacen ndo impede que agles e
politicas sociais sejam potencializadas num coateet formacéo critica transformadora da
consciéncia politica do cooperado.

Cezar e Rosa (2021) sustentam o carater hibridmaolgerativa, ao entenderem que ha
uma dificuldade de compreenséo quanto as pratmasdmicas e sociais desse movimento,
onde o cooperado assume diferentes papéis, quesipenntambém diferentes interesses,
sejam eles coletivos ou individuais.

O que se percebe, no entanto, € que independestdalifdaentes caracterizacdes e
denominacbes que sejam atribuidas as cooperatieate caso especifico, as instituicées
financeiras cooperativas, o trabalho da educacédperativista pode e precisa ocorrer. Nao de
forma genérica, abstrata e utdpica, como pode @apreendida ao longo do trabalho de
campo, mas com uma politica de formagédo de umaciémtsa politica critica voltada para o
conhecimento e participacdo no movimento coopestdivnas acoes da ASCOOB Sisal.
Neste sentido, o marco teorico-metodologico prapaststa tese, elaborado a partir do
modelo conceitual de consciéncia politica de Saalde\Silva (2016), pode contribuir com a

politica de formag&o em cooperativas de créditfgtoldeste trabalho.
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A proposta do marco teérico metodolégico colab@a mue haja um levantamento das
fragilidades da consciéncia politica no movimemgermitindo a constru¢cdo de propostas
direcionadas de educacédo cooperativista, no sededpotencializar a consciéncia politica

critica e participativa do cooperado.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do objetivo geral dessa pesquisa que seedra emanalisar como a
consciéncia politica dos cooperados gera uma ppedigdo a participacdo na gestéo e/ou
em acoes coletivas da cooperativa e do movimerdperativista,optou-se pela triangulagéao
dos dados com a realizacdo observacdo, analisendotal e entrevista. Para se atingir o
objetivo geral, inicialmente, os objetivos espeoisi assumiram o ordenamento do trajeto da
presente pesquisa e foram alcancados. Sendo assifjetivo especifico voltado para a
problematizacdo doModelo Conceitual de Consciéneditica (SANDOVAL; SILVA,
2016),foi alcancado, aoproblematiza-lo, desenvabvestado da arte do modelo, e promover
uma intensa discussao tedrica, a fim de revisitaoudacdes tedricas que o originaram, bem
como seu processo de construcao e reformulagéo.

Ao longo desse percurso, foram encontragaps nos trabalhos académicos (teses e
dissertagbes) que envolvem o modelo reformuladgriocipal deles, foi a auséncia de
pesquisas que discutam teoricamente a insercasesisnentos e emocgdes no processo de
formacdo da consciéncia politica. Desse modo, septe tese aceitou o desafio de discutir os
sentimentos e emocgdes, alicercados a teoriselfy ao interacionismo simbdlico e ao
pragmatismo.

Com base nesse arcabouco teorico, 0 modelo coakd#uconsciéncia politica, apds o
estudo detalhado, apresentou, em alguns trabaldesalinhamento quanto ao diagrama e as
especificacdes das dimensdes; bem como apresestoumulacdes nas dimensdes, nao
esclarecidas. ApOs as analises desencadeadas soboglelo, a presente pesquisa sugere
algumas adaptacdes compreendidas com respaldevargdmentos feitos.

E passivel corroborara idealizacdo do diagrama wiif (2018) que propds um
desenho que demonstrasse a interdependéncia emtrdimgensdes, visto que, como
apresentado nas definigdes, elas estabelecem logal@nstante. No entanto, se acrescenta
0S sentimentos e as emog¢des como condi¢des inbeasntas acdes individuais e coletivas.
Também, a nomenclatura “modelo” representa um rssst@ remete a ideia de algo
estruturado e, como € de conhecimento, a aplidadié da teoria da consciéncia politica
ocorre “aposteriori’, num exercicio do pragmatismo. No que se iseatguhlquer estrutura a
“priori ”. Sugere-se a nomenclatura “dimensdes” no lugamdedelo, visto ser o esquema
tedrico composto pordimensdes da consciéncia genliti

Outro ponto importante a se considerar, € que alie pensar a consciéncia politica

fechada numa estrutura com dimensdes pré-estatesdedPor outro lado, € possivel sim
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pensar em categorias de analise que possam nort&egsso ao objeto de pesquisa e que
possam contribuir no processo de significacdo dasaéncia politica. Como pode ser
percebido no esquema tedrico encontrado com awkdidFD construtivista, as interacdes
coletivas sao dinamicas, e os sentimentos e astav@stao a todo o tempo se transformando
dentro do individuo e transformando o outro querage com esse individuo, e com a prépria
organizacao coletiva.

Passando para o segundo objetivo,que foi codgreender as contribuicdes do modelo
para o cooperativismo de crédito rural solidarientende-se que este foi contemplado com
éxito. A fim de atingir o objetivo, utilizou-se resspesquisa a revisdo teorica, a observacéo, a
pesquisa documental e a entrevista.

Entender a participacdo nas organizacdes coopasaavpartir do Modelo Conceitual de
Consciéncia Politica de Sandoval e Silva (201&)mépercurso de pesquisa novo. O estudo
da arte comprova esse dado ao evidenciar que madpede 1989 a 2019, dos 58 trabalhos
encontrados utilizando o modelo de consciénciatipa)i apenas 3 foram realizados em
cooperativas, e fizeram uso do modelo analiticGaesciéncia Politica de Sandoval (2001).

Portanto, este € o primeiro trabalho tedrico-eropienvolvendo o modelo conceitual de
Consciéncia Politica de Sandoval e Silva (2016)comtexto do cooperativismo de crédito
rural solidario. O ineditismo da pesquisa trouxaliém o desafio de perscrutar uma forma de
organizacdo com principios e valores muito proxim@sonceituagdo da consciéncia politica
e, a0 mesmo tempo, bem distantes do que a realagadsenta, conforme visto no esquema
tedrico que surgiu da pesquisa de campo.

Ainda, se tratando de um empreendimento de econsatidaria que tem por base a
igualdade dos direitos e responsabilidades (deagesbntrole e propriedade coletiva) de
todos os participantes, os dados coletados assumim@a perspectiva, em sua quase
totalidade, contraria as peculiaridades do moviment

Ao retomar os dados documentais obtidos, percebenaslegislagcdo vigente, uma
abertura & ampliagcdo do perfil do cooperado. Arteacterizado no grupo das minorias;
agricultores, pecuaristas e extrativistas, eranoap fda cooperativa ASCOOB Sisal. No
entanto, com a abrangéncia de adesdo do soOciaterdstica da expectativa expansionista
proposta pelo Banco Central do Brasil (como retatads entrevistas); o aspecto rural
solidéario perdeu forgas.

Assim, uma cooperativa de crédito com os objetalizgrcados na assisténcia financeira
aos associados, na formacéo educacional e na sdoncds financiamentos, abrangendo um

perfil variado de sécios; ao dispor suas caratieass defronte ao Modelo Conceitual de
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Consciéncia Politica de Sandoval e Silva (2016)denciou forcas e fragilidades das
interacdes coletivas no movimento.

O Modelo Conceitual de Consciéncia Politica de Baalde Silva (2016) foi adaptadoe
interpretado no contexto das cooperativas de orédial solidario. Inporta pontuar que as
contribuigcdes do modelo foram fundamentais no m®eele compreensdo da consciéncia do
cooperado que reverbera na participacao.

O dultimo objetivo atingido na pesquisa doalisar qual o papel da ASCOOB na
construcdo da consciéncia e participacao politices dooperadasA andlise documental e as
entrevistas foram essenciais para se chegar a eengéo do objetivo.

Os dados analisados evidenciaram uma baixa pag@&gp em Assembleias Gerais
(menos de 1% dos soOcios no cenario atipico de &ésias virtuais), interesses puramente
econdmicos dos soécios demonstrados nas pré-assasnldedesconhecimento pelos soécios
acerca dos cursos ofertados; bem como uma priéozda gestdo, pelo fornecimento de
cursos no EAD Cresol mais voltados a gestdo empmgsalém da preocupagdo com a
formacdao e capacitacao técnica dos colaboradores.

Toda formacao aplicada aos soécios € indiretameag@ por eles por meio do Fundo
especifico para essas a¢cées chamado FATES. Futejdids como desconhecido por parte
dos entrevistados da pesquisa. Os cursos e prdgid®m sdo de desconhecimento dos
associados, visto que até a época da pesquishami@oum balanco social das agdes.

Esses resultados muito refletem no esquema te@mmwntrado a partir da TFD
construtivista, num cenario onde a consciénciaipaltdlo cooperado enquanto dono e usuario
do empreendimento € relativamente baixa, se comipa@a®ambicdes e interesses econdmicos
individuais e coletivos.

Deste modo, entende-se que o papel da ASCOOB &isadnstrucao da consciéncia e
participacdo politica dos cooperados, ocorre dadainda insuficiente por meio da educacao
cooperativista (ou educacdo nao formal). Educasén que remete a uma reflexdo duvidosa
guanto a real consciéncia que interessa ser tridamaos sOcios, visto que cursos e
formacgOes voltadas para origens, cultura, valanesicas e expectativas do cooperativismo,
foram pouco encontradas. E ndo sédo pré-requising p ingresso do sécio, nem tanto
guando se deseja assumir um cargo na estruturaigthativa.

Por outro lado, a ASCOOB Sisal é, ou deveria sergemesentacdo de todos os
associados. Nao se trata de uma consciéncia poétigarticipacdo construida a partir dos

membros da estrutura administrativa e dos colalboeadda organizacdo para com os demais
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sécios, mas sim, de uma construcao coletiva eoti@st por meio das interacdes simbdlicas
estabelecidas.

Tomando-se por base esse olhar, o papel da ASCO®G& Ba construcdo da
consciéncia e participacdo politica ainda travensbs embates com a dupla identidade
coletiva e com a dupla natureza da cooperativa.

Importa pontuar que os dados de campo foram caetageriodo de dezembro de 2020
a fevereiro de 2021. Dessa forma, como se tratmdieiduos que estabelecem constantes
interacbes, num processo dinamico, mudancas gaantenario apresentado, sdo passiveis
de ter ocorrido.

Realizadas as analises minuciosas de todos osvokj&specificos, cabe responder ao
objetivo central da pesquisa. Considerada a triaggo dos dados e todos os elementos
disponiveis, foi verificada a existéncia de umascncia do senso comum, em grande parte
dos sécios e, consequentemente, uma baixa preiidpa@sparticipacao.

O trabalho abarca como relevancia social, a entdegam diagnostico da ASCOOB
Sisal, e como contribuicbes da pesquisa a academmanarco tedrico metodologico para
intervencao social. No que propde uma politicacdmécao da consciéncia politica alinhada
ao movimento cooperativista, e pensada para fomanparticipacdo.O diagrama teorico e a
teoria substantiva criada pela TFD construtivigtaderdo ser testados em organizagdes
cooperativas do ramo crédito, a fim de se entend@nificado da consciéncia do cooperado.

Essa informacéo torna-se de extrema relevancidptem vista que acdes estratégicas
no ambito da educacdo cooperativista poderdo sdomldas, a fim de promover a
consciéncia politica nos espacos de interacfes sejdepercebida somente a consciéncia do
senso comum. Ao mesmo tempo, em que acdes indisigl@u coletivas, que conduzem o
associado a assumir a identidade de dono ou deasp&nas, tendem a ser desencorajadas.

O trabalho também conta com um extenso arcaboug@deque relaciona tematicas
fundamentais as interacdes coletivas, sejam elassci@&ncia politica, interacionismo
simbdlico, teoria dcself e sentimentos e emocgfes. Essas tematicas, irseridaestudos
organizacionais, com enfoque no cooperativism@ntrum campo interdisciplinar tedrico,
onde a imersdo em diferentes areas do conhecimeatop a psicologia, sociologia e
administragcao; tendem a suscitar um novo olharesabrelagcdes humanas e orientar a acao.

Apés levantamento bibliogréfico e discusséo tedacarca do modelo de consciéncia
politica de Sandoval e Silva (2016), modelo est tgmm gerado um conteudo teérico muito
relevante a comunidade académica e a sociedadetraisalho propde como contribuicdo a

academia, um marco teorico-metodologico voltado naovimento cooperativista para
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intervencdo social. E, como relevancia social, sgr&a um diagnéstico que propde uma
politica de formacdo de consciéncia politica @itcparticipativa, afinada com o movimento
cooperativista.

Com relacdo as limitacbes da pesquisa, ainda qteoréa substantiva tenha sido
validada, ndo foi possivel realizar uma testagenteddaa. Sendo essa uma possibilidade de
estudos futuros. Outro fator limitante foi a impbsglade de acessar os cooperados
presencialmente, e de frequentar os ambientes wdieip@cdo promovidos pela ASCOOB
Sisal, devido ao periodo de quarentena preventpanedemia em decorréncia do coronavirus
(COVID-19). Visto que os eventos presenciais fommcelados, ndo foi possivel analisar a
participacdo, e sim, a predisposicao a participacdo

A partir dessas limitacbes, como sugestdes pavaaiipesquisas, sugere-se a testagem
da politica de formacédo de consciéncia politicdicerie participativa, com a analise a
posterioridas Dimensdes Conceituais de Consciéncia Potiicdandoval e Silva (2016) em
cooperativas de crédito,nos espacos participatf@ssembleias, pré-assembleias e cursos
presenciais de formacdo e capacitacdo dos cooradiessas organizacoes. Outra
possibilidade de estudo, estd em se investigag agieriodo de pandemia, os ambientes de
participacdo dos socios e as interacfes individiaetivas percebidas.

Cabe por fim, concluir a quédo desafiadora foi epsaquisa, visto se tratar da
compreensao das relagcbes entre o processo pulgiceado do organismo, que evoluem para
o conhecimento de si e do outro, numa ascensdo@a@uerado a consciéncia politica. Esta,

gue se compde e recompde de sentimentos e emocdes.
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APENDICE |

Roteiro de entrevista:

HORA DO INICIO:
DATA: /

HORA DO TERMINO:
/

LOCAL DA ENTREVISTA:

DADOS DE CARACTERIZACAO

Nome:
Sexo:

Idade:

Instituicdo que representa:

Funcéo:

Tempo de associa¢ao na cooperativa:

65

1 - Vocé exerce alguma atividade em outras orgedesa da sociedade civil, como, por

exemplo, partidos politicos, associacdes religiodasmoradores/ culturais/ ambientalistas/

profissionais/ sindicatos/ ONGs, etc.

Se sim: Quais? O que o(a) leva a exercer estadatas nestas organizacdes?

Se né&o: Por que vocé nao exerce atividades neg@sizacoes?

Dimensao da CP

Questdes

1 - O que te motivou a ser um so6cio da ASCOOB?
2 - O que te motiva a permanecer como sécio?
3 - Expligue um pouco sua trajetdria na cooperativa

Identidade coletiva

4 - VVocé se identifica com a cooperativa?
5 - Por que vocé (ndo) se identifica?

Crencas, valores e
expectativas societais

6 —Em que vocé acredita dentro da cooperativa?
7 — Quais os valores praticados na cooperativa?
8 — Quais sdo suas expectativas na cooperativa?
9 — Como vocé vé o movimento cooperativista e apeativas de crédito no contexto af
brasileiro?

ual

Interesses coletivos

10 - Quais séo os interesses coletivos dos coopeASCOOB?
11 - Quais sdo os interesses coletivos da coopaPati

Sentimentos com respei
aos adversarios

Q2 - Qual(is) o(s) adversario(s) que a cooperatossui?
13 - Qual(is) sentimento(s) vocé tem por ele(s)?

Eficacia Politica

14 - Vocé considera que os cooperados tém capactiahtervir e gerar mudancas na
cooperativa? Explique.

Vontade de agir
coletivamente

15 - Vocé participa de agBes coletivas ha cooparati
15.1 — Se sim, quais?

15 — Quais sé@o os meios de participacdo da ASCOOB?
16 — Como vocé avalia esses meios de participacdo?

Metas e repertérios de
acoes

17 - Vocé conhece as metas e objetivos da coop&Pati
17.1 - Se sim, vocé concorda com as metas e objeti@ cooperativa? Por que?

18 — O que mudou nesse periodo de pandemia naoetatre cooperado e cooperativa?

19 — O que é uma cooperativa para vocé?
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APENDICE I
¢ UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANT B
oA % CENTRO DE CIENCIA JURIDICAS E ECONOMICA PP Pos- Graduagiio
e ; PROGRAMA DE POSSRADUACAO EM ADMINISTRACAO em Administragio

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE

Resolucdo Conselho Nacional de Sa— CNS n° 466 de 12 de dezembro de :

Titulo da Pesquisa: Consciéncia politica e particgcdo: ume analise no cooperativismc
de crédito rural solidario.

Nome da ProfessoraProf 2 Dr2 Marcia Prezotti Pala

Nome do OrientandoSuellen Nascimento dos Santos {31)99157-1482 -

suellen.nascisantos@qgmail.c.

(Em caso de duvidas sobre a pesquisa, acione aipadqra por estes contatos acil

Prezado(a),

Meu nome é Suellen Nascimento dos Santos, sou deri2outorado do Programa
Pésgraduacdo em Administracdo da Universidade Fed#walEspirito Sant — UFES.
Desenvolvo a pesquisa intituladiConsciéncia politica e participacdo: uma analise
cooperativismo de crédito rural solidario”, que t@or objetivoinvestigar a consciénc
politica e participacdo dos socios (maiores deittleanos) na orgaracdo cooperativ

O(a) Sr.(a) estd sendo convidado(a) a participesta pesquisa oferecen-nos
informacdes relacionadas a sua percepcao e/ omoidi@ situacdes cotidiar por meio da
entrevista que ocorrerapor m da Rede Nacional de Ensino e Pesa, que é uma
Plataforma digital para a educagcdo e que permiteeadizacdo de entrevistas p
ConferénciaWeb. Ambagplataformas sdo de facil utilizacdo, podendo sessadas vi
celular ou computador, a partir de llink de acesso enviado pela pesquira. Em casos de
impossibilidade de acesscinternet a entrevista se dara via ligacéo telefénica. tesrsta
terd duracdo de aproximadamente 30 minutos e sex@dp para que possa ser esc
interpretada e analisada em oumomento. Destaca-se gase informacdes serdo analisa
em conjunto com as de outros participantes, seraangjdo o sigilo, a privacidade e

confiabilidade dos resultados obtic
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Os dados coletados serao utilizados exclusivanpareefins desta pesquisa. O(a) Sr.(a)
nao terd nenhum tipo de despesa para participta pesquisa, bem como nada Ihe sera pago
por sua participacdo. Contudo, caso haja algumpedas o(a) Sr.(a) sera ressarcido(a). Ao
participar deste estudo o (a) Sr.(a) permitira@pesquisador utilize os dados coletados para
fins de divulgacédo cientifica. Os procedimentostadios nesta pesquisa obedecem aos
Critérios de Etica em Pesquisa com seres humanofrote Resolucdo do Conselho
Nacional de Saude — CNS n° 466 de 12 de dezem{#0lde

As informacdes serdo utilizadas para a tese de dbsdd em Administracdo da
orientanda na Universidade Federal do Espirito &sahtdos os dados sédo estritamente
confidenciais, sendo os nomes trocados por coédiges manter 0os sujeitos da pesquisa no
anonimato. Somente a pesquisadora e a orientarétadenhecimento dos dados coletados,
que serdo guardados por 05 (cinco) anos, sendasdapmerados.

Garanto a vocé que a identidade ndo sera revelaflee,eem caso de ocorréncia de
despesas com a participacdo na pesquisa,o(a) Sréajessarcido(a). Garanto ainda que este
TCLE sera redigido em duas vias que serdo assimadasicadas em todas as paginas pelo
participante e pelo pesquisador sendo que umaidadigara com o participante e a outra
com o pesquisador. A participacao nesta pesqasdraz complicagdes legais e ndo envolve
grandes riscos, pois apenas sera solicitado @ retditintario de suas opinides e experiéncias
gravadas por audio.

Potenciais riscos estdo associados, no entanfmogesso de coleta de dados e ao uso
das informacdes coletadas. O(a) Sr.(a) sera esaafa) sobre o teor dos questionamentos.
Caso se sinta desconfortavel o(a) Sr.(a) tem diit se recusar a participar, recusar-se a
continuar participando em qualquer fase ou mesnmndicar indenizagfes diante de
eventuais danos decorrentes da pesquisa. Adeneampres que quiser, podera pedir mais
informacdes sobre a pesquisa ao pesquisador.

Ao participar desta pesquisa o0 (a) Sr.(a) ter4 chmmoeficios diretos e indiretos a
possibilidade de contribuir para 0 avanco das d&i@es sobre consciéncia politica e
participacdo. Espera-se que a pesquisa contripana@conhecer mais a realidade brasileira e
fundamentar pesquisas no campo dos estudos orgamas, além de subsidiar o
desenvolvimento de um conjunto de acdes voltades s cooperativas de crédito rural
solidaria.

Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedese@ritrios da Etica em Pesquisa
com Seres Humanos conforme Resolucdes n® 466/10A6 do Conselho Nacional de

Saude. Em caso de duvidas com respeito aos aspEatos deste estudo, denuncias ou
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intercorréncias na pesquisa, vocé podera consul@omité de Etica e Pesquisa - CEP da
UFES pelo telefone (27) 3145-9820, pelo e-mail g@pbeiras@gmail.com, pessoalmente ou
pelo correio, no seguinte endereco: Av. Fernandmfge514 - Campus Universitario, sala 07
do Prédio Administrativo do CCHN, Goiabeiras, Vigor- ES, CEP 29.075-910. O
CEP/UFES tem a funcéo de analisar projetos de psyisando a protecao dos participantes
dentro de padrbes éticos nacionais e internaciosaisdo a instancia para dendncias e
intercorréncias.

Abaixo seguem informacOes de contato da pesqusagara que seja acionada

sempre que o(a) Sr.(a) precisar de esclarecimsotoe a pesquisa:

Doutoranda Suellen Nascimento dos Santos
E-mail: suellen.nascisantos@gmail.com
Cel.: (31) 99157-1482.

ProfaDr2 Marcia Prezotti Palassi.
Enderecomprezotti@hotmail.com
Tel.: (27) 4009-7708/3013.4353/99910.4353.

Ficarei muito agradecida com sua contribuicdo padg@senvolvimento dessa pesquisa e
solicito sua assinatura no campo abaixo, indicanaoesta devidamente informado(a) sobre
0s objetivos deste trabalho e os usos de seusa@ssi
DECLARAQAO DE CONSENTIMENTO DA PARTICIPAQAO DA PESA COMO
SUJEITO DA PESQUISA

Declaro que fui informado(a) e compreendi sobreobgetivos, riscos, beneficios e
procedimentos do estudo “Consciéncia politica @gyeacdo: uma anélise no cooperativismo
de crédito rural solidario”, de maneira clara ealihetda, e esclareci as minhas duvidas. Ficou
claro também, que minha participacdo € isenta dpedas, e caso haja, serei ressarcido.
Assim, declaro que aceito participar dessa pesquisaestou informado(a) que a qualquer
momento posso solicitar novas informacgdes, bem aowdificar meu desejo de participar da
pesquisa, sem que isso me traga qualquer penaliDadtaro ainda, ter recebido uma cépia
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — HG, em casos de duvidas nao

esclarecidas de maneira adequada pelo pesquisasiponsavel, de discordancia com os
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procedimentos ou irregularidades de natureza giwss0 buscar auxilio junto ao Comité de
Etica e Pesquisa - CEP da UFES.

Salvador/BA, de de 2021.

Assinatura do Sujeito da Pesquisa Suellen Nascimento dos Santos
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

TitulodaPesquisa: CONSCIENCIA POLITICA E PARTICIPACAO: UMA ANALISE NO
COOPERATIVISMO DE CREDITO RURAL SOLIDARIO.

Pesquisador: SUELLEN NASCIMENTO DOS SANTOS
Area Temaética;

Versao: 1
CAAE: 32960920.6.0000.5542
InstituicAoProponente: Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da UFES

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.192.190

Apresentacédo do Projeto:

Opresente estudo tratada®“CONSCIENCIA POLITICA E PARTICIPACAO: UMAANALISE
NO COOPERATIVISMO DE CREDITO RURAL SOLIDARIO”.

A autora do projeto explica que “O modelo de consciéncia politica proposto por Sandoval (2001)
tem sido aplicado e analisado em diversos estudos organizacionais. A presente pesquisa abarca
uma analise aprofundada acerca do Modelo Conceitual de Consciéncia Politica (SANDOVAL;
SILVA, 2016), na perspectiva de compreender a problematica de como o modelo se aplica ao
cooperativismo de crédito rural solidario, e como a educacgdo cooperativista desenvolvida na
cooperativa contribui para a formacao de uma consciéncia politica critica e participativa. Em
busca dessas respostas, € que o l6cus da pesquisa, se passara na Cooperativa de Crédito rural
ASCOOB SISAL, localizada no municipio de Serrinha-BA, que se destaca como a maior
cooperativa do Sistema ASCOOB, tendo que lidar com a dupla funcdo desta modalidade de
empreendimento: funcdo econbmica e funcdo social; frente ao desafio de manter o equilibrio
destas. Decorre-se a partir das exposi¢des, a tematica central dessa pesquisa: consciéncia
politica e participacdo. E o objetivo geral se concentra em analisar a consciéncia politica e a
participagdo dos soOcios na organizacdo cooperativa. O estudo sera realizado a partir da
pesquisa bibliogréafica, seguida por um estudo de caso, que utilizara como técnica de coleta de
dados a analise documental e a entrevista junto a cooperados pertencentes a diferentes
municipios, bem como pertencentes a estrutura administrativa da organizacdo. Para andlise
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serd utilizada a técnica de andlise de contelido. Espera-se ao fim da pesquisa, contribuir com a
analise do Modelo Conceitual de Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILVA, 2016) e sua
aplicabilidade as cooperativas de crédito rural, contribuindo com este tipo de organizagéo e com
os estudos organizacionais, ao fornecer um marco teérico para analise da consciéncia politica
e participacdo nessas cooperativas”.

DESFECHO PRIMARIO:

A consciéncia politica e a participacdo dos sOcios na organizacdo cooperativa estudada, é
motivada pelaeducacéo cooperativista, no que proporciona a formacéo de cooperados criticos e
conscientes da politicaorganizacional,noquefortaleceprocessosparticipativos.

METODOLOGIA PROPOSTA:

A autora do projeto descreve com clareza a metodologia que sera utilizada, conforme descrito a
seguir: “Esta pesquisa se caracteriza inicialmente como bibliogréafica, apresentada por Pizzani
et al (2012, p.54), como “[...] a revisdo da literatura sobre as principais teorias que norteiam o
trabalho cientifico”. No presente trabalho, as teorias discutidas partiram do levantamento
bibliografico encontrado em livros, teses, dissertacbes, periédicos, artigos de jornais e
revistas, dentre outros e a partir de premissas tedricas que auxiliaram na construcdo do
Modelo Conceitual de Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILVA, 2016).Também é
realizada uma pesquisa empirica qualitativa com o objetivo de compreender a consciéncia
politica e a participagdo dos cooperados envolvidos no processo de educacgdo cooperativista. A
pesquisa se caracteriza como um estudo de caso na tipicidade instrumental, visto que
Alves-Mazotti (2006) e Stake (2000) consideram se tratar de um estudo que tende a facilitar a
compreensdo de algo mais amplo. Deste modo, ao se testar o Modelo Conceitual de
Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILVA, 2016) na ASCOOB Sisal/BA, pretende-se
problematizar o uso do modelo analisando sua aplicabilidade nas cooperativas de crédito
rural.Em complemento, tem-se uma pesquisa documental junto a ASCOOB Sisal/BA,
sendo os documentos fontes de informacdo e conhecimento, que transmitem significacdes
diferentes a depender do contexto social histérico em que seja lido (HODDER, 1994). Na
pesquisa documental se d4 a analise dos escritos primarios, portanto, que ndo receberam
tratamento analitico (DA SILVA et al, 2016), representados por projetos implementados e
materiais que tratam da educacdo cooperativista, estatuto, regimento interno, atas de
Assembleias e reunides, e informagdes presentes em sites. Em todos esses materiais, tem-
se a verificagdo das caracteristicas referentes as dimensdes do Modelo Conceitual de
Consciéncia Politica (SANDOVAL; SILVA, 2016).Por fim, tem-se a realizacdo da entrevista, em
que Gaskell (2000, p.65) reconhece sua importancia ao afirmar que “A compreensao dos
mundos da vida dos entrevistados e de grupos sociais especificados € a condigdo sine qua non
da entrevista qualitativa”. Esta que serd aberta (ndo estruturada) por amostragem nao
probabilistica, por tipicidade, ou seja, sera selecionado um grupo com caracteristicas
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importantes para se analisar a problematica proposta no trabalho (GOODE; HATT, 1979).Visto a
realidade de isolamento social devido a orientacdo do Ministério da Saude e da Organizacéo
Mundial da Salde, para que a populagdo mantenha o isolamento social por periodo
indeterminado, visando o combate ao Coronavirus (COVID-19); as entrevistas ocorrerdo por
meio da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa, que € uma Plataforma digital para a educacao e
que permite a realizacdo de entrevistas pela ConferénciaWeb. A Plataforma é de facil utilizacéo,
podendo ser acessada via celular ou computador, a partir de um link de acesso enviado pela
pesquisadora. Em casosde impossibilidade de acesso a internet, a entrevista se dara via ligagao
telefénica.Cabe salientar que a pesquisa de campo somente sera realizada ap0s finalizada a
pesquisa bibliografica e documental, visto que os resultados obtidos a partir da analise
aprofundada do modelo de Sandoval e Silva (2016), serdo fundamentais a testagem do
modelo na cooperativa de crédito solidario”.

Consta no TCLE:“O(a) Sr.(a) esta sendo convidado(a) a participar de sua percepcédo e/ opinido
sobre situagfes cotidianas de Ensino e Pesquisa, que é uma Plataforma digital para a educagéo
e que permite a realizacdo de entrevistas pela ConferénciaWeb. A Plataforma é de facil
utilizacdo, podendo ser acessada via celular ou computador, a partir de um link de acesso
enviado pela pesquisadora. Em casos de impossibilidade de acesso a dard via ligacao
telefbnica. A entrevista tera possa ser escrita, interpretada e analisada em outro momento”.

Ainda, ha o detalhamento das técnicas e referéncias que serdo utilizadas nas paginas 14 a 19

do projeto detalhado.

REFERENCIA SUCINTA AOS CRITERIOS DE PARTICIPACAO:
-Critério de Incluséo:

Socios e membros da estrutura administrativa da Cooperativa de Crédito Rural Ascoob Sisal —
ASCOOB SISAL — Serrinha, que tenham acima de dezoito anos.

Critério de Excluséo:
Sujeitos que optarem por ndo participar ou menores de dezoito anos.
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SOBREOSCRITERIOSDEPARTICIPACAO-INTERRUPCAODAPESQUISA:Consta noTCLE:“Casos
e sinta desconfortavel o(a) Sr.(a) tem direito de se recusar a participar, recusar-se a continuar

participando em qualquer fase”.

Objetivo da Pesquisa:
Os objetivos do projeto seréo:

Objetivo Primario:
Analisar a consciéncia politica e a participacdo dos socios na organizagao cooperativa.

Objetivo  Secundério: Problematizar o Modelo Conceitual de Consciéncia Politica
(SANDOVAL;SILVA,2016); compreender as contribuices do modelo para o cooperativismo de
crédito rural solidario; e analisar, a partir da educacdo cooperativista aplicada, como sao
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percebidas as dimensfes da consciéncia politica e da participacdo dos diferentes sujeitos da
ASCOOBSISAL/BA.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Conforme consta no TCLE, os RISCOS E DESCONFORTOS que o sujeito possa apresentar,
assim como as medidas de seguranca, sdo descritas a seguir:

“Potenciais riscos estdo associados, no entanto, ao processo de coleta de dados e ao uso das
informacdes coletadas. O(a) Sr.(a) sera esclarecido(a) sobre o teor dos questionamentos. Caso
se sinta desconfortavel o(a) Sr.(a) tem direito de se recusar a participar, recusar-se a continuar
participando em qualquer fase ou mesmo reivindicar indenizacbes diante de eventuais danos
decorrentes da pesquisa”.

Conforme consta no Projeto informacdes basicas, os possiveis beneficios aos sujeitos séo: “
Este trabalho podera contribuir com a analise do Modelo Conceitual de Consciéncia Politica
(SANDOVAL; SILVA, 2016) e sua aplicabilidade as cooperativas de crédito rural, contribuindo
com este tipo de organizacdo e com os estudos organizacionais, ao fornecer um marco teorico
para analise da consciéncia politica e participacado nessas cooperativas. Esse estudo justifica-se
na medida em que a falta da participacéo e da consciéncia politica constitui-se uma questao que
acomete grande parte dascooperativas, e estudar a aplicabilidade de um modelo especifico de
consciéncia politica pode resultar em subsidios que permitirdo a reorientacdo da educacéo
cooperativista nessas organizagfes”.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

O protocolo de pesquisa trata-se de pesquisa de Doutorado desenvolvido no Programa de Pos-
Graduacdo em Administracdo do Centro de Ciéncias Juridicas e Econbmicas da
Universidade Federal do Espirito Santo.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrig  atéria:
Com base na Resolugdo n. 466/2012 CNS, analisou-se:
** A Folha de Rosto: adequada. Consta o preenchimento correto, assinatura e carimbo.
** Projeto detalhado: o arquivo versao_resumida_projeto.pdf (postado em 02/06/20) consta o
projeto completo.
**Quanto ao cronograma de execucdo do estudo: adequado, conforme consta nas informagfes
béasicas do projeto: (Pagina 5).
* Em relacdo ao Termo de Consentimento Livre Esclarecido: o mesmo foi escrito de maneira
completa e compreensivel aos sujeitos do estudo, com concisdo e objetividade e com a
descricao suficiente dos procedimentos.
** Quanto ao or¢camento do estudo: consta nas informacgdes basicas do projeto: financiamento
préprio.

Recomendacdes:

N&o ha recomendacdes.

Conclusfes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:



Nao ha pendéncias.

Consideracdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos a

baixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem A Situacao
u
t
(o]
r
Informac8es Basicas| PB_INFORMACOES BASICAS DO _P | 02/06/2020 Aceito
do Projeto ROJETO_1554286.pdf 12:26:28
Projeto Detalhado / |versao_resumida_projeto.pdf 02/06/2020 | SUELLEN Aceito
Brochuralnv 12:25:06 |NASCIMENTO
estigador DOSSANTOS
TCLE / Termos de | TCLE_modificado_doutorado.pdf 02/06/2020 | SUELLEN Aceito
Assentimento 12:23:21 | NASCIMENTO
/Justificativa DOSSANTOS
deAuséncia
Cronograma cronograma_completo_pesquisa.pdf 27/05/2020 |SUELLEN Aceito
22:52:14 |NASCIMENTO
DOSSANTOS
Outros roteiro_da_entrevista_aberta_nao_estrut| 21/05/2020 | SUELLEN Aceito
urada.pdf 16:16:54 |NASCIMENTO
DOSSANTOS
Declaracéo de autorizacao_ ASCOOB.pdf 21/05/2020 |SUELLEN Aceito
concordancia 15:42:37 |NASCIMENTO
DOSSANTOS
Folha de Rosto folha_rosto_.pdf 21/05/2020 |SUELLEN Aceito
15:37:01 |NASCIMENTO
DOSSANTOS

Situacéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

VITORIA, 04 de Agosto de 2020

Assinado por:

KALLINE PEREIRA AROEIRA

(Coordenadora(a))
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APENDICE IV

Z
)

CcODIGOS

CONSTRUINDO COLETIVAMENTE METAS E OBJETIVOS

CONTRIBUINDO PARA O AUMENTO DE ASSOCIADOS

DEMONSTRANDO EMOCAO

DESCONHECENDO METAS E OBJETIVOS

DESCONHECENDO OS FUNDOS DA COOPERATIVA

DIFERENCIANDO A ASCOOB

ENTENDENDO A ASCOOB COMO UM BANCO

0 N o |0 (WIN |-

ENTENDENDO A ASCOOB NO MOVIMENTO COOPERATIVISTA

ENTENDENDO A CENTRALIZAGAO DO PODER COMO PREJUDICIAPARA OS
MOVIMENTOS

ENTENDENDO A IDEOLOGIA DO MOVIMENTO

11

ENTENDENDO A POLITICA DA ASCOOB

12

ENTENDENDO COMO A IDENTIDADE COM A ASCOOB ACONTEE

13

ENTENDENDO O PAPEL DO COOPERADO COMO AGENTE DEJMANCA

14

ENTENDENDO QUE A PARTICIPACAO REQUER IDENTIFICAZD COM O MOVIMENTO

15

ENTENDENDO QUE TEMPO DE ASSOCIACAO NAO LEVA A RRYICIPACAO

16

EVIDENCIANDO A EXPECTATIVA DO BANCO CENTRAL

17

EVIDENCIANDO OS SENTIMENTOS NOS PROCESSOS DE BRACAO

18

EVIDENCIANDO QUESTOES LEGAIS

19

FALANDO QUE A IDENTIFICACAO SE DA PELOS BENEFICIOSINANCEIROS RECEBIDOS
NA ASCOOB

20

MOSTRANDO UM HISTORICO QUE DESMOTIVA

21

INTEGRANDO ATRAVES DA EDUCACAO COOPERATIVISTA

22

INTERAGINDO COM COOPERADO ENQUANTO GESTOR

23

MOSTRANDO AS DIFICULDADES EM PARTICIPAR

24

MOSTRANDO DESCONHECIMENTO SOBRE O MOVIMENTO COBRATIVISTA

25

MOSTRANDO FALHAS NA COMUNICACAO

26

MOSTRANDO OS MEIOS DE COMUNICAGCAO

27

MOSTRANDO OS MEIOS DE PARTICIPACAO NA COOPERATAV

28

NAO SE PERCEBENDO COMO PARTE DA COOPERATIVA

29

OPTANDO POR UMA GESTAO PROFISSIONALIZADA

30

PERCEBENDO A ASCOOB A PARTIR DE ENVOLVIMENTO COMOVIMENTOS SOCIAIS

31

PERCEBENDO A ASCOOB A PARTIR DO OUTRO

32

PERCEBENDO A ASCOOB SE APROXIMANDO DA COMUNIDADE

33

PERCEBENDO A CONSCIENTIZAGAO DO COOPERADO

34

PERCEBENDO A CULTURA DA COOPERACAO

35

PERCEBENDO A EDUCACAO COOPERATIVISTA

36

PERCEBENDO A IMPORTANCIA DA EDUCACAO COOPERATISITA

37

PERCEBENDO A NECESSIDADE DOS CONCORRENTES

38

PERCEBENDO A POLITICA DA ASCOOB

39

PERCEBENDO A VISAO DO OUTRO

40

PERCEBENDO AS MUDANCAS GERADAS PELA PANDEMIA
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NO

CcODIGOS

41

PERCEBENDO CRENCAS E VALORES COLETIVOS

42

PERCEBENDO INSTITUICOES FINANCEIRAS CONCORRENTESOMO MAIS VANTAJOSAS

43

PERCEBENDO INTERESSES COLETIVOS

44

PERCEBENDO O CONCEITO DE COOPERATIVA

45

PERCEBENDO O EQUILIBRIO ENTRE FINANCEIRO E SOQIA

46

PERCEBENDO O INTERESSE DA COOPERATIVA

47

PERCEBENDO O MOVIMENTO COOPERATIVISTA

48

PERCEBENDO O PAPEL DO COOPERADO

49

PERCEBENDO O SIGNIFICADO DA ASSEMBLEIA

50

PERCEBENDO OS ADVERSARIOS

51

PERCEBENDO OS AVANCOS TECNOLOGICOS

52

PERCEBENDO OS LIMITES A PARTICIPACAO

53

PERCEBENDO QUE A ASCOOB FORNECE UM ATENDIMENT@&RSONALIZADO

54

PERCEBENDO QUE UMA OUTRA ECONOMIA ACONTECE

55

PERCEBENDO VANTAGENS JUNTO AO CONCORRENTE

56

RECEBENDO AS INFORMACOES PELA ASCOOB

57

RECONHECENDO A FALTA DE FORMACAO

58

REVELANDO DESAFIO DE CRESCER SEM SE TORNAR BANCO

59

REVELANDO EXPECTATIVA JUNTO A ASCOOB

60

REVELANDO LEMBRANCAS E SENTIMENTOS

61

REVELANDO PROJECOES DO BANCO CENTRAL

62

SATISFAZENDO-SE DEVIDO AOS INTERESSES ECONOMICOS

63

SENDO MOTIVADO A INGRESSAR NA ASCOOB A PARTIR DBUTROS MOVIMENTOS

64

SENDO MOTIVADO A PARTICIPAR PELA VISAO CRITICA DE ORGANIZACAO COLETIVA

65

SENTINDO-SE PARTE DA ASCOOB

66

FALANDO QUE O INGRESSO NA ASCOOB NAO FOI MOTIVADOR.A VONTADE DA ACAO
COLETIVA




