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RESUMO

O objetivo principal desta pesquisa é analisar as affordances percebidas por alunos da disciplina
de Estagio Supervisionado | da UFES, professores de inglés em pré-servico do curso de Letras-
Inglés, sobre o uso da abordagem de ensino colaborativo online internacional — COIL - como
estratégia de Internacionalizacdo em Casa— laH - e de formacdo de professores de inglés, em uma
intervencdo COIL realizada nessa disciplina em parceria com alunos de uma disciplina equivalente
da Universidade de Coventry, na Inglaterra. Os dados foram produzidos a partir do planejamento,
implementacdo e analise da intervencdo COIL feita na disciplina de Estagio Supervisionado I,
incluindo os seguintes instrumentos: observacdo participante da pesquisadora, os portfolios
desenvolvidos pelos alunos da UFES ao final da disciplina, a aplicagdo de um questionario para
captar as percepcdes dos alunos acerca da experiéncia COIL e uma sessdo de reflexdo coletiva
realizada por meio de uma roda de conversa com os alunos envolvidos. O arcabouco tedrico inclui
o conceito de affordances (VAN LIER, 2004) ancorada na Teoria Critica, das Epistemologias do
Sul e da teoria pds-colonial/decolonial (por exemplo SANTOS, 2007, 2009, ASHCROFT;
GRIFFITHS; TIFFIN, 1989, QUIJANO, 2005). Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de
caso (YIN, 2001) com analise de cunho qualitativo. Os resultados da analise sugerem que a
intervencdo COIL possibilitou aos alunos uma reflexdo critica e decolonial bem como uma
experiéncia inédita de internacionalizacdo, de forma totalmente virtual, possibilitando novas
perspectivas para 0 ensino-aprendizado de lingua inglesa, como também para 0 uso de novas
tecnologias digitais, mostrando-se como uma possibilidade para promover internacionalizacdo em
casa na formacéo de professores para o atual contexto mundial.

Palavras-chave: COIL, affordances, formacéo de professores, Internacionalizacdo em Casa



ABSTRACT:

The aim of this research study was to analyze the affordances perceived by students of the
discipline Supervised Internship of the Federal University of Espirito Santo (UFES), pre-service
teachers, about the use of the Collaborative Online International Learning (COIL) as a strategy of
Internationalization at Home — laH — and teacher formation. A COIL intervention was launched
during this discipline in partnership with the students of a similar discipline from Coventry
University, in England. The data were produced based on the design and implementation and
analysis of a COIL project, including the following instruments: participant observation, the
portfolios developed by students during the discipline, a questionnaire about the students’
perceptions on the COIL project and a focus group. The theoretical background includes the
concept of affordances (VAN LIER, 2004), linked to the concepts of Epistemologies of the South
and in post-colonial and decolonial theories (for example SANTOS, 2007, 2009, ASHCROFT;
GRIFFITHS; TIFFIN, 1989, QUIJANO, 2005). This research study can be characterized as a case
study (YIN, 2001) with a qualitative analysis. The results of the analysis suggest that the COIL
intervention enabled a critical and decolonial reflection to the students as well as a new and unique
international experience, completely virtual. This experience revealed new perspectives for the
teaching and learning of English and for the uses of digital technologies. It is a possibility to
promote internationalization at home and teacher formation to a global context.

Key Words: COIL, affordances, teacher formation, Internationalization at Home
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1. INTRODUCAO

As mudancas trazidas pela globalizacdo também influenciaram o ensino superior,
intensificando a mobilidade de ideias e pessoas desse setor (WHITAKER, 2004) no sentido
de repensar o curriculo e as praticas educacionais especialmente no tocante ao processo de
internacionalizacdo do ensino superior, frequentemente definido como “o processo de
integrar uma dimensao internacional, intercultural ou global nos propositos, funcbes e
resultados (...) no ensino superior (KNIGHT, 2008, p.48, traducio nossa)®. Tal definicdo é
bastante ampla, englobando diferentes perspectivas acerca de internacionaliza¢do, mas ao
mesmo tempo é limitada por ndo englobar toda a complexidade do tema, nédo refletindo
sobre quais seriam 0s possiveis impactos desse processo. Assim, preferimos adotar a
definicdo do Parlamento Europeu citada abaixo por entender que ela reflete a necessidade
de se pensar a internacionalizacdo do ensino superior de forma mais intencional
enfatizando-a ndo como um objetivo em si, mas sim, como um meio para se alcancar ou
melhorar a qualidade do ensino, da extensdo e da pesquisa realizada na universidade a fim

de contribuir mais significativamente para a sociedade:

Internacionaliza¢do do ensino superior € o processo intencional de
integrar uma dimenséo internacional, intercultural ou global nos propésitos,
funcgdes e retornos do ensino superior, de forma a melhorar a qualidade da
educacao e pesquisa para todos os alunos e servidores, e contribuir de forma
significativa para a sociedade (PARLAMENTO EUROPEU, 2015, p. 281,
traducéo e grifos nossos)?

A internacionalizacdo do ensino superior é um processo que esta diretamente ligado ao
desenvolvimento da instituicdo e do pais e como tal, € promovido institucionalmente, tornando-
se um critério essencial para legitimar a qualidade de uma instituicdo de ensino superior (IES)
ao promover a competéncia intercultural para melhorar a qualidade do ensino, pesquisa e
extensdo como um todo (KNIGHT, 2004). E importante ressaltar que, por “qualidade de uma
institui¢do de ensino superior” (mencionado acima), refiro-me aos diversos beneficios que a
internacionalizacdo do ensino superior pode proporcionar, como por exemplo, “sustentar e

expandir a ciéncia por meio de trocas académicas dinamicas” (JIBEEN; KHAN, p. 197, 2015).

1 No original: “the process of integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose,
functions and delivery of post-secondary education (...)” (KNIGHT, 2008, p. 48).

2 No original: “Internationalization of higher education is the intentional process of integrating an international,
intercultural or global dimension into the purpose, functions and delivery of post-secondary education, in order to
enhance the quality of education and research for all students and staff, and to make a meaningful contribution to
society”. (PARLAMENTO EUROPEU, 2015, p. 281).



Além disso, a internacionalizacdo pode representar uma forma de expandir o potencial das
tecnologias digitais ampliando o acesso ao ensino superior a diferentes publicos (EDMONDS,
2012). Além dos beneficios para a instituicdo, hd também beneficios diretos para os alunos. A
internacionalizagdo tem o potencial de formar estudantes internacional e culturalmente
conscientes, capazes de compreender as conexdes entre o seu e diferentes contextos locais em
relacdo ao contexto global (VAINILO-MATTILA, 2009), desenvolvendo caracteristicas como
a competéncia em uma lingua estrangeira/adicional (L2%), flexibilidade, tolerancia e respeito
(HAYDEN; THOMSPSON; WILLIAMS, 2003; CHAN; DIMMOCK, 2008).

Instituicdes de Ensino Superior (IES) ao redor do mundo passaram a adotar estratégias
para internacionalizar seus curriculos e suas praticas, como por exemplo, a adocdo de uma
lingua estrangeira (geralmente o inglés) como lingua de instrucdo, o que tem se popularizado
como English Medium Instruction (EMI) (por exemplo TAQUINI; FINARDI; AMORIM,
2017, TAQUINI; FINARDI, 2021), realizacdo de parcerias com diferentes instituicGes (por
exemplo MOROSINI, 2011, FINARDI et al., 2020), e a mobilidade académica (DE WIT,
2011) ou virtual por meio de abordagens como a COIL (do inglés Collaborative Online
International Learning) (FINARDI; GUIMARAES, 2020).

Em relacdo a mobilidade académica, importante notar que apesar de muitos
equacionarem a mobilidade académica fisica ao conceito de internacionalizacdo, essa visdo €
equivocada e segundo Knight (2011) trata-se de um mito ou uma concepc¢do equivocada,
segundo De Wit (2017). Apesar disso, muitas IES ainda viam a mobilidade académica como
sendo um sindnimo de internacionalizacdo, pelo menos antes da interrupcdo de viagens
internacionais como resultado da pandemia do Covid19 “que teve como consequéncia o
aumento da mobilidade virtual (FINARDI; GUIMARAES, 2020).

Dentre as estratégias de internacionalizacdo citadas, a mobilidade académica,
principalmente antes da pandemia do Covid19, era altamente estimulada se consolidando como
uma das principais e mais “visiveis” estratégias de internacionalizacio (ALTBACH;
REISBERG; RUMBLEY, 2009). Porém, tal estratégia apresenta algumas limitagcdes dado o

seu alto custo financeiro e para 0 meio ambiente em razéo das pegadas de carbono associadas

3 Entendemos que ha diferencas entre os termos segunda lingua, lingua estrangeira e lingua adicional, mas para
os efeitos desta dissertacdo, esses termos serdo representados pela abreviagdo L2 e usados como sindnimos, a
menos que expressamente informado.

4 E importante ressaltar que o isolamento devido & pandemia do Covid19 iniciou-se em marco de 2020, levando
diversas instituicdes de ensino a buscar o ensino remoto emergencial, como foi o caso da UFES.



as viagens internacionais e mais recentemente, impossibilidade de realizacdo em virtude da
necessidade de isolamento social imposto pela pandemia, tornando-a uma estratégia
excludente, e que contempla apenas uma pequena parcela da comunidade académica
privilegiada que pode arcar com esses custos.

Outros problemas relacionados a mobilidade académica estdo ligados ao carater
colonial dessa estratégia, como revelado por Chiappa e Finardi (2021) na analise dos dois
maiores programas de mobilidade académica do Brasil e do Chile, o Ciéncia sem Fronteiras
(CsF) e 0 Becas Chile, respectivamente. Em outra anélise, Finardi, Mendes e Silva (no prelo),
buscaram pistas das tensdes entre solidariedade e competicdo presentes nos processos de
internacionalizacdo das IES no Brasil na ultima década (2011-2021), analisando os dois
maiores programas de mobilidade académica brasileiros, quais sejam, o programa PEC-G de
mobilidade para o Brasil e o programa CsF de mobilidade para fora do Brasil. A analise de
Finardi, Mendes e Silva (no prelo) sugere que 0s processos de internacionalizacdo do ensino
superior no Brasil ainda pendem mais para a competicdo do que para a solidariedade e revelam
uma tendéncia colonizada uma vez que enviamos muito mais alunos, geralmente para o Norte
Global, do que recebemos, geralmente do Sul Global.

A colonialidade da mobilidade académica pode ser vista ndo apenas nas direcdes, mas
também nos fluxos ja que enviamos muito mais académicos do que recebemos, o que ainda
nos caracteriza como tendo uma internacionalizacao passiva (LIMA; MARANHAO, 2009) que
imita modelos do Norte Global® (FINARDI; GUIMARAES, 2017). Segundo Finardi e
Guimardes (2020) e Guimaraes, Finardi e Amorim (2021), a interrupcdo da mobilidade
académica fisica causada pela pandemia do Covid19 trouxe muitos desafios, mas também
oportunidades para IES do Sul Global®. No caso da UFES, os autores citam que a mobilidade
fisica foi substituida pela mobilidade virtual no formato COIL ampliando o nimero de
parceiros, linguas e possibilidades para toda a comunidade académica.

Tendo em vista as relagdes desiguais e coloniais promovidas pela internacionalizagdo
(por exemplo VAVRUS; PEKOL, 2015, CHIAPPA; FINARDI, 2021), principalmente em
relacdo a mobilidade académica, € importante notar que apesar da internacionalizacédo trazer

beneficios para as IES, ela também pode intensificar o desequilibrio entre os parceiros (por

> A ideia de Sul e Norte Global, nesta pesquisa, e de acordo com Chishol (2009), “as nogdes de Norte e Sul
tornaram-se uma metafora para ricos e pobres, desenvolvidos e subdesenvolvidos, Primeiro e Terceiro mundos,
doadores e receptores de ajuda internacional” (CHISOL,2009 p.9)

5 Ainda que a ideia de Sul Global nos remeta a ideia de um sul geogréafico, nesta pesquisa, e de acordo com Santos
(2009), o conceito é geopolitico e ligado a metafora da condicdo humana causada pelo colonialismo, capitalismo
e patriarcado.



exemplo FINARDI et al., 2020) reforcando a hegemonia dos paises do Norte Global
(SANTOS, 2007) e da visdo da internacionalizacdo como estratégia de competicao (FINARDI;
MENDES; SILVA, no prelo) e de sobrevivéncia no mercado neoliberal, buscando
financiamento de seus sistemas de ensino superior por meio da recepcdo de mensalidades de
alunos estrangeiros, geralmente vindos do Sul Global. Assim, a internacionalizacdo, se ndo for
pensada de forma critica (por exemplo FINARDI, 2019, CHIAPPA; FINARDI, 2021) e
intencional, pode representar uma forma de financiar universidades do Norte Global as custas
de universidades do Sul Global aumentando ainda mais as desigualdades entre elas.

Diante do cenario descrito, a internacionalizacdo em casa — laH (do inglés
Internationalization at Home, e doravante), entendida como um processo que visa propiciar o
desenvolvimento de competéncias interculturais e internacionais a toda a comunidade
académica sem que os envolvidos tenham que deixar suas IES de origem (CROWTHER et al.,
2001), surge como uma possibilidade mais inclusiva para a internacionalizacdo do ensino
superior, e vem ganhando cada vez mais aceitacdo no meio académico (BEELEN; JONES,
2015). Além disso, vale lembrar que laH é uma forma de beneficiar-se dos avancos da
tecnologia, que torna possivel a colaboracdo em contextos de ensino-aprendizado de forma
remota (WIMPENNY; ORSINI- JONES, 2019, HILDEBLANDO; FINARDI, 2020,
HILDEBLANDO JUNIOR, 2019) o que se tornou particularmente relevante durante o cenéario
atual de pandemia.

Diversas sdo as formas de internacionalizacdo em casa adotadas em IES de todo o
mundo (BEELEN, 2011, BEELEN; LEASK, 2011). Entretanto, varios sdo os obstaculos que
dificultam o processo de implantagdo de um modelo de laH, como por exemplo, a falta de
envolvimento de pessoal académico (sejam professores e/ou gestores) e/ou a falta de
conhecimento ou maestria necessarios para implementar uma dimensdo intercultural no
curriculo de ensino superior (BEELEN, 2011).

Pensando em possibilidades e estratégias para implementacdo da laH, a abordagem de
aprendizado colaborativo internacional ou COIL pode ser vista como uma alternativa relevante,
especialmente para IES do Sul Global (HILDEBLANDO JUNIOR, 2019). A abordagem COIL
refere-se a experiéncias interculturais e geralmente curriculares por meio de trocas virtuais
entre académicos de universidades geograficamente distantes. A COIL visa desenvolver
competéncias interculturais e letramento digital, entendido aqui como a habilidade de
(re)construir sentidos através de conteddos multimodais, bem como a capacidade de localizar,
filtrar e avaliar as informagdes online, aléem de trabalharem juntos em tdpicos do préprio

curriculo. Diante da “exclusividade” da mobilidade académica fisica, por um lado, e por outro



lado, a necessidade de desenvolver o letramento digital num cenario p6s pandemia bem como
a necessidade de laH permitindo a inclusdo de mais alunos e parceiros por meio da abordagem
COIL, este projeto de pesquisa tem como objetivo analisar as affordances’ percebidas por
professores de inglés em pré-servigo, sobre o0 uso da abordagem COIL realizada durante uma
intervencdo pedagogica na disciplina de Estagio Supervisionado I, do curso de Letras-Inglés,
em parceria com alunos da Universidade de Coventry, na Inglaterra. Adotamos aqui 0 conceito

de affordances de Van Lier (2004) que sera descrito no referencial teorico.

" O conceito de affordances encontra respaldo em Gibson (1986) e refere-se a tudo aquilo que um ambiente pode
oferecer a um individuo, referindo-se a ambos ambiente e individuo em uma relacdo de complementaridade. Este
conceito serd expandido e melhor explicado posteriormente, neste trabalho.



2. JUSTIFICATIVA

A formacdo de professores é uma das areas potencialmente mais afetadas por
experiéncias virtuais como préatica académica a fim de preparar futuros professores para 0s
desafios da educacdo contemporanea (DOOLY; SADLER, 2013, 2016; DOOLY; O’ DOWD,
2018). No caso especifico de professores de linguas, C6, Amorim e Finardi (2020) , Amorim,
Co e Finardi (2021) e Sevilla-Pavon e Finardi (2021), mostraram como a pandemia alterou a
forma de ensinar e aprender idiomas. Entretanto e apesar das evidéncias da necessidade de
formacdo especifica para o uso de tecnologias digitais na formacéo de professores, estudos
como o de Helm (2018) no contexto global e Fadini (2016) no nacional/local, mostram que a
formacdo de professores ainda estd muito aquém do esperado para o contexto atual e futuro
sendo necessario investir na formacdo de professores para as mediacfes da lingua e da
tecnologia a fim de possibilitar o desenvolvimento de competéncias linguisticas, interculturais
e digitais.

Outras questdes importantes na formacéo de professores € o devido preparo para lidar
com resolucdo de conflitos e temas controversos, salientando a necessidade de incluir esses
topicos na formagao de professores (O’ DOWD, 2013). Desta forma, esta pesquisa visa refletir
sobre e contribuir para a educacio de cidaddos globais (GUIMARAES; FINARDI, 2021) e
para a formacdo de professores de inglés, focando no desenvolvimento das competéncias
linguisticas, interculturais e digitais por meio da participagdo em um projeto COIL que tem

como objetivo promover a laH.



3. OBJETIVOS
O objetivo principal deste projeto de pesquisa € analisar as affordances percebidas por
alunos da disciplina de Estagio Supervisionado I, do curso de Letras-Inglés da Universidade
Federal do Espirito Santo, professores em pré-servico, sobre uma intervencdo COIL realizada
como uma estratégia de laH.
De modo especifico, pretende-se analisar as affordances da COIL para formagdo de
professores de inglés, assim como para promover Internacionalizacdo em Casa (laH).

Para tanto, as seguintes perguntas orientaram essa pesquisa:

a) Quais as affordances da COIL para a formacao de professores de

inglés?

b) Quais as affordances da COIL para promover a

Internacionalizacdo em Casa (laH)?



4. REFERENCIAL TEORICO

4.1 AFFORDANCES

O conceito de affordances encontra respaldo em Gibson (1986) e se refere a tudo aquilo
que um ambiente pode fornecer aum individuo, seja para 0 bem ou para o mal. O termo também
se refere tanto ao ambiente quanto ao individuo, em uma relacdo de complementaridade.
Apesar desse conceito ter surgido nos estudos da ecologia, as ciéncias sociais tém adotado essa
nog¢do para “entender as relagdes dindmicas entre o aprendiz e o mundo, seja no nivel macro
(cultura, histdria e economia) ou no nivel micro (interacBes, objetos fisicos ou didlogos)”
(HILDEBLANDO JUNIOR, 2019). Paiva (2011) defende que a prépria natureza das

affordances sugere que elas sejam melhor percebidas dentro de préaticas sociais.

Posteriormente, Van Lier (2000, 2004, 2008) e Paiva (2011) expandiram o conceito de
affordance, trazendo-o para a Linguistica Aplicada. Van Lier (2000, 2004) retne diversas

defini¢Ges de affordances, sistematizadas no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Defini¢cdes de Affordances

Autores

Defini¢do

Varela, Thompson e Rosch (1991, p.
2003)

affordances consistem nas oportunidades
de interacdo que os elementos de um ambiente
possuem em relagdo as capacidades sensorio-
motoras de determinado individuo.”® (traducéo

nossa)

Shotter e Newson (1982, p. 34)

affordances sdo entendidas como:

“demandas e exigéncias, convites e recusas,

permissdes e restrigdes”. ° (tradugdo nossa)

Neisser (1987, p. 21)

“Affordances séo relacfes de

8 No original: affordances consist in the opportunities for interaction that things in the environment possess relative

to sensoriomotor capacities of the animal. (VARELA; THOMPSON; ROSCH,1991, p. 2003)

° No original: Demands and requirements, opportunities and limitations, rejections and invitations, enablements
and constraints. (SHOTTER; NEWSON, 1982, p. 34)




possibilidade entre animais e seus ambientes”. °

(tradugdo nossa)

Forrester (1999, p. 88)

A nocdo de affordances no contexto de
linguagens ¢ entendida como “(...), previsdes e
consequéncias perceptiveis de fazer determinado
enunciado a qualquer momento.”*! (traducdo

nossa)

Fonte: adaptado de Paiva (2011) com base em Van Lier (2000, 2004)

Baseando-se nas defini¢bes acima, Van Lier (2004) ressalta as no¢des mais importantes,
como relagdes, possibilidades, oportunidades e interacdo, e complementa a nocdo de
affordances afirmando que elas sdo “agdes em potencial que emergem a medida que
interagimos com o mundo fisico e social”!? (traducdo nossa, p. 92). Para exemplificar, o
supracitado autor, ainda no contexto de aquisicdo/aprendizado de linguas, menciona as
diferentes affordances que um aprendiz pode perceber, imerso em um evento linguistico,
dependendo de suas habilidades e aspiragdes: as affordances diretas, que referem-se a aspectos
prosodicos da lingua, como a entonacao, e tonicidade, e também as affordances indiretas, que

sdo de natureza social e cognitiva, como por exemplo, a familiaridade com aspectos culturais

da lingua, padrdes conversacionais ou situacionais.

10 No original: Affordances are relations of possibility between animals and their environments. (NEISSER, 1987,

p. 21)

“No original:.predictions and perceived consequences of making this (and not that) utterance at any given time.

(FORRESTER, 1999, p. 88)

12No original: “(...) it is action in potential, and it emerges as we interact with the physical and social world”

(VAN LIER, 2004, p.92)
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4.2 INTERNACIONALIZACAO CRITICA E EPISTEMOLOGIAS DO SUL

Nesta pesquisa abordaremos o conceito de internacionalizagéo desde uma perspectiva
critica baseada nas Epistemologias do Sul (SANTQOS, 2007) e em teorias pds-coloniais (por
exemplo ASHCROFT; GRIFFITHS; TIFFIN, 1989) e Decoloniais (por exemplo QUIJANO,
2005, CHIAPPA; FINARDI, 2021, LEAL; MORAES, 2018). Essa abordagem se justifica ao
considerarmos que mais de trés quartos da populagdo mundial atual teve sua producéo cultural
e intelectual influenciada pela experiéncia do colonialismo, ou seja, desenvolveram-se em um
contexto histérico de dominacdo e colonialidade, delineando-se sob os moldes do
eurocentrismo.

Ashcroft, Griffths e Tiffin (1989) usam o termo pés-colonialismo para referir-se a
cultura afetada pelo processo imperial, desde 0 momento da colonizacao até os dias atuais, uma
vez que o colonialismo persiste mesmo depois do final da colonizacdo. Desde uma perspectiva
decolonial, entendemos que o pensamento moderno ocidental teve sua origem na conquista
colonial da América, que introduziu um novo sistema-mundo e de poder, que tem como um de
seus eixos fundamentais a classificacdo da sociedade a partir de uma ideia de raca. Este sistema
de poder, que teve origem colonial, “provou ser mais duradouro e estavel que o colonialismo
em cuja matriz foi estabelecido” (QUIJANO, 2005, p.2) conferindo, assim, uma
“colonialidade” do poder hegemodnico atual. Assim, apds a independéncia das coldnias, o
colonialismo continuou, segundo Quijano (2005), como forma de colonialidade do poder, do
ser e do saber. A ideia de raca foi uma maneira de legitimar as relacbes de dominacdo entre
europeus e ndo europeus. Dessa forma, a expansdo do colonialismo europeu contribuiu para
intensificar uma perspectiva eurocéntrica do conhecimento, assim como para naturalizar
discursos hegemonicos que invisibilizam os conhecimentos produzidos foram desse centro.

Em relacdo a naturalizacdo desse discurso no contexto do ensino superior e segundo
Chiappa e Finardi (2021), a perspectiva decolonial entende que a internacionaliza¢do do ensino
superior tem sido tratada e vista como uma estratégia prioritaria para a inclusao da universidade
em didlogos globais na atual sociedade do conhecimento sendo retratado como um processo
intrinsicamente benéfico para a universidade melhorando sua qualidade e garantindo a
circulacéo do conhecimento produzido nela. Entretanto, essa visdo cor-de-rosa do processo de
internacionalizacdo tem que ser questionado uma vez que esconde varios problemas
relacionados ao seu legado colonial, tal como a manutencdo das assimetrias de poder entre

nacodes, universidades, conhecimentos, povos e pessoas.
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De fato, Leal e Moraes (2018) sugerem uma aproximacao entre o campo epistemoldgico
decolonial para analise da internacionalizacdo do ensino superior. As autoras evidenciam que
ja existe, mesmo que incipiente, um debate cientifico sobre as formas coloniais e neocoloniais
presentes no contexto do ensino superior, e concluem que esta perspectiva epistemolégica pode
“viabilizar a ampliacdo do horizonte epistemologico em que o campo esta imerso, suscitando
0 surgimento de novas formas de enxergar os problemas evidenciados, sobretudo aqueles
comuns as sociedades que tiveram a experiéncia da colonizacédo ocidental” (LEAL; MORAES,
2018, p. 18)

Em se tratando das Epistemologias do Sul, Santos (2007) vé o mundo moderno como
sendo retratado por linhas imaginarias e abissais que dividem o mundo em Norte e Sul Global.
Nessa divisdo, as ideias dominantes (consideradas Uteis, inteligiveis e visiveis) estdo do lado
de ca da linha e sdo oriundas do Norte Global, excluindo e invisibilizando os pensamentos
oriundos do Sul Global (os ditos indteis, inteligiveis e invisiveis) encontrados do lado de 14 da
linha: “A caracteristica fundamental do pensamento abissal é a impossibilidade da co-presenca
dos dois lados da linha” (SANTOS, 2007, p. 24), ou seja, todo aquele pensamento do lado de
ca da linha invisibiliza o conhecimento encontrada do lado de |4 da linha.

Desta forma, Santos (2009) dentre outros tedricos criticos, discute como a experiéncia
colonial trouxe uma dominacdo epistemolégica que contribuiu para homogeneizar e legitimar
uma visao etnocéntrica do conhecimento e das praticas sociais do mundo, levando a “supressao
de muitas formas de saber prdprias dos povos e/ou na¢des colonizados” (p.13). Diante desta
realidade, Santos (2009) prop6e o conceito de Epistemologias do Sul, como uma forma de
superar esta dominagéo epistemoldgica etnocéntrica: “As Epistemologias do Sul sdo o conjunto
de intervencOes epistemoldgicas que denunciam essa supressdo, valorizam os saberes que
resistiram com €xito e investigam as condi¢des de um didlogo horizontal entre conhecimentos”
(p.13).

A este dialogo horizontal entre conhecimentos, Santos (2007) denomina “ecologia dos
saberes”, ecologia que envolve o reconhecimento da “pluralidade de conhecimentos
heterogéneos (sendo um deles a ciéncia moderna) e em interagdes sustentaveis e dinamicas
entre eles sem comprometer a sua autonomia” (p.44), desafiando esta injustiga epistemoldgica,
essa monocultura de saberes.

De acordo com Santos (2016), a Europa ainda vive sob um pensamento abissal, que
apresenta dificuldades em aprender ou reconhecer “historias, praticas, saberes e solugdes para
além da histdria e das teorias, alegadamente universais, produzidas no ocidente” (p.24), em

particular, aqueles conhecimentos produzidos no Sul Global. Diante deste pensamento, Santos
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(2016) propde a construgdo de uma nova visdo da Europa, rompendo com esse paradigma de
superioridade e vitalidade, valorizando os conhecimentos do Sul e reconhecendo que “o futuro
ndo sera ditado ao mundo pela Europa como foi no passado” (p. 35).

Sabe-se que a “prosperidade da Europa foi construida com a transferéncia de riqueza
do Sul Global, primeiro das colonias e posteriormente com as l6gicas neocoloniais” (p.41), e
até hoje, no ambito da internacionalizacdo do ensino superior, sdo os paises do Norte Global
que se beneficiam dos paises do Sul Global (VAVRUS; PEKOL, 2015) para financiar seus
sistemas de ensino superior, continuando a intensificar e reproduzir uma visdo de mundo
eurocéntrica que vé a educacdo como uma commodity pelo prisma neoliberal.

A fim de refletir sobre a internacionalizacdo em contextos do Norte e do Sul Global,
Finardi et al. (2020) analisaram o processo de internacionaliza¢do de uma universidade do Sul
Global (UFES) e outra do Norte Global (FAU) concluindo que hé ainda muita desigualdade e
reproducéo de legados coloniais nesse processo nesses contextos. A fim de oferecer algumas
alternativas para uma internacionalizacdo mais critica no Brasil, Finardi, Guimaraes e Mendes
(2019) sugerem o uso da abordagem de aprendizado colaborativo internacional COIL que
segundo Guimardes e Finardi (2021) pode representar um Terceiro Espaco®® para o
desenvolvimento de uma educacdo de cidadania global.

Acreditamos que uma intervencdo COIL realizada em uma parceria entre uma
universidade do Sul Global e outra do Norte Global pode proporcionar esse aprendizado mutuo
enriquecedor, de forma mais equilibrada entre Norte/Sul Global (por exemplo FINARDI et al.,
2020), além de promover a decolonizagdo do curriculo, por apresentar “multiplos pontos de
vista e oportunidades para perspectivas pds nacionais”* (WIMPENNY; ORSINI-JONES,
2019, p.15)

130 conceito de Terceiro Espago foi cunhado por Babha (1994) e refere-se a espagos virtuais (sincronos ou
assincronos) em que individuos de diferentes contextos conseguem interagir, mediados por diferentes sistemas de
valores, crengas e normas internalizadas, resultando em um novo modelo de negociacdo de sentidos e
representacéo.

4 No original: (...) by presenting multiple viewpoints and opportunities for post-national perspectives”
(WIMPENNY; ORSINI-JONES, 2019, p. 15)
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S. REVISAO DE LITERATURA

5.1 INTERNACIONALIZACAO EM CASA (laH)

Como colocado na introducdo deste trabalho, a ideia de internacionalizacdo ainda é
dominada pela nocéo tradicional de mobilidade académica internacional (DE WIT, 2011), que
¢ vista como uma das estratégias mais “visiveis” de internacionalizagdo (ALTBACH;
REISBERG; RUMBLEY, 2009). Entretanto, a mobilidade académica para o exterior apresenta
algumas limitacGes, no que diz respeito ao seu alto custo e a falta de proficiéncia linguistica
dos alunos, ndo contemplando, dessa forma, a comunidade académica como um todo, atingindo
somente uma pequena parcela de alunos privilegiados que tem condicdes de viajar e investir
na educacdo linguistica (GUIMARAES et al., 2019).

Pensando na internacionalizacdo de forma mais inclusiva e abrangente, a
Internacionalizacdo em Casa (laH) surge como uma alternativa relevante. Beleen e Jones
(2015) definem laH como sendo a incorporacdo das dimensdes internacionais e interculturais
a um curriculo (seja ele formal ou informal), de forma a alcancar todos os estudantes, em
ambientes que vao além dos ambientes formais de aprendizagem. A laH também visa promover
o desenvolvimento de competéncia intercultural e internacional®® nos alunos, sem que para isso
eles tenham que deixar suas IES de origem se engajando em algum tipo de mobilidade
académica internacional (CROWTHER et al., 2001). Dentre as possiveis atividades para laH,
considera-se: incorporar as dimensdes interculturais, internacionais e globais ao curriculo,
assim como aos métodos de ensino-aprendizado (LEASK, 2015), promover a interacdo com
grupos étnicos locais, receber estudantes e professores estrangeiros, entre outros
(GUIMARAES et al., 2019).

A laH é também uma forma de se beneficiar das novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo (WIMPENNY; ORSINI-JONES, 2019), levando ao surgimento de iniciativas
COIL com grande potencial para promover uma internacionalizagdo mais inclusiva e critica
(FINARDI; GUIMARAES, 2020, HILDEBLANDO JUNIOR, 2019).

15 A competéncia internacional estd associada as habilidades adquiridas ao envolver-se com atividades
interculturais (habilidades relacionadas com criatividade, rede de contatos, e interesse em aprender coisas novas),
assim como a reflexdo sobre as proprias experiéncias culturais (CROWTHER, et al., 2000; GARAM, 2012)
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5.2 MODELOS DE TELECOLABORACAO OU VIRTUAL EXCHANGES

A recente expansdo da internet possibilitou que professores de idiomas
implementassem a telecolaboragdo, que pode ser definida como “(...) trocas interculturais
online entre alunos de turmas de lingua estrangeira de locais geograficos distantes*® (HELM;
GUTH, 2016, p.1, traducdo nossa). Projetos de telecolaboragdo vao além do desenvolvimento
linguistico, visando incluir o desenvolvimento de competéncia intercultural (BYRAM,1997) e
letramentos digitais (GUTH; HELM, 2010).

A telecolaboracdo recebeu muitas denominacdest’, entre elas podemos destacar:
Telecollaboration in Foreign Language Learning (WARSCHAUER, 1996), trocas
interculturais online - do inglés Online Intercultural Exchange, OIE - (O’DOWD, 2007),
Ensino de linguas estrangeiras mediado pela internet - do inglés internet-mediated intercultural
foreign language education, ICFLE - (BELZ; THORNE, 2006), e também, para além do
ensino-aprendizado de linguas adicionais, COIL (RUBIN; GUTH, 2015) - desenvolvido na
Universidade do Estado de Nova lorque, o Centro COIL da SUNY - ou Mobilidade Virtual
(LEWIS; O’DOWD, 2016). Apesar das diferentes denominagdes, todos possuem como
objetivo comum promover um maior entendimento e sensibilidade intercultural dos alunos, ao

se comunicarem com pessoas de diferentes partes do mundo.

5.2.1 VIRTUAL EXCHANGE: ALGUMAS INICIATIVAS VOLTADAS PARA O
ENSINO-APRENDIZADO DE LINGUAS ADICIONAIS E PERSPECTIVAS
DECOLONIAIS

A seguir, apresentamos algumas iniciativas de VE que se assemelham a este trabalho,
por trazerem uma perspectiva decolonial fomentando relagdes entre Sul e Norte Global, e
abordando temas culturais e até mesmo controversos, que visam tirar os participantes da zona
de conforto aumentando a consciéncia intercultural.

Um projeto considerado pioneiro em VE é o projeto “Cultura”®®, desenvolvido em

1997, no Instituto de Tecnologia de Massachussetts por Furstenberg, que na época trabalhava

18 No original: “(...) online intercultural exchange between classes of foreign language students in geographically
distant locations” (HELM; GUTH, 2016, p.1)

17 E importante ressaltar que a mobilidade virtual acontece quando um estudante cursa disciplinas de forma virtual
de outra instituicdo de ensino superior. O intercambio virtual, por outro lado, e como o proprio nome sugere, esta
relacionado a ideia de troca, de dialogo intercultural, de compartilhamento e de colaboragdo. O COIL é uma
abordagem especifica de Intercambio Virtual.

18 Site do projeto Cultura: https://cultura.mit.edu/what-is-cultura
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com tecnologias interativas e desenvolvia recursos multimidia para o ensino-aprendizado de
lingua francesa. O projeto “Cultura” foi criado para promover uma troca virtual entre alunos
franceses e americanos.

Este projeto foi pioneiro em intercdmbios virtuais (do inglés, Virtual Exchange, ou VE
e doravante) online voltados para o ensino-aprendizado de linguas e se destaca pela sua
abordagem pedagdgica inovadora que é marcada pela utilizagdo de uma grande variedade de
materiais, que de acordo com Furstenberb e English (2016), sdo adequados as novas pedagogias
emergentes, como a construtivista e a abordagem centrada no aluno (LEVY, 2007).

A principal premissa do projeto “Cultura” era de tornar a cultura um componente central
no ensino-aprendizado de linguas, além da necessidade de se desenvolver competéncia
intercultural nos estudantes, ajudando-os a compreender de forma mais profunda e abrangente
os valores, comportamentos e crengas que perpassam suas interagoes.

O projeto “Cultura” ficou conhecido por sua abordagem denominada Comparative
Contrastive Approach, que combina dois aspectos principais: primeiramente os estudantes
analisam materiais similares de sua propria cultura e da cultura do outro. Posteriormente, 0s
estudantes compartilham suas descobertas e pontos de vista sobre a cultura do outro por meio
de féruns online assincronos. Por exemplo, os alunos inicialmente participam de um férum
denominado “Férum sobre paradoxos e contradi¢des”®®, na qual os participantes s&o
encorajados a buscar contradi¢des inerentes a diversos materiais e posts do forum a fim de
levantar hipoteses para explorar conjuntamente. Os foruns do projeto “Cultura” contribuem
para gerar um senso de parceria e comunidade (FURTENBERG; ENGLISH, 2016). Outra
atividade desenvolvida, por exemplo, é a troca de imagens ou videos ou a discussdo sobre
topicos do interesse dos proprios participantes, por meio do denominado Coffee Break Forum,
ou entdo por meio de videoconferéncias.

Devido a sua metodologia bastante consistente e bem estruturada, com 0s passos
definidos, outras instituicdes ao redor do mundo puderam replicar e adaptar esse modelo.
Muitos projetos interculturais e de telecolaboragédo surgiram desde entdo no mundo, e pode-se
destacar a associagdo UNICollaboration?, que surgiu na Europa em 2016, reunindo professores
e pesquisadores de destaque neste campo. Esta organizacgéo foi pensada a partir da necessidade
de desenvolver nos alunos as habilidades do século XXI, tais como: tolerancia, empatia,

pensamento critico, competéncia intercultural, competéncia em lingua adicional e letramentos

1 Do original: Forum on Paradoxes and Contradictions (Furstenberg, English, 2016)
20 Site oficial do UNICollaboration: https://www.unicollaboration.org/
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digitais. A UNICollaboration é uma organizacdo interdisciplinar para telecolaboracédo e
intercaAmbios virtuais no ensino superior e tem como objetivo 1) promover o desenvolvimento
e integracdo de prética e pesquisa em telecolaboragéo e intercAmbios virtuais abrangendo todas
as disciplinas e areas do conhecimento no ensino superior e 2) engajar os participantes para
que a telecolaboracdo e intercambios virtuais se tornem atividades a nivel institucional. Assim
como o SUNY COIL é uma das organizacdes mais relevantes de telecolaboracdo no ensino
superior nos Estados Unidos, a UNICollaboration é uma das mais relevantes na Europa.

Pensando em iniciativas de VE voltadas para o ensino-aprendizado de linguas, vale
mencionar o projeto reportado por Porto e Byram (2015), que se assemelha a este trabalho por
trazer uma perspectiva decolonial. O projeto descrito em Porto e Byram foi realizado como
parte de uma rede de projetos nas Américas, Europa e Asia. Estes projetos pareavam grupos de
estudantes de dois ou trés paises para discutir determinados assuntos de impacto social. Os
estudantes envolvidos cursavam lingua inglesa em nivel superior na Argentina, ou em Espanhol
na Gra-Bretanha.

O objetivo principal deste projeto foi de combinar o ensino-aprendizado de linguas com
o desenvolvimento de consciéncia cidada. Para tanto, os participantes teriam de desenvolver
tarefas colaborativamente sobre um assunto social e de interesse comum.

O projeto se deu durante 16 semanas, entre setembro e dezembro de 2013 e o tema
principal escolhido foi a violagdo dos direitos humanos no contexto do regime ditatorial na
Argentina.

O projeto teve quatro estagios: 1) introdutério, 2) tomada de consciéncia, 3) dialogo e
4) cidadania?'.

O estagio introdutdrio teve como objetivo suscitar a curiosidade dos participantes sobre
0 tema proposto por meio de pesquisa sobre o tema por ambos 0s grupos. Foi realizada o
levantamento e a leitura de documentos, entrevistas, videos, revistas, jornais, além de outras
fontes. Neste estagio eles ainda ndo realizaram interacgdes.

No segundo estagio os participantes analisaram representacdes midiaticas do tema com
algumas perguntas pre-estabelecidas para guiar suas analises. Durante o terceiro estagio, 0s
participantes foram encorajados a interagir com o outro grupo, compartilhando suas analises e
comparando suas percepgdes sobre os dados. Esta interacdo foi realizada de maneira sincrona

por videoconferéncia, e eles foram instruidos a utilizar ambos o inglés e o espanhol de forma

2L Do original: “introductory, awareness-raising, dialogue and citizenship” (PORTO; BYRAM, 2015)
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alternada. Os participantes também tiveram de desenvolver uma atividade de forma
colaborativa, produzindo um panfleto ou cartaz sobre o tema.

No quarto e Gltimo estdgio, devido a restri¢fes institucionais da instituicdo britanica,
apenas os alunos argentinos participaram. Eles tiveram de implementar acfes nas comunidades
locais e escrever relatorios sobre essa experiéncia na lingua que estavam aprendendo.
Exemplos de acdo na comunidade foram: conversas com a familia, amigos e entrevistas na
vizinhanca, oferecer uma palestra e expor posteres na universidade local, viajar 100km para
trabalhar com professores em pré-servico em uma IES sobre como abordar este periodo
histdrico (regime ditatorial) com alunos do ensino bésico, ou entrevistar um idoso de 95 anos
cujo filho desapareceu durante o periodo da ditadura.

Segundo os autores, os resultados foram satisfatorios, pois mostram que € possivel para
os professores mudar o foco de suas aulas, trazendo uma dimenséo cidada a elas. Os resultados
mostraram, também, que os participantes desenvolveram um senso de responsabilidade e
comprometimento com relacéo ao outro, além de uma identificagdo com suas comunidades
locais e transnacionais.

Outro projeto VE relevante e que se assemelha ao deste trabalho é o desenvolvido pelo
Soliya Connect Program (SCP) que visa promover o desenvolvimento e competéncia
intercultural e de letramentos digitais, como por exemplo, a habilidade para realizar interacéo
sincrona em video, utilizar texto e dudio de forma simultanea, além do desenvolvimento de
pensamento critico para questionar assuncgoes, relacdes de poder, representacdes, e desenvolver
a flexibilidade (HELM, 2013).

O SCP propde um modelo dialdgico de telecolaboracdo, que se diferencia de modelos

tradicionais de diversas maneiras, demonstradas no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2: Modelos tradicionais e modelo dialdgico de telecolaboracéo

Modelos
telecolaboracéo

“tradicionais” de Modelo dialdgico de telecolaboracao

A interacdo é geralmente dada em grupos
menores (duas ou trés pessoas)

Interacdo em grupos com 6 pessoas ou
mais.

Participantes interagem sem a presenca de
um professor ou facilitador

As discussBes sdo conduzidas por um
professor ou facilitador

Participantes  deveriam  se  sentir

confortaveis durante a comunicacdo

As discussdes devem tirar os participantes
de suas zonas de conforto

Topicos “seguros”. Temas controversos
sdo evitados.

Tdpicos controversos e visdes de mundo
sdo explicitados.

Os participantes deveriam ser “educados”
e “politicamente corretos”

Ser educado e politicamente correto sdo
vistos como uma “barreira” ao didlogo

E aceitavel ndo concordar, mas conflitos
sao evitados

Conflitos sdo vistos como construtivos e
podem levar a transformacéo.

Fonte: adaptado de Helm (2013)
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O SCP usa um formato de videoconferéncia com disposicdo dos participantes em
circulo, caracterizando, assim, um didlogo horizontal. As atividades passam por uma
progressao que vai de conhecer o outro, até definir desafios globais.

O projeto descrito em Helm (2013), trata de um projeto de telecolaboracdo de nove
semanas, em que a maior parte dos participantes eram de cursos superiores que variavam de
ciéncias politicas, relac@es internacionais, midia, e programas de lingua inglesa. O SCP nao foi
desenvolvido como um programa de ensino-aprendizado de linguas, mas vem sendo adotado
por diversos cursos avangados de inglés em instituicGes na Europa e no Oriente Médio.

O tema do entdo projeto foi a relagdo das sociedades ocidentais com sociedades
majoritariamente muculmanas, assim como a situacdo da Palestina e Israel. Buscou-se parear
facilitadores do “mundo ocidental” com os do “mundo arabe”, para conduzir as discussdes.

Os resultados sugerem que projetos deste tipo apresentam potencial para desenvolver
relacdes significativas, para ajudar os participantes a compreender melhor questdes globais que
sdo importantes para eles, motivando alunos a aprender mais sobre as rela¢fes do ocidente com
as sociedades muculmanas, para aprender a ndo generalizar e aumentar a consciéncia sobre as
representacfes impostas pela midia e como tais esteredtipos podem levar a formacdo de

preconceitos.

5.3 COIL

A COIL ¢é uma forma de intercambio virtual caracterizada pelo compartilhamento de
curriculos e foi cunhada pelo professor Jon Rubin, da Universidade do Estado de Nova lorque.

A COIL pode ser vista como uma estratégia para laH, por permitir considerar as
necessidades locais a0 mesmo tempo em que conecta académicos em um contexto global
(GUIMARAES et al., 2019). Trata-se de uma abordagem de ensino-aprendizado que
proporciona a alunos e professores a oportunidade de se comunicar de forma direta e imediata
com seus parceiros remotamente (RUBIN, 2016) de forma a beneficiar-se dos avangos recentes
da tecnologia (WIMPENNY; ORSINI-JONES, 2019, HILDEBLANDO JUNIOR, 2019).

A abordagem COIL normalmente envolve o desenvolvimento de tarefas ou projetos por
professores ou servidores de diferentes instituicdes em diferentes paises, permitindo que alunos
de diferentes partes do mundo interajam de forma sincrona e assincrona para aprender
conjuntamente e de forma colaborativa (WIMPENNY; ORSINI-JONES, 2019).

Dentre as diversas vantagens da COIL, pode-se mencionar o desenvolvimento de
habilidades como solugédo de problemas, gestdo de tempo, a conscientizagéo das necessidades
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do outro e a pluralizacio do conhecimento (WIMPENNY; KNOWLES; RAMSEY,
SPECULAND 2018).

As atividades de COIL podem ser realizadas de forma sincrona?? ou assincrona?. Como
atividades sincronas podemos mencionar conversas, seminarios e debates em que todos 0s
participantes possam contribuir em tempo real. Como atividades assincronas, temos como
exemplo debates em foruns, ou compartilhamento de gravacdes em video (WIMPENNY;
ORSINI-JONES, 2019). As atividades assincronas sdo normalmente utilizadas quando existe
uma grande diferenca de fuso-horario entre as duas instituicdes, dificultando as atividades
sincronas.

O’Dowd e Ware (2009) exploram a maneira como as atividades sdo desenvolvidas em
contexto de telecolaboragdo. De acordo com 0s autores, tais atividades envolvem diferentes
interacGes linguisticas e culturais, e por isso possuem grande potencial para gerar negociagoes
de sentido e oportunidades de explorar diferentes perspectivas culturais. Os autores, baseando-
se em 40 diferentes relatos disponiveis na literatura sobre intercAmbios virtuais, sintetizaram a
variedades de tarefas e atividades encontradas em 12 categorias gerais. Posteriormente, estas
atividades foram categorizadas em 3 categorias principais, de acordo com o tipo de interacao
promovida por elas. A primeira categoria € denominada pelos autores de atividades de trocas
de informacgdo 24, que consiste na troca de informacdes pessoais entre os participantes
(biografias breves, aspectos de suas escolas, cidades, culturas locais). Tais atividades podem
funcionar como uma introdugdo para os dois grupos que ainda ndo estdo familiarizados. A
segunda categoria de atividades é denominada atividades de comparacdo e analise®® e
demandam que os participantes, além de trocar informac@es, deem um passo adiante para fazer
comparaces e/ou analises criticas destas informacgOes. A terceira e Gltima categoria é
denominada atividades colaborativas?® e requerem que além de trocar e comparar informagoes,
os alunos produzam algo em colaboragéo, produzindo na forma de escrita, ou apresentacéo,
por exemplo. As categorias e exemplos de atividades encontradas pelos autores na literatura

estdo exemplificadas no Quadro 3, a seguir:

Quadro 3: Atividades no contexto de telecolaboracéo

22 Comunicacéo sincrona consiste no uso de instrumentos de comunicacdo (seja audio, textos, video) de forma
simultanea e continua.

2 Diferente da comunicacéo sincrona, a comuncacao assincrona é estatica e ndo ocorre de forma simultanea, como
por exemplo: foruns de discussdo em plataformas de estudos, ou em blogs, e-mail.

24 Do original: information exchange tasks

% Do original: comparison and analysis tasks

% Do original: collaborative tasks
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Atividade Descricdo Exemplos
1) Atividades de trocas de informacéo
Criacgéo de Os  participantes  se Wilden (2007)

“Autobiografias Culturais”

apresentam e apresentam suas
culturas locais por meio de
autobiografias que podem ser
escritas ou utilizar outros meios
visuais.

Realizacdo de entrevistas
virtuais

Os participantes
entrevistam seus colegas sobre
temas culturais e preparam algum
tipo de apresentacdo ou relatério
sobre o que foi aprendido

0’Dowd, (2006)

Participar de discussdes
informais

Os participantes discutem
sobre algumas perguntas geras pre-
estabelecidas, ou sobre algum
produto cultural pertencente a
nacionalidade dos participantes
(trecho de musica ou filme).

Vinagre Lee

(2006)

(2005);

Compartilhar
histérias/lendas locais

Os grupos realizam uma
pesquisa para depois
compartilharem contos, histérias
ou lendas sobre eventos ou
fendmenos locais

Warschauer (1995)

Atividades de com

2)

aracdo e andlise

Comparacéo paralela de
textos

Os grupos comparam e
analisam excertos de literatura de
ambas as culturas, baseados em um
tema comum

Muller-Hartmann (2000);
Belz (2002)

Comparacao de

questionérios

Os grupos completam um
questiondrio e comparam suas
respostas as do outro grupo

Furstenberg et al (2001)
O’Dowd (2003)

Anélise de

culturais

produtos

Produtos culturais de
ambos os grupos (filmes, excertos
de literatura, objetos) sdo trazidos,
analisados e discutidos.

O’Dowd (2003); Meskill
e Ranglova (2000); Liaw (2006)

Traducéo

Os participantes de um
grupo traduzem textos de sua L1
para uma L2. Sem ver o texto
original, os participantes do outro
grupo ajudam a corrigir ou
melhorar a traducéo.

Ware e Perez Canado
(2007)

(3) Atividades Colabo

rativas

Colaboracéo
elaboracdo de um documento

na

Os dois grupos trabalham
juntos  para  produzir um
documento, seja ele escrito, ou

Belz (2007); Zaehner,

Fauverge e Wong (2000)
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com a utilizagdo de recursos
visuais e digitais

Transformacéo de Alunos de um grupo O’Rourke (2007); Ware e
géneros textuais ajudam alunos do outro grupo a | Perez Canado (2007)
reescrever um texto em um género
diferente, em sua L2.

Completar as lacunas Participantes de ambos os Pellettieri (2000)
grupos compartilham e comparam
informacdes para preencher uma
atividade de “completar as
lacunas”

Traducbes/  adaptacdes Participantes de ambos o0s Ware e O’Dowd (2008)
culturais grupos trabalham juntos para
produzir uma adaptagdo ou
traducdo apropriada de algum
produto cultural.

Fonte: adaptado de O’Dowd e Ware (2009)

Kumagai e Lypson (2009) discutem a necessidade de os académicos envolvidos no
projeto COIL estarem capacitados para planejar o ensino-aprendizado virtual, e para auxiliar
os alunos nas interagdes virtuais, proporcionando-lhes os recursos adequados, para que de fato
reflitam sobre seus preconceitos, pressupostos e privilégios, desenvolvendo, assim, a

competéncia intercultural.

5.3.1 COIL: DESENVOLVIMENTO E INICIATIVAS DE LIDERANCA

A abordagem COIL foi idealizada e cunhada pelo professor de Video e Midias, Jon
Rubin, da Universidade do Estado de Nova York (SUNY), nos Estados Unidos. Em 2002,
Rubin realizou seu primeiro curso de video, em colabora¢do com alunos e instrutores da
European Humanities University em Minks, Bielorrussia. Durante este curso, os alunos da
SUNY coproduziram videos com alunos de Belarus. Essa experiéncia inspirou o professor
Rubin a desenvolver o conceito de COIL e criar um centro para que estas trocas virtuais e
internacionais pudessem ser desenvolvidas e reportadas.

Em 2006 foi inaugurado o SUNY COIL Center — 0 Centro COIL da Universidade do
Estado de Nova York — que vem trabalhando para promover e profissionalizar as préaticas do
COIL e intercdmbios virtuais. Jon Rubin foi diretor do SUNY COIL Center de 2006 a 2017. O
Centro COIL da SUNY oferece uma rede de apoio, materiais e até mesmo workshops para
orientar as IES ao redor do mundo que pretendam desenvolver projetos COIL, e conta,

atualmente com mais de 100 IES parceiras, sendo trés delas, no Brasil (A Universidade de Sdo
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Paulo, Universidade Federal de Pernambuco e a Universidade Federal Fluminense). Rubin
também criou e atua ha mais de 10 anos no COIL Consulting?’, outra rede de contatos e de
apoio para as iniciativas COIL ao redor do mundo. Mais recentemente, em 2020, criou o COIL
Connect?®, um diretério plblico de instituicdes de ensino superior envolvidas em intercdmbios
virtuais, para facilitar as parcerias académicas.

De acordo com Rubin (2017), algumas das institui¢fes de lideranca em implementar e
institucionalizar o COIL sdo: SUNY Ulster Community College, Stone Ridge em Nova lorque,
Universidade de Washington-Bothell, Universidade de Ciéncias Aplicadas de Amsterdam
(AUAS), Universidade DePaul, Chicago, Illinois, Universidade de Kansai, Osaka, Japdo. No
que segue, o projeto Online International Learning (OIL) da Universidade de Coventry, na

Inglaterra, que foi a instituicdo parceira da UFES neste trabalho, seré apresentado.

Universidade de Coventry, Inglaterra

A Universidade de Coventry tem a internacionalizagdo como uma de suas pautas mais
importantes e visiveis. De acordo com o plano estratégico da universidade (Coventry
University Teaching, Learning and Assessment Strategy 2011-15), a universidade
compromete-se em formar estudantes globais, com conhecimento e entendimento de diferentes
culturas, linguas e crencas, para gerar uma contribui¢do positiva a um mundo multicultural e
interconectado (COVENTRY UNIVERSITY, 2011). De forma mais especifica, a universidade
possui um plano estratégico de internacionalizacdo (COVENTRY UNIVERSITY GROUP
INTERNATIONAL STRATEGY, 2014), que estabeleceu algumas metas, a serem atingidas
até o inicio de 2020:

1) Todos os alunos devem ser preparados para o mercado de trabalho
mundial

2) Todos os alunos teriam uma experiéncia internacional

3) Todos os cursos teriam iniciativas de internacionalizacao

4) Todos os alunos e servidores teriam a oportunidade de adquirir
competéncia intercultural

As iniciativas COIL comecgaram a aparecer na Universidade de Coventry no final dos

anos 2000 e inicio de 2010, gracas as iniciativas de alguns docentes, motivados a experimentar

27 http://www.coilconsult.com/ Acesso em: 24/01/2022
28 https://coilconnect.org/who Acesso em: 24/01/2022
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as tecnologias disponiveis e fazendo uso dos contatos internacionais, o que possibilitou
atividades nas quais 0s alunos pudessem se engajar em ambos: “em casa” e na universidade
parceira (NIXON; DENNEN; RAWAL, 2021). Atualmente, a COIL é considerada uma
importante estratégia da universidade para promover internacionalizagdo em casa (laH), e
conta com mais de 3000 estudantes, envolvidos em 89 projetos, em colaboragdo com outras 90
instituicbes em 47 paises diferentes. Em 2010 foi criado o Centro de Engajamento Global
(Centre for Global Engagement — CGE), com a finalidade de auxiliar o desenvolvimento do
COIL e demais projetos de internacionalizacéo.

E importante destacar o apoio institucional para a implementacéo das atividades COIL
na Universidade de Coventry. Ainda de acordo com Nixon, Dennen e Rawal (2021), a
universidade adota uma abordagem flexivel de implementacdo do COIL, permitindo, assim a
liberdade de criatividade para aqueles envolvidos. Um exemplo de projeto, que se destacou
pela criatividade, foi uma performance simultanea de Shakespeare, entre alunos de Coventry e
alunos finlandeses. Este projeto ganhou o prémio Reimagine Education Awards ?°, de 2018, na
categoria de ensino hibrido.

O esquema de mobilidade virtual de Coventry University € denominado OIL: Online
International Learning®. Os projetos “OIL” sdo considerados bastante flexiveis, versateis e
inclusivos, com relacdo as experiéncias de aprendizado proporcionadas aos alunos, que visam
sempre facilitar o desenvolvimento de competéncia intercultural (VILLAR-ONRUBIA;
RAJPAL (2016). Estes projetos sdo geralmente incorporados ao curriculo, e acontecem como
um médulo dentro de uma determinada disciplina, e € um dos requisitos destes projetos que
seja incluido um componente reflexivo (como um trabalho escrito ou participacdo em grupo
focal) para que os alunos consigam tornar explicitos o seu aprendizado como resultado de

encontros interculturais.

5.3.2 INICIATIVAS DE VE NO BRASIL

No Brasil, varias iniciativas de intercambios virtuais no ensino superior vém sendo
realizadas desde o advento e popularizagdo da internet. Em 2006, por exemplo, destaca-se o
Projeto Teletandem®!, criado pela UNESP (Universidade Estadual Paulista). Este projeto tinha

como objetivo parear estudantes brasileiros com estudantes estrangeiros para praticarem uma

2 Global Education Awards é uma conferéncia global e também uma competicéo, voltada para a inovacéo da
educacdo superior. Mais informacdes em: https://www.reimagine-education.com/ Acesso em: 08/09/2021

30 Mais informaces em: http://onlineinternationallearning.org/ Acesso em 15/10/2021

31 Mais informag@es em: http://www.teletandembrasil.org/ Acesso em: 12/09/2021
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lingua adicional, e para que os estudantes estrangeiros praticassem a lingua portuguesa, de
forma colaborativa.

Desde 2012, o Centro Paula Souza — FATEC Americana, também vem se destacando
com seus projetos colaborativos internacionais (PCls, assim chamados pela instituicéo).

Diante de tais iniciativas, surge, em 2017, o programa BRaVe (Brazilian Virtual
Exchange), criado pela FAUBAI com o objetivo de “fomentar uma modalidade de
aprendizagem colaborativa online que promova o contato intercultural e o intercdmbio de
ideias ao conectar os alunos de graduacdo ou pos-graduacdo brasileiros com estudantes de
diferentes institui¢des de ensino superior do mundo” (SALOMAO, 2020, p. 154), e atualmente,
as seguintes instituicbes desenvolvem este programa: A Unesp (Universidade Estadual
Paulista), o Centro Paulo Souza e a UFPE (Universidade Federal de Pernambuco).

Diferentemente do Teletandem Brasil, o programa BRaVE nédo tem como principal foco
a aprendizagem de linguas adicionais, mas sim, o “estabelecimento de contato intercultural e o
intercambio de ideias ao conectar os alunos com estudantes de diferentes instituicdes de ensino
superior do mundo” (SALOMAO, 2020, p. 155), ou seja, 0 programa tem uma proposta
semelhante ao COIL.

Para a implantacdo deste programa nas instituicdes supracitadas, foram realizados
treinamentos e palestras em parceria com o centro COIL da SUNY, e em 2018 e 2019 foram
surgindo as primeiras parcerias (Centro COIL, GLE da De Paul), com apresentacGes online do
programa para o corpo docente e oferta de cursos online para os professores.

Em 2020, a FAUBAI realizou uma série de webinars®? sobre o tema Intercambios
Virtuais e sobre o programa BRaVE, que reuniu representantes e gestores do programa nas
instituicOes brasileiras, assim como representantes internacionais de instituicdes que séo
referéncia na implementacéo e realizacao de intercambios virtuais.

Nesses webinars, um dos aspectos que foi fortemente abordado pelos representantes
brasileiros, foi a importancia do apoio institucional, como aliados na implantacao e incentivo
de programas deste tipo. Ressalta-se, também, a importancia de promover treinamentos para
os professores, incentivar a participagdo em conferéncias sobre intercambios virtuais (como a
IVEC®), assim como estabelecer redes de contatos com instituicdes que ja realizam

intercAmbios virtuais, como o Centro SUNY.

82 Acesso aos videos de seminario: https://FAUBAI.org.br/pt-br/webinarios-FAUBAI-brave-sobre-intercambios-
virtuais/ Acesso em 13/09
33 Site oficial: https://iveconference.org/ Acesso em 13/09
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5.3.3 COIL NA UFES: HILDEBLANDO, 2019

O trabalho de Hildeblando (2019) também representa uma iniciativa de VE voltada para
0 ensino-aprendizado de linguas e formacao de professores, e com uma perspectiva decolonial,
assim como neste trabalho.

No semestre 2018/2, foi realizado, na UFES, um projeto COIL semelhante ao explorado
neste trabalho, realizado na disciplina de Estagio Supervisionado I, do curso de Letras Inglés,
em parceria com a Universidade Alberto Hurtado, no Chile, na turma de Estagio
Supervisionado |1, do curso de Pedagogia do Inglés como parte de uma dissertacdo de mestrado
(HILDEBLANDO, 2019). A escolha desta IES esta relacionada a um dos objetivos da pesquisa
que era refletir sobre o uso da COIL para “fomentar uma internacionalizagdo mais critica
fortalecendo rela¢Ges Sul-Sul” (HILDEBLANDO, 2019, p.51). O autor descreve algumas das
limitacGes encontradas durante este projeto, tais como a falta de infraestrutura, problemas
técnicos envolvendo a tecnologia, e até mesmo problemas de fuso-horéario e diferencas no
calendario académico. Durante as sessdes, 0s alunos discutiram textos (que deveriam ser lidos
previamente) que traziam temas como internacionalizacdo, competéncia intercultural e
incorporagdo de tecnologias na educacdo. Como resultado, o quadro a seguir resume as

affordances e as demandas da COIL, percebidas pelo autor:
Quadro 4: Affordances percebidas e demandas da COIL (HILDEBLANDO, 2019)

Affordances percebidas Demandas/exigéncias/oportunidades/limitacdes

- Formacdo de professores de inglés no Brasil e no | - Planejamento de acordo com o calendéario académico
Chile - Tecnologia compativel

- Permite o uso/pratica/aprendizagem de L2 - Suporte institucional apropriado

- Favorece relagfes Sul-Sul

- Fomenta pensamentos criticos/reflexivos

- Permite reflexdo e escolha da lingua de instrugdo
- Promove a mobilidade estudantil —
internacionalizacdo em casa

- Desenvolve o letramento digital e

competéncias/habilidades interculturais

- Permite ressignificar o papel das Professoras
Fonte: HILDEBLANDO, 2019

Com relagdo a pratica e desenvolvimento de L2, o autor afirma que a COIL “pode
desenvolver a competéncia linguistica devido a sua forma multimodal (materiais de audio,
video e multimidia)” (p. 63), ja que o uso de diversas modalidades de materiais pode ajudar a

reter a atencdo dos alunos, e fazé-los se sentirem mais envolvidos no processo, ja que muitos
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recursos de videoconferéncia sao interativos. Além disso, a COIL também “proporcionou aos
participantes mais interacdo, central no uso/pratica/aprendizagem de L2” (p.63), 0 que pode
colaborar no processo de aquisi¢do de vocabulario e graméatica em L2, j& que os participantes
tém a oportunidade de interagir com falantes proficientes por meio de uma lingua franca, e,
desta forma, perceber as diferencas.

Um outro dado encontrado nesta pesquisa foi o fato de que a maioria dos estudantes
envolvidos nunca havia participado de qualquer tipo de mobilidade académica internacional,
seja ela fisica ou virtual, mostrando, assim, o potencial da COIL para promover laH, uma forma

acessivel e inclusiva de internacionalizacgéo.
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5.4 FORMACAO DE PROFESSORES DE INGLES PARA A TECNOLOGIA

A globalizacdo afetou diversos setores da sociedade, principalmente no que tange as
comunicagdes, a mobilidade, e sobretudo a educacdo. As formas de pensar e 0S processos
cognitivos vem sendo moldados a medida que as fronteiras geograficas e temporais vem sendo
cada vez mais diminuidas, e a medida que o acesso a informagdo vem sendo mais
democratizado. Este constante fluxo de informaces é viabilizado gragas ao progresso das TICs
(Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo), que segundo Levy (2008, p. 161):

(...) transformam o conceito de conhecimento. O adquirir de
competéncias torna-se um processo continuo e multiplo, em suas fontes, em
suas vias de acesso, em suas formas. Um auténtico universo oceénico de
informagdes alimenta o fluxo incessante de construcfes possiveis de novos
saberes.

A importancia do uso das tecnologias é constantemente destacada pela imprensa,
publicacBes académicas ou corporativas. A titulo de exemplo vale citar Wellings e Levine

(2009) (apud PAIVA, 2013, p. 5), que citam diversos beneficios da tecnologia:

(...) a tecnologia amplia o acesso a educagdo, as comunidades
virtuais e aos especialistas; encoraja a inclusdo; apoia o desenvolvimento do
aprendiz; engaja os aprendizes na aprendizagem e na criagdo de conteldo;
possibilita inovagfes metodoldgicas; facilita a instrucdo diferenciada; e
amplia o periodo diario para aprendizagem.

Com relacdo aos documentos oficiais vigentes que regem a educacao brasileira, no que
diz respeito a formacédo de professores, é a resolucdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE)
de 18 de fevereiro de 2002 que determinou as Diretrizes Curriculares Nacionais (DNC) para a
formacéo de professores da educacdo bésica. De forma mais especifica, em se tratando do uso
de tecnologias, é o Art. 2°, inciso VI que prevé “o uso de tecnologias da informagdo e da
comunicacao e de metodologias, estratégias e materiais de apoio inovadores” (BRASIL, 2002).

De acordo com Paiva (2013), as universidades brasileiras ainda ndo atendem a
legislagéo sobre formagao de professores, ja que “o que vemos sdo agdes isoladas e iniciativas
de alguns profissionais que adotam a tecnologia em suas praticas pedagogicas e empreendem
acoes de difusao” (p.6).

Considerando a importancia do uso das tecnologias descrito acima, pode-se dizer que a
demanda para o uso das TICs no contexto educacional é cada vez maior, seja em cursos
presenciais, ou em cursos e disciplinas mediados pelo computador (PAIVA, 2013), fazendo-se

necessario considerar a incorporacgéo deste componente na formacao de professores de linguas.
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Apesar do reconhecimento da importancia das TICs, e seu amplo uso no cotidiano, no
que tange o contexto educacional brasileiro, elas ainda sdo pouco exploradas pelos professores
e ainda existe muita resisténcia ao seu uso, principalmente pela falta de preparo do docente,
como ressaltado por Teixeira e Finardi (2013) e Finardi e Porcino (2014).

Diante deste cenario, alguns autores vém demonstrando sua preocupacdo com a
formacdo de professores, no que diz respeito a incorporacdo das TICs. De acordo com Kay
(2006), o contexto de formacdo de professores € um espaco natural para comecar esta
integracdo da tecnologia na educacdo. O autor apresenta diversas estratégias que vem sendo
utilizadas (as mais mencionadas em 68 trabalhos académicos) para incorporar o ensino de
tecnologias aos cursos de formacéo de professores, entre elas: 1) a integracdo das tecnologias
em todas as disciplinas do curso — de forma que os professores em pré-servico aprendam com
0s recursos tecnolégicos, e ndo apenas sobre eles — 2) a utilizacdo de recursos multimidia —
estratégia que envolve incluir no curriculo disciplinas online, o uso de videos ou portfélios
eletrnicos — 3) o investimento e foco na formacgdo do corpo docente dos cursos de formacao
de professores, de forma que o corpo docente motive os professores em pré-servico a utilizar
as tecnologias; 4) a criacdo de uma Unica disciplina ou curso para ensinar especificamente sobre
0s recursos; 5) a abordagem de demonstracao (modelling), que juntamente com a estratégia da
integracdo consiste em demonstrar aos professores em pré-servigo exemplos concretos de como
a tecnologia pode ser usada em sala de aula; 6) a colaboracdo é uma estratégia que consiste na
parceria entre universidades, escolas publicas, demais instituicbes de ensino superior para
desenvolver comunidades de préatica, que visam a troca de conhecimentos, repositérios de
materiais, ideias, e a ajuda mutua. O projeto COIL analisado neste trabalho pode ser um
exemplo da estratégia de colaboracédo e do desenvolvimento de uma comunidade de prética; 7)
a estratégia de aplicagéo pratica (Field-Based) da tecnologia, propde a criacdo e producédo de
aulas (ou planos de aula) com a utilizagéo de tecnologias pelos professores em pré-sevico; 8)
Oferecer workshops aos professores em pré-servico, para abordar assuntos especificos
relacionados a tecnologia; 9) Melhoria do acesso aos recursos tecnolégicos, assim como
assisténcia técnica apropriada; 10) Mentoria de professores: a ideia desta estratégia € que 0
professor em pré-servico seja mentorado, guiado por um professor em termos de pedagogia e
experiéncias reais. Em contrapartida, o professor em pré-servico deveria dar suporte ao
professor mentor em termos de tecnologia.

Além das estratégias apresentadas, Arruda (2013) advoga sobre a importancia de
promover discussdes critico-reflexivas acerca do uso das tecnologias pelos professores. De
acordo com Arruda (2013):
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ndo se trata de resolver os problemas quanto a formacéo de
professores inserindo disciplinas especificas, mas de discuss6es
mais complexas que partam da relagdo entre as tecnologias antigas e
novas e conteldos necessarios a formagdo docente em uma
sociedade cujos alunos (e professores) convivem rodeados por
midias digitais que transformam suas relagdes sociais, culturais e
econdmicas (P. 237)

Em se tratando da formacéo de professores de lingua inglesa, Fadini (2016) traz em sua
pesquisa crencas de professores em pré-servigo da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES) sobre o0 uso das TICs no ensino de inglés. De acordo com a autora, 0 uso critico das
tecnologias ainda parece ser colocado em segundo plano, enquanto seu uso instrumental e
utilitario estd sendo priorizado. Apesar de os participantes de sua pesquisa mostrarem-se
familiarizados com os recursos tecnoldgicos, a autora argumenta que “a simples familiaridade
com as tecnologias e a motivagdo para 0 seu uso na educacdo ndo garante, por si sO, uma
incorporacdo critica das tecnologias no processo de ensino/aprendizagem de linguas”
(FADINI, 2016, p. 92), corroborando com Arruda (2013) a ideia de que é necessario ampliar
0s espacos de reflexdo e aprofundar as discussdes sobre o uso das tecnologias no ensino.

Outra concluséo da pesquisa de Fadini (2016) foi o fato de que o curso de Letras-Inglés
ndo abordou de forma satisfatdria e critica a incorporacédo da tecnologia em metodologias de
ensino, ja que os participantes de sua pesquisa ndo mencionaram esta capacitacdo durante o
curso, sugerindo, assim, que o uso das tecnologias seja considerado periférico, ao invés de
essencial.

Apesar deste cenéario, é importante colocar que ainda ha, durante o curso (como por
exemplo, na disciplina de Estagio Supervisionado 1), espacos para pratica e para discussdes, de
forma a ajudar estes professores em pré-servi¢o a compreender melhor esta incorporacao das

tecnologias no contexto de ensino.
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5.5 FORMACAO DE PROFESSORES DE INGLES E O PAPEL DA LINGUA
INGLESA

A globalizacdo e os avangos tecnoldgicos contribuiram com a expansdo da lingua
inglesa, trazendo, desta forma, a necessidade de se revisar o conceito de lingua estrangeira,
como também de conceituar as novas territorialidades do inglés.

El Kadri (2010) traz algumas caracteristicas da lingua inglesa que a difere de demais

linguas, dado o seu posicionamento no cendrio atual:

1) as alteracdes sofridas pela lingua conforme é apropriada por
diferentes usudrios; 2) sua forte vinculagdo com o desenvolvimento
econdmico, 3) o fato de que 80% das interacfes em lingua inglesa no mundo
ocorrem entre falantes ndo nativos; 4) a quantidade de pessoas que a utiliza
para 0s mais variados dominios; 5) a possibilidade de insercdo global pelo
dominio desta lingua; 6) a grande quantidade de pessoas que desejam adquirir
esta lingua pelos beneficios que ela traz; 7) as mudangas no sentido de
“propriedade” da lingua; 8) sua dissociagdo dos EUA e Inglaterra ¢ 9) a
possibilidade de atendimento as necessidades globais e locais pelo uso desta
lingua. (p. 65)

Desta forma, a utilizacdo de termos como “inglés como lingua estrangeira” (ILE e
doravante) passa a ser problematizado, pois é um termo que concebe o inglés de acordo com o
modelo centralizador e normativo do falante nativo, pertencente a paises hegeménicos como
Estados Unidos e Inglaterra, e que acabam estigmatizando o falante nao-nativo.

Como consequéncia de seu uso internacional e de suas novas territorialidades, e do fato
de que apenas um a cada quatro falantes de inglés, no mundo é um falante nativo (CRYSTAL,
2003), a lingua inglesa assume, entdo, o papel de lingua internacional no Brasil (FINARDI,
2014) franca no mundo (JENKINS, 2015).

O termo “inglés como lingua franca” (ILF e doravante) surge como uma forma de se
referir & toda comunicacdo em lingua inglesa entre falantes de diferentes linguas maternas
(SEIDLHOFER, 2011), e traz consigo o distanciamento do falante nativo como norma. E
importante ressaltar que o ILF se refere ao uso da lingua, e que, portanto, ndo deve ser
considerado uma variedade, ndo pode ser formalmente definido (SEIDLHOFER, 2011,
BERNS, 2011; JORDAO, 2014), dado o carater dindmico das interagdes em diferentes
contextos.

No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC e doravante) traz como foco a
fungdo social e politica do inglés, indo além do que dizia documentos anteriores como 0s
Parametros Curriculares Nacionais e a Matriz de referéncia do ENEM) que concebiam a lingua
inglesa como sendo apenas uma lingua estrangeira moderna, e passa a reconhecer a lingua

inglesa como lingua franca, legitimando os diferentes usos da lingua, por diferentes falantes,
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rompendo com nog¢des de pertencimento da lingua a um territério e valorizando seus usos em
contextos locais.

Estas mudangas de perspectiva da lingua inglesa trazem implica¢des para o ensino-
aprendizado de lingua inglesa, sobretudo para a formacéo de professores de inglés. E necessario
pensar na formacao do professor quanto ao papel atual da lingua inglesa, ja que o ILF questiona
algumas nocdes do ILE.

O ensino-aprendizado de ILF tende a ser prescritivo, por estar normalmente associado
a variantes hegemonicas (por exemplo, inglés americano, inglés britanico) e,
consequentemente & uma gramatica normativa, que reforcam o modelo do falante nativo.

De acordo com El Kadri (2010), as seguintes questdes deveriam ser contempladas no

curriculo dos cursos de formacéo inicial de professores:

(...) o estudo/ exposicdo as diferentes variedades do inglés, o
reconhecimento da diversidade de variedades do Inglés que resultaram da
expansdo global da lingua, a reflexdo sobre questes de identidade e de
propriedade do inglés, a discussdo sobre processos avaliativos que levam em
conta produgBes divergentes das normas de falantes nativos, a natureza
intercultural do uso do inglés, a problematizacdo do modelo do falante nativo
e questdes de inteligibilidade (...) (p. 67)

A mesma autora, em sua pesquisa sobre o curriculo de um curso de Letras Inglés,
conclui que apesar de haver iniciativas para abordar esta questdo, estas sdo isoladas, ndo
havendo um posicionamento geral do curso para problematizar o carater atual da lingua inglesa.

Autores como Dewey (2014) e Llurda (2014) argumentam sobre a necessidade de
desenvolver a consciéncia dos professores com relacdo a ILF, para que desta forma eles
consigam perceber as diferentes possibilidades de uso da lingua, para que possam pensar em
novos materiais, em diferentes formas de abordar o conteido, e em avaliagdes.

Por ndo ter o carater prescritivo da ILF, e por ndo ser uma variante do inglés, mas sim,
refere-se aos diferentes usos da lingua, o ensino-aprendizado de ILF concede ao professor o
poder de controle de suas préaticas docentes (BAYYURT, 2014; LLURDA, 2014), aumentando,
assim, as possibilidades. Para isso € necessario que o professor tenha consciéncia do papel atual

da lingua inglesa e esteja preparado para refletir sobre ela, de forma constante.
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6. METODOLOGIA

Esta pesquisa se caracteriza como um estudo de caso (YIN, 2001) de cunho qualitativo
(CRESWELL, 2012), que teve como objetivo principal analisar as affordances percebidas por
alunos da disciplina de Estagio Supervisionado I, do curso de Letras-Inglés da Universidade
Federal do Espirito Santo, professores em pré-servico, sobre uma intervencdo COIL realizada
como uma estratégia de laH entre a UFES e a Universidade de Coventry na Inglaterra. De
forma mais especifica, esta pesquisa buscou analisar as affordances da COIL para promover
Internacionalizagéo em Casa (laH) e formacdo de professores de inglés.

De acordo com Yin (2001, p. 32), um estudo de caso € “uma investiga¢do empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto de vida real, especialmente
quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Yin (2001)
ainda enfatiza que esta € a estratégia mais escolhida para responder a questdes do tipo “como”
e “por que”, em um contexto no qual o pesquisador possui pouco controle sobre os eventos
pesquisados. Desta forma, os estudos de caso ndo buscam uma generalizacdo de seus
resultados, mas sim, um estudo e interpretacdo aprofundados daquele determinado fenémeno,
por meio de uma “ampla variedade de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e
observagoes” (YIN, 2001, p. 27).

6.1 GERACAO DE DADOS

O procedimento metodoldgico usado para a geracdo de dados foi o planejamento,
implementacdo e analise de uma intervencdo COIL feita na disciplina de Estagio
Supervisionado | do curso de Letras Inglés da UFES, ofertado pela professora orientadora desta
pesquisa e supervisora da atuacdo desta autora que participou da disciplina na condicéo de
tutora do projeto COIL como parte de seu Estagio Docéncia, requisito do curso de mestrado do
PPGE/UFES. A participacdo da autora levou em conta as necessidades do Estagio Docéncia e
da disciplina de Estagio Supervisionado bem como o0s objetivos desta pesquisa, com o intuito
de gerar os dados relativos a observacao das affordances percebidas pelos alunos da disciplina
(professores em pré-servico), uma vez tendo recebido a aprovacio do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) (Apéndice 1), para a realizacdo desta pesquisa.

A intervencdo COIL pareou os alunos da UFES com alunos da Universidade de
Coventry (UC) por meio de uma parceria entre UFES-UC sob a supervisdo da professora
supervisora da disciplina de Estagio | e orientadora deste trabalho, na UFES com o apoio de
outra professora da Universidade de Coventry, UC. O projeto também contou com a
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colaboracdo de um professor do National Institute of Business Management (School of
Language) (NIBM), do Sri Lanka ja que alguns alunos desse curso participaram de alguns dos
encontros virtuais.

E importante ressaltar que as sessbes COIL ocorreram durante um semestre especial da
UFES (equivalente a 2020/2), que funcionou no formato EARTE (Ensino-aprendizagem
remoto temporario e emergencial), em virtude da pandemia do COVID-19. Devido a
dificuldade de encontrar escolas de ensino basico para realizar as atividades préticas da
disciplina de Estagio Supervisionado, as sessdes COIL funcionaram como uma parte integrante
da carga horaria préatica desta disciplina ja que os alunos brasileiros realizaram trocas sobre a
pratica docente com professores de inglés da UC e NIBM. O formato EARTE facilitou a
implementacdo do projeto COIL uma vez que os alunos da UFES ja estavam ambientados com

0 modelo de ensino remoto e online.

6.2 PARTICIPANTES

O projeto COIL aconteceu entre janeiro e maio de 2021, contou com a participacéo de
29 participantes de ensino superior, em diferentes paises, sendo: 19 participantes da
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), 7 da Universidade de Coventry (UC) e 3
participantes do National Institute of Business Management (NIBM). Ao todo 9 nacionalidades

diferentes foram contempladas, conforme gréfico a seguir:

Gréfico 1: Nacionalidade dos participantes

Sri Lanka
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3%
India = Maldivas
\ 3_% [ndia
Egito
3% = Egito
Brasil China = China
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Fonte: da autora
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Destes 29 participantes, a maior parte (76%) possuia menos de 40 anos e era do género
feminino (79%). O nivel de proficiéncia auto-declarado por esses participantes mostra que o
nivel da maioria era avancgado (93%) sendo que 20 participantes (74%) ja havia ensinado inglés
em diferentes contextos como escolas regulares de ensino basico ou cursos livres de inglés.
Dos 9 restantes, 1 afirmou nunca ter tido nenhuma experiéncia docente e 0s demais nao
responderam. Vale ressaltar que os participantes da UFES sdo professores de inglés em pre-
servico sendo que os da UC e da NIBM sdo professores em formacdo continuada (nivel
mestrado).

6.3 PLANEJAMENTO COIL

A intervencdo COIL objeto desta pesquisa estava inserida no projeto intitulado
“Affordances of COIL (Collaborative Online International Learning) for Internationalisation
at Home (laH) for English Language Teacher Education during the Covid-19 Pandemic”, e foi
coordenado pela professora orientadora desta pesquisa (PPGE-UFES) em parceria com outra
professora da Universidade de Coventry. Este projeto teve como propésito promover a
Internacionalizacdo em Casa (BEELEN; JONES, 2015), como uma forma de
internacionalizacdo mais inclusiva durante o periodo da pandemia do Covid-19. Este projeto
também teve como objetivo proporcionar aos alunos, em seus contextos locais, a oportunidade
de interagir e fazer parte de uma comunidade global para discutir questdes relacionadas ao
ensino-aprendizado de lingua inglesa, por meio da participacdo em um MOOC 34(Massive
Open Online Course) que constitui uma comunidade global de professores de inglés em
formac&o inicial e continuada.

O conteudo abordado nas sessdes COIL sincronas foi integrado ao contetdo do MOOC
Understanding Language oferecido pela plataforma FutureLearn da Universidade de
Southampton com duragdo de quatro semanas. Os contetidos do MOOC com conceitos-chave
sobre ensino-aprendizado de inglés foram abordados por meio da discussdo de diferentes
artigos, videos de professores e foruns de discussdo tanto no formato sincrono quanto no

formato assincrono.

3 MOOC: Massive Open Online Course, é um curso oferecido por diferentes instituicGes de ensino ou empresas,
online e gratuitamente, com o propdsito de contemplar um grande nimero de participantes.
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Durante as sesses COIL, diferentes plataformas digitais foram utilizadas para facilitar

a dindmica e o compartilhamento de ideias e informac6es, como foi esquematizado no quadro

a sequir:

Quadro 5: Design COIL (UFES/COVENTRY)

Instituicdo | Professores | Contetdos | Sessdes | Plataformas | Atividades
abordados digitais
Coventry 1 professora Task-Based Sessfes de | Zoom Icebreaker — atividades para os
University 1 palestrante Language 1 hora participantes se conhecerem e
Learning and | sincrona Padlet compartilharem um pouco de sua
Teaching por semana cultura.
durante 5 Socrative Quiz
NIBM 1 palestrante Contentand | semanas Workshops
Language Kahoot
Integrated Breakout Rooms — possibilidade
Learning Atividades da plataforma Zoom de separar
(CLIL) assincronas os participantes em diferentes
no MOOC salas.
Ensino-
UFES 1 professor aprendizado Compartilhamento das reflexdes
3 tutores online e na plataforma Padlet

competéncia
comunicativa
intercultural

Global
Englishes

Atividades do MOOC

Fonte: da autora

6.4 INSTRUMENTOS DE GERACAO DE DADOS E PROCEDIMENTOS

Termos de Consentimento

Esta pesquisa foi aprovada pelo comité de ética em pesquisa, parecer nimero 4.454.19

(Apéndice 1), e os participantes assinaram digitalmente o termo de consentimento (Apéndice

2)

Portfélios

Os alunos da Disciplina de Estagio Supervisionado | da UFES tinham que elaborar um

portfélio individual ao longo do semestre para documentar suas experiéncias (sobre as sessdes

COIL e sobre a disciplina de Estagio Supervisionado 1) e refletir sobre elas (JACOBSON et

al., 1999). As entradas nos portfolios eram feitas apos cada encontro sincrono do COIL e da
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Disciplina de Estagio e foram usados para analisar as affordances da COIL para o
desenvolvimento de competéncia intercultural segundo a percepcao dos alunos brasileiros. Um
total de 21 portfélios foram produzidos (ANEXO I). Os nomes dos alunos foram omitidos, e
substituidos por nimeros a fim de proteger suas identidades, assim sendo: P1, P2, P3, P4, P5,
P6, P7, P8, P9, P10, P11, P12, P13, P14, P15, P16, P17, P18, P19, P20, P21.

Questionario

Um questionario (Apéndice 3) foi aplicado aos alunos da UFES apds a experiéncia
COIL para analisar as percepc¢des acerca do uso das tecnologias digitais nas aulas de inglés e a
importancia de contemplar as tecnologias digitais para sua formacdo. Vinte e um alunos
responderam ao questionario (Apéndice 4). Os nomes dos participantes foram omitidos, e

correspondem aos mesmos participantes dos portfélios, citados acima.

Entrevista Grupo Focal

Apbs o final da intervencdo COIL, foi realizada uma entrevista coletiva no formato de
roda de conversa virtual com a turma da UFES por meio da plataforma Zoom a fim de
aprofundar a analise das percepcdes dos alunos. A entrevista foi gravada e o link da gravacéao
esta disponivel sendo seu contetido disponibilizado mediante solicitacdo (Apéndice 4).

A entrevista no grupo focal também funciona como uma ferramenta de avaliacdo direta
da competéncia intercultural, como uma forma de elicitar performances auténticas (BYRAM,
1997), ou como uma forma de suplementar, enriquecer os resultados preliminares de
ferramentas indiretas (exemplo: questionarios) (FANTINI, 2006, STRAFFON, 2003).

Observacéo participante

A autora participou do projeto COIL tendo registrado suas observacdes para posterior
analise.

Os instrumentos utilizados foram avaliados segundo uma abordagem mista de
ferramentas diretas e indiretas (SINICROPE; NORRIS; WATANABE, 2007), que muitos
autores vém utilizando para obter uma avaliagdo mais compreensiva da competéncia

intercultural.
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Os dados foram submetidos as técnicas de analise de conteddo (BARDIN, 2004)

procurando as affordances percebidas pelos alunos da UFES.
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7. RESULTADOS E DISCUSSAO

7.1 ANALISE DE CONTEUDO

Segundo Bardin (2016), analise de contetdo consiste em um conjunto de “técnicas de
analise das comunicagdes” (p. 37), ou seja, em diferentes instrumentos de cunho metodoldgico,
marcados por “uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicacdo muito
vasto: as comunicagdes” (p. 37), isto é, que se aplicam a discursos bastante diversificados. Os
dados podem ser verbais, ndo verbais ou textuais, como por exemplo cartas, questionarios,
entrevistas, palestras, livros, discursos, pinturas, linguagem corporal, entre outros.

A anélise do material coletado preza pelo rigor metodoldgico, sistematizado por Bardin
(2016) em trés fases: pré-analise; exploracdo do material, categorizacdo ou codificacao;
tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacao.

Durante a pre-analise, € realizada a leitura flutuante. Tomamos como instrumentos da
leitura flutuante: a) os questionarios respondidos pelos alunos de estagio; b) os portfélios
produzidos pelos alunos de estagio e c) as grava¢des com as entrevistas no formato grupo focal.
Continuando a pré-analise, chega-se a elaboracdo dos indicadores, que permitiu um recorte do
texto em unidades de categorizacdo. Procurei identificar nos textos os pontos em comum e
divergéncias, de forma a contemplar os objetivos da pesquisa. Um dos indicadores que utilizei,
por exemplo, foi a repeticdo de algumas palavras, ou entdo comentarios semelhantes a respeito
de uma determinada experiéncia.

Dando continuidade a analise de contetdo, a exploracdo do material foi feita, etapa esta
que tem a finalidade a categorizacéo e codificacdo no estudo, sempre orientado pelos objetivos
de pesquisa e pelo referencial tedrico que informa a pesquisa. A codificagdo, segundo Holsti
(1969) consiste em transformar os dados brutos, de forma sisteméatica, em unidades que
permitam uma descricdo das caracteristicas do conteddo. Os dados foram categorizados de
acordo com as perguntas de pesquisa e com cada instrumento de geracdo de dados.

ApoOs a categorizagdo do material, seguiu-se para a Ultima etapa: o tratamento dos
resultados. Nesta etapa, apds uma sintese e selecdo dos resultados, partiu-se para a interpretacao
e inferéncias, ou seja, a busca por significacdo das mensagens, na qual realizou-se uma anélise

reflexiva e critica, a luz do referencial tedrico e objetivos de pesquisa.
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O quadro a seguir mostra uma sintese das affordances percebidas, dividas nas seguintes
categorias: a) affordances da COIL para formacéo de professores; b) affordances da COIL para

internacionalizacdo em casa.

Quadro 6: affordances percebidas

Instrumento de geragéo Affordances percebidas
de dados

affordances da COIL Questionarios - Desenvolvimento de

ara formacéao de professores competéncia digital
P ¢ P - Desenvolvimento de
competéncia linguistica em uma

lingua adicional

Portfélios - Desenvolvimento de

competéncia digital

- Possibilidade de
elaborar materiais de forma
colaborativa
Grupo Focal - Reconhecer a
importancia das TICs

- Entender a dindmica de
funcionamento de uma aula online
affordances da COIL Questionérios - Possibilidade de estudar
com pessoas de diferentes paises
sem sair de sua IES
casa Portfélios - Possibilidade de estudar
com pessoas de diferentes paises
sem sair de sua IES

- Desenvolvimento de
competéncia linguistica em uma
lingua adicional
Grupo Focal - Desenvolvimento de
competéncia intercultural

para internacionalizacdo em

Fonte: da autora

A seguir, a analise dos materiais é apresentada seguindo a ordem e as categorias

apresentadas no Quadro 6.
7.2 AFFORDANCES DA COIL PARA FORMACAO DE PROFESSORES
Analise dos questionarios
Desenvolvimento de competéncia digital

Uma das affordances percebidas nas respostas ao questionario, referente a formacgéo de

professores, foi o desenvolvimento de competéncia digital, e a exposi¢cdo a novos recursos
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digitais. Percebe-se nas repostas ao questionario que todos os participantes reconhecem a
importancia das tecnologias digitais, e concordam que elas devem ser utilizadas como apoio
pedagdgico no ensino-aprendizado de inglés. Palavras como ‘indispensaveis’, ‘aliada’,
‘inovadoras’ e ‘eficazes’ foram utilizadas por alguns dos participantes para descrever o uso das
tecnologias digitais nas aulas de inglés. Alguns participantes destacaram que o0 uso de
tecnologias digitais nas aulas de inglés expande as possibilidades de recursos disponiveis,

contribuindo para auxiliar e diversificar as praticas, como evidenciado nas seguintes respostas:

“(...)As tecnologias abrem oportunidades para que mais pessoas possam participar de

ambientes educativos”. (P1)

“(...) nos permitem trabalhar com mais resources e isso é incrivel porque expande

nossas possibilidades” (P3)

“(...) (tecnologias digitais) possuem muitas alternativas diferentes para incluirmos na

pratica pedagogica” (P6)

Além de reconhecerem a importancia das tecnologias digitais, a maioria dos
participantes (16 de 21) declaram que se sentem preparados, como alunos para usufruir destes
recursos digitais. Alguns creditam a situacdo de ensino emergencial da UFES (EARTE)
proporcionada pela pandemia pelos seus conhecimentos e experiéncias com estas tecnologias
digitais, porém alguns participantes manifestaram sua falta de preparo para utilizar tecnologias

digitais enquanto professores:

‘Como aluna me sinto preparada devido a experiéncia com uso de tecnologias no
aprendizado durante EARTE, mas como professora sinto um despreparo’. (P8).

‘No momento, sim. Mas quando comeg¢amos a usar €sses recursos no ensino
emergencial eu ndo me sentia nada preparada’. (P9)

‘Sim, como uso bastante no dia a dia, acabei me adaptando bastante’. (P14)

Ainda sobre a falta de preparo para utilizar tecnologias digitais enquanto professores,
muitos participantes (16 de 21) alegaram que essa inclusdo de tecnologias digitais no
ensino/aprendizado de inglés n&o foi satisfatoriamente abordada durante a graduacgao em Letras
Inglés, assim como foi colocado por Fadini (2016). Muitos relataram que até o inicio da
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pandemia este assunto ndo era muito abordado, ou era abordado de forma superficial, mas que

a situacdo proporcionada pela pandemia contribuiu para alterar este cenario:

‘até o inicio da pandemia esse assunto ndo havia sido acordado o suficiente durante a

minha graduagdo.’ (P6)

‘nunca foi o foco do curso abordar esse topico. Acredito que discutimos isso mais no

contexto da pandemia’. (P9)

‘muito no final por conta do momento em que foi muito necessario’ (P7)

‘Durante o tempo em que a faculdade era presencial, ndo. Agora que temos que utilizar
obrigatoriamente a tecnologia para a graduacdo, acho que estd até demais. Em nenhum

momento da graduacgdo teve um balanceamento, ou utilizamos de menos ou demais’ (P12)

Houve, no entanto, uma participante que em sua resposta, reconheceu que este assunto
foi empregado durante a graduacdo, em diversas situagdes, como por exemplo: ‘Durante o
curso houve muitas oportunidades de usar tecnologia em organizacdes de planos de aula por
exemplo’. A participante menciona a utilizagdo videos e textos online, além de e-mail e
documentos compartilhados.

A mesma participante defende, também, em uma de suas respostas, que 0 uso de
tecnologias digitais nas aulas de inglés pode promover uma ‘alfabetizac¢do digital’, que segundo
a participante, trata-se de ‘uma habilidade que permite aos estudantes saber utilizar uma
ferramenta tecnoldgica ao seu favor (...) como por exemplo conseguir redigir um e-mail ou
utilizar uma ferramenta de buscas e avaliar as informagdes que conseguir delas na sua vida
pratica’. A fala desta participante corrobora as ideias de Paiva (2013), que propde que se os
professores tém o dominio destas ferramentas, eles estardo preparados para empoderar seus
alunos para agirem e interagirem em uma sociedade digital.

Muitos recursos digitais foram utilizados durante 0 modulo COIL e durante as aulas de
Estagio Supervisionado 1. Dos recursos utilizados, destaca-se, nas respostas, 0 uso da
ferramenta Padlet, um site que permite que os alunos compartilnem suas ideias e que todos
conseguem visualizar em tempo real. Muitos participantes afirmaram que nunca haviam
utilizado o Padlet antes do COIL, e demonstraram-se surpreendidos com esta ferramenta,

dispostos a utiliza-la futuramente em suas aulas.
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‘eu gostei muito do Padlet e pretendo utiliza-lo porque é uma forma divertida e diferente

para explorarmos distantes as aulas’ (P6)

‘O Padlet foi uma ferramenta que gostei muito de usar, pois facilita a esquematizacao

das ideias e a possibilita a visualizagdo das diferentes opinides de cada grupo.’ (P8)

‘ndo havia usado o Padlet ainda, e achei uma ideia muito boa para os alunos anotarem

pontos chave durante as atividades em grupo/dupla’ (P9)

‘O Padlet foi novo para mim e eu gostei também, acho que posso usar futuramente’

(P10)

‘O Padlet serd uma das ferramentas que irei utilizar futuramente com meus alunos’

(P17)

Desta forma, nas respostas ao questionario foi possivel perceber que o0 médulo COIL,
ao expor os professores em pré-servico a novas ferramentas tecnoldgicas também contribuiu
para o desenvolvimento de competéncias digitais, ja que estes professores, além de aprenderem
sobre novas ferramentas, puderam utiliza-las na préatica, pensar criticamente sobre elas, para

que as utilizem futuramente enquanto professores.

Desenvolvimento da competéncia linguistica em uma lingua adicional

Outra affordance percebida nas respostas ao questionario foi promover o
desenvolvimento da competéncia linguistica, em uma lingua adicional, no caso, a lingua
inglesa, assim como foi colocado por Hildeblando (2019). Muitos alunos relataram que durante
as sessdes COIL sentiram-se desconfortaveis em relagéo ao uso de lingua inglesa, por ser, para
muitos, a primeira vez conversando com alunos estrangeiros, ou por ser a primeira vez ouvindo
uma variante diferente do inglés, que os alunos brasileiros ndo estdo acostumados. Como

evidenciado nas falas a seguir:

‘Um pouco desconfortavel. Eu ndo tenho confianga para conversar em inglés, e esta ¢

a primeira vez que eu estou conversando com estrangeiros’ (P 1)
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‘um pouco de medo por talvez falar algo errado ou nao ser entendido.’ (P4)

‘Falar com nativos as vezes me deixa desconfortavel” (P5)

‘Leva um tempo para esquecer dos fatores linguisticos e demonstrar um pouco de

personalidade com o uso da segunda lingua’ (P7)

Apesar da dificuldade demonstrada, os alunos também afirmaram que com o tempo foi

possivel melhorar este cenario, e adquirir mais confianca para se comunicar em lingua inglesa:

‘No comego me senti com vergonha, mas quando pude ver que os alunos estrangeiros
conseguiam compreender o que eu falava consegui me sentir confortavel ao usar a lingua
inglesa.” (P8)

‘eu acabei ganhando um pouco mais de confianga e ndo fiquei com tanto receio de falar

com os outros.” (P9)

‘Nao muito bem no inicio, pelo fato de ndo ter tanta fluéncia, mas depois me senti mais

a vontade.” (P16)

Estas falas demonstram o potencial de experiéncias como COIL para ajudar os alunos
a desenvolver competéncia linguistica em uma L2, ja que muitos afirmaram que conseguiram
superar suas dificuldades (nervosismo, falta de confianca) e se acostumar com as diferencas e

tornar-se mais confortaveis com a L2.

Analise dos portfélios

O carater “tedrico” do curso de Letras Inglés

Durante a leitura dos portfolios foi possivel observar que ha o seguinte consenso entre

os alunos: eles ndo se sentem preparados para 0 uso de tecnologias digitais em sala de aula,

alegando que este assunto quase ndo foi contemplado durante a graduacdo em Letras Inglés,
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curso que foi descrito pelos alunos como “muito teodrico, pouco instrumental”, como

evidenciado nas falas a seguir:

“O curso poderia ser mais objetivo e pratico, como disse o colega, mais instrumental

(...) Aprender também a fazer, ndo apenas teoria, mas priorizar também a pratica.” (P2)

“ao analisar a influéncia da graduacdo na minha vida profissional, eu sinto que faltou
um pouco mais ser abordado o ensino de técnicas e métodos concretos para conduzir uma sala

de aula ‘na vida real’”. (P4)

“minha graduacdo ndo me forneceu nenhuma base neste topico (ensino online), o que
era uma realidade que ninguém esperava. Nés até aprendemos sobre alguns recursos digitais,
mas muitas didatica e dindmicas ndo foram discutidas antes (do COIL)”*® (P.5) (Traducio

nossa)

“Especialmente em Letras Inglés, na UFES, devemos parar de demonizar as
metodologias de ensino, assim como parar de considera-las menos importantes, simplesmente
porque elas muitas vezes estdo relacionadas a educacdo tradicional. Grande defesa a educacao
critica e pos-critica, muita militancia, e aprender a ensinar inglés de forma efetiva ndo foi
abordado de forma satisfatdria. O ensino de inglés ndo foi suficientemente sistematizado.” 3¢
(P1)

Estes dados véo ao encontro dos dados colocados por Fadini (2016). A autora constata
que os professores em formacdo, do curso de Letras Inglés da UFES, de forma geral nao
tiveram em sua formacgéo, uma incorporagdo da tecnologia e sentem-se despreparados para
lidar com tal. E interessante pensar que mesmo ap6s alguns anos, estes dados ndo mudaram, e
a percepcao dos alunos é muito semelhante, e os dados ainda sugerem que o uso das tecnologias

é colocado em segundo plano.

3% Do original: “My graduation course did not give me any background in the subject, which was a

reality nobody was expecting. We saw how to use some resources online in our graduation but mostly didactic
and dynamics were not discussed before”

% Do original: “Specially in Letras/Inglés UFES,we shoud stop demonizing teaching methodologies and deeming
them less important just because they have more to do with traditional education. Too much advocacy for critical
and post-critical education, too much “militincia”, not enough teaching on how to teach English effectively. Not
enough systematization of teaching”
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Promover o desenvolvimento de competéncia digital

Diante do cenéario explicitado nas falas anteriores, e das experiéncias proporcionadas
pelo COIL, pude inferir que uma das affordances da COIL percebidas por estes alunos foi a
exposicdo a tecnologias digitais, que levam ao desenvolvimento de competéncia digital para a
sala de aula de lingua inglesa. Além de terem utilizado tais recursos na préatica, durante as
sessfes COIL, os alunos também puderam discutir e refletir sobre o uso destes recursos,

ultrapassando seu uso instrumental, e partindo para um uso critico:

“Eu certamente vou usar estas ferramentas digitais em minhas aulas quando tiver

oportunidade. E bom usar a tecnologia a nosso favor” (P3)%’

“Desde que eu comecei no COIL e no MOOC, eu aprendi a usar varias novas
ferramentas para nos ajudar em nossas praticas docentes, como o Kahoot, Padlet e muitos

outros” %(P7)

“Eu ja havia usado o Kahoot (...), mas a maioria dos recursos (utilizados no COIL)

foram novos para mim” 3(P8)

“Devemos parar de continuar usando os recursos digitais para fazer as mesmas praticas
antigas, que ndo engajam de fato os alunos, e tornar essas praticas para de fato faze-los aprender

e criar um significado” *°(P10)

“foi muito importante para me dar novos direcionamentos e ideias para eu poder

implementé-las nos meus futuros planos de aula” (P4)

3" Do original “certainly when I can have the opportunity to use these and other tools in my classes | will use them.
It is great to have the technology by our side”

38 Do original: “Since I began the COIL project and MOOC | have learned a lot of new resources to

help us in our teaching practices, such as Kahoot, padlet and many others”.

% Do original: “I had already used Kahoot before (and I really like it, as well as my students), but most of the
others were new for me. I had already been using MOOC as well”

40 Do original: “We cannot keep using digital tools to make the same old things which many of them would not
engage students and make them really learn and create a meaning”
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De acordo com as falas evidenciadas nos portfolios, a participacdo neste projeto COIL
ajudou a preencher esta lacuna identificada no curso de Letras Inglés, da falta de atividades
mais préaticas e instrumentais, além da falta de exposi¢do as novas tecnologias de informacéo e
comunicagéo. Desta forma, estes dados confirmam o pensamento de Paiva (2013) e Arruda
(2013) sobre a importancia de se promover reflexdes acerca das tecnologias e inclui-las na

formacéo de professores, para que assim possam incorpora-las em suas praticas futuras.

Possibilidade de elaborar materiais de forma colaborativa

O COIL foi além dos encontros sincronos. Foi solicitado que os alunos, em seus
respectivos grupos, elaborassem materiais utilizando as abordagens apresentadas e discutidas
nas sessdes: TBLT*! e CLIL*2. Muitos participantes relataram problemas com relagdo a esta
atividade devido a falta de direcionamento e instrugdes, e também devido a dificuldade de se

comunicar com os colegas de outros paises, como relatado nas falas:

“A tnica dificuldade foi durante o trabalho em grupo, para a preparacdo da atividade
de TBLT. Nenhum dos membros do grupo teve iniciativa de contatar os outros (...) eu tive que
procuréa-los. (...) Além disso, nenhum deles sugeriu nenhuma ideia (...)” ** (Tradugio nossa)
(P8)

No entanto, alguns grupos conseguiram realizar a atividade e, juntos e remotamente,
elaboraram um plano de aula e apresentaram este plano de aula na sessdo seguinte. A

participante 14 descreve a experiéncia em seu portfélio como sendo positiva:

“Foi muito bom trabalhamos juntos para produzir uma atividade de TBLT, pois

pudermos interagir e trocar ideias” *4(P14) (Traduc&o nossa)

4L TBLT: Task -Based Language Learning, uma abordagem de ensino-aprendizado de linguas adicionais baseado
em tarefas e centrada no aluno, que se originou da abordagem comunicativa.

42 CLIL: Content Language Integrated Learning: é uma abordagem de ensino-aprendizado de linguas, na qual uma
lingua adicional é utilizada para o aprendizado de ambos lingua e contetido (COYLE; HOOD; MARSH, 2010)
43 Do original: The only difficulty | have faced was during the group work for the presentation of a task-based
activity. None of the members of my group had the initiative to contact the others(...). I had to hunt them all down
and do it. Also, they didn’t come up with ideas (...)

4 Do original: It was really good to work together to make a tblt task because we could interact and exchange
ideas.
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A imagem a seguir mostra parte da apresentacao de um dos grupos, composto por duas
estudantes da UFES (P14 e P21, anexado em seus portfdlios) e uma aluna da Universidade de

Coventry:

Figura 1: Atividade de TBLT desenvolvida de forma colaborativa

Aims of the task:

Task - group 2

Business Students - Sri Lanka or India

Level AZ - pre-intermediate

Focus on communication - speaking and writing

Indection plan for students of sales and marketng to check their
background knowledge (schemsta) sbout various brands and how wel

6",‘7[/7/; they can describe it

amazon
R

Task: Make pairs and write at least

Pre-task: When you look at three sentences about each brand, then
’ S P [ ance. Whe present your sentences to the class.
comes to your mind?

Google

Esta atividade desenvolvida de forma colaborativa exemplifica a estratégia de
colaboragdo, conforme apresentada por Kay (2006), e ilustra o desenvolvimento de uma
comunidade de préatica, na qual duas alunas de diferentes IES puderam trocar ideias e

experiéncias para produzir juntas uma atividade e compartilhar com o restante do grupo.
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Analise do grupo focal

No grupo focal, os participantes puderam comentar sobre suas impressdes antes e ap0s
0 projeto numa sessao de reflex&o no formato de roda de conversa virtual. Observa-se que antes
de participar do projeto COIL, nem todos os participantes acreditavam que o ensino online de
inglés poderia engajar os alunos, e muitos participantes ndo se sentiam seguros com relacdo ao
uso da tecnologia para ensinar. Apds o projeto, estes dados mudaram. Muitos dos participantes
que anteriormente ndo acreditavam no potencial engajador do ensino online, ou entdo sentiam-
se inseguros com o uso da tecnologia para ensinar, mudaram de ideia. Para exemplificar, a

professora brasileira, da UFES, comenta durante a conversa:

“Nao poderia dizer que eu era resistente ao ensino online, mas honestamente eu nao
achava que seria possivel, pelo menos nao na UFES. E este semestre (apds o COIL), eu percebi
que é possivel sim”. (tradugio nossa)*

Esta quebra de paradigma com relacéo ao ensino online e ao uso de tecnologias revela
mais uma affordance da COIL para a formacdo de professores, que € o reconhecimento da
importancia das TICs. Uma vez reconhecida a importancia das tecnologias no contexto
educacional, pode-se inferir que os professores buscardo usa-las em suas préaticas futuras
(PAIVA, 2013; ARRUDA,; 2013)

Alguns participantes também comentaram sobre suas preocupacBes ao inicio do

projeto, em relacdo ao novo:

“Eu estava um pouco preocupada no inicio deste projeto, eu estava, ah meu deus, serd

que eu vou conseguir fazer tudo que eles querem?”*® (P8) (traducdo nossa)

“Eu estava um pouco preocupado porque nos estariamos conversando com estudantes

de diferentes lugares, diferentes partes do mundo, entao isso me deixou um pouco ansioso, (...)

% Do original: “I cannot say that I had resistance to online teaching, but, honestly, I didn’t think it would be
possible, at least at UFES. And this semester, | realized that it is”

6 Do original “I was a little worried when I was joining this project, I was like, oh my god, will | be able to do
everything they want from me?”
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n&o saber o que vai acontecer ao meu redor (...) isso me deixou mais ansioso”*’ (P20) (traduc&o

nossa)

O mesmo participante acima também afirma ter conseguido superar essa ansiedade,
gracas a dindmicas das sessdes COIL, na qual os alunos discutiam e expunham suas ideias em
BreakOut Rooms, ou seja, em grupos separados e fechados, para depois expor para 0 grupo

todo, como evidenciado na fala a seguir:

“Eu relaxei a um certo ponto, quando fomos aqueles... grupos no Zoom (BreakOut

Rooms), em que havia apenas algumas pessoas, foi melhor. “3(traduc&o nossa) (P20)

Os participantes também discutiram, sobre os desafios e limita¢cdes que um professor
pode encontrar no contexto de aulas online, revelando, desta forma, mais uma affordance:
entender a dindmica de funcionamento de uma aula online.

Eles citaram, por exemplo, a situacdo em que o aluno ndo participa ou ndo liga a camera,
e puderam refletir sobre alternativas para tentar solucionar este tipo de problema, que tem sido
bastante recorrente durante a pandemia, e que aconteceu durante as sessfes COIL. Desta forma,
os alunos puderam refletir sobre sua préopria participacdo, enquanto alunos, € como isso 0s
fazem pensar sobre o que esperam de seus futuros alunos.

Outro desafio que foi colocado, foi sobre as instru¢des dadas durante as sessées COIL,
de acordo com os participantes, as instrucdes deveriam ter sido mais claras. A professora da
Universidade de Coventry explicou que online, apesar de parecer que estamos falando em
tempo real, hd um pequeno atraso, portanto, € muito importante que o professor saiba equilibrar

a velocidade da fala, j& que ndo é a mesma da comunicacao normal.

47 Do original: “I was a little bit worried because we would be talking to students from different places, from
different parts of the world, so this made me a bit anxious, (...), not knowing about what is gonna happen around
me, (...) made me more anxious”

8 “Do original: “I relaxed at a certain stage, when we went to those... groups on Zoom, and there were only a few
people there, it was better”
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7.3 QUAIS AS AFFORDANCES DA COIL PARA PROMOVER
INTERNACIONALIZACAO EM CASA (IAH)?

Anélise dos questionarios

Estudar com pessoas de diferentes paises sem precisar sair de sua IES

Uma das affordances percebidas na COIL para promover a Internacionalizagcdo em Casa
(1aH) foi a facilidade de estudar com pessoas de diferentes paises sem precisar sair de sua IES
de origem. alguns participantes alegaram nunca ter tido contato com alunos estrangeiros antes
da experiéncia COIL. A experiéncia COIL, ao promover esta interacdo entre alunos de
diferentes paises, em uma lingua adicional (no caso, lingua inglesa) mostra seu potencial para
desenvolver nos alunos a competéncia Comunicativa Intercultural. Nos relatos dos
participantes do questionario, alguns descrevem esta interacdo como sendo enriquecedora e
interessante, por ter proporcionado uma troca de ideias com alunos estrangeiros e entender
mais sobre o papel da lingua inglesa e do professor de inglés em outros paises. Muito
interessante, também, o fato de todos estarem vivendo, devido a pandemia, uma situacao

semelhante, em diferentes paises e continentes, como evidenciada nas falas a seguir:
‘A troca de ideias é fluida, os debates sdo bons e todos contribuem com o seu
conhecimento. Pra mim esta sendo muito bom ouvir os relatos de varias pessoas de diferentes

culturas de como estdo sendo essas mudangas de aulas presenciais para as aulas online’ (P1)

‘Nos da a oportunidade de saber um pouco mais sobre como é a experiéncia de ensinar

em outros paises’ (P2)

‘Bastante interessante e enriquecedor’. (P7)

‘A experiéncia foi muito enriquecedora, pois tivemos contato com diferentes

experiéncias de ensino de inglés’. (P8)

‘saber o ponto de vista de cada um deles, ver como eles interpretam a linguagem, foi

uma troca unica’ (P15)
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Por outro lado, alguns participantes alegaram que as interagdes foram ‘forcadas’, seja
porque as instru¢bes ndo foram muito claras, ou seja pela ansiedade causada pelo ambiente
virtual ou pela falta de proficiéncia em lingua inglesa. Alguns também mencionaram que o
tempo das sessdes COIL, ou o tempo durante as discussdes nas BreakOut Rooms ndo foi

suficiente.

‘Embaracosa e forgada’ (P18)

‘Forgado. As instrugdes nem sempre sdo claras e ficamos perdidos nos BORs (breakout

rooms). Além disso, nem todo mundo parece se sentir confortavel para se expor em inglés’.

(P3)

‘nos breakout rooms que eu participei ndo houve muita interagdo dos alunos

estrangeiros (P6)

‘Achei interessante, gostaria de ter mais tempo’ (P12)

‘Muito boa, apesar do pouco tempo disponivel nas aulas’ (P16)

‘A troca de ideias foi dificil, talvez por conta da ansiedade em conversar com alguém

que veriamos por tdo pouco tempo, pelo medo de falar inglés’ (P20)

Anélise dos Portfolios

Possibilidade de estudar com pessoas de diferentes paises sem precisar sair de sua
IES

Assim como nos questiondrios, 0s participantes também evidenciaram em seus
portfélios que a COIL possibilitou estudar com alunos e professores de diferentes paises sem
precisar sair da sua IES de origem, representando, assim uma opgao acessivel para promover a
internacionalizacdo da universidade. Vale lembrar que a mobilidade virtual tem crescido nos
altimos anos como uma estratégia de internacionalizacdo em casa (CROWTHER et al., 2001).

Percebi, nas falas, que foi uma experiéncia Unica, e a primeira vez que aqueles alunos
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participavam de uma atividade deste modelo — online e com colaboracéo internacional. Além

disso, os alunos reconhecem os beneficios desta experiéncia, ambos pessoais e académicos:

“So de pensar que da minha sala de estar eu posso conversar com pessoas de diferentes
locais do mundo € surreal. O intercambio virtual que acontece entre nos é algo enriquecedor,
pois por meio de simples conversas, conseguimos descobrir e aumentar nosso conhecimento
sobre qualquer cultura relacionada a pessoa que estamos conversando. Além deste
enriquecimento enquanto pessoa, nds estamos conversando com outros professores, nos
podemos aprender e trocar experiéncias relativas ao desenvolvimento de planos de aula e

praticas na sala de aula e trocar dicas e informacdes™*°. (P1) (Tradugio nossa)

“Eu acredito que a oportunidade de participar do COIL me trouxe experiéncias
superinteressantes que eu nunca havia vivenciado antes. A troca de informacbes e de
conhecimentos foi uma oOtima oportunidade para experimentar a telecomunicacdo e

socializagéo internacional” (P4)

“COIL foi uma oportunidade que eu gostaria de ter tido em todos os semestres do curso.
Foi a primeira vez desde o inicio do curso que foi possivel trabalhar em um projeto de

internacionalizagdo” *°(P15) (tradugdo nossa)

“A experiéncia foi maravilhosa. Talvez se ndo fosse pelo projeto COIL eu nunca teria
conhecido alguém de Chipre, por exemplo. Na verdade, ainda temos contato e praticamos a

lingua e trocamos informacdes culturais” >1(P18)

As falas a seguir revelam que o COIL teve éxito em ser uma alternativa acessivel para

a mobilidade académica e, para tanto, a internacionalizacéo da universidade:

49 Do original: “Just to think that from my living room | can talk to different people from different locations in the
world is surreal. The virtual exchange that can happen between us is something enriching because through simple
conversations we can discover and improve our knowledge about any culture that relates to the person we are
talking to. In addition to this enrichment as a person s we are talking to other teachers, we can learn and exchange
experiences in relation to the development of planning and practice within the classroom and exchange tips and
information”

%0 Do original: “COIL was an opportunity that I would like to have during all semesters. This was the first time
since I started the course that it was possible to work on an internationalization project”.

%1 Do original: “The experience was amazing. Maybe if it were not for the COIL project, | would never meet and
talk with someone from Cyprus, for example, like | did. Actually, 1 still have her contact, so we can manage to
practice language and exchange cultural information, etc”
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“COIL foi uma experiéncia maravilhosa para mim ja que, talvez eu ndo teria as
condigOes financeiras para estudar em Coventry ou estudar em uma universidade como esta
(Coventry) agora, e também porque tivemos muitos paises juntos, perto de nos” °2 (P10)

(Tradugéo nossa)

“(...) mesmo que eu nao tenha os meios necessarios para a mobilidade, é possivel
realizar estes encontros pela internet, por meio de projetos como o COIL”. > (P14) (tradugio

nossa)

“eu ndo teria como ir até Coventry para estudar, e agora, apds a pandemia e com a
tecnologia, nds podemos fazer o que fazemos agora, participando de um projeto incrivel

chamado COIL, aprendendo inglés e sobre ensino-aprendizado de inglés” >*(P19)

Promover o pensamento critico-reflexivo sobre o papel e uso da lingua inglesa

Foi adotado, neste projeto a visdo do inglés como lingua franca (SEIDLHOFER, 2011)
e internacional (FINARDI, 2014), ja que os participantes sdo provenientes de diferentes paises,
e o idioma que todos tinham em comum era o inglés. Percebeu-se nas falas dos alunos, assim
como na participacdo durante as sessdes, que eles expressaram um pensamento critico com
relacdo ao papel e uso do inglés, assim como nas politicas linguisticas que envolvem o ensino
de lingua inglesa em seus respectivos paises.

Este assunto foi amplamente abordado durante 0 MOOC, e ap6s, discutido de forma
sincrona durante as sessdes COIL. A professora brasileira, da UFES, também ministrou uma
palestra sobre o tema para aprofundar ainda mais o conhecimento e a reflexdo. Os alunos
reconhecem a importancia do inglés e o veem como sendo empoderador, por permitir

experiéncias como o COIL:

%2 Do original: “COIL was an amazing experience for me because maybe | would not have financial conditions to
go to Coventry or study in a University like that right now, and also because we had many countries together next
to ourselves.

%8 Do original: “even if | do not have the financial means of mobility it is possible to hold these meetings over the
internet, through projects such as COIL”

% Do original: “I would not be able to go to Coventry to study, and now, after the pandemic and with technology
we are able to do what we are doing now, participating in an amazing project called COIL, learning English and
also improving our language teaching.
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“Este empoderamento aconteceu no projeto COIL, quando estdvamos em contato com
pessoas de outros paises, lidando com suas realidades distintas e expondo as nossas (...), mas

esta porta s6 foi aberta por meio da lingua inglesa (...)” *° (P7) (traduc&o nossa)

“E incrivel como que a lingua inglesa conecta pessoas em uma variedade de formas que

nem podemos imaginar” *®(P19) (tradugio nossa)

Percebi, também, que a experiéncia de ter sido exposto a diferentes variantes da lingua
inglesa, foi positiva, pois fomentou novas discussdes e reflexdes sobre o inglés como lingua
franca, e sobre como o inglés é visto em diferentes paises. De acordo com os relatos de um dos

alunos:

“Nosso grupo discutiu sobre como estamos usando o inglés ao redor do mundo, como
uma consequéncia da pandemia. Também falamos sobre como em paises como Sri Lanka e
India, o inglés britanico é considerado “o melhor”, enquanto no Brasil, tendemos a preferir o
inglés Americano, talvez devido a proximidade com os Estados Unidos” 7 (P21) (tradugio

nossa)

Além disso, percebeu-se durante as sessdes COIL, que houve um esforgo muito grande
para ndo utilizar termos como “lingua nativa” - usava-se L1- ou “lingua estrangeira” — usava-
se L2 ou “linguas adicionai” (JORDAO, 2014). Essa mudanca na terminologia contribuiu para
romper com a no¢do de posse da lingua inglesa por falantes nativos (FINARDI, 2014),
ajudando os alunos a superar ideias como erros de interferéncia, ja que ndo precisariam mais
colocar o falante nativo como um critério para julgar seu nivel de proficiéncia. Desta forma,
estar exposto a diferentes variantes do inglés, os tornou mais abertos e mais confiantes da

prépria proficiéncia em lingua inglesa, revelando, assim uma outra affordance:

O desenvolvimento de competéncia linguistica em uma lingua adicional

% Do original: “This empower happened in the COIL project, when we were in contact with people of others
countries dealing with distinct realities and expose our own for them in order to debate how life change in this
time, but this door was only open through English language (...)

% Do original: “It’s amazing to see how the English language connects people in a variety of ways we can’t even
imagine”

5" Do original: “Our group discussed how we are using more English around the world as a consequence of the
pandemic. We also talked about how in Sri Lanka and India, British English is considered the “best” whereas in
Brazil people tend to prefer American English, maybe because of proximity with the U.S”
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De acordo com alguns relatos, aqueles que inicialmente se sentiam inseguros ou timidos
com relacdo a lingua inglesa, passaram a se sentir mais seguros, ap6s vivenciarem que nao
existe uma “variante perfeita” como ¢ muitas vezes determinado por livros e cursos livres de
idiomas, e que ndo € necessario se envergonhar do proprio sotaque. Apesar de alguns relatarem
uma certa dificuldade no inicio da experiéncia, todos reconhecem que esta dificuldade foi
superada, e que foi importante para melhorarem sua proficiéncia linguistica em lingua inglesa,
ja que, durante o curso de Letras Inglés, na UFES, os alunos normalmente ndo tém a

oportunidade de comunicar-se em inglés com pessoas de outros paises:

“Como ndo tenho fluéncia na fala do Inglés, ja fico receoso e preciso escolher
cuidadosamente o que dizer, ou seja, ja fico com um receio em me manifestar. Mas aos poucos
vejo que sdo pessoas como eu, debatendo sobre problemas comuns e acabei ficando mais a

vontade para participar” (P2)

“A pratica do COIL foi interessante pelo fato de que tivemos oportunidades de ‘testar’
nossa proficiéncia linguistica, falar e ouvir outros falantes de inglés como segunda lingua” 8

(P11) (traducéo nossa).

Anélise do grupo focal

Desenvolvimento da competéncia intercultural dos participantes

Como foi abordado na revisdo de literatura, de acordo com Crowther et al. (2001), a
Internacionalizacdo em Casa busca promover o desenvolvimento de competéncia intercultural
e internacional nos alunos, sem que eles precisem deixar suas IES de origem e também se
engajando em algum tipo de atividade académica internacional.

Durante o grupo focal, os participantes discutiram sobre suas impressdes e seu interesse
em aprender sobre diferentes culturas, valores, crengas e tradigdes ao redor do mundo.
Constatou-se que antes de participar do projeto COIL, dez dos participantes apresentavam

interesse moderado neste assunto, e um participante ndo tinha nenhum interesse. Apos o projeto

%8 Do original: The practice on COIL was interesting due to the fact we had opportunities to “test” our proficiency
in Language, speaking and listening other speakers of English as Second Language
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COIL estes numeros mudaram. O numero de participantes com interesse moderado em
questdes interculturais desceu para oito, e ndo havia mais participantes com nenhum interesse
neste assunto.

Os participantes também apontaram que se sentem mais confiantes para colaborar
online com pessoas de outros paises e contextos, apos a participacdo no COIL.

Desta forma, percebe-se que os alunos se tornaram mais abertos e tolerantes a novas
ideias e visbes de mundo, caracterizando, assim, o desenvolvimento de competéncia
intercultural.

Os participantes também discutiram sobre os diferentes perfis de alunos ao redor do
mundo, com relacdo a participacdo no contexto online, e 0s motivos para alguns alunos serem
mais introvertidos ou extrovertido (seja devido a questdes culturais, ou entdo linguisticas). Foi
colocado que alguns alunos tendem a enfrentar uma maior pressdo psicoldgica neste tipo de
atividade colaborativa com participantes de diferentes paises, e que estes alunos normalmente
vém de lugares bastante especificos. Existe, também um esteredtipo sobre alunos brasileiros
serem mais extrovertidos que os demais. Porém, durante o projeto, os alunos demonstraram-se
ser mais introvertidos, provavelmente devido as insegurangas iniciais, a dificuldade linguistica
e por estarem no contexto online.

Uma das limitacOes apresentadas foi o fato de que a quantidade de alunos brasileiros
em relacdo ao demais era desproporcional, o que dificultou a troca intercultural, ja que muitas
das vezes, alunos brasileiros discutiam apenas com alunos brasileiros, como foi colocado pelo

participante a seguir:

“Eu acho que uma das coisas que me afetaram... que eu acho que deveriamos melhorar
no projeto (...) porque quando eu vim pra esse projeto, eu tinha a sensagdo de que eu iria
interagir com pessoas de outros paises, varios indianos, sri lancas, tudo isso, mas
majoritariamente, quando estamos nos breakout rooms, nds apenas conversamos entre nas,
brasileiros (...) temos pouca participacao de pessoas de outros paises, foi o que senti falta neste

projeto”.% (tradugdo nossa)

%9 Do original: “I think that one of the things that affected me (...) that I think we should improve in the project is
this, because when | came to the project | had, like, the feeling that | would be interacting with people from other
countries, a lot of Indians, Sri Lankans, all of that, but mostly, when we are in the breakout rooms, we only talk
among ourselves, Brazilians (...) we have a few participations of people from other countries (...) that’s what I
missed in the project.
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8. DISCUSSAO

Apos a analise dos resultados, é possivel constatar que a experiéncia COIL foi inédita
para todos os alunos de Estagio Supervisionado I. Alguns dos participantes tiveram na COIL a
primeira oportunidade para interagir em lingua inglesa com outros alunos estrangeiros,
compartilhando, assim, diferentes experiéncias. Da mesma forma, também constatamos que
todos os participantes concordam que o curso de Letras Inglés possui o carater “tedrico” e
“pouco instrumental”, de forma que estes alunos ndo se sentem preparados para lidar com uma
sala de aula real e nem com as novas tecnologias de informacéo e comunicacao, corroborando
com a pesquisa de Fadini (2016), que captou a mesma percepcao dos alunos.

Apenas 3 participantes sentem-se confortveis com o uso de tais recursos, mas alegam
terem aprendido fora da UFES, em cursos de formagdo continuada ou até mesmo durante a
experiéncia profissional. Diante deste cenario, e apds analisar as impressdes dos alunos sobre
a experiéncia COIL, pode-se inferir que tal experiéncia ajudou a suprir esta falha encontrada
no curso, ja que os alunos puderam experimentar atividades praticas, que envolviam o uso de
novos recursos digitais, e ndo apenas ler e discutir sobre eles. Desta forma, a intervencdo COIL
mostra seu potencial para promover a formacao de professores.

No que diz respeito ao pensamento critico e sobre o papel da lingua inglesa, pode-se
perceber que a COIL criou um ambiente propicio, para que este tdpico fosse abordado de forma
apropriada e ndo ameacadora as identidades dos alunos (ARCHANJO; BARAHONA,;
FINARDI, 2018). Ao discutir sobre o uso, papel e ensino da lingua inglesa com pessoas de
diferentes nacionalidades e realidades, pode-se romper uma visao, antes homogeneizadora e
dominadora do inglés, partindo para uma visdo de empoderamento e inclusdo, ja que,
inicialmente, alguns alunos relataram que se sentiam inseguros com relacdo a propria
proficiéncia linguistica, e a propria variagdo (falante brasileiro), e apds a experiéncia, passaram
a aceitar e legitimar sua variacdo da lingua inglesa.

Concordamos com Llurda (2014) e Dewey (2014) sobre a importancia de se
desenvolver a consciéncia de professores com relacdo ao ILF e sobre as diferentes
possibilidades do inglés ao redor do mundo, ja que isso pode impactar suas praticas docentes
no futuro, desde a escolha de materiais didaticos que ndo cultivem uma visdo imperialista do
inglés, até mesmo a ter uma postura mais sensivel e solicita com relacdo a producéo oral dos
alunos.

A intervencdo COIL também representou uma parceria académica entre uma IES do
Sul Global (UFES) e do Norte Global (Coventry University), parceria essa, marcada pela
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colaboracédo e por um dialogo horizontal de ideias e perspectivas, caracterizando, assim uma
ecologia de saberes, conforme proposto por Santos (2007). Essa ecologia de saberes também
contribui para a superagdo de uma perspectiva eurocéntrica do conhecimento, e da
naturalizacdo deste discurso opressor de poder.

A COIL mostrou-se uma forma de se beneficiar dos recursos tecnologicos disponiveis
para promover uma internacionalizacdo mais critica do ensino superior, contribuindo para
romper com a realidade vigente, de que os paises do Norte Global se beneficiam dos paises do
Sul Global para financiar seus sistemas de ensino superior (VAVRUS; PEKOL, 2015),
intensificando e reproduzindo uma visao de mundo eurocéntrica.

Vé-se, portanto, que a COIL mostra seu potencial para intensificar as relacdes Sul-Norte

Global, contribuindo, desta forma, para valorizar as Epistemologias do Sul (SANTOS, 2009).
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9. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste trabalho foi analisar as affordances percebidas por alunos da
disciplina de Estagio Supervisionado I, do curso de Letras-Inglés da Universidade Federal do
Espirito Santo, professores em pré-servico, sobre uma intervencdo COIL realizada como uma
estratégia de laH. De modo especifico, este trabalho buscou analisar as affordances da COIL
para formacéo de professores, assim como para promover Internacionalizacdo em Casa (laH).

A anélise identificou que a COIL mostrou seu potencial para promover
Internacionalizacdo em Casa, ja que permitiu que os alunos estudassem, de forma acessivel e
sem sair de casa, com estudantes de outras nacionalidades.

A COIL também permitiu que os alunos desenvolvessem sua competéncia linguistica
em lingua estrangeira, além de promover o pensamento critico-reflexivo sobre o papel da lingua
inglesa. Com relacdo a formacéo de professores, as seguintes affordances foram encontradas:
possibilidade de desenvolver competéncia linguistica em lingua adicional, ja que a experiéncia
proporcionou uma situacado real de uso da lingua; possibilidade de desenvolver a competéncia
digital, uma vez que os alunos foram expostos a novas tecnologias digitais, e a possibilidade
de elaborar materiais de forma colaborativa, desenvolvendo uma comunidade de pratica,
conforme proposto por Kay (2006).

Uma das limitacdes desta pesquisa esta relacionado ao fato de nem todos os alunos
terem acesso ao equipamento ou a rede de internet adequados o que pode dificultar possiveis
intervencdes COIL no futuro. Isso impossibilitou também que alguns participassem
ativamente, com suas cameras e microfones ligados, ou entdo que pudessem interagir em tempo
real com todas as plataformas utilizadas (por exemplo, o Padlet, ou as préprias salas separadas
do Zoom — BreakOut Rooms). Outra limitagdo encontrada foi a falta de participacéo proposital
de alguns estudantes, tanto nos BreakOut Rooms, quanto na sala com os demais participantes
e professores, mesmo que tivessem acesso ao equipamento adequado. Desta forma, sugerimos,
como pesquisa futura, investigar o motivo que leva a ndo-participacdo dos estudantes em
contexto de estudos remotos, assim como estratégias e medidas para contornar esta situagéo.
Sugerimos também que seja investigado quais as estratégias atuais dos cursos de formacéo de
professores para incorporar as TICs, e se a telecolaboracdo e o desenvolvimento de
comunidades de préatica tem sido uma estratégia recorrente.

Por fim, concluimos que a COIL representa grande potencial para a formacgédo de
professores, por promover o desenvolvimento de interculturalidade, competéncias digitais e

linguisticas, e por desenvolver comunidades de préatica. Além disso, a COIL também mostrou
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seu potencial para promover a laH, oferecendo assim, uma alternativa acessivel e inclusiva de
internacionalizacdo, principalmente para as universidades do Sul Global, promovendo uma
internacionalizacdo mais ativa, critica e decolonial, rompendo com uma perspectiva

epistemoldgica eurocéntrica, e abrindo espaco para formas e fontes de conhecimento diversos.
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APENDICES
APENDICE 1 — Parecer consubstanciado CEP

Disponivel no link:
https://drive.google.com/file/d/IwOcBI7hY-AqJ1GJsQSJtK5gBFtLZHrgl/view?usp=sharing
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APENDICE 2 — Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa de mestrado
intitulada “Internacionalizagdo, tecnologias digitais e ensino de linguas na constru¢ao de uma
cidadania glonacal”, sob a responsabilidade de Elisa Prado C6 sob a supervisao da professora

Kyria Finardi (PPGE/UFES).

JUSTIFICATIVA

No Brasil, ainda é muito comum que a o processo de internacionalizacdo das instituicGes de
ensino superior (IES) seja reduzido a mobilidade académica para o exterior, 0 que pode nao ser
uma experiéncia acessivel a todos os alunos, devido a seu alto custo, fazendo com que muitos
alunos ndo sejam contemplados.

Dada a necessidade de se incluir uma dimensdo internacional no curriculo, considerando
também as novas possibilidades trazidas pelos avangos tecnoldgicos, € possivel oferecer
experiéncias internacionais por meio da abordagem de aprendizado colaborativo internacional
online conhecida como COIL — no inglés Collaborative Online International Learning — para

aqueles alunos que ndo podem viajar, seja por limitacdo financeira ou de outra natureza.

OBJETIVOS DA PESQUISA

* Analisar a experiéncia de ensino colaborativo entre duas institui¢des de diferentes paises e
linguas, respectivamente Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), no Brasil, e
Universidade de Coventry (UC) na Inglaterra.

* Analisar as possibilidades de implementag¢ao da COIL dentro da realidade estrutural da UFES.
* Analisar o potencial da COIL para a mobilidade académica virtual e para o processo de
internacionalizacdo.

* Analisar as limitagOes da COIL.

PROCEDIMENTOS E PARTICIPAQAO

Sua participacdo dar-se-4 por meio de dialogos/interagdes com participantes brasileiros e
estrangeiros, todos maior de idade, durante as aulas da disciplina de Estagio Supervisionado |
e dos quatro encontros online sincronos do projeto COIL, com duracdo de 1 (uma) hora, por
meio da plataforma de videoconferéncia Zoom. Durante estes encontros, vocé participara de

atividades como: leitura e discussdo de textos (como artigos académicos, noticias), assistir/
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analisar videos/imagens abordando temas como experiéncias interculturais, formacdo de

professores em diferentes contextos, tecnologias educacionais e o papel do inglés.

Vocé também sera convidado(a) a responder um questionario online por meio da plataforma
Google Forms com 10 perguntas e a participar de uma roda de conversa online e sincrona (no
Zoom ou Google Meet) para refletir sobre sua experiéncia durante o projeto COIL da disciplina
de Estdgio Supervisionado | com outros colegas da turma. Suas reflexdes registradas no

relatério/portfélio da disciplina também poderdo ser consultadas como parte desta pesquisa.

DURAQAO E LOCAL DA PESQUISA
Esta pesquisa ocorrera na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), ao longo de 4 (quatro)

semanas, sendo que haverd 1 (um) encontro online por semana para as atividades sincronas, e as
atividades complementares assincronas ocorrerdo de acordo com a disponibilidade dos

participantes. Toda a coleta de dados sera online sem encontros fisicos ou presenciais.

RISCOS E DESCONFORTOS
Por estar envolvido com pessoas de diferentes culturas, idiomas, de um diferente pais e/ou

instituicdo, pode haver desconforto durante a interacdo com os estrangeiros. De forma a minimizar
possiveis desconfortos, a pesquisadora responsavel se disponibilizard, durante todo o
desenvolvimento da pesquisa para mediacdo/auxilio de problemas de interacdo, inclusive nas

atividades complementares.

BENEFICIOS
Os participantes terdo, com esta pesquisa, a chance de desenvolver suas habilidades interculturais,

linguisticas e de letramento digital além de refletir sobre a formacéo de professores e sobre a propria
pratica docente. Os participantes também terdo a experiéncia de mobilidade académica virtual

como parte integrante de sua formagéo.

GARANTIA DE RECUSA EM PARTICIPAR DA PESQUISA E/OU RETIRADA DE
CONSENTIMENTO
Vocé ndo é obrigado a participar da pesquisa, podendo deixar de participar dela em qualquer

momento sem que haja penalidades e/ou prejuizos decorrentes de sua recusa. Caso decida retirar

seu consentimento, vocé ndao mais sera contatado(a) pela pesquisadora.

GARANTIA DE MANUTENCAO DO SIGILO E PRIVACIDADE
A pesquisadora se compromete a resguardar sua identidade durante todas as fases da pesquisa,

inclusive apds publicacéo.
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GARANTIA DE RESSARCIMENTO FINANCEIRO
Caso precise imprimir documentos ou tenha quaisquer outras despesas para participar da pesquisa,

VOCeé serd ressarcido ao comprovar o0s gastos.

GARANTIA DE INDENIZACAO
H4& garantia de indenizacdo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa. De acordo com o

item 1V.4.c da Res. CNS 466/12, ndo se deve exigir do participante da pesquisa, sob qualquer

argumento, rendncia ao direito a indenizacdo por dano decorrente da pesquisa.

ESCLARECIMENTO E DUVIDAS
Em caso de dividas sobre a pesquisa ou para relatar algum problema, entre em contato com a

pesquisadora Elisa Prado Co pelo e-mail elisapc21@gmail.com ou pelo telefone (27) 999994238.
Em caso de dentncias e/ou intercorréncias na pesquisa, vocé podera acionar o Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) pelo telefone (27) 3145-9820, pelo e-mail cep.goiabeiras@gmail.com,
pessoalmente ou pelo correio, no seguinte enderegco: Av. Fernando Ferrari, 514, Goiabeiras,
Vitéria/ES, CEP 29.075-910, Campus Universitario, sala 07 do Prédio Administrativo do CCHN.
Declaro que fui informado(a) e esclarecido(a) sobre o presente documento, entendendo todos os
termos acima expostos, e que voluntariamente aceito participar deste estudo.

Além disso, declaro que estou ciente de que as informacdes prestadas por mim serdo utilizadas
exclusivamente para fins de pesquisa e manifesto meu livre consentimento em participar, estando
totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econémico a receber ou a pagar, por minha
participacao.

Este documento podera ser impresso, como comprovante do mesmo. Para baixar este documento
em formato DOCX néo editavel, basta acessar o link:
https://drive.google.com/file/d/15J1ZUPru6CarHiCThrhPOTXAZBnAYifB/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/15JIZUPru6CarHiCThrhPOTXAZBnAYifB/view?usp=sharing
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APENDICE 3 — Questionario aplicado aos participantes

QUESTOES SOBRE SUA EXPERIENCIA COIL

E-mail

1) O que vocé pensa sobre o uso das tecnologias digitais como apoio pedagdgico no
ensino-aprendizado de inglés?

2) Vocé se sente preparado seja como aluno ou como professor para utilizar estes recursos
nas aulas de inglés?

3) Vocé considera que a inclusdo de tecnologias no ensino/aprendizado de inglés foi
abordado de forma satisfatdria durante a graduacéo?

4) Vocé ja realizou alguma préatica pedagdgica utilizando tecnologias digitais? Se sim,
compartilhe sua experiéncia.

5) Das tecnologias digitais apresentadas/utilizadas durante a abordagem COIL quais
delas vocé mais apreciou? (plataforma de videoconferéncia, documentos compartilhados,
padlet, entre outros) Por qué? VVocé pretende utiliza-los futuramente em suas praticas?
Comente.

6) VVocé ja havia se comunicado com alunos estrangeiros antes? Se sim, conte como foi sua
experiéncia (qual o contexto, em que lingua conversaram, etc)

7) Como vocé avalia a troca de ideias com os alunos estrangeiros durante o projeto COIL?
Comente.

8) Como vocé se sentiu em relacdo ao uso da lingua inglesa durante a experiéncia COIL e as
aulas de Estagio?

9) Quais foram as experiéncias que mais te marcaram durante o projeto COIL e as aulas do
Estagio?

10) Quais foram os maiores desafios durante o projeto COIL/aulas do Estagio?
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APENDICE 4 — Respostas ao questionario

As respostas ao questionario estdo disponiveis em uma planilha gerada pelo préprio Google
Forms. A identificacdo dos participantes foi retirada (sendo identificados apenas por nimeros)
para proteger suas identidades. A planilha esta disponivel no link a seguir:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xclYMh9Psps4dQD2MGSxVMTqit 9ZjxcbVpOLOIF

gTJl/edit?usp=sharing



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xcIYMh9Psps4QD2MGSxVMTqit_9ZjxcbVp0L0lFqTJI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xcIYMh9Psps4QD2MGSxVMTqit_9ZjxcbVp0L0lFqTJI/edit?usp=sharing

APENDICE 5 — Gravagao da entrevista em grupo focal
O link para acessar o audio do grupo focal sera disponibilizado mediante solicitacao pelo

email: elisapc21@gmail.com.
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ANEXOS
ANEXO 1: Portfélios

Os nomes dos participantes foram ocultados dos portfolios. Devido ao volume de paginas, o

acesso aos portfdlios utilizados sera por meio do link a seguir:

https://drive.google.com/drive/folders/TuPCnbTMXB0OyuGRdnDoRpe4Gr69n2GS4S?usp=sh
aring



https://drive.google.com/drive/folders/1uPCnbTMXB0yuGRdnDoRpe4Gr69n2GS4S?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1uPCnbTMXB0yuGRdnDoRpe4Gr69n2GS4S?usp=sharing

