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RESUMO

A presenca de médicos no ciberterritorio levanta discussdes envolvendo a area da
salude e da comunicacao, que se evidenciaram ainda mais com a pandemia da Covid
19. Nesse cenario, o estudo visa analisar os discursos sobre vida saudavel
construidos por médicos influentes no Instagram. Para isso, foi elaborada uma reviséo
de literatura e levantadas reflexdes sobre a area da comunicacdo e saude, com as
pesquisadoras Inesita Soares de Araudjo (2007) e Janine Miranda Cardoso (2007),
além das definicbes de promocao da saude, vistas nos estudos de Dina Czeresnia
(2003), e das abordagens de Bauman (2001) sobre cuidado com saude. Os conceitos
de multiterritérios e multiterritorialidades sado baseados em autores como Saquet
(2015) e Haesbaert (2011), conectados as concepcdes de Raquel Recuero (2014)
acerca das midias sociais digitais. O estudo constitui uma pesquisa descritiva,
explicativa e bibliografica e envolve analise documental, considerando as publicacbes
no Instagram como documento de coleta. Quanto a natureza dos dados, trata-se de
pesquisa qualitativa e recorre a perspectiva tedrico-metodolégica da semidtica
discursiva e da semidtica plastica, a partir dos autores José Luiz Fiorin (2011), Diana
Barros (2005) e Ana Claudia Oliveira (2004), para analisar tais discursos. O corpus é
composto por stories publicados no perfil do Instagram do médico Mohamad Barakat.
Diante das andlises, conclui-se que a construcdo do discurso de vida saudavel é
recoberta por temas como rotina, estilo de vida, comportamento, aconselhamento e
autocuidado, figuratizados por elementos de comprovagdo expostos pelo médico,
como os alimentares, e reforcados pelo arranjo expressivo, inserido em um
ciberterritério cuja presenca do médico é marcada por informalidade, intimidade e

proximidade.

Palavras chaves: Vida saudavel. Ciberterritério. Médicos. Midias Sociais. Semidtica.



ABSTRACT

The presence of doctors in the cyberterritory raises discussions involving the area of
health and communication, which became even more evident with the Covid 19
pandemic. In this scenery, the study aims to analyze the discourses on healthy living
constructed by influential doctors on Instagram. For this, a literature review was carried
out and reflections on the area of communication and health were raised, with the
researchers Inesita Soares de Araujo (2007) and Janine Miranda Cardoso (2007), in
addition to the definitions of health promotion, seen in the studies of Dina Czeresnia
(2003), and Bauman's (2001) approaches to health care. The concepts of multi-
territories and multi-territorialities are based on authors such as Saquet (2015) and
Haesbaert (2011), connected to Raquel Recuero's (2014) conceptions about digital
social media. The study constitutes a descriptive, explanatory and bibliographical
research and involves documental analysis, considering Instagram publications as a
collection document. As for the nature of the data, it is qualitative research and uses
the theoretical-methodological perspective of discursive semiotics and plastic
semiotics, from the authors José Luiz Fiorin (2011), Diana Barros (2005) and Ana
Claudia Oliveira (2004), to analyze such discourses. The corpus consists of stories
published on the Instagram profile of doctor Mohamad Barakat. In view of the analyses,
it is concluded that the construction of the healthy life discourse is covered by themes
such as routine, lifestyle, behavior, counseling and self-care, figuratized by evidence
exposed by the doctor, such as food, and reinforced by the expressive arrangement,
inserted in a cyberterritory whose presence of the doctor is marked by informality,

intimacy and proximity.

Keywords: Healthy Life. Cyberterritory. Doctors. Social Media. Semiotics
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1 INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO DO TEMA

A preocupacao do cuidar de si esta relacionada a condi¢édo do individuo constituida
ao longo da histéria. Ocupar-se consigo mesmo € colocado como um imperativo que
“[...] tomou a forma de uma atitude, de uma maneira de se comportar, impregnou
formas de viver; desenvolveu-se em procedimentos, em préaticas e em receitas que
eram refletidas, desenvolvidas, aperfeicoadas e ensinadas” (FOUCAULT, 1985, p.
50). As concepcdes de vida, desde o século XVIII, fornecem reflexdes para pensar a
situacdo contemporanea em torno dos cuidados com a salude, que passaram a ser
um dever de cada um e objetivo geral para que “[...] possam garantir o bem-estar, a
qualidade de vida e a felicidade” (FOUCAULT, 1979, p. 197).

A preocupacdo com a saude da populacdo e sua qualidade € moldada ao longo da
histéria a partir de contextos e interesses politicos, econdmicos e sociais,
acompanhada pela midia, que integra as transformacdes significativas quando
abordamos a propagacdo do estilo de vida saudavel. Alimentar-se bem, praticar
atividade fisica, prevenir doencas, reduzir o estresse, controlar a ansiedade, entre
outros habitos para cuidar da saude fisica e mental, permeiam as diretrizes que
conduz o individuo a se cuidar. Para isso, as informac¢des sobre salde encontram-se
disseminadas em variadas esferas, dentre as quais a midia ocupa um papel

fundamental na construcao de discursos sobre os modos de ser saudavel.

Ao apontar pesquisas e estudos mundiais sobre o crescimento de noticias e editorias
de saude em jornais, revistas e televiséo, a pesquisadora Rosana Tabakman (2013)
considera a propagacdo de informagfes sobre saude um fendmeno mundial,
lembrando que, no final dos anos 70, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) definiu
como objetivo “[...] promover a saude, incentivando uma série de mudancas em
individuos, grupos pequenos ou em grandes escalas, 0os quais conduzem a adocao
de estilos de vida saudavel” (TABAKMAN, 2013, p.121).
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A geracdo saude dos anos 80 ganhou mais espaco na vida social, fortalecida pela
popularizacdo da informacdo médica nos veiculos de comunicacdo. Em 1986, o
médico Antdnio Drauzio Varella® iniciou sua carreira como comunicador com
campanhas nas radios sobre a AIDS (Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida), o que
abriu portas para que ele falasse sobre saude na TV Globo. Em 2000, a emissora
comecou a exibir as séries do Dr. Drauzio Varella em sua atracdo dominical, o
“Fantastico”, programa em que ele participa até hoje. Também em 2000, o médico
estreou como colunista na Folha, cargo que ele continua ocupando. A projecao de
Varella alavancou seu trabalho como comunicador também para os meios digitais e o
site? oficial do médico, em 2018, passa a ser hospedado pelo UOL. O médico faz
publicacdes diarias em seu canal no Youtube, que tem 3 milhdes de inscritos, e
também produz conteddo constante em sua pagina do Facebook, em sua conta do
Twitter e em seu perfil do Instagram @portaldrauziovarella. Drauzio Varella também
escreveu varios livros, como O Médico Doente (2007), que fala sobre a propria saude
ao relatar seu episodio de febre amarela. E em Correr (2015), a corrida, atividade

praticada pelo médico, ganha destaque.

A TV Globo mantém até hoje a participacdo do Drauzio Varella em sua programacao,
inclusive ele participou da estreia, em fevereiro de 2011, do programa Bem Estar?,
produzido pelo jornalismo da Globo em Sao Paulo, com o objetivo de debater temas
relacionados a saude e qualidade de vida. Os apresentadores recebem no estudio
especialistas que também respondem perguntas do publico. Em 2019, o programa se
tornou responsabilidade da area de variedades e entretenimento. Com exibi¢&o local,
a TV Gazeta, filiada da TV Globo em Sao Paulo, lancou em outubro de 2010 o
programa Vocé Bonita*, com quadros que tinham participacéo fixa de profissionais da
saude, inclusive médicos como o nutrélogo Roberto Navarro e o ginecologista e

obstetra Domingos Mantelli.

Na programacéo nacional da TV Record, o médico Anténio Sproesser® apresentou o

1 Disponivel em https://www1.folha.uol.com.br/webstories/cultura/2021/05/a-trajetoria-de-drauzio-
varella/

2 Disponivel em https://sobreuol.noticias.uol.com.br/imprensa/drauzio-varella-estreia-site-oficial-no-
uol.html

3 Disponivel em https://memoriaglobo.globo.com/jornalismo/jornalismo-e-telejornais/bem-estar/

4 Disponivel em https://pt.wikipedia.org/wiki/Voc%C3%AA_Bonita

5 Disponivel em http://www.drantoniosproesser.com/website/index.php/dr-sproesser
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Programa E Ai, Doutor?, de maio a setembro de 2011. O programa, que abordava
salude e bem-estar, € uma versao brasileira da atracdo americana The Dr. Oz Show,
da Sony, e voltou ao ar em novembro do mesmo ano com uma segunda temporada,
em formato de quadro semanal no programa Tudo a Ver, também da TV Record. Em
2012, a atracao foi reprisada pela Record News. O médico também fez parte do time
de especialistas da série Mudar Faz Bem, no canal Discovery Home and Health, em
formato reality show, no qual uma familia enfrenta suas proprias limitacées e muda
seus habitos. E, atualmente, apresenta semanalmente o quadro Vocé e o Doutor, no

Programa Hoje em Dia, da TV Record.

Ja a Record News, em 2019, passou a exibir boletins do programa Plantdo Doutor
TVS, ja exibido no YouTube, desde 2017, com videos tematicos de salde gravados

por um time de médicos e outros profissionais de saude de diversas especialidades.

Ao observar a grade de programacao nacional do SBT, ndo identificamos atracdes
especificas de salde, mas ha em programa locais, como o Vida Saudavel’, exibido
pela afiliada local TV Jornal, em Recife; e, em Santa Catarina, o SBT Saude e o

Sempre Bem?®, este Ultimo patrocinado pela rede de farméacias Pague Menos.

J4 em canais de comunicacdo nao tradicionais, em 1982, foi formado o Programa
RADIS® de Comunicacdo e Saude, na Escola Nacional de Saude Publica Sérgio
Arouca (Ensp/Fiocruz), um programa nacional e permanente de jornalismo critico e
independente em salde publica, com publicacdes de jornais e revistas. Em 1994, foi
criado o Canal Saude, inicialmente exibindo videos do acervo do Centro de
Informacao Cientifica e Tecnolégica (CICT) da Fiocruz, e, em 1995, produziu seu
primeiro programa proprio, em parceria com a TV Educativa do Rio de Janeiro (TVE).
A criagdo do site do Canal Saude, em 1997, possibilitou a transmisséo simultanea da
programacao pela web e, em 2000, a 112 Conferéncia Nacional de Saude transforma
o Canal Saude em emissora de TV aberta, que desde 2010 esta no ar diariamente e

ja conta com exibicdo simultanea na internet e em aplicativo para smartphones.

6 Disponivel em https://colunadatv.com/2020/10/doutor-tv-onlive-novo-programa-de-salatiel-araujo-na-
tv-e-internet.html

7 Disponivel em https://tvjornal.ne10.uol.com.br/programas/vida-saudavel

8 Disponivel em https://scc10.com.br/guia-de-programacao/sbtscc/?semana=domingo

° Disponivel em https://radis.ensp.fiocruz.br/index.php/home/programa-radis


https://pt.wikipedia.org/wiki/2012
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Programas voltados para saude também estédo presentes em TVs universitarias como
a TV Unisinos, que produz uma série para a TV Brasil chamada Ser Saudavel*°, com
producdo do Programa de P0s-Graduagdo em Saude da Familia, com entrevistas
feitas por médicos.

Nos canais de TV por assinatura também é ampla a variedade de programas que
envolvem a tematica de vida saudavel. No ar desde outubro de 2012, o programa Até
quando vocé quer viver?!’, no GNT, é comandado pela clinica-geral Marcia
Franckevicius. E um reality show em que o tempo de vida dos participantes é calculado

antes e depois de mudancas de habitos.

O canal Discovery Home & Health'?, que ja tem a saude no préprio nome, possui na
grade, por exemplo, temporadas como a Dra. Sandra Lee: Rainha dos Cravos,
apresentada por uma dermatologista americana, e programas, como o Mudar Faz
Bem, que estreou na programacao nacional em 2009, com colaboragdo de médicos,
nutricionistas e preparador fisico.

Essa participacdo de médicos, que cedem sua imagem e credibilidade profissional,
em canais de comunicacdo que abordam a teméatica da salude é ampliada e
reconfigurada com a expanséao da internet, a partir de diferentes maneiras de divulgar
informacdes, compartilhar saberes, criar relacdes e manter atividades de interacéo.
As redes sociais digitais fomentam novas praticas de valida¢éo e de confianca, ja que
os profissionais passam a compartilhar ndo s6 mais informacgfes, como também a
autoridade experiencial, ao tornar publico seus habitos, suas verdades, suas escolhas
e seus estilos de vida, com a possibilidade de uma comunicacao direta dos médicos
com seus interlocutores, em um contexto de novas apropriacées do espaco e do

tempo no ciberterritério, concepcéo que abordaremos no terceiro capitulo.

Médicos como, por exemplo, Drauzio Varella na Rede Globo, passaram a comandar
espacos em jornais impressos, radios e na televisdo. Com a internet, as orientacdes

meédicas, sobretudo, sobre o ser saudavel se disseminaram ainda mais, expandindo-

10 Disponivel em https://gauchazh.clicrbs.com.br/saude/vida/noticia/2012/11/programas-de-saude-se-
multiplicam-pela-televisao-brasileira-3946410.html

11 Disponivel em https://gnt.globo.com/bem-estar/noticia/dieta-exercicios-fisicos-e-ate-profissao-
podem-alterar-a-expectativa-de-vida.ghtml

12 Disponivel em https://pt.wikipedia.org/wiki/Discovery_Home_%26_Health



19

se e adquirindo novas vertentes com a presenca expressiva de médicos nas midias

sociais digitais, como o Instagram.

Essa apari¢cdo de muitos médicos nas redes on-line, dispostos a produzir conteudo e
interagir com os usuarios como um influenciador digital, possibilita que a relacao
meédico/paciente, que antes era limitada ao consultorio, passe a se estender ao
ciberespaco, com plataformas digitais, que, de acordo com Recuero (2014), deixam
de ser apenas ferramentas e passam a ser espacos conversacionais. Tabakman
(2013, p. 194) considera que “O paciente eletronico é o protagonista da revolugao
meédico-tecnocultural mais importante do século”, destacando que “[...] o conceito de
e-patient € amplo: ndo se limita ao que padece do problema de saude, mas envolve

0s que o rodeiam e buscam informagé&o para ele”.

O uso dessas ferramentas da comunicacao digital por médicos faz parte de um
processo de insercdo desses profissionais nas variadas possibilidades midiaticas ja
existentes nas midias tradicionais como jornal, radio e TV, porém de forma mais direta,
cercada por novas configuracdes do espaco e do tempo no ciberterritorio, sobre as
quais Haesbaert (2011, p. 252) lembra que “[...] nossos territérios sdo construidos

mais no movimento e na descontinuidade do que na fixagao e na continuidade”.

E nesse cenério envolto de ciberterritorialidades que profissionais da satide, como
médicos, por meio de diferentes redes sociais digitais disponiveis facilmente em
dispositivos méveis como os smartphones, passam a evidenciar uma disputa de
sentidos, j& em curso, sobre a vitalidade humana e a cristalizar determinadas posicées
sobre o que consideram héabitos de vida saudavel. Por meio de ferramentas com
textos verbais, visuais e audiovisuais, em plataformas como o Instagram, sao
realizadas varias trocas de informacfes, até instantdneas, entre pessoas

desconhecidas de qualquer lugar do mundo de forma flexivel e com vinculos fluidos.

Diante desse panorama apresentado, o objeto de estudo desta pesquisa concentra-
se, entdo, nos discursos sobre vida saudavel colocados em circulagédo por médicos

nas redes sociais digitais, a partir do Instagram.
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1.2 PROBLEMATICA, QUESTAO DE INVESTIGACAO E HIPOTESES

A atuacdo de meédicos no ciberterritério levanta discussdes envolvendo a area da
saude com a comunicacédo on-line e a mobilidade digital. Com as transformacdes das
tecnologias de informacdo e comunicagdo via internet (TICs), surgem novas
possibilidades midiaticas para que as informacdes e os discursos médicos se
propaguem na sociedade, possibilitando novas relacdes entre os medicos e 0s
pacientes/usuarios/consumidores diante das informacdes e publicacdes existentes

em portais de saude, sites, e, consequentemente, nas redes sociais digitais.

Dai, surgem alguns fendmenos curiosos, como a emergéncia de médicos
celebridades nas redes, que contam com um numero expressivo de seguidores e
milhdes de acessos, tornando-se influenciadores digitais ou mesmo
webcelebridades??, sendo vistos como fontes de inspiragdo e de aconselhamentos em
torno do saudavel. Assim, utilizam as ferramentas da comunicacao digital para manter
e expandir relagbes, criando canais de comunicacdo diretos com a sociedade
conectada.

As celebridades médicas tém construido um poder de fala e certa autoridade sobre o
que publicam, abrindo transformacfes para o0s proprios regimentos médicos e
inserindo-se num contexto de possiveis mudancas sociais, culturais, politicas e
econdmicas que inclui a tematica de vida saudavel na atual sociedade contemporanea
envolvida em um territorio hibrido e digitalizado. Nesse contexto, por meio das redes
sociais digitais, € propiciada uma exposicdo da intimidade dos médicos cujo capital
social tende a ser valorizado em uma busca por audiéncia e visibilidade das
publicagdes, as quais podem ser monetizadas a partir de ferramentas digitais

disponibilizadas nas plataformas, como a venda de cursos on-line e e-books.

Uma das problematicas envolvidas nessas novas relacdes digitais médicos/usuarios

estd em torno das orientacbes e indicacbes consideradas saudaveis (como

13 A ideia de celebridade da internet se refere a um tipo de presenga midiatica com grande visibilidade
on-line. O principal atributo das celebridades da internet seria o acimulo de uma audiéncia que
recebe certo tipo de informacéo, assiste, reconhece e contribui, de certo modo, oferecendo alta
visibilidade para esses sujeitos midiaticos (ABIDIN, Crystal, Intercom — RBCC Sao Paulo, v. 44, n.
1, p.289-301, jan./abr. 2021).
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alimentacéo, exercicios e terapias), envolvendo interesses econdmicos de variados
segmentos, como o setor farmacéutico e a propria industria médica, em que as redes
sociais desses profissionais podem ser usadas tanto para fortalecer tais interesses,
como também para contrapor e abrir possibilidades de novas perspectivas e novos
discursos importantes para a promocao da saude na sociedade. Ao analisar a relacéo
entre a ciéncia médica e a experiéncia cotidiana, Ortega e Zorzanelli (2010)
consideram que o vocabulario médico vem influenciando os medos e as aspiracdes
da sociedade, estabelecendo novas relagcdes com o corpo, seu aperfeicoamento e
exposicao. E com a pandemia da Covid 19, a pauta médica acabou sendo evidenciada
ainda mais na rotina, inclusive sobre as preocupacdes de ter um corpo saudavel diante

da contaminag&o de um virus perigoso.

Em meio ao contexto relatado, a pesquisa se volta para a questdo de investigacao:
Como o discurso sobre vida saudavel é construido por médicos influentes no

ciberterritério do Instagram?

Partimos da hipétese de que os discursos sobre vida saudavel colocados em
circulacao por médicos nas midias digitais giram em torno da importancia de adquirir
hébitos saudaveis, como os alimentares e de atividades fisicas, a partir dos cuidados
que se deve ter com a saude fisica e psicoldgica. Sdo discursos que fortalecem a
responsabilizacdo em saude, na qual o autocuidado é colocado como um investimento

importante do individuo.

Estimamos que tais discursos séo feitos por meio da criagdo de conteddo dos saberes
médicos a partir de textos com diferentes linguagens publicados em suas midias
digitais, como o Instagram, onde passam a se comportar também como
comunicadores e influenciadores digitais, posicionando-se como conselheiros de um
estilo de vida saudavel. Assim, atraem novos publicos, criam uma audiéncia e ganham
notoriedade por meio de uma exposicdo, tanto pessoal quanto profissional, em uma

relacdo continua de proximidade, intimidade e confianga com o publico do digital.

Acreditamos que, com os discursos dos médicos nas redes sociais digitais, 0 consumo
de informacdes, sobretudo sobre o ser e manter-se saudavel, passa a ter novas
abordagens e possibilidades, uma vez que ha um volume diario de contetudo ofertado

por tais profissionais, tanto de forma gratuita, quanto pela venda de guias, e-books e
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cursos on-line. Também partimos da hipotese de que as orientacdes e dicas médicas
relacionadas a aquisicdo de produtos e servicos indicados, além da citacdo de
determinadas marcas, geram desafios para a propria classe médica (e suas
regulamentacdes e interesses industriais) diante do complexo campo da comunicagéo

on-line em salde e caminhos futuros da cibermedicinal®.

1.3 OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

O objetivo principal da pesquisa € analisar os discursos sobre vida saudavel
construidos por médicos no ciberterritério Instagram. De maneira especifica, a

proposta é:

* apresentar uma visdo panoramica do processo de territorializagao do Instagram

realizado por médicos;

* analisar a cobertura figurativa, o arranjo expressivo e a construcdo da tematica da

vida saudavel por médicos no Instagram;

» apontar discursos sobre vida saudavel construidos no contexto da pandemia do

coronavirus.

1.4 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema surgiu devido a expressiva adesao dos médicos as redes sociais
digitais, como o Instagram, para propagar seus conhecimentos e estilos de vida,
aproximando-se do publico e atraindo milhées de seguidores. Dai, surgem algumas

indagac6es em torno da atuagdo comunicacional desses meédicos que passam a

14 Uma amplitude da telemedicina com énfase na prevengédo, promogédo da salde e autocuidado,que
assumem novas configuracdes envolvendo consumidores (CASTIEL; VASCONCELLOS- SILVA,
2003).
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produzir conteudos continuos de informacdes, produtos, servi¢cos, criando uma

audiéncia propria por meio de suas midias sociais digitais.

Consideramos, assim, a pesquisa importante para os estudos sobre comunicacao e
saude. E quando os relacionamos com a tematica da vida saudavel, a partir da
presenca dos médicos no Instagram, é possivel identificar novas possibilidades de
interacdes e conexdes — ja iniciadas por outras midias — capazes de mudar habitos,
estilos de vida, despertar desejos e criar novas relagdes que envolvem os cuidados
com a saude. Além disso, entender como os médicos tém se apropriado de tais redes
possibilita a compreensdo das novas relacdes, das novas formas comunicacionais e
das diferentes possibilidades de propagar e consumir informacdes, produtos e
servicos que tém surgido a partir dessa presenca dos médicos nas midias digitais.
Vale destacar, também, que as tematicas que envolvem 0s novos anseios de
promocado da saude, ja tdo discutidos na contemporaneidade, passaram a ter ainda

mais evidéncia com a pandemia da Covid 19.

Assim, acreditamos que 0s questionamentos, o levantamento de dados e o0s
resultados de nossa pesquisa podem contribuir e despertar novas reflexdes,
curiosidades e descobertas em relacdo as transformagdes envolvendo a area da
comunicacao e saude, especialmente os discursos sobre vida saudavel em circulacédo

no ciberterritério.

1.5 METODOLOGIA

O estudo constitui uma pesquisa descritiva, a fim de apresentar as caracteristicas do
nosso objeto de investigacdo, e também explicativa, cuja pretenséo, de acordo com
Gonsalves (2001, p. 66), € “[...] identificar os fatores que contribuem para ocorréncia

e o desenvolvimento de um determinado fendbmeno”.

O inicio do trabalho envolveu uma fase de analise dos perfis de Instagram de 10
médicos influentes nas redes sociais digitais por meio de uma pesquisa exploratoria

que:
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[...] se caracteriza pelo desenvolvimento e esclarecimento de ideias, com o
objetivo de oferecer uma visdo panoramica, uma primeira aproximag&o a um
determinado fendmeno que é pouco explorado. Esse tipo de pesquisa
também é denominado “pesquisa base”, pois oferece dados elementares que
dao suporte para a realizagdo de estudos mais aprofundados sobre o tema
(GONSALVES, 2001, p. 65).

Foi uma etapa de aproximacg&o inicial com 0 nosso objeto, em que acompanhamos 0s
perfis durante uma semana e confirmamos a presenca dos discursos sobre vida
saudavel. Tal visdo panoramica dos discursos desses profissionais contribuiu para a
selecdo do corpus, que sera apresentada no capitulo quatro, em que consta o
detalhamento de toda a pesquisa exploratéria.

Em relacado as fontes, a pesquisa € bibliografica que, de acordo com Gonsalves (2001,
p. 34), € caracterizada “pela identificagéo e analise de dados escritos em livros, artigos
de revistas, dentre outros. Sua finalidade € colocar o investigador em contato com o
que ja se produziu a respeito do seu tema de pesquisa”’. Dessa maneira, os dados
reunidos compdem nossa revisao de literatura, apresentada no proximo capitulo, e

também o referencial tedrico, exposto no terceiro capitulo.

O estudo abrange uma analise documental, considerando as publicacbes no
Instagram como documentos a serem coletados e gravados visto que “A nogao de
documento corresponde a uma informacdo organizada sistematicamente,
comunicada de diferentes maneiras (oral, escrita, visual ou gestualmente) e registrada
em material duravel” (GONSALVES, 2001, p. 32).

Quanto a natureza dos dados, a pesquisa é classificada como qualitativa, pois,
conforme Gonsalves (2001, p. 68), tal abordagem preocupa-se “...] com a
compreensao, com a interpretacdo do fenémeno, considerando o significado que os
outros dao as suas praticas”. Para tal, a perspectiva tedrico-metodoldgica adotada
sera a semidtica discursiva e a semidtica plastica, desenvolvidas por Algirdas Julien

Greimas e seus adeptos € sucessores.

“Para explicar 'o que o texto diz' e 'como o diz', a semidtica discursiva trata de
examinar os procedimentos da organizacdo textual e, a0 mesmo tempo, 0S
mecanismos enunciativos de producao e de recepgao do texto” (BARROS, 2005, p.
12). enquanto a semidtica plastica “[...] se ocupa da descrigdo do arranjo da expressao
de todo e qualquer texto visual” (OLIVEIRA, 2004, p. 12). Optamos por apresentar o
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arcabouco tedrico-metodolégico da semidtica no capitulo quarto, que se volta para a

analise.

1.6 APRESENTACAO DOS CAPITULOS

O estudo esta dividido em cinco partes. Neste primeiro capitulo introdutorio realizamos
uma apresentacao da tematica sobre vida saudavel a partir da participacdo médica na
comunicacdo midiatica construida ao longo da histéria e reterritorializada com as
midias sociais on-line. Levantamos a problematica envolvida em torno do tema, bem
como nossa questao de investigacdo Como o discurso sobre vida saudéavel é
construido por médicos influentes no ciberterritério do Instagram? da qual
pontuamos nossas hipoteses. Estabelecemos os objetivos gerais e especificos que
vao conduzir nossa pesquisa, ponderamos a justificativa para explicitar a relevancia

do estudo e explicamos os procedimentos metodologicos utilizados.

O capitulo seguinte apresenta uma revisdo de literatura, com 41 publicacdes, entre
artigos, teses e dissertacfes, relacionados de alguma maneira com nossa pesquisa.
A partir do levantamento, realizado na plataforma da Scielo (Scientific Eletronic Library
Online), no portal de catédlogo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) e nos anais de publicacbes dos congressos Intercom e
Comunicon, foi possivel identificar as discussdes que envolvem a comunica¢ao sobre
saude nas midias digitais. Elencamos os referenciais teéricos mais recorrentes,
relacionamos as principais abordagens, bem como os interesses de investigacao das
pesquisas que se aproximam do nosso estudo, trazendo as contribuicdes e indicando

as possiveis lacunas existentes.

O terceiro capitulo foi dividido em duas partes. A primeira traz reflexdes da area da
comunicacdo e saude, a partir das pesquisadoras Inesita Soares de Araujo (2007),
Janine Miranda Cardoso (2007) e Issac Epstein (2004), dialogando com as
concepcOes de promocédo de saude vistas nos estudos de Dina Czeresnia (2003) e
com as perspectivas do cuidado com saude retratado por Bauman (2001), que ja

abordava a propagacao de aconselhamento saudavel desde a década de 1980, época
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gue os médicos comegcam a ganhar espacos nos veiculos de comunicac¢ao no Brasil,
passando a atuar também como comunicadores, e hoje chegam a conquistar milhdes

de seguidores em audiéncia prépria com as midias sociais digitais.

Um ciberterritorio que sera discutido no topico seguinte a partir dos conceitos de
multiterritério e multiterritorialidade de autores como Martinuzzo (2016), Saquet (2015)
e Haesbaert (2011), importantes para compreensao do contexto em que nosso objeto
de estudo esta inserido, diante da complexidade dos fluxos relacionais no universo
on-line possibilitado pela internet, cujos processos sdo dinamicos e em constantes
atualizacdes, e que ganhou novos desdobramentos com as midias sociais digitais,
vistas a partir das concepcodes de Raquel Recuero (2015). Em um subtépico, vamos
realizar uma apresentacdo do Instagram?®®, explanando as possibilidades
comunicacionais do aplicativo e as motivacdes da escolha dessa midia social on-line

como territério do nosso corpus de analise.

No quarto capitulo, entramos na fase de analise, em que sera apresentada a pesquisa
exploratdria com o panorama da notoriedade dos médicos no Instagram, além das
fases e critérios adotados para a definicdo do corpus. Reservamos um subtdpico para
expor 0s conceitos e as perspectivas teérico-metodoldgica da semiédtica discursiva e
da semidtica plastica, com algumas nocdes tedricas dos componentes semioticos, a
partir dos autores José Luiz Fiorin (2011), Diana Barros (2005) e Ana Claudia Oliveira
(2004). Na sequéncia, vamos expor as analises do objeto de estudo, aprofundar sobre
0s elementos e estratégias vistas a partir da semiotica no decorrer da investigacao,
entrelacando o tedrico e o empirico. Nas andlises serdo exploradas as categorias
discursivas para mostrar a cobertura figurativa e os arranjos expressivos, bem como
a producao dos efeitos de sentido dos discursos construidos sobre vida saudavel,
relacionando-os, ainda, com o contexto da pandemia da Covid 19. No capitulo cinco

serdo feitas as consideracdes finais, seguida das referéncias bibliograficas.

15 Dados disponiveis em < https://www.instagram.com/about/us/>. Acesso em 8/07/2018.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A revisao de literatura foi realizada em trés etapas. Iniciamos na plataforma da Scielo
(Scientific Electronic Library Online), por meio de buscas de pesquisas cientificas com
diferentes combinag¢des dos descritores “Instagram”, “consumo”, “saude”, “médicos”,
‘redes sociais”, “midias sociais”, “internet”, “consumo saudavel”, “vida saudavel’ e
“profissionais da saude” que consideramos importantes para delinear o tema de
interesse da presente pesquisa. A partir da leitura dos titulos, palavras-chaves e
resumos, selecionamos 13 publicagdes que continham alguma conexdao com a

problemética e com o contexto do estudo.

Na segunda parte da revisdo de literatura, seguimos o levantamento no portal de
catalogos de teses e dissertacbes da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes), com buscas a partir de diferentes combina¢cdes com o0s
mesmos descritores aplicados na Scielo. Pesquisamos publicacfes a partir de 2010,
data de criagcdo do Instagram; e no caso das que ndo estavam com o material
disponivel para consulta, recorremos aos programas das instituicbes de ensino em

gue foram desenvolvidas. Selecionamos dez dissertacdes e duas teses.

A terceira fase da revisdo de literatura foi pesquisar publicagcbes dos seguintes
eventos da area da Comunicacao: Congresso Internacional em Comunicagdo e
Consumo (Comunicon) e Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacado, da
Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao.
Decidimos néo fazer a busca por meio de descritores, uma vez que havia variacdes
nas paginas de cada ano dos eventos. Buscamos, entéo, publica¢cdes nos Grupos de

Trabalho e de Pesquisa.

No portal do Comunicon, iniciativa do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacéo
e Praticas de Consumo da Escola Superior de Propaganda e Marketing (PPGCOM-
ESPM), identificamos 11 grupos de trabalhos (GTs) e recorremos aos grupos cujas
denominacgdes tinham algum envolvimento com a nossa temética, para, entdo, seguir
com as leituras dos titulos e resumos dos trabalhos. Consideramos as edicfes que

estavam disponiveis nos portais: 2015, 2016 e 2018, ano em que 0 congresso passa



28

a ser bienal, e selecionamos seis publicacdes de interesse para a presente pesquisa.

Para as publicagbes dos Congressos da Intercom, realizamos uma primeira busca no
Portcom — Portal de Livre Acesso a Producdo em Ciéncias da Comunicag¢ao, porém
s6 constavam as publicacdes dos anos de 2014 para tras e, ao fazer a busca por meio
das palavras-chaves néo identificamos nenhuma publicacdo de interesse.
Considerando que o Instagram foi criado em 2010 e que a maioria das pesquisas em
torno do uso das midias sociais digitais relacionadas aos cuidados com a saude sao
mais recentes, optamos em seguir a busca nos sites dos anais dos eventos, buscando
as publicacdes nos Grupos de Pesquisa (GPs) dos congressos realizados nos anos

de 2015 a 2019, o que resultou em 10 publicacdes selecionadas.

2.1 PUBLICACOES NA SCIELO

Com o descritor “Instagram”, foram encontrados 28 artigos, sendo seis publicagbes
brasileiras, contendo uma que era relevante para a pesquisa. O artigo Quem Lidera
sua Opinido? Influéncia dos Formadores de Opinido Digitais no Engajamento,
publicado na revista de Administragdo Contemporanea, em 2018, analisou o poder
dos formadores de opinido nas redes sociais virtuais (ALMEIDA et al., 2018). Nos
interessa a discussdo sobre o potencial das redes sociais, sobretudo o Instagram,
para a propagacdo de conteudos, informacdes e opinides. As consideracdes do artigo
apontam que estudos sobre o poder dos formadores de opinido nas redes sociais
virtuais estdo nos estagios iniciais e uma lacuna existente € a mensuracado da sua

capacidade de influéncia sobre o engajamento.

O estudo avaliou as diferencas das métricas de engajamento provocadas por
formadores de opinido individuais (perfis de pessoas) e institucionais (perfis
tematicos). Foram comparadas as contas do Instagram de duas blogueiras, uma da
area fitness e outra do segmento de casamento, com dois perfis institucionais de cada
um desses temas, comprovando a hipétese dos pesquisadores de que postagens de
formadores de opinido individuais provocam mais engajamento do que contas

tematicas, observando trés vertentes: curtidas, comentarios e compartilhamentos. O
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referencial tedrico do artigo reuniu autores que abordam sobre endosso de
celebridades, como Grant McCracken, Lars Bergkvist e Kris Qiang Zhou. Ao aproximar
com a nossa area de interesse, percebemos, durante nossa pesquisa exploratoria
(apresentada no quarto capitulo), que, no geral, os perfis individuais dos médicos, com
publicacdes em torno da sua figura pessoal e seu cotidiano, contam com mais acessos
do que perfis de clinicas médicas, o que acaba reforcando a escolha do nosso objeto

de estudo: perfis pessoais dos médicos.

Na busca com o descritor “Instagram”, associado separadamente aos descritores
“‘médicos”, “consumo” e “redes sociais”, nao foram encontradas publica¢des. Ja com
os termos “redes sociais” e “consumo”, filtrando nas areas das ciéncias sociais e
salide, encontramos 27 artigos, dentre os quais destacamos a publicacdo Etica e
Profissionalismo nas Redes Sociais: Comportamentos On-Line de Estudantes de
Medicina, que constitui um estudo do comportamento on-line de estudantes de
Medicina, bem como suas opinides sobre o uso de redes sociais, além de conhecer
aspectos da formacao médica sobre ética e profissionalismo (SOUZA, PIROLA, 2017).
Considerando que um novo tipo de relacdo entre médicos e pacientes vem surgindo
apos a expansao e abrangéncia das redes sociais, o0 estudo propde rever aspectos da
formacdo de estudantes de Medicina, além de avaliar os beneficios e riscos da
utilizagdo dessas redes, no intuito de preservar a confianga e a cumplicidade na

relacdo médico-paciente.

Um questionario autoaplicavel elaborado pelos pesquisadores foi respondido por 260
estudantes de Medicina dos dois ultimos anos do curso (internato), em hospitais de
ensino de trés escolas médicas em Recife (PE) entre 2015 e 2016. Dos temas
abordados no questionario, vale destacar que 41,5% (108) afirmaram ter postado fotos
ou videos mostrando consumo de bebidas alcodlicas ou cigarro, 32,3% (84) postaram
fotos ou videos com pacientes em rede social e 79% (205) concordaram que certos
contetudos do perfil pessoal do Facebook do médico podem difamar a reputacéo
deste. Em relacdo as questdes sobre profissionalismo on-line na graduacdo médica,
80,8% (210) dos participantes disseram que nao tiveram essa abordagem. O resultado
apontou que um numero expressivo de estudantes pesquisados teve comportamentos
contréarios ao preconizado pelo Codigo de Etica Médica e resolucdes do Conselho

Federal de Medicina. O estudo envolveu também analise dos planos de ensino,
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apontando que apenas uma instituicdo apresentou eixo curricular de desenvolvimento
profissional e abordagem tedrica formal sobre conceitos de ética e foi constatado que,
nas escolas médicas pesquisadas, ha escassez da abordagem do tema
profissionalismo médico on-line. Mesmo que a pesquisa tenha como abordagem o
Facebook e o Twitter, os dados séo relevantes e assinalam a preocupa¢do com o uso
das redes sociais pelos médicos, refletindo nas relacdes pessoais e profissionais com

0S pacientes, com a sociedade e com a prépria area médica.

Com os descritores “midias sociais” e “consumo” foram identificados 26 artigos. Ao ler
os titulos e resumos, a maioria relacionava midias sociais e consumo com questdes
diversificadas como vicios, culto ao corpo, vaidade, dinheiro e movimentos culturais,
sem muitas aproximacdes com nossa pesquisa. Selecionamos o artigo Redes
sociales virtuales como dispositivos mediaticos contemporaneos, pois retrata como as
redes sociais virtuais e seus dispositivos de midia geram uma disposicdo para a
producédo e o consumo de informacdes por meio dos recursos multimodais presentes
nas diversas ferramentas e mecanismos interativos das redes sociais virtuais (RSV)
(BELTRAN, 2017). As RSV escolhidas como corpus foram Facebook, Twitter e Badoo.
Por meio de analise de conteddo, o artigo visa reconhecer as caracteristicas
interativas presentes nas ferramentas e mecanismos que constituem tais redes a fim
de identificar como esses recursos medeiam a producéo e o consumo de informacdes
do usuéario. O referencial tedrico foi baseado em conceitos da sociedade cibernética —
de Manuel Castell; da cibercultura — de Pierre Lévy; e da era digital — por Nicholas
Negroponte e Marc Prensky. O artigo considera que o estudo das RSV é muito
recente, levando em conta que o fenbmeno em si se desenvolve mais em meados da
primeira década do século XXI e que ndo ha tendéncias tedricas e/ou metodologicas
bem definidas. O estado da arte realizado reconhece a tendéncia de trés temas de
pesquisa sobre as RSV: sua evolucéo histérica, seus usos e como um meio em si. O
autor interpreta que a maioria dos artigos publicados sobre o estudo de redes sociais
virtuais ainda possui natureza “ensaistica", relatando que alguns até tém certo grau
de estrutura de pesquisa e poucos tém seu préprio desenho metodoldgico. A partir
dos conceitos de sociedade de controle, em Gilles Deleuze, elucida que 0s novos
conglomerados de midia tém a pretensédo de exercer novas formas de dominio e
controle informacional, por meio da internet e de sua plataforma interativa. Apesar de

nao ter o Instagram como corpus, identificou sistematicamente recursos multimodais
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existentes também na plataforma com funcionalidades e caracteristicas interativas
importantes envolvendo diferentes elementos (como imagens, textos, videos,
gréficos, animacgfes), apropriados pelos discursos realizados nas redes sociais
digitais.

Ja com os termos “internet” e “consumo” encontramos 128 resultados. Aplicando o
filtro por area tematica, dos 58 artigos de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais
Aplicadas, ndo identificamos publicacéo relacionada a saude. J& com o filtro para
selecionar as publicacdes da area das Ciéncias da Saude, foram identificados 62
artigos cujos principais assuntos aproximam algo do universo da internet as tematicas
infanto-juvenil, atividade fisica e prevencdo de drogas nas escolas, uso de bebidas
alcodlicas, riscos de consumo de drogas, saude dos idosos, aleitamento materno,
consumo de medicamentos e bullying. Ao ler os titulos e resumos e desconsiderando
artigos identificados em buscas anteriores, selecionamos o artigo A interface
internet/s@ude: perspectivas e desafios, escrito por Luis David Castiel, pesquisador
da Escola Nacional de Saude Publica, da Fiocruz, e pelo médico e professor Paulo
Roberto Vasconcellos-Silva, da Universidade do Rio de Janeiro e membro do
Conselho de Editoracdo de internet (CASTIEL; VASCONCELLOS-SILVA, 2003).

O artigo considera que as transformacdes das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao via internet (TICs) envolvem dominios cada vez mais abrangentes da
informatica médica e preocupam-se com a confiabilidade da informacéo (sobre
produtos e servi¢os) ja que ndo ha clareza dentre os niveis de qualidade dos variados
tipos de informacgdes existentes diante de perspectivas conflituosas que surgem das
relacbes entre usuarios/consumidores/pacientes, portais de saude (publicos e

privados) e paginas de profissionais/servi¢cos assistenciais.

A telemedicina é tratada no artigo como qualquer atividade médica que envolve um
elemento de distancia, seguindo a perspectiva de Richard Wootton, editor da primeira
revista académica a abordar tais tépicos, chamada Journal of Telemedicine and
Telecare. Os autores comentam, ainda, 0 surgimento de outros termos que visam
melhor definir o campo: tele-saude (telehealth) e, mais recentemente, saude on-line e
e-salde (eHealth). No que tange a cibermedicina, recorrem a Gunther Eysenbach,
estabelecendo demarcagcbes com maior amplitude e alcance das modalidades, com

énfase na prevencdo, promocdo da saude e autocuidado, que assumem novas
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configuracdes ao envolverem predominantemente consumidores, dentro dos canones
do chamado projeto globalizante neoliberal. Dai, considera que a informatica da saude
do consumidor (ISC) surge como consequéncia da cibermedicina dirigir-se para as
necessidades de informacéo e de decisdo de consumidores, criando uma suposta
auto expertise do consumidor. Relatam que um dos emblematicos exemplos da ideia
moderna individualista dos consumidores de autocuidado pode ser percebido nas
propostas de avaliacdo de risco em saude da Sociedade da Medicina Prospectiva
norte-americana e seu portal denominado Youfirst — que é uma marca registrada —
oferecendo uma avaliacdo de saude pessoal gratis, enfatizando que manter-se
saudavel significa cuidar de si proprio. Os autores avaliam que, a partir da ISC, ha
uma “[...] colonizagdo da sociedade pela alianga entre autoridades geradoras de
conhecimentos especializados, profissionais encarregados de produzi-los como
objetos técnicos ou empacota-los com involucros tecnoldgicos, o conjunto do sistema
industrial e as redes de comunicagdo, distribuicdo e consumo” (CASTIEL;
VASCONCELLOS-SILVA, 2003, p. 60).

Sobre a qualidade da informacdo em salude na rede, relatam que ja existem alguns
projetos americanos de certificacdo e classificacdo da informacéo confiavel em saude
na internet e iniciativas voluntarias de codigos de conduta na rede (exemplos:
American Medical Association, Internet Health Coalition, Health Internet Ethics,
Quackwatch e Health on the Net Foundation). Os autores debatem, ainda, a relagéo
consumidor/cidadao/individuo, tendo como referencial tedrico pesquisas sobre saude
e democracia da autora Amélia Cohn e o0s processos de individualizacdo

contemporaneo levantado por Zygmunt Bauman.

Segue-se a busca com os descritores “internet”’, “consumo” e “saude”, tendo 23
resultados, com dois artigos relevantes. No artigo Internet e o autocuidado em saude:
como juntar os trapinhos?, dos autores Castiel e Vasconcellos-Silva (2002), ja citados
em nossa revisao de literatura, os dominios das TICs na informatica médica, a
telemedicina, a cibermedicina e a Informéatica para a Saude do Consumidor (ISC) séo
novamente abordados com questionamentos semelhantes, porém, a partir de
matérias publicadas na revista Veja. Os autores vao discorrer sobre como € possivel
“‘juntar os trapinhos” de duas instancias de indiscutivel enraizamento na ambiéncia

sociocultural contemporénea, em que uma aparece como meio — as tecnologias de
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informacdo de comunicacdo — e a outra como fim — a promoc¢do da saude,
influenciando na concepcdo de autocuidado, que os autores relacionam com a
atividade constante de (re)modelacdo da identidade. Questbes envolvendo a
qualidade da informacéo na rede, os desafios na juncdo saude e novas tecnologias
de comunicacéo e as escolhas dos pacientes/consumidores séo discutidas no artigo,
concluindo que a disponibilizacéo de dados e de programas computacionais de auxilio
a decisao via internet pode ampliar o acesso das populagcfes a informacdes sobre
cruciais questbes da vida e da saude e ajudar a reduzir desgastes e ansiedades
decorrentes das incertezas que se insinuam nas praticas de saude, tanto no lado do
profissional como no daquele que necessita de cuidados. Dai, reforca a importancia
do estudo de usos da informatica em salde e respectivos riscos conforme a
inadequacado dos contextos de comunicacao e, também, acerca das dificuldades de
regulamentacao consistente diante de temas relativos a saude na rede. Apesar de as
mencdes dos artigos abordarem a internet como um todo, considera-se que as
problematicas levantadas seguem para as redes sociais digitais, envolvendo, por
exemplo, regras e condutas do uso, posicionamento e apropriacbes médicas de tais

redes.

O outro artigo encontrado, intitulado As novas tecnologias da informacdo e o
consumismo em saude, também com participacdo dos autores citados, analisa a
aplicacdo dos conceitos classicos sobre consumismo as praticas recentemente
identificadas no campo da saude, como o fenbmeno da cibercondria
(VASCONCELLOS-SILVA et al., 2010).

Ao resgatar a histéria do consumismo sob uma perspectiva do consumo da emulacéo,
0s autores consideram gue ainda ndo existe uma teoria absoluta diante de tantos
aspectos multifacetados que o assunto envolve. Um dos conceitos abordados é de
Mary Douglas e Baron Isherwood, em que a teoria do consumo passaria a ser vista
como uma teoria da vida social, com rica graméatica para compreender o texto cultural
cujas escolhas de consumo refletem julgamentos morais e valorativos — o0 jogo da
emulacdo — e dizem algo sobre o sujeito e sua rede de relagcdes. Ao abordar
perspectivas econémicas do consumismo em relacdo ao autocuidado no contexto das
TICs, o artigo pretende compreender o fendmeno da mercadorizacdo do cuidar de si

sob o imperativo da autorresponsabilizacdo em saude. Dentre o referencial tedrico,
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encontra-se Zygmunt Bauman, Rose de Melo Rocha, Mike Featherstone, Colin
Campbell, Pierre Bourdieu e Jean Baudrillard, cujas reflexdes remetem a duas

sinteses tracadas pelos autores.

A primeira é em relacdo a mudanca nos objetos de desejo, uma vez que a ideia de
consumo para vitalizacdo envolve uma dupla perspectiva, ligada tanto a
desmaterializagdo dos objetos de consumo quanto as necessidades redimensionadas
dos sujeitos consumidores. Essa relacdo entre consumo e vitalidade estende-se para
examinar o que governaria nossas escolhas entre regimes, exercicios, terapias e
visdes acerca do que € ser saudavel, com indagac6es sobre o acesso obsessivo por
informacdes sobre salide como uma espécie de consumismo para vitalidade. Também
é levantada a discusséo da bioeconomia — capitalizacdo da vitalidade e do biocapital
nos fluxos econémicos da vitalidade, a partir de Nikolas Rose, cujo levantamento &
que tais fluxos seriam tracionados persistentemente pelos circuitos farmacéuticos
transnacionais, entre outros, com espacos de divulgacdo assegurados pelas midias,
e 0 consumismo em saude na internet seria, sob tais perspectivas, uma faceta dos

circuitos do biocapital.

A segunda sintese volta-se para as mudancas nos sujeitos consumidores, com novas
identidades em vista dos aprimoramentos técnicos a modificar a natureza do
autocuidado. Os autores citam os “pacientes-experts”, alinhados aos modelos
explicativos biomédicos oficiais, que consomem em larga escala todos os produtos
prescritos por sites e experts de maior credibilidade, e os "consumidores em saude"
ou "consumidores resistentes", apegados a modelos leigos de saude, ora exibindo
ceticismo, ora excessiva credulidade, talhados a imagem de crencas e tabus
peculiares que lhes norteiam as escolhas. Segundo os autores, ambos buscam por
vitalizacdo no consumo de informacdes para exorcizar temores, controlar riscos,
adotar regimes e equilibrar energias, seja na rejeicdo ou na afeicdo aos modelos
explicativos hegemobnicos. Conclui que regimes dietéticos, planos de saude,
medicamentos, opinides de experts, estudos epidemiolbgicos, cirurgias inovadoras,
sites de informacgdes e terapias alternativas sdo totemizados pelos propulsores das
TICs e cada vez mais consumidos no circuito da bioeconomia da vitalidade. Isso
porque, além de produtos, consome-se desejos e aspiragdes de reequilibrio e paliagéo

de temores, a partir da legitimacéo do que € saudavel e vital, propagada pelos meios
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de comunicacao, cuja ideia de saude é reificada e individualizada no somatoério dos

seus consumidores, esvaziando-se em suas dimensoes sécioambientais.

Ao seguir com a busca no Portal Scielo, utilizamos o descritor “consumo saudavel”,
associado separadamente aos descritores, “internet”, “midias sociais” e “redes
sociais”. Como nao se obteve resultado, realizamos a busca somente com o descritor
“consumo saudavel”, tendo 406 artigos encontrados. Ao aplicar o filtro, excluimos os
periddicos especificos de saude e selecionamos 0s que relacionavam saude com
algum campo das Ciéncias Sociais. Dos nove artigos identificados, dois trazem

contribuicdes para a pesquisa.

O artigo Corpo, saude e sociedade de consumo: a construcado social do corpo
saudavel problematiza o discurso sobre corpo e saude produzido pela midia,
avaliando que a articulacdo entre corpo, saude e contexto politico-econémico €&
complexa e mediada por processos heterogéneos (SANTOS, M. et al.,, 2019).
Apresenta algumas reflexdes sobre os discursos e praticas contemporaneos acerca
da saude, com enfoque nos aspectos corporais e na relacdo entre estética corporal e
bem-estar do individuo. Por meio de analises dos discursos midiaticos sobre saude
realizados em dois anuncios publicitarios e uma capa de revista, identificando os
“signos-saude” e a exposigao do “corpo como mercadoria”, mostra que a midia torna-
se a grande produtora e propagadora das identidades temporarias que os individuos
da sociedade contemporanea assumem. Os autores tém pretensdo de apontar um
limite e um risco ao discurso médico e psicolégico quando expostos a dinamica do
mercado simbdlico, apoiado nos conceitos de signo e de sociedade de consumo. A
linha argumentativa preconiza que na rede discursiva propagada pelas grandes
midias, cria-se uma concepcdo de saude intimamente atrelada ao mercado de
consumo, voltado sobretudo, ao culto ao corpo, e propde uma discussao sobre o
sistema alimentar global e o processo de massificacédo e transformacéo do alimento
em mercadoria. Apesar de o artigo usar a midia impressa como foco de analise, pode-
se deslizar algumas questbes para os sites de redes sociais, interesse de nossa

pesquisa.

A outra publicacdo foi o artigo colombiano Cuerpo sano y espiritual: practicas de
consumo y estilo de vida, (BARRERO, POVEDA, 2011) que relaciona como o0s

individuos assumem seus estilos de vida com praticas e escolhas em torno do que &
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vendido como natural e saudavel. Foi realizado um trabalho de campo com entrevistas
em mais de 40 estabelecimentos, incluindo lojas de alimentos naturais, servicos
médicos alternativos, locais de terapias ndo medicamentosas e shopping centers, com
0 objetivo de avaliar as formas de consumo, os tipos de relacdes que se estabelecem
com o0s outros e a capacidade de vincular-se a certas redes de afetos e
recomendacdes que ndo necessariamente estdo institucionalizadas. Considerando
que o natural e o saudavel estao enraizados nas novas transcendéncias, a partir das
teorias de Luckmann, constataram que os individuos transitam por esses cenarios,
construindo estilos de vida frageis e oscilantes, tentando transcender e afirmar sua
identidade individual na maneira reflexiva de escolher seus habitos de vida e

assumem praticas cotidianas em torno do natural e da busca por um corpo saudavel.

A partir das entrevistas, identificou-se ainda que a midia desempenha papel
fundamental na construcdo de redes ou troca de informacdes, uma vez que, por
influéncia dela, muitos individuos passam a assumir um estilo de vida diferente,
implicando em mudangas em seus relacionamentos a fim de procurar pessoas mais
semelhantes as suas preocupacodes atuais. A pesquisa retrata que a constituicdo de
um estilo de vida ndo tem necessariamente uma relacao direta com uma tradicdo, mas
sim com reflexividade, com base na maneira como as pessoas interpretam a
constituicdo de seu préprio eu em um exercicio de constante avaliacdo, investigacao
e exploracdo sobre seu corpo, sua vida e suas crencas. A partir das andlises, relata-
se que as pessoas incorporam rotinas associadas ao corpo, emocgdes, crengas e
alimentos cujos habitos envolvem o jeito de vestir, comer, modos de agir e 0s meios
privilegiados de conhecer os outros. E o estilo que os autores chamam de
corporalidade reflexiva: o cuidar de si mesmo torna-se uma prioridade com mudancas
na alimentacao, na atividade econémica, nas relacdes pessoais e nas atividades de
descanso e diversdo. Tais relatos de comportamentos sao pertinentes para nossa
pesquisa, pois sao estilos de vida que podem se aproximar com alguns discursos

médicos, envolvendo novas escolhas a partir de novas prioridades e novos habitos.

Seguimos a busca no portal da Scielo com o descritor “profissionais da saude”
associado separadamente aos termos “midias sociais” e “redes sociais”, e nao
encontramos publicagbes com relacdo significante com nossa problematica. Ao

prosseguir a procura com os descritores “midias sociais” e “saude”, identificamos 55
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artigos, sendo dois do nosso interesse. O artigo As midias e as plataformas digitais
no campo da Educacdo Permanente em Saude: debates e propostas discute a
relevancia das midias e das plataformas digitais como ferramentas para o
desenvolvimento e gestdo de ac¢Bes de Educacdo Permanente em Saude (EPC)
(FRANCA; RABELLO; MAGNAGO, 2019). Os autores compreendem que as midias e
as plataformas ndo sdo mais apenas mediadores ou espacos separados do cotidiano,
mas sim integram a vida e sdo atores sociais importantes que participam ativamente
das acoes cotidianas, citando estudos sobre a comunicagcdo de massa, internet e o
universo virtual/digital de Alberto Scolari, relacionando cibercultura com
aprendizagem, a partir dos conceitos de Pierre Lévy. O artigo propde fugir do
paradigma que determina a reducédo das TICs a ferramentas de aprendizagem a
distancia, sugerindo necesséarios embates contemporaneos entre a proposta da
educacdo bancaria, que pressupde a transmissdo de conteudos, e a defesa das
tecnologias como direito e pratica de emancipacao dos individuos. Assim, explana
que as TICs deixam de ser meras ferramentas de EPS e passam a ser algo mais
amplo: recurso para a gestdo da educacdo e do trabalho em salude e enfatiza a
importancia de investigar e explorar o que os profissionais de saude tém usado para
disseminacao de informacdes de saude, troca de informacdes e tomada de deciséo
clinica entre os profissionais, apoio social a pacientes durante tratamento,

disseminacdo de orientaces de saude e aprendizado.

A outra publicacdo encontrada foi o editorial da Revista Brasileira de Saude Materno
Infantil, produzida em Recife. O profissional de saude e as midias sociais levanta a
discusséao sobre as ponderacdes relacionadas ao que o profissional de salde poderia
postar nas redes sociais (COSTA, 2019). Questiona a eficacia dos cédigos de ética
das profiss6es da salude para atender essa demanda e levanta a necessidade de uma
fiscalizagdo também on-line. Isso porque, segundo o editorial, os Conselhos
Regionais e Federais estdo procurando criar regras e incorpora-las as resolucoes ja
existentes para coordenar as atividades on-line das diversas classes profissionais,
citando o exemplo do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 12
Regido (Crefitol), responsavel por Pernambuco, Rio Grande do Norte, Alagoas e
Paraiba, que recebeu 210 denuncias, entre 2017 e 2018, sobre mau uso de redes,
sendo 30 por publicidade irregular.
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Continuamos a busca no portal Scielo com o descritor "vida saudavel” associado
separadamente com os termos "midias socais" e "redes sociais”. Na primeira
combinac¢do nenhuma publicacdo foi encontrada, porém na segunda identificou-se 11
resultados. O artigo Planos locais de promoc¢do da saude: intersetorialidade(s)
construida(s) no territério chamou atencdo por discutir o reconhecimento de
territorialidades como um principio e a territorializacdo como uma estratégia
operacional na construcdo de praticas de promocao da saude (MOYSES; FRANCO
DE SA, 2014). Apesar de o artigo ndo abordar manifestacdes sociais on-line na
promocado da saude, € valido destacar a conexao feita entre a promocéo da salude e
as territorialidades. O estudo considera que a construcdo de politicas publicas e
planos locais de salde a partir do olhar sobre o territdério no contexto brasileiro tem
sido apontada como um desafio a ser enfrentado. Para discutir territorialidade, recorre
as definicbes de Henri Lefebvre que envolvem o espaco percebido, associado a
perspectiva fisica; o espaco concebido, das representacbes onde acontecem as
praticas sociais e politicas; e o espaco vivido, de representa¢fes sociais do cotidiano
e das situaces vividas. J& o conceito de territorio € apresentado como local onde se
manifesta o poder nas suas variadas formas: poder juridico-politico, cultural
(dimensédo simbolica), econdémico, citando Rogério Haesbaert e Claude Raffestin.
Recorre ainda aos conceitos de Milton Santos sobre os aspectos a serem
considerados na construcdo de acdes de promocao da saude territorializadas para
levantar reflexfes sobre os principios e valores da promocao da saude ligados ao
empoderamento comunitario, por exemplo, bem como o favorecimento da
participacdo e o desenvolvimento de acdes intersetoriais focadas na equidade, que

devem ser contextualizados na dinamicidade das relagdes vividas no espaco local.

Com a busca dos descritores “internet” e “profissionais da saude” apareceram 91
artigos, sendo que, dos 19 da categoria de Ciéncias Humanas e Aplicadas
(desconsiderando os artigos ja selecionados) foi valida a leitura de dois artigos. O
primeiro, A percepcao dos profissionais de saude sobre fontes de informacgéo e sua
influéncia na relacdo terapéutica, € uma pesquisa da Universidade de Lisboa, a qual,
por meio de um questionario semiestruturado, aplicado a nove especialistas em
literacia em saude e profissionais das areas da saude em Portugal, identifica a énfase
sobre a responsabilidade do profissional de saude como fonte especialista e credivel

para o fornecimento de informacao e direcionamento do paciente quando 0 mesmo
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recorre a fontes menos crediveis como a internet (ALMEIDA, SEBASTIAO, 2018).

A pesquisa reforca como os publicos investem na procura de informacéo e na acao
comunicativa para resolver problemas, e conclui que os profissionais de saude tém
uma relevancia e responsabilidade acrescida na relacao terapéutica, particularmente
na gestdo dos aspectos comunicacionais, sendo esta competéncia crucial para a
orientacdo e motivacdo dos pacientes. Dentre as andlises dos questionarios
aplicados, a autora apresenta que, na opiniao consensual do grupo, as pessoas com
algum conhecimento em saude recorrem ao “doutor google” e apresentam a sua
perspectiva, quase de forma imposta aos profissionais de saude, situacdo que pode
gerar, por vezes, certo conflito entre o profissional de saude e o paciente. O estudo
mostra que h& consenso de que cabe ao profissional de saude verificar se a
informacé&o é ou ndo correta, e contribuir para a educacéo do paciente esclarecendo-
0 sobre guais sdo as fontes fidedignas. Tanto as midias (imprensa, audiovisuais e
digitais), quanto as redes sociais digitais sdo vistas como uma balan¢ca que oscila
como fonte credivel e ndo credivel, destacando que foram citados pelos entrevistados
alguns websites falsos sobre questdes de saude, mas que sdo acreditados por grande
parte da populacdo. Assim, os autores recomendam uma auditoria mais eficaz
relativamente aos conteddos em saulde para garantir a disponibilizacdo on-line de
informacdes de saude de alta qualidade, permitindo aos profissionais de salde
direcionar os pacientes para essas fontes, e salienta que o reforco do comportamento
comunicacional dos interlocutores de saude, tornando-os mais ativos na aquisicao,
selecdo e transmissao da informacao, aumenta 0 compromisso na relagéo terapéutica

profissional/paciente.

O segundo artigo, Representacfes Sociais de Profissionais da Saude sobre
Aprendizagem e Internet apresenta um recorte da tese Aprendizagem do profissional
de saude na web: perfis, percepcdes e representacdes sociais, focado no acesso dos
médicos, enfermeiros e cirurgibes-dentistas a web, em relagdo ao que eles
pesquisam, como interagem e se consideram a internet como ferramenta de
autoaprendizagem, além de avaliar a influéncia da web no cotidiano desses
profissionais (TABORDA; RANGEL, 2016). Apesar de o artigo ter foco mais no
aprendizado dos médicos com a internet, percebe-se o interesse em discutir questdes

da comunicagdo on-line a ser praticada por eles. O artigo examina a teoria das
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representacfes sociais a partir de Serge Moscovici e pontua as funcbes das
representacdes baseado nos estudos de Jean-Claude Abric, elencando a funcao de
saber, que permite compreender e explicar a realidade; a funcédo identitaria, que define
a identidade e permite a protecdo da especificidade dos grupos; a funcdo de
orientacdo, que conduz os comportamentos e as praticas; e a funcao justificadora,

gue permite a explicacao das tomadas de posicdo e dos comportamentos.

A partir das andlises dos questionarios, as autoras constataram que a representacao
social sobre aprender com apoio da internet apresenta elementos mais positivos do
que negativos ou neutros, com termos “facilidade” e “praticidade” em evidéncia, o que
para o estudo demonstrou o0 quanto o uso da internet facilita a vida na sociedade do
consumo, da instantaneidade, da leitura descuidada e do pensamento apressado e
distraido. Compreenderam também que as representacdes sobre o uso da internet
sofrem grande influéncia do universo consensual, ou seja, da prética vivenciada no
cotidiano. O estudo sinalizou que a maioria dos profissionais se conectam a internet
varias vezes ao dia, majoritariamente por meio de smartphone, sendo os sites de
busca (como Google e Yahoo) o tipo de conteido mais acessado, seguido pelas redes
sociais. Finalizou defendendo a discussédo para que o impacto do uso da internet ndo
se restrinja a utilizacdo e acesso por pacientes, mas também nos processos de
formacao do profissional de saude, propondo mais reflexdes sobre 0 uso que os

profissionais fazem da internet.

2.2 TESES E DISSERTACOES

A segunda parte da revisao de literatura € um levantamento no portal de catalogos de
teses e dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), com buscas a partir de diferentes combinacdes com 0S mesmos
descritores aplicados na Scielo: Instagram, consumo, saude, médicos, redes sociais,

midias sociais, internet, consumo saudavel, vida saudavel e profissionais da saude.

N&o conseguimos acesso apenas a dissertacdo Representacdes Sociais de posts de

Nutricionistas Celebridades do Instagram, mas achamos valido considerar o contetdo
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gue acessamos no resumo (GLORIA, 2017). A tese aponta que a valorizacdo da
alimentacédo e estilo de vida saudaveis resultaram no aumento de visibilidade de
profissionais da area da saude que ja alcangcam o status de celebridades midiaticas,
disseminando concepcdes que invadem o imaginario social. O estudo analisa as
representacfes sociais da alimentacdo saudavel e do estilo de vida saudavel nos
posts de maior receptividade pela audiéncia do Instagram de nutricionistas
celebridades. O corpus foi composto por trés publicagbes (as com maior nimero de
curtidas e comentarios) de seis perfis abertos de nutricionistas, citados em veiculos
midiaticos distintos, que apresentavam numero superior a 100 mil seguidores. O
objetivo é apontar os elementos que fazem parte do universo simbdlico da
alimentacao e estilo de vida saudaveis e como estes apresentam a capacidade de
promocao de visibilidade no Instagram, elevando o sujeito a posicdo de celebridade.
A autora considera que as atividades da vida trivial destes nutricionistas ganham peso

neste contexto, mobilizando a audiéncia e reforcam préaticas de consumo.

Identificamos tal pesquisa a partir da busca com o descritor “Instagram”, em que
apareceram 239 publicacdes. A partir da selecdo da area de interesse e conhecimento
para comunicacao, obtivemos 42 resultados, dos quais consideramos mais cinco
relevantes. A dissertacdo Um mercado de visibilidade e cifrdes: Influenciadores
digitais e o empreendedorismo de si explora o sucesso das celebridades digitais, bem
como revé interesse em rentabilizar suas proprias vidas, tornando-as comercializaveis
e espetacularizadas e argumenta como os influenciadores sdo empreendedores de
si, convertendo-se em referéncias para milhdes de jovens com valores altamente
cobicados na atualidade, como o sucesso, a felicidade e o triunfo do espirito
“vencedor” (SILVESTRE, 2018).

A proximidade com a presente pesquisa comeca no interesse por influenciadores
digitais vistos como webcelebridades, e na plataforma evidenciada, o Instagram, uma
vez que pretendemos analisar o perfil de médicos que trazem caracteristicas de
influenciadores nas redes, cujos discursos e estratégias comunicacionais podem
trazer semelhangas com os das “celebridades digitais” analisadas pela autora; e,
segue, ainda, na reflexdo acerca das inovagdes tecnolégicas e dos modos em que
esses aparatos técnicos vém afetando as subjetividades, as sociabilidades e as

relacdes de consumo. N&o foi delimitado na dissertagcdo um corpus especifico ou um
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objeto concreto a ser esmiucado com exclusividade, utilizando como estratégia
metodoldgica a observacdo regular dos perfis que sdo citados no decorrer da
pesquisa, de variados tipos de influenciadores (como por exemplo, musa fitness,
jornalista, atriz, cantora, administradora que virou Youtuber, maquiadora e
comediante), apontando postagens e trechos transcritos de diferentes redes sociais
(destacando o Instagram e o Youtube), sem estabelecer uma linha tematica especifica
ou um determinado tipo de recorte. Ora aparecem andlises de fotos do feed, ora de
trechos de videos dos stories, ora de comentarios de seguidores. A genealogia da
celebridade foi a tona, a fim de compreender os novos contornos tomados pela fama,
0 prestigio e a visibilidade no contexto contemporaneo. Discute- se o0 “gerenciamento
de si” visando a eficiéncia e a alta performance, parecendo ser algo cada vez mais

demandado na atualidade.

A autora destaca a busca constante dos influenciadores digitais em aumentar o
namero de seguidores, de curtidas, de compartiihamentos, de parcerias,
empenhando-se de diferentes maneiras para ganhar mais visibilidade e converter
imagem e performance em lucro, caracteristicas que podem ser identificadas também
nos perfis de profissionais da saude, como os médicos. A pesquisa considera que 0
usuario das redes sociais digitais passa a ser um prosumer, explicando que o
neologismo foi criado por Alvin Tofler, com a juncdo dos termos produtor e
consumidor. Destaca que a contemporaneidade vivencia as “tiranias da visibilidade”
e as “tiranias da intimidade”, recorrendo aos conceitos da pesquisadora Paula Sibilia,

orientadora da mestranda autora do estudo.

Ja a dissertacdo Fotos, fachadas e personas: a construcédo identitaria por meio do uso
do aplicativo Instagram estuda o processo de producdo imagética e como ele se
relaciona a construcdo identitaria dos usuarios do Instagram, por meio de recortes de
suas vidas e da construcdo de fachadas (COELHO, 2016). Apoiado em autores como
Manuel Castells, Anthony Giddens, Erving Goffman, André Primo e Don Slater,
discutiu-se o funcionamento do aplicativo e suas relacdes aos conceitos de identidade
e consumo em uma sociedade pos-moderna. Sobre a construcao identitaria, o autor
busca analisar o consumo de elementos, sejam eles culturais, materiais ou simbalicos,
agregadores de valores especificos a imagem dos usudrios cujo objetivo é ser visto

sob determinadas perspectivas por outros usuarios que ocupam 0 mesmo espaco
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digital, estabelecendo, assim, novos elementos identitarios em um contexto de
interesse. A tese evidencia que o ambiente do Instagram permite ao usuario assumir
variados papéis e participar em diversos cenarios, diferentes até daqueles vivenciados
no mundo fisico, devido ao poder de representacdo. O estudo envolveu entrevistas
com usuarios do Instagram entre 30 e 49 anos, moradores de Sao Paulo, com perfis
abertos, por meio de um questionario on-line. Os resultados apontaram que o
Instagram se torna um espaco de construcdo de uma fachada a partir de recortes de
seus cotidianos, exibindo um estilo de vida ideal, através do consumo de produtos e
servicos retratados nas fotos, ainda que nao intencionalmente. Explica também que
muitos dos usuarios entrevistados conseguem expor suas realidades, ou algo muito
proximo delas, através das fotos publicadas no Instagram. Porém, sob o olhar do
outro, essa realidade pode sofrer diferentes interpretacdes. O autor avalia, ainda, que
tal construcdo de fachadas representando realidades diferentes daquelas vividas no
dia a dia é vista pelos usuarios como uma decorréncia natural, e talvez até esperada

nas redes sociais.

Tal reflexdo € interessante para a presente pesquisa uma vez que 0s comportamentos
dos médicos no ambiente de redes sociais digitais podem ndo ser semelhantes
daqueles praticados em seu dia a dia, considerando essa perspectiva da criagao de
fachadas, envolvendo, ainda, a questdo identitaria cuja formacao nas plataformas
digitais pode tomar rumos diferentes da identidade da vida offline, sobretudo quando
alcanca uma notoriedade, principalmente no contexto da autoridade médica, podendo

ainda influenciar nos rumos da sua carreira profissional.

Outra dissertacdo que encontramos foi Corpos e beleza no Instagram: estetizacdo em
busca de likes, que investiga os modos de presenca corpOrea na rede social Instagram
e como essa plataforma virtual proporciona aos seus destinadores variacbes de
simulacros corpéreos, considerando a relacdo desses com aqueles que circulam nas
midias tradicionais (SILVEIRA, 2017). O objeto de estudo sédo os perfis de trés
mulheres (Kim Kardashian, Gabriela Pugliesi e Ashley Graham), com mais de um
milh&o de seguidores, que tém postagens do corpo como foco principal de suas contas
no Instagram. Propds entender como esses destinadores mostram Seus corpos,
estudando as estratégias que sao utilizadas para tornar o corpo visivel aos

seguidores-destinatarios. Foram analisadas fotos publicadas nos perfis do Instagram,
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no periodo de abril a junho de 2016, identificando teméaticas recorrentes, como beleza,
estética e saude; e apresentado como cada perfil constroi seu simulacro de corpo
dentro dessa rede e como eles se referem a modos de presenca. A autora realizou
andlise individual de cada perfil, com fins de reconstituir as estratégias de manipulagéo
dos discursos, baseada na teoria semiotica desenvolvida por Algirdas Julien Greimas,
complementada pela sociossemiotica de Eric Landowski, pela semidtica plastica de
Jean-Marie Floch e pelas pesquisas sobre plastica do corpo vestido, moda e
identidade de Ana Claudia de Oliveira e Kathia Castilho.

O estudo traz um levantamento detalhado sobre o Instagram, envolvendo desde sua
criacdo, estrutura, ferramentas, mudancas até as possibilidades de edicdo que estédo
por tras das publicacdes, e considera que a plataforma leva seu usuario a um fazer-
manipular sua foto com objetivo de conquistar mais seguidores que, por
consequéncia, lhe trard mais prestigio na rede, reconhecimento e valor de

pertencimento, esquematizando seu programa narrativo de base assim:

PN (base) = F (poder ser visto, querer)

[S1 (usuario) — (S2 (Instagram) N Ov (visibilidade)]

De acordo com a pesquisadora, o Instagram permite a seus destinadores-
enunciadores que transformem seu proprio corpo em vitrina e, por consequéncia, em
produto e objeto de valor. Os percursos narrativos da rede social modalizam seus
destinatarios a fazer modificacdes de imagens, e esses sujeitos sdo mostrados por
distintos mecanismos de visibilidade da ordem do querer-ser-visto, em busca de
sancdo social com os likes de seus seguidores. Por meio da andlise plastica das
postagens selecionadas, foram resgatadas as marcas da enunciacao, identificados os
programas narrativos vigentes, buscando os valores em torno de cada perfil,
relacionando-os com os valores j& em circulacdo na sociedade de consumo. Assim,
0s corpos dos perfis analisados se manifestam em esquema veridictério da ordem do
parecer e, por meio de seus arranjos plasticos, tentam operar efeitos de sentido de

dizer verdadeiro em maior ou menor grau.

Concluiu-se que a modelo plus size Ashley Graham se coloca como uma persona que

parece estar em conjuncédo com o corpo natural e verdadeiro, sem cirurgias plasticas
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ou filtros aparentes, cujo discurso soa como verdadeiro se comparado aos corpos
reais, encenando um simulacro “fora de moda”, € um parecer-ser. Ja sobre o perfil da
norte-americana Kim Kardashian, mostra-se um corpo que esta a servico de uma
representacdo da ordem do parecer per se, 0 corpo carrega a verdade daquilo que é
na carne: seios, nadegas e cintura verdadeiramente construidos, ou seja,
explicitamente sao naturais e colocados para uma encenagao aparente “sem filtros”
que serve como plataforma para que essa verdade construida se manifeste. Acerca
das postagens do perfil da “musa fitness” Gabriela Pugliesi, identificou-se que as
publicacdes carregam tanto a edicdo do corpo nele mesmo, comprovada pelas fotos
de antes e depois, quanto a edicdo da imagem na pos-captura, por meio de aplicativos
de edicdo de foto, em que os filtros fisicos (que modelam o corpo na carne) e os filtros
digitais se unem numa construcédo da ordem do parecer nao ser real, aproximando-se
dos modos de presenca dos simulacros ja postos em revistas femininas. Por meio das
analises, o corpo de Gabriela Pugliesi se constr6i da mesma maneira que se percebe
na publicidade e na midia: corpo pensado, planejado, editado e colocado de forma a
parecer verdadeiro. A autora explica que os perfis analisados estdo dentro da
dindmica do querer ser visto, pois se colocam dentro desse querer escopico da rede
gue estabelece as condi¢cdes de captacdo do olhar. Conclui, ainda, que a aparente
liberdade mostrada na rede € vista com bons olhos quando a prépria midia a abraca
para fazer dela um novo produto para um mercado em ascensao, como o plus size,
um esquema de retroalimentacdo, em que as midias tradicionais usam do sucesso
das redes sociais na internet para crescer e, por sua vez, o simulacro na rede se

fortalece da aprovacdo da midia.

O estudo traz perspectivas que podem contribuir para a constru¢cdo da analise
semidtica dos discursos médicos no Instagram, como por exemplo, observando os
valores e a manipulagéo tracadas nos percursos, envolvendo o poder e o0 querer ser
visto, além da compreensédo das transformacdes dos sujeitos em conjuncdo ou

disjuncdo com seu objeto-valor e das sanc¢des almejadas pelo destinador.

A quarta dissertacdo A influéncia do self reality show on-line na apropriacdo de
praticas de saudabilidade no Instagram discute o papel da auto exposi¢cdo nas redes
sociais na apropriacao de préaticas de consumo alimentar saudavel entre usuérios do

Instagram (OTHON, 2017). O conceito de “self reality show on-line” desenvolvido trata
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da auto exposicdo de microcelebridades na internet a partir da observacdo da
expansdo do constructo de saudabilidade e da gastronomizacdo cuja expressao
deriva de trés pilares: self (ligado a producéo, criado e exibido pelo préprio individuo),
reality show (relacionado ao género, exibicéo da vida cotidiana, do dia a dia) e on-line
(suporte da exibicdo). O objeto de estudo envolve o perfil de uma musa fitness, a
empresaria e blogueira Carol Buffara, e de uma fisioterapeuta e doutora em gestao do
conhecimento, Michele Franzoni, porém sem tracar alguma comparacao sobre a
formacao académica e atuacgéo profissional de cada uma. O corpus da pesquisa foi
construido com 1.669 comentarios postados em 37 publicacbes nos perfis
@mimisfranzoni e @carolbuffaral®, que foram categorizados e analisados de acordo
com o processo de codificacdo da Teoria Fundamentada (TF) utilizada por Suely
Fragoso, Raquel Recuero e Adriana Amaral. Envolveu, também, entrevistas por meio
de formulario com questdes estruturadas com 15 mulheres usuarias do Instagram e

seguidoras de um dos perfis.

A pesquisadora discute a respeito do exibicionismo e da exposi¢cdo da vida privada,
intensificados no cenario de convergéncia midiatica/digital, mobilidade e flexibilizac&o
de producéo e compartilhamento de contetdo; descreve caracteristicas do Instagram
com relacdo ao discurso imagético, visibilidade e autopromocao; aponta as tendéncias
de consumo alimentar, principalmente as que dizem respeito a saudabilidade; e
analisa o conteudo relacionado a alimentacéo saudavel presente nas publicacdes dos
perfis e nos comentarios gerados. O ambiente midiatico contemporaneo foi
contextualizado a partir das teorias da midiatizagcdo, com pontos de vista de Stig
Hjarvard, Muniz Sodré, Fausto Neto e Eliseo Verén, além do aporte em torno da
convergéncia de midia e mobilidade baseado nos estudos de Lucia Santaella e Henry
Jenkins. Ao focar a tematica nas redes sociais na internet, o0s embasamentos foram a
partir de Mark Granovetter, Manuel Castells e Raguel Recuero, e os estudos de Guy
Debord, Michel Foucault, Jean Baudrillard, Rose de Melo Rocha, Erving Goffman e

Paula Sibilia deram suporte as abordagens sobre visibilidade e exibicionismo em rede.

16 Ao verificarmos o perfil @carolbuffara em 15 de novembro de 2019, nao foi possivel encontra-lo, pois
estava desativado. Identificamos uma outra conta da empreséaria @carolbgarnero que se encontra
como perfil pessoal e fechado, com cerca de 280 seguidores, cuja descri¢do diz assim: “Carol Buffara
Garnero — Outra Fase da Vida, outros projetos, outra cidade, outro insta! Depois de 7 anos,
experimentando viver offline, Family & friends”. Isso da pistas da volatilidade que cerca as midias
sociais, mesmo daqueles que a utilizam como forma de trabalho, geradora de audiéncia e
rentabilidade financeira, como o caso citado.
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Ja o conceito de microcelebridades e suas associacdes foi com base em Adriana
Braga, e o debate sobre as praticas de saudabilidade e os processos de midiatizacao
da alimentacdo teve como referéncia os estudos de Gilles Lipovetsky e Mike
Featherstone.

O consumo alimentar € encarado como protagonista do constructo de saudabilidade,
tornando parte de um processo que sofre constantes mutacdes pelas estratégias de
marketing e publicidade e pelas mudancas culturais na sociedade, amparadas por
novas tendéncias e pela midiatizacdo da alimentacdo. Considera que os conteudos
voltados para as praticas de saudabilidade vém influenciando o modo de vida dos
consumidores e interferindo diretamente no consumo alimentar, sejam eles advindos
de nutricionistas e profissionais da saude, que utilizam as plataformas digitais, ou de
usuarios “comuns”, que se apoiam na visibilidade e facilidade da comunicagdo em
rede para compartilhar dicas e habitos. Salienta, ainda, o fendbmeno da epidemia da
saudabilidade no Instagram tendo como referéncia o esquema de epidemias sociais
de Malcolm Gladwell. Saudabilidade, segunda a autora, € uma tendéncia que se
relaciona diretamente com a indicacédo de alimentos como medicacdes, baseada em
estudos cientificos, cujo discurso origina-se da legitimidade que a ciéncia tem na vida
das sociedades contemporaneas. A pesquisa aborda também o imperativo da
felicidade, destacando que ser feliz estd cada dia mais ao alcance de todos que
seguirem determinados conselhos, moldes e habitos, sendo um deles a adoc¢éo de

um estilo de vida saudavel.

A autora recorreu a etnometodologia como postura interpretativa, selecionando
publicacbes com referéncia a algum produto alimenticio visto como saudavel,
constatando-se trés macrotendéncias: 1) espalhamento e propagacdo — com
marcacao de direcionamento, citacdes de marcas, divulgacdo do proprio perfil e
citacdo de outra midia; 2) confianca, reputacéo e autoridade — com identificacéo de
desejo de consumo e de consumo realizado, vontade de conversagao com o autor,
duvida sobre a vida da microcelebridade, além de referéncias e criticas; 3) fluxo das
tendéncias — presenca da tendéncia da saudabilidade, da sensoridade e prazer e da
conveniéncia e praticidade. Sobre a confianca, constatou que chega a se igualar a
confianca depositada em profissionais como médicos e nutricionistas, de acordo com

as comparacoes e referéncias colocas pelos seguidores nos comentarios. Concluiu-
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se que as publicacdes das microcelebridades estudadas influenciam seus seguidores
por dois principais viés: pela visibilidade, popularidade, autoridade e reputacéo,
conquistada pelas duas por meio da plataforma, sugerindo confiangca aos que as
seguem; e pelos conteudos estarem alinhados com as tendéncias da alimentacéo
contemporanea e com o discurso “gastronomidiatico” praticado pela industria

alimentar e da beleza.

Outro trabalho selecionado foi a tese de doutorado em Estudos da Midia #LIFESTYLE:
A Imagem do Corpo Fitness Feminino como Produto de Consumo no Instagram
(ROMERO, 2018). A tese se volta para imagem do corpo fitness como estilo de vida
e produto de consumo no perfil do Instagram da webcelebridade Priscila Soares, a fim
de compreender até que ponto o individuo € capaz de mudar o seu corpo, seu estilo
de vida para se tornar produto do meio e assim ser aceito na sociedade. Também foi
realizada uma pesquisa com perfis de outras mulheres fithess para entender sobre a

figura do corpo feminino como produto de consumo nas redes sociais.

Com base em John Thompson, Francisco Ortega, Tania Hoff e Gilles Lipovetsky, o
estudo considera que o corpo deixou de ser relacionado a valores tradicionais como
familia, cultura, e classe social, cujo olhar era para a identidade do individuo, para se
tornar um objeto a ser observado, desejado e consumido, com olhar voltado para a
estética de um corpo-midia. Também sdo abordados conceitos acerca do estilo de
vida, do self no mundo contemporaneo, assim como sua representatividade para as
webcelebridades, a partir dos autores Mike Featherstone, Anthony Giddens, Michel
Maffesoli, Tim O’Sullivan e Shelley Taylor. Foi realizado um levantamento netnografico
no Instagram, baseado nos perfis femininos que tratam das hashtags #mundofitness,
#estilodevida e #projetoverao. Foram selecionados dez perfis que tinham o maior
namero de seguidores ao aderirem as hashtags para realizar uma entrevista por meio
de um questionario on-line semiestruturado. O modelo teodrico-metodoldgico foi
centrado em trés categorias: a transformacao, a interacdo e o compartilhamento da

imagem do corpo fitness como produto de consumo no ciberespaco.

Constatou que os perfis selecionados fazem um empreendedorismo de si atraves das
postagens e interagdes no Instagram, pois sdo capazes de conseguirem, por meio da
sua exibicdo no aplicativo, transformar essa acdo em moeda de troca. Foi identificado

gue a maioria utiliza hashtags em suas postagens a fim de aumentar a visibilidade da
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conta/perfil e ganhar mais seguidores, sendo que 100% responderam que fazem
parcerias com empresas do segmento fithess, 30% ja tém produtos com sua marca e
80% se classificariam como um perfil profissional do segmento fitness. Sobre ter ou
Nao uma equipe que assessora as postagens, 80% responderam n&o. Destaca que a
imagem do corpo fitness esta associada a saude, ao bem-estar, e relacionada a um
novo estilo de vida vinculado a identidade do individuo, independentemente de sua
classe social, sendo que séo as escolhas plurais que determinam esse estilo de vida,
envolvendo a forma como ele se comporta no mundo, suas praticas sociais, e 0 que
ele representa quando assume um “novo estilo”. Concluiu que as transformagdes nos
corpos sao capazes de alterar as praticas sociais nas quais estéo inseridas, influencia-
las e modifica-las através das interacbes e dos comportamentos por meio das

instancias de mediacdo e midiatizagdes de bens simbdlicos e culturais de consumo.

Seguindo a busca com o descritor “Instagram” associado ao termo “médicos”, filtrando
para as areas de conhecimento multidisciplinar e sociais e humanidades, foram
identificadas quatro teses, porém nao relevantes para esta pesquisa, pois estavam
voltadas para questbes de saude publica e doencas e tratamentos especificos. Com
os descritores “Instagram” e “consumo”, aplicamos o filtro para as areas de
conhecimento interdisciplinar e sociais e humanidades, com &rea de concentracdo em
configuracdes e dinamicas da informacédo e comunicacdo em saude, 0 que resultou
em 85 publicacées do programa de Informacédo e Comunicacdo em Saude (PPGICS)
da Fiocruz. Muitas dessas publicacdes envolvem questdes relacionadas a saude
publica e doencas, andlise de assuntos de salde veiculados em midias como revistas
e televisdo, qualidade das informacfes sobre saude publicada na internet, mas
nenhuma publicacdo relacionava a salde com o Instagram ou mesmo outras redes

sociais digitais.

Os descritores “Instagram” e “saude” ndo apontaram pesquisas relevantes. Ja com o
termo “consumo saudavel’ foram identificadas 368 publicacdes na éarea da
comunicacao, e filtramos as dos programas de Comunicacéo e Praticas de Consumo
e Comunicacao e Semiodtica, das quais trés, das 137 resultantes, trazem abordagens

e analises consideraveis para nossa pesquisa.

A dissertacdo O corpo “antes e depois”: uma analise dos processos de subjetivagao

através das narrativas testemunhais nas Redes de Comunicacdo Digital faz uma



50

analise critica dos processos de subjetivacdo e da producéo de imagens do corpo,
autenticadas através da narrativa testemunhal nas redes de comunicacao digital
(LEMOS, 2017). A autora partiu da ideia de que a producédo de fotografias do corpo
na condicdo de um “antes e depois”, vistas nas redes de comunicagédo digital,
representam a confissdo publica de superacdo e conquista. Considera que 0 corpo,
atualmente, tem sido objeto de discusséo frequente no universo das midias e que
essas narrativas sao baseadas em uma cultura de valores e discursos que assumem
um carater imperativo e pregam a conquista e o medo de perder a felicidade e a
autoestima. Pretende-se identificar nas midias digitais outras formas de subjetivacéo,

um contradiscurso, que foge as normatizacées em torno do corpo idealizado.

Foram apresentadas as seguintes abordagens tedricas: modos de subjetivacao e as
estratégias de controle na sociedade (Michel Foucault); fases do consumo (Gilles
Lipovetsky); dispositivos comunicacionais (José Luiz Prado); redes sociais (Rogeério
da Costa); sociedade do espetaculo e politica da imagem (Guy Debord e Jacques
Ranciéere) e modulagéo dos corpos (Paula Sibilia e Joao Freire Filho), levantando uma
discusséo sobre a biopolitica, os meios de comunicagao e a sociedade de consumo
em massa, sociedade do desejo e do hiperconsumo. A autora resgatou alguns
exemplos de imagens de antes e depois usados pela publicidade na década de 1930,
mostrando como tal forma de comparacdo ja era utilizada naquela época em anuncios

publicitarios com imagens do corpo, envolvendo a salde, a beleza e a estética.

Destacando a popularidade do “selfie” — termo usado para descrever fotos que as
pessoas tiram delas mesmas — eleita “a palavra do ano”, em 2013, de acordo com o
dicionario Oxford, o estudo comenta sobre as influenciadoras digitais do segmento
fithess que ganham altos valores com patrocinios para exibir suas dietas, seus treinos
e estilo de vida saudavel nas midias sociais e servir de inspiracdo, como a australiana
Kayla Itsines, considerada a maior influente no mundo fitness pela revista Forbes e
gue movimentou 17 milhdes de ddolares em 2016. E também as brasileiras Bella
Falconi, Gabriela Pugliesi, Carol Buffara, Carol Magalhdes e Michelle Franzoni, que
ganharam notoriedade com suas dicas diarias de exercicios, dietas e vida saudavel.
Utiliza ainda exemplos de anuncios em sites com artes que mostram o antes e o
depois garantindo “emagrecimento sem sofrimento”, cujos cliques levam a venda de

produtos em capsulas, refor¢cada por testemunhos de quem usou e teve resultados,



51

além de videos com indica¢des de atrizes. Em contraponto, abarca exemplos em que
o culto ao corpo nao traz somente prazeres e sensacoes ligadas ao gozo e felicidade,
apontando fotos de antes e depois com depoimentos de casos de anorexia, fobias
sociais e resgata o caso de Ronnie Coleman, recordista de titulos de fisiculturismo
que, por consequéncia dos treinos que ultrapassaram os limites do seu corpo, realizou
duas cirurgias no quadril e cinco na coluna, acabando em uma cadeira de rodas,

historia revelada por ele, em 2016, em sua conta oficial no Instagram.

A fim de detectar como a complexidade das tecnologias de producdo de imagem se
revela por meio das narrativas imagéticas do antes e depois, a autora seleciona, dos
trés perfis — Gabriela Pugliesi (webcelebridade), Beatriz Romano (influencer) e Lorena
D’Aguila (uma jovem “comum” de apenas 17 anos) —, publicacdes de antes e depois
em que as trés comparam o corpo “sarado” atual com fotos “gordinhas” da infancia.
Observa que a exibigao do “eu” virtual, através da pratica do discurso confessional ou
da exibicdo de imagens, envolve necessariamente a admiracédo, a avaliacdo e o
julgamento do publico, mas, por outro lado, hd outras formas de exibicdo da
subjetividade, como por exemplo perfis que, ao mesmo tempo que mostram fotos do
corpo sarado, compartilham imagens com excesso de pelos no corpo, sem depilar.
Outro levantamento realizado no estudo, foi uma busca livre no Instagram com a
hashtag #nopainnogain, com cerca de 12.397.492 publicac8es publicas, divulgando
gue ndo ha nada de errado em ser gordinha se ndo afetar a salude e que a aparéncia
deveria ser o fator menos importante. Tais exibi¢des “contrarias” a busca do corpo
ideal vdo ao encontro, segundo a autora, ao que Peter Pelbart chama de a soliddo

positiva.

Conclui que tanto os discursos da busca pelo corpo “perfeito”, quanto os de aceitagao
do proprio corpo, trazem um tipo de autenticidade subjetiva constituida a partir da
imagem e do relato sobre a conquista de autoestima, celebrados como um tipo de
“herdi do cotidiano”, com a qual um grande numero de pessoas se identifica e se torna
seguidor, e propde um dialogo com a teoria da jornada do her6i de Campbell. Percebe
gue os processos logicos das redes de comunicacdo na internet atuam na propagacao
das histérias de um sujeito para outro; de uma intimacao pessoal para uma intimacao
social em uma espécie de acao retroativa que compde um sistema complexo das

imagens do antes e depois, percebendo um deslocamento daquela subjetividade
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“interiorizada” em dire¢cao a novas formas de autoconstrucéo, inclusive em direcdes
mais inesperadas como de sociabilidade, de resisténcia e de implicacdo com o

presente.

Outra dissertacéo expressiva para nosso estudo € a Participo logo existo: Uma analise
sobre a propagacéo de informacdes e a percepcao de existéncia nas redes sociais,
com discussoes sobre os lagos de conexdes das redes sociais digitais, o capital social,
a propagacéao de informacgéo e o feedback das redes para percepcéo de existéncia
(COLOMBO, 2015). E um estudo de caso do movimento o “Desafio do balde de gelo”
(Ice Bucket Challenge), que se propagou no Facebook em 2014, rendendo a
associagao beneficente, criadora da campanha de conscientizagdo sobre a doenga
esclerose lateral amiotréfica, doagdes para pesquisas 45 vezes maior que 0 ano
anterior. Tem como objetivo investigar o fendmeno da propagacdo de informacdes
sob o seguinte angulo: participar é existir. Foram estudadas as variaveis de influéncia,
comunicacao e reputacao implicadas na propagacao e nas formas de participacao, as
quais qualificam a existéncia dos individuos na rede. A problematica envolvida é que
as formas de participacdo dos usuarios nas redes sociais estdo em um movimento
transitorio que altera sua percepc¢éao de existéncia no meio, influenciado por interagdes
variaveis de acordo com as estruturas e mudancas frequentes das ferramentas das
redes sociais e que a propagacao da informacao também depende do algoritmo da
rede, partindo da hipotese de que a participacdo do usuario qualifica sua existéncia

nas redes sociais on-line.

O autor recorre as constatacdes de Mark Granovetter para explicar que nas redes de
lacos fortes ha intimidade, proximidade, credibilidade, maior confianca, familiaridade,
maiores interesses em comum, sendo referéncias para a tomada de decisao, ao passo
que os individuos com os quais se tém relac6es de lagos fracos sdo importantes
porque possibilitam a conexdo com varios outros grupos, permitindo uma expansao
mais quantitativa e diversificada. Tais lagos envolvem praticas, normas e relagcbes de
confianga entre os cidadaos que estao relacionados com o conceito de capital social
de Pierre Bourdieu. Ao discutir a propagacao de informacdes nas redes sociais, a
autora a entende como uma epidemia, tracando, de acordo com Malcolm Gladwell,
trés agentes: a acdo dos usuarios nas redes sociais, a propria mensagem propagada

e 0 ambiente contextualizado onde o agente atua. O feedback da rede levantado para
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percepcao de existéncia é valido para nossa pesquisa, pois partimos do pressuposto
que tal importancia de ser percebido e reconhecido nas redes sociais digitais tem
influenciado as ac¢bes e participacbes de muitos profissionais da saude, inclusive
médicos, como forma de reforcar sua autoridade e representacdo social.

Seguimos a busca no portal da Capes com a combinag¢ao dos descritores “midias
sociais” e “consumo saudavel’, refinando resultados para as areas de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Ciéncias Humanas e Multidisciplinar. Dentro do campo da Comunicacao,
observamos 55 publicacdes, sendo que nenhuma relacionava assuntos de consumo
da area da saude nas midias sociais. Utilizamos, entdo, os descritores “internet” e
‘consumo saudavel”, filtrando somente as pesquisas na area de comunicacgao,
resultando em 82 publicacbes, das quais também nenhuma abordava questdes
acerca do saudavel; algumas até tratavam de estilo de vida, porém néao voltadas para

a saude.

Ja com os descritores “internet” e “vida saudavel’, filtrando novamente as pesquisas
para a area de Comunicacdo (muitas se repetiram da busca anterior), das 66
publicacdes detectadas, a pesquisa Ruinas do corpo: praticas de si e 0os sentidos da
‘boa forma” na contemporaneidade retrata a questdo da vida saudavel com os
discursos da era digital (FREITAS, 2017). Propde estudar como as subjetividades
contemporaneas sao engendradas nos discursos e praticas relacionados a boa forma,
partindo do pressuposto de que as tecnologias da imagem e os regimes de visibilidade
participam de transformacdes relevantes nos modos do sujeito relacionar-se consigo,
instaurando novos sentidos de vida saudavel. Para a autora, o corpo se tornou figura
central: ndo qualquer corpo, mas um corpo magro e sarado, com intimidades exibidas.
Considera que o desejo da boa forma ja ndo se restringe a grupos especificos, uma
vez que gravidas, criancas, adultos e idosos sdo atravessados pelos discursos de

corpos perfeitos e estilo de vida saudavel.

O referencial tedrico recorreu principalmente as obras de Michel Foucault e de Paula
Sibilia, considerando os conceitos de celebridade desenvolvidos por Chris Rojek e
Sean Redmond. Quanto ao corpo contemporaneo, a base teérica foi construida a
partir das reflexdes desenvolvidas por Benilton Bezerra, Deborah Lupton e Francisco
Ortega. E para entender os deslocamentos no ambito da visibilidade e vigilancia

privilegiou-se as problematizagbes de Fernanda Bruno e Guy Debord. A autora
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articulou as reflexdes tedricas as imagens e discursos sobre a boa forma, amplamente
difundidos em jornais, revistas, manuais médicos e programas televisivos, em que o

corpo é percebido como protagonista de um tipo especifico de vida saudavel.

Por meio de uma perspectiva genealdgica, foram analisados sentidos,
comportamentos e individuos fitness que sédo imagens exemplares para compreender
as novas configuracbes dos modos de ser e estar, bem como perceber os
deslocamentos de condutas e, especialmente, dos cuidados de si, transformando
valores relacionados a familia e ao nascimento. O corpus da pesquisa € composto por
perfis de criancgas, gravidas e musas fitness nas redes sociais, sites com secfes sobre
saude e boa forma, além de programas de TV tematicos como “Cémera Record —
Criancas Saradas” e “Camera Record — Gravidas Saradas”, da emissora Record, € o0
“Geracao Fitness”, do canal SportTV. Coletou durante dois anos (2014 a 2016)
discursos e imagens divulgados por “celebridades” que ganharam notoriedade ao
alcangarem os corpos “perfeitos”, com ajuda de aconselhamentos de profissionais
preparadores fisicos, médicos, nutricionistas e esteticistas. Investigou perfis de midias
sociais de criancas que tém seus corpos ja expostos por frequentar academias de
ginastica e ter seus estilos de vida fitness; e de gravidas fitness — donas de corpo
esculpido até o ultimo més de gestacdo — problematizando que situagdes intimas
como gestacao e parto podem despertar a “vontade de saber” em uma audiéncia avida
por atualizacdes. Tais analises exemplificam as configuragbes de um “tipo”
contemporaneo de familia: as familias fitness, cujo corpo é protagonista, e seu
cuidado é individualmente responsabilizado. As questdes do culto a boa forma
envolvidas na dissertacdo sdo interessantes para nossa pesquisa uma vez que tais
exposicoes de corpos perfeitos em varias esferas da vida — do antes de nascer a
velhice — sao reforcadas por questdes de cuidados, prevencao e alimentacdo contidos
nos discursos medicos, inclusive muitos desses meédicos famosos nas redes
protagonizam tal exposicdo pessoal a fim de ser exemplo para seus seguidores e

pacientes, exibindo os habitos e a rotina de toda a familia.

A proxima combinacdo de descritores abarcou “internet’, “consumo” e “saude” e
resultou em 85 publicagbes do programa de Informacdo e Comunicacdo em Saude
(PPGICS) da Fiocruz, dentre as quais achamos a dissertacdo Saude, Internet e

Empoderamento: uma analise bibliografica (SILVA, 2017). O estudo discute como a
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literatura especializada internacional sobre internet e salde analisa a relacédo entre a
producdo, o acesso e o compartihamento de informacdes na internet e o
empoderamento a partir de artigos cientificos publicados entre 2010 e 2015, na base
de dados ScienceDirect, tendo como metodologia a analise temética.

O estudo considera que a emergéncia e a popularizacao da internet contribuem para
a transformacdo de praticas e modos de organizacdo de diversos campos da
sociedade, como a saude, uma vez que had uma quantidade de informacdo sobre
saude cada vez maior nas redes virtuais. Com base nos estudos de James Kahn e
Joshua Yang, explica que o campo da e-health vivenciou o surgimento de um novo
componente, que capitaliza as funcionalidades e recursos das redes sem fio e das
tecnologias moéveis para apoiar as a¢des de saude publica e a prética clinica, que € 0
m-health (mobile health) cuja expressdo engloba iniciativas de cuidado, prevencéo e
promocdo da saude que utilizam e sdo organizadas a partir da portabilidade, da
instantaneidade e dos recursos locativos oferecidos pelas tecnologias moveis.
Discute-se o empoderamento de individuos e coletividades, com uma crescente
literatura dedicada a investigar as consequéncias do consumo, producdo e
compartilhamento de informacfes on-line sobre saude. Os trés eixos tematicos de
analise foram: a controvérsia conceitual sobre o termo empoderamento; os métodos
e métricas que os autores utilizaram para determinar até que ponto houve (ou nao)
empoderamento; e as consequéncias do empoderamento decorrente da producéo,

acesso e compartilhamento de informacéo nas redes virtuais.

O empoderamento do paciente € visto a partir do acesso a informacao, especialmente
por meio da internet, em que cidaddos assumem posi¢cdes mais ativas nas consultas
médicas e nas tomadas de decisdo sobre sua saude, deslocando a assimetria de
poder que caracteriza a relacdo médico-paciente. Também analisa a associa¢ao entre
empoderamento e consumidor abordada nos artigos cuja atencéo deve ser voltada
nao apenas ao consumidor de saude envolvido, educado e empoderado, mas também
ao modo como os profissionais de salde interagem com seus pacientes diante desse
contexto contemporaneo, em que o consumo € colocado, segundo ela, como o centro
das praticas sociais e dos modos de ser e estar no mundo. A partir de tal relacdo, a
saude é vista como uma mercadoria a ser consumida de modo mais eficiente e eficaz

pelo individuo, principalmente por meio da internet, em que o empoderar-se parece
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significar tornar-se um consumidor mais qualificado para avaliar a relacdo custo-
beneficio dos produtos de saude adquiridos. Coloca informacdo on-line como um
importante elemento para que individuos e grupos, que convivem com algum
problema de saude, descubram estratégias para incrementar seu bem-estar,
conhecam seus direitos enquanto pacientes e cidadaos, obtenham e oferecam apoio
para outros na mesma situacdo. Assim, conclui que os resultados do empoderamento
nao sao lineares e generalizados, pois 0 contexto, as condi¢des e as possibilidades
que o caracterizam afetam sua ocorréncia, estimulando-o, incrementando-o ou
desfavorecendo, sendo que o empoderamento decorrente da producdo, acesso e
compartilhamento de informacdes nas redes virtuais pode trazer resultados positivos,
em um nivel individual, para a margem de poder e controle sobre o problema de
salde, a autogestdo e o bem-estar psicossocial; e a um nivel mais coletivo, devido a

organizacéao social e a mobilizacao.

As colocacgbes do estudo se aproximam com a nossa pesquisa uma vez que tal
empoderamento do paciente é influenciado pelas crescentes atuacdes de médicos
nas midias sociais digitais como comunicadores que compartilham seus saberes, de
maneira mais informal, intimista e direta, sem algum tipo de mediacdo e apuracao

jornalistica que existem nos canais midiaticos tradicionais.

Seguimos a busca com os descritores “internet” e “médicos”, aplicando o filtro para
area de conhecimento em Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais e Ciéncias da Saude,
0 que nao resultou em publicacdo na area da comunicacao. Ja combinando “midias
sociais” e “médicos”, identificamos 129 publicacbes na area da comunicacéo, das
quais selecionamos duas que trazem algumas contribuicbes para a presente
pesquisa. A dissertacdo Processos na comunicacdo meédico-paciente: perspectivas
para a construcdo de didlogos efetivos propde estudar a problematizacdo dos
discursos e dialogos na comunicacgao entre paciente e médico a fim de compreender
como a disseminagéo da informacao por meios de comunicagdao, ao empoderar 0s
pacientes, interfere nessa relacdo (OLIVEIRA, 2016). A autora, com formagdo em
medicina, justifica a escolha do programa de pos-graduacdo em Comunicacéo e
Semiodtica, motivada por questionamentos sobre os fatores que envolvem a relacéo
médico-paciente, cuja comunicacdo € imprescindivel apesar de n&o existir na

graduacdo médica disciplinas relacionadas a area.
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A pesquisa é baseada em analises de canais de médicos criados para o Youtube e
canais com médicos que ja tém programas e participacbes na TV e disseminam o
conteudo também na internet, além de abordar o trabalho desenvolvido pela ONG
“Beaba“, fundada por uma publicitaria que adoeceu e teve experiéncias ruins com a
maneira de 0s seus médicos se comunicarem com ela, e, por isso, iniciou um trabalho
com criancas em tratamento de cancer para explicar-lhes de forma humanizada sobre
a doenca e seu tratamento, propondo alternativas criativas aos modelos de processos
comunicacionais vigentes. A autora levanta uma discussdo sobre o poder e a
autoridade médica fundamentada em Michel Foucault, e na questédo da influéncia das
redes comunicacionais no ambito meédico a partir dos estudos de Christian Fuchs, em
gue emerge a figura do paciente especialista, como uma forma de direcionar o cuidado
sobre si e de gerenciar melhor sua saude. Apropriando-se dos conceitos de biopoder
de acordo com os pensamentos de Paul Rabinow e Nikolas Rose, a autora recorda a
relacdo da medicina com o jogo da verdade, do poder e da ética em relacéo ao sujeito
cuja visdo contemporanea enxerga o0 médico como um especialista do corpo numa
sociedade que preza a saude e o manter-se saudavel. Assim, trés aspectos do
biopoder séo levantados: os discursos da verdade sobre os seres vivos, permitindo
uma nova forma de clinicar, a partir da medicina baseada em evidéncias; a
intervencdo sobre a existéncia coletiva com a eugenia; e o terceiro, que mais se
aproxima com a presente pesquisa: a influéncia nos modos de subjetivacdo dos
individuos envolvendo os discursos sobre alimentagcdo, exercicios fisicos e corpo

saudavel.

O estudo associa os médicos com o “paciente expert”, termo que, segundo a autora,
surgiu como um programa educacional, voltado aos pacientes, desenvolvido pelo
sistema de saude britanico em 1998, ligando a expertise do paciente bem-informado
as ideias de empoderamento e melhor qualidade de vida. Destaca que ha uma
preocupacdo com a qualidade e confiabilidade das informacbes sobre saude
existentes nas plataformas digitais e traga um panorama de como alguns medicos se
apropriam das midias, em especial a internet, a fim de mudar a relacdo médico
paciente, que deixa de ser individual e passa a ser coletiva, atingindo mais pessoas
ao mesmo tempo. ldentificou canais médicos no Youtube, dividindo-os em trés tipos
principais: 1) canais de meédicos em programas de televisdo, como o do Drauzio

Varela, ressaltando a riqueza de recursos visuais, animacgdes e gréficos ilustrativos,
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mas enfatiza que ha outros com linguagens como as de consultorio, mais técnica e
formal; 2) canais que contam com estruturas, recurso visual e producdo, como
industrias farmacéuticas ou sites maiores, com apresentacdes de meédicos com a
postura do consultério, mantendo um discurso hierarquico; e 3) canais do tipo do it
yourself, com menos recursos audio visual, onde o médico “conversa” com a camera
de video pausadamente, usando jargdes técnicos. As analises priorizaram a maneira
como a informacao é transmitida, concluindo que as dificuldades de compreensao da
linguagem técnica dentro do consultério se mantém em canais médicos do Youtube e
apontando as novas midias digitais como um caminho para enfrentar a necessidade

de transformar o modo como os médicos se comunicam com Seus pacientes.

A outra dissertacdo, O imperativo da #felicidade na plataforma de rede social
Instagram, busca investigar a maneira como a presenca imperativa da felicidade na
midia se reflete nas praticas e nos comportamentos de usuarios de plataformas de
redes sociais digitais (FREITAS, 2017a). Para isso, considera que a formacao de
sentido sobre a felicidade se da através do reconhecimento social das performances
apresentadas nestas plataformas e que, desta maneira, perpassariam pela formacéao
da identidade dos usuérios. A analise foi realizada no Instagram, observando o volume
de publicacbes associados a hashtag #felicidade diariamente durante o periodo de
trés meses, de perfis abertos e brasileiros; e por meio de um programa desenvolvido
para a pesquisa buscou compreender a constru¢cdo dos perfis a partir de trés
elementos: as informacdes dos usuarios, o estilo estético das publicacées e o numero

de seguidores.

Ao pontuar quais significados estariam sendo atribuidos a felicidade a partir das
praticas desenvolvidas nas midias sociais, mapeou as performances de realizacéo
valorizadas no Instagram em seis categorias de analises: 1) Afetiva — com publicacdes
associadas as relacbes conjugais, familiares e de amizade pautadas por lacos
afetivos; 2) Profissional — agrupa publicagbes relacionadas com o trabalho e o
desenvolvimento profissional; 3) Hedonista — sédo as publicagbes associadas com o
consumo, seja de bens materiais ou experiéncias; 4) Moral — contém as publicacbes
associadas as virtudes morais e espirituais, tais como forca de carater, fé ou gratidao;
5) Aparéncia — publicagcbes que tratam da realizagdo com seu corpo ou com 0O

aprimoramento dele; e 6) Fatico-Interacional — sdo publicacbes associadas a
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marcadores variados que denotam uma busca ativa por reconhecimento social
através da abertura e manutencdo da interacdo, sem necessariamente estar

associado com clareza a uma realizagéo.

O estudo destaca as publicacées que sao voltadas para exibicdo do corpo, dispostas
a construir uma imagem de realizacao fisica e associada a aderéncia de um estilo de
vida com habitos saudaveis, tendo a disciplina como elemento de conservacdo da
saude. Relata, ainda, que o cuidado de si aparece também em publicacbes que tratam
de autoestima, aceitacdo e amor-proprio, o que pode sinalizar uma busca ativa pelo
reforco e reconhecimento recebido por intermédio das curtidas, sendo que 52% das
publicacdes associadas a melhoria da aparéncia receberam mais curtidas. Os
resultados apontam que na construcao de significados para a felicidade em midias
sociais reverbera a efemeridade do hedonismo contemporaneo e conclui que a
sociedade hiperconsumista se apropria dessa economia do “ver’ para publicizar a
felicidade como um produto adquirido por meio do consumo de bens materiais e
experiéncias; e quando essa estrutura foi expandida da economia para o social,

percebeu-se intensas altera¢cdes nos modos de compreender o bem-estar.

2.3 ARTIGOS DE ANAIS E EVENTOS

2.3.1 Comunicon

No portal do Comunicon de 2018, realizamos a leitura dos titulos dos artigos em quatro
grupos que guardam certa relacio com o tema da pesquisa. NOs grupos
“Comunicacao, consumo e subjetividade” e “Comunicacido, consumo e identidade”
nao havia estudo relacionando questbes de consumo saudavel e redes sociais
digitais. J& no grupo "Comunicagao, cultura empreendedora e trabalho”, dos 26
artigos, a publicacao Influenciadores Digitais: Trabalho, Estilo de Vida e Consumo
discorre sobre a competéncia do influenciador digital em alcancar uma audiéncia por

meio da geracdo de conteddo nas midias sociais, para acumulacdo de capital
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simbdlico, possivel de ser monetizado (OLIVEIRA, 2018). Baseado nos estudos de
Mary Douglas e Baron Inherwood, comenta que o0s usos das plataformas sociais
configuram um ritual de consumo que pode ultrapassar produtos e servicos e

transforma o proprio influenciador em um bem simbdlico.

Os quatro pontos discutidos na trajetéria do artigo foram: a compreensdo do
ciberespaco e do digital, as abordagens culturais do consumo, a atividade do
influenciador digital como forma de trabalho remunerado e, por ultimo, uma analise
critica do flme Amor.com (2017). O referencial tedrico € a partir das discussdes de
Pierre Lévy sobre a disputa ideoldgica a que o ciberespaco esta sujeito. E recorre aos
estudos de Daniel Miller e Heather Horst para discutir os usos das midias sociais cujo
contetido produzido e replicado € visto como formas de entender categorias sociais,
como o pertencimento a uma nacao ou regido; crencas e moralidades, o veganismo,
o feminismo e até mesmo influenciar em atividades do individuo. Tais discussfes em
torno dos influenciadores digitais nas redes sociais tornam-se importantes uma vez
que os médicos acabam assumindo tais papeis ao ganharem notoriedade nas midias
sociais, podendo também criar audiéncia por meio de geracéo de conteudo, e podem

assumir tal funcdo como uma nova forma de trabalho, com possibilidades rentaveis.

Seguindo para as publicagbes apresentadas no grupo “Comunicagéo, consumo e
institucionalidades”, dos 25 artigos, dois possuem abordagens relacionadas com esta
pesquisa. O artigo Ao vencedor, as bandagens: apontamentos sobre a moralizacéo
da saude a partir dos campos da Comunicacao e do Consumo investiga se e de que
maneira 0 consumo assume uma dupla funcéo no contexto de moralizacdo da saude
na contemporaneidade (PEREIRA, 2018). Primeiro como performance identitaria dos
"cidaddos responsaveis”, gestores de seus corpos, saude e envelhecimento.
Segundo, como mecanismo para san¢fes econdmicas e sociais voltadas para
manuten¢ao de um corpo saudavel. Ao problematizar a relagdo estabelecida entre os
hébitos de consumo e a construgdo e comunicacdo de uma identidade do individuo
saudavel, duas variaveis sado consideradas: a passagem do Welfare State (Estado de
Bem-estar Social) para o Estado Minimo e o processo de envelhecimento da

populacao global.

O Capitalismo Social € apontado a partir dos autores Richard Sennett e Dom Slate,

cujos debates da saude como direito universal e dever do Estado se reconfiguram



61

com a ascensédo da nocao de Estado Minimo. Cenario visto como propicio para as
iniciativas de Telecare ou e-Health, com a promessa de eficiéncia e reducao de custos
com a saude a partir de inovagdes tecnologicas, centrado nos préprios pacientes, que
passam a responder ativamente pelo seu tratamento e manutencdo da saude.
Destaca que os cidadaos sao convocados a assumirem o papel de "empreendedores
de si mesmos”, de suas vidas e, principalmente, de sua saude, bem-estar e
envelhecimento, sendo pertinente que se crie um projeto especifico para a populagéo
idosa. Explica que tanto o discurso de saudavel de Deborah Lupton quanto o projeto
do Successful Ageing, de Toni Calasanti e Neal Kin priorizam a prevencao de
doencas. E se o e-Health configura o ecossistema tecnolégico e comunicacional
centrado no paciente-protagonista, seu subsegmento, o Mobile Health (m-Health),
capacitara o individuo para um automonitoramento de seu corpo e correcdes diarias
de seus habitos e consumos, através de aplicativos conectados a smartphones e
gadgets que permitem a medicdo, datatificacdo e visualizacdo de métricas: desde
indices biométricos, passando por horas de sono e niveis de estresse. A autora
acredita que, com essa poténcia e abrangéncia de uma autogestdo da saude,
passariamos entdo de um dever-fazer (convocacao/ideologia) para um poder-fazer
(empoderamento/tecnologia) e, depois, para um segundo dever-fazer

(engajamento/correcao).

A hipétese do artigo € que, no contexto de moralizacédo da saude, o saudavel substitua
0 novo, constituindo-se como a categoria de consumo capaz de definir quem é e quem
nao é descartavel em um projeto de sociedade na qual a manutencdo da autonomia
do corpo é vista como virtude e a doenca como um estigma, reiterando a ideia de Gina
Neff e Dawn Nafus, em que um comportamento identificado como "nao-saudavel”
significa estar em discordancia com as normas sociais de um mundo medicalizado e

implica uma obrigatoriedade de intervengéo — via consumo.

Séo citados estudos que abordam identidades saudaveis e ndo-saudaveis, como 0S
"non-users"”, termo usado pelos desenvolvedores e provedores de iniciativas de e-
Health para identificar os pacientes que tinham resisténcia ou se recusavam a adotar
suas tecnologias (Oudshoorn) e as politicas de Active Aging na Dinamarca, que
sinalizam a resisténcia de alguns idosos e o0 uso de aplicativos de monitoramento do

corpo ( m- Health) como dispositivos de controle nos ambientes de trabalho. Ressalta
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gue alcancar tais indices nao significa uma experiéncia universal de completude e de
felicidade, uma vez que o saudavel € visto como um balanco subjetivo e consequéncia
de um processo historico, o qual deve ser entendido a partir de uma perspectiva
integrada com o contexto cultural de como 0s sujeitos gerenciam seus corpos, como

lidam com doencas e como administram suas curas.

O outro artigo encontrado foi Alimentac@o e consumo midiatico: uma discussao sobre
0 cuidado de si e a constituicdo das subjetividades na contemporaneidade (HADLER,
2018). A pesquisa apresenta um debate sobre a influéncia do consumo midiatico no
autocuidado e na constituicdo de subjetividades no contexto contemporaneo,
discutindo como o cuidado de si é praticado em uma sociedade atravessada pelos
discursos da midia enfatizada nas maneiras de cuidados com o corpo, sobretudo,
voltados para as praticas alimentares. A autora traca as relacfes do cuidado de si
contemporaneo com a perspectiva proposta por Michel Foucault, apontando
distanciamentos, como a ética, mas também aproximacdes como a relacdo das
praticas de consumo vistas como engrenagem, manutencgao e reprodu¢éo que podem
fornecer elementos para mudanca de nossos ideais, favorecendo a pratica da
liberdade. Comenta a influéncia do Youtube na vida dos jovens brasileiros e discute
as relacbes entre alimentagcdo, corpo e saude, apontando como os alimentos
consumidos interferem tanto em questfes de salde publica quanto na vida privada de
cada sujeito, no entanto, considera, que ndo ha um equilibrio no tratamento dado em

ambas as esferas.

Seguimos a revisado de literatura no Comunicon 2016, a partir da verificacdo das
publicacdes apresentadas nos mesmos Grupos de Trabalho observados em 2018,
sendo que o grupo que envolve cultura empreendedora foi chamado de GT
“‘Comunicacdo e consumo: cultura empreendedora e espacgo biografico”. Das 19
publicacdes, ndo havia nenhuma relevante para a presente pesquisa, como também
no grupo “Comunicacdo, consumo e subjetividade”, entretanto, vale registrar que
identificamos muitas publicacbes abordando o envelhecimento relacionado a era
digital e novas formas de consumo e padrdes de beleza. Ja no GT “Comunicagéo,
consumo e identidade”, encontramos, dentre os 33 artigos, a publicagdo Compartilho,
logo sou: a construcdo de identidades no uso do aplicativo Instagram (COELHO,

2016a), que é um recorte do tema abordado na dissertacdo do autor, jA comentada
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nesta revisao.

Seguindo para o GT “Comunicagédo, consumo e institucionalidades”, dos 25 artigos
selecionamos o Esteredtipos das culturas de consumo em torno do saudavel: a
influéncia da tirania das palavras na nossa capacidade de reflexdo (HADLER, 2016).
Recorda que, ao observar comportamentos em torno do saudavel, € notavel a
utilizacé@o de estereotipos, estimulando estilos de vida, seja através da alimentacao,
da aparéncia do corpo, das maneiras de lidar com a mente ou das atividades
praticadas, dentre outras possibilidades. Aborda a presenca da midia no espaco
social, compondo o processo de modelagem dos imaginarios sociais e pautando
praticas que consolidam estilos de vida. A “tirania das palavras” usada por Adam
Schaff é lembrada pelas “verdades” ditas pelas culturas do consumo em torno do
saudavel, sendo que tais discursos circundam também a ampla tematica da saulde,

gue delineia aspectos vitais para o ser humano.

Nos Grupos de Trabalho do Comunicon de 2015, encontramos uma publicagdo com
certa contribuicdo no grupo “Comunicacdo, consumo e subijetividade”. O artigo
Praticas de Consumo em Saude e Beleza Remasterizadas: a Representacdo do
Healthy Lifestyle no Instagram (OTHON; COELHO 2015), de autoras ja citadas em
nossa busca de dissertacdes, € apresentado como um estudo preliminar que visa
compreender a expansao do constructo de saudabilidade e praticas de consumo entre
0s usuarios do aplicativo, que se reinem em microcomunidades, representadas por
hashtags relacionadas principalmente a alimentacdo saudavel e a pratica de
exercicios fisicos. O artigo mostra uma tabela com 15 hashtags (em inglés e
portugués) que contemplam as expressfes correspondentes e derivacdes de
“healthylifestyle” e “fitness”, além de hashtags criadas e compartilhadas pelas

microcelebridades @gabrielapugliesi, @carolbuffara e @blogdamimis.

2.3.2 Intercom

Seguimos as buscas nas publicacbes dos anais dos Congressos da Intercom —

Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo. Dos GPs do
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Congresso de 2019, identificamos 0s seguintes grupos para realizar a busca:
“Conteudos Digitais e Convergéncias Tecnolégicas”, “Semiotica da Comunicagao”,
“‘Comunicacdo, Imagem e Imaginarios”, “Comunicacdo, Midias e Liberdade de
Expressao”, “Comunicacdo e Cultura Digital” e “Comunicac¢ao, Divulgacéo Cientifica,
Saude e Meio Ambiente”. Pelos titulos, ndo encontramos publicacdo em torno da
nossa tematica nos quatro primeiros grupos, enquanto no “Comunicagao e Cultura

Digital” selecionamos trés trabalhos, e, no ultimo grupo mencionado, dois.

O artigo Marketing do amor-préprio: uma abordagem critica dos apelos de
autocuidado e bem-estar nas redes sociais digitais aborda os processos de
subjetivacdo que configuram o que a autora chama de marketing do amor-préprio nas
redes sociais digitais, em que os discursos de autocuidado produzidos por mulheres
e para mulheres se tornam vigentes e se relacionam com o empreendedorismo de si
(FIABANE, 2019). E discutido o contexto que envolve os discursos de influenciadoras
digitais que conseguem reconhecimento pela busca do autocuidado, do
autoconhecimento e do bem-estar e, que podem refletir na culpa de mulheres que
falham ao cuidar de si. O estudo traz quatro pontos de reflexdo marcando uma certa
relacdo da industria cultural com as midias sociais: 1) Identidade, identificacdo e
subjetivacdo a partir de Stuart Hall; 2) Midia e Cotidiano, apontando o mito da
felicidade como a forma de preencher vazios e criar novas subjetividades, comentados
por Martin-Barbero em uma sociedade do espetaculo, como trata Guy Debord; 3)
Disciplina e Controle a partir de Michel Foucalt e Gilles Deleuze; e 4) Identidade e
Consumo, recorrendo as reflexdes de Rose de Melo Rocha para destacar que nossos
corpos se assumem como suportes das linguagens do consumo e da satisfacdo a

qualquer preco.

O artigo O Estilo de Vida da Influenciadora Digital, Gabriela Pugliesi, e o Capital Social
no Instagram (CARDOSO, 2019) traz reflexdes de Pierre Bourdieu que relaciona o
capital social com as conexdes sociais e seus valores, conquistado por meio do
pertencimento a um grupo social e podendo ser acumulado ou transformado em
outros tipos de capital, como o econémico. Analisa cinco postagens recentes do perfil
de Gabriela Pugliesi para compreender seus comportamentos no Instagram, a partir
da observacdo das imagens e legendas. Detecta que, por meio das estratégias de

narrativa, a celebridade digital consegue transmitir seus gostos, valores e estilo de
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vida, conquistando uma audiéncia e adquirindo capital social por meio da visibilidade
e credibilidade no conteudo compartilhado, fenbmeno social, que, segundo a autora,

é potencializado pelas ferramentas de sites de redes sociais como o Instagram.

Considerando que, em nossa pesquisa, 0s médicos inseridos no corpus Sao Vvistos
como influenciadores digitais, também € interessante o artigo Opinido e Esfera
Publicas: Uma analise do poder da performance do influenciador digital cuja proposta
€ expor o papel do influenciador digital e de sua possivel interferéncia na esfera e
opinido publica, a partir do conceito de identidade de Stuart Hall e das nocbes de
publico e privado de Roger Silverstone (HORNHARDT, 2019). Ao interpretar as novas
formas de comunicacdo entre os individuos, bem como novas maneiras de
entretenimento, interacdo e consumo a partir da internet, a autora recorre aos estudos
de Isleide Fontenelle sobre a sociedade da imagem, guiadas pelo desejo da
visibilidade, e a André Lemos sobre o surgimento das redes sociais digitais e suas
funcdes como midia massiva e também como pds-massiva. A pesquisa lembra que o
termo “influenciador digital” ganhou destaque no Brasil em 2015, segundo Karhawi
(2016, apud HORNHARDT, 2019), principalmente por conta da popularizacdo de
aplicativos como Facebook, Snapchat e Instagram, onde € possivel, além de

comercializar produtos e expor marcas, mercantilizar a si proprio.

O artigo Comunicacdo e Saude: as negociacdes de sentidos da alimentacéo
'saudavel' na contemporaneidade propfe uma reflexdo sobre as mudancas de
sentidos em torno da alimentacdo saudavel a partir dos avancos tecnoldgicos
comunicacionais e sua capacidade de reconfigurar as relagdes sociais, considerando
gue o0 que se propaga sobre alimentacdo saudavel é visto como um dos principais
fatores para a conquista da saude e bem-estar (RAMOS, 2019). Comenta o0s inUmeros
discursos, provenientes de instancias publicas e privadas, na forma de manuais de
prevencao e promocéo da saude associadas a melhoria do estilo de vida, reforgcando
que a utilizagao do adjetivo “saudavel”, ao indicar um especifico tipo de alimentacao,
pode nao atender as individualidades dos sujeitos, podendo provocar a exclusédo e/ou
rejeicdio do que se comporta diferentemente ao considerado ideal. Destaca a
problematica em torno da notavel legitimacdo dada a um profissional de saude
celebridade, uma vez que pode afetar as recomendacdes de profissionais néo

celebridades, caso contrariem o que for dito no campo midiatico. Ao comentar sobre
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publicacdes nas redes sociais digitais de leigos e de profissionais sobre cuidados com
0 corpo, ressalta que os profissionais da area da saude tém buscado cada vez mais
visibilidade, podendo, inclusive, se tornar celebridades pela cotidianidade do contato
nas redes sociais, mas também detecta que pode existir um afastamento da realidade

da populacéo, por ignorar contextos socioeconémicos e culturais.

Conclui que o posicionamento de profissionais de saude e influenciadores digitais
leigos na midia € parte de todo o discurso sobre estilo de vida saudavel, composto de
diversos produtos, praticas e modismos, apelo mercadologico, envolvendo inclusive o
ambito governamental da saude publica, ao promover a responsabilizacdo do cuidado
pelo proprio cidaddo. Considera que hd um conflito de interesses existentes na relagédo
mutua entre Estado-Mercado cuja idealizagdo de uma alimentacdo saudavel
repercute também na gestdo da salude publica brasileira. Assim, ressalta que lidar
com a alimentacdo a partir da comunicacdo representa um importante modo de
compreensao dos fatores que afetam o estado nutricional da populag&o, sugerindo
mais estudos interdisciplinares entre os campos da Comunicacgao e da Alimentacéo e

Nutricao.

Selecionamos também o artigo Comunicacao nas grades curriculares dos cursos de
Medicina das universidades publicas no estado de S&do Paulo: desafios para um
ensino multidisciplinar a fim de entender como a comunicacdo realizada pelos
médicos tem sido uma preocupacdo que comeca na formacdo do profissional
(PESSONI; BIANCHINIA, 2019). Relaciona as ementas de cursos de Medicina que
trazem a comunicacdo como elemento de formacdo desses profissionais, ja que o
resultado da boa ou ma& comunicacdo dos profissionais impacta diretamente na
prevencdo de doencas e na promocdo da saude. Embora as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) para a graduacdo em Medicina destaquem a importancia da
comunicagcdo como uma competéncia a ser bem desenvolvida pelos estudantes, os
autores consideram o texto superficial em relacdo a relevancia da habilidade para a
relacdo meédico-paciente, e destacam que poucas instituicdes valorizam o ensino da
comunicacdo verbal e ndo verbal em seus curriculos. Demonstra que todas as
ementas analisadas nas quais a comunicacdo esta inserida, a abordagem esta
relacionada ao atendimento clinico, bem como ao desenvolvimento de competéncias

e habilidades comunicacionais necessarias ao cotidiano do profissional de Medicina,
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sem detectar abordagens especificas sobre as novas ferramentas de tecnologia da

informacéo, nem em relacdo as questdes de gestdo e marketing.

Continuamos a revisao de literatura nos grupos de pesquisa do Intercom 2018,
identificando trés pesquisas significativas para nosso estudo nos grupos
Comunicacéao e Cultura Digital e Comunicacao, Divulgacéo Cientifica, Saude e Meio
Ambiente. O artigo As Musas Fitness do Instagram: a governamentalidade neoliberal
e a producao da subjetividade contemporéanea volta-se para a espetacularizacao de
aconselhamentos sobre habitos saudaveis na cultura contemporanea ao observar
novos processos de celebrizacdo de individuos através do que os autores chamam
de expertise no estilo de vida saudavel (SACRAMENTO; NEY; LOPES, 2018)''.
Dentro do panorama de relagbes entre celebridades e seus seguidores nas redes
sociais on-line, o artigo ressalta que o campo da saude ocupa uma das parcelas mais
evidentes e relevantes, sendo responsavel por iniUmeras celebridades serem
reconhecidas pela sua expertise em saber como manter seus préprios corpos
potencializados e saudaveis. Inspirados na nocdo da observacado continuada
desenvolvida pelo autor Jair Ramos, os autores avaliaram os 10 perfis das musas
fithess mais seguidas no Instagram e selecionaram para analise as contas das duas
com maior niumero de seguidores: da modelo Eva Andressa e da blogueira Gabriela
Pugliesi. Apesar de os autores ndo entrarem na discussao da ocupacéo profissional
de cada uma, vale destacar que na tabela apresentada, das 10 musas, cinco sao
identificadas como profissionais da area da saude (nutricdo, fisioterapia e educacao

fisica).

A primeira parte do artigo trata sobre as relacdes entre estilo de vida saudavel e cultura
do consumo no contexto da governamentalidade neoliberal a partir dos processos
comunicativos existentes nos dois perfis, recorrendo aos estudos de Michel Foucault
sobre o sujeito contemporaneo que tende a ser um empresario de si mesmo, sendo
seu proprio capital. Compreende que a musa fitness Gabriela Pugliesi estabelece uma

relacdo de autocontrole do corpo, relacionada a pratica de exercicios fisicos,

17 O artigo faz parte do projeto de pesquisa As celebridades e a espetacularizagdo do estilo de vida
saudavel: experiéncia, biografia e aconselhamento na midia contemporénea, orientada por lgor
Sacramento (Fiocruz/UFRJ).
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alimentagao saudavel e gestdo da mente, de modo que os termos “bem-estar”,
“felicidade” e “amor” designam seu estilo de vida, inspiram e influenciam os
seguidores. Ja no perfil de Eva Andressa, constatam que ha um posicionamento por
um viés mais proximo da ideia do capital humano com a presenca de uma
autorregulacéo envolvendo as escolhas e acfes para saude, bem-estar e estética, a
fim de obter o maior desempenho fisico e adequar-se a padrdes de beleza, o que é

M LT

observado a partir de termos como: “compensar os dias”, “ganhar corpo”, “ganhar cor”,
“perder gordurinha”, “evolugéo do fisico” e “progredir no treino”. Ja a segunda parte
do artigo debate as relacGes entre a moral da boa forma e a necessidade de gestéao
individual dos riscos no processo de construcdo de uma expertise no estilo de vida
saudavel, considerando que o fendmeno envolve tanto as celebridades como peritas

quanto a celebrizacdo de especialistas, sendo, este ultimo, foco da nossa pesquisa.

A ideia de saude é vista nas publicacbes como meta de ser saudavel, as alegrias
trazidas pela boa saude e as formas de alcanca-la sdo anunciadas da mesma maneira
que os bens e servicos sdo comercializados por vendedores, o que torna perceptivel
o crescimento de produtos ditos saudaveis, vangloriados tanto pela divulgacdo das
celebridades fithess quanto por diversos setores do campo da saude e da midia. De
acordo com o artigo, a obsessdo com o corpo em forma, magro e saudavel resultou
da criacdo de dois tipos de discurso: um discurso da saude, que assume um tom
cientifico ou ainda de validade pela presenca do resultado mostrado no préprio corpo;
e um discurso de beleza, ja que um corpo em forma e magro € visto como bonito e
sexy. Conclui, entdo, que a saude € compreendida como uma questdo de
autogerenciamento focado em escolhas mais acertadas para uma vida saudavel,
sendo influenciadas também pelas reformulacdes da nocdo de saude ligadas as
estratégias da governabilidade neoliberal e ao regime contemporaneo de visibilidade,
em que a espetacularizacdo de aconselhamentos sobre habitos saudaveis se
multiplicou, tendo como protagonistas diferentes personalidades midiaticas.
Percebemos que alguns apontamentos podem se aproximar com os discursos das

webcelebridades médicas, vistos na pesquisa exploratéria que realizamos.

O outro artigo Saude e Celebridades nas Redes Sociais: a legitimagdo do

conhecimento empirico no aconselhamento da salude discute tal legitimagcdo pela
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l6gica da sociedade do espetaculo (ABREU, 2018)'8. O texto reflete sobre a
celebrizacdo do estilo de vida saudavel e o papel fundamental das redes sociais nesse
processo, marcado por uma cultura de consumo de imagens. Destaca o crescimento
dos estudos de comunicagdo e saude em torno do cotidiano e das midias sociais na
cultura contemporanea. Ressalta que o comportamento de controle da saude do
individuo acaba criando uma obrigacdo profilatica individual ainda maior do que a
obrigacao estatal no cuidado da saude da populacédo, em que o estilo de vida saudavel
passa a ser uma forca coercitiva e vigilante, reforcada por uma espécie de mentores

da vida pratica gerando um emergente "surto de aconselhamento”.

A salde é abordada como uma das instancias que mais sofreu ressignificacdo na
sociedade contemporanea, o que justifica a sua ascensdo como assunto cotidiano nas
mais diversas midias, além de também se estabelecer como um padrdo de
responsabilidade moral e fator estético a ser seguido pelos individuos. Dai, observa-
se o0 surgimento de um novo tipo de personalidade que se mostra influente como
autoridade no aconselhamento da saude: as celebridades do estilo de vida saudavel,
desde modelos que exibem seus cuidados com o corpo, passando por chefs de
cozinha que ensinam receitas saudaveis, até pessoas comuns oOu mesmo
profissionais da area da salude que midiatizam seus conhecimentos nas redes sociais

digitais.

Sobre o0 gue leva ao enfraquecimento da hegemonia académica no aconselhamento
da saude, o estudo aponta a saturacao de informacgdes cientificamente qualificadas e
veiculadas na propaganda de produtos nos meios de comunicagcdo de massa e 0s
resultados cambiantes da propria ciéncia da salde que geram uma certa inseguranca,
dando espaco para as comprovacdes empiricas das prescricbes dos expertises em
estilo de vida saudavel. Conclui, entdo, que essa necessidade de espetacularizacéo
da saude altera o préprio exercer dos profissionais da area, de forma que a validacao
do conhecimento académico é englobada pelo bios midiatico, como pressdo moral
para que ndo apenas exercam sua profissao, mas a espelhem e exibam em seu corpo
como comprovacao de sua expertise, em um cenario que as redes sociais se mostram

peca-chave para essa consolidacdo, pois apresentam facilidade de exposicao e

18 O artigo faz parte do projeto de pesquisa As celebridades e a espetacularizacdo do estilo de vida
saudéavel: experiéncia, biografia e aconselhamento na midia contemporanea, orientada por Igor
Sacramento (Fiocruz/UFRJ).
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permitem interacao do publico durante todo o processo.

O préximo artigo é denominado Receituarios para uma ‘piriquita saudavel’:
dispositivos interacionais em um canal médico sobre a satude da mulher na plataforma
YouTube, um estudo exploratério sobre os dispositivos interacionais identificados em
material audiovisual veiculado no canal do médico ginecologista Bruno Jacob no
YouTube (LISBOA, 2018). Aponta que a expanséo do uso de plataformas sociais na
internet para orienta¢des sobre cuidados com a saude € um fendmeno observado em
formatos e idiomas diversos, sobretudo a partir do inicio deste milénio, utilizado por
meédicos e profissionais de saude de varias especialidades, além das buscas on-line
feitas por pessoas comuns sobre temas relacionados a saulde, recuperando a

expressao “Dr. Google” e apontando o empoderamento do paciente informado.

O estudo recorda que as experiéncias comunicativas nao presenciais entre
profissionais de saude e individuos ja existiam antes da internet, entretanto, ndo com
tantas possibilidades de compartilhamentos e interacdo, o que impacta o rol de
atividades médicas, tornando-se frente de trabalho para os profissionais e fonte de
renda também para anunciantes e gestores de plataformas de midias sociais. Analisa
o video intitulado “10 dicas para uma piriquita saudavel”’, publicado em novembro de
2017, a partir das manifestacdes de agrado ou desagrado e a iniciativa de se inscrever
no canal, utilizando a abordagem de inspiracdo etnometodolégica, focada no processo
interacional. As evidéncias alcancadas foram: a presenca de elementos concorrentes
da fala cientifica e da linguagem nao formal; a apropriacdo de recursos técnicos do
telejornalismo postados no YouTube ou em plataformas similares; e a presenca de
regras, repeticdes e padrbées internacionais, concluindo que se as midias virtuais
resolvem o problema da ambivaléncia da comunicacdo presencial, ao ndo expor
fisicamente os interactantes, elas também sdo desafiadoras para os participantes
instados permanentemente a atualizacdo do conjunto de recursos disponiveis para a

comunicacao no ciberespaco.

Seguindo para as buscas nos grupos de pesquisa do Intercom 2017, nao identificamos
artigos substanciais para nosso estudo nos GPs em que propomos buscar nos anais
do congresso. Nos grupos do Intercom de 2016, o Unico artigo selecionado foi
Instagram como elemento de evidéncias de caracteristicas da comunicacdo mével

(STRECK; PELLANDA, 2016), que evidencia o Instagram como um objeto de analise
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significante para categorias da comunicacdo moével devido a disponibilizacdo de

diferentes ferramentas de edicéo e recursos de interacao.

Nos grupos do Intercom de 2015, identificamos o artigo Sistemas de aplicacdes
ubiquos na comunicacédo da saude: consideracdes sobre praticas e procedimentos
para o cuidado de si, que visa questionar 0s processos e praticas do autocuidado na
contemporaneidade e estabelecer uma reflexdo critica sobre como as tecnologias de
informacédo e comunicacgéo estdo modificando o contexto do cuidado de si na area da
saude (COPETTI, 2015). Declara que os processos ligados a saude estabelecem
interfaces entre as tecnologias de informacdo e comunicacao (TICs) e os individuos,
que cada vez mais hibridos ampliam os fluxos infocomunicacionais por meio de novos
processos de producédo e praticas de aquisicdo do conteudo a partir de novas telas e

multiplas midias.

Destaca que o uso de sensores de atividades, aplicativos e dispositivos tecnoldgicos
para acompanhar 0s processos preventivos e praticas de bem-estar fisico séo cada
vez mais comuns entre os individuos, o que ela chama de “wearables health tech
devices”. Para definir o termo eHealth (saude eletrénica) sdo utilizados os conceitos
de Gunther Eysenback, cuja abordagem vai além de um mero desenvolvimento
tecnolégico e a finalidade envolve visGes praticas e metodologicas para a
disseminacéao e acesso das informacdes e servi¢cos sobre saude, estimulado por uma
intersecao entre informatica médica, saude publica e economia. Conclui que o que
muda no contexto apresentado sdo os processos de monitoramento, distribuicéo,
interacdo e visibilidade, decorrentes do acesso as tecnologias digitais. Tais
levantamentos sdo validos para nossa pesquisa uma vez que os discursos dos
meédicos nas redes sociais digitais integram individuos aos processos e tecnologias

citados, envolvendo também o autocuidado.

2.4 CONSIDERACOES

Dentre as pesquisas encontradas, as instituicdes com maiores numeros de publicacéo

foram a PUC/SP, a ESPM/SP e a Fiocruz/RJ, que tem um programa em Informacao
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e Comunicacado e Saude. Alguns estudos selecionados foram de programas da area
da saude, mas a maioria € da Comunicacao. Sobre os objetos de estudos escolhidos
para investigacdo, houve uma certa frequéncia em selecionar perfis de redes sociais
de musas fitness, como da Gabriela Pugliese, a que mais apareceu. As analises foram
tanto em torno dos conteudos postados, principalmente fotos e textos no feed, como
também nos comentarios dos usuarios. Como ha limitacdes técnicas para coleta de
dados no Instagram, normalmente a amostra era pequena e a analise de natureza
qualitativa. No caso de coletas quantitativas, girou em torno de estudos de postagens
com hashtags (#) especificas, porém recorrendo a softwares para a selecdo das
publicacdes. Vale destacar também que algumas pesquisas, principalmente as teses
e dissertacfes, tinham um corpus misto, ou seja, as analises envolviam, por exemplo,
perfis de redes sociais digitais, pecas publicitarias de midias impressas e coleta pelas

hashtags.

As discussfes em geral estdo em torno do uso da internet e, consequentemente, das
redes sociais digitais como ferramentas de propagacédo do estilo de vida saudavel,
tendo a alimentacdo como um ponto recorrente. Ha varias abordagens que investigam
as concepcdes de estilo de vida saudavel atreladas a padrdes de beleza e culto ao
corpo, preocupacdes em torno da influéncia de webcelebridades como fontes de
inspiracdo e informacgédo sobre estilo de vida saudavel, além das discussdes acerca
do empreendedorismo de si cujo individuo é responsabilizado pelo autocuidado e por
manter-se saudavel. Questdes levantadas sobre a telemedicina e as novas
possibilidades comunicacionais em disseminar informacdes sobre salde estdo mais
presentes em pesquisas da area da saude, bem como a preparacao dos profissionais

diante das mudancas.

Os autores mais citados sdo Zygmunt Bauman, Jean Baudrillard, Gilles Lipovetsky,
Mike Featherstone e Pierre Bourdieu. Ja nas referéncias tedricas voltadas para a
internet e o ciberespaco, destaca-se Manuel Castells, Pierre Lévy e André Lemos,
tendo Raquel Recuero e Suely Fragoso como referéncia nas abordagens sobre redes
e midias sociais. A midiatizacéo € tratada sob a luz das reflexdes de Muniz Sodré e
Roger Silverstone. Sobre territorialidade, sdo levantadas questbes envolvendo o
tempo e o0 espaco com bases em Henri Lefebvre, Rogério Haesbaert, Claude Raffestin

e Milton Santos.
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O autor Nikolas Rose foi uma referéncia nas discussdes em torno das
responsabilidades existentes na contemporaneidade em torno da manutencédo da
saude do corpo, como também Paula Sibilia e Jodo Freire Filho, trazendo reflexdes
do cuidado de si e do imperativo da felicidade. Francisco Ortega, Rose de Melo Rocha,
Ana Lucia de Castro e Lucia Santaella sdo autores bastantes citados nos

guestionamentos que envolvem as subjetividades do corpo contemporaneo.

Os principais apontamentos da reviséo de literatura em torno dos discursos sobre vida
saudavel estéo ligados a padrdes de beleza, a estética do corpo, o bem-estar fisico e
emocional, envolvendo o empoderamento do paciente e cuidado de si a partir da
pratica de hbitos saudaveis. As pesquisas que se interessam pelos discursos de vida
saudavel nas redes sociais digitais ndo tém como foco os perfis de profissionais da
saude. A gue mais se aproximou foi uma pesquisa cujo objeto era os perfis de
nutricionistas no Instagram. Apesar de existir discussdes em torno da atuacdo de
médicos em pesquisas que envolvem a comunicagdo e a saude, ndo identificamos
nenhum estudo que investigava o0s discursos e a presenca de tais profissionais no
ciberterritério bem como os discursos sobre vida saudavel produzidos por eles nas

redes sociais digitais.
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3 REFLEXOES SOBRE VIDA SAUDAVEL E O CIBERTERRITORIO INSTAGRAM

3.1 COMUNICACAO, SAUDE E VIDA SAUDAVEL

Relacionar a comunicacdo com a saude envolve um enorme universo que abarca as
duas areas. Vamos nos ater aqui na perspectiva informacional/midiatica e de

producao de sentidos que entrelacam os dois segmentos.

Ao fazer um resgate historico envolvendo a comunicacdo e a saude, nota-se que o
crescimento do movimento sanitario'®, organizado desde os anos 1970, ganhou
consisténcia e avancos na producéo de conhecimento com a criagdo de 6rgdos como
o Centro Brasileiro de Estudos de Saude (Cebes), em 1976, e a Associacgao Brasileira

de Pds-Graduacdo em Saude Coletiva (Abrasco), em 1979.

Em marco de 1986, aconteceu a VIII Conferéncia Nacional de Saude (VIII CNS),
sendo a primeira com a participacdo de usuarios. Nas anteriores, os debates se
restringiam a presenca de deputados, senadores e autoridades do setor. Os temas
foram divulgados e postos em discussao através das pré-conferéncias estaduais e
municipais, que ativaram a mobilizacdo em torno de assuntos de interesse da
sociedade, indo além de abordagens técnicas. A conferéncia representou um marco
no processo de democratizacdo da saude cujo relatério final trouxe um conceito mais
abrangente de saude, descrita como uma resultante das condi¢cfes de alimentacéo,
habitacdo, educacédo, renda, meio-ambiente, trabalho, transporte, lazer, liberdade,

acesso a posse de terra e a servicos de saude.

No mesmo ano, em novembro de 1986, em Otawwa, a primeira Conferéncia
Internacional sobre Promocédo de Saude aborda a salde como o maior recurso para
o desenvolvimento social, econbmico e pessoal, assim como uma importante

dimenséo da qualidade de vida. A carta de Otawwa?® diz que as condicdes e 0s

19 Retirado de https://conselho.saude.gov.br/ultimas-noticias-cns/592-8-conferencia-nacional-de-
saude-guando-o0-sus-ganhou-forma Acesso em 9/10/21.

20 Carta de Otawwa. Disponivel em https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/carta_ottawa.pdf.
Acesso em 09/10/2021.
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recursos fundamentais para a saude sdo: paz, habitacdo, educacao, alimentacao,

renda, ecossistema estavel — recursos sustentaveis — justica social e equidade.

Ao observarmos o campo da Comunicacdo e Saude no Brasil, destacamos, em
especial, duas instituicbes que reunem contribuicbes sobre o tema: a Fundacao
Oswaldo Cruz (Fiocruz), do Rio de Janeiro, e a Universidade Metodista de Sao Paulo
(Umesp). As pesquisadoras da Fiocruz Inesita Soares de Araujo e Janine Miranda
Cardoso (2007) consideram a Comunicacdo e Saude?' como um campo ainda em
formacgao que “delimita um territério de disputas especificas, embora atravessado e
composto por elementos caracteristicos de um, de outro e da formacao social mais
ampla que os abriga”. Seus estudos tém como foco a saude publica, trazendo
reflexdes das multifacetadas relacdes entre salude e sociedade envolvidas pelo
movimento de reforma sanitaria brasileira e a construcdo do Sistema Unico de Salde
(SUS).

Jé as pesquisas da Umesp abrangem mais a compilacéo informativo-comunicacional,
‘representada pelo deslocamento da comunicacdo em suas variadas formas:
interpessoal na relacdo médico-paciente, pela midia etc., de uma posicao periférica
para uma posi¢cao central na operacionalidade dos sistemas de saude” (EPSTEIN,
2005, p. XVII).

Ao fazer uma reviséo de literatura da formacdo do campo da Comunicacéo e Saude
a partir desses dois pilares de producdo de pensamentos, a pesquisadora Monica
Mello Torres (2012, p. 10) pondera que

O atual cenario dos processos comunicacionais contemporaneos tem
alterado significativamente as praticas dos campos sociais, imprimindo
vertiginosamente novos interesses e também promovendo a reconfiguracéo
das mediag0es, afetando os dois campos.

A pesquisadora conclui que, em grande parte, a Comunicacao e Saude diz respeito
“ao estudo e utilizagao de estratégias de comunicagao para informar e para persuadir,
influenciar as decis6es dos individuos e das comunidades no sentido de mudancas

de comportamento a promogao de suas saudes” (TORRES, 2012, p. 97).

21 Dicionario da Educacao profissional em Saude.
http://www.sites.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/comsau.html.
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Todo esse cenario que constitui as areas da comunicacéo e da saude € a base para
as definicbes e abordagens de saude e, consequentemente, das concepcdes de
saudavel, que é de interesse para nosso estudo. Compreender o que é um estilo de
vida saudavel envolve a complexidade em torno do conceito de salde, que ndo € mais
abordado como auséncia de doenca, desde 1946, quando a Constituicdo da
Organizacdo Mundial de Salide?? estabelece a seguinte definicdo: “A salde é um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste apenas na

auséncia de doenca ou de enfermidade”.

Tratar desse completo bem-estar envolve uma condicdo humana em diferentes
dimensdes, como bioldgica, socioldgica, psicoldgica, econdmica e informacional, com
influéncia de fatores como o territério em que esta envolvido e do estilo de vida
pretendido. Assim, comportamentos — positivos ou nhegativos — sd80 vistos como
componentes que formam a saude e sdo também abordados na compreensao da

promocéao da saude.

A pesquisadora Dina Czeresnia (2003, p. 42) considera que “A saude nao é objeto
gue se possa delimitar; ndo se traduz em conceito cientifico, da mesma forma que o
sofrimento que caracteriza o adoecer”. Dai, a autora enfatiza a complexidade existente

quando se fala em promocéao e prevencdo de saude.

Promover a vida em suas multiplas dimensdes envolve, por um lado, agfes
do ambito global de um Estado e, por outro, a singularidade e autonomia dos
sujeitos, o que nao pode ser atribuido a responsabilidade de uma area de
conhecimentos e praticas (CZERESNIA, 2003. p. 42).

A autora explica que promocéao de saude se define, tradicionalmente, de maneira bem
mais ampla que prevencao, sem focar em uma determinada doenca, mas sim em

aumentar a salde e o bem-estar de forma geral.

Bauman traz uma perspectiva contemporanea de salude com base numa sociedade
que tem a vida organizada sob a condicdo de consumidores, e ndo mais de
produtores. E, ao contrapor a sociedade dos produtores com a sociedade dos

consumidores, 0 autor aponta que “enquanto a primeira coloca a saide como padréao

22 Constituicdo da Organizacdo Mundial de Satde, (OMS/WHO) — 1946.
http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3%A7%C3%A30-Mundial-da-
Sa%C3%BAde/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-omswho.html Acesso em
09/10/2021.
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a atingir, a segunda acena aos seus membros como ‘o ideal da aptidao’ (fithess)”
(BAUMAN, 2001, p. 91). Isso porque “o status de todas as normas, inclusive a norma
da saude, foi severamente abalado e se tornou fragil, numa sociedade de infinitas e
indefinidas possibilidades”, onde “os discursos de cuidados com o corpo s&o
colocados como regimes de aptidao, os quais nhdo necessariamente ‘sdo bons para
saude’ e o que ajuda a manter a saude nem sempre leva a aptidao”. Para o autor “o
cuidado com a saude torna-se uma guerra permanente contra a doenga” e “o
significado de um ‘regime saudavel de vida’ nao fica parado”, lembrando que “Os
conceitos de ‘dieta saudavel mudam em menos tempo do que duram as dietas

recomendadas simultanea ou sucessivamente” (BAUMAN, 2001, p. 93).

Percebe-se que essa perspectiva de vida saudavel a partir do cuidado com o corpo ja
vem sendo construida ao longo da histéria, inclusive, com influéncia da midia, e
passando por reconfiguracées com o uso das redes sociais digitais. De acordo com
Nikolas Rose, a politica de vida do nosso século “nao esta delimitada nem pelos polos
de doenca e saude, nem em eliminar patologias para proteger o destino da nagao”. O
autor considera que a preocupacao esta nas “crescentes capacidades de controlar,
administrar, projetar, remodelar e modular as proprias capacidades vitais dos seres
humanos” (ROSE, 2013, p. 16). Ele ainda acrescenta que a medicina tem sido central
no desenvolvimento das artes de governar a si mesmo e que 0os médicos assumiram
a funcéo de peritos do estilo de vida (ROSE, 2013, p. 47).

Essa propagacao de aconselhamento saudavel tem crescido nas redes sociais digitais
ndo so por profissionais da area da saude, mas também por digitais influencers como
as musas fitness, identificadas em muitas pesquisas da nossa revisado de literatura.
Bauman (2001, p. 65) ja trazia essa figura conselheira lembrando da popularidade de
Jane Fonda’s Workout Book (1981) e a técnica de autodisciplina que o livro pds a

disposicédo de milhdes de mulheres norte-americanas.

O cuidado com a salde, contrariamente a sua natureza, torna-se

estranhamente semelhante a busca da aptiddo: continuo, fadado a
insatisfacdo permanente, incerto quanto a adequacéo de sua dire¢do atual e
gerando muita ansiedade (BAUMAN, 2001, p. 77).

E quando direcionarmos o olhar para a participacdo de médicos nessa construcao das
diretrizes em torno de uma vida saudavel no decorrer da historia, vemos que eles

passam a atuar ndo somente como fontes de pautas da saude. Muitos vém assumindo
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também a funcédo de comunicadores, que comec¢ou em meios como radio, televisao,
jornais e revistas e, com a internet, se estendeu para blogs, sites e as midias sociais

digitais como Youtube, Facebook e Instagram.

Observa-se gque as novas possibilidades de narrativas médicas fazem parte de uma
vertente do contexto contemporaneo de promocao do saudavel, também construido
pelas midias tradicionais, porém proporcionando novas relacdes e experiéncias do

médico com a sociedade.

Com a pandemia da Covid 19, decretada em 11 de marco de 2020 pela Organizagao
Mundial de Salde?3, as discussGes em torno dos cuidados com a salde ganharam
mais destaque, inclusive no online, diante na necessidade de isolamento social,
atraindo os médicos ainda mais para o ambiente digital e para o uso das midias
sociais. De acordo com uma pesquisa desenvolvida pela Refinaria de Dados?*, cerca
de 37% dos médicos brasileiros publicam contetdo em redes sociais. E como o
objetivo de nossa pesquisa é analisar os discursos sobre vida saudavel construidos
por eles nesse ciberterritério, vamos, no préximo tépico, abordar as territorialidades

envolvidas nesse ambiente on-line e conectado.

3.2 INTERNET, REDES SOCIAIS DIGITAIS E TERRITORIALIDADES

A internet, e consequentemente, as redes sociais digitais sdo tdo potentes e
relevantes na atualidade que fazem parte de um territério proprio, chamado de
ciberterritério. Inserido no ciberespaco e conduzido por suas ciberterritorialidades,
envolvem diferentes modalidades territoriais, cujos processos formam, caracterizam e
condicionam a experiéncia dos discursos produzidos por meédicos no Instagram,

interesse de nossa pesquisa.

23 Disponivel em https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19 Acesso em
10/11/2021.
24 Disponivel em https://medicinasa.com.br/comportamento-digital-medicos/ Acesso em 10/11/2021.
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Para chegar aos territérios das redes sociais digitais, ou ciberterritérios, iniciamos com
a discussdo do conceito de territorialidades para proceder a conexdo com as

abordagens sobre ciberterritério/ciberterritorialidade.

De acordo com Martinuzzo (2016, p. 10),

as territorialidades se constituem em fungéo da vida vivida em territérios. Ou
seja, a territorialidade é a experiéncia do territorio, que produz, renova,
modifica, mantém, enfim, que engendra o lugar da existéncia humana,
produzindo-a a0 mesmo tempo. A territorialidade é a vida organizada num
dado territério, experiéncia que é dindmica e permanentemente atualizada
pelos movimentos sociais, econdmicos, politicos e culturais.

Compreender as territorialidades que cercam a sociedade contemporanea nos traz
perspectivas das praticas do cotidiano cujos elementos envolvem identidades,
apropriacdes, dominios, demarcacdes, interacdes e redes que sao reconstruidas e
redefinidas ao longo do tempo pelos individuos. Para Saquet (2015), as
territorialidades séo as relagfes diarias, momentaneas e processuais, nos seguintes
niveis correlatados: das rela¢des sociais, das apropriacées do espaco geogréfico, dos
comportamentos e das praticas espaco-temporais. Entender cada um desses niveis
envolve a praxis cotidiana que cerca nosso objeto de estudo, com multiplas atividades
e relacdes de poder, diferentes maneiras de utilizagcdo dos espacos existenciais, tanto
material quanto simbdlico, cercado por subjetividades e representacfes expressas
nas possibilidades comportamentais e comunicativas em dinamicas as quais o tempo
e 0 espaco assumem novos formatos, pois vivemos uma época de distintas

instantaneidades e simultaneidades.

O autor salienta que “O territério, portanto, é resultado e condicdo dos processos
sociais, espaciais, ambientais e de desenvolvimento” (SAQUET, 2015, p. 193). Essa
visdo integrada de territério € reforcada por Haesbaert (2011) com dimensdes
politicas, culturais, econdmicas e naturais, abrindo as seguintes perspectivas:
territdrio como relacdes de dominio e apropriacdo, seja para usufruir de seus recursos,
seja para controlar seus fluxos (de pessoas e bens); territdrio como rede, centrado no
movimento e na conexao; e territério como hibrido, seja entre 0 mundo material e
ideal, seja entre natureza e sociedade em suas multiplas esferas, numa complexa

interagc&o tempo-espaco.

E € a partir dessas nocdes de territério e territorialidades que vamos entrar nas
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particularidades dos ciberterritorios e ciberterritorialidades ao observar o ciberespaco,
diante das “[...] marcas da vida midiatizada atual, tendo a internet posi¢ao decisiva na
tessitura cotidiana, seja por suas conexfes, seja por seus conteudos,
fundamentalmente circulantes via redes sociais digitais” (MARTINUZZO, 2016, p. 14).
Considerando que o ciberespaco se constitui como um lugar de experiéncia
existencial com praticas sensorial auditiva, perceptiva e tatil, o autor reforca que
ciberterritérios e ciberterritorialidades estdo relacionados as trocas dialdgicas, com
limites de conexdes tecnoldgicas, por processos comunicativos das redes digitais a

partir de diversos interesses.

Diante do marco da internet, e metaforizando o conceito de espaco, Lévy (1999, p.
93) descreve ciberespagco como “[...] 0 espago de comunicagdo aberto pela
interconexdo mundial dos computadores provenientes de fontes digitais” e define
cibercultura como “[...] o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
de atitudes, de modos de pensamentos e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco” (LEVY, 1999, p. 17). O autor considera que o
crescimento do ciberespaco acontece a partir de trés principios: a interconexao, a
criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva. Inserido nesse crescimento,
entendemos que o Instagram é um tipo de comunidade virtual cercada por
possibilidades de interconexdes e interacbes que promovem vinculos para uma
inteligéncia coletiva, que se caracteriza, segundo Martino (2015, p. 31), “pela
diversidade qualitativa entre seus componentes e pela expansao continua por conta

da articulacao e troca constantes que o transformam e adaptam novos contextos”.

Mesmo com toda a complexidade que cerca os fluxos das redes sociais digitais, elas
configuram-se como territorio que facilita o encontro de individuos com interesses
semelhantes, geram novos valores, criam conflanca e provocam novos
aprimoramentos diante da convivéncia e de novas relagbes que podem ser
construidas, possibilitando os usuarios formar seus “territérios-redes individuais” ou
“(multi)territério pessoal”, termos utilizados por Haesbaert (2011, p. 349) ao falar de
multiterritorialidade no nivel das relagdes sociais (de poder) do individuo: “[...] que
promovem uma nova experiéncia integrada do espaco, uma integracdo ou controle
gue nao se da4 num mesmo local enquanto experiéncia total, mas que é possivel se

efetivar gracas as redes de que dispomos”.



81

Para o autor, a multiterritorialidade € consequéncia direta da predominancia de
relacbes sociais construidas através dos territorios-rede, com fortes conotacdes
rizomaticas, ou seja, ndo hierarquicas:
[...] a multiterritorialidade implica assim a possibilidade de acessar ou
conectar diversos territérios, o que pode se dar tanto através de uma
mobilidade concreta, no sentido de um deslocamento fisico, quanto virtual,

no sentido de acionar diferentes territorialidades sem deslocamento fisico
(HAESBAERT, 2011, p. 344).

E € nessa multiplicidade do ciberterritorio, que conteudos sobre saude, como de
outros areas, ganham novos protagonismos informacionais, constituindo-se um

infoterritério, que pode ser compreendido:

[...] como uma extensdo simboélico-cognitiva constituida
comunicacionalmente nos limites das interfaces midiatizadas viabilizadas
por intermédio de redes de midias on e off-line e conteddos informacionais
por elas e/ou nelas produzidos, distribuidos e compartilhados. As
infoterritorialidades, geradoras e mobilizadoras dos infoterritrios,
concretizam-se por meio de acessos, producdo e compartilhamentos
daquilo que nos afeta simbolicamente no &ambito informacional,
conformando uma extensdo significante de aliancas e pertencimentos
socioecondmicos e politico-culturais midiatizados (MARTINUZZO, 2016, p.
13).

E a articulacdo dos infoterritérios com o territério geogréfico, o autor denomina de

territérios midiatizados:

Trata-se de amalgama de territorialidades, nos quais as vivéncias atadas as
superficies fisicas se conjugam a experiéncia conectada ao tecido narrativo-
comunicacional para criar um continuum territorial especifico, o midiatizado.
(MARTINUZZO, 2016, p. 15).

Assim, o Instagram constitui-se também como um territério midiatizado, ja que nele é
possivel produzir, acessar e compartilhar conteidos informacionais por meio de
aparatos (fisico) tecnolégicos, como o smartphone, conectados a internet (on-line). E
mesmo possibilitando uma ferramenta midiatica com novas conexdes e interacdes
conectadas no digital, existem limitagBes, dependéncias fisicas, tecnoldgicas e de
acessos, cercadas por interesses comerciais e desenvolvidas em um contexto

historico marcado por conglomerados dominantes em um sistema capitalista.

Ao discutir esse territério midiatizado na esfera da cibercultura, Franscisco Rudiger
traz abordagens de diferentes correntes: 0os populistas tecnocraticos que representam

a tendéncia tecndfila em que meios digitais sdo vistos como libertadores e
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democraticos; os conservadores midiaticos, com uma visdo mais pessimista e de
contestacdo ao determinismo tecnoldgico; e os cibercriticistas, que confrontam as
duas perspectivas, levantando as contradigbes e os desafios gerados para o sujeito
social. “A cibercultura ndo é controlada pela classe politica ou pelas elites

empresariais, mas pelas forgas do mercado e sua dindmica” (RUDIGER, 2013, p. 42).

Perspectiva que desperta uma criticidade importante para compreender os efeitos de
sentido produzidos a partir dos discursos que circulam nas midias sociais digitais, visto
gue em torno deles existe uma tessitura constituida no processo de globalizacdo, em

gue Milton Santos destaca que:

Apesar de toda imersao as novas agoes que as redes digitais possibilitam na
atualidade, existe toda uma materialidade herdada de uma formacao cercada
de transformagbes do tempo e do espagco em um vasto mundo de
territorialidade. E assim que o espago estd sempre mudando em sua
fisionomia, em sua fisiologia, em suas estruturas, em suas aparéncias e em
suas relagoes. A celeridade das mudangas deve-se, substancialmente, a
multiplicidade de vetores que o percorrem, a rapidez de sua substituicao, a
novidade das forcas que portam a sua incidéncia sobre os objetos. Estes,
mesmo recentes, sdo rapidamente trocados, revalorizados ou desvalorizados
(SANTOS, 2006, p. 224).

O autor lembra que o discurso invadiu o cotidiano, tornando-se presente em todos 0s
lugares onde a modernidade se instala, como nas redes sociais digitais, a partir das
relacdes, interacbes e conversacdes de usuarios cujos nimeros sao expressivos,

como os do Instagram, que aprofundaremos no préximo tépico.

3.2.1 O Instagram

A Comunicagado Mediada por Computadores (CMC) envolve todo o conjunto de
praticas sociais decorrentes das apropria¢gées comunicativas das ferramentas digitais,
de acordo com Recuero (2014). Ela destaca que tal relagéo € discutida por diversos
autores desde o principio dos estudos a respeito do impacto do ciberespago como
ambiente comunicacional na vida social. Isso porque a prépria historia da internet
confunde-se com a histéria da apropriagdo conversacional da técnica que lhe deu

origem.
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Considerando as redes sociais digitais dentro das vastas possibilidades do
ciberespaco, nota-se que o Instagram tem se tornando um elemento importante,
mesmo que nao determinante, NOS NOVOS Processos comunicacionais na internet a
partir de dindmicas que surgem com diferentes possibilidades de ferramentas

audiovisuais e intertextuais.

“As redes sociais sdo metaforas para a estrutura dos agrupamentos sociais. Elas sédo
constituidas pelas relagcdes entre os individuos e vao servir como estrutura
fundamental para a sociedade”. (RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p. 25). A partir
dessa perspectiva, os autores consideram que as chamadas “redes sociais” na
internet sdo traducbes das redes sociais dos espacos offline dos individuos,
demarcadas ndo somente pelos rastros deixados pelos atores sociais e pelas suas
producdes, mas também pelas suas representacfes. Para os pesquisadores, “As
redes sociais na internet representam um novo e complexo universo de fendmenos
comunicacionais, sociais e discursivos” (RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p. 23).

A primeira rede social na internet propriamente dita chamava-se SixDegrees, e durou
de 1997 a 2001%°. Nela, os usuarios podiam criar uma pagina de perfil e adicionar
amigos, e foram registrados 3,5 milhdes de usuarios em seu auge. Mesmo néo tendo
marcado presenca no Brasil, seu sucesso abriu as portas para 0 surgimento do
Friendster em 2002, que, de certa forma, pavimentou a estrada para o nascimento do

Facebook?®, rede desenvolvida em 2003, e que chega oficialmente no Brasil em 2007.

Em 2000, surgiu o MySpace, cuja possibilidade de publicar musicas nos perfis dos
usuarios acabou transformando a plataforma em uma rede social musical. Nessa linha
de redes sociais tematicas, é lancado em 2003, o LinkedIn, voltado para contatos
profissionais e que se mantém até hoje. Em 2004, é criado o Orkut, considerada a
primeira rede social a se popularizar no Brasil, chegando a ter mais de 80 milhdes de
usuarios. Em 2012, o Orkut ainda tinha 34,3 milh6es de usuarios, mas € ultrapassado
pelo Facebook com 36,1 milhdes de membros. No ano seguinte, o Orkut perde mais

de 95% de acessos brasileiros e € descontinuado no final de 2014.

25 Disponivel em https://canaltech.com.br/redes-sociais/a-evolucao-das-redes-sociais-e-seu-impacto-
na-sociedade-parte-2-108116/ Acesso em 01/11/2021.
26 Disponivel em https://canaltech.com.br/empresa/facebook/ Acesso em 01/11/2021.
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O YouTube?’ chegou ao Brasil em junho de 2007, com a versdo em portugués da
plataforma. Ja o Twitter?®, ganhou popularidade em 2008, mas s6 recebeu versdo em
portugués um ano depois, e em 2012, a companhia inaugurou seu primeiro escritorio

fisico em terras brasileiras.

E em 2010, O Instagram?® é criado por Kevin Systrom e pelo brasileiro Mike Krieger,
e em apenas um ano ja contava com dez milhdes de usuarios, mesmo disponivel
apenas para iPhones e iPads. Em 2012, o Facebook compra o Instagram por cerca
de 1 bilh&o de dodlares, no mesmo ano em que a rede social foi disponibilizada para
dispositivos Android. Com o Instagram pertencendo ao Facebook, as plataformas
passaram a ser integradas, possibilitando ao usuario postar no Instagram e no
Facebook ao mesmo tempo, entre outros recursos que passaram a ter comandos de

ambas as contas.

A escolha do Instagram como objeto da pesquisa deve-se ao seu crescimento
expressivo com 99 milhdes®® de adeptos no Brasil, e suas caracteristicas de
aproximacdo e estreitamento provocada entre 0s seus usuarios, possibilitando-os
irem além de uma plataforma de compartilhamento de fotos, videos e textos, podendo

gerar uma relagcéo de confianca e intimidade.

O Instagram foi considerado a rede social on-line com maior indice de engajamento,
segundo o relatério da Social Media Trends 20183. Na pesquisa, observou-se a rede
com maior crescimento, com 16,9%, entre 2017 e 2018, e foi apontado como a rede
social preferida, com 47,1%, deixando para atras até o Facebook, que ficou com
29,6%. Em seu primeiro ano de existéncia, o aplicativo do Instagram ganhou uma
verséo 2.0 e alcancou o crescimento de um usuario por segundo®?, passando a marca
de dez milhdes de usuérios em menos de um ano. Alcance que superou o Facebook

e Twitter que levaram dois anos para chegar a esse numero de adeptos. O volume de

27 https://canaltech.com.br/empresa/youtube/ Acesso em 01/11/2021

28 https://canaltech.com.br/empresa/twitter/ Acesso em 01/11/2021

29 https://canaltech.com.br/empresa/instagram/ Acesso em 01/11/2021

30 https://abcreporter.com.br/2021/04/15/brasil-e-0-30-pais-com-mais-usuarios-ativos-no-instagram-
em-2021/ Acesso em 01/11/2021.

31 Social Media Trends 2018. Disponivel em
Mhttps://cdn2.hubspot.net/hubfs/355484/Ebooks%20MKTC/Social%20Media%20Trends%202018.p
df?t=1537554603224&utm_source=hs_automation&utm_medium=email&utm_content=39460531&
_hsenc=p2ANQqtz9EJ9YtZTKoC2pLWgNPkuRgTvPJ3X3zR2rXHZtgGBR5Fk3ineHCVQZEuVGHGSL
hZx-KYY15CLIqI8AQezaME1u6MFlySQ& hsmi=39460531 Acesso em 01/11/2021.

82 Disponivel em https://techcrunch.com/2011/09/26/instagram-10-million/ Acesso em 01/11/2021.
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usuarios continuou crescendo e com a adesédo de famosos da moda, da politica, da
muasica, o aplicativo foi despertando o interesse de profissionais de diferentes areas,

como da saude.

Consideramos o Instagram como uma midia social digital, visto que mesmo sendo
uma rede social digital, ele assume papel de midia social, que, de acordo com
Recuero®, é “aquela ferramenta de comunicacéo que permite a emergéncia das redes
sociais”, deixando a légica da midia de massa (um->todos) para a légica da
participacéo (todos<->todos). A autora explica que midia social, assim, € social porque
permite a apropriacdo para a sociabilidade, a partir da construcdo do espaco social e

da interacdo com outros atores.

Diferente da midia tradicional, a experiéncia e o conteudo na midia social ndo sdo
determinados pela escolha de um canal, mas sim é variada de acordo com a rede de
cada usuario, construida a partir da sua navegabilidade, seu contetdo compartilhado
e suas buscas. Além disso, h4 uma permanéncia e registro das interacdes
executadas, um potencial de escala e alcance, além da possibilidade de reproducéo
e capital social, em um cenario que emissores e receptores compartiiham o mesmo

ambiente simbdlico.

Ao criar uma conta no Instagram, o usuario pode ter seu perfil privado (em que ele
precisa aceitar para que alguém o siga e acesse suas informacdes, fotos e videos) ou
aberto, onde qualquer pessoa que tenha uma conta no aplicativo pode visualizar e
curtir. Ja os recursos comentar e compartilhar possuem a opc¢édo de autorizar ou nao

essas acoes, tanto no perfil privado quando no aberto.

Na pagina inicial da conta aparece a foto do perfil, o nimero de publicacdes, de
seguidores e de pessoas seguidas. Logo abaixo vem um espaco destinado a colocar
0 nome e uma pequena descri¢do sobre o usuario, conhecida como bio. Também é
possivel colocar um link e escolher a categoria que o usuario se identifica, como
também acrescentar opgdes de contatos e botdes de acdo, como por exemplo fazer

uma reserva, uma ligacdo ou mesmo uma compra.

Ao iniciar a conta, o usuario pode ainda escolher se quer o perfil pessoal ou comercial.

33 Disponivel em http://www.ragquelrecuero.com/arquivos/o_que_e_midia_social.html.
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O segundo possibilita que um acesso privado aos indices de interacfes e audiéncia
da conta, como numero de curtidas, comentarios, salvamento, engajamento, além de
graficos percentuais com informacdes dos seguidores, como faixa etaria, género e

localizacao (cidade e pais).

Desde sua criacdo, a plataforma seguiu aumentando e aperfeicoando seus recursos
com foto (seu foco inicial principal), filtros, textos, animagdes e ferramentas interativas,
lancando constantes atualizag@es. E os recursos de videos foram as grandes apostas
do Instagram nos Ultimos anos. Em julho de 2013, foi criado3* um instrumento de
videos, chamado de stories, que possibilita gravacdes sequenciais de 15 segundos,
disponibilizadas para visualizagbes por 24 horas. E em 2016, o recurso stories
highlights (histérias destaques) passa a oferecer a possibilidade de fixar diferentes
sequéncias de stories salvos para visualizacfes posteriores e também o salvamento
automatico de todos os stories em um arquivo privado que pode ser revisto e

compartilhado quando o usuario quiser.

Em janeiro de 2017, O Instagram lanca®® no Brasil a transmisséo ao vivo, até entéo,
sem a possibilidade de ficar disponivel apds o encerramento da live. Entretanto, em
202035, o usuario passa a ter a opc¢édo de salvar e compartilhar as lives, e a duracéo

das transmissbes aumenta de uma para quatro horas.

A publicacdo de videos, como a de fotos, pode ser feita tanto nos stories quanto no
feed, onde era possivel publicar videos de até 1 minuto. Até que, em 2018, o
Instagram?®” anuncia a marca de um bilhdo de usuérios e lang¢a o IGTV, uma nova aba
do aplicativo que possibilita a publicacdo de videos de até uma hora de duracao, no
formato vertical. A aba é posicionada na parte de cima do aplicativo, e é mostrada
com o mesmo critério da timeline do feed: baseada em interesses dos usuarios e nao

de forma cronolodgica.

34 Disponivel em https://www.techtudo.com.br/noticias/2018/04/instagram-relembre-as-maiores-
mudancas-da-rede-social-de-foto.ghtml Acesso em 01/11/2021.

35 Disponivel em https://www.techtudo.com.br/noticias/2017/01/instagram-live-chega-ao-brasil-video-
ao-vivo-ja-esta-disponivel.ghtml Acesso em 01/11/2021.

36 Disponivel em https://canaltech.com.br/redes-sociais/lives-do-instagram-agora-podem-ser-salvas-
no-igtv-ou-baixadas-no-celular-164897/ Acesso em 01/11/2021.

87 Disponivel em https://about.instagram.com/blog/announcements/welcome-to-igtv Acesso em
01/11/2021.
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Em 2020, O Instagram38 adiciona mais um espaco nos perfis para o compartilhamento
de videos curtos: o reels (foi lancado com duracao de 15 segundos e atualmente o
tempo € até 1 minuto), ferramenta com efeitos de animacao, sons e recursos de

edicao, funcionalidade semelhante ao app concorrente, o TikTok.

Em 2021, o chefe do Instagram, Adam Mosseri, faz um anutncio®, por meio de video,
que a plataforma ndo € mais um aplicativo de compartilhamento de fotos. Mosseri
ressalta que as mais relevantes adi¢oes foram voltadas para otimizar a experiéncia
em video e que estdo focados em quatro areas principais: criadores, videos, compras
e mensagens. Ele explicou ainda que o préprio algoritmo tem sido calibrado para
tornar os videos mais envolventes, o que tem se refletido no consumo de contetdo
por parte dos usuarios. Isso mostra como as possibilidades comunicacionais e
midiaticas nas redes sociais on-line sdo volateis e com possibilidades de

transformacdes frequentes.

3.2.2 A presenca de médicos no Instagram

E perceptivel que esse crescimento e repercussdo do Instagram atraiu também os
profissionais da saude, inclusive médicos. Muitos passaram a produzir conteudo sobre
diversos temas acerca da saude, que podem até mesmo ser publicizados,
conquistando uma audiéncia que pode chegar a milhées de usuarios, podendo, ainda,
atrair a atencao de midias tradicionais como jornal, revista, radio e televisao, o que

reforca o poder de repercusséo e reputacdo concebido a partir do ciberterritério.

Dessa forma, as midias sociais digitais ocupam um lugar significativo de conexéao e
socializacédo, sendo o Instagram uma rede proeminente no campo das relacdes de
consumo (de informacédo, servicos e produtos) e propagacao do estilo de vida

saudavel.

38 Disponivel em https://www.tecmundo.com.br/redes-sociais/154437-instagram-anuncia-reels-novo-
recurso-rivalizar-tiktok.htm Acesso em 01/11/2021.

39 Disponivel em https://canaltech.com.br/apps/instagram-nao-e-mais-um-app-para-compartilhar-fotos-
diz-chefe-da-rede-social-188719/ Acesso em 01/11/2021.
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Se por um lado as redes sociais digitais possibilitam acesso a visibilidade de
profissionais que n&o tinham vez nas midias tradicionais, por outro geram condi¢des
favoraveis para estimular as fake news, inclusive as da saude, cercadas de diferentes
intengdes, uma vez que “as conversagdes em rede também sao formas de grupos ou
individuos construir e negociar capital social, gerando visibilidade, reputagdo e
popularidade” (RECUERO, 2015). Claro que é pertinente considerar que em todas as
outras midias também ha fontes n&o isentas e com intuitos mercadologicos e
pessoais, mas também é importante levantar discussdes em relacdo a publicizacao
dos variados discursos e exposi¢cdes de promessas em torno dos cuidados com o
corpo que acontecem de forma independente, e com acesso global, nas midias sociais

digitais.

Como existem regulamentacdes para publicacbes médicas em algum tipo de midia,
consideramos valido verificar os regimentos vigentes a fim de identificar se faz alguma
referéncia as midias sociais digitais, como o Instagram. O Conselho Federal de
Medicina, em 2015, publicou alteracdes na resolucdo n° 1.974/11° que estabelece a
publicidade médica. Dos itens que envolvem midias sociais e internet, consta-se as

seguintes regras:

Art. 1° Entender-se-4& por anuncio, publicidade ou propaganda a
comunicacdo ao publico, por qualquer meio de divulgacdo, de atividade
profissional de iniciativa, participagdo e/ou anuéncia do médico.

Art. 3° E vedado ao médico:

[.]

c) Participar de anuncios de empresas comerciais ou de seus produtos,
gualguer que seja sua natureza, dispositivo este que alcanga, inclusive, as
entidades médicas sindicais ou associativas;

e) Permitir que seu nome circule em qualquer midia, inclusive na internet, em
matérias desprovidas de rigor cientifico;

f) Fazer propaganda de método ou técnica ndo reconhecida pelo Conselho
Federal de Medicina como valido para a pratica médica;

g) Expor a figura de seu paciente como forma de divulgar técnica, método ou
resultado de tratamento, ainda que com autorizacdo expressa do mesmo,
ressalvado o disposto no art. 10 desta resolucéo;

Art. 8° O médico pode, utilizando qualquer meio de divulgacao leiga, prestar
informacgfes, dar entrevistas e publicar artigos versando sobre assuntos
médicos de fins estritamente educativos.

Art. 9° Por ocasido das entrevistas, comunicacdes, publicacbes de artigos e

40 Resolugdo CFM n° 1.974/2011 Disponivel em
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2011/1974 2011.pdf Acesso em
21/10/2021.
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informacbes ao pulblico, o médico deve evitar sua autopromocao e
sensacionalismo, preservando, sempre, o decoro da profisséo.

§ 1° Entende-se por autopromocéo a utilizacdo de entrevistas, informacdes
ao publico e publicacdes de artigos com forma ou intencéo de: a) Angariar
clientela; b) Fazer concorréncia desleal; c) Pleitear exclusividade de métodos
diagnésticos e terapéuticos; d) Auferir lucros de qualquer espécie; €) Permitir
a divulgacao de endereco e telefone de consultério, clinica ou servico.

§ 2° Entende-se por sensacionalismo: a) A divulgacao publicitaria, mesmo de
procedimentos consagrados, feita de maneira exagerada e fugindo de
conceitos técnicos, para individualizar e priorizar sua atuacdo ou a instituicdo
onde atua ou tem interesse pessoal; b) Utilizacdo da midia, pelo médico, para
divulgar métodos e meios que nado tenham reconhecimento cientifico; ¢) A
adulteracéo de dados estatisticos visando beneficiar-se individualmente ou a
instituicdo que representa, integra ou o financia; d) A apresentacdo, em
publico, de técnicas e métodos cientificos que devem limitar-se ao ambiente
médico; e) A veiculacdo publica de informacdes que possam causar
intranquilidade, pénico ou medo & sociedade; f) Usar de forma abusiva,
enganosa ou sedutora representacdes visuais e informacdes que possam
induzir a promessas de resultados.

Art. 13 As midias sociais dos médicos e dos estabelecimentos assistenciais
em Medicina deverdo obedecer a lei, as resolu¢des normativas e ao Manual
da Comissao de Divulgacao de Assuntos Médicos (Codame).

81° Para efeitos de aplicacdo desta Resolugdo, sdo consideradas midias
sociais: sites, blogs, Facebook, Twiter, Instagram, YouTube, WhatsApp e
similares.

§2° E vedada a publicacdo nas midias sociais de autorretrato (selfie),
imagens e/ou audios que caracterizem sensacionalismo, autopromocdo ou
concorréncia desleal.

§3° E vedado ao médico e aos estabelecimentos de assisténcia médica a
publicagdo de imagens do “antes e depois” de procedimentos, conforme
previsto na alinea “g” do artigo 3° da Resolu¢ao CFM n°® 1.974/11.

84° A publicacdo por pacientes ou terceiros, de modo reiterado e/ou
sistematico, de imagens mostrando o “antes e depois” ou de elogios a
técnicas e resultados de procedimentos nas midias sociais deve ser
investigada pelos Conselhos Regionais de Medicina.

O anexo 1 da resolucgéo diz ainda que:

Nas pecas exibidas pela Internet, os dados do médico ou do diretor técnico
médico devem ser exibidos permanentemente e de forma visivel, inseridos
em retangulo de fundo branco, emoldurado por filete interno, em letras de cor
preta, padrdo Humanist 777 Bold ou Frutiger 55 Bold, caixa alta, respeitando
a proporcao de dois décimos do total do espac¢o da propaganda (p. 11).

Ao pesquisar as normativas do Manual de Etica da Codame (Comiss&o de Divulgac&o
de Assuntos Médicos), ndo encontramos um Unico manual, pois as comissées sao
organizadas pelos conselhos regionais de medicina, o que ja evidencia a falta de
unanimidade das conduc¢des normativas e a abertura do préprio Conselho Federal
para os regionais definirem suas diretrizes, ja que no artigo 13, citado acima, diz que

“As midias sociais dos médicos e dos estabelecimentos assistenciais em Medicina
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deverdo obedecer a lei, as resolucbes normativas e ao Manual da Comissdo de

Divulgacao de Assuntos Médicos (Codame)”.

E na publicacdo mais recente do CFM, a Resolugdo n° 2.217/2018* do Cédigo de
Etica Médica, também nZo identificamos diretrizes mais especificas sobre as
normativas meédicas no uso das redes sociais. No capitulo XIlI referente a publicidade
médica apenas consta que “§2° Ao utilizar midias sociais e instrumentos correlatos, o

meédico deve respeitar as normas elaboradas pelo Conselho Federal de Medicina”.

Consideramos valido levantar a existéncia das normativas médicas para as midias
sociais, mas ndo é foco desta pesquisa avaliar o cumprimento ou ndo das regras

estabelecidas por tais 6rgaos.

E, para compreender como vem se consolidando a presenga dos médicos no
Instagram, o primeiro passo foi fazer um levantamento inicial dos perfis expressivos
existentes, cuja apresentacao sera feita na pesquisa exploratéria descrita no préximo

capitulo.

41 Codigo de Etica Médica Resolugéo n° 2.217/2018 Disponivel em
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf Acesso em 21/10/2021.
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4 ANALISE EMPIRICA

4.1 VISAO PANORAMICA DOS MEDICOS PRESENTES NO INSTAGRAM E
APRESENTACAO DO CORPUS

Iniciamos a parte empirica do estudo com uma pesquisa exploratéria nos perfis de
Instagram de médicos influentes no digital a fim de apresentar uma visdo panoramica
do processo de territorializacdo realizado por médicos no Instagram. Para isso,
iniciamos uma busca a partir de nomes que ja eram do nosso conhecimento, além de
pesquisar por médicos apontados em matérias jornalisticas como famosos nas redes
sociais, e também explorando aleatoriamente as ferramentas de busca do proprio

Instagram e as sugestdes de perfis que apareciam ao verificar as contas.

Consideramos médicos de diferentes especialidades que tivessem mais de 100 mil
seguidores, atuassem no Brasil e utilizassem o Instagram diariamente. Chegamos a
uma lista com 10 perfis*? (Tabela 1), quantidade que consideramos suficiente para
esse primeiro momento, cujo objetivo era ter uma visdo panoramica do nosso objeto
em relacdo as questdes de investigacado sobre os discursos de vida saudavel. A
questao da audiéncia foi considerada durante o levantamento, pois, como destaca
Recuero (2014), é uma forma de capitalizar um dos grandes valores da

contemporaneidade: a atencéo.

Além dos perfis descritos no Tabela 1, detectamos também os seguintes médicos
com mais de 100 mil seguidores: Julian Yin (@fxmed), porém né&o utilizava
diariamente a plataforma; Wesley Schunk (@drwesleyschunk), participante e
finalista de um reality show em 2011, fato que nos fez considerar possivel impacto
no nimero de seguidores; e o médico Domingos Mantelli, ginecologista, casado com
a ginecologista Erica Mantelli, que ja esta em nossa listagem, por isso, optamos em
manter somente um deles para a nossa analise exploratoria. A observagéo dos 10
perfis, realizada diariamente no periodo de 7 a 14 de abril de 2019, ndo teve como
objetivo caracterizar de forma individual cada um, mas dar pistas de como tais
profissionais tém utilizado as redes sociais digitais e as associacdes com nossa

tematica de interesse: os discursos sobre vida saudavel.

42 Os registros dos nimeros e dados foram realizados em 14 de abril de 2019.
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Tabela 1 - Relagdo dos perfis analisados (em ordem alfabética)

Médico (a) Instagram Categoria |Seguidores Local
Dayan Siebra @dayansiebra | Saude/beleza | 200 mil Nao diz
Dayse Caldeira | @dradaysecaldeira| Figura publica| 175 mil |Sé&o Paulo - SP
Denis Furtado @drdenisfurtado Médico 591 mil Rio - RJ
Drauzio Varella |@sitedrauziovarella Médico 446 mil Néao diz
Erica Mantelli @ericamantelli Médico 397 mil | Sao Paulo - SP
Juliano Pimentel | @drjulianopimentel | Figura publica | 463 mil Nao diz
Lair Ribeiro @drlairribeiro Medicina e 569 mil Nao diz
Saude
Mohamad Barakat| @doutorbarakat Médico 1,2 milhdes | Sdo Paulo - SP
Paulo Lessa @drpaulolessa Médico 181 mil Vitoria - ES
Victor Sorrentino |@drvictorsorrentino Escritor 580 mil P. Alegre - RS

Fonte: producao propria.

Em todos os perfis foi explicito o uso diario do Instagram durante toda a semana,
mantendo a aparicdo do profissional em fotos e/ou videos, e com a publicacao de
conteudos, cujas questdes sobre habitos alimentares relacionados a vida saudavel
foram exploradas de forma unéanime. A maioria exibe sua rotina pessoal junto com a
familia e compartilha suas experiéncias do cotidiano envolvendo ou ndo assuntos da

medicina.

Os 10 perfis levantados sdo contas comerciais, cujo acesso as informacdes fica
aberto. Diferente do perfil pessoal, um perfil comercial no Instagram permite ao
usuario receber dados sobre seu contetdo, suas atividades e seu publico, além de
poder promover publicacdes, ter uma pagina do Facebook vinculada e criar
mecanismos de contato. Quando se opta por uma conta comercial, 0 usuario pode
escolher uma categoria, cuja identificacdo sera fixada logo abaixo do nome. Dentre
os perfis observados, as categorizacfes escolhidas, conforme esta identificada
individualmente no Tabela 1, foram: médico, saude/beleza, medicina e saude, escritor

e figura publica.

Como o tempo de exibi¢do de video no feed do Instagram é limitado, percebemos em

muitos dos perfis a sugestdo de assistir ao video completo no Youtube. Em alguns
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casos, é notorio que ha uma equipe de profissionais envolvida na producéo e edicao
dos materiais, mas sem perder a proximidade da presenca do médico com seus
seguidores. Nenhum desses médicos selecionados esta presente em apenas um tipo
de rede social, até porque uma pode se conectar a outra. Todos tém suas contas do
Instagram vinculadas a uma pagina do Facebook e, mesmo aqueles que possuem um
namero maior de inscritos no Youtube do que de seguidores no Instagram, nao deixam
de utilizar o Instagram como forma de criar proximidade rotineira com seus seguidores
pela facilidade de publicar varias aparicbes em poucos segundos. Sobre as
motivacdes relacionadas aos contetdos publicados tanto em textos, como em fotos e
videos, ha um refor¢o da confirmacgéao da histéria de vida de cada um. Eles se colocam
como exemplo de escolhas saudaveis no dia a dia para exibir como praticam as

orientacdes que propagam.

E perceptivel que tal presenca dos médicos cria lagos sociais e um processo de
interacdo em que os discursos sugerem proximidade e intimidade. Nessa primeira
visada, observamos que foi recorrente o tom de aconselhamento para ajudar os
usuarios a conquistar e manter uma vida saudavel, com orientacées sobre praticas no
consumo de produtos, servicos e até informacdes necessarias para tal, podendo ainda

oferecer seus proprios guias, livros, cartilhas e e-books, ora gratuitos, ora vendidos.

A partir do olhar dos servicos e produtos expostos pelos médicos, foi despertada
nossa atencdo em relagcao a forma com que varias marcas aparecem nas gravacdes
em que os préprios médicos se filmam. Muitos fazem questdo de mostrar embalagens,
sinalizar a rede social de determinadas marcas, explicar suas caracteristicas e
beneficios, além de expor a utilizacdo em sua rotina. Percebe-se que ha uma
preocupacdo em orientar o usuario sobre a escolha de produtos, principalmente os
alimentares, mas também h& um tom de publicidade que nem sempre deixa claro se

existe ou ndo uma relagédo comercial na divulgacéo dos produtos.

Para delimitar o corpus, retornamos quase um ano depois aos 10 perfis da pesquisa

exploratoria a fim de atualizar a descricdo da categoria e o numero de seguidores.
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Médico (a) Instagram Categoria |Seguidores Local
Dayan Siebra @dayansiebra Saude/beleza | 515 mil N&o diz
Dayse Caldeira | @dradaysecaldeira Médico 163mil | Sao Paulo - SP
Denis Furtado @drdenisfurtado Médico 609 mil Rio - RJ
Drauzio Varella | @sitedrauziovarella Médico 813 mil N&o diz
. ' . _ Medicina e _
Erica Mantelli @ericamantelli ] 656 mil | Sao Paulo - SP
Saude
Juliano Pimentel | @drjulianopimentel | Tutor/Professor| 555 mil N&o diz
o o Medicina e ) )
Lair Ribeiro @drlairribeiro ] 982 mil Nao diz
Saude
Mohamad Barakat| @doutorbarakat | Saude/beleza |1,4 milhdes| Sao Paulo - SP
Paulo Lessa @drpaulolessa Figura pablica | 180 mil Vitéria - ES
Victor Sorrentino | @drvictorsorrentino Médico 727 mil | P. Alegre - RS

Fonte: producéo propria.

Nenhum dos perfis teve seu nome de identificacdo alterado, entretanto, seis médicos

mudaram a descricdo da categoria, conforme consta no Tabela 2. Em relacdo ao

namero de seguidores, dois médicos tiveram a quantidade diminuida, e ao fazer o

ranking comparativo, registramos algumas mudangas expostas na Tabela 3.

Tabela 3 - Ranking comparativo do niumero de seguidores

I Ly Seguidores . Ly Seguidores

Posicao Médico (a) em 04/2019 Posicao Médico (a) em 03/2020

10 Mohamad Barakat | 1,2 milhdes 10 Mohamad Barakat | 1,4 milhdes
20 Denis Furtado 591 mil 20 Lair Ribeiro 982 mil
30 Victor Sorrentino 580 mil 30 Drauzio Varella 813 mil
40 Lair Ribeiro 569 mil 490 Victor Sorrentino 727 mil
5o Juliano Pimentel 463 mil 50 Erica Mantelli 656 mil
6° Drauzio Varella 446 mil 6° Denis Furtado 609 mil
7° Erica Mantelli 397 mil 7° Juliano Pimentel 555 mil
8° Dayan Siebra 200 mil 8° Dayan Siebra 515 mil
Qo Paulo Lessa 181 mil 9o Paulo Lessa 180 mil
10° Dayse Caldeira 175 mil 10° Dayse Caldeira 163 mil

Fonte: producéo prépria.
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A partir desse comparativo, percebemos que nos oito primeiros da Tabela 3 aumentou
0 numero de seguidores, enquanto nos dois ultimos diminuiu. E os perfis que estéo
entre a segunda e a sétima colocacdo mudaram de posi¢do no ranking. Apesar de
existir a possibilidade de o niumero de seguidores ser influenciado por agdes como
servicos pagos para adquirir seguidores ou impulsionamentos monetizados,
verificamos pelos numeros de comentarios no feed e visualizacées no IGTV, dados
relevantes de audiéncia. Martino (2015, p. 80) considera que o numero de conexdes,
de alguma maneira, se torna uma espécie de indice de sucesso; e no Instagram, o
namero de seguidores € logo visto ao entrar no perfil e acaba sendo um dos primeiros

marcadores de audiéncia do usuario.

Seguimos, entdo, para um proximo passo a fim de encontrar mais perfis no Instagram

(de médicos com mais de 100 mil seguidores), com a intencdo de corporificar a

pesquisa. Criamos uma conta”™ e fizemos um levantamento, no dia 11/03/2020, por
meio das buscas do proprio Instagram com o descritor “dr” no campo “conta’,

conforme mostra a Figura 1, e no campo “principal”’, como na Figura 2. E verificamos

tais campos com os demais descritores: “dra.”, “doutor™ e doutora”.

43 Nao realizamos a busca pela conta pessoal da pesquisadora no Instagram para que nao tivesse
influéncia de marcadores como localizagéo e acesso realizados.
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Constatamos que muitos nomes se repetiram na busca e que, alguns que apareciam
na categoria conta, nem sempre eram identificados na categoria principal, mesmo com
0 uso do mesmo descritor. Também foi possivel observar que o mecanismo de busca
ndo segue algum tipo ébvio de critério, como regido, frequéncia de uso ou mesmo
namero de acesso e seguidores, pois verificamos que havia contas bem distintas,
algumas com menos de mil seguidores e outras com mais de 700 mil. Entramos em
cada uma das contas e excluimos os perfis que ndo eram de médicos. Percebemos
que, dos dez nomes listados para a pesquisa exploratéria, somente cinco apareceram
em alguma das buscas: Mohamad Barakat, Lair Ribeiro, Drauzio Varela, Erica Mantelli
e Paulo Lessa. Dai, relacionamos os demais perfis encontrados, conforme listamos

no Tabela 4:

Tabela 4 - Relag&o dos demais perfis encontrados nas buscas.

(continua)
Médico (a) Instagram Categoria |Seguidores Local

Rodrigo Rosa @dr.rodrigorosa  |Figura publica| 424 mil | Sdo Paulo - SP

Fernando Gomes| @drfernandoneuro | Nenhuma 737mil N&o diz
Arthur Benozzati| @arthurbenozzati |Figura publica| 448 mil Natal - RN
Jardis Volpe @clinicavolpe Nenhuma 358 mil | Sdo Paulo - SP
Rodrigo Duprat @dr_duprat Figura publica| 116 mil N&ao diz
Marcio Tannure @drtannure Nenhuma 271 mil Nao diz
- Centro ) o
Weder Willian @drweder o 163 mil Goiania - GO
Médico

Daniel Dziabas @danieldziabas |Dermatologia| 124 mil | S&o Paulo - SP

Ronaldo Gorga | @dr.ronaldogorga Médico 237 mil | S&o Paulo - SP
Douglas Tigre @drdouglastigre Médico 170 mil RJ/Bahia - BA

Bruno Fonseca | @dr_brunofonseca Médico 163 mil | Sdo Paulo - SP
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Tabela 4 - Relagdo dos demais perfis encontrados nas buscas.

(conclusao)

Médico (a) Instagram Categoria |Seguidores Local
Empresa )
Bruno Gustavo @drbrunogustavo o 127 mil SP/MG/RS
Médica
Diogo Simao @drdiogosimao Médico 110 mil | Séo Paulo - SP
Rosana Alves @doutorarosana Cientista 182 mil Nao diz
Barbara Faria @drabarbarafcg Médica 162 mil Rio - RJ
Juliana o _ _ .
. @drajulianacassorielo Nenhuma 188 mil |Sao Paulo - SP
Cassorielo
Saude/ _ _
Katleen da Cruz @Xkatleendermato 179 mil Rio - RJ
beleza
Medicina e _
Carla Goes @dracarlagoes ] 192 mil | Sao Paulo - SP
salde
Ana Escobar @draanaescobar Nenhuma 337 mil | Sao Paulo - SP
_ _ Medicina e _ .
Analia Barhouch @dra_analia ] 200 mil Nao diz
salde
o | Figura ]
Kelly Marques | @pediatriadescomplicada PUbli 394 mil | S&o Paulo - SP
Ublica

Fonte: producdo

Ao entrar em cada perfil, apareciam sugestdes de outros médicos para seguir.
Decidimos, entdo, verificar os perfis recomendados, e encontramos mais

profissionais, conforme mencionados no Tabela 5:

Tabela 5 - Relag&o dos perfis que apareceram como sugestéo.

(continua)
Médico (a) Instagram Categoria|Seguidores Local
Renato _ Cirurgiédo _
) @dr.renatotatagiba o 149 mil RJ/SP
Tatagiba Plastico
Rafael o _ .
@dr.rafaelpessanha Médico 127mil | S&o Paulo - SP
Pessanha
Roberto Kalil @drrobertokalil Interesse| 305 mil |S&o Paulo - SP

Thiago Volpi @drthiagovolpi Médico 177 mil |Sao Paulo - SP
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Tabela 5 - Relacgédo dos perfis que apareceram como sugestéo.

(concluséo)

Médico (a) Instagram Categoria|Seguidores Local
Eduardo Medicina _ .
. @drsaude ] 196 mil Recife
Magalhées e Saude
Theo Werbert @theowebertmt Médico 302 mil |S&o Paulo - SP
Medicina ) )
Roberto Franco| @drrobertofrancodoamaral ) 102 mil | Campinas - SP
e Saude
_ . Medicina _
Hussein Awada @drhusseinawada ] 236 mil |Sao Paulo - SP
e Saude
Denise _ o _ o
@dra.denise_decarvalho | Médica 197 mil Nao diz
Carvalho

Fonte: producao propria.

Essa investigacdo e processo de acompanhamento da atuacdo dos médicos no
Instagram mostrou como esse ciberterritorio tem atraido médicos dispostos a fazer
postagens e manter interacbes. Somando todas as buscas, foram identificados 43
perfis de médicos com mais de 100 mil seguidores, que possivelmente vem
aumentando sua audiéncia, e também acreditamos que mais perfis de médicos ja
devem ter alcancado mais de 100 mil seguidores, diante do cenario crescente que

verificamos no decorrer da pesquisa exploratoria.

Nota-se que o processo de territorializagdo envolve a inser¢cdo de médicos cada vez
mais conectados, fazendo uso dos processos comunicativos nas midias sociais on-
line, envolvendo a exposicdo do cotidiano pessoal e profissional. Um ciberterritorio
propicio para reforcar a autoridade e a influéncia do profissional, com a propagacéao
dos seus saberes e praticas, alcancando grande audiéncia. Percebe-se que o
Instagram, entre outras midias sociais on-line, tem se tornado um potencial territorio
de construcdo de sentidos sobre a saude, possibilitando novos vinculos de

aproximacéo e conexdo médico x paciente/consumidor.

Depois de reunir os levantamentos com todos os perfis de médicos identificados nessa
sequéncia de buscas, atualizamos o ranking e listamos (Tabela 6) os dez primeiros.

Dai, escolhemos o perfil do médico com maior nimero de seguidores para coletarmos
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a amostra de analise: Mohamad Barakat.

Tabela 6 - Ranking de seguidores com todos os perfis identificados

Posicao Médico (a) Instagram Seguidores em 04/2020
1° Mohamad Barakat @doutorbarakat 1,4 milhGes
20 Lair Ribeiro @drlairribeiro 982 mil
30 Drauzio Varella @sitedrauziovarella 813 mil
40 Fernando Gomes @drfernandoneuro 737 mil
50 Victor Sorrentino @drvictorsorrentino 727 mil
6° Erica Mantelli @ericamantelli 656 mil
7° Denis Furtado @drdenisfurtado 609 mil
8° Juliano Pimentel @drjulianopimentel 555 mil
9o Dayan Siebra @dayansiebra 515 mil
10° Arthur Benozzati @arthurbenozzati 448 mil

Fonte: producao propria.

O médico Mohamad Barakat apresenta-se em seu site (www.drbarakat.com.br) como

imigrante libanés, que veio na infancia com os pais para o Brasil e, aos 13 anos, estava
obeso, pesando 100 quilos. Segundo ele, uma vida saudavel possui quatro pilares:
alimentacdo, atividade fisica, qualidade de sono e combate ao estresse; e defende a
importancia da comida de verdade, e da integracdo entre corpo, mente e espirito. E
autor dos livros “Pilares para uma vida saudavel #escolhiserfeliz” e “Ressignificando
sua vida #alimentacaosaudavel’. Barakat compartilha os conteudos (do feed e dos
stories) do Instagram também no Facebook, tem um canal no Youtube, além de
hotsites de receitas (www.receitasdrbarakat), de programas de emagrecimento
(www.desafio30diasdrbarakat) e de cursos on-line (www.drbarakat.curseria.com). Ele
é considerado pela midia* como médico dos famosos, por atender e ser seguido nas

redes sociais por artistas, como a cantora Marilia Mendoncga.

Barakat comecou a utilizar o Instagram em fevereiro de 2013 e atingiu em 2021 o
marco de 2 milhdes de seguidores. O médico se comunica nas redes sociais de uma

maneira bem informal e costuma chamar seus seguidores de “estrelinhas” e

44 Disponivel em https://vejasp.abril.com.br/blog/pop/marilia-mendona-revelacao-emagrecimento/
Acesso em 4/4/2020.
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“constelagdo”. Abaixo mostramos os prints do perfil do Instagram do médico
@doutorbarakat em 23/11/2019, época da pesquisa exploratoria, e em 10/03/2020,
data do comeco da coleta para a selecdo do corpus. Observa-se um aumento no
namero de publicacbes e seguidores, e alteragdo da categoria “médico” para
“saude/beleza”. Na descricdo do perfil € possivel escrever até 140 caracteres que
pode ser editado. Ele cita seus livros, marca o perfil do Instagram do seu Instituto
Médico @InstitutoDrBaralar e do @curseria, um perfil que divulga cursos on-line de
variadas areas. No botdo de acéo de endere¢co com acesso a localizacdo identificada,
esta o endereco do seu Instituto, em S&o Paulo, e no campo para link de acesso a
algum site, que também pode ser alterado, no primeiro print, estava o link do Canal

do Youtube e depois foi alterado para o site www.dietasdrbarakat.com.br/.

Figura 3 - Print do perfil no Instagram @doutorbarakat nas seguintes datas: 23/11/2019 e 10/03/2020

< doutorbarakat ¢
5.269 1,4M 2.030

PublicagcGes Seguidores Seguindo
5.118 1,3M 1.966

Publicagdes Seguidores Seguindo

- Dr. Barakat
Dr. Barakat )
@InstitutoDrBarakat Livros: [8 Pilares Para Uma Vida
@InstitutoDrBarakat Livros: [ Pilares Para Uma saudavel l‘jl Ressignificando sua vida gCurso @curseria
Vida saudavel [ Ressignificando sua vida K@ICurso i YouTube: Instituto Dr. Barakat
@curseria ) www.dietasdrbarakat.com.br/
i YouTube: Instituto Dr. Barakat Av. Brasil. 239, S3o Paulo. Brazil
www.youtube.com/watch?v s id ! | o L t 133
Av. Brasil, 239, S0 Paulo, Brazil eguido po~r uciano, minisaia e outras pessoas
Seguido por luciano, minisaia e outras 129 pessoas Ver tradugdo
Ver tradugao
Seguindo v Mensagem Contato v
Seguindo v Mensagem Contato v
7N ) & ‘ n
"‘; 3 & w g &/
Projeto Ver... Liros YouTube Insdnia?  Festa Na midia  Filtros do dr!! Projeto Ver... Livros YouTube

Fonte: producéo prépria.

Conferindo o perfil do médico apresentado, consideramos que dentre os principais
espacgos possiveis de desenvolver discursos — as publicagbes do feed, os videos
curtos do story, os videos longos do IGTV e as lives (ao vivo) — sao nos stories que o
meédico realiza mais postagens diarias e mostra o cotidiano de forma mais informal,
além de trazer abordagens frequentes sobre a tematica de vida saudavel. As

ferramentas dos stories permitem publicagbes sequenciais de texto, imagens ou


http://www.dietasdrbarakat.com.br/
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videos, podendo ter até 15 segundos cada, em uma sequéncia ilimitada de
publicacdes que ficam disponiveis por 24 horas, porém com a possibilidade de ser
fixada em um espago chamado “destaques”, que podem ser categorizados por temas

e que é visivel logo abaixo da descri¢do do perfil inicial, conforme mostramos a seguir:

Figura 4 - Print do perfil do médico em 27/12/2021, periodo de finalizacdo das analises

< doutorbarakat & [\ - Ao clicar na foto, é possivel visualizar os videos

publicados nos stories (disponiveis por 24h) e é

2 6‘.116~ 2AM 1.9f|3
’ Publicsgpessagelaores. "Seguinda onde também aparece o video ao vivo.

Dr. Barakat

Médico(a) i .
Médico no @InstitutoDrBarakat (11) 3057-3047 Livros: Categoria selecionada para a conta.
[ Pilares Para Uma Vida saudavel [§ Ressignificando
sua vida

i§#l YouTube: Instituto Dr. Barakat

linktr.ee/drbarakat
Av Brasil 239, Sao Paulo, Brazil
Seguido(a) por amandinhacarvalhomarte, e ~ .
carolinecaracasmarketing e outras 132 pessoas Descritivo de apl’esenta(;ao do perfll.
Ver tradugao

Seguindo v Mensagem Contato v

y 4 . 7 » . . .
@ @ @ @ !_» Destaques para fixar videos selecionados.

SONO/MEL... Sobre o SAL Bate papo 2 Bate papo Gratiddao

B ©® O @

COMQ ESTA

O SEUBALDE? Vol Ve & . ~
Para A PLENITUDEE [I* | PUb“CaQOGS no feed.

MUITO SIMPLES:

- . COMPARTILHAR"

Fonte: producéo propria.

Para definir o corpus, realizamos uma coleta semanal no més de margo de 2020, e
continuamos salvando diariamente os stories publicados no perfil durante os meses
de abril, maio e junho. Essa visada geral aponta que as postagens mais corriqueiras
do médico séo: praticando atividade fisica, exaltando a importancia dos exercicios
para a saude; bebendo agua com glutamina e liméo, fazendo abordagem sobre
alimentacdo saudavel; mostrando suas refeicdes com esclarecimentos sobre os
nutrientes e comentérios sobre estilo de vida saudavel, abordando assuntos como

neurotransmissores e hormonios.

Como o periodo da coleta coincidiu com um periodo de isolamento social da

pandemia, o médico fez postagens frequentes reforcando a importancia do uso de
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mascara e era comum relacionar a Covid-19 com suas abordagens sobre cuidados
com a saude e estilo de vida saudavel. Tais referéncias a pandemia impds em nosso
trabalho a necessidade de abordar os discursos em torno do saudavel que se
relacionavam com a pandemia da doenca. Os stories com identificagdes de marcas e
produtos mostram o recebimento de alimentos organicos e o0s suplementos que
consome, destacando suas acdes e beneficios. Fora dos nossos temas de interesses,
as publicagcbes mais comuns sdao compartilhamentos de outros perfis com temas
variados, além de momentos de descontragdo com a familia e diversas falas

relacionadas a politica.

4.2 SEMIOTICA E PERCURSOS DE ANALISE

Para analisar a producdo de sentido do material selecionado, que detalharemos no
proximo tépico, recorremos a metodologia da semioética francesa desenvolvida por
Algirdas Julien Greimas e avancada por seus sucessores. As concepcoes de textos
para a semiodtica, segundo Barros (2005, p. 11), envolvem “objeto de significacao”
(analise interna do texto) e “objeto de comunicagdo entre dois sujeitos” (analise
externa do texto). Com isso, o texto € um todo de sentido, uma sucessao de patamares
que, por meio de um percurso gerativo de sentido “[...] mostra como se produz e
interpreta 0 sentido, num processo que vai do mais simples ao mais complexo”
(FIORIN, 2011, p. 16), formado por trés niveis: o fundamental, o narrativo e o

discursivo, com componentes sintaticos e semanticos.

“A sintaxe e a semantica do nivel fundamental representam a instancia inicial do
percurso gerativo e procuram explicar os niveis mais abstratos da producdo, do
funcionamento e da interpretagéo do discurso” (FIORIN, 2011, p. 24). O autor explica
gue nesta fase cada um dos elementos da categoria seméantica de base de um texto

recebe a qualificacdo semantica euforia (valor positivo) x disforia (valor negativo).

No nivel da sintaxe narrativa, de acordo com Barros (2005), existem trés tipos de
percursos que podem ser analisados: o percurso do sujeito, o percurso destinador-

manipulador e o destinador-julgador. O primeiro é definido por dois programas: a
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competéncia e a performance. Ja o percurso destinador-manipulador envolve a
manipulagéo, em que “[...] o destinador propde um contrato e exerce a persuasao para
convencer o destinatério a aceita-lo” (BARROS, 2005, p. 31). E o percurso do
destinador-julgador esta relacionado a dois tipos de sancdo: a cognitiva, em que 0
destinador julga o sujeito pela verificacdo de suas acdes e dos valores com que se
relaciona; e a pragmatica, em que o destinador cumpre as obrigacdes assumidas com
alguma retribuicdo, como recompensa ou punigdo. “A sancdo é a ultima fase da
organizagdo narrativa, necessaria para encerrar o percurso do sujeito e correlata a
manipulagdo” (BARROS, 2005, p. 35). No patamar da seméantica narrativa, segundo
Barros (2005), pode-se examinar a modalizacdo do ser e do fazer, envolvendo quatro
modalidades: o querer, o dever, o poder e 0 saber, envolvendo as paixdes decorrentes
de tais modalidades. Nesta etapa, os elementos semanticos sdo selecionados e
relacionados com 0s sujeitos, que ao sofrer uma transformacdo apresenta-se em
disjuncdo ou em conjuncdo com o objeto valor. E o percurso do sujeito € tracado pelos
programas de competéncia (valores modais com capacidade de agir) e de
performance (apropriacao de valores descritivos).

Seguindo para a fase discursiva, a qual sera o foco das nossas analises, Barros (2005,

p. 54) entende que ela

[...] opera sobre os mesmos elementos que a andlise narrativa, mas retoma
aspectos que tenham sido postos de lado, tais como as proje¢Bes da
enunciagado no enunciado, 0s recursos de persuasdo ou a cobertura figurativa
dos contelidos narrativos abstratos.

A autora esclarece que cabe a sintaxe do discurso explicar as relacdes do sujeito da
enunciacdo com o discurso-enunciado e também as relacdes entre enunciador e
enunciatério. "O discurso define-se, a0 mesmo tempo, como objeto produzido pelo
sujeito da enunciacdo e como objeto de comunicagcdo entre um destinador e um
destinatario" (BARROS, 2005, p. 54). Explica, ainda, que ha dois efeitos basicos
produzidos pelos discursos com a finalidade de convencerem de sua verdade: o de

proximidade ou distanciamento da enunciagéo e o de realidade ou referente.

Nesta fase, é possivel identificar as projecdes existentes a fim de compreender quais
razdes de tais escolhas e quais efeitos se obtém com essas escolhas. Também é
nesse momento em que sera apontado quais contratos que se estabelecem entre o

enunciador (no papel de destinador-manipulador) e o enunciatario (no papel de
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destinatario-interpretativo) e quais 0S meios empregados na persuasdo e

interpretacdo nessa relacdo que envolvem processos argumentativos.

Ja ao entrar na seméantica do discurso € necessario considerar dois procedimentos
basicos: a tematizacao e a figuratizacdo. De acordo com Platéo e Fiorin (2011, p. 202),
figuras sédo “palavras que remetem a algo presente no mundo natural”’, enquanto os

temas sao

[...] termos que explicam algo presente no mundo natural: os textos
construidos predominantemente com figuras sdo chamados figurativos; os
elaborados preponderantemente com temas séo denominados teméticos. Os
primeiros representam o mundo; os segundos explicam-no (PLATAO;
FIORIN, 2011, p. 202).

Barros (2005, p. 71) acrescenta que “A reiteracdo dos temas e a recorréncia das
figuras no discurso denominam-se isotopia. A isotopia assegura, gracas a ideia de

recorréncia, a linha sintagmatica do discurso e sua coeréncia seméantica”.

Os trés niveis do percurso gerativo de sentido (fundamental, narrativo e discursivo)
formam a organizacéo interna do plano do conteddo de um texto, que pode ser
articulado com o plano de expressao por meio das propostas de analise da semiotica
plastica. De acordo com Greimas (2004), a andlise do plano de expressao envolve a
figuratividade, determinada por um certo modo de leitura dos objetos planares
construidos em graus variaveis de iconizacao e abstracéo, e uma abordagem plastica

a fim de identificar os efeitos de sentido produzidos por tais objetos.

A plasticidade de um texto reconhece elementos significantes a partir das categoriais

cromaticas, eidéticas, topoldgicas e matéricas. Souza e Pirola (2017) explicam que:

[...] a dimensdo cromética apresenta possibilidades de relagcBes entre as
cores tanto por suas variacdes (primérias, secundarias, terciarias), como
pelos contrastes estabelecidos (claro vs escuro), bem como tonalidades e
saturacao. J4 a dimensao eidética convoca formas que podem ser retas vs
curvas, retilineas vs arredondadas, horizontal vs vertical, dentre outras
combinagbes (SOUZA, PIROLA, 2017, p. 198).

Sobre a dimenséao topologica, as autoras explanam que se refere a distribuicdo das
formas no espaco, dispondo os elementos das categorias anteriores em espagos
como, por exemplo, alto ou baixo, direito ou esquerdo, central ou periférico. E na

dimensao matérica, ressaltam que depende do tipo de objeto analisado.
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Para a semiética, as categorias plasticas do plano de expressédo devem ser
analisadas em sua correlagcao com o plano de contetido. Cabe ao semioticista
analisar as relagfes entre os dois planos, ou seja, uma analise semi-
simbdlica, que homologa as categorias do significante e do significado
(SOUZA; PIROLA, p. 199, 2017).

A partir das propostas analiticas da semidtica discursiva e da semiotica plastica,
pretendemos, entdo, analisar a cobertura figurativa, o arranjo expressivo e a
construcdo da tematica de vida saudavel nas publicagbes selecionadas no perfil do
médico Mohamed Barakat, considerando, também, o contexto da pandemia do

coronavirus.

4.3 A CONSTRUCAO DOS SENTIDOS DE VIDA SAUDAVEL

Assistimos aos stories de todo material coletado e selecionamos trés conjuntos de
sequéncias de stories para realizarmos a andlise, tendo como critérios para a selecéo
a escolha de videos que apareciam com recorréncia diaria ou semanal e que tivessem

a mencao explicita ao “saudavel” e/ou “saude”.
As principais recorréncias referentes a nossa tematica, foram videos que o médico:

e fala sobre saude e os pilares da vida saudavel gravados em sua residéncia
informalmente, mostrando com frequéncia o corredor, a sala de estar, a mesa de
jantar e o elevador;

e refere-se a pratica de atividade fisica;

e aborda o jejum e a agua com liméao;

o fala sobre alimentacéo e suplementacéo envolvendo marcas de produtos por meio

de marcagdes com o @.

O primeiro material selecionado para analise envolve stories sequenciais, retirados do
material de coleta do perfil do médico Mohamad Barakat, @doutorbarakat, do dia
23/04/2020. Para melhor compreensdo dos stories, dividimos em seis partes e
transcrevemos o audio, apenas para acompanhamento do leitor ja que a analise é

realizada a partir da visualiza¢do do video como um todo.
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Figura 5 - Mosaico de prints e transcri¢do do dudio do @doutorbarakat em 23/04/2020
[-1" l1-2"a6” __1ll-6"a 18"

| - Bom dia, constelacao.
Il - Gratiddo universo. Mais um dia repleto de oportunidade, bora!

lll - T4 aqui meu primeiro drink, eu ja bebi agua, e o ideal é temperatura ambiente. Sabe, algumas
pessoas gostam de beber &gua morna, ok!

IV -19"a 39" , V -40'"a 1'47" VI -1'48" a 2'02"

IV - Mas ndo é a 4gua morna 0 mais importante, 0 mais importante € que ndo seja gelada. Ndo tem
nada a ver, o teu corpo na hora que desperta pela manhd, entrar em contato com agua gelada. A
hidratacdo vai se dar melhor se a temperatura da agua for mais ambiente, por isso que algumas
pessoas preferem morna, eu ndo topo. Aguinha ambiente temperatura boa, natural ja ta valendo.

V - Ah, coco galera. O que vocés estdo tomando? Eu, aqui em casa, era 0 seu Zé, que vinha |4 do
parque de Ibirapuera, passava aqui na porta de casa e deixava as garrafas, depois transportavamos
para as garrafas de vidro. Agora o seu Zé néo ta vindo. E sabe quem é que t& resolvendo tudo? A
Amambi. A primeira vez que eu olhei esse copinho eu fiquei irritado, copinho de plastico, isso aqui é
100% biodegradavel, € do bambu do [sic]. Fiz o pedido, porque ninguém precisa ficar sem beber agua
de coco, eu num consigo. Fruta e dgua de coco sdo duas coisas que me, [sic]. De continuar numa
cetogénica, por isso que eu vivo lowcarb. Pra poder colocar aqui minha aguinha de coco, minhas frutas.
E essa Amambi chegou em trés dias, fiz um pedido, via log, chegou em trés dias uma caixa bacana
aqui, sem conservantes, sem preservam [sic], sem nada nada nada, tanto é que, se vocé deixar, eu
vacilei outro dia com copinho d'agua, nao coloquei na refrigeracéo, estufou tudo, estragou tudo, porque
realmente ndo tem conservante, nem preservante, nada, bem bacana. Amambi, parabéns, belo
produto. E s6 quem tomou esse copinho de agua, parece que eles escolhem o coco mais doce para
colocar dentro de cada copo, incrivel!

VI - Vamos celebrar a vida, a manha...(pausa - bebe a 4gua com lim&o), exercer a gratiddo e comecar
o dia com esse refrdo, com o0 que queira, mas comecar instituindo uma rotina saudavel. Institua uma
rotina saudavel, celebre a vida.

Fonte: producao propria.
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Para a construcao da analise, vamos considerar aspectos do nivel discursivo do plano
de conteudo e formantes do plano de expressdo, com as categorias que mais se
expressa nas cenas: topoldgica, cromatica e eidética. O préprio formato vertical do
story ja remete a uma caracteristica eidética de verticalidade, que passa informalidade
e proximidade. E quanto a categoria matérica, consideramos a tela do celular como

aspecto geral do préprio objeto de estudo.

No plano de conteudo, a sintaxe discursiva abrange dois aspectos, de acordo com
Fiorin (2011, p. 40): “a) as proje¢des da instancia da enunciagao no enunciado; b) as
relagcbes entre enunciador e enunciatario”. Na primeira, estuda-se as marcas da
enunciagcdo no enunciado pela projecdo pessoal, temporal e espacial. “Nesse
processo, faz uso de dois mecanismos basicos: a debreagem e a embreagem”.
(FIORIN, 2011, p. 40). As debreagens podem ser enunciativas ou enuncivas; na
primeira o discurso é em primeira pessoa, produzindo efeito de sentido de
subjetividade; enquanto na segunda, o discurso encontra-se em terceira pessoa,
produzindo efeito de sentido de objetividade. J& o mecanismo de embreagem, é
quando “emprega-se a terceira pessoa em lugar da primeira”, conforme exemplo
colocado por Fiorin: “quando o pai diz ao filho: ‘O papai ndo quer que vocé faca isso”
(FIORIN, 2011, p. 52).

Na semantica discursiva do plano de conteudo, observa-se como funcionam as figuras
do texto visual e do texto verbal (oral e escrito), percebendo as relacbes do
encadeamento de figuras e identificando os temas revestidos por elas. A homologacao
entre o plano de contetdo e o plano de expresséao fica por conta das constatacdes

referentes aos efeitos de sentido.

O sujeito “eu” - homem com barba, forte, vigoroso - com o discurso em primeira
pessoa, emprega a debreagem enunciativa produzindo o efeito de subjetividade “meu
drink”, e de identificacdo e proximidade “eu ja bebi”. O “comecar o dia”, “celebrar a
manha”, marcam o tempo (presente) e “aqui em casa” demonstra o espaco (aqui),

criando ainda efeito de sentido de intimidade.

Esses efeitos de sentido sao reforgados pelo plano de expresséo: a cena se inicia com
o branco, a claridade e luminosidade formando a categoria cromética, marcada pela

verticalidade, profundidade e alinhamento na classificacao eidética. O movimento fica
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marcado pelo andar no corredor, mostrando a escultura e flores da casa, como um
convite a adentrar a casa, um chamado de vem comigo, marcado ainda pelo sorriso,
o piscar de um olho com movimento da cabeca e 0 boné e a camisa esportiva preta,
diferente da memodria discursiva do médico de jaleco branco em um consultério. O
enunciador mostra-se sorridente, confiante, proativo e disposto, imprimindo um efeito
de sentido de positividade e euforia, reforcado pela voz firme, forte e um pouco rouca.
Ao chamar o enunciatario de “constelacdo”, cria ainda um efeito de sentido de
pertencimento, bem como de intimidade, indicando uma conversa com um grupo de

pessoas, tematizada também pela figura “galera”.

Ao virar a cadmera para mostrar o copo com agua e limdo em sua méo (Figura 5 - Ill),
o enunciador faz movimentos circulares com o copo, atraindo o olhar do enunciatario
para o copo com o liquido, ladeado pela jarra de agua, além do prato e uma garrafa
vazia, emitindo um efeito de sentido de comprovacédo e proximidade, como se o
enunciatario fosse convidado a sentar-se a mesa para, também como ele, beber a

agua com limdo, que é enaltecida pela figura drink: “ta aqui meu primeiro drink”.

A atitude assemelha-se com publicacbes de musas fithess e blogueiras que
identificamos na revisdo de literatura, em que o cotidiano € exposto como meio de
inspiracdo e incentivo as préaticas saudaveis. Como no perfil do médico analisado,
muitas expdem seus gestos e escolhas, mostram-se bem e feliz, sobretudo com o
préprio corpo, como uma comprovacdo do éxito das dicas saudaveis que sao

compartilhadas.

Na parte seguinte (Figura 5 — V), quando ele diz “Ah, coco galera. O que vocés estao
tomando?”, a pergunta surge em um tom de cumplicidade, como se houvesse uma
preocupacao com o que o destinatario esta bebendo, entretanto, ja o envolvendo pela
embalagem da agua de coco figuratizada no plano de expresséo, pois ele vira a
camera para o produto, que passa a ocupar sozinha o centro da imagem. A agua de
coco é apresentada como algo que também faz parte da rotina do enunciatario, como
o habito de fazer jejum e beber 4gua com liméo que séo frequentes nas publicacdes,
deixando pistas de que os discursos sobre vida saudavel estéo relacionados a praticas

do cotidiano, comportamento e habitos ditos como saudaveis.

E quando diz que “agora o seu Zé nao ta vindo” fica implicito que era devido a limitagao
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da pandemia, jA que, na época da postagem, a cidade de S&o Paulo estava com
regras de isolamento social. Diante do cenario de restricdes por causa da propagacao
do coronavirus, a marca Amambi aparece como solucdo para manter um habito para
a vida saudavel: “E sabe quem esta resolvendo tudo? A Amambi”, produzindo um

efeito de sentido de testemunho, solucéo e confianca.

E clara a relac&o de escolhas saudaveis com o consumo de produtos ao exibir o rétulo
da agua de coco, marcando o Instagram @vivaamambi em quatro stories
(permaneceu durante 56 segundos), além de se declarar consumidor do mesmo, “fiz
um pedido”, o que produz mais uma vez o efeito de sentido de comprovacédo. E ao
falar do produto, exibindo-o em sua mao, o enunciador mantém a atencdo do
enunciatario para a embalagem. Ele foca na embalagem durante toda a sua fala, como
se estivesse acariciando o copo, e fecha o enquadramento da camera, evidenciando

o produto que chega a ocupar quase toda a cena.

As figuras verbais de valorizagdo e elogios: “chegou em trés dias”, “uma caixa
bacana”, “sem conservantes”, “sem preservantes”, “bem bacana” e “belo produto”
remetem a um discurso publicitario, reforcado ainda pela figura textual da citacédo
@vivaamambi, o que pode gerar indicios de uma publicidade, uma vez que € muito
comum nas midias sociais influenciadores digitais divulgarem produtos, chamados no

meio como “publi de recebidos”, de maneira remunerada.

Ao elencar particularidades do produto como “sem conservantes”, “sem
preservantes”, “100% biodegradavel” e “mais doce”, desperta ainda um efeito de
sentido de validacéo e preservacao da natureza, reforcado pelo plano de expresséao
em que ele aperta levemente o copo, chamando atencdo do enunciatario para o
material “bambu”, de que é feita a embalagem. O que indica que consumir produtos

em materiais reciclaveis esta atrelado a ser saudavel.

Na ultima parte (Figura 5 — VI), em que o enunciador bebe a agua com liméo, o filtro
tematico usado com emaojis e palavras animados que giram em cima da cabeca (com
os termos agua, limao, glutamina e gratidao e os emojis da gota d’agua, limao, maos
juntas e um potinho com grdos brancos) concebem um efeito de sentido de
informalidade, descontracgéo, inspiracéo e repeticdo. O movimento circular do emoji

sobre a cabeca enfatiza essa repeticao, produzindo o efeito de sentido de n&o sair da
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memoria e de que os itens devem ser mantidos na rotina.

As figuras visuais séo reforcadas pelo texto falado com uma convocacao na primeira
pessoa do plural (nés): “Vamos celebrar a vida, a manha, (pausa - bebe a agua com
limao) exercer a gratidao”. O enunciador inclui-se na acdo de maneira inspiradora,
reforcada pelo levantar do copo, como se estivesse brindando com o enunciatario, e
continuada ao beber a agua, que produz ainda um efeito de sentido de convocacao e
demonstracao; associando a gratidao e o celebrar a vida ao ato de hidratar-se e ser
saudavel. Em seguida, vem o aconselhamento no imperativo “Institua uma rotina
saudavel, celebre a vida”, sugerindo que o destinatario siga o conselho e replique o

ato.

Observa-se, assim, que os discursos de vida saudavel estdo associados a seguir as
orientacdes alimentares, os habitos rotineiros e consumo de produtos ditos como
saudaveis. Primeiramente, o enunciador refere-se a ingestdo de alimentos naturais,
sendo a agua com limdo os escolhidos para comecgar o dia “ta aqui meu primeiro
drink”, depois refor¢ca que nao fica sem agua de coco “eu num consigo”, em seguida
deixa indicios de que é adepto a dieta “eu vivo lowcarb” e reforga a aquisicao de

produtos “eu fiz o pedido”.

Durante o periodo de coleta, identificamos uma certa frequéncia do médico em gravar
0s primeiros stories do dia com: “Bom dia, constelagao! Gratidao, universo! Mais um
dia repleto de oportunidades”, e mostrando seu desjejum com agua e liméo. Nota-se
que, com essa estratégia de repeticdo, a frase se tornou como um bordao do médico,

bem como seu gift animado®®, recurso que se popularizou entre seus seguidores.

De acordo com Fiorin (2011, p. 69), “quando se fixa uma relagéo entre temas e figuras,
ha um processo de simbolizacdo. Nele estabelece-se para uma dada figura uma
determinada interpretagdo tematica”. Ao observarmos o material da coleta,
identificamos que muitos seguidores marcaram o perfil do médico, que repostava

frequentemente as publicacdes, conforme mostramos a seguir:

45 Filtro do Instagram Stories que pode ser desenvolvido pelo préprio usuario e disponibilizado para
ser usado por qualquer outro usuario ao usar a camera do aplicativo. Disponivel em:
https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2020/03/filtros-no-instagram-stories-como-encontrar-
todos-os-efeitos-de-um-perfil.ghtml. Acesso em 8 jan. 2022.
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Figura 6 - Prints com o filtro “Glutamina e gratidao”

#DRBARAHATGLUTAMINA
#DRBARAHATLIMAO

@ CEnviar mensagem

acozinhadaisa

. Bom dia!!!

Fonte: producéo propria.

A utilizacao do filtro pelos enunciatarios sugere certa imitacdo e identificagdo com o
médico, produzindo um efeito de sentido de adeséo ao habito saudavel proposto pelo

enunciatario.

Vale destacar ainda que é comum o uso de hashtags utilizadas pelo médico, como
por exemplo #drbarakatglutamina, #drbarakatlimao. O uso de # no Instagram € uma
forma de identificar e reunir as postagens marcadas. E também é frequente as
marcacdes de @ identificando perfis de produtos e servicos citados pelo médico,
sendo grande parte envolvendo marcas alimenticias e de suplementos, como o da

@amambi, ja mostrado na analise, entre outros exemplificados a seguir na Figura 7.
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Figura 7 - Exemplos de cenas reunidas no periodo da coleta em que marcas sao identificadas com @

“~ doutorbarakat i

A

(3

& Enviar mensagem

@BRSPICES

e Enviar mensagem Q Enviar mensagem [O] Enviar mensagem

Fonte: producao propria.

Observamos que cenas do cotidiano do médico, que remetem a um convite aos
seguidores para acompanhar sua rotina, seus exemplos e ensinamentos sobre vida
saudavel, sdo comuns nos seus stories, como por exemplo no espelho do elevador,
indo ou voltando da atividade fisica, um dos pilares de vida saudavel propagada pelo
médico. O registro € uma maneira de reafirmacdo e comprovagdo da sua rotina
esportiva, conforme mostramos na Figura 8. Durante todo o periodo da coleta,
observamos ainda, o uso frequente de trajes esportivos da marca Nike (em suas

camisas e bonés), mas sem nenhum tipo de mencéo verbal ou de marcacao textual.
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Figura 8 - Prints de videos gravados no elevador

4

& Eaviar mensagem

Fonte: produgédo propria.

A segunda sequéncia de stories selecionados para a analise (com duragao de 2'21”)
foi publicada nos stories do @doutorbarakat no dia de 01/05/2020. Transcrevemos 0

audio e registramos alguns prints para ilustrar o video.
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Figura 9 - Prints da sequéncia de stories e transcri¢do do audio coletados do @doutorbarakat em
01/05/2020

& Enviar mensagem & Enviar mensagem mepsenam eivnd &) @ Enviar mensagem

Na medicina preventiva, de uma forma que a doenca sé existe quando ha uma ruptura no seu
equilibrio de saude

O covid ta ai para mostrar isso, tantas pessoas passando batido por ela, né? de forma assintomatica.
Ndo tenho a menor ddvida que ta envolvido com sua genética, seu estilo de vida e seu
comportamento, sem divida alguma de todos eles, né, e a idade também interfere porque mesmo
jovem, bem jovem, ainda nédo deu tempo de que... de que suas bobagens e erros te afetem, ja tenham
afetado tanto a sua salde na questdo imunitaria, em especial.

Agora depois de 30, 40 anos errando, amig&o, vocé ja td comprometido. E melhor vocé comecar a
mudar, fazer um mindset ai e rever seus pensamentos, seu estilo de vida, seu comportamento,
porque o covid veio pra mostrar que aqueles que estdo... que sempre se cuidaram com essa
medicina preventiva estdo enfrentando ela de uma maneira muito mais confiante do que obesos,
diabéticos do tipo 2 adquiridos, hipertensos.

N&o t6 nem falando daquelas doengas... ndo adianta vocé... degenerativas ndo sao genéticas, séo
comportamentais. Vocé tem diabetes tipo 2, a culpa nao foi do papai e da mamae, foi sua. Que cé
ndo para de comer: carboidrato, amido, arroz, pao, suco, alcool, cerveja, que é tudo, ndo da, tua
genética ndo permite.

Eu tenho pai e todos os meus cinco tios paternos sdo diabéticos. Meu pai, minha vO e 0 meu tio
morreram por complicacdes cardiacas da diabete. E eu jamais terei diabete. Eu jamais terei. Apesar
de ter uma condicdo genética, porque eu jamais ativarei essa condicdo genética com meu
comportamento, pronto.

O segundo lado da minha mae tem obesidade. Entdo todas essas doencas cronicas degenerativas
gue hoje sdo comprometedoras no acometimento do covid, sdo de responsabilidade de vocés que
estdo adoecidos.

N&o vou ficar passando a maozinha na tua méo n&o, na tua cabecinha. T4 bom? Eeee! Se cuida!
Muda! D& um jeito. Ta? Ahh! Comeca a mudar, agora! Nao da mais pra esperar.

E ai, entdo, entra a Vitamina D, modulacdo de neurotransmissores, de hormonios, tudo que tiver
desiquilibrado. Promovendo a salde, a disposicao. E equilibrando especialmente no comportamento,
no estilo de vida. Sem deixar de pensar no equilibrio corpo, mente e espirito. Chega la no hospital,
n&o da pra pensar em nada disso. E intubar, é protocolo, medicacées off label, né, e aquela loucura
toda que... que estamos vivendo.

Fonte: producéo prépria.

Ao observar o plano de expressdo da cena, 0 arranjo cromatico que traz, ao fundo,
cores neutras sugere que a atencdo nao estad ali, mas na figura do médico.

Contribuem, também, para atrair o olhar para ele: nas dimensdes eidéticas e
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topologicas, a verticalidade marcada pela posicao de gravacédo do video no formato
dos stories e, com isso, o fato de o médico ocupar toda a espacialidade da tela; a
profundidade construida pelas linhas em diagonal da parede de fundo e da pilastra,
que acabam por, também, destacar a figura do médico em primeiro plano; as curvas
estdo presentes no rosto, nos Oculos, na barba e peitoral, contrastando com as linhas
retas do ambiente e, com isso, acabam por construir destaque para o médico. Vale
mencionar, também, que é possivel notar que o video foi gravado pelo préprio
Barakat, que segura o celular com a mao esquerda e, assim, a imagem é trémula, em
sintonia com 0s movimentos causados pelo balancar da camera e pela gesticulagéo,
sugerindo algo feito de maneira caseira, que pode ser compartiihado com quem

guarda intimidade.

A construcdo da tematica de vida saudavel é recoberta por temas como rotina, estilo
de vida, comportamento, aconselhamento e autocuidado, figuratizados por elementos
de comprovacao expostos pelo médico, como os alimentares, reforcados pelo arranjo

expressivo da cena em sua residéncia.

O conjunto expressivo produz um efeito de sentido de informalidade, aproximacéo e
intimidade. O médico estar sem camisa remete a uma associacdo bem distante da
lembranca classica do médico vestido de branco em um ambiente clinico ou

hospitalar.

E perceptivel um efeito de autoridade pela expressividade facial e corporal do sujeito,
marcada no plano de expressao pela robustez do corpo (musculoso, barba branca,
feicdo séria), pelo levantar das sobrancelhas, o posicionamento superior em que o
olhar fica de cima para baixo e a impostacao da voz firme e forte. E legitimado no
plano de conteudo pelo posicionamento convicto “ndo tenho a menor duvida”, “jamais
terei” e utilizagdo de terminologias mais técnicas como “neurotransmissores” e

“‘medicacdes off label”.

Nas marcas da enunciacéo elencadas na sintaxe discursiva, podemos classificar as

projecdes de pessoa, espago e tempo como:

e Sujeito (eu): Barakat, corpo saudavel, ndo doente, homem que se cuida. Mostra-

se como um exemplo a ser seguido, pois sabe cuidar da sua saude por meios
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das suas escolhas e comportamentos.
e Espaco (aqui): em casa.

e Tempo (agora): tempo presente.

No procedimento de debreagem enunciativa, o “eu” colocado dentro do enunciado
produz um efeito de sentido de subjetividade, marcado também pelo olhar (ora para
tela, ora para o lado, como se estivesse pensando no que falar no decorrer da

gravacao), sem dar importancia as formalidades e erros de linguagem.

Ao chamar o enunciatario de “amigao”, traz o efeito de sentido de proximidade e
intimidade, fortificados pelo plano de expressdo do video caseiro, sem producao
audiovisual e edicdo, gravado aparentemente de maneira espontanea, com as
imagens tremidas feitas com a camera na propria mao, captando o som musical
ambiente que havia no fundo. Como se tivesse que conversar algo importante naquele
momento com um amigo, sem se atentar com a imagem e protocolos médicos que se

€ comum em um consultorio.

Logo no comeco do video, o enunciador sugere que ha uma ruptura da saude quando
a doenca surge, propondo a medicina preventiva como uma solugcdo de melhor
enfrentamento a covid 19, trazendo um efeito de sentido de rompimento, julgamento,
avaliacdo e orientacdo. Percebe-se, entdo, que a vida saudavel é relacionada a
pandemia como uma maneira de dominar 0 seu corpo. Assim, a pessoa conseguiria
“passar batido” pela doenca. Ele enfatiza que quem ja se cuida, por meio de escolhas
de vida saudaveis, esta preparado para lidar com a doenca. A vida saudavel é
apontada como uma receita para blindar o corpo dos males que possam ser causados
por um virus, por exemplo. Uma abordagem que ja existe na sociedade

contemporanea, como lembram as pesquisadoras Sibilia e Jorge (2019):

Propaga-se a ideia de que cabe ao individuo o papel ndo apenas de
administrar as suas doencas (reais ou potenciais), como também de
gerenciar, através de um controle continuo, qualquer espécie de risco a sua
saude (SIBILIA; JORGE, 2019, p. 98).

Nota-se que, no decorrer do texto, o oral vai sendo reafirmado pelo visual. Em “o covid
veio para mostrar’, a sobrancelha é erguida, reforcando o efeito de sentido de

preocupacao.
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Ao pontuar a genética, o estilo de vida, o comportamento e a idade como questbes
gue afetam a salde, fica explicita uma perspectiva de responsabilidade pessoal, sem
mencionar questdes externas e coletivas. O cuidado com a saude é apontado como
uma escolha individual com erros e acertos, cujos aconselhamentos no imperativo
propéem o tema da mudanga com senso de urgéncia: “Se cuida!”, “Muda!”, “Da um
jeito.”, “Comega a mudar, agora!”, “Nao da mais pra esperar’, reforcado pelas
expressodes faciais em que o movimento arqueado da sobrancelha, o franzir da testa
e 0 movimento da cabeca para frente e as pausas enfaticas constroem ainda um efeito

de sentido de ordem.

S&o comandos que nos remetem aos discursos do empreendedorismo de si mesmo,
identificados em nossa revisao de literatura e muito usados pelas “musas fitness” e
influenciadores digitais cujo autocuidado é colocado como um investimento importante

que o individuo deve fazer para a sua vida.

Identificamos um ritmo dindmico, rapido, de pressa e necessidade que produz um
efeito de sentido de euforia, em que o destinatario € convocado a se adequar aos
padrdes colocados como saudaveis a fim de se afastar da doenca. O enunciatario é
convidado a mudar de vida por meio das trocas de comportamento, propostas pelo
enunciador, como Unica forma de conquistar uma vida saudavel. Assim, ele é
advertido por suas escolhas e convocado a ter novos habitos comportamentais,
inclusive alimentares: “Cé ndo para de comer: carboidrato, amido, arroz, pao, suco,
alcool, cerveja, que é tudo, ndo da”. Ao elencar os alimentos, 0 médico acelera a
velocidade da fala e faz movimentos laterais com a cabeca que reforcam o efeito de

sentido de proibicdo dos itens citados, enfatizando o “ndo da”.

Quando ele diz “depois de 30, 40 anos errando, amigao, vocé ja ta comprometido”,
nota-se um tom de voz sarcastico que produz um efeito de sentido de julgamento e
condenacgdo ao enunciatario que ndo faz as escolhas propostas pelo enunciador,
reforcado pela figura do erro. Constata-se ainda o efeito de sentido de
autorresponsabilizacado em “a culpa nao foi do papai e da mamae, foi sua”, enfatizando

0 “sua” e com certa ironia transmitida pelas figuras “papai” e “mamaéae”.

Nota-se uma estratégia chamada de ancoragem ao citar os exemplos de seus

familiares, produzindo um efeito de referente. Barros (2005, p. 58) explica que a



119

ancoragem “Trata-se de atar o discurso a pessoas, espacos e datas que o receptor
reconhece como ‘reais’ ou ‘existentes’, pelo procedimento seméantico de concretizar
cada vez mais os atores, os espacos e o tempo do discurso”. Os exemplos das
historias de doengas dos familiares trazem uma ilusdo discursiva de que os fatos

exemplificados séo fatos ocorridos que os fazem “copias da realidade”.

De acordo com Barros (2005), nas relagbes argumentativas entre enunciador e

enunciatario:

O enunciador define-se como o destinador-manipulador responsavel pelos
valores do discurso e capaz de levar o enunciatario a crer e a fazer. A
manipulacdo do enunciador exerce-se como um fazer persuasivo, enquanto
ao enunciatario cabe o fazer interpretativo e a acao subsequente. Tanto a
persuaséo do enunciador quanto a interpretagdo do enunciatario se realizam
no e pelo discurso (BARROS, 2005, p. 60).

A autora (BARROS, 2005, p. 61) explica que “Dois aspectos principais da manipulagao
precisam ser examinados: o0 contrato que se estabelece entre o enunciador e o
enunciatario e os meios empregados na persuasdo e na interpretagao”, lembrando
que “o enunciador nao produz discursos verdadeiros ou falsos, mas fabrica discursos
que criam efeitos de verdade ou de falsidade” (BARROS, 2005, p. 62), por isso,

emprega- e o termo “veridiccao”.

Assim, nota-se que o enunciador estabelece um contrato de veridiccdo e fiducia,
levando o enunciatario a um fazer crer ao revelar sua experiéncia, atitudes e escolhas,
com efeito de sentido de comprovacéo, demonstracdo e realizacdo de manter-se
saudavel e se afastar da doenca. O efeito de sentido de testemunho, inspiracédo e
conviccao é reforcado pela expressao gestual ao apontar para si e pela énfase vocal
quando fala da doencga diabetes: “Eu jamais terei”, trazendo ainda uma certa ironia
marcada pelo sorriso durante a afirmagdo convicta. Os temas de autocuidado,
mudanca de estilo de vida e comportamento se espalham pelo texto e sdo recobertos
por figuras verbais como “mudar’, “rever”, “cuidar’ e pela isotopia figurativa do
equilibrio: “equilibrio de saude”, “equilibrio de corpo, mente e espirito”, “tudo que tiver

desequilibrado”.

A solucdo proposta pelo enunciador para promover a salude € também associada ao
ato de consumir algo, no caso consumo de suplementos, reafirmados quando diz: “E

ai, entdo, entra a Vitamina D, modulacéo de neurotransmissores, de horménios, tudo



120

que tiver desequilibrado”.

O efeito de urgéncia é refor¢ado no final quando ele diz “Chega la no hospital, ndo da
pra pensar em nada disso”. As isotopias figurativas ligadas as doengas: “hospital”,
“‘intubar”, “medicagdes”, sinalizam a importancia dos habitos saudaveis para nao ficar
doente. Nesse momento, as expressdes do balancar a cabeca negativamente e mais

cabisbaixa, com a voz mais triste constroem os temas de alerta e preocupacéo.

As analises vao confirmando as experiéncias cercadas por multiterritorialidades,
cercadas de relacdes de dominio e apropriacéo, citadas por Haesbaert (2011), ja que
0 médico se apropria daquele ciberterritério e usufruiu dos recursos digitais para
conquistar adeptos e influenciar os seguidores.

A proxima sequéncia de stories selecionada para analise comega com o
compartilhamento de um post sobre sono que tem uma imagem com a frase “De 0 a
10, que nota vocé daria para o seu sono?”, seguido por videos com falas do médico
abordando o assunto. Fizemos a transcri¢cao do audio e registramos alguns prints para

ilustrar o video, como mostrado na Figura 10.
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Figura 10 - Prints da sequéncia de stories e transcri¢do do audio coletados do @doutorbarakat em
28/05/2020

@

Tema recorrente, um pilar importantissimo dentro do meu conceito de salde. Dos quatros pilares da
vida saudavel, um deles é a modulacdo, manuseio do estresse e a qualidade de sono. E um t&
diretamente ligado ao outro. Muito cortisol, muito stress, comprometimento do sono.

Muito cortisol, picos de cortisol, ha uma depressdo da sua producéo de serotonina, vocé fica triste.
Légico que quando é muito alto o cortisol é por alguma razdo. E o cortisol tem que ser desmistificado,
de alguma maneira, porque é um hormdonio relacionado a sobrevivéncia humana, né?

Ficar com cortisol alto, estar carregado de energia, pupila dilatada, musculatura contraida, ah ta...
fugir, faz parte do processo de sobrevivéncia, reflexo de sobrevivéncia. E o cortisol nos garante essa
energia quando necessaria, por alguma adversidade. Entretanto, a realidade na nossa sociedade
sdo niveis de estresse e cortisol elevadissimos constantemente.

Entdo, quando uma série de condi¢Bes e observagfes e emocdes chegam nesse ponto de dar o
sinal de alerta, ai o seu cortisol vai |4 para 40 e se mantém alto. Ai, entdo, comecam essas alteragdes,
uma delas é cair tua testosterona, compromete seu hidrogenase. Outra delas é depredar sua
producdo de serotonina. Cé fica triste, fica chateado, todo sem graca. Ai vocé comeca a querer
recorrer a alimentos conforto, agucarados, refinados, amido, molhos, alcool. E ai vocé comeca a
buscar uma sensacao de prazer nas drogas analgésicas e a comida acabou se tornando uma delas
nessa sociedade doente que procura produto alimenticio pra poder sorrir.

Com essa depressédo de serotonina, em algum momento vai comprometer sua producéo de... Com
essa depressdo de serotonina, em algum momento vai comprometer sua producdo de melatonina e
seu sono vai ficar comprometido. Entdo, o estresse, ele é... 0 estresse pode atrapalhar seu sono de
duas maneiras: uma inicialmente com os picos de cortisol, acompanhados de adrenalina,
noradrenalina, agitacdo, taquicardia, sudorese. Vocé compromete seu sono, sao situacdes
semelhantes aquelas do panico, que ai vocé tem que fazer usos de recursos que abaixem sua bola
para que vocé possa ter uma inducéo do sono, porque vocé tem comprometimento da indug¢éo do
sono.

Muitas vezes ficar na fase alerta, vocé t4 agitado o dia todo e em algum momento depois vocé pode
estar cansado de dia. Todo arrebentado depois do almoco, final de tarde, mas a noite da aquela
estilingada porque vocé ainda tem aquele cortisol noturno, das onze da noite, residual alto e isso
sabota muito seu sono. A qualidade dele, a indugéo e depois a qualidade, fica acordando.

Pra isso, é importante usar valeriana, melissa, mulungum. Vocé pode fazer, mandar fazer extratos,
pode fazer capsulas concentradas, pode ficar tomando chas e isso vai comecar a baixar tua bola.
Fazer uso de magnésio, 500 miligramas de magnésio 14 pelas trés horas antes de querer dormir vai
te gerar um bom relaxamento também. Entao, olha, junta mulungum, passiflora, melissa. Junta 500
miligramas de magnésio. De mulungum, passiflora, pode colocar cem miligramas de cada. Eee e, se
vocé, mesmo assim, ainda tem dificuldade de indugéo e de sustentagdo, pode ser necessario fazer
uso do gaba, 500 miligramas de gaba. Tudo isso vocé encontra em loja de suplementacéo. Pronto,
vocé conseguiu relaxar. Mas mesmo agora, dormindo, agora, vamo partir agora para um outro
distdrbio de sono, ta...

Fonte: producéo prépria.

Ndo temos a intencdo de fazer uma analise semidtica do quadro da publicacdo
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estatica (primeiro print da Figura 10), uma vez que delimitamos que as analises seriam
realizadas nos videos do médico, entretanto, inserimos a publicacéo na selecdo dessa

sequéncia de stories, pois ele inicia sua fala se referindo a publicagéo.

A pergunta da postagem, “De 0 a 10, que nota vocé daria para o seu sono?”, ja
desperta no enunciatario uma autoavaliacdo do sono. Assunto que 0 proprio
enunciador jA comeca dizendo que é um tema recorrente em suas publicacfes e faz
parte do seu conceito em saude. Essa abordagem em primeira pessoa traz uma
subjetividade, e o pronome “meu” indica uma pessoalidade sobre o conceito de saude
colocado. O enunciador reforca que existem quatro pilares da vida saudavel, sem citar
todos naquela sequéncia, talvez por subentender que muitos dos seus seguidores ja
sabem, pois ele constantemente faz abordagens sobre cada um deles: alimentagéo,

atividade fisica, qualidade de sono e combate ao estresse.

Observando a categoria cromética da cena, as neutras e pasteis compdem o fundo,
enquanto as cores fortes do laranja e verde limdo destacam a presenca do
enunciador, como protagonista da cena, transmitindo energia e atividade, além das
figuras do boné e casaco esportivo que sugerem informalidade, bem como o0 ambiente
de casa produzindo o efeito de sentido de aproximacao e intimidade e trazendo mais
uma vez o papel temético distinto da memaria discursiva do médico vestindo branco
em uma clinica. O traje esportivo do enunciador estabelece uma conexdo com o tema
da atividade fisica, que é constantemente abordado e associado pelo médico a vida

saudavel.

Na classificacéo eidética, a verticalidade esta na tela e também na barba, ora o rosto
ocupa quase toda a verticalidade, ora se projeta um pouco menos, mas sempre se

mantendo em primeiro plano, gerando aproximacao e intimidade.

No fundo, as linhas retas estdo na janela, parede, porta e cadeira, e em primeiro plano
no casaco, contrarias as demais linhas curvas, presentes no rosto, na barba, na marca
Nike, sugerindo movimento e reforcando o efeito de sentido de atividade, bem como
pelo movimento da camera, que se mexe enquanto ele se filma, e os movimentos
coloquiais como cocar a barba e mexer na orelha. O conjunto reforga, assim, a
informalidade e proximidade, com a producédo caseira, que ajuda a construir o fazer

crer, transmitindo despretenséo e espontaneidade, potencializadas pela sintonia entre
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o visual e o verbal.

A maneira como ele olha e gesticula com o0 enunciatario sugere um convite a conversa,
indicando uma aproximagao, mas a rapidez da fala com a utilizagéo de alguns termos
técnicos, como hidrogenase, noradrenalina e sudorese evidencia uma abordagem
com tragos cientificos, indicando conhecimento e autoridade sobre o assunto. No
entanto, sem mencionar fontes, produzindo um efeito de sentido de mais
distanciamento e pouca conexdo com quem ndo é da area ou desconhece o

significado dos termos.
Ao analisar as marcas da enunciacao, a projecao de pessoa, tempo e espaco sao:

e Pessoa (vocé) — ndo é aquela que esta falando, mas de quem esta falando.
Refere-se ao enunciatario que passa pelas situacdes mencionadas.
e Tempo (0 ndo agora) — ndo acontece no momento da enunciagao.

e Espaco (&) — ndo é o lugar do instante da enunciacéo.

Assim, configura-se um procedimento de debreagem enunciva, produzindo um efeito
de objetividade — terceira pessoa, e de distanciamento, uma vez que 0 sujeito nao se
inclui diretamente nas abordagens e nos exemplos colocados. Entretanto, o
enunciador mostra um sentimento de preocupacdo com o que 0 enunciatario pode
estar passando, estabelecendo uma relacéo de orientacédo. Existem, entdo, efeitos
contrarios sendo produzidos ao mesmo tempo, uma vez que a informalidade aproxima

ao passo que o discurso em terceira pessoa e a utilizacdo de termos técnicos afastam.

Na parte em que ele diz que “a realidade na nossa sociedade sio niveis de estresse
e cortisol elevadissimos constantemente”, o uso da primeira pessoa do plural (nossa)
sugere que 0 enunciador mostra uma certa compreensdo do contexto social em que
0 enunciatario esta inserido, entretanto, a explicacdo e solucdo que estao por vir

evidenciam a autorresponsabilizagéo do individuo.

Nas relagbes argumentativas entre enunciador e enunciatario, o enunciador constroi
um contrato veridictorio ao projetar suposicdes que podem gerar identificacdo do

enunciatario: “Cé fica triste, fica chateado....”, “Ai vocé comeca a querer...”, “ai vocé

comecga a buscar...”, “vocé ta agitado o dia todo...”. O médico assume, assim, um
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papel de enunciador-julgador, levando o enunciatario a um crer interpretativo com o
uso das situacdes pressupostas, que sdo fundamentadas nos saberes médicos e
convicgdes do enunciador. Barros (2005, p. 64) explica que “O uso dos pressupostos
€, muito claramente, uma das taticas do enunciador para aprisionar o enunciatario
num dado universo de valores e para deles persuadi-lo”. No plano de expressao, o
gestual, o ritmo e a entonacao vocal fortalecem essa persuasao de acordo com as
diferentes nuances dadas no decorrer do discurso. Por exemplo: “cé fica triste” e
“cansado” sao expressos com o olhar cabisbaixo; ja “agitacdo” e “taquicardia”, com
respiracao intensa e voz acelerada; a locugao “abaixem sua bola” é ilustrada com o
movimento da mao de cima para baixo, enquanto a expressao “estilingada” € dita com
o movimento contrario. Nas palavras “comprometimento” e “indugcdo” sao
pronunciadas as silabas pausadamente, dando énfase, e criando ritmos diferentes no

decorrer da fala, deixando a explicacdo didatica e sem monotonia.

Quando diz que o “o cortisol tem que ser desmistificado” produz o efeito de sentido de
revelacdo, porém com certa ironia construida pelo leve sorriso durante a fala. As
informacBes sobre o cortisol sdo revestidas pelas situacbes simuladas pelo
enunciador gerando um efeito de sentido de culpa, como “Vocé compromete seu
sono”, em que a autorresponsabilizacdo do cuidado de si € mais uma vez relacionada
aos habitos saudaveis. Ter o sono de qualidade idealizado pelo enunciador é uma
atitude de vida saudavel, deixando subentendido que quem nao tem o tal sono de

qualidade é por culpa propria e, consequentemente, € ndo estar saudavel.

O enunciador deixa o alerta e ja prope como solugdo o consumo de chas e
suplementagao: “Vocé pode fazer, mandar fazer extratos, pode fazer capsulas
concentradas, pode ficar tomando chas e isso vai comecar a baixar tua bola”,
indicando ainda o local para a compra: “Tudo isso vocé encontra em loja de
suplementacao”. Nota-se, entdo, que a vida saudavel, mais uma vez, esta tambéem
associada ao consumo de produtos; e as isotopias figurativas “chas”, “capsulas’,

“extratos” revestem o tema tratamento.

th [ (b “

As isotopias tematicas de autocuidado “importante usar”, “mandar fazer”, “pode ficar
tomando”, “fazer uso”, “vai te gerar”, “vocé encontra” apontam a associagao da vida
saudavel a prética do individuo de se cuidar com os aconselhamentos e informagdes

que recebem. Essa conexao entre as orientacdes de saude e o autocuidado vai ao
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encontro da perspectiva de que a medicina tende a se voltar também para o controle
e otimizacdo dos corpos, como abordado pelas pesquisadoras Sibilia e Jorge (2019,
p.98): “A manutengdo da saude tornou-se um vetor fundamental da
autoadministracdo, gragcas a um conjunto de técnicas que vao de dietas e exercicios

fisicos até o consumo de uma enorme diversidade de produtos e servigos especificos”.

A solucdo proposta pelo enunciador é uma prescricdo com especificacdo de
substancias, dosagem e horario: “3 horas antes”, “500 miligramas de magnésio”, “cem
miligramas de cada”’. Nota-se, assim, o ciberterritorio sendo também um
prolongamento do territério fisico do consultério ou hospital, ja que funcées médicas
COmo passar receitas e orientagdes, antes eram comuns serem realizadas ao paciente
somente nestes espacos. Entretanto, sao receitas e orientagdes generalizadas, que
desconsideram a condicdo da pessoa orientada e ainda ndo ha nenhuma mencéao

sobre contra indicagdes.

A recompensa é figuratizada em “Pronto, vocé conseguiu relaxar”. A figura “relaxar”
remete a tematica do saudavel, ja que, ao relaxar, € possivel dormir bem. Entretanto,
0 enunciador explicita que o assunto € complexo e propde uma outra discussdo ao
dizer “mesmo agora dormindo, agora vamo partir para um outro disturbio de sono, ta”.
O que prop&e que a busca pelo saudavel continua, mesmo o enunciatario seguindo o
que foi orientado. Um processo marcado por multiterritorialidades, uma vez que,
conforme lembra Haesbaert (2011, p. 344), “hoje temos uma diversidade ou um
conjunto de opg¢Bes muito maior de territérios/territorialidades com os/as quais
podemos ‘jogar, uma velocidade muito maior de acesso e transito por essas

territorialidades”.

Ao tracar uma aproximacao das analises dos trés videos, nota-se que a construcéo
dos discursos de vida saudavel possui cobertura figurativa e composicéo tematica que
se reforcam e repetem. Elencamos, entdo, no Quadro 1, as principais isotopias

observadas:

Quadro 1 — Isotopias figurativas e teméaticas

”

Video 1 | “agua”, “agua de coco”, “frutas”, O tema da alimentacéo

“natural”, “100% biodegradavel”, “sem | saudavel é revestido pelas
conservantes”, “sem preservantes” figuras do tipo de bebida,
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Video 2 | “cé nao para de comer”, “carboidrato, | alimento e/ou suas
amido, arroz, pdo, suco, alcool, caracteristicas, além de
cerveja’, “nao da”, “nao permite” referéncias a dietas e

condenac0Oes a determinadas
- ” - — escolhas alimenticias.
Video 3 | “querer recorrer a alimentos conforto”, i , ,
“agucarados”, “refinados”, “amido”, Ha um efeito de sentido de
“molhos”, “alcool”, “produtos condenacao e fraqueza
alimenticios pra poder sorrir”, “prazer re_IaC|onada as escolhas
nas drogas analgésicas”, “a comida allmentar(?s glencaglas como
acabou se tornando” ndo saudaveis e até
comparadas a drogas
analgésicas.

Video 1 | “Mais um dia”, “ninguém precisa ficar | A rotina saudavel é coberta
sem”, “continuar numa cetogénica”, por figuras e construida a

“vivo lowcarb”, “comecar o dia”, partir dos temas da
“exercer”, “instituindo uma rotina” continuidade e persisténcia.

Video 2 | “comegar a mudar”, “sempre se Ha um efeito de sentido de
cuidaram” busca continua e de exigéncia

Video 3 | “Tema recorrente”, “modulacéo e para que se inclua .
manuseio”, “constantemente”, determinados habitos na rotina

“equilibrando”, “promovendo a saude”, | & fim de conquistar uma vida
“pensar no equilibrio corpo, mente e saudavel.
espirito”

Video 1 | “o ideal é temperatura ambiente”, “o A tematica de aconselhamento
mais importante € que nao seja € vista em figuras como
gelada”, “melhor se a temperatura da “Beber agua de coco” e o tema
agua for mais ambiente”, “ninguém de convocacao é reconhecido
precisa ficar sem beber agua de coco”, | pelos verbos no imperativo.
“Celebre a vida”, “exercer a gratidao”, | Nota-se que o

“Institua uma rotina saudavel” aconselhamento esta
Video 2 | “envolvido com sua genética”, “seu relacionado com as tematicas
estilo de vida e seu comportamento”, | d€ autocuidadoe ,
“suas bobagens e erros’, “a culpa... foi | dutorresponsabilizacéo, cujas
sua’, “sdo de responsabilidade de figuras remetema
vocés’, “comeca a mudar, agora”, “é preocupagao, culpabilizagao e
melhor vocé comecar’, “rever’, “mais | COMPrometimento, indicando
confiante’, “Se cuida’, “muda’, “d4 um | due as acoes dependem
jeito”, “ndo da mais pra esperar’, somente do individuo, o que €
- P . enfatizado com 0s pronomes

Video 3 | “seu GQUI!,Ib“I‘IO cé fica trlste’,, POSSESSIVOS € 0S pronomes

chateado comega a querer’,

I

‘comeca a recorrer”,
sua produgao”, “
comprometidos”,

comprometer
seu sono vai ficar

”, “atrapalhar seu
sono vocé tem comprometimento”,
“isso sabota” “pilar importantissimo”,
‘para que vocé possa ter”, “é
importante usar”,

pessoais em primeira pessoa.




127

L1 LA LI 11 ” o«

Video 1 | “ta aqui”, “eu ja”, “fiz”, “vamos” O testemunho é um tema
evidente revestido pelas
figuras verbais de exibicéo e
comprovacgao e também pelas
figuras visuais: o traje
esportivo e os atos ilustrativos,
como o de beber a agua com
lim&o.

Video 1 | “constelagao”, “galera”, “bora” As teméticas de proximidade,
intimidade e informalidade se
configuram nos modos de se
referir ao destinatario, nas
expressodes informais e nos
diminutivos e aumentativo
irdnicos.

E sao nitidos nos arranjos
expressivos, como
enquadramento em primeiro
plano, producao caseira do
video, de maneira espontanea
e sem edicdo, as cenas na
residéncia, além dos trajes
despojados e sem camisa.

Video 2 | “eu tenho”, “eu jamais terei diabetes”,

‘com meu comportamento”, “eu jamais

ativarei”, “meu comportamento”

Video 2 | “amigao”, “méozinha”, “cabecinhas”,

M A HIT]

“16”, “cé”, “papai”’, “mamae”

Video 3 | “cé€”, “ta”, “baixar tua bola”

Video 1 | “fiz o pedido”, “@vivaamanbi”, A tematica do consumo de
‘embalagem”, “marca da agua de produtos/tratamentos
coco” saudaveis é revestida pelas
Video 2 | “ai entra a vitamina D", “modulaggo de | figuras do texto verbal com as
neurotransmissores” referéncias, indicagbes e

solugdes focadas em adquirir
algo, além do texto escrito,
como a marcagéao do
@vivaamambi.

” o«

Video 3 | “vocé tem que fazer uso”, “mandar

fazer extratos”, “chas”, “fazer uso de
magnesio”, “loja de suplementagao”

Fonte: producao proépria.

Nota-se, entdo, que a vida saudavel é apontada com uma busca continua, baseada
nos habitos, escolhas e comportamentos do individuo. Os conceitos pessoais de
saude reportados pelo médico (“dentro do meu conceito de saude”) envolvem pilares
referentes ao bem-estar individual, com o equilibrio de corpo, mente e espirito. Falas
como “essas doencas ... sdo de responsabilidades de vocés que estdo adoecidos”,

“nessa sociedade doente”, “eu jamais terei diabetes” deixam pistas de que a saude é

também tratada como auséncia de doenca.

Sao perspectivas que acabam excluindo pontos importantes vistos nos conceitos e

estudos sobre saude, ja que ndo ha discursos de vida saudavel relacionados a
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condicdo humana nas dimensfes sociais, econémicas, politicas e ambientais, nem

apontam acoes envolvendo o coletivo, ja que o olhar é somente para si.

Uma perspectiva que se aproxima mais com a busca da aptidao levantada por
Bauman (2001, p. 93): “A busca da aptidao € um estado de autoexame minucioso,
autorrecriminacdo e autodepreciacdo permanentes, e assim também de ansiedade
continua”. Para o autor, “saude e aptidao pertencem a dois discursos muito diferentes

e apelam preocupacgdes muito diferentes”, pois, segundo ele,

Enquanto o cuidado com a saude se torna cada vez mais semelhante a busca
da aptidao, esta tenta imitar, quase sempre em vao, o que era a base da
autoconfianca em relacao aos cuidados com a salde: a mensurabilidade do
padrdo de salde, e, consequentemente, também do progresso terapéutico
(BAUMAN, 2001, p. 94).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Quando propomos entender a construcdo dos discursos de vida saudavel, ja
sabiamos de certa maneira a relevancia do assunto, mas ndo imaginavamos como as
abordagens sobre saude na midia alcancariam tamanha evidéncia mundial com a
pandemia que estava por vir, e que as questdes sobre o estar saudavel ganhariam
mais forca. E ainda, que os individuos teriam que aprender a viver ainda mais
conectados e on-line, adequando-se a um isolamento fisico e descobrindo novas
rotinas no ciberterritério, jA que uma doenca pandémica impactaria a vida da
populacdo mundial. O contexto despertou ainda mais olhares para os assuntos de
cuidados com a saude, e, consequentemente, sobre vida saudavel, cujos discursos

sao de interesse dessa pesquisa.

Foi um longo periodo de investigacdo para levantar, em anais de eventos e demais
publicacdes, textos que tinham alguma relagdo com nossa pesquisa. A lacuna
existente de ndo encontrarmos nenhum estudo com foco nos discursos de vida
saudavel propagados especificamente por médicos, nos encorajou ainda mais para
mergulhar na compreensdo do processo de territorializacdo desse profissional nas

midias digitais, sobretudo no Instagram.

O resgate histérico da participacdo de médicos nas pautas midiaticas de salde e o
percurso seguido pela classe, aponta que a atuacao deles é ampliada e reconfigurada
com a expansdao da internet e das redes sociais digitais a partir de diferentes maneiras
de divulgar informacdes, compartilhar saberes, criar relacdes e manter atividades de
interacdo. Atualmente, além de estarem presentes nas midias tradicionais, eles
podem criar seus proprios canais, definindo pautas, produzindo conteudo,
conquistando a propria audiéncia e conseguindo alcancar milhares de pessoas com

recursos digitais e on-line.

O panorama tracado nos mostrou que midias sociais como o Instagram tém atraido
cada vez mais médicos que, ao alcancarem numeros expressivos de audiéncia,
acabam se tornando influenciadores nas redes ou até mesmo webcelebridades.

Chegamos a identificar 43 perfis de médicos e médicas de diferentes areas no Brasil



130

gue usam diariamente o Instagram e possuem mais de 100 mil seguidores e milhares
de comentarios e visualizacbes, com audiéncias crescentes, que praticamente
dobravam no periodo de um ano, e averiguamos que a abordagem sobre vida

saudavel esta presente nos discursos da maioria dos médicos observados.

Diante do panorama desse processo de territorializacdo dos médicos no Instagram,
sdo evidentes as possibilidades de abrangéncia multiterritorial dos seus discursos,
gue alcancam milhdes de espectadores, mas marcado por nuances, volatidades e
incertezas. Isso porque, como lembra Haesbaert (2011), as proprias redes
contemporaneas “[...] configuram territérios descontinuos, fragmentados, superpostos

[...]" e também territérios em movimento, sendo que

[...] n&o se trata de um movimento qualquer, ou de um movimento de feicbes
meramente funcionais: ele é também um movimento dotado de significado,
de expressividade, isto €, que tem um significado determinado para quem
constréi e/ou para quem dele usufrui [...] (HAESBAERT, 2011, p. 281).

Rudiger (2013, p. 126) lembra que “As redes sociais projetam em novo patamar a
crescente aceleracao e multiplicacdo dos contatos sociais ensejada pela reproducéo
ampliada da economia capitalista”. Vimos que, além de produtos, consome-se desejos
e aspiracoes de reequilibrio, a partir da legitimacéo do que é saudavel, propagada nos
meios de comunicacao e expressa também nos discursos médicos que tendem a se

potencializar nesse ciberterritorio.

O perfil que encontramos com maior niumero de seguidores chegou a 2 milhdes. Foi
o do médico Mohamad Barakat, cujos stories foram escolhidos como nosso corpus.
As constataces foram identificadas por meio dos efeitos de sentido homologados
pelo plano de conteddo (nivel do discurso) e pelo plano de expressédo, com as
coberturas figurativas e composicdes teméaticas das cenas analisadas. Barros (2005,
p. 66) explica que “Tematizar um discurso € formular os valores de modo abstrato e
organiza-los em percursos. Em outras palavras, 0s percursos sao constituidos pela

recorréncia de tragos semanticos ou semas, concebidos abstratamente”.

Dessa forma, reconhecemos que o discurso de vida saudavel gira em torno da
importancia de adquirir rotinas saudaveis, envolvendo a alimentagéo e cuidados da
saude fisica e psicologica, marcadas por figuras como agua com liméao, frutas, arroz,

alcool, conservantes, comida, dia, tarde, noite, sono, sorrir, equilibrio, corpo, mente,
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espirito, vida e rotina saudavel. O cuidar de si é colocado ndo somente como uma
escolha, mas como um dever do individuo, que é julgado e culpabilizado quando néao
segue as diretrizes do ser saudavel, fortalecendo, assim, a responsabilizacdo em
saude. Temas como recomendacdo, julgamento, convocagdo, avaliacdo e

autocuidado foram frequentes.

Os discursos sdo criados a partir de textos visuais, orais e escritos, com contetudo
reforcado pela cobertura expressiva das cenas analisadas. E como se ndo bastasse
o médico dizer que atividade fisica faz bem para saude, mas € preciso ele comprovar,
exibindo sua performance, seus anseios, sua rotina fithess e sua persisténcia. Os
efeitos de sentidos de testemunho e comprovacgéao trazem pistas de que o discurso de
vida saudavel do médico ganha forca ndo somente pela competéncia profissional, mas
pelos conselhos guiados e exemplificados, insinuando que os pacientes podem agora
se espelhar nos habitos saudaveis expostos por eles. O pesquisador Igor Sacramento
lembra que “Na contemporaneidade, estamos passando de um regime de verdade
baseado na confiangca e nas instituicdes para outro regulado pelos dogmas, pela
intimidade, pela experiéncia pessoal’ (SACRAMENTO, 2018, p. 5).

Confirmamos que o médico conquista uma enorme audiéncia e ganha notoriedade
por meio de uma certa exposi¢ao, tanto pessoal quanto profissional, em uma relacéo
com os usuarios de proximidade, informalidade e intimidade, efeitos de sentido
recorrentes tanto no plano de conteudo, com figuras como “amigao”, “galera”,
“constelagdo”, como no arranjo expressivo com os trajes despojados e a produgao
audiovisual caseira e sem edicéo profissional, com cenas gravadas em ambientes

pessoais como sua residéncia.

Esse vinculo estreitado ratificou, ainda, a hipétese de que a relacdo médico/paciente,
antes limitada a locais clinicos e hospitalares, passa a se estender no ciberespaco.
Vimos que no Instagram, o0 médico estabelece conexdes e aproximagbes com 0S
pacientes/usuarios/consumidores, permitindo acesso aos seus saberes, suas
prescri¢cdes e orientacdes. Contato que antes era limitado as consultas e atendimentos

médicos individuais.

A hipétese de que as orientacdes e dicas médicas estariam também relacionadas a

aquisicao de produtos e servicos indicados também é confirmada. Figuras como
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‘embalagem”, “extratos” e “loja”, além de marcagcbes com @ de marcas explicitam
essa ligacdo. O consumo se revelou como aspecto forte no estudo, tanto
compreendido como consumo de informacéo, quanto de produtos e servi¢os. Traz
reflexdes envolvendo interesses econdmicos de variados segmentos, como 0 setor
farmacéutico e a prépria industria médica, em que as mencdes e exibicbes de
produtos e servicos podem ser usadas tanto para fortalecer tais interesses, como
também para contrapor, questionar e emergir possibilidades de novas perspectivas
importantes para a sociedade, abrindo, assim, um potente caminho para futuras

pesquisas.

Além disso, despertam novas tratativas para a regulamentacdo da publicidade
médica, lancando mais desafios no campo da comunicagcédo on-line em saude. Apos
a visdo panoramica dos perfis médicos, a checagem nas normativas vigentes de
orgaos reguladores, como o Conselho Federal de Medicina e a Codame (Comisséo
de Divulgacédo de Assuntos Médicos), e acompanhando diariamente, por meses, as
publicacdes no Instagram do médico analisado, nota-se a necessidade de mais
discussdes e regulamentos mais claros, tanto para 0 médico quanto para a sociedade
distinguir o que de fato € ou néo proibido/permitido nas midias desses profissionais.
Carece, ainda, mais estudos sobre mecanismos que facilitem a veracidade e
credibilidade, j& que a popularizacdo dos discursos médicos nas midias digitais pode
contribuir tanto para a democratizacao da informacédo em salde quanto para as fake
news da saude, temas também evidentes, sobretudo, diante da pandemia da Covid
19.

Por fim, evidenciamos ainda o fortalecimento do médico como comunicador, passando
a se comportar também como influenciador digital, posicionando-se como conselheiro
de um estilo de vida saudavel, demonstrado na recorréncia de temas como
aconselhamento, convicgcdo, inspiracdo e identificacdo e na desenvoltura e

performance comunicativa.

Identificamos pontos em comum entre os discursos de vida saudavel dos stories
analisados no perfl do médico @doutorbarat e dos digitais influencer e/ou
webcelebridades, mesmo sem atuacdo na area da saude, que foram apontados nas

pesquisas encontradas em nossa revisao de literatura:
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e concepcdes de estilo de vida saudavel atreladas a padrdes estéticos, habitos e
rotinas, escolhas alimentares e bem-estar fisico e emocional;

e legitimacdo do que é saudavel por meio de aconselhamentos, dicas, instrucoes,
recomendacdes, métodos e receitas;

e exibicdo da vida pessoal como uma maneira de validar, comprovar, passar
autoridade, inspirar e incentivar os seguidores;

e autorresponsabilizacédo do cuidado de si e do manter-se saudavel;

e uma relacdo de proximidade e intimidade que tende a conquistar a confianca e

criar lagos com a audiéncia;

citacdes de marcas, podendo ter relagbes publicitarias envolvidas.

N&o fizemos um comparativo em relacdo a questdes envolvendo a Covid 19, ja que
durante a revisao de literatura néo existia a pandemia da doenca. Entretanto, durante
as analises dos stories do médico, verifica-se que a vida saudavel foi constantemente
relacionada a Covid 19, com discursos produzidos a partir das tematicas de
prevencao, em que muitos habitos saudaveis eram postos como fundamentais para o
enfrentamento favoravel aos possiveis agravamentos ao se contaminar pelo
coronavirus. Ficou evidente também a tematica do julgamento, despertando um
sentimento de culpa naqueles que ndao se mantém dentro dos parametros

considerados saudaveis.

Ter alguma comorbidade como diabetes e obesidade é colocado ndo somente como
um fator de risco, mas como uma consequéncia adquirida pelas escolhas individuais
nao saudaveis. Assim, a responsabilizacdo por sofrer ou ndo com a doenca é
totalmente voltada para uma dimensdo pessoal. Manter-se em uma vida saudavel é
colocado como estar imune ao estado de doenca. E como aponta Bauman (2001), a
ideia de doenga “[...] em vez de ser percebida como um evento excepcional com um
comeco, meio e fim, tende a ser vista como permanente companhia da saude [...]", e
como uma ameaga que “[...] clama por vigilancia incessante e precisa ser combatida
e repetida dia e noite, sete dias por semana [...]” (BAUMAN, 2001, p. 93), 0 que &
reforcado na analise diante dos efeitos de sentidos frequentes de continuidade,
persisténcia e comprometimento. E quem ndo cumpre esse papel de fazer a gestao
da sua saude é percebido como fadado as consequéncias da doenga, apontadas nas

figuras “hospital”, “intubar”, “protocolo”, “medicagdes”. O que reforca a vida saudavel
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com uma conotacao oposta a doenca, e, como diz Bauman (2001, p. 93), “O cuidado

com a saude torna-se uma guerra permanente contra a doencga”.

Conclui-se, entdo, que os discursos sobre vida saudavel construidos por médicos
influentes no Instagram colocam o ser saudavel como uma condicéo de vida que pode
ser escolhida pelo individuo a partir do seu comportamento no cotidiano. A saude é
de certa forma colocada como auséncia de doenca, ja que é possivel governar a si
mesmo com conducgdes preventivas e hébitos saudaveis, afastando-se, assim, das
enfermidades. O foco dos discursos saudaveis esta ha manutencdo da saude por
meio de estratégias que envolvem da alimentacéo a atividade fisica, passando pelo
consumo de varios produtos e servigos. Ter e manter uma vida saudavel é discutido
como uma busca avida e continua do ser humano, cujo esforco e conquista séo

cobrados e responsabilizados.

Essa perspectiva dialoga com a visao da otimizag&o de si, em que estaria ocorrendo
“‘um deslocamento da nocao de saude como forma de correcdo e normalizacdo dos
corpos e das subjetividades, para uma compreensédo de saude associada ao bem-
estar, a reprogramacao e a otimizacao tanto corporal como comportamental” (SIBILIA
e JORGE, 2019, p. 87).

Sendo assim, por mais que a medicina esteja cada vez mais no dia a dia das pessoas,
a facilidade de acesso aos discursos médicos de vida saudavel pode até contribuir
para que as pessoas tenham beneficios com sua salde, mas néo garante a formacéao
de uma sociedade mais saudavel e nem pode de ser vista como um avanco na
promocdo da saude. Isso porque a ideia de saude implicita em tais discursos €&
reificada e individualizada, esvaziando-se em suas dimensdes naturais, sociais,
culturais, politicas e econémicas. O manter-se saudavel imposto como um imperativo,
sem abertura ao dialogo e desconsiderando o contexto e as condi¢cdes sociais e

econdmicas coloca tais discursos sob suspeita, deixando a indagagéo: vida saudavel?
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