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RESUMO

O presente trabalho tem como propdsito analisar a discussdo sobre a a¢do do terceiro setor no
Brasil — com énfase nas OrganizacGes Nao-Governamentais (ONGs). O debate acerca do
assunto apresenta como caracteristica o enfrentamento tedrico entre autores, ativistas e
estudiosos, em que posicionamentos praticos, politicos e ideoldgicos estdo em jogo. O
objetivo foi investigar mais a fundo essas argumentacdes, dando atencdo especial ao angulo
de analise usado pelos autores em seus textos; para isso, apropriamo-nos das dimensdes
esséncia e aparéncia do real, de acordo com a teoria de Marx, como ponto de partida do nosso

estudo.

Descritores:

Terceiro setor, Organizacdo N&o-Governamental, Esséncia e aparéncia



ABSTRACT

The purpose of this paper is to analyze the debate on the action of the Third Sector in Brazil —
highlighting Non Governmental Organizations (NGOs). The main characteristic of this debate
is the theoretical opposition among authors, activists and scholars in which practical,
ideological and political positions are at stake. The objective was to deeply investigate these
arguments focusing on the analytical approach used by the authors in their texts. To do this
we have appropriated the dimensions of essence and appearance of reality, according to Marx

theory, as the starting point for our study.

Keywords:

Third sector, Non-Governmental Organization, Essence and Appearance.



1. INTRODUCAO

O posicionamento atual do Estado brasileiro com relagcdo as politicas sociais traz a tona
diversos assuntos de relevancia incontestavel. O modelo neoliberal, que vem sendo adotado
no Brasil, trouxe — e continua trazendo em escala crescente — reflexos visiveis no que se refere

as mazelas da questdo social.

A estratégia governamental em curso no pais consiste, segundo analise de Soares (2002)
numa série de direcionamentos para as funcdes do Estado, em que: hd uma perda de
identidade dos direitos sociais e restricdo da concepcédo de cidadania; ha o aprofundamento da
separacdo publico-privado e a reproducdo € inteiramente devolvida para este Gltimo ambito; a
legislacdo trabalhista evolui para uma maior mercantilizagdo (e, portanto, desprotecdo) da
forca de trabalho; a legitimacdo do Estado se reduz a ampliacdo do assistencialismo. A
expressdo institucional desse modelo — e do carater das relagdes sociais — é também para ela
um novo Estado, um cenéario diferente que expressa — ao mesmo tempo que define — novas

condigdes de luta social (SOARES, 2002, p.13).

De fato, nota-se a configuracdo no Brasil, de um Estado parco com relagdo a suas a¢fes em
politica social, como também observa-se uma mudanca na forma e nas condi¢des de luta
social. A alteragdo nos padrdes de mobilizacdo popular tem ligagdo com as circunstancias
politicas e econémicas das quais 0 mundo foi palco desde os anos 90, como a derrocada do

Estado de Bem-estar Social e as esperangas diluidas com a queda do socialismo real.

A efervescéncia dos movimentos sociais, que desde a década de 70 participavam da luta pelos

direitos sociais, comeca a diminuir, e como assevera Gohn (2003, p.28) isso se deve ao fato



de que a partir dos anos 80, os movimentos populares no Brasil passaram, “no plano da
atuacdo concreta e no plano das analises que lhes sdo feitas, da fase do otimismo para a
perplexidade, e depois para a descrenga” . Varios fatores contribuiram para essas mudancas,

de acordo com a autora, como 0s seguintes:

As alteragdes nas politicas publicas e na composicdo dos agentes e atores que
participam da implementacdo, gestdo e avaliacdo das mesmas politicas; o0 consenso,
a generalizacdo e o posterior desgaste das chamadas préaticas participativas em
diferentes setores da vida social; o crescimento enorme do associativismo
institucional, particularmente das entidades e drgaos publicos, que cresceram muito
em termos numéricos ao longo dos anos 80, absorvendo grande parcela dos
desempregados do setor produtivo privado; o surgimento das grandes centrais
sindicais; o surgimento de entidades aglutinadoras dos movimentos sociais
populares, especialmente no setor da moradia; e, fundamentalmente, o nascimento
e 0 crescimento, ou a expansdo, da forma que viria a ser quase uma substituta
dos movimentos sociais nos anos 90: as ONGs (organizacfes nao-
governamentais) (GOHN, 2003, p.28, grifo nosso).

A partir desses fatos iniciamos nossa aproximacdo ao assunto, alvo principal do nosso
trabalho: o desenvolvimento de organizagdes do chamado terceiro setor no Brasil, mais
especificamente, as ONGs. O universo das organizacbes nomeadas ndo-governamentais e de
cunho ndo-lucrativo abre um amplo campo de estudo, sobretudo no momento em que se

propaga no pais a “ideologia” do terceiro setor em diversos meios.

O tema escolhido expde inimeros questionamentos, a comecar pela nomenclatura “terceiro
setor”, que é cercada de significados diversos e por vezes confusos (MONTARNO, 2003, p.56).
Também, a utilizacdo do termo ONG é permeada por conflitos na literatura referente ao
fendmeno. Esse obstaculo ao desenvolvimento do nosso trabalho trouxe mais itens para nossa
pauta de pesquisa, €, consequentemente, as questdes de ordem terminoldgica e conceitual

ficaram recorrentes ao longo do texto.

Para fins desta pesquisa, adotaremos como caracterizagdo do terceiro setor, a posicdo de

Carlos Montafio (2003), que o considera “um fendmeno que envolve um namero significativo



de organizacbes e instituicdbes — organizacbes ndo-governamentais (ONGs), sem fins
lucrativos (OSFL), instituicdes filantropicas, empresas ‘cidadds’, entre outras — e sujeitos

individuais — voluntarios ou ndo” (p.14).

O mesmo estudo destaca como varios autores do terceiro setor referem-se ao conjunto como
sendo composto por: organizagdes ndo-lucrativas e ndo-governamentais; instituicdes de
caridade e religiosas; atividades filantropicas — fundagbes empresariais, filantropia
empresarial, “empresa cidada”; agdes solidarias, acBes voluntarias, atividades pontuais e
informais — sendo que alguns dos autores pesquisados por Montafio ndo citam todas as
categorias expostas (2003, p.181-182). Essa multiplicidade condensada em um titulo Unico

também é destacada por Fernandes:

Em termos explicitos e positivos, o conceito [de terceiro setor] designa
simplesmente um conjunto de iniciativas particulares com um sentido publico.
Enquanto a nogdo de uma ‘sociedade civil’ coloca-nos numa posi¢do complementar
e sistémica ao Estado, a idéia de um ‘terceiro setor’ orienta a reflexdo para outras
direcbes, sem fronteiras definidas. Seguindo essa orientacdo, ultrapassamos
facilmente o campo das institui¢des e encontramos uma variedade de prestadores de
servicos que ndo costumam ser incluidos nos diretérios convencionais dos ‘agentes
ndo-governamentais’ (FERNANDES, 2002, p.127).

Sendo assim, portanto, consideraremos integrantes do rol do terceiro setor iniciativas
lideradas por ONGs, pelas OSFLs (organizacbes sem fins lucrativos), por instituicdes
filantropicas e ainda as acdes desenvolvidas pela chamada responsabilidade social
empresarial, entendendo ser este conjunto de atividades/organizagdes o mais representativo do

fendmeno estudado em sua total complexidade.

Entretanto, nosso foco de investigacdo sera o discurso sobre o tema, partindo da acdo das

ONGs - ou da analise de suas ac¢les — , descrita por autores, ativistas e estudiosos do assunto.



Cada vez mais, acentua-se a producéo tedrica que aborda o papel do terceiro setor — do qual
as ONGs sdo as representantes que nos interessam —, no contexto atual da sociedade
brasileira, seja em d&mbito académico, politico ou na midia. A relevancia do tema é destacada

por Landim:

As ONGs sdo mencionadas freqientemente na tematica das novas relag@es entre
Estado e sociedade, com papéis diversos e para o bem ou para 0 mal: no controle,
proposi¢do, co-gestdo de politicas publicas; na execugdo de servigos; quando sao
freqlientemente acusadas de substitutas funcionais e estratégicas do Estado no
contexto neoliberal (LANDIM, 1998, p.27).

A interface de atuacdo das organizacGes mencionadas com o Estado aparece como item
crucial na discussdo. Teixeira (2002, p.109) destaca que observar a relacdo ONGs-Estado é
importante na medida em que essas entidades estdo, por um lado, cada vez mais envolvidas na
formulacdo de politicas publicas e, por outro, sdo vistas como assumindo responsabilidades

sociais que o Estado estaria abandonando.

Diante desse panorama, o debate acerca das formas — antigas e novas — de trato da questdo
social se acirra, pondo em pauta diferentes visdes sobre o papel do Estado e das politicas
sociais. E, nesse contexto, emerge a questdo do terceiro setor como agente de intervencdo

social, e peca chave de nosso estudo .

Caracteristica marcante dessa discussao € o conflito de posicionamentos teéricos dos
estudiosos, marcado essencialmente pela oposicdo entre uma viséo critica — “de fora” como
define Montafio (2003, p.17) — e, em alguns casos descrente, acerca da tematica da acao
social promovida pelo terceiro setor —, baseada na concepc¢do de totalidade social, versus a
abordagem localizada no centro das organizagdes da sociedade civil (“de dentro”), que
divulga resultados, promove agdes, debates, convoca a participacéo civil e defende a “causa”

com argumentos fundados na pratica.
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Autores como NETTO (1995), MONTARO (2003), SOARES (2002) BEHRING (2000,
2003), entre outros, posicionam-se de maneira critica a respeito da modalidade de trabalho
encerrada na definicdo de terceiro setor. As questdes da perda de direitos, da focalizagéo e
precarizacdo dos servicos sociais e da desresponsabilizacdo do Estado — que é amenizada pela
instauracdo de parcerias — sdo destacadas pelos autores como algumas das facetas encobertas
pelos defensores dessa modalidade de acdo. Assim, baseando-se numa visdo externa as
organizacOes, numa perspectiva totalizadora, tentam salientar a(s) funcionalidade(s) que essa
concepcao setorializada executa em relagéo ao sistema capitalista, e mais especificamente, aos
preceitos neoliberais dominantes. Ainda, segundo essa abordagem, seria de interesse do
projeto neoliberal uma sociedade cuja cotidianidade seja a da “preocupacdo” e “ocupagdo”
(ndo a do trabalho e das lutas sociais) em atividades voltadas para as (auto-)respostas
imediatas as necessidades localizadas, e nesse objetivo, se enquadraria perfeitamente a acdo
das organizagdes da sociedade civil, que tém alcance restrito, localizado e imediatista
(MONTANO, 2003, p.260). Fica evidente, nesse polo de discussdes, 0 marco das idéias

marxistas entre a maior parte de seus representantes.

Do outro lado do campo teérico, situam-se 0s autores que estdo inseridos nessas organizagdes
e/ou os que analisam a questdo do ponto de vista dos resultados praticos das iniciativas, as
mudancas percebidas nas regifes ou comunidades contempladas, os numeros das aces
focalizadas/localizadas, ou seja, se interessam pelo “aqui” e “agora” das acdes do terceiro

setor.

Varios sites na internet promovem discussdes, divulgam resultados e estudos na area ou

recebem doacBes para institutos e organizacdes, caso dos sitios da ABONG — Associacdo
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Brasileira de ONGs -; GIFE — Grupo de Institutos Fundagdes e Empresas; RITS — Rede de
InformagOes para o Terceiro Setor -; CETS — Centro de Estudos do Terceiro Setor, entre

indmeros outros.

Essa mentalidade de acdo social, propagada pelo terceiro setor, vem refletindo-se de forma
determinante nos processos de trabalho e nas formas de gestdo e prestacdo de servicos sociais
atualmente no Brasil. No entanto, a categoria diversificada que se aglomera sob o rétulo de
um “setor” Unico, que representaria a sociedade civil, tem sua atuacdo marcada por criticas e

defesas. Algumas das questdes gerais formuladas sdo:

- De que maneira as novas respostas as questdes sociais brasileiras contemporaneas
direcionam-se aos interesses das populacfes necessitadas? Nessa linha de analise, o que

poderia garantir que o terceiro setor levaria a universalizacao de direitos?

- Como seria suprida a auséncia de servicos que se esperasse que fossem abrangidos pelo
terceiro setor, caso tais acfes deixassem de ser de interesse das organizacbes, no plano
individual, ou parassem de produzir “resultados positivos”, no plano institucional,
considerando as condicGes de estabelecimento de parcerias e financiamento estatal de

projetos?

- Qual a funcionalidade do trabalho executado pelo chamado terceiro setor aos principios da

reforma neoliberal?

- E se essa nova modalidade (muitas vezes a Unica a que muitas comunidades tém acesso) ndo
existisse, qual seria a opcdo para aqueles que tém algum tipo de caréncia na nossa sociedade,

dada a desresponsabilizacdo nitida do Estado no trato a tais questdes?
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Analisando a bibliografia disponivel sobre o tema, pudemos observar que os discursos vao se
agrupando em alguns eixos principais de argumentacao, fato esse que despertou o interesse
por uma pesquisa bibliografica. A hip6tese central deste trabalho é que a oposicdo dos
argumentos entre os dois polos representa uma divergéncia ndo somente de experiéncias,
ideologias ou opiniBes, mas essencialmente reflete o diferente &ngulo de analise através do

qual os autores encaram o problema.

Nesse sentido, utilizaremos como instrumento de analise as categorias esséncia e aparéncia na
perspectiva da dialética marxista, na tentativa de compreender 0os motivos que direcionam 0s

rumos seguidos por cada uma das interpretaces da tematica do terceiro setor.

Para 0 inicio da busca, no capitulo 2, “POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL”, fez-se um
resgate de peculiaridades da nossa formagdo politica, social e econémica, como forma de
expor temas que servirdo de base para a discussdo que se desenvolvera adiante. O capitulo
perpassa pela constituicdo dos pilares da politica social no pais, culminando com a
configuracdo atual do Estado brasileiro, e os reflexos desse desenvolvimento para a situacao
das politicas sociais de hoje. Aparecerdo aqui 0s principios que balizam o crescimento recente
da atividade do terceiro setor como estratégia de enfrentamento de problemas sociais,

inclusive como uma estratégia legitimada pelo governo.

Um aprofundamento maior sobre as origens do terceiro setor, e com relacdo ao
desenvolvimento da atuacdo das ONGs no Brasil serd feito no capitulo 3, chamado “O
TERCEIRO SETOR NO BRASIL — O CAMPO DAS ONGS”. Nessa parte, além da
contextualizagdo histérica do fendmeno, serdo também mencionados, preliminarmente, alguns

conflitos tedricos que estardo em debate no capitulo 4.
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Intitulada “ANALISE DA DISCUSSAO SOBRE TERCEIRO SETOR NO BRASIL”, é a
etapa em que faremos a contraposicdo dos discursos sobre o0 assunto, e foi dividida em temas
principais que julgamos de maior peso na discussdo. Importante ressaltar que, ao realizarmos
o enfrentamento das falas do rol de autores selecionados, seus posicionamentos ideoldgicos,
praticos, tedricos e politicos se enfrentardo, e, portanto, questdes interessantes alimentardo o

debate, que se aprofundaré no capitulo seguinte.

Finalmente, em “A ESSENCIA E A APARENCIA NOS DISCURSOS ACERCA DA
TEMATICA DO TERCEIRO SETOR”, ponto em que reside o cerne do nosso trabalho,
apropriamo-nos das dimensdes esséncia e aparéncia do real, de acordo com Marx para
desenvolvermos uma andlise mais detalhada da argumentacao exposta nos textos e para expor

nossas conclusoes.
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2. POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL

2.1 Peculiaridades do desenvolvimento politico, econémico e social do pais

Para fundamentar as discussdes sobre a configuracdo atual do Estado no trato do social, e
introduzir o tema do terceiro setor como modalidade de atuacdo nessa area — informacdes
imprescindiveis para nossa entrada no “mundo” das ONGs —, faz-se necessaria uma busca
preliminar pela formacdo do modelo de politica social brasileiro. Pensar o Brasil
contemporaneo, em termos de padrdes de intervencdo social, torna-se impossivel se nao
considerarmos o caminho histérico — com as mediacdes politicas e econbémicas — que nos
levou a formatacdo atual do Estado brasileiro. Elaine Behring (2003), em seu estudo sobre a
contra-reforma do Estado, pontuou a importancia de se examinar as particularidades historicas

do pais — e sua relagdo com outros paises — ao investigar questdes relacionadas ao seu objeto:

Fez-se necessario buscar de maneira quase obsessiva uma maior consisténcia
metodoldgica, articulando um conjunto de mediacGes e determinagdes politicas,
econdmicas, culturais e sociais — nacionais e internacionais — que, ao se
relacionarem e interagirem na totalidade concreta, a sociedade burguesa e sua
expressao particular no Brasil, delineiam a direcdo e o contetdo da contra-reforma
do Estado (BEHRING, 2003, p.24).

Essa aproximacao a realidade brasileira € uma necessidade e um desafio, no contexto marcado
por um complexo e mutante conjunto de determinantes, sobretudo num pais em que o0s
conflitos de classe se mantém centrais, com o declinio de algumas lutas, o surgimento de
tantas novas, e a configuracao da situacédo de diferencas sociais num grau jamais visto. Como
bem define Behring (2003), o Brasil ¢ uma nagédo realizada, porém que se realizou para
poucos. Apesar de ter se tornado o oitavo PIB do mundo ateé 1994 e de ter se industrializado e

urbanizado, o pais manteve uma impressionante disparidade nos niveis sociais,

constituiu-se um pobre pais rico. Isso significa que avangou um projeto nacional,
mas sempre com seus beneficios limitados quanto ao acesso dos ‘de baixo’ e
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mantendo uma relacdo de subordinagdo com as poténcias hegeménicas no mercado
mundial (BEHRING, 2003, p.20).

Sader (2003) caracteriza a posi¢cdo do Brasil como o “elo mais fraco da cadeia” do sistema
capitalista no continente, pois, apesar de ter se tornado a maior economia da América Latina
ao longo do século XX, entrou para o novo século perdendo seu potencial de lideranca na

regido, com o declinio de seu dinamismo econdémico e com graves problemas sociais (p.132).

Em se tratando da sociedade brasileira, em que o abismo social entre as classes ganha
propor¢des marcantes, a interacdo dos fatores politicos e econdmicos é parte integrante das
decisdes sobre as acbGes na &rea social. Sobre o carater da politica social para o Estado
brasileiro, Vieira (1987, p.10) sustenta que se trata de uma “estratégia voltada para o chamado
desenvolvimento econémico e, consequentemente, para atuar na correlagdo de forgas sociais,
seguindo as determinagdes daquele desenvolvimento”. O autor destaca ainda o fato de essas

politicas adotadas em determinada época representarem as relagdes entre Estado e Economia :

Assim como a politica econémica, também a politica social revela, em seu nivel
légico e em seu nivel historico, as transformacdes havidas nas relagGes de
apropriagao econdmica e no exercicio da dominagdo politica, presentes na sociedade
brasileira (VIEIRA, 1987, p.10).

Behring (2000), por conseguinte, evidencia que as relacdes entre Estado, sociedade e
economia determinam o encaminhamento das politicas nas diferentes formacdes sociais, e a
contradicao latente permanece centrada na luta capital/trabalho. Interesses, relacdes de poder
e acumulacdo sao cruciais na formatacdo do que € ou ndo primordial dentro do jogo politico.
Mostra-se importante, de fato, associar o resgate historico das politicas a andlise do

desenvolvimento do capitalismo na regido.
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De fato, a colonizacdo na América Latina contribuiu para o surgimento de abismos sociais
entre as classes, além de ter reforcado as bases para o capitalismo dependente que viria a se
constituir no Brasil. As considera¢des que Bonfim (1993) faz a respeito da mentalidade dos
colonizadores vindos de Portugal e Espanha a partir do século XV, fortalecem a nogéo que ele
chama de “parasitismo herdico”. O autor menciona o que seriam alguns efeitos dessa
estratégia colonizadora sobre os hospedeiros (as col6nias latino-americanas), entre eles:
enfraquecimento dos hospedeiros; as violéncias praticadas pelos parasitas para extracdo de
todo lucro possivel; e a adaptagdo do parasitado as condigdes de vida que lhe sdo impostas.
Essa concep¢do considera um certo imobilismo por parte dos atores histéricos; para ele, 0s
reflexos deste regime predatério colonial sdo claramente perceptiveis na vida politica das
novas sociedades. Bonfim afirma que “(...) o aparelho politico-administrativo foi disposto
com o pensamento exclusivo de sugar toda a riqueza e producdo colonial. Esta é a causa
principal dos vicios que vamos encontrar nos costumes politicos das populagdes latino-

americanas” (BONFIM, 1993, p.127).

Apesar das similaridades nos processos de colonizacdo observados na América Latina,
encontramos diferencas fundamentais que refletiram-se no tipo de insercéo internacional que
seria adotada por cada um desses paises, anos a frente. Enquanto os colonizadores espanhdis,
derrotados, fragilizaram sua dominagdo sobre as Américas e aceleraram 0s processos de
independéncia, do México ao Chile, a corte portuguesa transferiu-se para o Brasil, produzindo
resultados opostos (SADER, 2003, p.133). Sader prossegue em sua andlise, salientando que
nos paises de colonizagdo hispanica construiu-se um Estado nacional, como produto das lutas
pela expulsdo dos invasores, libertacdo dos escravos e instauracdo do regime republicano, e
aqui estabeleceu-se um pacto entre as elites — fato este que marcaria a historia brasileira.

Reitera:
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A coroa, chegando ao Brasil, promoveu um processo transformista que iniciou a
transicdo de colbnia a pais independente, momento no qual o filho do imperador
herdou o trono e com ele o poder do novo Estado, imperial em vez de republicano
(SADER, 2003, p.133).

Ainda, o fim da escraviddo adiou-se por duas décadas — até 1888 -, fazendo o pais ser o

ultimo do continente a abolir a pratica.

Alguns autores, como Fernandes (1987), ressaltam a peculiaridade do processo de
modernizagdo ocorrido no Brasil, e a repercussdo desse desenvolvimento diferenciado na
formatacdo de nossa vida politica. Como retrata o autor, “ndo tivemos todo o passado da
Europa, mas reproduzimos de forma peculiar seu passado recente, pois este era parte do
préprio processo de implantacdo e desenvolvimento da civilizagdo ocidental moderna no

Brasil” (1987, p.20).

Para Fernandes o rompimento do estatuto colonial marca a transi¢do para a era da sociedade
nacional:

Assim, sendo todas, pelo menos parte consideravel das potencialidades capitalistas
da grande lavoura foram canalizadas para o crescimento econdmico interno,
permitindo o esforco concentrado da fundacdo de um Estado nacional, a
intensificacdo concomitante do desenvolvimento urbano e a expansdo de novas
atividades econbémicas, que os dois processos exigiam (FERNANDES, 1987, p.27).

O autor desenvolve a questdo de como as no¢des do “antigo regime” se fundiam com as
mudancas trazidas pela independéncia. N&o era a sociedade nacional nascida da
independéncia, mas a sociedade que, apesar da independéncia, manteve-se esclerosada pelos
componentes do mundo colonial que subsistiam. “Contra o ‘antigo regime’, assim percebido e
concebido, o ‘espirito burgués’ era espontdnea e substancialmente revolucionario”
(FERNANDES, 1987, p.29, grifo do autor). A independéncia projetou-se pelo reformismo,

frustou a mudanca e néo alterou a estrutura do Estado, completa Herkenhoff (2000, p.7).
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Sendo assim, o0 sentimento revolucionario, largamente inspirado no liberalismo, foi solapado
pelo predominio de influéncias histérico-sociais que confinavam a profundidade da ruptura

com o passado:

O elemento revolucionario aparecia nos propoésitos de despojar a ordem social,
herdada da sociedade colonial, dos caracteres heterondmicos aos quais fora
moldada, requisito para que ela adquirisse a elasticidade e a autonomia exigidas por
uma sociedade nacional. O elemento conservador evidenciava-se nos propdésitos de
preservar e fortalecer, a todo custo, uma ordem social que ndo possuia condicfes
materiais e morais suficientes para engendrar o padrdo de autonomia necessario a
construcdo e ao florescimento de uma Nacdo (FERNANDES, 1987, p.33).

Fernandes (1987) fala de qudo “emaranhada e desnorteante” é a revolucdo burguesa num pais
periférico, de economia colonial, no qual a transplantacdo de processos capitalistas tipicos se
mistura com o0s processos locais. O liberalismo forneceu as bases para o processo de
modernizacdo decorrente do fim do estatuto colonial, porém nédo afetou os aspectos da vida
social, econdmica e politica que continuaram a “gravitar em torno da escravidao e das formas
tradicionais da dominacdo patrimonialista” (FERNANDES, 1987, p.36). Nessa polarizacéo, a
nocdo de capitalismo dependente se aplica, segundo o autor. Essa heteronomia, portanto, é
uma marca estrutural do capitalismo brasileiro, que com o processo de modernizacao, tendeu

a manté-la e consolida-la.

Ele prossegue no rumo do pais em sua condi¢do pos-colonial. A autonomizacdo do pais teve
carater estritamente politico, ndo se alterando a organizacdo das relagdes de producdo. Ainda,
guanto a sua posicdo no sistema internacional de poder, o estudo destaca a configuracdo do
tipo de neocolonialismo que presidiria e orientaria, dai por diante, a incorporacdo e a
subordinacdo das economias periféricas das “nacGes emergentes” as economias centrais das
“nacdes dominantes” (FERNANDES, 1987, p.73). Tal posicionamento do Brasil frente as

poténcias mundiais, marcado pela heteronomia e pela dependéncia, direcionou e continua
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balizando as acdes do Estado em diversas esferas de atuacdo, bem como segue moldando a

correlacéo de forcas entre as nacOes sul-americanas e as nagoes centrais (BEHRING, 2003).

Behring se apropria da analise de Fernandes e sintetiza:

Entdo, se o liberalismo — com suas contradi¢cdes e ambiglidades, entre a utopia e a
ideologia — trouxe, nos primordios da formacdo do Estado nacional brasileiro,
dividendos positivos, tais como uma mudanca no horizonte cultural das elites ou a
organizacdo moderna dos poderes, ndo conseguiu dinamizar em toda profundidade a
construgdo de uma ordem social nacional autbnoma. Ao contrario, uma marca da
nossa formacgdo € a heteronomia, a dependéncia (BEHRING, 2003, p.92, grifo da
autora).

O processo de implantacdo e desenvolvimento do capitalismo na América Latina, e
particularmente no Brasil, seguiu percursos diferentes do caminho europeu e norte-americano
como reitera Montafio (2003). Diferentemente dos paises centrais, o capitalismo aqui ndo se
implantou mediante uma revolucdo democratico-burguesa, mas por um caminho que Lénin
denomina o processo revolucionario “de cima para baixo”, visto que, “mesmo modificadas as
estruturas econémicas, ndo tenha sido alterada plenamente a superestrutura, mantendo-se, no
processo capitalista latino-americano, elementos ideoldgicos, culturais e até relagdes sociais e
produtivas proprias dos sistemas latifundiario, servil e escravocrata” (MONTANO, 2003,

p.30).

Behring (2003) corrobora a linha desenvolvida por Montafio sobre a passagem ndo-classica
para o capitalismo no Brasil, destacando que essa transi¢éo foi marcada por uma visao estreita
do dinamismo do mercado interno e sua direcdo volta-se para impedir qualquer crescimento a
partir de dentro. “Prevaleceram o0s interesses do setor agroexportador e o impeto
modernizador ndo teve forcgas suficientes para engendrar um rumo diferente, ja que promovia

mudangas com a aristocracia agraria, e ndo contra ela” (BEHRING, 2003, p.100).



20

A mesma autora, na perseguicdo das caracteristicas estruturais de desenvolvimento do
capitalismo brasileiro, ressalta trés processos fundamentais: a incapacidade de romper com a
associacdo dependente com o exterior (heteronomia); a incapacidade de desagregar
completamente os setores arcaicos; e a incapacidade de superar o subdesenvolvimento gerado

pela concentragéo de riqueza (BEHRING, 2003, p.103).

Herkenhoff (2000), introduzindo em seu texto as palavras de Nogueira, ressalta que o Brasil
sofreu um processo de modernizagcdo no campo da economia, sem modernizar as instituicoes
politicas. A mudanca ocorreu sem que as praticas anteriores fossem abolidas, isto é “sem um
ordenamento politico democratico e republicano. O poder publico continuou submisso aos
interesses privados” (HERKENHOFF, 2000, p.7). Este fato gera um fosso entre a sociedade
civil e a sociedade politica, entre o Estado e os individuos organizados. A sociedade ndo se
politiza e deixa de funcionar como contrapeso do Estado (NOGUEIRA, apud

HERKENHOFF, 2000, p.7).

Nesse sentido, pode-se salientar que o modelo brasileiro foi construido como forma de
legitimar a acumulagdo dos setores dominantes. Vieira (1987, p.10) argumenta que através
das politicas econémicas e sociais é possivel evidenciar a atuacdo do Estado, no sentido de
incentivar e ampliar o capitalismo monopolista no Brasil. Pudera, j& que na formacdo do
capitalismo latino-americano, de base oligarquica e dependente, houve ndo sé uma
conciliacdo da burguesia/oligarquia nacional com a estrutura produtiva, mas também uma
conciliacdo onde a burguesia brasileira “cede seu poder econémico para manter o poder
politico” (MAZZEO apud MONTANO, 2003, p. 30). Destaca-se assim, o carater classista que
perpassa a historia politica no Brasil, e reflete-se, inclusive, na conducéo das a¢Bes sociais

pelos governos, fato que observaremos adiante .
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2.2 Breve historico da formacdo das politicas sociais no Brasil

Até os ultimos anos do século XIX, as atividades voltadas para a assisténcia social, saude e
educacdo tinham como marca a forte presenca da Igreja Catdlica, €, como lembra Landim
(2001, p.5), com o mandato do Estado, em uma situagdo de “simbiose” entre as duas

instituicoes.

Inaugura-se o periodo de expansdo do Estado na prestacdo direta de servigos na area de
politica social no Brasil a partir da década de 30, nos anos do primeiro governo de Getulio
Vargas (1937 a 1945), apesar de que medidas anteriores®, fruto de pressdes isoladas de grupos
de trabalhadores, tivessem conseguido alguns beneficios na area da previdéncia social e
seguros de acidentes de trabalho. Vieira (1987, p.12) destaca que nessa época, a partir dos
anos 30, o governo brasileiro voltou-se também para o campo da politica social, além da
politica econdmica. Nesse sentido, concebeu-se e pds-se em pratica um conjunto de
instrumentos legais, “com a finalidade de permitir que as camadas populares conseguissem

reclamar perante o Estado a satisfacdo de seus direitos” (VIEIRA, 1987, p.12).

Observa-se a criacdo de algumas organizagdes sem fins lucrativos, muitas delas tendo como
pressuposto a alianca entre o Estado getulista e a Igreja Catdlica, e, futuramente, também

acOes relacionadas a outras religides como a espirita e a evangélica (LANDIM, 2001, p.5).

Vargas, atraves de sua politica trabalhista, tinha claro interesse em apaziguar a luta de classes
e exercer o controle das massas. Falava explicitamente em substituir a luta de classes pela

colaboracéo entre as classes (FALEIROS, 2000, p.45). O mesmo autor pontua que 0 modelo
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getulista de protecédo social definia-se como “fragmentado em categorias, limitado e desigual
na implementagdo dos beneficios, em troca do controle social das classes trabalhadoras”
(FALEIRQS, 2000, p.46). Destaca ainda a predominéncia do assistencialismo na distribuicéo
de beneficios, com a juncdo da caridade religiosa e da a¢do das primeiras-damas. Vargas fazia
concessdes tanto a classe média quanto ao proletariado, criando assim as bases do populismo

brasileiro.

Nessa fase surge uma espécie de “Estado social intervencionista”, com a implementacdo de
algumas medidas, principalmente na &rea do trabalho. Em 1943, Vargas outorgou a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), formalizando as relag6es de trabalho, os direitos e
deveres de empregados e patrdes. Mas, como expde Montaiio (2003, p.32), os “ganhos”
incorporados nos direitos do trabalhador e da populacdo em geral ndo ocorreram sem uma

contrapartida de legitimacé&o sistémica e consolidagdo da hegemonia capitalista industrial.

O segundo governo de Getulio Vargas, que se inicia em 1951, marca a presenca das massas
populares das cidades, dando destaque a lideranca populista. Vieira (1987, p.21) afirma que
Vargas “ressurgia no papel de porta-voz de todos os trabalhadores brasileiros”, ndo abrindo
mdo da manutencdo da ordem social vigente, dentro da qual podia conservar sua lideranca
politica. A estratégia varguista encontrou fortes barreiras nos setores conservadores da
sociedade brasileira, que ndo aprovavam o nacionalismo econémico proposto por Vargas,
nem a participacdo popular no jogo politico. Tais pressGes acabariam por inviabilizar o

préprio governo em continuar.

! Como a implementac&o da previdéncia social dos ferroviarios em resposta as lutas sociais e greves em 1923,
por iniciativa do deputado paulista Eloy Chaves, ou a lei de seguro de acidentes de trabalho, por iniciativa do
deputado paulista Adolpho Gordo (FALEIROS, 2000, p.45).
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Avancando para a analise de Vieira (1987) sobre as acOes referentes a politica social nos anos
do segundo mandato do presidente Vargas, observa-se que 0 “progresso social” em geral
aparecia como meta final de seu governo. Os avancos relativos a educagdo foram
significativos, e 0 autor salienta que essa area formaria a base do controle social pretendido
pelo Presidente: “o aprimoramento educacional das massas populares apenas poderia servir a
paz social, a manutencdo da ordem publica, dentro de sua preocupacdo geral de evitar

conflitos” (VIEIRA, 1987, p.43).

Sua a¢do no que diz respeito a saude publica consistiu em continuar o trabalho sanitario,
alargando as medidas de prevencdo e assisténcia, acompanhado do expressivo crescimento
das despesas federais com saude publica (VIEIRA, 1987, p.48). O mesmo estudo sublinha a
pontualidade das a¢Bes sociais do segundo governo varguista, tanto nas areas de Educacao e

Saulde, quanto nas areas de Habitacdo e Previdéncia social:

Como na Educacdo, o governo getulista optou por uma intervencdo mais setorial,
segundo as necessidades mais prementes da Saude Publica. [...] Por sinal, medidas
puramente setoriais sdo indicadas para a Previdéncia e Assisténcia social, bem como
para a Habitagdo Popular. Inexiste na segunda administracdo de Vargas qualquer
preocupagdo com transformacdes globais, que atinjam a esséncia da politica social
(VIEIRA, 1987, p.53).

Afastada de medidas estruturais, a politica social da Era Vargas ndo representou mudanca de
paradigmas em relacdo as questdes sociais brasileiras de acordo com o mesmo autor. Nesse
sentido, “a politica social do segundo governo de Getulio Vargas reduziu-se a um conjunto de
deliberagdes predominantemente setoriais na Educagdo, na Saude Publica, na Habitacdo

Popular, na Previdéncia Social e na Assisténcia Social” (VIEIRA, 1987, p.63).

O governo varguista ficou “amarrado” devido as concessfes que precisou fazer para manter

seu controle, e, apesar de melhorar as condi¢fes de vida da populacdo carente, o fez através
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de providéncias dispersas e momentaneas, que ndo alcancaram a esséncia da politica social. A
tradicdo populista se consolida nos governos seguintes, seja no apelo ao desenvolvimentismo
de Kubitschek, seja no moralismo de Quadros ou no reformismo de Goulart (FALEIROS,

2000, p.46).

Sigamos adiante em diregdo aos anos de militarismo. Sob regime autoritario, a partir do golpe
de 1964, o Brasil comeca a consolidar as bases politico-institucionais da politica social
brasileira, com a criacdo de institutos e a unificacdo de organismos ja existentes, superando
em parte a fragmentagéo vigente. Os institutos de previdéncia social foram reunidos com a
criacdo do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS). Montafio (2003, p.34 ), citando
Soares, expde que a partir dai pdde-se desenvolver politicas de massa e de cobertura
significativa. Além disso, instituem-se novos mecanismos de formacdo de um patriménio dos

trabalhadores (FGTS, PIS/Pasep).

Pelo que a historia nos atesta, esse sistema empregado pelos militares ndo surtiu efeitos de
universalizacdo de direitos. Representou mais a continuacdo do padréo anterior de formulagéo

de politicas publicas. Faleiros (2000) acrescenta:

[...] o setor privado para os ricos, 0s planos de salde para um grupo seleto de
assalariados e classes médias, 0s servicos publicos para pagantes da previdéncia e,
para os pobres, a caridade, feita, em geral, por entidades municipais ou filantropicas
com apoio estatal. E um arranjo tecnocratico-politico do sistema na busca de
legitimidade e de modernizacdo do modelo getulista (FALEIROS, 2000, p.48).

Sobre a manutencdo das praticas operadas anteriormente pelos presidentes desde Getulio
Vargas, e a respeito do caréater clientelista da politica da época, o autor reafirma, que o modelo
de politica social do periodo militar era a continuidade de um “modelo fragmentado e
desigual de incorporacéo social da populacdo em estratos de acesso”, conforme os arranjos do

bloco no poder, para favorecer a grupos privados ou particulares, conquistar clientelas,
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impulsionar certos setores economicamente influentes, obter lealdades e, é claro, dinamizar a

acumulagdo (FALEIROS, 2000, p.48).

Se as politicas implementadas até ai foram significativas no plano juridico-formal, nao
representaram mudangas nas modalidades de enfrentamento dos problemas sociais observadas

até entdo, nem vieram a se constituir como um projeto universal de cidadania.

A partir da década de 80, comeca-se a vislumbrar sinais de ruptura em relagdo ao modelo de
intervencdo estatal até entdo conhecido. O declinio do regime militar deu-se aos poucos; em
1982 houve elei¢des para governadores e em 1984, apds a luta nas ruas, foram realizadas
eleicbes diretas para Presidente da Republica. Em 86 convocou-se a Assembléia Nacional
Constituinte, presidida por Ulysses Guimaraes, para a elaboracdo da carta constitucional, que

foi definida pelo mesmo como a “Constituicdo cidadd” (SADER, 2003, p.137).

O progresso simbolizado pela Constituicdo de 88 deveu-se, principalmente, a disputa e a
negociacdo que marcaram a definicdo de cada artigo do documento. FALEIROS (2000, p.49)
afirma que a Constituicdo se colocou como liberal-democratica-universalista, “expressando
as contradicBes da sociedade brasileira e fazendo conviver as politicas estatais com as
politicas de mercado nas &reas da salde, da previdéncia e da assisténcia social”. A
Constituicdo de 88 ¢é considerada emblematica por apontar no sentido da construgdo de uma
espécie de “Estado de Bem - Estar”. Além disso, o processo de sua elaboracdo foi marcado
por discussdes e debates que enriqueceram o sentimento de democracia e trouxeram uma

esperanca concreta de progresso social.
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Mas o Brasil caminhava “contra a maré” que vinha dos paises centrais. A promulgacédo da
Constituicdo que privilegiava a afirmacdo de direitos, chocava-se diretamente com a
tendéncia neoliberal que ja se configurava em varios paises (SADER, 2003, p.137).
Paradoxalmente, essa tentativa de criagdo de um “Estado de Bem-Estar Social” surge no
Brasil num periodo em que o contexto internacional questionava a intervencdo do Estado
como sendo o “caminho da serviddo”, seguindo as teses de Friedrich Hayek. Como expde

Montafio, para Hayek,

A liberdade, e ndo a democracia, a igualdade ou a justica social, constitui o valor
supremo. Todas as instituicBes ou atividades que militarem contra esse principio
devem ser eliminadas. Assim, o Estado intervencionista, a justi¢a social, a igualdade
de oportunidades, o planejamento estatal, a seguridade social, por constituirem
impedimentos ao pleno desenvolvimento da liberdade, devem ser enfrentados
(MONTANO, 2003, p.78).

E a liberdade, para ele, s6 poderia ser garantida por meio da livre concorréncia no mercado.
Hayek ja fazia tais afirmativas nos anos 40, em seu texto O Caminho da Servidao, e seus
pensamentos serviram de eixo da reacdo tedrica e politica e da reinvencdo do liberalismo

promovida pelos neoliberais no final dos anos 70 e 80 (BEHRING, 2000, p.28).

2.3 O pensamento neoliberal e seus reflexos para a politica social no Brasil

A analise do processo de disseminacdo do ideario neoliberal no Brasil torna-se fundamental
para as discussdes que virdo a seguir, com relacdo ao posicionamento do Estado no trato das

questdes sociais e a emersdo da modalidade de intervencdo sob o rotulo de terceiro setor.

Muitos autores afirmam que as presses por uma refuncionalizacdo do Estado capitalista nos
anos 80 e 90, estdo articuladas a uma reagédo burguesa a crise do capital que se inicia nos anos

1970, simbolizada pelo fendbmeno da queda nas taxas de lucro (BEHRING, 2003, p.33). A
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corrente neoliberal que se consolida nos paises capitalistas centrais, apos a eleicdo de
Thatcher e Reagan, e é reafirmada com a queda do muro na década de 90, centrou-se no
ataque aos elementos de conquistas sociais e trabalhistas que continha o chamado “pacto

keynesiano” no Estado de Bem-estar Social (MONTANO, 2003, p.35).

Netto (1995, p.70) mostra que a crise do modelo do Welfare State ndo expressou somente a
crise de um arranjo sécio-politico possivel no ambito da ordem do capital, mas evidencia que
sua reproducdo tende a requisitar, progressivamente, a eliminacdo das garantias e dos

controles minimos a que o capital foi obrigado naquele arranjo.

Significa que o patamar de desenvolvimento atingido pela ordem do capital
incompatibiliza cada vez mais o seu movimento com as instituigdes sécio-politicas
que, por um decurso temporal limitado, tornaram-no aceitavel para grandes
contingentes humanos. Sinaliza que o arranjo socio-politico do Welfare State
constituiu uma possibilidade da ordem do capital que, pela logica intrinseca desta
Gltima, converte-se agora num limite que ela deve franquear para reproduzir-se
enquanto tal (NETTO, p.70, grifo do autor).

Segundo Behring (2000, p.28), a estratégia keynesiana encontrou limites estruturais, que
encontravam na busca de superlucros, associada a uma revolucdo tecnologica permanente (e
sua generalizacdo), a ampliacdo da capacidade de resisténcia, e ainda, a intensificacdo do
processo de monopolizacdo do capital, seus elementos mais significativos. A autora destaca
no mesmo texto os custos da estratégia keynesiana: o mar de dividas, a crise fiscal e a
inflacdo, pontos que se tornariam o eixo dos argumentos neoliberais contra as premissas do
Estado Providéncia. E a formula neoliberal para sair da crise estaria no desenvolvimento de
um Estado forte para romper o poder dos sindicatos e controlar a moeda; um Estado parco
para 0s gastos sociais e regulamentacGes econémicas; um processo de busca da estabilidade
monetaria como meta suprema; forte disciplina orcamentaria (contencao dos gastos sociais e

restauracdo de uma taxa natural de desemprego); reforma fiscal, diminuindo impostos sobre
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os rendimentos mais altos e o “desmonte dos direitos sociais, implicando na quebra do

vinculo entre a politica social e esses direitos” (BEHRING, 2000, p.34).

Netto (1995) pontua que primeiro a crise do Welfare State, e depois a crise do socialismo real

colaboraram para a formulagdo dos argumentos dos neoliberais:

Esta [a crise do socialismo real] pareceu oferecer a comprovacao definitiva do fundo
altimo da programética neoliberal, vale dizer, da insustentabilidade de uma
economia planejada; a crise do Welfare State forneceu-lhe o combustivel para
colocar em xeque as fungdes estatais como indutoras de crescimento econdmico e
produtoras de bem-estar (NETTO, 1995, p.77).

Soares (2002, p.11) fala de uma crise do “estatismo”. Para a autora, o desenvolvimento do
capitalismo, com o intenso processo de internacionalizacdo dos mercados, dos sistemas
produtivos e da tendéncia a unificacdo monetaria e financeira que 0 acompanharam, levou a
uma perda na autonomia dos Estados Nacionais, reduzindo o espaco e a eficicia de suas
politicas econémicas e demonstrando a precarizacao de suas politicas sociais. E complementa,
afirmando que “essa é a base real para a crise do Estado capitalista, crise esta que levou
economistas, idedlogos e politicos a lancarem méao do velho ideario do liberalismo
econémico, [...] que deu origem as teses monetaristas e neoliberais que passam a nortear as
politicas econémicas de boa parte do mundo a partir do final da década de 70” (SOARES,

2002, p.12).

Para ela, o programa neoliberal, que postula a informalidade no trabalho, o desemprego, o
subemprego, a desprotecdo trabalhista e, o que ela chama de uma “nova” pobreza, admite a
reproducdo em condicgdes criticas de grandes parcelas da populacdo. Sublinha que “essas
condi¢cdes ndo sdo uma manifestacdo de que o sistema estaria funcionando mal, e sim a
contraface do funcionamento correto de um novo modelo social de acumulacdo” (SOARES,

2002, p.12).



29

Behring (2003) sintetiza 0 rumo das mudancgas iniciadas na década de 1980, que podem ser

representadas por uma reestruturagdo produtiva, mundializacdo do capital e ajuste neoliberal.

Por reestruturacdo produtiva entende-se a alteracdo do padrdo de producdo, que passa da base
técnica eletromecénica, tipica do padrdo rigido fordista, a base microeletrénica digital,
miniaturizada, o modelo japonés ohnismo/toyotismo. “Observam-se os fenémenos do
aprofundamento do desemprego estrutural, da rapida destruicdo e reconstrucdo de

habilidades, da perda salarial e do retrocesso da luta sindical” (BEHRING, 2003, p.35).

A mundializacdo da economia ocorre nos termos de uma reformulacdo das estratégias
empresariais e dos paises no ambito do mercado mundial de mercadorias e capitais, 0 que
implicou numa divisdo do trabalho e uma relagdo centro/periferia diferenciados do periodo
anterior, combinada ao processo de financeirizacao (hipertrofia das operagdes financeiras), de

acordo com a mesma autora (BEHRING, 2003, p.36).

As estratégias de ajuste neoliberal formariam o terceiro pilar desse conjunto de mudancas, e
as chamadas politicas de ajuste estrutural com base nas recomendacdes do Banco Mundial, do
FMI e do governo dos Estados Unidos tomariam corpo para a América Latina com o chamado
“Consenso de Washington”. Conforme Tavares e Fiori (1993) o referido Consenso

caracterizaria-se por um:

conjunto, abrangente, de regras de condicionalidade aplicadas de forma cada vez
mais padronizada aos diversos paises e regides do mundo, para obter apoio politico
e econbmico dos governos centrais e dos organismos internacionais. Trata-se
também de politicas macroecondmicas de estabilizagdo acompanhadas de reformas
estruturais liberalizantes (1993, p.18).

A entrada dos paises latino-americanos no processo de ajuste neoliberal é variavel no tempo e

determinado pelo tipo de insercdo politica internacional de cada pais (SOARES, 2002). Nas
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alteracdes na politica econdmica, a maior parte dos paises teve como objetivos aumentar o
grau de abertura da economia para o exterior, a fim de lograr maior competitividade de suas
atividades produtivas; racionalizar a participagdo do Estado na economia, liberalizar os
mercados, 0s precos e as atividades produtivas; estabilizar o comportamento dos precgos e de

outras variaveis macroecondmicas (p.24).

O desenvolvimento das relagdes internacionais e da mundializacdo do capital, das crises
capitalistas, das exigéncias de austeridade social e ajustamento estrutural feitas pelo capital
internacional e seus organismos (Consenso de Washington) evidencia as controvérsias,
primeiramente, do chamado “pacto populista” e depois da Constituicdo de 88. Assim, a
burguesia brasileira rompe 0s compromissos taticos com o proletariado e outros setores, em
beneficio das razées estratégicas dadas pela ordem capitalista (MONTANO, 2003, p.36). O

“sonho” projetado junto com a Constituicdo comecava a desaparecer.

A perspectiva de Estado que se esboca nos planos neoliberais nada tem a ver com o Estado
Minimo dos primérdios do Liberalismo, em que Adam Smith difundia seu pensamento sobre
0 mercado como mecanismo natural de regulacdo das relacGes sociais. O contexto era muito
diferente, como assegura BEHRING (2000, p.23). A autora cita José Paulo Netto, reiterando o

carater peculiar do Estado proposto pelos neoliberais:

A partir da eleicdo do mercado como locus da coeséo social, o Estado desencadeia
intervencdes e politicas voltadas para o fortalecimento do mercado: este é um outro
Estado, que ndo se pauta pelo keynesianismo — por ndo desencadear intervengdes
anticiclicas —, nem pelo liberalismo, ja que ndo é o Estado minimo smithiano, mas o
Estado ‘maximo para o capital e minimo para os trabalhadores’ (BEHRING,
2003, p.64, grifo nosso).
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Como destacamos no inicio deste capitulo, hd uma condicionalidade de efeitos dos ajustes
neoliberais nos paises da América Latina, de acordo com a particularidade observada no

desenvolvimento de cada pais. Sobre isso, Soares pontua que

H& uma concordéancia entre os autores em que as diferencas na implementacdo das
politicas de ajuste por parte de alguns paises latino-americanos derivam
essencialmente do tipo de trajetria — econémica, social e politica — percorrida por
esses paises antes da crise dos anos 80. Essas trajetorias, baseadas em diferentes
estruturas produtivas, traduzem-se em diferentes instituicGes politicas, sistemas
partidarios e organizagdes sindicais e empresariais, que resultam em capacidades
diferenciadas de sustentar formas pactuadas ou solidarias de implementacao
daquelas politicas (SOARES, 2002, p.26).

No Brasil, inicia-se a reestruturacdo do Estado com base em medidas de ajuste estrutural. As
eleicBes de 1989 marcam esse processo, com a vitoria de Fernando Collor em oposicdo a
candidatura que, como destaca Behring (2003, p.149), defendia um projeto societario
antagbnico. Abre-se, assim, o caminho para as estratégias de ajuste baseadas no mercado.
Com a promessa de acabar com a inflagcdo, Collor implementou o Planos Collor e Collor II, e
a partir dai comeca a “reorientacdo da politica econémica numa direcdo claramente recessiva,
com restricdo de crédito e da politica salarial” (2003, p.150). Para a autora, alem das
tendéncias neoliberais da politica econémica proposta por Collor, houve uma reversdo das

tendéncias democratizantes e expectativas redistributivas dos anos 80.

Apbs o processo de impeachment enfrentado por Collor, e com base no que Behring (2003,
p.155) define como uma “chantagem eleitoral”, o0 entdo Ministro da Fazenda de Itamar Franco
— que havia assumido como vice de Collor —, Fernando Henrique Cardoso, lanca sua
candidatura com o trunfo que valia a estabilidade da moeda: o Plano Real. A partir da sua
eleicdo firmam-se as bases para a implementacao da chamada “reforma do Estado brasileiro”.
Com a eleicdo de FHC, em 1994, foi criado um novo ministério, o da Administracdo Federal e
Reforma do Estado, a cargo de Luiz Carlos Bresser Pereira. Como o proprio Bresser Pereira

(1999, p.21) destaca, ao acrescentar a expressdo “Reforma do Estado” ao nome do novo
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ministério, “o presidente ndo estava apenas aumentando as atribui¢cbes de um determinado

ministério, mas indicando uma prioridade do nosso tempo: reformar ou reconstruir o Estado”.

Para os reformistas do governo, a causa basica da grande crise dos anos 80 foi o Estado: uma
crise fiscal do Estado, uma crise do tipo de intervencdo estatal e uma crise da forma
burocratica de administracdo do Estado. E a conclusdo deles foi: “a solugdo ndo é procurar o
definhamento do Estado, mas reconstrui-lo, reformé-lo” (BRESSER PEREIRA, 1999, p.23).
E para o autor do projeto da reforma, a proposta ndo se confundiria com o projeto neoliberal,
que promulga a reducdo do Estado ao minimo. Ele destaca que “a reforma provavelmente
significara reduzir o Estado, limitar suas fungfes como produtor de bens e servicos e, em
menor extensdo, como regulador, mas implicard também ampliar suas funcbes no
financiamento de atividades que envolvam externalidades ou direitos humanos bésicos e na
promocao da competitividade internacional das industrias locais (BRESSER PEREIRA, 1999,

p.23).

Behring discute a validade do termo “reforma” na caracterizacdo do processo que estava em

Curso:

Na verdade, a auto-referéncia dos apologistas, 0s quais insistem em apontar o
projeto da era FHC como reforma, é uma espuria e ideoldgica ressemantificagao.
Cabe lembrar que este € um termo que ganha sentido no debate do movimento
operario socialista, melhor dizendo, de suas estratégias revolucionarias, sempre
tendo em perspectiva a equidade (BEHRING, 2003, p.22).

Ainda, Elaine Behring expde 0s argumentos que sustentam a caracterizacdo de que se esteve
diante de uma contra-reforma do Estado, devido ao carater de retrocesso que acompanhou
tais mudancas. Para ela, essa conclusdo deriva do abandono das possibilidades de ruptura com

a heteronomia e de uma redemocratizacdo politica e econémica inclusiva dos trabalhadores e
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da maioria da populacao brasileira nos anos 1990 (BEHRING, 2003, p.22). A autora destaca

também sua recusa em chamar de reforma processos regressivos.

Para Montafio (2003, p.24), a proposta de “reforma do Estado” consistiu em liberar,
desimpedir e desregulamentar a acumulagéo de capital, retirando a legitimacao sistémica e o
controle social da “l6gica democratica” e passando para a “logica da concorréncia” do
mercado. Nesse sentido, ratifica a posi¢ao de Behring (2003), de que se trata de uma contra-
reforma, operada pela hegemonia neoliberal, que procura reverter as reformas desenvolvidas

historicamente por presséo e lutas sociais dos trabalhadores.

Os mentores da chamada reforma do Estado defendiam a administragdo publica gerencial em
lugar da administracdo burocrética, que estaria ultrapassada e seria auto-referente. Enquanto a
administracdo burocratica volta-se aos processos, a administracao gerencial foca os resultados
(BRESSER PEREIRA, 1999, p.28). Num dos pontos mais intrigantes do texto esta a parte que
trata das medidas para se combater o nepotismo e a corrupcdo. Para Bresser Pereira, 0
controle burocratico dos processos visa a preven¢do dos desvios, como a forma mais segura
de se evitar problemas. Mas a administracdo publica gerencial, por sua vez, propde que para
combater o nepotismo e a corrup¢do ndo sdo necessarios procedimentos rigidos, ja que “estes
podem ter sido necessarios enquanto predominavam os valores patrimonialistas, mas ndo o
sdo agora, quando se rejeitam universalmente que se confundam os patrimdnios publico e

privado” (1999, p.29). Curioso.

O projeto de reforma do Estado, do governo FHC, redefinia as fun¢des do Estado através de
trés programas: privatizacdo, terceirizacdo e publicizacdo. “A privatizacdo é a transferéncia

para 0 mercado de setores de producdo de bens e servigos, enquanto terceirizacdo implica
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contratacdo de empresas terceirizadas, mediante licitagdo publica.”. A publicizacdo tem a ver
com organizagOes ndo-estatais assumindo funcbes de prestacdo de servigos. Teixeira
contribui: “afirmando que a esfera publica ndo pode ser confundida com a atividade estatal,
Bresser ressalta a necessidade de que organizacOes da sociedade assumam as tarefas estatais,
de que haja transferéncia dessas tarefas para o que ele denomina de campo publico néo-

estatal” (TEIXEIRA, 2002, p.123, grifo nosso).

A proposta considerava o Estado dividido em quatro setores. O nucleo estratégico, em que se
definem as leis, as politicas e como as fazer cumprir. As atividades exclusivas sao aquelas
representadas pelas forcas armadas, a policia, e as agéncias arrecadadoras de impostos,
reguladoras, as de fomento, controle dos servicos sociais e da seguridade social. Os servigos
ndo-exclusivos sdo aqueles que o Estado prové, mas que podem ser ofertados pelo setor
privado e setor publico ndo estatal, por ndo envolverem o poder extroverso do Estado. Séo
esses servicos os que envolvem educacao, salde, servicos culturais e de pesquisa cientifica.
Finalmente, o setor de producdo de bens e servicos corresponde as empresas estatais

(BRESSER PEREIRA, 1999, p.33).

Sobre a administracdo nos setores, Bresser Pereira (1999, p.34) exple que nas atividades
exclusivas, a administracdo deve ser descentralizada; nos servigos nao-exclusivos, deve ser
mais que descentralizada: deve ser autbnoma, e a sociedade civil dividira, com o governo, as

tarefas de controle.

O tema da participacdo do terceiro setor ganha forga com as observagdes do projeto, acerca da
propriedade nos setores do Estado. O ministro que conduziu a reforma relata a controveérsia

sobre esse item com relagéo aos servicos nao-exclusivos:
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se entendermos que devam ser financiados ou fomentados pelo Estado, seja por que
envolvem direitos humanos basicos [...], seja porque implicam externalidades
auferiveis (educacdo, salde, cultura, pesquisa cientifica), ndo ha razdo para serem
privados. Por outro lado, na medida em que ndo implicam o exercicio do poder de
Estado, ndo ha razdo para que sejam controlados por ele (BRESSER PEREIRA,
1999, p.35).

A partir dai, concluiu-se que, se ndo hd a necessidade de que esses servicos sejam de
propriedade do Estado ou de propriedade privada, a alternativa é adotar-se o regime de
propriedade publica ndo-estatal. “ ‘Publica’ , no sentido de que se deve dedicar ao interesse
publico, e de que ndo visa ao lucro. ‘N&o-estatal’ porque ndo faz parte do aparelho do Estado”
(BRESSER PEREIRA, 1999, p.35). Se, segundo Bresser Pereira, o problema da “falta de
governanca” também € consequéncia da crise fiscal e da inoperancia do Estado face a
burocratizacdo atribuida a Constituicdo de 88, entdo, para dotar de maior eficiéncia e
governanca o aparelho estatal, dever-se-ia seguir o caminho da “publicizacdo”: transformacéo
dos servigos ndo-exclusivos do Estado em propriedade publica ndo-estatal e sua declaracédo

como organizacao social, analisa Montafio (2003, p.45).

Para a operacionalizacdo dessa “publicizacdo”, Montafio (p.45) destaca trés conceitos-chave:
descentralizacdo — o que pode ser feito pela cidade, ndo deve ser feito pela regido, o que pode
ser feito pela regido ndo deve ser feito pelo poder central; organizac6es sociais — “entidades
publicas ndo-estatais”, ai aparece 0 conceito de “terceiro setor”. Para isso criam-se leis e
incentivos para “organizaces sociais”, para a “filantropia empresarial”, para 0 servigo
voluntario e outras atividades, e desenvolve-se 0 que pode ser chamado de o terceiro pilar

deste processo: o estabelecimento de uma relagédo de parceria entre elas e o Estado.

Teixeira (2002, p. 107) ratifica que a partir da constatacdo de que éramos herdeiros de um

Estado endividado, burocratico e ineficiente em diversos aspectos, 0s governos, sobretudo no
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mandato de FHC, buscaram aproximacdo com o0s setores da sociedade considerados
qualificados e eficientes. Ela destaca também que “as ONGs passaram a ser vistas como
ageis e eficazes, bem como passiveis de dar legitimidade as politicas governamentais”, o que
levou o Presidente da Republica, na época, a fazer a polémica afirmacdo de que essas

organizagdes eram neogovernamentais” (TEIXEIRA, 2002, p.107).

Emir Sader sintetiza o papel do neoliberalismo, afirmando que, assim como nos outros paises,
no Brasil esse projeto foi um sucesso na estabilizacdo monetaria, na propaganda ideolégica e
na fragmentacdo social que produziu. “Foi, porém, um fracasso no desenvolvimento
econdmico, assim como nas suas consequéncias politicas e sociais” (SADER, 2003, p.139). E
resume que, do ponto de vista politico, a aplicacdo de politicas de ajuste fiscal debilitou o
sistema democréatico, conquistado a duras penas; 0 economicismo passou a dominar o
discurso das elites e invadiu a midia — em detrimento da discussdo por direitos, da luta pela
justica social, etc; do ponto de vista social, ndo s6 ndo se melhorou a vida da massa da
populacdo, como se “acentuou a polarizacdo entre ricos e pobres, entre integrados e excluidos,

entre globalizados e marginalizados” (SADER, 2003, p.139-140).

Behring (2000, p.30) evidencia os efeitos negativos desse programa, sobretudo na década de
90, quando o mesmo se dissemina na América Latina. Do ponto de vista social, observa-se
um aumento da pobreza, do desemprego e da excluséo, ao lado de uma enorme concentragao
de renda e riqueza no mundo. Na area politica, a autora fala de uma crise na democracia,
“com visivel esvaziamento das instituicdes democraticas por uma ldgica economicista,
autoritaria e tecnocréatica, assumida pelos poderes executivos, cuja maior expressao Sao as
praticas decretorias”. Na esfera cultural, vé-se o aprofundamento do individualismo, do

consumismo e do pensamento Unico.



37

Para as politicas sociais, alguns autores descrevem um retrato sombrio sobre os efeitos do
ajuste neoliberal. Behring esclarece que as politicas sociais entram neste cenario
caracterizadas por meio de um discurso nitidamente ideoldgico: “elas sdo: paternalistas,
geradoras de desequilibrio, custo excessivo do trabalho, e devem ser acessadas via mercado.

Evidentemente, nessa perspectiva deixam de ser direito social” (2003, p.63).

A mesma autora assevera que a degradacao dos servicos publicos e o corte dos gastos sociais
levam a um processo de privatizacdo induzida nesse terreno. Ou seja, ha uma mercantilizacdo

e a transformacdo de politicas sociais em negocios (BEHRING, 2003, p.63).

Para Soares (2002) as consequiéncias dessas politicas na América Latina, em muitos casos,
vao mais além de crises econdmicas conjunturais que podem ser superadas com algumas
medidas de *“ajuste” (o0 “ajuste do ajuste”) ou “medidas corretivas”, como 0S organismos

multilaterais costumam enfatizar. E conclui que

essas consequéncias — tanto no ambito social, politico-institucional e até mesmo
econdmico — tém componentes estruturais sérios, cujo horizonte transitorio vem
ficando cada vez mais distante. Isto significa que muitas dessas conseqiiéncias sédo
de dificil reversao, sobretudo se mantidos a atual politica econémica e o padrao de
intervencdo do Estado no SOCIAL de carater ‘residual’ (2002, p.33, grifo da
autora).
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3. O TERCEIRO SETOR NO BRASIL - O CAMPO DAS ONGS

Diante do exposto no capitulo anterior, chega-se a configuracéo do terceiro setor como espaco
e modalidade de atuacdo frente as questbes sociais no pais, sobretudo nas atividades que
envolvem os chamados servigos ndo-exclusivos do Estado. Apesar de ter adquirido na Gltima
década proporcbes ndo previstas, o fenbmeno tem sua origem ligada aos movimentos sociais
(GOHN, 2003; LANDIM, 1998). Nesta etapa, tentaremos mostrar o desenvolvimento do
terceiro setor no Brasil, mais especificamente, com a constru¢cdo do campo de atuacdo das

ONGs.

Landim destaca, mesmo com impasses de ordem terminoldgica e conceitual — pontos que
serdo discutidos no capitulo 4 —, que relembrar tragos da histéria recente das ONGs tem
utilidade, uma vez que “devolver aos fendmenos sociais sua historicidade pode contribuir para
a sua desnaturalizacdo, para quebrar automatismos e lhes restituir densidade social” (2001,

p.4). E diz ainda que essa analise, se possivel, também serve para pensar o futuro.

3.1 O desenvolvimento das ONGs e sua configuragdo como modalidade de intervencao social

no Brasil, no seio do terceiro setor

Nesta etapa, trataremos da origem do trabalho das ONGs no Brasil, uma histdria que tem
relacdo direta com o desenvolvimento da atividade em outros paises, e é parte representante

no espago do terceiro setor no pais.

O fendmeno das chamadas Organizacbes N&o-Governamentais, que agrupa parte dos

componentes do terceiro setor, teria se originado de outras iniciativas de assisténcia social e
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caridade, inclusive de carater religioso, mas sua constituicdo mais proxima ao trabalho que
executam atualmente no pais, parece configurar-se a partir da década de 50 por meio de
fundos criados pelos Estados Unidos para a assisténcia e desenvolvimento de outros paises,
como expde o estudo de Gohn (2003, p.57). Tais recursos eram administrados por ONGs, e
geraram algumas fundagdes especificas como por exemplo a Inter-American Foundation e
Asian Foundation. Essa politica foi aos poucos sendo praticada por paises como Alemanha,

Suécia, Australia, Canada e outros.

No Brasil, durante o periodo militar, ocorre o surgimento de varias organizacdes que,
posteriormente, integrariam o grupo das atuais Organizac6es Nao-Governamentais, fato que
coincide com um periodo de modernizacdo e diversificacdo social do pais e com a gestacdo de
uma nova sociedade organizada, baseada em praticas e ideérios de autonomia em relagcdo ao
Estado, “num contexto em que a sociedade civil tende a se confundir, por si s6, com oposicéo
politica” (LANDIM, 2001, p.6). Inclusive, como discute Gohn (2003, p.57), ap6s o fim da
ditadura se da o crescimento da atuacdo dessas instituicdes, ja que, livres dos varios
constrangimentos impostos pelos militares, as organizagfes puderam reciclar-se, descobrir
novas fungdes e desenvolver-se. Deixam de ser meros apoios aos movimentos sociais e

passam a ter centralidade.

O trabalho das organizagdes sem fins lucrativos passou — e ainda passa — por diversos campos
de atuacdo, sejam eles nos territorios dos movimentos sociais e das associagdes, ou na area
governamental. Gohn (2003) descreve as esferas de acdo das ONGs ao longo de seu
desenvolvimento, porém, lembremos que muitas dessas organizacfes, em seus primdrdios,
ainda ndo se definiam como pertencentes a um grupo especifico, como nos revela Landim

(1998, p.29). Pode-se dizer que o trabalho ndo-governamental na América Latina, esté ligado
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a trés areas de atuacdo: ao assistencialismo, ao desenvolvimentismo e ao campo da cidadania,
segundo Gohn (2003). A primeira area, 0 assistencialismo, é a mais antiga no trabalho das
ONGs, e como exemplo citamos iniciativas como a Cruz Vermelha e a CARE. A maior parte
das ONGs latinoamericanas, que surgem nos anos 70, enquadram-se na categoria
desenvolvimentista, afirma Gohn (2003, p. 56), e 0 campo da cidadania parece ser sua area

mais recente na atuacéo.

Entretanto, essas areas de trabalho das ONGs ndo possuiam limites muito definidos, podendo
abranger varias vertentes de atuacdo. De acordo com Landim (2001, p.6), no decorrer da
década de 70, apesar de contarem com o indispensavel apoio de setores da Igreja, as praticas
das ONGs véo se distanciando da filantropia, caridade ou assistencialismo. Devido a alguns
tipos de atividades de prestacdo de servicos a grupos vulneraveis, algumas ONGs poderiam
ter seu trabalho aproximado ao das organizacOes filantrpicas e assistenciais. Em outros
casos, poderiam também ser confundidas com organizagbes associativas do tipo
representativo, como sindicatos ou associa¢des de moradores. Contudo, Landim afirma que,
“é justamente na distincdo, sempre reafirmada por préaticas e crencas, com relacdo a essa e
outras formas de acdo e organizacdo, nos campos politico, social e religioso, que se foi
construindo a identidade peculiar das ONGs” (2001, p.6). Ela destaca ainda que tais
atividades vao-se politizar, assumindo o sentido basico de criacdo de organiza¢des populares e

contra-poderes.

O que Landim (1993) nos mostra em sua experiéncia na FASE — Federacio de Orgdos para a
Assisténcia Social e Educacional, parece ilustrar bem a transicdo que as instituicdes
tradicionais de assisténcia foram passando na década de 70. As préaticas usuais da assisténcia

social cristd foram se alterando, e 0s agentes, tanto os que estavam la ha tempos, quanto os
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novos, traziam novas formas e aspiracdes ao trabalho (LANDIM, 1993, p.56). Ela prossegue a
descricdo do periodo, - enriquecida por sua prépria vivéncia — destacando que a transicdo do
modo em que o trabalho era realizado na FASE foi bem gradual, e conta que sé na década

seguinte a mutacdo se completaria,

por um lado, do terreno da assisténcia social e do pertencimento religioso e, por
outro lado, do terreno da militdncia da esquerda marxista, para se produzir uma
“nova profissdo’, com a ocupacdo redefinida dos postos em jogo e redefinicdo de
suas posicBes, dentro de uma transformacdo institucional, com a renovacdo de
discursos e praticas (LANDIM, 1993, p.57).

O que este relato de tom autobiografico nos revela é que o inicio do trabalho no interior das
ONGs proporcionou a convivéncia de pessoas de origens diversas, sem muitas informacdes
sobre a atividade que estavam tentando desenvolver. “Uma aproximacdo criada através do
testemunho de disposi¢es e intengdes, sobretudo quanto a votos de transformacdes sociais e
empatia com os trabalhadores; e quanto a fins que davam sentido a nossas a¢cfes”, como

descrito por Landim (1993, p.58).

No processo de formacdo de um conjunto estruturado de organizacdes, a participacdo de
grupos marxistas foi determinante. Os quadros funcionais das ONGs foram sendo compostos
diretamente da militdncia em algum movimento social, “pessoas que conheciam o mapa da
historia dos grupos politicos e das correntes marxistas”. Ha4 também os que chegaram via
universidades (LANDIM, 1993, p.42). Tal processo viria a ser consolidado com a volta dos
exilados, a partir de 79. Eram, em geral, especialistas que prosseguiram seus estudos la fora, e
trouxeram na bagagem relacbes de confianca com agéncias nao-governamentais
financiadoras. Assim, por volta dos anos 80, os exilados contribuiram para renovar as
questdes e estilos dos “centros”, reforcando os temas como feminismo, ambientalismo, a

questdo étnica, tecnologias alternativas na agricultura, etc (LANDIM, 1993, p.44).



42

Pode-se, portanto, considerar trés feixes de relacdes permeando o trabalho desse campo de
organizacdes, agentes, praticas, crencas e discursos que se formavam: “para baixo, com as
bases; horizontalmente, entre si; e para cima, com as agéncias de coopera¢do” (LANDIM,

2001, p.6).

No Brasil, e na maioria dos paises da América Latina, a formacdo dessas entidades ocorreu
juntamente com a eclosdo dos movimentos sociais dos anos 70 e 80, fazendo com que as
ONGs estabelecessem relagdes muito proximas com tais mobiliza¢des da época, chegando
muitas vezes a serem confundidas com tais grupos. Porém, como destaca Landim em sua tese
de doutoramento, ndo havia como prever que o trabalho por eles realizado — incluindo a
propria pesquisadora — fosse revelar-se hoje como um “corpo” e adquirir reconhecimento

social sob o0 nome de “organizagdo ndo-governamental” (1993, p.7).

E interessante ressaltar que a afirmacdo de uma identidade institucional particular, mesmo
para cada uma dessas organizacOes, isoladamente, ndo se constituia em questdo, ou melhor,
era uma “anti-questdo”, nas palavras de Landim (1993; 2001). Para aqueles que trabalhavam
nos “Centros de educacdo popular”, ou de *“assessoria a grupos de base” sua razéo de ser, era
o fato de existirem ““a servico” de setores dominados da populacdo, “tanto mais legitimos
guanto mais perfeitamente instrumentos de e subordinados a uma necessidade externa a eles”

(LANDIM, 1993, p.8).

Como analisa a autora, a invisibilidade social, o ndo fazer nome (ao contrario, por exemplo,
da logica académica, ou do mercado), era uma qualidade cultivada em organizagdes que —

assim como seus agentes — ndo existiriam para si, mas para os outros (LANDIM, 1998, p.29).
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De acordo com o estudo, a auséncia de discussdo sobre o carater institucional dos “Centros”
vinha de par com uma vaga e implicita idéia de seu carater conjuntural, enquanto ferramenta a
ser possivelmente abandonada e superada pela dinamica dos “movimentos” a que se ligavam,
ou do futuro que se esperava. N&o se previa continuidade nos projetos, e como fonte de

emprego, eram vividos no entanto como uma espécie de “anti-profissdo” (LANDIM, 1993,

p.8).

A expansdo de agdes propostas por grupos religiosos, organizacfes de origem leiga e
movimentos sociais que eclodiram no pais nos anos 70, fez com que essas iniciativas fossem
aglutinando-se — em interesses, praticas e busca de resultados — até passarem a configurar um
conjunto que depois viria a ser batizado “oficialmente” de ONGs (Organizagfes néo-
governamentais). Além disso, altera-se o carater de tais grupos, com as mudangas na
cooperacéo internacional, que antes mantinha quase todas as organizagdes e aos poucos vai

retirando seu apoio a algumas iniciativas (TEIXEIRA, 2002, P.121).

A andlise de Gohn (2003) a respeito do tema dos movimentos sociais e das ONGs relaciona o
enfraquecimento dos primeiros em oposi¢do ao crescimento das segundas. No decorrer da
década de 80, os movimentos sociais sofrem um desgaste, processo esse que se da juntamente
com a proliferacdo das ONGs. Segundo essa autora (2003, p. 26), no inicio dos anos 80, tinha-
se bem claro o fendmeno dos movimentos sociais, que eram movimentos sociais populares
urbanos, normalmente vinculados as praticas da ala da Igreja catdlica ligada a Teologia da
Libertacdo. A categoria tedrica bésica enfatizada era a da autonomia; tratava-se de uma
estratégia politica embutida no olhar sobre os movimentos populares, amparada por leituras
marxistas da sociedade. Mudancas na conjuntura politica no inicio dessa década comegcam a

alterar esse cenario. Surge o interesse, por parte dos pesquisadores, por outros tipos de
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movimentos tais como o das mulheres, os ecoldgicos, dos negros, os indios. Novas demandas
apareciam, “0 novo nos movimentos ecoldgicos, das mulheres, etc., referia-se a uma outra
ordem de demanda, relativa aos direitos sociais modernos, que apelam para a igualdade e a
liberdade nas relacGes de raca, género e sexo” (GOHN, 2003, p.26). Predominaram as

analises de cunho marxista para os movimentos populares.

Gohn relata que ainda no inicio dos anos 80, novos tipos de movimentos foram criados, como
0 movimento dos desempregados e das “diretas ja”. Questdes complexas que surgiram no
final dos anos 80, relativas ao plano da moral, da ética a politica, etc., estiveram presentes,
embrionariamente, nesses movimentos (GOHN, 2003, p.28). Nesse periodo, acrescenta
Landim (2001), se d& a consolidacdo “final” da identidade comum entre esse conjunto plural

de entidades

A diferenciacdo com relacdo as entidades representativas — ‘ONG n&o é movimento’
— e logo depois, na abertura politica, com relagdo ao Estado — ‘ONG ndo substitui o
Estado, sua vocacdo é a sociedade civil’ — foram etapas relevantes nesse processo
(LANDIM, 2001, p.7, grifo da autora).

O processo de restabelecimento da democracia veio juntamente com a criacdo e consolidacéo
de espacos de interlocucdo entre Estado e sociedade civil. Com o desenvolvimento desses
canais, varias organizac6es da sociedade civil se viram obrigadas a aumentar sua qualificacao,
especialmente aquelas que pretendiam ter alguma influéncia na formulacdo de politicas
publicas. Teixeira completa: “Em alguns setores, como nos movimentos sociais consolidados,
essa mudanca trouxe tensdes entre organizacdes mais formalizadas e movimentos mais

informais” (2002, p.107).

No decorrer dos anos 80, parte dos “centros” de assessoria ligados aos movimentos adotou

para si a sigla ONG, e fundaram, em 1991, a Associacdo Brasileira de ONGs. No entanto,
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como relata Teixeira (2002, p.106), a abrangéncia do fenémeno ndo pode ser demarcada com
precisdo, pois a Associacdo Brasileira de ONGs ndo contabiliza como membros todas as

organizagdes existentes no pais, mas somente as que fazem parte do seu cadastro.

Apesar de terem sua procedéncia relacionada aos antigos centros de pesquisa, associagdes
promotoras de educacdo popular, entidades de assessoria a movimentos sociais, etc, as ONGs
adquiriram um ar de “novidade” a partir da década de 80, quando ganham visibilidade e novo
formato de trabalho. De acordo com Mendes (1999, p.8), no Brasil, a midia passa a
reconhecer a importancia do fendmeno com a ECO 92, realizada no Rio de Janeiro, devido a
grande repercussdo causada pelos grupos ndo-governamentais, que denunciavam os modelos
vigentes de tratamento dos ecossistemas e apresentavam propostas alternativas concretas para

o desenvolvimento auto-sustentado.

A luta das organizagdes por sua independéncia, com relacdo aos demais setores, prosseguiu.
Entretanto, apesar da questdo da afirmacao da autonomia ser recorrente na luta desses grupos,
as relagbes das ONGs com o Estado foram se tornando cada vez mais frequentes, seja pela
necessidade de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos nesse campo em espagos de
negociacdo com o Estado, seja pela prépria necessidade de sobrevivéncia das organizacdes,
visto a caréncia de recursos e o afastamento dos grupos internacionais de cooperagdo

(TEIXEIRA, 2002, p.121).

Como consequiéncia, “as ONGs mais ativas dentro dos movimentos sociais tiveram
dificuldades em conciliar uma dupla atuacdo: junto ao Estado e junto ao conjunto dos
movimentos” (TEIXEIRA, 2002, p.108). Esse dilema é um dos muitos que acompanham a

atuacdo das ONGs e fomenta inUmeros debates acerca do tema.
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O estabelecimento de contato com o Estado ¢ uma realidade no trabalho das ONGs e traz
implicacGes importantes. Teixeira sublinha a relevancia das questdes politicas, das relacdes de
poder e a importancia das pessoas no contato das ONGs com o Estado (2002, p.121): “os
fatores fundamentais que determinam o tipo de relagdo que sera estabelecido entre ONGs e
governos sdo: o projeto politico que perpassa essa relacdo, o poder efetivo de cada uma das

partes no momento do encontro e o grau de empenho por parte das pessoas envolvidas.”

O estudo mencionado acima faz uma andlise comparativa entre as formas de relacdo ONGs-
Estado, presentes atualmente em nossa sociedade, e destaca trés formas principais de

relacionamento.

A primeira, em que os vinculos s&o mais fluidos, caracteriza-se por uma relagdo menos formal
que permite, por um lado, pressdo, monitoramento e critica por parte da ONG e, em alguns
casos, admite proposicdes, colaboracdo e acompanhamento dos passos dos érgdos do governo

(TEIXEIRA, 2002, p.110).

Um segundo tipo de relagdo é caracterizada por servico prestado pela ONG, como se o Estado
estivesse contratando os servicos de uma empresa: “Aqui, 0S projetos enviados serdo
aprovados ou negados pelo ‘6rgdo financiador’, sem qualquer interferéncia nos critérios de
selecdo de quais projetos sdo melhores e mais adequados” descreve a autora (TEIXEIRA,
2002, p.111). E, segundo o mesmo trabalho, sdo relagdes quase mercantis, nas quais sao
exigidas eficiéncia, otimizacdo de recursos e alta qualificacdo de quem executa 0s servicos,

sob pena de cancelamento ou ndo renovagédo do projeto.
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Uma outra modalidade de encontro envolve a consolidacdo de projeto elaborado
conjuntamente entre poder publico e ONG. Esse vinculo é chamado de participativo, pois é
caracterizado pelo fato de as ONGs participarem da elaboracdo e execucdo dos projetos de

maneira efetiva:

diferente do encontro pressdo (onde ndo ha formalizacdo do vinculo com o Estado) e
diferente do encontro prestacdo de servigos (onde a formalizagdo é tdo grande que
ndo permite um dialogo maior entre as partes), no encontro participativo ha vinculos
formais estabelecidos, acompanhados por um maior compromisso do dérgao
governamental (TEIXEIRA, 2002, p.112).

3.2 Voluntariado e filantropia empresarial

Vale a pena mencionar, mesmo que brevemente, visto que ndo sdo nossos alvos nesta
pesquisa, as propor¢des que o desenvolvimento do terceiro setor no pais alcancou em duas de
suas vertentes: a promoc¢do do trabalho voluntario e o crescimento de acdes da chamada

filantropia empresarial, sob o titulo de responsabilidade social empresarial.

O tema do voluntariado surge forte na pauta do terceiro setor, e em estudo do ISER - Instituto
de Estudos da Religido, que estd detalnado em Doacbes e trabalho voluntario no Brasil
(2000), constatou-se que 22,6% da populacdo realizava, até aquela data, trabalhos voluntarios
para instituicdes, doando, em média, 6 horas mensais de seu tempo para esse fim. Esse topico
relaciona-se com as relagfes assumidas entre as ONGs e a filantropia empresarial, pois uma
das iniciativas das empresas nessa area consiste na motivacdo para que seus funcionarios

assumam funcdes em tarefas de trabalho voluntéario.

O significado e os rumos dessas iniciativas ainda ndo estdo muito claros, pois nédo € tdo ébvia
a juncdo entre acdo social e estratégia empresarial. Historicamente, a atividade das ONGs as

coloca em oposicdo ao campo empresarial: vide as organizacdes de oposicdo politica, a
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construcdo de organizacdes populares e sindicais, os ideais no campo dos direitos sociais, etc;
contudo, a proliferacdo de acbes sociais — muitas vezes com o respaldo de ONGs ou

fundagbes — que partem do mercado é um fato consideravel.

De acordo com o Portal do Voluntario?, desenvolvido pela organizacdo Comunitas, o trabalho
voluntario atrai cada vez mais adeptos porque, “ao doarem sua energia e sua generosidade, 0s
voluntarios estdo respondendo a um impulso humano basico: o desejo de ajudar, de colaborar,
de compartilhar alegrias, de aliviar sofrimentos, de melhorar a qualidade da vida em comum?”.
Para eles, compaix&o e solidariedade, altruismo e responsabilidade sdo sentimentos

profundamente humanos e também virtudes civicas.

Além disso, divulgam que ao nos preocuparmos com a sorte dos outros, ao nos mobilizarmos
por causas de interesse social e comunitario, estabelecemos lagos de solidariedade e confianca
matua que nos protegem em tempos de crise, que tornam a sociedade mais unida e fazem de

cada um de n6s um ser humano melhor.

Alguns autores destacam também, que para o funcionério das empresas envolvidas com
projetos ligados ao terceiro setor, o voluntariado € uma importante oportunidade de
desenvolvimento profissional e pessoal, e ndo apenas por conta dos cursos e seminarios que
alguns programas proporcionam (COLLURON, FILHO, 2002), mas por conta de mudancas

comportamentais e alteragdes no clima organizacional.

Sobre isso, Golberg mostra o caso da C&A. A pedido do Programa Voluntarios, o Ceats/USP

realizou em 1999 um estudo junto a empresa de vestudrio, que possui um consagrado

2 http://www.portaldovoluntario.org.br/ acesso em 14/03/2006
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programa de voluntariado empresarial. O estudo concluiu que funcionarios participantes da
iniciativa “tém seu leque de competéncias ampliado, sdo mais integrados ao trabalho e a
prépria organizacdo e adquirem maior satisfacdo com o que fazem” (GOLDBERG, 2001, p.
30). A autora prossegue dizendo que “aspectos comportamentais positivos advindos da agéo
voluntaria — como alegria, tolerdncia, compreensdo — transbordam para as relagdes com os

colegas de trabalho, clientes e em familia”.

Apesar de ndo ser o foco do nosso estudo, esse tipo de iniciativa fomenta algumas questoes.
Quais seriam as verdadeiras intencdes por tras de acfes como essas? A ldgica do mercado se
submeteria a ldgica da acdo social? Por outro lado, é possivel negligenciarmos os beneficios
que acBes como essas trazem ao clima organizacional e as condigdes de trabalho
(considerando-se os atuais padrdes de cobranca por resultados e o stress nos ambientes de
trabalho) ou ainda, ignorarmos as mudancas de comportamento e qualidade de vida das

pessoas envolvidas?

3.3 Marco legal

Passemos a analise do marco juridico do terceiro setor no Brasil, fonte de informacgdes que
séo relevantes para entendermos o caminho legal que essa modalidade de intervencéo social
trilhou no pais, além de algumas questdes que envolvem os interesses, beneficios e obrigacdes

daqueles que criam - ou atuam em — organizacGes do tipo.

O estabelecimento de marcos regulatorios das relagdes entre Estado e as organizacdes da
sociedade civil tem como pano de fundo as mudancas na esfera publica no Brasil nos anos 90,

em tempos de reforma do Estado. As informacdes sobre as bases juridicas que regulamentam
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a préatica das organizacdes pesquisadas enfatizam alguns conflitos na legislacéo, problemas
também gerados pela confusdo conceitual e terminoldgica existente no tema abordado. A
edicdo namero 33 dos cadernos ABONG, de autoria de Roséngela da Paz, faz uma breve
retrospectiva sobre os marcos juridicos referentes ao campo ndo-governamental e nao-
lucrativo no Brasil. Apesar de algumas regulamentacGes terem se superposto, ou pelo fato de

algumas delas serem confusas em alguns aspectos, faz-se necessario expd-las aqui.

Ao longo do século XX, a legislacdo privilegiou organizagdes com carater assistencial,
principalmente as voltadas para as &areas de salde, educacdo e assisténcia social.
Estabeleceram-se, nesse periodo, imunidades tributarias para alguns tipos de institui¢ces; em,
1935, instituiu-se o reconhecimento de “utilidade publica” para entidades sem fins lucrativos;
e em 1959, foi introduzido o certificado de entidade filantropica — depois chamado de

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social.

No Cdédigo Civil brasileiro, ha cinco possibilidades de constituicdo de pessoas juridicas de
direito privado: associacdes, fundaces, entidades religiosas, partidos politicos e sociedades.
O termo ONG, do ponto de vista juridico, ndo se aplica. Entretanto, apesar de toda ONG ser
uma associacdo ou fundacdo, nem toda associacdo ou fundacdo € uma ONG. A autora
evidencia a dificuldade encontrada: os formatos existentes para a constituicdo de organizacoes
sem fins lucrativos contempla uma pluralidade de organizagcdes com perfis diferenciados, ou
seja, sem uma identidade comum de propositos e de acdo politica entre elas (DA PAZ, 2005,

p.23).

Montafio (2003) faz a analise do embasamento legal que da sustentacdo a acdo deste conjunto

de organizagdes, focando também o processo constitucional/legal que sofre a seguridade
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social a partir da promulgacéo da carta constitucional. Nela, foram cunhados os preceitos da
Seguridade Social, composta pelo tripé: Salde, Previdéncia e Assisténcia Social. Em 1991, é
instituida a LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social — reafirmando os principios
estabelecidos na Constituicdo e estabelecendo o orcamento da Seguridade Social, a partir,
fundamentalmente, das receitas da Unido e de contribui¢cbes sociais e outras fontes
(MONTANO, 2003, p.201). O processo de regulamentacfo das responsabilidades estatais na

area de Seguridade Social é, para o autor, progressivo e regressivo.

Mais adiante, ele mesmo aponta algumas leis e decretos que dizem respeito as atividades do

terceiro setor:

A Lei n°91, de 28 de agosto de 1935, que reconhece como de utilidade publica as
sociedades civis, associacdes e fundagbes, constituidas no pais, com o fim exclusivo de

servir desinteressadamente a coletividade;

A Lei n°9.608, de 18 de fevereiro de 1998, sobre o servi¢o voluntario;

A Lei n°9.637, de 15 de maio de 1998, dispde sobre a qualificacdo de organizagbes como

pessoas juridicas de direito privado;

E a Lei n°9.790, de 23 de marco de 1999, a chamada lei das OSCIPS — Organiza¢tes da

Sociedade Civil de Interesse Publico.

Landim revela que as pressdes das entidades por reconhecimento oficial e acesso a fundos
publicos, aliou-se ao interesse governamental de construir parcerias como Vvisdo estratégica,
convergindo em um espaco de negociacdo, em que se tratava de definir “como e quem
poderia se beneficiar e atuar como agente de interesse publico e como prestador de servico

publico” (2001, p.12).
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A partir dai, os idos dos anos 90, os esforcos voltaram-se para a elaboragdo de um novo marco
legal para o terceiro setor. Durante as discussdes, que contaram com a presenca de inimeros
atores da sociedade civil, o discurso apresentado pelo governo, e capitaneado pela
Comunidade Solidéria, teve como principais elementos o fortalecimento do terceiro setor; a
necessidade de “separar o joio do trigo” — entidades sérias de organiza¢des fraudulentas —; e a
tese de que o governo sozinho ndo é capaz de enfrentar sozinho a questdo social (LANDIM,

2001, p.12), argumentagéo claramente guiada pelos preceitos neoliberais.

No governo de FHC, foi feita a op¢do de manter-se a legislacdo existente e criar-se um
sistema paralelo. A lei 9.790/99 reconhece e identifica novas formas de organizacOes da
sociedade civil e estabelece 0 acesso a recursos publicos para elas, por meio do Termo de
Parceria. Segundo a pesquisa de Da Paz (2005, p.25), a referida lei define quais sdo as
finalidades abrangidas pelo titulo, assim como as entidades que ndo podem beneficiar-se dele,

excluindo desse universo sindicatos, igrejas, clubes esportivos, escolas privadas, etc.

E importante salientar que o controle social das a¢des das OSCIPS é previsto pela lei n°
9.790/99, com a elaboracdo de um comité tripartite, formado por representantes de 6rgaos
publicos, do conselho de politicas publicas e da entidade beneficiada. Entretanto, a autora

ressalta que ndo hé registros de que comités desse tipo tenham sido formados.

Durante o processo de criagdo do marco legal para o terceiro setor, alguns dilemas
relacionados aos papéis e identidades das organizagdes evidenciaram-se. Tais questdes estdo

expostas na fala de um dos diretores da ABONG, citada por Landim:
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“O primeiro dilema diz respeito a necessidade de diferenciar a sua (das ONGSs)
posicdo de defesa do fortalecimento das organizacGes da sociedade civil e da
esfera publica ndo estatal de outra logica que também defende aquele
fortalecimento, ou seja, a logica privatista e de minimalismo estatal de cunho
neoliberal;

O segundo dilema coloca-se pela contraposicéo de dois objetivos relevantes: (1)
a necessidade de afirmagcdo da sua identidade especifica frente a outros
segmentos do chamado Terceiro Setor, através de legislacdo apropriada; (2) sua
responsabilidade pela defesa ndo apenas de interesses especificos das ONGs, mas
de questBes de interesse publico e de compromisso com a constituicdo de uma
esfera publica ampliada, como o fortalecimento da assisténcia social enquanto
politica publica e expressdo de direitos, e a necessidade de limpeza do campo das
entidades assistenciais filantropicas da corrupgéo e da fraude. Este dilema foi e
esta sendo resolvido na pratica pela opgdo menos corporativista e mais
universalista.

O terceiro dilema diz respeito a como conciliar o esfor¢co de renovacdo da
assisténcia social e da filantropia — eliminando as falsas entidades ditas
beneficentes — com a defesa das politicas sociais de maneira geral, face a
orientacdo fiscalista do governo atual (agravada apds crise e o acordo com o

FMI)” (DURAO, apud LANDIM, 2001, p.13).

A afirmacdo da identidade do trabalho das ONGs aparece como caracteristica crucial da
discussdo anterior a legislacdo. Parecia importante, também, estabelecer a diferenciacdo entre

os tipos de entidades no rol do terceiro setor. A autora destaca parte do didlogo politico que
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marcou, na época, a elaboracdo do documento base da futura Lei 9.790/99, com a posi¢éo da

ABONG?:

“E necessario incluir também as chamadas ONGs (organizagbes nao-
governamentais) cuja atuacdo ndo configura nenhum tipo de
complementariedade ou de alinhamento aos objetivos de politicas
governamentais, e nem, muitas vezes, de suplementariedade a presenca do
Estado. Ao lado das instituicdes que complementam a presenca do Estado no
desempenho de seus deveres sociais e ao lado daquelas entidades que intervém no
espaco publico para suprir as deficiéncias ou auséncia da a¢ao do Estado, devem
também ser consideradas, como de fins puablicos, aquelas organizacdes que
promovem, desde pontos de vista situados na Sociedade Civil, a defesa de direitos
e a construcdo de novos direitos — o desenvolvimento humano, social e
ambientalmente sustentavel, a expansdo de ideias-valores (como a ética na
politica), a universalizacdo da cidadania, o ecumenismo (latu sensu), a paz, a
experimentacdo de novos padrdes de relacionamento econdémico e de novos

modelos produtivos e a inovagao social etc.”

Para Jorge Eduardo Durdo, citado por Landim, *“o recorte operado pela lei das OSCIPs parece
a primeira vista representar por si s6 um avanco no enfrentamento da questdo e a
possibilidade da construcdo de aliangas entre ONGs, Fundagdes Empresariais, Entidades de

Assisténcia Social e outras OSCs com fim pblico” (DURAO apud LANDIM, 2001, p.14).

® Discussdo realizada na Sexta Rodada de Interlocucéo Politica do Conselho da Comunidade Solidaria, realizada
no dia 6 de outubro de 1997 (LANDIM, 2001, p.14).
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Entretanto, algumas criticas com relacéo a legislacao citada merecem mencéo. Para Rosangela
da Paz, a base juridica que regulamenta a acdo ndo-governamental, sem fins lucrativos no

Brasil, possui debilidades:

O arcabouco legal brasileiro que regula o funcionamento das organizacdes da
sociedade civil sem fins lucrativos € complexo e fragmentado. Ndo atende as
demandas das diversas organiza¢fes e nem mesmo a demanda do governo. Néo
fortalece a atuagcdo da sociedade civil organizada e ndo estabelece uma relagdo
transparente com o Estado, que possibilite um controle da sociedade civil sobre as
politicas publicas e um acesso realmente democratico aos recursos publicos (DA
PAZ, 2005, p.23).

No texto dela, ha destaque também para a estratégia do governo de FHC implicita no projeto
da Lei das OSCIPS. Como pontua Da Paz, “nessa logica da reforma do Estado, as
organizacGes da sociedade civil sdo pensadas como prestadoras de servicos, substitutivas e/ou
complementares ao Estado, na perspectiva de terceirizacdo dos servi¢os publicos” (2005,
p.25). Montafo acrescenta, ainda, que os incentivos fiscais e apoios financeiros previstos na
legislacdo podem ser a explicacdo da mudanca de mentalidade atribuida ao empresariado, que
se volta a partir dai e cada vez mais para o investimento em agdes no terceiro setor (2003,

p.204).

3.4 Estatisticas nacionais sobre o tema

Vejamos neste momento alguns nimeros que nos dao uma dimensao do fendmeno do terceiro
setor no Brasil. Entretanto, Ndo ha garantias de uma contabilizacdo precisa sobre as
organizacOes do terceiro setor, seja a respeito de niumero de entidades, seja sobre o tipo de
trabalho desenvolvido ou fontes de recursos. Existem muitos grupos que trabalham no
anonimato, muitas iniciativas isoladas e pessoas que realizam acdes pontuais e sem
continuidade, portanto, dificeis de serem analisadas e contabilizadas. Entretanto, alguns

grupos oferecem dados que podem nos auxiliar na compreensdo do fenémeno.



56

O retrato estatistico mais completo e atual do setor sem fins lucrativos de que se tem registro,
é a pesquisa intitulada “As FundacGes Privadas e Associa¢Bes Sem Fins Lucrativos no Brasil
— 2002’a FASFIL, feita pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e o
Instituto de Pesquisa Econdmina Aplicada — IPEA, em parceria com a Associagdo Brasileira
de Organizagdes Nao-Governamentais — ABONG e o Grupo de Institutos, Fundagdes e
Empresas — GIFE. A pesquisa foi realizada com base no Cadastro Central de Empresas — 0

CEMPRE, do IBGE, com dados relativos a 2002.

De acordo com o estudo, s&o 276 mil insitui¢fes privadas e sem fins lucrativos que atuam no
pais, empregando 1,5 milh&o de pessoas. Por esse critério, foram excluidas as associa¢fes de
cunho mercantil, as que sejam reguladas pelo governo ou as que tenham estrutura juridica
especifica, que impossibilite a uma pessoa ou organizacdo qualquer a desempenhar essas

atividades, como é o caso de partidos politicos, sindicatos, consércios, etc.

Segundo o cenario tracado pela FASFIL, a maioria das organizacdes pesquisadas sdo de
pequeno porte, e a vinculacdo a entidades religiosas também é uma caracteristica marcante na
maior parte do grupo. As ONGs do tipo desenvolvimentista, ou que promovem defesa de
direitos, subiram do quinto lugar entre os tipos de trabalhos desenvolvidos em 1996 para o

segundo lugar em 2002, atras apenas das instituicdes de cunho religioso.

Um dado interessante diz respeito ao trabalho na area. Em 2002, a média de remuneracdo dos
trabalhadores nas entidades sem fins lucrativos era de 4,5 salarios minimos mensais, nimero
ligeiramente superior a média dos assalariados das empresas em geral (publicas, privadas

lucrativas e ndo-lucrativas) na época, que era de 4,3 salarios por més.
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O Mapa do Terceiro Setor € uma iniciativa do Centro de Estudos do Terceiro Setor (CETS) da
Fundacdo Getulio Vargas (FGV), que conta com o apoio da Fundacdo Salvador Arena e da
Fundacdo Orsa e a colaboracdo de diversas organizacfes da sociedade civil. As informacgoes
sobre as ONGs séo divulgadas com base no cadastro que as organizagdes fazem em seu banco
de dados, e ndo fazem referéncia a totalidade de acBes existentes no Brasil, mas a um grupo
de 4.589 organizacGes inscritas até julho de 2005. Esta é uma das fontes mais atualizadas

sobre o setor, e traz caracteristicas interessantes da area.

A pesquisa faz uma comparacdo com os resultados da FASFIL no quesito idade das
organizagGes. Quanto ao registro legal, ambas as pesquisas mostram um aumento significativo

de nascimento de entidades a partir da década de 90, com pico entre os anos de 1991 e 2000.

Sobre a origem dos recursos, a maioria das ONGs recebe financiamento proveniente de fontes
nacionais. As informacGes do Mapa contrariam a idéia de que grande parte do terceiro setor
seria financiada pelo Estado. N&o € isso que as organizagdes cadastradas dizem: apenas 21%
recebem recurso publico, ao passo que 46% trabalham com a geracdo de recurso proprio e
33% conta com investimento privado. Porém, lembremos que trata-se apenas de um cadastro

espontaneo de organizacoes.

3.5 O trabalho ndo-governamental no Espirito Santo

No Espirito Santo, temos o registro de uma pesquisa na Grande Vitoria, em 1994, coordenada
por Maria Angela Varella Cabral, sobre as ac6es ndo-governamentais que atendem a criancgas

e adolescentes. O estudo foi beneficiado pelo convénio de cooperacdo entre o Instituto



58

Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro — IUPERJ e a Universidade Federal do Espirito

Santo, com assessoria da professora Licia do Prado Valladares.

A pesquisa traga um importante cenario da constituicdo da atividade ndo-governamental no
estado do Espirito Santo. Cabral (1994, p. 5) destaca que o inicio do atendimento a criancas e
adolescentes carentes no Estado se dava por meio do sistema da Roda de Expostos. Os
considerados “expostos” eram criangas recém-nascidas, filhos de méaes solteiras, em sua

maioria do sexo masculino e negras.

Em 1905, a autora chama a atencdo para a criacdo do orfanato Santa Luiza, para 6rfaos do
sexo feminino, que ocupavam o pavilhdo dos expostos na Santa Casa. Anos mais tarde, em
1924, ¢é criado o orfanato Cristo Rei, para meninos, também vindos do sistema da Roda
(CABRAL, 1994, p.6). Como mostra o estudo, o universo da assisténcia foi-se integrando a

iniciativas religiosas, e a algumas de origem leiga.

Segundo o levantamento realizado pela autora e pesquisadores envolvidos, pode-se identificar
a existéncia de 151 instituicdes voltadas para o publico infanto-juvenil das classes populares
na Grande Vitéria. Por meio de questionarios e entrevistas, mapeou-se 0 cenario das
organizagdes ndo-governamentais voltados para a crianga e o adolescente empobrecidos até

aquela data.

De acordo com o topico que investigou o tipo de instituicdo ou programa segundo sua
natureza, o destaque fica a cargo da quantidade de iniciativas religiosas, a maioria derivada da
Igreja Catdlica, seguida da Espirita e Protestante (juntas somando 84 % do cadastro geral), e

0s projetos de origem leiga representam a menor parte.
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Prosseguindo nas questdes, os resultados mostraram que, por tipo de atendimento, a maioria
das organizacdes realiza trabalhos na area de assisténcia social propriamente dita, seguidas de

atividades educacionais, atendimentos de assessoria, salide e outros.

A localizacdo das entidades, até a data da pesquisa, se distribuia: 37% em Vitéria, 25,8% em

Cariacica, 17,8% em Vila Velha, 17,2% na Serra e apenas 1% em Viana.

Os dados referentes ao quadro de pessoal, mostram a maioria absoluta das pessoas que
trabalham nessas organizacgdes de carater voluntario. Apenas 17% sdo remunerados. E para o0s
que ndo sdo voluntarios, a remuneracdo pode ser feita junto a convénios com Orgaos
governamentais de varias esferas, ou entdo de associagdes corporativas, congregactes
religiosas, patrocinio de empresas particulares. O proprio trabalho pode autofinanciar-se por

meio de captacdo de recursos (CABRAL, 1994, p.14).

De onde vém os recursos? A maioria, de convénios e socios, seguido de doagdes,

comercializacdo de produtos e alguma contribuicdo da familia da crianca.

Uma outra pesquisa realizada no Estado, que teve como objetivo avaliar o impacto da
implementacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), na pratica dos Assistentes
Sociais que atuam na area infanto-juvenil das Organiza¢cdes Nao-Governamentais, traz mais

algumas informacgGes que merecem apreciacéo.

A pesquisa, intitulada “A Prética Profissional do Assistente Social junto aos Programas de

Crianca e Adolescente na Cidade de Vitoria”, sob coordenacdo da professora Vania Maria
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Manfroi, pesquisou doze Organizacfes N&o-Governamentais da cidade de Vitoria que
possuem em seu quadro de profissionais ao menos um Assistente Social. O objetivo era
verificar nos programas e projetos existentes se houve transformacdes significativas na

atuacdo do Assistente Social apos 0 ECA, e quais foram essas transformacdes.

Quanto a data de fundacdo, a maioria das organiza¢des pesquisadas surgiu na década de 90.
Segundo o estudo, as institui¢Oes religiosas continuam participando significativamente das
acOes sociais voltadas a crianca e ao adolescente, tendo permanecido nesse cenario que lhe é
tdo peculiar (CAMPAGNARO, 2001, p.21). Essa presenca, em alguns casos, tem dificultado
0 desenvolvimento das atividades propostas, como registrado pelas pesquisadoras em uma das

entrevistas:

“nos somos uma entidade que temos como entidade mantenedora uma
Igreja, e nem tudo a gente leva ao conhecimento da Igreja porque a
Igreja tem a sua funcé@o e o projeto como entidade social tem outra
funcdo, apesar de que permeia um pouco a questdo do cristianismo,
mas em alguns momentos ja teve, por exemplo, de nos prepararmos a
participacdo num evento e chegar na hora falar: olha, nédo, as
criancas nao vao porque nao tem nada a ver, € um evento que vai
estar enfocando outras coisas (...) ndo entende que aquela atitude faz

parte de toda uma questao pedagdgica”.

A maioria das organizagBes € mantida com recursos provenientes de parcerias com a

Prefeitura, 6rgdos ligados ao governo e empresas privadas.
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Com relacdo ao trabalho dentro das organizacbes, os Assistentes Sociais relatam possuir
poder de deciséo nas entidades, participando, freqiiente e diretamente, da formulacdo dos
programas desenvolvidos, ndo sendo esse fator considerado como um entrave burocratico
para a execucdo das atividades (CAMPAGNARO, 2001, p.29). Entretanto, o que tem sido
considerado um fator negativo para o desempenho profissional em quase todas as ONGs ¢é a
questdo do espaco fisico, tanto no que diz respeito ao desenvolvimento das atividades do
projeto, quanto da propria atividade desenvolvida exclusivamente pelo Assistente Social. O

relato a seguir evidencia a situacdo precaria para o desenvolvimento da prética profissional:

“A nossa sala a gente divide com a Secretaria. As vezes quando esta
havendo atividades de Secretaria e chega alguém para o Servico
Social, ou vocé interrompe a atividade da Secretaria ou o0

atendimento™.

Os trechos citados expdem, resumidamente, a realidade do trabalho de muitas ONGs no
Estado. Muitas vezes as atividades s sdo realizadas porque hd um comprometimento muito
grande dos envolvidos. Esse fato evidencia as implicagdes dessa modalidade de intervencéo

social para o trabalho, um dos temas que serdo aprofundados mais a frente.
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4. ANALISE DA DISCUSSAO SOBRE TERCEIRO SETOR NO BRASIL

4.1 Proposta metodoldgica

Para a concretizacdo dos objetivos propostos para este estudo, a modalidade de pesquisa
adotada foi uma consulta bibliografica, que nas palavras de Angelo Domingos Salvador
(1986, p.10) é a denominacdo dada aos estudos quando se utilizam subsidios, literatura

corrente ou obras de autores modernos.

A proposta da pesquisa tedrica uniu-se aos caminhos a serem tragcados aqui, uma vez que 0
objeto de investigacdo é o arsenal literario selecionado sobre o tema do terceiro setor no
Brasil, sobretudo os escritos referentes a acdo das ONGs; e é nele que concentraram-se N0Ss0S

esforcos de pesquisa.

Utilizamos a técnica ou conjunto de técnicas de andalise de conteiido. A proposta de Bardin
nos interessa na medida em que traz subsidios a um maior aprofundamento na leitura dos
textos, e, enquanto esforco de interpretacdo, a técnica descrita por ela atrai o investigador
interessado pelo “escondido, o latente, o ndo-aparente, o potencial de inédito (do nao-dito),

retido por qualquer mensagem” (1977, p.9).

A utilizacéo de tais instrumentos de investigacdo de documentos propde-se a tentar desvendar
aquilo que ndo é 6bvio a uma primeira leitura, ou como melhor explica Bardin (1977, p. 28),
dizer ndo a “ilusdo da transparéncia dos fatos sociais”, recusando ou tentando afastar os
perigos da compreensdo espontanea. Isso nos direciona & uma leitura critica dos documentos,

buscando extrair dali subsidios que nos levem as respostas das questBes elaboradas
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preliminarmente — ou apontem caminhos —, e para as outras tantas que surgem no decorrer do
processo. Por conseguinte, a analise de contetdo ¢ um método que depende do tipo de fala a
que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo. Assim, nas palavras
de Bardin, “a técnica de andlise de conteldo adequada ao dominio e ao objetivo pretendidos,
tem que ser reinventada a cada momento, exceto para usos simples e generalizados” (1977,

p.30).

No nosso caso, a pre-analise dos documentos envolveu a leitura livre de bibliografia acerca do
tema terceiro setor, com énfase na producdo que trata de ONGs, para posterior escolha dos
documentos a serem investigados mais a fundo na pesquisa. A partir dai, segundo a descri¢édo

de Bardin, foi preciso tratar o material, o que significou codifica-lo:

A codificacdo corresponde a uma transformacéo — efetuada segundo regras precisas
— dos dados brutos do texto, transformacdo esta que, por recorte, agregacdo e
enumeracao, permite atingir uma representacdo do conteido, ou da sua expressao
[..] (1977, p.103).

Para codificar o material, produziu-se um sistema de categorias. Na consulta dos textos
selecionados referentes a area de interesse do estudo, a leitura focou os seguintes itens de

sentido — categorias a priori:

= se 0 autor do texto atua (ou fala a partir da perspectiva situada) dentro das organizacgdes
em questdo (ONGS);

= se ele cita ou deixa clara a influéncia marxista em suas analises sobre o tema;

= se concentra-se na apreensao do fenbmeno do terceiro setor considerando a totalidade
social;

= se baseia-se em casos especificos e delimitados;
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= se busca a compreensdo dos efeitos de tais atividades em relagcdo ao sistema capitalista —
considerando a complexidade de fatos que permeiam a atuacao dessas organizacoes;
» se enfatiza os resultados praticos, imediatos e os numeros referentes as acfes de

Organizagdes Nao-Governamentais.

A partir dessa observacdo, foi feita a separagcdo dos discursos dos autores de cada corrente
identificada, com posterior enquadramento e contraposicdo dos mesmos, visando a
sistematizacdo dos argumentos de modo a atender as questdes propostas por este estudo. A
tentativa foi retirar dos discursos/textos pesquisados, suas motivacdes intrinsecas — que
podem estar explicitas ou ndo —, para que pudéssemos a partir disso compreender o sentido da
argumentacdo exposta. Ou seja, analisando trechos que podem indicar uma perspectiva de
dentro ou uma fala baseada na percepgéo externa do fenémeno, acreditamos poder atingir o

nosso objetivo principal de analise. Sintetiza Bardin:

0 que se procura estabelecer quando se realiza uma analise [de conteldo]
conscientemente ou ndo, é uma correspondéncia entre as estruturas semanticas ou
lingliisticas e as estruturas psicoldgicas ou socioldgicas (por exemplo: condutas,
ideologias e atitudes) dos enunciados. (BARDIN, 1977, p.41).

Através dessa indicacdo, fizemos uso dos escritos — e para essa tarefa foi necessario em
alguns casos separa-los, desmembra-los, agrupa-los — e a partir deles retiramos as

informacdes e 0s sentidos que atendiam a questdo de interesse do trabalho.

Assim, propusemos um trabalho nos moldes em que expde Salvador (1973, p.11), para quem
a pesquisa bibliografica deve trazer contribui¢Ges originais, ao menos em termos de uma nova
sistematizacdo. Ainda, contribui Demo (2000, p.20), a pesquisa tedrica € dedicada a

“reconstruir teorias, conceitos, idéias, ideologias, polémicas, tendo em vista, em termos
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imediatos, aprimorar fundamentos tedricos e, em termos mediatos, aprimorar praticas; (...)

trata-se de desconstruir teorias, para reconstrui-las em outro patamar e momento”.

Como fontes preliminares, pode-se citar a reflexdo desenvolvida pelos autores MONTANO
(2003), NETTO (1995), SOARES (2002), LANDIM (1993; 1998; 2000; 2001),
FERNANDES (2002), BRESSER PEREIRA (1999), GOHN (2003), SILVA (2001),
BEHRING (2000; 2003), TEIXEIRA (2002) como ponto de partida da investigacdo. A esses
nomes certamente somaram-se outras obras (livros, documentos, periodicos, artigos) que se

apresentaram relevantes no curso da pesquisa.

4.2 Contraposicédo entre os argumentos sobre o tema do terceiro setor e acerca do trabalho das

ONGs

Nesta etapa do estudo, o objetivo sera contrapor discursos sobre a temética em jogo. O estudo
do terceiro setor suscita diversos questionamentos, e é amparado por analises de correntes
diversas. Optamos por checar o trabalho de autores que criticam a modalidade, norteados pela
Visdo marxista, e contrapor essa posi¢cdo com os argumentos de um grupo que fale a partir de
um ponto de vista mais voltado para a pratica no terceiro setor. Para o debate, analisaremos o
discurso das ONGs, por considerarmos a producdo teérica deste grupo especifico de
organizacOes, mais densa e sistematizada que a de outros integrantes do conjunto intitulado

terceiro setor.

A modalidade de acdo na &rea social, exercida pelos grupos pertencentes ao rol nao-
governamental é acompanhada de um posicionamento tedrico/pratico especifico. Seja dos

ativistas ou estudiosos que se colocam a favor da atividade, ou a descrevem fazendo uso de
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estatisticas e/ou estudos de caso, seja dos criticos que exibem uma perspectiva contraria ou
questionadora ao trabalho dessas organizacfes. Desvendar as nuances que direcionam tais

pontos de vista serd o objeto de estudo nesta etapa.

Um ponto observado foi que os autores, em suas argumentacdes, vao alinhando-se, direta ou
indiretamente, em pélos, junto aos que tratam a questdo de maneira ao menos semelhante.
Com relacdo as indagacfes que se acumulam a respeito dessa modalidade de acdo social,
desenvolvida no seio do terceiro setor — termo que terd sua validade questionada em alguns
momentos — pode-se considerar que emergem dois posicionamentos principais: de um lado, a
perspectiva dos autores e ativistas das organizacdes, - mais especificamente, estamos lidando
com nomes ligados a categoria das ONGs - €, em oposi¢do a essa Vvisdo, a critica dos autores
de influéncia marxista que reclamam a ineficacia dessas a¢des e a funcionalidade das mesmas

para com o sistema capitalista, com o projeto neoliberal de afastamento do Estado.

Essa polaridade na argumentacéo, foi demarcada, neste estudo, pelo fato de essas perspectivas
representarem 0s expoentes mais significativos das abordagens contraditorias identificadas,
em cada um dos pélos de anlise da temética do terceiro setor. E 6bvio que ha autores que se
situam entre uma tendéncia e outra, porém a oposicao crucial se da entre os “militantes” do

terceiro setor — no caso, das ONGs - e os criticos de influéncia marxista.

Landim (2001) apimenta o debate sobre a abordagem dada ao tema entre as diversas

correntes, mostrando o nitido embate que temos o objetivo de destacar neste capitulo:

‘Intelectuais pedantes’, ‘herméticos’ ‘da torre de marfim’, de um lado; ‘intelectuais
ressentidos’, ‘baixo clero’ ou ‘mal vulgarizadores’, de outro — as acusacOes
frequentaram [frequentam?] os diferentes corredores [falo também a partir de
observacBes pessoais], cada campo ilegitimando o outro a partir de suas
propriedades especificas (LANDIM, 2001, p.8, grifo da autora).
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Ao nos depararmos com a bibliografia, encaramos alguns fatos que dificultaram nosso
trabalho. Muitas das informacdes, principalmente com relagdo a origem e abrangéncia dos
termos terceiro setor e ONG ndo séo claras, ou pior, sdo conflitantes de um texto para outro.
O que se tentou fazer foi contrapor a exposi¢cdo do topico entre os autores, visando a

aproximacao aos nossos objetivos ja tragados.

Portanto, apesar de, no curso do nosso trabalho, termos observado uma infinidade de
organizacBes que, com origem histérica diversa, diferencas nas formas de organizacdo e
objetivos de acdo, nos projetos politicos e em suas ages concretas, foram agrupadas sob um
rotulo unificado, optamos por analisar os discursos em conjunto, e inclusive, essa caréncia

conceitual serd um dos alvos de debate mais a frente.

Dividimos a discussdo por temas especificos, tentando expor de forma mais clara os
argumentos dos autores sobre cada topico. Iniciamos esta parte, tratando da caracteristica
imediatista atribuida as atividades desenvolvidas pelo terceiro setor. Em seguida, tentaremos
expor 0s conflitos encontrados na bibliografia com relagdo a origem das ONGs,
conceito/terminologia e abrangéncia, ou seja, problemas com relagdo ao termo terceiro setor
ou a denominagdo ONG, e conflitos quanto as entidades que comp&dem ou ndo o grupo. Essa
questdo acaba por refletir-se na propria construcao de identidade do campo. Em continuacé&o,
trabalharemos a argumentacdo existente a respeito do carater nao-governamental e néo-
lucrativo, atribuidos a muitas organizacdes, mediando estes temas com a questdo recorrente
da luta por autonomia de tais entidades, e, consequentemente, abordaremos a intermediagéo
do governo nesta area. Dando seqiiéncia, o debate volta-se para o item financiamento das
ONGs e burocracia, e adentra na parte mais polémica: o afastamento do Estado de funcdes

sociais consideradas de sua responsabilidade, tema que configura-se como carro-chefe da
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analise critica sobre o assunto. Finalmente, encerra-se essa etapa — sem contudo
considerarmos o assunto finito, e sim por limitagdes do estudo — com os reflexos do
desenvolvimento das atividades do terceiro setor para as condicGes de trabalho de seus
membros e aos profissionais de areas sociais. A escolha dos topicos corresponde as questdes
recorrentes na maioria dos textos sobre a area de estudo escolhida, e ndo tem a intencdo de

esgotar todos 0s possiveis questionamentos sobre o assunto.

4.2.1 O debate sobre o imediatismo atribuido as atividades no terceiro setor

Uma das questdes que se formula sobre o tema, trata do imediatismo a que muitos criticos se
referem, quando analisam as iniciativas das chamadas organizacdes da sociedade civil, ja que
tais acOes, em sua maioria, ndo se caracterizam por tentativas de mudancas estruturais. A
principal queixa nesse sentido faz referéncia a auséncia de continuidade de alguns projetos
desenvolvidos por grupos no terceiro setor, bem como sua atuacdo localizada, como por
exemplo a Campanha Natal Sem Fome, que se propde, como o préprio nome indica, a cuidar
da distribuicdo de alimentos a pessoas carentes na época do Natal. Para Montafio (2003, p.18),
0 problema consiste em ignorar o fato de que se tratam de acGes emergenciais que, dando
respostas imediatas e assistenciais, ndo resolvem a médio e longo prazos as causas da fome e

da miséria, gerando ainda uma relacdo de dependéncia da populacdo por estas acoes.

Observemos o mote proclamado por muitas ONGs: “Pensar local, agir local”. A méaxima
resume a intencdo de muitos desses projetos, e nesse sentido a visdao de Montafio € apoiada
pela andlise de Sader (2003), sobre a participacdo destas organizacdes no Forum Social
Mundial. Segundo o Gltimo, a composicao do Comité Organizador inicial dos féruns contava

com a presenca macica de Organizacdes Nao-Governamentais, fato que imp6s um “viés
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particular” ao encontro, ainda que mantivesse seu carater questionador ao projeto neoliberal
(SADER, 2003, p.85). Para ele, o fato de as discussdes girarem em torno de tematicas
localizadas, ou mesmo fragmentadas, limita a formulagcdo de propostas alternativas ao
neoliberalismo. Inclusive, pontua Montafio (2003), a atuagdo e a argumentacao desenvolvida
pelos representantes do terceiro setor seria responsavel pela transferéncia da nocao de “lutas
sociais”, “confronto” para a promocao do consenso, das parcerias. E acrescenta que a funcéo
social das atividades do terceiro setor é: “agir de modo desarticulado, imediato, direto, nos
‘problemas singulares’, numa realidade destotalizada, deseconomizada, despolitizada,

imutéavel, sem historia” (MONTARNO, 2003, p.243).

A natureza da luta social se altera, segundo Sader (2003); e o protagonismo das Organizagoes
N&o-Governamentais nas discussdes e no posicionamento contra o neoliberalismo, analisando
sua presenca no Forum Social, € um sinal do carater ainda defensivo — e impotente para lutar
por uma hegemonia alternativa a ordem vigente —, reitera, dessa luta (p.87). E 0 mesmo autor
continua sua argumentacdo, pontuando que, enquanto os velhos componentes da esquerda
foram enfraquecendo ou perdendo expressdo, o campo de resisténcia ao neoliberalismo foi
sendo ocupado pelas ONGs, o que afastou o campo das questdes politicas, da reflexdo e de

propostas estratégicas (SADER, 2003, p.88).

Num artigo de Luis Antdnio Giron®, intitulado “Ongs se ddo bem no inferno!” , a
problemética é reforcada: “hoje, as ONGs estdo enquistadas no tecido social e prometem
metastases as mais monstruosas. Elas ndo alteram a situacao de risco, antes a prolongam. N&o

tocam no fundo das questdes: produzem panacéias”.

* GIRON, Luis Antdnio. Ongs se ddo bem no inferno! Aol Noticias. Disponivel em:
<http://noticias.aol.com.br/colunistas/luis_antonio_giron/2005/0012.adp>. Acesso em: 2 maio
2005.
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H& quem argumente sobre a questdo dando um tom diferente a polémica. A conclusédo do
trabalho de Cabral (1994), sobre as a¢Bes ndo-governamentais na Grande Vitoria, citado no
capitulo precedente, aponta as razdes para que as iniciativas citadas tenham dificuldade em
vislumbrar propostas de maior duracdo, ou que produzam efeitos futuros concretos. Ela
destaca que em sua maioria, as organizacOes visitadas para a pesquisa passam por caréncias
de toda sorte, fato que impossibilitaria uma visdo além do “aqui e agora” : “a preocupacao
com o bésico do dia-a-dia, ndo os deixa ser capazes de uma reflexdo a médio e longo

prazos”(CABRAL, 1994, p.21).

Com relacdo a discussdo exposta, alguns militantes dessas organizacfes tém um ponto de
vista bem definido. A Acdo da Cidadania contra a Miséria e pela Vida foi criada em 1993 e

pregava que:

O combate a fome deve ser encarado ndo apenas como questdo econdmica e social,
mas sobretudo ética: afinal, a fome de milhdes de pessoas mancha a dignidade de
uma nacdo inteira. Se suas causas remetem a processos histéricos, sua reproducéo se
sustentaria também sobre a indiferenca daqueles que compartilham com os
indigentes as mesmas ruas e as mesmas cidades. A luta contra a fome seria também
uma luta de conscientizacdo da sociedade, sendo a solidariedade um valor béasico a
ser fortalecido, na contra-corrente da ‘lei de Gerson” (LANDIM, 1998, p.243, grifo
da autora).

Landim (1998, p.245) sintetiza os principais pontos de debate no caso da campanha idealizada
por Betinho: tratava-se de campanha assistencial despolitizada, ou espaco de novas formas de
organizacdo popular, ou de construgéo da sociedade civil? Resposta funcional a redefini¢oes
do papel do Estado e a perspectivas neoliberais, ou resgate de uma intervencdo a partir da
sociedade na construgdo de referéncias publicas para interpelar o Estado? Campo de

afirmacéo da caridade, ou dos direitos sociais?

Os envolvidos na campanha mencionada sempre eram questionados acerca da validade do

projeto, acusado de superficial e imediatista. Os criticos, ainda, ndo pouparam o projeto pelo
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fato de ndo promover discussdes mais sistematizadas sobre a Fome no pais. Nao houve, de
fato, no curso do movimento, momentos em que se discutiu com profundidade questdes
“tedrico-politicas” sobre a fome e a miséria. Porém, o socidlogo Herbert de Souza, idealizador

do projeto, retrucava:

[...] € como se o simples fosse sempre falso, 0 complexo é que é verdadeiro; se o
intelectual tem a chave do complexo, por que vai dar a graca da simplicidade para 0s
outros? Tudo bem, vamos fazer uma lista de complexidades, €é infinita. Agora me
diga o que, no processo social, no processo politico, ndo se realiza através de uma
seqliéncia de gestos que podem ser perfeitamente identificaveis, na sua mais
completa simplicidade? [...] Getdlio mudou a histéria com um tiro, um gesto
simples...(LANDIM, 1998, p.246, nota 2).

O discurso majoritario entre os militantes opunha teoria e préatica: “em contraposicdo a
teorizacdo, o ato, mesmo individual, pode romper com o usual, produzir o inesperado e fazer a
diferenca no rumo das coisas” (LANDIM, 1998, p.246). Descreviam 0 movimento como
sendo de carater pragmatico, tratava-se de agir, e ndo discutir — mote também reafirmado e
distintivo da campanha que, por seu sucesso em termos de numero e qualidade de adesdes,
“certamente colocava concretamente na mesa uma reviséo de antinomia conhecidas do senso
comum militante como “assisténcia X politica’, ‘emergencial X estrutural’, “‘acdo imediata X

projeto historico’, ‘lucro X responsabilidade social’, etc”, coloca Landim (1998, p.246).

Landim (2001) cita Francisco de Oliveira, que traz algumas palavras ao debate sobre o
posicionamento pratico-tedrico dos envolvidos nas atividades de grupos ndo-governamentais.
Para ele, o angulo de onde argumentam as ONGs é um diferencial, “um dado novo na
complexidade da sociedade (...). S&o um ‘lugar’ de onde fala a nova experiéncia, de onde nédo
podia falar o Estado, de onde ndo podia falar a Academia, de onde sé podia falar (...) uma

experiéncia militante” (OLIVEIRA apud LANDIM, 2001, p.2).



72

O angulo de analise das entidades traz uma possibilidade de producéo tedrica diferenciada. A
mesma autora destaca 0 peso da pesquisa realizada dentro das organizagfes, muitas vezes
com base em centenas de documentos que circulavam informalmente, e que contribuiram para
dar visibilidade e reconhecimento ao fendmeno — dados que ndo poderiam ser sistematizados

em institui¢Oes académicas (Landim, 2001, p.9).

Montafio discute a oposicdo teoria versus pratica, pontuando que as motivacGes que
impulsionam agdes sociais devem sempre ser balizadas pela teoria, pela analise da realidade,
desmistificando os fenémenos instrumentalizados pelo neoliberalismo. Destaca: *“o
‘pessimismo da raz&o’, como nos ensinou Gramsci, ndo cancela o ‘otimismo da vontade’,

sempre que sustentados no realismo da analise” (2003, p.18).

4.2.2 Conflitos tedricos com relagdo a origem historica, conceitos, terminologia e abrangéncia

do fendmeno

Existem controvérsias no tratamento do tema sob os pontos de vista terminolégico e
conceitual, além de algumas confusdes relacionadas a origem das entidades. Carlos Montafio
(2003) realizou um estudo abrangente sobre o assunto, com grande revisdo bibliogréfica, e
viés questionador. O autor comeca destacando as debilidades do conceito terceiro setor, termo
que, em seu livro, utiliza sempre entre aspas, pois considera que a expressdo tem sua origem
ligada a visOes segmentadoras da realidade social, e tem forte funcionalidade com o atual
processo de reestruturacdo do capital. E para ele, portanto, um “conceito ideoldgico portador
da funcédo de encobrir e desarticular o real” (p.16). Ele pontua, também, que o termo terceiro
setor - third sector - tem procedéncia norte-americana, e que foi cunhado por “intelectuais

organicos do capital”, o que sinaliza clara ligagdo com os interesses de classe.



73

Da Paz (2005, p.18) corrobora com Montafio no sentido de que ndo considera terceiro setor
um termo neutro, uma vez que € oriundo do vocabulario socioldgico norte-americano, pais em
que o associativismo e o voluntariado fazem parte de uma cultura politica e civica baseada no

individualismo liberal.

Da mesma forma, a denominagdo Organizacdo Nao-Governamental (ONG) é um termo que
foi apropriado no Brasil mas que tem origem norte-americana. Contudo, para alguns autores,
é natural que se aproprie 0 nome cunhado no exterior, e quanto a “importacdo” do titulo,
Landim (1993, p.11) pontua que, assim como Vvarios outros termos vindos de fora, que fazem
parte da histdria cultural e politica do Brasil, este € um nome que adaptou-se e se “retraduziu”
em funcdo de relacdes e dinamicas sociais. E considera que a partir dessas constatacdes faz
sentido estudar um termo estrangeiro “enquanto categoria socialmente construida na
sociedade brasileira”. Ela coloca ainda, em outro texto, que o termo internacionalizado
ganhou visibilidade por aqui, enquanto categoria social, ao distinguir um conjunto de
organizacdes sui generis que guardavam certas caracteristicas, posicdes e papéis analogos no

Brasil e em algumas sociedades da América Latina (e ndo s6) (LANDIM, 2001, p.2).

Carlos Montario lista de forma clara os que ele chama de “pressupostos do debate do “terceiro
setor’”, que sdo 0s argumentos principais utilizados no discurso dos ativistas e tedricos do
terceiro setor. Seu texto contribuiu muito para a sistematizacdo tedrica que é proposta nesse
estudo. Um dos pontos destacados por ele é a separacdo e autonomizacdo entre Estado,

mercado e ““sociedade civil”’(transmutada em *“terceiro setor”).

Pontuando itens que para ele representam as fragilidades do termo, e consequente falta de

rigor tedrico, comeca pela questdo: “primeiro” ou “terceiro” setor? Segundo Montafio (2003),
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quando os tedricos entendem o conceito de terceiro setor como superador da dicotomia
publico/privado, este é verdadeiramente o “terceiro” setor, ap6s o Estado e o mercado,
primeiro e segundo, respectivamente. Assim, o desenvolvimento de um “novo setor” viria dar
as respostas que supostamente o Estado ja ndo pode dar e que o mercado ndo procura dar. O
terceiro setor seria a articulacdo/interseccdo materializada entre ambos os setores. Porém,
quando certos autores consideram o terceiro setor como a sociedade civil, Montafio avalia que
historicamente ele deveria aparecer como o0 “primeiro”. Essa falta de rigor demonstra para ele

a ndo consideracdo da histdria como pardmetro da teoria (2003, p.54).

Da Paz (2005) afirma que o questionamento refere-se a falsa separacéo entre Estado, mercado
e terceiro setor, como se fossem zonas impenetraveis. E continua: “E possivel que exista uma
sociedade que se dé totalmente fora do mercado e do Estado?”. A autora, em seguida,
complementa que as fronteiras entre sociedade civil, Estado e mercado séo o resultado de um
movimento da historia e, portanto, ndo podem ser estabelecidas a priori, como se nédo

houvesse influéncias e interfaces (DA PAZ, 2005, p.18).

Sobre esse topico, Fernandes (2002, p.20) discute que, apesar de alguns preferirem denominar
o fendmeno das associa¢Bes voluntarias como um “primeiro setor”, por considerarem que esta
ndo é uma invencao recente, ou seja, por sua antecedéncia logica e historica, expde que a
novidade estaria nas proporcGes atuais em termos de nimeros, em expansdo geomeétrica, e
padrdes de relacionamento. Ou seja, apesar de ndo se caracterizar como uma modalidade de
intervengdo nova, atingiu um patamar diferenciado que a destacaria como um “setor” entre o

Estado e o Mercado.
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Para Montafo, “falar de ‘primeiro’, ‘segundo’ e ‘terceiro’ setores tem o efeito politico e
ideoldgico de segmentar a totalidade social (desmontando as articulacbes realmente
existentes entre Estado, sociedade civil e mercado, mutuamente ligados) e desistoricizar a
realidade” (2003, p.135). Sendo assim, apesar de pretenderem superar a dicotomia entre
Estado e mercado, promovem uma segmentacao tripartite da realidade social, e dessa forma
mantém-se a polarizacdo entre o publico e o privado. O que o autor destaca neste momento é
que no pensamento dos autores do terceiro setor, o Estado é visto como esfera exclusivamente
publica, enquanto o mercado, como esfera exclusivamente privada. Apenas o chamado
terceiro setor conseguiria articular o publico e o privado (p.135). Dai, continua, a discussdo
operada por eles se torna reducionista e mistificadora, pois equalizam-se todas as

organizacdes deste setor como tendo origem privada e finalidade publica. E critica:

Se uma fundacdo ou uma empresa tem origem privada, contrariamente uma
associagdo de vizinhos ou uma creche comunitaria tem origem publica. Se uma
ONG e um movimento social podem ter finalidade publica, no entanto uma
fundacéo ou a intervencdo de um candidato a vereador certamente tem finalidade
privada. Nesta homogeneizagdo perde-se a diferenciacdo (mais uma vez) entre as
entidades do chamado ‘terceiro setor’ e ndo se consegue distinguir entre o carater
publico ou privado da origem, da atividade e da finalidade. (2003, p.136)

A gquestdo mencionada na citacdo acima nos leva a outro obstaculo a sistematizagdo do estudo
sobre o tema. Trata-se das divergéncias entre os autores no que se refere as entidades que o
comporiam o setor e a origem do termo Organizacdo N&o-Governamental (ONG), grupo
sobre o qual escolnemos nos aprofundar neste estudo . No capitulo 3, tentamos sintetizar as
informacdes mais precisas que se apresentam na literatura brasileira sobre a origem das
ONGs, e sobre a abrangéncia do conjunto que se aglomera sob 0 mesmo titulo — terceiro setor

—, porém, diferencas entre as fontes sdo inevitaveis.

Montafio (2003, p.55) expBe alguns conflitos de informagdes sobre o nascimento do terceiro

setor. A maior parte dos documentos aponta para a idéia de que o fenémeno teria surgido nas
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décadas de 60 e 70, com o auge dos “novos movimentos sociais” e das “ONGs”. Para outra
corrente teria surgido na década de 80; com a preocupacdo acerca da dicotomia
publico/privado. Seria uma categoria vinculada as instituicdes de beneficéncia, caridade e
filantropia, dos sécs. XV a XIX (no Brasil com as Santas Casas de Misericordia, Cruz
Vermelha)? Ou sua existéncia data da propria formacéo da sociedade, como os contratualistas

analisam?

O mesmo estudo menciona ainda uma certa “confuséo” que envolve a inclusdo ou ndo de
certas entidades no rol de organizacdes do terceiro setor. No 1V Encontro Ibero-Americano do
Terceiro Setor, organizado pelo GIFE (Grupo de Institutos, Fundagdes e Empresas) em 1996,
definiram-se como organizagbes do terceiro setor: organizacdes privadas, nao-
governamentais, sem fins lucrativos, autogovernadas, de associacdo voluntaria. Alguns
autores apenas incluem as organizagdes formais, outros contam até as atividades informais,
individuais, como um bazar beneficente organizado por amigos (MONTANO, 2003, p.55).
Para alguns as fundacfes empresariais seriam excluidas, em outros casos, os sindicatos, 0s
movimentos politicos insurgentes, as seitas seriam ora pertencentes, ora excluidos do

conceito.

Montafio dé continuidade a essa parte que trata dos problemas da terminologia afirmando que

este é um conceito que mais confunde que esclarece, pois

reline, N0 mesmo espaco, organizagdes formais e atividades informais, voluntarias
e/ou individuais; entidades de interesses politico, econdmico e singulares;
coletividades das classes trabalhadoras e das classes capitalistas; cidaddos comuns e
politicos ligados ao poder estatal (MONTARNO, 2003, p.56).

O problema também € destaque na anélise de Da Paz (2005), que inclui também a nocéo de

sociedade civil implicita em algumas interpretacdes:
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Entre as varias criticas conceituais, ha uma central: a pretensdo de substituir o
conceito de sociedade civil pelo termo “terceiro setor”, o que pode ser verificado
pela homogeneizacdo conceitual de atores e sujeitos tdo diferentes entre si e muitas
vezes antagdnicos, como a filantropia empresarial, as entidades de assisténcia social,
a acdo caritativa e religiosa, 0s movimentos sociais, as associagdes comunitarias, 0s
trabalhos educativos e organizativos, a assessoria técnica, as ONGs e até mesmo a
cooperacao internacional (p.18).

A autora defende que a maior conseqiiéncia desse equivoco conceitual ¢ a anulacdo das
diferencas, a diluicdo dos conflitos e das contradi¢cGes, que sdo vetores de mudancas e
transformacdes. Assim, para ela, € preciso que se reconheca que do ponto de vista da origem
historica, valores, projetos politicos e a¢bes concretas, as diversas organizacGes diferem entre
si, mesmo quando se encontram e se aproximam em féruns de debates e em lutas especificas

(DA PAZ, 2005, p.19).

Sendo assim, faz sentido, mesmo que de maneira breve, mencionar a questao da concepcao de
sociedade civil implicita nesses discursos. No caso particular das ONGs, elas se construiram
num polo politico onde predominaram as concepc¢des de sociedade civil enquanto espaco de
disputas de interesses e de criacdo de hegemonia, de acordo com Landim (2001, p.15).
Entretanto, no decorrer dos anos 80, o termo sociedade civil foi sendo apropriado por

concepcdes liberais e usado em sentidos bem diversos dos precedentes:

Através de agéncias internacionais, sobretudo norte-americanas, a idéia de
‘sociedade civil’ tornou-se marcada pelas no¢des de homogeneidade e colaboracéo,
ndo se excluindo dentre seus usos e abusos a funcionalidade em projetos de retragédo
do Estado e legitimac&o de politicas meramente compensatérias. E um conceito que
tem sido usado para justificar estratégias politicas potencialmente incompativeis,
com predominéncia, no Brasil, das conotacGes liberais em seus diversos matizes
(LANDIM, 2001, p.15).

A formacdo da identidade das ONGs como um conjunto também percorreu um caminho nada
I6gico. Landim (1993, p.8) analisa 0s processos através dos quais as organizagdes “de
assessoria e apoio”, ou “a servico dos grupos e movimentos populares” — durante a maior

parte de sua histdria sem um nome que as reconhecesse conjuntamente — se transformaram em
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“ONGs”. Reconhece que o campo de atuacdo dessas entidades se confunde, tornando

complicada uma definicdo objetiva como forma de “grupo”.

A designacdo ONG, por si s, carrega alguns entraves de ordem terminolégica e conceitual. O
problema do enquadramento de diversos tipos de entidades, em uma categoria geral, também
€ uma preocupacdo entre seus membros. No geral, essas organizacdes vivem fortemente a
tensdo entre serem movimento ou instituicdo, movimento ou ONG, o que se explicita em
contextos diferenciados, quando inclusive, se auto-classificam de modo variado. Assim,
freqlientemente, estamos diante de movimentos sociais em grande parte compostos por ONGs
(e o de mulheres, ou 0 ambientalista, talvez os mais evidentes), ou mesmo diante de processos
de construcdo de identidades e sujeitos politicos em que as chamadas ONGs tém peso (como

negros, criangas e adolescentes, portadores do HIV, etc.) (LANDIM, 1998, p.84, nota 25).

Assim, como é discutivel o enquadramento de organizages, entidades, iniciativas individuais
e outros projetos como pertencentes ao terceiro setor, como um conjunto, é complicado que se
equiparem atividades tdo distintas, realizadas das mais diversas formas, agrupando-as sob o
titulo ONG. Por exemplo, algumas atividades de prestacdo de servicos a pessoas excluidas
poderiam aproximar o trabalho de certos grupos ao das associa¢Bes filantropicas, ou de
assisténcia social. Ou, por sua dedicacdo a politica na area ndo-governamental, seria possivel
estabelecer continuidade entre sua acdo e a desenvolvida nas Ultimas décadas, no pais, por
parte de organizacdes representativas de grupos de interesses, como sindicatos, associa¢des de

moradores, associac¢Oes profissionais.

Mas, na concepcao de Leilah Landim, é justamente na distincdo, “eternamente produzida e

reproduzida”, com relacdo a essas outras formas de acdo ndo-governamental, sem fins
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lucrativos, que se estabelece para as “ONGs” as condic¢des de construgdo da sua identidade e

da sua constituicdo como corpo (1993, p.9).

Esta questdo esbarra na complexa formacéo da identidade das ONGs. Leilah Landim fala de
sua participacdo nesse processo. O fendbmeno, com seu peso social e fluidez de contornos — e
suas multiplas possibilidades de apropriacdo — tem seu debate sempre renovado acerca da
eterna questdo da sua identidade. Para ela, “sdo disputas de significado colocadas como
questdo importante particularmente para uma associacdo como a ABONG, que abriga
organizacdes ‘pioneiras’ na adocdo tanto do nome, quanto das praticas e relacbes sociais que
Ihe deram a base objetiva de referéncia” (LANDIM, 2001, p.2). E reitera, usando as palavras
de Francisco de Oliveira em uma conferéncia, que “a confusdo, a alguém interessa”,

certamente ndo a ABONG, conclui ela.

As questBes de ordem semantica sdo de fato um entrave, ndo s a sistematizacéo tedrica do
fendmeno, como também a construcdo da identidade das organizacGes e da legitimidade do
seu trabalho. Landim fala da “elasticidade” de significados que envolve o termo, e dos

sentidos que essa confuséo produz

ONGs seriam alternativas da moda ao sistema que podem, no caos, ser positivas ou
negativas, humanitarias ou desumanas. Seriam também novo formato de atuacdo
social tendendo ao cinzento, caracteristico dos tempos do esvaziamento do estado
nacional. Mas esses exemplos — onde a fluidez literal da designacdo ONG presta-se
a usa-la como espécie de bode expiatério em debates atuais mais amplos — sdo
apenas sintomas de confusdes semanticas mais sutis (LANDIM, 2001, P.3).

E conclui, alimentando o debate, pelo que se mencionou — e para fora do que ela chama de
espacos cumplices de discussdo entre seus pares — tudo indica que, quanto mais se torna
reconhecida socialmente, mais a sigla ONG se esvazia de significados especificos e distintos

(LANDIM, 2001, p.4). Ela usa uma frase humoristica : “Quando acordou, tava morto!”” para
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ilustrar 0 modo como as palavras perdem sentido em nosso tempo. Ela diz que “séo astlcias
de um sistema que, na sua face contemporanea e de forma particular, rouba significados e,

com enorme rapidez, desorganiza e confunde relacGes e idéias construidas no tempo”.

E, de fato, os entraves que aparecem na propria definicdo dos termos estudados sdo, no
minimo, evidéncias de caréncias tedricas, além de serem um rico alimento para as criticas as

atividades no terceiro setor.

4.2.3 Discussdo sobre as atribuicdes ndo-governamental e ndo-lucrativo das organizagdes —

reflexdes sobre a questdo da autonomia

O nome Organizacdo Ndo-Governamental gera polémica, ja de inicio, devido a pressuposicao
de independéncia com relagdo ao governo, fato que na pratica ndo se efetiva, para um grande
nimero de instituicdes. Landim (1998, p.52) fala da questdo da nomenclatura ONGs,
mostrando que ndo foi uma escolha muito planejada. Em maio de 1986, no *“Encontro
Nacional de Centros de Promogéo Brasileiros” os diretores das organizagdes ouviram pela
primeira vez o termo classificatorio ONG e debateram questfes que marcariam um processo
de afirmacéo de crencas e instancias legitimadoras de um conjunto de entidades com um novo
nome proprio. Nesses dias de encontro, debateu-se sobre a improbidade de uma defini¢do por
negacdo, o0 nao-governamental. Mas a questdo que se impunha era a apropriacdo do

polissémico termo ONG *“antes que algum aventureiro o fizesse” (p.53).

Sobre o carater ndo-governamental, existem muitos pontos polémicos em questdo. Fernandes
(2002, p.23) justifica a negagdo “ndo-governamental” pelo fato de que no terceiro setor,

presume-se que as organizagOes devam prestar servigos coletivos, que ndo passem pelo
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exercicio do poder de Estado. E destaca que tais entidades ndo dispdem do uso de violéncia
para concretizarem iniciativas, e, além disso, suas politicas ndo sdo compulsorias e dependem

da persuasao.

Sader considera que o proprio fato de se definirem como ndo-governamentais, explicita sua
“falta de ambicdo de construir projetos hegemdnicos alternativos, que ndo poderiam deixar de
incluir Estados e governos, como formas de articulagdo do poder politico e econémico nas

sociedades contemporaneas” (2003, p.87).

Uma das prerrogativas divulgadas pelas ONGs é o seu carater autogovernado, que pressupde
liberdade de acdo. Apesar de divulgarem sua independéncia com relacdo ao Estado, muitas
dessas organizacGes sdo financiadas por orgdos ligados direta ou indiretamente a maquina
governamental, por meio de parcerias, como fala Montafio (2003). O Estado, ao estabelecer
parceria com determinada ONG desenvolve uma tarefa seletiva, a partir da politica
governamental. Portanto, a escolha de uma ONG em detrimento de outra j& demonstra a
adequacdo — ou ndo — a um plano pré-estabelecido de parceria. Ou seja, a dita auto-
governamentabilidade encobre o fato de estarem integradas tendencialmente a politica de
governo. Alega a critica dele que, assim, ndo tém a autonomia que pretendem ter dos

governos (MONTANO, 2003, P.67).

Ainda, na analise de Montafio, o carater ndo-lucrativo é discutivel, pelo fato de que algumas
fundagOes, bragos assistenciais das empresas, ndo podem esconder seu claro interesse
econdémico por meio da isengdo de impostos, ou da melhora de imagem de seus produtos, ou
até na funcdo propagandistica que tais atividades exercem. Além disso, ainda deve-se

considerar que grande parte dos recursos repassados pelo Estado a algumas organizagdes ndo
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chega a seus destinatarios finais, vide as organizacbes chamadas “pilantrépicas”

(MONTANO, 2003, p.56).

No discurso da ONGs e de estudiosos do assunto, um ponto recorrente é o item autonomia.
Uma das bandeiras das organiza¢fes no principio de sua trajetoria, essa questdo sempre
retorna a pauta, sobretudo em tempos de parcerias e de busca por recursos de procedéncia
governamental. As conseqiiéncias de uma aproximagao com 0 governo estdo presentes como

riscos da atividade, e inclusive sdo de conhecimento de muitas entidades:

os medos da cooptacgdo, da perda da autonomia, da manipulacdo dos governos, sdo
comuns aos discursos dessas organizacdes que, mesmo com todos esses receios, se
lancaram na arriscada aventura de encontros com 0rgdos governamentais,
acreditando que as politicas publicas precisam ser feitas ‘em parceria’ com a
sociedade civil, que o conhecimento produzido e acumulado por elas precisa e pode
ser socializado (TEIXEIRA, p.121).

Segundo a fala da ABONG, as mudancas nas conjunturas politica, econémica e social
brasileiras, além das alteragdes na cooperacao internacional, pressionaram as organizagdes a
buscarem recursos publicos nas diferentes esferas de governo, como estratégia de
sobrevivéncia, e , por outro lado, trouxeram dilemas e conflitos sobre a preservacdo de sua
identidade e autonomia politica, e sobre o papel das ONGs na sociedade brasileira (DA PAZ,

2005, p.10).

No trabalho realizado por Landim (1998, p.49), e como se tem dito em estudos sobre essas
entidades, as “ONGs” existem numa ambiguidade de autonomia /dependéncia com relacdo a
outros pdlos institucionais com os quais se relacionam e em torno dos quais gravitam como
igrejas, partidos, universidades, sindicatos, 6rgdos governamentais, movimentos sociais, etc. —
relacbes essas que também sdo fonte de distingGes e desigualdade de posicdes dentro do

campo, como explicito na fala da autora:
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N&o é a toa que autonomia é uma das palavras-chave no discurso das “ONGs” — tém
sido vérias as instancias externas que conferem de alguma forma, com pesos
diversos e em momentos diferentes, legitimidade ao campo, suas instituicdes, seus
agentes, sendo questdo tensa a necessaria construcdo e reproducdo da sua
independéncia, enquanto corpo particular de organiza¢es (LANDIM, 1993, p.9).

A correlagdo de forgas entre as chamadas organiza¢des da sociedade civil e os 6rgdos de
governo sdo determinantes da sua atuacao, e o dilema esta presente em seu dirscurso. Teixeira
(2002, p.111) pontua que “as relacbes de poder entre as ONGs e 0 6rgdo governamental séo
bastante assimétricas, comprometendo a autonomia dessas organizagdes, pois elas ficam
sujeitas as diretrizes do seu ‘empregador’, ou, em outros termos, as direcdes politicas
adotadas pelos governos”. Ou seja, como introduzido em paragrafos anteriores, o carater nao-
governamental atribuido a tais entidades na verdade pode refletir-se numa dependéncia direta

ou indireta das diretrizes governamentais.

A mesma autora destaca que, evidentemente, ha outros canais pelos quais as ONGs podem
atuar, mas no contrato de prestacdo de servicos, por exemplo, hd outro impasse. Como sé
algumas ONGs serdo selecionadas, elas sdo estimuladas a competir entre si, provocando
divisbes entre elas ou acirrando as ja existentes. Em vez de fortalecer as redes e articulacdes
das quais elas fazem parte, € possivel observar que ha fragmentacdo, com um consequente

enfraguecimento politico.

A relacdo do terceiro setor com o governo € de fato um topico complexo. De um lado, o
governo, e do outro lado da corda estdo as ONGs, travando uma luta diaria para a afirmacéo
de suas acOes, para financiamento, para recrutamento de voluntarios ou para gerenciamento
de suas atividades. Segundo a analise de Teixeira (2002, p.133), ha um status diferenciado,
de mais prestigio para a ONG, pelo fato de o projeto ser financiado por setores do Estado,

como ministérios ou 6rgdos ligados a ele. Entretanto, muitas destas entidades ao
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estabelecerem vinculos com o Estado, observam que esses encontros Sdo responsaveis,
inimeras vezes, pela submissdo e pela perda da independéncia que era tdo valorizada na luta

dessas organizacdes na época de sua institucionalizacéo.

Essa consequiéncia comum da aproximacdo com oOrgaos de governo é de conhecimento de
muitos desses grupos, como retrata o discurso de um entrevistado da ABIA — Associacao

Brasileira Interdisciplinar de Aids sobre as relagdes ONGs — Estado:

Alguns riscos reais estdo presentes com esta proximidade. Entre eles a cooptacéo, o
risco de virar uma organizacdo ‘ mais técnica, menos politica’, o perigo de
estabelecer uma relacdo apenas com o governo federal e ndo com governos de
estados e municipios, o que pode fazer com que, ao final do empréstimo do Banco
Mundial®, ndo se consolidem parcerias com outros 6rgdos governamentais e da
sociedade civil e o problema da Aids seja abandonado sem qualquer reacdo da
sociedade (TEIXEIRA, 2002, P.117).

Ou seja, a contradicdo reside na condicdo de dependéncia que muitas vezes fica implicita
nestas relacdes de financiamento, ou parcerias. A ONG, apesar de poder realizar seu trabalho
devido aos recursos provenientes do governo, ou de agéncias especializadas, fica “amarrada”
seja na execugdo propriamente dita, seja no direcionamento da verba, seja na prestacdo de
contas. E ainda, em muitos casos, ndo ha garantia de que esse dinheiro continuara entrando,

ou se havera a renovacao do acordo.

Com relacdo aos “riscos” mencionados acima, existem falas que descrevem experiéncias e
caminhos positivos para a concretizacdo de projetos entre ONGs e governos, em que a
colaboracdo € uma caracteristica chave. No caso do CRJ — Centro de Referéncia da Juventude
de Santo André, SP, a pressdo de grupos de jovens organizados, sobretudo pela juventude
petista, fez com que fosse criada uma Assessoria da Juventude como parte da Secretaria de

Cidadania e Ac¢édo Social, no governo do prefeito Celso Daniel, que assumiu em 1997. A ONG

® que no momento vigorava para a ABIA junto ao programa DST/Aids do Ministério da Sadde.
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Acdo Educativa foi chamada para ajudar na formulacdo do projeto do CRJ, que visava a
promover um espago de convivéncia, informacdo, expressdo e articulacdo dos jovens

(TEIXEIRA, 2002, p.115).

O resultado dessa acdo foi uma intensa participacdo dos jovens, a discussdo de suas
reivindicacdes foi realmente uma prética do periodo, e houve constante troca entre os jovens
do projeto e a prefeitura. Mas, existem detalhes nessa experiéncia que sdo cruciais para 0
resultado obtido, e sdo esses 0s pontos que devem ser sublinhados. A abertura de espaco para
a parceria efetiva entre governo e ONG, desde a elaboracdo até a implementacdo de uma
politica, ocorreu no caso de Santo André porque o projeto politico da prefeitura estava
baseado numa concepcao da participagdo como forma de dividir o poder com o conjunto da
sociedade (p.121). De acordo com um membro da Ac¢do Educativa entrevistado por Ana
Claudia Teixeira, houve uma série de fatores que corroboraram para o sucesso do projeto em
questdo : “foi uma confluéncia entre um apelo da juventude da cidade por politicas publicas
voltadas especificamente para o setor juvenil, um projeto que a ONG desejava implementar e

0 empenho da prefeitura.”

Um dos itens a se destacar nesse caso foi que em nenhum momento, a implementacéo do CRJ
foi totalmente entregue para a ONG Acdo Educativa. A prefeitura sempre esteve a frente,
assumindo o compromisso de dar sustentabilidade completa ao projeto, procurando atender as
demandas da populacéo (p.122). O governo ndo se eximiu de sua parcela de participacao, e
manteve-se como parte atuante e controladora durante o processo. E ha um fato curioso a se
destacar, mesmo com o estabelecimento de um dialogo entre os setores do governo, ONG e
usuarios, houve inimeros momentos permeados por conflitos, considerados saudaveis no

processo de implantacdo do projeto. Ou seja, 0 espaco foi literalmente um palco de debate, e 0
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Estado ndo se isentou de sua responsabilidade, sendo um dos atores chave no caso. E ndo
houve, sobretudo, perda da autonomia da organizacdo, um dos fatores que garantiu 0 sucesso

do projeto.

4.2.4 Financiamento de ONGs — Acesso a recursos publicos - Burocracia

A questdo do financiamento é crucial no debate sobre nosso tema, ja& que o trabalho
desenvolvido no seio da atividade ndo-governamental é permeado por expectativas das ONGs
com relacdo a captacdo de recursos, sejam provenientes de doacdo, de 6rgaos financiadores,
governamentais, nacionais ou ndo. E ainda, é nitido que essa relagdo traz implicacGes a pratica

das organizagdes que recebem 0s recursos.

Em se tratando do acesso a fundos publicos nacionais, verificamos a existéncia, em nosso
ordenamento juridico, de trés instrumentos legais de repasse de recursos para as organizaces
sem fins lucrativos. S8o eles subvencgdes sociais, auxilios e contribuicdes (Lei 4.320/64),
convénios (Lei 8.666/93 e IN n°01 de 1997) e termo de parceria (Lei 9.790/99). Da Paz
(2005) destaca ainda outros mecanismos de acesso a recursos publicos de forma indireta, por

meio de imunidades e isengdes tributérias e os incentivos fiscais para doagoes.

A Constituicdo Federal dispde sobre a imunidade de impostos (a entidades de educacdo e
assisténcia social sem fins lucrativos) e de contribui¢fes sociais (a entidades beneficentes de
assisténcia social). Na Lei 9.249/95, esta previsto incentivo fiscal para as empresas que doam
recursos para entidades sem fins lucrativos, qualificadas como OSCIP, e no ECA (Lei
8.069/90), ha o estabelecimento de incentivos fiscais para pessoas fisicas e juridicas que doem

para fundos de direito da crianga e do adolescente (DA PAZ, 2005, p.25).
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A relacédo de financiamento € permeada por expectativas de ambos os lados envolvidos. De
acordo com o0s grupos estudados por Teixeira (2002, p.127), no caso do financiamento
governamental, as ONGs esperam que, em seu relacionamento com o Estado, estes 6rgaos
sejam “transparentes, abertos, partilhem o poder de decisdo sobre os rumos dos projetos,
sejam capazes de formular politicas pablicas que incluam as perspectivas das organizagdes,
sejam ageis e que tenham confianca ao repassarem recursos”. Em contrapartida, retrata o
texto, o Estado espera que as organizacdes “sejam eficazes, com boa capacidade interna de
organizacdo, com quadros profissionais bem qualificados, que estabelecam uma relacdo de
confianga com 0 governo e estejam em sintonia com 0s objetivos do programa a ser

implementado”.

Os integrantes de entidades do terceiro setor reconhecem algumas dificuldades que aparecem
durante o estabelecimento de tais relacfes. Um dos pontos destacados é a burocracia. Para as
ONGs entrevistadas por Ana Claudia Teixeira, existem alguns “entraves burocraticos” que
atrapalham o exercicio de suas atividades. Por exemplo, muitos sugerem que 0s inUmeros
formularios a serem preenchidos fossem substituidos por um acompanhamento mais proximo
do trabalho das organizagdes (TEIXEIRA, 2002, p.128). Em entrevista com um membro da
Acéo Educativa®, foi comentado com a autora: “é lamentavel que essas parcerias tenham um
preco tdo alto. Mais do que o tempo, elas consomem a alma do trabalho. Porque as
prestacdes de contas sdo inumeras e o trabalho € muito mais do que isso, principalmente

aqueles trabalhos voltados aos portadores™ (2002, p.128, grifo nosso).

Por vezes, a propria natureza do trabalho fica em segundo plano. Os integrantes de
organizacdes do tipo relatam ainda que nem sempre a questdo defendida por eles é prioridade

dos financiadores, ou seja, ha a condicdo de os interessados conseguirem convencé-los de que
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seus temas sdo suficientemente relevantes para mobilizar esforgos e recursos governamentais.
Falam, portanto, da pressdo constante que tém que exercer para que consigam recursos para
trabalhar. 1sso evidencia a instabilidade dessa atividade e a inconstancia nos projetos. O relato
de um membro entrevistado por Teixeira explicita os fatos acima mencionados: “ndo espere
que por obra e graca de algum governante possa acontecer uma mudanca se ndo for por
pressdo de um militante (...) Até ndo deveria ser a palavra de um governo, mas, enquanto
governo, eu sinto que as coisas s6 acontecem mesmo quando tem essa pressdo, quando tem

essa organizacéo (...)” .

Quanto aos mecanismos de fiscalizagdo, surgem novos impasses. A legislacdo j& prevé uma
série de regras com relacdo a prestacdo de contas das ONGs a Receita Federal, ao Ministério
do Trabalho, ao Cartério de Registro Civil, a Conselhos de Assisténcia Social, da Crianga e
do Adolescente e ao Ministério da Justica. Ainda, quando ha parceria com o poder publico, ha
a prestacdo de contas ao 6rgdo publico que repassou 0S recursos, que € posteriormente
analisada pelo Tribunal de Contas. Da Paz critica tais mecanismos, pelo fato de serem
fragmentados, e de ndo existir comunicagdo entre 0s 6rgaos responsaveis por administra-los, o

que dificulta a efetiva fiscalizagdo e controle sobre a agdo das ONGs (2005, p.26).

4.2.5 0O afastamento do Estado das funcdes sociais

Nesta parte da discussdo, sera analisado o ponto que se mostrou, no curso da pesquisa, o de
maior relevancia e o que gera, sem duvida, a maior controvérsia com relacdo ao trabalho

desenvolvido no seio do terceiro setor: a questdo do afastamento do Estado de fungdes na area

® Em S#o Paulo, 30/06/1999.
’ (fala de Ivair Alves dos Santos, Diretor do Departamento de Direitos Humanos do Ministério da Justica,

Seminéario Promocao da Igualdade de Oportunidades e Implementacdo da Convencdo n.111, RJ, em 13/8/1999.)



89

social. Esse € 0 “carro-chefe” do discurso contrario a pratica das acgdes intituladas de néo-

governamentais e ndo-lucrativas.

Os autores de posicionamento critico defendem que a promocdo das organizagdes ndo-
governamentais seria uma estratégia para a desregulamentacdo do papel do Estado na
economia e na sociedade como um todo. O trabalho que tais entidades desenvolvem na &rea
social seria de obrigacdo do Estado. Gohn (2003, p.34) exp0e a idéia de que o trabalho de
instituicdes do terceiro setor € uma transferéncia de responsabilidades do Estado para
“comunidades” organizadas, muitas vezes com a intermediacdo das ONGs, em trabalhos de
parceria entre o publico-estatal e o publico ndo-estatal e, as vezes, com a iniciativa privada

também.

A suposta briga entre o otimismo apregoado pelos militantes e o pessimismo na anélise dos
criticos representa, para Montafio (2003), o deslocamento do verdadeiro papel do Estado nas
fungdes sociais. Desenvolve mostrando que na verdade, a “esperang¢a” (e 0 otimismo) no
suposto poder democratizador do terceiro setor pelos seus tedricos é irma da “desesperanca”
(e do pessimismo) que estes tém em relacdo ao Estado democraético e de direito (MONTANO,

2003, p.18).

Dai, emerge novamente o topico das parcerias entre governos e ONGs. A dependéncia do
dinheiro publico e perigosa no sentido de que condiciona as acfes das entidades a seus
financiadores, e mais, traz a tona a polémica sobre qual seriam os verdadeiros interesses na

promog&o de projetos no terceiro setor, por parte do Estado.
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Montafio (2003, p.47) considera que “[...] esta parceria entre Estado e as ‘organizacgdes
sociais’, mais do que um estimulo estatal para a acdo cidadd, representa a
desresponsabilizacdo do Estado da resposta a questdo social”. Esta pode ser considerada a tese

central do autor, com que seguramente corroboram um grande grupo de teoricos:

O debate do “3° setor’ desenvolve um papel ideolégico claramente funcional aos
interesses do capital no processo de reestruturagdo neoliberal, no caso, promovendo
a reversdo dos direitos de cidadania por servicos e politicas sociais e assistenciais
universais, ndo contratualistas e de qualidade, desenvolvidas pelo Estado e
financiadas por um sistema de solidariedade universal e compulséria (MONTANO,
2003, p.19).

Montafio comeca, a partir dai, a tecer uma relacdo estreita entre a chamada “reforma” de
moldes neoliberais promovida no Brasil na década de 90, e a explosdo do fendmeno das
ONGs, e ainda com a exaltacdo do caminho proposto pelo terceiro setor. Conforme apontado
no segundo capitulo, uma das justificativas para a chamada “Reforma Gerencial”, capitaneada
por Luis Carlos Bresser Pereira, ministro no governo de Fernando Henrique Cardoso, foi uma
“crise da forma burocratica” pela qual o Estado era administrado (MONTANO, 2003, p.38). E
uma das premissas da reforma proposta, seria aos poucos, transferir responsabilidades estatais

a outros tipos de organizacgdes.

Para Montafio (2003, p.41), o discurso base dessa retirada do Estado de certas esferas de
atuacéo foi elaborado de forma a “culpar” o Estado burocratico e a Constituicdo de 1988 por
sua ineficiéncia. Entretanto, para ele, essa desresponsabilizacdo do Estado pelas questdes
sociais — diminuindo os fundos publicos para o financiamento de politicas e servigos sociais e
assistenciais e privatizando-os — nédo foi justificada pela sua articulagdo com um novo projeto
de desenvolvimento exigido pelo grande capital (financeiro/internacional), mediante os
postulados do Consenso de Washington. “O argumento (ideoldgico) foi o contrario: ndo se

mostrou 0 novo projeto (econémico/politico) como causa da (contra-)reforma do Estado;
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apontou-se a burocracia, ineficiéncia e corrupcao do Estado como as supostas causas para sua

reforma” (p.41).

Dessa forma, o autor reitera, a Constituicdo de 88, resultado dos maiores avangos sociais e
politicos atingidos pelo pais até entdo, é acusada de promover o engessamento do aparelho
estatal, nas proprias palavras do Presidente da Republica. O mesmo estudo acrescenta que, 0s
representantes do governo FHC, alegavam que a existéncia de um Estado social
“protencionista” era um problema para o pais. Montafio, por sua vez, defende que o problema
era sim a inexisténcia deste modelo, ou pelo menos, seu precério desenvolvimento: “nédo é a
forte presenca do Estado, mas sua privatizacdo interna o que constitui o problema”

(MONTANO, 2003, p.41).

O Programa Comunidade Solidéaria, apesar de ter sido um programa governamental, ou seja,
que a priori ndo é considerado como agdo no terceiro setor, merece mencao, por seu
simbolismo na estratégia do governo para a area social. A iniciativa, desenvolvida no primeiro
mandato do Governo Fernando Henrique Cardoso e capitaneado pela primeira-dama, Ruth
Cardoso, é alvo de inumeros questionamentos e é emblematico nas criticas ao posicionamento
do Estado brasileiro dentro da logica neoliberal. Segundo Teixeira (2002) o programa tinha a
intencdo de desmontar o clientelismo e o desvio de recursos nos quais estava baseada a

politica brasileira de assisténcia social, entretanto,

sob a égide da solidariedade, o programa tem tido como efeito a transferéncia das
responsabilidades pablicas para as comunidades, familias e individuos, assim como
o desmonte de espacos construidos na interface do Estado com a sociedade,
selecionando suas ‘parcerias’ em articulacdes diretas do Executivo federal com
organizag0es sociais (TEIXEIRA, 2002, p.122)

Sendo assim, a légica de afastamento do Estado vai sendo montada, por meio de projetos

sociais como 0 mencionado acima, além da promocédo das ONGs e outras entidades/atividades
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que compdem o terceiro setor. Entretanto, € muitas vezes alegado que ndo ha por parte das
ONGs a iniciativa de substituir o Estado, e, reiteram, nem o0s recursos que mobilizam
poderiam sugerir essa possibilidade. Porém, os limites dessa aproximagdo se tornam ténues,
uma vez instituidas as parcerias ONG-Estado. Ou seja, por mais que muitas organizagdes nao
corroborem com 0s argumentos neoliberais implicitos — e explicitos — sobre terceiro setor,

estdo amarradas a eles.

Nas palavras das filiadas a ABONG, a relagdo entre o poder publico e as organiza¢des da
sociedade civil com respeito a co-gestdo e a execugdo conjunta das politicas sociais, por meio
de recursos publicos, “ndo pode ser utilizada pelo Estado como justificativa para elidir suas
obrigacdes e responsabilidades com relagdo a implementacdo de politicas pablicas universais”

(DA PAZ, 2005, p.26).

Uma outra critica contundente a respeito dessa modalidade de acdo social, sobretudo entre a
ala marxista, diz respeito a idéia de que, no projeto do terceiro setor, ndo se luta pelo poder
estatal e/ou do mercado, pois eles seriam inatingiveis; “o que se quer é o poder que esta ao
alcance do subalterno, do cidaddo comum, o ‘micropoder’ foucaultiano, criado nas
associacdes e organizagdes comunitarias. Portanto, luta-se dentro da (e reforcando a) ordem

capitalista” (MONTANO, 2003, p.141).

Além disso, o tema da perda da confianca social no mundo moderno é levantada do Carvalho
(2005). Os individuos e grupos estdo deixando de creditar confianca no saber teorico, nas
ideologias, nas grandes instituicdes, no Estado. Assim, mostra a autora, a confianga parece ser

creditada no préximo, no local, nas pequenas organizacdes que 0s préprios individuos
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controlam e, por que controlam, parecem escapar a manipulacdes maiores (CARVALHO,

2005, p.57).

Montafio prossegue, apontando para a idéia de que houve uma mudanca de carater nas
organizacdes e nos movimentos sociais, desde sua origem até a nossa época. Ele defende que,
atualmente, em vez de uma estratégia de enfrentamento/negacdo ou de demanda/pressao
contra ou dirigida ao Estado, o que se vé& é um comportamento de parceria, de articulagdo com
0 Estado. Para ele, o mais grave é que “despolitiza-se o conflito”, e ainda: “a chamada
‘parceria’ ndo € outra coisa sendo o repasse de verbas e fundos publicos no ambito do Estado

para instancias privadas, substituindo o movimento social pela ONG” (p.146).

Entretanto, no interior do trabalho das entidades, o sentimento € outro. Para as organizacoes
filiadas a ABONG — Associacdo Brasileira de Organiza¢cdes Nao-Governamentais — seu perfil
estd voltado para a construcdo de um modelo de desenvolvimento sustentavel alternativo ao
neoliberalismo e a globalizagdo excludente, “em defesa da universalizacdo de direitos, do
acesso as informacdes publicas, do controle social das politicas publicas, dos mecanismos de

democracia participativa e deliberativa” (DA PAZ, 2005, p.12).

O trabalho das ONGs vem sendo acompanhado por varios obstaculos, que aumentaram a
partir dos anos 90, e as organizacOes estdo cada vez mais conscientes dos desafios que
enfrentardo no desenvolvimento de sua funcéo. O texto de Da Paz argumenta que os objetivos
das associadas a ABONG tiveram que adaptar-se as mudancas e desafios surgidos naquela
década, fatos que geraram impactos imediatos nos critérios de selecdo de parceiros,
concentracdo tematica e regional, aléem de maior exigéncia de eficiéncia organizacional e de

desenvolvimento institucional, nas areas de planejamento, gestdo, monitoramento, avaliacdo e
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transparéncia (DA PAZ, 2005, p.13). Os reflexos dessas mudancas no trabalho das entidades
pode ser resumido na reducgdo dos recursos financeiros e humanos, na introducdo de técnicas
de planejamento e avaliacdo, e na busca por novas parcerias de trabalho e por fontes de

recursos, para garantir a sustentabilidade institucional.

A ABONG considera que a articulacdo de associacdes em forma de grupo representa por si s6
uma busca por parametros para suas relagdes ndo s6 com o Estado brasileiro, mas também
com 6rgdos internacionais, agéncias de cooperacdo, sociedades civis nacionais e

internacionais (DA PAZ, 2005, p.13).

Ao mesmo tempo em que se discute a situacdo de transferéncia de responsabilidades, e a
funcionalidade do terceiro setor para com a reforma neoliberal em curso, surgem perguntas
que nos inquietam. De fato, ha despreparo e falta de sensibilidade por parte dos governos para
determinadas questfes/atividades que sdo atendidas com agfes no terceiro setor. As ONGs
que estdo dentro das comunidades muitas vezes conhecem melhor as necessidades daquela
populacdo do que os drgdos governamentais (TEIXEIRA, 2002, p.129). Com isso, surge um
impasse: ndo seria realmente mais eficiente que certas atividades ficassem a cargo de

Organizagdes Nao-Governamentais?

A experiéncia das ONGs mostra que h& que se considerar, sem duvida, os beneficios que
determinados projetos trazem a seus destinatarios, seja numa acdao emergencial/localizada, ou
numa que faca parte de um programa continuo ou com maior abrangéncia. Teixeira (2002)
admite os ganhos para o publico-alvo, porém analisa a dificuldade de se avaliar tais
resultados, em termos objetivos. Destaca alguns ganhos efetivos: no caso das ONGs-Aids

estudadas em seu livro, foi garantida a distribuicdo gratuita de remédios aos portadores de
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HIV, e as Organizagdes Nao-Governamentais acompanham a distribuicdo e denunciam
qualquer problema. Foi registrada uma queda de 38% na taxa de mortalidade pelo virus nas

regides atendidas (TEIXEIRA, 2002, p.134).

No caso do projeto da ONG Fala Pretal, a luta gira em torno da certificacdo de que a
Convencdo 111 da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT seja cumprida no Brasil.
Essa convencdo trata do compromisso de se formular e aplicar uma politica nacional que
tenha por fim promover a igualdade de oportunidades e de tratamento em matéria de emprego
e profissdo, com o objetivo de eliminar toda discriminagdo nessa area. Com a acdo da ONG
mencionada, j& se conseguiu implementar nucleos pré-igualdade em nove estados brasileiros.
Tais nucleos realizam palestras e eventos envolvendo grupos discriminados como negros,
mulheres, idosos, portadores de HIV e portadores de deficiéncia, de acordo com o estudo de

caso de Teixeira (2002, p.135).

O projeto do CRJ de Santo André, citado em paragrafos anteriores, firmou-se para 0s grupos
juvenis da cidade como um espaco de encontro, de exercicio para aprender a lidar com a
diversidade e pluralidade de opinides, uma certa compreensdo do que significa um espaco
publico (apesar de existirem divergéncias entre 0s grupos juvenis, as ONGs e 0s proprios
funcionarios da prefeitura sobre como usar o espaco fisico do Centro) e, sobretudo, um espaco
de expressdo para os jovens. Como ja havia sido destacado antes, os embates sao necessarios
e benéficos ao desenvolvimento de projetos democraticos e efetivamente participativos

(TEIXEIRA, 2002).

Ainda, na visdo dos ativistas, as experiéncias mencionadas na pesquisa de Leilah Landim,

citadas em diversos trechos deste trabalho, fazem sentido na medida que possam contribuir
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para a promocdao de valores e de resultados como a democratizacdo, a promocao de cidadania
e, cada vez mais, a interpelacdo do Estado ao nivel das politicas publicas (LANDIM, 1998,

p.71).

4.2.6 O trabalho no contexto do terceiro setor

Finalmente, trataremos dos reflexos da atividade ndo-governamental para a profissionalizagao
de pessoas que atuam na area social. O fendmeno do terceiro setor gerou, sem duvida,
mudancas com relacdo a ocupacao dos profissionais envolvidos em trabalhos sociais no pais,

e mesmo aos profissionais do Servigo Social.

Montafio analisa que se as politicas sociais sdo a base de sustentacdo funcional-ocupacional
do Servico Social e elas estdo sendo significativamente alteradas, “a profissdo do Servigo
Social tende a sofrer transformacdes relevantes na sua demanda e campo de atuacdo, na sua

modalidade de intervencgdo e no seu vinculo empregaticio” (2003, p.244).

Para ele, esse “novo trato a ‘questdo social” afeta ndo apenas o tipo de pratica, mas também o
vinculo ocupacional da profissdo do assistente social (2003, p.249). Ainda, aponta que a
“descentralizacdo administrativa” (via municipalizacdo) das politicas sociais gera piores
condigdes de trabalho para o assistente social, tanto na modalidade e condicGes de contrato,
qguanto na sua capacidade de intervencdo e na sua possibilidade de qualificacéo.

(MONTANO, 2003, p.253)

Acrescenta que a insergdo profissional no chamado “terceiro setor” ndo se mostra como
vantajosa para o assistente social, “seja na estabilidade e condigdes de emprego, seja no

rebatimento social da sua intervencdo profissional e na modalidade operativa, ndo sendo
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também uma fonte alternativa de emprego que compensaria a retracdo do emprego no ambito

estatal, particularmente federal e estadual” (MONTANO, 2003, p.255).

O autor fala também que a combinacdo de descentralizacdo administrativa e privatizacdo
repercutem negativamente no aumento do desemprego, na precarizacdo das condigdes de
trabalho e nas condicGes de emprego, ou seja se reflete na base de sustentacdo funcional-

ocupacional do Servigo Social (p.256).

Num artigo de Felipe Melo e Carlos Ramos, divulgado no Portal do Voluntario®, a questdo da
atuacdo profissional na &rea é debatida. Os autores defendem o fato de o terceiro setor
representar um espaco de acOes e perspectivas de participacdo popular; sendo assim, para eles,

0 terceiro setor assume um papel relevante na articulagéo de pessoas e organizagoes.

Nesse contexto, destacam a profissionalizagdo do terceiro setor como um dos principais
desafios para o avanco institucional e para a real transformacdo dos quadros sociais. E
propdem que deve-se compreender esta profissionalizagdo ndo numa “perspectiva
instrumental e limitadora do seu horizonte de investigagcdo e experimentacdo”, tal qual este
tema vem sendo muitas vezes, infelizmente, explorado, mas, sobretudo, numa perspectiva
que, ao valorizar as préaticas cotidianas e intuitivas que foram se desenvolvendo ao longo da
historia do terceiro setor, proceda também a andlise critica e a investigacdo de seus mais
diversos condicionantes, conciliando-as ao carater marcadamente empirico dos

conhecimentos presentes neste campo de intervencgéo.

8 MELO, Felipe; RAMOS, Carlos. Profissionalizacéo para qual terceiro setor? Disponivel em:
<http://www.portaldovoluntario.org.br>. Acesso em: 10 fev.2006.
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Os autores fecham o artigo com a argumentacdo de que, sendo assim, podemos enxergar a
profissionalizacdo do terceiro setor na forma do desenvolvimento dos individuos enquanto
seres integrais e dotados de totalidade ontoldgica, com capacidade para intervir em seu mundo

e produzir riquezas, num horizonte de emancipagéo, justica social e consciéncia universal.
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5. A ESSENCIA E A APARENCIA NOS DIRCURSOS ACERCA DA TEMATICA DO

TERCEIRO SETOR

5.1 Polarizagdo dos argumentos entre 0s autores

Daremos agora um passo adiante na anélise dos argumentos/discursos que tratam da tematica

do terceiro setor.

Podemos ver, claramente, divergéncias entre as posi¢cdes apresentadas sobre cada item. E, de
maneira nao tdo 6bvia, podemos inferir visdes politicas e ideoldgicas, e as vivéncias préaticas
de seus autores. Mesmo entre representantes da mesma “ala”, nota-se nuances diferenciadas
sobre determinados assuntos. E nitido, também, o choque entre o argumento daquele que esta
inserido na atividade no terceiro setor, com relacdo a fala daquele estudioso que nao atua

diretamente na area das ONGs, por exemplo.

Para ilustrar essa constatacao, retornemos ao debate do capitulo anterior. A acusacgdo feita
contra as organizagdes do terceiro setor, no que se refere ao carater imediatista de suas acoes,
é rebatida veementemente por um grupo de autores. Enquanto na fala da ala critica, a atuacao
voltada para o “local”, o “urgente” é responsavel pelo ndo vislumbramento de alternativas
consistentes nas areas de trabalho das organizagdes, além de ndo apresentar solugdes que se
voltem para as causas dos problemas; para 0 campo que argumenta “de dentro” o que
realmente importa € a discussao ética, acima da econdmica e politica: dar de comer primeiro e
debater depois. Para eles, 0os que passam necessidade tém que ser atendidos o mais rapido
possivel: “quem tem fome, tem pressa”. Os ndmeros dos projetos impressionam, e

obviamente sdo usados como estratégia de propagacdo de suas idéias. Por outro lado,
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iniciativas do tipo fomentam criticas, ja que normalmente ndo atacam as causas do problema

nem geram resultados duradouros de efeito emancipatorio.

Enfim, o contraste de opinides fornece material de extremo interesse para nossa pesquisa, e é
sabido que a atuacdo pratica e o posicionamento politico e ideoldgico dos autores interfere em
seus escritos. Entretanto, ha algo a mais que perpassa e orienta suas falas. Vejamos com

detalhe.

Argumentos fundados na prética versus a analise critica do fenébmeno visto com um olhar
distanciado. Com base no que foi exposto no capitulo anterior, pode-se considerar que ha uma
segmentacdo tedrica nas falas/discursos analisados sobre nosso tema central. O embate
relevante para nosso trabalho se da entre a argumentacdo que vem “de dentro” das
organizagdes ndo-governamentais - uma visdo endégena — versus a critica dos que falam “de
fora”, focados na compreensdo mais ampla da questdo —, ressaltando que essa caracterizacéo
“de dentro”/”de fora” constitui uma observacdo de Montaiio (2003), acerca da posi¢do dos

autores dos textos da area.

A hipoétese central deste trabalho é que a oposicdo dos argumentos entre os dois polos
representa uma divergéncia ndo somente de experiéncias, ideologias ou opinides, mas,
essencialmente, reflete o diferente angulo de analise, por meio do qual os autores encaram o
problema. Nesse sentido, nossos esfor¢os voltam-se agora para a tentativa de compreender 0s

motivos que direcionam os rumos seguidos por cada um dos eixos tedricos estudados.

A perspectiva daqueles que relatam experiéncias praticas e/ou estdo inseridos na

“cotidianidade” do terceiro setor, comumente chamada de limitada/localizada por seus



101

criticos, se basearia numa visdo voltada aos projetos em si, levando em conta as intengdes, 0s
numeros, resultados e vivéncias praticas no/do trabalho que realizam ou descrevem. Ou seja,
abordagem que tem o “ato individual e isolado” como foco, a aparéncia’. Em textos do tipo,

observamos uma reflexdo sobre a questdo de forma aproximada, particular.

A linha de pensamento expressa por autores mais criticos e/ou céticos em relacdo a essa
tematica, tende a concentrar-se na perspectiva da totalidade social, nos efeitos gerais que
derivam das (ou motivam as) acOes das organizacbes em questdo. Interessados nas
implicacOes referentes a dindmica do sistema capitalista, tais posicionamentos exploram a
esséncia da problematica, procuram revelar as nuances que estdo além (ou encobertas), em

comparacao ao que é advogado pelo primeiro campo de anélise.

De acordo com o método dialético, uma andlise que considere como a “representagdo plena”
da sociedade capitalista, a experiéncia sem mediagOes, a experiéncia imediata, na realidade se
aproxima apenas de uma “totalidade cadtica”. E o primeiro nivel da experiéncia, segundo

Kohan:

Ali  onde, segundo as aparéncias, pensamos que é O que mais
sabemos/compreendemos, na realidade é o que menos sabemos € 0 que Menos
conhecemos. Em nosso primeiro choque com algo, nesse instante, é quando menos
sabemos ainda que tenhamos a sensacao aparente de que ja conhegamos plenamente.
E uma ‘totalidade cadtica’ (KOHAN, 2003, p.92, tradugio nossa).

Marx vai de encontro a essa abordagem, de tradi¢do positivista, pois considera que estudar o0s
fatos sociais isolados, independentes, equivale a ver o mundo somente no que ele tem de

“coisificado”, “fetichizado”, o que nos impediria de apreender a esséncia dos fendmenos, que

% Como veremos adiante, a perspectiva da aparéncia para Marx esté relacionada a uma consideracéo da realidade
sob o ponto de vista do “ato individual e isolado”, ou seja, com base em eventos singulares e especificos, em
contraposicdo a uma abordagem que considere como enfoque a esséncia da coisa, ou seja, uma analise mais
global, baseada na concepcéo de totalidade social.
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aparentam ser naturais quando na verdade sdo produto de relag¢fes sociais, segundo anélise de

Kohan (2003, p.32).

O presente capitulo propfe-se a identificar os principais eixos que norteiam cada um dos
polos tedricos — as marcas predominantes nos discursos dos autores de cada meio —,
explicitando os argumentos que fundamentam cada angulo de analise, voltado para a esséncia

ou para a aparéncia do fendbmeno.

No item anterior, a tentativa foi expor, sempre que possivel, a discussdo dos dois lados sobre
determinado tema especifico, que julgassemos ser importante para o conjunto da tematica do
terceiro setor. Foram alvo de debate: o tema do imediatismo nas a¢Oes do terceiro setor; 0s
conflitos tedricos quanto a origem dos termos usados na area e quanto a abrangéncia do
fendmeno; a controvérsia que gira em torno das atribuicdes ndo-governamental e néo-
lucrativo das organizagbes; os problemas de autonomia, financiamento e burocracia
enfrentados pelas entidades; e o polémico afastamento do Estado de suas fungdes, com seu

consequente reflexo para a profissionalizagdo no setor.

A argumentagdo exposta no debate entre os autores nos direciona a questdes interessantes.
Inicialmente, o que aparece é uma contraposicdo de ideologias, ou opinides, baseada seja na
experiéncia pratica ou no posicionamento tedrico e politico dos defensores de cada polo. A
primeira vista, a visdo atuante dos que participam ou compactuam com trabalhos de
organizagdes do terceiro setor se choca com a visdo analitica dos que os observam “de longe”,

e tecem, desse modo, comentarios criticos sobre tal atividade.
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O que se pretende defender, a esta altura do estudo, é que o debate exposto reflete, além das
divergéncias claras nos argumentos, os diferentes angulos de analise do problema. E ainda,
que ambas as perspectivas apresentam conclusdes verdadeiras sobre a tematica, se

observado o caminho analitico percorrido por cada polo.

A questdo ndo nos parece facil. Por isso, para ilustrar nossa perspectiva sobre ela, ndo vemos
outra alternativa sendo langar méo da exposi¢do que faz Marx n’O Capital sobre um assunto
que ndo apresenta relacdo direta com o que estamos discutindo: a mais-valia e a exploracéo do

trabalho.

A teoria marxista do valor, nos leva, em suas ponderacgdes, a conclusdo de que o lucro — o
excedente econdmico capitalista — deriva da exploracgdo do trabalho (a mais-valia), ou seja, de
trabalho ndo pago. O fato concreto é que numa sociedade capitalista, ndo é facil que se aceite
uma constatacdo como essa, sobretudo para aqueles setores que de uma forma ou outra se
beneficiam desse sistema. Para Carcanholo™® (2001) a propria realidade capitalista, se
diretamente observada, mostra claramente que a origem do lucro empresarial ndo esta no

trabalho e muito menos na sua exploragao.

Inimeros fatores contribuem para que a primeira aproximagdo ao assunto indique uma

concluséo diferente da destacada por Marx e mencionada acima. Vejamos:

nossos olhos ndo podem negar que ele [o lucro] tem origem diversa da mencionada
[proveniente de exploracdo]: capacidade empresarial, tecnologia, grandes volumes
de capital comprometidos, entre outros. Talvez fosse aceitavel pensar que sua
explicacdo estd no conjunto desses fatores e de outros adicionais. Melhor ainda, nos
dias de hoje, com o predominio do capital especulativo, talvez fosse pensar que o
lucro tem como origem alguma propriedade imanente e magica do proprio capital. O
fato de que este Gltimo conceito, o de capital, ndo seja muito compreensivel ndo

10 CARCANHOLO, Reinaldo. A dialética da mercadoria e anexos. Disponivel em:
<http://carcanholo.sites.uol.com.br/temasMarx.html>. Acesso em: 10 maio 2005.
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importa. Assim fica até mais facil pensar que possui propriedades magicas
(CARCANHOLO, 2001, p.1).

Isso por um lado. Mas o assunto vai ainda mais longe. O fato é que pode-se acreditar, muitas
vezes, que o capitalista ndo € um explorador, e que seu “lucro” ndo é fruto da exploracao de
seus trabalhadores, sem que estejamos nos apoiando em uma falsa realidade e sem que isso
negue a teoria do valor de Marx. Como isso ocorre? Carcanholo (2001, p.1) pontua que “0
capital consiste, de fato, em uma relagdo social que, ao mesmo tempo, é e ndo € exploradora”.
Essa afirmacdo se desenvolve com base na bidimensionalidade do real, o ser e ndo ser

dialético: a esséncia e a aparéncia das coisas.

Reinaldo Carcanholo (2001) defende ainda, baseado no préprio Marx, que a relacdo salarial
aparenta, por sua natureza e em si, ser uma relacdo entre iguais ou, no minimo, uma relacao
entre dois individuos autbnomos e capazes de estabelecer entre si, livremente, um contrato.
Por outro lado, mas ao mesmo tempo, a relacdo salarial, na esséncia, “implica exploracéo;
auséncia de liberdade de uma das duas partes; apropriacdo pela outra de trabalho ndo pago. E

isso € dialética e ndo é facil entendé-la, mesmo quando existe boa-vontade” (p.1).

Né&o é facil que se chegue a verdadeira natureza do capitalismo. Marx emprega a dialética do
fendbmeno e da esséncia na andlise da troca simples e capitalista das mercadorias, com 0
intuito de desvendar as caracteristicas dessa relacdo. E demonstra, de forma brilhante, que o
fenbmeno mais elementar e banal da vida cotidiana da sociedade capitalista — a simples troca
das mercadorias — na qual os homens agem como simples compradores ou vendedores, ndo é
bem aquilo que transparece: “num exame posterior demonstra ser uma aparéncia superficial,
determinada e mediada por profundos e essenciais processos da sociedade capitalista, isto é,

pela existéncia do trabalho mercenério e a exploragdo deste” (KOSIK, 1979, p.54). Ou seja,
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na busca de uma compreensao mais fiel da esséncia do fenémeno, é necessario 0 emprego de

uma metodologia que ultrapasse a observacdo direta da realidade.

Num primeiro contato com a — ou observacdo da — relagdo empregador/assalariado, ela se
mostra como sendo uma relagéo entre iguais, ou como define Carcanholo (2001, p.1), “uma
relacdo entre dois individuos autdbnomos e capazes de estabelecer entre si, livremente, um
contrato comercial legitimo”. O que esta dissimulado, escondido, nesse caso, é que a0 mesmo
tempo, esse “contrato” € uma relacdo de exploracdo, apropriacao de trabalho ndo pago de uma
das partes pela outra, ao lado de ser uma relacdo mercantil legitima. Trata-se, portanto, de
uma relacdo que € e ndo é de exploracdo. Como essa paradoxal condi¢do ndo é facilmente
compreensivel, é interessante para aqueles que se beneficiam da exploracdo do trabalho na
sociedade capitalista que a nuvem de fumaca permaneca ofuscando a esséncia da relagédo

salarial:

Por este motivo Marx pOde escrever que aqueles que efetivamente determinam as
condicBes sociais se sentem a vontade, qual peixe n’a4gua, no mundo das formas
fenoménicas desligadas da sua conexdo interna e absolutamente incompreensiveis
em tal isolamento. Naquilo que é intimamente contraditério, nada véem de
misterioso; e seu julgamento ndo se escandaliza nem um pouco diante da inverséo
do racional e irracional (KOSIK, 1976, p.10).

Conforme descreve Carcanholo (2001, p.2), Marx, depois de expor os resultados do seu
descobrimento sobre a origem da mais-valia, isto é, a exploracdo do trabalho, “enfrenta a
tarefa de utilizar-se dos instrumentos tedricos derivados da esséncia para ‘reconstruir’, no
pensamento, a maneira como ela se apresenta na aparéncia”. Procura explicar como e 0
porqué de a mais-valia apresentar-se como lucro, ou melhor, como se processa a dissimulacdo

da origem da mais-valia.

E baseado num enunciado de Marx presente no livro 111 d’O Capital, capitulo 2, “toda ciéncia

seria supérflua se a esséncia das coisas e sua forma fenoménica coincidissem diretamente”,
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Lukéacs coloca que o objetivo de Marx com tal afirmacéo é criticar as falsas representacoes,
ou seja, “tem por meta despertar a consciéncia cientifica no sentido de restaurar no
pensamento a realidade auténtica, existente em-si” (1979, p.27). E uma metodologia que tem
0 objetivo de captar o todo, e para isso desenvolve uma aproximacgdo aos fatos individuais,
para depois avancar para a compreensdo global do fenbmeno. Esse processo esta presente

também na estrutura interna das obras de Marx da maturidade, estrutura essa que:

no processo de generalizagdo, nunca abandona esse nivel, mas que, apesar disso, em
toda verificacdo de fatos singulares, em toda reproducdo ideal de uma conexao
concreta, tem sempre em vista a totalidade do ser social e utiliza essa como metro
para avaliar a realidade e o significado de cada fendmeno singular (LUKACS, 1979,
p.27).
Antes de prosseguir nosso pensamento, algumas ponderacBes sobre a categoria do cotidiano
sdo relevantes. Muitas vezes, em nossa vida diaria, convivemos com os fatos corriqueiros de
maneira quase que automatica, mas ndo conseguimos alcancar seu conhecimento na integra,
sua esséncia. De acordo com Maria do Carmo Brant Carvalho (2005, p.23), a vida cotidiana é
a vida dos mesmos gestos, ritos e ritmos de todos os dias. Nessas atividades, € mais o0 gesto
mecanico e automatizado que dirige a consciéncia. A vida cotidiana € o conjunto de
atividades que caracteriza a reproducdo dos homens singulares que, por seu turno, criam a
possibilidade da reproducdo social. Isso significa que, na vida cotidiana, “o individuo se

reproduz diretamente enquanto individuo e reproduz indiretamente a totalidade social”

(CARVALHO; NETTO, 2005, P.26).

Acrescentemos a contribuicdo de Kosik (1976, p.10), que destaca que a praxis utilitaria
imediata e 0 senso comum, a ela correspondente, colocam o homem em condi¢des de
orientar-se no mundo, de familiarizar-se com as coisas e maneja-las, mas ndo proporcionam a
compreensdo das coisas e da realidade. Atinge-se, desse modo, apenas uma das dimensdes do

real, sua aparéncia.
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E o0 que isso tem a ver com os discursos sobre o tema do terceiro setor? De acordo com 0s
argumentos expostos no capitulo 4, podemos notar que o polo que defende as agdes do
terceiro setor se ampara em razdes relacionadas a préatica cotidiana da atividade, ao dia-a-dia,
ao aspecto fenoménico da acdo. Kosik (1976) trabalha com o conceito de
pseudoconcreticidade, que englobaria 0 mundo dos fendmenos que povoam o ambiente
cotidiano da vida humana, e que, com sua regularidade, imediatismo e evidéncia, aparenta ser
aspecto natural e explicavel em si mesmo, independente. Porém, esse mundo, s6 consegue
alcancar um dos dois niveis da realidade, e para se atingir a compreensdo da esséncia, é

preciso ultrapassar essa pseudoconcreticidade.

Montafio trata da questdo da vida cotidiana com relagdo ao discurso corrente dos autores do
terceiro setor, ponderando que para diversos deles, a “vida cotidiana” (o autor utiliza entre
aspas) da sociedade civil acaba por ser considerada instancia exclusiva de “liberdade, de
desalienacdo, de emancipacdo, de agir comunicativo, de aprendizado participacionista, de
desenvolvimento da democracia, de atividade vital, autbnoma, livre, sem os constrangimentos
do ‘sistema’ e da racionalidade instrumental do Estado e do Mercado” (2003, p.252). E
conclui o pensamento: “enquanto o Estado submete, a “vida cotidiana’ das pessoas liberta,

parecem concluir estes pensadores”.

Muitas vezes a analise tedrica voltada exclusivamente para “dentro”, ou seja, baseada numa
visdo enddgena e focalizada do terceiro setor, leva a conclusées equivocadas e/ou incompletas
sobre o assunto. Envolvidos em seus afazeres diarios, parece dificil que os participantes de
trabalhos das organizacGes do terceiro setor consigam observar a realidade e apreender sua
configuragdo mais global, no curso das atividades desenvolvidas. Mais complicado ainda é

perceber a funcionalidade do seu trabalho para com o afastamento do Estado, ou ainda, sua
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instrumentalizacdo a favor do projeto neoliberal, prerrogativas defendidas pelos criticos da

modalidade.

Analisemos as palavras de Kosik:

O individuo se move em um sistema formado por aparelhos e equipamentos que ele
préprio determinou e pelos quais € determinado, mas ja hd muito tempo perdeu a
consciéncia de que este mundo é criacdo do homem. O trabalho se dividiu em
milhares de operagdes independentes e cada operagdo tem seu proprio operador, seu
préprio 6rgdo executivo [...]. O manipulador ndo tem diante dos olhos a obra inteira,
mas apenas uma parte da obra, abstratamente removida do todo, parte que nédo
permite a visdo da obra no seu conjunto (KOSIK, 1976, p.63).

O cotidiano dissimula o “conjunto”, o todo. A execucdo das tarefas didrias acaba por
dificultar a apreensdo mais generalizada dos efeitos desses trabalhos isolados. Para 0 mesmo
autor, “a vida cotidiana é antes de tudo organizacao, dia a dia, da vida individual dos homens;
a repeticdo de suas acgdes vitais é fixada na repeticdo de cada dia, na distribui¢do do tempo em
cada dia. A vida de cada dia € a divisdo do tempo e € ritmo em que se escoa a histdria

individual de cada um” (KOSIK, 1976, p.69).

O mundo cotidiano é o mundo da intimidade, da familiaridade e das a¢des banais. Em geral,
se age por instinto, e ndo ha tempo, nem condi¢des necessarias, para uma analise mais
aprofundada e isenta de nossas acfes. Na cotidianidade, a atividade e o modo de viver se
transformam em um instintivo mecanismo de acéo e de vida. Como Kosik descreve, as coisas,
0s homens, os movimentos, as a¢fes, 0s objetos circundantes, 0 mundo, ndo sdo intuidos em
sua originalidade e autenticidade, ndo se examinam: simplesmente sdo; e como parte de um

mundo conhecido séo aceitos (1976, p.69).

Isso porque, nas atividades cotidianas do homem, ele ndo se apresenta como um sujeito

analitico que examina a realidade especulativamente, mas como um ser que age objetiva e
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praticamente, tendo em vista seus proprios fins e interesses. Como destaca 0 mesmo autor, a
realidade ndo se apresenta aos homens, a primeira vista, como “um objeto que cumpre intuir,
analisar e compreender teoricamente” e sim como um ambiente em que Se exercita a sua
atividade pratico-sensivel, sobre cujo fundamento surgird a imediata intuicdo préatica da
realidade (KOSIK, 1976, p.9). Desse modo, relacionando o exposto ao discurso corrente das
ONGs sobre sua atividade, observamos que 0s ativistas e participantes do terceiro setor,
inseridos em sua cotidianidade, ndo pautam suas a¢fes por meio de analises criticas e globais
sobre o tema, e sim por meio de uma intuicdo pratica e sensivel que indica o caminho a ser

seguido.

O que fica mais evidente, é que tende a ndo existir entre aqueles que estdo envolvidos direta
ou indiretamente nas atividades do terceiro setor — e consequentemente na producéo teérica —
a preocupacdo de se atingir uma analise global e distanciada da sua prética. Sua visdo se
restringe a parte mais urgente do problema, e ndo se preocupa com o fato de ser uma solucéo
paliativa, temporéria, nem de servir de substituta funcional ao afastamento do Estado. O
proprio tema da Campanha Natal Sem Fome de 2005, a frase do soci6logo Herbert de Souza,
0 Betinho, “Quem tem fome, tem pressa”, sintetiza a intencdo de agdes como essa. Amenizar

0 problema agora, para pensar em sana-lo depois.

O uso frequente de estatisticas nas analises dos trabalhos junto ao seu publico-alvo € uma
ferramenta importante dos ativistas do terceiro setor. O que mais interessa € 0 resultado
imediato, as consequiéncias das agdes localizadas. Esse recurso goza de grande apelo

emocional e dificulta um olhar objetivo e distanciado do problema.



110

Em sua atividade pratico-utilitaria com as coisas, 0 homem cria suas proprias representacoes
da realidade, em que captura o seu aspecto fenoménico, a aparéncia. Como assevera Kosik,
essa representagdo no pensamento comum se dissemina ndo porque as formas fenoménicas
sejam mais superficiais e mais proximas do conhecimento sensorial, mas porque “o aspecto
fenoménico da coisa € produto natural da praxis cotidiana”(1976, p.15). Talvez estejam ai as
pistas que nos levem as raizes da argumentacdo tecida pelos autores inseridos na pratica das

ONGs, retdrica tdo criticada pelos estudiosos da ala marxista.

A andlise de alguns criticos do terceiro setor se ampara na perspectiva da totalidade social,

que, segundo Kosik € a posi¢cdo que

compreende a realidade nas suas intimas leis e revela, sob a superficie e a
casualidade dos fendmenos, as conexdes internas, necessarias, coloca-se em antitese
a posicao do empirismo, que considera as manifestaces fenoménicas e causais, ndo
chegando a atingir a compreensdo dos processos evolutivos da realidade. Do ponto
de vista da totalidade, compreende-se a dialética da lei e da casualidade dos
fendmenos, da esséncia interna e dos aspectos fenoménicos da realidade, das partes
e do todo, do produto e da producéo e assim por diante (KOSIK, 1976, p.33).

Montafio (2003), cuja pesquisa é emblematica para a critica ao terceiro setor, justifica a
posicdo que defende em sua linha tedrica, apontando que, ao contrario da maioria dos autores
da area, sua visdo se projeta “de fora” do problema. Assim, procura entender os fenémenos

sociais mais amplos que determinam e explicam o terceiro setor. E adiciona:

tal caminho deriva de uma opg¢do tedrico-metodoldgica clara e explicita: concebe o
real como uma totalidade concreta [...], entende a realidade social como um
processo historico, desenvolvido fundamentalmente mediante as lutas de classes,
portanto, com centralidade na categoria trabalho e nas contradi¢des capital/trabalho,
como um processo social que tanto tende a reproduzir sua dindmica e estrutura
(positividade) quanto contém sua negacéo, a possibilidade de transformacédo (Marx)
(MONTANO, 2003, p.17).

De fato, a andlise desenvolvida pela ala critica mostra uma perspectiva mais ampla e global
acerca da tematica, e tem como uma das suas caracteristicas, a ndo sensibilizacdo por

discursos que preguem a solidariedade das causas defendidas pelo terceiro setor. Montafio
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mesmo assume que a abordagem que desenvolve é acusada de “pessimista”, “sem saida” ou
até como “generalizadora” (2003, p.17). E o desafio que se impde é sintetizado nas palavras
de Kohan (2003, p.14): “enxergar um pouco mais além da conjuntura imediata e do vaivém de

nossas emoc0es diarias”.

5.2 A perspectiva de anélise usada pelos autores

Nesta etapa, tentaremos desenvolver mais nossa tese central. A de que o0s argumentos
apresentados sobre o terceiro setor, em cada polo tedrico analisado, sdo amparados por
angulos distintos de analise sobre o tema. E mais, que as conclusdes apontadas por cada uma
das correntes sdo validas, se considerado o caminho tedrico percorrido em suas

argumentacoes.

A busca por uma apreensdo do fenbmeno que se aproxime o maximo possivel da perspectiva
global, deve conter um esforco analitico no sentido de tentar destacar aquilo que € aparente —
e tem relacdo com o “ato individual e isolado” — daquilo que € essencial — e é condicionado
e/ou condicionante de processos estruturais na dindmica do sistema capitalista. Kosik (1976)
destaca a separagcdo necessaria entre esséncia e aparéncia na busca da compreensdo dos

fendmenos:

O conhecimento se realiza como separacdo de fendmeno e esséncia, do que é
secundario e do que é essencial, ja que sd através dessa separacdo se pode mostrar
sua coeréncia interna, e com isso, o carater especifico da coisa. Neste processo, 0
secundario ndo é deixado de lado como irreal ou menos real, mas revela seu carater
fenoménico ou secundario mediante a demonstragdo de sua verdade na esséncia da
coisa (KOSIK, 1976, p.14).

Carvalho (2005, p.51) faz uma discussao sobre o cotidiano e a pratica social dos assistentes

sociais que pode nos trazer alguns pontos de reflexdo. Para ela, muitas vezes esses
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profissionais buscam seu referencial de acdo nas complexas relagdes sociais de reproducao e
dominacdo, ignorando o cotidiano como “palco” onde estas mesmas relagdes se concretizam e
se afirmam. A autora enfatiza que por vezes, buscamos a totalidade fora da vida cotidiana,
“esquecendo que esta mesma vida contém a totalidade e nela € que se processam muitas das

mediagdes entre o particular e o global, entre o singular e o coletivo”.

Ela prossegue na andlise do trabalho dos assistentes sociais, pontuando que eles séo
mediadores privilegiados na relacdo entre a populacdo dominada, oprimida ou excluida, e o
Estado. Estdo, portanto, posicionados entre a totalidade e o particular, ou melhor, “entre o
destino singular sentido e vivido por cada um e o destino de classe social a que pertencem”
(CARVALHO; NETTO, 2005, p.53). A partir dessa apreensao se da a passagem — mediacéo —

entre singular e coletivo.

Nesse sentido, é valido ressaltar que ambas as dimensdes, esséncia e aparéncia, sdo reais, e
imprescindiveis na busca do conhecimento. A perspectiva baseada na aparéncia ndo €
necessariamente um erro do observador, e o foco exclusivo na esséncia ndo € completamente
verdadeiro (CARCANHOLO). O problema esta na crenga em uma ou outra dimensdo
isoladamente, renegando a bidimensionalidade do real, o ser e ndo-ser dialético. Sobre isso,

Kosik acrescenta:

captar o fenbmeno de determinada coisa significa indagar e descrever como a coisa
em si se manifesta naquele fendmeno, e como ao mesmo tempo nele se esconde.
Compreender o fendmeno é atingir a esséncia. Sem o fendmeno, sem a sua
manifestacdo e revelagdo, a esséncia seria inatingivel. [..].Por conseguinte, a
diferenca que separa fendmeno e esséncia equivale a diferenca entre irreal e real, ou
entre duas ordens diversas da realidade? A esséncia é mais real que o fendmeno? A
realidade é a unidade do fendmeno e da esséncia. Por isso a esséncia pode ser
téo irreal quanto o fenémeno, e o fendmeno tanto quanto a esséncia, no caso em
que se apresentem isolados e, em tal isolamento, sejam considerados como a
Unica ou ‘auténtica’ realidade (KOSIK, 1976, P.12, grifo nosso).
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O que é importante destacar € que a aparéncia em si nao é falsa, ou um engano do observador.
O erro consiste em considera-la como a Unica dimensdo do real, desconsiderando sua
bidimensionalidade (CARCANHOLO). A dificuldade maior reside no fato de que muitas
vezes, a aparéncia ndo revela diretamente a esséncia da coisa, como Kosik (1976, p. 11)
descreve: “a esséncia se manifesta no fenémeno, mas sé de modo inadequado, parcial, ou
apenas sob certos angulos e aspectos”. Nem sempre é possivel que se perceba as nuances

encobertas nas a¢0es cotidianas, no mundo da pseudoconcreticidade.

Pais (2001) contribui com uma discussdo sobre a sociologia do cotidiano, e mostra que 0
verdadeiro desafio que se impbe a sociologia do cotidiano € o de revelar a vida social na
“textura ou na espuma da ‘aparente’ rotina de todos os dias, como a imagem latente de uma
pelicula fotogréfica” (p.31). E prossegue, destacando que € esse olhar que a sociologia do

cotidiano tenta recuperar, tentando captar as “coisas mesmas”, tal qual elas aparentam ser.

Para Carvalho (2005), que se ampara neste momento nas reflexdes de Lefevbre sobre a vida
cotidiana, poucos sdo aqueles que ndo se deixam intoxicar pelo cotidiano: “raras sdo as
pessoas que 0 rompem ou o suspendem, concentrando todas as suas forgcas em atividades que
a elevem deste mesmo cotidiano e Ihes permitam a sensacdo e a consciéncia do ser homem

total, em plena relagédo com o humano e a humanidade de seu tempo” (2005, p.23).

Sendo assim, ndo é de se espantar que para aqueles que estdo diretamente envolvidos nas
atividades do terceiro setor, o que tem mais valor sejam as estatisticas, os resultados imediatos
e visiveis de seus trabalhos. E essa perspectiva, certamente, se reflete na linha de

argumentacdo desses tedricos quando descrevem ou analisam tais iniciativas.
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Um outro ponto a ser mencionado é que a aparéncia resulta da observacédo da realidade desde
0 ponto de vista do ato individual e isolado. No discurso da maioria das organizacfes do
terceiro setor, nota-se uma relacdo direta com os resultados locais, isolados, estatisticas
relativas a projetos especificos, em geral sem conexdo com a totalidade do “setor” ou com a

conjuntura capitalista de modo mais abrangente.

Landim (2001, p.8) assinala que a producdo teorico-ideoldgica sobre essas formas
organizativas especificas, sua identidade e seu papel, vem sendo feita desde os anos 80,
através de centenas de documentos que circulam, em grande parte informalmente, pelos
canais de relagfes construidas no interior do campo: em publicacBes ou revistas das préprias
entidades, em papers preparados para seminarios, em consultorias para outras entidades, etc.
Sendo assim, como explorado também no capitulo precedente, a producdo desenvolvida no
seio da atividade pratica dessas organizacfes — e ndo em nenhuma instituicdo académica —
contribuiu para a sistematizacdo do fendmeno como objeto de estudo. A autora reconhece,
mais a frente em seu texto, que foram criando-se, progressivamente, a partir dos anos 90,
projetos conjuntos entre ONGs e centros académicos, dando um carater diferenciado e

crescente a producdo tedrica sobre terceiro setor.

A andlise pura e simples de numeros, acOes focalizadas, de cunho solidario e assistencial,
induz a conclus@es que negligenciam fatos relevantes para a dinamica da sociedade capitalista
— sobretudo em relagdo ao projeto neoliberal em curso — , desviam a atencdo quanto ao trato
das politicas sociais numa perspectiva de direitos, e ainda, enfraquecem as lutas e as
discussdes por justica social. Contudo, ignorar o “aqui e agora” das agdes do terceiro setor

parece ndo ser a proposta mais adequada para a compreensao do fendmeno na integra.
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A esséncia deve explicar a aparéncia, que é parte sua; aquela contém esta. A andlise global de
um fendbmeno tem que ser capaz de compreender seus aspectos imediatos, individuais, as
manifestacdes da aparéncia. Ja a observacdo exclusiva da dimensdo da aparéncia, apesar de

real, pode induzir a um discurso que, baseado nela, alcance ser dissimulador da realidade.

Carvalho diz que nossa prética precisa dar aten¢éo igualmente aos niveis microssociais e rever
as estratégias e processos de acdo para esses niveis, dando importancia tanto a dimensao

macro quanto a micro:

parece se insinuar como fundamental o resgate do trabalho competente junto aos
pequenos grupos e a articulacdo igualmente competente entre estes, de forma a
introduzir uma rede de relagBes capaz de introduzir e solidificar um processo de
identificagio e confianga entre os oprimidos. E a famosa relagio dialética entre o
singular e o coletivo, entre 0 micro e o macrossocial. A pratica ndo pode
dicotomizar essas instancias. (CARVALHO; NETTO, 2005, p.57).

Montarfio faz, ao final do seu livro, algumas observagdes sobre a cotidianidade da sociedade
civil, enfatizando a posicdo de um grupo de tedricos do terceiro setor, para quem “é na
cotidianidade onde devem se concentrar todos os esforcos, voltados para uma suposta

sociedade mais justa e digna” (2003, p.260).

Oportunamente, Montafio expde que as criticas tecidas ao tipo de debate dominante sobre o
terceiro setor ndo tem como pressuposto a perspectiva de uma sociedade que despreze as lutas
na sociedade civil, dirigindo-as apenas para a esfera do Estado (MONTANO, 2003, p.263).
Assim, considera essas lutas necessarias e imprescindiveis, porém nitidamente insuficientes
para, a curto prazo, enfrentar o processo neoliberal de reestruturacao sistémica, ou, a longo

prazo, encaminhar a humanidade para a emancipacdo da vida alienada (p.264).
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Ele defende a cotidianidade da sociedade civil como uma (possivel) arena de lutas, que deve,
superando o imediatismo e a alienacdo, “se articular as lutas, centradas nas contradicfes de
classes, no seio das outras esferas sociais, procurando em todas essas frentes a defesa e a

ampliacdo dos direitos e conquistas sociais e trabalhistas” (MONTARNO, 2003, p.261).

Neste momento, nos dirigimos ao cerne do nosso debate. As conclusdes desenvolvidas seja
pelo grupo “de dentro”, seja pela ala “de fora” séo verdadeiras; ambos pensamentos traduzem
a visdo que se tem a partir do angulo escolhido. Ou seja, ao descreverem a¢6es ou discorrerem
sobre o trabalho do terceiro setor sob o ponto de vista das organiza¢fes em si, é natural que se
valorize os resultados praticos observados nas atividades, os efeitos sentidos entre os
beneficiados diretos, as mudangas nas comunidades. Por outro lado, é perfeitamente visivel,
com a analise critica do trabalho do terceiro setor, sob a perspectiva da totalidade social, que
essas acOes ndo tocam nas causas do problema, sdo paliativas, tendem a gerar dependéncia
entre seus beneficiados, comportam-se como “parceiras” do Estado na logica de afastamento

do social apregoada pelo projeto neoliberal e o pior, sdo instrumentalizadas para este fim.

Reconhecemos a inestimavel contribuicdo das reflexfes de Carlos Montafio na construcdo do
estudo aqui apresentado. Seu texto, com rica sustentacdo tedrica e originalidade de analise,
provocou — no sentido literal de provocacdo — e motivou-nos a um mergulho na temética do
terceiro setor, com as atencGes voltadas para a producéo tedrica da area. Enfim, a elaboragédo
do caminho desta dissertacdo foi certamente guiada pelos topicos levantados por Montafio, e,

definitivamente, iluminada por suas conclusoes.
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Ainda assim, consideramos importante ressaltar a énfase maior dada aqui ao fato de as
abordagens contraditorias citadas refletirem, direta ou indiretamente, a perspectiva analitica

com base na esséncia ou aparéncia do fenémeno.

Como deve ter ficado claro, ndo foi nosso objetivo julgar, valorativamente, o teor das
argumentacgdes selecionadas, mas sim interpretd-las no sentido de entender suas motivagdes
intrinsecas. Mais que o conteddo em si, 0 caminho — e o angulo — que guiou a construgdo
tedrica dos estudiosos foi 0 que mais nos interessou. O que consideramos primordial é a
analise dos passos tragcados por esses autores — e esta claro que essa trajetoria € marcada por
vivéncias, ideais, interesses, que se refletem no texto — e, essencialmente, ressaltar a
importancia do angulo em que sua perspectiva se situa, seu posicionamento interno ou externo

ao fendmenao.
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