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RESUMO

SILVA, Joicy Meri Felix da Silva. Diretrizes para politica de egresso: um estudo analitico
para instituicbes publicas de ensino superior. Orientadora: Marilene Olivier. Co-
orientadora: Maria Auxiliadora de Carvalho Corassa. 2020. 130 f. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Gestdao Publica) — Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas —
Universidade Federal do Espirito Santo, Vitéria/ES, 2022.

A avaliagao das instituicoes de ensino superior (IES) foi instituida pelo Sistema Nacional de
Avaliagéo do Ensino Superior (Lei 10.861/2004) e deve contemplar dez dimensdes. Dentre
estas, estda o acompanhamento de egressos, que se faz necessario, principalmente, em
funcdo da possibilidade de gerar informagbes sobre a vida e o perfil profissional dos ex-
alunos, os quais podem subsidiar a IES na melhoria da qualidade de ensino, da pesquisa e
da extenséao, reorientando ou intensificando as atividades na comunidade. O contexto é
que, apesar de nao serem apenas Instituicdes de Ensino Superior os IFs, tém sido avaliados
pelo mesmo sistema o que leva consequentemente que as politicas institucionais sejam
construidas com base neste mesmo sistema. O que podera trazer desdobramentos
negativos com o passar do tempo ja que os IFs foram criados com uma concepgdo bem
diferente das universidades. O problema é que, ainda hoje, a maior parte do IFs brasileiros
nao possuem politicas de Egresso instituidas internamente, e este também é o caso do
Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes), onde esse acompanhamento, antes de ser uma
politica institucional, tem sido realizado em carater isolado, por seus campus. Nesse
sentido, este estudo tem por objetivo Analisar as politicas de avaliagcao institucionais, com
foco no acompanhamento e avaliagdo de egressos adotadas nos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Brasil, as quais podem, futuramente, subsidiar a
elaboracdo das politicas dos diversos institutos espalhados pelo Brasil. Para dar
sustentacido a pesquisa foi elaborado um aporte teérico que contemplou esclarecimentos
sobre politicas, planejamento governamental, planos, programas e projetos; como foram
instituidas as politicas educacionais para o ensino superior ao longo dos anos; o que € a
politica de acompanhamento de egressos; uma revisao sobre as principais publicagbes de
acompanhamento de egressos nos IFs; uma caracterizagdo dos IFs e alguns trabalhos
correlatos. Em termos metodolégicos, a abordagem utilizada foi qualitativa, sendo a
pesquisa classificada como documental-descritiva. O campo contemplou o levantamento e
analise de documentos e instrumentos de avaliagdo de egressos de 23 institutos federais do
pais. Além disso, foi enviado um questionario eletrébnico aos mesmos vinte e trés institutos
com o intuito de completar os dados extraidos dos textos documentais. A analise foi feita
levando-se em consideragao o Roteiro de autoavaliagao institucional (2004), disponibilizado
pela Comissao Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (Conaes). Com as respostas
dos questionarios buscou-se entender se os IFs tém conseguido criar politicas claras para
os egressos. Como consideragoes finais, a analise sugere que as diretrizes emanadas do
Conaes focam a concepc¢ao de universidades, com pouca adequacdo aos IFs, que
apresentaram baixo nivel de institucionalizagdo de uma Politica de Acompanhamento de
Egressos, sem atenderem totalmente as exigéncias e orientagdes do Conaes. A partir dos
resultados obtidos na dissertacéo foi elaborado um Guideline a ser entregue nas instancias
do IF do Espirito Santo, bem como aos demais IFs brasileiros, com o intuito de contribuir
para a formulagao de diretriz ou esbog¢o para a formulagdo de uma politica institucional para
acompanhamento de seus egressos.

Palavras-chave: Gestdao Publica. Egressos. Avaliagdo. Relacionamento com egressos.
Politica.



ABSTRACT

SILVA, Joicy Meri Felix da Silva. Guidelines for egress policy: an analytical study for public
institutions of higher education. Advisor: Marilene Olivier. Co-supervisor: Maria Auxiliadora
de Carvalho Corassa. 2020. 130 f. Dissertation (Professional Master in Public Management)
— Center for Legal and Economic Sciences — Federal University of Espirito Santo, Vitéria/ES,
2022.

The evaluation of higher education institutions (HEIs) was established by the National Higher
Education Assessment System (Law 10,861/2004) and must include ten dimensions. Among
these, there is the monitoring of graduates, which is necessary, mainly, due to the possibility
of generating information about the life and professional profile of former students, which can
subsidize the HEI in improving the quality of teaching, research and extension, reorienting or
intensifying activities in the community. The context is that, although IFs are not just Higher
Education Institutions, they have been evaluated by the same system, which consequently
leads to institutional policies being built based on this same system. This could have
negative consequences over time, as the IFs were created with a very different conception of
universities. The problem is that, even today, most Brazilian IFs do not have internally
instituted egress policies, and this is also the case at the Federal Institute of Espirito Santo
(Ifes), where this monitoring, before being an institutional policy, has been carried out in
isolation, by its campuses. In this sense, this study aims to analyze institutional evaluation
policies, focusing on the monitoring and evaluation of graduates adopted in the Federal
Institutes of Education, Science and Technology in Brazil, which may, in the future, subsidize
the elaboration of policies of the various institutes spread across Brazil. To support the
research, a theoretical contribution was elaborated that included clarifications on policies,
government planning, plans, programs and projects; how educational policies for higher
education were instituted over the years; what is the alumni monitoring policy; a review of the
main publications for monitoring graduates in IFs; a characterization of the IFs and some
related works. In methodological terms, the approach used was qualitative, and the
research was classified as documentary-descriptive. The field included the survey and
analysis of documents and assessment tools for graduates from 23 federal institutes in the
country. In addition, an electronic questionnaire was sent to the same twenty-three institutes
in order to complete the data extracted from the documentary texts. The analysis was carried
out taking into account the Institutional Self-Assessment Roadmap (2004), made available
by the National Commission for the Evaluation of Higher Education (Conaes). With the
answers to the questionnaires, we sought to understand whether the FIs have been able to
create clear policies for graduates. As final considerations, the analysis suggests that the
guidelines issued by Conaes focus on the conception of universities, with little adaptation to
IFs, which showed a low level of institutionalization of a Policy for Monitoring Graduates,
without fully meeting the requirements and guidelines of Conaes. Based on the results
obtained in the dissertation, a Guideline was prepared to be delivered to the IF in Espirito
Santo, as well as to other Brazilian IFs, in order to contribute to the formulation of a guideline
or outline for the formulation of an institutional policy for monitoring of its graduates.

Keywords: Public administration. Graduates Evaluation. Relationship with graduates.
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS
1.1. PERCURSO ACADEMICO E PROFISSIONAL DA MESTRANDA

Graduada em Administragcdo Publica, servidora do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes') desde 2008, apds passar por diversos
setores de administracdo desta instituicio em maio de 2017 a mestranda assumiu a
Coordenacéo de Relagdes Institucionais e Extensdo Comunitaria (REC) do Ifes Vila
Velha.

Ao conhecer as rotinas e as atribuicbes de sua nova fungado, buscou respaldo nos
ambitos legal e institucional para o desenvolvimento das atividades na REC, visando
a padronizagao, organizagao e integracdo dos servigos e agdes do Ifes Vila Velha
com os demais campi da instituicdo. Dentre essas atividades, esta a realizagdo do

acompanhamento dos egressos do Ifes Vila Velha.

Assim, ao iniciar o Mestrado em Gestao Publica na Universidade Federal do Espirito
Santo (Ufes), diante da necessidade de identificar e escolher uma situagéo
institucional que pudesse ser tratada como foco da pesquisa de sua dissertagao, de
imediato, o primeiro problema que lhe aflorou a mente foi o acompanhamento de
egressos no Ifes, uma vez que atividade apresenta um conjunto de elementos que

dificultam sua execucéo.

De inicio, a mestranda pensou em abordar a questdo pelo viés da continuagdo da
vida académica dos egressos, visto que um dos aspectos mais relevantes na analise
dos dados obtidos com os egressos em 2018 referia-se a sua preocupagao com

esse aspecto, enquanto servidora.

Entretanto, ao buscar bases tedricas e legais que permitissem o aprofundamento
neste tema, dificuldades foram encontradas, pela auséncia de uma politica
institucional que apontasse os objetivos e as razdes pelas quais deve ocorrer o
acompanhamento de egressos dos campi do Ifes, a despeito de ser uma das
exigéncias do Ministério da Educagdo (MEC) durante o processo de avaliagdo de

cursos de graduagao.

1 O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo é conhecido no referido
estado como Ifes, ou seja, a mesma sigla atribuida aos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia em sua designacao genérica. Por essa razdo esses ultimos terdo como sigla IF, neste
trabalho.
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Além disso, em se tratando de um mestrado profissional, € necessario que, ao
término do estudo, a entrega de um produto técnico ou tecnolégico (PTT) que seja
relevante a instituicdo pesquisada para a solugéo de problemas que se configuram
como obstaculos ao seu desenvolvimento. A fim de esclarecimentos sobre os PTTs
a Diretoria de Avaliagdo (DAV) da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) instituiu o Grupo de Trabalho de Produgao Técnica (GTPT),
por meio da Portaria Capes n° 171 de 2 de agosto de 2018. Conforme estabelecido
no Relatério do referido grupo de trabalho o Produto Técnico/Tecnoldgico (PTT)
consiste em um
[...] objeto tangivel com elevado grau de novidade fruto da aplicagcdo de
novos conhecimentos cientificos, técnicas e expertises desenvolvidas no
ambito da pesquisa na PG usados diretamente na solugdo de problemas de
empresas produtoras de bens ou na prestagdo de servigos a populagéo
visando o bem-estar social. (CAPES, 2019, p. 22, destaque nosso)
Diante disso, o interesse pelo tema aumentou, promovendo a busca por estudos
cientificos que permitissem nao apenas compreender como tem sido seu tratamento
nas instituicdes de ensino superior (IES), notadamente de cunho federal, como
também identificar a base tedrica para a construgdo de uma proposta de politica de
acompanhamento de egressos (PAE) para os Institutos Federais de Educagéo,
Ciéncia E Tecnologia (IFs), a qual se espera que, no futuro, sirva de base para a

elaboracdo de uma proposta institucional.

1.2. O TEMA

O tema central desta dissertacdo esta inserido no amplo contexto da educacao
superior, dentro da Politica Educacional do Brasil, na qual a avaliagdo institucional
configura-se como importante direcionador, para que as instituicdes, periodicamente,
fagam uma analise do andamento do trabalho planejado e executado, visando

melhorias em seus processos meio e finalisticos.

No contexto brasileiro a avaliagao institucional é regulada pela Lei n° 10.861, de 14
de abril de 2004, originaria da conversdao da Medida Proviséria n® 147, de 15 de
dezembro de 2003. Esse dispositivo legal teve como base estudos realizados com a
comunidade académica, culminando, posteriormente, no atual Sistema Nacional de

Avaliagdo da Educagao Superior (Sinaes), que “[...] analisa as instituicées, os cursos
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e o desempenho de estudantes.”(MEC, 2018), cujo objetivo é “[...] assegurar o
processo nacional de avaliacao de instituicdes de educacao superior, dos cursos de
graduacéo e do desempenho académico de seus estudantes [...]", conforme o Art. 1°
da referida lei (BRASIL, 2004). Além disso, de acordo com o §1° do mesmo artigo
“[...] tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacao superior, a orientagao
da expansao da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e

efetividade académica e social [...]".

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) o Sinaes tem por missao
[...] avaliar a graduacdo valorizando aspectos indutores da melhoria da
qualidade da educagéo superior e da formagdo académica de estudantes
brasileiros. As avaliagbes realizadas no ambito desse sistema aferem a
qualidade das Instituicbes de Educacdo Superior (IES), de cursos de
graduacgéo e de desempenho de estudantes. (FONTE, ano). INEP, 2015?
Para dar cumprimento aos propoésitos do Sinaes ficou instituido na legislacédo a
criacdo da Comissado Nacional de Avaliagdo da Educacgao Superior (Conaes) que é
vinculada ao Gabinete de Estado, sendo supervisionada e coordenada pelo Sinaes.
A Lei n° 10.891/2004, em seu Art. 8° estabelece ainda que: “A realizacdo da
avaliacdo das instituicbes, dos cursos e do desempenho dos estudantes sera de

responsabilidade do INEP”.

O Sinaes desenvolveu suas atividades, nos ultimos 14 anos, conforme os ciclos

apresentados no Quadro 01:

Quadro 01 — Ciclos de avaliagao do Sinaes

Ciclos Descri¢ao das atividades

A Conaes e o Inep definiram um escalonamento entre as instituicdes e os
cursos a serem avaliados, considerando o grupo de cursos participantes de
cada uma das edi¢des de Estudantes (Enade)

1° Ciclo avaliativo ) - .
Foram avaliados grupos formados pelos cursos das areas de Ciéncias da

Saude, Ciéncias Agrarias e Servigo Social — todos ja avaliados no Enade de
2004 e de 2007 — , bem como suas respectivas instituicdes

O segundo grupo, formado pelos cursos das areas de Ciéncias Exatas,
2° Ciclo avaliativo | Licenciaturas e areas afins, foi avaliado no Enade de 2005 e 2008, incluindo
nesse processo suas respectivas instituicoes.

O terceiro grupo foi formado pelos cursos de Ciéncias Sociais Aplicadas e

o L.
3° Ciclo avaliativo areas afins, avaliados no Enade 2006 e 2009, para analise posterior.

Fonte: Elaborado a partir de Inep (2015, p. 14-15).
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Os resultados desse longo trabalho podem ser encontrados em cinco volumes de

producao do Inep, apresentados no Quadro 02:

Quadro 02 — Publicag6es sobre os ciclos avaliativos do Sinaes

Volume Titulo Conteudo
. A construgéo deste estudo foi norteada pelas
Analise dos resultados do -~ . ~
. questdes: Qual a configuragdo do desempenho
Exame Nacional de
dos estudantes na Prova do Enade 2005 e
Volume 1 Desempenho dos .
. 20087 Qual o ponto de vista de coordenadores e
Estudantes: Enade 2005 e
estudantes acerca de seus cursos de
2008 ~
graduagao?
Teve por objetivo a analise quantitativa e
Caracterizagao dos Cursos | qualitativa dos resultados do Conceito Preliminar
Volume 2 de Graduagdao: analise do de Curso (CPC) obtido em 2008, dos cursos que
Conceito Preliminar de participaram do 2° Ciclo do Enade, como foco
Curso (CPC) nos resultados considerados insatisfatérios (CPC
=1e?2)
Politica institucional de Analisa a politica institucional de integracao e
. ~ - avaliagao do egresso dos cursos pertencentes
integracao e de avaliagao o o
Volume 3 . ao 2° Ciclo do Enade, baseando-se nos
do egresso na melhoria da - S . .
relatérios das Comissdes Proprias de Avaliagéao
IES
(CPA)
Egresso e empregabilidade | Analisa a relagao entre o desempenho do
— Analise da Relagéo do estudante concluinte no Enade 2005 e 2008 e o
Egresso dos Cursos de seu perfil de empregabilidade por area de
Volume 4 Graduagao avaliados no conhecimento e regido federativa; as condi¢cées
Enade 2005 e 2008 e sua de emprego relacionadas com os indicadores
insercdo no mercado de socioecondmicos das regides e unidades
trabalho federativas
E um subsidio importante para a condugdo do
Avaliagéao in loco: processo de avaliagdo. A produgao do relatério
Volume 5 referenciais no dmbito do retrata a realidade dos cursos nos aspectos
Sinaes qualitativos e normativos previstos no Sistema
Nacional de Avaliagao Superior.

Fonte: Elaborado a partir de Inep (2015, p. 16-17)

Como se pode ver, o processo de avaliacdo de cursos superiores apresenta

complexidade, envolvendo diversas instancias e orgaos, com elementos que se

inter-relacionam. De acordo com o Sinaes (2009, p. 164) uma avaliagdo institucional,

no caso do ensino superior, contempla “[...] a analise global e integrada do conjunto

de dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e

responsabilidades sociais da instituigdo de educagéo superior”

De forma mais sucinta, para a Organizagao das Nag¢des Unidas para a Educagéo, a

Ciéncia e a Cultura (Unesco) e o Conselho Nacional de Educagao (CNE) (2015,

p.16): “Esse ciclo envolve os trés pilares do Sistema, ou seja, a avaliagao

institucional, a avaliagao de cursos e a avaliagao de desempenho dos estudantes”,
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conforme pode ser visto na Figura 01.

Figura 01 — Avaliagdes integrantes do Sinaes

Avaliacao institucional

//vf“' [ Auto-avaliagao (CPA) ||
// ‘Avaliagéoexterna ‘

Avaliagdo de cursos de Avalia¢ao do desempenho
graduagio por (— de estudantes
especialistas do MEC (Enade)

Fonte: Elaborado a partir da Unesco e CNE (2015).

A avaliacdo institucional proposta pelo Sinaes envolve elementos dentro das
categorias de infraestrutura, ensino, pesquisa e extensdo e os recursos humanos

para que a instituicdo funcione a contento.

Entre esses elementos esta a politica de acompanhamento de egressos, entendida
aqui como um conjunto de medidas a serem implementadas, que permitam detectar
a evolugao do egresso em termos de sua colocagdo no mercado de trabalho e de

desenvolvimento profissional.

No caso do acompanhamento de egressos, perante o Sinaes a responsabilidade fica
a cargo da CPA. No entanto, os procedimentos e a operacionalizagao sao realizados
por diversas instancias, no seio da propria instituicao, tais como: pro-reitorias e suas

unidades, colegiados de cursos e departamentos.

Nesse contexto, € preciso reconhecer a importancia do egresso enquanto ator na
producao da qualidade dos servigos prestados pela IES, pois embora ele ndo mais
esteja fisicamente presente na estrutura da universidade, deve ser considerado
como um membro permanente, visto que é por intermédio de sua atuagdo que a
universidade se faz presente nos mais diversos espagos sociais. Logo, o elo entre
ambos deve ser cultivado, até porque, conforme indica o relatério da Pesquisa
Nacional de Egressos dos Cursos Técnicos da Rede Federal de Educacédo
Profissional e Tecnolégica de 2003 a 2007, o egresso fornece as instituicbes
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informacdes que demonstram a forma como a sociedade as entende e as avalia
(MEC, 2009).

1.3. O CONTEXTO E O PROBLEMA

O egresso constitui-se entre um dos elos entre a sociedade e a instituigdo que
propiciou as condi¢des legais para o exercicio de sua profissdo. Isso porque seu
desempenho no mercado de trabalho produz reflexos sobre sua instituicdo de

origem, no caso, o Ifes no qual se formou.

No entanto, uma leitura mais acurada do tema conduziu-a a nona dimensao da
avaliacdo institucional denominada Politicas de Atendimento aos Estudantes,
conforme o Art. 3° da Lei n°® 10.861/ 2004.

Segundo o Inep (2015, p. 17) essa dimensao prevé a obrigatoriedade de as
instituicbes de ensino superior elaborarem uma “Politica institucional de integracéo e
de avaliacdo do egresso”, cujos relatérios devem ser elaborados pela CPA, com
base na utilizacdo de instrumentos que permitam verificar a evolugdo do egresso em

termos de sua colocagédo no mercado e crescimento profissional.

Todavia, mesmo diante da importancia da Pesquisa de Acompanhamento de
Egressos e de haver uma lei obrigando as IES brasileiras a avaliar esse quesito no
processo de avaliacao institucional, as determinacdes contidas neste dispositivo,
quanto a esse acompanhamento, ndo tém sido postas em pratica em muitas

instituicées dedicadas a Educacgao Profissional.

Particularmente em relagcéo ao Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
do Espirito Santo (Ifes), em 2013, houve um alerta do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) para o fato de neles ndo terem sido encontradas agdes institucionais
significativas quanto a essa dimensé&o (IFES, 2014).

Diante disso e por necessidade de se ter uma averiguar o cumprimento da nona
dimensao da autoavaliagdo nos IFs, foi realizado um levantamento preliminar cujo
resultado revelou que apenas 22 dos 38 institutos federais brasileiros tém algum
instrumento da Politica de Atendimento aos Estudantes, na qual se insere o

acompanhamento dos egressos.
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Ainda assim, apesar do alerta, alguns desses institutos ainda ndo elaboraram e/ou
implementaram essa politica. Essa realidade também é observada no Ifes, no qual,
até 2021, vinha ocorrendo apenas um acompanhamento desenvolvido isoladamente
em seus campi. Nessa dindmica, ainda que haja o compartilhamento de informagdes
entre algumas coordenagdes dos campi sobre a exigéncia legal, cada campus
trabalha esse aspecto a partir de instrumento préprio, cuja elaboracéo é realizada

sem um debate mais aprofundado e em ambito institucional.

No caso do Ifes, o acompanhamento dos egressos de cursos ofertados no campus
pela Coordenacado de Relagdes Institucionais e Extensdao Comunitaria (REC) deve
ser feito “[...] de forma a manter um banco de dados atualizado quanto as demandas
de formacao, aproveitamento de profissionais e adequacdo ao mercado, entre
outros” (IFES, 2016, p. 37). No entanto, de acordo com as informagdes encontradas
sobre as agodes e politicas para o acompanhamento de egressos do Ifes, verificou-se
que ainda nao havia sido elaborada, no ambito institucional, a politica geral de

egressos.

Logo, o que se percebe € o problema, embora constantemente discutido no Férum
de Integracdo Escola-Empresa Comunidade (FIEC) dos campi do Ifes, nao
apresentou avango significativo nos ultimos anos devido a uma série de fatores
estruturais, dentre os quais esta a escassez de pessoal; a falta de interacdo entre os
responsaveis nos campi sobre essa atividade e a auséncia de um direcionamento
geral para o assunto. Registra-se que essas observagdes ndo se constituem em

critica, somente um relato dos fatos.

No inicio de 2019, impulsionada pela necessidade de prestar contas e informagdes
sobre os egressos do Ifes Vila Velha, a REC realizou um levantamento basico de
dados que, naquele momento, pareciam ser os mais adequados para responder as
perguntas do relatério que foi entregue a CPA. Assim, mesmo sem o respaldo de
uma politica institucional, muitas informacdes relevantes foram obtidas por meio do

questionario aplicado aos egressos daquela unidade, até aquele momento.

Além dessas consideragdes é preciso registrar ainda que os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs), de acordo com a Lei n° 11.892/2008 que rege

sua criacao, tém como finalidade “[...] constituir-se em centro de exceléncia na oferta
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do ensino de ciéncias, em geral” (art. 6°, § 5°) e “[...] qualificar-se como centro de
referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas instituicdbes publicas de
ensino” (art. 6°, § 6°), formando profissionais competentes para atuar no mercado de
trabalho. Na mesma legislagédo, segundo o art. 2°, § 2° os IFs, “No ambito de sua
atuacao [...] exercerdo o papel de instituicdes acreditadoras e certificadoras de

competéncias profissionais” (BRASIL, 2008).

Por sua vez, a Portaria MEC n° 646, de 14 de maio de 1997, que trata da Rede
Federal de Educagdo Tecnologica, em seu art. 9°, pontua que os IFs, com a
Secretaria de Ensino Médio e Tecnoldgico, deverdo implantar mecanismos de busca
permanente de consulta, os quais, conforme o paragrafo unico, “...] deverao incluir
sistema de acompanhamento de egressos e de estudos de demanda de
profissionais” (BRASIL, 1997).

De acordo com o Inep (2015, p. 17)

[...] pode-se afirmar ser indispensavel a consolidagdo do uso do
acompanhamento do egresso na busca de uma avaliagdo sobre as IES na
qual se formou. Necessitamos o desenvolvimento de uma cultura de
insercdo do egresso na instituicdo universitaria [...] quando busca a
integragdo do campo cientifico com o campo profissional, ou seja, do campo
da formagéo com o campo do trabalho.

Por decorréncia torna-se imprescindivel levantar dados e gerar informagdes sobre o

egresso e sua empregabilidade, que por sua vez esta relacionada ao seu perfil

profissional, a qualidade da sua formacdo e a forma como se deu sua inser¢gao no

mercado de trabalho.

Essas informagdes sdo importantes para a concretizagdo de um processo avaliativo
gque mensura e permite potencializar a qualidade dos servigos prestados pelas
instituicées de ensino. Isso porque possibilita a constante melhoria nas propostas
politico-pedagdgicas, observando-se as habilidades e competéncias previstas nas
matrizes curriculares, visando a melhoria continua da qualificacdo e formagao

académica.

Pensando na avaliagao através do conhecimento adquirido, a Lei n° 11.741, de
2008, que alterou o art. 41, da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, onde
passou a constar que “[...] o conhecimento adquirido na educacao profissional e
tecnoldgica, inclusive no trabalho, também podera ser objeto de avaliagao,
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reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusdo de estudos”
(BRASIL, 2008, grifo nosso). Isso significa que, no caso dos IFs, o acompanhamento
dos egressos do ensino médio, representado pelos cursos técnicos que oferecem,
também podera ser exigido pelo MEC.

Mas, apesar dessa singularidade, os IFs tém sido pressionados a se adequarem ao
Sinaes, voltados a avaliagdo de instituicobes de ensino superior, das quais 0s
institutos se diferem pela complexidade organizacional que possuem, destacando o
ensino profissional (ANJOS; ROCAS, 2017; BOMFIM, 2019).

Diante desse contexto e buscando dar respostas a esse problema de ordem
institucional, esta pesquisa foi norteada pelo seguinte questionamento: quais
diretrizes e elementos devem ser considerados ao se pensar uma politica de
acompanhamento e avaliagado de egressos para os Institutos Federais de Educagéo,

Ciéncia e Tecnologia?

1.4. OBJETIVOS

A partir da descricdo do problema e do questionamento encetado, foram tragados os
objetivos desta pesquisa. Em primeiro plano, como objetivo geral propés-se:

Analisar as politicas de avaliagdo institucionais, com foco no
acompanhamento e avaliagao de egressos adotadas nos Institutos Federais de

Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Brasil.

Por decorréncia, os objetivos especificos consistiram em:
1) Descrever a estrutura, concepcbes e estratégias adotadas no
acompanhamento de egressos nos IFs pesquisados;
1) Identificar na legislagao principios ou categorias necessarias a composigao de
uma politica de egresso;
O resultado final alcangado foi um diagndstico comparativo entre os IFs, no que
tange a Politica de Acompanhamento de Egressos. Dessa forma, a presente
dissertagdo foi desenvolvida na Linha de Pesquisa 1 do Programa de Po&s-
graduacdo em Gestdo Publica (PPGGP), intitulada Politica, Planejamento e
Governanga Publica, no bojo do Projeto Estruturante 2, que contempla a

Governancga e Gestao no Setor Publico.
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Em termos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta dissertagao
apresenta IFES (2019, p. 73): “Buscar a melhoria continua da qualidade dos cursos

ofertados, por meio de avaliagdo institucional e politica de egressos”.

1.5. PRODUTO TECNICO ELABORADO

O produto técnico oriundo dos resultados desta dissertacao foi caracterizado como
um relatério técnico conclusivo: Ferramenta gerencial elaborada, intitulado Guideline

para Elaboragao de Politica de Acompanhamento de Egressos.

Trata-se de um guideline com diretrizes que devem ser observadas pelos Institutos
Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia quando da elaboracédo de sua Politica
de Acompanhamento de Egressos. O produto esta inserido na mesma linha de
pesquisa e projeto estruturante da dissertagdo, quais sejam: O PTT aqui
apresentado encontra aderéncia com a Linha de Pesquisa 1 - Politica,
Planejamento e Governanga Publica - Projeto Estruturante 1 — Governo, politicas
publicas e planejamento, por se tratar de uma proposta de um guideline que possa
auxiliar na construcdo e formulacdo ou reformulacdo das Politicas de

Acompanhamento de Egresso.

O guideline foi entregue a dire¢cao do Ifes Vila Velha, a qual, avaliando sua
pertinéncia, podera socializa-lo com as instituicbes as quais o documento é
enderegado, subsidiando as discussbes em instancias ampliadas. O termo de
entrega se encontra no Apéndice A. O mesmo documento foi enviado a todos os IFs,
a titulo de colaboracgao, sobretudo para aqueles que ainda ndao possuem definida e

instituida sua Politica de Acompanhamento de Egressos.

Em relagdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional, o PTT apresenta
alinhamento com a diretriz que diz que o acompanhamento de egresso podera
contribuir com a melhoria continua dos processos e acdes do Instituto Federal de

Educacédo Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo — IFES (2019, p. 73).

1.6. DELIMITACAO E JUSTIFICATIVA

A analise proposta como pesquisa nesta dissertacio, partiu do principio de que uma

politica formulada com base nas particularidades encontradas nos institutos podera
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minimizar analises equivocadas, com informacdes incompletas que poderiam levar a

gestao a decisdes equivocadas.

Logo, o produto técnico elaborado, o guideline com diretrizes que devem ser
observadas pelos IFs quando da proposi¢cao de uma politica de acompanhamento
de seus egressos, permitira aos institutos analisar o impacto dos cursos, projetos de

pesquisa e extensao e incentivos dos cursos sobre a vida académica desses atores
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2. APORTE TEORICO

O aporte tedrico consiste em um conjunto de textos que ajudaram na estruturagao
do problema, na compreensao dos trabalhos que ja trataram do objeto da pesquisa,
no esclarecimento de conceitos e no entendimento das teorias envolvidas. Para
melhor fluidez do texto ele foi organizado conforme mostrado na Figura 02.

Figura 02 — Estrutura do aporte tedrico

| 2 APORTE TEORICO |

Teve por finalidade trazer conceitos face a

polissemia dos termos

2.1. POLITICAS, PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL,
PLANOS, PROGRAMAS E PROJETOS

2.2. POLITICAS EDUCACIONAIS PARA INSTITUIGOES O objetivo foi trazer evidéncias de que as politicas
PUBLICAS DE ENSINO SUPERIOR - educacionais séo influenciadas por diversos grupos

de poder e ideologia

2.3. POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS - O propésito foi trazer ao texto as caracteristicas da
Politica de Acompanhamento de Egressos

2.4. PRINCIPAIS PUBLICACOES SOBRE POLITICAS DE
ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS EM INSTITUTOS T
FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA NO - Mostrar a escassez da bibliografia sobre o tema,
BRASIL com recorte nos IFs

A proposta foi apresentar as caracteristicas dos Ifs,
que sao semelhantes, mas nao iguais a
universidades federais.

2.5. 0S INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO, -
CIENCIA E TECNOLOGIA

2.6. TRABALHOS CORRELATOS mas com objetivos diferentes, apenas

tangenciando o problema desta dissertagao

I A intengéo foi mostrar que ha trabalhos correlatos,

Fonte: Elaboragao prépria

2.1. POLITICAS, PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL, PLANO, PROGRAMAS E
PROJETOS

O levantamento e a leitura de material bibliografico e documental revelaram uma
diversidade dos conceitos utilizados na tematica estudada, uma vez que diferentes
areas do conhecimento tratam do mesmo objeto. O planejamento governamental,
por exemplo, ja foi pautado pelas teorias econémicas que, ao longo do tempo,
mudaram seu viés, trazendo olhares sociais ao seu escopo. Além disso, a
consolidagcdo das Ciéncias Sociais Aplicadas gerou adaptacdes de diversos
conceitos aos seus conteudos e propoésitos, dificultando o entendimento do leitor.
Segundo Souza (2006, p. 24): “Nao existe uma unica, nem melhor, definigdo sobre o

que seja politica publica”, mas “[...] apos desenhadas e formuladas, desdobram-se
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em planos, programas, projetos, base de dados ou sistema de informagédo e

pesquisas”.

Assim foi necessario definir quais conceitos foram tomados como base para a leitura

e analise dos documentos e dados coletados.

O conceito de Politica no setor publico, pode ser entendido e explicado em trés de
seus significados, quais sejam: enquanto arranjos para discussdo e negociacédo de
ideias e propostas; como escolha de caminhos para a execugao das propostas de
um governo e como definicdo de rumos em instituicdes publicas, envolvendo os trés

poderes: legislativo, executivo e judiciario. Ao primeiro cabe a criagdo das leis

Segundo Lopes e Jefferson (2008, p. 5) os governantes ou os gestores do setor
publico, a partir dos problemas visualizados pelo grupo gestor, selecionam aqueles
que consideram prioritarios para o atendimento das necessidades e pleitos da
sociedade, em areas como a educagao, habitacdo, seguranga, saude, transportes,

assisténcia social, meio ambiente, agricultura, industria, dentre outras.

O Quadro 03 apresenta um resumo dos conceitos para se entender melhor suas

diferencas.
Quadro 03 — Politicas publicas e seus significados
Autor(es) Conceito
Dye (1984, p.1) “[...] o que o governo escolhe fazer ou nao fazer”

“[...] diretrizes, principios norteadores de agédo do poder
publico; regras e procedimentos para as relagdes entre
poder publico e sociedade, mediagdes entre atores da
sociedade e do Estado”

“A formulagao de politicas publicas constitui-se no estagio
em que os governos democraticos traduzem seus
propositos e plataformas eleitorais em programas e acdes
que produzirdo resultados ou mudangas no mundo real”

“[...] totalidade de agbes, metas e planos que os governos
Lopes e Jefferson (2008, p. 5) | (nacionais, estaduais ou municipais) tragcam para alcangar
0 bem-estar da sociedade e o interesse publico.

Teixeira (2002, p. 2)

Souza (2006, p. 26)

Sistema de decisdes publicas que visa a agdes ou
omissdes, preventivas ou corretivas, destinadas a manter
ou modificar a realidade de um ou varios setores da vida
social, através da definicdo de objetivos e estratégias de
atuagao e da alocagao dos recursos necessarios para
atingir os objetivos estabelecidos

Saravia (2011, p.93)

Boullosa (2014, p. 144) “[...] ligado aos processos, atores e cargos dentro das




reparticoes e organizagdes dos governos”.

Agum, Riscado e Menezes
(2015, p. 16)

“[...] a discusséo e pratica de agbes relacionadas ao
conteudo, concreto ou simbdlico, de decisdes reconhecidas
como politicas; isto é, o campo de construgéo e atuagao de
decisbes politicas”.

Gianezini, Barretto, Gianezini,
Lauxen, Barbosa e Vieira
(2018, p. 1071)

“[...] as intengbes governamentais que produzirdo
transformacgdes profundas ou artificiais no mundo real”

Secchi, Coelho e Pires (2020,
p- 2)

“[...] € uma diretriz elaborada para enfrentar um problema
publico [...]

Tratam do conteudo concreto e do conteudo simbdlico de
decisdes politicas, e do processo de construgao e atuagéo
dessas decisoes. [...]

Uma politica publica é uma diretriz elaborada para
enfrentar um problema publico.

Fiocruz (2020)

As politicas publicas, por definicdo, sdo conjuntos de
programas, agbes e decisdes tomadas pelos governos
nacional, estadual ou municipal que afetam a todos os
cidadaos, de todas as escolaridades, independente de
sexo, cor, religido ou classe social

Fonte: Elaborado a partir dos autores identificados no quadro
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No entanto, apesar das definicbes apresentadas no Quadro 03, resta ainda saber

como os problemas sao incluidos no processo de formulagao das politicas publicas.

Souza (2006, p. 30) apresenta trés respostas para essa questido, quais sejam:

1. Quando os governantes assumem que sO a busca de solugbes para os

problemas da sociedade deve fazer parte de seu governo, onde a “[...]

persuasao € a forma para a construcdo do consenso”.

2. Quando o ponto de partida € o proprio processo politico, em que o0 consenso

€ obtido por meio de barganhas, ha necessidade de se

construir a consciéncia coletiva sobre a necessidade de se enfrentar
um dado problema. Essa construgao se daria via processo eleitoral,

via mudangas nos partidos que governam ou via mudangas nas

fraqueza dos grupos de interesse

ideologias (ou na forma de ver o mundo), aliados a for¢ca ou a

3. Quando as decisdes sobre os problemas focalizam os participantes. Esses

podem ser classificados como visiveis “(politicos, midia, partidos, grupos de

pressao, etc)’ e “...] invisiveis, tais como académicos e burocracia”, onde os

primeiros definem a agenda e os segundos, as alternativas.



Verbete Significado Fonte

Polit Uma sociedade ou estado considerado como Cambridge Dictionary
y uma unidade politica (Tradug&o livre): (2022a)
Instituigdes Cecchi, Coelho e Pires

(2020, p. 9)

Um conjunto de ideias sobre o que fazer em
situagbes particulares que foram acordadas
Policy oficialmente por um de pessoas, uma
organizagdo empresarial, um governo ou um
partido politico. (Tradugéao livre).

Cambridge Dictionary
(2022b)

Cecchi, Coelho e Pires

Orientacéo politica (2020, p. 9)

As atividades do governo, membros de
organizagbes legislativas ou pessoas que tentam | Cambridge Dictionary
influenciar a forma como um pais € governado. (2022c)

(Tradug&o livre) ¢

Politics

Cecchi, Coelho e Pires
(2020, p. 9)

Fonte: Cambridge Dictionary (2022a, 2022b, 2022c) e Cecchi, Coelho e Pires (2020, p. 9)

Dinamica politica

Figura 03 — Os 8Ps da gestao de politicas publicas
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Fonte: Secchi, Coelho e Pires (2020, p. 9)

2 A society or state considered as a political unit.

3A set of ideas of what to do in particular situations that has been agreed to officially by a group of
people, a business organization, a government, or a political party.

4The activities of the government, members of law-making organizations, or people who try to
influence the way a country is governed.
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De acordo com Secchi, Coelho e Pires (2020, p. 9) polity, policy e politics, estao
interligadas e sao traduzidas em “[...] planos (macro diretriz estratégica), os quais se
concretizam em ag&o por meio de programas (conteudo tatico-gerencial). Estes, por
sua vez, se subdividem em projetos e sdo sustentados por processos (procedimento

operacional)”.

Dessa forma, pode-se dizer que as politicas publicas, por fazerem parte de um
processo dindmico na sociedade, tém por finalidade trazer solu¢gdes para resolver
questdes levantadas, na maioria das vezes, por algum grupo social. (AZEVEDO,
2010, p. 31).

Em outra dimensao, para Schmidt (2018, p. 128) a politica dispbe sobre principios,
objetivos e diretrizes relativas a gestdo, estabelece responsabilidades do poder
publico e da sociedade, elenca meios e recursos, explicitando a forma de atuacao
governamental em determinada area, enquanto as politicas publicas podem ser
definidas como um “[...] conjunto de decisdes e agdes adotadas por 6rgaos publicos
e organizagbes da sociedade, intencionalmente coerentes entre si, que, sob
coordenacdo estatal, destinam-se a enfrentar um problema politico” (SCHMIDT,
2018, p. 127).

Por fim, de acordo com a Fiocruz (2020), as politicas publicas, "[...] por definicao,
sao conjuntos de programas, acoes e decisoes tomadas pelos governos nacional,
estadual ou municipal que afetam a todos os cidadaos, de todas as escolaridades,

independente de sexo, cor, religiao ou classe social".

Levando em consideragdo as finalidades apresentadas pelos autores
supramencionados, pode-se dizer que o propdsito das politicas publicas é solucionar
problemas gerados por ideias e expectativas diferentes em torno desta problematica
de interesse publico, levantado por um grupo social. Diante disso, com a intencéo de
atingir o bem de todos e alcangar a ordem social, o governo intervém colocando o
problema em discussdo considerando os aspectos, pensamentos e opinides, na
busca por uma definicdo estrutural que contemple a melhor solugdo para a

sociedade como um todo.
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Durante a elaboragao de politicas publicas diversos documentos sao elaborados e,
ao final, devem ser dispostos em um texto unico que versa sobre todo o processo,
até as decisbGes finais tomadas. Como se pode ver na Figura 02, o primeiro
documento gerado pelas politicas publicas é o plano, que “deve conter a
especificacdo de todas as decisdbes tomadas sobre a acao, e de como serao
acompanhadas e revisadas. E o plano que possibilita a existéncia das outras duas
fases, quais sejam: programas e projetos” (MISOCZKY; GUEDES, 2016, p. 17).

De acordo com Cardoso Junior (2014, p. 84) o plano consiste em “[...] uma aposta
técnico-politica em diregao a um determinado futuro, a um determinado cenario, a
uma determinada visao de desenvolvimento que se quer atingir e generalizar para o

conjunto do pais”.

Para Oliveira (2007, p. 321) o plano € o resultado da politica e consiste em um
documento formal, no qual as informacdes, atividades e decisbes desenvolvidas

durante o processo sao consolidadas.

Por sua vez, Cardoso Junior e Melo (2011, p. 17) consideram que o plano

Visa especificar uma familia de rotas possiveis e desejaveis; ndo escolhe
apenas um rumo. Da orientacbes gerais para as escolhas e decisbes
quanto as diversas politicas publicas, assim como para todos os
investimentos e empreendimentos privados que dependam de qual diregéo
tome o pais no decorrer de varios anos. O objetivo é tornar menos vagas,
tanto quanto possivel, aquelas rotas e orientagdes, conforme o permitam o
conhecimento existente e as informagdes coletadas e analisadas pelos
especialistas.

Outros conceitos podem ser vistos no Quadro 05 e a diagramagao do conteudo, na
Figura 04.

Quadro 05 — O plano e seus significados

Autor(es) Conceito

“E a formulag&o do resultado final da utilizagdo de
determinada metodologia. Documento formal que consolida
informacgdes, atividades e decisdes desenvolvidas no
processo de planejamento”

Oliveira (2007, p. 321)

“O plano traga rumos para o pais, interligando projecgées,
projetos e pretensodes: projegdes de aspectos e fatores que
Cardoso Junior e Melo (2011, | independem da vontade coletiva, projetos de agbes a
p. 13) serem empreendidas pelos diversos atores sociais, e
pretensdes de resultados a serem deliberadamente
conseguidos”.
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Um plano deve conter “[...] mecanismos e instrumentos
Rezende (2011, p. 202) voltados para o acompanhamento da execucdo dos
programas e projetos que o integram”.

“[...] detalha as diretrizes da politica e, com base em um
Schmidt (2018, p. 128) diagnéstico da situagéo, estabelece estratégias e metas
para um periodo temporal”.

Fonte: Elaborado a partir dos autores citados no quadro

Figura 04 — Diagrama do plano

T i

/ POLITICAS \

Fonte: Elaboragéo proépria

Dando sequéncia, tem-se as especificagbes das Politicas registradas no Plano, os
Programas e Projetos.
Para a Fundagao Joao Pinheiro (FJP) (2021, p. 5)

Os programas e projetos devem ser entendidos como o nivel mais
especifico de agbes. Sdo unidades basicas da intervengédo e tém sempre
por objetivo produzir alteragbes nas condicdes de vida de individuos,
grupos, familias e comunidades. Sao as tradugdes de ideias em agdes com
consequéncias diretas sobre a realidade.

S&0 os programas que tornam o problema central da politica “manuseavel”, pois

consistem

Eles sao frentes de trabalho que atuam sobre partes menores. Mas o que
se espera de uma politica abrangente e, ao mesmo tempo, coerente,
eficiente e efetiva é que essas frentes, que agem em paralelo, possam
adiante produzir resultados sinérgicos, integrados(LASSANCE, 2021, p. 64).

O conceito apresentado por Lassance (2021) vai ao encontro do que foi apresentado

pela FJP (2021, p.6), ou seja, que “As ag¢des ou as atividades desenvolvidas em um
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projeto, programa ou politica publica ndo podem ser um fim em si mesmas”. E
preciso que estejam articuladas com os objetivos ou resultados que se pretende

alcancar.

Finalizando os esclarecimentos sobre a Figura 04, é importante resgatar um

conceito que ainda nao foi apresentado. Trata-se do planejamento governamental.

A partir de agora € possivel inserir o conceito de planejamento governamental, que
até o momento nio foi abordado. A expressao pode ser compreendida como uma
designagao genérica de tudo o que foi descrito até este ponto do texto. O que
acontece é que, anteriormente, ao longo da histéria muitas nomenclaturas e tipos de
planejamento foram utilizados com o significado daquilo que os governos e seus
representantes tragaram como politicas para o pais. Logo, a estrutura apresentada
anteriormente, que pode ser vista nas Figuras 03 e 04, nem sempre existiram

enquanto gest&o publica.

No entender de Cardoso Junior (2011, p. 13) durante anos consecutivos houve uma
separagao entre o planejamento e a gestdo, com alternancia entre essas fungoes,

sem que elas fossem utilizadas em conjunto, de forma coesa. O Quadro 06

apresenta um resumo esclarecedor do longo periodo de 1889 a 2010.

Quadro 06 — Planejamento governamental e gestao publica no Brasil

Ciclos Padrao de Contexto econémico- Dimensées do Dimensodes
econdmicos e estado estrutural planejamento da gestao
politicos dominante governamental publica
1889-1930 Puséncia de
Primeira Republica Liberal Economia cafeeira planejamento: Patrimonialist
— desenvolvimento oligarquico voltada para o exterior ® Convénio de Taubaté | a
para fora e Crise de 1929
Industrializagéo
substitutiva de
1933-1 955 importacoes:
Era Getdlio Vargas Planejamento n&o Patrimonial
—nacional- Nacional * Bens de consumo ndo | sistémico: Ba rlmq?la
desenvolvimentism | populista duravel « Primeiras estatais urocratica —
o * Plano Salte DASP (1938)
* Dependéncia
financeira e
tecnoldgica
1956-1964 o * Planejamento
Era Juscelino Industrializacdo pesada I: discricionario: _ .
Kubitschek — Estatal - . Patnmo’n_lal
. . o democratico | * Bens de consumo * Pensamento cepalino Burocratica
|nterr1ac!ona||zagao duravel
economica o |deo|ogia
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* Montagem do tripé do
desenvolvimento

desenvolvimentista

Plano de Metas (1956-
1961)

Industrializagdo pesada

Planejamento
burocratico autoritario:

reformas estruturais

* Endividamento interno
(1995-2006)
* Reformas estruturais

Plano Real (1994)

Planos Plurianuais
(PPAs) (2000-2011)

1964-1979 I: Patrimonial
Regime Militar — . o Escola Superior de atrimonia
crescimento com Estatal * Milagre econoémico Guerra (ESG) ideologia | Purocratica —
piora distributiva autoritario (1968-1973) Brasil Poténcia PAEG (1967)
* Endividamento PAEG (1964-1967)
t 1974-1989
externo ( ) Il PND (1974-1979
Planos de
;9%0-1989 e Estagnac&o econdmica: estabilizacao:
edemacratizagao Liberal - Plano Cruzado (1986) Patrimonial
— crise do d " * Inflagédo 2t
. . emocratico Burocratica —
desenvolvimentism Plano Bresser (1987) OF (1988
o * Endividamento B ( )
externo (1974-1989) Plano Verao (1988)
Plano Mailson (1989)
Reformas econdmicas
liberais: Planos de
1990-2010 estabilizagdo:
Consolidagao Liberal * Estabilizacéo Plano Collor (1990 Patrimonial
democrética — democratico monetaria ( ) Burocratica

Gerencialista
Societal

Segundo Albuquerque,

Medeiros e Feijé (2008, p.

Fonte: Elaborado a partir de Cardoso Junior (2011, p. 13)

113) o planejamento

governamental nem sempre foi utilizado na gestdo do Estado, pois os estudos que a

sistematizaram datam do inicio do século XX. Trata-se, portanto, de uma:

[...] atividade recente na histéria, sendo introduzido nas organizagdes
especialmente como decorréncia da crescente complexidade das demandas
da sociedade, que passa a exigir maior qualidade, diversidade e
disponibilidade dos produtos e servigos ofertados pelo governo e pelo setor

privado.

Dessa forma, pode-se dizer que o planejamento governamental € uma funcao

essencial do Estado, sem a qual seria impossivel gerenciar seus recursos, nem

sempre abundantes, e atender as demandas sociais, por meio de escolhas. Nesse

sentido

O planejamento governamental

escasso de

recursos

tecnolégicos) (BRASIL, 2021, p. 10)

(financeiros,

organizacionais,

uma atividade permanente da
administragao publica, além de se constituir uma fungao essencial de Estado
[...] E por meio dele que se definem as estratégias para orientar o rumo que
se deseja para o Pais, pela implementacao de politicas publicas capazes de
combater os problemas enfrentados pela sociedade em um ambiente

informacionais e

Além disso, por lidar com recursos escassos, 0 governo necessita fazer escolhas e,
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nesse sentido

[...] o planejamento governamental se consagra como um espago politico-
decisério no qual o governo decide — em resposta as demandas da
sociedade — quais politicas publicas serdo implementadas para enfrentar
problemas e aproveitar oportunidades. (BRASIL, 2021, p. 10)

Por outro lado, de acordo com Santos (2011, p. 314) além dos aspectos técnicos a
ele pertinentes, ele possui também uma fungdo politica, cabendo aos gestores

harmonizar o conflito entre esses dois elementos.

Logo, se o planejamento € um processo, seu resultado consiste em um plano que,
no entender de Matus (2006) necessita conter diretrizes, objetivos e metas, pois isso
permitira que uma avaliagdo seja realizada no futuro, a fim de verificar se o

planejamento foi eficiente e se o plano foi com ele condizente.

O mesmo pode ser visto no conceito apresentado por Souza e Carvalho (2016, p.

27) quando afirma que o planejamento governamental

[...] € composto de diretrizes, planos, programas, pecgas legais e indicadores,
requerendo suporte metodoldgico do processo de planejamento que permite
acolher e organizar os conteudos, estruturacdo Ilogica de seu
desenvolvimento através da analise econOmica de todos os setores que
influi diretamente no desempenho da economia e os seus impactos da
sociedade e as responsabilidades de cada governo.

Conceito semelhante também pode ser visto em Oliveira (2013, p. 16), para quem o

planejamento deve conter

[...] uma visdo do futuro que se quer; os objetivos que se deseja atingir e as
acdes necessarias para alcanca-los. Estas sdo as bases necessarias a
elaboragao dos planos, que devem ter condigdes de implementagdo e
precisam ser monitorados e avaliados. O planejamento, portanto, define
onde se pretende chegar, o que deve ser feito, quando, como e em que
sequéncia.
Nesse sentido, Friedmann (1987) ja registrava a importancia de se ter nos planos
objetivos claros apontando os resultados desejados ou esperados, bem como
indicadores de desempenho e de gestdo bem estabelecidos para viabilizar a
avaliacdo. Além disso, deve conter também os custos necessarios para a

implementacao do plano elaborado.

Para, Brasil (2021, p. 12) “O exercicio de planejamento pode ser facilitado mediante

a adocdo de modelos légicos que revelem as relagdes causais entre varios
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elementos”. Em resumo:

De forma geral o planejamento governamental € composto de diretrizes,
planos, programas, pecgas legais e indicadores, requerendo suporte
metodolégico do processo de planejamento que permite acolher e organizar
os conteudos, estruturagéo légica de seu desenvolvimento através da analise
econdmica de todos os setores que influi diretamente no desempenho da
economia e 0s seus impactos da sociedade e as responsabilidades de cada
governo. (SOUZA; CARVALHO, 2016, p. 27)

Um projeto pode ser definido como “...] um esforgo unico e nao repetitivo, de
duracdo determinada, formalmente organizado, que congrega e aplica recursos

visando o cumprimento de objetivos preestabelecidos” (PMI, 2004, p. 45).

Um programa, por sua vez, consiste em um grupo de projetos que possuem inter-
relagéo entre si, que exigem um gerenciamento coordenado, 0 que gera vantagens
em termos de beneficios e controles que ndo seriam alcancados com a mesma
profundidade, se fossem gerenciados individualmente (PRADO; LADEIRA, 2014, p.
12).
Sucintamente, o planejamento deve conter: uma visdo do futuro que se quer;
os objetivos que se deseja atingir e as agbes necessarias para alcanga-los.
Estas sdo as bases necessarias a elaboragdo dos planos, que devem ter
condi¢cdes de implementacdo e precisam ser monitorados e avaliados. O

planejamento, portanto, define onde se pretende chegar, o que deve ser
feito, quando, como e em que sequéncia. (OLIVEIRA, 2013, p. 16).

A partir do ano 2000, a esses conceitos e modos de fazer o planejamento do Brasil,
foram adotados os Planos Plurianuais (PPAs) como ferramenta de gestéo, fazendo

parte das obriga¢des do governo.

Para o Ministério da Economia (2022), o planejamento governamental se traduz
principalmente no escopo do Plano Plurianual (PPA), estruturado em programas,
diretrizes, objetivos e metas, com vistas a orientar as acées econdémicas para o ciclo

de governo. A Figura 05 apresenta a estrutura dos PPAs.



Figura 05 — Etapas do planejamento governamental, na légica do PPA
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estrutura de governo
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etapas de planejamento
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Fonte: Cardoso Junior (2011, p. 24)
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E importante destacar que a partir da Constituicdo Brasileira de 1988 ficou

estabelecido em seu Art. 174 o Estado ficou instituido “Como agente normativo e

regulador da atividade econdémica”, devendo exercer “[...] as fungdes de fiscalizacao,

incentivo e planejamento, sendo este determinante para o setor publico e indicativo

para o setor privado”. De forma especifica, em seu §1°, complementa que ...]

estabelecera as diretrizes e bases do planejamento do desenvolvimento nacional

equilibrado, o qual incorporara e compatibilizara os planos nacionais e regionais de

desenvolvimento”.

Segundo Misoczky e Guedes (2016, p. 139) a Constituicao Federal

[...] na parte referente ao planejamento governamental, teve a clara intengao
de integrar o PPA ao orgamento, ao tornar obrigatéria a adogao dele, da Lei
de Diretrizes Or¢gamentaria (LDO) e da Lei de Orgamento Anual (LOA) pelos
diversos niveis de governo. Ou seja, a LDO e a LOA tém que estar
alinhadas aos dispositivos enunciados no PPA.
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A partir da promulgacdo da Lei n. 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, foi criado o
Sistema de Planejamento e de Orcamento Federal (SPOF), que em seu Art. 2°

estabelece que o SPOF tem a atribuicéo e o dever de:

. Formular o planejamento estratégico nacional;

. Formular planos nacionais, setoriais e regionais de desenvolvimento
econdmico e social;

. Formular o plano plurianual, as diretrizes orgamentarias e os
or¢gamentos anuais;

. Gerenciar o processo de planejamento e orgamento federal; e

. Promover a articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, visando a compatibilizagdo de normas e tarefas afins aos
diversos sistemas, nos planos federal, estadual, distrital e municipal.

Alem disso, em seu Art. 4° a Lei n. 10.180/2001 estabelece ainda que sao
competéncias do SPOF “[..] compreender as atividades de elaboracao,
acompanhamento e avaliacdao de planos, programas e orcamentos, e de realizacéo

de estudos e pesquisas sécio-econdmicas”.

Como se pode ver, duas dimensdes foram incorporadas ao sistema de planejamento
apresentado anteriormente: a dimens&@o estratéegica e a vinculagdo entre os

orcamentos e os programas.

Dessa forma, essa dimensdo das PPAs passou a integrar a estrutura de
planejamento, conforme pode ser visto na Figura 06.

Figura 06 — Planejamento governamental e o PPA

POLITICAS
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Fonte: Elaboragao prépria

No caso das instituicdes publicas de ensino superior, o que inclui os Institutos
Federais, € importante registrar que elas fazem parte dessa estrutura e, por se tratar
de uma gestao descentralizada, cada instituto deve elaborar seu PPA, pleiteando

recursos orcamentarios para seu funcionamento.

No sentido inverso, o planejamento nacional inclui o planejamento dos ministérios e
outras unidades do governo. Os IFs e as universidades estdo incluidos no

planejamento do Ministério da Educacéo.

Dessa forma, quando se trata das politicas educacionais, elas devem atender a

esses imperativos legais.

22. TEORIAS SOBRE RECURSOS HUMANOS E PLANEJAMENTO
GOVERNAMENTAL

Na busca por entender porque algumas sociedades dao certo e outras nao,
estudiosos desenvolveram a teoria do capital social, na qual apresenta a ideia de
recursos compartilhados em redes de pessoas que com ajuda mutua visam alcangar

seus objetivos.

Segundo Fernandes(2002) a teoria do capital social, também constréi a ideia de que
dentro das instituicbes o compartilhamento e entrosamento deve atingir as relagdes
gerando sentimentos como confiangca e solidariedade horizontalmente entre seus
agentes para alcangar uma boa gestdo. Isso levando em consideragcdo uma
abordagem da teoria em que os recursos compartilhados superam apenas a ideia de

recursos financeiros ou materiais.

Ainda sobre a Teoria do Capital Social, Putma (1993, p.186) diz que,

[...] grupos mais numerosos e mais fortes significam um governo fraco.
Sociedade forte, Estado fragil.

Freres, Jimenez e Mendes Segundo(2011 p.) analisando a relagédo entre teoria do
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capital humano e a teoria do capital social sob a ética das politicas neoliberais sobre

a educacao apresentam a reflexao de que,

[...] para garantir a coesao social entre os grupos, faz referéncia a valores
como confianga e reciprocidade, indicando a cooperagcdo mutua como
mecanismo primordial para a resolugao de problemas e conflitos.

A Teoria do capital cultural foi um conceito trabalhado pelo sociologo francés Pierre
Bourdieu (1930-2002) e consiste-se no capital associado “a nogao de conhecimento
e as diversas formas de compreendé-lo, mas também esta voltado aos costumes e
as culturas, produzidas e conservadas nos diferentes contextos, classes, povos,

expressando uma espécie de ethos”. (PIES, 2011, p. 29-30).

O capital cultural é, de uma certa forma, ainda segundo Pies (2011, p. 29), um dos
principais pilares da organizagdo e manutencado do sistema social", o que significa
que esse capital cultural faz parte do modo como a Educacao reproduz os valores

sociais de uma sociedade.

Thiry-Cherques (2006) explica que o capital cultural é referente ao que a escola
reproduz e deixa de “heranga” para a sociedade, ou seja, os valores culturais sao
“perpetuados” pela escola e repassados pelo processo de socializagdao que qualifica
intelectualmente os cidaddos que serdo responsaveis por essa reproducdo social
deste capital cultural. Para Bourdieu (1998, apud. PIES, 2011, p. 30), essa
reproducao, na verdade, foi danosa porque:
[...] a nogao de capital cultural impds-se, primeiramente, como uma hipétese
indispensavel para dar conta da desigualdade de desempenho escolar de
criangas provenientes das diferentes classes sociais, relacionando o
sucesso escolar, ou seja, os beneficios especificos que as criangas das

diferentes classes e fragbes de classes podem obter no mercado escolar, a
distribuicao do capital cultural entre as classes e fragdes de classe

A critica de Bourdieu era pela reprodugao de valores sociais que hao rompiam com
os paradigmas conservadores que perpetuam a desigualdade social como um modo
de defesa de uma classe dominante de modo que, a Educacao seria usada nao no
contexto inclusivo, mas segregacional. Bourdieu entendia o capital cultural a partir
das qualificagdes intelectuais que eram repassadas pela escola, pela familia e pelas
instituicbes sociais eram produzidas e reproduzidas de 3 formas segundo Thiry-
Cherques (2006, p. 39):
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a) Pelo estado incorporado, como disposigdo duravel do corpo (por exemplo, a
forma de se apresentar em publico);

a) Pelo estado objetivo, como a posse de bens culturais (por exemplo, a posse
de obras de arte);

b) Pelo estado institucionalizado, sancionado pelas instituicées, como os titulos
académicos.

Em um contexto governamental e politico, no caso do estado institucionalizado,
especificamente, a énfase em uma formagao profissional meramente tecnicista e
desacoplado da realidade social da regido faz com que os outros estados
reproduzidos pelo capital cultural estejam alicergados pelo estado institucionalizado,
ou seja, a formagdo académica reproduzida com o intuito de formar “seres
superiores” gerando com isso “‘uma dinamica de concorréncia e dominagéo,
derivada das estratégias de conservagao ou subversdo das estruturas sociais”
(THIRY-CHERQUES, 2006, p. 39).

Por ultimo, a teoria do capital humano que surge com o economista polonés Jacob

Mincer (1922 — 2006) e essa teoria consiste na:
[...] existéncia de correlagdo entre o investimento para a formagado das
pessoas (trabalhadores) e a distribuicdo de renda pessoal. Para o autor, era
necessario decidir de forma individual e racional entre gastar tempo para
obter novos conhecimentos e aplica-los posteriormente em atividades
profissionais ou manter-se no trabalho sem novas formas de treinamento e
estudo de novos conhecimentos. Dessa forma, o autor conclui que a
dispersédo entre os rendimentos pessoais estava associada ao volume de
investimento efetuado em capital humano, os quais impactariam na

produtividade e no crescimento da economia. (VIANA e LIMA, 2010, p.
139)

No entendimento de Mincer, a necessidade de investimento no capital humano
inverteria a légica do investimento no capital “mecanico” que seria uma espécie de
investimento em tecnologia e maquinas mais modernas. Nesse caso, seria dizer que
o desperdicio de recursos ao empregar maquinas modernas a pessoas sem a

qualificacédo ou treinamento necessario seria inevitavel.

Por outro lado, quando ha investimento no capital humano, ha também a chance de
retorno mais efetivo e eficiente dos individuos de maneira que eles nao seriam mais
vistos como um gasto sem retorno, mas como um ativo que impactaria

positivamente ndo somente para a cadeia produtiva quanto para a propria economia.
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Um outro tedrico que desenvolveu o capital humano foi o economista norte-
americano Theodore William Schultz (1902 — 1998) que para esse autor, o capital
humano (semelhante a proposta de Mincer):
A Teoria do Capital Humano afirma que os investimentos em educagéo e
saude podem aprimorar as aptidoées e habilidades dos individuos, tornando-

0s mais produtivos, o que em larga escala pode influenciar positivamente as
taxas de crescimentos dos paises. (ANDRADE, 2010, p. 03)

Para ambos os pensadores, o trabalhador passa a valorizar a si mesmo agregando
capital e nesse sentido, a formagao acaba por se traduzir em uma Educacao que se
transformou em ativo econdmico a ser valorizado, ou seja, ao potencializar
investimentos em Educagdo e Saude, o trabalhador ndo apenas estara melhor
qualificado como estara também preparado para auxiliar no desenvolvimento
econdmico de exceléncia uma vez que dada a énfase a escolaridade, um pais
poderia alcancar os mais altos indices de desenvolvimento econdmico sem precisar
gastar muito ja que o retorno econémico seria muito maior com mao-de-obra mais

qualificada.

2.3. POLITICAS EDUCACIONAIS PARA INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO
SUPERIOR

As politicas educacionais, de modo geral, sempre estiveram sob a tutela dos
governantes, desde as primeiras escolas do pais, fossem elas destinadas a

formagao em nivel fundamental ou superior.

Entende-se como politicas as decisbes que sdo tomadas para definir os rumos do
ensino superior no pais. Decisdes tomadas a partir de forgas que interagem no
cerne do governo federal, vindas de dire¢des e grupos diversos, incluindo as

influéncias internacionais.
Segundo Bortolanza (2017, p. 2)

O ensino superior no Brasil nasceu no modelo de instituto isolado e de
natureza profissionalizante (engenharia militar e medicina aplicada) em
faculdades divorciadas organizacionalmente entre si, contemplam muitas
das distor¢des e, ainda hoje, sdo constantemente questionadas do ponto de
vista estrutural e de funcionamento.

Em seu aspecto histérico, de acordo com Freire (1993), durante a Primeira
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Republica (1889 — 1930) os ideais positivistas influenciaram a concepg¢éo de mundo,
a ciéncia e, também, a legislagdo. Nesse periodo ocorreram mudancgas estruturais
na economia e no regime politico do pais. Apesar disso, as modificagées no ensino
superior brasileiro foram rasas, superficiais (MOROSINI, 2005).

No entender de Sampaio (1991, p. 1), a histéria revela que a educagao superior no
Brasil s6 adquiriu contornos do ensino superior na década de 1930, “[...] quando
foram criadas as primeiras escolas superiores — até 1934, o modelo de ensino
superior foi o da formacido para profissdes liberais tradicionais, como direito e
medicina, ou para as engenharias”. Porém, para Sguissardi (2005) nem o Império,
nem a Primeira Republica, conseguiram implementar de forma efetiva a

universidade no Brasil.

A Revolugédo de Outubro de 1930 levou ao poder o estadista Getulio Vargas, cuja
gestao ficou configurada em trés periodos a saber: O Governo Provisério; o governo

apo6s a Constituicdo de 1934 e o Estado Novo, entre 1937 e 1945.

No tocante ao ensino superior, o Decreto n° 19.851, de 11 de abril de 1931, instituiu
o Estatuto das Universidades Brasileiras, considerado a primeira diretriz geral para

esse nivel educacional.

Segundo Jacob (1997, p. 55) ele nao trouxe mudangas expressivas, apenas
estabeleceu que as universidades seriam formados por faculdades isoladas, da
mesma forma que foi estruturada a primeira universidade brasileira. Logo, o
vocabulo ‘universidade’ foi usado sem que a realidade expressasse efetivamente
seu sentido. Isso, para Sguissardi (2004) estabeleceria um modelo, ou seja, a

universidade por aglutinagédo de estruturas isoladas, preexistentes.

O Decreto n°® 19.851/1931 estabelecia ainda que o controle do ensino ficaria na
esfera do governo federal. Nesse contexto, trés forgas tragam os rumos do ensino

superior no Brasil: o Governo Federal, os Governos Estaduais e a Igreja Catdlica.

Com a criagdo da Universidade de S&do Paulo (USP) em 1934 e da Universidade do
Distrito Federal (UDF) em 1935, os vetores influenciadores da estrutura orgénica e
dos projetos pedagdgicos sofreram mudangas. Houve um rompimento com o

denominado Modelo Napolebnico, com foco na formacado profissional para o
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mercado, o que deu lugar ao Modelo Germéanico/Humboldtiano, que propugna a
integracdo entre a busca e a critica do saber (SGUISSARDI, 2004). Atualmente
segue-se o Modelo Neo-Humboldtiano, no qual, critérios e indicadores de produgao
e produtividade sao elementos marcantes. Dele fazem parte também forte estrutura
para os projetos de pesquisa e cursos de pds-graduacao, que além de reconhecidos
encontram-se consolidados. A qualificacdo e titulacdo dos docentes é fortemente
estimulada, sendo a jornada de trabalho em tempo integral a que mais ocorre. A
organizagcdo administrativa e académica esta voltada tanto para a formagdo de

profissionais, quanto para pesquisadores. (SGUISSARDI, 2008).

.Para Sampaio (1991, p. 2) houve um conflito entre ‘[...] os grupos laicos e
politicamente liberais, a esquerda do espectro politico, e o conservadorismo catdlico
de direita”. Francisco Campos foi o interlocutor entre o Governo de Getulio Vagas e

a Igreja Catdlica

[...] através de um pacto que daria a Igreja o controle do sistema
educacional, e ao Estado o apoio da Igreja. A Universidade a ser
estabelecida pelo governo central no Rio de Janeiro, a Universidade do
Brasil, deveria ser uma universidade sob controle supervisdo estrita da
Igreja, enquanto que a Universidade do Distrito Federal, sob a protegdo do
governo local, pretendia ser um centro de pensamento libertario e leigo. A
ambiguidade que porventura existisse no governo Vargas entre suas
faccbes a esquerda e a direita, desaparecem em 1935, na repressédo a uma
insurreicdo comunista em alguns quartéis, e pouco depois a Universidade
do Distrito Federal foi fechada. (SAMPAIO, 2001, p. 10).

Segundo Durham (2003, p.6), a Igreja Catdlica buscava “[...] estabelecer no Brasil
uma hegemonia sobre o ensino superior, semelhante a que se logra impor em
muitos paises catdlicos”. Ela ja possuia muitas instituicdes confessionais e pretendia
que o Estado Ihe atribuisse o direito de “[...] organizar, com fundos publicos, a
primeira universidade brasileira”, em troca de apoio ao governo vigente (Getulio
Vargas). No entanto, o pleito ndo foi atendido. Contribuiram para isso as forgas
opositoras dos intelectuais liberais que defendiam que as escolas publicas nao

deveriam ter carater confessional, ao contrario, deveriam ser leigas.

Houve, portanto, relagcdes tensas entre forgas lutando pelo poder, e para Novaes,
Medeiros e Silva (2018, p. 95) a reforma surgida no Governo Vargas nao foi timida,

apenas conciliando ideias conservadoras com outras, mais liberais. Dessa forma,

A reforma, mesmo regulamentando o ensino superior no Brasil,
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privilegiando as instituicbes universitarias, nao eliminou as escolas
autdbnomas de ensino superior. Também foi mantida a liberdade da iniciativa
privada, mesmo que sobre a supervisdo do governo, além de assegurar
através do art. 154 da Constituicdo de 1934 a isengdo de impostos destas
instituicdes, favorecendo assim o seu crescimento.

Considerando o contexto no qual sdo formadas as politicas, destaca Sampaio (2001,
p. 12) que nesse periodo, as politicas educacionais foram
[...] antes uma iniciativa de grupos de politicos, intelectuais, e educadores,
nem sempre ligados ao ensino superior. A universidade se implanta através
de confrontos, negociagdes e compromissos, que envolviam intelectuais e
setores dentro da propria burocracia estatal. Este processo é extremamente
complexo, pois se da em um momento de mudanca de regime politico de tal

forma que os proponentes da reforma se encontram ora integrados nos
grupos dominantes, ora em oposicao a ele.

Para Durham (2003, p. 7) foi uma reforma conservadora, sobretudo quando o olhar
se volta para a organizagédo das novas universidades que, como dito anteriormente,
ainda reuniam instituicdes ja existente. “Os cursos eram estritamente separados,
organizados em funcdo de diferentes carreiras, cada uma das quais sob a
responsabilidade de uma faculdade, que, inclusive, decidia sobre o ingresso dos

alunos para aquela carreira” (DURHAM, 2003, p.7).

Nesse periodo, mais especificamente em 22 de dezembro de 1938, surgiu uma nova

forga vetorial nesse contexto politico: a Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

De 1945 a 1964 houve uma expansao da educagao superior (SAMPAIO, 2000) e

nesse periodo, a UNE entrou no cenario com o objetivo de

[...] romper com o conservadorismo presente no sistema desde o governo
Vargas: [..] o0 que se pretendia era a ampliagdo das vagas nas
universidades publicas e gratuitas, que associassem 0 ensino a pesquisa,
com foco no desenvolvimento do pais, aliado as classes populares na luta
contra a desigualdade social no ensino superior. (SANTOS;
CERQUEIRA,2009, p.5).

Como se pode ver em Santos e Cerqueira (2009, p. 5) mesmo a UNE apresentava
seu viés, ao pleitear a “[...] substituicdo de todo o setor privado” por instituicbes
educacionais publicas. Mas excluiam desse pleito as Pontificias Universidades
Catdlicas do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, dado que a Igreja Catélica apresentava
um direcionamento para causas sociais, a partir da Teologia da Libertacdo. Em

contrapartida a essa excegéo, a Igreja Catolica passou a apoiar a UNE.

Ainda assim, o Governo Federal conseguiu fazer prevalecer outras forgas mais

conservadoras, o que pode ser visto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
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Nacional (LDB) aprovada em 1961. No corpo do texto vé-se claramente o
atendimento aos setores privados e conservadores, dando continuidade ao sistema

que ja estava implantado.

De acordo com Durham (2003, p. 23) os cursos noturnos foram ofertados pela
primeira vez na histéria da educacao do Brasil. Esses cursos possibilitam o acesso a
demanda reprimida de egressos do, entdo, segundo grau, que ja estavam no
mercado de trabalho e buscam crescimento profissional. Ironicamente, foram as
instituicbes privadas que mais acolheram esses egressos. “E ndo deixa de ser
interessante notar que exatamente nestas universidades onde o discurso exaltava a
democracia e o compromisso com as classes populares, a resisténcia a criagao de
cursos noturnos foi muito grande” (DURHAM, 2003, p. 23).

Dessa forma, afirma Morosini (2005) os cursos superiores se transformam em meios
para a ascensao social, dado que tanto o setor publico, quanto o privado, passaram

a utilizar a titulacdo como um elemento de selecao.

Em termos organizacionais, as universidades tinham autonomia limitada pelo
Conselho Federal de Educagéo (CFE), que decidia sobre o funcionamento de todas
as instituicbes de ensino superior (publicas e privadas); sobre o reconhecimento das
universidades, da estrutura do curriculo minimo dos cursos superiores (duragao e

percentuais de conteudo), dentre outros. (JACOB, 1977, p. 57).

Esse controle, no entanto, foi amenizado pelo Decreto-Lei n°® 8.393, de 17 de
dezembro de 1945, que concedeu “[...] autonomia administrativa, financeira, didatica

e disciplinar, a Universidade do Brasil [...]”, dando outras providéncias.

Até 1960 o Plano de Metas e o slogan de “50 anos em 5” do governo de Juscelino
Kubitschek, conseguiu alavancar a industrializagdo no pais. Mas em 1960 o Modelo
de Substituicdo de Importagcdes havia se esgotado (FURTADO, 1962).

Segundo Saviani (2008) houve uma unido entre diferentes atores da sociedade
(empresarios nacionais e internacionais, classes médias, operarios e forgas da
esquerda), em prol da industrializagdo. Obviamente que os motivos que os levaram

nessa diregao n&o eram convergentes.

Enquanto para a burguesia e as classes médias a industrializacdo era um
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fim em si mesmo, para o operariado e as forcas de esquerda tratava-se
apenas de uma etapa. Por isso, atingida a meta, enquanto a burguesia
buscou consolidar seu poder, as forcas de esquerda levantaram nova
bandeira: nacionalizagdo das empresas estrangeiras, controle da remessa
de lucros, royalties e dividendos e as reformas de base (tributaria,
financeira, bancaria, agraria, educacional). Esses objetivos propostos pela
nova bandeira de Iuta eram decorréncia da ideologia politica do
nacionalismo desenvolvimentista, que, entretanto, entrava em conflito com o
modelo econémico vigente. (SAVIANI, 2008, p. 293).

Com o advento do denominado Golpe Civil-militar ocorrido em 1964, permaneceram

no poder as forcas dominantes, o que levou a substituicdo do nacionalismo

desenvolvimentista pela doutrina da interdependéncia: (FURTADO, 1962).

De acordo com Souza (1981) os investimentos no ensino passaram a ser destinados

a politicas que possibilitaram assegurar o aumento da produtividade e da renda. Isso

incluia os trés niveis do ensino, cada qual com seus objetivos, quais sejam:

e Escola primaria (fundamental) - deveria capacitar os alunos para
atividades praticas

e Ensino médio — deveria preparar profissionais para ingressarem no
mercado de trabalho e contribuirem para o desenvolvimento
econdmico e social do pais

e Ensino superior — deveria formar profissionais especializados de
acordo com a demanda das empresas e do setor publico

Durante o periodo dos governos militares (margo de 1964 a janeiro de 1985)

Governo Castelo Branco (1964-1967)

Governo Costa e Silva (1967-1969)

Governo Emilio Médici (1969-1974)

Governo Geisel e abertura politica (1974-1979)
Governo Figueiredo e declinio (1979-1985)

Nesse ponto € importante registrar que a maior parte dos textos produzidos sobre a

educacédo no periodo dos governos militares pautam-se mais por criticas do que por

descricao dos fatos, quer sejam positivos ou negativos. Ha um cunho ideoldgico que

atribui a esses governos a destruicao de tudo o que se vinha construindo em termos

do discurso social.

Segundo Motta (2008, p. 30) a Revolugdo de 1964 foi apoiada por “[...] empresarios,

5 Doutrina desenvolvida na Escola Superior de Guerra, juntamente com a Doutrina de Seguranga Nacional nos

anos 1960, partindo do principio que “n&o existia mais independéncia, mas, por outro lado, interdependéncia”, o
Brasil seguiria em uma economia liberal com relativa soberania nacional (SAVIANI, 2011).
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militares, classes médias e religiosos [...], conservadores, liberais e nacionalistas de
direita”. Essa diversidade dificulta o consenso sobre as propostas de governo. O fato
€ que o “[...] o unico ponto consensual era o propdsito de expurgar as esquerdas,
particularmente os comunistas, embora a definicdo sobre comunismo fosse elastica

e imprecisa”.

Conforme Ghirardelli Junior (2001, p. 104), as politicas educacionais passaram por
diversas mudancas e em termos da educacado brasileira, os presidentes desse
periodo se pautaram
[...] pela repressao, privatizacdo de ensino, exclusdo de boa parcela dos
setores mais pobres do ensino elementar de boa qualidade,
institucionalizagdo do ensino profissionalizante na rede publica regular sem
devida qualquer arranjo prévio para tal feito, divulgagdo de uma pedagogia
calcada mais em técnicas do que em propodsitos com fins abertos e

discutiveis, tentativas variadas de desmobilizagdo do magistério através de
abundante e n&o raro confusa legislacdo educacional.

Para Vidal e Vieira (2017, p. 76)

Mesmo defendendo o fim do analfabetismo e a instrugao popular, os
governos militares ndo permitiram que se colocasse em pratica a reforma
educacional proposta pelo governo Jango, a qual oficialmente, utilizaria o
Método Paulo Freire por toda a extensao territorial brasileira.

De acordo com Motta (2008, p.31)

No que toca especificamente as universidades, a modernizagcao
conservadora significou, no eixo modernizante: racionalizagdo de recursos,
busca de eficiéncia, expansado de vagas, reforgo da iniciativa privada,
organizacao da carreira docente, criagdo de departamentos em substituicdo
ao sistema de catedras, fomento a pesquisa e a pés-graduagao.

Porém, ndo se pode relegar as agbes de censura que ocorreram no ambiente
académico. O propdsito dos governos era combater o comunismo, 0 que para Motta
(2008, p. 41 a 53) foi feito por meio da contrapropaganda e contra informacgao;
controle, vigilancia e triagem de pessoas; controle da produgao cientifica; censura e

anticomunismo.

Apesar disso, “as verbas publicas destinadas ao ensino superior foram expandidas,
assim como os investimentos em instituicdes de pesquisa como Finep, CNPq e
Fapesp”. (MOTTA, 2008, p. 48).

Considera-se, portanto, que a politica educacional foi fortemente influenciada pelos

Planos de Governo do periodo de gestdo militar. Nao se trata aqui de reproduzir de
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listar suas consequéncias, sejam elas positivas ou negativas. O importante é dar
mostras de como as politicas educacionais foram elaboradas ao longo dos anos.

Depois desse periodo, assumiram como governantes:

José Sarney (1985 — 1990)

Fernando Collor de Melo (1990 — 1992)
Itamar Franco (1992 — 1995)

Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2003)
Luiz Inacio Lula da Silva (2003 — 2011)
Dilma Rousseff (2011 — 2016)

Michel Temer (2016 — 2019)

Jair Messias Bolsonaro (2019 — 2022)

Nesse periodo de 37 anos muitas mudangas ocorreram nas politicas educacionais,
contemplando incentivos e cortes a pesquisa; recuperacado de infraestrutura fisica;
apoio e expansao dos hospitais universitarios; aumento e diminuicdo na concessao
de bolsas para a pds-graduacdo; maior rigor nos processos de autorizagdo e
reconhecimento de novas instituicbes de ensino superior, interiorizacdo do ensino
superior, implementacdo do Ensino a Distancia, abertura de concursos para

docentes e técnicos-administrativos, dentre outros.

As variagdes ocorridas se deram em fungdo dos resultados obtidos no governo
anterior e das demandas das instituicdes de ensino superior (publicas e privadas),
bem como dos recursos existentes e das prioridades estabelecidas por cada

governante.

Isso significa que as politicas publicas para a educacgédo superior sao fruto da
participacao e for¢ca dos diversos atores sociais, das ideologias politicas, bem como
de influéncias do mundo global. Dentro das politicas gerais para a educagéo
encontram-se outras, com a mesma denominacgdo, focando pontos especificos,

como 0 acompanhamento de €egressos.

2.4. POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

A literatura internacional mostra que ha uma falta de consenso na definicdo para o
termo “egresso”, do mesmo modo que também n&o ha um padrao para executar o
acompanhamento periddico dos ex-alunos, conforme avalia Unangst (2020). Nas
instituicdes de ensino superior envolvidas em seu estudo, uma das dificuldades é o

déficit de pessoal para fazer esse acompanhamento, o que acarreta falta de dados
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sobre os ex-alunos, inclusive sobre suas condicbes no mercado de trabalho. Para a
autora, uma forma eficiente para as IES se comunicarem com esse publico é a
criacdo em redes sociais, de atividades que possam gerar engajamento dos
egressos, tal como vem sendo realizado por instituigbes da Alemanha, Canada,

dentre outros paises.

No contexto da Uganda, Wahab (2016) ressalta a importancia de inserir nas
instituicdes de ensino superior a satisfacdo percebida pelos alunos nado apenas
quanto a qualidade do ensino, mas em relagdo a todas as partes integrantes da
instituicao, tais como, atendimento dos funcionarios dos setores administrativos,
auxiliares gerais, gestao, corpo docente e toda e qualquer pessoal com a qual o
aluno tenha contato na IES, visto que, conforme assevera a autora, o atendimento
ao cliente “[...] ndo é uma tolice ou um incbmodo banal politicamente correto”
(WAHAB, 2016, p. 1, traducao nossa).

Analisando diversas teorias e modelos de acompanhamento da qualidade de
atendimentos ao cliente, Wahab (2016) sublinha que é preciso olhar, alunos e ex-
alunos na perspectiva de clientes que estdo sendo atendidos em uma necessidade,
no caso, de formacdo. Para a autora, isso também €& necessario, em fung¢do do
crescente numero de novas instituicdes estrangeiras e de tecnologias que
ampliaram as opg¢bes dos alunos para a escolha de uma IES naquele pais do
continente africano, fenbmeno que, com a intensificacdo da globalizagdo, esta

presente em outras regides do globo.

Assumindo que o aluno é um “consumidor’ dos servicos educacionais, Juan et al.
(2018) recomendam que as |IES fagcam uso de softwares de Customer Relationship
Management (CRM). Essas ferramentas vém sendo utilizadas no acompanhamento
dos clientes nas empresas prestadoras de servicos em geral e possibilitam a
comunicagao com alunos e ex-alunos, potencializando, refinando e automatizando
as acbes para melhorar os processos e disponibilizar tempo para acbes mais
estratégicas. A liberagcdo de tempo € particularmente importante, dada a escassez

de pessoal para o acompanhamento de egressos, conforme notou Unangst (2020).

Baseando-se na teoria do compromisso e confianga de Morgan e Hunt (1994) e em

amostra de 152 ex-alunos de duas universidades holandesas de Ciéncias Aplicadas,
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Snijders (2019) ratifica a relagdo positiva entre a qualidade dos relacionamentos
entre alunos com professores, funcionarios e instituicio como um todo durante a
trajetéria de formacgao e o envolvimento, lealdade e dedicagéo a IES quando eles se
tornam ex-alunos. Nessa perspectiva, a autora sublinha a relevancia de se trabalhar
a qualidade do relacionamento, gerando o comprometimento afetivo e a confianga
dos alunos, o que também pode resultar em aportes financeiros em favor da

instituigao.

Khanfar, Swaidan e Mujtab (2009) também destacam a importancia de se valorizar o
envolvimento dos ex-alunos no sucesso do marketing das universidades, pontuando
que uma das mais eficientes ferramentas do marketing € o “boca a boca”. O estudo
apresentado pelos autores apontou que a participagao dos alunos na associacao de
ex-alunos deve ser incentivada antes mesmo de sua formatura, pois outro dado
apresentado no trabalho foi que um numero significativo dos 108 formandos que
compuseram a amostra disse nido ter conhecimento sobre essa associag¢ao. Logo, a

divulgacao sobre sua existéncia deve ser intensificada.

Para esses concluintes, as atividades mais importantes e agradaveis para sua
participacdo como ex-alunos seriam representar a universidade na comunidade
local, comunicar informagdes sobre a universidade aos ex-alunos e recrutar alunos
ativamente. Para os autores, atividades voltadas para ex-alunos podem, dentre
outras, incluir eventos atléticos, jantares, eventos com familiares (KHANFAR;
SWAIDAN; MUJTAB, 2009).

O envolvimento dos egressos, na analise de Khanfar, Swaidan e Mujtab (2009), nédo
esta relacionado a satisfacdo com a qualidade do ensino da instituigdo, mas com o
sentimento de pertencimento. Por isso, criar mecanismos que envolvam alunos e ex-
alunos em eventos e no cotidiano da IES e também acolha suas opinides, inserindo-
0s como representantes nos conselhos, contribui para fazé-los sentir que sdo pecas

que integram e importam para a instituigao.

Nos Estados Unidos e Europa, essa abordagem permite a geragcdo de recursos
financeiros, respectivamente, com doagdes dos ex-alunos que ampliam a percepcao
sobre o valor da marca, levando as IES a atrairem novos ingressantes. A cultura de

doacdo financeira as universidades nao esta presente no Brasil, onde as
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universidades sdo publicas, privadas ou confessionais. Apesar disso, entende-se
que, mesmo nas que sao financiadas pelo Estado, a ampliacdo dos vinculos com
alunos e ex-alunos traz ganhos, pois também eleva seu status de importéancia,
despertando a preferéncia dos alunos para elegé-las como sua instituigcdo

formadora.

Dito isso, entende-se que uma instituicdo publica também precisa desenvolver as
acdes que permitam estender o vinculo com aqueles a quem formou mesmo apdés
sua saida da instituicdo. Embora os recursos que mantém essas instituicdes nao
venham diretamente do aluno ou de sua familia, sua obtencdo depende do numero
de alunos e da importancia que a sociedade atribui as suas atividades. Nessa
perspectiva, o apoio de alunos e ex-alunos amplia a for¢a da IES publica para exigir

os investimentos financeiros necessarios a sua manutencgao.

Conforme Tremblay, Lalancette e Roseveare (2012), o aumento da demanda
alavancou o setor da educacgao superior, com o surgimento de novas IES, o que, no
Brasil, ocorreu a partir dos anos 1990. Antes um setor que alcangava uma pequena
parcela da populagdo, nas décadas recentes, passou a atender a pessoas com
menor poder aquisitivo, também em funcado de politicas publicas. Essa ampliagao,
segundo os mesmos autores, trouxe mudangas ao perfil e posicionamento dos
gestores, que precisam agir como empreendedores, sendo for¢cados a novas
interpretacdes e ao desenvolvimento de agdes para alcangar as expectativas de seu

publico.

Fica ressaltada, portanto, a necessidade de IES publicas compreenderem que suas
atividades consistem na prestacdo de servico e que os egressos, por figurarem
como publico-alvo de suas agdes, sao seus clientes e precisam ser fidelizados como
tal, o que pode, conforme Snijders (2019), ser feito por meio do marketing de
relacionamento. Argumenta-se, todavia, que o publico das IES n&o inclui apenas
alunos e ex-alunos, pois essas organizagdes também suprem necessidades sociais.
Por exemplo, os profissionais que elas formam prestarao servigos que influenciam a
dindmica socioecondmica, as quais, sendo assim, as politicas e agdes das IES
precisam estar alinhadas. Nesse sentido, as mudancas observadas no setor de
educagao superior criaram para as |IES a necessidade de desenvolver novos
modelos de governanca (TREMBLAY; LALANCETTE; ROSEVEARE, 2012).
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O acompanhamento de egressos, nessa perspectiva, pode ser entendido como um
mecanismo de governanga institucional, ja que permite a sociedade entender os
resultados que essas organizagbes trazem para a sociedade. No caso das IES
publicas, como € o caso dos institutos federais, permite, ainda, atender as
solicitagdes dos 6rgaos de controle, como € o caso do Tribunal de Contas da Uniéao
(2013), que ja alertou sobre lacunas em relagdo a essa avaliagdo nos Institutos

Federais de Educagéo Tecnoldgica de todo pais.

A jornada do cliente € um conceito que vem se difundindo, sobretudo, por meio das
redes sociais, visando a propiciar experiéncia de exceléncia ao publico atendido por
uma empresa. Com base nesse conceito, Rufano (2014) argumenta que as IES
devem realizar um trabalho com foco na gestdo do que pode, por analogia, ser
denominado “experiéncia do aluno”, situando-o como cliente, tal como faz Wahab
(2016).

Segundo recomenda Rufano (2014), um trabalho dessa natureza deve alcancgar
todos os pontos de contato entre as partes, buscando propiciar experiéncia de
exceléncia aqueles a quem a instituicdo de ensino atende, para atingir suas
necessidades e desejos. Nessa diregdo, conforme a autora, as instituicdes podem
maximizar o numero de alunos e ampliar a lealdade de ex-alunos, os quais podem,

com a estratégia boca a boca, fazer publicidade para ingressantes em potencial.

Além dos resultados alcangados pelos alunos no mercado de trabalho e do
reconhecimento das empresas quanto a qualidade da formagdo profissional
oferecida pelas instituicbes publicas indica a estas o cumprimento de seus objetivos
e de sua missao, fortalecendo a marca institucional aos olhos da sociedade, o que
também depende da satisfacdo do aluno com a qualidade de sua formacdo e do

orgulho eu ele sente de pertencer a instituicdao (SNIJDERS, 2019).

Argumenta-se que uma I|ES orientada a satisfazer o aluno, seu cliente, e a
comunidade em que esta inserida, proporcionando-lhes a melhor experiéncia em
relacdo ao servico oferecido, pode contar com experiéncias menos precarias em
meio a crises econOmicas (BUARQUE, 2003). Ao pleitear verba necessaria a
manutengdo de prédios e equipamentos, uma IES que pauta sua gestdo em tal

diregdo tem maior possibilidade de contar com o apoio de alunos, de ex-alunos e da
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comunidade em que ela esta inserida, a qual, em ultima instancia, € a quem a IES

serve.

A avaliagao institucional foi instituida pelo SINAES, em 2004, instando as IES que
promovam a avaliagdo contemplando dez dimensdes, dentre as quais ©
acompanhamento de egressos. Entretanto, na analise de Simon e Pacheco (2020),
para que o acompanhamento de egressos seja de fato concebido como uma politica
publica de avaliagao educacional, € necessario reformular o modelo de avaliagao
preconizado pelo SINAES. As autoras recomendam tornar obrigatoria a coleta e a
divulgacao de informagdes sobre o perfil dos diplomados, os seus niveis de
empregabilidade, a avaliagdo do curso e da instituigdo, dentre outras questdes que

podem direcionar as agdes de gestdo das IES.

Todavia, Freire (2018) apontou que, ndo ha nas IES um esforgo para seguir as leis
em relacdo ao acompanhamento de egressos. Isso porque, conforme o autor, o
vinculo das IES com o formando apés a conclusédo do curso nao é real. Para superar
essa lacuna, a implantagdo de uma politica institucional de egressos na instituicdo
I6cus de seu estudo foi embasada na institucionalizagéo, no fortalecimento de uma
cultura interna e coletiva que pudesse dar visibilidade ao ex-aluno no cotidiano

universitario.

Além disso, outra agdo sugerida pelo autor foi a criagdo de um portal para
acompanhamento de egressos, além de listar diretrizes, a¢des praticas e atores que,
a priori, serdao os protagonistas da implantagdo e monitoramento do

acompanhamento de egressos na instituicao.

Na Escola de Medicina Santa Casa de Misericordia (ES), a avaliacdo de egressos
de um curso de mestrado ocorre por meio da aplicagdo anual de um questionario
para caracteriza-los em relacdo ao perfil socioecondmico, politico, cultural, insergao
no mercado de trabalho e formacgao/capacitacdo apds conclusdo do curso, bem

como os valores que o mestrado agregou a sua vida profissional.

Conforme Coelho e Silva (2017), os pontos de fragilidades identificados no programa
por meio do instrumento sdo discutidos pelo colegiado do curso, fornecendo
subsidios para ajustes nos processos de formacgao e adequagdes do curriculo com

base nas transformagdes observadas no mundo profissional.
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O proprio processo de acompanhamento, conforme as autoras, a cada ano, sofre
adaptacdes, considerando as lacunas identificadas nos anos anteriores. Além disso,

o acompanhamento promove vinculagdo do egresso ao mestrado.

A respeito desse aspecto, Queiroz e Paula (2015) asseveram que a mudanga de
atitude da IES sobre a criacdo e manutencao de lacos e relacionamento com alunos
e egressos torna-se decisiva para que elas tenham éxito. Para os autores, € preciso
proatividade por parte da instituicdo para promover atividades que demonstrem aos
alunos, que, no futuro, serdo egressos, o seu interesse em manter-se vinculadas a

eles, tal como defendem Khanfar, Swaidan e Mujtab (2009).

Preocupadas em facilitar a comunicacdo com ex-alunos, muitas IES utilizam
sistemas on-line, por meio dos quais também ofertam cursos de extensdo para
ampliar a qualificacdo dos egressos (SANTOS; SOUZA, 2015). Essa oferta é
importante, ndo apenas para as instituicdes publicas, visto que as atividades de
extensdao compdem o tripé de suas atividades, mas, principalmente, tem sido usada
pelas instituicbes privadas, as quais se financiam comercializando seus servigos e,

por isso, acompanham mais minuciosamente a jornada de seus clientes.

Entretanto, compreende-se que o foco ndo pode estar exclusivamente na oferta de
servigcos para manter a empregabilidade, sem que haja a criagdo de um vinculo
afetivo com o estudante mesmo antes de ele concluir sua formagdo na IES
(KHANFAR; SWAIDAN; MUJTAB, 2009) e sem que a preocupagado também seja
direcionada a qualidade dos relacionamentos entre alunos e todos os atores da IES,

docentes, equipe administrativo pedagdgica e gestores (SNIJDERS, 2019).

Nesse sentido, ao propor diretrizes para a gestdo de egressos dos cursos superiores
de tecnologia das Faculdades Senac em Santa Catarina, Arnoni (2019) sugere as
IES a melhoria nos seus bancos de dados, para que o acompanhamento desse
publico seja feito com base em quatro etapas fundamentais do marketing de

relacionamento: identificagdo, diferenciacao, interagao e personalizagao.

Em sintese, a revisdo da literatura apresentada permite observar que o
acompanhamento de egressos possui diferengas entre universidades norte-
americanas e europeias. Nestas, dadas as particularidades da forma como seu

financiamento ocorre, a relagdo com o egresso € estudada pela otica da lealdade, a
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qual pode gerar as IES doagdes financeiras por parte de seus ex-alunos, uma
cultura ndo observada no Brasil, onde essas organizagdes sao mantidas com

recursos publicos, privados ou séo ligadas a confissdes religiosas.

Nas IES privadas, a conquista de alunos € importante para sua manutencio, pois
seu sustento vem da cobranca de mensalidade. Assim, elas tém sido impelidas a
adotar uma nova postura para manter ou aumentar o numero de alunos. Isso é
necessario em fungdo de mudancas no setor de educagdo superior, que se
apresenta com maior competitividade, ampliada ndo apenas pela profusdo do
numero de IES, como também pelo fato de que as tecnologias permitem que uma
IES atue em uma dada regido geograficamente distante de sua sede, por meio de

cursos on-line.

Nesse contexto, o aluno € um cliente, um consumidor que elege uma instituicdo com
a qual obtém a prestacao de servigos educacionais. Promover vinculos afetivos e
cuidar da jornada desse consumidor, com estratégias provenientes do marketing e
de relacionamento com o aluno, a partir de banco de dados bem estruturados sao
aspectos que se destacam nos estudos revisados

2.5. PRINCIPAIS PUBLICAGOES SOBRE POLITICAS DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS EM INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA NO BRASIL

No que diz respeito as IES publicas, pode haver, a principio, o0 pensamento de que
nao seria preciso “conquistar’ alunos, visto que seus recursos sao mantidos pelo
Estado. Contudo, além de esses recursos também serem escassos, sua distribuigcao
depende do quantitativo de alunos atendidos e da relevancia do trabalho que a IES
realiza para a comunidade em que esta inserida. Logo, o acompanhamento de

egressos € de grande importancia.

Conforme enfatiza a literatura revisada, o relacionamento com o egresso é
influenciado pela vinculagdo que a IES comecga a promover com ele ainda durante
seu processo de formacgado, por exemplo, com a qualidade dos relacionamentos
entre alunos e professores, equipe pedagogica e gestores. Desse modo, uma

politica de egressos nao esta desvinculada das politicas as quais o ex-aluno foi
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submetido durante sua formacao.

Contextualizar a trajetdria do sistema de ensino no Brasil € de extrema importancia
para entendermos o atual patamar das politicas e organizagbes das instituicées de
ensino do pais. Nessa direcido, primeiramente, € importante lembrar que o Brasil €
composto, conforme o art. 1° da CF/1988, pela “[...] unido indissoluvel dos Estados e
Municipios e Distrito Federal” (BRASIL, 1988). Cabe a cada parte, no entanto,
autonomia para atender as necessidades e exercer suas competéncias de acordo

com as caracteristicas que cada ente possui.

Essa configuragdo atende ao principio da cooperagao entre os entes federativos,
estabelecido no paragrafo unico do art. 23 da CF/1988. Seu art. 211, por sua vez,
transpbe esse principio para os sistemas de ensino, os quais devem atuar em
colaboracéo (BRASIL, 1988).
A Constituicdo expressa a escolha por um regime normativo e politico,
plural e descentralizado em que se cruzam mecanismos de participagao

social com um modelo cooperativo e colaborativo que ampliou o universo de
sujeitos capazes de participar das decisées (MEC, 2014, p. 1).

O Sistema Nacional de Ensino, por sua vez, apresenta uma estrutura complexa, em
funcdo da qual surgiram os mecanismos de avaliagdo e monitoramento das
instituicbes que o integram. A ideia da criagdo um Sistema Nacional de Educagéao
surgiu na intencdo de sistematizar o Plano Nacional de Educacgio, buscando o
intencionalmente planejado para construir pontos consonantes. Saviani (2010, p.
388) definiu sistema de ensino como “[...] uma ordenagdo articulada dos varios
elementos necessarios a consecug¢ao dos objetivos educacionais preconizados para
a populacado a qual se destina”, o qual da forma a uma estrutura mais “coerente e

operante”, para usar os adjetivos do mesmo autor.

Mesmo antes da CF de 1988, ja se notava a necessidade da construgdo de um
mecanismo que organizasse o sistema de ensino no Brasil. Na década de 1930, por
exemplo, houve o Manifesto dos Pioneiros da Educacado Nova, além da CF de 1934
e 1937. A Constituicao Federal de 1946 trouxe a ideia da criacdo da LDB, que viria a
ser promulgada somente em 1961, ainda assim, sem longa duragao, pois, em 1964,
com a instalagdo da ditadura pelos militares, toda a estrutura de ensino logo foi
alterada novamente. Em face das mudancas politicas e documentos que passaram

a reger a educacéo, oportunidades de se implementar diretrizes nacionais para a
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educacao se perderam. Apenas quando houve a criagdo da nova CF/1988 é que
surgiu uma nova LDB, criada pela Lei 9.424/1996 — logo, quase uma década apés a

Carta Constitucional ter entrado em vigor (VIEIRA, 2015).

Com a criagao da LDB de 1996, chega-se a atual organizagao do sistema de ensino
brasileiro, o qual se divide em dois niveis: Educagdo Basica (composta por
Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio) e Ensino Superior
(graduacao, especializagbes e pods-graduacdes lato e stricto sensu). A LDB ainda
prevé diferentes modalidades de ensino, a saber: educagcédo de jovens e adultos
(EJA), educacao especial, educagdo a distancia, educacgdo indigena educagéao
profissional e tecnoldgica, a qual se dedicavam as entdo Escolas Técnicas Federais
(ETF).

Escola Técnica Federal € uma das denominagdes que os atuais institutos federais
tiveram, neste caso, até 1999. As ETFs possuiam apenas a estrutura para a oferta
de educacgao profissional, ou seja, qualificavam os alunos da Educacgao Basica para
o mercado de trabalho. Esse destaque € importante para que se entenda que a
estrutura atual dos IFs é relativamente nova, cujo embrido é representado pelos

centros federais de ensino tecnolégico (Cefet), que funcionaram de 1999 até 2008.

Somente a partir da formacgao dos Cefets, foram iniciadas as adequacgdes para que
essas instituicbes passassem a ser submetidas ao sistema de avaliagdo voltado a
educacéo superior, atualmente organizado como SINAES. Até entdo, como a oferta
nao incluia esse nivel de ensino, somente ocorria a avaliagao dos cursos técnicos. A
mudanca trouxe a gestao a necessidade de um novo olhar em relagao aos alunos e

também ex-alunos.

Durante os anos em que funcionaram, os Cefets serviram de “teste” para um novo
modelo, dos IFs. Criados a partir da Lei n°® 11.892/2008 e com o foco em principios
como a [...] “justica social, a equidade, a competitividade econdmica e a geracao de
novas tecnologias” (MEC, 2010), os institutos federais trouxeram a [...] “implantagéo
de uma nova concepgao sobre o papel e a presencga do sistema de ensino federal na

oferta publica da educacgao profissional e tecnolégica” (MEC, 2010).

Diferentemente das universidades, a oferta dos IFs ndo se restringe a um nivel de

ensino. Essa nova estrutura permite que os institutos dessa natureza oferegcam
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cursos em todos os niveis de ensino, abrangendo todas as modalidades. O
legislador, no entanto, mostrou a preocupacéo de deixar registrada a importancia de
se manter o foco nas areas da educacdo nas quais for notada caréncia de

qualificagdo e que nao sejam abrangidas por outras instituicdes de ensino publico.

Em obediéncia a isso, os institutos federais deveréo ofertar, obrigatoriamente, 50%
das vagas para os cursos técnicos de nivel médio, minimo de 20% das vagas para
cursos de licenciatura ou formagado pedagogica para professores da Educagéo
Basica, principalmente nas areas de Ciéncias e Matematica e para a Educagéo
Profissional, mantendo, assim, a missao da instituicdo desde o inicio de sua criagéao,
em 1909 (MEC, acesso em 2 abr. 2021).

Antes de apresentar a caracterizagao dos IFs, feita no proximo tépico, € importante
ressaltar que o acompanhamento de egressos esta associado aos valores
institucionais e ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), sobretudo no que
diz respeito a integragdo, a transparéncia e a gestdo democratica. Em tal
documento, o acompanhamento de egressos deve aparecer como uma das
diretrizes que buscam a melhoria continua da qualidade dos cursos ofertados, a
regulacéo e avaliagao educativa da comunidade externa por meio de pesquisa com

OS egressos.

Assim, no PDI do Ifes, por exemplo, os egressos sdo citados em uma das politicas
mencionadas no documento, destacada a seguir:
Consolidar a integragdo da Pesquisa com a Extensdo e o Ensino,
valorizando projetos que envolvam os diversos niveis e modalidades de
oferta de vagas, buscando o aprimoramento da formagdo do egresso e a

articulagdo da produgdo do conhecimento com as demandas sociais e
tecnoldgicas locais e regionais (IFES, 2019, p. 82).

Todavia, apesar dessas mengdes ao egresso, ao menos no Ifes, o PDI ndo sinaliza
para a politica de acompanhamento desses atores, mesmo porque, até o momento,
tal politica ainda nao foi definida, situacdo que, conforme mostra a analise nesta

pesquisa, ocorre em outros IFs.

2.6. OS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
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No mesmo ano em que foi criado o Servico de Protecdo ao indio e em que foi
descoberto o Trypanosomacruzi, por Carlos Chagas, surgia no Brasil, também, a
Escola de Aprendizes Artifices, aquela que viria, mais recentemente, a se tornar o
Instituto Federal do Brasil. A institui¢ao foi criada por Nilo Peganha, entdo presidente
da Republica. Criada por meio do Decreto n° 9.070/1909, a instituicao visava a
habilitar os filhos dos menos favorecidos de fortuna no conhecimento técnico e
intelectual, formando-os para trabalhar nas fabricas, as quais, naquele momento,
cresciam nas cidades (SUETH et al., 2009).

O perfil do aluno da Escola de Aprendizes Artifices era de meninos de dez a 16
anos, e estava entre os objetivos da formagao oferecida ensinar a ler, escrever e
contar. A instituicao foi criada em Vitoria (ES), onde ficou conhecida como “Liceu de
Vitéria”, e em outras 18 cidades brasileiras, em sua maioria, também capitais.
Representava grande prestigio ser matriculado na Escola de Artifices, tanto que o
Diario da Manha, renomado jornal da época, publicava os nomes dos alunos
matriculados quando estes eram aceitos, assim como dos professores dos cursos
ofertados pela instituicdo (SUETH et al., 2009).

A época, a luz elétrica era uma tecnologia recém-chegada ao Brasil, sendo o
Espirito Santo um dos poucos estados em que a Escola de Aprendizes Artifices
ofertava o curso de Eletricidade. A média de rendimento dos alunos no estado
estava entre as maiores do pais. A instituicdo foi, de fato, uma das mais importantes
criacbes para a educacgao brasileira, sendo, desde o inicio, visionaria quanto a
transformacgao que a formagao proporcionada pela escola traz a vida dos individuos
(SUETH et al., 2009).

Em 1942, a instituicdo se transformou na Escola Técnica de Vitoria, que ofertava
cursos de alfaiataria, artes de couro, marcenaria, serralheria, mecanica de maquinas
e tipografia e encadernacéo. A escola funcionava em regimes de internato, externato
e semi-internato, afinal, atendia, majoritariamente, aos menos favorecidos que
recebiam educacao de exceléncia. Por esse motivo, buscava acolher os alunos em
todos os sentidos, inclusive na oferta de dormitérios e alimentagcdo. Apenas na
década de 1960 o internato deixou de ser oferecido (SUETH et al., 2009).
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Em 1965, a Escola Técnica de Vitéria passou a se chamar Escola Técnica Federal
do Espirito Santo (ETFES), cujo objetivo era atender as demandas de qualificagéao
para a area industrial e que envolviam novas tecnologias que estavam surgindo a
época. A instituicdo tem no periodo a partir de 1964, quando o Brasil sofreu o golpe

militar, um de seus momentos mais desafiadores.

O regime militar instaurado trouxe profundas mudangas a politica brasileira e
também a estrutura administrativa das escolas técnicas federais (ETF). Além disso,
essas escolas passaram a receber varios professores que eram oficiais militares. O
cotidiano escolar também sofreu alteracdes, inclusive pela introdu¢do da educacgao
cristd. Durante esses anos, a instituicdo também passou por transformacodes
advindas de mudangas na estrutura da educagdo brasileira, que delega a
profissionais de distintas esferas responsabilidades a serem cumpridas nas ETFs.
Esses profissionais ndo estavam vinculados diretamente a escola, mas a varias
secretarias da esfera federal, aos estados e até a organizagbes particulares. Esses
desafios perduraram até 1985, quando o Brasil voltou a normalidade democratica
(SUETH et al., 2009).

As ETFs ofertavam a formacdo em Ginasio Industrial, que incluia disciplinas da
Educacdo Basica e equivalia ao 2° grau. Na década de 1970, porém, essa
modalidade foi legalmente extinta, a partir do que a instituigdo passou a ofertar
cursos técnicos. Em 1999, quando foram transformadas em Cefets, a estrutura das
ETFs era a que mais se aproximava da que os IFs possuem hoje. No entanto, é
preciso ressaltar que ao longo da histdria, as varias denominagdes recebidas pela
instituicdo ndo foram resultados de meras mudangas de nomes. Cada nova
denominacao trazia, também, a autorizagdo para uma nova formacdo, um novo

norte, novas possibilidades.

Com este novo formato os Cefets comegaram a ofertar, além dos cursos superiores,
os da modalidade EJA, concretizando a ideia de inclusdo. Mais tarde, esse curso foi
transformado no curso Técnico Integrado ao Ensino Médio, passando, portanto, a ter
disciplinas da Educacgao Basica. Por meio dos Decretos 5.224/2004 e 5.225/2004, os

Cefets passaram a ser, também, uma instituicdo de ensino superior
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Foi quando, ja com o ano em vias de se encerrar, nascem os Institutos Federais de
Ensino, Ciéncia e Tecnologia assumindo uma configuragdo em que cada campus é
uma autarquia independente. A reitoria atua na organizagdo dos processos, mas
cada campus possui autonomia pedagogica, financeira e administrativa, inclusive o
acompanhamento de egressos. Os IFs constituem-se em instituicdes criadas para
oferecer formagao profissional e tecnoldgica nos mais diversos niveis e modalidades
de ensino (incluindo o superior) (ANJOS; ROCAS, 2017).

Desde sua formagao embrionaria, os IFs sdo mais do que apenas uma instituicao de
ensino; no decorrer de sua histéria, os varios formatos institucionais que
antecederam o atual foram sinbnimo de inovagdo e quebra de paradigmas na
sociedade brasileira (BOMFIM, 2019). Foi com esse perfil e caracteristicas que os
institutos foram criados em 2008, sob o entendimento de que a educacao
profissional e tecnolégica € uma politica publica que amplia a luta contra as
desigualdades sociais que marcam o Brasil e colabora para uma economia
sustentavel (MEC, 2010).

Nessa perspectiva, os IFs se baseiam em uma proposta politico-pedagogica
ancorada em “[...] um novo conceito de educacao profissional e tecnolégica, sem
similar no mundo” (ANJOS; ROCAS, 2017, p. 19). O objetivo principal dessas
instituicées, conforme as mesmas autoras, esta focado “[...] na promog¢éao da justiga
social, na equidade, no desenvolvimento sustentavel com inclusdo social, na busca
por solugbes tecnolégicas e inovadoras e na socializagdo do conhecimento

cientifico” (p. 19).

Sendo assim, os IFs tém uma grande responsabilidade com a comunidade em que
estdo situados. Sua presenga deve levar a sociedade local desenvolvimento social,
econdbmico e cultural. Para o alcance desse obijetivo, os institutos devem conhecer
as necessidades e responder as expectativas da regido onde estdo inseridos
(PACHECO, 2011). Por isso, a oferta de cursos dessas instituicbes € diversa em
areas e niveis (Educacédo Basica, Educagao Profissional, cursos de graduagéo,

especializagao /ato sensu, mestrado e doutorado).

Do ponto de vista dos niveis de oferta, essa diferenca pode ser vista no Quadro 07.



Quadro 07 — IFs estrutura Administrativa e Académica

INSTITUTOS FEDERAIS DO BRASIL

REGIAO CENTRO-OESTE

Instituto Federal :‘;:; T |TSC|EJA|G [PLS| M D QP EADI Politica De Egresso
Mato Grosso Do Sul 10 S|S|S|S8]| S 1 N S S |Res. n® 59,25/10/2018
Mato Grosso 19 S| s|S|s]| S 5 N S S |Res. n°143,13/12/2017
Goias 14 S| S|S|S| S 4 N N S |Res. n® 37/2018-CS
Goiano 13 S| S|(S (S| s |13 N S S |Res. n° 11/2019/CS
Brasilia 10 S|S|S|S]| S 1 N S S |Res. n°43/2018 — RIFB

REGIAO NORDESTE
Alagoas 12 S| S| S|15] 8 2 N S S |Néo possui
Bahia 22 S[S|S|S] S 5 1 S S |N&o possui
Bahiano 14 S|Is|8|s]s 3 N S S |Programa de Acompanh
Ceara 35 S| S|[S|(S|S |10 N S S |Res. n°® 106/2018
Maranhé&o 29 S|S|S|S]| S 2 1 S S |Res. n° 42/2016-CS
Paraiba 21 5| S |8 ]|S]| S 4 N S S |Res. n® 43/2017
Pernambuco 16 S| S|S|S] S 2 N S S |Res. n° 54/2015
Sertdo Do P.E. 7 8|8 | 8§ |85]| 8 1 N S S |Res. n® 53 CS
Sertdo Do Piaui 20 S|S|S|85|S 2 N S S |Res. n.° 65/2018.
Sertéo Do R.N. 21 S[S|S|S| S 4 1 S S [N&o possui
Sergipe 10 S| S|S|S| S 2 N S S ]Néu possui
REGIAO NORTE
Acre 6 S[S|N|S| S 1 N S N |N&o possui
Amapa 6 5|88 |8]| S 1 N S S [N&o possui
Amazonas 17 S| S| S|8]| S 3 Aprovadg S S |N&o possui
Para 19 5|8 |8%|8S]| 8 4 N S S |Res. n° 328/2017-CS
Rondénia 10 S5|sS|S|8S]| S 1 N S S |Res. n® 45/REIT-CS
Tocantins 9 S|S|[S|S]| S 1 N S S |Res. n°® 54/2019- CS
Roraima 5 S|S|[S|S]| S 1 N S S |Res. n® 246-CS
REGIAO SUDESTE
Espirito Santo 22 S|s|s|S|SsS | M 1 S S |Ndo possui
Rio De Janeiro 15 S|S|S|S]| S 6 2 S S |Res. n°42/2018
Fluminense 12 S| S| S|S| S 6 1 S S |N&o possui
Minas Gerais 18 S|S|[S|S| S 3 N S S |Res. n® 19/2019
Norte De M.G. 11 S|S|S|S|S |1 N S S [N&o possui
Sudeste De M.G. 10 s|s|s|s|s ] 4 N s | s [N&o possui
Sul De M _G. 8 s|s|s|s[s] 2 N s | s [N&o possui
Tridngulo Mineiro 12 S| S|S|S| S 4 N 5 S |Port.n® 1.531/2017
Séo Paulo 37 S| S|S|8]| S 4 N S S |Né&o possui
REGIAO SUL
Rio Grande Do Sul 17 S| S|8S|5]| 8 4 N 5 S [N&o possui
Farroupilha 11 S| S|[S|S]| S 1 N S S |Res. n° 046/2019- CS
Sul-Rio-Grandense 13 S[S|S|8] S 5 N S S |Res. n® 059 2018
Parana 26 S|[S|S|S| S 3 N S S |N&o possui
Santa Catarina 22 S|S|S|Ss| S 7 N S S |[N&o possui
Catannense 15 S|S|[S|S]| S 3 N S S |Res. n® 008/2020

Nota: Tl = Tecnico Integrado; TSC = Técnico Subsequente e Concomitante; EJA = Educacgédo de
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Jovens e Adultos; PLS = Pds-graduacéo /ato sensu; M = Mestrado; D = Doutorado; QP = Qualificagédo

Profissional

Fonte: elaboragdo com base em analise documental (2021).
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2.7. TRABALHOS CORRELATOS

Os métodos de avaliagao dos cursos e instituicbes de nivel superior passam por
constantes transformagdes nos ultimos anos, claro que isso € reflexo do crescente
numero de vagas trazidas pela criagdo de instituicbes que oferecem este tipo de
curso. Como foi o caso da criagdo dos IF que vieram da transformacdo de outras
estruturas de ensino que atendiam quase que unicamente o ensino basico e técnico
para a estrutura existente com o intuito de inserir todos os niveis de ensino da

educacao.

Com isso, o governo e estudiosos vém trabalhando paralelamente para formular
métodos que consigam medir com eficiéncia e se os efeitos esperados tém sido
alcangados. Com a mudancga na estrutura e operacionalizacdo do SINAES em 2014
foi possivel fazer com que houvesse um reconhecimento da importancia dos
egressos para o desenvolvimento institucional como varios documentos legais e
literaturas ja apontavam, ja que o egresso € um dos pontos de ligagao entre as IE e
a sociedade o que contribui para que estas alcancem a integragdo com o meio em
que estdo inseridas. Mas infelizmente a adaptacdo deste novo conceito dentro das
IES vem sendo lento segundo as autoras HAAS, Celia Maria e BUTTROS, Viviane
Lorena. Que em 2017 realizaram um estudo que foi dividido em duas partes, no
primeiro momento fizeram uma analise dos documentos legais e em seguida
enviaram convites aos dirigentes responsaveis institucionalmente pelo
acompanhamento de egresso nas universidades sediadas na capital de Sao Paulo,
e tiveram uma resposta positiva para a participagédo em 23%, as quais aceitaram

participar da entrevista e subsidiaram as informacgdes obtidas em sua analise.

A luz de autores como MARCOVITCH e HOYOS que apresentam o egresso como
importantes atores na vida de uma IES. Arnoni (2019) propés em seu trabalho
Diretrizes de gestdo de egressos para faculdades de tecnologia, ela estudou todas
as unidades do Senac/SC que ofereciam cursos de ensino Superior propondo
diversas acgdes para a melhoria do acompanhamento dos egressos na instituicdo
pesquisada, mas ao final de todas as conclusées a autora sugere que outros
trabalhos no futuro possam levar a confeccdo de uma politica de gestdo de
egressos. A ISO 9000 descreve Politica como: “Intengbes e direcdo de uma
organizagdo, como formalmente expressos pela sua Alta Dire¢do”, pois a autora
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percebe que varios problemas poderiam ser evitados ou resolvidos pela instituicdo
se a mesma tivesse uma politca de acompanhamento de egressos
institucionalizada que igualasse os conceitos e dessem as diretrizes igualmente a
todas as unidades, com esta visao € que este trabalho propde diretrizes que levem a
equalizagao das agdes para o0 acompanhamento de egressos através da construgao

da Politica de Egressos em cada instituto.

Freire (2018) em seu trabalho buscou propor ag¢des que colaborassem a
popularizacao institucional de uma politica de valorizacdo e acompanhamentos dos
egressos da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD). A autora fez uma
pesquisa eletrénica nos sites das Universidades Federais (UF) e também contato via
telefone e e-mail, para encontrar as universidades que realizavam o
acompanhamento de egressos e de um universo de 63 UF’s criadas até o ano de
2018, ela enviou seu questionario a 24 delas as quais possuiam acompanhamento

de egressos.

A autora em sua conclusao diz que apesar de existir universidades que realizam o
acompanhamento de egressos, muitas das informagdes disponibilizadas em seus
sitios ndo sao atualizadas pois falta um documento institucionalizado que
sistematize as atualiza¢des periddicas, assim a autora conclui que o caminho para a
institucionalizacdo do acompanhamento de egressos nas UF’s ainda é longo mas
necessario para se criar uma cultura interna dentro das instituicées de ES uma vez
que para a autora a criagdo da Politica de Acompanhamento de egressos precisa
envolver pessoas de diversas areas de conhecimento com visdes diversas sobre o
tema para que seja criado um documento mais completo e profundo para atender

todos os interesses e expectativas da gestao.

A construgdo de uma Politica de Egressos em uma instituighio de ensino
democratica como os |IF assegura que sera realizado um debate para a construgao
de diretrizes que nortearao e darao respaldo as agdes que precisam acontecer para
que se valorize o0 egresso e desperte a cultura da integragdo e acompanhamento
desse ator tdo importante na vida e na gestado de uma instituicao de ensino.

Oliveira e Almeida (2020), buscando discutir a politica do egresso e suas reais

contribuigbes para o Ensino Superior, analisaram os cursos de graduagdo em
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Administracdo, Ciéncias Contabeis e Sistemas de Informacgao no periodo de 2008 a
2014, concluem que é preciso repensar sobre as metodologias de avaliagdo das
instituicbes de ensino pois por muitas vezes os projetos de cursos sao moldados por
mestres e doutores renomados na area mas se tornam inaplicaveis no cotidiano da
sociedade que enfrenta falta de investimento e problemas em suas estruturas

basicas de sobrevivéncia.

Este texto corrobora com o pensamento deste trabalho, que ressalta que ndo pode
haver apenas um modelo de avaliagdo de ensino, principalmente para uma
instituicdo como os IF’s onde desde a concepcgao da estrutura foi desenvolvida para
contribuir com as necessidades da sociedade e colaborar com a mudanca de
padrbées que subjugam os mais pobres, e possui uma estrutura diferenciada das
demais IE

Santos e Souza (2015) em um dos pontos abordados pelos autores pontuam que
muitas instituicoes oferecem cursos de qualificagao profissional como incentivo para
que o egresso participe respondendo os levantamentos feitos pelas instituicbes isso
apos analisarem os dados de 103 IES no pais através do e-Mec, um sistema
eletrénico do Ministério da Educacao. E para resolver a questao levantada em seu
trabalho de “PROPOSTA DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS DO IFB COM
BASE EM UM ESTUDO DO ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS EM NiVEL
NACIONAL”, os autores sugerem a criagdo de um sistema online onde cada egresso

podera se cadastrar e manter didlogo com o IFB.

Mas ao pesquisar no sitio do IFB nao foi encontrada nenhuma referéncia sobre esse
sistema onde se conclui que ele nao foi criado ou nao foi a frente, a Unica referéncia
no site do IFB sobre o acompanhamento de egressos foi a criagdo da politica de
Egressos no ano de 2019 mas ainda sem a divulgagao de nenhum resultado. Esse
caso reforca que ndo é suficiente que sejam criadas agbes isoladas de
acompanhamento de egressos, o ponta pé inicial precisa envolver o maior numero
de ideias e atores possiveis, € preciso despertar na instituicdo a concepcao da

importancia do egresso para a gestao e para a instituicdo como um todo
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo geral desta pesquisa € analisar estratégias e instrumentos que Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia devem adotar para implementar e/ou
aperfeicoar o processo de formulagdo de politica para o acompanhamento de
egressos. Nesse sentido, este capitulo caracteriza a pesquisa quanto a abordagem
e ao tipo, bem como a amostra com a qual foi desenvolvida. Destaca, também, os
procedimentos usados na coleta e analise de dados para o alcance dos objetivos

especificos delineados anteriormente, culminando no cumprimento do objetivo geral

Para atender a esses propositos misteres se faz um resgate dos objetivos, ja

descritos no capitulo 1 deste documento, agora dispostos no Quadro 08.

Quadro 08 — Objetivos

Objetivo geral Objetivos especificos

Descrever a estrutura, concepgdes e

Analisar as politicas de avaliagao estratégias adotadas no acompanhamento
institucionais, com foco no acompanhamento | 4e egressos nos IFs pesquisados.

e avaliagdo de egressos adotadas nos

Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Identificar na legislacdo principios ou
Tecnologia do Brasil. categorias necessarias & composicéo de

uma politica de egresso.

Fonte: Elaboragao prépria
3.1. CARACTERISTICAS DA PESQUISA

Esta pesquisa utilizou da abordagem qualitativa, a qual, conforme Gil (2019), analisa
a relacao entre um assunto e o todo no qual ele esta inserido. Gerhardt e Silveira
(2009) destacam que a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade
numeérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de
uma organizagao etc. Na presente pesquisa, a abordagem qualitativa permitiu
entender como se caracteriza a relagdo dos IF’'s com egressos. Sendo assim, o que
se busca nao podera ser expresso em numeros, tampouco tratado por técnicas
estatisticas, como nas pesquisas quantitativas, que trabalham com elementos
passiveis de quantificagdo (TEIXEIRA; ZAMBERLAN; RASIA, 2009).

Em outra dimensao, Zanella (2011) argumenta que um dos tipos da pesquisa
qualitativa € a descritiva, pois se preocupa em descrever os fendbmenos por meio
dos significados que o ambiente manifesta. A descricdo foi considerada a forma
mais adequada para apresentar a analise dos dados oriundos dos documentos

pesquisados.
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Por outro lado, a pesquisa ainda pode ser classificada como documental, pois foram

as politicas dos IFs a principal fonte de dados (documentos).

Dessa forma, considerando que os objetivos especificos s&o definidos a partir do
objetivo geral, foi elaborado o Quadro 09 para confirmar a adequagao da abordagem

e da classificacdo das pesquisas.

Quadro 09 — Coeréncia da pesquisa e dos dados

o - Fonte de il . Classificagao da
Objetivos especificos Variaveis ;
dados pesquisa

Descrever a estrutura Documento
concepgodes e estratééias institucional Nominais

configurado Descritiva
adotadas no acompanhamento comogsua ﬁgrfggggfatzs Documental
de egressos nos IFs politica de das politicas u
pesquisados. polrt

egresso
Idgnt!flgar na Ieg|sla<;,_ao Instrumentos Nominais, de 3
principios ou categorias normativos acordo com Descritiva
necessarias a composigao de Livros Inep e Conaes | Documental
uma politica de egresso. (2004)

Fonte: Elaboragao prépria

3.2. AMOSTRA

A amostra da pesquisa, foi intencional, buscando abarcar 38 IFs, conforme listagem
exibida no site do MEC, no primeiro semestre de 2021. Porém, apds uma analise
preliminar, verificou-se que nem todos possuiam um documento a titulo de Politica
de Acompanhamento de Egressos, fator que definiu quem poderia participar da

pesquisa (Tabela 01)

Tabela 01 - Participantes agrupados por regiao

" e
Regiao Instituto Federal N°® de Politica de
campus Egresso
Mato Grosso do Sul 10 Sim
Mato Grosso 19 Sim
Centro-Oeste | Goias 14 Sim
Goiano 13 Sim
Brasilia 10 Sim
Alagoas 12 Nao
Bahia 22 Nao
Nordeste -
Baiano 14 Sim
Ceara 35 Sim




69

Maranhio 29 Sim
Paraiba 21 Sim
Pernambuco 16 Sim
Sertdo do Pernambuco 7 Sim
Sertao do Piaui 20 Sim
Sertdo do Rio Gde do Norte 21 Nao
Sergipe 10 Nao
Norte Acre 6 Nao
Amapa 6 Nao
Amazonas 17 Nao
Para 19 Sim
Rondénia 10 Sim
Tocantins 9 Sim
Roraima 5 Sim
Sudeste Espirito Santo 22 Nao
Rio de Janeiro 15 Sim
Fluminense 12 Nao
Minas Gerais 18 Sim
Norte de Minas Gerais 11 Nao
Sul de Minas Gerais 10 Nao
Sudeste de Minas Gerais 12 Nao
Tridngulo mineiro 18 Sim
Sao Paulo 37 Nao
Sul Rio Grande do Sul 17 Nao
Farroupilha 1 Sim
Sul Rio Grandense 13 Sim
Parana 26 Nao
Santa Catarina 22 Nao
Catarinense 15 Sim

Fonte: Elaboragao prépria

A delimitagdo da amostra aos IFs se da em fungdo de que o MEC (2010) define
essas instituicdes de carater singular, com complexa estrutura organizacional, a qual
guarda diferengas em relagao as universidades. Em funcédo de institucionalidades
distintas entre essas organizagdes, Anjos e Rbécas (2017) classifica como injusta a
aplicacdo do SINAES aos IFs. Na mesma via, Bomfim (2019) observa que, pelas
particularidades que possuem, a submissao dos IFs as regras do SINAES pode
gerar resultados andmalos, induzindo, consequentemente, as decisdes equivocadas

e em desajuste com a realidade do seu funcionamento.
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Em fungcdo disso, optou-se, neste estudo, por avaliar somente politicas de
acompanhamento de egressos criadas por IFs, observando as estruturas e formas
dadas a elas, propondo um modelo que guie ou respalde os institutos que ainda néo
as possuem no processo de formulagdo dessas politicas.

Assim, dos 38 IFs foram analisados 23 documentos, ainda que nem todos sejam
denominados de Politica de Acompanhamento de Egressos. Trata-se, portanto, de

uma amostra intencional.

3.3. TECNICAS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Cada objetivo especifico da pesquisa foi alcangado com base no uso de técnicas de
coleta e analise de dados especificas. Nesse sentido, a resposta ao objetivo
especifico “Caracterizar os IFs quanto ao acompanhamento de egressos na
atualidade”, foi obtida a partir de pesquisa eletrbnica. Técnica pouco abordada,
apesar de frequentemente usada, a pesquisa eletrbnica faz uso de materiais em
formatos como livros, folhetos, manuais, guias e artigos de jornais disponiveis em
ambientes digitais (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

No caso deste estudo, a pesquisa eletronica obteve dados nos sites dos IF’s, sendo
facilitada pelo fato de a pesquisadora ter familiaridade com a estrutura minima
desses portais, com base na qual documentos relacionados ao acompanhamento de
egressos, quando existentes, estdo, geralmente, vinculados a Diretoria de Pesquisa
e Extensdo. Os dados obtidos nesta etapa foram organizados em tabela e, ainda
que a pesquisa seja de abordagem qualitativa, a andlise apoiou-se em ferramentas

quantitativas.

Na pesquisa eletrbnica para o alcance do objetivo especifico mencionado, foi
possivel identificar os IFs que possuiam politicas de egressos, para, entéo,
responder ao objetivo especifico “Analisar as politicas ja implementadas nos IF’s e
descrever as estratégias adotadas”. Assim, fez-se o uso de pesquisa documental, a
qual, conforme a descricdo de Gerhardt e Silveira (2009), inclui documentos
contemporaneos ou retrospectivos, devendo eles serem considerados auténticos.
No caso desta pesquisa, os documentos analisados possuiam formato de

resolugdes, publicadas pelas reitorias dos IFs, com validade institucional.
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Em termos operacionais, procedeu-se ao download das resolugbes que
implementam a politica de egressos nos IFs. Conforme orientam Prodanov e Freitas
(2011), todo documento deve passar por uma avaliagdo critica por parte do
pesquisador, que deve levar em consideragao seus aspectos internos e externos. Os
materiais coletados foram organizados por regido geografica, tempo, tema e
relevancia, sendo lancados em fichas de leitura e resumos, visando facilitar a

analise.

Para identificar e selecionar as estratégias e instrumentos que podem ser adotadas
pelos IFs na implementacado e/ou aperfeicoamento de politica de acompanhamento
de egressos para o Ifes Vila Velha, foi montado um quadro no qual foram dispostos,
por documento institucional, os pontos considerados relevantes, tendo por base a
analise de conteudo, com categorias previamente selecionadas, conforme o Quadro
10.

Quadro 10 — Categorias de analise

Nucleo basico e comum Insercao profissional dos egressos
Participacdo dos egressos na vida da IES

Existem mecanismos para conhecer a opinidao dos egressos
sobre a formacgao recebida, tanto curricular quanto ética?
Quais sédo?

Qual a situacado dos egressos? Qual o indice de ocupagéo
entre eles? Ha relacéo entre a ocupagao e a formagao
profissional recebida?

Nucleo de temas optativos Existem mecanismos para conhecer a opiniao dos
empregadores sobre os egressos da instituicdo? Quais?

E utilizada a opinido dos empregadores dos egressos para
revisar o plano e os programas? Como é feita?

Existem atividades de atualizagdo e formacao continuada
para os egressos? Quais?

Ha participacdo dos egressos na vida da instituicdo? Como?
Que tipos de atividades desenvolvem os egressos? Que
contribuicdes sociais tém trazido?

Fonte: Elaborado a partir de Inep e Conaes (2004, p. 30)

O processo de analise dos documentos apoiou-se na analise de conteudo, na qual,
de acordo com a descricao de Bardin (1977, p. 39), o pesquisador atua como “[...]
um arquedlogo, trabalha com vestigios: os ‘documentos’ que pode descobrir ou
suscitar. Mas os vestigios sdo manifestacdo de estados, de dados e de fendbmenos.
Ha qualquer coisa para descobrir por e gragas a eles”. A analise de conteudo dos

documentos obedeceu a trés etapas propostas pela autora: a) pré-analise; b)
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exploracdo do material e c) tratamento dos resultados, interpretagao e inferéncias,
buscando apreender que estratégias os IFs responsaveis por tais politicas se

utilizam no acompanhamento de egressos.

Por fim, também com o uso de pesquisa documental e analise de conteudo, foi
possivel “Identificar na legislagao principios ou categorias necessarias a composi¢cao

de uma politica de egressos”.

Para enriquecer e corroborar os resultados e a discussdo sobre a formulacédo e a
concepgao de um documento regulatério ou norteador para “acompanhamento de
egressos”, foi encaminhado aos IFs em que se encontrou documentos
institucionalizados sobre egressos, um questionario on-line que visou saber, se na
visdo da instituicdo estdo contemplados em suas politicas ou programas de
acompanhamento de egressos, os assuntos apontados pela orientacdo da
Comissao Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (Conaes) para a avaliagéao

institucional no critério avaliativo dos egressos.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo contém a apresentacdo e analise dos dados coletados a partir dos
documentos institucionais que tratam do acompanhamento de egressos nos IFs
brasileiros, bem como das respostas dos questionarios enviados aos servidores

responsaveis pelo setor que lida com o assunto.

4.1. DEFINIGAO DO VOCABULO EGRESSO SEGUNDO OS DOCUMENTOS DE
ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

A leitura dos documentos dos 23 documentos que foram usados neste estudo
revelou a importancia de discutir o conceito de egresso, a fim de verificar se os
textos utilizavam o mesmo conceito, ja que 13 casos apresentam uma defini¢gdo para

esse vocabulo.

No presente caso, o adjetivo vem qualificar tanto o aluno, quanto o ex-aluno, dado
que ambos se retiraram ou se afastaram da instituicdo, nao pertencendo mais ao
corpo discente. No entanto, ao inserir o vocabulo no contexto do problema, nao faz
sentido considerar nas pesquisas a serem realizadas, o ex-aluno que n&o concluiu o
curso, pois estes alunos seriam considerados evadidos pois de acordo com que
afirma Menezes(2001) no ato de abandonar a escola o aluno gera a evasao escolar.

Duas razdes podem ser utilizadas para que isso nao ocorra, quais sejam:

a) as dificuldades de localizagdo do egresso e daquele que n&o concluiu o

Curso,

b) As pesquisas de opinido devem levar em consideragdo um tempo apds o
aluno colar grau e obter seu diploma, pois a coleta de dados incluiu aspectos

da sua inser¢do no mercado de trabalho.

Dessa forma, considera-se, nesta pesquisa, que 0 egresso € o0 aluno que ja concluiu
0 curso superior € obteve a titulagdo em colagao de grau oficial, ainda que nao tenha
o diploma em maos, o que encontra amparo na definigdo de Coelho (2009), ao
afirmar que o egresso € aquele que concluiu os estudos e esta “[...] amparado pela

certificacao ou pelo diploma”.

No entanto, fazer pesquisas com egressos nao é tarefa facil, pois conforme ja havia

detectado Silveira (2009) os bancos de dados parecem nao sofrerem atualizagao
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durante o percurso académico do aluno, tampouco quando concluiu seus estudos.
Assim, enderecos fisicos e eletrbnicos, numeros de telefone e outras formas de
localizagéo, ficam sem validade, ou seja, ndo refletem os dados atuais do egresso,
requerendo muito esforgco e tempo para recuperar uma forma de com ele fazer

contato.

Ao se analisar os documentos, em sete deles o ex-aluno foi definido como aquele
que concluiu todos os componentes curriculares previstos no projeto do curso e que
ja recebeu o diplomalcertificado ou que esta apto a recebé-lo. E possivel ver que
essa definicdo se aproxima daquela adotada nesta pesquisa, pois entende-se que
apto a receber o diploma esta o aluno que ja participou da colagdo de grau com os
demais formandos ou em cerimbnia oficial de menor porte, fora do evento oficial

coletivo.

Ja para cinco IFs pesquisados, para ser considerado como egresso nao basta estar
apto a receber o diploma/certificado o ex-aluno precisa ser portador deste
documento. Nestes casos, o vocabulo ‘portador’ poderia ser questionado, assim
como o foi em outras circunstancias legais, a exemplo do motociclista, ao qual era
exigido ser portador de capacete para trafegar. Como havia resisténcia ao uso desse
equipamento de seguranga, muitos portavam o capacete enfiado no antebrago ou na
cabeca, em uso inadequado. O mesmo tipo de questionamento se deu nos primeiros
momentos nos quais foram elaborados documentos com o intuito de auxiliar as
‘pessoas deficientes’, que posteriormente foram substituidas por pessoas portadoras
de deficiéncia. Atualmente a expressao mais utilizada € ‘pessoas com necessidades
especiais’. O argumento € que a deficiéncia ndo € algo que se porta, como se fosse
um objeto que pode ser carregado ou nao.

A reflexdo que este ponto apresenta é quanto a exigéncia do termo “portador”, pois o

conceito pode ser compreendido como:

Pessoa que carrega ou que conduz alguma coisa; carregador.
Aquele que leva algo para algum lugar: portador de correspondéncia.

(DICIO, 20228)
Assim se considerar egresso apenas aquele ex-aluno que “portar’ seu diploma ou
certificado, caso o ex-aluno por escolha n&o retire seu documento na instituicdo este

nao estaria apto a participar das acdes e atividades de acompanhamento de
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egressos, e também nao seria convidado a expressar sua opinido sobre a tematica

quando da aplicagao das pesquisas e levantamento de dados.

Em apenas uma das instituicbes foi definido que egressos sdo ex-alunos “[...] que
ultrapassaram os limites de tempo para a conclusdao de seu curso, tendo
matricula cancelada e posterior desligamento do IF”, neste caso supbe-se que
esse IF também buscara conhecer a opinido do ex-aluno mesmo que este nao tenha
concluido seus estudos. Este conceito gera duvidas, pois pode ser usado para ex-

aluno, porém em situacao especifica, de ndo conclusao do curso.

4.2. A SITUAGCAO DOS IF'S EM RELAGCAO A POLITICA DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS

A Politica de Acompanhamento de Egressos (PAE) faz parte do processo de
avaliacido das instituicdes que oferecem cursos superiores a todos que concluiram o
ensino médio em escolas brasileiras ou que possuam diplomas por elas
convalidados. Esse conceito inclui, portanto, os cursos técnicos, como é o caso dos

IFs, cujas informagdes podem ser vistas no Quadro 11.



Quadro 11 - Diagnéstico sobre a PAE nos IFs

Instituto Federal

Situacao

Acre

Apenas um guestionario on-line

Alagoas Apenas um questiondrio on-line

Amapa Apenas um questionario on-line
Amazonas Apenas um questionario on-line

Bahia Politica em Construcéo

Bahiano Programa de acompanhamento de egressos instituido
Brasilia Palitica de acompanhamento de egressos instituido
Catarinense Palitica Programa de acompanhamento de egressos instifi
Ceara Programa de acompanhamento de egressos instituido

Espirito Santo

Politica em Construgéo

Farroupilha

Programa de acompanhamento de egressos instituido

Fluminense

Apenas um questiondrio an-line

Goiano Palitica de acompanhamento de egressos instituido
Goias Palitica de acompanhamento de egressos instituido
Maranhao Pdlitica de acompanhamento de egressos instituido

Mato Grosso

Pualitica de acompanhamento de egressos instituido

Mato Grosso Do Sul

Programa de acompanhamento de egressos instituido

Minas Gerais

Palitica de acompanhamento de egresseos instituido

Norte De M. G. Apenas um questiondrio an-line

Para Pdlitica Programa de acompanhamento de egressos institt
Paraiba Programa de acompanhamento de egressos instituido
Parana Palitica de acompanhamento de egressos instituido
Pernambuco Programa de acompanhamento de egressos Instituido

Rio De Janeiro

Nicleo de acompanhamento de egressos instituido

Rio Grande Do Sul

Apenas um questionario on-line

Rondédnia Falitica de acompanhamento de egressos instituido
Roraima Palitica de acompanhamento de egressos instituido
Santa Catarina Apenas um questionario on-line

5d0 Paulo Apenas um questiondrio an-line

Sergipe Apenas um guestionario on-line
SertaioDo P.E. Pdlitica de acompanhamento de egressos instituido
Sertao Do Piaui Programa de acompanhamento de egressos instituido
Sertao Do R.N. Apenas um questionario on-line

Sudeste De M. G.

Apenas um guestionario on-line

Sul De Minas Gerais

Apenas um guestionario on-line

Sul-Rio-Grandense

Palitica de acompanhamento de egressos instituido

Tocantins

Pdlitica de acompanhamento de egressos instituido

Triangulo Mineiro

Pdlitica de acompanhamento de egressos instituido
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Fonte: Elaboracgéo prépria (2022)

Para compreender como os IF’s tém pensado e elaborado suas propostas de
acompanhamento de egressos, dentro de suas estruturas administrativas e
educacionais, foi necessaria uma incursdao aos documentos que direcionam as
acdes sobre a tematica que, aparentemente, representam ou estdo relacionados

com a Politica de Acompanhamento de Egressos, como pode ser visto na Tabela 02

Tabela 02 — Mapeamento das PAEs nos IFs

Tipo de documento encontrado Quant. %
PAE institucionalizada 13 34,2
PAE institucionalizada com programa 2 5,3
Programa ou Nucleo de Acompanhamento de Egressos 8 21,0
institucionalizados
PAE em construgao 2 53
Questionario on-line 13 34,2
Total 38 100,0

Fonte: Elaboragao propria (2022)

Os dados indicam que os IFs apresentaram documentos diferentes e estao,
também, em diferentes fases no que tange a elaboragdo e implementacédo de uma
Politica de Acompanhamento de Egressos. Como se pode ver, foram encontrados
cinco tipos diferentes de documentos para a situagcdo, desde a PAE

institucionalizada até um simples questionario on-line.

Em termos das fases do ciclo de uma politica, pode-se dizer que o numero de
instituicdes com a PAE pronta equivale aquelas que nao iniciaram sua elaboracgao,

ou seja, 34,2% em ambos 0s casos.

Pode-se ver que em dois IFs a PAE ja foi institucionalizada com um programa,
enquanto em oito desses institutos (21,0%) existem apenas programas ou nucleos

de acompanhamento.

Os questionarios on-line estdo disponiveis em 13 IFs para que 0s egressos
registrem suas opinides, mas nao ha ou ndo foram encontrados documentos que
direcionam e organizam as agdes e informagdes pertinentes a satisfagéo e opinido
dos ex-alunos. Nesse ultimo caso foram utilizados os documentos que descrevem as
politicas, programas e nucleos de acompanhamento de egresso encontrados em 23

IF’s brasileiros
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Com base na Tabela 2, dos 38 Institutos Federais listados, apenas dois ainda estao
com a PAE em fase de construgéo, o que pode trazer insights sobre as dificuldades

de elaboragao e operacionalizagado dessa politica.

Por outro lado, apenas o IFRJ, em todas as unidades do quadro possui um nucleo
de acompanhamento do egresso, sinalizando para a amplitude da diferenga entre os
estagios nos quais se encontram os demais IFs quanto ao acompanhamento do

egresso.

Nesses casos, ainda chama a atengéo a temporalidade implicita nas politicas e nos
programas, pois as politicas possuem um carater mais longevo de modo que, uma
vez instituidas, ndo podem ser revogadas sem o consenso de um colegiado interno
aos IFs. Os programas, a seu turno, podem ter uma duragéo pré-fixada e, a qualquer

momento, descontinuados de forma provisoria ou definitiva.

Outro ponto importante a ser registrado diz respeito a implementacao de diretrizes
(Politicas de Acompanhamento), uma vez que 14 IFs ja definiram como as politicas

serao operacionalizadas, sendo sete o numero que n&o as tém.

O numero de IFs cuja PAE resume-se a uma aplicagdo de um questionario quanti-
qualitativa ao egresso sinaliza para as dificuldades da elaboragdo da politica de
acompanhamento do egresso, quando se pensa em sua operacionalizagédo. E
importante lembrar que o Ministério da Educagao vem, a cada ano, repassando as
instituicbes de ensino superior, a responsabilidade de fazer a alimentagcdo dos seus
sistemas, o0 que vem exigindo o envolvimento de um maior numero de servidores
publicos. A utilizacdo de questionarios on-line pode ser questionada diante do
numero de acessos e preenchimentos. Por outro lado, ha muita dificuldade em se
manter cadastro ativo dos egressos, pois a medida que se inserem no mercado de
trabalho ou fazem novas escolhas profissionais, podem trocar de e-mails, nimeros

de telefone ou, até mesmo de endereco.

Com relacdo ao mecanismo que instituiu a resposta dada ao apelo do MEC para a
Politica de Acompanhamento de Egressos, verificou-se que dos 23 documentos, 20
foram constituidos através de resolucbes aprovadas internamente como
mecanismos para acompanhamento de egressos e dois IFs o fizeram utilizando

portarias, conforme apresentado no Quadro 12. Por fim, existe um caso no qual n&o



foi encontrada a forma como a politica foi instituida:

Quadro 12 - Instrumentos legais para instituir a politica de egressos

INSTTUTO Goxsthi o " Paitica "
TRIANGULC MINEIRO Portaria 1531/2017 Politica
TOCANTINS Portaria 59/2019 Politica
BAHIANO = R%S;L;grgo = Programa
GOIANO Resolucdo 11/2019 Politica
MATO GROSSO Resolugédo 143/2017 Politica
MNAS GERAIS Resolugdo 19/2019 Politica
RORAIMA Resolucédo 246/2016 Politica
PARANA Resolucdo 33/2021 Politica
GOIAS Resolucdo 37/2018 Politica
MARANHAO Resolucdo 42/2016 Politica
BRASILIA Resolucdo 43/2018 Politica
RONDONIA Resolucdo 45/2017 Politica
SERTAO DO P.E Resolucdo 53/2018 Politica
SUL-RIO-GRANDENSE Resolugdo 59/2018 Politica
CATARINENSE Resolucdo 03/2020 Politica e Programa
PARA Resolucdo 328/2017 | Politica e Programa
RIO DE JANEIRO Resolugdo 42/2018 Ncleo
CEARA Resolugdo 26/2018 Programa
PARAIBA Resolugdo 43/2017 Programa
FARROUPILHA Resolugédo 46/2019 Programa
PERNAMBUCO Resolucédo 54/2015 Programa
MATO GROSSO DO SUL Resolugdo 59/2018 Programa
PIAUI Resolugdo 65/2018 Programa

Fonte: Elaboragao proépria (2022)
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Nessas 20 resolug¢des foram mencionadas 11 vezes a palavra ‘Politicas’, sete vezes

‘Programas ou Nucleos’ e duas vezes ‘Politicas com Programas’, ou seja, ndo é

possivel ligar a estruturagdo dos documentos, por serem ou nao, constituidos por

uma resolugao.

E importante registrar que o IFPE foi a primeira unidade federal a instituir legalmente
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o PAE em forma de programa, por meio da Resolugdo n° 54/2015. No entanto, o
pioneirismo desse instituto, a principio, nao se refletiu em uma padronizacao para os
outros IFs uma vez que os demais adotaram seus proprios critérios, o que dificulta
uma sistematizagéo para analise e, também, a padronizagéo das diretrizes de todos
os documentos. Essa liberdade de definicdo dos conteudos e procedimentos,

dificulta o tratamento e analise dos dados por parte do MEC.

Ja os IFCAT e IFPA adotaram uma metodologia hibrida que concilia
“‘harmonicamente” politica e programa tendo em vista que havendo a provisoriedade
do programa, a estabilidade da politica permite que ambos sejam avaliados sempre
conforme a necessidade. Por outro lado, o IFBAHI, por ter instituido o PAE sem um
dispositivo normativo como portaria ou resolugéo, reflete mais ainda seu carater
provisorio, podendo ter a qualquer momento a descontinuidade do programa
quando, por exemplo, houver escassez de recursos ou realocacdo destes para

outras areas de prioridade do campus.

Na segunda parte da analise buscou-se compreender a diferenga estrutural entre os
documentos, pois observou-se que dentre os 23 documentos encontrados nédo ha
um padrao em sua elaboracido, e que essa falta de padrdao nao esta atrelada a
nomenclatura que se espera de uma politica institucional. Como pode ser observado

no Quadro 13, houve muita variagdo na estrutura e nos conteudos analisados.



81

Quadro 13 — Mapeamento das Politicas de Acompanhamento de Egressos

[ INSTITUTO 1 Divisao 2 Divisao 3 Divisio 4 Divisio | Dvisan & Divisao 7" Divisdo # Divisio & Divisio 0 Divisao
PROGRAMA _|[BAHIANO _ |APRESENT, UUSTIFICATIVA __ [OBJETIVOS METODOLOGIA £F 143
N ACOES EWETASDA
POLITICA ;w hPRESENTAGED  [JUSTIFICATVA  [OBUETIVDS BOLITICA DE ﬁg‘?sma 2 Eﬂ“mﬁﬁ
EGRESSOS
: : kariTuLO cARiTULO I CARITULO E;mT”élgﬂD'E“' cApiTULO V
POLITICA BRASILIA JDAS DEPQECGES D0S PRINCIPMIOSE  [DOS OBIETVOSE ACOMPANHAMENTO DAS DISPO SIQGES
PNICIAIS MRETRIZES ATIVIDADES OE EGRESS0S FINAIS
S r : : CABITULO V
CAPITULO 0 ICAPITULD | CAPITULD W
PROGRAMA  |CEARA PASDISPOSICOES (GO5 CRIETIvOS (00 PROAE 6ANETGOOLOG [DAS DISPOSIGOES
CARTULO 1 CAPITULO M " CAPITULO V
FoLiTicA  |GolND b4s DIsPOSICOES E-a;hpzli?c%os 00S OBJETIVOSE g:g;g#go” DAS DISPOSIGOES
Juciars ATIVIDADES FiNAIS
CAPITOLO V
MATO CARITULO 1 ICAPITULO It P MENTO
5 CAPITULO W CAPITULO IV I
PROGRAMA |G ROSSO IDAS DISPOSICOES  INATUREZAE
Sy e e [OBIETIVOS COMPETECIA Pesasss do et do Egrasso
ctes de refaclonamento COMm 05 Brass0s
: : EAPITULO Wi ; r
: CARITULO lcapiTuLO v ; i [CARITULO VI lcaPiTULD VI
otincs  MNAsGERmIS[EAPITULOL . leapituto 04 ORGANIZAGAO  [DAS ATIVIDADES g;",‘,“:%‘::’m PR GUESTIONARIC. Ings EvENTOS 04 APROXINAGAD E:‘E[T,I"SLF.%E T
: Ry DOS OBJETIVOS  |ADMINISTRATVAE  |PREVIAS AD ot o MPANHAMENTO [IRECIONADOS A0S [COM 0 MUNDO DO DS BISPOSICO
ATRIBUIGOES ACOMPANHAMENTO gt EGRESSOS TRABALHO
CAPITULO | CAPITULO Il RARIILOIY - - PALO Y
: " CAPITULO M DA ORGANIZAGAD  [DAS DISPOSICOES
FROGRAMA  [PARAIBA  [DASDISPOSICOES DANATUREZAE  I5ogopiETivoS  (ADMINISTRATIVAE [TRANSTORWSE
IPRELIMINARE FINALIDADE ATRIBUICOES Wi
) CAPTULO 1 Aok ERpEE [CAPITULO V CAPITOLO V CAPITULO Wi CAPITULG Vi
POLITICA  [PARANA pasDisPosicies [CARITULON - [CABHULO DOS GRUPOSDE  [DOS DADOS DISPOSICOES DAS DISPOSIGOES
E}CMIS g0 ACOMPANHAMENTD [CONSTITLADCS [TRANSITORIAS FINAIS
CAFITOLO W
D0 ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS
secho |
D3 nalidade
1
CARITULD Doz O et os & Melas i
CAPITULO Il 2 CAPITULO IV
PROGRAMA [PERNAMBUCO [DAS DISPOSICOES  |EARTIHLD s il Papricha o O
PHICIAIS i0a Comiss3o Central de Acompanhamento dos Egresso
Do nlicles G aslor de Acomparhamento ao Egrasso
v
{003 Procedimentos. Dos Instrumentos & da Penodicidade da coleta de
|dadoes pelo NGAE
CAPITULO I CARITULO W1
: % CAPITULO 1 CAPITULO I CAPITULO V .
FROGRAMA  [PIAUI DISPOSICOES peletidde o | Sanilinianl A EXECUCRO [pAs DISPOSIGHES
biCIAlS FINAIS
CARITULO | CAPITULO I ; ;
: RIO DE CAPITULO M _ 03 CAPITULO V
NUCLED JANEIRO Eqﬁl\glzngmsacbes e E%E%fg" E  |DASATRIBUIGOES |NSTRUMENTOS DE [DISPOSICOES FINAIS
COLETA DE DADOS
CAPITULO CAPITULD IV
DA DEFINIGAO, DIRETRIZES E ORGANIZAGAO  [CAPITULO V capiTuLO VI _
) DBJETIVOS DA POLITICA ADMIMISTRATIVA DO PORTALDE  [DA PARTICIPAGAD
g CAPITULO | SECAO! EDASATVIDADES [EGRESSOS DS EGRESSOS
POLITICA  [RONDONIA  [DASDISPOSICOES DA DEFIMIGAD SECAD | _ |sEghol NAS ATIVIDADES
FNICIALS SECADO N DA DRGAMIZACAD
DAS DIRETRIZES ADHINISTRATIVA  |ACOMPANHAWENTO [DAS DISPOSIGOES
SECAO il SECAO I DOS EGRESSOS  [GERAIS
DOS OBJETIVOS DAS ATVIDADES
[CAPITULO I
, serThopo  fEAPITULOL oy | NHAMENTO BOS EGRESSOS Ieapituom . CABiTULO W EARITULO V CARITULO W1
poLitica  [SEF IDISPOSICOES il DA ORGANIZAGAD  [DAS ATRIBUIGOES £ [DAS ATIVIDADESE  [DAS DISPOSIGOES
Lol FNICIAIS 1 . ADMINISTRATIVA ICOM PETENCIAS METODOLOGIAS IFINAIS
Dios O bjetvos
CARITOLO V
IDA ESTRUTURA DRGANIZACIONAL
CAPITULO I . |Secdo | , IcARiTULO VI cAPITULO Vil
POLITICA  [TOCANTING Emmbon:aoE DA DEFINIGAC DE E;gg‘&g& a5 g:?gg%&?"ﬁl i po b p.““"" elGeral pela Poftica de Egressos DOSENCONTROS  [DAS DISPOSIGOES
EGRESSOS [Se . ) IDE EGRESSOS GERAIS
IDo Responsavel Local pela Politica de Egreassos
30 il
iDa Comissdo Permanente da Pollica de Egressos no Campus
lcARiTULO IV cARITULO 1 ISECAD IV
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Fonte: Elaboracgéo propria (2022)

Como visto anteriormente, ha um dilema conceitual entre os vocabulos ‘politicas’ e
‘programas’. Algumas vezes a dificuldade em se diferenciar um do outro atinge até
os projetos. Para Lassance (2021, p. 60) ha falta de dominio conceitual, que ele
define como “baixa assertividade”, quando se trata de definir claramente o que séo
politicas e o que sdo programas. Isso porque, segundo o autor
E comum que muitas politicas e programas governamentais surjam como
descrito pela “teoria da lata de lixo” (Garbage Can Theory) (Cohen, March e
Olsen, 1972), ou seja, solugbes em busca de um problema, e nao

problemas que orientem a construgdo de solugbes. (LASSANCE, 2021, p.
60).

Observando as orientacbes encontradas e os documentos que estdo sendo
analisados, concluiu-se que em relagcao a estrutura ndo existe um padrdo. Assim,
considerando que a maioria dos documentos foram publicados como Resolucdes e
com vistas a concluir qual seria a melhor estrutura para um documento de
acompanhamento de egressos, buscou-se entender qual é o formato estrutural para
uma resolucao deliberativa. Em consulta ao Manual de Redacao da Presidéncia da
Republica, em sua ultima versao, 2018, buscou-se informacdes quanto a formatacao
correta para uma resolucao deliberativa. Porém, o documento n&o traz nenhuma

orientacdo direta para a criagao deste tipo de normativo.

O Guia Pratico de Elaboracdo de Documentos Oficiais e Atos Normativos da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), de 2019, que foi formulado com
base no manual da presidéncia, descreve a resolugdao como um ato administrativo
utilizado por entidades deliberativas, o qual serve para registrar uma ordem ao
publico a que esta atrelada. No documento UFSC trés aspectos para a estrutura de

uma resolucéo sao destacados, quais sejam:

1. Possuir numeragao sequencial, crescente e anual
1. Ser publicada em Boletim Oficial, para ter validade
2. Nao possuir fecho

A Figura 07 apresenta o modelo sugerido pelo documento e vé claramente que ele
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nao trata de informagdes ou definigbes para os Capitulos, Titulos ou Se¢des.

Figura 07 — Modelo de resolucao da UFSC

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
UNIDADE NA UFSC
SUBUNIDADE (se houver)

RESOLUGAD N2 XX/ XXXX/SIGLA, DE XX DE XXX DE XXXX

(N® documento/ano com quatro digitos/SIGLA do setor — CAIXA ALTA); (Dia sem O antes dos
numerais de 1 a 9 e més por extenso = CAIXA ALTA)

(1 linha; espagcamento entre linhas: simples, com 6 pontos depois)

O PRESIDENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA (6rgdo colegiado), no uso de suas atribuigdes estatutdrias e regimentais, e
tendo em vista a delibera¢3o do plenario em sess3o realizada no dia XX de XOOOX de XXXX pela
aprovagdo por (unanimidade/maioria/ampla maioria) do Parecer n? XOOXXX, constante do
Processo n? 23080.200000/M00X(-XX,

RESOLVE:

Art. 1®
Art. 29

Art. 3% Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim Oficial
da UFSC. (altimo artigo da resolucdo)
(4 linhas entre fecho e signatario; espagcamento entre linhas: simples)

NOME DO SIGNATARIO (em CAIXA ALTA)

Destaques em amarelo: partes editaveis.
Destaques em azul: instrugcdes e comentarios.

Fonte: UFSC (2019)

No Manual da Presidéncia da Repubiica foram enconfradas orientagcbes para
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redacao e formatacao de documentos oficiais. Tomando isso como referéncia, pode-
se dizer que nem esses critérios foram utilizados pelos IFs, uma vez que nao ha

padronizacao entre eles.

Na tentativa de encontrar os elementos textuais, conceitos e informacdes mais
relevantes para a andlise das politicas e programas de acompanhamento de
egressos, optou-se pelo uso do Roteiro de autoavaliagédo institucional (2004),
disponibilizado pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(Conaes) as CPAs das Instituicdes de Ensino Superior do pais, o qual orienta sobre
os procedimentos de avaliagdo. O documento trata ainda das concepcgdes, principios

e dimensoes do Sinaes e define as formas de sua implementacao.

A apresentacdo do documento diz que ele “[...] apresentara caminhos para a
construcdo de processos proprios de autoavaliagdo institucional” (TRINDADE;
HELGIO, 2004 p. 5), e que cada IEs podera escolher quais os indicadores serao os
mais pertinentes para serem utilizados em cada instituicdo de acordo com suas

realidades.

Essa liberdade é um fator importante, pois em um pais de dimensdes continentais
como o Brasil, as diferencgas regionais sdo grandes, afetadas pela cultura peculiar de

cada localidade.

Os pontos apresentados nesta analise estdo em consonancia com as dimensodes
estabelecidas na Lei n°10.861/2004 que instituiu o Sinaes. Sendo assim a tematica
dos Egressos esta inserida no ponto “4.9 Politicas de atendimento a estudantes e

egressos” e apresenta a estrutura como apresentado no excerto a seguir transcrito:

4.9.2 EGRESSOS
4.9.2.1 Nucleo basico e comum
1. Insercéo profissional dos egressos;
2. Participagéo dos egressos na vida da IES.
4.9.2.2 Nucleo de temas optativos
= Existem mecanismos para conhecer a opinidao dos egressos sobre a
formacgao recebida, tanto curricular quanto ética? Quais sdo?
= Qual a situagéo dos egressos? Qual o indice de ocupacgéo entre
eles? Ha relagdo entre a ocupacéo e a formacgao profissional
recebida?
= Existem mecanismos para conhecer a opinido dos empregadores
sobre os egressos da instituicdo? Quais?
= E utilizada a opinido dos empregadores dos egressos para revisar o
plano e os programas? Como é feita?
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= Existem atividades de atualizagéo e formag&o continuada para os
egressos? Quais?

= Ha participagao dos egressos na vida da instituigdo? Como?

= Que tipos de atividades desenvolvem os egressos? Que
contribuigdes sociais tém trazido?

Fonte: Roteiro de autoavaliagdo institucional (INEP; CONAES, 2004, p.

30)

Como se pode ver a estrutura do item 4.9.2 apresenta dois nucleos, um externo a
IES (4.9.2.1), que pode ser entendido como o mercado de trabalho e a sociedade, e
outro interno (4.9.2.2), ou seja, a propria instituigao.

Com relagéo a insergao profissional do egresso € importante registrar que muitas
faculdades, centros de ensino e, até universidades, foram criadas em locais que nao
possuem estrutura produtiva capaz de absorver os profissionais formados. Embora
muitas dessas instituicbes tenham se transformado em pdlos universitarios de
exceléncia, seus egressos podem voltar as suas cidades de origem ou para grandes
centros, a procura de trabalho, o que dificulta sua localizacdo para a coleta de

dados.

Por outro lado, a participagdo dos egressos ou o vinculo estabelecido entre o
egresso e o IFs pés-formagao técnica, percebe-se que o parametro tragado para a
avaliacdo de uma PAE é exatamente o grau de dinamismo interativo que o IF
desenvolve com o aluno que nele se formou. A grosso modo, seria o grau de
comprometimento da PAE e o modo como ela se relaciona com os egressos e com
o mercado de trabalho, ao mesmo tempo que avalia também se a grade curricular
atende as expectativas do formando e se ela € meramente tedrica desvinculada da

realidade socioecondmica e politica ou nao.

E importante registrar, no entanto, que existe uma grande oferta de cursos de
especializacdo on-line, que tem atraido os egressos ja inseridos no mercado de
trabalho. Quanto cursos de natureza stricto sensu dois caminhos podem ser
seguidos: a) o egresso pode buscar um curso complementar a sua graduagao, como
ocorre nas ciéncias sociais aplicadas, ou b) continuar na mesma area de sua

formacéao basica, como tem sido mais comum na area da saude.

Obviamente, que a primeira opg¢ao oferece mais oportunidades do que a segunda,

dadas as dificuldades relativas a exigéncia presencial desses cursos. Desse modo,
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nem sempre 0 egresso buscara a instituigdo na qual se graduou.

O item 4.9.2.2 consiste em um conjunto de questionamentos que servem de

norteadores para a coleta de informacgdes.

Assim buscou-se saber quais desses pontos, sugeridos pelo Inep, tém sido mais
abordados e mais inseridos como elementos importantes pelos IF’'s em seus
programas e politicas de acompanhamento de egressos, que em ato continuo seréao

analisados.

4.2.1 Ponto 1 - Conhecer a opinidao dos egressos sobre a formagao curricular

recebida

O primeiro ponto analisado consiste na exigéncia de se “Conhecer a opinido dos
egressos sobre a formacéao curricular recebida”. Sob o aspecto, quando se pretende
obter a opinido de pessoas, o instrumento a ser utilizado é a entrevista e/ou o
questionario (GIL, 2019). Tomando por base o objeto institucional e o conceito a ele
filiado, o objetivo ideal seria: Realizar pesquisa com egressos sobre a formagao

curricular recebida e sua participacdo no mercado de trabalho.

No entanto, ao se analisar o enunciado “Subsidiar a avaliagao continua dos métodos
e técnicas didaticas e dos conteudos empregados pela Instituicdo no processo
ensino-aprendizagem;” € preciso lembrar que o conceito de avaliag&o significa: Qual

a fonte?

Ato de avaliar, de mensurar ou determinar o valor, o preco, a importancia de
alguma coisa: avaliagdo de uma obra de arte.

[...]
Valor ou importancia atribuida pela pessoa especializada em avaliar.

Prova, exame ou verificagcdo que determina ou verifica a competéncia, os
conhecimentos ou saberes de alguém: avaliagdo escolar.

Exame que determina as principais caracteristicas de; calculo, analise.
(DICIO, 2022c).

Com base nessas definigdes, questiona-se o seguinte: que tipo de avaliagdo a
instituicdo deseja aplicar ao egresso? Quais mecanismos deseja utilizar? No caso da
autoavaliacdo, por sua vez, esta podera até conter elementos que refletem a opiniao

do egresso sobre a formagdo curricular recebida mas também esbarra-se na
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seguinte indagacgao: Quais os critérios que poderao direcionar a autoavaliacédo que
de fato podem ocasionar razdes para as mudangas que podem ser sugeridas pelo

egresso? Ou melhor dizendo: estara a instituicado, de fato, apta a autoavaliar-se?

Nesse ponto, temos a recorréncia de dois termos que estdo em comum a muitos dos
documentos: a avaliacdo do curso ou a avaliacdo da formacao recebida e a
autoavaliacédo ou a avaliagao por identificagcao de fragilidades. No caso da avaliagéao
da formacao recebida, espera-se que tal avaliagdo contemple todos os aspectos,
desde o conteudo programatico as estruturas, instalagdes e logistica do IF. Ocorre
que os IFs que mencionaram esse termo nao deixaram claro nem a forma como tal
avaliacao seria aplicada aos egressos, nem quais parametros avaliativos que tal

instrumento contemplaria.

E o caso do IFMT que condiciona a avaliagdo ao atendimento de suas demandas a
partir da atualizagao cadastral dos egressos visando informagdes sobre sua insergéo
e desempenho no mundo do trabalho. Além disso, ndo esta claro (como esta na
proposta do IFMG) o que o egresso avaliarda como curriculo, instalagoes, pesquisa e
extensdao dentre outros. Ambos os IFs adotam a avaliagdo do curso/formacao

recebida.

Tal falta de clareza € expressa nos demais IFs que adotam o mesmo critério de
avaliacdo em que ha a avaliagdo do curso e a avaliacdo da formacgao curricular
recebida. Enquanto avaliagdo do curso, esta é realizada com base no aspecto geral
da instituigdo, ou seja, além da formacgao curricular, avalia-se também a instituicdo
como um todo (instala¢des, atendimento de secretaria, cantina, funcionarios, etc). Ja
a avaliacdo da formagao curricular volta-se exclusivamente para o curriculo sem

levar em consideragcao os mesmos aspectos da avaliacdo do curso.

A autoavaliagédo ou a avaliagéo por identificacdo de fragilidades visa o apontamento
feito pelo egresso cuja avaliagdo tende a atingir os efeitos ou aquilo que pode ser
feito apds esse apontamento ou ndao. O IFC e o IFCE parecem adotar tanto a
avaliacdo quanto a autoavaliagdo em uma modalidade hibrida, mas, em razdo dessa
“‘indefinicdo”, ndo estdo claros os objetos desta avaliagdo. Embora adote-se duas
modalidades, n&o ha critérios para a efetivacdo de uma ou de outra modalidade.

Além disso, a identificagdo de fragilidades acaba por ser uma avaliagdo subjetiva da

propria instituicdo que pode selecionar aquilo que melhor convier aos seus
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interesses nao atingindo o real objetivo da avaliagao: a exceléncia. No IFSUL, o grau
de ambiguidade e evasao na proposta impede de saber se o IF avalia a si mesmo ou
se 0 egresso é quem avalia a instituicdo. O IFTM adotou redagao mais evasiva ainda
quando pretende fazer a avaliagdo sem descrever como, € 0 que sera avaliado.
Enquanto que o IFSUL adota a autoavaliacédo, o IFTM sequer adotou alguma

modalidade de avaliacio.

Por ultimo, outras modalidades aparecem nos documentos como a coleta de dados
(IFRR) que também se mostrou evasivo ja que a coleta de dados ndo especifica
quais poderao subsidiar a pesquisa feita pelo IF. O mais evasivo e confuso é o IFPB
ja que nao diz nem se a opinido dos egressos podera contribuir ou ndo. Alguns IFs
como o IFF, IFG, IFMA, IFRR, IFRJ e outros ndo abordam ou nao trabalham esse
ponto 1.

4.2.2. Ponto 2 — Conhecer a opinido dos egressos sobre a formagao ética

recebida

A formagéao ética tem sido uma constante em termos das exigéncias do MEC, no
processo de formagao do aluno. Ao que se pode perceber, nem todos os cursos
oferecem uma disciplina especifica sobre a ética da formacao profissional que da
nome ao curso. N&o é raro encontrar o conteudo de ética diluido em disciplinas mais

humanisticas do curriculo.

Essa proposta do Inep e Conaes (2004) tém como intengao verificar a percepgao
sociopolitica que o egresso adquire com os valores éticos que ele aprende na
instituicdo. Em outras palavras, a atuagéo profissional do egresso no mercado de
trabalho devera refletir tanto aos valores morais que ele possuia antes da sua
formacdo académica quanto aos valores éticos assimilados durante e apds a

formacao académica.

A questao aqui é verificar se o egresso acrescentou em sua intelectualidade valores
éticos assimilados no IF e se esse acréscimo de conhecimento sera repassado
adiante, na sua praxis profissional, ou se o egresso passou pelo IF sem nenhum

conhecimento ético agregado.

Em geral, todos os documentos apresentaram redacdes evasivas e inconclusivas
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atendo-se a aspiragdes que enfatizavam apenas a exceléncia da formacao

académica que os institutos diziam ofertar.

Os textos analisados mencionam valores e conceitos filosoficos sem especificar a
questao ética quanto a praxis profissional do egresso, ou seja, os conceitos éticos
nesses documentos ndo se encontram concatenados com a proposta de fato dos
IFs. Nao ha como negar a dificuldade de se abordar tal tematica, devido ao grau de
complexidade que apresenta e das confusdes que sao feitas com outros conceitos a
exemplo de moral e amoral, legal e ilegal, legitimo e ilegitimo, certo e errado, bom e

mau, bem e mal.

Nesse sentido, Valls (2012, p. 22) “[...] considera que o estudo da ética é a regiao
mais dificil, e aquela para a qual o pensamento, reflexivo e discursivo, esta

atualmente menos preparado.”

De acordo com Barroco (2009, p. 20) a ética pode ser entendida como “[...] um modo
de ser socialmente determinado” autoconstruido pelo sujeito, enquanto um ser
social, em seu processo de humanizacdo. Isso quer dizer que “[...] ele é autor e
produto de si mesmo, devendo ser levado em conta o fato de que sua existéncia tem
uma historicidade, que consiste no “Conjunto de fatores que constituem a histéria de
uma pessoa e que condicionam seu comportamento em uma data situagao”
(OXFORD LANGUAGES).

No entanto, para Alvaro Valls (2012, p. 73):

A ética contemporanea aprendeu a preocupar-se, ao contrario das
tendéncias privativistas da moral, com o julgamento do sistema econémico
como um todo. O bem e o mal ndo existem apenas nas consciéncias
individuais, mas também nas proprias estruturas institucionalizadas de um

sistema.
Nesse aspecto, o IFB pouco menciona sobre a opinido dos egressos enfatizando
apenas o carater avaliativo da sua opinido e sua importancia somente para o

Instituto.

Para alguns institutos (IFC, IFPA, IFCE e IFSUL) a ética estd na relagdo que o
egresso estabelece com o meio social no qual ele e o IF que propiciou sua formagao
estdo inseridos. Ao contemplar a vivéncia profissional, cultural e social, espera-se do

egresso uma resposta positiva para a sociedade na qual sua imagem esteja
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associada ao grau de exceléncia e qualidade que sua formacao académica,
supostamente, auxiliou a construir. Porém sem que os institutos classifiquem de
maneira clara a avaliacdo sobre a formagéo ética, ndo sera possivel atingir com
eficiéncia este ponto, pois 0 conceito de pensamento critico nem sempre avaliara a
formagdo ética, ou seja, este apontamento ndo garante que o ponto 2 seja

alcancado.

Isso porque, segundo Barroco (2009, p. 58)

[...] a agéo ética s6 tem sentido se o individuo sair de sua singularidade
voltada exclusivamente para seu “eu” para se relacionar com o outro [...]
Basta pensar, por exemplo, em atitudes éticas como a solidariedade, o
companheirismo, o altruismo, e torna-se mais facil entender porque o ato
moral supde a elevagdo acima das necessidades, desejos e paixdes
singulares, por que ele exige pensar no oufro e sair da condicao de
individuo egoista, voltado para si.

Ja o IFC, no que versa seu Art. 6° a avaliacdo e a autoavaliagdo da instituicao
possui uma descricdo mais extensa no ambito da ‘criticidade’ e o espirito de
valorizagdo do ‘pensamento critico’, associado a necessidade de colocar a prova a
capacidade do egresso em dissertar criticamente aspectos que compdem a sua

formacao académica como um todo.

Por sua vez, o IFRO restringiu a redagao deste item a atividades de insergéo social
via pesquisa, considerando a importancia da atuacdo visando principios da
dignidade e cidadania que sua formacéao tenta oferecer ao egresso.

Segundo Kant (2001) n&do pode ser considerada um atributo divino. Trata-se da
capacidade racional e autbnoma de cada ser humano, apoiada no tripé da

racionalidade, moralidade e liberdade.

Weber (2013), por sua vez, afirma que autonomia e dignidade estdo f...]
intrinsecamente relacionados e mutuamente imbricados”. A dignidade pode ser
considerada como o proéprio limite do exercicio do direito de autonomia. E este nao

pode ser exercido sem o minimo de competéncia ética.

Ja para Barroso (2022, p. 274) afirma que a:

[...] dignidade humana identifica (1) o valor intrinseco de todos os seres
humanos, assim como (2) a autonomia de cada individuo, (3) limitada por
algumas restri¢cdes legitimas impostas a ela em nome dos valores sociais ou
interesses estatais (valor comunitario). Portanto, os trés elementos que
integram o conteudo minimo da dignidade, na sistematizacdo que proposta,
sao: valor intrinseco da pessoa humana, autonomia individual, e valor
comunitario.
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Por meio desses conceitos pode-se ver que o conceito de dignidade humana é
bastante aberto e plural. Conforme Barroso (2022) pode ainda ser considerado
plastico, o que leva ao conceito de variagdo ou adaptacdo a contextos diferentes.
Isso porque, conforme Siqueira e Coutinho (2017, p. 7) “O termo dignidade evoluiu

através dos tempos [...]".

Em relacdo a cidadania, para Costa e lanni (2018, p. 47) definir o conceito de
cidadania é algo dificil devido a sua complexidade, pois “[...] sdo multiplas suas
variaveis constitutivas e as possiveis interpretagdes segundo seu contexto social e

politico”.

De forma resumida, para Costa e lanni (2018, p. 45) “A cidadania moderna diz
respeito ao direito da fruigdo do mundo privado, por meio da garantia da liberdade
individual e da possibilidade de delegar sua participagdo na politica a um terceiro,

por meio de seu voto no pleito eleitoral.”

Pode-se dizer entdo que cidadania € um atributo do sujeito que esta inserido em
uma sociedade/comunidade e é por ela reconhecido. Além disso, a esse sujeito s&o
atribuidos direitos e deveres para com a sociedade da qual faz parte. Logo, a
cidadania so6 faz sentido se for construida pelas pessoas ao viverem experiéncias

individuais e sociais.

Os poucos IFs que utilizaram em seu texto expressdes voltadas para a reflexdo
ética, apenas os apresentaram nominalmente. Dessa forma, a falta de conexao
semantica entre a redagao do documento e o que pode ocorrer na realidade gera um
vazio dificil de ser preenchido. Uma constatagdo disto se encontra nos termos
‘cidadao” e “sociedade” usados, por exemplo, pelo IFC para corroborar a relagao
que se estabelece entre 0 egresso e a sociedade e sua inser¢gdo social como um

cidadao.

“Cidadania” e “Sociedade” sao conceitos polissémicos, ou seja, ser cidadao ou ser
um cidaddo em um meio social ndo s&o prerrogativas umas nas que se insere a
ética, pois esses vocabulos sdo também utilizados em outros campos do

conhecimento humano como a politica, a antropologia e até mesmo a moralidade.

Nota-se, dessa forma, a necessidade de se usar uma evocagao para estabelecer o
sentido no qual a palavra esta sendo usada. Sem o conceito, o egresso podera fazer
uso de sua idiossincrasia e se valer da subjetividade para responder o que a
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instituicdo necessita saber, sem que essa resposta alcance objetividade capaz de

identificar sua formacéo ética.

Outra expressao problematica e paradoxal é a “formag¢ao humanistica”. Utilizada no
documento do IFPA, “formacdo humanistica” denota uma série de valores que vao
desde os principios da laicidade até o da liberdade e o da cientificidade
(provavelmente o principio mais desejado e que subliminarmente esta oculto em seu

background).

A formagdo humanistica esta relacionada ao processo educacional, no sentido da

formacgao escolar do sujeito. Dessa maneira,

A formagao humanistica considera que o homem se educa durante toda a
vida, sob a influéncia de toda a sociedade, dentro da qual a escola ocupa
um lugar central, procura-se nela seu desenvolvimento pleno, o qual
abrange o desenvolvimento da sua personalidade e dos aspectos
significativos, conscientes dela, entre os quais se encontra seu
compromisso com a propria sociedade que o educa. (DURAN, 2010, p. 1).

Nota-se, portanto, que as expressdes utilizadas nos textos sdo complexas e exigem

um conhecimento que ndo é acessivel a todas as areas de formagao académica.

Além disso, pelo fato de a proposta do IFPA estar disposta em “Dimensdes”, nota-se
que ha uma limitag&do inclusive em outra expressado adotada, qual seja: “insergao

social”.

Entende-se por insergcdo social a inser¢gao “[...] que, geralmente feita através de
projetos governamentais, sociais, educativos, pretende dar visibilidade econémica e

social a grupos sociais marginalizados” (DICIO).

Como se pode notar pelo conceito apresentado, o ensino publico superior tem
acatado as diretrizes do MEC em relacdo as politicas de insercado social, por meio
dos processos seletivos e de unidades organizacionais nas universidades publicas
que vém implementando projetos de apoio ndo s6 do aluno excluido social por sua
raca, cor, etnia ou limitagdo fisica, como também daquele cuja familia vive com

limites financeiros, desde seu ingresso, até a conclusdo de seu curso.

Dessa forma, surge um questionamento: de qual aluno se fala, quando se utiliza a
expressao ‘inser¢cao social’? Desses alunos ou de todos os alunos da instituicdo?
Por se tratar de uma politica, acredita-se tratar do segundo caso, que exige em sua
operacionalizacdo, distincado? Essa situacdo também & corroborada por outro

excerto: “critico e reflexivo sobre si”.
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Nesse aspecto, tanto o IFPA quanto o IFSUL parecem supor que o egresso tenha a
habilidade em avaliar a si proprio, em um julgamento de uma situagdo complexa,
pois a ética é condicdo Sine Qua Non para que o equilibrio se faga presente em uma
sociedade. A ética leva o sujeito a reflexdo sobre suas agdes, sobre o quanto
cumpre com as regras € normas sociais e legais, sobre o nivel de respeito que se
tem pelo outro. Envolve, portanto, honestidade, integridade e justica: fazer o que é
certo e 0 que é devido. Trata-se, portanto, de uma reflexdo sobre si e 0 modo como
o seu comportamento é percebido pelo outro.

Em uma dimensdo macro, todos os documentos analisados ndo potencializam o
aspecto ético tendendo a uma moralidade velada (que é voltada para a dimensao
micro, dos comportamentos, habitos e costumes) em que, o egresso, dentro da sua
responsabilidade e postura académica, avaliaria sua instituicido racionalmente como
uma forma de proporcionar o crescimento tanto de sua maturidade académica e

profissional quanto da prépria instituicio avaliada.

Admite-se que esse ultimo aspecto € mais funcional, quando se trata de coletar
informacdes para melhorar a qualidade dos servicos prestados pelos IFs. Mas
admite-se também que o documento, enquanto politica, deveria deixar o texto mais
assertivo, mais claro, a fim de nédo gerar duvidas e ambiguidades durante sua

operacionalizagao.

No tocante ao aspecto em pauta, registra-se que o IFMG e o IFRO referiram-se ao
aspecto da formacgao ética relacionada a pesquisa utilizando as mesmas expressoes

ja analisadas.

Por fim, registra-se que somente os documentos do IFC, IFCE, IFMG, IFPA, IFRO e
IFSUL tratam da formagao ética do egresso.

4.2.3. Ponto 3 - Qual é o indice de ocupagao dos egressos

Este ponto tem como principal intengdo dimensionar o indice de ocupag¢ao dos
egressos, a partir de dois aspectos distintos: a empregabilidade e a ocupacao

estudantil.

Assim, em relagcado a empregabilidade, os textos analisados focam sobre a colocagao

do egresso no mercado de trabalho, logo, a preocupacao do IF é saber se 0 egresso
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conseguiu sua colocagdo no mercado apds a conclusao do curso.

A empregabilidade € um conceito que surgiu no mercado de trabalho, no meio
empresarial. Para Nader e Oliveira (2007, p. 4) a empregabilidade “[...] localiza no
préprio trabalhador a tarefa de se ajustar as condigdes de trabalho”.

Trata-se, pois, da “[...] condigdo de ser contratavel, seja para um emprego ou para a
prestacdo de servigo autoempresariada” (MINARELLI, 2010, p. 18) o que pode ser
entendido como o quanto o egresso esta preparado para aproveitar as
oportunidades de trabalho oferecidas pelo mercado. Isso significa que
empregabilidade é algo intrinseco ao profissional, construido ao longo de sua
formacéo académica e profissional, o que implica ndo s6 naquilo que ele aprendeu
no curso superior, como também diz respeito as competéncias técnicas,

comportamentais e relacionais que desenvolveu.

Além disso, outros fatores devem ser considerados quando se trata de
empregabilidade, pois ha profissdes que possuem nichos especificos de contratagao
e oferecem um numero pequeno de vagas, quando comparado a quantidade de
egressos do ensino superior, uma vez que sua atuagcdo se da em ambiente
especifico, como é o caso dos formados em biblioteconomia, assisténcia social,

ciéncias politicas, secretariado executivo, dentre outros.

E importante registrar que empregabilidade pode utilizado dentro de trés vertentes,

quais sejam:

Teoria do Capital Humano, que preconiza que a educacao esta relacionada a
produtividade no ambiente de trabalho, que por sua vez leva a melhores salarios e

progresso econdmico;

Teoria do Capital Cultural que considera diversos elementos de cada sujeito
(educacgao, carater, dominio de diversas linguas, estilo de vida, forma de se
expressar na linguagem oral, indumentarias, etc.) como os propulsores de sua
mudancga social, dentro de uma sociedade estratificada, quer formal ou

informalmente.

Teoria do Capital Social que de acordo com Putnam (1993, p.177), “[...] refere-se a
aspectos da organizagao social, tais como redes, normas e confianga que facilita
coordenagao e cooperacao para beneficios mutuos. Capital social aumenta os
beneficios de investimento em capital fisico e capital humano”, conceito fluido e
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abrangente, pois pode englobar um grande numero de organizagdes e associagoes
civis.

No caso da empregabilidade, os textos revelam uma visdo no contexto da Teoria do
Capital Humano, o que contradiz com outros momentos textuais, nos quais se vé

presente o discurso social e a desigualdade como elemento importante a ser

verificado.

Nos documentos analisados, percebe-se que 0s mecanismos que sao adotados
pelos IFs foram checar se a formacdo académica prestada pelos IFs foi fator
preponderante para a inser¢cdo no mercado de trabalho ou se o egresso néao
conseguiu sua colocagao, demandando assim mais qualificacdo académica. Assim,
a busca por aprimoramento técnico via cursos de pos-graduagdo, pode ser um

indicador da n&o ocupagéao do egresso.

Este aspecto tem como principal caracteristica a investigagao feita pela PAE por
busca-ativa de modo as razdes pelas quais os egressos deram continuidade aos
seus estudos, destacando-se: a) desejo pessoal de continuar seus estudos, b)
necessidade de melhorar sua qualificacdo diante do mercado face as dificuldades de

colocagao no mercado de trabalho, e c) perfil empreendedor.

Sob o aspecto do Empreendedorismo, o IF procura entender se o egresso nao se
inseriu no mercado formal de trabalho (no sentido de tornar-se empregado) ou se
nao optou por encerrar sua ocupacgao estudantil porque decidiu ter para si um
negocio, uma empresa (micro ou pequena empresa) ou compor sociedade em um

empreendimento.

Contudo, sob o Empreendedorismo, ha de saber se ele ocorre anterior a
empregabilidade e a ocupagéo estudantil (no caso, se o egresso ja tinha intengao
manifesta em curso de iniciar sua atividade por conta prépria) ou se ocorre
intermediario que é quando o egresso opta por ser empreendedor porque tentou e

nao conseguiu sua colocagédo no mercado de trabalho.

Além disso, tecnicamente, esse ponto aborda a tematica deixando subentendido o
conceito de uma avaliacdo quantitativa ao pretender medir o indice, onde seria
preciso que o instrumento de coleta seja apresentado de forma direta, para que as
informagdes adquiridas formem um banco de dados em que o IF possa medir o grau
ocupacdo do ex-aluno, seja na insercdo no mercado de trabalho ou a sua
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continuacao na vida académica.

Dentre os IFs analisados, houve aqueles que estiveram voltados para a questao da
empregabilidade e da ocupacdo estudantil simultaneamente (que sdo os casos do
IFBAI, IFC, IFPE, IFRR, IFRO e IFPB). No documento do IFC, aparece a frase
“‘Relagcao entre o egresso e o mundo do trabalho”, que esta diretamente ligada a
empregabilidade, mas nao diz se essa relagdo alberga quem decidiu empreender.
Além disso, a expressédo “continuacdo dos estudos dos egressos” deixa duvidas
quanto a essa continuacdo dos estudos ser realizada no campus do IF ou se em

outra unidade de ensino (faculdades, universidades, centros universitarios, etc).

O IFG prevé apenas o acompanhamento via levantamento de dados sobre os
campos de atuagdo dos egressos, com o mapeamento das remuneragdes mais
altas. Em nenhum momento, viu-se no documento do IFG alguma ag&o que visasse
saber se 0 egresso inscreveu-se em algum outro curso de formagdo ou se o
acompanhamento contemplasse uma atualizacdo destes dados, mesmo naqueles

em que o IFG propés enquanto objetivos.

O IFG tal como o IFF, IFB, IFMA, IFMT, IFSPE, IFSUL e IFTM, contempla apenas o
aspecto da empregabilidade, ou seja, se 0 egresso conseguiu ou nao sua colocagao
no mercado de trabalho, o que demonstra que estes institutos focaram em conhecer

apenas a ocupacao profissional de seus ex-alunos.

O IFSUL especifica o tempo em que ¢é feito tal acompanhamento, fixado em cinco
anos apo6s a formagao do egresso ter sido concluida, para conhecer sua situagao
profissional, isto €, se 0 egresso esta ou ndo atuando no mercado em que 0 curso
concluido se constitui. O IFF resume sua proposta em a conhecer a situacao
profissional do egresso com o intuito de tragar os cursos de maior empregabilidade
no mercado. Por sua vez, o IFG explicita apenas o propdsito de acompanhar, sem
tracar algum tipo de estratégia para o caso de o egresso nao ter encontrado sua

posicao no mercado.

No caso do IFTO, o que se verificou foi a presenca de uma analise superficial do
perfil desses ex-alunos, sem descrever se pode ser feito 0 acompanhamento, por

quanto tempo e qual perfil de egresso que este IF faria.

Por sua vez, o documento do IFPE foi o que melhor apresentou uma proposta de
acompanhamento, tanto do indice de empregabilidade, quanto da ocupagao
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estudantil, do didlogo com o mercado de trabalho e demais segmentos.

Por ultimo, registra-se que o IFMS, o IFRJ e o IFPI ndo abordaram ou néo

trabalharam com o indice de ocupagao dos egressos em seus documentos.

4.2.4. Ponto 4 - Relagao entre a ocupagao dos egressos e a formagao
profissional recebida

O que o ponto 4 tem por objetivo identificar se 0 egresso conseguiu se inserir no
mercado de trabalho para atuar dentro das prerrogativas da profissdo, que lhes
foram outorgadas por sua titulagdo. Nesse caso ndo nem sempre o titulo recebido
coincide com a contratagcdo que vem sendo realizada pelo mercado. Isso porque, um
Bacharel em Economia, por exemplo, pode ser contratado como analista financeiro,
assim como um Bacharel em Administragdo. Outro exemplo se da com a
contratagao de psicologos, administradores e até advogados para cargos na area de

recursos humanos.

Por outro lado, ndo é incomum ao graduado buscar uma especializagdo, cuja
escolha dependera da area do conhecimento na qual o aluno se sente mais
confortavel, com mais dominio, das ofertas de mercado, do horario das aulas, do
tipo de ensino e do valor a ser investido, dentre outros. Assim, sua ocupagao no

mercado pode ndo estar relacionada com a formagéao recebida na graduacgéo.

Por outro lado, o desinteresse expresso pela pés-graduacao, pode levar o egresso a
usar a primeira formacdo académica como complemento de uma outra, afim ou
correlata, em que ele tem a oportunidade solicitar aproveitamento de estudos, para

acelerar sua formacao em outra area.

Assim, ao incrementar seu curriculo, 0 egresso pode retornar para a sua area de

origem ou adotar a nova area, abandonando sua formagao inicial.

A analise textual revelou, na maior parte dos documentos, duas teorias ja
identificadas anteriormente. No caso do IFMA a preocupacéao esta focada na relacéo
entre o egresso e o mercado de trabalho de modo a defender a oferta por uma
formacéo profissional voltada para as demandas da sociedade, que encontra
inspiragéo/suporte na Teoria do Capital Social. Por outro lado, o IFRR, o IFCE, o

IFPE e o IFRO defendem ser voltadas para o mundo do trabalho, que encontra
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suporte na Teoria do Capital Humano.

De forma bem especifica, o IFCE propée um acompanhamento do egresso por um
periodo de dois anos, com o intuito de identificar possiveis dificuldades que ele
tenha encontrado, tanto em sua colocacéo, quanto em sua manutengao no posto de
trabalho. Essas atividades foram pensadas para desenvolver revisbes em sua matriz

curricular, com base nas informagdes do egresso e do mercado de trabalho.

O IFC, dentre os analisados, € a unica instituicdo em que a preocupacgao € tanto
saber se o0 egresso esta atuando na area do curso em que escolhera formar-se e se
ele buscou nessas areas outros cursos afins ou correlatos a sua formacgao. Esse IF
também faz a tabulagdo daqueles egressos que, por razdes proprias, optaram por
atuar em atividades fora da area de formacgao conclusa no IF. Contudo, como se
trata de uma politica, o documento do IFC nao prevé se ha agdes ou iniciativas de
estimulo a esse egresso em qualificar-se no curso em que terminara na unidade e
também ndo ha disposicbes que possam, por exemplo, culminar na oferta de

oficinas ou cursos de extensao ao ex-aluno.

Dessa forma, pode-se dizer que, quanto a ocupacao estudantil, cabe a necessidade
de saber se 0 egresso conseguiu sua colocagao profissional com as habilidades e
competéncias que adquiriu ao longo do curso, ou algou novos voos e continuou sua

vida académica.

Isso porque, o fato de ter sido formado a partir de uma grade curricular considerada
bem estruturada e atualizada, ndo garante seu interesse na continuidade dos
estudos. Pode o egresso tanto dar sequéncia ao que ele estudara na formagao

como pode denegar tal area e vir a preferir outra.

4.2.5. Ponto 5 - Conhecer a opinidao dos empregadores sobre os egressos da
instituicao

A opinido dos empregados sobre os egressos da instituigdo constitui-se em uma
fonte de informacdes relevante, pois eles tém a oportunidade de verificar a atuacao
do egresso, no cotidiano do seu ambiente de trabalho. Dessa forma, podem fazer
uma avaliagdo n&do sO6 do seu dominio técnico, como também de outras
caracteristicas necessarias a um profissional, simultaneamente, dentro de duas

teorias: a do capital humano e do capital social.
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A avaliagao positiva dos egressos podera fortalecer a imagem da instituigdo junto ao
mercado de trabalho. Por outro lado, uma avaliagao de egresso que identifica pontos
que deixam a desejar, pode auxiliar os IFs, na analise das causas que levaram a

isso, e se a instituicdo necessita agir em relagéo a elas.

Contudo, os IFs analisados quase nao abordam sobre como os empregadores
seriam inquiridos, ou como seria exatamente utilizada a “opinido dos empregadores”.
No caso do IFMG, periodicamente, a proposta é que sejam realizadas visitas
técnicas presenciais nas principais empresas da regido em que ha egressos
colocados para coleta dos empregadores sua opinidao sobre o desempenho dos

egressos.

Mas, o que o IFMG n&o aborda € se no caso do egresso ter se colocado em uma
pequena ou média empresa e que nao figura entre as principais da regido se o IF a
visitara ou se adotara uma outra modalidade como o contato telefénico ou o envio de
formulario online aquele empregador. Ja no entendimento do IFRR, a opinido dos
empregadores serve para que a instituigho mantenha-se atualizada enquanto

conteudo programatico de seus cursos. Deixar para as consideragdes finais.

Ao analisar o documento do IFB mostrou que o texto ndo deixa claro de que forma
sera coletada a opinido dos empregadores, para que a instituicdo mantenha-se

atualizada os projetos e agdes de seus cursos.

Na proposta do IFBAI percebeu um foco sobre o perfil do egresso, ou seja, na busca
de informagdes sobre as exigéncias do mercado, com o intuito de tragar um perfil
profissional desejado que possa nortear a instituicdo na revisdo da matriz curricular

de seus cursos. Em ambos os IFs, ndo houve mencdo a satisfagcdo dos
empregadores quanto a atuacédo do egresso em sua empresa.

Nesse caso, nota-se claramente que os principios da Teoria do Capital Humano se

fizeram presentes nos documentos dos IFs supracitados.

Em termos técnicos, nesse caso, o ponto cinco € uma consequéncia do ponto quatro
e uma afluéncia aos pontos um e dois, enquanto que o ponto seis (a ser analisado a

seguir) € um efeito dos dois pontos antecessores.
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4.2.6. Ponto 6 - Utilizar a opiniao dos empregadores dos egressos para revisar

o plano e os programas

Neste ponto, faz-se importante a participagdo do egresso (ja inserido no mercado de
trabalho) na constituicdo de novos planos de ensino e matrizes curriculares da IF em
consonancia com o mercado. Nesse quesito, a coleta dos dados a ser feita tem
como principal foco, apontamentos feitos pelos empregadores de modo que essa
opinido contribua para a atualizagdo dos conteudos programaticos das disciplinas
ofertadas pelos IFs. Isso ja havia sido percebido por Lousada e Martins (2005) para
quem o acompanhamento dos egressos pode propiciar uma linha de continuidade
dos relacionamentos entre o0s ex-alunos e a instituicdo, representando
respectivamente o mercado de trabalho e o ambiente académico de formacao, de
modo que os resultados da interacdo promovam melhorias institucionais para a

formacao dos novos profissionais.

E importante destacar que o normativo oriundo do MEC sobre a Comiss&o Propria
de autoavaliacdo enfatiza a atualizagdo dos cursos, processo que envolve tanto o
ambiente interno da IES, quanto o ambiente externo em niveis local, regional,
nacional e global. Isso porque os diversos cursos oferecidos pelas instituicbes
devem propiciar condicdes de o aluno se preparar para sua atuacao profissional,
considerando as mudangas sociais, legais, técnicas, tecnoldgicas e culturais

vigentes.

Logo, a adequagao ou readequagao das matrizes curriculares € o modo como as
instituicdes de ensino superior se comprometem, para ofertar conteudos atualizados
e que correspondam efetivamente as demandas que o futuro profissional podera ter
que atender. Dessa forma, a opinido dos empregadores consiste em um dos fatores
a serem considerados para a realizagdo de mudangas curriculares, projetos e planos

nos IFs.

No entanto, ndo ha sinalizagdo do periodo no qual os dados deverao ser coletados.
Obviamente que os programas (conjunto de projetos) devem detalhar esses
elementos de forma especifica, incluindo os instrumentos de coleta e analise dos
dados. Porém, lamentavelmente, nenhum dos documentos analisados mencionou

uma estrutura de programa com seus projetos alinhados a politica como um todo.

Cumpre registrar ainda que a autonomia dada a cada instituicdo de ensino superior
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para escolher seus indicadores para inser¢cdo no relatério da CPA, dificulta a
realizagcdo de um diagnéstico global da educagdo superior no pais, devido a

heterogeneidade dos dados e informagdes geradas.

Enquanto elemento de uma politica, o ponto 6 cumpre sua fungdo. Cabe, no entanto,
identificar um periodo minimo para que esse acompanhamento seja feito. Além

disso,

A partir da analise do documento do IFPA, constatou-se a pretensao de se usar a
opinido dos egressos e dos empregadores para realizar sua avaliagdo e
autoavaliacdo, porém o mesmo IF prevé uma avaliagdo externa onde aponta os
agentes externos eleitos como 6rgaos de regulagao e o proprio profissional egresso,
inserido no mercado de trabalho como fonte de informacgéo. Isso, para um leitor

menos afeito ao tema, gera confusao e duvida.

O IFC também tem como diretriz primeira o conhecimento da realidade do mercado
de trabalho para as adaptagbes que sua grade curricular possa atender as

demandas do mercado, da sociedade e do mundo do trabalho.

A seu turno, o IFBAI, IFCE, IFB e IFTO descrevem sua intengao de formar um banco
de dados, a partir dos quais seriam gerados indicadores para comporem o relatério
da CPA. No entanto, ndo indicam como alimentar esse banco de dados, nao indicam
0os modos de coleta desses dados, quais parametros serdo utilizados ou quais atores
dardo suas opinides para a reorganizagao do que se pretende.

Por sua vez, o IFMT no Art. 4° do documento analisado, considera entre seus
objetivos a oferta de cursos com demandas quantitativas e qualitativas advindas da
sociedade e do mundo do trabalho. O mesmo ocorre com os institutos antes citados

anteriormente.

Cabe entado, verificar a extensdo e abrangéncia das expressdes e vocabulos
utilizados. No termo “mundo do trabalho”, o texto leva o leitor ao entendimento que
de as opinides serdo coletadas com os empregadores, deixando sem mengao 0s
casos nos quais o egresso € Microempreendedor Individual (MEI) ou possui seu
préprio negécio. Logo, nao é possivel identificar se a contribuicdo daquele egresso
que decidiu atuar por conta propria tera 0 mesmo peso avaliativo do que o
empresario de médio ou grande porte que contribuiu com sua opinido para a

reformulacéo de curriculos.



102

O IFSPE indica em seu Art. 5° de forma clara, que coletara dados (opinidao dos
egressos para a revisao dos planos de curso da instituigdo) com o principal objetivo
a reavaliagdo ndo somente de seu curriculo, como também didatica adotada pelo

corpo docente, o que poderia levar a formagao continuada aos seus professores.

Ja o IFMG argumenta que as visitas tém como objetivo a divulgacédo dos trabalhos

da IF, para que possam captar novos alunos.

Por fim, o IFMG destacou a importancia dessa consulta aos empregadores, ndo so
para a redefinicdo de curriculos e conteudos programaticos dos cursos ofertados,

mas também buscando campo para novas pesquisas e projetos de extenséao.

4.2.7. Ponto 7 - Atividades de atualizagdao e formacao continuada para os

egressos

A formacao continuada € uma expressao que se encontra com maior frequéncia no
ambito do magistério. No caso de profissionais liberais e aqueles que trabalham sob
o vinculo com uma empresa ou instituicdo publica, a denominagao mais adequada
seria “atualizacao profissional”. Embora nos dois casos o objetivo seja propiciar ao
profissional o contato com novas técnicas, teorias e praticas da sua area de saber, o

adjetivo serve para distinguir os segmentos dos quais se fala.

O profissional que deseja se manter atualizado deve buscar fontes de atualizagao,
quer seja nas universidades ou fora dela. Essa atualizagdo pode se dar mediante a
participagdo em palestras, eventos cientificos, grupos de estudos, treinamentos on
the job, cursos de especializagdo ou de pos-graduagao strictu sensu. Mas ela néo
fica restrita ao conteudo da profissdo, pois as habilidades pessoais, sociais e
culturais também fazem parte da formacéo continua de quem se encontra ativo no

mercado de trabalho.

Conforme o documento orientador do Inep e Conaes (2004) entre as atribuicées das
instituicbes de ensino superior esta, também, a oferta de opgdes para o egresso se

aprimorar continuamente, enquanto profissional.

A partir dos documentos analisados verificou-se que o IFPA oferta formacéao
continuada na area em que o egresso se formou ou em areas afins/correlatas e o
IFPE menciona o Ensino a Distédncia (EaD) como instrumento para a formagao

continuada, em periodo semestral ou anual.
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Dos IFs analisados, dois ndo apresentam a intengao de ofertar eventos de formacéao
continuada a esse publico: o IFF e o IFSPE. O IFF faz somente a indicacdo de
outras instituicbes que possam ofertar tal formagao. O IFSPE, por sua vez, apenas
prevé a identificacdo das demandas, sem abrir possibilidades para instituir cursos de

formacgao continuada e atualizagéo para seus egressos.

Os documentos dos demais IFs ndo contemplaram este item.

4.2.8. Ponto 8 - Participagao dos egressos na vida da instituicao

Este ponto diz respeito ao grau de participacdo dos egressos nos respectivos IFs de
sua formacao, de maneira a formar um “relacionamento continuo”. Essa participagao
pode se dar de diversas maneiras, entre elas as ja destacadas no processo de
formacao continuada. O primeiro passo seria obter uma forma de manter o canal de
comunicagao atualizado para, a medida em ganhar experiéncia e maturidade como
profissional, possa compartilhar com o IF, por meio de projetos nos quais a
participacdo de voluntarios é permitida, em eventos na condicdo de palestrantes,
contribuindo com suas histérias profissionais para inspirar alunos de graduagao, por

meio de videos a respeito de suas atividades, dentre outros.

No entender de Machado (2001, p. 37) aos egressos cabe

[...] realimentarem a escola com as informagdes necessarias para analise
dos curriculos, tendéncias do mercado, desenvolvimento de tecnologia,
métodos e processos de trabalho, novos equipamentos etc., de modo a
facultar a IES o pleno atendimento das necessidades desse importante
segmento da sociedade.

Essa realimentac&o pode se dar por meio do relacionamento continuo, que foi citado
em 16 documentos dentre os 23 analisados, evidenciando que o contato entre o
egresso e o IF pode até ndo ser presencial, mas devera ocorrer quer seja por
formularios enviados por correio eletrénico, por contato telefénico ou ainda, por

midias digitais de publicidade como redes sociais, radio e tv streaming.

De acordo com Queir6z (2014) e Costa e Moreira (2018, p. 2518) “[...] ainda sao
poucas as instituicdes de ensino superior, brasileiras que valorizam um canal de

comunicagao com 0S Seus egressos’.

Com relacdo aos documentos analisados destaca-se a proposta do IFMT que foi

idealizada para proporcionar comunicagdo permanente com 0S egressos,
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descrevendo um ambiente de vivéncia e intercambio entre os alumni e o corpo
discente de maneira que, a atualizagao dos saberes dar-se-a de forma dindmica e
contextualista, ou seja, o egresso podera apresentar conhecimentos de sua pratica
que podem ser utilizados nas aulas em que o discente ministrar a partir do tema em

que este for trabalho em classe, dentro da Teoria do Capital Humano.

Ja o IFPA tragou um caminho ainda mais préximo, em que transforma o egresso em
um parceiro do IF no sentido de que, sua contribuigdo transcende o carater
tecnicista e aborda questbes voltadas para a politica, a sociabilidade e a cultura
nunca perdendo de vista a técnica, isto €, o IFPA pensou em uma aproximacédo do
universo técnico com a realidade em que os egressos estado inseridos, 0 que pode

ser inserido na Teoria do Capital Social.

7 by

Outro aspecto de destaque é ainda a contribuigdo do egresso a instituicdo
envolvendo a formacdo extraclasse do corpo discente, ou as atividades
complementares nas quais o contato com os egressos podera ocorrer em simposios,
palestras ou rodas de discussdo nos quais eles possam falar de suas experiéncias e

da forma como se inseriram no mercado de trabalho.

O IFB, por sua vez, propbe como objetivo a reintegragdo dos egressos a
comunidade académica, o estimulando a visitas presenciais no campus. O retorno
presencial do egresso ao IFB poderia ser organizado de forma a que houvesse
contato com o corpo docente a fim de proporcionar o intercambio de conhecimentos

e saberes que poderao ser de interesse mutuo e, também, para o proprio IFB.

O IFG restringiu-se somente a expressar o desejo de manter uma “[...] comunicagao
eficaz com o egresso” sem apresentar elementos de seu engajamento, estimulo ou

qualquer perspectiva de intercambio entre o corpo docente, discente e técnico.

Por ultimo, o IFCE apresentou propostas mais efetivas e robustas uma vez que além
de estimular o retorno do egresso as suas instalagdes, os momentos de lazer e
recreacao entre o egresso e o corpo discente e docente (dentro e fora do campus)
podem se tornar reunides de colaboracdo mutua ja que o egresso, mesmo em um
ambiente “informal”, estabelece contatos e na formagao de sua rede de contatos,
experiéncias e saberes podem ser trocados ludicamente e convertidos em acdes de
auxilio na formacido didatica dos docentes orientados pelo saber pratico dos

egressos.
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4.2.9. Ponto 9 - Que tipos de atividades desenvolvem os egressos?

Neste ponto, a intenc&o é identificar quais tipos de atividades os egressos poderéo
desenvolver ou, melhor dizendo, quais atividades o egresso podera desenvolver

com base nos limites em que o documento elaborado pelo IF permitir.

Entre os |IFs analisados, a maioria alega abrir oportunidades para que seus egressos
possam atuar também como docentes ou professores substitutos, em cursos

ministrados pelas unidades na modalidade voluntarios.

A de se refletir se esta modalidade de voluntariado colabora com a vida do egresso,
pois essa experiéncia ndo podera ser pontuada pratica docente, no caso de
processo de selecdo ou concurso publico, pelo fato de ndo haver nenhum vinculo

previdenciario (IFB, em especial).

O IFCE propde a aproximagao dos egressos pelas vias meritocraticas. Assim, seus
melhores ex-alunos seriam convidados para a ministragao de palestras, simpdésios e
encontros para relatar suas experiéncias. Isso poderia estimular a vivéncia e a
integracdo de funcionarios, ex-alunos e corpo docente por meio de eventos de

intercambio e formacao de redes de contato sempre em atualizagao continua.

No caso do IFCE o documento deixa a desejar quando menciona a selegao entre os
“‘melhores” e “mais destacados”, pois, 0 documento nao prevé, nem sinaliza para os
critérios a serem utilizados. Ha, portanto, riscos na definicdo desses critérios, no
momento de se colocar a proposta em pratica, dado que podera cair na

subjetividade de quem for gerenciar o projeto.

Finalizando, no caso do IFMA, registra-se que o documento analisado faz mengao
apenas ao incentivo dos egressos a participagao de cursos, eventos oferecidos pela

unidade, sem nenhum outro destaque ou critério.

4.2.10. Ponto 10 - Quais contribuigdes sociais tém trazido os egressos para a
instituicao?
O ponto 10 tem afluéncia ao ponto 2 mas com um adicional: a contribuicdo pratica

do egresso e quais beneficios que essa contribuicdo trouxe ao IF formador. No

ponto 2, a contribuicdo do egresso sobre sua formagao ética, isto &, sinalizagdes
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feitas pelo egresso que o IF poderia alterar ou substituir. Aqui neste ponto 10, busca-
se saber os resultados ou os efeitos causados por essas contribuicdes uma vez

implementadas na sociedade.

Fala-se muito nos poucos documentos que abordaram o ponto 10 aspiragdes
reflexivas sobre o que poderia ser chamado de Responsabilidade Social tanto por
parte do egresso quanto por parte dos IFs. Ressalta-se aqui que a Responsabilidade
Social € o compromisso que assumem o egresso e |IF quanto ao retorno a sociedade
que suas acgdes podem promover. Por se tratar de uma instituicdo publica, o IF deve
garantir o retorno a sociedade por meio da qualidade e exceléncia que sua formagao

técnica, profissional e académica pode oferecer.

Entretanto, o ponto nevralgico e nesse aspecto retoma-se o ponto 2 é que a
responsabilidade social esta associada diretamente com a Etica e seus principios.
Ndo ha responsabilidade social se junto a ela nao houver elementos que
fundamentem a pratica de responsabilidade social e esses elementos sao
encontrados nos principios éticos presentes tanto na missdo quanto nos valores que
a instituicdo tem como previstos em seu estatuto. Ao egresso, a importancia da Etica
faz com que o compromisso social de proporcionar o retorno que a sociedade
espera dele é expresso pela sua atuacao profissional no mercado de trabalho que

envolve o contato (direto ou indireto) com pessoas, com o coletivo.

Logo, a atuagao profissional do egresso deve estar em conformidade ndo apenas na
responsabilidade de seus atos individuais como um cidadao, uma pessoa civil mas
esta também em conformidade com os mesmos valores que seu IF formador
defende, ou seja, na cerimbnia de colacdo de grau em que o egresso faz o
juramento em estar comprometido em atuar sempre sobre a égide da Etica, das leis
e do que é esperado dele moralmente, sua pratica podera refletir também a imagem

da instituicdo aqueles que nao fazem parte do quadro de alunos e ex-alunos do IF.

Em outras palavras, quando um egresso, por exemplo, esta envolvido em agdes
moralmente reprovaveis, além de se atribuirem a conduta moral dele, atribui-se
também a formacéo académica que ele recebera, ou seja, se por erro, negligéncia
ou mesmo atos delituosos o egresso venha a cometer no exercicio de sua fungao, o
IF podera defender-se alegando de que tal pratica ndo faz parte de seus valores. Por
outro lado, quando assumida a responsabilidade social por egresso e IF, esses
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assumem também o esforgco a empreender por solugdes que visem a melhoria ou o
desenvolvimento (por meio da tecnologia) de solugdes que poderdao ser adotadas

pelo grande publico no futuro.

Os IFs também se ativeram a um raio de alcance restrito a comunidade e nesse
sentido, o que fica entendido € o carater regional que tais agdes devem afetar. Esse
regionalismo nao quer dizer que o compromisso social do |IF ndo possa atingir para
além da regido em que a unidade atende, mas, que alguma ag&o possa comegar em

uma regido e ser utilizada por outras.

O IFBAI propde que o cadastro geral dos egressos sirva de base para o
fornecimento de subsidios sistematizados para a exceléncia e a qualidade dos
cursos por ele ofertados, tal como identificar mudancas no perfil das demandas que
surgirem. S¢ isso! Uma repeticdo ao que o mesmo documento prevé no ponto 6. O
mesmo se aplica aos IFPA e IFRO e o IFSUL diferencia-se pouco dessas unidades
quando propde que haja avaliagdes diagndsticas que visem detectar a necessidade

de mudancas nas politicas e no planejamento institucional.

4.3. A SITUAGAO DOS IF'S EM RELACAO A POLITICA DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO.

O questionario que foi enviado aos campi do Espirito Santo, foi também utilizado
junto aos 23 IFs, porém, apenas sete retornaram respondidos pelas unidades, cujos

resultados s&o apresentados a seguir.

Ponto 1 — Existem mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a

formacéo curricular recebida?

Quatro dos participantes responderam que atendem totalmente o ponto abordado,
ou seja, eles adotam instrumentos e mecanismos de mensuragdo e avaliagao
institucional com base na opinido dos egressos, porém dois revelaram que n&o

atendem a esse quesito e um que o faz de forma parcial.

Ponto 2 — Existem mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a

formacéo ética recebida?
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As respostas ficaram distribuidas dentro do seguinte continuum: dois IFs
responderam que estdo seguindo os critérios estabelecidos pelo ponto, isto é, eles
atendem totalmente este aspecto; dois institutos revelaram atender parcialmente e

trés que ndo atendem aos critérios que estdo dispostos no ponto 2.

Ponto 3 — A instituicdo busca saber qual € o indice de ocupagé&o dos egressos?
Entende-se por ocupacéo alguma atividade profissional ou estudantil.

Responderam que atendem totalmente esta proposta, quatro institutos. Um IF
registrou que o faz parcialmente e dois que ndo atendem desenvolvem essa

atividade.

Ponto 4 — Ha relagdo entre a ocupagao dos egressos e a formagéo profissional

recebida?

Das sete respostas que retornaram, pode-se ver que quatro IFs consideram que
atendem ao questionamento, dois outros, no entanto, disseram nao verificar se essa

relagao existe, e uma instituicdo disse que o faz parcialmente.

Ponto 5 — Existem mecanismos para conhecer a opiniao dos empregadores sobre os

egressos da instituicao?

Em relacio a esse aspecto, quatro IFs disseram que ndo desenvolvem atividades ou
possuem mecanismos que permitam saber a opinido dos empregadores. Dois
participantes alegam fazer isso de forma parcial, portanto, somente um IF consegue
obter informagdes sobre seus egressos a partir da opinido de seus empregadores.

Ponto 6 — Existem mecanismos para que a opinido dos empregadores dos egressos

seja utilizada para revisar o plano e os programas da instituicado?

As respostas a esse questionamento foram coerentes com aquelas dadas na
questao anterior. Isso significa que, infelizmente, quatro dos sete IFs ndo utilizam a
opinido dos empregadores nos planos e nos programas institucionais. Apenas um
revelou possuir condicbes para desenvolver essa atividade e duas unidades

participantes disseram que suas condi¢cdes para tal, sdo parciais.
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Ponto 7 — Atividades de atualizagao e formagao continuada para os egressos

As respostas obtidas revelam que trés IFs promovem ag¢des ou atividades visando a
formacgao continuada do egresso, seja atualizagao de conhecimento ou capacitagéao
para outros novos. Em relacdo aos demais, dois IFs responderam que atendem

parcialmente e dois revelaram nao atender.

Ponto 8 — Participagao dos egressos na vida da instituicao

As respostas a esse questionamento ficaram divididas entre o atendimento total (trés

IFs) e o atendimento parcial (quatro IFs).

Ponto 9 — O IF aplica ou estimula a pratica de atividades desenvolvidas pelo egresso

As respostas enviadas mostram que dos sete participantes, quatro atendem
parcialmente a esse ponto; dois IFs disseram atender totalmente, e um que néao

atende.

Ponto 10 — Contribui¢gdes sociais trazidas pelos egressos a instituicdo apds sua

formacéao

Por ultimo, quatro IFs responderam que atendem totalmente ao que o ponto lhes
exige; dois informaram que atendem parcialmente e, apenas um, respondeu que nao

atende ao solicitado.

Com relacado ao espacgo para manifestagbes, um dos IFs registrou que nao sentiu
falta de pontos a serem inseridos e o IFPE sentiu falta da seguinte pergunta: “Ha no
IF alguma politica institucional de egressos em curso?”. O proprio participante
responde que no IFPE ainda estdo em fase de construgdo das Politicas

Institucionais de Atendimento ao Egresso.

Em relagdo ao processo de elaboracdo de uma PAE, o IFPE respondeu que é
necessario ressaltar a relevancia da percepcao entre a formacao prestada e o
desenvolvimento do futuro, enquanto o IFCE sugeriu que deve haver um
envolvimento maior com setores de comunicagdo da instituicdo. No segundo caso,

aventa-se a possibilidade de uma critica velada ao comportamento isolacionista de
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algumas unidades federais. Por fim, o IFPR respondeu com a imagem da pagina do

portal de egressos da instituigao.

44. A SITUACAO DOS CAMPI DO IFES EM RELAGCAO A POLITICA DE
ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO.

A parte da pesquisa que foi realizada no Ifes levou em consideragéo o fato de ainda
nao haver uma PAE em vigor ou em construgdo no Espirito Santo. Dessa forma,
como registrado na metodologia, foi enviado um questionario a todos os campi,
tendo como base os dez pontos que uma Politica de Acompanhamento de Egressos
deve contemplar. Além disso, foi questionado se eles tiveram alguma iniciativa ou ja
desenvolveram alguma agao, tendo por base as orientagdes do Inep e Conaes
(2004).

Assim, aos 21 campi existentes no Espirito Santo, que participam do FIEC, onde
existe um servidor responsavel pelo setor de Relacdes Institucionais e Extensao
Comunitaria foi enviado o questionario para coleta de dados aos responsaveis pelo
Acompanhamento de Egresso. Infelizmente o retorno foi exiguo, pois apenas trés

fizeram a devolutiva.

Na primeira pergunta, referente ao desenvolvimento de agbes relacionadas ao
acompanhamento de egressos no campus, duas unidades responderam
afirmativamente e a outra, que nao ha ou ndao houve nenhuma agdo semelhante na

unidade.

Em relagao as atividades desenvolvidas foi citado o questionario a ser preenchido
pelo egresso, encontros realizado com os alumni e a participagao de ex-alunos em

eventos do campus, sendo o0 egresso o protagonista da acéo.

A segunda pergunta tratou sobre agdes que poderiam ter sido feitas ou de
instrumentos adotados para o acompanhamento dos egressos. Nos trés casos, foi
enviado aos egressos um questionario para levantamento de sua opinido, mas um

deles foi além, pois promoveu um encontro com 0s egressos.

Em terceiro lugar, o foco do questionamento foi sobre o periodo ou ano em que o
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encontro ou os questionarios foram enviados. Neste caso, um dos campi informou
que realizou o encontro de egressos em 2016, tendo também enviado questionarios
nos anos de 2016 a 2019. O outro campus realizou encontro com os egressos antes
de 2016 e o ultimo em 2019.

O conteudo da quarta pergunta versou sobre agdes desenvolvidas com o intuito de
levantar a opinido dos egressos sobre a formacdo recebida, tendo retornado

respostas positivas.

Na quinta pergunta buscou-se elucidar se os campi visam conhecer a opinido dos
egressos quanto a formagéo ética recebida ao longo do curso, sendo o retorno de

uma resposta positiva e ou negativa.

A pergunta n° 6 procurou inquirir os campi sobre agdes para identificar o indice de
ocupacao dos egressos, tanto no dominio profissional, quanto estudantil. Em ambos

0s casos a resposta foi afirmativa.

O sétimo questionamento foi se o campus desenvolve alguma agédo que levou em
conta a relagdo entre o egresso e a formagao profissional recebida pelo egresso,

sendo informado que em ambos os campi isso ja ocorria.

A oitava pergunta foi se o campus levantou a opinido dos empregadores quanto ao
desempenho profissional do egresso, o que s6 ocorreu em uma das unidades.

Em nono lugar buscou-se verificar se os campi usaram o questionario aplicado aos
egressos em relagdo a matriz curricular, conteudo programatico dos cursos ou
programas dos cursos. Mais uma vez, apenas um campus respondeu

afirmativamente.

A décima pergunta foi se o campus realizou alguma agao voltada para a promogao
da formacéo continuada pelos seus egressos e um campus respondeu “Sim” e o

outro respondeu “Nao”.

Na décima primeira pergunta, os campi foram arguidos sobre a possibilidade de
estimularem a participagcdo dos egressos na vida da instituicdo e ambos os campi

responderam “Sim”.
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Por fim, o ultimo questionamento versou sobre as acdes desenvolvidas que visavam
identificar as contribuigcbes sociais que os egressos poderiam dar como retorno a
instituicdo, mas somente uma das unidades respondeu que ja atuavam nesse

sentido.

Além dessas 12 perguntas foram enviadas duas questdes abertas: uma para
verificar se o respondente sentiu falta de abordar algum assunto e outra se gostaria
de deixar alguma observacao ou colaboragao importante para a construgdo de uma
politica de Egresso. No entanto, nenhum dos trés entrevistados se posicionaram a

respeito.
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5.CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste trabalho foi “Analisar as politicas de avaliagédo
institucionais, com foco no acompanhamento e avaliagdo de egressos adotadas nos
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Brasil’. O caminho trilhado
até aqui mostrou uma certa pertinéncia quanto a um “conflito” de naturezas
institucionais. Por que isso? Ao adotar o SINAES (sistema organizacional que visa
avaliar instituicbes de ensino superior), os IFs, sdo conduzidos a adotar as
prerrogativas proprias as IES mesmo sendo instituigbes voltadas para a formagao

profissional e ndo académica como nas IES.

A partir dessa analise alcangou-se a questdo de “ldentificar na legislagao principios
ou categorias necessarias a composi¢ao de uma politica de egresso”, em que pelo
fato de ndo haver nenhum dispositivo juridicamente valido para regulamentar e
sistematizar os Programas de Acompanhamento dos Egressos (PAE’s) e, por ser
uma exigéncia de o6rgaos federais como o IF, a necessidade e pertinéncia dessa
analise permite uma aspiragdo ao pioneirismo da discussdo, o que de uma certa

maneira nao se trata de uma questao resolvida e fechada.

A auséncia de diretrizes normatizadoras mais claras e dispositivos juridicos também
foram extensivos a auséncia de trabalhos e produgdes académicas que abordassem
esse tema com um olhar dentro da problematica abordada neste trabalho. A
dificuldade para buscar referenciais teéricos que fundamentassem a argumentagao
aqui exposta, a principio, auto delimitou a consulta direta aos documentos de cada
IF analisada neste estudo, uma vez que sem tal fundamentagao tedrica e sem a
analise documental destes programas, a discussdo incorreria em uma analise

especulativa e sem maior valor cientifico que o tema por si prépria demanda.

A auséncia de diretrizes nacionais para uma Politica Institucional de
Acompanhamento de Egressos propria para os Institutos Federais também implicou
na dicotomia entre Programa e Politica adotados pelos IFs no sentido de que, sendo
um programa, o PAE ndo tem diretrizes sélidas a serem adotadas e sdo eivadas de
temporalidade e instabilidade que recaem sobre sua manutencéo, de acordo com a
‘conveniéncia” e com a alocagcao de recursos disponiveis. Por outro lado, sabe-se
que uma politica, até mesmo por ser fruto de agdes e democraticas, tem uma

estabilidade garantida por dispositivos legais e n&o possui “prazo de validade”, como
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ressaltado no entendimento apresentado pelo Diretor de Relagcdes Empresariais e
Extensao Comunitaria (DIREC) do IF Espirito Santo.

Ainda notou-se na analise dos documentos ora a repeticio de um ou varios
elementos como se o surgimento de um fosse base metodologica de outros
subsequentes e, por conta da natureza institucional dos IFs, houve pontos nao foram
abordados e outros foram pouco ou mal estruturados, causando com isso redacdes

ambiguas, evasivas e inconclusivas.

Considerando que dos 38 Institutos Federais de Ciéncia e Tecnologia existentes no
Brasil, apenas 23 institutos publicaram documentos institucionais referentes ao
acompanhamento de egressos, sendo que oito ainda sdo programas ou nucleos de
acompanhamento de egressos e em 15 IFs sdo politicas de acompanhamento de
egressos, ha fortes evidéncias das dificuldades para a elaboragdo dessa politica,
seja por dificuldade de entendimento tedrico/conceitual, seja por dificuldade de se

comprometer com programas e projetos que podem nao ser implementados.

Em relagdo ao segundo objetivo que foi “Descrever a estrutura, concepgdes e
estratégias adotadas no acompanhamento de egressos nos IFs pesquisados”, a
obrigatoriedade da implementacao das PAEs nos Institutos Federais mostrou que os
documentos aqui analisados nao sofreram nenhum processo de atualizagdo e
padronizagcdo recentemente, de modo que, adotando uma Politica Nacional de
Acompanhamento de Egressos, todas as unidades federais estariam sob orientagcéo
dessa politica e em conjunto, promoveriam o amadurecimento da discussdo de

diretrizes que todas as unidades federais poderiam adotar.

Na falta de literatura prépria para este tema, uma vez que poucas produgdes foram
encontradas neste tema e a maioria aborda apenas um recorte especifico de um
determinado curso ou instituicdo, pode-se dizer que a abordagem desses trabalhos
nao contemplou a visdo macro institucional (construgdo da politica institucional) e
sim apenas a visdo micro institucional o que, de uma certa maneira, refletiu na
dificuldade em desenvolver este tema ja que nesses trabalhos, a auséncia de
diretrizes nacionais voltadas para o contexto institucional dos IF’s também fora
percebida. Os textos que deram suporte ao trabalho mostram a necessidade de
discusséo sobre esse problema que vem crescendo tanto quanto as exigéncias de

acompanhamento aos egressos vem aumentando por parte dos 6rgaos e sistemas
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reguladores.

Através das pesquisas e resultados encontrados durante o andamento deste
trabalho houve a participagdo da autora em um grupo de trabalho para a construgao
da PAE do IFES a qual ela é servidora, a autora contribuiu com a construgdo do
documento que agora segue para as instancias superiores do IFES e sendo
aprovada dara diretrizes aos programas institucionais de acompanhamento de

egressos.

O tema, sem duvida, reveste-se de relevancia, mas ainda serao necessarias muitas
discussdes e reflexbes sobre a tematica dentro dos IFs, para que se construam
politicas e agbes de acompanhamento de egressos de forma mais efetiva, com
resultados significativos e reais dentro das institui¢des e na vida dos ex-alunos.

Sendo assim fica a sugestdo de novos trabalhos que possam contribuir com a
construcéo de diretrizes da politica de acompanhamento de egressos, que atendam

as peculiaridades dos IFs.

Qual a efetividade da politica de acompanhamento de egresso com base na
estrutura encontrada no Inep, Conaes (2004)?

Verificar a viabilidade de elaboragdo de projetos que visem esse contato com o
egresso, dentro de programas especificos, sinalizadas nas Politicas de
Acompanhamento de Egressos

Pesquisas que incentivem politicas de egressos com instituicdes de outros niveis de

ensino, como o ensino médio e profissionalizante.
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