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RESUMO

Nos ultimos anos, houve um aumento na digitalizacdo e disponibilizacdo de dados de
acervos culturais na internet. No entanto, a qualidade dos dados frequentemente nao
é levada em consideracgdo, o que pode prejudicar a indexac¢éo, a busca e a navegacao
dos usuarios em sistemas de recuperacdo da informacédo. O Instituto Brasileiro de
Museus utiliza o Inventario Nacional de Bens Culturais Musealizados para a descrigdo
e publicacdo de dados, mas este modelo néo € direcionado para catalogacéo visando
padrbes e vocabulérios padronizados. A presente pesquisa utiliza o guia Cataloging
Cultural Objects como referéncia para avaliar a qualidade dos dados das bases de
dados dos museus sob gestao do Ibram. O objetivo da pesquisa € desenvolver uma
aplicacdo de avaliacdo diagnostica semiautomatica que permita a otimizacdo da
qualidade dos dados em acervos culturais. A metodologia utilizada foi a pesquisa
aplicada, qualiquantitativa, exploratdria e descritiva, a partir de um estudo de caso em
22 colecBes de museus digitais. A avaliagdo semiautomatica foi realizada por meio da
linguagem Python, utilizando expressdes regulares, e os resultados evidenciaram
problemas de catalogacdo em relacdo as caracteristicas fisicas do objeto,
informacdes cronoldgicas, localizacdo geografica e descricdo. Por fim, a aplicacao
desenvolvida pode ser utilizada por diferentes usuarios para avaliar a qualidade dos
dados de suas bases de dados e direcionar esforcos para acdes preventivas e
corretivas.

PALAVRAS-CHAVE: Qualidade de dados. Metadados. Catalogacédo. Colecdes
culturais. Automacao em tratamento documental. Museologia. Coleg¢des digitais.



ABSTRACT

In recent years, there has been an increase in the digitization and availability of cultural
heritage data on the internet. However, the quality of the data is often not taken into
consideration, which can hinder indexing, search, and navigation for users in
information retrieval systems. The Instituto Brasileiro de Museus uses the Inventario
Nacional de Bens Culturais Musealizados for the description and publication of data,
but this model is not focused on cataloging for standardized standards and
vocabularies. This research uses the Cataloging Cultural Objects guide as a reference
to assess the quality of data in museum databases managed by Ibram. The objective
of the research is to develop a semi-automatic diagnostic evaluation application that
allows for the optimization of data quality in cultural heritage collections. The
methodology used was applied, qualitative-quantitative, exploratory, and descriptive
research, based on a case study of 22 collections of digital museums. The semi-
automatic evaluation was performed using the Python language, using regular
expressions, and the results revealed cataloging problems related to the physical
characteristics of the object, chronological information, geographic location, and
description. Finally, the developed application can be used by different users to
evaluate the quality of data in their databases and direct efforts towards preventive and
corrective actions.

KEYWORDS: Data quality. Metadata. Cataloging. Cultural collections. Automation in
document processing. Museology. Digital collections.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, houve uma crescente adesdo das instituicdes de patriménio
cultural a digitalizacéo e disponibilizagdo de seus dados de acervos na internet,
proporcionando maior acesso e democratizacdo do conhecimento cientifico e cultural
a sociedade. Com o advento das novas tecnologias da informacéo, esse aumento se
tornou ainda mais significativo na producéo e intercambio de registros em diversas
areas do conhecimento. Diante desse fato, a representacdo de dados no contexto da
web é um tema de grande relevancia atual a se explorar, e consideracfes acerca da
importancia da qualidade para publicacdo de conjuntos de dados abertos na internet
também surgiram nas Ultimas décadas em contextos diversos (BIZER; HEATH,;
BERNERS-LEE, 2009; WILKINSON et al., 2016; GUIZZARDI, 2020; SIQUEIRA et al.,
2021; MACEDO; LEMOS, 2021; MARTINS et al., 2022).

Apesar dessas iniciativas, investir somente na digitalizacédo de objetos culturais
nao é suficiente (MARTINS et al., 2022), visto que questbes de qualidade de dados
frequentemente ndo sdo levantadas, considerando os diversos tipos de bancos de
dados e sistemas de informacdo envolvidos em processos de organizacao,
modelagem e representacao. De acordo com Chapman (2005), os dados produzidos
e compartilhados por esses sistemas sdo negligenciados quando se discute a respeito
da qualidade de dados e, consequentemente, as informacdes obtidas a partir desses
dados ficam sujeitas a desconfianca quanto a veracidade ou podem ainda levar a
tomada de decisdo com base em dados enganosos.

O que se almeja para a obtencao da qualidade de dados em datasets, tanto no
ambito de pesquisas cientificas quanto em praticas profissionais, é a criacdo e a
modelagem apropriada de metadados pelo profissional da informacédo em processos
envolvendo analise, contextualizacao, calculo, sintese e descricdo dos dados de modo
a transforma-los em informagdo (WANG, 2018; SLIBAR; ORESKI; BEGICEVIC
REDEP, 2021). Geralmente, tais processos sao orientados por solucdes inteligentes
de organizacdo e tratamento da informacdo advindas de campos cientificos
interdisciplinares como a Ciéncia da Informacéo (Cl), a Ciéncia da Computacéo (CC)
e a Ciéncia de Dados (CD) (VIRKUS; GAROUFALLOU; 2020; MARTINS et al., 2022).

Existem muitos aspectos sobre qualidade de dados, incluindo modelagem e
gerenciamento, controle e garantia de qualidade, analise, armazenamento e acesso

(CHAPMAN, 2005). A abordagem usada para lidar com cada um desses aspectos
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dependera da aplicacdo e do nivel da qualidade de dados exigida para a utilizacéo
desses dados (USAID, 2009). Assim, um dos principais desafios € determinar qual
nivel de qualidade de dados é aceitavel para o fim almejado.

A qualidade ndo é necessariamente dados isentos de erros, sendo esta,
apenas uma das dimensfes. Deve-se, portanto, considerar outras dimensdes, tais
como a precisao, a integridade e a consisténcia dos dados, que, por fim, corroborarao
com a medida da adequacdo dos dados a um propésito especifico (ECKERSON,
2002). No entanto, em geral, a qualidade dos dados pode ser vista como um
subconjunto da qualidade da informacé&o. Isso ocorre porque a qualidade dos dados
se concentra na precisdo e na integridade dos dados, enquanto a qualidade da
informacédo também leva em consideracao o significado dos dados e como eles sédo
usados (CHAPMAN, 2005). Complementando este conceito de qualidade de dados,
pode-se afirmar que dados com qualidade sdo adequados para serem usados quando
estiverem livres de defeitos, acessiveis, precisos, oportunos, completos, consistentes
com outras fontes, relevantes, abrangentes, fornecer um nivel adequado de detalhes,
além de ser facil de ler e interpretar (BALLOU et al., 1998). E para além disso, a
gualidade é baseada no contexto, onde muitas das vezes os dados que podem ser
considerados adequados para um cenario podem ndo ser apropriados para outro
(CHAPMAN, 2005).

Eckerson (2002), no relatério publicado pelo The Data Warehouse Institute,
indica 7 (sete) dimensdes que caracterizam a qualidade dos dados, a saber:
Precisdo: pondera sobre a representacédo da realidade por meio dos dados ou se estes

sao provenientes de uma fonte confiavel,

o Integridade: define se os relacionamentos desses dados com a estrutura sao
mantidos de forma sélida;

o Consisténcia: define se os entendimentos dos elementos séo definidos de
forma consistente;

o Completude: define se todos os dados necessarios estao presentes;

o Validade: define se os valores dos dados estdo dentro dos critérios aceitaveis
definidos pelo negdcio;

o Pontualidade: define se os dados estardo presentes em tempo habil quando

necessarios; e por fim
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° Acessibilidade: define se os dados estdo acessiveis, de facil acesso e se sdo

compreensiveis.

Em particular, dimensdes como precisdo, integridade, pontualidade e
consisténcia tém sido amplamente citadas na literatura como algumas das dimensdes
de qualidade mais importantes para os usuarios de informacdo (WANG; STRONG,
1996; BATINI; SCANNAPIECA, 2006 p. 38; WANG, 2018). Corregéo, confiabilidade e
usabilidade sdo dimensdes interessantes em areas como processo de modelagem de
modelos preditivos! (KENETT; REDMAN, 2019, p. 25).

Os efeitos da mé& qualidade dos dados séo vivenciados em diversas ocasioes,
todavia, na maior parte das vezes néo se faz a conexao do efeito com a sua causa
(BATINI; SCANNAPIECA, 2006). O relatério da IBM (2014) apontou que dados com
baixa qualidade custam sé a empresas dos Estados Unidos da América, anualmente,
3,1 trilhdes de dolares ao ano.

O custo de digitalizar uma colecdo em um banco de dados pode ser alto, mas
€ apenas uma fracdo do custo de verificar e corrigir os dados posteriormente
(ECKERSON, 2002). E melhor prevenir erros do que corrigi-los posteriormente
(ENGLISH, 1999, p. 282), o que €é de longe a opcdo mais barata (CHAPMAN, 2005).
Como exemplo do custo de corre¢céao, pode-se citar o "problema do ano 2000", que
levou a modificacdo de aplicativos de software e bancos de dados que utilizavam um
campo de dois digitos para representar anos. Foi um problema de qualidade de dados
e, portanto, os custos para modificar tais aplicativos de software e bancos de dados
foram estimados em cerca de 1,5 trilhdo de ddlares americanos (BATINI,
SCANNAPIECA, 2006, p. 5; ENGLISH, 1999).

Além do eventual custo de reparacéo, a falta de qualidade em dados tem como
efeito ainda a interoperabilidade reduzida, pois n&o deixa claro quais outros datasets
um determinado dataset esta relacionado ou pode ser vinculado (MACEDO; LEMOS,
2021). Por consequéncia, a capacidade de descoberta desses dados se torna
limitada, dificultando os usuarios a encontrar conjuntos de dados relevantes apenas
consultando o portal de metadados, sem examinar os conjuntos de dados reais, e, por

fim, menor satisfacao do cliente, devido a dificuldade em encontrar dados.

1 Modelo usado para evidenciar padrées capazes de apontar as préximas tendéncias.
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Os custodiadores e proprietarios de dados, como, por exemplo, galerias,
bibliotecas, arquivos e museus — GLAMSs, acrdbnimo em inglés - sdo 0s principais
responsaveis pela qualidade de seus dados, com uma boa catalogacdo descritiva.
Com o uso de padrdes de documentacéo que orientam a estrutura de dados, valores
de dados e conteudo de dados (GILLILAND, 2016), as instituicdes contam com um
conjunto de ferramentas que pode leva-las a uma boa pratica de catalogacao,
documentacédo consistente, e, por consequéncia, maior acesso aos documentos pelo
usuario final. No entanto, aqueles que fornecem os dados e aqueles que usam 0s
dados também tém responsabilidades. Os coletores de dados e catalogadores tém o
dever de rotular os dados corretamente e documentar metodologias de captacao; os
custodiadores tém o papel de fazer a manutencao e o controle de qualidade dos seus
registros; e 0s usuarios em reportar eventuais erros encontrados (CHAPMAN, 2005).

Segundo Wang (2018), o controle da qualidade de dados é um dos papéis mais
importantes do profissional da informacao para com a Ciéncia de Dados, cujo principal
propasito deste campo € identificar e extrair conhecimento a partir de grandes volumes
de dados existentes em diversos tipos de fontes disponiveis em ambientes digitais, o
gue promove, inclusive, a abertura de espacos para o crescimento de disciplinas
emergentes como as Humanidade Digitais (LIU, 2012; KOLTAY, 2016; POOLE, 2017,
CLEMENT; CARTER, 2017), que buscam a extracdo de valor em objetos digitais
disponiveis na rede por meio de acfes de reliso para o desenvolvimento econdmico,
social e humano, a exemplo da industria criativa, ciéncia aberta, turismo, educacao,
entre outros.

No caso do Instituto Brasileiro de Museus (Ibram), objeto de estudo da presente
pesquisa, a qualidade de dados dos museus sob sua gestdo pode ser mensurada por
meio de suas bases de dados modeladas a partir do padrdo de dados adotado
internamente pela instituicdo - o modelo do Inventario Nacional de Bens Culturais
Musealizados — INBCM (BRASIL, 2021). O lbram faz a gestdo do patrimdnio
museologico a nivel federal de 23 colec¢des digitais de 22 museus espalhados pelo
pais por meio do software Tainacan?, uma ferramenta de organizacédo e gestédo de
acervos digitais (MARTINS; LEMOS; ANDRADE, 2021).

2 https://tainacan.org
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1.1Situacao problemaética, questéo e hipotese de pesquisa

As bases de dados desses museus foram modeladas no Tainacan a partir do
INBCM. Contudo, o INBCM né&o pode ser considerado um guia de catalogagéo por
nao almejar, primariamente, requisitos descritivos Unicos e singulares, vocabularios
padronizados, indexacdo, localizacdo, acesso e navegacdo em sistemas de
recuperacdo da informacdo (SRIs) (WINAR, 1985; MEY, 1995; INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2016;
LANCASTER, 1986; 2004).

O INBCM néo detalha e nem orienta, por exemplo, 0s aspectos sintaticos e
semanticos para os elementos de descricao sugeridos, deixando em aberto a forma
como os instrumentos de organizacdo da informacéo (modelos conceituais, padroes
de metadados, linguagens documentarias e regras de catalogacédo) deveriam ser
implementados pela instituicdo que aderiu aos mesmos.

Adicionalmente, cabe destacar, para um possivel cenario de agregacédo de
dados, que o preenchimento de campos ou elementos de metadados deveria ser
seguido com rigor a partir de uma politica de catalogacéo da instituicdo, de modo a
atender os elementos minimos obrigatorios orientados para um registro museal
coerente e consistente a ser mapeado para o0 modelo de metadados de referéncia
adotado pelo agregador.

Logo, a auséncia de padrdes e praticas de catalogacdo pode comprometer a
identificacdo de informacfes cruciais e necessarias para descrever um item de modo
a localiza-lo no acervo para fins de busca e recuperacao (WYNAR, 1985; MEY, 1995;
INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY  ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2016). A utilizacéo de regras de catalogacéo pelas instituicbes como
museus é essencial, uma vez que orientam os formatos e os valores adequados de
preenchimento (GILLILAND, 2016) acerca dos elementos de metadados constitutivos
de suas bases de dados, que podem, inclusive, serem utilizados como possiveis
indices numa interface de busca e navegacao (ABADAL; CODINA, 2005).

Dentre os padrbes de catalogacdo recomendados no campo do patrimdnio
cultural, incluindo modelos de dados, modelos ontoldgicos, padrées de metadados,
guias de gestéao de acervos e guias de catalogacédo (SPECTRUM, FRBROO, CIDOC-
CRM, CCO, CDWA, DUBLIN CORE, OBJECT ID, entre outros), a pesquisa destaca o
guia Cataloging Cultural Objects (CCO).
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O CCO surgiu a partir do resultado do consenso de profissionais das
comunidades GLAM que pesquisam a pratica comum entre essas disciplinas (BACA
et al., 2006, HARPRING, 2022), fornecendo diretrizes para selecionar, ordenar e
formatar dados usados para preencher registros de catdlogo. O guia apresenta ainda
conceitos genéricos, permitindo seu uso com outros conjuntos de metadados, como,
por exemplo, o Machine-Readable Cataloging (MARC)3, o Metadata Object
Description Schema (MODS)#, o Dublin Core®, e os préprios elementos do INBCM,
conforme poderé ser visto adiante em procedimentos metodologicos.

Diante do contexto de uso do INBCM na arquitetura das bases de dados dos
museus sob gestdo do Ibram e da situacdo problematica associada a qualidade de
dados em acervos culturais que aqui se apresentam, a presente pesquisa busca
responder a seguinte questdo: como melhorar a qualidade de dados em acervos
culturais?

A partir do estudo do estado da arte (Capitulo 3) sobre modelos de diagndstico
de qualidade de dados no dominio do patriménio cultural, foi observada na ultima
década (2012 a 2023) a falta de alinhamento com modelos de referéncia para
levantamento de regras para avaliacdo da conformidade dos dados de instituicées do
dominio cultural. Percebeu-se também alguma deficiéncia no processo em termos de
volume de dados a ser verificado, com uso, em alguns casos, de avaliacdo por
amostragem. Com a utilizagdo de um guia de referéncia ou padrédo de dados,
considerando a grande quantidade de bases de dados legadas que necessitaria de
avaliacdo prévia para conseguir ser enderecada para ambiente digital, torna-se
pertinente a semiautomatizacdo do processo repetitivo de avaliacdo da qualidade de
dados, auxiliando o especialista em sua tarefa, economizando recursos e
direcionando seus esfor¢os para tomada de decisdo em questbes mais complexas e
efetivas.

Assim sendo, a presente pesquisa parte da hipétese de que a avaliagdo da
qualidade de dados é incipiente e pouco desenvolvida no dominio da cultura e que a
semiautomatizacao dessa avaliagdo é um ponto de partida para o direcionamento de
esforcos para a melhoria da qualidade de dados no dominio. Nesse sentido, a

utilizagdo de um guia de catalogagdo de objetos culturais, como o CCO, € uma

Shttps://www.loc.gov/marc/. Acesso em 12/03/2023
4http://www.Ioc.gov/standards/mods/. Acesso em: 12/03/2023.
Shttps://www.dublincore.org. Acesso em 12/03/2023.
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referéncia importante para o estabelecimento de critérios e padrbes de qualidade de
dados para o dominio. Apesar dos esforcos desenvolvidos pelo Ibram na qualificacao
dos dados e disponibilizagcdo em ambiente digital, esses dados ndo estdo de acordo
com as recomendagOes indicadas pelo CCO, comprometendo: i) o uso desses
recursos informacionais em ambientes de dados abertos ligados; i) a
interoperabilidade semantica e sintatica; e iii) a recuperacéo eficiente das informacdes

pelos usuarios humanos e agentes computacionais.

1.20bjetivos

O objetivo geral desta pesquisa € desenvolver um modelo de avaliagdo
semiautomética de qualidade de dados que possibilite o diagndstico nos dados de
acervos de instituicdes culturais, tendo o Ibram como objeto-focal, buscando melhorar
a qualidade das fontes documentais ora envolvidas.

Como objetivos especificos almejam-se:

o Explorar como a avaliacdo da qualidade de dados vem sendo realizada em
acervos de instituicdes do patrimdnio cultural.

o Implementar o modelo de avaliacédo de qualidade de dados nos acervos digitais
das instituicdes culturais vinculadas ao lbram.

o Apresentar um panorama-situacional dos dados das cole¢cdes do Ibram em
relacdo a padrdes de qualidade a luz de principios teérico-metodoldgicos da

Catalogacdo no ambito da Ciéncia da Informacédo, incluindo incompletude,

inconsisténcia de dados e uso de vocabulario controlado.

Desta forma, com o objetivo de preencher lacunas observadas na literatura,
justifica-se a realizacdo desta pesquisa. Acredita-se que a implementacdo de uma
avaliacdo semiautomatica de qualidade de dados poderia aprimorar a indexacgao, a
busca e navegacao nos sistemas de recuperacdo de informacbes de instituicoes
culturais, tornando o patriménio cultural mais acessivel ao publico. Além disso, a
aplicacao desenvolvida permite que qualquer fonte de dados, independentemente do
padrdao de documentacado, possa ser alinhada e avaliada de acordo com as regras de
catalogacdo CCO. A padronizacdo dos dados em colecOes digitais poderia facilitar

comparacoes entre diferentes instituicdes, impulsionando pesquisas académicas e
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cientificas e proporcionando uma compreenséao mais profunda da histéria e cultura do

pais.

Esta dissertacao esta organizada da seguinte maneira:

o O Capitulo 1 apresenta o contexto da pesquisa, a situacdo problematica, sua
guestdo e hipotese; além dos objetivos (geral e especificos), justificativa e
contribui¢cdes para a ciéncia e a sociedade.

o O Capitulo 2 disserta sobre a fundamentacao tedrico-metodoldgica, tratando
de conceitos e teorias importantes ao desenvolvimento da pesquisa.

o O Capitulo 3 discorre sobre o estado da arte envolvendo modelos de
diagnodstico de qualidade de dados em acervos culturais.

o O Capitulo 4 apresenta o estudo de caso e os procedimentos metodoldgicos
empregados na implementacdo do modelo para a avaliacdo da qualidade de
dados nas bases de dados dos museus sob gestéo do Ibram.

o O Capitulo 5 apresenta os resultados associados a aplicacdo do modelo de
diagnostico de qualidade de dados, e, como produto da dissertacdo, a
aplicacao desenvolvida permitindo a reproducéo dos resultados em diferentes
acervos culturais.

o O Capitulo 6 compreende as discussfes relacionadas a todos os resultados
alcancados a partir da conducgéo da pesquisa.

o Por fim, o Capitulo 7 conclui a dissertacdo tecendo as consideracdes finais e

expondo as limitagcdes, contribuicdes e indicacdes de trabalhos futuros.

2 FUNDAMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

O presente capitulo constitui-se de uma abordagem tedrica conceitual
fundamental para embasar os procedimentos metodoldgicos e o desenvolvimento dos
produtos da pesquisa. Assim, visando a um encadeamento salutar no percurso teérico
metodologico adotado, o Capitulo foi organizado em trés secbes, conforme
apresentado a seguir. A Sec¢ao 2.1 trata da catalogacdo, metadados e representacao
da informagéo, apontando assuntos seminais aos campos da Ciéncia da Informagéo
e da Ciéncia da Computacéo sobre desafios inerentes a catalogacéo e representacao
da informagédo. A Secdo 2.2 explana sobre padrbes de documentagédo para o

tratamento documental, discorrendo e apresentando alguns dos padrdes existentes e
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recomendados, incluindo o padrédo usado no desenvolvimento da pesquisa, o CCO. E
a Secao 2.3 discorre sobre extracéo e criacdo de metadados de forma automatica e
semiautomética, incluindo a Subsecdo 2.3.1 abordando sobre a utlizacdo de
expressdes regulares para o tratamento documental, sendo uma das técnicas

importantes usadas na pesquisa.

2.1Catalogacéao e Metadados

Padrdes de documentacdo sdo um conjunto de regras e diretrizes que devem
ser seguidas ao criar e manter documentos. Eles podem incluir orientacdes sobre o
formato, o contetdo e a estrutura de um documento, além de como este deve ser
armazenado e gerenciado. Como subconjunto de padrées de documentacgéo temos a
catalogacao (MEY, 1995; JOUDREY; TAYLOR; MILLER, 2015).

A catalogacédo, segundo Mey (1995), trata-se da representacao de um objeto
informacional, consistindo no levantamento de caracteristicas deste, de maneira a
individualiza-lo, tornando-o distinto dos demais, e também criando vinculos entre
objetos que compartilham determinadas caracteristicas. Desta forma, permite-se que
0 usuario veja, a partir de um objeto, as alternativas que estdo presentes para seu uso
e permita sua localizacdo no acervo. Para o cumprimento dessa tarefa, a catalogacéo
precisa apresentar algumas qualidades, tais como integridade, clareza, precisao,
l6gica e consisténcia.

A necessidade de catalogar uma colecdo surge a medida que a recuperacao
de um desses objetos se torna complexa devido ao volume de objetos no repositorio.
Além disso, um catalogo deve ser construido de forma que todos os metadados
possam ser encontrados de forma rapida e facil. Assim, a catalogacéo auxilia tanto na
recuperacédo da informacao, sendo instrumento eficaz e efetivo para o usuario em um
SRI, quanto para o controle e gerenciamento da colecdo (JOUDREY; TAYLOR,
MILLER, 2015; INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2016).

Barbieri (2001) esclarece que os metadados surgiram impulsionados pela
tecnologia de banco de dados na década de 80, aléem da ampliagdo de uso com a
chegada dos sistemas de apoio a decisdo (SADs). Entretanto, outras comunidades
que trabalham com informacao como bibliotecarios, arquivistas e museologos sempre

produziram metadados para criar registros sobre informacao (ABBAS, 2010). Assim,
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considera-se que o registro de metadados € uma pratica antiga, principalmente na
area de Biblioteconomia, uma vez que o processo de catalogacao e indexacao sempre
foi realizado no intuito de organizar, descrever e melhorar 0 acesso aos recursos de
informac&o.

Os recursos de informacéo, nesse caso, independentemente da forma fisica ou
abstrata que assumem, possuem trés caracteristicas que podem ser representadas
por meio de metadados, a saber: contetudo, contexto e estrutura (GILLILAND, 2016).
O conteudo refere-se ao que o recurso contém ou sobre a natureza ontoldgica do
mesmo; 0 contexto trata dos elementos ligados a criacdo do recurso de informacéo,
guais sejam, quem, 0 qué, porqué, onde e como; e a estrutura refere-se ao conjunto
formal de associagdes dentro e/ou entre recursos de informagéo.

O investimento na construcao qualificada de metadados para a representacao
consistente de recursos de informacéo torna-se util para: (i) a organizacéo de cole¢des
de acervos;(ii) a comunicacdo entre pessoas que estabelecem relacdes com esses
recursos; (iii) a comunicagéao entre sistemas de informacéo; e (iv) a comunicagéo entre
instituicdo, pessoas e sistemas de informacao (GILLILAND, 2016). Isso nos remete
ao conceito de interoperabilidade, seminal e imprescindivel de entendimento as
estratégias de agregacdo de museus por parte do Ibram. De acordo com a NISO
(2004), interoperabilidade € a capacidade de diversos sistemas trocarem dados entre
si (interoperar) com perda minima de contetdo e funcionalidade, de modo a garantir
que pessoas, organizacdes e sistemas de informacdo (tal como os repositorios
digitais) interajam de forma satisfatoria.

Nesta dinAmica aparece o paradigma dados abertos ligados (do inglés, Linked
Open Data - LOD), com grande atuacdo do World Wide Web Consortium (W3C) (W3C
LINKED DATA, 2022), cuja fundamentacao subjaz aos preceitos da Web semantica
(BIZER; HEATH; BERNERS-LEE, 2009), e tem como propdsito identificar
formalmente conceitos e relagdes entre conceitos em documentos, tornando-0s mais
inteligentes e facilitando, portanto, o processo de interpretacdo dos dados pelos
sistemas de recuperacao de informacao.

Outros principios importantes para se ter em mente ao lidar com LOD s&o os
principios FAIR, acrénimo para quatro principios fundamentais: Findability (respectivo
a possibilidade de ser encontrado), Accessibility (acessibilidade), Interoperability
(interoperabilidade) e Reusability (reutilizacdo). Estes principios servem para guiar

produtores e editores de dados, ajudando a maximizar o valor adquirido pela
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disponibilizacdo de dados digitais com o0 uso de codigos de catalogacao

contemporaneos, a exemplo do RDA®, que recomenda seus modelos de dados em

linguagem RDF para interligacdo de objetos digitais na web focada no usuério (SILVA;

SOUZA, 2014; WILKINSON et al., 2016; HENDLER; GANDON; ALLEMANG, 2020;

LEMOS; SOUZA, 2020).

Logo, com objetivo de viabilizar a interoperabilidade, instituicdes vém investindo
na adocdo de padrBes e praticas recomendadas para a producdo de metadados,
sendo, portanto, uma tentativa de se obter um vocabulario comum e consistente para
descrever uma variedade de estruturas de dados capazes de satisfazer a varias
comunidades. Nesse sentido, Boughida (2005) e Gillland (2016) promovem
orientacdes acerca do uso de padrOoes para tratamento nos dados focando
padronizacdo, normalizacdo, qualidade e intercambio de metadados em ambiente
digital, conforme elucidado nos exemplos abaixo:

o Padrbes para estrutura de dados: conjunto de elementos de metadados ou
esquemas de categorias que formam um registro de informacédo (como
exemplo: MARC; Dublin Core; VRA Core; LIDO; MPEG-7).

o Padrbes para valores dos dados: linguagens documentarias, vocabularios
controlados, arquivos de autoridade e ontologias de dominio usados para
preencher os dados nos elementos de metadados (como exemplo: Library of
Congress Authority Files; Union List of Artist Names — Getty ULAN; Art &
Architecture Thesaurus - Getty AAT; Media Ontology; CIDOC/CRM).

o Padrdes para conteudo dos dados: regras e cédigos de catalogacdo que
orientam em formatagdes, sintaxes e relacionamentos para os valores de dados
usados para preencher os elementos de metadados (como exemplo:
Cataloging Cultural Objects - CCO;Descriptive Cataloging of Rare Materials -
DCRM; Anglo-American Cataloguing Rule - AACR2.

o Padrdes para comunicacao de dados: padroes de metadados expressados em
uma linguagem de representacdo legivel para a maquina (exs.. MARC21,
Dublin Core RDF/XML; LIDO XML Schema; VRA Core 4.0 XML).

6 https://www.rdatoolkit.org. Acesso em 12/03/2023.
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2.2Instrumentos de representacdo da informacao

Linguagens documentérias compreendem a comunicagcdo entre usuarios e
SRIs, sendo consideradas linguagens artificialmente construidas a partir da linguagem
natural presente nos documentos, buscando-se obter um vocabulario controlado de
um assunto especifico (DODEBEI, 2002; LANCASTER, 2004). Ja vocabuléario
controlado é definido por Lancaster (2004) como uma lista de termos autorizados, em
gue o indexador somente pode atribuir a um documento termos que existem na lista
adotada pela unidade de informac&o em que trabalha. O vocabulario controlado tem
por fungdes: i) o controle de sinbnimos, através da definicdo de um termo padréo, com
remissivas para 0s sinbnimos; ii) a diferenciacdo entre os homdgrafos; e iii) o
agrupamento de termos em que os significados apresentem uma relagcdo mais estreita
entre si, como por exemplo, relacdes hierarquicas ou nao hierarquicas.

A ANSI (2005) enfatiza que o principal propdsito dos vocabularios controlados
€ fornecer um significado para a organizacdo da informacao, incluindo traducéo,
consisténcia, relacionamentos, visualizagao e recuperagdo perante a informagao.

Dentro do universo dos Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOCs)
(HIQRLAND, 2007), consideram-se também as linguagens documentarias como
resultantes da andlise semantica de conceitos e relacionamentos de um dominio que
busca, a priori, a organizacdo de recursos de informacdo nos aspectos de: i)
associacao, gerando relacionamentos; ii) representacao, gerando pontos de acesso e
indices em processos de catalogacdo e indexacdo; iii) classificagcdo, promovendo
colocacao e ordenacao para os documentos; e iv) categorizacdo, gerando esquemas
de categorias. Logo, podem-se citar alguns SOCs alinhados com o conceito de
linguagens documentéarias ou vocabularios controlados usados em ambiéncia digital,
porém numa perspectiva de caracterizacao por niveis de complexidade estrutural, isto
€, pelo formalismo promovido pela adequabilidade no uso de tecnologias semanticas,
especialmente no que se refere aos relacionamentos (HJZRLAND, 2007), a saber:
taxonomias, tesauros e ontologias.

Taxonomias, por exemplo, sdo colecbes de termos classificados em uma
estrutura hierérquica, na qual se emprega relacionamentos de generalizacdo e
especializacdo. O Ibram utiliza o software Tainacan, que possui 0 recurso de producao
de taxonomias para normalizacao de valores de seus tipos de metadados (MARTINS;

LEMOS; ANDRADE, 2021). Ja nos tesauros, as relacdes semanticas se estendem em
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equivaléncia, hierarquicas e associativas entre os termos, em que sdo claramente
mostradas e identificadas através de indicadores de relacdo padrdo (ANSI, 2005).
Ontologias possuem 0s mesmos principios dos vocabulérios controlados (SILVA;
SOUZA; ALMEIDA, 2008), isto é, trabalham com linguagem natural e fazem a
delimitacdo de termos e de relacbes. Entretanto, a semantica envolvida na
terminologia da ontologia se difere dos vocabularios controlados (dentro do contexto
das linguagens documentarias) por incluir axiomas formais (através de declaracdes
l6gicas) que restringem a utilizacdo do vocabulério. Outra distingdo esta no fato de as
especificacdes de relacées no contexto das ontologias serem em nimero superior as
dos tesauros, por exemplo.

Os vocabulérios controlados vistos como SOCs viabilizam, portanto, a
recuperacéo de informacdo nos mais diversos ambientes de informacéo, a exemplo
dos museus digitais, padronizando a entrada de dados, facilitando a estratégia de
busca e, consequentemente, melhorando a interacdo do usuario com o SRI.

Para tal, Svenonius (2000) acrescenta que para a informacao ser organizada
no ambito de um SRI, precisa ser descrita e que, o produto desse processo descritivo
€ a representacdo da informacdo. Ressalta que alguns tipos de representacdo da
informacéo séo construidos através do uso de linguagens, as quais sédo subdivididas
em linguagens que descrevem a informacdo (o0 conteddo) e linguagens que
descrevem o documento (o suporte), no todo ou em partes. A linguagem usada para
descrever o documento esta relacionada a representacao descritiva, também tratada
como processo de catalogacdo, que busca retratar aspectos especificos do
documento que permitam a sua individualizacdo e determinacdo dos pontos de
acesso para proporcionar aos usuarios a condicdo de encontrar, identificar, selecionar
e obter o item por meio de um catalogo (INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2016). Ja a linguagem destinada a
descricdo do contetdo do documento esté relacionada a representacéo tematica que
vislumbra aspectos intelectuais e semanticos, portanto, subjetivos, como a
compreensao do assunto do documento para fins de tradugcdo para uma linguagem
documentéaria (LANCASTER, 2004; ANSI, 2005). Para os propésitos desta pesquisa,
ambas as representacdes sédo consideradas na avaliacao da qualidade dos dados das
colecbes ora envolvidas, sendo o emprego de vocabulario controlado avaliado tanto
na descricdo da Obra em seus aspectos de suporte quanto na descricdo de seu

conteudo.
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Metadados, portanto, quando produzidos a partir de padrdes de documentacéo,
incluindo regras de catalogacao, padrdes de metadados e linguagens documentarias,
tornam-se elementos centrais na producgéo de bases de dados com qualidade, sendo
estas, produtos de informacdo considerados cruciais para a sociedade quando
adotados para realizar a mediacdo entre documentos e comunidade de usuarios
interessada na preservacao, busca, recuperacao, acesso e reuso, pois referenciam e
divulgam o conhecimento a partir do uso qualificado da informacao.

Instituicdes de patrimonio cultural (CHARLES et al.,, 2017; FINK, 2018;
DIJKSHOORN et al., 2018; HARPRING, 2022) geralmente aderem a padrdes de
documentacdo que produzem descricbes de colecdes de objetos culturais
digitalizados ou nato digitais, 0os quais necessitam padronizar aspectos Unicos de
colecdes culturais tanto fisicamente quanto digitalmente, bem como fornecer dados
administrativos para descrever a digitalizacéo, os direitos autorais e as disposi¢cdes de
uso dos objetos. Nesse sentido, Abbas (2010) destaca dois desses padrdes para
tratamento documental que vislumbram a producdo de bases de dados no ambito do
patrimonio cultural, especialmente para museus, a saber: i) o padrdo semantico
Categories for the Descriptionof Works of Art (CDWA) e sua extensado Cataloging of
Cultural Objects (CCO); e ii) o padrao de metadados Visual Resources Association
Core Categories (VRA Core). A proxima secdo se incube de elucidar tais padroes,

dando destaque ao padréo de referéncia usado na presente pesquisa, o CCO.

2.3Padrbdes de Documentacéo para Tratamento Documental

O CDWA compreende um conjunto de diretrizes para as melhores préaticas na
catalogacdo e descricdo de obras de arte, arquitetura, outros materiais culturais,
grupos e colecdes de obras e imagens relacionadas. O CDWA nao é um modelo de
dados em si, mas € organizado em uma estrutura conceitual que pode ser usada para
projetar modelos de dados e bancos de dados para acessar informacdes, como € 0
caso do CONA’. O CDWA inclui ainda cerca de 540 categorias e subcategorias de
informacdes. Um pequeno subconjunto de categorias é considerado central, pois
representa as informac¢des minimas necessarias para identificar e descrever uma obra

(TRUST; COLLEGE ART ASSOCIATION, 2022).

https://www.getty.edu/research/tools/vocabularies/cona/index.html
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Baseado nos elementos recomendados pelo CDWA, surgem os padrdes de
metadados para descrever registros para obras de arte e do dominio da cultura
material, 0 CDWA Lite e o VRA Core. O CDWA Lite, como 0 nome sugere, surge com
base nos elementos de dados e diretrizes contidas no CDWA e no guia Cataloging
cultural objects (CCO). Em 2010, o esquema CDWA Lite foi ampliado e integrado ao
esquema Lightweight Information Describe Objects (LIDO), disponivel no site do
CIDOC (Comité Internacional de Documentacdo do Conselho Internacional de
Museus — ICOM)?2

O VRA Core é um conjunto de elementos de dados utilizado para descrever
obras de arte e outros objetos culturais. Embora baseado no CDWA, o VRA Core
surgiu da necessidade de uma proposta mais satisfatoria para a descri¢cdo de imagens
e, especialmente, para cobrir todos os elementos necessarios para a descricdo da
arquitetura e outras obras especificas (WHITESIDE, 1999). Desde sua primeira
versao em 1996, o VRA Core passou por atualizacdes e esta atualmente na versao 4.
Esse padrdo é capaz de documentar objetos e seus desdobramentos digitais, bem
como eventos, pinturas, desenhos, esculturas, arquitetura, fotografias, obras de arte,
decoracdo e performances. O conjunto de elementos do padrédo fornece uma
organizacdo categoérica para a descricdo dessas obras (VISUAL RESOURCES
ASSOCIATION, 2021).

Apesar de haver véarios padrdes de metadados, além dos citados acima, 0s
catalogadores mesmo sabendo o local de insercdo de informacbes catalogréaficas
especificas e com quais termos descreveriam obras ou imagens, a luz de um conjunto
de metadados, diretrizes, padrdes e guias, ndo sabiam como formatar os termos para
inseri-los nos seus respectivos campos. Questionamentos como “deveria 0 nome de
um determinado autor vir antes ou depois do sobrenome? o titulo descritivo de uma
determinada obra deve estar em caixa alta?” ainda traziam inconsisténcia no conteudo
dos dados e diferenca na representacdo dos metadados de uma obra ou imagem
(VISUAL RESOURCES ASSOCIATION, 2021).

A comunidade do patriménio cultural carecia de diretrizes publicadas que
suprissem os requisitos descritivos Unicos e singulares de objetos culturais, com foco
principal em evitar a catalogacéo inadequada e inconsistente, que ocorria devido ao

processo decisorio dos catalogadores estar fundamentado unicamente em sua

8https://cidoc-crm.org
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percepcdo de como as obras sao definidas (COBURN et al., 2010). Logo, em 1999,
quando um grupo de trabalho do Council On Library and Information Resources
(CLIR) comecou a implementar o novo conjunto de elementos VRA Core para
catalogar informacfes visuais, percebeu-se a auséncia de um componente para
responder a esse tipo de duvida e padronizar a entrada de dados na catalogacéo.
Assim, viu-se a necessidade da existéncia de um guia para o contetdo e a formatacéo
de dados (VISUAL RESOURCES ASSOCIATION, 2021). Surgia entdo o CCO.

O CCO foi publicado pela American Library Association (ALA) em 2006, como
resultado do consenso de profissionais das comunidades de museus, bibliotecas,
galerias e arquivos que pesquisam a pratica comum entre essas disciplinas (BACA et
al., 2006, HARPRING, 2022) e fornece diretrizes para selecionar, ordenar e formatar
dados usados para preencher registros de catalogo com base em categorias principais
em CDWA e VRA Core. Porém, embora tenha sido inspirado no desenvolvimento dos
elementos VRA Core e do Getty Vocabularies, o CCO apresenta conceitos mais
genéricos que podem ser utilizados com outros conjuntos de metadados, como, por
exemplo, o Machine-Readable Cataloging (MARC), Metadata Object Description
Schema (MODS), Dublin Core, etc. O guia de catalogacdo CCO apresenta trés partes
principais, a saber: (i) introducao e instrucdes gerais; (ii) elementos de metadados; e
(i) autoridades.

Na parte introdut6ria (parte I) do guia, é estabelecido o objetivo principal deste,
declarando que foi desenvolvido para os profissionais que documentam objetos
culturais e suas imagens, com foco em metadados descritivos e controle de
autoridade. Foi informado ainda que o guia abrange muitos tipos de obras culturais,
incluindo arquitetura, pinturas, esculturas, gravuras, manuscritos, fotografias e outras
midias visuais, arte performéatica, sitios e artefatos arqueoldgicos e varios objetos
funcionais do reino da cultura material. Acrescenta ainda que o guia se destina a
ajudar a instituicdo a planejar, a implementar e a usar bancos de dados e regras de
catalogacdo locais. O CCO tem como objetivo ser uma referéncia durante a
catalogacdo, sem a necessidade de ser lido completamente. S&o elencados ainda,

nesta parte do guia, 10 (dez) principios importantes, a saber:

1. Os Registros de obras devem ter um foco logico;
2. Inclua todos os elementos CCO necessarios;

3. Siga as regras do CCO;
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Use vocabularios controlados;
Crie autoridades locais;

Use padrdes de metadados estabelecidos;

N o g A

Compreenda a diferenca e a relacdo entre catalogacdo, classificacéo,

indexacéo e exibicdo da informacéo;

8. Seja consistente no estabelecimento de relagbes entre obras e imagens, entre
um grupo ou colegéo e obras, entre obras e entre imagens;

9. Seja consistente no uso de letras mailsculas e mindsculas, pontuacao e

sintaxe;

10. Use valores de dados do idioma da catalogacdo sempre que possivel.

Ademais, foi realizada uma distingdo importante a respeito da diferenca entre
obra e imagem. E importante deixar essa distin¢éo clara no momento da catalogacéo,
pois uma obra é uma criacéo intelectual ou artistica distinta, limitada principalmente a
objetos e estruturas feitas por humanos, incluindo obras construidas, obras de arte
visual e artefatos culturais. As imagens sdo representacdes visuais de obras,
geralmente em formato de slide, fotografia ou digital. Modelos fisicos tridimensionais,
desenhos, pinturas ou esculturas ndo sao imagens por se tratarem de obras em si.

Em seguida, na parte (ii) sdo elencados os elementos de metadados discutidos
no guia, incluindo 9 (nove) capitulos, cada um considerando um conjunto especifico
de elementos discricionais recomendados. Os grupos de elementos discricionais

apresentados na parte (ii) o0 guia séo:

1. Object Naming, fornece maneiras de se referir a uma obra, se¢do em que se
define o que esta sendo catalogado.

2. Creator Information, secdo especifica para identificar o criador de uma obra,
este pode ser uma pessoa, conhecida pelo nome ou anbnima. Varios criadores
podem ser responsaveis por projetar e fazer uma obra. Um criador também
pode ser uma pessoa juridica.

3. Physical Characteristics, esta se¢do descreve a aparéncia de uma obra e
apresenta caracteristicas de sua forma fisica.

4. Stylistic, Cultural, and Chronological Information, esta refere-se as
caracteristicas estilisticas de uma obra, origens culturais e data de design ou

criacao.
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Location and Geography trata de elementos que registram informacdes
geograficas. Pelo menos quatro perguntas sobre localizacdo sdo geralmente
de interesse ao descrever um objeto cultural ou obra: Onde esta agora? Onde
estava antes? Onde foi feito? Onde foi descoberto?

Subject, assunto deve ser registrado para todas as obras e imagens. Este
elemento contém uma identificacdo, descricdo ou interpretacdo do que é
representado por uma obra ou imagem. Os assuntos incluem coisas, lugares,
atividades, formas abstratas, decoragdes, historias e eventos da literatura,
mitologia, religido ou historia.

Class, é usado para relacionar uma obra especifica a outras obras com
caracteristicas semelhantes, muitas vezes com base no esquema
organizacional de um determinado repositério ou colecdo. O objetivo é colocar
a obra em um contexto mais amplo, categorizando-a com base em
caracteristicas semelhantes. Os termos de classe podem representar uma
hierarquia, uma tipologia ou algum outro agrupamento de itens, implicando
semelhancas entre os trabalhos dentro da légica da classificacao.

Description, pode ser associado a campos especificos em todo o registro. O
elemento consiste em uma nota descritiva que geralmente € um texto
ensaistico relativamente breve, detalhando o contetdo e o contexto da obra.
View Information, incluem detalhes sobre a exibicdo da obra conforme ela
aparece em uma imagem (substituta) da obra. E importante registrar
informacdes sobre a visualizacdo de uma imagem independentemente de seu
formato ou tipo de instituicdo. Os substitutos visuais podem fornecer acesso a
obras que, de outra forma, estariam indisponiveis devido a suas localizacdes

remotas ou outras restricbes que limitariam o contato direto.

Por fim, a parte (iii) fornece diretrizes para criar registros de autoridade, que

sdo usados para registrar informacdes sobre entidades como pessoas, entidades

corporativas, locais e assuntos em um formato padronizado. A saber:

1.

Pessoas e organizacgdes: os registros de autoridade para pessoas sao usados
para descrever individuos que sdo criadores ou sujeitos de materiais de
patrimdénio cultural. Esses registros geralmente incluem o nome da pessoa,
nomes variantes, informacdes biograficas e relacionamentos com outras

pessoas ou organizacdes. Os registros de autoridade para organizagdes sao
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usados para descrever instituices ou grupos que sao criadores ou sujeitos de
materiais de patriménio cultural. Esses registros geralmente incluem o nome da
organizacdo, nomes variantes, histérico e relacionamentos com outras
organizacfes ou pessoas.

2. Lugares: os registros de autoridade para lugares sdo usados para descrever
localiza¢gBes geograficas que sao significativas para os materiais de patriménio
cultural. Esses registros geralmente incluem o nome do local, nomes variantes,
coordenadas geograficas, histéria e relacionamentos com outros locais ou
entidades.

3. Autoridades de conceito: registros de autoridade para conceitos sdo usados
para descrever as ideias ou temas abstratos ou intangiveis que sao expressos
em materiais de patrimonio cultural. Esses registros geralmente incluem o
nome do conceito, nomes variantes, definicdo, notas de escopo e
relacionamentos com outros conceitos.

4. Autoridades de assunto: os registros de autoridade para assuntos sdo usados
para descrever 0s topicos ou assuntos que sdo abordados em materiais de
patriménio cultural. Esses registros geralmente incluem o nome do assunto,
nomes variantes, definicdo, notas de escopo e relacionamentos com outros

assuntos.

No geral, a terceira parte do CCO fornece uma estrutura para a criagdo de
registros de autoridade que permitem aos usuarios descrever de forma precisa e
consistente em materiais de patrimdénio cultural, aprimorando o0 acesso e a
compreensao desses recursos.

Para além dos conjuntos de metadados, 0 guia também indica os campos
minimos recomendados, além de apontar se deveria ser utilizado vocabulario
controlado e lista de autoridades, conforme apresentado no Quadro 1. Cada um
desses campos possui regras especificas de uso e preenchimento, com vista a nortear

o catalogador com regras claras para o preenchimento do contetudo dos dados.
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Quadro 1 — Elementos recomendados pelo guia CCO

Elemento Uso de lista o
Grupo Elemento L Descricao
obrigatdrio controlada
Identificagdo do tipo da obra, que € 0
I Work Type Sim Sim foco do registro do catalogo, como
pintura, escultura, etc..
Titulo da obra. Pode ser fornecido
I Title Sim N&o pelo autor, um atribuido ou em outro
idioma.
Especificacdo do tipo do titulo.
. ~ . Exemplos: titulo do repositério, titulo
! Title Type Nao Sim inscrito, titulo do criador, titulo
descritivo.
I Language Nao Sim Idioma do titulo.
I Source Nao Sim Fonte do titulo.
Il Creator Sim Sim Autor/Criador.
Il Extent Nao Sim Papel do autor na obra.
" Qualifier e Sim Adicao d_e detalhar sc_Jbre.a agtorla,
como incertezas e inspiragdes.
" Creator Role sim Sim Registra o papel ou atl\{ldade
desempenhada pelo criador.
Informacéo sobre as medidas,
i Measurements Sim Sim dimensbes, tamanho ou escala da
obra.
i Value N&o N&o Valor da medida.
Il Unit N&o N&o Unidade da medida.
" Type NE N0 Tipo da medida ;:?Cm altura, largura,
i Extent N&o Sim Refere-se a parte da obra medida.
Natureza das dimensdes da obra,
i Qualifier N&ao Sim como maximo, minimo, aproximado,
etc.
I Shape N&o sim Registra contorno ou forma da obra
ou de parte da obra.
Inclui formatos técnicos da obra,
i Format Nao Sim como VHS, CD, etc. Pode ser igual
ao Work Type.
Expresséo da relacéo entre o
i Scale N&o Sim tamanho da representagéo de algo e
a coisa representada.
. Inclui as substancias ou materiais
Materials and . : s
1 X Sim Sim usados na criacdo de uma obra, bem
Techniques e
como técnicas.
Para materiais, registre a matéria,
i Material N&o N&o materiais ou substancias usadas
para criar uma obra.
Também conhecida como meio e
i Material type N&o N&o suporte, especifica o tipo de material
aplicado e em qual superficie.
" Technique NZo NZo Meio, método, processo ou técnica

pela qual um material foi usado.




30

Observa a cor, tonalidade ou matiz

i Color N&o Sim do material do qual a obra é
composta.
Identifica marcas d’agua, carimbos e
i Mark N&o N&o outras marcas inerentes ou
aplicadas.
Refere-se a parte especifica de uma
I Extent N0 Sim obra composta por um determinado
material ou criada usando uma
determinada técnica.
Il Qualifier N&o Sim N&o apresentado pelo guia.
. ~ ~ Referem-se principalmente a obras
11 Stateand Edition Nao Nao produzidas em séries.
Registra a edicdo, notacao que
. ~ = identifica uma gravura especifica ou
o Edition Nao Nao outra obra no contexto de um
numero limitado de obras idénticas.
Imoression Registra o numero atribuido a um
i b N&o Sim item especifico em uma edi¢&o ou
Number = ~ e
execucao de producao especifica.
Numero total de obras criadas em
i Edition Size N&o Sim uma determinada execucéo de
producéo.
. ~ . Registra o termo para a edi¢édo
i Edition Number Nao Sim especifica a qual a obra pertence.
Registra uma indicacao da relacéo
= = da obra com outras etapas da
o State Nao Nao mesma obra. Estado de impresséo
ndo numéricos.
I S_tate _ N&o sim Apresenta o numero da edi¢cdo da
Identification obra.
I Known States N0 sim Apresenta o nimero total de estados
da obra.
Breve referéncia ou outra fonte
i Source of State Nao N&ao usada para identificar o estado da
obra.
Additional Transcreve quaisquer letras fisicas,
Il Physical N&o N&o anotacoes, textos, marcacdes
Characteristics inseridos ou fixados a obra.
Transcreve quaisquer letras fisicas,
i Inscription Sim Sim anotacdes, textos, marcacdes
inseridos ou fixados a obra.
Apresenta o tipo de inscrigdo
11 Inscription Type Nao Sim apresentada na obra, como
assinado, datado, etc.
" Inscrlp_t|on N30 sim Indicacdo do local da inscri¢céo na
Location obra.
- ~ = Autor da inscricdo. Semelhante a
1] Inscription Author Nao Nao Creator.
Type face or = = Apresenta caracteristica da
11 Nao Nao . S .
Letter form inscricao, fonte, estilo da fonte, etc.
Apresenta métodos de construcéo
i Facture N&o N&o utilizados ou as aplicacdes

especificas de técnicas.
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Registra uma descricéo da

i Phys.'c*?" N&o Sim aparéncia de uma obra expressa em
Description -
termos genéricos.
Condition and Registra uma descri¢do avaliando a
11 Examination Nao Sim condicao fisica geral, caracteristicas
History e integridade de uma obra.
Conservation and ) . Registra os procedimentos ou acoes
i : N&ao Sim gue um trabalho sofreu para repara-
Treatment History . e,
lo, conserva-lo ou estabiliza-lo.
Identifica o estilo nomeado, definido,
Y, Style N30 sim pgrlodo histérico ou artistico,
movimento, grupo ou escola cujas
caracteristicas estdo representadas.
Refere ao estilo, periodo, grupo,
\ Qualifier N&o Sim movimento ou dinastia,
diferenciando, assim, cada tipo.
v Culture e Sim Reg|§tra 0 nome da c_ultura, povo ou
nacionalidade de origem da obra.
Registra a data ou intervalo de datas
\ Date Sim N&o associado a criacao, design, etc. de
obra ou de parte da obra.
Campo né&o exibido para 0 usuario;
\ Earliest Date Sim Sim data mais antiga do intervalo da
data.
Campo né&o exibido para 0 usuario;
\ Latest Date Sim Sim data mais recente do intervalo da
data.
Y, Date Qualifier N&o sim Utilizado para rotular os varios
conjuntos de datas.
Inclui a localizacdo geogréfica da
Vv Location sim sim obra _d’e_arte ou arq_u!tr-_ztura eo
edificio ou repositorio que
atualmente abriga a obra.
Onde a obra ou seus componentes
\% Creation Location Nao Sim foram criados, projetados ou
produzidos.
Vv Dlscoyery N&o sim Local geografico onde uma obra foi
Location escavada ou descoberta.
Local anterior para o registro da
. ~ . obra, incluindo locais relacionados a
Vv Former Location Néao Sim . L
propriedade ou historico de
coleta/transferéncia da obra.
Identificac&o, descricdo ou
VI Subject Sim Sim interpretacdo do que é representado
em e por uma obra ou imagem.
Controlled . : Campo controlado com termos de
VI . Sim Sim .
Subject assuntos indexados.
Designar a parte do trabalho para a
VI Extent No No gual os termos do assunto sdo

pertinentes, como lado a, lado b,
verso, etc.
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VI

Subject Type

Distinguir entre assuntos que
refletem o que € a obra, assuntos
descritivos ou interpretativos.

VI

Class

Sim

Sim

Usado para relacionar uma obra
especifica a outras com
caracteristicas semelhantes.

VI

Description

Consiste em uma nota descritiva que
geralmente é um ensaio
relativamente breve como texto,
detalhando o contelido e o contexto
da obra.

VI

Sources

Fontes de informacé&o publicadas,
podendo incluir obras de referéncia
geral, enciclopédias, dicionarios de

arte, etc.

VIii

Other Descriptive
Notes

Notas de texto livre, especificas de
elementos adicionais que explicam
ou qualificam informacfes em varios
elementos da obra.

View Description

Sim

Incluem detalhes sobre a exibicdo da
obra conforme ela aparece em uma
imagem (substituta) da obra.

View Type

Sim

Sim

Registra o ponto de vista especifico
ou perspectiva de uma imagem de
uma obra.

View Subject

Sim

Sim

Inclui termos ou frases que
caracterizam o assunto da obra
conforme descrito em uma imagem
especifica.

View Date

Inclui qualquer data ou intervalo de
datas associado a criacao ou
producdo da imagem.

View Earliest
Date

Campo né&o exibido para 0 usuario;
data mais antiga do intervalo da
data.

View Latest Date

Nao

Nao

Campo né&o exibido para 0 Usuario;
data mais recente do intervalo da
data.

Fonte: elaborado pelo autor

Para os elementos indicados pelo CCO, pode-se observar algumas das regras
de catalogacao indicadas pelo guia no Quadro 2 abaixo, a fonte com todas as regras
traduzidas pode ser acessada em (COELHO JUNIOR, 2023) ou na integra no CCO.
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Quadro 2 — Regras de catalogacdo mapeadas do guia CCO

. Elemento x
Capitulo CCO Regras de catalogacéao
CCo
E obrigatdrio o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto;
para outros termos, use apenas letras mindsculas.
Evite 0 uso de abreviacdes.
Na&o utilize pontuacdo, com excecéo do hifen.
Object Naming Work Type Use 0 mesmo idioma do catalogo.
Use a ordem natural das palavras.
Pode haver mais de um tipo por mudancas na obra ao longo do
tempo; registre em ordem cronoldgica inversa: o mais recente ou
relevante deve vir na frente.
Utilize apenas palavras no singular.
Faca uso de vocabuléario controlado.
E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.
Deve ser conciso e descritivo.
Caso a obra possua multiplos titulos, o titulo de preferéncia deve
ser destacado.
Use o0 mesmo idioma do catalogo.
Deve ser titulo dado pela instituicdo custodiadora ou titulo inscrito
na obra, ou titulo providenciado pelo autor/artista, caso seja
conhecido e descritivo o suficiente.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e da primeira palavra;
para outros termos, use letras minusculas.
Titulos em outros idiomas, siga as regras de capitalizacao destes.
Object Naming Title Evite o uso de abreviacdes.
Evite o0 uso de artigos, a ndo ser quando for critico para o
entendimento.
Caso a obra possua mais de um titulo, o titulo mais popularmente
conhecido deve ser utilizado como o preferencial.
Pode se referir a assuntos histéricos ou religiosos, pessoas,
trabalhos ou lugares, e tipo do trabalho, dono, local ou histoéria,
nomes de edificios.
Obras podem ter mdltiplos titulos; neste caso, especifique com o
subelemento tipo do titulo.
Os varios titulos de uma obra podem estar em diferentes idiomas;
neste caso, identifigue com o subelemento Idioma.
Faca uso de vocabulario controlado para tipo do titulo, idioma e
fonte.
Caso o autor seja desconhecido, este campo deve receber o valor
‘desconhecido’ ou a denominacéo da cultura que criou a obra.
Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possibilidades.
Autores podem participar em mdaltiplos papéis na criacdo de uma
Creator obra.
. Creator — - - -
Information Devem ser exibidos o nome do criador/autor e a biografia

composta da nacionalidade e datas de nascimento e falecimento.
O nome do autor deve vir de uma fonte de autoridade.

Evite o uso de abreviacdes.
Use 0 mesmo idioma do catalogo.
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Use a ordem natural das palavras.

Deveria ser composto por papel, nome em ordem natural,
nacionalidade (ou cultura) e data de nascimento e falecimento ou
datas de atividade do autor.

Caso o autor/artista tenha trocado de nome, deve-se registrar o
mesmo nome utilizado na época da criacdo da obra.

Caso haja davidas ou incertezas quanto as datas, deve-se indicar

com: "ca.", "ap6s", "depois" ou com a apresentacdo de intervalo
de datas/periodos.

Local de atividade pode ser indicado apos a data, caso o local
seja diferente da nacionalidade do autor.

Em caso de criadores anbnimos, deve-se utilizar nacionalidade
deduzida e utilizar datas de nascimento e falecimento ou
atividades aproximadas.

No caso de vérias entidades envolvidas na criacdo de uma obra,
todas devem ser citadas. Porém, caso sejam muitas, deve-se citar
as mais proeminentes ou mais relevantes.

Caso 6rgéos corporativos facam parte da autoria da obra, estes
devem ser citados na autoria junto ao nome da pessoa.

Em caso de autoria desconhecida, o0 método utilizado para este
caso deve ser consistente.

E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

Faca uso de vocabulério controlado, incluindo papel e
nacionalidade do autor.

Physical
Characteristics

Measurements

E obrigatorio o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

Recomenda-se utilizar o sistema métrico e também o imperial.

E recomendado dar preferéncia ao sistema métrico.

Caso um sistema métrico secundario seja utilizado, coloque
valores entre paréntesis.

Nao use letras mailsculas.

N&o repita unidade de medida para todas as dimensfes, exceto
quando for necessério para ndo causar confuséo.

Utilize nimeros inteiros ou fragdes decimais.

Deve-se utilizar abreviag@o nas unidades métricas, conforme
indicado pelo Sistema Internacional, incluindo km, m, cm, mm, kg,
g, kb, etc.

Exemplos de tipos de medicéo podem ser altura, largura,
profundidade, comprimento, circunferéncia, didametro, volume,
peso, area e tempo de execucao.

Para medidas métricas, geralmente é apresentado duas casas
decimais.

Os catalogadores de recursos visuais ou de outros tipos que ndo
estdo medindo o objeto original, ndo devem arredondar as
dimensfes, mas devem registrar com precisdo as medicdes
encontradas em fonte autorizada.

Faca uso de vocabulério controlado, incluindo caracteristicas
como forma (shape), escala (scala), formato (format), entre outras.

Physical
Characteristics

Materials and
Techniques

E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

Utilize apenas palavras no singular.

Evite o uso de abreviacdes.

Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto;
para outros termos, use apenas letras mindsculas.

Use 0 mesmo idioma do catélogo.
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Use a ordem natural das palavras.

Liste primeiramente o meio ou a midia, seguido pelo suporte, caso
seja pertinente.

Em caso de mais de um material ou técnica, a listagem deve
seguir uma ordem ldgica, podendo ser por importancia ou ordem
de aplicacao/uso.

Para trabalhos tridimensionais com uso de varios materiais,
registre 0s mais proeminentes ou importantes.

Para descricdo de conjuntos de obras, liste os materiais e técnicas
mais importantes ou mais evidentes no conjunto.

Se for incerto qual meio foi utilizado, liste um meio mais
abrangente.

Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possibilidades.

Faca uso de vocabuléario controlado.

Faca uso de vocabulério controlado para registrara descri¢cdo da

Physical Physical P L
ysical ySICE aparéncia de uma obra expressa em termos genéricos, sem
Characteristics Description o
referéncia ao assunto retratado.
A abreviagéo e a capitalizacdo de termos devem refletir a mesma
presente na obra.
A transcri¢do da inscricao deve ser idéntica a apresentada na
obra.
Deve apresentar a posi¢&o da inscri¢do na obra.
Traducéo de inscricdes deve ser apresentada em colchetes.
) Inscri¢cBes transcritas parcialmente, geralmente por serem
PhYSIC?“ . Inscription extensas, devem apresentar elipse "[...]".
Characteristics Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possibilidades.
Partes ilegiveis devem ser apresentadas em colchete com o valor
possivel seguida de interrogacao ([-?], [47]).
E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.
Faca uso de vocabulério controlado, incluindo caracteristicas de
tipo e localizacdo da inscricdo na obra.
E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.
Deve seguir formato consistente.
Use a ordem natural das palavras.
Evite o uso de abreviacdes.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras minusculas.
Use 0 mesmo idioma do catalogo.
Stylistic, Use trago para separar intervalo de anos.
Cultural, and : Wl €4 P . »
Date Expresse incerteza com "ca", “designado” ou “possivelmente”.

Chronological
Information

Caso 0 ano possua menos que 4 (quatro) digitos, zeros a
esquerda devem ser inseridos.

Siga padréo para registro da data com dia, més e ano.

Siga padréo para registro de tempo com hora, minutos e
segundos.

O registro de fuso horéario deve ser consistente. Caso nenhum
fuso horério seja indicado, sera subtendido o fuso horario local.

N&o é obrigatéria a indicacdo d.C. para datas do ano 1 (um) em
diante, a ndo ser que possa causar confuséo.

Utilize a indicacéo a.C. para datas antes do ano 1.
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Caso seja utilizado outro calendario diferente do gregoriano, deve-

se deixar clara esta informacéo.

Caso a data informada n&o seja a data de concluséo, especifique

a referéncia da data.

Caso sejam registrados intervalos de tempo, especifique o tipo do

intervalo, como, por exemplo, de construcdo, de design,
lancamento, etc.

Incerteza, datas aproximadas ou até mesmo quando as datas

forem desconhecidas, estas devem ser apresentadas junto de:

"provavelmente”, "ou", "cerca de", "por volta de", etc.

Obras do ultimo século devem ter a earliest date e latest date um

intervalo de 10 (dez) anos.

Obras antigas devem ter a earliest date e latest date um intervalo

de 100 anos.

Para obras muito antigas, use a palavra como "por volta" em vez
de "ca.".

Caso a data exata seja desconhecida, pode-se utilizar datas

relativas a um limite maximo e/ou minimo, como por exemplo

"antes de" ou "depois de".

Na&o utilize apostrofo.

Datas de periodos ou eras podem receber o nome destes (neste

caso, use vocabulario controlado). Porém, os campos earliest date

e latest date devem ser preenchidos com valores respectivos a

estes periodos.

Uma obra pode apresentar mais de um intervalo de datas. Neste

caso, repita os campos earliest date e latest date com um
qualificador (qualifier) para discriminar o tipo de data.

Location and
Geography

Creation
Location

A designacéo de local incluira cidade, subdivisdo administrativa
como estado (se aplicavel) e nacéo, precedida pelo nome do
repositorio.

Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possibilidades.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto;

para outros termos, use apenas letras mindsculas.

Evite o uso de abreviacdes.

Use 0 mesmo idioma do catalogo.

N&o utilize palavras obsoletas.

Busque se basear em fontes de referéncias modernas.

Utilize nomes diacriticos quando ndo houver adaptag¢éo ou quando
€ mais popular do que o0 nome no idioma da catalogacéo.

Caso o local (Location) ndo possua fonte de autoridade para ser
utilizada, crie uma baseada no Anglo-American Cataloguing Rules
(AACR).

Obras méveis podem possuir todos os tipos de localizac6es
preenchidos.

Obras estaciondarias podem ter apenas a localizacéo atual
preenchida.

E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

Obras de performance podem ter o local de criagéo preenchido e
a localizac&o atual recebe "néo se aplica".

Para registrar colecdes privadas, cite 0 nome da cole¢céo dado
pelo dono, ou caso este queira permanecer andnimo, preencha
com "colecéo privada" e indigue a localizacdo geografica.

Caso o local ndo possua um nome, registre o local mais proximo
gue possua home.

Se a localizacéo for incerta, indique e registre o lugar ou lugares
provaveis.
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Manter histérico de empréstimos (locais) registrados.

Utilize os nomes dos locais referentes a época.

Faca uso de vocabulario controlado.

Subject

Subject

E obrigatério o preenchimento de alguns valores, neste caso néo
pode ficar vazio.

N&o inclua informagdes de cunho interpretativo se vocé néo tiver
base académica para apoia-la.

E recomendado ser amplo e preciso do que especifico e incorreto.

Em caso de incerteza, deve-se utilizar termos mais abrangentes
dos quais tenha certeza.

Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possiblidades.

Deve-se utilizar apenas palavras no singular.

Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras minudsculas.

Evitar o uso de abreviagdes.

Deve ser utilizado o mesmo idioma que o catalogo é escrito.

Deve-se utilizar a ordem natural das palavras.

Informacgdes adicionais devem estar entre paréntesis.

Use palavras sensiveis ao contexto do trabalho catalogado.

Deve-se incluir termos gerais e termos especificos.

Inclua termos que descrevam o assunto de uma forma geral.

Inclua termos para descrever o assunto da forma mais especifica.

Escolha termos adequados ao tipo de assunto que esta sendo
catalogado.

Termos indexados ndo podem conter vieses, por exemplo um
evento pode ser religioso ou mitoldgico, neste exemplo indexe as
duas formas.

Inclua termos para descrever conceitos tematicos e alegoricos.

Descreva 0 assunto como retratado na obra.

Deve ser utilizado vocabulario controlado.

Class

Class

E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

N&o é recomendado que valores presentes no tipo da obra (work
type) se repita na classe (class).

Faca uso de vocabulério controlado.

Deve seguir formato consistente.

Utilize apenas palavras no singular.

Quando apropriado, use conceitos compostos para o elemento
classe (class) de uma colecao especifica.

Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras minusculas.

Evite o uso de abreviacdes.

Se possivel, ndo dupligue nenhum termo usado no elemento tipo
da obra (work type).

Caso seja necessario, atribua varias classes (dado multivalorado).

Description

Description

Caso uma nota contenha qualquer informacéo significativa para
recuperacao, essa informagédo também deve ser registrada no
elemento de metadados apropriado para indexacéao.

Insira as informacg@es de forma clara e concisa. Capture pontos
distintos ainda nao totalmente descritos em outros elementos.

Use a ordem natural das palavras.
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Use frases completas.

Liste as informacdes em ordem de importancia, cronologicamente
ou do geral para o especifico, dependendo do que for apropriado
para a obra especifica.

Liste as informacdes nesta ordem: qual € o trabalho com tipo da
obra (work type), assunto (subject) e estilo (style). Seguido de
guem é o responsavel pela obra, onde foi feito e quando foi feito.

Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,

para outros termos use apenas letras minisculas.

Evite 0 uso de abreviacdes.

Use o0 mesmo idioma do catalogo.

Inclua um esclarecimento de questdes controversas ou incertas
relacionadas a atribuicdo, localizacéo original, identificacao de
assuntos, datas ou outras informacdes histéricas relevantes, se
apropriado.

Pode-se citar as fontes de autoridades utilizadas entre as notas.

Idealmente, um campo fonte (source) sera associado a nota, e
vinculado a um arquivo de autoridade bibliogréafica para controlar
os valores.

Description

Other
Descriptive
Notes

Caso uma nota contenha qualquer informacéo significativa para
recuperacéo, essa deve ser registrada no elemento de metadados
apropriado para indexacao.

Insira as informag6es de forma clara e concisa. Capture pontos
distintos ainda néo totalmente descritos em outros elementos.

Use a ordem natural das palavras.

Use frases completas.

Liste as informag8es em ordem de importancia, cronologicamente
ou do geral para o especifico, dependendo do que for apropriado
para a obra especifica.

Liste as informag8es nesta ordem: qual é o trabalho com tipo da
obra (work type), assunto (subject) e estilo (style). Seguido de
guem € o responsavel pela obra, onde foi feito e quando foi feito.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras minidsculas.

Evite o uso de abreviacdes.
Use 0 mesmo idioma do catalogo.
Inclua um esclarecimento de questfes controversas ou incertas
relacionadas a atribuicao, localizagdo original, identificacédo de
assuntos, datas ou outras informacgdes histéricas relevantes, se
apropriado.
Pode-se citar as fontes de autoridades utilizadas entre as notas.
Idealmente, um campo fonte (source) sera associado a nota, e
vinculado a um arquivo de autoridade bibliogréafica para controlar
os valores.

Location and
Geography

Location

E obrigat6rio o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.
A designacao de local incluira cidade, subdivisdo administrativa
como estado (se aplicavel) e nagédo, precedida pelo nome do
repositério.
Caso haja ambiguidade ou incerteza de algum dado, deve-se
registrar e apresentar todas as possibilidades.
Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras mindsculas.

Evite o uso de abreviacdes.

Use 0 mesmo idioma do catélogo.
N&o utilize palavras obsoletas.
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Busque se basear em fontes de referéncias modernas.

Utilize nomes diacriticos quando ndo houver adaptagéo ou quando
€ mais popular do gue o0 nome no idioma da catalogacéo.

Caso o local (Location) ndo possua fonte de autoridade para ser
utilizada, crie uma baseada no Anglo-American Cataloguing Rules
(AACR).

Obras moéveis podem possuir todos os tipos de localizaces
preenchidos.

Obras estacionarias podem ter apenas a localizacéo atual
preenchida.

Obras de performance podem ter o local de criacdo preenchido e
a localizacdo atual recebe "ndo se aplica".

Para registrar colecdes privadas, cite 0 nome da colecédo dado
pelo dono, ou caso este queira permanecer andnimo, preencha
com "colecéo privada” e indique a localizacéo geogréfica.

Caso o local ndo possua um nome, registre o local mais préximo
gue possua home.

Se a localizagéo for incerta, indique e registre o lugar ou lugares
provaveis.

Manter histérico de empréstimos (locais) registrados.

Faca uso de vocabulério controlado.

View
Information

View
Description

Deve seguir formato consistente.

Descreva 0s aspectos espaciais, cronolégicos ou contextuais da
obra, conforme capturados na visualizagdo da imagem.

Capitalize as iniciais de nomes préprios e a primeira letra do texto,
para outros termos use apenas letras mindsculas.

N&o capitalize dire¢Bes cardeais (leste, oeste, norte e sul).

Evite o uso de abreviacdes.

Use a ordem natural das palavras.

Use o mesmo idioma do catalogo.

E obrigatério o preenchimento de valores; neste caso, ndo pode
ficar vazio.

Fonte: elaborado pelo autor

2.4Automacao em Processos de Tratamento Documental

A automacéo tornou-se cada vez mais prevalente em resposta ao crescimento

exponencial de informacdes geradas a cada ano. Essa tendéncia € alimentada pelas

ineficiéncias e erros inerentes as tarefas manuais de processamento de informagdes
gue exigem esfor¢co humano significativo (BRYNJOLFSSON; MCAFEE, 2014, p. 177).

Frey e Osborne (2017) argumentam que a automacéao pode ajudar a enfrentar esses

desafios, melhorando a eficiéncia e a precisdo do processo de producdo de

informacdes. Os autores sugerem que a automacao pode permitir uma analise mais

rapida e precisa de grandes conjuntos de dados, levando a uma tomada de deciséo

mais precisa e mais produtiva.
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Um dos aspectos mais importantes da automacéo é sua capacidade de lidar
com grandes volumes de dados de forma rapida e eficiente. E isso € fundamental para
a producédo informacional, que cresce exponencialmente a cada ano. De fato, o
crescimento exponencial da produgéo informacional foi observado pela primeira vez
por Bush (1945) durante a Segunda Guerra Mundial, e esse grande volume de
producdo documental tem sido documentado por muitos outros pesquisadores desde
entdo (SARACEVIC, 1996; LYMAN; VARIAN, 2003).

Assim, o Quadro 3 apresenta o resultado de um levantamento de tecnologias
mais recentes que vém sendo utilizadas para extracdo, processamento e validagcao
de metadados na literatura, tendo em vista que a presente pesquisa visa propor uma
solucéo de processamento de dados e metadados para fins de obtencao de resultados
diagnosticos de bases de dados culturais em sistemas documentais geridos pelo
Ibram. Neste Quadro, pode-se observar a autoria, a ferramenta/metodologia utilizada

e em qual contexto foi utilizado.

Quadro 3 — Tecnologias para extracao automatica de metadados

Estratégia
Autoria de Sintese do estudo

pesquisa
Reconhecim | O artigo prop6e um método para minerar consultas de usuérios
(CHARDONNENS ento de usando reconhecimento de entidades nomeadas (NER) e
entidades |processamento de linguagem natural (NLP) para extrair

et al., 2018) ; ~ .
nomeadas |informacdes relevantes e dados vinculados para fornecer
(NER) informag6es contextuais.

Expressoes

regulares
(regex) e | O artigo usa regex e OCR para automatizar a extragdo de
(KIRCHHOFF et | Reconhecim | informacdes de espécimes de herbéario, o que inclui a extragéo de
al., 2018) ento 6tico |informagbes de vérias fontes, como rétulos de espécimes,

de imagens e dados associados.
caracteres
(OCR)
O artigo prop6e um método eficiente e preciso de extracdo e
(JIANG et al., PDFBOX correspondéncia de metadados para documentos académicos,
2018) usando a ferramenta PDFBox e semantica implicita em um grande
volume de documentos em PDF.
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(NASAR; JAFFRY;
MALIK, 2018)

Modelos
baseados
em regras

(como

regex) e
modelos de
rede neural

convolucion
al (CNN)

O artigo apresenta um levantamento dos métodos de extracdo de
informacédo (IE) para artigos cientificos. Os autores discutem
modelos estatisticos e modelos baseados em regras, como
modelos ocultos de Markov, campos aleatérios condicionais,
magquinas de vetores de suporte e classificagcdo Naive-Bayes, e
também avancos recentes em métodos IE baseados em
aprendizado profundo, como redes neurais convolucionais, redes
neurais recorrentes, e modelos de transformadores.

(GIL et al., 2018)

Aprendizado
de maquina
(ML)

O artigo identifica direcBes principais de pesquisa para
aprendizado de maquina em geociéncias, com auxilio na coleta de
dados, indicacdo de uso e integracdo de observaces isoladas em
estudos mais amplos.

(TARMIZI et al.,
2019)

ML

O estudo tem objetivo de avaliar a veracidade de noticias online e
identificar possiveis fake news. Assim, usa o aprendizado de
maquina para identificar palavras que carregam emoc¢des e
calcular o peso de cada estado emocional presente no contetdo
da noticia.

(OTMANI et al.,
2019)

Ontologia e
Processame
nto de
linguagem
natural
(NLP)

O artigo propde uma abordagem baseada em ontologia para
aprimorar a extragéo de informagfes sobre conceitos médicos da
web. Faz uso de processamento de linguagem natural (NLP). Os
autores avaliaram a abordagem proposta em um conjunto de
dados de paginas da web médicas, e os resultados mostram que
ela supera os métodos existentes em termos recuperacdo da
informacéo.

(DE CLERCQ et
al., 2019)

NLP

O artigo prop6e um método para classificagdo multi-rotulo e
visualizagédo interativa de dados de patentes de veiculos elétricos,
utiizando NLP. O método proposto combina algoritmos de
aprendizado de maquina com técnicas de NLP para classificar
patentes em varias categorias e visualizar os resultados usando
uma interface interativa.

(LIAO; ZHAO,
2020)

ML

O artigo discute o uso de anotagdo semantica e aprendizado de
maquina ndo supervisionado para extracdo de informacgbes de
texto ndo estruturado. O artigo descreve as subtarefas envolvidas
na anotagéo semantica, incluindo reconhecimento de entidades e
extracdo de relagdes, e discute varias ferramentas e técnicas
usadas nessas tarefas.

(TANASIJEVIC;
PAVLOVIC-
LAZETIC, 2020)

ML

O artigo apresenta o HerCulB, um sistema de extracdo e
recuperacao de informacdes baseado em conteddo que emprega
técnicas de aprendizado de maquina, como processamento de
linguagem natural e visdo computacional, para o patriménio
cultural dos Balcas. HerCulB usa modelos de aprendizado
profundo para extrair informac6es de textos e imagens e para
identificar semelhancas e conexdes entre recursos do patriménio
cultural.

(PURWITASAR] et
al., 2020)

NLP e ML

O artigo propde um método para identificar dindmicas de
colaboracdo em publicacdes cientificas usando redes bipartidas
autor-topico e o Natural Language Toolkit (NLTK) e o Scikit-learn.
O método proposto combina vérias técnicas de aprendizado de
maguina, como agrupamento e classificagdo, para identificar as
influéncias das mudancas de interesse na dindmica de
colaboracéo.

(C; MAHESH,
2021)

OpenRefine

O artigo discute o uso da andlise baseada em gréaficos para
entender e modelar sistemas complexos, com foco nos dados do
COVID-19 do estado de Karnataka, na india. Os autores usaram
o conjunto de dados KaTrace, que foi limpo usando o OpenRefine,
mesclado com dados do censo e dados do centréide e usando
analises baseadas em graficos.




42

O artigo discute o desenvolvimento de um novo algoritmo de
incorporacdo de gréaficos baseado em GeoAl para ajudar a
construir relagbes semanticas entre diferentes dados espaciais
para recuperagdo de informacdo em dados espaciais. O artigo
NER e NLP |também descreve o uso de NER para processo de extragdo de
entidade geral e processo de extracdo de entidade de produto de
dados. NLP foi usada para construir um grafico de conhecimento
de dados baseado em semelhancas seménticas e espaco-
temporais de metadados.
A abordagem proposta emprega um modelo de aprendizado
profundo com um codificador compartilhado que aprende
Aprendizado | representacdes comuns entre dominios e um decodificador
profundo | especifico de tarefa que aprende a classificar sentencas em cada
(DL)e ML | dominio. O codificador compartilhado melhora a precisdo da tarefa
de classificacdo aproveitando as informacdes de diferentes
dominios.
O artigo propde um método para melhorar a precisdo do OCR em
imagens de mapas, utilizando o modelo BART para incorporar
informagBes de contexto espacial. Os autores demonstram que o
OCR em imagens de mapas é desafiador devido a presenca de
véarios objetos espaciais, como estradas, rios e edificios. O modelo
BART é usado para prever a probabilidade de cada pixel pertencer
a uma classe de objeto espacial especifica, que é entdo usada
para ponderar a importancia de cada pixel no processo de OCR.
O artigo apresenta o corpus WASABI, um conjunto de dados de
letras de musicas e um grafico de conhecimento para analise de
letras de musicas. Os autores propdem um método que combina
modelos de NLP com representacdo grafica de conhecimento
para extrair e analisar caracteristicas linguisticas de letras de
musicas, como sentimento, emog¢éo e assuntos.
O artigo discute o CoRec, uma estrutura de recomendacéo
baseada em comportamento da Internet que combina computagéo
de borda e computacdo em nuvem usando redes neurais
convulsionais profundas (CNNs). O CoRec visa fornece
recomendacfes personalizadas e eficientes, capturando dados de
comportamento dos usuarios na Internet e usando um modelo
CNN profundo para modelar as interagdes usuario-objeto e o
conteudo do objeto informacional.

Fonte: elaborado pelo autor

(ZHANG et al.,
2021)

(BRACK et al.,
2022)

Modelo
BART e
OCR

(NAMGUNG;
CHIANG, 2022)

(FELL et al., 2022) NLP

(LI et al., 2023) DL e CNN

Com base na revisdo bibliografica, torna-se evidente que ha varias
metodologias descritas na literatura para automatizar ou semiautomatizar a criacao,
extracao e processamento de dados e metadados.

Algumas dessas metodologias incluem o processamento de texto, como
expressdes regulares (regex), reconhecimento otico de caracteres (OCR),
reconhecimento de entidades nomeadas (NER) e processamento de linguagem
natural (NLP). Além disso, existem metodologias baseadas em aprendizado de
magquina, como aprendizado profundo e redes neurais, bem como ferramentas de

limpeza e transformacao de dados, como OpenRefine e PDFBox.
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A aplicacdo dessas diversas tecnologias abrange diversas areas, desde
Ciéncias Naturais e Bioldgicas até Ciéncia da Computacdo e Ciéncia da Informacao.
Com o uso dessas técnicas as informacdes podem ser analisadas de forma rapida e
eficiente, permitindo identificar padrbes e tendéncias que podem ser Uteis para
pesquisadores e profissionais (CHEN; MAO; LIU, 2014).

Nesta pesquisa, serd utilizada a tecnologia regex, um meétodo de
processamento de texto baseado em regras ideal para processar resultados de
processos de catalogacao registrados em bases de dados, o qual sera elucidado a

sequir.

2.5Expressao Regular para Tratamento Documental

As expressoes regulares, também conhecidas como regex, sdo uma linguagem
formal utilizada para analise e processamento de texto. Com o auxilio de um
processador de expressdo regular, que funciona como um analisador sintatico, €
possivel identificar as partes do texto que correspondem a especificacdo dada pela
regex. Esse conceito foi formalizado pelo matematico americano Stephen Cole Kleene
na década de 1950, quando utilizou expressdes regulares para descrever uma
linguagem regular (KLEENE, 1956).

As expressbOes regulares sdo ferramentas poderosas e eficientes para
manipulacdo de texto, permitindo a descri¢cdo e andlise de padrdes em uma ampla
variedade de dados. Com uma notacdo de padrdo geral semelhante a uma
minilinguagem de programacéo, as regex podem ser usadas para adicionar, remover
e isolar texto de forma precisa e rapida. Por essa razao, as expressdes regulares sao
amplamente utilizadas em diversas areas, sendo uma ferramenta indispensavel para
programadores que necessitam processar grandes quantidades de texto de forma
eficiente (FRIEDL, 2002, p. 22).

Embora a linguagem de programacéo, como PHP, Java, .NET e Python, por
exemplo, fornecam suporte para processamento de texto, o real poder das expressdes
regulares estd na sua capacidade de identificar o texto desejado e ignorar o
desnecessario. Combinando essas expressées com a construcdo de suporte da
linguagem, é possivel realizar diversas ac¢des no texto, como adicionar codigos de

destaque apropriados, remover ou alterar o texto, entre outras. Dessa forma, €&
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possivel explorar todo o potencial desse recurso e utiliza-lo para a validacdo de dados
em formularios e sistemas.

As regex se tornaram populares para uso pratico em editores de texto na
década de 1960 e atualmente varias linguagens de programagéo possuem formas
diferentes de lidar com esse recurso (THOMPSON, 1968). Na biblioteca re do Python,
por exemplo, é possivel utilizar expressdes regulares para processar textos.

Desta forma, as expressdes regulares sdo uma técnica desenvolvida em
Ciéncia da Computacdo Teorica e Teoria da Linguagem Formal que se tornou uma
ferramenta indispensavel para diversas areas. Com sua capacidade de manipular
grandes quantidades de texto de forma precisa e eficiente, as regex sdo amplamente
utilizadas em campos como busca, validacao de dados, substituicdo de texto e registro
de atividades (EXPRESSAO REGULAR, 2020; FRIEDL, 2002; CROCHEMORE;
RYTTER, 1994, p. 157).

Assim, no contexto das cole¢cdes museoldgicas do lIbram, esse recurso sera
utilizado, a luz das regras de catalogacdo do CCO, para validar a adequacdo dos
dados. Como exemplo de uma regra regex, podemos observar a seguinte situagao:

Para a procura de ocorréncias de abreviacdes em textos, podemos utilizar a

seguinte regex:

([A-ZAETOUUN][A-Za-2z0-93616GUAT*\. )

Conforme abaixo, apresenta-se o que cada bloco de elemento faz:

. O primeiro elemento, [A-ZAEIOUUN], € uma classe de caracteres que
representa uma letra maidscula presente no alfabeto latino, incluindo letras
acentuadas. Assim, qualquer letra do nosso alfabeto na forma maitscula com
ou sem acentos que apareca uma unica vez.

o O segundo elemento, [A-Za-z0-93éiduilin], € uma classe de caracteres que
representa uma letra maidscula, incluindo letras acentuadas, ou um digito
numérico. Este elemento é seguido por um quantificador asterisco (*), que
representa a ocorréncia de zero ou mais vezes do elemento anterior. Diferente

do primeiro elemento, neste bloco é considerado nimeros também.
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o O terceiro elemento, \., é o caractere "ponto" ou "ponto final", que é utilizado
para indicar o final de uma abreviacdo. Este elemento é seguido por um

guantificador +, que representa uma ou mais ocorréncias do elemento anterior.

Desta forma, o texto que atender a regra da regex pode ser considerado
adequado ou ndo, dependendo da avaliacdo realizada e do objetivo. No caso da
catalogacdo, os valores de dados ou registros de metadados disponiveis em uma
base de dados, por exemplo, seriam processados a partir de regras da regex,

fundamentadas nas orientacdes advindas de codigos de catalogacéo especificos.

3 ESTUDO DO ESTADO DA ARTE: MODELOS DE DIAGNOSTICO DE
QUALIDADE DE DADOS NO DOMINIO DO PATRIMONIO CULTURAL

Um exemplo de avaliacdo da qualidade de dados em acervos culturais pode
ser observado no Instituto de Servicos de Museus e Bibliotecas que esta entre as
maiores agregacdes de patrimdnio cultural dos EUA. Em suas colecdes e contetdos
digitais (FENLON et al. 2012) foi feita uma avaliacéo estatistica em 92 mil documentos
captados por meio do protocolo Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting (OAI-PMH) (LAGOZE et al., 2002) de dados no padrédo Dublin Core. Foi
gerado uma matriz comparativa entre elementos de metadados, entre provedores e
entre elementos discricionais. A matriz gerada oferece uma visdo abrangente das
caracteristicas linguisticas de uma colecédo, sendo Util para a focalizacdo de potenciais
areas problematicas nos metadados ou areas prontas para posterior aumento ou
exploracdo por servicos de agregacdo. Esse tipo de visualizacdo permite capturar
caracteristicas importantes de um conjunto massivo de dados, ao mesmo tempo em
que permite uma exploracdo mais préxima, dindmica e multidirecional.

A Biblioteca Digital da Universidade de Houston (WESTBROOK, 2012) teve
suas colecOes auditadas por meio de amostragem com objetivo de avaliar a
completude dos campos discricionais. Os valores de dados foram avaliados com base
em um guia de metadados e boas praticas Dublin Core criado pela prépria instituicdo.
Para a avaliacdo de qualidade, foi selecionada uma amostra aleatoria de 20 objetos
por colecdo, chegando ao fim o total de 600 objetos a serem avaliados. Nesta
avaliacdo manual, foi verificada a existéncia de links quebrados, uso irregular de caixa

alta, datas invalidas, auséncia de cabecalhos de assunto, dentre outros problemas.
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Apos avaliacdo de qualidade desses itens, foi feito um plano de acdo para correcdo e
ajuste do fluxo de producédo de metadados para corrigir e evitar mais ocorréncias dos
problemas encontrados.

Nas universidades de Pisa, Roma e de Turin na Italia (BELLINI; NESI 2013),
foi descrita uma metodologia de avaliacdo de qualidade de dados baseada na
linguagem de programacéao JavaScript. O script desenvolvido avalia as dimensoes:
completude, precisédo e consisténcia do acervo cultural. A metodologia lista 19 regras
de avaliacao para os 11 elementos discricionais Dublin Core. Nas regras elencadas
pelos autores, foi considerada a aplicabilidade por algoritmo computacional. Para cada
elemento discricional, foi atribuido um peso de relevancia para a composicao do perfil
de qualidade de dados dos acervos. Ap6s a definicdo das regras, a coleta dos
registros de metadados foi realizada por meio do protocolo OAI-PMH. Como resultado,
o estudo colaborou para a definicdo de um perfil de qualidade de metadados para
repositérios culturais, elencou regras de avaliacdo considerando a viabilidade de
avaliagcéo por algoritmos, desenvolveu modelo de medi¢do de qualidade de dados e
integrou todos esses componentes em um servi¢co online, apoiando instituicdes no
dominio cultural na avaliacdo de qualidade de seus repositérios.

As instituicbes Organic Agriculture & Agroecology e Federacao Natural Europe
(PALAVITSINIS, 2013), as quais recebem dados de diversos museus e galerias,
aplicaram métodos de avaliacdo de qualidade de dados em seus repositérios, cujos
métodos podem ser implantados ao longo do ciclo de vida de um repositério de forma
a garantir que os metadados gerados a partir de provedores de contetdo sejam de
alta qualidade. O processo de avaliacdo atua principalmente na completude de
elementos de metadados, incluindo também adequacdo, correcdo, objetividade,
precisdo e consisténcia dos registros de metadados. Dessa forma, a proposta é de
avaliar a maturidade do repositorio em seus estagios de desenvolvimento. A
metodologia descreve um fluxo de trabalho que vai desde a construcao do repositorio
com planejamento dos metadados utilizados, fases de desenvolvimento, atores e seus
papéis. Conta ainda com atuacéo de especialistas em metadados, especialista de
dominio, usuarios internos que alimentam os bancos de dados e usuarios externos
gue consomem os dados. Por fim, a metodologia foi implantada em um periodo de 26
meses, com a realizacédo do total de 8 (oito) experimentos, e pode-se observar que a
qualidade dos registros de metadados nos repositorios melhorou em meédia 16%

quantoa completude de metadados.
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No Instituto Nacional Francés de Pesquisa Agricola (TSIFLIDOU;
MANOUSELIS, 2013), o arquivo de publicacbes com temas relacionados a
agroecologia teve uma avaliagcado da qualidade de dados realizada por meio de trés
ferramentas de avaliagéo. A primeira sendo o Google Refine (Atual Open Refine),
seguido da MINT Statistics e da AK-Metadata Analytics Tools. O acervo trabalhado foi
obtido por meio do protocolo OAI-PMH em eXtensible Markup Language (XML).
Foram avaliados mais de 2 mil documentos. Os resultados demonstraram que as
ferramentas que melhor se adequaram as necessidades de avaliagdo foram as AK-
Metadata Analytics Tools e MINT statistics. A avaliacdo realizada teve cunho
estatistico, com frequéncia de termos nos campos discricionais, quantidade de
campos com valores preenchidos e quantidade de informacbes presentes nos
campos. Como resultado, o estudo demonstrou caracteristicas das ferramentas e
técnicas que podem ser utilizadas para a avaliacdo da qualidade dos metadados em
termos de analise estatistica, sendo apresentada como a melhor solucéo a ferramenta
AK-Metadata Analytics Tool.

O Repositorio de Arquivos Online do Texas (FRANCISCO-REVILLA et al. 2014)
foi utilizado como estudo de caso para a utilizagdo de uma ferramenta chamada
Visualizing Archival Data System (VADA) desenvolvida em JavaScript usando
bibliotecas como HighCharts JS e JavaScript InfoVis ToolKit. A ferramenta faz a
avaliagdo de inconsisténcias nas colegdes em Encoded Archival Description (EAD)
(SOCIETY OF AMERICAN ARCHIVISTS, 2022) em XML. Ao todo foram listados e
avaliados 10 (dez) tipos de problemas, desde: avaliacdo das marcacdes XML,
indicando a auséncia de elementos obrigatorios e erros de marcacéo; avaliacdo do
padrdo de conteudo de dados com relacionamento inconsistente nas marcacoes;
dados duplicados, entre outros. Concluiu-se que, utilizando-se desta ferramenta, foi
possivel identificar de forma visual, quais cole¢des precisavam de intervencao.

O consorcio de bibliotecas académicas no estado de Missouri, Estados Unidos
da América (MOULAISON, 2015), serviu de estudo de caso para avaliar a melhoria
da qualidade de dados apés a adocao oficial da norma Resource Description and
Access (RDA). O estudo comparou a qualidade de dados entre 6 (seis) meses e 1
(um) ano apoés a adogéo da norma, destacado as tendéncias no uso dos elementos
discricionais. A avaliagcéo realizada considerou a completude das descricdes com o
acompanhamento da quantidade de atributos nos campos de registros e frequéncia

de valores nos campos avaliados. Desta forma, demonstrou-se por meio desse estudo
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o aumento da padronizacdo dos dados pela adocdo do RDA, todavia, ainda foi
observada a falta de consisténcia na forma como os dados séo preenchidos.

Na colecdo de recursos digitais da biblioteca digital Europeana (GAONA
GARCIA et al. 2017), foi realizado estudo de cobertura do agregador. Os
pesquisadores utilizaram web crawler para raspagem dos dados da Europeana. Com
esse método de captacdo de dados, foram selecionados mais de 44 mil recursos
digitais com total de 11 campos discricionais. Ap0s a captacdo dos dados do portal,
foi utilizado como referéncia o tesauro Art & Architecture Thesaurus - Getty (AAT)
(GETTY, 2017) da Getty Research Institute e o modelo de dados Europeana Data
Model (EDM) (CHARLES; CLAYPHAN; ISAAC, 2017). Assim, foi avaliada a
completude dos registros frente aos padrdes de metadados utilizado pela EDM, além
de avaliar a cobertura baseada nos termos apresentados na secéo Styles and Periods
do AAT. Foram avaliados separadamente os elementos recomendados, opcionais e
obrigatérios do modelo de dados de referéncia. Os resultados do estudo mostraram
que a maioria dos elementos de metadados classificados como obrigatérios tem uma
alta qualidade de completude. Porém, foi encontrado deficiéncias nos metadados da
Europeana quanto a precisdo, com casos de redundancia, auséncia, ambiguidade e
inconsisténcia de seus metadados.

O Portal de Dados Aberto do Governo da Suica (STEPHAN; BEAT,;
ANGELINA, 2018) tem como principal desafio, questbes relacionadas a qualidade dos
metadados, a falta de suporte de licencas padréo, interoperabilidade dos conjuntos de
dados, suporte multilingue e representacdo de dados geograficos. Para elencar as
oportunidades de melhoria e dificuldades quanto ao uso dos dados do portal, foram
realizadas entrevistas com especialistas e representantes dos principais grupos das
partes interessadas a utilizarem os dados. Como resultado do estudo, a maioria dos
entrevistados compreende a existéncia do portal e os padrdes de metadados de forma
muito positiva. Entretanto, destacaram areas que requerem melhorias, levantando 13
acOes de melhorias: adocé&o de vocabularios controlados e publicacdo como dados
abertos ligados; criacdo de manual de convencgdes; foco na qualidade dos dados em
vez da quantidade; dentre outros.

As instituicOes Biblioteca Nacional da Franca, Biblioteca Nacional de Espanha,
Biblioteca Nacional Britanica e Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes tiveram seus
dados utilizados em estudo de caso (ROMERO, 2019). As cole¢cbes dessas

instituicbes sé@o disponibilizadas em Resource Description Framework (RDF) com
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preceitos Linked Open Data (LOD), e, a partir disso, 35 critérios foram avaliados
abrangendo o total de 11 dimensdes, a saber: exatiddo, confiabilidade, consisténcia,
relevancia, completude, tempestividade, facilidade de  compreensao,
interoperabilidade, acessibilidade, licenga e conexado com outros recursos. Para cada
critério foram elencadas regras de avaliacdo com uso de expressdes regulares, que
sdo padrdes utilizados para selecionar combinacdes de caracteres em uma string;
validadores de formatagcéo de RDF, que fazem a avaliacdo de escrita do documento
RDF; e consultas estruturadas em SPARQL para determinar a adequagédo dos
acervos aos critérios elencados. Como resultado, foi criada uma tabela comparativa
das instituicGes avaliadas e suas respectivas pontuacdes nas dimensdes e regras
elencadas, de forma a permitir a selecdo de repositorio que melhor atenda as
necessidades especificas.

A visualizacdo de metadados por meio de analise estatistica foi utilizada em
Harper (2016) na Biblioteca Publica Digital da América (DPLA). A partir do
processamento de texto, sdo avaliados quais campos e metadados sdo mais
utilizados no acervo investigado. Com o estudo realizado, foi possivel visualizar o0 uso
e 0 padrdo de preenchimento dos campos discricionais em diferentes tipos de
recursos, permitindo que gerentes de colecdes digitais, agregadores como DPLA e
especialistas em metadados comparem rapidamente grupos de metadados em varias
facetas. Foi utilizado o Python com a biblioteca Pandas para realizar a analise na
colecdo em questéo. Discutiu-se sobre 0 amplo potencial de aprendizado de maquina
e ciéncia de dados em Bibliotecas, instituicbes académicas e patrimonio cultural. A
partir da analise estatistica foi realizada ainda a avaliacdo da capacidade dos
metadados em serem utilizados em projeto de ciéncia de dados. Como resultado da
avaliacdo, baseado no levantamento da frequéncia de palavras e de campos
discricionais, foram observadas algumas possibilidades de otimizacdes de
mecanismos de busca que podem ser aplicadas com objetivo de aumentar as
referéncias do Google para a Biblioteca. Além de direcionar ajustes dos indices no
mecanismo de pesquisa interno da DPLA.

A avaliacao de acervos das bibliotecas, Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes,
Biblioteca Nacional da Franca, Biblioteca Nacional Britanica e Biblioteca Nacional de
Espanha (CANDELA et al., 2021) tiveram a qualidade dos dados avaliados com o uso
de Shape Expressions (ShEx). ShEx permite a validacdo de RDF através da

declaragdo de restricbes no modelo RDF, permitindo definir restricbes de nd para
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determinar o conjunto de valores permitidos de um né, incluindo suas cardinalidades
e tipos de dados associados. Com isso, foram avaliadas 11 dimensdes com total de
35 critérios. Para a avaliagcéo desses critérios, foram utilizados os esquemas de dados
baseados em cada classe do repositério LOD, contendo uma lista de itens descritos a
seguir: i) a consulta SPARQL, bem como o endpoint SPARQL que relne os itens a
serem testados; ii) uma etiqueta descrevendo o esquema e os dados utilizados; e iii)
0 esquema ShEx usado para avaliar os dados. Dessa forma, os esquemas ShEx
criados podem ser testados online e reutilizados por outras instituicbes como ponto
de partida para avaliar seus repositorios de LOD. Como resultado, o estudo mostrou
gue ShEXx pode ser util para avaliar dados de LOD publicados por bibliotecas. Além
disso, o estudo pontuou que o ShEx pode ser usado como documentacdo, pois
fornece uma representacdo legivel por humanos que ajuda bibliotecérios e
pesquisadores a entender o modelo de dados.

A Biblioteca Digital Italiana (LORENZINI et al. 2021) fez o uso de
processamento de linguagem natural para classificar textos discricionais da Biblioteca
a fim de indicar quais sdo de alta ou de baixa qualidade. O conjunto de dados
utilizados possui cerca de 4 milhdes de registros, incluindo imagens, contetdos
audiovisuais e recursos textuais com descricdo apresentada pelo dc:description do
Dublin Core. Esses registros podem ser acessados por meio do manipulador OAI-
PMH ou via terminal com consulta SPARQL. A partir da classificacdo manual por
especialistas que indicavam descrigdo boa ou ruim, foram utilizadas cerca de 100 mil
descricfes para treino do modelo de aprendizado supervisionado. Como diretrizes de
catalogacdo do campo description foi utilizado um padrdo fornecido pelo Instituto
Central de Catalogo e Documentacgdo, 6rgédo ligado ao Ministério da Cultura Italiano.
Apés a classificacdo das descri¢cdes pelos especialistas, foram executados o0s scripts
de classificacdo em Python para avaliacdo dos demais recursos. Os resultados do
estudo mostram que o uso de aprendizado de maquina traz bons resultados na tarefa
de classificar descricbes com os rotulos de alta ou baixa qualidade. Apresenta ainda
a quantidade de dados de treinamento necessarios para a classificagcdo automatica
ao invés do manual.

O Instituto Brasileiro de Museus - Iboram (MARTINS et al. 2021) serviu de fonte
de dados para apresentacdo de um modelo de requisitos para a avaliacdo da
qualidade de dados. A classificacdo da qualidade recebeu uma escala com 5 (cinco)

niveis, sendo 0 (zero) o nivel mais baixo e 4 (quatro) o nivel com maior qualidade.
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Nesta métrica sdo avaliadas as dimensoes: (i) Metadados, (ii) Regras de catalogacéo,
(i) Linguagem documentaria e (iv) Midias e licencas. Para o requisito metadados, foi
considerado o alinhamento do metadado frente ao recomendado pelo INBCM
(MINISTERIO DA CULTURA, 2021). Quanto ao requisito regras de catalogacéo,
foram utilizadas regras e convencfes internas nas instituicbes museais para a
avaliacdo. A dimensdo linguagem documentaria foi considerada com grau de
relevancia a utilizacdo do Thesaurus para Acervos Museoldgicos e o Tesauro de
Objetos do Patrimonio Cultural nos Museus Brasileiros. Por fim, a dimensao tipo de
midia e licenca considerou como fator de relevancia a disponibilidade da licenca de
uso sobre a midia, seja ela imagem, video, audio, texto ou objeto 3D. Além do
desenvolvimento do modelo de avaliacdo, os autores aplicaram o diagndstico numa
dada porgéo de dados de acervos digitais oriundos de trés museus ligados ao Ibram.
Os resultados do modelo apontaram que os trés museus avaliados apresentaram
niveis de requisitos de qualidade praticamente idénticos para os metadados e para as
regras de catalogacdo, recebendo o nivel 1(um) de qualidade. Para as linguagens
documentarias receberam o nivel 2 (dois). Para os tipos de midia e licengas o nivel 2
(dois) foi o evidenciado, com excecdo de um dos classificados em nivel superior aos
demais, recebendo o nivel 3 (trés). Apontam ainda que a realiza¢édo de investimento
em projetos de digitalizacdo de objetos culturais por si s6 ndo € suficiente para a
preservacdo e a recuperacdo eficiente da informacdo. Finalizam dizendo que é
necessario o emprego de um modelo de governanca que forneca normas de gestéao
de dados para as instituic6es museais disponibilizarem seus acervos digitais na web.

A DPLA (PHILLIPS; TARVER, 2021) avaliou mais de 36 milhdes de registros
provenientes de 43 instituicfes distintas, utilizando andlise estatistica. O estudo foi
focado no campo de assunto, e incluiu a contagem de registros presentes nos
repositérios, a quantidade de itens com assuntos preenchidos e a quantidade de
assuntos por objeto. Além disso, os pesquisadores realizaram uma padronizacao dos
valores para avaliar a relacdo entre os registros por assunto. Embora tenha havido
uma reducéo de 1% na quantidade de registros sem conexdes apos a padronizacao
dos valores, esse efeito ndo foi considerado significativo. Concluiu-se que
praticamente qualquer colec&o digital pode se beneficiar na busca e recuperacao da
informacgéo ao investir na adicdo ou ajuste de metadados que tratem da categoria

assunto em seus registros.
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Na Data Foundry na Biblioteca Nacional da Escécia (CANDELA, 2023) e
apresentada uma estrutura para transformar conjuntos de dados de organizacdes
GLAM em Linked Open Data (LOD). O trabalho também discute a avaliagdo da
qualidade dos dados, incluindo o uso de esquemas ShEx para definir restricdes de né
e a validacao de URIs externos. Os trés conjuntos de dados avaliados foram o Moving
Image Archive (MIA), o National Bibliography of Scotland (NBS) a e Bibliography of
Scottish Literature in Translation (BOSLIT), e estavam disponiveis sob a licenca
Creative Commons Zero 1.0 Universal. Os resultados da avaliagdo mostraram que a
estrutura pode ser Util para outras organiza¢cfes interessadas em publicar conjuntos
de dados como LOD seguindo as melhores praticas.

Nas cole¢cdes museoldgicas sob gestdo Instituto Brasileiro de Museus (Ibram)
(LEMOS; COELHO JUNIOR, 2023) sdo apresentados os resultados de uma avaliacio
diagnoéstica semiautomatica da qualidade dos dados nas bases de dados dos museus
digitais. Foi utilizado o guia de referéncia Cataloguing Cultural Objects (CCO) como
instrumento metodologico central ao levantamento de regras de catalogacéo
eficientes ao processo de avaliacdo diagnostica dos dados, e cuja formalizacdo das
mesmas se deu por expressoes regulares (regex) implementadas na linguagem de
programacao Python. Nesse sentido, a exploracdo dos dados foi realizada em 22
colecBes de museus representando mais de 17 mil itens. Os resultados indicaram a
necessidade de um tratamento mais adequado de algumas dimensdes dos dados,
como caracteristicas fisicas, descricdo, localizacdo geografica e informacdes
cronoldgicas; por outro lado, a avaliacdo mostrou o uso adequado de taxonomias para
a dimensao classificacdo, que pode representar entidades associadas a classificacao
de temas, assuntos ou contextos de uso. Por fim, a pesquisa recomenda que sejam
incorporadas préticas de catalogacdo maduras de instrumentos de referéncia para
melhorar a modelagem de metadados e padrdes de documentos nas bases de dados
dos museus sob gestdo do Ibram.

De modo a organizar a analise e os resultados acerca das metodologias de
avaliacao de qualidade de dados elencadas no ambito da pesquisa e responder como
a avaliacdo da qualidade de dados vem sendo feita em instituicbes do patrimdnio
cultural, o Quadro 4 a seguir sintetiza as iniciativas de projetos voltados a avaliacao

da qualidade de dados em acervos culturais.
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Quadro 4 — Quadro sinoptico sobre projetos de avaliacdo de qualidade de dados no
dominio cultural

Autoria Tipo de instituicéo Escopo Meto_doNde
avaliacdo
Geracao de matriz comparativa
. . entre dados de diferentes
(FENLON et al. Instituto de Servigos de provedores, permitindo visdo Modelos

2012)

Museus e Bibliotecas -
EUA

geral de um grande conjunto de
dados destacando pontos de
atencdo.

estatisticos.

(WESTBROOK,
2012)

Biblioteca Digital da
Universidade de Houston
— EUA

Avaliacdo manual de qualidade
de dados baseado em guia
interno de boas praticas criado
pela instituicao.

Avaliacdo manual.

(BELLINI; NESI
2013)

Universidade de Pisa,
Universidade de Roma e
Universidade de Turin -
Italia

Baseado em regras elencadas,
sao avaliados os requisitos
completude, preciséo e
consisténcia do acervo cultural.

Algoritmo de
avaliacdo
desenvolvido em
JavasScript.

(PALAVITSINIS,
2013)

Empresa de Agricultura
Orgénica e Agroecologia;
Federacé@o Natural Europe

Proposta de metodologia de
avaliagéo de qualidade de
dados e acompanhamento,
desde o planejamento dos
metadados armazenados ao
uso pelo usuario final.

Manual por
especialistas.

(TSIFLIDOU;
MANOUSELIS;
2013)

Instituto Nacional Francés
de Pesquisa Agricola -
Franca

Realizag&o de benchmark de
ferramentas de avaliacdo de
qualidade de dados por meio de
frequéncia de palavras nos
campos discricionais.

AK-Metadata
Analytics Tools.

(FRANCISCO-
REVILLA et al.
2014)

Repositorio de Arquivos
do Texas Online — EUA

Avaliagcdo em marcacdes XML,
com indicacdo de auséncia de
elementos obrigatérios, erros de
marcacao e também a avalia¢é@o
do padrao de conteudo de
dados como relacionamento
inconsistente nas marcacoes,
dados duplicados, entre outros.

Ferramenta
propria ndo
especificada.

(MOULAISON,
2015)

Consorcio de biblioteca
académica no estado de
Missouri — EUA

Avaliacdo em campos MARC
com o comparativo do uso de
registros de autoridade, a
completude das descri¢cdes com
0 acompanhamento da
guantidade de atributos nos
campos de registros, e
frequéncia de valores nestes
campos.

Avaliacdo manual
de amostra.




(GAONA
GARCIA et al.
2017)

Europeana

Avaliacdo em campos
discricionais, dentre elementos
recomendados, opcionais e
obrigatérios de 44 mil objetos,
utilizando como referéncia o
tesauro AAT.
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Analise estatistica
exploratdria.

(STEPHAN:
BEAT;
ANGELINA,
2018)

Portal de Dados do
Governo Aberto da Suica

Realizag&o de entrevistas com
especialistas e representantes
dos principais grupos das partes
interessadas a utilizarem os
dados.

Entrevista com
especialistas.

(ROMERO,
2019)

Biblioteca Nacional da
Franca, Biblioteca
Nacional da Espanha,
Bibliografia Nacional
Britanica e Biblioteca
Virtual Miguel de
Cervantes.

Avaliacdo em colegdes
disponiveis em RDF com
preceitos Linked Open Data
(LOD) em 11 dimensBes com
total de 35 critérios, para
verificacdo de adequacgéo dos
dados.

Expressfes
regulares (regex),
validadores
sintaticos
externos e
consultas
estruturadas em
SPARQL.

(HARPER, 2016)

Biblioteca Publica Digital
da América (DPLA)

Visualizac&o do padréo de
preenchimento dos campos
discricionais em diferentes tipos
de recursos, permitindo
comparacao de grupos de
metadados.

Script Python

(CANDELA et
al., 2021)

A Biblioteca Virtual Miguel
de Cervantes, a Biblioteca
Nacional da Franca, a
Biblioteca Nacional
Britanica e a Biblioteca
Nacional de Espanha

Avaliacéo da qualidade dos
dados com o uso de Shape
Expressions (ShEx), permitindo
a validacado de declaracéo de
restricdes no modelo RDF.

Shape
expressions
(ShEXx)

(LORENZINI et
al. 2021)

Biblioteca digital italiana

Classificacdo manual de

amostra de registro, com

objetivo de classificar a
gualidade do campo description

do Dublin core. Apés
classificagdo de amostra uma
Inteligéncia Artificial é treinada
para classificar o restante das
descrigcbes.

Script Python

(MARTINS et al.
2021)

Instituto Brasileiro de
Museus - Ibram

Criacéo de requisitos para a
avaliagédo da qualidade de
dados fundamentados em

dimensfes associadas a
organizacéo e tratamento da
informacéo.

Avaliacdo manual
de amostra.

(PHILLIPS;
TARVER, 2021)

Biblioteca Publica Digital
da América (DPLA)

Avaliacéo focada no campo
assunto, com a contagem de
registros presentes nos
repositorios, quantidade de itens
com assuntos preenchidos,
guantidade de assuntos por
objeto.

Avaliagcédo
estatistica
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E apresentado uma estrutura
para transformar conjuntos de

(CANDELA, Biblioteca Nacional da dados de organizacdes GLAM ex Srzggi%ns
2023) Escocia em Linked Open Data (LOD) F()ShEx)

com etapa de avaliagéo de
qualidade de dados.

E realizado a avaliacdo de
gualidade de dados de 22
colecdes museoldgicas sob
gestdo do Ibram. Avaliacdo
Instituto Brasileiro de semiautomatica com regras em

Museus - Ibram expressoes regulares (regex)
baseadas no Cataloguing
Cultural Objects (CCO). A
avaliagéo é feita por script

Python.
Fonte: elaborado pelo autor

(LEMOS;
COELHO
JUNIOR, 2023)

Script Python com
expressoes
regulares (regex)

4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Metodologicamente, este estudo adotou uma abordagem aplicada,
combinando elementos qualitativos e quantitativos, além de exploratédria e descritiva,
baseado em um estudo de caso envolvendo 22 cole¢cdes de museus digitais
gerenciadas pelo Ibram. A abordagem quantitativa foi incluida neste estudo para
quantificar a adequacéo das cole¢des aos padrdoes recomendados pelo CCO. Para
alcancar isso, foi aplicada uma férmula matematica para calcular o indice de
adequacdo. O estudo qualitativo e quantitativo visa obter uma compreensdo mais
ampla e completa dos dados coletados, o que pode resultar em uma avaliacdo mais
precisa e confiavel. Assim, a Secéo 4.1 se incube de apresentar as bases de dados
cientificas exploradas para fundamentar e desenvolver a pesquisa; a Secédo 4.2
discorre acerca do lbram e de seu surgimento; a Secédo 4.3 apresenta as etapas
metodoldgicas projetadas para o desenvolvimento do modelo de avaliagédo
diagnéstica implementado para o processamento de 22 cole¢des culturais
representadas em bases de dados pertencentes ao Ibram; e a Secéo 4.4 apresenta o

modelo Cascata de desenvolvimento de software.
4.1 Fundamentos da pesquisa
Para a fundamentacao tedrica e metodoldgica da pesquisa, e o levantamento

do estado da arte apresentado no Capitulo 3, usou-se de levantamento bibliografico

em bases de dados de documentos cientificos, sendo a principal delas o portal de
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periodicos da Capes para recuperar artigos recentes, relevantes e com fator de
impacto consideravel aos propositos desta pesquisa. A pesquisa documental também
foi considerada neste estudo, tendo em vista 0 uso de documentagdes acerca de
padrbes de documentacgdo, incluindo o guia de catalogagcdo CCO e o inventério
INBCM.

Para o levantamento do estado da arte sobre modelos de diagndstico de
qualidade de dados, a fim de aperfeicoar os resultados obtidos no portal de peridédicos
da Capes, foram consultadas diretamente cinco bases de dados de pesquisa
académica online, a saber: i) Base de Dados Referenciais de Artigos de Periodicos
em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) ii) Repositorio Institucional da Universidade
Estadual Paulista em Franca (UNESP); iii) Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD); iv) Scientific Electronic Library Online (Scielo) e v) Google
Académico.

A primeira base de dados cientifica foi escolhida por disseminar literatura de
diversas areas da CIl. A segunda foi escolhida por dar acesso a documentos
cientificos, académicos, artisticos, técnicos produzidos por pesquisadores e
estudantes do Programa de Pdés-graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UNESP,
Programa bem conceituado no Brasil. A terceira por dar acesso a pesquisas de
mestrado e doutorado produzidas no Brasil. A quarta por ser repositorio
multidisciplinar para depdsito, preservacado e dissemina¢cdo de dados de pesquisa e,
por fim, mas ndo menos importante, o0 Google Académico por selecionar documentos
gue nédo sao indexados nas bases de dados mais institucionais.

Para a recuperacdo dos documentos nessas bases de dados cientificas foi
empregada a técnica de busca por palavras-chave que refletem o universo do
assunto. As pesquisas consideraram em sua totalidade apenas artigos completos
publicados em conferéncias e periddicos que em portugués (PT) incluiam os termos

“Patrimonio Cultural”, “Qualidade de Dados” e “Acervos Digitais” em qualquer parte de
seu conteudo; em inglés (EN) incluiam os termos “Cultural Heritage”, “Data Quality” e
“Digital Collections” em qualquer parte de seu conteudo; em espanhol (ES) incluiam
os termos “Patrimonio cultural”, “Calidad de datos” e “Colecciones digitales” em
qualquer parte de seu conteudo. Com recorte temporal de estudos que foram
publicados entre 2012 e 2023. O recorte temporal da presente pesquisa considerou a

altima década, isto €, se deu entre 2012 e 2023. Como resultado preliminar, 486
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documentos foram recuperados (Quadro 5) nas bases de dados de pesquisa

académica online, que, apos a retirada das duplicatas, foi reduzido para 438.

Quadro 5 — Quantidade de resultados por servi¢o de busca

Fonte Idioma da Quantidade de Data
busca resultados
EN 0
Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em ES 0
Ciéncia da Informacédo (BRAPCI)
PT 0
EN 2
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢tes ES 1
(BDTD)
PT 2
EN 402
Google Académico ES 4
PT 6
EN 1
Repositério Institucional da UNESP ES 0
PT 4
EN 0 S
Scientific Electronic Library Online (Scielo) ES 0 a_
PT 0 =
o
Academic Conferences 1 g
International Limited Q
N
American Library Association 2 o
American Society for Information 1 %
Science o
Association for Computers and 3 g_
the Humanities o
Association of Canadian 1 §
Archivists w
Blackwell Publishing Ltd 2
Portal de Periédicos Brazilian Journal of Information EN, 1
da CAPES Science IEjl'
Consejo Superior de
. ) S 1
Investigaciones Cientificas
Copernicus Publications
El Profesional de la Informacion
Emerald 10
Encontros Bibli 1
EPI SCP 1
EUM-Edizioni Universita di
2
Macerata
Information Today Inc 1




International Association of
School Librarianship

Multimedia tools and applications

MDPI

Nomos

Public Library of Science

SAGE

Springer

Taylor & Francis

RiaR[NR|[O|R

The Global Biodiversity
Information Facility

=

Universidad Complutense de
Madrid

Universidad de Antioquia

Universidade Estadual de
Campinas

Universidade do Vale do Itajai

University of Florence

University of Latvia

Wiley

oORIN|[R| P |[RP| R
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Fonte: elaborado pelo autor.

Todos os itens foram anotados e verificados manualmente para determinar sua

relevancia; uma série de outros critérios foi especificada para selecionar os estudos

apropriados para inclusdo na revisdo, expostos a seguir. Para serem incluidos, os

artigos precisariam discorrer sobre a aplicacéo pratica de avaliacdo de qualidade de

dados em acervo de instituicdes culturais; estarem publicados em periddicos ou anais

de conferéncias; estarem disponiveis para acesso; e possuir resumo. Como resultado

dessa selecdo, um total de 17 artigos que atenderam a estes critérios e foram

selecionados na revisao (Quadro 6).

Quadro 6 — Critérios de incluséo dos artigos

sem duplicatas

Fase Critério Estudos
restantes
Busca Quantidade total de resultados obtidos 486
Artigos completos
Filtro de idioma e duplicatas em inglés, espanhol ou portugués 438
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Estar acessivel e possuir resumo

Filtro por tipo de estudo N3o ser revisdo de literatura, pesquisa de opinido ou 379
capitulos de livro

Relatar sobre avaliagdo de qualidade de dados 48

Filtro de estudos no escopo

) Relatar sobre qualidade de dados em acervo
de interesse

. 22
culturais

Fazer avaliacdo de qualidade de dados em acervo de
instituicées culturais

Fonte: elaborado pelo autor

17

Para o levantamento de tecnologias recentes usadas em processos
automaticos ou semiautomaticos de extracao ou criacdo de metadados no fluxo de
producado informacional (Secéo 2.3), os resultados obtidos no Portal de Periédicos
CAPES foram complementados com os resultados da ACM Digital Library e IEEE
Xplore Digital Library. Por meio da busca avangada, foram utilizados os descritores
“Information extraction”, “Metadata” e “Information”.

Os critérios de inclusdo das publicacdes no estudo foram artigos originais e de
revisdo, publicados de janeiro de 2018 a fevereiro de 2023, nos idiomas portugués,
espanhol ou inglés. Foram excluidos estudos repetidos, editoriais, teses, dissertacdes,
livros, resumos e trabalhos que nédo descreviam qual metodologia utilizada.

A partir da estratégia de busca, foram identificados um total de 105 trabalhos
(Quadro 7).
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Quadro 7 — Total de trabalhos recuperados por fonte

Total de

Fontes resultados

Biodiversity Information Science and Standards
Database: the journal of biological databases and curation
DESIDOC journal of library & information technology
Electronic library
1JGIS
Ingénierie des systéemes d'Information

International journal of Web information systems
Journal of database management
Journal of documentation

Portal de periddicos
Capes

Language resources and evaluation

Pizhdhishnamah-i pardazishvamudiriyyat-i ittila‘at

Scientometrics
SIGIR forum
Springer
World patent information
ACM
IEEE
Fonte: elaborado pelo autor

RlRrININRr(R[R[R[R[R[R[N[R[RL[N

(0]
»

o

Apbs adocdo dos critérios de inclusdo e exclusao, remocdo de duplicatas e
leitura flutuante, a busca resultou em 17 artigos para leitura na integra, sendo 9 (nove)
trabalhos no Periédico CAPES e 8 (oito) trabalhos no ACM Digital Library. Nenhum
trabalho foi encontrado na base de dados IEEE Xplore Digital Library que atendesse
os critérios de inclusdo (Quadro 8).

Quadro 8 — Passos de incluséo dos artigos selecionados

Fase Critérios Estudos
restantes
Busca Quantidade total de resultados obtidos 105
Artigos completos
Filtro de idioma e duplicatas em inglés, espanhol ou portugués 99

sem duplicatas
Estar acessivel e possuir resumo
Filtro por tipo de estudo N&o ser pesquisa de opinido, resumo ou 39
capitulos de livro

Filtro de estudos no escopo de

. Apresentam metodologia utilizada 17
interesse

Fonte: elaborado pelo autor
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4 2Estudo de Caso: Instituto Brasileiro de Museus

Durante o periodo de 2003 a 2015, houve um notavel avangco no setor
museoldgico brasileiro, em grande parte devido ao aumento dos investimentos em
politicas publicas culturais. Nesse ano, foi criada a Politica Nacional de Museus
(PNM), o primeiro documento a estabelecer diretrizes conceituais sobre o papel dos
museus e o direito a memoria da sociedade brasileira (SANTANA, 2020).

Como resultado da PNM, em 2003 foi criado pelo Instituto do Patrimoénio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN) o Departamento de Museus e Centros Culturais
(DEMU). A criacdo do DEMU se deu devido a singularidade do conjunto de museus
do IPHAN e a auséncia formal de um setor na area federal voltado as ac6es no campo
da museologia (BRASIL, 2007, p. 29).

O DEMU tinha como principal propdsito a criacao de politicas relacionadas a
preservacao do patrimdnio material, imaterial, arqueolégico e aos museus. Entretanto,
segundo Santana (2020), a gestdo do IPHAN sobre os museus apresentava
problemas, o que motivou a criagéo do Instituto Brasileiro de Museus (Ibram).

Em janeiro de 2009, foram sancionadas as Leis n® 11.904, que cria o Estatuto
de Museus, e n° 11.906, que cria o Ibram. Com isso, 0 DEMU foi extinto e 28 unidades
museologicas passaram a ser de responsabilidade do Ibram.

O Ibram é uma autarquia federal vinculada ao Ministério do Turismo e tem como
missdo promover a valorizacdo dos museus e do campo museal, a fim de garantir o
direito & memoria, o respeito a diversidade e a universalidade de acesso aos bens
musealizados. Além disso, € responsavel pela Politica Nacional de Museus (PNM) e
pela administragdo direta de 30 museus distribuidos em nove estados brasileiros
(BRASIL, 2023). Sua visdo é ser referéncia na gestdo de politicas publicas e na
geracdo e difusdo de conhecimento para o campo museal, regulamentado pela
Portaria n°® 66 de 22 de fevereiro de 2018.

Entre seus projetos, destaca-se o programa Acervo em Rede, que visa
democratizar o acesso digital aos bens culturais musealizados, promovendo a
digitalizacdo e a documentacao dos acervos das instituicdes museologicas na internet
(ACERVO EM REDE, 2023).

Atualmente, o Ibram disponibiliza online dados de 23 cole¢des, abrangendo um
total de 30 museus e mais de 200 mil itens em tratamento das informacdes (MARTINS;
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MARTINS, 2021). Além disso, mais de 19 mil itens estéo disponiveis para consulta
(IBRAM, 2023), conforme constatado no Quadro 8.

Esse acesso aos dados permite que o publico interessado conhega mais sobre
o0 patrimbnio musealizado brasileiro, a0 mesmo tempo que auxilia na gestdo e
preservacdo desse patrimonio. Ademais, o lbram promove diversos eventos e
programas de capacitacdo voltados para profissionais da area museoldgica, a fim de
aprimorar a gestao dos museus e a valorizagdo do patriménio cultural do pais.

A criacdo da Politica Nacional de Museus e do Instituto Brasileiro de Museus
representou um avanco significativo na valorizacdo e preservacdo do patrimonio
cultural brasileiro. Apesar dos desafios enfrentados durante o processo, hoje o Ibram
atua de forma abrangente e diversa, promovendo a democratizacdo do acesso aos
museus e bens culturais, assim como aprimorando a gestdo e preservacdo do

patrimdnio musealizado do pais.

4.3Etapas do processo de avaliacdo diagndstica

Diante do contexto de uso do INBCM na arquitetura das bases de dados do
Ibram, algumas decis6es metodoldgicas sdo importantes de serem elucidadas
inicialmente para fins de entendimento dos dados trabalhados na pesquisa.

De acordo com a versdo mais recente do INBCM (de 31 de agosto de 2021),
para a identificacdo do bem cultural musealizado no INBCM, os elementos especificos
de descricdo para a area da Museologia sdo num total de 15, sendo 9 (nove) de
entrada obrigatéria e 6 (seis) de entrada facultativa; da area da Biblioteconomia sdo
num total de 19 elementos, sendo 15 de entrada obrigatéria e 4 (quatro) de entrada
facultativa; por fim, da area da Arquivologia sdo num total de 16 elementos, sendo 7
(sete) de entrada obrigatoria e 9 (nove) de entrada facultativa. Informacdes completas
sobre esses elementos de descricdo podem ser conferidas na integra em sua
referéncia (MINISTERIO DA CULTURA, 2021).

No que diz respeito ao INBCM, foram considerados apenas os 15 elementos

(Quadro 9) de descricéo para identificacdo do bem cultural de carater museoldgico.
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Quadro 9 — Elementos INBCM para identificacdo do item de carater museoldgico

Elemento de

descricio Indicacéo Descricao
Ndmero de L Registro individual definido pelo museu para identificacéo e
. Obrigatorio .
registro controle do objeto dentro do acervo.
. . Numerac¢des anteriores atribuidas ao objeto, tais como nimeros
Outros nameros Facultativo . , . -
antigos e numeros patrimoniais.
Informacao da situacdo em que se encontra o objeto, o seu
Situacéo Obrigatorio | status dentro do acervo do museu, com a marcacéo das opc¢oes:
1 (um)- localizado; 2 (dois) - ndo localizado; 3 (trés)— excluido.
Denominacéo Obrigat6rio Nome que identifica o objeto.
. . Denominagédo dada ao objeto atribuido pelo autor, curador ou
Titulo Facultativo . ~
pelo profissional da documentacéo.
Autor Obrigat6rio Nome do autor do objeto (individual ou coletivo).
e . Classificacdo do objeto segundo o "Thesaurus para Acervos
Classificacéo Facultativo . , .
Museoldgicos” ou outros vocabularios controlados.
Resumo da descricéo textual do objeto, apresentando as
Resumo descritivo | Obrigatério | caracteristicas que o identifique inequivocamente e sua fungéo
original.
Dimensodes fisicas do objeto, considerando-se as medidas
Dimensodes Obrigatorio | bidimensionais (altura x largura); tridimensionais (altura x largura
x profundidade); circulares (diametro x espessura) e peso.
Materiais do suporte que comp8em o objeto, hierarquizando
Material / Técnica | Obrigatorio sempre a sua maior area confeccionada/manufaturada e a
técnica empregada na sua manufatura.
Estado de Obriatério Estado de conservag@o em que se encontra o objeto na data da
conservagao 9 insercao das informacdes.
Local de producdo | Facultativo Indicacdo geografica do local onde o objeto foi confeccionado.
Data de producdo | Facultativo Data ou periodo de confec¢éo/producédo/manufatura do objeto.
Condicaes de Descricao das condi¢Bes de reproducdo do objeto, indicando se
e rogdu %0 Obrigatoério | h& alguma restricdo que possa impedir a reproducéo/divulgacéo
P ¢ da imagem do objeto nos meios ou ferramentas de divulgacao.
Midias . Informacao acerca da insercéo de arquivos de imagem, sons,
Facultativo

relacionadas

videos e/ou textuais relacionados ao objeto.

Fonte: elaborado pelo autor
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Tal decisao foi feita apds analise prévia dos dados captados dos acervos a luz
das orientacdes do INBCM. Apenas o Museu Solar Monjardim apresentava acervo do
tipo Arquivistico. Todos os outros acervos (22 cole¢des no total) dos 20 museus
utilizam metadados especificados pelo INBCM com carater museologico, conforme

demonstra o Quadro 10.

Quadro 10 — Quantidade de Itens por cole¢cdo dos museus sob gestédo do Ibram

# Museu Colecao Endereco eletrdnico Quan_tldade
de itens
. https://museudainconfidencia.ac
Museu da Colecao
1 S . ervos.museus.gov.br/acervo- 4.622
Inconfidéncia museoldgica .
museologico/
2 Museu Villa-Lobos Fotografias https://museuwIlalobos.ac_ervos. 1.812
museus.gov.br/fotografias/
. http://museusolarmonjardim.acer
Museu Solar Colecao
3 o NS vos.museus.gov.br/documentos- 1.750
Monjardim arquivistica S
historicos/
Colecio https://museucasadahera.acervo
4 Museu Casa da Hera museolgé ica s.museus.gov.br/acervo- 1.220
9 museologico/
5 Museu I_-||stor|co Moedas de ouro https://mhn.acervos.museus.gov 1215
Nacional .br/moedas-de-ouro/
Museu de Colecéo https://museudearqueologiadeita
6 . . - : . 1.040
Arqueologia de Itaipu museoldgica ipu.museus.gov.br/museu-itaipu/
Museu Historico Colecéo https://mhn.acervos.museus.gov
7 . A ; 1.040
Nacional museoldogica .br/reserva-tecnica/
Museu Casa de Colegio http://museucasabenjaminconsta
8 o - nt.acervos.museus.gov.br/acerv 983
Benjamin Constant museoldgica :
o-museologico/
Colecio https://museudodiamante.acervo
9 Museu do Diamante Gao s.museus.gov.br/acervo- 895
museoldgica :
museologico/
Museu Casa da Colegdo https://museusibramgoias.acerv
10 ; . 0s.museus.gov.br/museu-casa- 799
Princesa museoldgica :
da-princesa/
Museu de Arte Sacra Colegio https://museusibramgoias.acerv
11 A 0s.museus.gov.br/museu-casa- 790
da Boa Morte museologica
da-boa-morte
Museu Casa Histérica Colegdo https://museucasahistoricadealc
12 ~ A antara.acervos.museus.gov.br/o 631
de Alcantara museoldgica .
bjetos/
. . https://museuregionalcasadosott
Museu Regional Colec¢éo .
13 . - oni.acervos.museus.gov.br/acer 463
Casa dos Ottoni museoldgica >
vo-museologico/
Colecio https://museusibramgoias.acerv
14 | Museu das Bandeiras Gao 0s.museus.gov.br/museu-das- 415
museologica ;
bandeiras/
Museu Regional de Colegdo https_://museureg|onaldesa010ao
15 ~ ~ : A delrei.acervos.museus.gov.br/ac 328
Séo Joao del-Rei museologica .
ervo_museologico/
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Colecio https://museudaabolicao.acervos
16 Museu da Abolicdo ¢ao .museus.gov.br/acervo_museolo 301
museoldgica :
gico/
17 Museu Regional de Colecao https://museuregionaldecaete.ac 243
Caeté museoldgica ervos.museus.gov.br/acervo/
18 Museu Victor Colecao https://museuvictormeirelles.acer 237
Meirelles museoldgica VvOs.museus.gov.br/mvm-acervo/
Museu de Arte . https://museudeartereligiosaetra
. Colecéo o
19 Religiosa e - dicional.acervos.museus.gov.br/ 132
- museoldgica '
Tradicional acervo-museologico/
20 Museu do Ouro Cole(;,aq https://museudoouro.acervos.mu 126
museoldgica seus.gov.br/acervo/
Colecio https://museudasmissoes.acervo
21 Museu das Missbes Gao s.museus.gov.br/acervo- 90
museoldgica :
museologico/
22 Museu Solar Colecéo https://museusolarmonjardim.ac 27
Monjardim museoldgica ervos.museus.gov.br/acervo/
23 Museu Casa da Hera Indumentarias https://museucasa_d ahera.ace_rvo 67
s.museus.gov.br/indumentaria/
TOTAL 19.276

Fonte: IBRAM, 2023. Coletado em 30/07/2022.

Outro detalhe importante a ser destacado é que foram considerados 8 (oito)
dos 9 (nove) capitulos do CCO. O Capitulo 9 (nove), denominado View Information, é
enderecado a catalogacdo do substituto digital de uma obra, a exemplo de uma
imagem. Os dados de catalogacdo dos acervos museais vinculados ao Ibram sao
referentes as obras presentes nos museus, logo, ndo descreve as imagens
representativas dessas obras.

As etapas do método de avaliacdo dos dados dos acervos elencados para o

alcance dos resultados sao descritas nas subsecgoes a seguir.

4.3.1 Alinhamento entre elementos de descri¢do: INBCM e CCO

O processo de alinhamento (mapeamento) foi o primeiro passo crucial deste
estudo. O objetivo deste passo foi estabelecer a correspondéncia entre os elementos
descritivos da normativa do INBCM e do guia de catalogacdo (CCO), conforme
apresentado no Quadro 11. O alinhamento foi realizado através de um procedimento

manual e intelectual que requereu a aquisicdo de conhecimento sobre ambos os
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instrumentos de pesquisa. Este processo de mapeamento foi baseado na
correspondéncia dos campos descritivos em sua descricéo e funcao.

E importante destacar que o capitulo VI, na secdo 2 (dois) do guia CCO,
dedicado ao elemento central "assunto" (Subject), ndo é considerado funcionalmente
e com clareza semantica, conforme se prevé no guia, para os elementos de descricao
do INBCM no contexto de carater museoldgico. O elemento “classificagcdo” do INBCM
pode até ser indicado como um assunto controlado pelos tesauros recomendados pela
instrugdo normativa, mas a mesma deixa bem em aberto a forma como o catalogador
pode interpretar a funcdo deste elemento. Percebe-se que para os outros dois
contextos, bibliografico e arquivistico, ha recomendac¢es do INBCM para o tratamento
da representacao tematica “assunto”.

Sugere-se, portanto, que esse tipo de representacdo tematica ndo €
considerado relevante para o contexto dos museus associados ao Ibram, ou pode néo
ter sido explorado o seu potencial pelos especialistas em documentacao no que diz
respeito aos SRIs (LANCASTER, 2004). Além disso, é importante mencionar que 0
capitulo 1X, na secédo 2 (dois) do guia, que trata dos detalhes sobre a exibicdo da obra
com base em uma imagem substituta da obra, também nao foi considerado, uma vez
gue o Ibram fornece dados descritivos sobre as obras e ndo ha dados relacionados a
imagens das obras. Logo, o experimento da presente pesquisa considerou 7 (sete)

dimensdes analiticas enumeradas e descritas a seguir:

Object Naming: fornece maneiras de se referir a uma obra, definindo o que esta

sendo catalogado.

o Creator Information: identifica o criador de uma obra (podendo ser varios),
podendo ser uma pessoa, fisica ou juridica, conhecida pelo nome ou anénima.

o Physical Characteristics: descreve a aparéncia de uma obra, apresentando
caracteristicas de sua forma fisica.

o Stylistic, Cultural, and Chronological Information: descreve caracteristicas
estilisticas de uma obra, origens culturais e data de design ou criagéo.

o Location and Geography: trata de elementos que registram informacdes

geogréficas e de localizagéo, tais como localizagéo atual, locais ao longo do

tempo, localizag&o de criagao e localizagao de descoberta.
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o Class: classifica uma obra especifica a outras obras com caracteristicas
semelhantes, muitas vezes com base em esquema organizacional de um
determinado repositorio ou cole¢ao.

o Description: associa campos especificos em todo o registro, consistindo de uma
nota descritiva que geralmente € um texto relativamente breve, detalhando o

conteldo e o contexto da obra.

4.3.2 Exploragdo semiautomética das bases de dados de colecdes

Para a obtencdo dos dados para a presente pesquisa, foi desenvolvido um
script (COELHO JUNIOR, 2023) por meio da utilizacdo da linguagem de programacéo
Python, e com o uso das bibliotecas Pandas®, BeautifulSoup!® e Requests!!, para
realizar a exportagdo em massa de todos os dados dos acervos dos museus no
formato “CSV: inbcm-ibrammapper”. Ressalta-se que esse formato € um dos
disponiveis para exportacdo no software Tainacan e, portanto, segue as
recomendacdes do INBCM. Porém, h4 também exportacdo em formatos JSON e
HTML disponibilizados pela APl (GOV.BR, 2021).

Algumas técnicas de pré-processamento de dados foram usadas a fim de
deixar a base de dados do experimento padronizada em termos de quantidade de
campos, a saber: foi removido das bases o elemento de descri¢ao “Outros Numeros”,
conforme o procedimento de alinhamento; foram renomeados os titulos dos elementos
discricionais para o padréo utilizado no CCO; e por fim, todas as bases das colegdes

trabalhadas foram agrupadas em uma mesma base para fins de processamento.

Em seguida, a avaliacdo envolveu as seguintes etapas:

o Mapeamento de todas as regras explicitadas nos capitulos I, II, lll, IV, V, VIl e
VIl do guia CCO, identificando 244 regras, incluindo 122 regras distintas.
o Selecdo das regras pertencentes aos elementos descritivos alinhados com o

INBCM (Inventario Nacional de Bens Culturais Moveis), que néao

9 https://pandas.pydata.org
10 https://beautiful-soup-4.readthedocs.io/
11 https://requests.readthedocs.io/en/master/
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apresentassem fator subjetivo e que, portanto, pudessem inviabilizar
tecnicamente a avaliacdo por algoritmo computacional.

o Implementacao das regras mapeadas em Python seguindo os fundamentos do
campo da catalogacéo descritiva.

o Utilizacao de padrdes para tratamento nos dados, a saber: padréo de contetdo
de dados e padréo de valor de dados nos acervos dos museus envolvidos na
analise.

o Implementacao do padrao de contetdo de dados no algoritmo a partir de regras
da regex, utilizando a biblioteca re do Python.

o Implementacdo do padrdo de valor de dados por meio da avaliagdo da
utilizacdo de vocabulario controlado, a partir dos dados disponibilizados pela

API do Tainacan.

Dessa forma, o processo sistematico envolveu desde o mapeamento e selecdo
de regras até a implementacdo dessas regras em Python, utilizando padrdes para

tratamento dos dados e avaliacao de vocabulario controlado.

Com a avaliacao de adequacao dos dados, para cada regra (documentada em
COELHO, 2023) associada ao elemento de metadado pertencente a uma dimensao,
o registro de dado correspondente (string avaliada) recebeu o valor 0 (zero) ou 1 (um).
O valor 1 (um) foi atribuido quando o registro de dado atendeu ao critério (regra)
recomendado pelo CCO; e o valor 0 (zero) quando nédo atendeu. Por fim, o indice de

adequacao é dado pela seguinte férmula:

indicep = (3 Valor1 / (3> Valor1+ } Valor0)) *100
Onde:

- b é abase com a amostra de dados de uma colecao particular;

- indice é o percentual de adequacao obtido em relagcéo a dimenséao, a elemento
de metadado e a regra de catalogagao para um determinado museu e colecéo;

- valorl é aindicacéo de ocorréncia do registro de dado que se adequou a regra;

- valor0 € a indicagdo de ocorréncia do registro de dado que ndo atendeu a
regra.

4. 4Modelo Cascata de desenvolvimento de software
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O modelo de desenvolvimento de software em cascata, também conhecido
como modelo Cascata, em inglés Waterfall é uma das metodologias de
desenvolvimento mais antigas e conhecidas. O modelo foi desenvolvido originalmente
na década de 1970, como uma forma de gerenciar projetos complexos de engenharia
de software (PRESSMAN, 2014; SOMMERVILLE, 2016). Nesta abordagem, as
etapas do projeto séo realizadas sequencialmente, uma apoés a outra, e cada etapa é
concluida antes que a proxima comece.

O modelo de desenvolvimento em cascata € baseado em um conjunto de
etapas sequenciais e distintas, sendo geralmente organizadas conforme apresentado

na Figura 1.

Figura 1 — Etapas do modelo Cascata
Definicéo de
( requisitos )

Design —
Implementagao
=
Implantagao

Fonte: Adaptado de Sommerville (2016)

As etapas podem ser descritas da seguinte forma e com as seguintes func¢des:

o DefinicAo de requisitos: nesta etapa, sdo definidos e documentados os
requisitos do software, incluindo as funcionalidades que ele deve possuir, as
restricbes de design e as expectativas do cliente.

o Design: nesta etapa, é desenvolvida a arquitetura do software, com base nos
requisitos definidos na etapa anterior. O design pode incluir fluxogramas,
diagramas, modelos de dados e outros documentos que descrevam a estrutura
e o funcionamento do software.

o Implementacao: na etapa de implementacao, o codigo é escrito de acordo com
o design desenvolvido na etapa anterior. A implementacdo pode incluir a

codificacdo, testes unitarios e integracdo com outros componentes do software.
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o Testes: nesta etapa, sao realizados testes para garantir que o software funcione
corretamente, atenda aos requisitos e nao apresente bugs. Os testes podem
ser automatizados ou manuais, e devem ser realizados em diferentes cenarios
de uso do software.

o Implantacdo: a implantagéo é a etapa final do processo, em que o software é
entregue ao cliente. Isso pode envolver a instalacdo e configuracéo do software

em um ambiente de producdao, treinamento do usuario final e suporte técnico.

A luz das orientacbes do método Cascata, 0os processos listados foram
executados durante o desenvolvimento da aplicacdo, como pode ser observado
abaixo:

Na primeira etapa, foram identificados quatro requisitos béasicos que a
ferramenta deveria cumprir: receber um conjunto de dados (dataset); realizar o
alinhamento entre os elementos do dataset que o usuario forneceu com os elementos
do CCO; apresentar os resultados da avaliacédo de qualidade de dados e indicar como
a qualidade de dados do dataset avaliado pode ser melhorada.

Na segunda etapa, desenhamos um fluxograma dos processos realizados pela
aplicacdo e o apresentamos na Figura 2. As acdes realizadas pelo usuério estdo

destacadas em amarelo, enquanto as acfes realizadas pela aplicacao estdo em rosa.

Figura 2 — Diagrama de processos da aplicacao

Alinhamento Salvar

/ Na® = enire elementos alinhamento
P

Upload de
dataset
QO\J L
. Recuperar
SIM =" slinhamento

Fonte: elaborado pelo autor

Processar
dataset Resultados

Na etapa 3, foram empregadas as linguagens de programacéo Python no
backend (processo interno da ferramenta) e HTML, CSS e JavaScript no frontend
(interface do usuario). Especificamente no backend, foram utilizadas diversas

bibliotecas, como o Pandas para processamento de dados, o framework web Flask!2

nttps:/flask.palletsprojects.com/en/2.2.x/
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para criacdo das paginas e rotas da ferramenta que o usuario navegara e a biblioteca
re para processamento de expressdes regulares. E importante destacar que,
diferentemente da avaliacao realizada no estudo de caso com os acervos do lbram,
nesta ferramenta néo sera utilizado o BeautifulSoup e Requests. Sera esperado do
usuario o fornecimento de uma base de dados em Comma Separated Values (CSV)!3
para a avaliacdo de qualidade de maneira local, sem necessidade de raspagem ou
captacao de fontes externas.

Durante a etapa 4, utilizamos os datasets do Ibram exportados em massa na
secdo 4.3.2 deste trabalho. Realizamos processos de envio, alinhamento, salvamento
do alinhamento e processamento com geracdo dos resultados, além de testar a
recuperacdo do alinhamento e o upload de fontes invalidas para verificar o
comportamento adequado da aplicagéo.

Por fim, na etapa 5, a aplicacdo é implantada localmente no computador do
usuario e fica disponivel para acesso a qualquer pessoa na mesma rede. Para
possibilitar isso, o cédigo-fonte da aplicacao foi disponibilizado no Github (COELHO
JUNIOR, 2023) juntamente com um guia passo a passo em texto e em video para a
sua execucao, permitindo um acesso livre e a implantacdo por qualquer usuario

interessado.

5 RESULTADOS

O presente capitulo apresenta os indices de adequacao de qualidade de dados
obtidos a partir das 22 colec6es museoldgicas sob gestédo do Ibram, frente as 7 (sete)
dimensdes analiticas oriundas dos Capitulos do CCO, os quais passaram pelo
processo de alinhamento do INBCM e CCO com o levantamento das regras herdadas
neste processo (em 5.1), a luz do alinhamento, as colecBes museoldgicas do lbram
tiveram seus elementos descritivos avaliados com o0s elementos do guia de
catalogacdo CCO (em 5.2). O indice de adequac&o focado no uso de vocabularios
controlados também €& apresentado (em 5.3). Apresenta ainda a ferramenta
desenvolvida com interface para usuario com resultados e relatorios de qualidade de

dados das colecdes avaliadas (em 5.4).

Bhttps:/fen.wikipedia.org/wiki/Comma-separated_values
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5.1Alinhamento de padrdes

O alinhamento ente o INBCM e CCO foi uma atividade crucial que viabilizou a
aplicacao das regras de catalogacdo do guia nos elementos de metadados do INBCM
presentes nos acervos captados do Ibram. Como resultado deste alinhamento, como

explanado na secéo 4.3.1, pode ser observado no Quadro 11 abaixo.

Quadro 11 — Alinhamento entre elementos descritivos — INBCM e CCO

. L Vocabulério L
Capitulo Obrigatorio Elemento Obrigat6ri
cCo Elemento CCO cCo Controlado INBCM o INBCM
CCO
I-Part 2 Work Type Sim Sim Denominacao Sim
I-Part 2 Title Sim Nao Titulo Nao
lI-Part 2 Creator Sim Sim Autor Sim
lI-Part 2 Measurements Sim Sim Dimensdes Sim
I-Part 2 Materials and Sim Sim Material/Técni sim
Techniques ca
lll-Part 2 Physical N&o Sim Estado de sim
Description Conservacéao
lI-Part 2 Inscription Sim Sim Numgro de Sim
Registro
IV-Part 2 Date Sim N0 Data de N&o
Producao
V-Part 2 | Creation Location N&o Sim Local d~e N&o
Producao
V-Part 2 Location Sim Sim Situacéo Sim
ViI-Part 2 Class Sim Sim Classificagéo N&o
Vill-Part 2| Description N&o NE Resumo Sim
Descritivo
VIlI-Part 2 Other Descriptive N&o e Condlgoes~de sim
Notes Reproducéo
. . . . Midias ~
IX-Part 2 | View Description Sim Nao Relacionadas Nao
NA NA NA NA Outros N&o
Ndmeros
Legenda: NA (n&o aplicado)

Fonte: elaborado pelo autor

De acordo com o0 mapeamento realizado em todas as regras explicitadas nos
capitulos ora elencados do guia CCO (I, I, lll, IV, V, VIl e VIII) foram identificadas 244
regras, incluindo 122 regras distintas. A distribuicdo dessas regras por capitulo e
alinhadas ao INBCM pode ser observada na Figura 3.
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Figura 3 — Regras de catalogacao CCO alinhadas ao INBCM
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Fonte: elaborado pelo autor

Contudo, dentre o conjunto de regras mapeadas, foram elencadas apenas as
regras pertencentes aos elementos descritivos alinhados com o INBCM (Quadro 11),
gue ndo apresentassem fator subjetivo e que, portanto, pudessem inviabilizar
tecnicamente a avaliacdo por algoritmo computacional. As regras mapeadas foram
entdo implementadas em Python seguindo os fundamentos do campo da catalogacao
descritiva (GILLILAND, 2016) quanto as orientacfes acerca do uso de padrées para
tratamento nos dados, a saber: padrdo de conteudo de dados e padrédo de valor de
dados nos acervos dos museus envolvidos na analise.

No caso do padrdo de conteldo de dados, a avaliagdo do dado foi
implementada no algoritmo a partir de regras da regex, conforme referenciadas na
Secdo 2.3.1. No Python, ha uma biblioteca chamada re'4 que trabalha bem com regex,
e esta foi utilizada no algoritmo do experimento.

Ja para o padréo de valor de dados, a avaliagdo da utilizacdo de vocabulario
controlado foi feita a partir dos dados disponibilizados pela APl do Tainacan,
disponivel no painel de exportacdo com nome “API do Tainacan em formato JSON".
Essa API disponibiliza dados para além dos elementos de metadados do INBCM, e
gue indicam se a configuracdo do elemento de metadado € do tipo taxonomia para
uma determinada colecdo. O Quadro 12 apresenta as regras de catalogacdo que

foram implementadas pelo algoritmo, incluindo a linguagem formal em regex.

14 https://docs.python.org/3/library/re.html
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Quadro 12 — Regras de catalogacao e regex utilizados na pesquisa

# Regra Elemento de descricdo regex
Class, Creation Location, Creator, N&o se aplica.
. Fazer uso de vocabulario Inscription, Location, Materials and Utilizado API do
controlado Techniques, Measurements, Tainacan ou Indicacéo
Physical Description, Work Type do usuario
Class, Creation Location, Creator,
_ o Description, Location, Materials and | [A-ZAEIOUUN][A-Za-
2 Evitar abreviacbes i o o
Techniques, Other Descriptive z0-9aéi6uun]*\.
Notes, Title, Work Type
o Creation Location, Date, Description, N&o se aplica
Usar o mesmo idioma do ] . . -
3 . Location, Materials and Techniques, (Utilizado Python —
catalogo o
Other Descriptive Notes, Work Type Langdetect)
Abreviar unidades métricas .
) (?D\b\d+(?2:\.\d+)\s*(?:
de acordo com o Sistema
4 _ Measurements m|cm|g|kg|B|KB|MB|G
Internacional (m, cm, mm,
B|TB)\b
g, kg, kb, Mb, Gb)
Capitalize as iniciais de ) _ o
o Creation Location, Date, Description,
nomes proprios e da ] . .
o Location, Materials and Techniques,
5 primeira palavra, para o ] N[A-ZO-9]){2}()*
Other Descriptive Notes, Title, Work
outros termos use letras
. Type
minusculas
Medidas geralmente
incluem duas casas
6 o ) Measurements, \d+[,.]\d{2}\b
decimais para medidas
métricas
7 N&o usar capitalizagédo Measurements [A-Z]
Utilizar nimeros inteiros ou
8 . o Measurements [0-9][\]
fracBes decimais
Class, Creator, Inscription, Materials
9 N&o pode ficar vazio and Techniques, Measurements, +
Work Type, Title, Date, Location
_ Class, Materials and Techniques,
10 Usar singular \b\w+[sS]\b
Work Type
Anos com menos que 4
11 (quatro) digitos, inserir 0 Date \b\d{4}\b
(zero) a esquerda
N&o usar pontuacéo, Na-zA-Z\u00CO-
12 Work Type

exceto hifen

\UOOFF 0-9\-\—\-]*$
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13 N&o utilizar apdstrofo Date [+

\b(?:0(s)?|a(s)?|um(a)

2(s)?|uns)\b\b(?:0(s)?

IA(s)?|Um(a)?(s)?|Uns
Nb

(?P<hours>0?[0-

14 N&o utilizar artigos Title

. ~ . 9]|1[0-9]|2[0-
Seguir padrdo para registro )
. 3]):(?P<minutes>60|[0
15 de hora, minutos e Date
-5][0-
segundos
9)):(?P<seconds>60|[0
-5][0-9])

. . . N?:([0-9K{1,2})(VI|-
Seguir padrdo pra registro
16 . R Date [.NS)([0-9K{1,2}) (V|-
de dia, més e ano de data
|.NS)([0-9K{4}))

Use traco para separar
17 ] Date \b\d{4}\s*-\s*\d{4\b
intervalo de anos

Fonte: elaborado pelo autor

Vale acrescentar, como jA mencionado, que a analise do guia CCO resultou na
identificacdo de 244 regras, das quais 122 eram distintas. No entanto, apenas 17
dessas regras foram consideradas viaveis para automacao por software, indicando a
necessidade de avaliar outras metodologias para ampliar o nimero de regras
avaliaveis. Como exemplo do critério de selecdo das regras viaveis, pode-se observar
a regra “Caso o local ndo tenha nome, registre o local mais proximo” ilustra as
limitacBes da automacéo atual. A tarefa de registrar o local mais préximo requer uma
analise subjetiva que ndo pode ser realizada de forma automatizada com o uso de
software atualmente disponivel. No entanto, € importante destacar que a automacéao
de analise de regras é uma area em constante evolucdo e que novos métodos e
técnicas estdo sendo desenvolvidos a cada dia. Portanto, é possivel que, com 0 uso
de outras metodologias de andlise, mais regras possam ser empregadas para

avaliagdo automatizada no futuro.

5.2indice de adequacéo das cole¢es do Ibram

Os indices de adequacéo das colecdes selecionadas podem ser observados

na Figura 4 com o indice de adequacédo das colecfes de carater museal do Ibram.
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Cada linha do mapa de calor representa uma colecéo e cada coluna representa uma
dimensédo do CCO. Os quadrados mais claros representam as dimensées com menor
indice de adequacdo e as mais escuras as com maior indice de adequacdo. Os
valores representam porcentagens de O (zero) a 100.

Na dimensao Object Naming, algumas colec¢des se destacaram com indice de
adequacao acima de 90%, como o Museu solar Monjardim, Museu da Abolicao,
Museu Historico Nacional - colecdo de moedas de ouro e 0 Museu das Bandeiras.
Contribuiram para essa adequacgédo, as regras “evite abreviagdes”, “use 0 mesmo
idioma do catalogo” e “ndo pode ficar vazio” nos elementos Title e Work Type. Como
adequacdao de qualidade negativa, destaca-se as colecdes com indice de adequacao
inferior a 40%, como o Museu das Missdes (36%) e o Museu de Arte Religiosa e
Tradicional (20%). Esses valores sao justificados devido a auséncia do valor de dado
no elemento Work Type na descricdo dos recursos. Outro destaque negativo € a
completa auséncia de titulo nas colec6es do Museu de Arqueologia de Itaipu, Museu
de Arte Sacra da Boa Morte, Museu Regional Casa dos Ottoni e Museu Casa da Hera
- Indumentarias.

Na dimenséo Creator information, o destaque é dado as cole¢cdes do Museu
Regional de Caeté, Museu do Ouro, Museu Casa da Princesa, Museu Solar
Monjardim, Museu Casa de Benjamin Constant, Museu de Arte Sacra da Boa Morte e
Museu Regional de Sdo Jodo del-Rei com o indice de qualidade em 100%, atendendo
completamente as regras “evite abreviagbes”, “ndo pode ficar vazio” e “faga uso de
vocabulario controlado”. Como adequacédo de qualidade negativa, destaca-se as
colecBes com indice em 0% do Museu Histérico Nacional e do Museu de Arqueologia
de Itaipu. Esses valores sao justificados devido a auséncia do valor de dado no
elemento Creator na descricdo dos recursos.

Na dimensdo Physical Characteristics, observa-se que o maior indice de
adequacao chegou a 31% e 29% respectivamente para as colecbes Museu das
Missdes e Museu Historico Nacional, sendo que grande parte das cole¢des ficou igual
ou abaixo de 27%. O baixo indice de adequacédo nesta dimenséo ocorreu devido as

regras de catalogacao “faga uso de vocabulario controlado”, “medidas incluem duas
casas decimais para medidas métricas”, “abrevie unidades métricas de acordo com o
Sistema Internacional” e “ndo use capitalizacao” com indices inferiores a 10%.

Na dimenséo Stylistic, Cultural, and Chronological Information o destaque é

dado as cole¢bes que apresentaram o indice de adequacado superior a 50%, sendo
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estas as colecbes do Museu Histérico Nacional com 63% e do Museu Villa-Lobos com
56%. Na contramao, grande parte das colecdes ficaram iguais abaixo de 54% por ndo
ter atendido as regras elencadas para esta dimensao, tais como “anos com menos
que 4 (quatro) digitos, inserir 0 (zero) a esquerda”, “use trago para separar intervalo
de anos”, “siga padrao pra registro de dia, més e ano de data”, “siga padréo para
registro de hora, minutos e segundos” e “nao utilize apdstrofo” no elemento Date.

Na dimensao Location and Geography, algumas cole¢cbes se destacaram com
indice de adequacdao superior a 80% por terem atendido consideravelmente as regras
elencadas para esta dimenséo, a saber: “capitalize as iniciais de nomes proéprios € a
primeira letra do texto; para outros termos, use apenas letras minusculas”; “use o
mesmo idioma”; e “evite abreviagdes” nos elementos Creation Location e Location.
Foram os casos das colec¢des do Museu de Arte Sacra da Boa Morte e do Museu Casa
da Princesa, ambos com 89% no indice de qualidade, e do Museu das Bandeiras com
88%. Nestas colegdes, houve perda de pontos pelo ndo cumprimento da regra “faga
uso de vocabulario controlado” no elemento Location. Como adequacgéao de qualidade
negativa, destaca-se as cole¢cdes do Museu das Missdes e do Museu de Arte Religiosa
e Tradicional, ambas com adequacédo em 0%. Esse indice € justificado pela auséncia
do valor de dado nos elementos Creation Location e Location na descricdo dos
recursos.

Na dimenséo Class pode-se observar os indices de qualidade mais altos dentre
as dimensfes avaliadas no experimento com indices acima de 75%, destacando 19
das 22 cole¢des avaliadas acima de 90% por terem atendido consideravelmente as
regras “evite abreviagcbes”’, “ndo pode ficar vazio” e “faga uso de vocabulario
controlado” no elemento Class.

Na dimensao Description, as cole¢des pertencentes ao Museu do Ouro (86%),
ao Museu Histérico Nacional (78%) e ao Museu Regional Casa dos Ottoni (74%)
obtiveram maior indice de qualidade. Tal cenéario evidenciou-se devido ao
cumprimento das regras “evite abreviagdes”, “capitalize as iniciais de nomes proprios
€ a primeira palavra” e “use o0 mesmo idioma”, perdendo pontos, por outro lado, na
regra “faga uso de vocabulario controlado”. Como adequacéao de qualidade negativa,
destaca-se a completa auséncia de valores nessa dimensao para a colegcdo Museu
da Inconfidéncia (0%). Por fim, as demais cole¢bes também foram impactadas no
indice de qualidade devido a auséncia de valor de dado nos elementos descritivos dos

recursos.
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Figura 4 — Diagnostico da adequacao dos metadados dos museus Ibram as
dimensdes CCO
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5.3indice de adequac&o das coleces do Ibram frente ao uso de vocabularios

controlados

A taxa de adequacédo dos elementos de metadados das bases de dados do
Ibram que tiveram a indicacdo de uso de taxonomia pode ser observada a seguir na
Figura 5. Observam-se nas linhas, as colecfes museoldgicas disponiveis online pelo
Ibram; e nas colunas, os elementos de metadados alinhados com as regras de
catalogacao de uso de vocabulério controlado a luz do CCO. Cada célula apresenta a
taxa de adequacdo das colecbes a regra de uso de vocabulario controlado, com
valores indo de 0 (zero) - onde foi observada a completa inadequacao da colecao a
regra; a 100 - em que houve a completa adequacao da regra pela colecdo em questao.
Assim, as cores mais claras representam menores taxas de adequagao e as mais

fortes maiores taxas de adequacéo.
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Figura 5 — Adequacéao de colecdes Ibram ao uso de vocabulario controlado
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Fonte: elaborado pelo autor

Pode-se destacar o maior indice do uso de vocabulario controlado no elemento
de metadado Class, sendo a taxa de adequagcdo em 99% nas cole¢des dos museus
da Abolicdo, Bandeiras e Missdes. O restante das colecbes com taxa de adequacgao
em 100%.

O elemento Creation Location apresentou menor taxa de adequacdo nas

colecdes dos museus da Abolicao, Missbdes, Arqueologia de Itaipu e de Arte Religiosa
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e Tradicional com adequacdo em 0%, devido ao elemento ndo apresentar o uso de
taxonomia nessas colecfes. Ainda neste elemento, podemos observar que as
colecdes dos museus Casa Historica de Alcantara, Casa da Hera, Histérico Nacional
— Colecado Museoldgica, Regional Casa dos Ottoni, Vitor Meirelles, Villa-Lobos, do
Diamante e do ouro apresentaram os usos de taxonomia, porém com elementos de
metadados com valores vazios. Neste caso, sem valor taxondmico informado. Os
demais apresentaram o uso de taxonomia e todos os elementos haviam valores
informados.

Para o elemento Creator, puderam-se observar valores superiores a 81% com
excecdo das colecdes dos museus Casa Histérica de Alcantara, Museu Histoérico
Nacional — Moedas de Ouro, Victor Meirelles, Villa-Lobos, da Abolicéo, de Arqueologia
de Itaipu e de Arte Religiosa e Tradicional com taxa de adequagdo em 0%.

Destacam-se negativamente o0s elementos Inscription, Measurements e
Physical Description com a completa inadequacdo em todas as colecdes.

O elemento Location apresentou inadequagdo em todas as colegcbes com
excecao do Museu da Arqueologia de Itaipu com 100% de adequacéao.

Destaca-se positivamente também o elemento Materials and Techniques com
adequacdo em 93% na colecdo do Museu da Abolicdo e 94% no Museu da
Inconfidéncia, possuindo as demais colecdes taxas superiores a 97%, exceto para a
colecédo do Museu Villa-Lobos com adequacao em 0%.

Outro elemento que apresentou alguma taxa de adequacao é o Work Type com
0% na maioria das colecdes, exceto para as cole¢des do Museu Vitor Meirelles com
77% de adequacdo e 100% para as colecdes dos museus Regional do Caeté, Solar
Monjardim — Colecdo Museoldgica, e o da Aboli¢éo.

Dentre os elementos discricionais ora elencados, 0s que apresentaram maior
taxa de adequacdo foram Class, Creation Location, Creator e Materials and
Techniques. E o0os elementos com menor taxa de adequag&do foram Inscription,
Location, Measurements, Physical Description e Work Type.

Por fim, cabe destacar, no caso do elemento Class, a sua adequacao se deve
ao fato ao uso dos 2 (dois) instrumentos de linguagem documentaria praticados pelos
museus sob gestdo do Ibram, o tesauro com versao mais recente (publicado em
2016), e que substituiu o anterior denominado ‘tesauro para acervos museologicos’, e
0 Tesauro de Objetos do Patriménio Cultural dos Museus Brasileiros, concebido e

disponibilizado pela Secretaria de Cultura do Rio de Janeiro e pelo Museu Histoérico
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da Cidade, sob a coordenacao técnica de Helena Dodd Ferrez, e com padrao ISO
2788:1986. Nesse sentido, os dois tesauros representam terminologias de acervos de
carater historico e artistico por meio das quais o profissional da informacéo classifica
os itens de colecdo por tematicas, assuntos ou contextos de uso. E importante
destacar que o uso desses tesauros € apenas recomendado informalmente pelo
Ibram, ndo havendo uma normativa explicita sugerindo seu uso e nem especificando
qual das versbes deveria ser adotada, se a de 1987 ou a de 2006. Sabe-se que
atualmente ambas se encontram em uso pelos museus e possuem significativas

diferencas entre si.

5.4DataQ Culture: ferramenta de avaliacdo de qualidade de dados

Com o objetivo de ampliar o acesso e a utilizacdo de ferramentas para
avaliacdo da qualidade de dados em instituicGes de acervos culturais com base em
padrbes de referéncia, tornou-se necessario o desenvolvimento de uma ferramenta
de facil acesso, reproducdo e com resultados orientadores para acdes mais efetivas
e significativas para a melhoria dos metadados de acervos culturais. Assim, o
desenvolvimento da DataQ Culture (COELHO JUNIOR, 2023) surge para preencher
essa lacuna.

A funcionalidade béasica da ferramenta consiste em processar as regex
desenvolvidas em uma base de dados fornecida pelo usuério. Desta forma, a
funcionalidade inicial € uma interface para envio de um arquivo com os dados a serem
avaliados. Assim, nas Figuras 6 e 7 sdo apresentadas a interface inicial e a de envio

de arquivo.
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Figura 6 — Pagina inicial da ferramenta

DATAQ

C ul t ur e

Avaliacao de qualidade de dados para acervos culturais.

O DataQ Culture (Data Quality Culture) € uma ferramenta inovadora de avaliagdo de qualidade de dados para
acervos culturais. Desenvolvido como projeto de mestrado na Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) no
Brasil, o DataQ Culture foi criado para ajudar profissionais e instituicbes a garantir a integridade e a precisdo dos
dados em seus acervos culturais. Veja mais detalhes neste artigo.

Baseado no guia de catalogacéo de objetos culturais CCO (Catalogue of Cultural Objects), guia de referéncia
internacional, o DataQ Culture permite aos usuarios calcular um indice de qualidade que reflete o nivel de
confianca na integridade e na precisdo dos dados em um acervo cultural. Esse indice & baseado em uma série de

critérios de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo CCO.

O DataQ Culture oferece uma sclucao facil e eficiente para garantir a qualidade dos dados em acervos culturais,
possibilitando a identificacdo de problemas e a correcdo de erros antes que eles sejam ampliados ou causam
danos irreparaveis. Além disso, o DataQ Culture também pode ser usado para monitorar a qualidade dos dados
em tempo real e para garantir que os dados em um acervo cultural sejam mantidos precisos e atualizades, de
acordo com as normas internacionais estabelecidas pelo CCO.

Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 7 — Interface de envio de base de dados para avaliacao

Avaliar

Selecione um acervo

Escolher arquivo  Nenhu... escolhido

Processar

Fonte: elaborado pelo autor

Na interface de envio, é apresentado um campo para sele¢cdo de um arquivo
no formato CSV. Este formato foi considerado pela sua versatilidade na leitura entre
sistemas, ja que um arquivo em Excel pode ser exportado neste formato, assim como
qualquer banco de dados. Com o upload do arquivo CSV, o DataQ Culture avalia o
formato do arquivo, validando se é de fato um arquivo CSV; faz a identificacdo do
encoding®® (que se refere a maneira como 0s caracteres sdo armazenados em um
arquivo de texto) e do delimitador do CSV. O delimitador é o caractere que faz a
separacao entre as colunas no arquivo, geralmente séo utilizados virgulas ou ponto e
virgulas, mas também podem ser utilizados um caractere invisivel quando se aperta
tab no teclado. Por isso, € importante ter uma funcéo dedicada a tratativa destes dois
pontos, pois com a variedade de sistemas operacionais, diversos tipos de encoding
podem ser apresentados a ferramenta, além de diferentes delimitadores e arquivos

CSV incompletos, corrompidos e invalidos. Desta forma, uma terceira tela foi

Lhttps://pt.wikipedia.org/wiki/Codificacdo_de_caracteres
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necessaria para confirmar e mostrar ao usuario as inferéncias feitas pela ferramenta,
como pode ser observado na Figura 8, quando a identificacao é feita com sucesso; e
na Figura 9, quando h& algo de errado no arquivo do usudrio e ndo é possivel realizar

a identificagéo.

Figura 8 — Tela com sinalizac&o de sucesso para identificar encoding e delimitador

O arquivo "Arte_tradicional.csv” recebido com sucesso!
Delimitador: ';'. Encoding: ‘utf-8".

Vocé sera redirecionado em 2 segundos...

Caso ndo seja redirecionado, clique aqui

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 9 — Tela com sinalizagao de erro para identificar encoding e delimitador

Erro ac ler o arquivo CSV: "Acervo_cultural.csv'

Verifique o delimitador utilizado, encoding do arquivo e tente novamente.

Vocé sera redirecionado em 12 segundos...

Caso ndo seja redirecionado, clique aqui

Fonte: elaborado pelo autor

Outra tarefa fundamental para a realizacédo da avaliacéo de qualidade de dados
€ realizar o alinhamento entre o acervo submetido pelo usuario e as dimensdes e

elementos discricionais do CCO. Para esse fim, foi elaborada uma tela de
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alinhamento, conforme apresentado na Figura 10. Nesta tela, o usuario pode fazer o
alinhamento com o CCO independentemente do padrdo de documentacao utilizado
no dataset enviado. Na parte superior da tela, hA um campo para inser¢do do nome
do alinhamento. No restante da tela, & possivel ver para cada elemento discricional
presente no arquivo do usuario, as opcbes de selecdo para as colunas
correspondentes do CCO. Além disso, abaixo de cada um dos elementos
discricionais, ha a opc¢édo de indicar se este faz uso de um vocabulério controlado.
Essa indicacdo de uso de vocabulario controlado na exploragdo semiautomatica das
bases de dados realizada na secdo 4.3.2 foi obtida por meio de metadados

administrativos das plataformas Tainacan de cada colecéo.
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Figura 10 — Tela de alinhamento entre elementos discricionais da base do usuario

com os elementos discricionais do CCO

NOME DO ALINHAMENTO

Com qual nome deseja salvar este alinhamento?

Inscription

Selecione

Usa vacabulario controlado

Work Type

Selecione

Work Type

Title

Creator

Measurements
NMeasurements_Altura
Measurements_Largura
Measurements_Profundidade
Measurements_Espessura
NMeasurements_Diametro
Measurements_Peso
Materials and Techniques
Physical Description

Date

Creation Location

Class

Description

Other Descriptive Notes
Related Works

Inscription v

Description

Fonte: elaborado pelo autor

ApoOs o alinhamento, a configuragéo é salva e pode ser reutilizada sempre que
uma base com a mesma configuracdo de cabecalho é carregada pelo usuério,
reduzindo o retrabalho e otimizando o tempo. E possivel ainda editar um alinhamento
existente, excluir caso necessario ou simplesmente criar um novo, como pode ser

visto na Figura 11.



Figura 11 — Tela de alinhamento com indicacdo de alinhamento ja existente

Esse arquivo ja foi alinhado!
Moedas de ouro - INBCM

Processar

Excluir

NOME DO ALINHAMENTO

Com qual nome deseja salvar este alinhamento?

Resumo descritivo

Selecione

Usa vocabulario controlado

Denominacéo

Selecione

Usa vocabulario controlado

Fonte: elaborado pelo autor
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Apos o alinhamento das bases, uma tela de carregamento aparece enquanto

os dados séo avaliados, conforme mostrado na Figura 12.

Figura 12 — Tela de espera enquanto os dados sao avaliados

'Q’

Aguarde um instante enquando os dados sdo avaliados...

Fonte: elaborado pelo autor

ApOs o processamento da base, um relatério é gerado com varias métricas, a
saber: (i) adequacédo geral do arquivo avaliado; (ii) adequacéo por dimensdo do CCO;
(iii) para cada dimensdo que ndo obteve a pontuagdo méxima, é exibida a taxa de
adequacao por elemento discricional. Neste ponto, se houver apenas um elemento
discricional em alguma das dimensfes, um texto € apresentado com a taxa de
adequacdao do elemento discricional. Caso mais de um elemento discricional pertenca
a dimensao, é exibido um grafico com a respectiva pontuacdo dos elementos; e (iv)
para cada elemento discricional que ndo obteve a adequacdo maxima, sao exibidas
as regras que poderiam melhorar a adequacao do elemento discricional. Essas
caracteristicas podem ser visualizadas nas Figuras 13 e 14. Por fim, no final da pagina,
€ possivel baixar uma planilha do Excel com todos os valores avaliados e a indicacao

se estava adequado a regra ou ndo, como demonstrado na Figura 15.



Figura 13 — Tela principal com taxa de adequacao de colecao avaliada

Resultados obtidos

Os dados abaixo estdo fortemente relacionados ao alinhamento realizado na tela de alinhamento.

A adequacao dos dados avaliados foi de
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Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 14 — Regras indicadas para elementos discricionais que ndo alcancaram
100% de adequacéao

5. Location and Geography

O elemento Creation Location obteve uma adequacdo de 83%.

Observe a adequacéo dos dados as regras:

Capitalizar as inicais de nomes préprios e da primeira palavra, para outros termos use letras mindsculas

8. Description

I °: de adequacdo por campo
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Description Other Descriptive Notes
Observe a adequacdo dos dados as regras:

Para o campo Description:

Fazer uso de vocabulario controlado

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 15 — Opcéao de baixar relatério completo em Excel

Baixar relatério detalhado, clique no botdo "Baixar relatério™

Fonte: elaborado pelo autor

A ferramenta desenvolvida neste projeto (COELHO JUNIOR, 2023) permite
gue um usuario comum realize a avaliacdo de qualidade de dados de seus acervos
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de forma simples e interativa, com regras baseadas em padrdes de referéncia, e com
geracao de relatérios com indicacéo de acdes que trardo resultados efetivos. Por outro
lado, também permite que gestores de acervos e cole¢des facam a validagdo de seus
dados sem maiores dificuldades.

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise dos estudos recuperados confirmou a hip6tese de que ha poucas
pesquisas sobre a avaliacdo de qualidade de dados em acervos de patriménio cultural,
sobretudo quando se considera o cenario especifico do Brasil e da América Latina
como um todo. As questdes regionais relacionadas a qualidade de dados desta ampla
regido parecem ainda ndo terem encontrado espaco significativo na pauta de agenda
de pesquisa e desenvolvimento académico.

A pesquisa confirmou ainda que padrées de documentacdo atuais, que
promovem qualidade de dados e, por consequéncia, recuperagdo da informacgao
(ENGLISH, 1999; BATINI; SCANNAPIECA, 2006; BACA et al., 2006; SIQUEIRA et al.,
2021) mais eficiente ainda ndo séo considerados em estudos mais recentes. Alguns
desses padrées documentais sédo descritos a seguir.

Para avaliar a conformidade dos dados em instituicbes do dominio cultural, é
fundamental o alinhamento com padrbes de referéncia, como o MARC (Machine
Readable Cataloging) e o AACR (Anglo-American Cataloguing Rules), que sao,
respectivamente, formatos padronizados para a codificacdo de dados bibliograficos
em formato de maquina, e regras de catalogacdo para a construcdo adequada de
metadados bibliogréficos, incluindo autor, titulo, editora, ano de publicacéo, entre
outros. O RDA (Resource Description and Access) € outro padrdo de referéncia
importante, que estabelece diretrizes para a descricdo e acesso a recursos culturais
analdgicos e digitais, incluindo livros, objetos de arte, manuscritos, entre outros. O
Dublin Core € um padrdao de metadados fundamental para a organizacdo e o0
compartilhamento de informacdes sobre diferentes tipos de recursos digitais, incluindo
imagens, textos e videos, na web. O padrao fornece uma estrutura simples e flexivel
para a descricdo de recursos digitais, permitindo a interoperabilidade entre diferentes
sistemas e a descoberta de recursos na web. JA& o VRA Core (Visual Resources
Association Core Categories) € um conjunto de categorias de metadados para a

descricdo de recursos visuais, como imagens, videos e objetos 3D. O LIDO
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(Lightweight Information Describing Objects) é um esquema de colheita XML
destinado a fornecer metadados, para uso em uma variedade de servi¢os on-line, de
bancos de dados de cole¢bes on-line de organizacbes a portais de recursos
agregados, além de expor, compartilhar e conectar dados na web. O EAD (Encoded
Archival Description) é um padréo para a codificacdo de guias de arquivos em XML,
mantido pela Biblioteca do Congresso em parceria com a Sociedade Americana de
Arquivistas. Finalmente, o CCO (Cataloging Cultural Objects) fornece diretrizes para
a selecao, a organizacao e a formatacédo de dados usados para preencher registros
de catdlogos, com base em categorias principais no CDWA (Categories for the
Description of Works of Art) e no VRA Core. E importante destacar que existem outros
padrbes de referéncia, além dos discutidos acima, que também podem ser
considerados para a avaliacdo de conformidade dos dados (BACA et al.,, 2006,
LEMOS; COELHO-JUNIOR; CARMO, 2021; HARPRING, 2022).

Nesta direcdo, destaca-se o CCO, padrao que apresenta conceitos genericos
que podem ser empregados a qualquer conjunto de metadados (BACA et al., 2006),
inclusive, com os elementos descritivos do INBCM, conforme se comprovou na agao
de alinhamento (Quadro 11).

Desta forma, os elementos do INBCM podem servir de base para a
denominacdo de um conjunto de categorias que podem ser usadas para criar uma
estrutura no formato de campos em um banco de dados ou de propriedades de um
recurso em um modelo RDF, por exemplo, o que refor¢a o aspecto do tratamento para
comunicacdo de dados em ambiente digital (GILLILAND, 2016). Embora uma
estrutura de dados seja o primeiro passo l6gico no desenvolvimento de esquemas de
metadados, uma estrutura por si s6é ndo alcancara uma alta taxa de consisténcia
descritiva por parte dos catalogadores, muito menos uma alta taxa de recuperagao
por parte dos usuéarios finais (BACA et al., 2006), sendo necessario, portanto, outros
meios de tratamento sintatico e semantico a os dados.

Vale destacar que o INBCM néo detalha e nem orienta a respeito dos aspectos
sintaticos ou semanticos para o0s elementos de descricdo sugeridos, deixando
bastante em aberto a forma como esses elementos devem ser implementados pela
instituicdo. Assim sendo, padrdes que regem a sintaxe e a semantica da linguagem
(valor de dados) empregada no sistema de informacao e sua sele¢édo, organizacéo e
formatacdo (conteudo de dados) sdo dois outros tipos de padrbes que devem ser

usados em conjunto com uma estrutura de dados acordada para a aplicacdo. Sabe-
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se que trabalhos no desenvolvimento de padrdes para valores de dados (LEMOS;
COELHO-JUNIOR; CARMO, 2021; TRUST, 2022) sdo muito mais evidentes do que
para conteudo de dados, normalmente na forma de tesauros, vocabulérios
controlados e ontologias.

Com a avaliacao realizada, pode-se perceber que os museus vinculados ao
Ibram até possuem a pratica de uso de linguagens documentarias (taxonomias, no
Tainacan) para preenchimento dos valores de dados para entidades associadas a
classificagdo de temas, assuntos ou contextos de uso (MARTINS et al., 2021),
conforme se comprovou nos bons indices de adequacdo da dimensdo CCO Class
(classificacdo no INBCM) nas colecdes avaliadas (todas acima de 70%, conforme
Figura 4). Porém, o INBCM nédo faz mencédo a qualquer orientacdo acerca de qual
versdo do tesauro usar, podendo acarretar significativas diferengas terminologicas no
processo de indexacdo em ambito geral dos museus, 0 que poderia acarretar
dificuldades numa solucdo de agregacdo de dados projetada. Adicionalmente, as
taxonomias do Ibram ndo estdo representadas para consumo computacional, isto €,
as descri¢cdes produzidas por meio desses vocabularios controlados ndo estdo com
as suas terminologias configuradas a partir de um identificador Unico no formato
Uniform Resource Identifier (URI), como se recomenda no guia CCO. Tal
funcionalidade consegue estabelecer interligacbes e anotacdes sobre dados sob
licenca aberta (principio dos dados abertos ligados), o que os confere possibilidades
dereu so e interoperabilidade com outros conjuntos de dados na internet no ambito
do patriménio cultural (LEMOS; COELHO-JUNIOR; CARMO, 2021).

Com a variedade de vocabularios controlados existentes para diversos
dominios e tipos de objetos culturais, ha a necessidade de conectar e realizar o
intercAmbio entre descricdes que usam diferentes vocabularios controlados.
Conforme apresentado por Kapidakis (2012) e Coburn et al. (2010), o alinhamento e
0 uso de padrdes em diferentes acervos culturais melhoram a catalogacéo, o que por
sua vez melhora o acesso a informacdo para o usuario final. No entanto, o grande
espectro de acervos culturais possui caracteristicas diferentes, o que leva ao uso de
diferentes vocabularios controlados. Ainda neste cenario de utilizagdo de padrbes
adequados de catalogacao, ha desafios na agregacao desses diferentes acervos em
um unico repositorio, pois é preciso considerar o alinhamento entre as diferentes
percepcdes que podem existir sobre o conjunto de dados, como demonstrado na

Figura 5. Assim, pode-se observar os desafios que o Ibram enfrenta na missédo de
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agregar e interligar os dados de diferentes museus no Brasil (LEMOS; COELHO
JUNIOR, 2023).

A falta de alinhamento com esses padrées pode causar sérios problemas nos
processos descritos, ja que eles ndo apresentam critérios claros para a apuracdo dos
dados, reduzindo a confiabilidade e aplicabilidade dos métodos avaliativos propostos.
Infere-se deste resultado que essa discussdo também precisa ser feita junto aos
gestores dos equipamentos culturais publicos e privados e, sobretudo, aos gestores e
instituicBes responsaveis pela formulagdo de politicas de informacéo que incentivem
e promovam a adocéo destes padrées, bem como fornecam o contexto necessario
para estimular a formacdo de profissionais que adotem as boas praticas de
documentacéo oriundas dos padrdes mais atuais citados acima.

Muitos estudos apresentam alguma deficiéncia no processo de avaliacao,
principalmente em relacdo ao volume de dados avaliados. Em alguns casos, a
avaliacao foi realizada de forma manual e por amostragem, o que pode resultar em
uma analise incompleta e imprecisa, como, por exemplo, nos estudos de Westbrook
(2012), Palavitsinis (2013), Moulaison (2015), Stephan, Beat e Angelina (2018) e
Martins et al. (2021). Percebe-se aqui ainda a incipiente incorporacdo de técnicas
automatizadas e semiautomatizadas oriundas de areas como Ciéncia de Dados e
mais especificamente da Aprendizagem de Maquina. Parece haver uma oportunidade
de avanco significativa na producéao de eficiéncia nos processos de andlise e melhoria
na questdo da qualidade dos dados ao adotar técnicas oriundas destas areas.

Por outro lado, pode-se destacar os estudos de (CANDELA et al., 2021),
(CANDELA, 2023) e de (LEMOS; COELHO JUNIOR, 2023) com uso de
procedimentos metodoldgicos automaticos ou semiautométicos para 0
processamento da avaliacdo diagnéstica.

O uso de padrdes de dados é fundamental para avaliar grandes volumes de
dados de maneira eficiente e confidvel, principalmente no dominio cultural, pois a
qualidade é baseada no contexto, em que muitas vezes os dados que podem ser
considerados adequados para um cenario podem nao ser apropriados para outro
(CHAPMAN, 2005). Assim, a adocdo desses guias permite uma analise mais
estruturada e sistematica, o que é essencial para garantir a qualidade dos dados e,
consequentemente, a eficacia das analises realizadas.

Acrescenta-se ainda que a avaliacdo de qualidade de dados € um aspecto

importante na disponibilizacdo de dados de acervos culturais online, pois normaliza e
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padroniza as terminologias e consisténcia dos dados, sendo de grande valia nos
processos de busca e recuperacdo da informacdo (LANCASTER, 2004), além de
ajudar no alcance da interoperabilidade semantica dos dados entre diferentes
esquemas de metadados e aplicagcbes disponiveis na web (ZENG, 2019).

A avaliacdo da qualidade de dados é um fator critico para cole¢des culturais, ja
que a precisdo dos resultados de buscas e recuperacdo da informacdo depende
diretamente da qualidade dos dados catalogados. Por isso, € pertinente o
desenvolvimento de estudos mais aprofundados com o intuito de estabelecer um
arcabouco metodolégico reprodutivel, automatizado ou semiautomatizado (WANG,
2018), que possa ser utilizado como aliado na melhoria da qualidade e consequente
recuperagdo da informagdo. Com uma avaliagdo mais precisa da qualidade dos
dados, é possivel economizar recursos e direcionar os esfor¢os dos especialistas para
decisfes que exijam maior atencgao.

Porém, como ponto de partida para o desenvolvimento de um modelo
avaliativo, é necessario explorar as metodologias de criacao, extracdo e validacdo de
metadados de forma automatica ou semiautomatica. Algumas dessas metodologias
incluem o processamento de texto, como expressdes regulares (regex),
reconhecimento 6tico de caracteres (OCR), reconhecimento de entidades nomeadas
(NER) e processamento de linguagem natural (NLP). Observou-se ainda o uso de
metodologias baseadas em aprendizado de maquina, como aprendizado profundo e
redes neurais, bem como ferramentas de limpeza e transformacéo de dados, como
OpenRefine e PDFBox. Essas diversas tecnologias encontram aplicagdo em multiplas
areas, desde as Ciéncias Naturais e Bioldgicas até a Ciéncia da Computacdo e da
Informacao.

Com destaque a tecnologia regex, a partir do alinhamento entre os elementos
descritivos do INBCM e do CCO, foi possivel realizar a implementacdo de uma por¢ao
de regras de catalogacéo do guia CCO com uso da linguagem Python. A aplicacéo
possibilitou apurar o indice de adequacdo da qualidade de dados em todos os
registros de metadados das 22 cole¢cdes museoldgicas vinculadas ao Ibram, sendo
mais de 17 mil itens processados. Foi disponibilizada ainda uma aplicacdo de
avaliacdo de qualidade de dados para que diferentes usuarios possam realizar a
mesma avaliacdo em seus acervos, levando a uma economia de tempo para o
profissional da informacéao na acdo de avaliar a qualidade de bases de dados legadas,

direcionando o esfor¢co do usuario para agbes preventivas e corretivas a partir das
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informacdes diagnosticas levantadas, respondendo, assim, a questado de pesquisa e
indicando como melhorar a qualidade de dados em acervos culturais.

Finalmente, a presente dissertacdo cumpre o papel de responder a questao de
pesquisa, indicando como melhorar a qualidade de dados em acervos culturais -
baseado em guia de referéncia - bem como o objetivo geral, com a proposicao e
entrega de uma aplicacdo para avaliacdo semiautomatizada que possibilite a
otimizacdo da qualidade dos dados em acervos de instituicdes de patrimonios
culturais, viabilizando a melhora da qualidade de dados em acervos culturais.

7 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

A luz dos resultados foi observado o total de 17 trabalhos, que entre 2012 a
2023 relataram acerca da avaliacao da qualidade de dados em instituicdes no dominio
da cultura. Com isso, ficou claro que ha pouca evidéncia de um processo de garantia
de qualidade de metadados testado, que comprove sua eficacia em um ou mais
repositorios. Ressalta-se ainda a escassez de procedimentos que utilizem um modelo
de catalogacao de referéncia na area da cultura para fundamentar uma avaliacéo de
qualidade de dados em bases de dados. Tal resultado respalda a hipotese da
pesquisa de que a avaliacdo da qualidade de dados € incipiente e pouco desenvolvida
no dominio da cultura e que a semiautomatizacdo dessa avaliacdo € um ponto de
partida para o direcionamento de esfor¢cos para a melhoria da qualidade de dados no
dominio.

Por outro lado, nesta dissertacéo, a partir do alinhamento entre os elementos
descritivos do INBCM e do CCO, pode-se realizar a implementacdo de uma porcao
de regras de catalogacdo do guia CCO em regex por meio da linguagem Python. A
aplicacao possibilitou apurar o indice de adequacéo da qualidade de dados em todos
os registros de metadados das 22 cole¢cdes museoldgicas vinculadas ao Ibram, sendo
mais de 17 mil itens processados.

A dissertacao trouxe e refor¢cou as contribuicbes do guia CCO conjuntamente
com os principios teérico-metodolégicos da Ciéncia da Informacdo em relacdo ao
tratamento adequado de bases de dados. O profissional da informagé&o envolvido no
processo de modelagem de metadados geralmente utiliza padrdes terminoldgicos
para prover um vocabulario comum que descreva uma variedade de estruturas de

dados capazes de satisfazer a varias comunidades, e, geralmente, sdo estruturados
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seguindo modelos para tratamento dos dados, o que redunda em normalizacao,
qualidade e intercambio de suas descri¢cdes.

Com o aporte do CCO, incluindo seus grupos de informacdo a partir de 9
capitulos, os elementos descritivos do INBCM podem se tornar um esquema formal
de metadados em pesquisas futuras. Adicionalmente, sistemas de organizacdo do
conhecimento contemporaneos (exs.: Simple Knowledge Organization System —
SKOS) também s&do recomendados pelo CCO nessa perspectiva de modelagem,
cujas terminologias (padréo de valor de dados) apresentam em suas estruturadas um
URI semantico para estabelecer interligacdes e anotacfes sobre dados sob licenca
aberta, o que os confere possibilidades de reuso e interoperabilidade (padrdo de
comunicacdo de dados) com outros conjuntos de dados associados ao campo do
patrimonio cultural. Por fim, mas ndo menos importante, o uso de regras de
catalogacéo, como as previstas no CCO, determinam como elaborar o contetdo da
descricdo de um recurso de informacédo, os pontos de acesso e 0s relacionamentos
entre estes, tornando-se praticas essenciais na padronizacdo, na descricdo e,
portanto, na agregagédo semantica de recursos de informacéo.

A avaliacdo diagnéstica semiautomatica desenvolvida permitiu aferir nas
colecbes museologicas do Ibram que os dados das colecbes carecem de um
tratamento mais adequado em dimensdes como caracteristicas fisicas do objeto de
informacdo, descricdo, localizacdo geogréfica e informacgdes cronolbgicas. Por outro
lado, as colecdes se mostraram qualificadas em termos do uso adequado de
taxonomias para a dimenséo classificacdo. Recomenda-se, portanto, que praticas de
catalogacdo maduradas oriundas de modelos de referéncia sejam incorporadas na
modelagem de metadados das bases de dados dos museus sob gestdo do Ibram,
visando qualificar seus atuais padrdes de documentacao por meio de instrumentos de
organizacdo da informacdo mais sofisticados e orientados para usuarios finais de
sistemas de informacéo.

Sobre 0 modelo de avaliacéo desenvolvido, € importante destacar que, embora
existam diversas metodologias de extracdo e validagcdo de informacédo, como
inteligéncia artificial, aprendizado de maquina, modelos estatisticos e processamento
de linguagem natural, entre outras, este trabalho utilizou uma metodologia baseada
em regras chamada regex. E preciso ressaltar que essa abordagem possui limitages
em termos de capacidade e aplicacdo dessa tecnologia. Portanto, como trabalho

futuro, pretende-se agregar modelos de inteligéncia artificial, como modelos de
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processamento de linguagem natural, reconhecimento de entidades nomeadas e
machine leaning para cobrir mais regras de catalogacdo do CCO no processo
avaliativo, bem como a exploracdo de metadados de assunto, visto que nao é
considerado nos elementos de descri¢cdo para identificacdo do bem cultural de carater
museologico do INBCM, sugerindo que esse tipo de representacdo tematica nao é
relevante para o contexto dos museus vinculados ao Ibram, ou talvez nao tenha sido
explorado o seu potencial pelos especialistas em documentacéo visando 0os SRIs.

Assim essas limitagcdes se mostram propicios a serem explorados em trabalhos
futuros.

Conclui-se, portanto, que o modelo de avaliacdo de qualidade de dados
proposto neste trabalho, com base no guia de catalogacao de objetos culturais CCO,
mostrou-se eficaz para diagnosticar as discrepancias e deficiéncias nos acervos
museologicos sob gestdo do Ibram. A utilizacdo de praticas de catalogacdo maduras,
oriundas de modelos de referéncia, pode contribuir para qualificar os atuais padrbes
de documentacdo por meio de instrumentos de organizacdo da informagcdo mais
sofisticados e orientados para os usuarios finais dos sistemas de informag&o. Além
disso, a ferramenta desenvolvida pode auxiliar os profissionais da informacéo no
acompanhamento da qualidade dos dados de seus acervos e esta disponivel para uso

por outras instituicdes e profissionais interessados.
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