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RESUMO

Por meio de pesquisa bibliografica e documental, o presente trabalho busca
alcancar dois objetivos principais: a) conhecer e analisar as limitacdes e as
potencialidades da concessdo de microcrédito — vista como suposta politica
social — para a reducado significativa da pobreza no Brasil; b) analisar
criticamente um conjunto de argumentos tedricos nitidamente favoraveis ao
desenvolvimento de programas de microcrédito voltados ao “combate a
pobreza”, argumentos esses que, em conjunto, constituem o que é aqui
chamado “teoria pré-microcrédito”. Para tanto, lancou-se mao de algumas das
principais producgfes tedricas favoradveis ao microcrédito, de documentos
institucionais e governamentais com informacdes sobre o funcionamento de
programas que concedem tal modalidade de crédito na contemporaneidade
brasileira e de diversos dados sobre a pobreza e o trabalho informal no Pais.
Discute-se a diversidade de concepc¢des tedricas da pobreza, da informalidade
e da politica social, dadas as interfaces destas com o microcrédito, o qual, no
campo tedrico, € predominantemente considerado um tipo de investimento
“produtivo e orientado” fornecido a responsaveis por pequenos negocios (em
sua maioria, informais) e que funcionaria como importante ativo gerador de
renda para os “microepreendedores”, possibilitando-lhes, assim, superar a
pobreza. Entende-se que a conexdo estabelecida entre a teoria proé-
microcrédito e a agenda politica de “combate a pobreza” funda-se numa visao
neoliberal da realidade social. Conclui-se que os programas de microcrédito
tém impacto muito pouco significativo na reducdo da pobreza brasileira e que
ndo tocam num aspecto central do enfrentamento resoluto da pobreza, no Pais:
o elevado grau de concentracao da riqueza socialmente produzida.

Palavras-chave : microcrédito; teoria pro-microcrédito; pobreza; informalidade;
politica social.



ABSTRACT

Using bibliographical and documental research, this study aims at achieving two
main goals: a) knowing and analyzing the limitations and potentialities of
microcredit grant — a supposed social policy — to significantly reduce poverty
in Brazil; b) critically analyzing a set of theoretical arguments that are clearly
favorable to developing microcredit programs aiming at “attacking poverty” and
that, together, compose what we call here “pro-microcredit theory”. For this
purpose, we used some of the main theoretical productions that are favorable to
microcredit, institutional and governmental documents with data on the modus
operandi of this kind of credit grant in the Brazilian contemporaneity, and
several data on poverty and informal labor in this country. The study discusses
the diversity of theoretical conceptions of poverty, informality, and social policy,
given their connections with microcredit, which, in theoretical terms, is
predominantly considered as a kind of "productive, oriented" investment granted
to owners of small businesses (mostly, informal ones). Microcredit is seen, as
well, as an important “microentrepreneurs™ income-generating asset, allowing
them to overcome poverty. We understand that the connection between the
pro-microcredit theory and the “attacking poverty” political agenda is based on a
neoliberal conception of social reality. We conclude that the microcredit
programs have a slight impact on reducing poverty in Brazil, and that they do
not deal with a central aspect of the poverty facing in the country: the high
concentration of the socially produced wealth.

Keywords: microcredit; pro-microcredit theory; poverty; informality; social
policy.
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INTRODUCAO

E a partir da década de 1990 que, no Brasil, ganha forca na agenda politica o
lema do “combate a pobreza”, o qual segue ali presente até os dias atuais.
Proposta pelo Banco Mundial como solucdo para os altos custos sociais
gerados pelos ajustes econdmicos realizados nos paises capitalistas periféricos
nos anos 1980, o “combate a pobreza” traz algumas caracteristicas
importantes: 1. a pobreza, no fundamental, € encarada como fruto de
incapacidades individuais; 2. estas, por sua vez, estdo relacionadas a néo
atuacao (ou atuacéao ineficiente) dos pobres no mercado; 3. a pobreza deve ser
combatida, entdo, por meio de politicas de geracdo de oportunidades e de
expansao das capacidades individuais dos pobres para que, assim, possam
acessar o mercado (UGA, 2004). E vélido notar que o Banco Mundial “[...] n&o
pressupbe a existéncia de um Estado que garanta os direitos sociais , mas
simplesmente a necessidade de um Estado caridoso, que tem deveres a
cumprir apenas para com os pobres” (UGA, 2004, p. 60, grifo do autor). Com
base nessa forma de encarar a realidade social, passou-se a dividir os
individuos em duas categorias: os competitivos — aqueles que sao capazes de
desenvolverem-se livremente no mercado — e 0s incapazes — as pessoas
pobres, que ndo conseguem acessar eficazmente o mercado (UGA, 2004). A
partir dessa interpretacdo da realidade social, torna-se possivel o entendimento
segundo o qual a reducdo da pobreza efetiva-se, entre outras medidas, através
de programas governamentais e ndo governamentais focalizados de geracéo
de capacidades entre as pessoas pobres, tornando-as competitivas e, assim,
permitindo-lhes acessar o mercado, gerar renda e sair da pobreza. Mas como
isso poderia, na prética, ser efetivado? Por meio da oferta de ativos geradores
de renda (KERSTENETZKY, 2002) — por exemplo, 0 microcrédito.

Os programas de microcrédito, no Brasil, expandiram-se a partir da década de
1990, como politica publica, com o alegado objetivo de reduzir a pobreza via
inclusdo de pessoas pobres no mercado como “microempreendedoras”. Com
acesso aos microfinanciamentos garantidos aos pobres — considerados

“empreendedores” em potencial —, por meio de programas desenvolvidos no
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ambito do Estado, seria possivel reduzir, entdo, a pobreza. No campo teorico,
em que ha um acentuado predominio de posturas favoraveis ao microcrédito,
este é compreendido como ferramenta de reducdo da pobreza, pois considera-
se que possibilita aos tomadores (pessoas de “baixa renda”) constituir
pequenos empreendimentos ou realizar investimentos em seus negdécios (em
geral, informais), obter maiores rendimentos e, desse modo, sair daquela
condigao social (NERI, 2008).

Assim sendo — e dada a consideracdo de que, na atualidade, o principal
problema social a ser enfrentado é a pobreza e, além disso, de que esta pode
ser “combatida” por meio de exitosa insercdo dos pobres no mercado, como
“pequenos empreendedores”, o que lhes permitiria auferir maiores rendimentos
—, caberia, entdo, perguntar se o microcrédito constitui-se, de fato, em uma
estratégia eficaz de reducdo da pobreza? Para responder a essa pergunta,
buscamos identificar e analisar os significados presentes na teoria que
chamamos de pré-microcrédito, ou seja, aquele conjunto articulado de ideias
que dao conta de mostrar essa modalidade de crédito como uma “politica
social” fundamental para a reducdo da pobreza. Além disso, propomos um
confronto de dados quantitativos entre as dimensdes da pobreza e as do
microcrédito no Brasil, a fim de expor as limitacbes/potencialidades dessa
estratégia de “combate a pobreza”, levando em conta o que efetivamente vem

sendo feito nesse campo de atuagéo.

Para atender aos objetivos que nos propusemos alcancar, dividimos a presente

dissertacdo em quatro capitulos.

No primeiro capitulo, procedemos a uma abordagem inicial do microcrédito e
da pobreza, conforme explicamos a seguir. Na primeira parte desse capitulo,
apresentamos um conjunto de informacdes sobre a historia dessa modalidade
especifica de crédito, a teoria que chamamos pro-microcrédito e a estrutura de
funcionamento do microcrédito no Brasil. Além disso, apresentamos diversos
dados quantitativos que levantamos a respeito de trés programas de
microcrédito no Pais, a fim de expor suas dimensdes diante da realidade social

brasileira. Na segunda parte do mesmo capitulo, desenvolvemos uma
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discusséo tedrica sobre a pobreza, levando em conta, principalmente, aspectos
conceituais, consideragbes sobre as causas da existéncia de tal condigc&o
social e os critérios definidores de qual parcela da populagdo encontra-se na
pobreza. Expomos, também, algumas importantes informacdes de ordem
quantitativa sobre a pobreza no mundo e no Brasil. Vale adiantar que
entendemos a pobreza como fendbmeno multifacetado, complexo e, hoje,
vinculado, em ultima analise, a grande concentracdo de riqueza que caracteriza

a contemporaneidade capitalista.

No segundo capitulo, abordamos os procedimentos metodoldgicos adotados na
pesquisa que fundamenta a producéo da presente dissertagéo, pesquisa essa
de carater bibliografico e documental. Além disso, expomos o0s tipos de
informacdes utilizadas na investigacdo, suas respectivas fontes e as maneiras
pelas quais foram analisados os dados assim obtidos. Mostramos, também,
quais 0s principais eixos da teoria que trata do microcrédito: pobreza,

informalidade e politica social.

No terceiro capitulo, nosso foco sdo as relacbes entre microcrédito e
informalidade. As mudancas ocorridas desde a década de 1970, sobretudo no
que se refere ao mundo do trabalho — reestruturacéo produtiva, flexibilizacéo
do mercado de trabalho, novas formas de gestédo do trabalho etc. —, geraram
entendimentos diversos sobre o mundo do trabalho e, especificamente, sobre a
informalidade. Tais mudancgas favoreceram a passagem, a partir da década de
1970 e até a década de 1990, de um olhar “negativo” para um olhar “positivo”
sobre informalidade. Além disso, apresentamos informac¢des importantes sobre
a situagdo atual dos “microempreendedores” informais brasileiros, informagdes
essas que nos ajudam a construir um quadro no qual a realidade propriamente
dita, se ndo contradiz, certamente pde em duvida o conjunto de argumentos
expostos na teoria pro-microcrédito sobre essa modalidade de financiamento

como algo positivo para trabalhadores informais.

O dltimo capitulo desta dissertacdo, por sua vez, trata da politica social, das
transformacdes operadas nesse campo a partir da década de 1970 e do papel

que passa a ter, no Pais, o microcrédito: de maneira hegemonica, ele € visto,
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desde a década de 1990, como importante “politica social” de reducédo da
pobreza. Indica-se, nesse capitulo, uma conexao entre tal consideracao acerca
do microcrédito e uma maneira especifica de entendimento da realidade social:
o pensamento liberal. Elencamos, também, diversos problemas quanto a
eficacia do microcrédito para uma reducédo consideravel da pobreza no Brasil
— entre outras coisas, pelo fato de ele ndo afetar, de maneira minimamente
significativa, um dos principais determinantes das grandes dimensdes dessa
condicdo social em nosso pais: os elevados niveis de desigualdades que

marcam a sociedade brasileira.

Finalizamos, entdo, o presente trabalho com nossas consideracoes finais.
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CAPITULO 1 — O OBJETO DE INVESTIGACAO: DELIMITACAO,
CONTEXTUALIZACAO E RELEVANCIA

1.1. Microcrédito: historico, abordagem teorica, estrutura de

funcionamento e dados relevantes

Neste item, procuramos expor, em relagcdo ao microcrédito: suas caracteristicas
nos contextos mundial e nacional, sua abordagem teérica hegemobnica (a qual
chamamos teoria pro-microcrédito) e sua forma de funcionamento. Além disso,
apresentamos uma selecdo de dados quantitativos que compdem um

importante quadro relativo a capilaridade desse instrumento financeiro no Pais.

1.1.1. Histoérico do microcrédito no mundo e no Brasil

De forma predominante, a pratica do microcrédito € associada, no plano
tedrico, a reducédo da pobreza por meio da concesséo de recursos financeiros
aos pequenos negocios — geralmente, informais — da populagcéo considerada
de “baixa renda” (BARONE et al., 2002; LIMA, 2009; NERI et al., 2008; NERI,
2008; SANTOS; CARRION, 2009; ZOUAIN; BARONE, 2007).

Afirmam Zouain e Barone (2007, p. 373): “Microcrédito € um empréstimo de
baixo valor, a pequenos empreendimentos informais, microempresas e
empresas de pequeno porte, sem acesso ao sistema financeiro tradicional,

principalmente por ndo terem como oferecer garantias reais.”

Neri e outros (2008, p. 29) fazem a seguinte consideragdo: “O microcrédito se
encaixa no campo das microfinancas e envolve o fornecimento de crédito a
clientes ndo atendidos pelo setor bancario tradicional, abarcando apenas o

setor de empréstimos.”

Lima (2009, p. 50), por sua vez, observa:
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O acesso ao crédito pode contribuir para estimular a capacidade
empreendedora dos beneficiarios, incentivando a sua busca por
autonomia, e, em contrapartida, exige atitudes de comprometimento e
responsabilidade dos tomadores de empréstimos.

Historicamente, o microcrédito ganha notoriedade global a partir da década de
1970, sobretudo com o surgimento do Banco Grameen, em Bangladesh, com
as experiéncias do Banco Rakyat, na Indonésia, e com a atuagdo da Accién

International, em varios paises da América Latina.

O Banco Grameen € frequentemente citado na bibliografia pertinente ao tema
como um “divisor de 4guas” na operacionalizacdo do microcrédito (BARONE et
al., 2002; FARRANHA, 2005; LIMA, 2009; MONTEIRO, 2005; NERI et al.,
2008; SANTOS; CARRION, 2009). Ele surgiu da experiéncia de realizacdo de
empréstimos pelo professor de economia Muhammad Yunus, em Bangladesh,
no ano de 1976. De inicio, Yunus concedeu o valor de 27 ddélares para cada
integrante de um grupo de 42 pessoas pobres que se concentravam ao redor
da Universidade de Chittagong. “Ao provar que os pobres sdo merecedores de
crédito [...] e que pagam seus pequenos empréstimos destinados a atividades
produtivas [...]” (BARONE et al., 2002), Yunus conseguiu captar financiamentos
e doacbes de bancos privados e fundou o Banco Grameen. Sobre esse
assunto, cabe destacar que Neri e outros (2008) argumentam que, desde 1950,
varias experiéncias de fornecimento de crédito para os pobres vinham sendo

testadas, porém sem sucesso,

[...] devido principalmente a ineficiéncia, a corrupgdo e a taxas de
juros altamente subsidiadas, que acabaram gerando altissimas taxas
de inadimpléncia, custos crescentes dos subsidios, cooptacdo dos
beneficios por aqueles politicamente mais favorecidos e,
consequentemente [sic], racionamento de crédito. (NERI et al., 2008,
p. 27)

Atribui-se 0 sucesso do Banco Grameen, entdo, a sua metodologia de

empréstimo diferenciada, baseada nas seguintes caracteristicas: o empréstimo

! Apesar de haver relatos de experiéncias de concessdo de microcréditos desde o século XV
(ESTRELLA, 2008; LIMA, 2009; MONTEIRO, 2005), adotaremos como ponto de partida as
experiéncias citadas, visto que: 1. essa modalidade de crédito ganhou notoriedade a partir da
década de 1970, com o Banco Grameen; e 2. o microcrédito, da maneira como vem sendo
implementado na contemporaneidade, possui semelhancas com a experiéncia daquele banco.
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solidario;* a andlise e 0 acompanhamento dos tomadores dos empréstimos,
realizados por um agente de crédito treinado; a desburocratizacdo na captagéo
dos recursos financeiros; parcelas pequenas de pagamento; juros baixos; e o
estimulo a uma préatica de ajuda mutua entre os tomadores de microcrédito
(BARONE et al., 2002; FARRANHA, 2005; NERI et al., 2008). Até o ano de
2003, o Banco Grameen emprestou um total de US$ 4,2 bilhées na forma de
microcrédito para 3,1 milh6es de pessoas (MONTEIRO, 2005). Em 2007, o
Banco Grameen possuia cerca de 2.500 agéncias locais, atendendo por volta
de 7,5 milhdes de clientes. O desembolso, nesse mesmo ano, foi de US$ 731
milhées em microcréditos (LIMA, 2009).3

Paralelamente ao surgimento do Banco Grameen, o Banco Rakyat Indonésia
(BRI) — cujo nome original, quando de sua criacdo, em 1934, era Banco Geral
de Crédito Popular — foi considerado, na década de 1980, um dos primeiros a
demonstrar a lucratividade das atividades microfinanceiras* (NERI et al., 2008;
LIMA, 2009). Em 1984, o BRI comecou a operar com microcrédito (GREMAUD;
TONETO Jr., 2003), passando a oferecé-lo ja no mesmo ano para atividades
rurais, e, em 1986, criou a poupanca rural (GREMAUD; TONETO Jr., 2003).

2 O empréstimo solidario, também chamado de aval solidario, “[...] consiste na concesséo de
crédito ndo a um individuo, mas a um grupo de individuos, que tomam empréstimos juntos e
sdo conjuntamente responsaveis [...] por seu pagamento.” (NERI et al., 2008, p. 35) “Nesse
sistema, os tomadores de empréstimos formam grupos, no qual [sic] os membros se avalizam
mutuamente. Dessa forma, os beneficidrios fiscalizam uns aos outros para evitar a
inadimpléncia e o cancelamento dos empréstimos.” (LIMA, 2009, p. 52)

3 Segundo informac¢des do Banco Mundial, no ano de 2008 Bangladesh tinha em torno de 160
milhdes de habitantes (WORLD BANK, acesso em 5 out. 2010). Além disso, em 2005, cerca de
40% da populacdo de Bangladesh encontrava-se, segundo estimativas do Banco Mundial,
abaixo da linha de pobreza (WORLD BANK, acesso em 5 out. 2010).Tal informacdo merece
destaque, pois contrasta largamente com o0 numero de clientes atendidos pelo Banco
Grameen: 7,5 milhdes, em 2007, e 7,6 milhdes, em 2008 (GRAMEEN BANK, acesso em 5 out.
2010), o que corresponde, aproximadamente, em cada um desses dois anos, a menos de 5%
da populacéo total do pais. Além disso, se, em 2007, foram US$ 731 milh&es concedidos como
microcrédito e os clientes atendidos eram cerca de 7,5 milhdes, isso significa que o valor médio
do crédito era pouco mais de US$ 97,00 — certamente, em termos financeiros, um quantitativo
muito baixo para uma reducéo significativa da pobreza naquele pais. Levando em conta essa
pequena abrangéncia, podemos questionar, mesmo que de maneira inicial, o efeito pratico do
microcrédito para a reducdo da pobreza. E valido enfatizar que o Banco Grameen surgiu na
década de 1970, com o “objetivo” de elevar a “qualidade de vida” dos mais pobres (BARONE et
al., 2002; FARRANHA, 2005). Por fim, segundo dados que apresentamos adiante, houve, entre
1995 e 2005, aumentos ndo despreziveis da concentracdo de renda naquele pais.
Retomaremos esses assuntos posteriormente.

* As microfinancas envolvem servicos financeiros diversos, como poupanca, seguro, crédito
imobiliario, cartdes de crédito e microcrédito para a populacdo de “baixa renda”, excluida do
sistema bancario tradicional (ALVES; SOARES, 2004; LIMA, 2009; MONTEIRO, 2005; NERI et
al., 2008).
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No que diz respeito aos empréstimos feitos por essa instituicdo, eles sdo
liberados mediante colateral® financeiro do tomador. Ou seja, diferentemente
da experiéncia do Banco Grameen, que se vale do colateral social, o BRI,
ainda que com certa flexibilidade, exige garantias como: titulo de propriedade,
casa, veiculo, salario regular etc. (GREMAUD; TONETO Jr.,, 2003). “A
avaliacdo do empreendimento e do tomador sdo, neste ponto, mais
importantes.” (GREMAUD; TONETO Jr., 2003, p. 600) Outra caracteristica
desse empréstimo € que ndo ha restricbes quanto ao uso do microcrédito por
parte do tomador. “Apesar de estes [sic] [0os tomadores] serem ligados as areas
rurais, a maior parte dos empréstimos ndo € aplicada prioritariamente em
atividades agricolas, sendo, em boa parte, utilizada em atividades comerciais e
até em pequenos processos industriais.” (GREMAUD; TONETO Jr., 2003, p.

600)

A contribuicho do BRI para a ampliacdo das operacdes baseadas no
microcrédito foi a criacdo de mecanismos de incentivos aos seus funcionarios e
aos clientes. No que tange aos funcionarios, o incentivo se da por meio de
participacdo nos lucros obtidos pelos empréstimos; em relagdo ao tomador, por
meio da devolucéo de uma parte dos juros cobrados pelo banco, quando esse
cliente se mostra adimplente (GREMAUD; TONETO Jr., 2003). Assim, “[...] os
bons pagadores tém acesso faciltado a novos e maiores empréstimos,
estabelecendo [...] uma relagdo duradoura entre emprestador e tomador.”
(GREMAUD; TONETO Jr., 2003, p. 600)

Atualmente, o BRI opera na concessao de empréstimos tanto para a populacao

de “baixa renda” quanto para grandes empresas.

® O colateral é a garantia de quitacdo de empréstimo exigida pela instituicdo financeira.
Instituicdes bancérias “tradicionais” exigem, em geral, o colateral financeiro, ou seja, uma
garantia fisica ou monetéaria do tomador de crédito. Por outro lado, instituicdes de microcrédito,
pelo menos aquelas baseadas no aval solidario, exigem o colateral social, ou seja, os
participantes do grupo solidario que contraem microcréditos garantem o pagamento dos
empréstimos de membros inadimplentes (BARONE, et al., 2002; ESTRELLA, 2008; LIMA,
2009; MONTEIRO, 2005; NERI et al., 2008).
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Na América Latina e no Caribe, uma instituicho que vem praticando o
microcrédito é a Accion International.® Desde 1970, a Accion, através da oferta
de servicos de gestdo e assisténcia técnica (ACCION, acesso em 20 set.
2010), vem apoiando a implementacdo de instituicbes de microcrédito em
paises como a Argentina, Brasil, Bolivia, Guatemala, Colémbia, Republica
Dominicana, Equador, Haiti, Honduras, Panama, Paraguai, Venezuela, México,
Peru, El Salvador e Nicaragua (ACCION, acesso em 4 jul. 2010).

A sua [da Accion] principal contribuicdo para o segmento do
microcrédito na América Latina foi a criacdo dos agentes de crédito,
jovens profissionais que desenvolviam relagBes pessoais com 0s
tomadores e eram responsaveis por todo o ciclo do empréstimo, da
aprovacao ao pagamento. (LIMA, 2009, p. 58)

Para a formacdo de mercados voltados ao microcrédito, a Accion (ACCION,
acesso em 4 jul. 2010) estabeleceu vinculos com ONGs: na Bolivia, em 1986,
com a Fundacdo para a Promocdo e o Desenvolvimento da Microempresa
(PRODEM) (LIMA, 2009); na Colébmbia, em 1985, com a Actuar Bogota
(FINAMERICA, acesso em 4 jul. 2010); no México, em 1990, com a
Compartamos (COMPARTAMOS BANCO, acesso em 4 jul. 2010); no Peru, em
1969, com a Accion Communitaria del Peru (CAMPION; DUNN; ARBUCKLE,
2001) — para citar alguns exemplos. A partir de 1980,

[..] a ACCION [sic] passou a defender que as instituicbes de
microcrédito poderiam cobrir os proprios custos, tornando-se
independentes das doagBGes e subsidios. Alguns anos depois, ao
perceber a necessidade de um volume maior de recursos para tornar
o impacto do microcrédito mais significativo, passou a estimular a
insercdo das suas afiliadas nos sistemas financeiros dos paises onde
atuam. (LIMA, 2009, p. 58)

Nesse contexto, migraram para o sistema financeiro, entre outros: em 1992, o
PRODEM, passando a se chamar BancoSol; em 1994, o Actuar Bogota,
renomeado Finamérica; e em 1998, o Accion Comunitaria, atualmente MiBanco
(LIMA, 20009).

No Brasil, 0 planejamento e a implementacdo de programas de microcrédito
também se deram a partir da década de 1970. Até o momento atual,

® Criada em 1961, a Accion International é uma instituicdo privada e sem fins lucrativos. Atua
no segmento de microfinancas e apresenta-se como tendo a “misséo” de fornecer aos pobres
ferramentas financeiras que os ajudem a “sair de sua condicdo de pobreza”. Essa instituicao
esta presente em paises da Asia, Africa e América Latina (ACCION, acesso em 4 jul. 2010).
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destacaram-se varias experiéncias, como: a Unidao Nordestina de Assisténcia a
Pequenas Organiza¢des (UNO), associagao civil sem fins lucrativos criada em
1972 por meio da Accion International, bem como de empresas e bancos de
Pernambuco e da Bahia; o Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos
Ana Terra (CEAPE/RS), criado em 1987; o Banco da Mulher, inaugurando seu
programa de microcrédito em 1989, na Bahia, com apoio do Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) e do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID); o Portosol, instituicdo comunitaria de crédito
caracterizada como organizacdo nao governamental criada em 1995, em Porto
Alegre; o VivaCred, concebido em 1996 pelo Movimento Viva Rio, no Rio de
Janeiro; o Crediamigo, do Banco do Nordeste, criado em 1998; o Programa de
Crédito Produtivo Popular (PCPP), construido em 1996 pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES); o programa de microcrédito do
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), cujas
atividades iniciaram-se em 2001; a experiéncia de “parcerias” entre a Caixa
Econdmica Federal e organizacfes ndo governamentais; e outras experiéncias
que se ddo no ambito dos governos estaduais e municipais’ (BARONE et al.,
2002; DANTAS, 2005; LIMA, 2009; NERI et al., 2008).

Basicamente, a modalidade financeira de microcrédito tem sido desenvolvida
pelos setores privado e publico, com e sem fins lucrativos. Identificam-se, no
Brasil, como instituicbes de microcrédito, Organiza¢ges da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIPs), organizacbes ndo governamentais (ONGSs), as
Sociedades de Crédito ao Microempreendedor (SCMs) e instituicdes

pertencentes ao sistema financeiro nacional.

Em 1995, a pedido do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso, o
Conselho da Comunidade Solidaria, juntamente com o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) e o governo do Distrito Federal, entendeu que os
programas de microcrédito deveriam ser incentivados e expandidos. “Em 1997,

o Conselho promoveu a Rodada de Interlocucao Politica sobre Alternativas de

" No Espirito Santo, o programa de microcrédito Nossocrédito, de iniciativa do governo do
estado, estd presente em todos os municipios. (BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO
ESPIRITO SANTO, acesso em 27 nov. 2011)
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Ocupacédo e Renda, em que o microcrédito foi apontado como estratégia
importante das politicas de trabalho e renda.” (BARONE et al., 2002, p. 19) Em
2001, o mesmo Conselho promoveu novas discussbes sobre incentivo e
expansdo do microcrédito. Foram criados pelo BNDES, a partir de 1996, o
Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP) e o Programa de
Desenvolvimento Institucional (PDI), com o intuito de construir as bases de
sustentacdo e expansdo do microcrédito no Pais (ZOUAIN; BARONE, 2007).
Ainda no mesmo governo, houve, no ambito da sociedade civil (OSCIPs e
ONGsSs) e da iniciativa privada, forte adesao a propostas de reducéo da pobreza
por meio do microcrédito (ZOUAIN; BARONE, 2007). O papel do Estado

resumia-se a regulamentar o setor.

No primeiro governo Lula, em 25 de abril de 2005, foi instituido, através da lei
n® 11.110, o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO),
coordenado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Por outro lado, no
ambito do BNDES, anteriormente ao PNMPO, foi instituido em 2003,
substituindo o PCPP, o Programa de Microcrédito (PM), seguido, em 2005, do
novo Programa de Microcrédito (PMC). Por fim, o PMC foi incorporado ao
PNMPO (LIMA, 2009). Segundo estudo produzido pelo préprio BNDES, a
estratégia adotada pelo PCPP era formar a oferta dos servigcos microfinanceiros
por meio de OSCIPs e SCMs (BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL, 2007), enquanto o PM adotou como finalidade
“Contribuir com as politicas sociais por meio da articulacdo entre os diversos
atores da sociedade civil e setor publico visando proporcionar a reducédo do
custo para o tomador final” (BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL, 2007, p. 2). Por fim, e ainda de acordo com o0 mesmo
estudo, o PMC buscou promover “[...] economia popular por meio da oferta de
recursos para o microcrédito produtivo orientado visando a geracao de trabalho
e renda” (BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL, 2007, p. 2).
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1.1.2. Caracterizacdo do microcrédito no ambito tedrico

Na teoria pré-microcrédito,® a reducdo da pobreza é apresentada como um
objetivo da operacionalizagcdo de programas dessa modalidade de crédito.

Nesta secéo, apresentaremos algumas considerac¢des sobre tal teoria.

O microcrédito, no Brasil, vem sendo difundido com maior vigor a partir da
década de 1990. O aumento da concessdo de crédito foi possibilitado pela
queda da inflagdo, pelo aumento dos investimentos e pelo crescimento
econdmico, ainda que moderado, mudancas essas decorrentes do Plano Real
(ZOUAIN; BARONE, 2007). Assim sendo, nos anos 1990,

[...] pode-se observar um aumento da participagdo do setor publico
[na area do microcrédito], em parceria com instituicbes privadas. O
namero de IMF's [sic] [instituicdes microfinanceiras] cresceu
rapidamente e as ONG'’s [sic] passaram a contar com recursos das
trés esferas de governo — federal, estadual e municipal — e de
instituicbes multilaterais como o BID e o Banco Mundial. Foi deste
modelo que surgiu o programa CrediAmigo [sic], do Banco do
Nordeste, a maior instituicdo de microcrédito do Brasil. (MONTEIRO,
2005, p. 32)

O microcrédito vem sendo considerado uma “politica de reducdo da pobreza”
devido a seu objetivo de criar, através da inclusdo da populacdo de “baixa
renda” no sistema de crédito, oportunidades de aumento de suas rendas
individuais mediante investimentos em seus pequenos empreendimentos,
geralmente informais. E importante destacar que se trata de uma populagéo
pobre com caracteristicas bem especificas, pois nem todos o0s sujeitos que
vivem em estado de pobreza sao “beneficiados” com esse tipo de crédito, mas
apenas aqueles (ou parte daqueles) que sao tidos como possuindo
“capacidade produtiva”, isto €, que ja possuem um negocio (pequeno, informal
ou nao) ou que querem “montar” um (BARONE et al., 2002). Sobre o
entendimento que se faz de populacdo de “baixa renda”, Kraychete (2006, p. 2,

grifo nosso) observa que

® Utilizamos a expressao “teoria pré-microcrédito” em referéncia aos trabalhos de estudiosos
dessa tematica que veem em tal modalidade de crédito uma ferramenta eficaz de reducao da
pobreza. As expressfes “teoria do microcrédito” e “teoria sobre o microcrédito” sdo também
utilizadas neste trabalho com o mesmo sentido.
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Para os individuos que vivem na pobreza absoluta [esta entendida
como pobreza extrema] s@o prescritos programas especiais que
visam a manutencédo da vida com um minimo de integracdo social, a
exemplo da distribuicdo de alimentos e programas de bolsas para
fins diversos . Para os pobres que conseguiram vencer a linha de
indigéncia , as recomendacdes sao a implementacéo de politicas que
visem a distribuicdo de ativos pela via do mercado . Para atender a
estes, cabe aos governos nacionais e instituicdes internacionais
tracar politicas que visem ao ingresso dos pobres nos mercados
de terras e de créditos, ativos estes capazes de capitalizar os
individuos, levando-os a romper as fronteiras da po breza.

E valido enfatizar que, mesmo para aqueles que veem na pratica do
microcrédito uma estratégia de reducdo da pobreza, esse tipo de crédito ndo é
pensado como algo a ser disponibilizado para o conjunto dos pobres, mas
apenas para parte deles, o que, na melhor das hipoteses, e de imediato, ja
mostra suas limitacdes no combate a pobreza — assunto que retomaremos,

adiante.

Dessa maneira, o microcrédito tende a ser visto como algo bem diferente do
crédito concedido pelo sistema financeiro tradicional: faz parte “[...] de uma
filosofia [sic] onde [sic] o crédito é visto como um direito, pois 0 acesso a ele
leva ao desenvolvimento do individuo e de sua unidade produtiva.” (ZOUAIN;
BARONE, 2007, p. 372) A especificidade, em teoria, do microcrédito € a forma
de sua concessao. Entende-se que individuos ligados a
microempreendimentos informais — formato comercial mais atendido pelas
microfinancas — tém dificuldades em apresentar documentacdo e renda
compativeis para captacdo de financiamento bancario “tradicional’. Dessa
forma, o desenvolvimento de novas metodologias de empréstimos faz-se
necessario para o provimento de recursos financeiros a esse segmento. No
entender de Neri e outros (2008), oferecer microcrédito aos mais pobres s6 é

possivel com

[...] o desenvolvimento de tecnologias de sistemas e métodos de
gerenciamento de risco que permitem a concessao de empréstimos a
esses individuos com sérias restricdes de ativos, sem documentacao
formal de renda e sem histérico de crédito. (NERI et al., 2008, p. 30)

Levando em conta o publico de “baixa renda”, que ndo pode oferecer garantias
reais de pagamento dos empréstimos obtidos, as instituicdes microfinanceiras
(IMFs) criaram formas alternativas de garantia, como o ja citado aval solidario,
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que tem por base a exigéncia de colateral social em lugar do colateral
financeiro exigido pelas instituicdes financeiras “tradicionais” (LIMA, 2009). Ha
mais do que o aval solidario: “Outras formas utilizadas pelas IMFs para reduzir
0s riscos de inadimpléncia sdo os esquemas de empréstimos progressivos, nos
quais os valores do crédito aumentam a medida que o cliente se mostra

adimplente perante a instituicdo.” (LIMA, 2009, p. 54)

Segundo Neri e outros (2008), o microcrédito, considerado uma politica publica
de reducdo da pobreza, pode ser desenvolvido, também, no ambito
estritamente privado, pois seu funcionamento gera “[...] uma potencial solugcéo
ganha-ganha [...]" (NERI, et al., 2008, p. 32). Ou seja, instituicdes privadas, que
buscam maximizar seus lucros, beneficiam-se com o mercado de
microcréditos, pois este lhes permite ampliarem sua carteira de clientes, ao
mesmo tempo em que “contribuem” para a “reducéao da pobreza”, pois facilitam
a entrada de pessoas de “baixa renda” no mercado de créditos. Essa
caracteristica do microcrédito, proposta por Neri e outros (2008), baseia-se no
argumento da superacdo da pobreza pelo aumento das rendas individuais dos
pobres. Promovendo, nas palavras dos autores citados, um “[...] choque de
capitalismo [...]” (NERI et al., 2008, p. 33) na populagéao pobre, permite-se que
ela realize atividades produtivas e aumente sua renda, saindo,
consequentemente, da condicdo de pobreza. “Com recursos e confianca, o
pobre consegue realizar investimentos que podem servir de porta de saida
estrutural da pobreza.” (NERI et al.,, 2008, p. 33) No entender de Neri e
Giovanini (2005), para “reduzir a pobreza” é necessaria, entre outras acoes, a

geracao de programas de microcrédito produtivo para a populacéo pobre.

Na teoria que podemos chamar pro-microcrédito, ha o entendimento segundo o
qual programas voltados a esfera do mercado — neste caso, 0 microcrédito —
podem ser definidos como “politicas sociais” (BARONE et al., 2002; DANTAS,
2005; KRAYCHETE, 2006; LIMA, 2009; NERI, 2008; NERI et al., 2008;
ZOUAIN; BARONE, 2007). “Um dos objetivos de longo prazo fundamental [sic]
das politicas sociais é abrir portas de saida da pobreza, permitindo que os
individuos realizem seu potencial produtivo.” (NERI, 2008, p. 249) O acesso

dos pobres ao mercado de créditos, entédo, é tido como “fundamental” para que
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se concretize a “reducdo da pobreza”. Politicas de “alivio a pobreza” (NERI,
2008, p. 251) tidas como de cunho estrutural tém a vantagem — afirma-se —
de criar a capacidade de geragcdo permanente de renda entre os beneficiérios,
além de apresentar resultados imediatos (NERI, 2008). Percebe-se que a
politica social, nessa forma de entendimento, tende a ser resumida ao combate
a pobreza (IVO, 2004, 2006; MAURIEL, 2008; UGA, 2004, 2008).° Além disso,
ha certo otimismo quando se trata desse tipo de politica social no que se refere
a extingdo — ou, ao menos, a uma reducado drastica — da pobreza (NERI,
2008; NERI et al., 2008; NERI; GIOVANINI, 2005).

O microcrédito, da forma como é apresentado acima, pode ser associado a
ideia de emancipacdo individual, através da “geracdo de capacidades”,
presente em Sen (2001). Para esse autor, a liberdade substantiva — entendida
como “[...] oportunidade real que temos para fazer ou alcancar aquilo que
valorizamos.” (SEN, 2001, p. 69, grifo do autor) — € o principal fim do
desenvolvimento econdémico, sendo o mercado uma das pecas-chave para a
execucao e a manutencao da propria liberdade. Ou seja: embora Sen defenda,
em alguns casos, regulamentacdes, considera que o mecanismo de mercado
por um lado, tem papel importante para o aumento de oportunidades
econdmicas e, por outro, é a condicdo de sustentaculo do proprio direito que as

pessoas tém de comprar, vender ou trocar mercadorias. Segue-se a esse 0

° O entendimento do “combate a pobreza” como sendo o objetivo prioritario da politica social
nos paises da América Latina, desde a década de 1990, entendimento este fortemente
vinculado as proposi¢des dos organismos internacionais — ou seja, a “reconversao da questao
social” (IVO, 2006) —, esta baseada “[...] na ruptura da protecao [social] através das reformas
da Previdéncia, afetando fundamentalmente os direitos dos trabalhadores protegidos, e na
reorientacdo da concepcdo de universalidade das politicas sociais para a implementacao de
diferentes programas estratégicos e compensatdrios da assisténcia focalizada na linha da
pobreza, segundo diferentes ‘pablicos-alvo’.” (IVO, 2006, p. 65) E valido notar que a agenda do
combate a pobreza foi delineada como forma de se atenuarem os efeitos desastrosos das
reformas estruturais no que se refere ao social: “[...] diante da necessidade de levar em
consideragdo os efeitos sociais nefastos resultantes da implementacdo da agenda do ajuste
[econbmico], a retorica internacional comega a se transformar e passa a levar em consideracgao
o0 ‘lado social’ e a centrar-se na questdo do ‘combate & pobreza’ [...]” (UGA, 2008, p. 128),
ainda que o ajuste estrutural em si, causador dos “efeitos nefastos”, ndo fosse questionado.
(UGA, 2004, 2008) Torna-se importante lembrar que, no pés-Segunda Guerra Mundial, “[...] o
combate a pobreza integrava uma estratégia de desenvolvimento social mais ampla. Os
modelos de desenvolvimento construidos nesse contexto, tanto nos paises [capitalistas]
centrais, quanto nos periféricos, sinalizavam uma possibilidade real de incorporacdo das
massas hos circuitos formais de producao, consumo e trocas sociais, 0 que trouxe mudancas
na dindmica de forcas decisérias em torno da propriedade, por conta de um alto grau de
‘publicizacao’ de bens e servigcos.” (MAURIEL, 2008, p. 165)
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argumento das “facilidades econdmicas” (SEN, 2000, p. 55), uma das
liberdades instrumentais — apresentadas pelo referido autor como aquelas que
servem de meio para a expansao da liberdade substantiva (SEN, 2000) —
necessarias ao pleno desenvolvimento e expanséo da liberdade substantiva do
individuo. “As facilidades econdémicas sdo as oportunidades que o0s
individuos tém para utilizar recursos econdmicos com propésitos de consumo,
producdo ou troca.” (SEN, 2000, p. 55, grifo do autor) Em consonancia com
essa concepcdo, o0 microcrédito pode ser considerado uma ferramenta
componente das liberdades instrumentais, e ter a capacidade de acessa-la é
fundamental para o desenvolvimento do individuo — o que, no caso daquele
gue recebe microcrédito, significa a oportunidade de “emancipar-se” da
condicdo de pobreza. “Os pobres precisam, acima de tudo, de oportunidade, e
nado de caridade. Oportunidades sédo representadas pela posse de ativos
geradores de renda.” (NERI, 2008, p. 248)*

1.1.3. Estrutura geral de funcionamento do microcrédito no Pais

Antes de avancarmos para algumas consideracdes sobre o funcionamento do
microcrédito no Pais, € importante deixar claro que esse tipo de crédito possui
duas caracteristcas basicas, que podem passar despercebidas: € um tipo de
crédito produtivo e orientado . Isso significa, por um lado, que o microcrédito é
cedido apenas para fins produtivos — montagem, investimento e manutencéo
de pequenos negocios —, e ndo para consumo. Por outro lado, € um crédito
emprestado por meio de intermediarios — o0s agentes de crédito, como
veremos com mais detalhes em seguida, no préximo item —, que sdao

responsaveis por duas acoes: 1. definir “[...] o valor e as condi¢cdes do crédito

' buas consideracfes sobre o exposto devem ser feitas: 1. segundo essa forma de pensar, a
“superacdo da pobreza” se da, em larga medida, pela via de mercado; e 2. tendo em vista que,
de acordo com essa 6tica, ndo ha solugcado fora do ambito do mercado, a “superagcdo da
pobreza” é pensada como algo estritamente individual. Nessa concepgdo, compartilhada e
propalada pelo Banco Mundial, os pobres sdo aqueles individuos considerados como
incapazes de inserirem-se no mercado (UGA, 2004). Sendo assim, as “[...] propostas de
politicas de combate a pobreza resumem-se apenas a transformacéo do individuo incapaz em
um individuo capaz e competitivo , por meio do aumento de ‘capital humano’ [...] ou de
‘capacidade humana’.” (UGA, 2004, p. 60, grifo nosso). Retomaremos esse assunto, com mais
detalhes, adiante.
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[...] apés a avaliacdo da atividade e da capacidade de endividamento do
tomador final dos recursos, em estreita interlocugdo com este” (BRASIL,
acesso em 25 set. 2011); e 2. manter contato direto com os tomadores durante
a vigéncia do contrato de empréstimo, a fim de fornecer orientacbes ao
“microempreendedor” quanto ao “[...] melhor aproveitamento e aplicacdo [do
microcrédito], bem como ao crescimento e sustentabilidade da atividade
econdmica” (BRASIL, acesso em 25 set. 2011). Ou seja, é um tipo de crédito
orientado.** O programa de microcrédito do Banco do Brasil (Programa de
Microcrédito Produtivo Orientado), por exemplo, realiza acompanhamento dos
negécios dos clientes “[...] por meio de relacionamento direto de funcionarios
do BB [Banco do Brasil] preparados para orientar e acompanhar o
desenvolimento sustentavel do empreendimento” (BANCO DO BRASIL, acesso
em 26 set. 2011).*?

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado vem acompanhando
e articulando a maior parte das instituicbes voltadas a concessdo dessa
modalidade de crédito no Pais. Dentre seus objetivos, destaca-se o incentivo a
geracdo de renda e trabalho entre os “microempreendedores populares”,*
dispoibilizando recursos e apoio técnico as instituicdes que atuam na area, com
vistas a que se fortalecam para a prestacdo de servigcos aquele segmento de

“empreendedores” (BRASIL, acesso em 25 set. 2011).

De acordo com a lei n® 11.110, de 25 de abril de 2005, que criou e
regulamentou o PNMPO, esse tipo de crédito deve ser destinado a pessoas
fisicas e juridicas que necessitam de suporte financeiro para suas atividades

produtivas de pequeno porte e que aufiram renda bruta anual de até R$ 120

' Com base nos dados de que dispomos, podemos dizer que, no geral, programas de
microcrédito voltados a montagem e manutencéo de pequenos negécios adotam essas duas
praticas em seus contratos de empréstimo. Porém, € possivel que haja instituicbes de
microcrédito que ndo o fagcam.

2 E de se perguntar por qual motivo a orientacdo e 0 acompanhamento dos negocios por parte
dos emprestadores de microcrédito parecem ser marcas definidoras dessa modalidade de
empréstimo. Procuramos responder a esse questionamento no proximo item deste capitulo.

3 “Microempreendedor popular’ é uma expressio utilizada pelo PNMPO para caracterizar
pessoas fisicas e juridicas que tém uma atividade produtiva de pequeno porte. (BRASIL,
acesso em 25 set. 2011). No entender de Neri e outros (2008), os microempreendedores
englobam desde vendedores ambulantes até proprietarios de pequenos negécios.
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mil.** A concessé&o do crédito é feita mediante levantamento socioecondmico
do tomador e de informacdes a respeito do planejamento do seu negdcio. Faz-
se necessario lembrar que nem todas as insituicdes ofertantes de microcrédito
produtivo orientado optam por antender a suas demandas por meio do aval
solidario: muitas delas utilizam-se de métodos semelhantes aos adotados em

instituicdes financeiras “tradicionais”.*®

As instituicbes ligadas ao PNMPO sédo divididas em duas instancias.
Identificam-se como instituicbes de segunda instancia (ou segundo piso)
aquelas que repassam recursos para as Instituicbes de Microcrédito Produtivo
Orientado (IMPOs) — Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco do
Nordeste, Banco da Amazobnia, BNDES, bancos comerciais e 0os bancos
multiplos com carteira comercial. Ja as instituicbes situadas na primeira
instancia (ou primeiro piso) lidam diretamente com o tomador de microcrédito
(as IMPOs) — cooperativas de crédito singulares, agéncias de fomento,®
sociedades de crédito ao microempreendedor (SCMs)*’ e Organizacdes da

Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs).*® Essa mesma estrutura faz

% vale destacar que, embora se trate tanto de renda bruta quanto de limite maximo, R$ 120 mil
constituem um quantitativo que esta muito distante (e acima) dos ganhos médios da imensa
maioria dos pobres brasileiros.

' Assim, diferentemente, por exemplo, do Crediamigo, ligado ao Banco do Nordeste e que se
utiliza do aval solidario, o Programa Nossocrédito, de iniciativa do governo do estado do
Espirito Santo, adota a consulta ao Servico de Protecdo ao Crédito (SPC) e ao Serasa
Experian, inviabilizando, dessa forma, a concessao de microcrédito para aqueles considerados
inadimplentes perante o mercado (BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO,
acesso em 27 nov. 2011).

10 Segundo informac¢des do Banco Central, as agéncias de fomento “[...] ttm como objeto social
a concessdo de financiamento de capital fixo e de giro associado a projetos na Unidade da
Federacdo onde tenham sede. Devem ser constituidas sob a forma de sociedade an6nima de
capital fechado e estar sob o controle de Unidade da Federacdo, sendo que cada Unidade sé
pode constituir uma agéncia. Tais entidades tém status de instituicdo financeira [...]” (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, acesso em 20 mar. 2010).

7 As SCMs, segundo o Banco Central, sdo “[...] entidades que tém por objeto social exclusivo a
concessdo de financiamentos e a prestacdo de garantias a pessoas fisicas, bem como a
pessoas juridicas classificadas como microempresas, com vistas a viabilizar empreendimentos
de natureza profissional, comercial ou industrial de pequeno porte. [...]" (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, acesso em 20 mar. 2010).

% A lei 9.790, de 23 de marco de 1999, define as OSCIPs como “[...] pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, desde que 0s respectivos objetivos sociais e normas
estatutarias atendam aos requisitos instituidos por esta Lei”. Por sua vez, esses objetivos
sociais sao: “lI - promocdao da assisténcia social; Il - promoc¢éo da cultura, defesa e conservagéo
do patriménio histérico e artistico; 11l - promocao gratuita da educacéo, observando-se a forma
complementar de participacdo das organizacdes de que trata esta Lei; IV - promoc¢édo gratuita
da salde, observando-se a forma complementar de participacdo das organizac8es de que trata
esta Lei; V - promocao da seguranca alimentar e nutricional; VI - defesa, preservacdo e
conservacdo do meio ambiente e promoc¢éo do desenvolvimento sustentavel; VIl - promocao do
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parte de programas situados fora do PNMPO, como é o caso do Programa
Nossocrédito, cujas operacdes sao realizadas por meio do Banco do Estado do
Espirito Santo (Banestes), que atua como uma instituicdo de primeiro piso e
que capta recursos do Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo

(BANDES), considerada uma institucdo de segundo piso.

Os recursos disponibilizados para as operacdes de microcrédito provém do
Fundo de Amparo ao Trabalhador'® (FAT). Além disso, segundo a lei n% 10.735,
de 11 de setrembro de 2003, bancos comerciais, Caixa Econémica Federal e
bancos com carteira comercial devem manter aplicada parte dos seus recursos
provindos de depoésitos a vista em forma de créditos a populacdo de “baixa
renda” e microempreendedores. As instituicdes que operam os recusos do FAT
séo: Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco do Nordeste, Banco da
Amazonia e BNDES.?

1.1.4. Metodologia de empréstimos, aval solidario X aval

financeiro e assimetria da informacao

A implementacdo de programas de microcrédito, no Brasil e nos demais
paises, somente pode ser realizada devido a tal modalidade de crédito ser, de

algum modo, sustentavel, ou seja, pelo fato de, no geral, o tomador de

voluntariado; VIII - promocdo do desenvolvimento econdmico e soci al e combate a
pobreza; IX - experimentacdo, ndo lucrativa, de novos modelo s sdcio-produtivos [sic] e
de sistemas alternativos de produgdo, comércio, emp rego e crédito ; X - promogdo de
direitos estabelecidos, construcdo de novos direitos e assessoria juridica gratuita de interesse
suplementar; Xl - promoc¢do da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais; Xll - estudos e pesquisas, desenvolvimento de
tecnologias alternativas, producéo e divulgacdo de informac8es e conhecimentos técnicos e
cientificos que digam respeito as atividades mencionadas neste artigo.”

¥ De acordo com o MTE, o FAT “[...] € um fundo especial, de natureza contabil-financeira,
vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, destinado ao custeio do Programa do
Seguro-Desemprego, do Abono Salarial e ao financiamento de Programas de Desenvolvimento
Econdmico.” (BRASIL, acesso em 21 mar. 2010)

% Quanto aos recursos do Nossocrédito, “[...] sao integralmente publicos, oriundos de uma
parcela do ICMS — imposto sobre circulagdo de mercadorias e servicos — recolhido pelas
empresas que participam do Fundo para o Desenvolvimento das Atividades Portuarias —
FUNDAP, incentivo financeiro especifico do Estado [sic] do Espirito Santo, criado em 1970
para estimular o comércio exterior no Estado [sic], e que constitui 0 Fundo para Financiamento
de Micro e Pequenos Empreendedores e Projetos Sociais, denominado FUNDAPSOCIAL”"
(GIUBERTI, 2008, p. 78).
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empréstimo conseguir liquidar sua divida com a instituicdo ofertante desse tipo
de crédito. H4, portanto, relativa seguranca na relacdo entre ofertante e

demandante de microcrédito.

Dado o objetivo desse tipo de empréstimo, de acordo com a teoria proé-
microcrédito — qual seja: propiciar “ativos” geradores de renda aos pobres —,
faz-se necessario discutir, ainda que brevemente, alguns pontos importantes
da relacdo estabelecida, nesse caso, entre tomador e ofertante de crédito, bem
como o modo pelo qual o microcrédito, em teoria, conseguiria atingir a

populacao pobre.

Na abordagem que se segue, consideraremos o crédito e o microcrédito de
duas maneiras: 1. como modalidades equivalentes de crédito; e 2. como sendo
destinados a montagem e a manutengcdo de negdcios, e ndo para consumo.
Isso se faz necessario, pois, como veremos adiante, ambas as modalidades de
crédito seguem a mesma ldgica de funcionamento, baseada nas informacdes
obtidas e cedidas pelas partes envolvidas na relacdo financeira, alterando-se,
apenas, as técnicas para que tal fluxo de informagfes ocorra. Essa logica de
funcionamento vem sendo chamada, na literatura pertinente, de “assimetria da
informacdo” (LHACER, 2003; NERI et al., 2008; NERI, 2008; NERI;
GIOVANINI, 2005; STIGLITZ; WEISS, 1981). Além disso, dois problemas
relacionados a assimetria da informag@o podem ser destacados: 1. a “selecéo
adversa”; e 2. o “risco moral” (LHACER, 2003; NERI et al., 2008; NERI, 2008;
NERI; GIOVANINI, 2005; STIGLITZ; WEISS, 1981). Abordemos esses topicos.

Toda relagédo entre agentes do mercado de créditos — e o microcrédito nao
esta imune a isso — € estabelecida, de modo geral, da seguinte maneira: o
fornecedor de crédito oferece um valor monetario a um individuo, esperando o
retorno desse empréstimo acrescido de um valor adicional expresso por certo
montante de juros. Estes séo calculados de acordo com uma taxa que leva em
conta a quantidade de crédito ofertada e o intervalo de tempo existente entre o
empréstimo e seu pagamento. O tomador, por sua vez, promete restituir o
empréstimo contraido como combinado. No entanto, essa relacdo somente é

possivel por conta de um elemento importante: a informacédo. O emprestador
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necessita de dados sobre o tomador, quanto a sua disposicéo e capacidade de
pagamento do empréstimo. A busca por informacdes confiaveis, entdo, torna-
se necessaria — do ponto de vista do emprestador — para 0 sucesso da
relacdo de crédito estabelecida entre os agentes. Caso o emprestador ndo
busque tais informacdes ou estas sejam apenas imprecisas, podera ter que
arcar com os prejuizos decorrentes de uma possivel inadimpléncia do tomador.
O tomador, por sua vez, a fim de obter o crédito, precisa inspirar a maior
confianca possivel no emprestador, e o faz apresentando suas “melhores”
informacdes, ou seja, aquelas que fazem o ofertante de crédito confiar em sua
proposta de negécio e em sua capacidade de quitacdo do empréstimo,
liberando, consequentemente, o crédito solicitado.

Diante dessa relacdo estabelecida entre emprestador e tomador, torna-se
evidente a seguinte situacdo: 1. o emprestador podera ou ndo conseguir obter
toda a informagéo necessaria do tomador; pois, 2. 0 demandante de crédito
poderd ou nao compartilhar todos os dados sobre o destino do crédito
solicitado e sobre a garantia de pagamento do empréstimo. Essa situacao é
chamada de assimetria da informacdo (LHACER, 2003; NERI et al., 2008;
NERI, 2008; NERI; GIOVANINI, 2005; STIGLITZ; WEISS, 1981).

Resumindo, o emprestador precisa de informacfes confiaveis acerca do
tomador para viabilizar o empréstimo e, a0 mesmo tempo, ter confianga em

gue sera ressarcido.

A probabilidade de ndo-pagamento [sic] (ou risco de default), que
depende tanto da capacidade do tomador de pagar quanto de sua
disposicdo a fazé-lo, é gerada por um problema de assimetria da
informacao: o tomador conhece as caracteristicas do negécio no qual
pretende investir o dinheiro emprestado e também conhece as
probabilidades de sucesso ou fracasso desse empreendimento. Ja o
emprestador consegue apenas observar o retorno esperado do
negécio, mas ndo suas probabilidades de sucesso ou fracasso.
(LHACER, 2003, p. 4)

Dois problemas, oriundos da assimetria da informac&o, vém sendo apontados
pela literatura pertinente: a selecdo adversa e o risco moral (LHACER, 2003;
NERI et al.,, 2008; NERI, 2008; NERI; GIOVANINI, 2005; STIGLITZ; WEISS,
1981).
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A primeira envolve o desconhecimento do credor com relacéo ao tipo
do tomador, isto é, o emprestador ndo sabe quao propenso ao risco o
tomador é, quao honesto, qudo responsavel etc. J4 o risco moral
envolve falta de informacédo do emprestador sobre o tipo de acdo que
o tomador pode vir a tomar, nesse caso especifico, o que o tomador
fard com o empréstimo, que tipo de investimento escolhera. (NERI, et
al., 2008, p. 30)

Com poucas informacdes a respeito do tomador, quais mecanismos S&o
utilizados pelo ofertante de crédito para minimizar a incerteza de ser
ressarcido? Um deles é a taxa de juros negociada nos contratos de

empréstimos.

O emprestador de crédito — um banco, por exemplo —, visando o retorno de
seu empréstimo, tende a filtrar e selecionar, dentre os demandantes de crédito,
agueles considerados “bons pagadores”. tomadores de empréstimos que
efetivamente terdo condi¢cdes de se manter adimplentes com a instituicdo que

Ihes fez empréstimo.

A taxa de juros que um individuo esta disposto a pagar pode servir
como um desses dispositivos: 0s que estao dispostos a pagar taxas
de juro altas podem, em média, apresentar um risco maior; se estao
dispostos a pegar empréstimos a altas taxas de juros € por terem a
percepcdo de que a probabilidade de pagarem o empréstimo pode
ser baixa. (NERI, 2008, p. 111)

Altas taxas de juros potencializam uma selecdo adversa de demandantes de
crédito, atraindo aqueles tomadores cujo perfil seria mais arriscado para 0s

bancos.

A selecéo adversa ocorre porque as instituicées financeiras [...] ndo
sdo capazes de distinguir os clientes mais arriscados dos menos
arriscados. Para se proteger de eventuais perdas, essas instituicbes
cobram de seus clientes taxas de juros mais altas, que acabam
tornando os empréstimos mais atraentes para o0s clientes que
apresentam maior risco, expulsando do mercado 0S menos
arriscados. (LIMA, 2009, p. 53)

Dessa forma, instituigcdes financeiras tendem a controlar suas taxas de juros a
fim de elevar a quantidade de “bons pagadores”, ou seja, “[...] 0 banco formula

os termos do contrato de empréstimo de modo a que as ac¢fes do tomador
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sejam do interesse do banco ou de modo a atrair tomadores de baixo risco.”
(NERI, 2008, p. 112)*

Assim, devido a essa relacdo entre tomador e emprestador, e levando em
conta as taxas de juros como um filtro que possibilita selecionar os “bons
pagadores” — desconsiderados os demais fatores que podem intervir nesse
tipo de situacdo —, o crédito acaba por ser racionado, gerando um quadro em

que a demanda é superior a oferta.

A expressédo ‘racionamento de crédito’ é reservada para as seguintes
circunstancias: a) entre candidatos que parecem ser idénticos, alguns
recebem empréstimos e outros ndo, e os candidatos rejeitados nao
recebem um empréstimo mesmo depois de se oferecerem para pagar
uma taxa de juros maior, ou b) certos grupos de individuos na
populagdo, com uma dada oferta de crédito, sdo incapazes de
conseguir empréstimos a qualquer taxa de juros, mesmo que O
consigam quando ha uma oferta maior de crédito. (NERI, 2008, p.
113)

Segundo Lhacer (2003), o racionamento de crédito ocorre porque,

[...] para atender toda a demanda por crédito seria necessario
aumentar a taxa de juros de tal maneira que tomadores muito
arriscados recebessem-se [sic] um empréstimo, enquanto que 0s
tomadores menos arriscados sairiam do mercado. Isso faria com que
o lucro do emprestador ndo fosse maximizado. (LHACER, 2003, p. 7)

Neri (2008), por sua vez, observa:

O banco ndo emprestaria a um individuo que se oferece a pagar mais
gue uma determinada taxa de juros. Do ponto de vista do banco, é
muito mais provavel que esse empréstimo tenha um risco maior que
um empréstimo, em média, nesse nivel de juros; além disso, o
retorno esperado do empréstimo feito a taxa de juros referida € menor
que o retorno esperado dos empréstimos que o banco faz naquele
momento. Sendo assim, ndo existem forcas competitivas levando a
oferta a igualar a demanda, e o crédito se torna racionado. (NERI,
2008, p. 112)

Mas, ainda que o problema da sele¢édo adversa seja minimizado com 0 uso
controlado da taxa de juros, as atitudes do tomador de crédito no momento
pos-empréstimo serdo decisivas para a instituicdo financeira. O segundo
problema relacionado a assimetria da informacdo é o risco moral, que “[...]
acontece apés o fechamento do contrato de empréstimo, em decorréncia das

dificuldades e custos que as IFs [instituicbes financeiras] enfrentam para

L E isso 0 que vem acontecendo com alguns programas de microcrédito no Brasil. As taxas de
juros sdo propostas juntamente com uma série de regulamentagcdes para 0 uso desse tipo de
crédito, atraindo os tomadores menos “arriscados”.
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realizar o monitoramento de seus clientes.” (LIMA, 2009, p. 53) Assim, o
monitoramento deficiente sobre as acdes do tomador pode servir de incentivo
ao uso ‘“inadequado” do crédito, sendo este utilizado em negdcios mais
arriscados do que os previstos na captacdo do emprestimo. Além disso, o
tomador poderia julgar os custos decorrentes de sua inadimpléncia como
sendo menores do que agueles relativos ao pagamento da divida ao ofertante
do crédito. Braga (1998, apud LHACER, 2003) ainda expde outro fator que
contribui para o surgimento do risco moral, a saber: “[...] quando numa situacéo
de inadimpléncia, a possibilidade de renegociacao [da divida] que beneficie o
devedor é mais vantajosa sob o ponto de vista do credor” (BRAGA, 1998, apud
LHACER, 2003, p. 19). Em dultima andlise, tal situacdo geraria a divisdo dos
custos da inadimpléncia com o ofertante de crédito, diminuindo seu retorno e,

consequentemente, seu lucro.

Dadas as dificuldades relacionadas a assimetria da informacéo e ao uso da
taxa de juros como forma de regular as operacdes de crédito, os ofertantes de
empréstimos exigem dos tomadores garantias reais para a quitacdo da divida.
Tais garantias reais (bens diversos, avalistas, fiadores, rendimentos
comprovaveis etc.) sdo chamadas de colaterais financeiros ou avais
financeiros, e “[...] quanto maior seu valor, menor sera o risco do emprestador
na operacao [de crédito].” (LHACER, 2003, p. 6) O uso de colaterais serve
como lastro de financiamentos, permitindo superar, em larga medida, os
problemas relacionados a assimetria da informagdo. O aval financeiro
possibilita aos ofertantes de crédito um aumento no volume de empréstimos.
No entanto, exigir mais colaterais financeiros dos tomadores poderia aumentar
a oferta de empréstimos com valores menores. “Se dois agentes oferecem o
mesmo colateral [financeiro], terd preferéncia aquele que pedir um montante
emprestado menor.” (LHACER, 2003, p. 8) Porém, tal situacdo incorreria em
outro problema, ligado especificamente ao risco moral, citado anteriormente,
pois,

[...] quanto menor é o valor do empréstimo, maiores serdo 0s
incentivos para que o tomador ndo pague a quantia devida. Esse
risco [...] € maior para empréstimos de menor valor porque o custo [...]
de monitorar 0os agentes sera proporcionalmente mais elevado para o
emprestador em comparacdo ao lucro esperado da operacao.
(LHACER, 2003, p. 9)
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O risco somente diminuiria se a instituicdo financeira tivesse a certeza de que
receberia o colateral no caso de inadimpléncia do tomador, situacdo que pode
nao ocorrer, dada a dificuldade de se obrigar um tomador a pagar o colateral

devido ao ofertante de crédito.??

Levando em conta os problemas relacionados a assimetria da informagdo — a
selecdo adversa e o risco moral —, € razoavel pressupor que as instituicdes
financeiras dificilmente ofereceriam crédito as pessoas consideradas pobres.
De acordo com o entendimento exposto até o momento, por um lado, o
colateral financeiro oferecido pelas pessoas pobres seria insuficiente para
avalizar um empréstimo e, por outro lado, o custo de monitoramento desses
clientes superaria o retorno esperado pela instituicdo de crédito, inviabilizando

o atendimento dessa demanda. Dessa forma, os pobres séo vistos como

[...] individuos que ndo tém uma maneira de sinalizar ao emprestador
qual é a sua capacidade de pagamento. Além da falta de garantias, a
comprovacao de renda também é muito dificil: a maior parte dessa
populacdo trabalha no setor informal da economia. Para o
emprestador, o custo de monitoramento desses tomadores é tao
elevado que acaba por exclui-los do sistema tradicional de crédito.
(LHACER, 2003, p. 10)

Neri e outros (2008) entendem que “[...] os ativos dos pobres ndo sdo em geral
garantias validas de empréstimos, uma vez que estes [sic] ndo possuem nem
propriedades regularizadas, nem fluxos de renda comprovaveis.” (NERI, et al.,
2008, p. 31)

Segundo Estrella (2008), o patrimbnio predial e territorial € um importante
colateral utilizado em concessdes de crédito. No entanto, relativamente aos

pobres, ha, nessa esfera, o seguinte problema:

A auséncia de regularizacao fundiaria (ndo reconhecimento legal de
direitos de propriedade) [...] afeta a capacidade dos trabalhadores
informais para gerar renda e riqueza, por representar quase sempre
sua exclusdo da economia formal e do mercado de crédito formal.
(ESTRELLA, 2008, p. 45)

Assim sendo, devido a que seu colateral financeiro ndo ser reconhecido pelas

instituicdes financeiras “tradicionais”, os pobres que necessitam de crédito para

2 Essa dificuldade é conhecida na literatura pertinente ao tema como um problema de

enforcement (LHACER, 2003).
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incrementar seus rendimentos através de pequenos negocios informais

acabam solicitando empréstimos a familiares, amigos e agiotas.

A populacédo pobre somente comecou a ser vista como publico consumidor de
crédito em potencial a partir de algumas iniciativas de empréstimos ofertados
por meio de novas tecnologias, principalmente através do aval solidario
desenvolvido, em larga medida, por Muhammad Yunus, o “banqueiro dos
pobres”. O aval solidario (ou colateral social) tornou sustentaveis os
empréstimos para pessoas pobres, pois, através dessa nova tecnologia, foi

possivel obter o retorno dos créditos oferecidos.

Mas, poderiamos nos perguntar: como esse tipo de garantia funciona, tornando
mais seguros para os credores 0s empréstimos as pessoas consideradas

pobres? Lima (2009) entende que o aval solidario

[...] € uma das formas mais efetivas de colateral social. Nesse
sistema, os tomadores de empréstimos formam grupos, no qual [sic]
0s membros se avalizam mutuamente. Dessa forma, os beneficiarios
fiscalizam uns aos outros para evitar a inadimpléncia e o
cancelamento dos empréstimos. (LIMA, 2009, p. 52)

Segundo Lhacer (2003), o colateral social

[...] € um tipo de fianga no qual o empréstimo [...] € garantido por
todos os membros do conjunto [...]. Se um individuo deixa de pagar
sua parte, os outros tomadores de empréstimo ficam obrigados a
pagar esse montante e, se isso ndo ocorrer, todo o grupo deixa de
receber crédito no futuro. (LHACER, 2003, p. 13)

Neri (2008), a esse respeito, compreende que 0 sucesso desse tipo de garantia
esta na “ligacdo de responsabilidade” (NERI, 2008, p. 116) entre os membros
do grupo.

No caso do empréstimo bancario comum, se o tomador ndo cumpre
com seus compromissos, esta sujeito as sancbBes impostas pelo
banco. No caso do empréstimo para grupo, desde que este possua
uma alta ligacao social, o tomador fica sujeito as acdes negativas dos
membros. (NERI, 2008, p. 117)

Um grupo solidario pequeno tem de trés a cinco membros, enquanto grupos
maiores podem ter de vinte a trinta membros. A formacdo do grupo €
autosseletiva, visando o conhecimento e o controle dos membros entre si

(ESTRELLA, 2008), visto que “[...] o ndo pagamento de [sic] um membro
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implicara em [sic] 6nus para todos os demais, que precisardao honrar a divida
do parceiro inadimplente.” (ESTRELLA, 2008, p. 69) O estabelecimento desse
tipo de colateral, tendo como foco a construgdo de um grupo solidario — uma
“rede de apoio e vigilancia” (ESTRELLA, 2008, p. 69) —, tende a manter a

inadimpléncia baixa.

Yunus (2006, apud GIUBERTI, 2008), interpreta essa metodologia da seguinte

maneira:

[...] Individualmente, um pobre se sente exposto a todos os tipos de
perigos. O fato de pertencer a um grupo lhe d4 uma sensacao de
seguranca. O individuo isolado tem tendéncia a ser imprevisivel e
indeciso. Num grupo ele se beneficia do apoio e do estimulo de todos
€, com isso, 0 seu comportamento se torna mais regular e ele passa
a ser um financiado mais confiavel (YUNUS, 2006, apud GIUBERTI,
2008 p. 56)*

Além da formacé&o dos grupos solidarios, as instituicbes de crédito contam com
dois outros instrumentos para efetuar empréstimos para os considerados
desprovidos de colateral financeiro: o crédito progressivo e o agente de
crédito.” Quanto ao primeiro caso, trata-se de um esquema de empréstimo
favoravel aos tomadores — ou grupo de tomadores — de crédito adimplentes
perante a instituicdo financeira. Tais tomadores contraem empréstimos de
maior valor a medida que cumprem com o0s prazos do contrato firmado com a
instituicdo. “A amortizacdo dos empréstimos costuma ser realizada em
pequenas parcelas semanais ou quinzenais, de forma a evitar que o0s
tomadores acumulem grandes dividas.” (LIMA, 2009, p. 54) J4 em relacédo ao
segundo instrumento, é utilizado para diminuir a distancia entre tomador e
emprestador. O agente de crédito tem o papel de levar tanto a oferta de crédito
para os tomadores quanto de acompanhar seus investimentos, “[...] sendo o elo

entre a instituicdo de microfinancas e o tomador de crédito.” (ESTRELLA, 2008,

28 Os principais problemas relacionados ao funcionamento dos grupos solidarios, segundo Neri
(2008), acontecem quando: 1. ha pouco conhecimento reciproco entre seus membros,
diminuindo a chance de sucesso de seus negocios, visto que tenderiam a tomar decisdes mais
individualizadas; 2. os grupos sdo formados por competidores; 3. os membros do grupo
possuem caracteristicas semelhantes, reduzindo a possibilidade de um membro monitorar o(s)
outro(s).

0 “agente de crédito” pode ser compreendido de duas formas: 1. o individuo responsavel por
monitorar os investimentos dos tomadores de crédito; e 2. a instituicdo repassadora de
empréstimos, ou seja, uma instituicdo de primeiro piso, como exposto no item 1.1.3 deste
capitulo.
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p. 71) A utilizacdo desses agentes — estratégia largamente desenvolvida pelo
Banco Grameen, em Bangladesh — visa monitorar os tomadores, ajudando-os
na gestao de seus negdcios, e possibilitar ao credor garantias de que recebera
0 montante emprestado e os juros correspondentes, além de “[...] conhecer o
negocio do cliente, freqientemente [sic] instalado em sua propria moradia,
averiguar as condi¢gbes socioecondmicas do mesmo, e conhecer 0 seu entorno
social, buscando informacGes sobre a sua confiabilidade profissional.”
(ESTRELLA, 2008, p. 72) S&o intermediarios imbuidos de grande
responsabilidade para a realizacdo de empréstimos, pois estruturam a
operacao de crédito através de visitas e entrevistas com aqueles que pleiteiam

0 investimento.

Nessa entrevista é realizado o diagnostico da situacao financeira e
dos aspectos gerenciais do negécio, baseado na construcdo (pelo
agente de crédito) de indicadores financeiros, planos de
investimentos e fluxo de caixa do negocio, dimensionando o risco do
crédito a ser concedido. (ESTRELLA, 2008, p. 71)

Com a utilizagdo do colateral social, da formacdo de grupos solidarios, dos
agentes de crédito e dos esquemas de empréstimos progressivos, 0S
problemas referentes a assimetria da informacdo — a selecdo adversa e o

risco moral — diminuem consideravelmente.

O custo da obtencéo de informacdes sobre o investimento feito pelo tomador
acaba sendo repassado para o proprio tomador, visto que a selecdo de novos
participantes de um grupo solidario é feita pelos proprios integrantes do grupo,
filtrando os “bons pagadores”. “Os vizinhos, por conhecerem uns aos outros,
podem selecionar para fazer parte de seus grupos os tomadores que
considerarem menos arriscados, excluindo os mais arriscados.” (LIMA, 2009, p.
53) A inadimpléncia, dessa forma, tende a se manter baixa, pois significa
empecilho para os integrantes do grupo solidario e ndo mais, apenas, para a
instituicdo financeira. Além disso, o acompanhamento feito pelo agente de
crédito também funciona como filtro de clientes “sustentaveis”, ou seja, seguros
do ponto de vista da instituicdo financeira. Com o auxilio desse profissional,
“[...] o risco de crédito do cliente [...] é artesanalmente construido a partir de
entrevista com o cliente e de parametros da instituicéo [...]" (ESTRELLA, 2008,

p. 74). Os agentes selecionam os melhores demandantes e realizam o
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acompanhamento de seus investimentos, visando ajuda-los a cumprirem com

0s pagamentos dos empréstimos.

Em suma, os mecanismos de controle dos membros de um grupo solidario e
seu monitoramento, realizado pelo agente de crédito, contribuem para a
diminuicdo tanto dos problemas decorrentes da selecdo adversa quanto do
risco moral, além de contribuir positivamente para o retorno dos empréstimos
cedidos pelas instituicdes financeiras. Assim, por um lado, expande-se 0
crédito “[...] ao mais pobre dos pobres, que estad excluido do mercado [...]”
(NERI, 2008, p. 115), e, por outro, ganham as instituicbes financeiras com o
aumento da oferta de empréstimos. Neri (2008) destaca quatro pontos-chave

para a sustentabilidade dos programas de crédito aos pobres:

1. O emprestador deve obter um retorno maior do que obteria
aplicando os recursos em outro tipo de investimento [...]. 2. O
tomador deve obter um retorno em ac¢éo de alta suficiente para cobrir
os retornos em acgdo de baixa [...]. 3. Os retornos do monitor [agente
de crédito] em acdo de alta, descontados o0s gastos com
monitoramento, devem superar os retornos que poderia obter com
uma acdo de baixa [...]. 4. E, por fim, o retorno do tomador deve
superar pelo menos o colateral que ele perderia em caso de fracasso
[do seu investimento] [...] (NERI, 2008, p.121).

Através desses mecanismos diferenciados de empréstimos, tornou-se possivel,
entao, atender, através de microcrédito, a uma demanda até entdo considerada

de risco: a dos pobres.

1.1.5. Microcrédito em nimeros

Expomos, a seguir, dados que julgamos importantes acerca de alguns
programas de microcrédito no Brasil: Programa Nacional de Microcrédito

Produtivo Orientado, Crediamigo e Nossocrédito.

Nossa intengdo, ao fazé-lo, € compor um quadro geral que contribua para se
considerar de maneira realista 0 alcance dessa estratégia de “combate a

pobreza”.
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Os dados relativos ao PNMPO d&o conta de ilustrar, de maneira razoavelmente
satisfatoria, a situacdo do microcrédito no Pais. No que tange ao valor e ao
volume total de empréstimos realizados, desde sua criacdo, em 2005, até o
ano de 2007, foram cedidos 2,42 milhdes de empréstimos, com um valor total
de R$ 2,53 bilhdes. Entre esses anos, o crescimento do nimero de operacdes
de crédito foi de 52,42%, enquanto o valor cedido teve aumento de 82,69%.
Em 2008, ambas as varidveis — volume e valor total dos empréstimos —
expandiram-se. O microcrédito produtivo atingiu a marca de R$ 1,8 bilhdo. Em
relacdo ao ano de 2005, houve crescimento de 101,59% no volume de

operacoes realizadas e de 200,00% no valor total cedido.

Em relacdo a 2005, os numeros referentes ao ano de 2009 mostram um
crescimento de 154,00% na quantidade de operacdes de microcrédito e de

279,18% no valor emprestado.

Os ultimos dados fornecidos pelo PNMPO datam do ano de 2010, e
evidenciam a tendéncia de crescimento tanto do volume de operagcbes quanto
do valor cedido: em relacdo ao ano de 2005, 218,82% e 377,87%,

respectivamente.

Tabela 1: PNMPO: Volume e valor nominal total de microcrédito cedido entre 2005 e 2010
Volume de operacdes Valor nominal cedido

Ano . indice : indice
(em unidade) (em reais)

2005 632.106 100,00 602.340.000,00 100,00
2006 828.847 131,12 831.815.600,78 138,10
2007 963.459 152,42 1.100.375.829,94 182,69
2008 1.274.296 201,59 1.807.071.717,91 300,00
2009 1.605.515 254,00 2.283.955.244,22 379,18
2010 2.015.335 318,82 2.878.394.620,63 477,87
Total 7.319.558 9.503.953.013,48

Fonte: elaboracdo propria a partir dos dados do PNMPO (BRASIL, 2007, 2008, 2009a,
2009b, 2009c, 2009d, 2010a, 2010b, 2010c, 2010d).

Para um claro entendimento das dimensdes das informac¢des apresentadas até
agui, torna-se necessario confronta-las com dados do mercado de crédito
“tradicional’. Segundo a Federacédo Brasileira de Bancos (FEBRABAN), no ano
de 2009, o valor total de crédito concedido girou em torno de R$ 1,4 trilhdo,
“l...] um crescimento de 15,2% em relacdo a 2008.” (FEDERACAO
BRASILEIRA DE BANCOS, 2009, p. 20) Ainda naquele ano, a expectativa para
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0 ano de 2010 era de um crescimento de mais de 20% na carteira de crédito do
Sistema Financeiro Nacional, com expansdo acentuada para empréstimos a
pessoas juridicas: em torno de 20,8%. Dados atuais do setor bancario relativos
ao crédito “tradicional” disponibilizados pela FEBRABAN (FEDERACAO
BRASILEIRA DE BANCOS, acesso em 28 set. 2011) indicam um valor total de
R$ 1,7 trilhdo para o ano de 2010 e de R$ 1,8 trilhdo até o més de maio de
2011.

Devemos levar em conta que o volume total de crédito apresentado pela
FEBRABAN é composto por recursos livres — pessoas juridicas e pessoas
fisicas — e direcionados — habitaco, rural, BNDES e outros.?”® Dessa forma,
mesmo considerando separadamente as modalidades de crédito, temos
nameros muito expressivos, se comparados aqueles referentes ao PNMPO.
Apenas levando em conta os recursos livres, especificamente aqueles voltados
para pessoas juridicas,”® em 2009 contabilizou-se um volume de crédito no
valor de quase R$ 470 bilhdes e, no ano de 2010, chegou-se ao valor
aproximado de R$ 556 bilh6es — o que representa uma diferenca muito mais
do que consideravel em relacdo ao valor total de microcrédito movimentado

nos mesmos anos. Vejamos os dados pertinentes na tabela seguinte.

Tabela 2: Brasil: Volume nominal de crédito total entre 2005 e 2010 (milhdes de R$)

Finalidade Ano
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Recursos livres 403.707 498.331 660.811 871.177 954.524 1.116.149
Pessoa juridica 212.976 260.363 343.250 476.890 469.863 556.124
Pessoa fisica 190.731 237.968 317.561 394.287 484.661 560.025
Direcionados 203.317 234.259 275.163 356.117 459.820 589.741
Habitacéo 28.125 34.479 43.583 59.714 87.361 131.420
Rural 45,113 54.376 64.270 78.304 78.754 86.764
BNDES 124.100 138.984 159.974 209.259 283.032 357.773
Outros 5.979 6.420 7.336 8.840 10.673 13.784

Total 607.024 732.590 935.974 1.227.294 1.414.344 1.705.890

Fonte: Federacéo Brasileira de Bancos (2008, 2009, acesso em 28 set. 2011)

% O crédito direcionado engloba também, na rubrica “outros”, os microcréditos realizados por
meio de bancos de desenvolvimento e agéncias de fomento.

® Os dados relativos a pessoas juridicas, no caso do crédito “tradicional’”, podem ser
diretamente comparados com aqueles do microcrédito, pois, como estes, sdo destinados para
a producéo, e ndo para consumo pessoal ou familiar.
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Voltemos, agora, ao microcrédito e ao PNMPO. O namero de instituicdes dessa
modalidade de crédito produtivo que integram tal programa teve um aumento
expressivo desde 2005 até os dias atuais, como podemos constatar pela
Tabela 3.

Tabela 3: PNMPO: Instituicdes de microcrédito produtivo orientado entre 2005 e 2010

Instituicdo de Ano
microcrédito
produtivo 2005 2006 2007 2008 2009 2010
OSCIPs 40 90 103 124 129 135
Cooperativas de 0 100 120 125 127 147
crédito
SCMs 10 16 16 16 19 22
IFOs 0 3 3 3 - 5
Agéncias de > 4 5 5 7 8
fomento
Cooper,at!vas de 0 5 4 4 ) 4
crédito
Bancos 0 1 1 1 1 1
cooperativos
Bancos de
. - - - - - 2
desenvolvimento
Total 52 216 252 278 283 324

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do PNMPO (BRASIL, 2007, 2008, 2009a,
2009b, 2009c, 2009d, 2010a, 2010b, 2010c, 2010d).

Em relacdo ao perfil dos tomadores de microcrédito, os dados referentes ao
PNMPO indicam que, em sua maioria esmagadora, eles estdo inseridos em

atividades informais.

Tabey;\ 4: PNMPO: Constituicdo juridica dos tomadores de microcrédito nos anos 2009 e
2010

Situacéo Ano

juridica 2009 2010

Formais 24.673 3,31% 29.874 3,34%

Informais 721.060 96,69% 864.017 96,66%
Total 745.733 100% 893.891 100%

Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados do PNMPO (BRASIL, 2009a, 2009b, 2009c,
2009d, 2010a, 2010b, 2010c, 2010d).

A respeito do destino e da finalidade do microcrédito, os dados apresentam
uma ampla maioria de financiamentos voltados ao comércio e ao capital de

giro. Aléem disso, vale destacar que, entre 2007 e 2010, quanto ao destino,

" N&o consta nos relatérios do PNMPO relativos aos anos 2007 e 2008 a quantidade de
tomadores de microcrédito por situagdo juridica, mas apenas seus percentuais. Em 2007,
94,68% dos clientes eram do setor informal, enquanto que, no ano de 2008, esse indice era de
96,37% (BRASIL, 2007, 2008).
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houve aumento de empréstimos para o0 segmento comercial, enquanto que, em
relacdo a finalidade, houve aumento dos recursos voltados para o capital de
giro. Vejam-se, a esse respeito, os dados da Tabela 5.

Tabela 5: PNMPO: Destino e finalidade do microcrédito em 2007 e 2010
Destino do microcrédito por ramo de atividade (clientes ativos no ultimo més de cada ano)

Ano Comércio Servigos Industria Agricola Outros

2007 77,62% 14,54% 4,97% 1,69% 1,18%

2010 88,40% 8,15% 3,03% 0,22% 0,20%
Finalidade do microcrédito (clientes ativos no ultimo més de cada ano)

Ano Capital de giro Investimento Misto

2007 77,80% 17,30% 4,90%

2010 92,20% 6,93% 0,87%

Fonte: elaboracéo prépria a partir dos dados do PNMPO (BRASIL, 2007, 2010d).

Os dados oferecidos pelo PNMPO sobre o valor médio dos empréstimos
realizados completam o quadro do microcrédito em ambito nacional. Em 2007,
o valor médio do crédito concedido girou em torno de R$ 1.140,00 e, em 2010,

essa média chegou perto de R$ 1.430,00.%®

Tabela 6: PNMPO: Valor médio do microcrédito cedido entre 2005 e 2010

Volume de operacdes Valor nominal cedido Valor médio do crédito
Ano . : : .
(em unidade) (em reais) cedido (em reais)

2005 632.106 602.340.000,00 952,91

2006 828.847 831.815.600,78 1.003,58

2007 963.459 1.100.375.829,94 1.142,11

2008 1.274.296 1.807.071.717,91 1.418,09

2009 1.605.515 2.283.955.244,22 1.422,57

2010 2.015.335 2.878.394.620,63 1.428,25

Total 7.319.558 9.503.953.013,50 1.298,43

Fonte: elaboracéo prépria a partir dos dados do PNMPO (BRASIL, 2007, 2008, 20093,
2009b, 2009c¢, 2009d, 2010a, 2010b, 2010c, 2010d).

Abordamos, a seguir, dados fornecidos pelo Crediamigo, programa de
microcrédito instituido pelo Banco do Nordeste e que atua junto ao PNMPO.?

E importante destacar que esse programa desenvolve suas a¢bes por meio de

*8 percebe-se que, apesar de terem crescido consideravelmente, entre 2005 e 2010, o nimero
de empréstimos — de 632.106 para 2.015.335 operages de crédito — e o valor total cedido —
de R$ 602.340.000,00 para R$ 2.878.394.620,63 —, o valor médio dos empréstimos pouco se
alterou, no mesmo periodo.

? O Programa Crediamigo, atualmente, esta vinculado ao Programa Nacional de Microcrédito
Crescer, criado em agosto de 2011. Esse Programa funciona no ambito do programa “Brasil
sem Miséria”, do Governo Federal. O vinculo entre o Crediamigo e o Programa Crescer foi
realizado depois do levantamento dos dados para a presente dissertacdo. Por isso, ndo
abordaremos eventuais efeitos decorrentes dessa mudanca. Ver Brasil (2011b)
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OSCIPs,* iniciou suas atividades em 1998, com 51 unidades de atendimento,
e, no ano de 2010, estava presente em 1.829 municipios, através de 314
unidades de atendimento.** O Crediamigo realiza suas operagdes mediante o

aval solidario.

Com os grupos solidarios o Crediamigo cresceu, tornando-se o maior
Programa [sic] de microcrédito produtivo orientado da América do Sul.
Em 2005, com a implantacdo do produto Crediamigo Comunidade, o
Programa ampliou ainda mais seu atendimento aos segmentos de
baixa renda. (BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 8)

Os relatérios disponibilizados pelo programa ora abordado mostram-nos um
volume de empréstimos crescente ao longo dos anos 2005 e 2010, com
aumento de 174,02% na quantidade de concessdes de microcrédito e de
276,90% quanto ao valor cedido, nesse periodo.

Tabela 7: Crediamigo: Volume e valor total de microcrédito cedido entre 2005 e 2010
Volume de operacdes Valor cedido

Ano . indice : indice
(em unidade) (em reais)

2005 595.742 100,00 548.237.600,00 100,00
2006 690.415 115,89 639.608.500,00 116,67
2007 824.782 138,44 794.297.100,00 144,89
2008 1.009.237 169,40 1.087.558.203,22 198,37
2009 1.259.594 211,42 1.499.210.720,00 273,46
2010 1.632.482 274,02 2.066.308.968,11 376,90
Total 6.012.252 6.635.221.091,33

Fonte: elaboracao propria a partir dos dados do Crediamigo (BANCO DO NORDESTE, 2005,
2006, 2007, 2008, 2009, 2010).

Quanto ao perfil dos tomadores de crédito do Crediamigo, “[...] sdo, em sua
maioria, pessoas que trabalham por conta prépria, em negdécios de pequeno
porte, e se caracterizam por dispor de um minimo de capital fixo, utilizar poucos

trabalhadores — familiares ou assalariados, registrados ou ndo — e por

% Em 2003, o Crediamigo iniciou uma “parceria” com a OSCIP Instituto Nordeste Cidadania,
“[...] que tem como missdo contribuir para o desenvolvimento sécio-econdmico [sic] e cultural
de comunidades urbanas e rurais.” (BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 6) O Instituto promove o
Programa Crediamigo na regido Nordeste, em Minas Gerais, no Espirito Santo e no Distrito
Federal. Em 2009, no Rio de Janeiro, foi realizada uma parceria com o Vivacred, “[...] cujo
principal objetivo € a concessédo de crédito aos micro e pequenos empreendedores do Rio de
Janeiro, especialmente nas comunidades de baixa renda e seu entorno.” (BANCO DO
NORDESTE, 2010, p. 6)

%0 Crediamigo esta presente nos seguintes estados: Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte,
Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Distrito Federal e Maranhé&o.

% 0 Crediamigo ofereceu, até o0 momento da pesquisa que fundamenta o presente trabalho,
trés produtos por meio do aval solidario — Giro Popular Solidario, Giro Solidario e Crediamigo
Comunidade — e dois por meio de avalista (ou coobrigado) — Giro individual e Investimento
Fixo.
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participar diretamente da atividade.” (BANCO DO NORDESTE, 2007, p. 17) O
ramo de atividade mais atendido € o comercial, e o capital de giro é o tipo de

empréstimo mais requisitado.

Tabela 8: Crediamigo: Destino e finalidade do microcrédito cedido entre 2005 e 2010*
Destino do microcrédito por ramo de atividade (clientes ativos no Gltimo més de cada ano)

Ano Comeércio Servigos IndUstria
2005 92% 5% 3%
2006 92% 5% 3%
2007 92% 6% 2%
2008 - - -
2009 93% 6% 1%
2010 92% 6% 2%
Finalidade do microcrédito (clientes ativos no ultimo més de cada ano)
Ano Capital de giro Investimento Misto
2005 88,50% 11,12% 0,38%
2006 86,24% 12,72% 1,04%
2007 82,75% 14,84% 2,40%
2008 - - -
2009 82,00% 12,00% 6,00%
2010 82,00% 11,00% 7,00%

Fonte: elaboracéo propria a partir dos dados do Crediamigo (BANCO DO NORDESTE, 2005,
2006, 2007, 2008, 2009, 2010).

O valor médio dos empréstimos, entre 2005 e 2010, gira em torno de R$
1.100,00.*

Tabela 9: Crediamigo: Valor médio do microcrédito cedido entre 2005 e 2010

Volume de operacdes Valor cedido Valor médio do crédito
Ano . . : .
(em unidade) (em reais) cedido (em reais)

2005 595.742 548.237.600,00 920,26

2006 690.415 639.608.500,00 926,41

2007 824.782 794.297.100,00 963,04

2008 1.009.237 1.087.558.203,22 1.077,60

2009 1.259.594 1.499.210.720,00 1.190,23

2010 1.632.482 2.066.308.968,11 1.265,75

Total 6.012.252 6.635.221.091,33 1.103,62

Fonte: elaboracao prépria a partir dos dados do Crediamigo (BANCO DO NORDESTE, 2005,
2006, 2007, 2008, 2009, 2010).

Cabe mencionar que o Programa Crediamigo também oferece dados relativos
aos cortes de rendimento familiar mensal dos tomadores de microcrédito. Em

2005, 29% deles auferiam rendimento familiar mensal de até R$ 600,00,

% 0 relatério fornecido pelo Crediamigo relativo aos dados de 2008 ndo apresenta 0s
respectivos percentuais.

% Os relatérios do Crediamigo ndo apresentam diferenciacdo entre valores nominais e reais.
Isso aplica-se, também, a Tabela 9.
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engquanto que, em 2009, esse percentual subiu para 34%. Ao mesmo tempo, a
participacdo dos tomadores com ganho monetério familiar mensal acima de R$
5.000,00 permaneceu estavel no mesmo periodo, correspondendo a 3% do

total.>®

Tabela 10: Crediamigo: Percentuais de tomadores de microcrédito por faixas de renda
familiar mensal entre 2005 e 2010

. De 60001 até  De 1.000,01 _ De 1.500,01 Acima de

Ano Ate 600,00 1.000,00 até 1.500,00  até 5.000,00 5.000
2005 29% 28% 18% 22% 3%
2006 31% 29% 18% 20% 2%
2007 32% 27% 17% 21% 3%
2008 - - ; ] -
2009 34% 26% 16% 21% 3%
2010 7% 23% 27% 38% 5%

Fonte: elaboracéo prépria a partir dos dados do Crediamigo (BANCO DO NORDESTE, 2005,
2006, 2007, 2008, 2009, 2010).

Por fim, as taxas de juros mensais cobradas pelos empréstimos variam entre
0,99% e 2,95%. Por produto financeiro ofertado pelo Programa, temos as
seguintes taxas de juros mensais: 0,99% pelo Crediamigo Comunidade; 1,19%
pelo Giro Popular Solidario; 2,95% pelo Investimento Fixo; entre 2% e 3% pelo
Giro Solidario;®” e entre 2% e 3% pelo Giro Individual. (BANCO DO
NORDESTE, 2010).%

Abordamos, agora, informacdes importantes do Nossocrédito, programa de
iniciativa do governo do Espirito Santo. E valido deixar claro que, nesse
programa, os microcréditos sdo concedidos por meio de aval financeiro, ou
seja, por meio de apresentacdo de garantias “reais” — nesse caso, em
particular, “[...] aval de pessoa fisica, sem restricbes cadastrais, cujo

rendimento liquido represente ao menos trinta por cento do valor da prestacéo.

% De acordo com a Tabela 10, percebe-se que, em 2010, o percentual relativo aos tomadores

com rendimento familiar mensal de até R$ 600,00 caiu de 34% para 7%. Por outro lado, os

percentuais referentes aos tomadores com rendimento familiar mensal de R$ 1.000,01 até R$

1.500,00 e de R$ 1.500,01 até R$ 5.000,00 aumentaram, respectivamente, de 16% para 27% e

de 21% para 38%. Diante disso, perguntamo-nos: haveria ai uma “elitizacdo” na selecédo de

guem recebe o microcrédito? Ou uma diminuicdo da demanda por parte dos estratos mais
obres?

® O relatério do Crediamigo, do ano de 2008, ndo apresenta os percentuais de tomadores de

microcrédito segundo as faixas de rendimento familiar.

%" O Giro Popular Solidario € um produto financeiro que varia de R$ 100,00 a R$ 1.000,00,

enquanto o Giro Solidario varia de R$ 1.000,01 a R$ 10.000,00.

% Essas taxas de juros sdo aquelas cobradas antes da vinculagdo do Programa Crediamigo ao

Programa de Microcrédito Crescer (BRASIL, 2011b).
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No caso de investimento fixo, os bens adquiridos também ficam alienados”
(BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2009a, p. 4). Os
requisitos para a obtencdo do financiamento sdo: 1. estar produzindo no
municipio em periodo superior ha seis meses, no setor formal ou informal; 2.
residir em endereco fixo no municipio, ha mais de 2 anos. Caso nao atenda a
essas condi¢des, o tomador devera ter negdcio estabelecido no municipio, ha
mais de dois anos; 3. ter nome “limpo” nos cadastros de protecdo ao crédito
(SPC, Serasa Experian etc.); 4. ter auferido renda bruta menor que R$ 240 mil
nos 12 meses anteriores ao pedido do microcrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, acesso em 27 nov. 2011).

Os dados fornecidos pelo Programa Nossocrédito®® mostram que, em 2003,

foram concedidos 53 empréstimos e, até o més de julho de 2011, 7.095:*

Tabela 11: Nossocrédito: Volume e valor total de microcrédito cedido entre os anos de 2005
e 2010*

A Volume de operacdes (em Valor cedido (em reais)
no :

unidades)
2005 2.051 -
2006 5.741 -
2007 8.576 -
2008 8.585 26.800.000,00
2009 11.049 40.590.000,00
2010* 4.506 19.100.000,00

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do Nossocrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2008a, 2008b, 2008¢c, 2008d, 2009a, 2009b,
2009c, 2009d, 2010a, 2010b).

O valor total emprestado desde o inicio do Programa — agosto de 2003 — até
julho de 2011 é de R$ 204 milhdes, e o volume acumulado de operagdes
realizadas chegou a 55.728 (BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO
SANTO, 2011).

O valor médio dos créditos concedidos estd acima dos R$ 3 mil, como

podemos ver na tabela seguinte:

% Os relatérios do Nossocrédito, no que diz respeito aos empréstimos cedidos, ndo diferenciam
valores nominais de reais.

® Os relatérios disponibilizados pelo Programa Nossocrédito apresentam dados mais
detalhados sobre o funcionamento do Programa nos anos entre 2008 e 2011. Além disso,
quanto aos relatérios sobre os anos de 2010 e 2011, ha apenas dados relativos aos
respectivos primeiro e segundo trimestres. Assim, todas as informagcBes sobre esses anos,
apresentadas em forma de tabelas, vém com um asterisco, a fim de se alertar para esse fato.
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Tabela 12: Nossocrédito: Valor médio do microcrédito cedido entre os anos de 2008 e 2010*

Ano Valor médio (em reais)
2008 3.121,72

2009 3.673,64
2010* 4.238,79

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados do Nossocrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2008d, 2009d, 2010b).

O Nossocreédito destina a maior parte do microcrédito ao setor informal com

finalidade de capital de giro:**

Tabela 13: Nossocrédito: Constituicao juridica dos tomadores e finalidade do microcrédito
cedido entre os anos de 2008 e 2011
Constituicdo juridica dos tomadores

Ano Formal Informal

2008 14,80% 85,20%

2009 15,80% 84,20%

2010~ - -

2011~ 16,22% 83,78%

Finalidade do microcrédito

Ano Capital de giro Investimento Misto
2008 58,8% 34,5% 6,6%
2009 62,8% 31,2% 6,0%
2010~ 63,07% 30,95% 5,98%
2011~ 63,58% 30,34% 6,08%

Fonte: elaboragdo prépria a partir dos dados do Nossocrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2008d, 2009d, 2010b, 2011).

Cabe mencionar que, em 2008, 65,5% das operacbes de empréstimos
realizados pelo Programa foram destinadas a tomadores cujas familias tém
rendimentos mensais iguais ou superiores a R$ 1.500,00 e, em 2011, a
participacdo desse segmento pulou para 70,9%. Vejamos os dados pertinentes

com mais detalhes, na tabela a seguir.

Tabela 14: Nossocrédito: Percentual de tomadores de microcrédito por faixas de renda
familiar mensal entre 2008 e 2011

De R$ 1.500,00 até R$

Ano Até R$ 1.500,00 Acima de R$ 3.000,00

3.000,00
2008 34,40% 42,80% 22,70%
2009 30,20% 43,20% 26,60%
2010* 29,54% 43,29% 27,17%
2011* 29,00% 43,27% 27,73%

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados do Nossocrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2008d, 2009d, 2010b, 2011).

*1 Nao ha dados sobre o destino do microcrédito por setor de atividade no Gltimo relatério do
ano de 2010.
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Finalmente, aos empréstimos oferecidos pelo Nossocrédito corresponde taxa
de juros mensal de 0,9% (BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO
SANTO, acesso em 27 nov. 2011).

Expostos os dados de programas importantes de microcrédito no Pais,
passemos, a seguir, a algumas consideracdes sobre a pobreza, visto que esta,
segundo a teoria proé-microcrédito, € a realidade a ser combatida por tal

modalidade de empréstimo.

1.2. A pobreza na contemporaneidade

1.2.1. Pobreza: abordagens e relevancia tedrica

Antes de abordamos o0s aspectos tedricos relacionados ao tema pobreza,
vejamos algumas informacfes relevantes sobre essa condicdo social na

atualidade.*

Dos varios aspectos que marcam a sociedade atual, convencionalmente
chamada de globalizada, destacamos que, apesar de ser marcada por uma
capacidade produtiva inimaginavel em periodos histéricos anteriores, ela
apresenta uma imensa quantidade de pessoas que vivem na pobreza.*®
Apenas para ilustrar esse fato, estimativa apresentada pela Food and
Agriculture Organization of United Nations (FAO) para o ano de 2010 aponta
para um total de 925 milhdes de pessoas subnutridas ao redor do globo (FOOD
AND AGRICULTURE ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS, 2010).

42 Informacdes mais detalhadas sobre a extenséo e a intensidade da pobreza no mundo atual
serdo retomadas mais adiante, no item 1.2.2.

* Isso pode ser observado quando levados em conta os dados mais atuais sobre a pobreza e
os lucros dos bancos no Brasil. Enquanto o Governo Federal discute programas de erradicagéo
da pobreza — segundo o Ministério do Desenvolvimento Social, em torno de 16 milhdes de
pessoas vivendo na pobreza extrema (COIMBRA, acesso em 15 mai. 2011) — o lucro do
sistema bancario nacional (representado por Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal,
Bradesco, Itad, Santander e HSBC) no final de 2010, foi de aproximadamente R$ 43 bilhdes, e
seu ativo total correspondeu a R$ 3,1 trilhdes (DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS, 2011).
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Dados recentes sobre a situacdo da fome no continente africano evidenciam a
condi¢cédo de extrema pobreza na qual vivem milhdes de pessoas. Para citar um
caso especifico, apenas neste ano, em um intervalo de seis meses, houve
aumento de 2,4 milhdes para 3,7 milhdes de somalis necessitando de ajuda

humanitaria.

A comunidade internacional se reuniu hoje [25 de jul. de 2011] para
oferecer apoio a populacédo afetada pela seca e pela fome no Chifre
da Africa, com um programa urgente e com um duplo objetivo: evitar
uma catastrofe humanitaria e garantir a seguranca alimentar a longo
prazo na regido (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA
AGRICULTURA E ALIMENTACAO, 2011).

A FAO aponta como causas desse problema: a seca, os conflitos e a alta dos
precos dos alimentos, afetando 12 milhdes de pessoas na regido do Chifre da
Africa (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA AGRICULTURA E
ALIMENTACAO, 2011).

Estudo realizado pela UNICEF em conjunto com a CEPAL apresenta dados
ndo menos importantes sobre a pobreza infantil na América Latina e no Caribe,
referentes ao ano de 2007: 81 milhdes de criancas (45% do total da populacdo
dessa faixa etaria) vivem em tal condi¢cdo social (COMISION ECONOMICA
PARA AMERICA LATINA; FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA
INFANCIA, 2010).*

Além disso, dados divulgados em 2008 demonstram que, naquele ano, 1,4
bilhdo de pessoas (mais de 1/5 da populagdo mundial) tinham rendimentos
diarios que iam até US$ 1,25 e que, ndo fosse a importante excec¢ao
representada pela China, o nimero de pessoas nessa situacao teria crescido
muito, nos 25 anos anteriores (CHADE, 2008). Tudo isso — observe-se — num
mundo com avancgos tecnoldgicos impensaveis ha poucas décadas e no qual o
pensamento hegemonico exalta as virtudes do mercado “livre” como fator de

“progresso”. A0 mesmo tempo, no entanto, e no polo oposto, as 200 pessoas

** Somente o Brasil conta — no ano da coleta dos dados realizada pela CEPAL e UNICEF —
com 22,7 milhdes de criancas vivendo na pobreza. De um total de 38,8% de jovens vivendo
nessa condicdo, 14,6% deles estdo abaixo da linha de pobreza extrema (COMISION
ECONOMICA PARA AMERICA LATINA; FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA
INFANCIA, 2010).
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mais ricas do planeta mais do que dobraram sua riqueza apenas entre 1994 e
1998 (SANTOS, 2005). Pochmann (2010), por sua vez, observa: “Enquanto as
500 maiores corporagdes ja respondem por mais de 40% do PIB mundial, com
forca econbmica superior a de paises, 1,2 milhdo de clas de familias

apropriam-se de 55% da riqueza do planeta.”

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude, “1/5 da populagdo mundial
nao tem qualquer acesso a servicos de saude modernos e metade da
populacdo mundial ndo tem acesso a medicamentos essenciais” (SANTOS,
2005, apud LEITE, 2008, p. 75).

Mas a pobreza ndo € exclusividade dos paises “periféricos”, sendo possivel
fazer referéncias a pobreza também em paises “desenvolvidos”. A esse

respeito, Leite (2008, p. 77) destaca que:

Em muitas das principais cidades européias, hd um ndmero nada
desprezivel de individuos que habitam domicilios extremante
precarios. Em grande parte, isso se deve aos aumentos de precos
das moradias [...] e as elevadas taxas de desemprego [...].

Nos Estados Unidos,

[...] os afro-americanos como um grupo ndo tém uma chance maior —
na verdade, ela € menor — de chegar a idades avangadas do que as
pessoas nascidas nas economias imensamente mais pobres da
China ou do Estado indiano do Kerala [...] (SEN, 2000, p. 37).

Se a pobreza ja se fazia presente nos paises capitalistas centrais, iSso se
agravou a partir da crise iniciada em 2008. Assim, informacdes nada
despreziveis sobre os efeitos desta, nos Estados Unidos, evidenciam como o
fendmeno ali vem-se acentuando, desde entdo: “[...] 15,1% da populacdo — ou
46,2 milhdes de pessoas —” vivem, hoje, nessa condi¢cdo social, segundo o0s
dados oficiais do pais, havendo “2,6 milhdes de novos pobres”, em
comparacao com o ano anterior (COELHO, 2011; MAIS, 2011).

Quanto a desigualdade de rendimentos registrada nos Estados Unidos, em
2008,

[...] o grupo do 0,1% mais rico — pessoas que ganham mais de US$
1,7 milhdo —, acumulou 10,4% da riqueza pessoal do pais. Ha 40



55

anos, eles recebiam 2,5% dos ganhos. Ja 0 1% mais rico abocanhou
20% [do total de rendimentos pessoais] em 2008. (MURTA, 2011)45

E qual seria a raz&o para numeros surpreendentes como esses, em se tratando

da maior poténcia econémica do mundo?

[...] o desemprego persistente, acima de 9%, foi o principal culpado
pelo maior numero de americanos deslizando para a pobreza — 48
milhdes ndo trabalharam nem sequer uma semana no ano passado

[2010]. (MAIS, 2011)*°

Ainda sobre o pais mais rico do mundo,*” em 2009, 50 milhdes de pessoas nédo
tiveram condicGes de comprar alimentos suficientes para se manter saudaveis
(SCHULZ, 2010). “Um entre cada oito adultos americanos e uma entre quatro
criancas atualmente sobrevive de cupons de alimento do governo” (SCHULZ,
2010).

Por fim, valer notar (sem maiores comentarios ou detalhamentos) que, nos
altimos anos e, principalmente, nos ultimos meses, a midia vem oferecendo
uma seérie de dados sobre desemprego, empobrecimento e perda de direitos
sociais em varios outros paises do centro do capitalismo, acompanhados,

muitas vezes, de manifestacdes massivas.*®

E por conta de dados como os expostos acima que o tema “pobreza”’ vem
gerando interesse entre varios estudiosos que se propdem pesquisa-la. Sen

(2000, p. 9), por exemplo, entende que

[...] vivemos [...] em um mundo de privacdo, destituicdo e opresséo
extraordinarias. Existem problemas novos convivendo com antigos —
a persisténcia da pobreza e de necessidades essenciais néo
satisfeitas, fomes coletivas e fome crénica muito disseminadas [...].

> No ano de 2010, executivos das quinhentas maiores empresas observadas pela agéncia
Standard & Poors auferiram ganhos 23% maiores do que no ano anterior, ou seja, cerca de
US$ 11 milhdes, ao passo que os 20% mais pobres tiveram queda em seus rendimentos de
18% de 2007 a 2009 (MURTA, 2011).

“° E 0 desemprego nado parece dar sinais de recuo — pelo contrario, no ltimo més de junho o
indice de desemprego dos Estados Unidos foi de 9,2% contra 9,1% no més de maio. “Mas
esse € apenas o numero oficial. Quando corrigido para incluir as pessoas que ja desistiram de
procurar emprego ou mal sobrevivem com as poucas centenas de ddélares que ganham em
empregos de meio expediente e estdo usando suas economias, a taxa real de desemprego
sobe para mais de 17%.” (SCHULZ, 2010)

*" Um pais rico para algumas poucas familias, visto que, atualmente, “[...] 1% dos americanos é
dono de 37% do total da riqueza nacional.” (SCHULZ, 2010)

8 Vejam-se, por exemplo, Vila-Nova (2011) e Marinheiro (2011).
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Segundo estudo de Barros, Henriques e Mendonca (2000), no final do século
passado, no Brasil, havia em torno de 50 milhdes de pessoas consideradas
pobres, ainda que, naquele momento, o Pais se encontrasse entre o terco dos

paises mais ricos do mundo, se considerado o critério da renda per capita.

Ainda em relacdo ao caso brasileiro, Telles (1993, p. 8) “[...] aborda o enigma
da persisténcia e crescimento da pobreza [...], que atinge até mesmo o0s
trabalhadores urbanos integrados nos centros dinamicos da economia do pais
[...]". Afirma, ainda, que “[...] h4d algo de enigmatico na persisténcia de uma
pobreza tdo imensa e sempre crescente em uma sociedade que passou por
décadas de industrializacdo, urbanizacdo e modernizag¢do institucional [...]”
(TELLES, 1993, p. 8). Percebe-se que, na contemporaneidade, trabalhadores
sao, também, pobres (VALLADARES, 1991). Nogueira (2009, p. 66), por sua
vez, afirma: “O trabalho se especializa e se torna mais ‘precério’, no mesmo

passo em gue se tem um extraordinario aumento da produtividade.”

Sendo assim, a pobreza continua a constituir-se, na contemporaneidade, num
“[...] universo temético da maior relevancia [...]” (LEITE, 2008, p. 74, grifo do
autor), tanto para aqueles que tentam explica-la quanto para aqueles que criam

politicas publicas para enfrenta-la. Ou seja:

[...] em virtude da acentuada precariedade das condicdes em que
(sobre)vivem milhées de pessoas no mundo, tais questdes [ligadas a
pobreza e aos pobres] continuam de todo atuais em trés ambitos: o
da realidade social, o das Ciéncias Sociais e o das praticas de
intervencdo. (LEITE, 2009, p. 1)

Ug4, por sua vez, (2004, p. 55) afirma:

E notdria a centralidade que o conceito ‘pobreza’ passou a assumir
desde inicio dos anos 1990, sobretudo em funcdo de sua ampla
utilizacdo, tanto em relatérios de organismos internacionais quanto
em documentos de formulacdo e avaliacdo de politicas publicas,
principalmente de paises seguidores das recomendacdes dessas
agéncias.

Vale frisar que, a partir dos anos 1980, a crescente influéncia do ideério

neoliberal e de suas propostas de “reformas estruturais”, baseadas no ajuste
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econdmico, e feitas aos paises da Ameérica Latina, entdo em crise (BEHRING;
BOSCHETTI, 2008),*° significaram

[...] declinio constante das taxas de investimento e de crescimento.
Ainda houve uma piora na distribuicdo de renda e um aumento do
desemprego. Em suma, esse tipo de politica passou a significar crise,
exclusdo social e falta de investimentos no setor produtivo. (UGA,
2004, p. 57)

Ugéa (2004) demonstra que, a partir do inicio dos anos 1990, o Banco Mundial
passa a recomendar aos paises em desenvolvimento estratégias de combate a
pobreza como forma de enfrentamento dos elevados custos sociais resultantes

das politicas de ajuste fiscal.

E importante sublinhar que o tema “pobreza” é marcado, no ambito tedrico, por
acentuadas divergéncias. Leite (2002), abordando a farta bibliografia pertinente
ao tema, aponta “[...] o profundo grau de controvérsia existente entre 0s
autores que se ocupam do tema [...]” (LEITE, 2002, p. 24, grifo do autor),
destacando trés aspectos principais em que se dao divergéncias nesse campo:
“[...] o conceitual , o referente as causas da condicdo de pobreza (ou de
miséria) e aqueles que dizem respeito aos critérios que a definem enquanto
tal.” (LEITE, 2002, p. 24, grifo do autor)

Pereira (2006, p. 230) compartilha do entendimento de Leite (2002) sobre as

divergéncias que o tema “pobreza” apresenta em termos teoricos:

Na literatura disponivel percebe-se a auséncia de consenso acerca
de sua [da pobreza] definicdo assim como de medidas para combaté-
la. Em outras palavras, ndo ha um conceito e uma agdo Unicos e
corretos, mas uma variedade de tentativas de aproximacéo ao tema e
ao problema, que sdo constantemente revistas e reinterpretadas.

Tais dissensos, sustenta a autora, possibilitam, por sua vez, metodologias,
mensuracdes e resultados igualmente distintos quando se trata de intervir
sobre a pobreza, principalmente no que tange o desenho de uma politica social
(PEREIRA, 2006).

9 Behring e Boschetti (2008) entendem que o plano de ajuste estrutural proposto para a
América Latina serviu para reordenar as relac8es entre centro e periferia do mundo capitalista.
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Em termos conceituais, por exemplo, Sarti (2007) afirma:

[...] 2 pobreza no mundo moderno é definida essencialmente por um
critério politico e econdmico — os pobres sdo os carentes de riqueza
material e de poder [...] (SARTI, 2007, p. 131)

[...] os ‘pobres’ a que este trabalho se refere sdo os destituidos dos
instrumentos que, na sociedade capitalista, conferem poder, riqueza e
prestigio. (SARTI, 2007, p. 20)

Ja Abranches (1985, apud LEITE, 2002) observa:

Pobreza é destituicdo, marginalidade e desprotecao. Destituicdo dos
meios de sobrevivéncia fisica; marginalizacdo no usufruto dos
beneficios do progresso e no acesso as oportunidades de emprego e
renda; desprotecdo por falta de amparo publico adequado e
inoperéncia dos direitos basicos de cidadania, que incluem garantias
a subsisténcia e ao bem-estar. (ABRANCHES, 1985, apud LEITE,
2002, p. 24)

Rocha (2006), por sua vez, faz a seguinte consideracao:

Pobreza € um fenébmeno complexo, podendo ser definido de forma
genérica como a situacéo na qual as necessidades ndo sado atendidas
de forma adequada. [...] Em Ultima instancia, ser pobre significa ndo
dispor dos meios para operar adequadamente no grupo social em
gue se vive. (ROCHA, 2006, p. 9)

Barros, Henriques e Mendonca (2000) afirmam que a pobreza “[...] se refere a
situacdes de caréncia em que os individuos ndo conseguem manter um padrao
minimo de vida condizente com as referéncias socialmente estabelecidas em
cada contexto historico.” (BARROS; HENRIQUES; MENDONCA, 2000, p. 124)

Sen (2000), tratando do mesmo tema, compreende que “[...] a pobreza deve
ser vista como privacdo de capacidades basicas em vez de meramente como
baixo nivel de renda [...]" (SEN, 2000, p. 109).

J& no que se refere aos determinantes dessa condicdo social, Leite (2002)

demonstra que

[...] nesse campo, a diversidade de posi¢c6es ocorre tanto quando se
procura apresentar as causas da ocorréncia da pobreza numa
sociedade especifica , quanto em textos (ou passagens) nos quais
se buscam explicacdes de cunho mais genérico para tal ocorréncia.
(LEITE, 2002, p. 25, grifo do autor)

bY

Em relacdo a argumentacdo sobre as causas da pobreza “[...] numa
sociedade especifica [...]” (LEITE, 2002, p. 25, grifo do autor), Oliveira e
Henrique (1990, apud LEITE, 2002) entendem que, no Brasil, a questdo
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agraria, as especificidades do mercado de trabalho e o formato das politicas
sociais sao os condicionantes da situagdo de pobreza. Ainda nessa linha de
argumentacao, Barros, Henriques e Mendongca (2001) demonstram que a
pobreza é fruto das desigualdades estruturais da sociedade brasileira, de renda
e de oportunidades econdmicas e sociais.® Rocha (2000) menciona duas
situacdes em que pode haver a pobreza: 1. quando esta resulta de uma baixa
renda nacional para o atendimento das necessidades basicas dos individuos,
ou seja, renda per capita baixa; e 2. quando a pobreza persiste mesmo com
alta renda per capita, indicando forte concentracdo dos rendimentos.**

Por outro lado, sobre as causas de ordem mais geral da pobreza, Kowarick
(1991, apud LEITE, 2002) e Troyanno, Hoffmann e Ferreira (1990, apud LEITE,
2002) valem-se de explicacdes ligadas, por exemplo, a qualificacdo
profissional, ao nivel de instrucdo, aos rendimentos, ao acesso ao mercado de

trabalho, e a assisténcia publica, privada e familiar.

Sobre os critérios que definem quem se encontra na condicdo de pobreza,
Leite (2002) destaca a existéncia de “[...] formulacbes muito diversas a esse
respeito, fato que, por sua vez, leva a resultados também muito divergentes
entre si no que tange as dimensdes da populacdo que merece ser qualificada
como pobre.” (LEITE, 2002, p. 26, grifo do autor) Nesse caso, Leite (2002)

aponta para as controvérsias em torno do

[...] estabelecimento de uma linha de pobreza (e/ou uma linha de
miséria );: uma determinada magnitude — definida quer em termos
monetarios, quer por meio da fixacdo de um conjunto de bens e
servigos a serem consumidos — abaixo da qual estariam as familias
e/ou individuos pobres (e/ou miseraveis). (LEITE, 2002, p. 27, grifo do
autor)

*® para os referidos autores, no gue tange a pobreza considerada exclusivamente pelo critério
monetario, tal condigdo social € gerada por duas causas imediatas: “[...] a escassez agregada
de recursos e a ma distribuicdo dos recursos existentes.” (BARROS; HENRIQUES;
MENDONQA 2000, p. 125)

! No ano em gue Rocha (2000) realizou seu trabalho, constatou-se que a renda per capita
brasileira era de R$ 5.500,00 — “[...] portanto, bem acima de qualquer valor que possa ser
realisticamente associado a linha de pobreza” (ROCHA, 2000, p. 3) —, evidenciado que “[...] a
incidéncia de pobreza absoluta no Brasil decorre da forte desigualdade na distribuicdo de
rendimentos.” (ROCHA, 2000, p. 3)
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Rocha (2006), considerando que, na contemporaneidade, grande parte das
necessidades das pessoas sao atendidas através de trocas mercantis, entende

gue usar a renda como critério para medir a pobreza significa

[...] estabelecer um valor monetario associado ao custo do
atendimento das necessidades médias de uma pessoa de uma
determinada populacdo. Quando se trata especificamente das
necessidades nutricionais, esse valor é denominado linha de
indigéncia, ou de pobreza extrema [...]. Quando se refere ao conjunto
mais amplo de necessidades, trata-se da chamada linha de pobreza.
(ROCHA, 2006, p. 12)

As controvérsias, nesse caso, giram, portanto, em torno de quais valores
monetarios ou qual conjunto de bens devem ser estabelecidos/considerado na
construcdo de uma linha de pobreza e/ou miséria. Leite (2002) expbe pelo
Mmenos seis posturas a esse respeito, apresentadas respectivamente por Reis
(1999), Barros, Henriques e Mendonga (2001), Hoffmann (1991), Gottschalk e
Lopes (1990), Santos (1986) e Telles (1992).

Vale enfatizar, no entanto, que a pobreza é um fenbmeno que nao deve ser
interpretado apenas com base em critérios monetérios. Assim, Cardoso Jr.
(2006) apresenta pelo menos quatro formas de analise da pobreza: 1) métodos
indiretos, com prevaléncia do entendimento da pobreza como insuficiéncia de
renda; 2) métodos diretos, baseados no alargamento das nog¢des contidas nos
métodos indiretos, com énfase nas “Necessidades Basicas Insatisfeitas” e no
“Indice de Desenvolvimento Humano” (CARDOSO Jr., 2006, p. 5); 3) pobreza
como privacdo de capacidades, concepc¢ao situada no ambito dos estudos de
Amartya Sen, nos quais a pobreza, mais do que insuficiéncia de renda, seria
fruto, também, daquele tipo de privacdo; e 4) pobreza como destituicdo de
diretos de cidadania, constituindo-se em um “[...] fendmeno histérico associado
a exclusao de parte da populacédo de um pais ou regido do acesso ao conteudo
real dos chamados direitos amplos da cidadania [...]” (CARDOSO Jr., 2006,
p. 11, grifo do autor).

Assim, existem diversos aspectos pelos quais a pobreza pode ser interpretada:
nao somente o econdbmico, mas também o social, o politico, o cultural e, até
mesmo, o moral. Sarti (2007, p. 20), por exemplo, tomando a familia como
ponto de partida de sua analise, busca compreender “[...] com que categorias
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morais 0s pobres organizam, interpretam e dao sentido a seu lugar no mundo.”
Telles (1993), por sua vez, referindo-se a realidade brasileira, faz a seguinte

consideragao:

O pauperismo esta inscrito nas regras que organizam a vida social. E
isso que permite dizer que a pobreza ndo e [sic] apenas uma
condicdo de caréncia, passivel de ser medida por indicadores sociais.
E antes de mais nada uma condicéo de privacéo de direitos, que
define formas de existéncia e modos de sociabilidad e. (TELLES,
1993, p. 13, grifo nosso)

Por outro lado, Rocha (2006) afirma:

O perfil dos pobres tem a fungéo, ainda, de considerar aspectos do
seu bem-estar ndo diretamente vinculados a renda — como o acesso
a servicos basicos —, o que permite inferir diferenciais quanto a
condicdo de vida dos pobres de forma multifacetada, portanto, de
forma mais fiel ao conceito de pobreza enquanto sindrome de

caréncias diversas [...] (ROCHA, 2006, p. 143).52

Para Sales (1994, apud LEITE, 2002), “[...] a pobreza do brasileiro ndo é um
estado que tem a ver apenas com suas condi¢cdes economicas. Ela tem a ver
igualmente com sua condicdo de submisséo politica e social.” (SALES, 1994,
apud LEITE, 2002, p. 33).

Leite (2002), focando os “sentimentos de cunho negativo ” (LEITE, 2002, p.
33, grifo do autor) que determinados segmentos da sociedade nutrem em

relacdo aos pobres e miseraveis, observa:

°2 0 entendimento de Rocha (2006) sobre a pobreza como “sindrome de caréncias diversas”
remete ao que podemos chamar de pressuposto da falta (LEITE, 2002, 2005, 2008; SARTI,
2007). No entendimento da realidade vinculado a esse pressuposto, o pobre é representado,
de modo quase exclusivo, pela falta de bens e recursos diversos. Dados de uma pesquisa
realizada por Leite (2002) evidenciam, entre outras coisas, que a pobreza extrema tende a ser
representada, pelos “[...] segmentos sociais distantes daquela condicdo social [...]" (LEITE,
2005, p. 368), por meio de uma “definicdo em negativo” (LEITE, 2005, p. 368), isto é, apenas
levando-se em conta 0 que esses sujeitos ndo tém . Leite (2005) observa: “N&o seria exagero
dizer que, nessa visdo, falta quase tudo [aos pobres] [...]” (LEITE, 2005, p. 369). E valido
lembrar que ha outra forma de pensar a pobreza e os pobres, através da positividade concreta
dessa condigdo social e de seus sujeitos. Nessa perspectiva, a pobreza é abordada “[...] a
partir do significado que ela tem para quem a vive, para quem se situa socialmente entre os
que sdo designados pela sociedade como ‘pobres’: vivem em bairros periféricos, exercem
ocupacbes com baixa qualificacdo profissional, estdo entre os que tém mais baixa
escolaridade, recebem as mais baixas remuneracdes [...]" (SARTI, 2007, p. 12, grifo nosso).
Pensar a pobreza e os pobres em sua positividade concreta significa considerar, quanto a
esses sujeitos, “[...] como (sobre)vivem, como trabalham, como buscam resolver seus
problemas de moradia, como representam aspectos do mundo do qual fazem parte etc.”
(LEITE, 2008, p. 86), além — é claro — do fato evidente de que muitas coisas, efetivamente,
Ihes faltam. Assim, os pobres sdo analisados pelo que sdo, ou seja, por suas ‘“referéncias
positivas” (SARTI, 2007, p. 14).
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[...] na sociedade brasileira, tais sentimentos — que se vém
perpetuando ao longo de nossa histéria — ndo podem deixar de ser
considerados como uma das marcas distintivas das situacbes de
pobreza e de miséria , na medida em que tém Obvias repercussoes
sobre a vida cotidiana dos sujeitos de ambas as condi¢des sociais.
Dentre aqueles sentimentos, cabe destacar ndo apenas o desprezo ,
mas, principalmente, o temor aos pobres e miseraveis. (LEITE, 2002,
p. 33, grifo do autor)

Ainda sobre a maneira pela qual a pobreza e os pobres sdo encarados, é
valido lembrar que tal condicdo social, no Brasil, vem sendo interpretada,
desde o fim do século XIX, como parte integrante do “problema” urbano. A
cidade do final do século XIX e do inicio do século XX, interpretada como
“locus de decadéncia moral” (ADORNO, 1990, p. 9), era vista pelas elites por

meio de

[...] uma imagem difusa de horror e medo: os pobres invadem o
espaco urbano, comparecendo com suas “indiossincrasias” [sic] — 0s
maus costumes, a ignorancia, a insubordinacdo, a incompreenséao
dos valores prevalecentes em uma civilizacdo —, atrapalhando a
marcha do progresso, depondo contra as virtualidades futuras da
nacao. (ADORNO, 1990, p. 9)

Adorno (1990), ainda sobre esse mesmo tema, continua: “Uma imagem de
medo que se espelha em verdadeira cacada aos ‘comportamentos
periféricos’ , objeto de intimidacdo policial, de sancdo judiciaria, de acgéo
filantropica.” (ADORNO, 1990, p. 9, grifo nosso)

Valladares (2000), discorrendo sobre o fato de que a favela, em seu
surgimento, foi interpretada como um “problema” urbano no Pais, expde como
segmentos sociais, no inicio do século XX, observavam e interpretavam a

pobreza:

Aos escritos dos jornalistas junta-se a voz de médicos e engenheiros
preocupados com o futuro da cidade e de sua populacdo. Surge o
debate em torno do que fazer com a favela, e ja na década de 20
assistimos a primeira grande campanha contra essa ‘lepra da
esthetica '. (VALLADARES, 2000, p. 12, grifo nosso)

A favela — e os pobres que nela viviam, sobretudo — era, entdo, um “[...]
problema a ser administrado e controlado” (VALLADARES, 2000, p. 18).>

% Faz-se necessario perguntarmo-nos se esses “sentimentos de cunho negativo” (LEITE,
2002) a respeito das pessoas pobres fazem parte do passado ou se ainda continuam, em
alguma medida, presentes na nossa sociedade. Tendo em vista uma matéria divulgada no site
Folha Online, sobre a venda de roupas com a marca da Le Cocq — conhecido grupo de
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As representacfes e percepcbes sobre os pobres condicionam, em larga
medida, as maneiras pelas quais a pobreza é enfrentada (LEITE, 2008), e ndo
se constituem, portanto, em assunto de menor importancia. Reis (2000), por
exemplo, demonstra, por um lado, a necessidade de se entenderem as
percepcOes das elites brasileiras sobre a pobreza e sobre os pobres e, de
outro, como isso impacta diretamente as formas pertinentes de intervengao.

Em seu estudo, a autora observa que,

[...] embora as elites brasileiras mencionem com freqiiéncia [sic] que
mais salde e educacdo melhoraria a qualidade do trabalhador e com
isso poderia beneficiar tanto o empresario como os consumidores,
esse argumento genérico ndo parece repercutir sobre os interesses
particulares das elites econdmicas. Ou melhor, elas ndo reconhecem
diretamente a pertinéncia de cooperar nessas tarefas. (REIS, 2000, p.
151)

Com base no que vimos abordando, podemos, pois, afirmar que a pobreza é
um fenbmeno multifacetado, na medida em que se expressa em varios campos
da realidade, e ndo apenas no ambito econémico, ou, ainda de maneira mais

restritiva, tomando-se como base somente os rendimentos monetarios.

1.2.2. Extensdo e intensidade da pobreza: alguns dados

relevantes

Expostos alguns argumentos sobre as abordagens e a relevancia teérica do
fendbmeno da pobreza, partiremos, agora, para outro ponto, que focaremos,
agui, apenas em suas linhas gerais: quais as dimensdes dessa condi¢ao social
no Brasil e no mundo? Antes disso, vale destacar que, apesar de
reconhecermos o carater multifacetado da pobreza, utilizamos, para a
exposicdo da extensdo e da intensidade da pobreza, feita a seguir, o critério
dos rendimentos monetarios, em virtude dos limites do presente trabalho.
Fazemos tal op¢édo porque, numa sociedade capitalista — portanto, fortemente
marcada pela mercantilizagéo e pela monetarizacdo —, tais ganhos “[...] podem
ser tomados como um indicador que nos possibilita conhecer, de modo

exterminio constituido por policiais que se expandiu no Brasil a partir da década de 1970, que
tinha como alvo, entre outros, pobres moradores de rua — por uma loja especializada em
réplicas de produtos militares, bem como diversos comentarios de apoio a acao desse grupo,
parece que tais sentimentos perduram em nosso pais. (CARAMANTE, 2011)
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aproximado, as condi¢cdes de vida dos varios segmentos sociais [...]” (LEITE,
2002, p. 40), j& que tais condi¢cdes “[...] dependem, no fundamental, e de
forma progressiva, das quantidades de dinheiro de que dispbem [...]” esses
segmentos (LEITE, 2002, p. 40, grifos do autor).

Vale destacar que, tomando-se como critério os rendimentos monetérios, a

pobreza pode ser pensada em termos absoluto e relativo. Assim:

Considerar os fendmenos da pobreza e da miséria em termos
absolutos requer o estabelecimento de uma linha de pobreza e de
uma linha de miséria e, em seguida, a verificacdo de quantos
individuos situam-se abaixo dessas linhas , sendo classificados,
em consequéncia [sic], como pobres ou miseraveis. (LEITE, 2002, p.
41, grifo do autor)

Para Barros, Henriques e Mendonga (2000),

[...] a abordagem conceitual da pobreza absoluta requer que
possamos, inicialmente, construir uma medida invariante no tempo
das condic¢des de vida dos individuos em uma sociedade. A nogéo de
linha de pobreza equivale a esta medida. Em dltima instancia, uma
linha de pobreza pretende ser o parédmetro que permite a uma
sociedade especifica considerar como pobres todos aqueles
individuos que se encontrem abaixo do seu valor. (BARROS;
HENRIQUES; MENDONGCA, 2000, p. 124)

Por outro lado, quando considerada em termos relativos,

[...] a pobreza e a miséria ndo séo definidas a partir da consideracao
de determinadas magnitudes minimas de renda monetaria ou do
estabelecimento de um rol minimo de necessidades a serem
satisfeitas mediante o consumo de certos bens e servi¢os. Elas séo
definidas em relacdo aquilo que a sociedade em tela chegou
historicamente a produzir . (LEITE, 2002, p. 41, grifo do autor)

Rocha (2006) observa:

Pobreza absoluta estd estreitamente vinculada as questfes de
sobrevivéncia fisica; portanto, ao ndo-atendimento [sic] das
necessidades vinculadas ao minimo vital. O conceito de pobreza
relativa define necessidades a serem satisfeitas em funcdo do modo
de vida predominante na sociedade em questdo, o que significa
incorporar a reducdo das desigualdades de meios entre individuos
como objetivo social. (ROCHA, 2006, p. 11)

Assim, em termos relativos, a pobreza pode ser considerada em vinculacao
com a distribuicdo da riqueza produzida socialmente. Desse modo, € possivel
observar, com maior clareza, a contradicdo existente, em nossa sociedade,
entre as grandes dimensfes da pobreza e, paralelamente, o crescimento da

riqueza produzida. No Brasil, “[...] pais cuja economia vem apresentando taxas



65

significativas de crescimento ao longo das ultimas décadas [...] [e] que, em
termos de renda per capita, situa-se, pelo menos, no terco mais rico do
conjunto dos paises do mundo [..]" (LEITE, 2002, p. 49), o fenbmeno
persistente da pobreza n&do pode ser explicado por uma “[...] escassez de
recursos, mas, necessariamente, levando-se em conta a maneira pela qual se
distribui a riqueza gerada socialmente .” (LEITE, 2002, p. 49, grifo do

autor).>

Também Kerstenetzky (2002) refere-se a desconexao entre crescimento
econdmico e eliminacdo da pobreza: “[...] a evidéncia de processos de
crescimento econdmico, e mesmo de crescimento acelerado, que nao
eliminaram a pobreza , provocou uma importante onda revisionista na
literatura econdmica [...]” (KERSTENETZKY, 2002, p. 655, grifo nosso). A
autora afirma, ainda, que: “Como no Brasil a propriedade de ativos valiosos —
capital fisico, terra, educacéo, ativos financeiros — €, historicamente, muito
concentrada , seguem-se 0s persistentemente baixos niveis de renda dos mais
pobres.” (KERSTENETZKY, 2002, p. 655, grifo nosso). Podemos dizer que, se
pensarmos em termos de pobreza relativa, entdo devemos considerar que a
“[...] desigualdade extrema de riqueza gera pobreza e crescimento [econémico]
deficiente [...]" (KERSTENETZKY, 2002, p. 658, grifo do autor).>

Estudo de Barros, Henriques e Mendonga (2000) aponta na mesma linha. Ou

seja, a pobreza brasileira, segundo os autores, mais do que originaria da

** O coeficiente de Gini, por exemplo, possibilita tal mensuracdo. Retomaremos esse assunto
adiante.

*® «Crescimento deficiente”, segundo Kerstenetzky (2002, p. 658), é aquele gerado quando ha
“desigualdade extrema” (KERSTENETZKY, 2002. p. 656) da riqueza em uma sociedade.
Apresentando os limites do pensamento econbémico liberal, a autora tenta desconstruir a
relacdo entre desigualdade, crescimento da riqueza e eliminacao da pobreza defendida pelos
tedricos dessa visdo de mundo. Segundo sua interpretacdo dessa questdo, para o0s
economistas de orientacdo liberal “[...] as desigualdades de remuneracdo pela utilizacdo dos
diferentes recursos econémicos funcionariam como incentivo ao esfor¢o produtivo, levando, na
auséncia de imperfeicdes e incompletudes do mercado, ao crescimento.” (KERSTENETZKY,
2002, p. 655) Ter-se-ia como resultado, ainda, a reducéo da pobreza, “[...] em virtude de seus
reconfortantes efeitos sobre o crescimento da riqueza.” (KERSTENETZKY, 2002, p. 654)
Assim, compreendendo que ndo existe situacdo de mercado perfeito com individuos em
condicdes idénticas de oportunidades, “[...] a desigualdade extrema de riqueza desvirtuaria ndo
apenas o0 acesso a oportunidades promotoras de crescimento, como distorceria 0s incentivos

ao esforco produtivo dos mais pobres, igualmente promotores de crescimento.”
(KERSTENETZKY, 2002, p. 657, grifo do autor)



66

escassez de recursos, esta intimamente ligada a forma pela qual esses

recursos sao distribuidos.”®

Passemos, agora, a consideracdo de alguns dados relativos a pobreza em
ambito mundial. Segundo estimativas do Banco Mundial, publicadas em 2000,
quase a metade da populagéo do globo sobrevivia com menos de US$ 2,00 por
dia e cerca de 1 bilhdo de pessoas sobrevivia com menos de US$ 1,00 por dia
(BANCO MUNDIAL, 2000-2001, p. 3) Em 2005, registrou-se 1,377 bilhdo de
pessoas vivendo com até US$ 1,25°" por dia (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, 2010a). Dados mais atuais, divulgados em 2008,
demonstram que o numero de pessoas que ganham até US$ 1,25 por dia
aumentou para 1,4 bilhdo — ndamero que se situa entre 1/4 e 1/5 da populacéo
mundial (CHADE, 2008). Em 2005, assim se distribuiam — levando em conta o
corte de renda de US$ 1,25 proposto ha alguns anos pelo Banco Mundial —,
em termos espaciais, as pessoas consideradas extremamente pobres no
mundo: regido do leste da Asia e Pacifico: 23%; regido sul da Asia: 43,3%;
Africa subsaariana: 28,4%; leste Europeu e Asia Central: 1,3%; América Latina
e Caribe: 3,4%; Oriente Médio e Africa do Norte: 0,8%. Comparativamente,
entre os anos de 1981 e 2005, com excec¢do da regido do leste asiatico e do
Pacifico, houve aumento da pobreza extrema em todas as regides citadas
acima (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2010a).

Em se tratando de pobreza relativa, os individuos considerados mais pobres do
mundo, entre 1990 e 2001, com rendimentos inferiores ou iguais a US$ 1,00
por dia, absorveram cerca de US$ 0,60 de cada US$ 100,00 de crescimento da
renda mundial, enquanto que, na década anterior, apropriavam-se de US$ 2,20
de igual crescimento da renda global — uma queda proporcional de 73%
(WOODWARD; SIMMS, 2006, apud LEITE, 2008, p. 76).

°® E interessante observar as comparacdes realizadas pelos autores entre os PIBs per capita
reais de varios paises do mundo. Elas mostram que 64% desses paises, no ano em que a
pesquisa foi realizada, tinham renda per capita inferior a brasileira, e que 77% da populagéo
mundial viviam em paises cujo PIB per capita € inferior a do Brasil. Tais dados deixam claro
que, “[...] apesar de o Brasil ser um pais com muitos pobres, sua populacdo néo esta entre as
mais pobres do mundo.” (BARROS; HENRIQUES; MENDONGCA, 2000, p. 126)

*" Os individuos que recebem até US$ 1,25 por dia sdo considerados pobres, de acordo com
critérios adotados ha poucos anos pelo Banco Mundial (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, 2010a).
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No que se refere a distribuicdo de rendimentos entre os individuos, segundo
estudo do IPEA,*® no periodo compreendido entre 2000 e 2005, de vinte e
seis®® paises pesquisados, dezesseis — Paquistdo, Indonésia, China, RUssia,
Polbnia, Eslovénia, Bulgaria, Uruguai, Costa Rica, Inglaterra, Italia, Portugal,
Estados Unidos, Espanha, Alemanha e Bangladesh — apresentaram aumento
nos indices de desigualdade de renda. No Paquistdo, por exemplo, esse
aumento foi de 24,3%, sendo esse 0 pais com o maior aumento no indice de
desigualdade, seguido da Indonésia, com aumento de 21,2%. A Alemanha teve
aumento de 5,7%, em contraste com a queda de 11,5% no periodo entre 1995
e 2000. Portugal, ap6s queda de 7,2% entre 1995 e 2000, saltou para um
aumento de 9,5% entre 2000 e 2005. A Itdlia apresentou aumento de 10,7%
entre 2000 e 2005. A Inglaterra, de 7,9% entre 2000 e 2005. Nos Estados
Unidos, houve aumento na desigualdade de renda tanto no periodo entre 1995
e 2000, de 6,5%, quanto no periodo entre 2000 e 2005, de 1,5%. Bangladesh
apresentou, nos periodos 1995-2000 e 2000-2005, aumento na desigualdade
de renda, respectivamente de 12,4% e 4,7%. Na América Latina, o Brasil, no
periodo entre 2000 e 2005, teria apresentado reducdo da desigualdade de
renda de 4,5% (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA,
2010a).®°

Estudo realizado por Goncalves (2011) sobre a reducdo dos indices da
pobreza no Pais evidencia alguns dados importantes produzidos pelo Banco
Mundial sobre a concentracdo de riqueza em ambito global. Segundo essa
instituicdo, “[...] no inicio do século XXl o coeficiente médio de Gini para uma

amostra de 104 paises € de 39,2 e para uma amostra de 18 paises latino-

*® Os dados utilizados nesse estudo provieram da World Income Inequality Database, das
Nacbes Unidas.

% Os paises pesquisados foram: Paquistdo, Indonésia, China, Bangladesh, Rissia, Roménia,
Polbnia, Eslovénia, Bulgaria, Arménia, Uruguai, Paraguai, México, Costa Rica, Equador,
Colémbia, Bolivia, Brasil, Argentina, Inglaterra, Itdlia, Portugal, Franca, Estados Unidos,
Espanha e Alemanha.

0 Aqui, cabem, a nosso ver, algumas consideragbes pertinentes. Para o célculo da
desigualdade de renda, o IPEA utiliza o rendimento do trabalho como referéncia. Isso quer
dizer que, nesse caso, a variavel utilizada é o salario (ROSSI, 2009). Druck e Filgueiras (2007),
sobre essa questdo, argumentam que tais informacdes relativas a reducdo da pobreza e da
desigualdade devem ser qualificadas. Referindo-se a esse tipo de pesquisas, afirmam os
autores: “A distribuicdo de renda aludida se refere a distribuicao pessoal ou familiar da renda,
informada por pesquisas como a PNAD [Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios], que
coleta fundamentalmente os rendimentos do trabalho, pois os rendimentos do capital
(principalmente os financeiros) ndo sédo captados.” (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007, p. 31)
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americanos é de 51,7 [...]" (GONCALVES, 2011, p. 1),%* indices esses que s&o
bem diferentes entre si. O autor ainda compde um importante quadro sobre a
queda da desigualdade de renda nos paises latino-americanos,®® quadro esse
no qual, valendo-se de dados fornecidos pela CEPAL (2010, apud
GONCALVES, 2011), constata que ha queda no coeficiente médio de Gini: de
55,1, em 2002, para 51,0, em 2008.%® Além disso, a raz&o entre a renda média
per capita dos domicilios situados entre os 20% mais ricos e aquele existente
entre os 20% mais pobres caiu de 23,3 para 17,2, no periodo entre 2003 e
2008 (GONCALVES, 2011). No que tange ao Brasil, a queda no coeficiente de
Gini entre os anos 2001 e 2009 foi, em média anual, de 0,7, enquanto a queda
da razéo entre a renda média per capita domiciliar dos 20% mais ricos e a dos
20% mais pobres foi, em média anual, de 1,37.%* Segundo dados produzidos
pelo Banco Mundial e pela CEPAL e apresentados por Gongalves (2011), os
coeficientes de Gini e os valores da razdo entre a renda média per capita dos
domicilios dos 20% mais ricos e a dos 20% mais pobres, para o Brasil, entre os

anos 2001 e 2009, sao os seguintes:

Tabela 15: Brasil: Coeficiente de Gini e razdo entre a renda média per capita dos domicilios
gue compdem os 20% mais ricos e a renda média per capita dos domicilios que comp&em
0s 20% mais pobres, entre os anos 2001 e 2009

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Gini 63,9 63,4 62,1 61,2 61,3 60,5 59,0 59,4 57,6

Razao

renda 36,9 34,4 31,7 29,4 28,8 27,2 26,0 26,2 23,9
média

Fonte: elaboragéo propria a partir dos dados de Gongalves (2011).

®1 O coeficiente de Gini permite mensurar quéo distribuida (ou concentrada) é a renda em dada
sociedade. Ele varia entre 0,0 e 1,0. “[...] quanto mais tal coeficiente se distancia de 0,0 e se
aproxima de 1,0, maior o grau de desigualdade na distribuicdo de renda da sociedade
considerada.” (LEITE, 2002, p. 55)
®2 Os paises considerados nesse estudo sdo: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia,
Equador, Honduras, México, Paraguai, Peru, Uruguai e Venezuela
® vale notar que essa queda é observada pela prépria CEPAL (2010, apud GONCALVES,
2011, p. 4) como “incipiente”.

4 Segundo esse estudo, dentre os 12 paises pesquisados, o Brasil obteve terceiro melhor
resultado quanto a queda nos indices de desigualdade medidos pelo coeficiente de Gini e pela
razdo entre a renda média dos 20% mais ricos e a dos 20% mais pobres. No entanto, o autor
observa que o Brasil tem, em média, os maiores indices de desigualdade quando comparados
ao restante dos paises latino-americanos analisados. Além disso, quando os indices brasileiros
sdo confrontados com aqueles dos 10 paises considerados mais desiguais do planeta,
segundo os seus respectivos coeficientes de Gini, o Brasil melhora sua posi¢édo, caindo de
quarto lugar, na década de 1990, para quinto lugar, na primeira década do século XXI, estando
abaixo, atualmente, da Colémbia, da Africa do Sul, da Bolivia e de Honduras (GONCALVES,
2011).
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Quanto a esses dados, e em referéncia a uma suposta queda significativa da
desigualdade, no Brasil, Gongalves (2011) faz duas importantes ordens de
consideracdo, entendendo que: 1. os indices de Gini apresentados acima sao
elevados, quando comparados & média e & mediana® desse tipo de coeficiente
em escala mundial, atualmente em torno de 39,5 e 38,8, respectivamente; 2.
pesquisas domiciliares, utilizadas na composicdo dos dados sobre queda na

desigualdade de renda,

[...] subestimam os rendimentos do capital (lucro, juro e aluguel).
Portanto, a queda da desigualdade da renda reflete, em grande parte,
mudanca na distribuicdo de rendimentos dentro da classe
trabalhadora . A queda incipiente da desigualdade da renda
dentro da classe trabalhadora pode nao ter sido aco  mpanhada

sequer por mudancas marginais na distribuicdo funci onal da
renda (trabalho versus capital) . (GONCALVES, 2011, p. 13, grifo
Nosso)

Valemo-nos, agora, de importante trabalho de Barros, Henriques e Mendonca
(2000), e que ainda se mostra importante para tratarmos da desigualdade de
renda apropriada no Pais, em perspectiva internacional. Os autores mostram
que 40 dos 92 paises ali analisados, até 0 ano da pesquisa por eles realizada
apresentavam um coeficiente de Gini entre 0,30 e 0,40, enquanto, no Brasil, tal
indice permanecia em torno de 0,60.°° Dados atuais, extraidos do IPEA, do
conta de expor a “decepcdo de uma regularidade”. em 2009, esse mesmo
coeficiente girou em torno de 0,54.°” (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, acesso em 10 jan. 2010). Outros dados relevantes
construidos por Barros, Henriques e Mendonga (2000) demonstram que, em
1998, no Pais, a renda média dos 10% mais ricos situava-se em torno de 28
vezes a renda média dos 40% mais pobres — “Um valor que coloca o Brasil
como um pais distante de qualquer padrdo reconhecivel, no cenario
internacional, como razoavel em termos de justica distributiva.” (BARROS;
HENRIQUES; MENDONGCA, 2000, p. 132) Em 2009, segundo dados do IPEA,
esse mesmo indice girou em torno de 16,67 vezes (INSTITUTO DE PESQUISA

®* A mediana pode ser definida como “[...] o valor que divide uma série ordenada de tal forma
que pelo menos a metade ou cingiienta [sic] por cento dos itens sejam iguais ou maiores do
que ela, e que haja pelo menos outra metade ou cinglienta [sic] por cento de itens maiores do
que ela.” (TOLEDO; OVALLE, 2008, p. 152)

Barros, Henriques e Mendonga (2000) utilizam-se do indice de Gini como variando entre 0,0
e 1,0, enquanto que outros pesquisadores — como € o caso de Gongalves (2011) — o utilizam
com um intervalo que vai de 0,0 a 100,0.
®" E valido notar que os dados relativos ao Gini fornecidos pelo Banco Mundial e pela CEPAL,
de um lado, e pelo IPEA, de outro, sdo proximos entre si.
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ECONOMICA APLICADA, acesso em 10 jan. 2010). Além disso, quando
comparados dados sobre a apropriagdo da renda entre os extratos mais ricos e
0S mais pobres da populacdo brasileira, percebe-se certa estabilidade no
periodo situado entre os anos 1977 e 1998, segundo Barros, Henriques e
Mendonca (2000):

[...] os individuos que se encontram entre os 10% mais ricos da
populacdo se apropriam de cerca de 50% do total da renda das
familias . No outro extremo, os 50% mais pobres da populagdo
detém, ao longo de todo periodo analisado, pouco ma is de 10%
da renda. [...] Por fim, o seleto grupo composto pelos 1% mais ricos
da sociedade concentram uma parcela da renda superi or a
apropriada pelos 50% mais pobres . (BARROS; HENRIQUES;
MENDONCA, 2000, p. 137, grifo nosso)

Seguindo o caminho aberto por Barros, Henriqgues e Mendonca (2000), qual
seria, atualmente, a média nacional dos rendimentos dos mais ricos e a media
nacional dos rendimentos dos mais pobres? Vejamos esses dados na tabela

que se segue:

Tabela 16: Brasil: Média da renda domiciliar per capita mensal do 1% mais rico, dos pobres
e dos extremamente pobres (em R$) — 2001 a 2009

Ano 1% mais rico pobres extremamente pobres
2001 7.945,04 101,89 53,48
2002 7.675,28 104,85 55,82
2003 7.043,17 103,33 54,88
2004 7.146,92 106,95 56,10
2005 7.583,80 108,48 56,49
2006 8.151,66 110,53 55,68
2007 8.200,51 104,91 49,38
2008 8.489,05 111,96 52,90
2009 8.547,11 111,42 51,61

Fonte: elaboracdo propria a partir dos dados do IPEADATA (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, acesso em 10 jan. 2010).

Vejamos, agora, as participacdes, na renda nacional, dos individuos que

compdem o 1% mais rico e os 50% mais pobres da populacao brasileira.

% No estudo do IPEA que serviu de base para a elaboracdo da Tabela 16, consideraram-se
extremamente pobres aqueles individuos situados abaixo de uma linha estimada por meio do
valor de uma cesta de alimentos com o minimo de calorias necessarias para suprir uma pessoa
e pobres, aqueles individuos situados abaixo de uma linha com o dobro do valor da linha citada
anteriormente.
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Tabela 17: Brasil: Renda domiciliar — participacdo, na renda nacional, dos individuos
situados no 1% mais rico e nos 50% mais pobres (em %) — 2001 a 2009
1% mais rico 50% mais pobre

2001 13,91 12,58
2002 13,43 12,97
2003 13,09 13,22
2004 12,97 13,84
2005 12,99 14,06
2006 12,77 14,46
2007 12,50 14,72
2008 12,31 15,25
2009 12,11 15,49

Fonte: elaboracdo propria a partir dos dados do IPEADATA (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, acesso em 10 jan. 2010).

Observacgdo: Proporcdo da renda apropriada pelos individuos pertencentes ao centésimo
mais rico e ao grupo dos 50% mais pobres da distribuicdo segundo a renda domiciliar per
capita.

Tendo em vista os dados expostos nas tabelas acima e aqueles apresentados
por Barros, Henrigues e Mendonca (2000), a realidade brasileira parece néo ter

mudado de maneira significativa, pelo menos no que tange a pobreza relativa.

Ainda a respeito do Brasil, entre os anos de 1977 e 1998, verifica-se certa
estabilidade percentual de indigentes e pobres, respectivamente 16,3% e
39,6% da populacdo total, em 1977, e 13,9% e 32,7%, quando termina o
periodo considerado. Somente naquele ultimo ano, 21,4 milhdes de individuos
situavam-se abaixo da linha de indigéncia e 50,1 milhdes situavam-se abaixo
da linha de pobreza.®® (BARROS, HENRIQUES, MENDONGCA, 2000). Em
relacdo & diminuicdo da pobreza absoluta, da pobreza extrema’™ e da reducéo
da desigualdade de rendimentos, entre os anos de 1995 e 2008, observa-se
gueda média anual de 0,9% na taxa nacional de pobreza absoluta, de 0,8% na
taxa nacional de pobreza extrema e de 0,4% na desigualdade de rendimentos,
segundo os critérios utilizados pelo IPEA. (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, 2010a).”* Ainda de acordo com os mesmos critérios,

entre os anos de 1995 e 2008, registrou-se a saida de 12,8 milhdes de pessoas

® para maiores esclarecimentos sobre o estabelecimento de linhas de pobreza e de indigéncia
e, ao mesmo tempo, sobre as limitagées do critério “renda” como definidor das condi¢des de
pobreza, ver Sen (2000, p. 109-134), Leite (2002, p. 22-31; 36-40), Cardoso Jr. (2006, p. 2-10)
e Rocha (2006, p. 11).

® Nesse caso, em se tratando de estudo realizado pelo IPEA, o corte de renda para a
delimitagdo da pobreza absoluta foi de meio salario minimo per capita e, para a pobreza
extrema, foi de ¥ de salério minimo per capita.

" Para esses dados, valem, também, as consideracdes expostas na nota de rodapé nimero
60.
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da pobreza absoluta e 13,1 milhbes de pessoas da condicdo de pobreza
extrema (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2010b).72

Apesar de a queda da pobreza absoluta mostrar-se expressiva — utilizando-se
apenas o critério dos rendimentos monetarios e sendo estes bem restritos
—, dados do IPEA ainda evidenciam, em 2009, um numero nada desprezivel
de pobres e miseraveis, com aproximadamente 13 milhdes de pessoas
caracterizadas como indigentes e 39 milhdes de pessoas caracterizadas como
pobres (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, acesso em 10
jan. 2010). Ainda sobre tais niameros, é importante lembrar que, nesse caso, o
pobre é aquele que recebe até meio salario minimo e o indigente é
representado por aquele que recebe até % de salario minimo, valores que se
mostram pequenos em comparacdo com aquele que deveria ser o salario
minimo necessario para uma familia viver, tal como estabelecido pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos
(DIEESE), salario esse que hoje estaria em torno de R$ 2.200, enquanto que o
salario minimo efetivamente vigente é, hoje, de R$ 545,00 (DEPARTAMENTO
INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS,
acesso em 10 jan. 2011).

A situacao dos pobres e miseraveis, pelo menos no que diz respeito ao Brasil,
€ agravada, também, por outro fator que ndo deve passar despercebido: a
carga tributéria e o peso que ela exerce nos rendimentos dessas populagées.

Por ser extremamente regressiva, a arrecadacao tributaria assenta-se
fundamentalmente sobre a base da piramide social do Pais, o que
significa dizer que os segmentos de menor rendimento terminam
contribuindo relativamente mais para a formagdo do fundo que
sustenta o conjunto das politicas pubicas brasileiras. (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2010a)

No ano de 2003, segundo estimativas do IPEA, a carga tributaria que incidia
sobre as familias que auferiam rendimentos de até dois salarios minimos era

de 48,9%, enquanto que, para aquelas que ganhavam mais de trinta salarios

2.0 critério renda, utilizado de maneira exclusiva pelo IPEA para se chegar a quantidade de
pobres e miseraveis no Brasil, pode levar a uma ideia distorcida da realidade quanto a
diminuicdo efetiva da pobreza, devido ao carater multifacetado desta (LEITE, 2002).
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minimos, 0 peso da mesma carga tributaria era de 26,3% (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2010a).

Por fim, expomos, ainda, alguns indicadores relacionados ao mercado de
trabalho, desemprego e pobreza. Segundo estudo realizado pelo IPEA nos
anos que vao de 2005 a 2010, “[...] constata-se que no Brasil metropolitano a
desigualdade terminou sendo amplificada entre o0 conjunto dos
desempregados.” (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA,
2011b, p. 7) Em relacéo aos trabalhadores pobres, “[...] a taxa de desemprego
passou de 14,4% para 18,5% [...]. Com isso, houve aumento de 28,5% na taxa
de desemprego dos trabalhadores pobres entre 2005 e 2010.” (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011b, p. 7)

Expostos alguns dados relevantes sobre a pobreza no mundo contemporaneo,
principalmente no que diz respeito a realidade brasileira, vejamos, no préximo
capitulo, a maneira pela qual foi realizada a pesquisa que embasa este
trabalho, isto €, quais procedimentos metodologicos de coleta e analise dos

dados foram utilizados a fim de se construir a presente dissertacao.
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CAPITULO 2 — PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente capitulo, buscamos expor 0s principais procedimentos
metodologicos utilizados nesta dissertacdo. Sendo assim, abordamos aqui 0s
seguintes pontos: 1. os dados buscados e utilizados para a fundamentagéo

deste trabalho; e 2. a maneira pela qual os dados foram analisados.

Porém, antes de tratarmos dos dois pontos mencionados acima, é valido fazer
referéncia a algumas proposi¢des de Minayo e Sanches (1993), Minayo (2002,
2004), e Bauer, Gaskell e Allum (2002) sobre as especificidades da pesquisa

social.

2.1. Teoria, método e as especificidades da pesquisa social

Destacamos como fundamental o entendimento da ciéncia enquanto processo
realizavel por meio de teorias e métodos (MINAYO, 2002). Assim sendo, por

um lado, é possivel afirmar:

Uma teoria é [...] uma construcao cientifica , por meio da qual o
pesquisador se aproxima de um objeto, mesmo que depois a refute e
construa outra que considere mais adequada para compreender ou
explicar o assunto que investiga. (MINAYO, 2002, p. 17, grifo nosso)

Por outro lado,

[...] o estudioso comeca seu trabalho com algumas perguntas. E
também com algumas idéias [sic] mais ou menos preconcebidas
(hipGteses); analisa os pontos de vista, as teses, as indagacdes e as
proposicdes de seus pares sobre o assunto (a teoria), e ele préprio
vai construir caminhos de aproximacao do tema. E estes caminhos de
aproximacdo sempre sdo estradas por onde passam as linhas
tedricas e as abordagens da realidade, seja pela experimentacao,
seja pela observacao: sao os métodos. (MINAYO, 2002, p. 17)

Partindo desses principios, Minayo (2002) compreende — de forma abrangente
— a metodologia como: 1. a “[...] discussao epistemoldgica sobre o ‘caminho
do pensamento’ que o tema ou objeto de investigacéo requer’ (MINAYO, 2002,
p. 19); 2. a apresentacdo adequada e justificada das técnicas, métodos e
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instrumentos’® utilizados na investigacdo; e 3. a “criatividade do pesquisador”
(MINAYO, 2002, p. 19), ou seja, a maneira especifica pela qual cada
pesquisador articula “[...] teoria, métodos, achados experimentais,
observacionais, ou qualquer outro tipo especifico de indagacéo cientifica.”
(MINAYO, 2002, p. 19).”

Os métodos, instrumentos e técnicas — elementos constituintes da
metodologia — de coleta e interpretacdo dos dados utilizados em uma
pesquisa visam tornar publicos os resultados do processo cientifico e, além
disso, passiveis de serem submetidos ao julgamento de outros pesquisadores
(MINAYO, 2002).” “Os métodos e os procedimentos sd0 o0 meio cientifico de
prestacdo de contas publica com respeito a evidencia” (BAUER; GASKELL;
ALLUM, 2002, p. 29).

No entanto, quando colocamos em foco as especificidades das Ciéncias
Naturais, de uma parte, e das Ciéncias Sociais, de outra parte, devemos levar
em conta que a metodologia de pesquisa adotada ndo serd a mesma, nos dois
casos. Isso porgue, por um lado, no que se refere as Ciéncias Naturais, a

metodologia € marcada por um distanciamento entre o0 pesquisador e 0 seu

® Minayo (2002) reconhece que o conceito de metodologia € um assunto amplamente

controverso. “Ha quem o iguale a métodos e técnicas [...]. H& quem o coloque no campo da
epistemologia, separando-a da operacionalizacao [...]. H& quem separe teoria e método [...].
Portanto, discutir metodologia é entrar em um debate de idéias [sic], opcBes e praticas.
(MINAYO, 2002, p. 18) A autora compreende que a metodologia esta sempre ligada a reflexao
tedrica, o que significa dizer que diferentes inspiragfes tedricas contribuirdo para diferentes
metodologias de pesquisa. “Quando o pesquisador se move da teoria que fundamenta sua
investigacdo para a selecdo de métodos, ele passa a trabalhar na atividade de pesquisa
propriamente dita, na qual sera levado a delinear as técnicas e todos os outros instrumentos
operacionais que possam contribuir para a construcdo e a validacdo do conhecimento.”
(MINAYO, 2002, p. 20). “Enquanto abrangéncia de concepcdes tedricas de abordagem, a
teoria e a metodologia caminham juntas [...]. Enquanto conjunto de técnicas, a metodologia
deve dispor de um instrumental claro, coerente, elaborado, capaz de encaminhar os impasses
tedricos para o desafio da pratica.” (MINAYO, 2010, p. 15)

" A autora refere-se as experiéncias, capacidades intelectuais de compreensdo e andlise da
realidade, comprometimento com a pesquisa e raciocinio l6gico inerentes a cada pesquisador
no momento de investigacdo de um dado fenbmeno. “Esse conjunto de elementos diferencia
os resultados das investigacdes, ainda quando vario s pesquisadores trabalhassem,
objetivamente, com 0os mesmos objetos e as mesmas in  dagac¢bes .” (MINAYO, 2002, p. 20,
%rifo Nosso)

Minayo (2004), quanto a utilizacdo de teorias e métodos em uma pesquisa, alerta sobre o
“[...] endeusamento e reificacdo [dos métodos] [que] conduzem ao empirismo tao freqliente [sic]
ainda nas ciéncias sociais [sic]. Mas o contrario, isto €, a excessiva teorizacdo e a pouca
disposicdo de instrumentos para abordar a realidade, provenientes de uma perspectiva pouco
heuristica, conduzem a divagacdes abstratas ou pouco precisas em relacdo ao objeto de
estudo.” (MINAYO, 2004, p. 23)
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objeto de pesquisa (MINAYO, 2004). Por outro, no que diz respeito a pesquisa
social, pode-se afirmar: “A visdo de mundo do pesquisador e dos atores sociais
estdo implicadas em todo o processo de conhecimento, desde a concepg¢ao do
objeto até o resultado do trabalho.” (MINAYO, 2004, p. 21)

Quanto ao objeto da pesquisa social, esse possui quatro caracteristicas
fundamentais que o diferenciam daquele abordado pelas pesquisas fisicas ou
biologicas, a saber: 1. seu “carater historico”, ou seja, ele & passageiro,
transitorio, efémero; 2. é dotado de “consciéncia histérica”, produto de um
processo historico determinado; 3. mantém “identidade” com o sujeito que o
observa, pois pesquisador e pesquisado fazem parte da “mesma” realidade

social; e 4. é essencialmente qualitativo (MINAYO, 2004).

Observa Minayo (2004):

A rigor qualquer investigagdo social deveria contemplar uma
caracteristica basica de seu objeto: o aspecto qualitativo. Isso implica
considerar sujeito de estudo: gente, em determinada condi¢cédo
social, pertencente a determinado grupo social ou ¢ lasse com
suas crencas, valores e significados . Implica também considerar
gue o objeto das ciéncias sociais [sic] € complexo, contraditério,
inacabado, e em permanente transformacédo (MINAYO, 2004, p. 22,
grifo do autor)

Observacgbes importantes ainda a respeito dos significados que assume uma
pesquisa social podem ser extraidas de Bauer, Gaskell e Allum (2002). Para os
autores em questdo, uma pesquisa desse tipo deve levar em conta “[...] dados
sobre o mundo social — que séo o resultado, e sdo construidos nos processos
de comunicacdo” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 20). Os autores
distinguem dois tipos de comunica¢do: a formal e a informal. Além disso, as
informacdes Uteis a pesquisa podem ser coletadas em diversos meios — por
exemplo: textos, imagens e materiais sonoros (BAUER; GASKELL; ALLUM,
2002). “Dados informais sdo gerados menos conforme as regras de
competéncia, tais como capacidade de escrever um texto, pintar ou compor
uma masica, e mais do impulso do momento, ou sob a influéncia do
pesquisador’ (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 21), contribuindo para uma
pesquisa social, cujo objetivo € buscar a “[...] maneira como as pessoas

espontaneamente se expressam e falam sobre o que é importante para elas e
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como elas pensam sobre suas acfes e as dos outros” (BAUER; GASKELL;
ALLUM, 2002, p. 21). Ja quando se trata da comunicagdo formal, os meios
para tal expressam competéncias e conhecimento especializado (BAUER;
GASKELL; ALLUM, 2002). “As pessoas necessitam de treino para escrever
artigos de jornal, para produzir desenhos para um comercial, ou para criar um
arranjo para uma banda popular ou para uma orquestra sinfénica” (BAUER;
GASKELL; ALLUM, 2002, p. 21). Os autores entendem, pois, que dados
formais tendem a reconstruir “[...] as maneiras pelas quais a realidade social é
representada por um grupo social” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 22),

ou seja, constituem-se em um indicativo de uma visdo de mundo .”®

2.2. Natureza, dados e fontes da pesquisa que embasa este

trabalho

A presente dissertacdo fundamentou-se em pesquisa bibliografica e
documental. Buscamos, por meio de leitura de diversos textos académicos —
como artigos, dissertacOes, teses, livros etc. — e de variados documentos
oficiais — relatorios de instituicbes como o MTE, a FEBRABAN, o IPEA, o
DIEESE etc. —, compreender nosso objeto de estudo e, assim, atingir os

objetivos que nos propusemos.

Mas o que vem a ser uma pesquisa bibliografica? Segundo Lima e Mioto
(2007), muito mais do que uma revisdo de literatura, “[...] a pesquisa
bibliografica implica em [sic] um conjunto ordenado de procedimentos de busca
por solucdes, atento ao objeto de estudo, e que, por isso, ndo pode ser
aleatorio.” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 38).”” As autoras compreendem que a
natureza de uma pesquisa bibliografica merece a definicdo e exposicao clara

dos procedimentos metodoldgicos utilizados no processo investigativo, “[...]

® Note-se que, entdo, dados formais, segundo os autores citados, poderiam ser obtidos por
meio de textos, trabalhos e pesquisas de cunho académico. Valemo-nos, em nossa pesquisa,
desse tipo de “comunicacao”.

" As autoras compreendem que a revisdo da literatura — também conhecida como revisdo
bibliografica — “[...] € apenas um pré-requisito para a realizacdo de toda e qualquer pesquisa
[...]" (LIMA; MIOTO, 2007, p. 38).
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detalhando as fontes, de modo a apresentar as lentes que guiaram todo o
processo de investigacdo de analise da proposta.” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 39)
Escolhemos essa modalidade de pesquisa por trés motivos: 1. o baixo volume
de producdes académicas pertinentes ao tema, principalmente no que diz
respeito a teses e dissertacdes;’® 2. a constatacéo, por meio de revisdo da
literatura sobre o objeto, de certa deficiéncia quanto a uma maior
problematizacdo das categorias fundamentais que permeiam o tema (como
pobreza, informalidade e politica social);”® e 3. o pouco tempo de vigéncia dos
programas de microcrédito de iniciativa e de responsabilidade do Governo
Federal e dos governos estaduais, tornando incipientes os resultados de tais
programas e assim dificultando uma avaliacdo pertinente, em termos

empiricos, de seus impactos sobre a vida dos pobres.®°

Dessa maneira, e concordando com Lima e Mioto (2007), a pesquisa
bibliografica nos aproximou do objeto pesquisado, pois

[...] possibilita um amplo alcance de informacdes, além de permitir a
utilizacdo de dados dispersos em inumeras publicacdes, auxiliando
também na construgdo, ou na melhor definicdo do quadro conceitual
gue envolve o objeto de estudo proposto. (GIL, 1994 apud LIMA,
MIOTO, 2007, p. 40)

E valido notar que a pesquisa bibliografica — procedimento metodoldgico
adotado aqui — inclui algumas etapas importantes para a elaboracdo da
investigacdo como um todo, a saber: 1. a elaboracdo do projeto de pesquisa,
ou seja, o plano por meio do qual buscamos obter as respostas as perguntas
formuladas; 2. a investigacao, o levantamento e a coleta dos dados por meio

8 £ valido notar, aqui, que esse tema vem despertando a curiosidade de muitos estudiosos,
porém, no momento da nossa coleta de dados os seguintes autores e producdes se mostraram
de maneira mais evidente: Lhacer (2003), Monteiro (2005), Farranha (2005), Estrella (2008),
Neri e outros (2008), Guiberti (2008) e Lima (2009).

" Nesse caso, uma dupla deficiéncia, pois, em geral: 1. na teoria que chamamos de pré-
microcrédito, tais categorias sdo apenas citadas, sem maiores detalhamentos; 2. as teses e
dissertacdes selecionadas demonstram pouca disposicdo para o debate tedrico sobre os
fenbmenos correspondentes, dadas as escolhas e recortes de cada pesquisador.

8 por exemplo: o PNMPO comecou suas operacbes em 2005, apresentando uma fonte de
dados relativamente pequena para uma adequada investigacao sobre sua efetividade, isto &,
uma pesquisa que buscasse estabelecer “[...] a relacdo entre os resultados e o objetivo [...]"
(COHEN; FRANCO, 2008, p. 107) pretendido pelo Programa — neste caso, a reducédo das
dimensbes da pobreza absoluta. Outra dificuldade é que ndo ha um banco de dados Unico e
consolidado sobre essa tematica. Esse esforco esta sendo feito pelo MTE, porém nem todos os
programas de microcrédito sao vinculados ao PNMPO, inviabilizando, assim, a concentracéo
dos dados consolidados nacionalmente.
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da bibliografia e das informacées contidas nelas:®* 3. a andlise e a
interpretacdo dos dados, tendo em vista a “capacidade critica” (LIMA; MIOTO,
2007, p. 41) do pesquisador; e 4. a sintese integradora, que é o momento final
do processo investigativo, e no qual se leva em conta a articulacdo dos dados,

das analises e proposicdes de solucdes (LIMA; MIOTO, 2007).%2

Quanto as informacdes utilizadas no presente estudo, sdo de natureza
quantitativa e qualitativa, ambas servindo para o alargamento do entendimento
das principais categorias com que trabalhamos na presente dissertacao,
citadas anteriormente. Faz-se necessario explorarmos, a seguir, e de maneira

breve, os significados que assumem tais tipos de dados em nossa pesquisa.

Em um artigo de Minayo e Sanches (1993), percebe-se, inicialmente, uma
consideracdo teorica importante a respeito da relevancia que devem assumir
os dados guantitativos e qualitativos em uma pesquisa: cada uma dessas duas
ordens de dados, isoladamente, é insuficiente “[...] para a compreensao
completa dessa realidade. Um bom método sera sempre aquele, que
permitindo uma construgéo correta dos dados, ajude a refletir sobre a dinamica
da teoria.” (MINAYO; SANCHES, 1993, p. 239, grifo nosso) Ou seja, tais
modalidades de dados devem ser tomadas como complementares (MINAYO,;
SANCHES, 1993).2°

No gue tange as dificuldades relacionadas a abordagem quantitativa, Minayo
(2004) compreende que existe a possibilidade de realizar-se uma pesquisa
social coerente do ponto de vista estatistico/matematico, mas que, a0 mesmo
tempo, descarte aspectos importantes da realidade observada. “E assim muitas
vezes teremos uma ‘resposta exata’ para ‘perguntas erradas ou imprecisas’.”
(MINAYO, 2004, p. 30) As dificuldades relativas a abordagem quantitativa ndo

partem diretamente de suas técnicas em si, pois sdo reconhecidamente

8 “Deve-se salientar gue os resultados da pesquisa dependem da quantidade e da qualidade
dos dados coletados.” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 41)

8 Tais etapas abordadas por Lima e Mioto (2007) ndo foram desenvolvidas, na presente
dissertacdo, de maneira linear, muitas vezes sobrepondo-se umas as outras.

8 A tendéncia adotada em nossa dissertacéo foi justamente essa, ou seja, expor por meio de
uma série de dados quantitativos uma “parte” do nosso objeto, e através dos dados qualitativos
propor uma interpretacdo possivel dele, evidenciando suas outras facetas.
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importantes para a aquisicdo de informacfes sobre a realidade pesquisada
(MINAYO, 2004). “A critica esta no fato de se restringir a realidade social ao

gue pode ser observado e quantificado apenas .” (MINAYO, 2004, p. 30,
grifo nosso) No geral, a autora destaca que a abordagem quantitativa pode
simplificar a vida social, descartando seus importantes significados que né&o
podem ser enumerados ou quantificados (MINAYO, 2004) No que se refere a
abordagem qualitativa, antes de tratarmos das suas dificuldades, ha dois
pontos importantes sobre a maneira pela qual esse tipo de pesquisa capta a
realidade pesquisada. Por um lado, reconhece-se a subjetividade como parte
integrante “[...] da singularidade do fendbmeno social.” (MINAYO, 2004, p. 34)
Por outro, toma-se a realizacao da objetividade nas Ciéncias Sociais como algo

nao realizavel. Os estudiosos

[...] que acreditam que a realidade vai mais além [sic] dos fenbmenos
percebidos pelos nossos sentidos, trabalham com dados qualitativos
que trazem para o interior da analise, o subjetivo e o objetivo, os
atores sociais e 0 préprio sistema de valores do ci entista, os
fatos e seus significados, a ordem e os conflitos . (MINAYO, 2004,
p. 34, grifo nosso)

Assim sendo, € possivel compreender que, em principio, a objetividade nas
Ciéncias Sociais torna-se inalcancavel, visto que as pesquisas realizadas
nesse campo possuem, entre outras coisas, a marca de seu autor (MINAYO,
2004).

O sujeito é incapaz de apenas descrever , retratar o0 objeto, como se
fosse mera fotografia. Alids, esta imagem é feliz, porque sequer
fotografia “objetiva” existe que apenas retrate a realidade: depende
da qualidade do filme e da maquina, das condi¢des ambientais
objetivas e subjetivas, do fotégrafo, que pode fazer obra de arte ou
simples “copia”. Na realidade social ha no fundo coincidéncia entre o
sujeito e o objeto, ja que o sujeito faz parte da realidade que estuda.
Assim, ndo ha como estudar de fora, como se fosse possivel sair da
prépria pele para ver-se de fora. (DEMO, 1995, p. 28, grifo do autor)

Entende-se que, em se tratando de pesquisa em Ciéncias Sociais, seria
possivel, entdo, a “objetivagdo” (DEMO, 1995; MINAYO, 2004), ou seja, “[...] a
tentativa — nunca completa — de descobrir a realidade social assim como ela
€, mais do que gostariamos que fosse.” (DEMO, 1995, p, 20). Segundo Minayo
(2004), a objetivacdo € o “[...] processo de construcdo que reconhece a
complexidade do objeto das ciéncias sociais [sic], seus parametros e sua
especificidade [...]” (MINAYO, 2004, p, 35), constituindo-se no parametro de
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cientificidade mais importante (MINAYO, 2004). No entanto, reconhecer tais
caracteristicas que se fazem presentes na abordagem qualitativa ndo exime o
pesquisador de buscar reduzir o uso excessivo de juizos de valor no momento
da pesquisa.

Os métodos e técnicas de preparacao do objeto de estudo, de coleta
e tratamento dos dados ajudam o pesquisador, de um lado a ter uma
visdo critica de seu trabalho e, de outro, de agir com instrumentos
qgue lhe indicam elaboracfes mais objetivadas. (MINAYO, 2004, p.
36)

Ainda segundo a mesma autora, no geral, a abordagem qualitativa recebe
diversas criticas que poderiam ser relacionadas as falhas e as dificuldades “[...]
na construcdo do conhecimento” (MINAYO, 2004, p. 36). Especificamente,
Minayo (2004) apresenta quatro criticas frequentemente feitas a abordagem
qualitativa, a saber: 1. a possibilidade de os pesquisadores tomarem a
descricdo dos fatos fornecidos pelos atores sociais como ciéncia, ou seja,
guando “[...] aqueles [pesquisadores] [...] consideram a versdo das pessoas
sobre os fatos como a propria verdade.” (MINAYO, 2004, p. 36); 2. a atribuicao
de uma importancia maior a descricdo dos fatos do que a sua analise pelo
pesquisador; 3. a relacdo entre o pesquisador — com seus valores, visao de
mundo, emocdes etc. — e 0 “objeto” de estudo pesquisado, podendo
comprometer a observacdo empreendida; e 4. “a dificuldade em si de trabalhar
com ‘estados mentais™ (MINAYO, 2004, p. 36).

Por sua vez, vale notar que Bauer, Gaskell e Allum (2002), quanto as
especificidades de cada tipo de pesquisa — quantitativa e qualitativa —,
entendem ser equivocadas as constantes distincbes entre essas duas

modalidades de coleta e analise de dados. Para os referidos autores, é

[...] possivel conceber um delineamento experimental, empregando
entrevistas em profundidade para conseguir os dados. Do mesmo
modo, um delineamento de estudo de caso pode incorporar um
qguestionario de pesquisa para levantamento, junto com técnicas
observacionais, como por exemplo estudar uma corporacdo comercial
gue passa por dificuldades. (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 20)

O que os autores em questao pensam, entdo, sobre esses dois tipos pesquisa?
1. “N&o ha quantificagdo sem qualificacdo” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002,
p. 24), pois, para mensurarem fendbmenos, € necessario, antes de mais nada,

atribuir-lnes distincbes. “Se alguém quer saber a distribuicdo de cores num
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jardim de flores, deve primeiramente identificar o conjunto de cores que
existem no jardim; somente depois disso pode-se comecar a contar as flores de
determinada cor” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 24); 2. “N&o h& anélise
estatistica sem interpretacado” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 24); logo,
toda pesquisa necessita de interpretacao, inclusive aquelas que se servem de
informacdes de natureza numérica. “Os dados néo falam por si mesmos,
mesmo que sejam processados cuidadosamente, com modelos estatisticos
sofisticados.” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 24)

Os autores ainda destacam um ponto importante que faz parte de uma
pesquisa social: os “elementos retdricos” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p.
27). A ciéncia seria um campo de persuasao, comunicando aquilo que “deve”
ser mais importante em detrimento daquilo que “é” (BAUER; GASKELL;
ALLUM, 2002). “A persuasao nos leva a esfera tradicional da retdrica como ‘a
arte de persuadir. Por conseguinte, nés consideramos a pesquisa social
cientifica como uma forma de retdrica com meios e normas especificas de
engajamento.” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2002, p. 28) Para Bauer, Gaskell e
Allum (2002), os trés elementos constituintes da retdrica de persuasdo sdo: o
logos, o pathos e o ethos. A ldgica e o argumento racional fazem parte do
logos; o apelo e o reconhecimento voltados a um publico especifico fazem
parte do pathos; e a legitimidade e a credibilidade transmitidas por aquele que
fala, abrangendo “[...] referéncias implicitas e explicitas [...]” (BAUER;
GASKELL; ALLUM, 2002, p. 28), fazem parte do ethos.

Deveriamos, portanto, pressupor que toda apresentacdo de
resultados de uma pesquisa € um conjunto dos trés elementos
béasicos da persuasédo, na medida em que os pesquisadores querem
convencer seus pares, os politicos, as agéncias de financiamento, ou
mesmo seus sujeitos de estudo, da autenticidade e importancia de
seus achados. No contexto de se comunicar o0s resultados da
pesquisa, o ideal cientifico de uma retérica de pura racionalidade
argumentativa, sem pathos ou ethos, é uma ilusdo. (BAUER;
GASKELL; ALLUM, 2002, p. 28)

Dessa forma, em nossa pesquisa, dados os objetivos perseguidos, buscamos
estabelecer uma conexédo entre as informagdes quantitativas e qualitativas. Por
um lado, o conteldo quantitativo serviu para compor um panorama geral das
categorias utilizadas. Por outro, sua exposicdo e sua analise foram realizadas

levando-se em conta informacfes de cunho qualitativo. Ou seja, as categorias
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em questdo foram interpretadas pelos significados que assumem na

contemporaneidade . Isso quer dizer, em termos qualitativos, que buscamos
compreender, por meio da pesquisa bibliografica, quais sdo as distin¢cbes e
particularidades de cada categoria pesquisada (ndo € por acaso que optamos
por expor, sinteticamente, a historicidade de cada fendmeno pesquisado).®*
Assim, procuramos, na medida do possivel, expor aqueles dados quantitativos
gue expressam a “realidade propriamente dita” (LEITE, 2008) daquilo que é
apontado, teoricamente, na literatura pertinente ao objeto (por exemplo, as
formas pelas quais se apresentam a informalidade, a politica social, a pobreza,
0s programas de microcrédito etc., em nameros). Da mesma forma, buscamos
preencher com significados tedricos, por meio dos dados qualitativos, aquela

mesma realidade.

Em um primeiro momento da pesquisa, buscamos, por um lado, quantificar os
fendbmenos relacionados a seu objeto, além, é claro, do préprio objeto. Para
isso, utilizamo-nos largamente de informacgfes difundidas por Orgdos e
instituicdes, tais como o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), o
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE), o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o Banco de
Desenvolvimento do Espirito Santo (BANDES), o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), a Federacdo Brasileira de
Bancos (FEBRABAN), o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
Banco do Nordeste, o Nossocrédito, o Banco Mundial e a Organizacdo das
Nacdes Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAQO). Tais informacdes
serviram para compor um quadro geral sobre aspectos da realidade brasileira
que tém conexdes com 0 objeto deste trabalho. Além disso, optamos por
buscar mais informagdes por meio de estudos e trabalhos importantes
desenvolvidos ao longo dos udltimos anos, como é o caso dos relatorios
desenvolvidos por autores no ambito do IPEA e por pesquisadores diversos.
Tais fontes — relatdrios institucionais, dissertacdes, teses, artigos, livros etc. —

ofereceram-nos informagdes decisivas sobre a abrangéncia do microcrédito no

8 E valido relembrar que numeros ndo falam por si: dados numéricos precisam ser

constantemente qualificados por meio de teorias correspondentes (BAUER; GASKELL;
ALLUM, 2002).
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Pais, o tamanho e a intensidade da pobreza na atualidade e a situacdo do

trabalho informal hoje, entre outras questdes relevantes para nossa pesquisa.

Por outro lado, informacdes qualitativas foram buscadas por meio de pesquisa
bibliografica da literatura pertinente. As maneiras pelas quais sdo entendidos a
pobreza, a informalidade, a politica social e o microcrédito foram contempladas
por meio de ampla utilizacdo de informacdes obtidas em pesquisas tedricas e
empiricas feitas por outros autores. Especificamente, buscamos compreender e
expor a historicidade dos fenbmenos abordados, visando problematizar e
questionar aqueles entendimentos, tendo em vista a constru¢cdo de um quadro
tedrico no qual o microcrédito se insere. Isso fez-se necessario por dois
motivos: 1. nos estudos tedricos sobre microcrédito, percebe-se a regularidade
de trés categorias-chave: informalidade, pobreza e politica social; 2. naquela
gue chamamos teoria pré-microcrédito, tais categorias ndo vém, em geral,
acompanhadas dos respectivos embasamentos tedricos. A consideracdo da
historicidade desses fenbmenos mostrou-nos, em larga medida, como e por
que, naquela forma de pensar, o microcrédito esta inserido no ambito da

politica social, pelo menos no que diz respeito a realidade brasileira.

Nosso referencial tedrico sobre pobreza e politica social, no geral, girou em
torno das producBes de autores importantes voltados para essas tematicas,
tais como Behring e Boschetti (2008), Ivo (2004, 2006), Leite (2002, 2008),
Mauriel (2008), e Uga (2008).% O debate que buscamos fazer sobre a
informalidade teve influéncia de autores como Pamplona (2001), Prandi (1978),
Tavares (2002), Theodoro (2000) e Sabadini e Nakatani (2002). Informacdes
tedricas sobre o microcrédito®® foram obtidas, em larga medida, em Barone e
outros (2002), Dantas (2005), Neri e Giovanini (2005), Neri e outros (2008) Neri
(2008) e Zouain e Barone (2007). Os dados de ordem quantitativa sobre o
microcrédito foram obtidos, em sua maioria, por meio de diversos documentos
oficiais do PNMPO (BRASIL, 2007, 2008, 2009a, 2009b, 2009c, 2009d, 2010a,

% Tais autores ndo foram selecionados ao acaso. Pelo contrario, eles trazem problematizacdes
valiosas quanto ao recorte adotado nesta dissertacao.

% Principalmente aquelas que contribuiram com a formacao de uma “teoria pré-microcrédito”,
gque toma essa modalidade de empréstimos como algo eficaz no enfrentamento da pobreza e
entendida como forma possivel de politica social.
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2010b, 2010c, 2010d), do Programa Crediamigo (BANCO DO NORDESTE,
2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010) e do Programa Nossocrédito (BANCO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO, 2008a, 2008b, 2008c, 2008d,
2009a, 2009b, 2009c, 2009d, 2010a, 2010b, 2011). ¥’

2.3. Exposicao e anélise dos dados

A interpretacdo e a sistematizacdo dos dados documentais coletados foram

realizadas por meio de analise de conteddo e séries estatisticas.

No que tange a analise de conteudo, esta foi utilizada com intuito de “[...]
desvendar [...] [as] ideologias que podem existir nos dispositivos legais,
principios, diretrizes etc., que, a simples vista, ndo se apresentam com a
devida clareza.” (TRIVINOS, 1987, p. 160) Nas palavras de Bardin (1979, p. 42,

grifo do autor), a analise de conteudo constitui-se em um

[...] conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes vi sando
obter, por procedimentos, sistematicos e objectivos de descricéo
do contetido das mensagens, indicadores (quantitativ 0S ou nao)
gue permitam a inferéncia de conhecimentos relativo s as
condicbes de producdo/recepcao (variaveis inferidas ) destas
mensagens.

As falas dos sujeitos, os textos de cunho académico, os documentos
institucionais, as informagdes contidas em jornais e revistas etc. sdo, de acordo
com a técnica de analise de contetudo, passiveis de interpretacéo, pois “[...] 0s
textos, do mesmo modo que as falas, referem-se aos pensamentos,
sentimentos, memarias, planos e discussbes das pessoas, e algumas vezes

nos dizem mais do que seus autores imaginam” (BAUER, 2002, p. 189).

Através da analise de contetudo, podemos entender melhor as concepcdes
implicitas na “teoria pro-microcrédito” a respeito daquelas categorias-chave ja
mencionadas anteriormente. Assim, gracas a essa técnica, “[...] podemos

caminhar na descoberta do que esta por tras dos conteldos manifestos, indo

8 A selecdo desse material foi feita por meio das trés etapas apontadas por Lima e Mioto
(2007, p. 41), a saber: 1. “Leitura de reconhecimento do material bibliografico”; 2. “Leitura
exploratéria”; e 3. “Leitura seletiva”.
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além das aparéncias do que esta sendo comunicado.” (GOMES, 2010, p. 84) A
comunicacao textual pode ser analisada tanto através de sua fonte, ou seja, a
“[...] comunidade que escreve” (BAUER, 2002, p. 192), e que se utiliza do texto
como um “[...] meio de expressdo [...]" (BAUER, 2002, p. 192, grifo do autor),
quanto pelo seu publico, no qual o texto pode ser considerado um “[...] meio de
apelo [...]” (BAUER, 2002, p. 192), exercendo “[...] influéncia nos preconceitos,
opinides, atitudes e esteredtipos das pessoas” (BAUER, 2002, p. 192).

Em relacéo a validade da analise de conteudo, Bauer (2002) entende que ela

[...] deve ser julgada ndo contra uma ‘leitura verdadeira ' do texto,
mas em termos de sua fundamentacao nos materiais pesquisados

e sua congruéncia com a teoria do pesquisador, e a luz de seu
objetivo de pesquisa (BAUER, 2002, p. 191, grifo nosso).

Assim, de acordo com o viés tedrico adotado pelo pesquisador, o0 texto
oferecera “diferentes leituras ” (BAUER, 2002, p. 191, grifo nosso). Porém, a
analise de conteudo “[...] traca um meio caminho entre a leitura singular

veridica e o ‘vale tudo’ [...]” (BAUER, 2002, p. 191, grifo nosso), constituindo-
se em uma série de procedimentos explicitos de andlise de textos para

pesquisa social.

Gomes (2010) destaca quatro passos para a operacionalizacao da analise de
conteudo, a saber: 1. categorizacdo; 2. inferéncia; 3. descricdo; e 4.

interpretacao.

Em linhas gerais, a categorizacdo constitui-se em

[...] uma operacédo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciagdo e, seguidamente, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.
As categorias, [sic] sdo rubricas ou classes, as quais retinem [sic] um
grupo de elementos (unidades de registro, no caso da andlise de
contetido) sob um titulo genérico, agrupamento esse efectuado em
raz8o dos caracteres comuns destes elementos. (BARDIN, 1979, p,
117)

Por sua vez, a inferéncia € a deducdo logica do conteudo analisado, sendo
necessario, para tal procedimento, articular “[...] a superficie do material a ser
analisado com os fatores que determinaram suas caracteristicas.” (GOMES,

2010, p. 89) Ja a descricéo diz respeito a “[...] enumeracdo das caracteristicas
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do texto, resumida apdés tratamento analitico” (GOMES, 2010, p. 90). Por fim, a
interpretacdo € o momento de atribuir significacdes as caracteristicas do texto
(GOMES, 2010). Para Minayo (2006, apud GOMES, 2010, p. 91), no momento
da interpretacdo, relacionam-se as estruturas semanticas com as estruturas
sociologicas, ou seja, significantes e significados, presentes nos enunciados

das mensagens.

Efetivamente quanto a aplicacdo desse instrumento metodolégico em nosso
trabalho, buscamos, com a leitura sistematica do material selecionado,
destacar as principais categorias presentes na literatura pertinente ao
microcrédito. Percebemos a presenca de trés grandes eixos: pobreza,
informalidade e politica social, que, por sua vez, nos deram indicativos de
outras informacgGes importantes, que chamamos de subcategorias. Tais eixos
aparecem articulados na literatura de maneira simples, sem maiores
explicagbes quanto aos seus significados. No entanto, isso nao quer dizer que
nao estejam carregados de significados: estes apenas néo estdo explicitos nos
textos. Assim, o quadro construido pelo conjunto do material analisado nos deu

as seguintes indicagdes:*

% Trata-se de um quadro relativamente simples, visto que nosso material se mostrou bem
homogéneo no que se refere ao microcrédito. Além disso, essa exposicdo € uma maneira
possivel — e ndo a Unica — de construcao de dados por meio da analise de conteldo.
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Quadro 1: Principais categorias e subcategorias obtidas por meio de pesquisa bibliografica
Categorias Significados encontrados na Solucdes/agbes propostas
9 literatura (subcategorias) & & brop
1. Geracdao de oportunidades de
1. Problema ligado a falta de obtencdo de rendimentos via
. acesso ao mercado de créditos
rendimentos .
por meio de programas de
microcrédito
Pobreza 2. Problema ligado as s =
) . R 2. Capacitacéo via inclusao no
incapacidades individuais para P
. mercado de créditos
competir no mercado
3. Falta de oportunidades de 3. Inclusdo no mercado competitivo
acesso ao mecanismo de via montagem de pequenos
mercado gerador de renda negocios geradores de renda
1. Benéfico ao desenvolvimento 1. Incentivo a abertura de pequenos
econdmico negocios informais
2. Setor passivel de apoio por . “ s
. : o - 2. Incentivo ao “negdcio” informal
Informalidade meio de politicas sociais
3.  Empreendedorismo,
oportunidade de geracédo de 3. Incentivo ao “empreendedorismo”
renda e reducdo da pobreza
1. Focalizada nos mais pobrese | 1. Aos situados acima da linha de
miseraveis miséria, programas de crédito
Politica 2. Orientada para 0 acesso aos 2. “Porta de saida” da pobreza e de
Social mecanismos de mercado entrada no mercado competitivo
3. Distribuidora de ativos N .
3. Geracao de capacidades
geradores de renda

Fonte: elaboracgéo propria

E valido notar que esse quadro pdde ser construido com o auxilio da pesquisa
bibliografica empreendida e com o uso do referencial te6rico adequado — ja
citado anteriormente —, tornando possivel a compreensdo da realidade
contemporanea, visto que expressa a historicidade dos fenémenos abordados
na literatura pertinente ao microcrédito. Esse percurso permitiu-nos identificar
as caracteristicas implicitas da “teoria pro-microcrédito”, que ndo se mostravam
tdo claras nas leituras iniciais do material bibliografico utilizado. Partindo da
identificagdo, do entendimento e da problematizagdo mais detalhada dessas
caracteristicas implicitas, buscamos, em seguida,®® resgatar sua origem, pois
julgamos serem compartilhadas por/conectadas a visdbes de mundo

especificas.”® Tudo isso levou-nos ao “arsenal” tedrico liberal, representado por

% Momento marcado pelas duas etapas restantes da pesquisa, ou seja, a leitura reflexiva e a
leitura interpretativa (LIMA; MIOTO, 2007).

% Conexao gue ndo deve ser simplesmente desconsiderada ou tratada como se fosse algo de
menor importancia, visto que as “visées de mundo” e os valores, no que tange, por exemplo, a
producdo e execucdo de uma politica social, permeiam as ac¢des dos gestores e profissionais
que atuam nessa area. Segundo Leite (2008, p. 91-92, grifo do autor), “[...] ao tratarmos de
politicas sociais (quaisquer que sejam elas), devemos nos referir tanto ao ser quanto ao dever
ser, pois, nessa area, estdo irremediavelmente presentes valores assumidos pelos
profissionais que ai atuam. Tais valores — dos quais os profissionais podem ou ndo estar
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estudiosos como Hayek, Friedman (KERSTENETZKY, 2007; MAURIEL, 2008;
MORAES, 1999; UGA, 2008) e Sen (MAURIEL, 2008; SEN, 2000, 2001; UGA,
2008).%*

Ja com relacédo as séries estatisticas, elas foram utilizadas tendo em vista a
organizacdo e a apresentacdo de dados quantitativos. Adotamos o seguinte
entendimento de séries estatisticas: “[...] toda e qualquer colecdo de dados
estatisticos referidos a uma mesma ordem de classificacdo: quantitativa.”
(TOLEDO; OVALLE, 2008, p. 26) Realizamos uma série de aproximacdes a
realidade do objeto e as categorias correspondentes. Ou seja: por meio de uma
colecdo de dados coletados e apresentados, em sua maioria, em forma de
tabelas, buscamos demonstrar o quao eficaz/ineficaz o microcrédito € no que
tange a seu objetivo maior, segundo a “teoria proé-microcrédito”: o

enfrentamento da pobreza.

Assumimos essa tarefa confrontando os dados quantitativos concernentes a
cada categoria pesquisada, principalmente a pobreza, a informalidade e o
microcrédito. Dado nosso objetivo maior — tentar fazer uma reflexdo sobre o
alcance do microcrédito para o “combate a pobreza” —, estabelecemos
algumas estratégias que tornaram possivel problematizar a abrangéncia dessa
modalidade de “politica social’. Por um lado, levantamos informacdes
importantes sobre os volumes de microcrédito concedido por trés programas: o
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), o
Crediamigo e o Nossocréedito. Além disso, buscamos dados relativos a
natureza dos negocios atendidos, finalidade dos empréstimos e quantitativo de
pessoas beneficiadas pelos programas. Selecionamos aquelas informacgdes
gue pudessem mostrar de maneira clara as dimensdes do microcrédito no
Pais. Por outro lado, dedicamo-nos a expor, adiante, as dimensdes da pobreza

e da informalidade no Brasil. Para tanto, apresentamos dados relativos a

conscientes — orientam escolhas acerca de diversos assuntos”. Retomaremos essa ideia nos
g)r(’)ximos capitulos.
! A selecido desses autores ndo é a Unica possivel quando se busca o entendimento dos

referenciais tedricos que permeiam as politicas e programas de microcrédito. E possivel levar
em conta, também, os escritos de Rawls, North, Dworkin e Roemer quando se trata dessa
tematica, como exposto por Estrella (2008) e Kraychete (2006).



90

pobreza absoluta, a pobreza relativa, aos indices de desigualdade, referentes
ao Programa Bolsa Familia etc. Assim, através do confronto entre tais campos
da realidade, procedemos a algumas problematiza¢bes quanto a capacidade
dos programas de microcrédito de afetar significativamente o contingente
formado pela populacdo que vive na condicdo de pobreza no Brasil,

considerada esta em termos tanto absolutos quanto relativos.®?

Expostos os procedimentos metodoldgicos e o0 percurso seguidos na pesquisa
que fundamenta o presente trabalho, passemos para as consideracdes sobre 0

microcrédito em suas relagfes com a informalidade e a politica social.

% Nzo se trata de mostrar se este ou aquele tomador de microcrédito, considerado

individualmente, tem ou ndo melhoradas suas condi¢cdes de vida mediante 0 acesso ao
empréstimo, mas compreender qual a magnitude do microcrédito no Pais em relacdo as
dimensdes da pobreza brasileira, tendo em vista tragar um cenario no qual possamos visualizar
a amplitude desses programas no que diz respeito a um efetivo “combate a pobreza”. Para
uma leitura sobre o microcrédito enquanto instrumento capaz de aumentar o bem-estar de
pessoas pobres, ver Estrella (2008).
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CAPITULO 3 — MICROCREDITO E INFORMALIDADE

3.1. Informalidade no Brasil: as transformac¢des do mundo do
trabalho no pd6s-1970 e algumas concepcgdes tedricas da
informalidade

Neste item, expomos algumas das transformacfes ocorridas no Pais no pos-
1970, principalmente no que se refere ao mercado de trabalho. Além disso,
apresentamos trés modos de conceber teoricamente a informalidade. As
consideracdes que se seguem Sao importantes para o presente trabalho
porque, como procuramos mostrar neste capitulo, ha estreitas conexdes
tedricas e préticas entre, de um lado, as questdes atinentes ao microcrédito e,
de outro, aquelas relativas a informalidade.

Desde a década de 1990, no Brasil, observa-se um aumento significativo do
namero de concessdes de microcrédito produtivo a populacéo de “baixa renda”,
como mostram os Dados Consolidados do Ministério do Trabalho e Emprego
— MTE (BRASIL, 2007; 2008; 2009a; 2009b; 2009c; 2009d; 2010a; 2010b,
2010c; 2010d). Como visto no capitulo 1, o microcrédito vem sendo
considerado, no plano teérico (BARONE et al.,, 2002; KRAYCHETE, 2006;
NERI et al., 2008; ZOUAIN; BARONE, 2007), como ferramenta de “combate a
pobreza”, pois entende-se que, por seu intermédio, pessoas classificadas como
de “baixa renda” podem ser “inseridas” no “mercado de créditos”, estando em
condicoes, entdo, de investir em seus proprios negocios. Sendo o microcrédito
direcionado ao investimento em unidades produtivas em méaos da populagéo
com baixos rendimentos, esta poderia, assim, auferir maiores ganhos

monetarios e sair de sua condicao de pobreza.

Outro ponto importante presente nesse tipo de construcdo tedrica sobre o
microcrédito é a consideracdo do setor informal como um segmento positivo

para os participantes do mercado de trabalho. Ou seja: associado a ideia de
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empreendedorismo,*® tal setor tende a ser visto como solu¢do em potencial da

I°* na esfera do mercado. Dessa

pobreza mediante a emancipacéo individua
forma, tal modalidade de crédito é destinada (em primeira instancia) ao setor
informal, sendo entendida como oportunidade de crescimento econémico e
como ferramenta eficaz de combate a pobreza. Assim, afirmam Barone e
outros (2002, p. 7): “Faz-se necessario, pois, investir na industria de
microfinangas como um todo, apoiando 0 seu crescimento e fortalecimento
para que se possa ampliar o acesso ao crédito por parte de milhdes de

microempreendedores no Pais.”

E inegavel que uma das bases que sustentam a “teoria sobre o microcrédito” é
o setor informal, visto como uma realidade permanente do mercado de
trabalho. Por outro lado, ndo parece haver, naquela teoria, uma preocupacao
em conceituar claramente a informalidade e entender sua constituicdo, seus
desdobramentos histéricos, seus antecedentes e 0s impactos que gera sobre
os trabalhadores. Ha, aparentemente, uma visdo segundo a qual o setor
informal, se bem abastecido de crédito produtivo, tornar-se-a estratégico no
“combate a pobreza”, o que, por sua vez, funda-se na ja citada concepcao de

empreendedorismo.

Talvez a propria dificuldade em definir o trabalho informal (PAMPLONA, 2001),
a gual se manifesta na grande variedade de critérios para entendé-lo e
mensura-lo — critérios esses explicitados por tedricos e instituicdes nacionais e

internacionais —, possa ser um motivo da pequena profundidade de seu

% «“De modo geral, a literatura académica estuda o empreendedorismo como um tipo de acéo
econdmica e o empreendedor como um ator social a quem corresponde um tipo de pratica
ligada a lideranca e a inovacdao, criacdo e crescimento de empresas. Por outro lado, hd uma
literatura ndo académica que faz do empreendedorismo um conjunto de principios ideais de
bom comportamento e a partir dele fazem prescricées [...]" (LEITE; MELO, 2008, p. 39) para
aqueles que desejem tornar-se empreendedores. Nesse modo de pensar, 0 empresario € visto
“[...] como um ator social imbuido de uma conotagdo ética.” (LEITE; MELO, 2008, p. 35)
Segundo Seraine (2008) o termo “empreendedorismo” vem sendo utilizado no &mbito de certa
orientacdo tedrica, na atualidade, para designar um tipo de comportamento dos “agentes
econdmicos” ligado a lideranga, a inovacdo e ao crescimento de empresas, frente a uma
realidade econémica e social em constante processo de mudanca.

* A ideia de emancipacdo individual gracas ao microcrédito pode ser relacionada, nos
trabalhos de Sen (2000, 2001), ao significado que o autor atribui ao termo “capacidades”. De
acordo com o Banco Mundial, pobres sdo “[...] os incapazes para enfrentar o mundo
competitivo [...]" (LEITE, 2009, p. 6) e, portanto, segundo tal interpretacdo, “[...] a pobreza
acaba sendo vista como um fracasso individual daquele que ndo consegue ser competitivo.”
(UGA, 2004, p. 60)
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tratamento na teoria pro-microcrédito. Porém, para analisarmos a relacdo que
se estabelece entre informalidade e microcrédito, temos que entender com qual

concepcao de informalidade trabalham os “tedricos das microfinangas”.

3.1.1. Reestruturacéo produtiva e flexibilizacado das relacdes de

producéo e trabalho

A informalidade ndo é um fendmeno novo. Alias, ja foi apontada por Marx, no
século XIX, na forma de “superpopulacdo excedente estagnada” (SABADINI;
NAKATANI, 2002, p. 267). Muito provavelmente, quando pensamos em
informalidade, vém-nos a mente — por oposicdo — carteira de trabalho
assinada, Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), férias remuneradas, 13°
salario etc. Ou seja: pensamos justamente no que foi construido em termos de
garantias e seguranca no mundo do trabalho. No entanto, uma sociedade com
tais caracteristicas — que Castel (2003, p. 415) denomina “sociedade salarial”,
tipica do periodo no qual, em termos socioecondmicos, houve, em paises de
capitalismo avancado, o que se chamou de Estado de Bem-Estar Social,
caracterizado por algumas conquistas da classe trabalhadora nas relagdes de
trabalho e no que tange a suas condi¢cdes de vida — foi e continua sendo
significativamente desmantelada, entre outros fatores, pelo processo que
podemos chamar de reestruturacdo produtiva e pelo advento do ideario
neoliberal. A crise do capital deflagrada na década de 1970, manifesta na
queda do crescimento econdmico obtido pela regulacdo fordista/taylorista do
trabalho, com politicas econémicas de cunho keynesiano, exigiu mudancas na
regulacdo da producéo e do trabalho em direcdo a outro padrdo, um padréo
“flexivel” (CACCIAMALI, 2001; SABADINI; NAKATANI, 2002). Para Harvey
(2009, p. 135), “[...] o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente a
incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as contradicdes
inerentes ao capitalismo [...]”, demonstrando a clara relacdo entre o método
fordista e sua rigidez. A superacdo da crise e a retomada do crescimento
econdmico e dos lucros foram possiveis gracas a uma série de medidas de
flexibilizacdo da producéo e das relagdes de trabalho (CARLEIAL; MALAGUTI,
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2003), além de mudancas nas politcas econbmicas, como a
desregulamentacdo destas pelo Estado. Este, particularmente em paises da
América Latina, passou a focar sua agdo em politicas de ajuste, como foi o
caso do Brasil, com politicas de controle da inflacdo, acumulacdo de superavits
para pagamento da divida externa, abertura para o mercado financeiro,
abertura comercial e privatizacdes (CARLEIAL; MALAGUTI, 2003). Quanto a
acumulacao flexivel, Harvey (2009) entende que ela

[...] € marcada por um confronto direto com a rigidez do fordismo. Ela
se apbia [sic] na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrées de consumo.
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente
novos, novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional. (HARVEY, 2009,
p.140)

Para Valencia (2002), as politicas de ajuste neoliberal para a “superagédo” da
crise e a mudanca do padrdo fordista/taylorista para um padrdo flexivel
instituiram novas modalidades de exploracdo da classe trabalhadora. O autor
aponta para as varias formas que expressam a flexibilizacdo, ou seja, o
toyotismo japonés, especializacéo flexivel, just in time, equipes de trabalho nas
fabricas, circulos de producéo e controle de qualidade, emprego intensivo de
tecnologia no processo produtivo etc. A flexibilizacdo, como novo mecanismo
adotado na producéao, influencia diretamente as relacdes de trabalho, ou seja,
flexibiliza-se também a “[...] organizacdo do trabalho [...]” (ANTUNES, 2008, p.
33). Capelas, Huertas Neto e Marques (2010, p. 217) entendem que foi a partir
dos anos 80 do século passado que os Estados nacionais deixam de participar

da regulacdo da economia e do mercado de trabalho. Mostram que, no Brasil,

(@)

na década seguinte, foram tomadas varias medidas para “[...] flexibilizar
mercado e as relagbes de trabalho [...]". E valido notar que entendem o
processo de flexibilizacdo como “[...] medida que deixa o trabalhador a
disposicdo da empresa quanto a sua jornada de trabalho e tempo de
contratacdo e quanto a estipulacdo de sua remuneragdo.” (CAPELAS;
HUERTAS Neto; MARQUES, 2010, p. 217) Os autores entendem ainda que,
no Brasil, o argumento da flexibilizacdo como forma de promover o aumento de

empregos — dados os menores custos das empresas na contratacdo,
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manutencdo e desligamento do trabalhador — pode ser contraposto pela

consideracao de que o

[...] desemprego ndo era causado pela rigidez das leis trabalhistas,
mas pela falta de investimento, privado e publico, em razdo da
politica de juros altos, da abertura indiscriminada da economia e do
esgotamento da capacidade desenvolvimentista do Estado, dadas as
restricbes impostas pelo pagamento das dividas externa e interna.
(CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES, 2010, p. 223)

Em relacdo ao periodo do governo Fernando Henrique Cardoso, Capelas,
Huertas Neto e Marques (2010) destacam varias medidas para flexibilizar as
relacbes de trabalho, quais sejam: participagdo nos lucros ou resultados,
desindexacdo salarial, contrato por tempo determinado, banco de horas,

trabalho em tempo parcial e suspenséo do contrato de trabalho.

Como resultado das mudancas ligadas a politica econdmica de cunho
neoliberal, da reestruturacdo produtiva e da flexibilizacdo das relacdes de
trabalho e producédo, temos um aumento das taxas de desemprego,
precarizacdo das relagbes de trabalho, desmantelamento dos beneficios
sociais garantidos pelo contrato formal de trabalho e ampliacdo do chamado
setor informal (SABADINI; NAKATANI, 2002). Capelas, Huertas Neto e
Marques (2010) mostram, com dados obtidos pela Pesquisa de Emprego e
Desemprego (PED), o aumento da taxa de desemprego nas regides
metropolitanas de Séo Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Salvador, Recife e
Distrito Federal, entre 1990 a 2006. Por outro lado, tornaram-se mais
frequentes também as formas de contratacdo “flexivel” (trabalhadores
assalariados sem carteira assinada, terceirizados e autbnomos), passando de
19,3%, em 1990, para 33,7%, em 2006, os trabalhadores em tais situacdes,
somente na regido metropolitana de S&o Paulo. Para completar o quadro, a
remuneracao real média também sofreu queda significativa, ou seja, de R$
975,00 em 1996 para R$ 792,00 em 2003, tendo havido recuperacdo para R$
888,00 em 2006, segundo o IBGE (CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES,
2010).

Antunes (2008), por sua vez, argumenta que a classe trabalhadora vivencia um
momento de profunda precarizacdo, no qual o trabalho estavel, formal,
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baseado nos direitos sociais, esta em declinio: “Estamos vivenciando [...] a
erosdo do trabalho contratado e regulamentado, dominante no século XX [...]”
(ANTUNES, 2008, p. 108).

Em linhas gerais, podemos, entdo, estabelecer, entre os autores mencionados,
pelo menos trés pontos de concordancia sobre o periodo p6s-1970: crise do
modelo fordista de regulacdo da producgéo e das relagGes de trabalho, advento
de medidas neoliberais para o balizamento da economia mundial e frequéncia
crescente das formas flexiveis de producdo e das relagdes de trabalho como
suposto instrumento para promover o0 crescimento econémico. O mesmo vale
guanto aos resultados apresentados anteriormente: aumento do desemprego,
queda dos rendimentos meédios reais, aumento da informalidade e, no geral —
concordando com Cacciamali (2001), Ramos (2002) e Ramos e Ferreira (2006)

—, precarizacao das relacdes de trabalho.

3.1.2. Algumas conceituacdes do setor informal

Deixemos claro que ndo ha definicdo univoca para o fenbmeno da
informalidade. Encontram-se diversas definicbes, que tentam abordar varios de
seus aspectos e que se ligam a distintas posturas tedricas, concepgdes de
mundo e projetos societarios. Dentre os autores que abordam o assunto no
Brasil, podemos citar Prandi (1978), Dedecca e Baltar (1997), Theodoro (2000),
Cacciamali (2001), Pamplona (2001), Ramos (2002), Pamplona e Romeiro
(2002), Tavares (2002), Sabadini e Nakatani (2002), Noronha (2003), Ramos e
Ferreira (2006) e Santos (2008), entre muitos outros. Nosso propdésito, pois,
nesta secdao, limita-se a expor, de modo sucinto, alguns desses enfoques sobre

o setor informal, a fim de mapearmos seus elementos gerais.

Genericamente, podemos distinguir trés grandes maneiras de entender o que é
a informalidade e quais sdo suas causas: a abordagem da Organizacéo

Internacional do Trabalho (OIT)/Programa Regional do Emprego para a
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América Latina e o Caribe (PREALC), as abordagens de cunho marxista e as
abordagens de cunho liberal (PAMPLONA, 2001).

3.1.2.1. O setor informal na visdo da OIT/PREALC

O enfoque da OIT/PREALC, na década de 1970, determinou o inicio das
discussbes sobre o setor informal, sistematizado no Relatério do Quénia®
(PAMPLONA, 2001). Encerrava-se, nesta perspectiva, a no¢ao dual do
mercado de trabalho enquanto espaco no qual haveria um setor moderno e um
setor tradicional, dando lugar a uma nova dualidade: setor formal e setor
informal. Na visao dual “moderno/tradicional”, entendia-se que o setor moderno
era marcado por altas tecnologia, renda e produtividade, enquanto o setor
tradicional era “atrasado”, com producdo em pequena escala, sendo esta ultima
fadada a perecer diante de um desenvolvimento econémico constante e que,
com o tempo, tornaria a estrutura produtiva homogénea. Para Dedecca e Baltar
(1997), a década de 1960, na Ameérica Latina, mostrou que a modernizacao
buscada pelo desenvolvimento industrial (avanco do setor “moderno”) nao
incorporou toda a forga de trabalho, o que levou parte significativa desta a néo
participar dos novos padrdes de renda e consumo. Isso revelou que, ao
contrario de se tornar cada vez mais homogéneos, os setores ditos tradicional
e moderno se diferenciavam cada vez mais. Nesse contexto, tal dualidade
perdeu forca, por ndo dar conta de explicar a realidade ocupacional
crescentemente adversa no “setor moderno”. O mundo do trabalho passaria, a
partir de entdo, a ser percebido por outra nocao dual, englobando os setores
formal e informal. No entanto, diferentemente de uma concepc¢éo tedrica de
marginalidade que servia de suporte as nocdes de setor moderno e setor
tradicional, construiu-se o entendimento de que se tratava de um problema
setorizado, menos abrangente, passivel de intervencdo pelo Estado
(THEODORO, 2000).

% O Relatério do Quénia refere-se as condi¢cdes do mercado de trabalho em Gana e Quénia.
Foi produzido pela OIT em 1972, no ambito do Programa Mundial de Emprego. Constatou-se,
naqueles paises, um numero expressivo de trabalhadores em atividades econémicas a
margem da lei, desprovidas de qualquer regulamentacéo publica, sendo eles definidos, entéao,
como trabalhadores informais (LOPES, 2004).
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No ja citado Relatério do Quénia, predominava o entendimento do setor
informal como espaco de estratégia de sobrevivéncia dos pobres. As atividades
nele desenvolvidas eram percebidas como fruto da propria industrializacéo,

sendo caracterizadas pelos seguintes aspectos:

[...] auséncia de barreias a entrada, capital de origem local, pequena
escala de producédo, tecnologia adaptada e intensiva em trabalho,
propriedade familiar ou pessoal do empreendimento, atuacdo em
mercados competitivos e ndo regulados, qualificacdes da mao-de-
obra [sic] obtidas fora do ensino formal. (ILO, 1972, apud
PAMPLONA, 2001, p. 14)

O setor informal, tal como estudado pela OIT, era um conceito inovador para
um problema velho, qual seja: “[...] a existéncia de atividades econb6micas de
baixa produtividade e que se desenvolviam & margem da legislacdo e nas
franjas do mercado.” (THEODORO, 2000, p. 7) Paralelamente, o PREALC
identificava o surgimento do setor informal pelo “[...] excedente estrutural de
forca de trabalho [...]” (PAMPLONA, 2001, p. 15, grifo do autor) que se
concentrava nas cidades da América Latina. Nessa interpretagcédo, predominava
a ideia de uma industrializacdo e uma urbanizagdo que haviam gerado uma
demanda crescente de trabalhadores, mas, ao mesmo tempo, sendo
proporcionalmente baixa a capacidade de absorvé-los. Nas palavras de Souza
(1980, apud PAMPLONA, 2001),

[...] uma grande proporcdo [da] forca de trabalho ndo encontra
emprego nas empresas organizadas das atividades urbanas [...] Para
eles a Unica alternativa para obter ao menos uma renda de
subsisténcia consiste em autocriar empregos de baixos niveis de
produtividade. Organiza-se, desta maneira, um setor econdmico onde
a demanda de mé&o-de-obra [sic] ndo é funcdo do processo de
acumulacéo dentro do préprio setor, mas depende do excedente de
mao-de-obra [sic] do setor organizado [...] Assim, o setor informal é
também um produto do proprio processo de crescimento das
atividades modernas. (SOUZA, 1980, apud PAMPLONA, 2001, p.16,
grifo do autor)

As caracteristicas do setor informal enfocadas pelos estudos do PREALC eram
praticamente as mesmas que as contempladas pela OIT, quais sejam: um setor
marcado por baixa produtividade, facilidade de entrada, atividades produtivas
com pouco uso de tecnologias e de capital. Para Dedecca e Baltar (1997), o
PREALC destacou o setor informal em contraposicdo ao formal, este sendo
composto por uma “[...] organizacdo produtiva claramente capitalista [...]”
(DEDECCA; BALTAR, 1997, p. 69) e aquele agregando uma “[...] multiplicidade
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de formas de organizacdo produtiva [...]" (DEDECCA; BALTAR, 1997, p. 69)
com baixa organizagdo produtiva e do negocio. De forma geral, com o
aprofundamento dos estudos sobre o setor informal pela OIT e o PREALC,
temos, de um lado, o problema da relacao entre absorcao/crescimento da forca
de trabalho “sobrante” e, de outro, a heterogeneidade do mercado de trabalho
(DEDECCA; BALTAR, 1997). Outro aspecto geral desses estudos € a
caracterizacao do setor informal pelo tipo de organizacdo da producéo e pela
forma de insercdo do trabalhador nesse setor (PAMPLONA, 2001). Por fim,
cabe apontar o que é considerado como subordinacdo do setor informal ao

setor formal.

Cacciamali (2001, p. 18), para a qual o setor informal esta intimamente
subordinado ao setor formal, afirma: “[...] Esse espaco [0 setor informal] é
condicionado ao padrdao de acumulacdo em um determinado territorio,
modificando-se em virtude da estrutura, expansao e ramos ocupados pelas
firmas capitalistas [...], 0 que significa que as atividades exercidas no setor
formal s&o consideradas pela autora como articuladas a “[...] estrutura
produtiva hegemonica [...]". Pamplona (2001, p. 20) mostra que, segundo
Souza (1981), as atividades do setor informal “[...] ndo sao fruto da auséncia de
capitalismo, como imaginava o0 dualismo, mas fruto de sua presenca’.
Pamplona e Romeiro (2002, p. 5) compartilham deste entendimento, mas
ressalvam que subordinacdo ndo quer dizer, necessariamente, exploracao, ou
seja: o setor informal é subordinado “[...] no sentido de ter seu crescimento

determinado pela dindmica deste [setor formal].”

3.1.2.2. Construcéao tedrica marxista do setor informal

Pamplona (2001) aponta, no ambito da concepc¢cédo marxista, alguns autores
que abordam a informalidade, destacando, dentre eles, Kowarick, Singer,
Prandi e Oliveira. Menciona, ainda, autores como Portes e Castells, chamados
de neomarxistas. Ainda no campo marxista, podemos citar também autores ja

referidos no presente trabalho, como Sabadini e Nakatani (2002).
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No geral, os autores marxistas entendem a informalidade como integrante da
estrutura econdmica capitalista, sendo a existéncia do setor informal
determinada pela acumulacao de capital. Nessa concepcgéo, o crescimento da
informalidade ndo se relaciona com o excedente da forca de trabalho, pois ela
“[...] é parte integrante do modo capitalista de producdo e varia, em maior ou
menor escala, em fungcdo do estagio de acumulacdo capitalista e do tipo de
politica econbmica adotado em cada pais [...]" (SABADINI; NAKATANI, 2002,
p. 272), mesmo que tal setor ndo participe diretamente da producdo de mais-
valia. Para Oliveira (1981, apud PAMPLONA, 2001), o setor informal tem sua
expansao determinada pelo desenvolvimento do capitalismo e n&o se constitui
em resquicio pré-industrial. Por sua vez, Pamplona (2001, p. 23) destaca
alguns termos e expressodes utilizados em relacdo ao setor informal e aos
trabalhadores que nele atuam: “modalidades produtivas ‘arcaicas’, “novas’
formas ‘tradicionais’ na divisao social do trabalho”, “setor autbnomo”, “categoria
dos conta prépria”, “atividades ndo-capitalistas [sic] no interior do capitalismo”,
sempre enfatizando seu carater de funcionalidade ao capital. Por seu turno,
Prandi (1978, p. 25) utiliza a expressédo “trabalhador por conta prépria” para
enquadrar todos aqueles trabalhadores que atuam no mundo do trabalho
utilizando “[...] dispéndio da forca de trabalho prépria [...]". Situam-se nesta

condicdo os

“[...] arteséos, os pequenos vendedores, notadamente os ambulantes,
0s ocupados em servigos de reparagcdo e pequenos consertos, 0s
prestadores de servicos pessoais e muitos outros conhecidos da
paisagem das cidades brasileiras, pequenas e grandes.” (PRANDI,
1978, p. 25)

Tavares (2002) argumenta que o setor informal vem sendo repensado sempre

no ambito da légica da acumulacédo capitalista:

Quando o capitalismo partilhava a idéia [sic] de que a sua
organizacdo produtiva, regulada pelo livre mercado, se expandiria de
forma equilibrada, homogénea e amplamente integradora, o ‘setor
informal’ era visto como sinbnimo de atraso. Assim, o0
desenvolvimento do capital acabaria por elimina-lo. Mas quando a
mesma economia de livre mercado se revela incapaz da integracéo
prometida, o ‘setor informal’ é reivindicado, ndo porque o seu
desempenho contribua de algum modo com a acumulagéo capitalista,
mas como uma acdo complementar a protecdo social
(TAVARES, 2002, p. 50, grifo nosso)
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Assim, para a autora, a explicacdo do setor informal deve necessariamente
partir da sua relacdo prépria de funcionalidade para com o capital. Ainda
fazendo referéncia a essa funcionalidade e, ao mesmo tempo, distanciando-se
de explicagcbes que passam pela expansdo e inchaco do numero dos
trabalhadores, bem como pelo pequeno crescimento da oferta de trabalho,
Santos (2008) entende o crescimento da informalidade a partir do proprio
desenvolvimento do capital, que se redesenhou para ser mais competitivo e

aumentar suas taxas de lucro a partir dos anos 70 do século XX:

A intensificacdo desse processo [informalidade] decorre,
principalmente, das formas de reducdo de custos adotadas pelas
empresas, em virtude do acirramento da competitividade promovida
principalmente pela entrada de produtos importados no Pais. As
empresas, para ampliar seus espacos produtivos e sua margem de
lucro [sic] adotaram novas alternativas que afetam diretamente os
empregados. Demitem centenas de trabalhadores, terceirizam outros
e recontratam alguns com remuneracédo bem inferior, inviabilizando a
criacdo de empregos regulares e regulamentados. Convém também
lembrar que as grandes empresas adotaram uma nova conduta de
desnacionalizacéo, fusé@o e incorporacdo, com intuito de tornarem-se
mais competitivas. (SANTOS, 2008, p.157)

Para a autora, sdo essas as condi¢des que alteram a composi¢do do mundo do
trabalho, ou seja, que orientam as relacdes capital/trabalho na atualidade.

Por seu turno, Tavares (2002, p. 51) compreende que, na logica do capital, a
forca de trabalho sujeita-se as relagcbes de producgdo, “[...] sendo ora
reivindicada, ora rejeitada, como qualquer bem que é produzido para a venda.”
Afirma que, com a reestruturacdo produtiva, 0 aumento da produtividade e a
crescente flexibilizacdo das relacbes de trabalho e producéo
(desregulamentacdo das relagbes de trabalho), o trabalho dito formal, com
jornada integral, reconhecido, no geral, pela carteira assinada e pelos direitos
que se enquadram nesta relacéo, tende a ser uma “[...] categoria do passado
[...]" (TAVARES, 2002, p. 51). Desta maneira, o setor informal deve ser
encarado ndo como espaco de sobrevivéncia dos pobres, pois, para a autora,
trata-se de um setor que se relaciona produtivamente com o capital, com
compra e venda de forca de trabalho, apesar de essa relagcdo de
assalariamento ser dissimulada por mecanismos que dao a impressao de

compra e venda de mercadorias entre sujeitos iguais. A autora vai além,
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entendendo que, se o setor formal, como o conhecemos, tende a encolher

cada vez mais, a contraposicao entre formal e informal perde sentido:

Como as referéncias conhecidas para regular o emprego estdo
perdendo sua pertinéncia, a tipologia formal/informal se torna
insustentavel, a ndo ser que se tenha um conceito de formalidade,
cuja base para ser trabalhador formal seja tdo-somente estar
diretamente empregado por meios de producdo [sic] tipicamente
capitalistas, embora submetido & mesma desprotegédo social que o
trabalhador informal. (TAVARES, 2002, p. 52)

Em Prandi (1978), temos uma sintese do entendimento da informalidade pelo
viés marxista, como fenébmeno vinculado e funcional ao capital e que, no plano
da totalidade, € um setor constituido de trabalhadores explorados na dinamica

do modo de producao capitalista:

No sentido tedrico assumido, portanto, a oposi¢do fundamental esta
entre o trabalhador assalariado e o capital, ocupando o trabalhador
autdbnomo o papel de coadjuvante secundario [sic] mas nem por isso
descartavel, uma vez que preenche, na divisao social do trabalho, as
brechas mantidas e abertas pelo desenvolvimento contraditério das
forcas produtivas sob o capital. (PRANDI, 1978, p. 28)

Fazendo referéncia as esferas da esséncia e da aparéncia, caras ao

pensamento marxista, o autor ainda destaca:

[...] o trabalho autdbnomo, no nivel formal e aparente, nem esta
subordinado ao capitalista nem as classes assalariadas, mas tem sua
exploracdo determinada no todo dindmico do modo capitalista de
producdo, que, por ser predominante, historicamente ja colocou em
plano secundario o trabalhador incapaz de gerar excedente, mesmo
gue ainda dele faga uso, na finalidade ultima de se realizar. (PRANDI,
1978, p. 31)

Vale destacar que os autores marxistas apontam relacbes entre trabalho
informal e trabalho precario. Oliveira (1988, apud PAMPLONA, 2001, p. 25)
entende que as ocupacdes no setor informal sdo as piores possiveis, com
rendimentos sempre abaixo das do emprego formal. Singer (1979, apud
PAMPLONA, 2001, p. 26) caracteriza o setor informal pelas atividades de “...]

precério nivel de produtividade [...]".

Por outro lado, Pamplona destaca que, para Portes e Castells (1989, apud
Pamplona, 2001), considerados neomarxistas, a informalidade é entendida
como um fendbmeno que cresceu nos paises ditos desenvolvidos e
subdesenvolvidos como parte do processo de recuperacdo, pelo sistema

econdmico capitalista mundial, da crise da década de 1970. Para esses
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autores, uma das causas da informalidade é a quebra, por parte das empresas,
do relativo controle que os trabalhadores organizados tinham sobre o processo
de trabalho. Desta forma, o empresariado veria na informalidade maior
liberdade para comandar as relacbes de producdo e trabalho. Outra causa
seria a busca de se debilitarem os controles fiscais e legais construidos no
periodo do Welfare State. Assim, procurar-se-ia a informalizac&o para fugir dos
mecanismos de controle do Estado. Por outro lado, a crise acirrou a
competitividade internacional, exigindo que o0s capitais buscassem novos
mercados de mao de obra, desregulamentados e com custos reduzidos. “As
industrias de bens de consumo, como confecg¢des e calcados, que ndo podem
competir com os produtos baratos importados de paises do Terceiro Mundo,
deveriam fechar suas plantas ou mover-se para a informalidade.” (PAMPLONA,
2001, p. 28). Portes e Castells (1989, apud Pamplona, 2001) entendem que
uma das causas do aumento da informalidade é o proprio movimento de
flexibilizacao das relagcbes de trabalho, de um padréo fordista para um padrao
flexivel (ou, como também €& chamado, um padrdo toyotista de producéo),
buscando-se, assim, uma nova gestdo da for¢ca de trabalho e a reducdo dos

custos fixos da produgéo, como os salérios.

Vale destacar que, para os autores em questao, setor informal ndo é sinbnimo
de pobreza, pois a informalidade abarca segmentos de alta produtividade e
rentabilidade. Afirmam: “A economia informal ndo é um eufemismo para
pobreza. Ela é uma forma especifica de relagdo de producgdo, enquanto a
pobreza € um atributo ligado ao processo de distribuicdo [...]"” (PORTES;
CASTELLS, 1989, apud PAMPLONA, 2001, p. 30). Consideram, porém, que 0
aumento da informalidade acarreta, em geral, efeitos negativos para o0s
trabalhadores, pois mina sua organizacgéo coletiva, as conquistas trabalhistas e
sua influéncia politica, aléem de tornar cada vez mais heterogénea a classe

trabalhadora.
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3.1.2.3. Enfoque liberal do setor informal

Podemos chamar de abordagem liberal aquela que tende a entender a
informalidade como vinculada ao “problema” da interferéncia “excessiva” do
Estado na dinamica do mercado. A informalidade € explicada, entdo, pela
vontade dos “atores do mercado” de evitarem a regulagao por parte do Estado,
assim tentando superar os altos custos da legalidade (NORONHA, 2003;
PAMPLONA, 2001; PAMPLONA; ROMEIRO, 2002). Noronha (2003, p. 118,
grifo do autor) denomina esta forma de pensar a informalidade de

“informalidade neoclassica ", considerando que, em tal andlise, o

[...] trabalho ‘informal’ [é] o resultado natural da busca por
maximizacdo de lucros por empresas em paises com extensivo
codigo de trabalho e elevado custo indireto da folha salarial,
sobretudo em momentos de aumento da competicéo internacional por
mercados [...] (NORONHA, 2003, p. 118).

Assim, podemos afirmar que, nessa visao, a informalidade é simplesmente um
processo de fuga da “extrema” regulacdo da economia pelo Estado. O
crescimento do setor informal é, entdo, diagnosticado de modo positivo, pois
possibilitaria as forcas de mercado corrigir os efeitos negativos de rigidas
normas estatais relativas ao mercado de trabalho. O setor informal “[...] seria
um conjunto de atividades econbmicas nao-registradas [sic], ndo-declaradas
[sic] ao Estado, extralegais, porém socialmente licitas [...]” (PAMPLONA, 2001,

p. 33), ndo importando as caracteristicas qualitativas das unidades produtivas.

Diferentemente, pois, das outras concepcgdes, abordadas anteriormente, e que
consideram a informalidade como negativa — quer aquela que entende que o
surgimento e o aumento da informalidade resultam de um crescimento da forca
de trabalho que é desproporcional ao crescimento da oferta de postos de
trabalho, quer aquela que considera tal setor como fruto das novas relacdes de
trabalho e producdo impostas pelo capital —, a concepcéo liberal encara tal

fendbmeno como positivo.

Visto por Pamplona (2001) como o principal representante da vertente liberal
gue pensa a informalidade, Soto (1987, apud PAMPONA, 2001, p. 34) observa:

“[...] os dois desafios sdo: como podemos fazer para que a energia informal n&o
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continue frustrada por um sistema legal que a reprime? Como podemos
deslocar o resto do pais a vitalidade, impeto e esperanca do empresariado
emergente?” De acordo com esse modo de pensar, a resposta estd no

desenvolvimento livre e autbnomo do mercado.

3.2. Informalidade e microcrédito: alguma conexao?

Quais seriam, entdo, as relacdes existentes entre microcrédito e informalidade,
no Brasil? Na analise de Theodoro (2000), delimitam-se trés momentos quanto
ao entendimento da informalidade: 1. o da abordagem técnica; 2. o da

abordagem politica; e 3. o da abordagem subsidiaria.

A partir da abordagem técnica, nos anos 1970, a informalidade era interpretada
como um fendbmeno passageiro, visto que o desenvolvimento da Nacé&o
eliminaria formas de trabalho a ela ligadas. “Existia assim uma insercao da
politica governamental direcionada para o informal dentro de uma perspectiva
macro. Algo como uma politica compensatoria de enfrentamento de uma
anomalia tida como passageira [...]" (THEODORO, 2000, p. 11). Entendendo-
se que o trabalho informal era passageiro e fadado a extincdo, havia pouca
preocupacdo com a geracao de politicas abrangentes de emprego e renda a
ele direcionadas. O governo oferecia algumas politicas compensatérias ao
setor informal, dada a expectativa de que este viria a se “formalizar” com o
proprio desenvolvimento econémico do Pais. Theodoro (2000) destaca que,
naquele momento, o Centro Nacional de Recursos Humanos do Instituto de
Planejamento Econdmico e Social — CNRH/IPEA — seguiu as orientacdes da
OIT e do PREALC para o Brasil, trabalhando na proposicdo de politicas e
programas de emprego e renda para o setor informal. Ja a SUDENE atuou em
programas regionais, destacando-se o Programa de Apoio ao Trabalhador
Autbnomo de Baixa Renda — PATRA. Apesar de insuficiéncias na
interpretacdo do setor informal, foi uma tentativa importante de entendimento

do fenbmeno e de producéo de politicas correspondentes.
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Na década de 80 do século passado, a visdo de um setor informal fadado a
extingdo saiu de cena, pois, naquele momento, o desemprego e a
informalidade cresciam. “[...] O projeto politico da primeira gestéo civil depois
de vinte anos [de ditadura] incorporava explicitamente a necessidade de
respostas ao desemprego, ao subemprego e aos baixos niveis de renda.”
(THEODORO, 2000, p. 12). O fenbmeno da informalidade tendia a ser
interpretado, entdo, de outra maneira: como uma estratégia de sobrevivéncia,
como resposta a falta de empregos. De transitério, comecou a ser visto como
permanente espaco de absorcdo e reproducdo da forca de trabalho. Dessa
forma, a representacdo negativa anterior d4 lugar a uma mais positiva, em
termos de politica de enfrentamento da pobreza. O setor informal comecava a
ser entendido como solucédo. Deixava-se de lado o objetivo de formalizar o
informal. “Dito de outra forma, os programas direcionados ao informal néo
serdo mais vistos como politicas de emprego — ao menos no senso dado pela
abordagem técnica —, mas como a¢6es no ambito do social, como politica
social .” (THEODORO, 2000, p. 13, grifo nosso)

Dada tal mudanc¢a de concepcédo, modifica-se também a forma de intervencéo.
Isso porque, de acordo com Leite (2008), os profissionais que pensam e
produzem politicas sociais trazem consigo (consciente ou inconscientemente)
valores, os quais, em algum grau, influenciam as formas de ver, entender e agir
sobre os problemas sociais. “[...] Tais valores — dos quais os profissionais
podem ou nao estar conscientes — orientam escolhas acerca de diversos
assuntos [...]" (LEITE, 2008, p. 92, grifo do autor), escolhas que influenciardo o
desenho e a implementacéo de politicas sociais: a definicdo das prioridades, a
forma de intervencdo, os critérios de atendimento etc. Assim se explica o
surgimento de programas de microcrédito em apoio ao informal, idealizados
enguanto politica social de reducdo da pobreza. Visando a constru¢cdo de uma
politica social, o apoio ao trabalhador informal, nesse momento, ainda era
pouco significativo, estando mais proximo do assistencialismo e, as vezes, da

caridade:

De fato, a acdo governamental dirigida para o informal continuava a
ser residual, espelhando uma légica maior de reproducéo do sistema,
na qual o clientelismo vai cada vez mais impor-se como a principal
caracteristica da politica social do governo. (THEODORO, 2000, p.
14)
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Da década de 1990 em diante, predomina a abordagem subsidiaria. O ideario
neoliberal influencia, entdo, em larga medida, a interpretagéo do setor informal,
0 que acaba por redefinir as propostas de apoio a esse setor. A pobreza, a
fome e a miséria ganhavam destaque no debate nacional, e novas formas de
acdo no ambito da sociedade civil passaram a fazer-se presentes, tendo em
vista uma maior participacdo de atores e grupos sociais como as ONGs,
instituices ligadas a igrejas etc. Assim, “[...] podemos dizer que os principais
produtos da abordagem subsidiaria sdo, de um lado, uma participacdo mais
ativa da sociedade civil organizada e, de outro, uma visdo mais liberal do que
deveria ser o apoio ao informal.” (THEODORO, 2000, p. 16)

Kraychete (2006), como ja vimos no primeiro capitulo deste trabalho, mostra
que, para os pobres gue tivessem superado a linha da indigéncia, passou-se a
recomendar o uso de politicas de crédito e a distribuicdo de ativos via mercado,
a fim de capitaliza-los, para que, assim, tivessem condi¢des de sair da pobreza.
A autora mostra que, na década de 1980, os estudos da Escola de Ohio
influenciaram diretamente a ideia de incluir os pobres nos servi¢os financeiros
e ofereceram um pensamento “[...] voltado para a constituicdo de um mercado
de microfinangas [...]” (KRAYCHETE, 2006, p. 7), baseado na propalada
eficiéncia do mercado. Segundo essa postura, entendia-se, desde aquela

década, em ambito internacional, que a pobreza poderia ser enfrentada

gracas a insercdo dos pobres no mercado, mediante i  ncentivos
crediticios voltados para a producdo e o0 aumento de renda,
consequentemente emancipando o pobre da condicdo em que se

encontra . Para Kraychete (2006),

O crédito, no contexto das politicas de minoracdo da pobreza,
compde discurso que, partindo da nocao de direito, direito que deve
garantir aos pobres 0 acesso a servicos financeiros, se estende a sua
importancia no estabelecimento de relacdes mercantis que aceleram
o desenvolvimento. (KRAYCHETE, 2006, p. 9)

Neri e outros (2008) realcam a relacdo entre crédito e “direito social”,
entendendo o microcrédito como “[...] fornecimento de crédito a clientes néo
atendidos pelo setor bancério tradicional [...]", ou seja, aqueles “[...] excluidos
do setor bancério formal [...]” (NERI et al., 2008, p. 29). Para Neri (2008), o

microcrédito pode oferecer a “saida” da condicdo de pobreza, pois permite a
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geracdo de potencial produtivo entre os pobres. Parte-se da nocdo de que as
pessoas pobres precisam de oportunidades, ou seja, ativos geradores de
renda (NERI, 2008).

A partir da década de 1990, no Brasil, temos, entdo, um aumento no niumero de
instituicbes e programas vinculados ao microcrédito. A ideia segundo a qual
cada individuo é um empreendedor em potencial propiciou o surgimento de
programas que, mediante a transferéncia de ativos (por exemplo, via
microcrédito) no ambito do mercado, poderiam — como se afirma — erradicar

a pobreza.*®®

Corroborando a analise de Theodoro (2000), Barone e outros (2002) sé&o

taxativos ao analisar o objetivo do microcrédito, entendendo que este

[...] € um crédito especializado para determinado segmento da
economia: 0 pequeno empreendimento informal e a
microempresa . Portanto, esta voltado para apoiar negécios de
pequeno porte, gerenciados por pessoas de baixa renda, e ndo se
destina a financiar o consumo (BARONE et al.,, 2002, p. 20, grifo
Nosso).

Alves e Soares (2004) consideram-no um crédito para pequenos
empreendimentos, que tem como principal diferenca, frente as operacdes de
crédito tradicionais, a metodologia empregada para a realizacdo do
empréstimo, acrescentando: “E comumente entendida como principal
atividade do setor de microfinancas pela importanci a que tem junto as
politicas publicas de superacdo da miséria pela ger acdo de trabalho e
renda.” (ALVES; SOARES, 2004, p. 12, grifo nosso). Além disso, os autores

ainda explicitam que dos

[...] 14 milhdes de pequenas unidades produtivas, potenciais
demandantes de microcrédito, a grande maioria delas [é] formada
por trabalhadores por conta propria , dos quais deduz-se haver
algo como seis milhdes de potenciais clientes exercendo demanda
efetiva [...] (ALVES; SOARES, 2004, p.12, grifo nosso)

Neri e outros (2008, p. 30) mostram que por microempreendimentos entendem-

se aquelas “[...] atividades econdmicas independentes que envolvam um

% Mostramos, no capitulo 1, item 1.1.5, a expansdo expressiva de programas de microcrédito
no Brasil de 2005 até 2010.
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volume reduzido de recursos [...]°, aléem de ter “[...] natureza tipicamente

informal”.

3.3. Alguns dados sobre a informalidade, oS

“microempreendedores” informais e o microcrédito no Brasil

No intuito de visualizarmos o estado atual do setor informal brasileiro e seus
“microempreendimentos”, fazemos uso de pesquisas realizadas por Ramos e
Ferreira (2006), pelo IBGE e pelo SEBRAE sobre essa tematica. Assim, a
seguir, apresentamos, em um primeiro momento, 0s resultados obtidos por
Ramos e Ferreira (2006) sobre a evolugdo da informalidade no periodo
compreendido entre 1991 e 2005, por meio de informagdes provenientes da
Pesquisa Mensal de Empregos (PME) e da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD). Em seguida, com relacdo aos dados relativos a PME,
utilizamos as informagdes referentes aos meses de janeiro de 2003 a 2011
sobre a evolugédo do quantitativo de trabalhadores com e sem carteira assinada
e daqueles que trabalham por conta propria. Além disso, apresentamos
informacdes sobre os rendimentos dessas trés categorias de trabalhador.
Adiante, quanto aos “microempreendimentos” informais no Brasil, valemo-nos
de um boletim do SEBRAE sobre informagdes provenientes da pesquisa
“Economia Informal Urbana”, de 2003, realizada pelo IBGE. Por fim, no que
tange ao microcreédito, utilizaremos alguns dados ja expostos anteriormente (no
item 1.1.5, do capitulo 1 desta dissertacéo) sobre a abrangéncia desse tipo de

crédito entre os tomadores formais e informais.

Apesar de haver distintas concepcdes da informalidade, compartiihamos da
visdo de Ramos e Ferreira (2006) segundo a qual o trabalho informal é
desprovido da protecdo oferecida pela legislacdo trabalhista, observavel nas
relacdes formais de trabalho e representada pela carteira de trabalho assinada.
Entendemos, também, que vinculos de trabalho fora da legislacdo que rege as
relacbes de emprego com carteira assinada tendem a se mostrar mais

precarios, instaveis e incertos.



110

Ramos e Ferreira (2006) apontam para um aumento do grau de informalidade®’
nas regides metropolitanas (RMs) brasileiras, de 40%, em 1991, para 48%, em
1997. Até o ano de 2000, esse aumento continuou, atingindo 51%, havendo,
em seguida, uma queda, até o ano de 2002, para a marca de 50%.% O
aumento da informalidade é explicado por uma readequacdo na estrutura
ocupacional metropolitana, principalmente nos setores da industria e dos
servigos. O setor industrial foi afetado, na década de 1990, com a abertura
comercial e financeira do Pais, tendo queda de 22% para 16% em sua
participacdo no nivel de ocupacgédo, no periodo de 1991 a 1999. No mesmo
periodo, o setor de servicos cresceu, atendendo as préprias industrias no
processo de terceirizagdo, e acabou por abarcar grande parte dos
trabalhadores que ingressaram no mercado. O aumento de sua participacao
foi, entdo, de 36% para 43%, tornando-se praticamente estavel até o ano de
2002. Ramos e Ferreira (2006) mostram que a industria de transformacao e o
setor de servicos, juntos, responderam por 56,7% dos postos de trabalho

informais criados entre 1991 e 2002.

Quando Ramos e Ferreira (2006) tratam dos percentuais de informalidade do
mercado de trabalho metropolitano brasileiro entre os anos de 1992 e 2005, a
partir de dados fornecidos pelas PMEs e PNADs, surgem algumas pequenas
diferencas entre si.® A diferenca entre os correspondentes graus de
informalidade, mantidas as devidas proporcdes, é de aproximadamente 1%,
como podemos perceber na Tabela 18.

% 0O grau de informalidade, tal como compreendido por Ramos e Ferreira, é a razdo entre o
total de trabalhadores assalariados sem carteira e autbnomos (por conta propria) e o total de
ocupados, exceto 0os nhdo remunerados.

% Ramos e Ferreira (2006) lembram que, até 2002, a PME classificava os servidores publicos
(profissionais protegidos por legislagéo trabalhista) como “trabalhadores sem carteira”, inflando
os indices de informalidade. Essa distorcao elevava o percentual de informalidade em torno de
oito pontos. Veremos, na Tabela 18, adiante, que os percentuais de informalidade
agpresentados pela PME depois desse ajuste sdo menores.

% Segundo Ramos e Ferreira (2006) essa diferenca ocorre por conta da abrangéncia de cada
pesquisa. A PME cobre apenas seis regides metropolitanas do Pais, a saber: as de Recife,
Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. JA& a PNAD tem
abrangéncia nacional e compreende mais algumas RMs, tais como as de Belém, Curitiba,
Fortaleza e Distrito Federal.
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Tabela 18: Brasil: Grau de informalidade nas Regifes Metropolitanas (PNAD e PME) — 1992-2005 (em %)

1992 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2001 2002 2003 2004 2005

Brasil 51,9 52,7 52,7 526 527 530 530 525 526 51,7 512 504
RMs (PNAD) 38,3 39,3 40,7 414 416 418 43,7 446 450 441 441 439
RMs (PME) 36,8 382 397 406 406 41,1 43,1 43,7 443 434 436 433

Fonte: Ramos e Ferreira (2006)

No entanto, considerando-se os dados das PNADs, quando levadas em conta
as regides metropolitanas e as ndo metropolitanas, constata-se que os indices
de informalidade tendem a convergir, ao longo do periodo analisado. A
diferenca entre elas, quanto a esse ponto, que era de 20% em 1992, passa a
gquase 10% em 2005. Os autores mostram que, a0 mesmo tempo em que, nas
RMs, o grau de informalidade aumentou, nas regides ndo metropolitanas a

tendéncia foi de queda.

Ramos e Ferreira (2006) concluem que ha uma congruéncia entre os dados
das PNADs e da PME no que tange as RMs, revelando um aumento no grau
de informalidade. No entanto, tal crescimento € compensado pela geracdo de
postos formais de trabalho nas areas ndo metropolitanas. Assim, os autores
montam um quadro no qual o grau de informalidade, em termos nacionais,
diminui em comparagdo com O sSeu aumento registrado nas éareas

metropolitanas.

Os autores entendem que, apesar de o grau de informalidade mostrar-se
estavel até o periodo analisado, ainda € muito elevado: “[...] pouco mais da
metade da forca de trabalho ocupada esté inserida no setor informal, além
de ter sido significativo o crescimento das praticas informais no ambito das
RMs.” (RAMOS; FERREIRA, 2006, p. 486, grifo nosso) Ramos e Ferreira
(2006) ainda destacam a relagdo possivel entre trabalho informal e trabalho
precério, 0 que representa, muitas vezes, um problema, e ndo uma solugéo
para os trabalhadores . Assim: “[...] Mais apropriado, parece, seria caracteriza-
la [a informalidade] como reveladora da gravidade do funcionamento

deficiente do mercado de trabalho .” (RAMOS; FERREIRA, 2006, p. 486, grifo

NOSSO0)
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Para complementarmos esta abordagem da realidade do mercado de trabalho
brasileiro quanto a formalidade/informalidade, apresentamos os dados da PME
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA, acesso em 7
dez. 2011) dos meses de janeiro dos anos de 2003 a 2011, com a evolucao do
namero de trabalhadores formais e informais (sem carteira assinada e por

conta prépria).

Tabela 19: Brasil: Evolugédo do nimero de trabalhadores formais e informais nas regiGes metropolitanas
Variavel = Pessoas de 10 anos ou mais de idade (mil pessoas)

Posicédo na Més/ano

ocupacao Jan/03 Jan/04 Jan/05 Jan/06 Jan/07 Jan/08 Jan/09 Jan/10 Jan/l11

Empregados —

com carteira de

trabalho

assinada

Empregados —

sem carteira de

trabalho

assinada

Trabalhadores

por conta 3.533 3.852 3.820 3.704 3.937 4.020 3.940 4.094 4.016
prépria

Total dos
trabalhadores
por conta
prépria e
empregados —
sem carteira de
trabalho
assinada

8.248  8.180 8518 8.981 9.314 10.011 10.445 10.886 11.493

3.950 4.089 4.358 4.370 4227 4110 3958 3.982 3.818

7.483 7941 8.178 8.074 8.164 8130 7.898 8.076 7.834

Fonte: elaborag&o propria a partir dos dados da PME (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISITCA, acesso em 7 dez. 2011).

Os dados apresentados na Tabela 19 indicam que parte significativa dos
trabalhadores, em relacdo a populacdo ocupada nas regides metropolitanas,
encontra-se na situacao de informalidade. Apesar do aumento dos empregados
com carteira assinada desde o ano de 2003, houve certa estabilidade no

nimero de trabalhadores informais. '

E como estdo os rendimentos do trabalho? De acordo com o IBGE
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA, acesso em 10

190 Ainda gue os niveis de emprego formal estejam crescendo, Serra (2009) apresenta, a esse

respeito, duas consideracBes importantes: 1. a geragdo de postos de trabalho precisa estar
acompanhada de aumento continuo dos rendimentos do trabalho , “[...] este, sim, um
guadro muito dificil de reversdo, porque implica em [sic] alterar os indices alarmantes da
desigualdade social brasileira , o que abarca muitos aspectos, ndo s6 econdmicos, mas
fatores de ordem politica, cultural e institucional.” (SERRA, 2009, p. 249, grifo nosso); 2. a
formalizacdo da situacdo do trabalhador ndo deveria ser contabilizada como novo posto de
emprego, pois “[...] alteraria os indices de oferta real de emprego.” (SERRA, 2009, p. 249)
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out. 2011), no que diz respeito ao valor do rendimento médio mensal da
populacdo com dez anos ou mais de idade, em 2001, esse valor foi de R$
365,00 e, em 2009, R$ 745,00. Quanto aos rendimentos do trabalho principal,
segundo informacées do IPEA (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA, acesso em 10 jan. 2011), a renda média desse tipo de trabalho,
por pessoa ocupada, em 2001, foi de R$ 914,70, enquanto em 2009, essa
média foi de R$ 1.025,18. Quando considerados apenas os trabalhadores
remunerados e em relacdo a posicdo na ocupacédo, no setor privado, o IBGE
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA, acesso em 7
dez. 2011) nos mostra as seguintes informagdes sobre a média e a mediana

desses rendimentos:

Tabela 20: Brasil: Rendimento médio real do trabalho principal, habitualmente recebido por més, pelas pessoas
de 10 anos ou mais de idade do setor privado, ha semana de referéncia, no total das regifes metropolitanas (em
R$)

Posigdo na Més/ano
ocupacéo Mar/02 Mar/03 Mar/04 Mar/05 Mar/06 Mar/07 Mar/08 Mar/09 Mar/10
Empregados —

com carteira de 1.423,0 1.3453 1.346,1 1.326,9 1.342,6 1.372,1 1.375,2 1.439,2 14441
trabalho assinada
Empregados —
sem carteira de 934,7 859,7 829,6 850,3 851,0 902,3 916,0 989,0 1.095,0
trabalho assinada

Trabalhadores por 4 45,5 10570 10665 1.0153 1.0544 11818 12213 12570 1.277.7
conta propria

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da PME (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISITCA, acesso em 7 dez. 2011).

Tabela 21: Brasil: Rendimento mediano real do trabalho principal, habitualmente recebido por més, pelas pessoas
de 10 anos ou mais de idade do setor privado, na semana de referéncia, no total das regiées metropolitanas (em
R$)

Posicdo na Més/ano

ocupagéo Mar/02 Mar/03 Mar/04 Mar/05 Mar/06 Mar/07 Mar/08 Mar/09 Mar/10
Empregados —

com carteira de 857,9 771,9 784,4 815,9 788,8 889,0 870,6 911,7 865,5
trabalho assinada

Empregados —

sem carteira de 546,4 493,0 508,5 542.8 521,3 542,2 604,0 626,4 644,1

trabalho assinada

Trabalhadores por 75, g gog4 5741 5443 6477 6330 7163 6816 7497
conta propria

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da PME (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISITCA, acesso em 7 dez. 2011).

Os valores médios e medianos dos rendimentos por posicdo na ocupacao
revelam, no fundamental, dois pontos importantes: 1. tanto o rendimento médio
quanto o rendimento mediano mostram que o trabalho formal, em todos os

anos analisados, absorveu os maiores rendimentos reais; 2. ainda que, no
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altimo ano, o rendimento mediano dos empregados com carteira assinada
tenha caido e o rendimento mediano dos empregados sem carteira e dos
trabalhadores por conta propria tenha aumentando, o trabalho formal ainda

detém os melhores indices.

Vejamos, agora, de forma breve, algumas caracteristicas dos
“microempreendimentos”  informais.’®®  Quanto a0  nimero  de
“microempreendimentos” informais, entre 1997 e 2003, eles passaram de
9.477.973 para 10.335.962 — o0 que, vale dizer, representa, em termos
proporcionais, um crescimento bem menor do que o da populagdo

economicamente ativa no mesmo periodo.'%

“Por tipo de empresa, os
trabalhadores por conta propria aumentaram em 11,6%, enquanto o0s
empregadores diminuifram em 6,6%™% (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005, p. 14). Por ramos de atividade,
observam-se 0s seguintes resultados, em 2003: a atividade comercial e de
reparacao respondeu por 32,9% (3.403.804 negdcios, em termos absolutos) do
total desses microempreendimentos; a construcao civil, 17,5% (1.808.840
negocios); a industria, 15,8% (1.630.580 negocios). Os
“microempreendimentos” por conta propria totalizavam, em 2003, 9.096.912.
Por outro lado, os empregadores totalizavam, no mesmo ano, 1.239.050.'%
(SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS,

2005).

101 «aAs atividades informais levantadas na pesquisa Ecinf 2003 [pesquisa “Economia Informal

Urbana”, desenvolvida pelo IBGE.] compreendem as unidades econbémicas pertencentes a
trabalhadores por conta propria e a empregadores com até cinco empregados , incluindo
todos os proprietarios (sécios) desses empreendimentos.” (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005, p. 11, grifo do autor).

1925 crescimento ai apontado dos “microempreendedores” informais é de 9,05%. Trata-se de
um percentual bem inferior ao aumento da populacdo economicamente ativa tomada em seu
conjunto, no mesmo periodo: esta, de acordo com o IPEA, passou, entdo, de 71.634.612 para
84.684.123 individuos — um crescimento percentual de 18,22% (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA, acesso em 10 jan. 2011).

198 Além disso, houve queda, também — em cerca de 7% —, da quantidade de pessoas
ocupadas nas microempresas empregadoras (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO
E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).

104 £ valido notar que, do total de “microempresas” informais em maos de trabalhadores por
conta propria, mais de 8 milh6es possuem um proprietario e cerca de 389 mil possuem dois
proprietarios. Por outro lado, cerca de 1 milhdo dos empregadores possui um proprietario e
cerca de 180 mil possuem dois proprietarios.
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Constatou-se, também, que os “microempreendimentos”, em sua grande
maioria, empregam pouco.

Na distribuicdo das empresas segundo o ndmero de pessoas que
ocupam, de uma a mais de cinco [...], observa-se que a maioria das
empresas emprega uma sO pessoa: sdo 8,3 milhdes de unidades,
representando 80,1% do total. A seguir, com 12,2% das empresas,
encontram-se as com duas pessoas ocupadas. A soma dos dois
percentuais mostra que 92,3% das empresas informais ocupam até
duas pessoas. (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS, 2005, p. 22)

Em relacdo ao faturamento, ao lucro e ao investimento meédio das
microempresas, entre os anos 1997 e 2003, aponta-se para 0S seguintes
resultados:

Tabela 22: Brasil: Resultados financeiros e valor dos investimentos das empresas informais — 1997-
2003 (em R$)

Ano
1997 2003
Conta prépria Empregador Conta prépria Empregador
Receita média mensal 1.446,00 6.622,00 1.164,00 6.033,00
Lucro médio 760,00 2.351,00 671,00 2.360,00
Investimento médio 4.493,00 9.902,00 2.951,00 8.797,00

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa “Economia Informal Urbana” (SERVICO
BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).
Observacao: Os valores desta tabela foram corrigidos pelo IPCA, a precos de outubro de 2003.

As informacdes contidas na Tabela 22 mostram que houve queda significativa
da receita, do lucro e do investimento médios dos trabalhadores por conta
prépria, de 1997 a 2003, o que nao ocorreu com 0s empregadores. A queda
dos investimentos por parte dos “microempreendedores” por conta propria foi
de cerca de 34%, enquanto que, no caso dos empregadores, situou-se em

aproximadamente 11%.

No que diz respeito as receitas mensais, a maior parte das microempresas
informais do Brasil estdo situadas na faixa de rendimento mensal entre R$
501,00 e R$ 1.000,00 (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS, 2005). Vejamos essas informacdes de maneira

detalhada na proxima tabela.
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Tabela 23: Brasil: Distribuicdo das empresas do setor informal segundo as classes de valores da
receita — 2003 (em %)

Distribuicdo acumulada das

Classes de valores (em reais) Distribuicdo das empresas

empresas
1,00 a 100,00 8,4
101,00 a 200,00 9,8 445
201,00 a 300,00 10,7 ’
301,00 a 500,00 15,6
501,00 a 1.000,00 20,6
1.001,00 a 2.000,00 13,5 525
2.001,00 a 5.000,00 11,5 !
5.001,00 ou mais 6,9
Sem receita 1,5 30
Sem declaracéo 15 '
Total 100 100

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa “Economia Informal Urbana” (SERVICO
BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).

Percebe-se que 44,5% das empresas informais auferem receita de R$ 1,00 até
R$ 500,00 e 52,5% auferem de R$ 501,00 até mais de R$ 5.001,00.

Algo que nao pode passar sem ser citado diz respeito aos motivos pelos quais
as “microempresas” informais foram abertas. Do total desses “micronegécios”
informais, constatou-se, em 2003, que 31,1% deles foram abertos pelo fato de
seus proprietarios ndo conseguirem encontrar emprego, enquanto 17,6% foram
abertos com o objetivo de complementar a renda familiar. Levando-se em conta
as posicbes na ocupacdo, os dois motivos principais dos trabalhadores por
conta propria que os levaram a abrir seus negocios permanecem 0S mesmos,
ou seja, ndo encontraram emprego (33,2%) ou precisam complementar a renda
familiar (19%). Do lado dos empregadores, por sua vez, 0 motivo principal para
a abertura do negécio foi a busca por independéncia (24,3%), enquanto o fato
de ndo encontrarem emprego ficou em segundo lugar (16%) (SERVICO
BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).'%

Outra informacgéo relevante refere-se a relagdo entre a constituicdo juridica
dessas “microempresas” (regularizagdo/formalizacdo do negdlcio em 0Orgéos
publicos estaduais, municipais e federais) e seus rendimentos. Constatou-se,
em 2003, que 76,3% dos “microempreendedores” por conta propria e 36,8%
dos empregadores nunca tentaram regularizar seus negdcios. Nesse mesmo
ano, 85,3% das empresas sem constituicdo juridica encontravam-se na faixa

de receita mensal de até R$ 2.000,00 e apenas 28,6% das microempresas com

1% Nota-se que o emprego formal ainda é a mais almejada posicdo na ocupacao.
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constituicdo juridica auferiram como receita até esse valor. Por outro lado,
35,1% dos microempreendimentos com constituicdo juridica obtiveram receitas
mensais acima de R$ 5.000,00 e apenas 3,2% das “microempresas” sem
constituicdo juridica perceberam essa mesma receita (SERVICO BRASILEIRO
DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).

Quanto aos rendimentos dos trabalhadores por conta propria e empregadores

atuando em microempresas, destacamos 0s seguintes valores médios:

Tabela 24: Brasil: Rendimento médio de todos os trabalhos dos proprietarios de microempresas
informais por posicdo na ocupacdo — 2003 (em R$)

Posicédo na ocupagéo

Numero de trabalhos

Conta prépria Empregador
Unico trabalho 593,00 1.412,00
Mais de um trabalho 890,00 3.238,00

Fonte: elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa “Economia Informal Urbana” (SERVICO
BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2005).

Os dados apresentados na Tabela 24 dao conta de mostrar o quéo distantes
estdo, em termos de rendimentos médios, os “empreendimentos” dos
trabalhadores por conta propria e dos empregadores. Quando considerados 0s
valores relativos ao salario minimo nominal e necessario, estabelecidos pelo
DIEESE (DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS, acesso em 10 jan. 2011), para o ano de 2003, percebe-
se que os empregadores possuiam rendimentos muito préximos ou além do
salario minimo necessario para cada més daquele ano. Por outro lado, os
trabalhadores por conta prépria tinham rendimentos mais proximos do salario

minimo nominal daquele ano.'®

No item 1.1.5 do capitulo 1 desta dissertagdo, mostramos um forte crescimento
da concessao de microcrédito entre 2005 e 2010. Em 2005, realizaram-se
632.106 operacdes de microcrédito, totalizando R$ 602.340.000,00. Ja no ano
de 2010, registraram-se 2.015.335 operacdes, correspondendo a um total de
R$  2.878.394.620,63. Esses valores vém sendo  destinados,

fundalmentalmente, aos “microempreendedores” informais.

1% O salario minimo nominal, em 2003, foi de R$ 200,00, de janeiro a marco, e de R$ 240,00,

de abril a dezembro. O salario minimo necessario variou ao longo dos meses, em termos
nominais, tendo seu menor quantitativo no més de agosto e o seu maior valor nominal no més
de abril — respectivamente, R$ 1.359,03 e R$ 1.557,55.
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Os dados expostos naquele item nos mostram, também, certa regularidade no
gue se refere ao quantitativo de tomadores qualificados como formais e
informais. Percebe-se que entre 2007 e 2010, segundo dados do PNMPO, o
microcrédito foi amplamente destinado aos “microempreendedores” informais
do mercado de trabalho. O quantitativo de tomadores informais desse tipo de
crédito, de acordo com o PNMPO, nos anos citados acima, sempre esteve
acima de 90%. Essa caracteristica ndo € exclusiva do PNMPO. O
Nossocrédito, por exemplo, em 2008 e 2009, destinou mais de 80% de seus
empréstimos para tomadores informais de microcrédito. Além disso, boa parte
dos tomadores de microcrédito faz parte do segmento comercial e utiliza esses
empréstimos como capital de giro para seus negocios. As informacdes relativas
ao PNMPO mostram que, em 2007, 77,62% dos tomadores faziam parte do
segmento comercial e apenas 4,97% deles estavam inseridos no segmento
industrial. No que se refere a finalidade dos empréstimos, nesse mesmo ano,
77,80% destes foram tomados na forma de capital de giro e 17,30%, na forma
de investimentos. Em 2010, esses percentuais alteraram-se de maneira
significativa: a demanda por microcrédito pelo segmento comercial aumentou
para 88,40% — um aumento de 10,78% em trés anos —, enquanto que, no
caso do segmento industrial, a demanda caiu para 3,03% — uma queda de
1,94% em trés anos. Os percentuais relativos as finalidades dos microcréditos
também alteraram-se: 92,20% dos empreéstimos foram contraidos na forma de
capital de giro — um aumento de 14,4% em trés anos —, ao passo em que a
demanda por microcrédito para investimento caiu para 6,93% — uma queda de
10,37% em trés anos. O Crediamigo exibe percentuais mais estaveis, mas bem
proximos daqueles do PNMPO. O segmento comercial absorveu, em 2005,
92% dos microcréditos e, em 2010, esse percentual continuou 0 mesmo. Além
disso, quanto a finalidade dos microcréditos, houve pequena queda de
demanda por capital de giro, de 88,5%, em 2005, para 82%, em 2010, e
estabilidade da demanda por microcréditos na forma de investimento: 11,12%,

em 2005, e 11%, em 2010.2% O Nossocrédito apresenta percentuais um pouco

197 yvale mencionar que, em 2006, 2007 e 2009, os percentuais relativos a demanda por

microcrédito na forma de investimento foram, respectivamente, de 12,72%, 14,84% e 12%.
Houve, entdo, entre esses anos, em termos relativos, uma pequena queda de demanda por
essa modalidade de crédito voltada para investimento. Além disso, quando consideramos a
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diversos daqueles do PNMPO e do Crediamigo.*®

capital de giro, foram destinados, em 2008, 58,8% e, em 2011, 63,58% do total

Quanto ao empréstimo para

dos empréstimos concedidos. No que diz respeito aos empréstimos para
investimentos, foram destinados, em 2008, 34,5% e, em 2011, 30,34% do

mesmo total.*%®

Os dados apresentados ao longo deste item possibilitam-nos um panorama
importante sobre o elevado contingente de trabalhadores informais no Pais.
Além de constituir-se, ainda hoje, em quase metade da populacdo ocupada,
seus rendimentos médios e medianos, na série temporal analisada
anteriormente, por meio das Tabelas 20 e 21, sdo sempre menores do que 0s
rendimentos meédio e mediano dos trabalhadores formais. No que se refere aos
“microempreendimentos” informais, constata-se que, em geral, sdo negocios
gue empregam pouco — mais de 90% deles empregam até duas pessoas.
Além disso, quando levados em conta os “microempreendimentos” informais
por conta prépria, percebe-se que seus resultados financeiros — receita, lucro
e investimento — situam-se bem abaixo daqueles obtidos pelos
“microempreendimentos” informais que tém até cinco empregados. E
importante destacar que a ampla maioria desse tipo de negdécio € composta de
“microempreendedores” informais por conta prépria — como ja exposto no
inicio deste item, em 2003, 9.096.912 microempreendimentos, correspondendo
a 88% do total.

Outra informacédo importante constante dos dados apresentados ha pouco diz
respeito aos motivos pelos quais os trabalhadores “optaram” por abrir um
“microempreendimento” informal: dentre eles, destacam-se: 1. a “falta de
empregos”; e 2. a complementacdo da renda familiar. Diante dessas duas
motivacdes, torna-se necessario formular uma pergunta simples: € sensato
considerar positiva a insercdo de trabalhadores no mercado de trabalho por

meio desse tipo de negdcio, visto que o posto de trabalho formal € a posicéo

demanda por microcrédito misto, ou seja, aquele utilizado tanto na forma de capital de giro

%%anto na forma de investimento, o percentual passa de 0,38%, em 2005, para 7%, em 2010.
N&o ha, nos relatérios desse programa, informacdes sobre a demanda por microcrédito

segundo o tipo de negécio.

199 Apesar de o programa Nossocrédito apresentar indices diversos, sua tendéncia é a mesma

daquelas dos outros dois programas: queda dos empréstimos para investimento.
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mais buscada pelos trabalhadores? E importante retomarmos os dados
contidos na Tabela 24: rendimentos tdo dispares entre aqueles dos
“microempreendedores” por conta prépria e o0s dos empregadores,
relacionados aos valores salariais nominais e necessarios expostos pelo
DIEESE, completam o quadro construido neste item, segundo o qual a maior
parte dos “microempreendedores” informais, ou seja, 0S que atuam por conta
propria, investem pouco em seus “negoécios”, auferem os menores rendimentos

e tomam essa atividade como alternativa & “falta de empregos”. **°

N&o foi em vao que trouxemos parte das informacdes relativas aos programas
de microcrédito listadas no capitulo 1 para o presente item. Eles apresentam
resultados pouco expressivos no que se refere a formalizacdo dos tomadores
desse tipo de crédito, visto que a ampla maioria deles sé&o
“microempreendedores” informais, algo que se repete ao longo dos anos de
funcionamento dos programas analisados. Além disso, percebe-se que 0s
empréstimos cedidos para investimento e para o setor industrial situam-se,
guanto ao numero de contratos e ao valor total destes, sempre bem abaixo —
e, em alguns momentos, com tendéncia de queda — dos empréstimos cedidos

para capital de giro e ao setor comercial.

Diante de tudo isso, como é possivel afirmar que o microcrédito constitui-se em
uma eficaz estratégia de geracdo de trabalho e renda e de reducdo da
pobreza sendo que essa nem sequer possibilita — ou possibilita muito pouco
— 0s “microempreendedores” informais formalizar seu negécio e, assim,
empregar, investir e produzir em escala crescente? Tal questionamento se faz
necessario, pois o principal argumento da teoria pré-microcrédito é
justamente o0 seguinte: distribuir ativos aos pobres tornando-os

competitivos frente ao mercado como “microempreende dores”,

possibilitando-lhes oportunidades de auferirem maio res rendimentos, e,

19 Note-se qgue nas formulagdes tedricas pré-microcrédito, o microempreendimento informal é

tomado como algo favoravel a geracdo de renda para as pessoas pobres. Além disso, a
ocupacédo de um posto de trabalho formal e a constituicdo de uma microempresa informal séo
tomadas, em tais formulagcbes, como “opc¢des” do trabalhador diante do mercado de trabalho.
No entanto, quando levamos em conta que 52,2% dos microempresarios informais por conta
prépria “optaram” por abrir o negécio em virtude de ndo terem conseguido um emprego ou
buscando complementar a renda familiar, torna-se dificil considerar esse tipo de
empreendimento como uma “opc¢do”.
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assim, de sair da pobreza . Tal argumento parece-nos néo se sustentar diante
do conjunto de informagOes apresentado neste item sobre a realidade dos

“micronegdcios” informais e dos programas de microcrédito no Pais.

3.4. Microcrédito, informalidade e “combate a pobreza”

confluéncia possivel?

Como tentamos argumentar anteriormente, entender o microcrédito é, de certa
maneira, entender o fenbmeno da informalidade. Em nossa analise, fica clara,
tanto nas teorias que tentam explica-lo quanto na pratica politica do
microcrédito, a conexao entre os dois fenbmenos. Percebemos que essa
modalidade de crédito € utlizada, a partir de uma viséo liberal do setor informal
— um olhar que aponta qualidades positivas neste ultimo —, como instrumento
no enfrentamento da pobreza. O foco no informal, percebido tanto no aspecto
normativo quanto na pratica do microcrédito, explicitos nos dados
apresentados anteriormente, mostra-nos que as ideias de empreendedorismo,
emancipacao individual e superacdo da pobreza — tudo isso via mercado —
sdo as que balizam, em larga medida, a construcdo dos programas de
microcrédito. Entende-se que politicas de “cunho estrutural” (NERI, 2008, p.
251), que — segundo se afirma — tendem a aumentar permanentemente a
renda dos sujeitos que se encontram na condicdo de pobreza, mediante
transferéncias de ativos na esfera do mercado, oferecem solugéao eficaz para
tal realidade, pois “da-se a vara de pescar, em vez de se dar o peixe”. Talvez
um ponto importante a ser destacado seja a falta de uma problematizacdo do
setor informal e de seus desdobramentos sobre a vida dos trabalhadores, nos
estudos sobre o microcrédito. Ao invés disso, percebe-se uma nitida e clara
concordancia em ver no setor informal uma permanente possibilidade de
insercdo da forca de trabalho dos pobres e um espaco de superacdo da
pobreza — tendéncia claramente em consonancia com determinado modo de
entender a realidade. Ou seja: se entende-se que a informalidade € uma

caracteristica permantente do mercado de trabalho e se ela se mostra como
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parte da solucédo do problema — a pobreza —, nada mais justificavel do que a

realizacdo de programas de investimento nos “empreendimentos” desse setor.

Ainda nos restam algumas perguntas sobre as relacdes entre microcrédito,
informalidade e “combate a pobreza”, as quais, embora relevantes, ndo serao
respondidas aqui, dados os objetivos deste capitulo. Seguem algumas delas. 1.
hoje, tendo em vista a crescente oferta de microcrédito aos
“microempreendimentos” informais, ndo seria Iégico haver uma maior tendéncia
de formalizacdo desses negoécios, ao contrario do que demonstram as
informagdes presentes no item anterior?; 2. diante da ampla demanda por
microcrédito pelos “microempreendedores” do setor comercial, o qual é
destinado ao uso em capital de giro, como o0s “negoécios” informais, tomados de
maneira ampla, poderdo aumentar sua produtividade e gerar mais empregos,
visto que absorvem poucos empréstimos para investimentos? 3. de acordo com
as caracteristicas gerais dos “micronegocios” informais dos trabalhadores por
conta-propria — a saber. sdo a maior parte dos negocios, no Brasil;
apresentam menores faturamentos, lucros e investimentos, quando
comparados ao segmento dos empregadores, e menores rendimentos, quando
comparados aos trabalhadores formais; ndo geram empregos; tém o menor
indice de formalizacdo; sdo gerados, no fundamental, em resposta a “falta de
empregos” e como possibilidade de “ampliacdo da renda familiar” —, € possivel
desenhar um quadro positivo quanto aos “amplos” investimentos nesse
segmento, feitos por meio de microcrédito produtivo orientado? 4. em um
contexto no qual as garantias e a seguranca do trabalho vém sendo
sistematicamente fragilizadas, como podemos pensar a crescente
informalidade e o desmonte da estrutura formal de emprego como tendo um
papel positivo para a solugcdo da pobreza? 5. como entender uma crescente
legitimacéo teorica do setor informal, se ele representa a perda da seguranca
do trabalho, conquistada em um curto — mas significativo — periodo do século
XX? Enfim, qual politica devemos, no momento atual, buscar: aquela que leve
microcrédito para os informais ou aquela que tenha como meta empregos

formais para todos — ou, pelo menos, para a grande maioria?
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CAPITULO 4 — POLITICA SOCIAL: SUAS TRANSFORMACOES
NO BRASIL, NAS ULTIMAS DECADAS; CONCEPCOES; A
TEORIA PRO-MICROCREDITO; AS POTENCIALIDADES DO
MICROCREDITO ENQUANTO INSTRUMENTO DE
ENFRENTAMENTO DA POBREZA NO BRASIL

4.1. Politica social no Brasil: suas transformacgdes nas ultimas

décadas

A década de 1970 foi marcada por significativas mudancas no mundo do
trabalho — com a chamada reestruturacdo produtiva —, na gestdo das
politicas sociais — que, entdo, passaram a voltar-se, em larga medida, ao
assistencialismo e a focalizacdo nas pessoas reconhecidamente pobres — e
quanto ao papel exercido pelos Estados nacionais — com a ascensdo das
ideias neoliberais para a retomada do crescimento econémico e na propria
gestao do social (ANTUNES, 2008; BEHRING, 2007; BEHRING; BOSCHETTI,
2008; HARVEY, 2009; SABADINI; NAKATANI, 2002).

Quanto as transformacdes no mundo do trabalho, ja citadas no capitulo
anterior, varios autores entendem que o padrdo fordista de producdo e
consumo foi sendo substituido pelo padréo flexivel (ou acumulacao flexivel). No
geral, a flexibilizacdo pode ser entendida como uma nova forma de gestédo da
empresa capitalista, visando novos mercados consumidores, altas taxas de
inovagdo tecnoldgica, comercial e organizacional, adequacdo constante do
processo produtivo a diversas demandas, sisteméatica derrubada de barreias ao
capital e a acumulacéo e, também, a flexibilizacdo do préprio trabalhador no
que tange a sua jornada de trabalho, tempo de contratacéo e a estipulacdo de
sua remuneracdo (ANTUNES, 2008; CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES,
2010; FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009; HARVEY, 2009; NOGUEIRA, 2009;
SABADINI; NAKATANI, 2002).



124

Os resultados dessas mudancas — da reestruturacdo produtiva e da
flexibilizacdo das relagbes de trabalho e produgdo — foram: aumento do
desemprego, precarizacdo das relagbes de trabalho, desmantelamento dos
beneficios sociais garantidos pelo contrato formal de trabalho e ampliagcdo do
chamado setor informal (SABADINI; NAKATANI, 2002).

A crise iniciada nos anos 1970, fruto do esgotamento da estratégia econdmica
keynesiana, do baixo crescimento econémico dos paises capitalistas centrais e
das altas taxas de inflacdo, fortaleceram os argumentos neoliberais'** quanto a
gestado da sociedade (BEHRING; BOSCHETTI, 2008). De acordo com o ideério
neoliberal, “[...] a crise resultava do poder excessivo e nefasto dos sindicatos e
do movimento operario, que corroeram as bases da acumulacéo, e do aumento
dos gastos sociais do Estado, o que desencadearia processos inflacionarios.”
(ANDERSON, 1995, apud BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 126) Os gastos
sociais, segundo essa Otica, somente contribuiriam para diminuir a poupanca e
os investimentos privados. Além disso, a intervencao estatal no planejamento
econdmico e social (politicas de pleno emprego, politicas redistributivas e
gastos com seguridade social) seria nociva ao desenvolvimento da economia,
pois aumentaria o consumo e diminuiria a poupanca (NAVARRO, 1998, apud
BEHRING; BOSCHETTI, 2008). Assim, a partir de tal concepcao, o Estado —
“ineficiente” — deveria ser “reduzido”, abrindo méao de suas politicas de Bem-
Estar Social, pois apenas o mercado autorregulador, competitivo e livre de
controles poderia gerar desenvolvimento e crescimento econdmico
(FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009).'*? Nas décadas de 1970 e 1980, o
neoliberalismo se consolidou, partindo dos Estados Unidos, com Reagan, e da
Inglaterra, com Thatcher, aos diversos paises da Europa e, posteriormente, da
América Latina (FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009). “Livre mercado,

desregulamentacdo, abertura, privatizacdo, ‘responsabilidade fiscal’,

1 wag politicas neoliberais comportam algumas orientagdes/condigbes que se combinam,
tendo em vista a inser¢do de um pais na dindmica do capitalismo contemporaneo, marcada
pela busca de rentabilidade do capital por meio da reestruturacdo produtiva e da
mundializacao: atratividade, adaptacédo, flexibilidade e competitividade.” (BEHRING, 2008, p.
59)
12 Filgueiras e Gongalves (2009) entendem que, ao contrario de uma reducdo das ac¢des do
Estado, houve uma reorientacao de suas funcdes. “A implementacdo das conhecidas reformas
neoliberais, assim como as suas politicas econdmicas adotadas, necessitaram da ‘méo visivel’

e forte do Estado.” (FILGUEIRAS; GONCALVES, p. 102)
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liberalizacao, flexibilizacdo e competitividade passaram a sintetizar o ideéario do
capital.” (FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009, p. 102)

As criticas neoliberais ao Estado de Bem-Estar Social e a reorientacédo de suas
acOes influenciaram o formato da politica social. Anteriormente entendida como
importante instrumento de protecdo social, de carater universal e ligada a ideia
de cidadania e dos direitos sociais (BEHRING; BOSCHETTI, 2008;
FILGUEIRAS; GONCALVES, 2009), a politica social gradualmente passa “[...] a
se divorciar dos parametros tipicos do Welfare State [sic] (direitos sociais
universais, aparato publico de intervencdo, pleno emprego) e a seguir
formulagbes mais ‘mercantis’ focalizadas e seletivas.” (NOGUEIRA, 2009, p.
73) Segundo Nogueira (2009), o “novo léxico intervencionista” [do Estado] e
das politicas sociais € composto das seguintes caracteristicas: “[...]
Focalizagédo, privatizacdo, descentralizacdo, empreendedorismo, parcerias
publico/privados, participacdo e assistencialismo [...]” (NOGUEIRA, 2009, p.
73).

No que diz respeito ao Brasil, a partir da década de 1970, em pleno contexto de
ditadura militar, o Pais vivenciou o chamado “milagre econémico”. Expandiu-se,
nesse periodo, a politica social “[...] conduzida de forma tecnocréatica e
conservadora [...]” (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 135), em meio a sérias
restricbes quanto aos direitos politicos e civis. O momento de crescimento da
economia brasileira foi possivel, entre outras coisas, porque as economias dos
paises capitalistas centrais, em crise, buscavam mercados que pudessem

oferecer valorizacdo dos seus capitais.

Os segmentos da burguesia local, mais uma vez profundamente
associados ao capital estrangeiro, perceberam a liquidez de capitais
no contexto da crise e os atrairam para o Brasil, num processo
intensivo de substituicdo de importacdes, incentivado e conduzido
pelo Estado. (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 135)

O crescimento econdmico brasileiro que entdo se dava encontrou seus limites
quando os impactos da crise econbmica internacional atingiram o Pais por

conta da diminui¢cdo dos investimentos externos.
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Na década de 80 do século passado, a economia brasileira vivenciou o
aprofundamento da divida externa e o abandono do projeto de substituicdo das
importacdes.*® Segundo Behring e Boschetti (2008), por pressées do Fundo
Monetario Internacional, o Estado brasileiro transferiu para si grande parte da
divida externa do setor privado. A solucédo para o crescente endividamento do
setor publico foi a emissdo de titulos da divida, gerando elevacéo da taxa de
juros e da inflagdo. Os resultados desse endividamento foram:

[...] empobrecimento generalizado [...] [do] Brasil; crise dos servigos
sociais publicos num contexto de aumento da demanda em
contraposicdo a ndo expansao dos direitos; desemprego; agudizagao
da informalidade da economia; favorecimento da producdo para
exportacdo em detrimento das necessidades internas. (BEHRING;
BOSCHETTI, 2008, p. 139)

As politicas de ajuste e estabilizacdo da economia brasileira, na década de

1980, ndo conseguiram reverter a crise.**

Os anos 1980, no Brasil, marcaram também a volta da democracia. A pressao
dos movimentos populares sobre a Constituinte definiu alguns de seus
direcionamentos. A Constituinte tornou-se “[...] uma grande arena de disputas e
de esperanca de mudancas para os trabalhadores brasileiros [...]” (BEHRING,
2008, p. 142). O movimento operéario e popular daquele momento constitui-se
em um “[...] ingrediente politico decisivo da histéria recente do pais, que
ultrapassou o controle das elites [...]" (BEHRING, 2008, p. 142). Reforma
agraria, liberdades democraticas, soberania nacional, direitos sociais, rejeicéo
ao FMI e direitos trabalhistas eram algumas das reivindicacbes dos
movimentos populares (BEHRING, 2008). No entanto, a “Constituicdo Cidada”,
que avancou nos direitos sociais e politicos, também manteve tracos
conservadores, como “[...] a auséncia de enfrentamento da militarizacdo do
poder no Brasil [...], a manutencdo de prerrogativas do Executivo, como as
medidas provisorias, e na ordem econémica.” (BEHRING, 2008, p. 143).

13 Behring (2008) entende que o processo de endividamento do Brasil e o abandono do projeto

de substituicdo de importacdes deram-se devido as novas orientacdes da economia dos EUA
na busca da hegemonia do délar.

14 E valido lembrar que, nesse periodo, “[...] a média de inflacdo foi de 200% [...]” ao ano
(BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 137).
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Ja na década de 1990, teve inicio, no Brasil, a aplicacdo de politicas
neoliberais. Os planos econ6micos fracassados, as altas taxas de inflagao, as
dificuldades de investimento do setor publico, as tensfes no processo de
democratizacdo — tudo isso tornou o Pais suscetivel as “reformas” de cunho
neoliberal, orientadas para o mercado e com reordenacdo do papel do Estado.
A partir do governo Collor, apesar dos problemas de adesado politica ao seu
programa de governo, iniciou-se a implementacao das reformas estruturais e o
fortalecimento de uma perspectiva econdémica, politica e social de corte
neoliberal (BEHRING, 2008):

Tratou-se [...] de “reformas” orientadas para o mercado, num contexto
em que os problemas no &mbito do Estado brasileiro eram apontados
como causas centrais da profunda crise econdmica e social vivida
pelo pais desde o inicio dos anos 1980. Reformando-se o Estado,
com énfase especial nas privatizacdes e na previdéncia social, e,
acima de tudo, desprezando as conquistas de 1988 no terreno da
seguridade social e outros [...], estaria aberto o caminho para 0 novo
“projeto de modernidade”. (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 148)

Com o fim do governo Collor, temos, logo depois, a implementacdo do Plano
Real e, em 1995, a posse do novo presidente eleito, Fernando Henrique
Cardoso. Naquele momento, com uma politica econdmica de sobrevalorizagédo
do cambio, houve intensa renegociacdo de dividas e desregulamentacdo do
mercado local, bem como manutencéo de altas taxas de juros, com o intuito de
atrair recursos financeiros externos e equilibrar a balanca de pagamentos,
medidas que, por sua vez, sufocaram a producdo industrial nacional. O
investimento produtivo era realizado com incentivos do Estado, através das
renuncias fiscais para as transnacionais que aqui se instalavam. O equilibrio da
balanca comercial foi buscado através de intensa campanha para geracao de
um mercado exportador (BEHRING, 2008). Tais condicbes geraram, por um
lado, contencdo da inflacdo e, por outro, “[...] déficit fiscal insustentavel, juros
aberrantes, cambio irrealista e déficit na balanca de pagamentos.” (BEHRING,
2008, p. 159)

A abertura comercial iniciada no periodo Collor, a orientacdo macroeconémica
do periodo FHC, os ajustes de cunho neoliberal para a reorientacdo das acdes
do Estado, do mercado de trabalho e da politica social (flexibilizac&o,

privatizacdes de servicos publicos e empresas estatais, queda de
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investimentos sociais, aumento da informalidade) — essas situacdes, em
conjunto, geraram um ambiente com altas taxas de desemprego e aumento da
pobreza (BEHRING, 2008).1*

Nesse contexto, as politicas sociais, tal como até entdo se apresentavam,
passaram, gradativamente, a ser vistas, em determinados meios, como
paternalistas e geradoras de desequilibrio, devendo ser realizadas de forma
privatizada, focalizada e descentralizada (BEHRING, 2008). O Estado se
“reduziria”, transferindo ao setor privado — e para a chamada sociedade civil'**®
— as atividades que poderiam ser controladas pelo mercado e diminuindo sua
responsabilidade direta na prestacdao de servigos, tendo apenas a funcéo de
regulador (BEHRING, 2008). Nogueira (2009) entende que a protecao social
impde-se um “novo estatuto”, tornando-se “[...] mais defensiva e seletiva,
menos universalista, sustentada mais por politicas e programas que por direitos
[...], a protecdo social é ‘re-mercantilizada’, passando a ser ‘comprada e
vendida’ como um bem de mercado a mais” (NOGUEIRA, 2009, p. 68).

A gestédo Lula, no fundamental, prossegue com o0s planos econémicos e sociais
propostos pelos governos anteriores (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007). “A
hegemonia do capital financeiro persiste, mas com uma maior acomodacao dos
interesses de outras fracdes do capital participantes do bloco de poder,
especialmente os seus segmentos exportadores.” (DRUCK; FILGUEIRAS,
2007, p. 28). As politicas sociais no referido periodo sdo, também, de cunho

focalizado, em detrimento de politicas universais, tendo o Estado o papel de

5 No que tange ao mercado de trabalho brasileiro, entre os anos 1990 e 2006, nas regides

metropolitanas de Sdo Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Salvador, Recife e Distrito Federal,
houve crescimento da taxa de desemprego total (CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES, p.
240). A isso soma-se 0 aumento do tempo em situacdo de desemprego. “Na regido
metropolitana de Séo Paulo, apenas 3% dos desempregados estavam procurando emprego ha
[sic] mais de um ano em 1990; jA& em 2004 esse percentual salta para 27,2% e recua para
22,4% no ano de 2006.” (CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES, p. 240) A contratagédo
“flexivel” também cresceu nesse periodo: trabalhadores sem carteira assinada, terceirizados e
autbnomos representavam “[...] 19,3% do total no ano de 1990, e em 2006 chegaram a 33,7%
na regido metropolitana de S&o Paulo.” (CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES, p. 241)
Quanto a remuneracéo, “[...] Mesmo com o aumento da massa salarial [...] a remuneracao caiu
significativamente na década de 1990. A recuperacdo de 2005 e 2006 néo foi suficiente para
que ela retornasse ao nivel anterior.” (CAPELAS; HUERTAS Neto; MARQUES, p. 242)

"8 para uma andlise critica da participacdo da dita “sociedade civil” (como algo que deveria
substituir ou fortemente complementar a acdo do Estado na esfera do social), bem como de
seus efeitos sobre a cidadania na contemporaneidade capitalista, consultar Leite (2009).
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dirigir suas acbes para as parcelas da populacdo mais pobre. Druck e
Filgueiras (2007) direcionam suas atencdes as politicas de reducdo da
pobreza, evidenciando que as estratégias utilizadas no governo Lula para tal
sdo articuladas com as recomendacdes do Banco Mundial.'*’ (DRUCK;
FILGUEIRAS, 2007). “Em resumo, a politica social do governo Lula, tal como a

sua politica econbmica, € também de natureza liberal [..]" (DRUCK;
FILGUEIRAS, 2007, p. 32).

Expostas, de maneira breve, algumas das caracteristicas mais importantes das
transformacdes da politica social no Pais, nas Ultimas décadas, passemos para

algumas consideracgdes tedricas sobre o que vem a ser a politica social.

4.2. Politica social: algumas concepc¢des™®

Como a politica social vem sendo compreendida no campo teérico? Romero
(1998) entende que os estudiosos que lidam com essa tematica tendem a
aborda-la através de determinada perspectiva tedrica, por meio de uma “visédo
de mundo” especifica. Afirma o autor: “O termo [sic] Politica Social [sic] quer
dizer coisas bem distintas segundo a concepcdo de mundo que se tenha.”
(ROMERO, 1998, p. 34, tradugcéo nossa) Mesmo reconhecendo a dificuldade
presente na tarefa de defini-la, acaba por compreender a politica social da

seguinte maneira:

Em termos gerais, com aqueles que praticamente qualquer um
estaria de acordo, por Politica Social [sic] poderiamos entender o
planejamento e a execucdo programada e estruturada de todas
aquelas iniciativas adotadas para atender uma série de necessidades
consideradas basicas para a populacdo [...] (ROMERO, 1998, p. 34,
traducdo nossa).

1 Consideracbes a respeito das relagBes entre politicas sociais focalizadas e combate a

pobreza (principalmente no que tange ao microcrédito enquanto meio de reducdo das
dimensdes dessa condicdo social) serao retomadas no item 4.4, neste mesmo capitulo.

118 N&o ha aqui, obviamente, a pretensdo de esgotar a discussdo sobre o assunto, tanto por
conta do grande volume de producdes académicas sobre o tema quanto em virtude dos
proprios limites desta dissertagdo. Assim sendo, apenas buscamos mostrar ao leitor a
existéncia de distintas concepc¢des tedricas no que se refere a Politica Social. Sobre esse
assunto, ver Pereira (2009a; 2009b).
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Segundo Romero (1998), as agéncias estatais exercem um papel fundamental
no processo de producdo e implementacdo das politicas sociais — ainda que
reconhec¢a o envolvimento crescente de agéncias néo estatais com e sem fins
lucrativos nesse processo. Para o autor, os problemas a serem enfrentados
pela politica social seriam aqueles relacionados as necessidades basicas como
a saude, a educacao e o trabalho: “[...] em geral, a manutencdo das condi¢es
bésicas que impecam a marginalizacdo social em qualquer de suas formas.”
(ROMERO, 1998, p. 34, traducao nossa).

Santos (1987), por sua vez, aponta 0 que considera uma dificuldade dos
tedricos — sejam marxistas, sejam liberais — em formular definicdes

consistentes sobre politica social:

De um modo geral [...], 0 que se observa é o desconhecimento do
problema definicional, [...] e 0 apelo a definicdo por enumeracéo de
politicas especificas ligadas a problemas igualmente especificos,
guer quando se supbe que sejam derivados do fracasso laissez-
fairiano, quer quando [...] se sup8e que decorram estruturalmente da
ordem capitalista, em qualquer de suas variantes. Em ambos os
casos, as listas de areas que sdo ou deviam ser objeto de politicas
sociais diferem apenas marginalmente. (SANTOS, 1987, p. 36)

O referido autor entende ser impossivel uma definicdo que permita distinguir
uma politica social de qualquer outra politica. Sua concepcao de politica social
parte do argumento da escassez dos recursos, demonstrando que a

distribuicdo destes deve ser feita mediante um critério de justica.

Assim, distribuir recursos escassos gerara, sempre, “escolhas tragicas”
(SANTOS, 1987). Conclui o autor: “[...] chama-se de politica social a toda
politica que ordene escolhas tragicas segundo um pr incipio de justica
consistente e coerente [...]” (SANTOS, 1987, p. 37, grifo do autor), sejam elas

de cunho preventivo, compensatorio ou redistributivo.

JA& no que tange as metas das politicas sociais, Nogueira (2009) aponta a
melhoria e a ampliagdo das condi¢cfes basicas da vida digna, justa e produtiva.
Mas as politicas sociais, segundo 0 autor, ndo geram, necessariamente,

“emancipacao social”, justica social ou distribuicdo de renda, pois podem ser
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regressivas e “[...] destinadas a emprestar viabilidade a processos de

acumulacao e desenvolvimento econdémico [...]" (NOGUEIRA, 2009, p. 55).

Behring (2007), por seu turno, compreende que a politica social, na
contemporaneidade, deve ser pensada como parte integrante do modo de
producdo capitalista, no qual tem significado. Aponta para sua expansao no
p0s-1929, generalizando-se até fins da década de 1960. A politica social, bem
como outras politicas implementadas pelo Estado, no contexto do capitalismo,
séo caracterizadas como “medidas anticrise”, realizadas com o intuito de conter
a queda da taxa de lucro. As politicas de cunho keynesiano exerceram esse
papel: o Estado planejou a economia, intervindo no mercado de trabalho com
politicas salariais, fiscais, sociais e de juros. No periodo p6s-1970, com 0 hovo
direcionamento da economia mundial, a politica social passou a ser repensada
de acordo com as novas expectativas de crescimento das taxas de lucro. No
“capitalismo tardio” (BEHRING, 2007), as politicas sociais tendem a ser cada
vez mais assistencialistas e de menor abrangéncia, com énfase na
realizacdo das demandas sociais via mercado, em pro | das necessidades
do capital por maiores lucros . “[...] Para o capital, a regulagéo estatal s6 faz
sentido quando gera um aumento da taxa de lucros , intervindo como um
pressuposto do capital em geral.” (BEHRING, 2007, p. 171, grifo nosso)
Convém lembrar que, para a autora, a politica social ndo é fruto apenas das
iniciativas e ditames do capital, mas resultado da Iuta de classes
experimentada nos periodos de expanséo e de retragdo do capital, ampliando e
encurtando, por sua vez, o poder de negociacdo e barganha da classe

trabalhadora.

Pereira (2009b) parte do entendimento da politica social como “[...] produto da
relacdo dialeticamente contraditoria entre estrutura e histéria [...]” (PEREIRA,
2009b, p. 166, grifo do autor), ou seja, das relacbes “[...] antagbnicas e
reciprocas [...]" (PEREIRA, 2009b, p. 166) entre capital e trabalho, Estado e
sociedade e “[...] principios da liberdade e da igualdade que regem os direitos
de cidadania.” (PEREIRA, 2009b, p. 166, grifo do autor) Por conta de ser um
produto dessas relacdes dialéticas, a politica social € simultaneamente positiva

e negativa, favorecendo interesses divergentes de acordo com a correlacao de
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forcas entre capital e trabalho em um dado momento historico. “[...] E é essa
contradicdo que permite a classe trabalhadora e aos pobres em geral também
utiliza-la a seu favor.” (PEREIRA, 2009b, p. 166) Segundo a autora, a politica

social

[...] visa, mediante esforco organizado e pactuado, atender
necessidades sociais cuja resolucdo ultrapassa a iniciativa privada,
individual e esponténea, e requer deliberada decisdo coletiva regida
por principios de justica social que, por sua vez, devem ser
amparados por leis impessoais e objetivas, garantidoras de direitos.
(PEREIRA, 2009Db, p. 171)

Rosanvallon (1998) e Castel (2003), por sua vez, compartilham algumas ideias
e tendem a pensar no Estado como parte integrante da elaboracao de solucdes
para as demandas sociais. Ambos nao questionam a presente ordem
econbmica e entendem a sociedade pelo viés da coesdo social, da
solidariedade e do risco de ruptura. Para Rosanvallon (1998), vivenciamos,
hoje, uma “nova questdo social”’, pois os problemas que se apresentam tém
caracteristicas diferentes daqueles do passado. Assim, o Estado-providéncia
deveria mudar sua forma de intervencdo em relacdo as novas demandas
sociais. Para o autor, as solu¢des implementadas pelo “novo” Estado, ou seja,
o “Estado-providéncia ativo”, devem focar as caracteristicas individuais — “E
preciso administrar situagdes particulares [...]" (ROSANVALLON, 1998, p. 152)
—, pois, a seu ver, ndo é mais possivel homogeneizar populacfes em classes
ou em grupos. A exclusdo social expressar-se-ia por problemas particulares
que fogem aos procedimentos anteriormente adotados para mensura-los e
entendé-los, como o desemprego de longa duracdo. Assim, a nova politica
social deveria ter como foco o “[...] individuo social [...]" (ROSANVALLON,
1998, p. 162, grifo do autor) e ser operacionalizada através de uma “[...]
assisténcia diferenciada [...]” (ROSANVALLON, 1998, p. 164).

Castel (2003), por seu turno, expde a questdo social a partir de suas
“metamorfoses”, podendo elas ser percebidas, na atualidade, principalmente
pelas transformacdes ocorridas no mundo do trabalho. Identifica na
precarizacao do trabalho, na “desestabilizacdo dos estaveis”, nos “indteis para
0 mundo”, nos “supranumerarios” (CASTEL, 2003), tanto o nucleo da questéao

social quanto o risco de ruptura da sociedade.
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O que a incerteza dos tempos parece exigir nao € menos Estado [...].
Também néo é, sem duavida, mais Estado [...]. O recurso € um Estado
estrategista que estenda amplamente suas intervencdes para
acompanhar esse processo de individualizacdo, desarmar seus
pontos de tensdo, evitar suas rupturas e reconciliar os que cairam
aquém da linha de flutuacédo. (CASTEL, 2003, p. 610)

Castel (2003) compreende a protecao social como algo a ser inscrito no campo

dos direitos, em contraposicao a loégica de sua mercantilizacao.

Dos diversos autores situados no campo tedrico liberal e que pensam sobre a
atuacdo do Estado e, em particular, sobre a politica social, destacamos dois:

Hayek e Friedman.**

De acordo com Mauriel (2008), em Hayek, observa-se o fortalecimento da
filosofia liberal, calcada, principalmente, na ideia de liberdade negativa
(representada por um ambiente social livre de coer¢des), no individualismo e
na espontaneidade do desenvolvimento humano e social. Para o referido autor,
0 conhecimento humano, tacito, € disperso, fragmentado e evolucionario, “[...]
transmitido pelo aprendizado de regras de conduta, ensinados por diversas
instituicdes sociais presentes em uma ordem espontanea.” (MAURIEL, 2008, p.
260) Essa forma de conceber a producado de conhecimento leva o autor a
entender o desenvolvimento da sociedade como um processo continuo, posto
em circunstancias imprevisiveis, de tal forma que “[...] o conhecimento tacito vai
sendo incorporado em certas praticas e instituicdes, como um processo cultural
de adaptacao pela competicdo dos membros.” (MAURIEL, 2008, p. 260) Assim,
para Hayek, o mercado é encarado como realidade espontanea, fruto das
acOes interdependentes de varios individuos vivendo em sociedade; logo, uma
instituicdo naturalmente criada em funcdo do proprio desenvolvimento social

(MAURIEL, 2008).**° O mecanismo de mercado e sua competitividade nao

19 para uma consulta mais detalhada sobre esses autores, consultar Kerstenetzky (2007),

Mauriel (2008), Moraes (1999) e Uga (2008).

120 “De fato, dentro da tradicdo individualista, a ordem social pode ser pensada como uma
espécie de efeito emergente de acdes individuais que ndo a visavam. Trata-se de pensa-la
como efeito ndo antecipado ou visado nas ac¢8es individuais, mas que uma vez produzido gera
novas e renovadas circunstancias para aquelas acdes.” (KERSTENETZKY, 2007, p. 103, grifo
do autor) Em uma sociedade na qual significativo nimero de interacdes faz-se entre
desconhecidos, prevalece “[...] a condicao epistémica cognominada por Hayek de ‘ignorancia
radical” (KERSTENETZKY, 2007, p. 103), ou seja, um precério estado de conhecimento que
as pessoas tém da vida em sociedade.
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poderiam ser questionados nem gerenciados por agentes externos — por
exemplo, o Estado e suas politicas sociais de carater redistributivo —, pois
alteraria a “ordem espontanea” do mercado. De acordo com essa ldgica de
argumentacao, “[...] as desigualdades substantivas nunca podem ser
consideradas moralmente injustas porque injustica requer uma saida
intencional e ndo espontanea, e as saidas do mercado sdo conseqiéncias [sic]
nao premeditadas de processos pessoais.” (MAURIEL, 2008, p, 262) A
desigualdade seria, entdo, fruto da dinamica espontanea do mercado; logo,
justa. Ao Estado, segundo esse entendimento, caberiam apenas cuidados para
agueles individuos reconhecidamente necessitados, cuidados esses que
seriam realizados de maneira residual e seletiva (focalizada) através de uma
contrapartida monetéaria, “[...] para encorajar as pessoas a trabalhar e se
habilitar a ganhar seus proventos [...]” (MAURIEL, 2008, p. 263), competindo no

mercado.

Ja Friedman, também de acordo com Mauriel (2008), seguindo os mesmos
preceitos tedricos de Hayek, expbe a crise capitalista como decorrente dos
problemas econdmicos gerados pela estratégia keynesiana (pleno emprego,
politicas redistributivas etc.): “[...] aquilo que Friedman classifica como
administracao politica do capitalismo.” (MAURIEL, 2008, p. 264) A solucéo para
a recessao dos anos 1970, segundo o autor, estaria na realizacdo de cortes de
gastos publicos, no enxugamento do orgcamento, no achatamento salarial para
gerar mais empregos e na constru¢cao de uma nova linha de pobreza, “[...] para
definir as necessidades ‘reais’ dos trabalhadores [...]” (MAURIEL, 2008, p. 264).
Para Friedman, a liberdade dos atores envolvidos no mercado segue a ldgica
da propria natureza do mercado — livre e autorregulada. Sendo assim,
transformar em direitos as demandas sociais seria ir contra essa ordem

espontanea.

O seguro social (ou previdéncia) € visto [por Friedman] como um
imposto sobre o0 emprego e como causa potencial para o
desemprego, jA que também aumenta os custos sociais. Ao pagar
impostos pelos beneficios, os individuos consumidores séo privados
da oportunidade de criar arranjos alternativos no mercado e ndo tém
outra escolha além de aceitar o que o Estado oferece. (MAURIEL,
2008, p. 265)
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Nessa concepc¢ao, deve-se deixar a cargo do individuo a busca pelo seu bem-

estar, através de suas proprias competéncias e habilidades.

Por sua vez, Sen (2000, 2001), autor preocupado com a liberdade individual

substantiva,t?

vé na interacdo entre mecanismo de mercado, Estado e
sociedade civil a formulagédo das politicas sociais. Dedica especial atengédo a
solugdo das demandas sociais pelo mercado, que, no seu entender, pode
garantir maiores liberdades para os individuos. No entanto, afirma: “[...] o
mecanismo de mercado pode as vezes nao ser totalmente eficaz, em especial
na presenca dos chamados ‘bens publicos™ (SEN, 2000, p. 153). Os bens

publicos séo identificados como educacéo basica e servigcos de saude.

Para o referido autor, o desenvolvimento econdmico e social deve ser buscado
através da expansdo das liberdades instrumentais'®® e substantiva das
pessoas (SEN, 2000). Tais liberdades — encaradas como o meio e o fim do
desenvolvimento (SEN, 2000) — seriam reflexos do aumento das capacidades

dos individuos.

O desenvolvimento requer que se removam as principais fontes de
privacdo de liberdade: pobreza e tirania, caréncia de oportunidades
econdmicas e destituicdo social sistematica, negligéncia dos servicos
publicos e intolerdncia ou interferéncia excessiva de Estados
repressivos. (SEN, 2000, p. 18)

Segundo Sen (2000), o “desenvolvimento como liberdade” deve estar ligado a
preocupacao com aquilo que, de fato, as pessoas conseguem realizar.
Realizagcbes, por sua vez, dependem das “[...] oportunidades econdmicas,
liberdades politicas, poderes sociais e [...] condicbes habilitadoras como boa
saude, educacao basica e incentivo e aperfeicoamento de iniciativas.” (SEN,
2000, p. 19) A privacao de liberdade significa a impossibilidade de expanséo da
condicao dos individuos de levarem o tipo de vida que valorizam. Para o citado
autor, segundo interpretacdo de Uga (2008), a liberdade do individuo estaria
diretamente conectada a “[...] capacidade da pessoa se realizar como agente,

isto é, poder agir de acordo com suas proprias vontades e escolhas.” (UGA,

21 Como exposto no capitulo 1, a liberdade substantiva é entendida por Sen (2001) como a

ozportunidade real de que os individuos desfrutam para realizar aquilo que valorizam.
122 E valido lembrar que as liberdades instrumentais séo consideradas por Amartya Sen como
meio para expanséao das liberdades substantivas.
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2008, p. 152) A condicdo de agente, ou seja, a oportunidade de um individuo
agir no meio social, seria ampliada através da expansdo das capacidades
individuais, via geracdo das seguintes liberdades instrumentais: 1. liberdades
politicas; 2. facilidades econdmicas; 3. oportunidades sociais; 4. garantias de
transparéncia; e 5. seguranca protetora. Tais liberdades instrumentais
contribuiriam para a prépria liberdade substantiva (real) dos individuos (SEN,
2000).

Quando Amartya Sen trata especificamente da pobreza — entendida como
uma das principais fontes de privacdo de liberdade (SEN, 2000) —, considera
que mais importante do que tecer consideragdes sobre a falta de rendimentos
como determinante dessa condicdo social € manter o foco naquilo que as
pessoas podem ou ndo realizar com um rendimento. Assim, Sen estabelece
“[...] um novo patamar de analise e interpretacdo da desigualdade.” (MAURIEL,
2008, p. 304).

Ao sair da dimensédo da renda (ter) e dos bens, que traduzem uma
situacdo externa aos individuos e depende da estrutura de
propriedade e do movimento da sociedade, para se concentrar nas
capacidades dos individuos (ser e fazer), [0 autor] passa a considerar
caracteristicas agregadas as pessoas, e ndo mais algo exterior a
elas. (MAURIEL, 2008, p. 304)

A riqueza, segundo Sen (2000), ndo pode ser tomada como o fim, mas como o
meio para adquirir maior poder de escolha, gerando um aumento das
oportunidades das pessoas — logo, contribuindo para a expansao da liberdade
substantiva dos individuos, visto que, dessa forma, poderiam buscar levar o
tipo de vida que mais valorizam. “Sob essa perspectiva, justica social significa
‘igualdade de vantagens individuais’ ou ‘igualdade de capacidades’, igualando
as condicdes de liberdade efetiva, e ndo igualdade de bem-estar ou igualdade
econdmica.” (MAURIEL, 2008, p. 305) Assim, uma politica social de reducéo da
pobreza deveria buscar capacitar os pobres para que buscassem 0s meios
necessarios (renda, educacao, saude etc.) para levar o tipo de vida desejado.
“Embora diferentes, pobreza de renda e de capacidades sédo conexas, ja que
se deve aumentar capacidades que conduzam a um maior poder de auferir
renda e n&o ‘dar’ renda para aumentar as capacidades.” (MAURIEL, 2008, p.
308).
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A partir da breve exposicdo que acabamos de fazer, podemos afirmar que as
variadas concepcdes de politica social refletem, também, diferentes visées de
mundo e de realidade social, cada uma delas vinculada, se ndo a cada autor
em particular, pelo menos a uma corrente teérica especifica.’*®> Essa é a razdo

pela qual se pode afirmar que,

[...] ao tratarmos de politicas sociais (quaisquer que sejam elas),
devemos nos referir tanto ao ser quanto ao dever ser, pois, nessa
area, estdo irremediavelmente presentes valores assumidos pelos
profissionais que ai atuam. (LEITE, 2008, p. 92, grifo do autor).

E, como j& vimos anteriormente, tais valores, mesmo que deles ndo tenham

consciéncia os profissionais que os adotam, orientam vérias de suas escolhas.

Concordando com Vianna (2002), poderiamos dizer que, mais do que conferir
rigor ao conceito de politica social, “[...] € importante considerar seu carater
politico, e, portanto [sic] circunstancial, 0 que equivale a dizer historicamente
inteligivel.” (VIANNA, 2002, p. 1)

Vejamos, no item que se segue, quais as relacdes entre o microcrédito e a

politica social na contemporaneidade brasileira.

4.3. Microcrédito: uma politica social de “combate a pobreza™?

Por qual motivo o microcrédito vem sendo situado no espaco das politicas de
geracdo de trabalho e renda? Por que alguns autores podem definir a
concessdo dessa modalidade de crédito como uma politica social de reducéo
da pobreza? A resposta deve estar contida no entendimento especifico que
eles tém da politica social. No item anterior deste capitulo, expusemos algumas
das vérias conceituagfes de politica social. Nossa intencdo, ao fazé-lo, foi
mostrar que essa diversidade de conceituacdes estd ligada as formas pelas

quais diferentes autores entendem o mundo que 0s cerca, ou, nas palavras de

22 Ou seja, “[...] conceituar e definir politica social implica reconhecer que existem paradigmas

ou estatutos epistemoldgicos competitivos e rivais colocados a disposicao desse processo — ja
que ndo ha unanimidade no campo do conhecimento, principalmente nas ciéncias sociais [sic]
— e que é preciso eleger um deles.” (PEREIRA, 2009b, p. 165)
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Romero (1998), a suas visbes de mundo. O mesmo ocorre com O0S
profissionais que atuam em termos praticos na politica social, pois, quando se
trata desse tipo de politica, os valores que os profissionais carregam consigo

vao orientar suas escolhas, tais como:

[...] prioridades a serem estabelecidas, formas de intervecéo,
delimitacdo das populacbes que serdo atendidas, modos de
relacionamento com estas, beneficios e servigcos prestados, dimensao
e distribuicdo dos dispéndios implicados, forma de financiamento
desses gastos e [...] os objetivos fundamentais que se almeja
alcancar por meio das politicas sociais desenhadas e executadas.
(LEITE, 2008, p. 92)

Tomando por base a teoria que, no capitulo 1, chamamos de teoria pro-
microcrédito, a reducdo da pobreza — ou de parte dela — dar-se-ia por meio
de “inclusdo produtiva” dos pobres no sistema competitivo de mercado, como
empreendedores. Essa estratégia de “combate a pobreza” leva em conta um
arranjo légico simples e, em principio, convincente. Vejamos, a seguir, 0S
argumentos apresentados por Neri (2008) sobre a politica social e que nos

permitem ver com certa clareza o que € a teoria pré-microcrédito.

Para o autor, como vimos no capitulo 1, um dos objetivos fundamentais de
longo prazo das politicas sociais € “[...] abrir portas de saida da pobreza [...]",
permitindo aos pobres realizarem seu potencial produtivo (NERI, 2008, p. 249).
Mas como tal “politica social” poderia contribuir para o potencial produtivo dos

individuos? Isso

[...] pode se dar de formas diversas, complementando o portfélio de
ativos dos agentes, ou 0 acesso aos mercados em que eles séo
transacionados . Neste Ultimo caso, € possivel gerar ganhos de
bem-estar sem implicacdes fiscais , [sic] ou distributivas , o que o
torna particularmente atraente.™ (NERI, 2008, p. 249, grifo nosso)

Neri (2008) ainda faz importante diferenciagcdo entre as politicas de alivio a
pobreza: por um lado, ha as politicas compensatorias, identificadas como de
transferéncia de renda (por exemplo, no Brasil, 0 Programa Bolsa-Familia); por
outro, ha4 as politicas que ele classifica como estruturais, cujo objetivo é
aumentar a riqueza dos individuos pela “[...] transferéncia de capital [...]”
(NERI, 2008, p. 251, grifo nosso) (por exemplo, programas de microcrédito). No

124 Como o autor ndo o explicita, perguntamo-nos: para quem esse tipo de medida é atraente?

Para os trabalhadores?
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que se refere aos possiveis beneficios que uma politica de reducéo da pobreza
baseada na oferta de ativos (“capital fisico”, “humano” e “social”) poderia gerar
nas pessoas pobres, Neri (2008) destaca: 1. que tal politica possibilita a
expansdo do bem-estar dos pobres, pois possuir ativos diversos implica
utilidades diversas no mercado ; 2. que quanto mais ativos forem adquiridos,
maior sera a capacidade de obtencdo de renda desses individuos; e 3. que
tal tipo de politica melhora as habilidades dos individuos pobres para lidarem

com flutuacdes de renda .

Assim, tomando-se o0 mercado como principal regulador da vida em sociedade
(LEITE, 2009; NETTO, 2004) — o que é feito com base no pensamento
neoliberal — e considerando-se que nele as pessoas poderiam realizar seu
“potencial produtivo”, bastando, para isso, serem competitivas, o0 microcrédito é
considerado um importante meio para a reducao da pobreza, pois possibilitaria
0 incremento de recursos a serem investidos nos pequenos negécios (formais
ou informais) da populacdo considerada de “baixa renda”, o que, por sua vez,
geraria um aumento em seus rendimentos (BARONE et al., 2002; LIMA; 2009;
NERI et al, 2008; NERI, 2008; ZOUAIN; BARONE, 2007).

Trés consideracdes podem ser feitas com relacdo a assim chamada politica
social para a reducdo da pobreza exposta acima, e que se fundamenta na
“inclusdo produtiva”> 1. ela parte do entendimento da pobreza como
consequéncia dos pequenos rendimentos em maos dos pobres; 2. esses
poucos rendimentos da populacdo pobre, por sua vez, derivam da baixa
capacidade desta de acessar o mercado; 3. logo, a politica social capaz de
enfrentar a pobreza é pensada como sendo um instrumento de inclusdo das
pessoas pobres no mercado, na qualidade de consumidores e

“empreendedores”.

Tal maneira de conceber a pobreza encontra-se diretamente conectada as
propostas de ajuste estrutural feitas aos paises latino-americanos pelos
organismos internacionais. Uga (2004), a esse respeito, entende que, a partir
dos anos 1990, o Banco Mundial tornou-se um formulador de politicas

neoliberais para os paises periféricos. Para essa instituicdo, o Estado nédo
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deveria continuar sendo “[...] o promotor direto do desenvolvimento, mas sim
deixar essa tarefa para os mercados.” (UGA, 2004, p. 57) Para fazer frente aos
elevados custos sociais gerados a partir das politicas econdmicas de ajuste
estrutural impostas aos paises em desenvolvimento, foram recomendadas a

estes acOes de “combate a pobreza”.

[...] Dessa maneira, nota-se que, em vez de tratar das conseqiiéncias
[sic] negativas do ajuste — como o alto nivel de informalidade do
trabalho e o aumento do desemprego — e propor solucdes
estruturais, as estratégias de combate dos custos sociais das
politicas neoliberais sdo reduzidas a estratégia de “combater a
pobreza”. (UGA, 2004, p. 58)

Ivo (2006), por seu turno, observa:

A reorientagdo da politica social centrada no combate a pobreza
aparece, entdo, nesse contexto, com o objetivo de reduzir os efeitos
adversos dos ajustes estruturais e da reestruturacdo produtiva,
institucionalizando-se a margem do campo da protecd o social .
(IVO, 2006, p. 67, grifo nosso)

Dado o “novo” papel atribuido ao Estado pelo pensamento neoliberal, seriam
“alvo” de politicas sociais estatais apenas o0s indi viduos considerados
incapazes de atuar no mercado . O grande problema social a ser enfrentado,
segundo o Banco Mundial, seria a pobreza, entendida, agora, como fruto da
incapacidade individual (LEITE, 2009; UGA, 2004).

A atuacdo no mercado, por sua vez, é tida pelo Banco Mundial como
oportunidade de obtencdo de renda, pois, para essa instituicdo, segundo
interpretacdo de Teixeira (2010), a pobreza, em principio, é tratada de forma
ampliada, considerando-se “[...] 0 ndo atendimento de necessidades basicas
como educacdo saude, nutricdo e moradia, inseguranca e risco, bem como
falta de voz e de poder [...]" (BANCO MUNDIAL, 2001, apud TEIXEIRA, 2010,
p. 659), mas, em Uultima analise, acaba sendo interpretada como fruto da
insuficiéncia de renda ou consumo (TEIXEIRA, 2010). Segundo o autor em
guestao,

[...] para a perspectiva do Banco Mundial, o desenvolvimento social é
uma consequéncia do desenvolvimento econémico. Uma vez feitos
0s encaminhamentos e tomadas as decisfes corretas em funcdo de
um desenvolvimento econbmico via mercado autorregulado, as
intervencdes de cunho social serdo necessarias como resposta a
eventuais falhas na sociabilidade pelo mercado, onde aqueles que
ndo conseguirem se beneficiar dessa légica poderdo ser usuarios de
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politicas sociais, desde que comprovem sua necessidade.
(TEIXEIRA, 2010, p. 663)

Segundo Uga (2008), em relatério desenvolvido pelo Banco Mundial, intitulado
The Voice of the Poor, fica clara a conexao entre pobreza e falta de recursos

geradores de oportunidades no mercado.

Tem-se por pressuposto que, tal como uma empresa, esse individuo
[pobre] deveria possuir ativos , cujos “rendimentos” (ou
produtividade) sdo fundamentais para a sua existéncia. Ele é
considerado “pobre” porque carece desses ativos e, portanto, ndo
consegue nem criar ‘“oportunidades” para si, nem ger ar
“seguranca’ para enfrentar os “riscos” . (UGA, 2008, p. 142, grifo
Nosso)

Dessa maneira, e conforme ja mencionado anteriormente, no ambito das
instituicées internacionais que lidam com a tematica do “combate a pobreza”,
duas modalidades de acdes sdo propostas: 1. para 0s extremamente pobres,
sao prescritos programas de transferéncias monetéarias condicionadas para fins
diversos; e 2. aos pobres que conseguiram ultrapassar a linha de indigéncia,
programas de distribuicdo de ativos “geradores de renda” — o microcrédito, por
exemplo —, que visam o ingresso dos pobres no mercado e,

consequentemente, a superacao dessa condigéo social (KRAYCHETE, 2006).

A politica social passa a ser interpretada, entdo, como algo a ser direcionado
“[...] a determinado publico-alvo eleito [...]" (FILGUEIRAS; GONCALVES, p.
106), ou seja, os pobres. Ivo (2004, 2006) delimita trés pontos-chave dessa
concepcao de politica social: 1. € de “natureza institucional-estratégica”, ou
seja, envolve racionalidade do gasto publico levando em conta aqueles grupos
reconhecidamente necessitados; 2. é realizada através de transferéncia
monetéria direta, “[...] estimulando as condi¢des de sua integracdo ao mercado,
como consumidores e/ou pequenos empreendedores [...]” (IVO, 2004, p. 61); e

3. é partilhada entre Estado e sociedade civil.

Mauriel (2008) entende que a “nova geracdo de politicas sociais” — em
contraposicdo aquelas desenvolvidas no ambito do Welfare State, no qual o
enfrentamento da pobreza era integrado em uma estratégia ampla de
desenvolvimento, tendo em vista a “[...] incorporacdo das massas nos circuitos

formais de producdo, consumo e trocas sociais [...]” (MAURIEL, 2008, p. 165)
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— nédo objetiva a producdo do bem publico ou de uma protecédo social, “[...]
mas auto-protecao individual . Sob esse prisma, justica social adquire outro
significado: o de oportunizar a todos se capacitar, se auto-cuidar e se
inserir no mercado .” (MAURIEL, 2008, p. 166, grifo nosso)

A argumentacdo exposta até o momento permite-nos estabelecer conexdes
entre as caracteristicas que marcam a teoria pro-microcrédito e a politica social

de orientacao (neo)liberal.

Como apresentado no item 4.2 deste capitulo, a doutrina liberal, representada,
entre outros, por Hayek e Friedman (MAURIEL, 2008), defende um Estado
“minimo” em suas funcfes sociais e econdmicas. A politica social, nesse
entender, prestar-se-ia, apenas, ao alivio imediato da situacdo de pessoas
inegavelmente pobres, “[...] em complementagcdo as acdes da comunidade. A
satisfacdo de necessidades econdmicas e sociais deve, por conseguinte, ser
buscada no ambito do mercado livre.” (SILVA, 2002, p. 84) De acordo com
esse entendimento, os sistemas de protecdo social somente serviriam para
onerar a poupanca das pessoas e a economia, visto que contribuiriam para a
baixa produtividade (SILVA, 2002). Trés pontos fundamentais que compdem
essa visdo de mundo e que impactam diretamente as formulacfes de politicas

sociais de combate a pobreza sdo expostos por Silva (2002): 1.

defesa do mercado em nome da capacidade de desenvolver a
producdo e eliminar as vantagens indevidamente adquiridas, o que
significa poderem a pobreza absoluta e a desigualdade s6 ser
superadas pelo livre funcionamento do mercado [...] (SILVA, 2002, p.
83);

2. “[..] o crescimento econbmico tende a satisfazer, mais e mais, as
necessidades fundamentais do individuo e, consequentemente [sic], a
supressdo da pobreza absoluta € uma decorréncia da expansao da producao
[...]" (SILVA, 2002, p. 83); e 3. “[...] as diferencas de renda ndo podem ser
explicadas sendo pelas diferencas do esforco dos individuos a titulo de
trabalho, da oferta de oportunidade e dos riscos suportados [...]" (SILVA, 2002,
p. 83).
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Nessa concepcdo, a geracao de politicas de emprego e de protecdo social
serviria apenas para desestimular o trabalho e a concorréncia, diminuindo a
producao (SILVA, 2002). Assim, a nocado de Welfare State (tido como produtor
de comodismo e ociosidade) vai sendo substituida pela de Workfare State —
estimulador do trabalho e da produtividade (SILVA, 2002) —, baseado em
elementos tais como “[...] Terceiro setor, parceria, empreendedorismo,
focalizacdo, microcrédito, capital humano e capital social, entre outras
realidades, embutidas no lema do combate a pobreza [...]” (MAURIEL, 2008, p.
27).

Mas, ainda no que tange a teoria pré-microcrédito, temos de levar em conta as
consideracdes, também apresentadas no item anterior, de Amartya Sen. As
atuais proposicoes de “combate a pobreza” formuladas pelo Banco Mundial e
por outras instituicbes internacionais sao, em larga medida, permeadas pelo
“componente humano” e pela proposta de “desenvolvimento como liberdade”
daquele autor (MAURIEL, 2008; UGA, 2004, 2008). Tais proposi¢ées também
permeiam a teoria do microcrédito. Segundo Sen (2000), a pobreza deve ser
tomada como fruto da falta de capacidades dos individuos. Dessa forma, uma
politica de distribuicdo de ativos geradores de oportunidades, com vistas a
capacitar os pobres, a fim de que obtenham renda — ou seja, “0 meio” — para
aumentar seu bem-estar, deveria ser incentivada. Dentre as liberdades
instrumentais (SEN, 2000), destacamos aquela que se liga diretamente ao
microcrédito: as facilidades econdmicas, “[...] que significam oportunidades que
os individuos tém para utilizar recursos econémicos (consumo, producédo e
troca) e devem ser criadas mediante acdes publicas distributivas, como, por

exemplo, o microcrédito [...]” (MAURIEL, 2008, p. 306, grifo nosso). Assim,
entende-se que, segundo tal 6tica, o objetivo maior € fornecer ferramentas que

possibilitem a atuacéo das pessoas pobres no ambito do mercado.

Esse € o ponto crucial do enfoque de Sen sobre a pobreza, que traz
consigo um outro tipo de funcéo para as politicas publicas. Estas nao
precisam ser redistributivas (no sentido social-democrata classico de
redistribuir  propriedade/renda), mas conseguir aumentar as
capacidades [dos pobres], pois 0 aumento de renda seria alcancado
pelos esforgos dos préprios individuos no mercado. (MAURIEL, 2008,
p. 308)
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Assim, levando-se em conta a pobreza entendida como ligada a um problema
de insercdo no mercado, os programas de microcrédito poderiam constituir um
“instrumento” eficiente para a reducéo da pobreza. A visdo de mundo a que se
associa tal tipo de proposta acaba por colocar nos pobres os determinantes da
pobreza. Além disso, enaltece os mecanismos de mercado como 0 espaco
adequado para a solucdo daquele problema, visto que “[...] tanto o potencial
para auferir renda quanto para usar renda sdo caracteristicas dos individuos e
nao do mercado” (MAURIEL, 2008, p. 311).

Enfim, em relacdo ao microcrédito, podemos dizer que se trata de uma “politica
social” de cunho liberal, dadas a consideracdo do mercado como instancia
maxima de regulacdo social (LEITE, 2009; NETTO, 2004) e a proposta de

“saida” da condicao de pobreza mediante exitosa inser¢cdo no mercado.

Isso posto, vejamos, no préximo item, importantes problematizagdes relativas a

eficacia do microcrédito para a reducao da pobreza o Brasil.

4.4. Microcrédito: meio eficaz para a reducdo da pobreza no

Brasil?

No item anterior, abordamos algumas caracteristicas da teoria pro-microcrédito
e o significado que ali ganha tal modalidade de crédito, principalmente no que
diz respeito ao entendimento de que sua concessdo € uma forma possivel de
politica social — o0 que se da, obviamente, no contexto de uma maneira muito
especifica de interpretacdo do mundo social. Partimos, agora, para a exposicao
de argumentos sobre a eficacia (ou ineficacia) dessa estratégia para reduzir a
pobreza no Brasil. Para isso, fazemos uso de alguns dados quantitativos
presentes no capitulo 1, subitens 1.1.5 e 1.2.2, e no capitulo 3, item 3.3. Além
disso, valemo-nos, também, de informacfOes importantes sobre o Programa
Bolsa Familia, na medida em que elas permitem pensar as dimensdes da

pobreza em nosso pais.



145

Os dados apresentados no item anterior remetem-nos a um importante
guestionamento; independentemente de se considerar a concessdao de
microcrédito como sendo (ou ndo) uma politica social, trata-se de um meio
eficaz para reduzir a pobreza? Podemos responder sim e ndo. Se
considerarmos essa condicdo social exclusivamente pelo aspecto monetario, é
possivel que o microcrédito traga alguns resultados positivos para aquele
namero reduzido (em termos proporcionais) de pobres que, de fato, tém
acesso a ele. Com aumento de rendimentos em virtude de “investimentos
produtivos” em seus pequenos negoécios via microcrédito, seria possivel
“transformar” pessoas pobres em nao pobres. Mas essa ldgica apresenta, pelo

menos, quatro problemas sérios, que abordamos a seguir.

1) No Brasil, hd um acentuado contraste entre, de um lado, a abrangéncia do
microcrédito, no que tange ao numero de tomadores efetivamente atendidos, e,

de outro lado, as dimensdes da pobreza.

Tomando por base dados fornecidos pelo MTE acerca do PNMPO, é possivel
dizer que, entre 2005 e 2010, na area do microcrédito, houve aumento tanto do
volume de operacdes realizadas quanto do valor cedido. Além disso, houve
aumento expressivo de instituicbes de microcrédito em todo o Pais. No que se
refere aos dados relativos aos outros dois programas de microcrédito expostos
no capitulo 1 — Crediamigo e Nossocrédito —, podemos afirmar, também, que
houve aumento expressivo das operac¢des de microcrédito (tanto do volume de
empréstimos quanto do valor cedido). Um conjunto importante de dados
apresentado no subitem 1.1.5 daquele capitulo mostra-nos a quantidade de
empréstimos cedidos entre 2005 e 2010. De acordo com o PNMPO, houve, em
meédia, nesse periodo, 1.219.926,33 empréstimos por ano. As informacdes
relativas ao Programa Crediamigo mostram, também para o intervalo
compreendido entre 2005 e 2010, que foram cedidos, em média, 1.002.042,00
empréstimos por ano. O programa Nossocrédito, por sua vez, cedeu uma

meédia anual de 6.751,33 empréstimos, no periodo em questao.

Ora, apesar dos aumentos mencionados, tais dados contrastam largamente

com as dimensdes da pobreza no Brasil . J& mostramos que, de acordo com
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o IPEA, em 2009 eram 39 milhdes os pobres no Brasil. Além disso, o Programa
Bolsa Familia, por sua vez, ainda que deixando de atender a muitas familias
pobres, beneficia mais de 49 milhdes de pessoas vivendo em condi¢gbes de
todo precarias (COSTA, 2010). Ja informacbes do Ministério do
Desenvolvimento mostram um contingente aproximado de 16 milhdes de
pessoas vivendo na pobreza extrema (COIMBRA, acesso em 15 mai. 2011).
Considerando, entdo, que o numero real de pobres, em nosso pais, € ainda
maior, parece-nos apropriado questionar o efeito pratico do microcrédito
enquanto meio para a reducdo da pobreza, considerando-se a quantidade
proporcionalmente muito pequena de individuos que vém sendo por ele

contemplados.

2) Dados disponiveis sobre o assunto indicam que parcela significativa dos
tomadores de microcrédito, no Pais, ndo faz parte dos segmentos mais pobres

da populacéo brasileira.

Retomemos algumas informacfes apresentadas ainda no subitem 1.1.5 do
capitulo 1 sobre os trés programas de microcrédito mencionados ha pouco.
Essa modalidade de crédito, de acordo com o PNMPO, € concedida aos
“microempreendedores” com renda bruta anual de até R$ 120 mil. O Programa
Nossocrédito, por sua vez, fornece microcrédito aos “microempreendedores”
com renda bruta anual de até R$ 240 mil. Além disso, considerados os
rendimentos dos tomadores de microcrédito do Programa Crediamigo,
percebe-se que, em 2009, 66% dos “microcempreendedores” possuiam renda
familiar mensal a partir de R$ 600,00 e podendo ultrapassar o valor de R$
5.000,00. Em 2010, aquele percentual passou para 93%. No que diz respeito
ao Programa Nossocrédito, em 2009, 69,8% dos tomadores possuiam renda
familiar mensal a partir de R$ 1.500,00 e podendo ultrapassar o valor de R$
3.000,00.**° Tais dados contrastam profundamente com as dimensdes do
rendimento familiar per capita médio dos atendidos pelo Bolsa Familia: R$

48,69, sem os ganhos trazidos pelo programa, e R$ 72,42, com o aporte

125 Apesar de os dados referentes aos anos de 2010 e 2011 corresponderem apenas aos

primeiro e segundo trimestres, o percentual de tomadores com renda familiar mensal ndo se
alterou muito, ficando em 70,3% e 70,9% respectivamente.
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possibilitado por ele (COSTA, 2010). E necessario levar em conta, também,
que, no que se refere ao Programa Bolsa Familia, sdo consideradas familias
extremamente pobres e pobres aquelas que auferem renda per capita até R$
70,00 e entre R$ 70,01 e R$ 140,00, respectivamente —, deixando o programa,
assim, de atender muitas unidades familiares que vivem, de fato, na condic&o
de pobreza (CASSINI, 2010). Isso significa que muitas pessoas
reconhecidamente pobres — pelo menos no que se refere aos ganhos
monetarios — encontram-se fora do “circuito” da “geracdo” de trabalho e renda
proporcionado pelos programas de microcrédito. Ora, como uma “ferramenta”
gue se propde o “combate a pobreza” pode deixar de atender prioritariamente

aos mais pobres?

Sobre 0 mesmo assunto, também parece-nos pertinente retomarmos alguns
dados da Tabela 16, que aparece no capitulo 1 e na qual constam os
rendimentos médios per capita domiciliares dos segmentos mais rico e mais
pobre. Segundo aqueles dados, o rendimento médio per capita domiciliar do
segmento extremamente pobre, em 2009, girou em torno de R$ 51,61, depois
de ter sido de R$ 53,48, em 2001 — uma pequena gqueda, portanto, nesse
intervalo. Dados dessa ordem, em contraposicdo aqueles relativos aos
programas de microcrédito que citamos ha pouco, demonstram, com clareza,
que esse tipo de crédito ndo vem sendo disponibilizado as pessoas mais

pobres do Pais.

3) A concessao de microcréditos insere-se num conjunto maior de politicas de
Estado que, de fato, n&do contribui para a dimininuicdo das gritantes

desigualdades que caracterizam a sociedade brasileira.

Levando em conta as informagBes contidas no capitulo 1, subitem 1.1.5, &
interessante confrontar, de um lado, o montante total de empréstimos
concedidos pelos programas de microcrédito durante os Ultimos anos e seus
respectivos valores médios por empréstimo e, de outro lado, os juros da divida
publica pagos ao capital financeiro pelo Estado brasileiro.
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Partindo das informacdes relativas ao PNMPO, temos, entre 2005 e 2010, um
valor total cedido de R$ 9.503.953.013,50, com uma média de R$ 1.298,43 por
empréstimo. J& em relacdo ao Programa Crediamigo, nesse mesmo intervalo
de tempo, o valor total cedido foi de R$ 6.635.221.091,33, sendo R$ 1.103,62 a
meédia por empréstimo. No que se refere ao Programa Nossocrédito, em 2009,
o valor total cedido foi de R$ 40.590.000,00, com valor médio de R$ 3.673,64
por empréstimo, enquanto que, em 2010 — primeiro e segundo trimestres do
ano —, aqueles numeros foram de R$ 19.100.000,00 e R$ 4.238,79

respectivamente.

Por outro lado, no que se refere, agora, a divida publica brasileira, apenas do
inicio do governo Lula até julho de 2006 (ou seja, durante trés anos e meio), 0
Estado brasileiro proporcionou ao capital financeiro mais de R$ 550 bilhdes
como juros da divida publica, além de ter pagado, com superavits primarios,
mais de R$ 300 bilhées (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007).

Na politica macroecondbmica, o governo Lula elevou os superavits
primarios para mais de 4,25% do PIB. Por isso, juntos, [...] 0 segundo
governo Cardoso e o governo Lula (até julho de 2006) propiciaram ao
capital financeiro um montante de mais de um trilhdo de reais de juros
da divida publica e pagaram, com os superavits primarios, R$ 468,5
bilhdes [...] (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007, p. 28).

Mas isso ndo é tudo. Em julho de 2011, o Governo Central — Tesouro
Nacional, Banco Central e Previdéncia Social — “[...] registrou superavit
primario de R$ 11,2 bilhdes [...]. O resultado é recorde no més e em toda a
série histérica — iniciada em 1997 — e supera em R$ 600 milhdes o valor do
més passado.” (BRASIL, 2011c) De janeiro a julho de 2011, o superavit foi de
mais de R$ 60 bilhdes (BRASIL, 2011c). Em agosto do mesmo ano, a meta de
superavit primario passou de R$ 117,8 bilhdes para R$ 127,8 bilhdes (BRASIL,
2011a).*%®

[...] Em suma, ha uma brutal transferéncia de renda do conjunto da
sociedade para o capital financeiro e os rentistas, em particular dos
rendimentos do trabalho para o capital em geral e dos rendimentos do
‘capital estritamente produtivo’ (pequenos e médios) para os grandes
grupos econdmicos financeirizados. (DRUCK; FILGUEIRAS, 2007, p.
29)

126 N&o é demais lembrar que o superavit fiscal primario é a “economia” que o conjunto do setor

publico promove a fim de pagar os juros da divida publica.
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N&o por acaso, Rossi (2010), questionando a suposta diminuicdo das
desigualdades na sociedade brasileira em periodos recentes, pergunta-se:
“Como, se o Bolsa Familia leva algo em torno de 0,4% do PIB e 0 pagamento
dos juros ao andar de cima consome oito vezes isso (3,3% do PIB)?” A esses
percentuais, cabe acrescentar que o Bolsa Familia atende a mais de um quarto
da populagéo brasileira, a0 passo que 0s recursos 8 vezes maiores com que se

pagam juros dirigem-se a parcela infinitamente menor de pessoas.

Além disso — e ainda em referéncia aquele conjunto mais amplo de politicas
de Estado em que se insere a concessdo de microcrédito, conjunto esse que
ndo contribui (pelo contrario!) para a dimininuicdo das acentuadas
desigualdades que marcam a sociedade brasileira —, segundo estudo
realizado pelo IPEA (201l1a), em 2005, do total do Gasto Publico Social
(dividido em previdéncia social geral, previdéncia social do setor publico,
educacado, assisténcia social, trabalho e renda e outros), o gasto com as
politicas de geracédo de trabalho e renda — das quais o PNMPO faz parte —
era equivalente a apenas 0,63% do PIB, situando-se na ultima posicdo em

relacdo aos outros gastos.'?’

O conjunto dos dados que vimos apresentando permitem uma clara concluséo:

o Estado brasileiro concede pouco para muitos e muito para poucos.

Por certo, dados como aqueles contribuem para explicar por que, entre nés, €
tdo forte a tendéncia a que se mantenham estaveis os elevadissi mos
indices de concentracdo de rendimentos  — uma das fontes principais da
pobreza brasileira (LEITE, 2002).

4) Os “microempreendimentos” — nos quais devem “concretizar-se” 0s
microcréditos — tém baixa capacidade de contribuir para o desenvolvimento
econdbmico, apresentando os maiores indices de entrada e saida do mercado,

ou seja, possuem baixa expectativa de “sobrevivéncia”. Além disso, através

27 0 Gasto Publico Social, em 2005, era equivalente a 21,10% do PIB. Por tipo de gasto em

relacdo ao PIB, temos: previdéncia social geral: 7%; previdéncia social do setor publico: 4,30%;
educacdo: 4,05; saude: 3,33%; assisténcia social: 1,04 e outros: 0,75% (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011a).



150

das informacbes apresentadas até aqui sobre os “microempreendimentos”
informais, percebe-se a fragilidade do conjunto de ideias provenientes da teoria
pré-microcrédito no que se refere a superacdo da pobreza e a geracao de

trabalho e de renda por meio desse tipo de negdcio.

As informacdes sobre o microcrédito expostas no subitem 1.1.5 do capitulo 1
mostram, ainda, outra situacdo interessante e que também merece ser aqui
contemplada: ha certa regularidade no que se refere a constitui¢éo juridica dos
tomadores de microcrédito e a finalidade dos empréstimos. No PNMPO e no
programa Nossocrédito, percebe-se que mais de 80% dos tomadores séo
informais. Além disso, nos trés programas observados, o microcrédito €
emprestado com finalidade de formacao de capital de giro e para o comércio. O
que essas informacdes nos revelam? Em pesquisa divulgada pelo Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e mencionada
por Seraine (2008), constatou-se que 80% dos “microempreendedores”
ganham menos de seis salarios minimos por més, investem pouco em
inovacao tecnoldgica e ndo ampliam seus negaocios, destoando sensivelmente
da perspectiva de desenvolvimento econémico e superacao da pobreza atraves

dos empreendimentos informais.

Por outro lado, segundo o estudo “Demografia das Empresas 2009, realizado
pelo IBGE (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA,
acesso em 14 dez. 2011), constatou-se que quatro de cada dez novas
empresas sairam do mercado entre os anos 2007 e 2009. “Isso significa que,
de cada 10 empresas criadas em 2007, cerca de duas ja haviam deixado o
mercado no ano seguinte e cerca de 4 ndo existiam mais apds dois anos.”
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA, acesso em 14
set. 2011) Do conjunto de empresas que entraram e sairam do mercado —
identificadas pelos seguintes tipos: industria de transformacdo, comeércio e
alojamento e alimentacdo —, o setor comercial foi 0 que mais se destacou:

464,6 mil entradas contra 394,5 mil saidas.**® O IBGE, naquele mesmo estudo,

128 Esse estudo aponta que das “[...] 452,2 mil pessoas assalariadas nas empresas que sairam

do mercado, 130,9 mil [..] estavam no comércio ; 954 mil [..., nas indistrias de
transformacéo ; e 47,8 mil [...], nas atividades administrativas e servicos complementare S
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ainda revelou uma informacdo importante: ndo completaram dois anos de
funcionamento 45,0% dos empreendimentos individuais, 20,1% das empresas
com 1 a 9 empregados e 11,9% das empresas com 10 ou mais empregados.

Mas a sobrevida das empresas, no Pais, ndo é a unica dificuldade desse
segmento. No subitem 3.3 do capitulo 3, expusemos diversos dados
importantes, especificamente sobre os “microempreendimentos” informais. No
geral, esses negocios empregam pouco, visto que apenas 12,2% deles ocupa
duas pessoas e 80,1% ocupa apenas uma pessoa, hesse caso, 0 proprio
proprietario. Quando comparados os faturamentos, lucros e investimentos dos
“micronegécios” informais por conta propria, de um lado, e os dos
empregadores, de outro, as informacdes disponiveis mostram uma diminuta
perspectiva de desenvolvimento desse tipo de negdcio principalmente naquele
segmento que, em principio, deveria ser o principal favorecido de politicas de
trabalho e renda via “empreendedorismo”. O amplo segmento de
“microempreendedores” informais possui 0s piores resultados de faturamento,
lucro e investimentos quando confrontados aos resultados dos empregadores.
No quesito investimento, por exemplo, a diferenca € ampla: em 1997, enquanto
o valor médio de investimento dos “microempreendedores” por conta propria
ficou em R$ 4.493,00, os empregadores obtiveram um valor médio de
investimento de R$ 9.902,00. Em 2003, houve uma reducédo de 34,3% desse
valor entre os empreendedores por conta prépria, e de 11,2% entre 0s
empregadores. No mesmo periodo, o lucro médio mensal dos
“microempresarios” por conta prépria caiu 11,7%, de R$ 760,00 para R$
671,00; o dos empregadores aumentou 0,4%: de R$ 2.351,00 para R$
2.360,00. A receita média mensal, também no mesmo periodo, do segmento
por conta préopria caiu 19,5%, de R$ 1.446,00 para R$ 1.164,00; e dos
empregadores caiu 8,9%, de R$ 6.622,00 para R$ 6.033,00. Somente desse
conjunto de informacgdes podemos apresentar duas consideracdes importantes:
1. os valores médios relativos a receita, ao lucro e ao investimento desses
“micronegocios” estdo muito distantes dos niveis de rendimento expostos

anteriormente sobre os usuarios do Bolsa Familia; 2. os segmentos que o

(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISITCA, acesso em 14 set. 2011 grifo do
autor).
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microcrédito toma como “alvo” privilegiado — o dos “microempreendedores” em
potencial ou o0 dos que ja possuem um pequeno negocio, ambos informais —
apresentam, no periodo analisado, piora em seus resultados financeiros, tanto
no caso dos que trabalham por conta propria quanto no caso dos
empregadores. Por outro lado, se consideramos que 52,2% dos
“micronegdcios” informais por conta propria sdo efetivados devido a “falta de
empregos” ou para “‘complementacdo da renda familiar”, e que 23,7% dos

° entdo

empregadores efetivam seus negécios pelos mesmos motivos,*?
devemos incluir uma terceira consideracdo de todo importante: 3. o0s
“micronegdcios” informais ndo constituem-se, na realidade, como “opc¢éo” para
a ampla massa de trabalhadores brasileiros, visto que o emprego formal é,
ainda, a ocupacao mais visada, provavelmente, tanto pelos rendimentos quanto

pelas garantias que essa relacédo de trabalho ainda preserva no Pais.

Os dados que acabamos de apresentar mostram que 0S
microempreendimentos, na melhor das hipéteses, contribuem muito pouco para

a geracdo de trabalho e renda.**°

Além dos quatro argumentos apresentados acima, com certo detalhamento,
cabem, ainda, algumas consideracdes adicionais sobre a pertinéncia do

microcrédito enquanto instrumento de “combate a pobreza”.

Quando se fala na “transformacdo” de pobres em n&o pobres, gragas ao
aumento de seus rendimentos como resultado de investimento em sua
“capacidade produtiva” via concessao de microcrédito, € preciso ter em conta
qual a concepgcao de pobreza considerada para embasar tal tipo de
afirmacao.

Se, para tanto, é utilizado como indicador apenas o critério dos rendimentos
monetarios (e essa é uma postura claramente predominante na teoria pro-

microcrédito), deve-se lembrar que a pobreza é um fenbmeno multifacetado

129 Nesse caso, o motivo “complementacdo da renda familiar’, no que se refere aos

empregadores, apresenta 7,7% de incidéncia, ficando na sexta posicdo entre as onze
motivacBes captadas pela pesquisa ECINF.

%0 para Seraine (2008), a realidade dos pequenos “empreendimentos” no Brasil segue a légica
da necessidade (leia-se: “sobrevivéncia”), e ndo a da oportunidade.
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(LEITE, 2002), que vai muito além da falta ou da pequenez de rendimentos
monetarios™*! como sua causa principal, devendo ser abordado, também, por
outros vieses, como 0s da participacao politica, dos direitos, do bem-estar e do
acesso a educacdo, a saude, a previdéncia. Deve-se levar em conta, ainda,
para uma abordagem realista do fendmeno, a positividade concreta ** da
pobreza e dos pobres. E possivel considerar-se que um individuo ou familia,
segundo critérios exclusivamente monetarios, tenha “saido” da pobreza, em
virtude de seus rendimentos estarem minimamente acima de linhas de pobreza
estabelecidas em patamares muito baixos, quando, de fato, as demais

dimensdes de sua vida sdo de todo condizentes com aquela condi¢ao social.

Por outro lado, o possivel ganho monetario adicional, gracas ao microcrédito,
nao esta garantido no longo prazo, pois parte consideravel dos tomadores
constitui-se de trabalhadores informais, em condicbes de trabalho
frequentemente precarias, sobretudo no que se refere aos direitos trabalhistas
que permeiam as relacdes formais de emprego. Esses trabalhadores informais,
inseridos como “empreendedores” na dinamica competitiva do mercado,
estardo sempre a mercé de eventuais desequilibrios e crises. Isso siginifica a
possibilidade de ganhos maiores, em certos momentos, mas também a da

faléncia do negdcio, em outras situacoes.

O que nos indicam, pois, em conclusdo, os dados e o0s argumentos
apresentados sobre o0 assunto é que a concessado de microcrédito, que é tida,
naquela que chamamos teoria pro-microcrédito, como uma importante
ferramenta no “combate a pobreza” nos dias que correm, apresenta-se, de fato,
extremamente fragil no que tange ao alcance desse objetivo, a0 menos no que

se refere a sociedade brasileira.

31 ver, a esse respeito, as representacfes da pobreza e dos pobres que partem do que Sarti

(2007, p. 36) chama “pressuposto da falta”. Nessas representacdes, 0s pobres “[...] tendem a
ser pensados ndo como sao , de fato [...], mas [apenas] em termos do que lhes falta (nos
campos material e simbdélico), do que ndo tém.” (LEITE, 2008, p. 86, grifo do autor).

Essa expressdo, usada por Sarti (2007, p. 36), refere-se, em relacdo aos pobres, a “[...]
como (sobre)vivem, como trabalham, como buscam resolver seus problemas de moradia, como
representam aspectos do mundo do qual fazem parte etc.” (LEITE, 2008, p. 86), além — é
claro — do fato evidente de que muitas coisas, efetivamente, lhes faltam. Assim, os pobres sédo
analisados pelo que sé@o , e ndo, exclusivamente (ou quase exclusivamente), pelo que lhes
falta.
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CONSIDERACOES FINAIS

No inicio da pesquisa que serviu de base para a presente dissertacao,
tinhamos em mente a seguinte pergunta: qual € a eficacia do microcrédito no
que diz respeito a reducdo da pobreza? Com o desenvolvimento dessa
pesquisa, surgiu a necessidade de ndo somente repensarmos aquela pergunta,
mas de elencarmos certas categorias que pudessem oferecer um amplo
entendimento sobre o funcionamento do microcrédito e sobre a teoria que o
aborda de maneira tdo favoravel. Nossos recursos metodoldgicos nos
permitiram compreender o microcrédito, entdo, por meio de trés categorias
importantes: a pobreza, a informalidade e a politica social. Além disso, tivemos
clareza de que determinados significados atribuidos a tais categorias estavam
fortememte entrelagados em um conjunto tedrico nitidamente a favor dessa
modalidade de crédito como instrumento de “combate a pobreza”, conjunto

esse que chamamos de teoria pro-microcrédito.

O aprofundamento da investigacdo bibliografica e documental permitiu-nos
entender que o conjunto de formulacdes tedricas que valorizam o microcrédito
estava, por sua vez, intimamente conectado as recomendacfes de alguns
expressivos organismos multilaterais — por exemplo, o Banco Mundial.**® Mas
as recomendac¢fes do Banco Mundial ndo surgiram no vazio. Elas também
estdo vinculadas a uma visdo de mundo que, na contemporaneidade, vem
ganhando cada vez mais espaco na vida social: trata-se de uma visao de
mundo fortemente ligada ao (neo)liberalismo e segundo o qual, em ultima
analise, o0s poblemas sociais devem ser enfrentados de maneira
individualizada, por meio das competéncias e capacidades (leia-se, “capital
humano”, “capital social”, “empreendedorismo”, “mérito”) presentes em cada

individuo.

Outro ponto fundamental que aqui cabe destacar é aquele que se refere a

incoeréncia entre o que vem sendo propalado na teoria pré-microcrédito e a

13 Uga (2008) apresenta, além do Banco Mundial, o Programa das Naces Unidas para o

Desenvolvimento e a Organizacdo Internacional do Trabalho como instituicbes que
“propagandearam” a nocado largamente utilizada na teoria pré-microcrédito da politica social
como resumindo-se ao “combate a pobreza”. Ainda a esse respeito ver Kraychete (2006).
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“realidade propriamente dita” (LEITE, 2008). Percebeu-se, no geral, certa
desconexdao entre, de um lado, a légica interna do arranjo teérico hegeménico
sobre o microcrédito e, de outro, a maneira pela qual os usuarios desse tipo de
credito estdo desenvolvendo seus micronegécios na atualidade. Aléem disso,
quando se comparam informacfes relativas a concessdao de microcrédito e
aguelas referentes aos niveis de rendimentos monetarios dos usuarios do
Programa Bolsa Familia, h4 uma desconexdo ainda mais evidente entre o
discurso tedrico (e ideoldgico) pré-microcrédito e a realidade objetiva. E valido
relembrar, ainda que de maneira breve, que essa logica €, em um primeiro
momento, convincente: um ativo gerador de renda — o microcrédito —, ao ser
disponibilziado a pessoas pobres, pode gerar as oportunidades necessarias
para que estas se desenvolvam economicamente (ou seja, via exitosa insercao
no mercado) e, assim, possam sair da condicdo social de pobreza por meio do
incremento em seus rendimentos. Uma logica aparentemente infalivel,
certamente, caso paremos — é 6bvio — nesse primeiro passo. No entanto, as
outras partes da “histéria” ndo sdo contadas de maneira clara pelos teoricos do
microcrédito, visto que ndo levam em conta a analise dos significados e da
historicidade de que aquelas categorias fundamentais, a nosso ver,

necessitam.

Dessa forma, como exposto ao longo da presente dissertacdo, a pobreza
poderia ser superada levando-se em conta, no fundamental, o critério
monetério baseado em cortes de rendimento que tendem a definir quem é
pobre e quem ndo o é. Além disso, a pobreza é tomada como fruto da
incapacidade de certos individuos de atuarem competitivamente no mercado,
perdendo oportunidades de rendimento e, assim, tornando-se (ou mantendo-
se) pobres. Desse modo, nada mais légico do que oferecer os “ativos”
geradores de renda aos que vivem na condi¢do social de pobreza. Os pobres,
se inseridos no mercado de trabalho como trabalhadores informais, poderiam,
entdo, desenvolver seu “espirito empreendedor’, atuando como
“microempresarios” informais por conta prépria ou — quem sabe? — como
“microempreendedores” informais empregadores. Dessa maneira, tais
“empreendedores” poderiam tornar-se competitivos frente ao mercado, auferir

maiores ganhos monetarios e sair, consequentemente, da pobreza. Tudo isso,
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visto como uma politica social, pela qual se “da a vara de pescar, em vez de se

dar o peixe”.

De fato, ha uma desconexédo profunda entre o que é dito teoricamente sobre o
microcrédito e a realidade propriamente dita. Por um lado, essa “politica social”
nem sequer chega aos reconhecidamente mais pobres — ainda que aqui
estejamos nos baseando no critério dos rendimentos monetarios para tal

4 Por outro, a realidade dos

afirmacdo — da sociedade brasileira.'®
trabalhadores informais no Pais — ainda que seja muito distante daquela em
gue vive a ampla maioria de pessoas pobres, em termos de rendimentos
monetarios —, sobretudo aqueles que tém algum tipo de negdcio informal por
conta propria, reflete muito pouco qualquer perspectiva de “emacipacao”
individual da condicdo da pobreza pela via do “empreendedorismo”, visto que,
no geral, sdo negocios que apresentam baixo potencial econbmico. Assim
sendo, torna-se inevitavel a escolha de uma das seguintes opgdes: ou sera
necessario um volume enorme de microcrédito para garantir a superacao da
pobreza por um amplo segmento da sociedade — séo cerca de 49 milhdes de
brasileiros os beneficiarios do Programa Bolsa Familia, por exemplo —, ou
(certamente!) essa suposta politica social, no fundamental, ndo toca em uma
das principais causas da pobreza na contemporaneidade capitalista: a desigual

distribuicdo da riqueza produzida socialmente.

Quanto ao fato de o microcrédito ser considerado uma politica social pelos
tedricos da teoria pro-microcrédito, cabem, ainda, algumas consideracdes
importantes. Parte-se de uma concepcao de politica social que a toma como
restrita, apenas ao “combate a pobreza” (IVO, 2004, 2006; MAURIEL, 2008;
UGA, 2008). Nessa interpretacdo, o grande poblema a ser enfrentado na
atualidade é a pobreza. Por um lado, a questédo social vem sendo reduzida a
pobreza (e, portanto, no caso que nos ocupa, trata-se de inserir 0 pobre no
mercado competitivo), o que leva a um enfraguecimento dos direitos sociais

que, de alguma forma, eram assegurados pela politica social, garantindo, pelo

13 E importante relembrar que tomamos a pobreza em seu carater multifacetado, o que

significa dizer que se constitui em um fenbmeno que vai muito além da quantidade de dinheiro
disponivel pelos pobres.
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menos, uma redistrituicdo parcial das riquezas socialmente produzidas. Por
outro lado, a propria politica social vem sendo reduzida a implementacdo de
programas focalizados no “combate a pobreza”, considerando-se como
satisfatorio, no fundamental, ndo mais do que um alivio da pobreza extrema.
Em Jdltima andlise, o microcrédito reflete algo mais geral: “[...] um
empobrecimento das politicas sociais e [...] pobres politicas de

enfrentamento da pobreza "%

% As palavras acima constam da apresentacdo de um dossié a ser publicado em breve na

revista Textos & Contextos, apresentacéo essa feita por Izildo Corréa Leite.
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