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Quando a agricultura prospera, todas as
outras artes florescem com ela; mas
guando se abandona o cultivo da terra,
por qualquer razéo que seja, todos os
outros trabalhos, em terra ou no mar,
desaparecem ao mesmo tempo.
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RESUMO

O principal objetivo desta Dissertacdo € estudanccgdo estabelecidas as relagdes
contratuais entre as cooperativas agropecuari&spivito Santo e como estas relagdes
permitem reduzir os custos de transacao. A motovhédica, portanto, € contribuir para
que as cooperativas voltadas para este ramo possgémor estruturar a governanca de
suas transacgfes. Para atingir estes objetivosse tearica que apodia este trabalho é
discutida em uma revisao de literatura da Teorg @ostos de Transagéo, abordando
seus principios tedricos. Outra investigacdo ingmet para o debate a ser realizado
neste estudo refere-se ao surgimento do sistenpe@ivista, seu conceito e sua forma
de funcionamento. A conexdo estabelecida entres edtés temas € considerada
importante para entender a natureza das coopeyapviacipalmente em seu conceito
de firma (ou instituicdo) que busca organizar asas (de bens e/ou servicos) de
maneira eficiente. O estudo busca, portanto, coempler quais estruturas estas
associacOes adotam para realizar suas transagdpsngo estruturas alternativas que
permitam reduzir os custos de transacdo de fornweere e aumentar o retorno
esperado pelos produtores, de acordo com as paspdstteoria. O estudo revela que o
comportamento de diversas cooperativas é difedmigroposto pela TCT. Em alguns
desses casos, isto impede que elas reduzam os adestransacdo da forma mais
eficiente possivel. Em outros, no entanto, as gaatgue colidem com o proposto na
TCT (por motivos idiossincraticos, institucionaigowe estruturais proprios da

organizacdo) podem trazer resultados auspiciogasagacooperativas.

Palavras-chave:Teoria dos Custos de Transacao. Cooperativismap&guaria.



ABSTRACT

This Dissertation aims to study how the contractiedhtionships are established
between the agricultural cooperatives of the Espi@anto and how these relations
allow a transaction costs reduction. The basic vatbn, therefore, is to help them to
structure the governance of their transactions. abhieve these objectives, the
Dissertation starts with a literature review of fransaction Cost Theory, approaching
its theoretical principles. Another important debdbr the research refers to the
emergence of the cooperative system, its concegtitanway of functioning. The

connection established between these two issusegptant to understand the nature of
cooperatives, especially in his concept of the fijominstitution) that seeks to organize
trade (goods and/or services) efficiently. The gtuderefore, seeks also to understand
what structures these associations adopt to contheit transactions, proposing

alternative structures to reduce transaction ceffisiently and increase expected
returns by producers. The study reveals that theber of several cooperatives is
different from proposed by the TCT. However, thisesl not mean that the results
obtained this way are inefficient. In some of theases, this prevents them to reduce
transaction costs in the most efficient way. Ineosh the practices that conflict with the
proposed TCT (for idiosyncratic, institutional, wttural, and even organizational

reasons) can bring auspicious results.

Keywords: Transaction Cost Theory. Cooperatives. Agricultural
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1. INTRODUCAO

1.1. AESCOLHA DO TEMA

A agricultura e a pecuaria tém sido desde os teraptigos, atividades cruciais para a
existéncia da vida humana. Por este motivo, o serano sempre buscou elaborar (e
desenvolver) métodos de organizacéo e técnicasltieoce comercializacdo a fim de
escoar a producdo e seu excedente. Ao longo daiajstarias Escolas de Pensamento
foram se formando em economia tendo a atividadepaguaria como fundamento de
seus principios. Dentre elas pode-se citar a EsE@d#ocrata, cujos principais
pensadores foram: Francois Quesnay (1694-1774)juarde Mirabeau (1715-1789),
e Robert-Jacques Turgot (1727-1781).

Esta Escola surgiu durante os séculos XVII a X\{¢jlando as bases materiais do
capitalismo estavam sendo erigidas) em reagao amantgismo. Assim como sugere a
origem etimologica da palavra, o movimento fisiteralefendia que o sistema
econdmico deve ser considerado como um “organisragido pela ordem natural

(Tableau Economique des Physiocritedssim, toda riqueza era provida pela
agricultura, bem como o trabalho produtivo (agtmngls) era considerado a Unica fonte
da riqueza das nacdes. Tanto a Escola consideami@ultura como Unica atividade

fonte de riquezas que Quesnay definia a existédeilaapenas trés classes de
trabalhadores: produtiva, proprietarios e estéilprimeira compreendia todos os

trabalhadores da agricultura, responsavel pelavout# pela geracdo da riqueza das
nacdes. A segunda compreendia os proprietariosrtge que deviam sua existéncia ao
cultivo da terra por parte da classe produtiva. @ vez, a terceira compreendia 0s
demais trabalhadores (ocupados em outras ativiladesim, os excedentes da
agricultura fluiam pela economia na forma de rersddarios e comércio e eram 0s

verdadeiros propulsores do sistema.

A partir dai, a discussdo sobre a importancia dorsge estende excessivamente,
afastando-se dos objetivos desta Dissertagéo. Nexdo desta introducéo vale a pena
destacar que a agropecuaria € uma atividade ecoadem que as instituicdes séo

importantes no que se refere a imposicao de regilasites ao comportamento dos

16



bY

agentes, especialmente por envolver produtos peiscisujeitos a sazonalidade,
mudancas climéticas e oscilacbes de preco. Esfestas tornam o setor bastante
complexo do ponto de vista da comercializacdo. |.ogestabelecimento de contratos
torna-se relevante para coordenar e viabilizar eragdio de toda a cadeia produtiva,
assim como ocorre em todas as atividades econamiPastanto, um dos aspectos
cruciais a ser discutido neste estudo é o procgsssubscricdo contratual durante a
comercializacao da producéo. Este mecanismo taorsedo bastante comum no setor
como forma de reduzir os custos de transacao isas rdecorrentes do comportamento

das partes envolvidas (por exemplo, comportamgmictanista).

A negociacdo e o acompanhamento destes contrat@sn geustos elevados aos
produtores individuais, levando-os a buscar fororgganizacionais que lhes permitam
reduzir as falhas de mercado e as incertezas adascas transacdes. Neste contexto, as
cooperativas voltadas para este ramo de atividadbagn importancia devido ao seu
papel de gerenciar as relagées contratuais de rmamaiis eficiente. Elas podem ser
vistas como um conjunto de contratos entre 0s eg@uondmicos envolvidos na relacéo
de troca, consistindo em uma forma de governangaeste (e outros) motivo(s), esta
investigacao ir4 analisar um conjunto de coopexstagricolas do Espirito Santo sob a
Otica da Teoria dos Custos de Transacao.

1.2. HIPOTESE E OBJETIVOS

A principal hipétese deste estudo é que as coopasadgropecuarias do Espirito Santo
organizam as transa¢des de maneira eficiente, pedmireduzir os custos de transacao
dos produtores e aumentar o retorno esperado g&rkbdr sua vez, o objetivo geral da
pesquisa consiste em estudar como sdo estabelesidatacbes contratuais entre tais
cooperativas agropecuarias e como estas relacGesitgga reduzir os custos de

transacao.

O trabalho conta com trés objetivos especificospritneiro € estudar as relacdes
contratuais entre as cooperativas voltadas paetoo agropecuario do Espirito Santo e
seus clientes (agroindustrias, redes de abastelmmeomércio varejista, empresas

comerciais e consumidor final). O segundo visatiflear as estruturas de governanga

17



presentes nestas relacdes contratuais. Finalmenterceiro procura verificar se as
estruturas de governanca adotadas pelas cooperegp@sentam os principios teéricos

estudados, ou seja, se as relacdes estabeled@adem estruturadas.

1.3. METODOLOGIA

O estudo abordarda o tema relacionado a Teoria deto€ de Transacdo (TCT),
estabelecendo uma possivel conexdo com o Sisterope@divista Agropecuario do
Espirito Santo. Esta discussao se apoiara em wantEwento das principais referéncias
voltadas para os temas analisados nos capitul@ Zeoria dos Custos de Transacao e
Sistema Cooperativista, respectivamente. O objetleo Capitulo 2 € discutir os
principios gerais de tal teoria a fim de compreemdeprincipais conceitos envolvidos.
Por sua vez, o terceiro capitulo tem como objetempreender o surgimento e a
evolucdo desse sistema, 0s principios gerais einsgais conceitos envolvidos e sua

importancia no sistema econdmico.

A coleta de dados para ser discutida no Capitufoi 4ealizada por meio de um
questionario destinado a interpretacdo da formaocem cooperativas organizam as
transacdes com seus clientes (agroindustrias, reldesabastecimento, comeércio
varejista, empresas comerciais e consumidor fira#lecionou-se as cooperativas
voltadas para o ramo Agropecuario e que operam conmermediarias da
comercializacdo da producédo agropecuaria. Suadeele¢ feita a partir do banco de

dados da Organizacéo das Cooperativas Brasiler&spirito Santo (OCB/ES).

O questionario (anexo A e B) considerou aspectdaciomados ao modo de
comercializacdo e aos principios teoricos da TCportoinismo, especificidade de
ativos, incerteza, frequéncia das transacoes @t@sts de governanca). As informacdes
fornecidas pelas cooperativas serdo interpretadesliando se os resultados da

interpretacdo representam os principios tedricosQia
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1.4. A ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Além desta introducao, a Dissertacdo esta divididanais quatro capitulos. O segundo
apresentara uma revisdo da literatura sobre ada'dos Custos de Transacao (TCT).
Primeiramente sera feito um ensaio acerca da éwlulp conceito de custo de
transacdo a luz da Escola Institucionalista. Unrdagem associada a esta discussao é
gue ela permite compreender como este conceitsefwilo introduzido na abordagem
econbmica. Para isto, resgata-se as analises d& Qievido a discussdo a respeito da
importancia da firma como instrumento alternatieon@ercado. Além disso, o capitulo
apresentara uma analise tedrica da Teoria dos €usoTransacdo, abordando os
pressupostos comportamentais, as caracteristicastrdasacfes, as estruturas de

governanca e a importancia das instituicoes.

O terceiro capitulo abordara o surgimento e a @awuwo cooperativismo no mundo e
no Brasil. Serdo apresentados, também, os conclEtosoperativa sob o ponto de vista
de diferentes instituicbes e autores, e 0s priogsipooperativistas e a organizacdo das
cooperativas. Além disto, o capitulo fard uma aeatla importancia das cooperativas
para o sistema econdmico em geral, por exempl@ paprosperidade econémica e
melhoria do bem estar social dos cooperados. Ronajl buscara estabelecer uma
conexdo entre a natureza das cooperativas e a N€Sta dltima analise, questdes

relacionadas ao capitulo anterior serdo incorpsradaliscussao.

Por sua vez, o quarto capitulo tratara do coopgsatd agropecuario no Espirito Santo,
sendo analisado sob a otica da Teoria dos Custdgatsacdo. Primeiramente sera
apresentado um panorama da agropecuaria no Espéitto e sua importancia para a
economia capixaba, com énfase para os produtosrcahiEados pelas cooperativas
agropecuarias do estado. Em seguida, sera aprésemtahistorico do surgimento e da
evolucdo do cooperativismo espirito-santense. AtBsso, o capitulo investigara, a
partir das entrevistas, como e porque as coopasatgropecuarias foram criadas no
estado. Para concluir, seréd feita uma andlisestaggras de governanca adotadas pelas
cooperativas, buscando investigar se sao adequmdas as caracteristicas de suas
transacoes, de acordo com as propostas de Willarfi@85] (2012). Finalmente,
importantes conclusfes e sugestdes de agenda f&eudia apresentadas no quinto

capitulo.
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2. UMA REVISAO TEORICA DA TEORIA DOS CUSTOS DE

TRANSACAO

2.1. INTRODUCAO

Este capitulo inicia o trabalho com uma revisaditdeatura sobre a Teoria dos Custos
de Transacdo (TCT). Essa investigacdo tem por daddeva Economia Institucional

(NEI) e sera realizada a partir de um levantameatditeratura voltada para o tema,
com destague para as obras de O. Williamson. Ramente, sera realizada uma
apresentacao institucionalista da evolucao do d¢mnde "transacdo” a partir de Coase
(1937) para, entéao, apresentar os conceitos gB@ve-se destacar que o foco principal
deste capitulo é apresentar a analise da TCT. Mesdelo, o principal objetivo desta
revisdo € discutir os principios gerais de taligearfim de compreender os principais

conceitos envolvidos. Este estudo € importantes p@ra a base tedrica de toda

discusséo a ser realizada nesta Dissertacao.

Além desta introducdo, o capitulo esta dividido prais trés secdes. A segunda
apresenta uma breve discussédo a respeito do sutgirde conceito de transagédo a
partir de uma literatura da Escola conhecida comdoasa Economia Institucional.

Desse modo, o0 conceito de transacdo sera o prirasgonto a ser apresentado. A
terceira secdo apresenta uma revisdo teorica da @&Bdrdando 0s pressupostos
comportamentais, as principais dimensdes criticasdiferenciam as transagfes, uma
sintese sobre as relagBes contratuais, as difereagguturas de governanca e a
importancia das instituicbes nas relacfes contsatkamalmente, a quarta secao finaliza

o capitulo apresentando suas principais conclusoes.
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2.2. UMA ANALISE DA EVOLUCAO DA LITERATURA

INSTITUCIONALISTA SOBRE OS CUSTOS DE TRANSACAO

Ainda que de maneira bastante embrionéria, o ctandei transacdo foi inicialmente
investigado por Ronald Coase ao longo da décad®8@. Outros trabalhos de Coase
também investigam o conceito de transacao. Emrsigo antituladoThe Nature of the
Firm (1937), mostrou-se insatisfeito com o fato de @uebordagem tradicional
dedicava pouca atencdo as firmas. Por isso, eS¢ &oi importante no sentido de
servir de base para a continuidade do estudo @miaagao das firmas e dos mercados.
Na verdade, a introducdo da abordagem dos custmarg®acao na teoria econdmica se
deu a partir da constatacdo Coasena de que acerem mercado para negociar

quaisquer tipos de contrato, o agente se deparagstios de transacéo significativos.

Existem relagdes cujos contratos sdo complexo® esatisfazem todas as necessidades
das operacdes de troca. Por este motivo tornaessserio um mecanismo que organize
a producédo ou aloque os recursos de forma a redigicustos. Assim, pode-se afirmar
que um mecanismo eficiente na alocagdo dos recwsos reducdo dos custos de
transacao seria a firma. De fato, Coase (1937)cppm-se em investigar a origem da
firma e seus limites de producdo. Em suma, a fisomge como modo alternativo ao
mercado no que se refere a reducao dos custos/amtpie consiste em uma instituicao
que busca poupar os custos de transacgao, de farenseqs limites estdo condicionados
aos custos de se organizar a producéo e aos dastesnsacdo no mercado. Os custos
da organizacao interna variam de acordo com osedifies modos de distribuicdo e de
organizacdo das transacfes pela firma. Estes ctmtosém variam por meio do
mecanismo de pregos porque as operacOes de trockhasdiante diversificadas e
dificilmente apresentam o mesmo carater. Por esteop cada tipo de transacdo deve
ser realizado em um tipo de organizacao a fim dedezir os custos.

As transacdes podem ser executadas através do dmeota através de contratos
estabelecidos entre os agentes, 0 que dependeistos apresentados pelo mecanismo
de precos do mercado. Se estes custos forem efegadais sensato realizar a troca por
meio de um contrato (a fim de reduzi-los), em vezeahliza-la por meio do mercado.
Como Coase destacou érhe Problem of Social Coé1960), isto deve ocorrer porque

€ bastante custoso conhecer quem s&o 0s agerdess&atdlos na negociacao (e suas
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condi¢cbes para negociar) e realizar todos os proestos envolvidos na relagdo. Por
isso, sempre havera custos para efetuar deterrsiti@hsacoes.

Para Coase (1972), no caso de transacOes realizadasercado, os custos de
negociacéo e de execucao de um contrato seraaeteiantes. Por isso, ao substituir o
mercado pela firma, as transacdes devem ser r@asizzaum custo menor para que 0s
agentes ndo decidam recorrer novamente ao merbsete artigo, ele também se
preocupou com a organizacdo da firma. A relacioeerd custos de se recorrer ao
mercado e 0s custos de se organizar as atividadssuwninterior influenciard o modo
como as atividades estdo agrupddadestaca-se que 0s custos de se organizar as
atividades no interior das firmas dependem dosers@$ legais, politico, social,

educacional e cultural e das mudancas tecnolofBAASE, 1972; 1998).

Em seu artigo de 1991, Coase afirmou que antegalear qualquer negociacdo 0s
agentes precisam calcular os custos de transag@seNentido, a existéncia da firma é
justificada pela decisdo dos agentes de evitaustg de transagdo que ocorrem por
meio do mercado. Assim, firmas e mercados sdo nwmuwas de producdo e de
organizacdo das transacbes. O autor também obsemweucomo a firma € um
instrumento de organizacdo da produgéo, ela substitnercado e funciona como um
meio alternativo de atingir o mesmo resultado, o um custo inferior daquele

obtido ao se utilizar o mercado para realizar deteadas transacoes.

2.3.  UMA ANALISE DA LITERATURA SOBRE A TEORIA DOS OSTOS DE

TRANSACAO SOB A OTICA DA NOVA ECONOMIA INSTITUCIONA

A chamada Nova Economia Institucional (NEI) foi uglonada com os estudos de O.
Williamson na década de 1970 e, mais especificanentn a insercado de pesquisa da
Teoria dos Custos de Transacgéo (TCT). Também autorao Coase e Douglass North
deram suporte as analises desta Escola, dedicendoabordagem relacionada as

organizacdes e ao papel das instituicbes e suaigml De modo geral, a Escola

! Conforme Pessali (1998) destacou, Coase (193&tiqneu o porqué de os custos de transacéo nao
serem superados no interior na firma. Segundoar,aptanto mais transa¢des uma firma agrega, nsaiore
sdo os retornos decrescentes durante a atividadésechances os agentes terdo de cometer erragalura
0 processo de alocacao dos fatores.
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dedica-se a estudar a organizagcdo econdmica, eoastb aspectos relacionados ao
modo como cada organizagdo atua institucionalmentescnologia empregada e as
falhas de mercado (CONCEICAQ, 2007).

Um importante programa de pesquisa da NEI é a @€3envolvida na década de 1970
por Williamson. Essa abordagem é caracterizadagp@ubstituido o conceito de firma
elaborado pela abordagamainstreamcomo funcéo de producgédo, predominante até os
anos de 1970. Por isso, seu foco principal esé&icglado com o modo de organizacao
da atividade econbmica e chama a atencao de te@&dova Economia Institucional
(WILLIAMSON, [1985] 2012; PESSALLI, 1998).

Uma questdo importante a ser destacada é que,dsedMiliamson (1981), a TCT
defende que € preciso levar em consideracdo a rmaim@no as formas organizacionais
lidam com problemas relacionados a transacao. () geocupa-se com tecnologia,
ferramentas, habilidades, agentes envolvidos ecipalmente, com as despesas da
producdo ou da distribuicdo. Deve-se consideraragudiferencas tecnolégicas podem

gerar conflitos e riscos na execu¢cao de um contrato

Para o autor, existem trés niveis de analise dass cu abordagem dos custos de
transacdo se utiliza para estudar as organiza@jesstrutura global da empresa; b)
partes operacionais; ¢) organizacao dos ativos hasnad primeira analise considera o
ambiente empresarial como dado e busca compreenfiemma como as operacdes
relacionam-se entre si. A segunda reconhece quenakyatividades devem ocorrer no
interior da firma e outras atividades devem seaniadas externamente a firma. No
caso da terceira analise, o objetivo é "[...] tdainanternal governance structures with
the attributes of work groups in a discriminatingyW (WILLIAMSON, 1981, p. 549).

Com o objetivo de estudar a organizacdo econOroieator foca sua analise nos dois

ultimos, voltando-se portanto para a abordagentdst®s de transacao.

2 Assim, a teoria econémica dos custos de transaigi@cordo com Pessali (1998, p. 23; 42) "[...]
envolve a ciéncia do contrato, que se preocupaabuosca ndo sé da resolucdo do conflito presente ou
em marcha, mas também com o reconhecimento doitoopditencial e assim tratar das instituicbes ou
estruturas de gestdo que o impecam ou atenuemAlém disso, como afirma, "[...] interpreta e bas

em suma, analisar 0 mundo dos contratos sob izeehtabitado pelo homem contratual oportunista e
limitado racionalmente, que efetua as transacfesdadicas diante de limitagcBes e especificidades
tecnoldgicas e/ou institucionais, e que por esaeacteristicas recorre a diferentes formas de @ajaa
producéo [...]".
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2.3.1. Uma Breve Analise do Conceito de Custos deafisacdo na Visao da NEI

O conceito de custo de transacdo também foi irgati por Arrow (1969), que o
definiu da seguinte maneira (p. 1): "[...] trangattcosts are costs of running the
economic system [...]". Por sua vez, Williamson819p. 552) elaborou a seguinte
definicdo: "[...] The economic counterpart of fract is transaction cost [...]". Dessa
forma, o autor tornou o conceito como uma unidaassivel de ser mensurada. Na
verdade, para Williamson (1981, p. 552) "a transaaiccurs when a good or service is
transferred across a technologically separablefate [...]". Nota-se aqui que, o autor
ampliou o conceito proposto inicialmente por Arr869), ao fazer uma comparacao
com os sistemas fisicos de "atrito" e ao compraeqde este "atrito" surge durante a
realizacdo das transagdes no sistema econdmi@mdyecustos significativos.

Neste contexto, o autor reconheceu que o0 ato deniagy uma tarefa que envolve
agentes econdmicos também implica em determinadstes; que podem ser do tipo
ex-anteou ex-post{WILLIAMSON, [1985] 2012). Com relag&o ao primeim® possivel
afirmar que a competicédo se realezaantea um contrato, ou seja, sao custos referentes
ao estabelecimento de um contrato. Estes custé® estacionados a formulacéo,
negociacdo e salvaguarda de um contrato, especi@nuando se tratar de um
documento complexo e que, por esse motivo, poderdésentar muitas lacunas. A
medida que as transagOes sao realizadas, os agenm@asidos podem preencher as
lacunas, fazer as adaptacdes necessarias ou rcagigiconsisténcias (WILLIAMSON,
[1985] 2012; PESSALI, 1998).

Ja o segundo estende-se a inclusdo de recarposteriori sendo definido de acordo
com as caracteristicas dos agentes envolvidos #adas em cada operagéo de troca.
Os custos de transacdex-post podem ocorrer devido a ma adaptagcdo no
estabelecimento de um contrato, que consequenteregigira uma nova negociacao, e
ao monitoramento do contrato. Além disso, podemsistin em "[...] custos de
instalacdo e funcionamento associados as estrudergsvernanca (geralmente ndo ao
Judiciario) para que se recorra aos litigios [.o}d custos de salvaguardar o
cumprimento dos compromissos (WILLIAMSON, [1985[120p. 18).
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2.3.2. Revisitando os Pressupostos Comportamentaia TCT

Analisando autores como Roy Radner, Herbert A. Singo Arrow é possivel

compreender como 0s conceitos de racionalidadé¢alilmie oportunismo foram sendo
introduzidos na abordagem da TCT. A medida queaid éncorporou tais elementos
tedricos na analise, eliminou a hipotese de infgéuasimétrica, distanciando-se da

abordagem tradicional, como sera discutido a seguir

De acordo com Radner (1968), as acdes dos indigidéio determinadas por escolhas
estratégicas a partir de novas informacgdes quesuégindo ao longo do tempo e por
estratégias antes selecionadas. Isso pode levar gue todos os individuos alcancarao
seus objetivos a partir de escolhas estratégicasetBnto, segundo Arrow (1969), uma
vez que 0s agentes buscam obter o méximo lucrovebszara si, os acordos nao
podem ser vantajosos para todos os individuos wdesl Isso ocorre porque 0s
individuos possuem capacidade limitada para real&sms escolhas de maneira
estratégica. Além disso, em um ambiente de inarteavera assimetrias de informacao

gque afetam de maneira importante a organizaca@euoa.

Como Simon (1978) destacou, o estudo da economsidara 0 agente racional como
um agente maximizador de sua utilidade. O autooquou-se com esse assunto e
buscou avancar na andlise, desenvolvendo o condeit@cionalidade processual, o
qual esta relacionado as limitagBes dos individua@s necessidade de se utilizar um
determinado procedimento para que o resultadoatésesgeja alcancado. Nesse sentido
Simon descreveu a racionalidade limitada como uomalicdo do agente e definiu a
mente humana como um recurso escasso, conformeadbrpor Williamson em [1985]
(2012). Como o ambiente econdmico torna-se cadama&z complexo, é bastante
comum verificar uma preocupacao crescente no quefere a capacidade dos agentes
em lidar com questdes complexas. Para o autolisgregia de uma capacidade limitada
implica em limitacBes na eficacia do processo d#séde dos agentes, de modo que sua
competéncia para solucionar problemas complexosndiepde como sua racionalidade
é utilizada. Mesmo que o individuo seja racionkd,réio precisa ser maximizador. Na
verdade, os agentes contentam-se com um resultedsatjsfaca suas necessidades que
por si proprias se ajustam gradativamente ao eeBulalcancado. Posteriormente, em
1979, o autor complementou sua andlise, definirdmmnalidade limitada como uma
"falta de onisciéncia”, ou seja, 0 agente néo pasdo o conhecimento (SIMON, 1979,
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p. 502). Ao contréario, tal limitagdo inclui incezte sobre eventos importantes e
incapacidade de realizar célculos.

Williamson (1981) buscou avancar na idéia de quagentes possuem um grau de
racionalidade inferior, distinguindo o "homem orgacional” do "homem econdémico”.

Para o autor, o0 "homem organizacional" é aquel@taggue possui menor poder de
analise, por isso ele possui uma capacidade limifgata analisar e processar as
informacdes, o que nao significa que ele sejaionat, mas que ele possui limitacdes
para formular e resolver problemas complexos. $&r © "homem organizacional” é de
certa forma menos competente e mais complexo dh@mem econdémico”, definido

como aquele que possui elevado grau de racionalidad

Com isso, a TCT reconhece a natureza do homem m@omée incorpora alguns
elementos, chamados de pressupostos comportamerdais sua abordagem,
distinguindo-se da teoria neoclassica, dentre aless agentes possuem racionalidade
limitada; b) alguns agentes agem com oportunisnémAlisso, a Teoria dos Custos de
Transacdo elimina a hipotese de informacdo sinaetrioma vez que leva em
consideracao a hipotese de existéncia de raciaaitimitada e ambiente complexo e

incerto.

Verifica-se que os conceitos de racionalidade &dat incerteza, complexidade e
oportunismo sado muito importantes para a abordatgeoustos de transacao. Diante da
racionalidade limitada e do auto-interesse, ha maimssibilidade de os agentes
omitirem informacdes relevantes ou fornecerem dadancompleta, a informacéo que
possuem, tornando o ambiente complexo e incertoseproblemas relacionados a
contratacdo, bastante complicados. Por outro ladogs agentes fossem confiaveis,

seria possivel elaborar um contrato menos completo.

Quanto mais complexa for uma transacao, mais @&e&#@gentes envolvidos deverao
estar em relagcdo aos custos que surgem durantetpomesso de transacéo, desde o
seu planejamento até o monitoramento, mesmo pooguagentes podem agir por
oportunismo, que € consequentemente, motivo paeahgia incerteza. Em outras
palavras, como destacado por Arrow (1969), tramsmiiormacdes implica em altos
custos. Além disso, os agentes possuem informac@&opleta ou distorcida, podendo
entdo uma das partes envolvidas utilizar-se dengstidade durante uma transacao,
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buscando estrategicamente seu beneficio exclusvibL{AMSON, 1973). Se os
agentes possuem racionalidade limitada, sua cagucide receber as informacdes,
armazena-las e processa-las sofre limitacdes. Lagapntratos complexos tornam-se
incompletos, implicando em uma possivel ocorrénda desajustes, segundo
Williamson (1998).

A proépria existéncia de racionalidade limitada pal#® origem a atritos durante o
estabelecimento de uma relacdo contratual, mesmogagentes envolvidos nédo ajam
por oportunismo. Isso pode ocorrer devido a capadeidimitada do individuo, que
impede que um contrato seja elaborado de formangbnée. Pode-se afirmar, portanto,
que a racionalidade limitada consiste em um prestagomportamental que interfere
na organizacado das atividades econdmicas, poisalimicapacidade de os agentes

elaborarem estratégias maximizadoras.

Além disso, dado que os agentes oportunistas n@seam as obrigacdes de forma
clara para agirem com honestidade, as trocas séc@ntes apenas se realizadas diante
de alguma garantia (WILLIAMSON, 1993). Em face daionalidade limitada, se os
agentes agissem de maneira confiavel, ndo haveriacassidade de se impor um
contrato e os resultados alcangcados seriam masfasatios, reduzindo os custos de
transacao.

2.3.2.1. Um Exame sobre o Conceito de Oportunispertar de Williamson

O conceito de oportunismo foi utilizado pelo aupmra distanciar-se da corrente
tradicional e € conhecido como a busca de interps§grio com avidez. Também
consiste em atitudes como "mentir, roubar e traadd®VILLIAMSON [1985] 2012).
Em outra publicagéo, o autor definiu da seguintenéo "[...] is an effort to realize
individual gains through a lack of candor or hopesh transactions [...]"
(WILLIAMSON, 1973, p. 317). Esse pressuposto cortggoental considera, portanto,
que os agentes calculam suas acdes na intenc@lamaficiarem, podendo inclusive

distorcer as informagBes ou revela-las de formanmdeta, de modo a enganar ou

® Fiani (2002, p. 269) observou também que "[..pcCa racionalidade humana fosse ilimitada, os
contratos poderiam incorporar clausulas antecipgu@dguer circunstancia futura”.
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confundir a outra parte envolvida na transagao. rf@sse sentido que Williamson
[1985] (2012) estabeleceu uma relacdo entre irggerte oportunismo, ou seja, O
comportamento dos individuos como incerto e egfi@¢ o que pode implicar em
problemas na negociacdo e na elaboracdo e exedacédm contrato, pois estes dois

elementos tornam o ambiente ainda mais complexo.

O autor reconheceu duas formas de oportunismo: artwpsmo ex-ante e 0
oportunismo ex-post O primeiro, relacionado a selecdo adversa, censi® uso
estratégico da informacdo assimétrica, ou seja,én@ossivel observar quem sao 0s
agentes envolvidos nem conhecer a qualidade do pemnisso tal situacdo pode causar
danos as negociacdes. Ou ainda, pode implicar ebigonas durante a realizacdo das
transacoesek-pos}.

Ja o segundo, também conhecido como risco moraaingente ocorre durante a
realizacdo das transacdes, de modo que ndo é glassimecer as acdes dos agentes, ou
seja, durante uma transagdo econ0mica 0 agente ghedar seu comportamento ou
comecar agir de maneira inapropriada. O autor destque o risco de oportunisreg-
postpode ser eliminado por meio de garantias elaberexi@ante Isso pode ocorrer a
partir da inclusdo de clausulas que obriguem aggarfornecer todas as informacdes
importantes de maneira honesta e cooperativa (VAMSON, [1985] 2012).

Williamson ([1985] 2012, p. 43) acrescentou que am ambiente ausente de
oportunismo, o comportamento dos agentes poderiacseluzido por normas. Nesse
sentido, o pressuposto de oportunismo parece lemante apenas diante da existéncia
de racionalidade limitada, incerteza e complexidadeartir disso, o autor elaborou um
quadro sintese para melhor exemplificar as forneasamtrato que surgem a partir da

relacéo entre racionalidade limitada e oportuni§@IdADRO 1).
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Quadro 1
Relacéo entre Racionalidade Limitada e Oportunismo

Condicéo de Racionalidade
Limitada

Ausente Admitido

Contratacéo

Ausente Felicidade "Clausula Geral”

Condicao de

Oportunismo Admitido  CONtratacdo|  Dificuldades
Abrangente | Contratuais Sérigs

Fonte: Williamson ([1985] 2012, p. 60)

O que o autor considerou como "felicidade" sigaifiie, na auséncia de racionalidade
limitada e de oportunismo, as relacbes contrats@is perfeitas, ou seja, ocorrem de
forma ideal. Ja na auséncia de racionalidade ldaiana presenca de oportunismo, 0s
contratos sao elaborados de forma a alcancar unteatagdo mais ampla. Por outro
lado, a presenca de racionalidade limitada e anaissée oportunismo implicam que os
contratos devem conter clausulas que protejam @uedie dos riscos que podem surgir
a partir de suas lacunas. Ja na presenca, de ahdade limitada e de oportunismo, as
relagbes contratuais possuem maiores dificuldadeantt sua execugao devido a
possiveis lacunas. Nota-se, portanto, a relevacizomportamento oportunista na

presenca de racionalidade limitada.

2.3.3. Revisando as Principais Dimensdes CriticaasiTransa¢fes

Williamson [1985] (2012) também dedicou atencaopéscipais caracteristicas das
transacbes, chamadas de dimensdes criticas: raemrspecificidade dos ativos e
frequéncia das transac¢bes. Em relagdo ao coneeitwdrteza, utilizado por Arrow em
seu artigo de 1969, se um ambiente € incerto astegypodem elaborar contratos que
dependem da ocorréncia de possiveis eventos. Matena existéncia de incerteza em
uma atividade econdmica pode implicar na dificudade se obter informagéo,
tornando-se dificil a previsdo de eventos futuBesos agentes envolvidos ndo sabem se

um determinado evento ocorrera, torna-se impossivelaboracdo de um contrato
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contingente. Assim, diante da possibilidade de réomia de alguma contingéncia, o
agente envolvido pode tomar suas decisdes quaditegiio da atividade, o que leva a
reducdo de operacdes de troca que beneficiem aasbpartes envolvidas (COASE,
1937; ARROW, 1969).

Com isso, para Williamson [1985] (2012) a incertéza origem no comportamento
oportunista do individuo e por este motivo pode sbamada de incerteza
comportamental. Além disso, a incerteza pode salisanla a partir da introducao de
desvios de informacdo, decorrente do oportunismo, ao partir de elementos
particularmente inerentes ao contrato. Entendets® spa existéncia consiste em
lacunas que ndo podem ser preenchidas por meiordeutws, abrindo espaco para a
renegociacdo e para atitudes oportunistas. Destaggde se 0S agentes agissem
honestamente, sem esforcos para obter beneficohssesos, os distlrbios provocados

pela incerteza poderiam ser resolvidos com ajuirestos.

Quanto ao conceito de especificidade dos ativodliaviison ([1985] 2012, p. 50)

definiu ativos especificos como:

[...] investimentos duraveis que sao realizados seiporte a transacdes
determinadas, sendo que o custo de oportunidadesdewestimentos é
muito menor nos melhores usos alternativos ou poanos alternativos se a
transacdao original for terminada prematuramenie [..

O autor supde que se um bem ou um servico devrsecido com uma tecnologia
especial, sera exigido um investimento em uma nhiada especificidade. Embora
seja mais eficiente no que se refere & manuterg@elatao contratual entre comprador
e vendedor, as transacfes de ativos especificaspgdrar complicacdes contratuais
devido as necessidades de ajustes do contrato wWigpelade do produto/servico
contratado. Além disso, existe o risco de que estidor em um ativo especifico possa

ter dificuldades de reintroduzir o investimentomercado sem custos, caso um contrato

seja interrompido antecipadamente. Nota-se, negse, cue em muitas situacdes a
relacdo entre os agentes envolvidos passa a sechsividade ou quase exclusividade.

Por isso, a continuidade das trocas possui graieeancid:

4 Ménard (2005, p. 285) definiu especificidade ddga como o equivalente ao valor do investimento
aplicado na producéo do ativo em questao.
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Nesse sentido, Williamson, em "Instituicdes Ecorm@asi do Capitalismo”, inseriu
guatro tipos de especificidades de ativos na digmisa) humano; b) locacional; c¢)
fisico; e d) dedicado. Ja em seu artigo de 199ihidemais dois tipos de especificidade
de ativos: a) especificidade de marca; e b) tenhpdraespecificidade de ativos
humanos refere-se ao capital humano alocado emeumpeaesa, surgindo no processo
de aprendizado do empregado. A medida que um donjlenconhecimentos altamente
especificos relacionados as transacoes é adquériceglocacao desse ativo pode gerar

custos elevados.

A especificidade de ativos locacional refere-sdivoa que possuem necessidade de
localizac@o especifica, a fim de reduzir custos ¢t@msporte e estocagem: uma vez
implantados tais ativos, torna-se dificil sua redmogem relacdo a especificidade de
ativos fisicos, pode-se afirmar que esta relacionadpadronizacéo fisica de um
determinado produto utilizado no processo de pr@olwg a ser transacionado. Por sua
vez, ativos dedicados consistem em ativos envadvida producdo de um bem
especifico. Caso esse bem especifico ndo fosseuzidogd o investimento em

determinado ativo ndo seria realizado.

A especificidade de marca surge nos casos em qapital se materializa em um ativo.
Joskow (2005) explicou que algumas marcas podemiradgalor significativo ao

longo do tempo, através de investimentos em propg& qualidade. Por dltimo,
ativos com especificidade temporal referem-sevamsittujo valor depende do tempo de
processamento. Deve-se destacar que esta especlécirefere-se também a

perecibilidade dos ativos.

Diante disso, € possivel verificar que o risco dmgortamento oportunista por parte
dos agentes € muito grande, por isso a necessttadalvaguardar a execucao dos
contratos. Segundo Joskow (2005), mesmo o0s acomdds complexos podem nao
proteger completamente a relagdo de um comportangurtunista, no caso de um
investimento especifico. Na verdade, para Williaméb979) contratos sempre terdo
falhas quando se tratar de investimentos em traasagspecificas, uma vez que o nivel
de incerteza sera maior. Nesse sentido, de acamioac autor, no que se refere a
especificidade dos ativos, 0 oportunismo € um damcke extrema importancia para a

atividade econdmica.
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Finalmente, a frequéncia das transa¢fes consistenganmportante caracteristica das
transagcbes. Se as transacOes forem realizadas oemor nfrequéncia, menor a
possibilidade de comportamento oportunista porepdos agentes e menores 0s custos
de coleta de informacdo e elaboracdo de um confpadorestrinja 0 comportamento
oportunista. Por outro lado, transac¢fes realizadas maior frequéncias agentes
desenvolvem uma reputagéo e uma relagao de coafieggtringindo o comportamento
oportunista. Além disso, transacfes realizadas aoaior frequéncia exigem
implantacdo de mecanismos que garantam 0 cumpenuEs compromissos. Isso, de
certa forma, restringe a possibilidade de compatdam oportunista pelas partes

envolvidas, reduzindo, em consequéncia, 0s custtsadsacao.

De acordo com Furubotn e Richter (2005), as caiatitas das transacdes exercem
grande influéncia no comportamento do sistema en@w Portanto, pode-se afirmar
que tais pressupostos sao fundamentais para gaenstustos durante uma transagao e
fazem da teoria econdmica dos custos de transagacabordagem relevante (FIANI,
2002).

2.3.4. Examinando a Literatura sobre as Rela¢cbes @atuais das Transacdes

Econdbmicas

Pode-se afirmar que o estabelecimento de uma celegdtratual da origem a uma
dependéncia entre os agentes envolvidos devidfbdnacdo que as partes possuem e
as caracteristicas da atividade em questdo. SegWummse (1937), algumas
organizacdes podem desejar elaborar um contratinde prazo para transacionar seus
bens ou servicos, evitando os custos de se elathwersos contratos menores, dado o
risco das pessoas envolvidas (comprador e fornecpdoexemplo). Por outro lado, o
autor concorda que um contrato de longo prazo pmiepouco desejavel para o
comprador do bem ou servico, devido a dificuldadese prever como o fornecedor

agira no decorrer da execucao do contrato. Em®ptkavras, na presenca de incerteza,
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contratos de longo prazo podem incorrer em altsgosy pois nem todas as adaptagdes

referentes a possiveis eventos podem ser antesipada

Nesse contexto, Coase (1937; 1960) asseverou qaetkato consiste em uma relacao
em que o0s agentes envolvidos devem obedecer s regiabelecidas, respeitando os
limites. Além disso, acrescentou que "[...] theease of the contract is that it should
only state the limits to the powers of the entrapte. Within these limits, he can
therefore direct the other factors of productic@OASE, 1937, p. 391).

Ou seja, um contrato deve indicar limites as ag@ssagentes envolvidos na transacao
de um bem ou servi¢co. Isso deve ocorrer, pois @htag podem agir de maneira
oportunista dada a existéncia de racionalidadetdamni para formular e resolver
problemas complexos, busca de autointeresse, cwiugpie e incerteza, que geram
consequentemente, assimetrias de informacdo. Bor @ contratos surgem como
forma de organizar o processo das trocas econbrdeasaneira eficiente. Logo, um
contrato consiste em uma forma de planejar cadadc#io, devendo, portanto, levar em
consideracao os custos associados a negociacacSEQA37; WILLIAMSON, 1981;
[1985] 2012).

A contratacdo envolve processos que dependem @ssympostos comportamentais e
das caracteristicas do bem ou servico a ser triamsa@o. Tais processos consistem em
"planejamento, promessa, competicdo e governarda'acordo com Williamson
([1985] 2012), e estdo diretamente relacionados ioaerteza, racionalidade limitada,
oportunismo e especificidade dos ativos. Em uman@o@ caracterizada pela
existéncia de racionalidade ilimitada, oportunise@tivos especificos, um contrato
deve ser descrito complanejamentp no que se refere ao processo de contratacao.
Todas as questdes relevantes em relacédo ao cosgratm planejadas no periodo inicial,
no qual devera ocorrer uma transacao abrangergm @@penderéo todas as adaptacdes
necessarias referentes a eventualidades, de madodgupoderdo ocorrer transtornos
com relacdo a execucdo do acordo. J& em condi¢diacimalidade limitada, ativos
especificos e auséncia do oportunismo, um condi&tera ser descrito conppomessa
podendo-se confiar na palavra do agente. Destaafodmante de qualquer falha que

venha surgir no contrato, sua execucdo nao sofrendum problema desde que os

® Fiani (2002, p. 285) alertou para o fato de caagrae longo prazo darem origem a elevados custos d
transacéo, uma vez que se faz necessério a elabatag]...] clausulas condicionais que antecipatas
as circunstancias relevantes no futuro [...]".
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agentes envolvidos apelem para uma "clausula agtugavel”, conforme o autor

afirmou.

Supondo que os agentes sejam oportunistas e posaaamalidade limitada, mas que
0s ativos ndo sejam especificos, um contrato eavobmpeticio Nesse caso, 0s
agentes envolvidos ndo estao continuamente inggfesaa identidade da outra parte
exatamente devido a ndo especificidade dos afimalmente, considerando a presenca
de racionalidade limitada, oportunismo e ativosesjros, o contrato é descrito como

governancapois, segundo Williamson ([1985] 2012, p. 27),

[...] O planejamento €, necessariamente, incomplelevido a
racionalidade limitada), a promessa previsivelmesgequebra (por
causa do oportunismo), e a identidade em parespadss agora
importa (devido a especificidade de ativos) [...].

Logo, o estabelecimento de um contrato tem pottiebjeeduzir os custos de transacéo
de forma eficiente devido a presenca de racior@ddidianitada, protegendo a transacéo
do comportamento oportunista. Assim, para queciéetiia no processo de contratacdo
seja alcancada, deve-se considerar os pressupmstggortamentais dos agentes e as

caracteristicas das transacoes.

2.3.4.1. Uma Sintese das Principais Estruturas deei®anca das Relacoes

Contratuais

Reduzir os custos de transacdo tem uma grande ténp@, pois € a principal decisdo
no que se refere aos ganhos de eficiéncia de umarrgmca. A TCT considera as
questdes relacionadas a organizagdo econdmica aamoquestdo de contratacdo, o
que deixa claro que a preocupacao principal dadalgem € a governanca das relagbes
contratuais. Por isso, as estruturas de governaxigéem para minimizar os custos de
transacdo e sao vistas como parte importante datégueligada a eficiéncia
(WILLIAMSON, 1981; [1985] 2012).

Conforme discutido, o préprio estabelecimento aewbs entre os agentes no mercado

implicam em custos. Por isso as estruturas de gamea foram desenvolvidas para
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garantir a realizacdo das transagfes no mercadsseNgentido, uma estrutura de
governanca pode ser definida como um mecanismpadad pelos agentes econdmicos
para coordenar suas atividades econdmicas e gacam®tias transacdes ocorram da
forma como foram planejadas. Em alguns casos, sivelu mudancas nessa estrutura
podem fazer com que ocorram reducdes nos custoslatberacdo e execucao de
contratos, reduzindo o comportamento oportuniste  (WAMSON, 1979).

Como Ménard (2005) salientou, existem diversas &srde se organizar uma transacao,
de modo que dependem das caracteristicas de emdag¢éo, discutidos anteriormente.
A frequéncia das transacdes pode ser classificadi@s formas: de uma vez, ocasional
ou recorrente. Como a distingdo entre transacdonte vez e transagdo ocasional &
pouco perceptivel, considera-se a partir daquinapeas transacdes ocasional e
recorrente para descrever os tipos de transac@asecembinacdes com as diferentes

estruturas de governanca.

Por sua vez, a especificidade dos ativos tambére ped classificada de trés formas:
nao especifica, mista ou altamente especifica,ocmaf Williamson (1979; [1985]
2012). Um bem ou servigo € considerado como ndecésm quando a continuidade de
sua transacgao tem pouco valor para as partes estAquéqui ndo importa o grau de
incerteza, de modo que novos acordos podem séedstalos com outros agentes.

Transacbes de bem ou servico de investimento npiessui alguns problemas de
organizacao relevantes. Esses tipos de transaghimpsofrer mudancas diante de um
aumento na incerteza, embora o grau de especi@dizdg bem em questdao nao seja
completo, de acordo com Williamson (1979; [1985]120 J4 uma transacdo é
altamente especifica quando a producdo do bem nucsenecessita de ativos
extremamente especializados. Nesse caso, nenhumgaciagio com as firmas

envolvidas sera capaz de gerar economias de escala.

Como ja foi discutido anteriormente, o principajetivo das estruturas de governanca €
garantir a execugdo das transacoes e estabelecdera nas relagdes contratuais. Por
isso, uma das grandes preocupacodes das institldcéadmicas diz respeito as diversas
formas de relacbes contratuais, que sdo classasceahforme as dimensdes criticas que
diferem as transacfes, mas que nao possuem umaldimecido. As principais
definigbes utilizadas por Williamson, em seus essydédo: Direito Contratual Classico,
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Direito Contratual Neoclassico e Contratacdo Retadi Por sua vez, as governancas
podem ser classificadas como: Governanga de Merc&dwernancga Trilateral,

Governanca Bilateral e Governanca Unificada.

O Direito Contratual Classicaem por objetivo facilitar as trocas, assim coraalquer
direito contratual, buscando intensificar uma agmés;do de todos 0s possiveis eventos
futuros no que se refere ao fornecimento do berdooservico. Nesse caso especifico,
as particularidades referentes a transacao sawitagids nas clausulas e sdo impostos
limites a origem do contrato ndo importando quern 88 partes envolvidas na
transacdo. Leva-se em consideracdo, portanto] fformas juridicas, documentos
formais e transacdes auto-liquidaveis" (WILLIAMSQONI985] 2012, p. 62). Conforme
Williamson (1993), esse tipo de contrato € usuatemesplicado em transacoes,
ocasionais ou recorrentes, de ativos néo espegifiealizadas no mercado. Além disso,
sdo utilizadas em transacdes singulares e tramsitbde modo que o contrato
estabelecido € padronizado.

Porém, como esse modelo ndo é adequado para tedip®® de transacéo, surge uma
relacdo contratual alternativa que busca preseavamegociacdo, assegurando a
implantacdo de uma nova estrutura de governangda-$e doDireito Contratual
Neoclassico Este tipo de contratacdo caracteriza-se por @stadr uma relagdo de
longo prazo, pois 0s agentes interessam-se em mergecontinuidade, especialmente
por se tratar de ativos especificos. Logo, a idade das partes envolvidas nesta
contratacdo € muito importante. Além disso, paréL(\WAMSON, [1985] 2012, p. 63)

€ caracterizado por reconhecer "[...] que o mundmréplexo, que 0os acordos sao
incompletos, e que alguns contratos nunca serégi@gds ao menos que ambas as
partes tenham confianca nos mecanismos de resdlu¢adOu seja, a Lei do Contrato
Neoclassico reconhece que 0s contratos sao inctoaglerque o ambiente é complexo
e gue, diante de incerteza, contratos de longoogsadem apresentar custos elevados.
Dessa forma, podem ocorrer adaptacgdes futuras mteatm Deve-se destacar que esta
contratacdo € utilizada em transacdes ocasionagdivies com especialidade mista ou

idiossincratica.

A Contratacdo Relacionalpor sua vez, deriva-se dséeoclassicae geralmente é
aplicada em casos em que o0s agentes optam pelauidatie da relacdo estabelecida,

de modo que as clausulas de um contrato podenewsadas em qualquer tempo e de
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maneira permanente a medida que o contrato é exiecusso pode ocorrer diante de
qualguer mudanca no ambiente, de maneira que aiagg§o é constante. Em geral,
esse tipo de contratacao é utilizado em transagdesocorrem com maior frequéncia

(recorrentes) e cujos ativos sdo mistos ou altaeresyecificos (ou idiossincraticos).

A Governanga de Mercadé bastante comum em transagfes ocasionais eqeies e

de investimentos ndo especificos e utiliza o sigtele precos para a negociacgao,
necessitando assim de menor controle. No casowiss atdo especificos, as transacdes
recorrentes sao realizadas por meio do mercadmueoas partes envolvidas na
transacdo tém conhecimento sobre o produto/seentauestdo, além de possuirem
grande demanda no mercado apresentando maiodéaslide planejamento diante de
qualquer nivel de incerteza. Além disso, 0s aggmiesuem poucas despesas ao darem
continuidade a estas transacdes, principalmente sgortratarem de ativos nao
especificos. Apesar de geralmente ser aplicador@msdcdes ocasionais, este tipo de
governanca pode apresentar alguns limites parargadas. Ocorre que em transacgdes
ocasionais e de investimentos ndo especificosadesppossuem capacidade reduzida
para "[...] contar com despesas diretas para Sadwdgr as transacdes contra o
oportunismo [...]", segundo Williamson ([1985] 2012 66). A ndo especificidade do

bem permite que os agentes envolvidos ajam de naami@d oportunista.

Em geral, aGovernanca Trilateralé utilizada em transacfes ocasionais e de
investimento misto e altamente especifico, bastanteeraveis ao comportamento
oportunista. Neste caso especifico, as partes adasldesejam colocar o contrato em
pratica até o término de seu prazo, de modo qusestgre sera revisto. Isso ocorre
principalmente quando se refere a transacdes cweestimento altamente especifico.
Por estes motivos, se faz necessaria a intervesigdona autoridade para solucionar

possiveis problemas relacionados a transacao.

No caso de transacdes recorrentes de investimenikies e altamente especificos
geralmente utiliza-se &overnanca Bilateraltambém conhecida con@overnanca
Especializada Como as transacdes recorrentes permitem recupapatamente 0s
custos de utilizacdo desse tipo de estrutura, @dazsnecessaria a intervencao de uma
autoridade. Além disso, nesse tipo de estruturanaetém a autonomia das partes
envolvidas e os agentes envolvidos tém muito isserem dar continuidade as relacoes,

ou seja, formais e de longo prazo, desenvolvenda retacdo de confianca entre as
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partes. Nesse sentido, este tipo de governancabasgado em ume&ontratacdo
Relacional

Ja para intermediar transacdes que ocorrem na,f@ént@stante comum a pratica da
Governanca UnificadalNesse caso, 0 mercado é substituido pela firm&ransacao é
organizada de maneira adaptativa dentro de umaa (fitima, na qual existe uma
integracdo vertical, ou seja, um arranjo de praxesscnoldgicos, tais como producéo,
processamento, distribuicdo e venda (WILLIAMSON9g3] 2012). Ao passo que 0sS
bens ou servicos tornam-se mais especificos, dssppassam a ter pouco incentivo
para dar continuidade as transa¢fes. Logo, umagamt associada a organizacao da
transacdo dentro da firma refere-se a possibiliddde se fazer as adaptagbes

sequencialmente, sem a necessidade de se reelaboravo contrato.

E importante destacar que para Williamson (19803 das principais importancias da
integracdo vertical € economizar os custos deag@wsque surgiriam caso uma troca
fosse organizada no mercado, dado que o ambiecdenplexo, fortemente incerto e
com grande possibilidade de comportamento opotaunintretanto, ao se transferir
uma transacao para dentro da firma, surge a d@edeomo ocorre sua organizagao.
Por isso, para Williamson (1980), a maneira cometapas do processo produtivo e o
processo de troca serdo organizados internamepénderdao da magnitude dos custos

de transacdo, mantendo constante o grau de hieac§o.

Para melhor compreensao deste argumento podeligaruti quadro sintese elaborado
por Williamson ([1985] 2012, p. 70), conforme a@egao qual o autor denominou de
"Governanca Eficiente", propondo uma relacdo erase dimensdes criticas de

frequéncia e especificidade dos ativos (QUADRO 2).
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Quadro 2
Governanca Eficiente

Caracteristicas do Investimento

N&o especifico Misto Idiossincratico
Governanca de Governanca
Ocasional Mercado Trilateral

(Contratacao Classica) | (Contratacdo Neoclassica)

Frequéncia
Governanca de
Recorrente Mercado
(Contratacéo Classica)

Fonte: Williamson ([1985] 2012, p. 70).

Governanca BilateralGovernanca Unificadpa
(Contratacédo Relacional) (Contratacéo Relacional

De acordo com Williamson (1988), a magnitude datasude transagdo que surgem ao
organizar uma transacdo no mercado ou por meioirde fmotiva 0s agentes a
escolherem entre 0 mercado e a firma para realetarminadas transacdes. No caso de
transacdes de ativos com baixa especificidade, -pedeecorrer ao mercado para
realiza-las. J& no caso de transacdes de ativos imeestimentos mistos, pode-se
recorrer a uma forma hibrida, que pode ser entanthdho uma forma organizacional
(acordos comerciais, por exemplo) que se encontra e mercado e a firma. Ou seja,
guanto maior a especificidade de um ativo, majossibilidade de sua troca ocorrer no
interior da firma, pois dessa maneira, menoreses&ustos de sua transagédo. Deve-se
ressaltar também, que transagcbes com elevado devielcerteza sdo mais relevantes,
pois se deve levar em consideracdo como a incesfera a governanca das operacdes
de troc&.

Além disso, é possivel perceber que, na ausénciaadenalidade limitada e

oportunismo, problemas relacionados a governanga rdkacdes contratuais s&o
reduzidos dado que os agentes possuem informagdigleta e os contratos deixam de
ser incompletos. Em outras palavras, as estrutgapvernanca sofrem influéncia dos
comportamentos dos agentes a0 mesmo tempo em tgderem nas preferéncias dos

individuos. Portanto, as dimensdes criticas dassagbes estdo ligadas ao ambiente

® Bialoskorski Neto (2004b, p. 28) também destacoe @ grau de incerteza entre os individuos exerce
influéncia sobre as relacdes de contrato e tem caimsequéncia uma elevagdo nos custos das traesacée
entre agentes econdmicos e organizacdes. Por exeemplum ambiente em que existe incerteza forte,
deve-se dar mais importancia a Contratacdo Relalcitmque a Contratacdo Classica, pois suas gasanti
sdo maiores por possuir auto-regulacao, ao comtiariContratacao Classica que é regulada pelaorsiste
judiciario.
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institucional em que ocorrem as transacoes, quersitui por leis, habitos e aspectos
culturais, e com o comportamento do individuo (pomente oportunista e
racionalmente limitado). Assim, a relacdo existarige tais elementos condiciona as
estruturas de governanca, ao passo que sua efiéaméuenciada pelo ambiente

institucional.

2.3.4.2. Avaliando a Importancia das Instituicbas mransacdes e nas Relacdes

Contratuais

Dado que os agentes possuem racionalidade limgadao conseguem prever todo
possivel evento futuro resultante da realizacdonda transacdo de modo a estabelecer
as medidas de correcdo, existe um conjunto dduitéies empenhadas na realizacéo
das transagfes e na garantia de que os contrafioseseecutados. Logo, as instituicoes,
em seu conceito de leis e normas de conduta, agemodo a facilitar as trocas, pois
permitem que as decisfes nos processos sejam segsied adaptativas, dada a
impossibilidade de que os contratos sejam complé®sim, elas ganham importancia
na analise de eficiéncia do sistema econémico, wenajue as leis regulam o ambiente
no qual um contrato é negociado, reduzindo seusogusomo Hadfield (2005)

mencionou.
Para Arrow (1969, p. 2),

[...] there is a wide variety of social institutgnin particular generally
accepted social norms of behavior, which serve @mes means as
compensation for failure or limitation of the markéhough each in turn
involves transaction costs of its own. The quesidso arises how the
behavior of individual economic agents in a sogiatitution (especially in
voting) is related to their behavior on the markel

O autor complementou afirmando que o Estado censist uma forte instituicdo que
impbe a reducdo dos custos de transacdo, por neeiomdconjunto de costumes e
normas que deve ser interpretado e seguido, de naodoelhorar a eficiéncia
econdmica. Dessa forma, ele desempenha um papartante na alocacdo dos

recursos.

40



Williamson (1998; [1985] 2012) argumentou que astitnicbes e 0S mecanismos
contratuais surgem como forma de facilitar as sozaeduzir os custos associados a
uma transacao, pois amenizam os conflitos que meradsurgir no ato da realizacdo de
uma transacdo. Dessa forma, 0s contratos sdo eomdod instrumentos legais de
execucao das trocas nos mercados. Além disso,00 atrescentou que "[...] qualquer
guestdo que possa ser formulada como um problemaatieal pode ser investigada
com vantagem em termos de economizacdo de custostratsacdo |...]"
(WILLIAMSON, [1985] 2012, p. 15). Neste sentido,rfanto, pode-se afirmar que as

relagbes contratuais, em si, constituem uma imgidueconémica importante.

Ménard (2005) lembrou que os contratos desempenlmnpapel muito importante,

pois impdem restricbes a possiveis acbes dos thaigi e a0 seu comportamento
oportunista. De fato as instituicbes surgem comm#ode reduzir as falhas de mercado
derivadas da presenca de racionalidade limitadsgabde auto-interesse com avidez,
ambiente complexo e incerteza (aspectos que inkenfenegativamente, no resultado

das transacdes).

Posteriormente North (1992; 1994) defendeu quesaémcia de racionalidade limitada
entre 0s agentes e as caracteristicas das trapsagdedem que o0s agentes alcancem
um custo de transacdo igual a zero. Por isso, e®gude transacdo também sao
causados pela auséncia de informacdo simétricatulp8es entdo sdo criadas para
controlar as interagcbes entre 0s agentes econdneaosambientes complexos,
reduzindo a incerteza desta relagcéo, pois consistanregras e restricbes informais
(normas de conduta e convenc¢des impostas peloddaods). Complementar a isso, em
seu artigo de 2003, o autor defendeu que a medidas) instituicdes reduzem o nivel
de incerteza, elas proporcionam um ambiente faebr@ara a continuidade das
transacoes. De fato, se o ambiente fosse afetadonpdaixo nivel de incerteza, nédo

haveria a necessidade de instituicdes.

Dessa maneira, as instituicdes ndo determinam aeneelagbes entre os individuos,
mas também suas escolhas, de modo que as orgaszecondémicas geralmente se
comportam conforme as instituicbes orientam. Asssogs escolhas interferem no
desempenho da economia ao longo do tempo, pois dddangue as instituicdes
evoluem, o padrdao de comportamento dos individuaduie gradativamente e de
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maneira inconsciente. Em geral essa evolucdo &adatipor oportunidades percebidas
pelos agentes no ambiente em que desenvolvemtsudades (NORTH, 1994; 2005).

Retomando seu artigo de 1994, o autor citou o ekengs colénias americanas. Sua
estrutura institucional herdada da Inglaterra favofavel para o crescimento da
economia, por meio de incentivos a autonomia palitiescentralizada e a ocorréncia de
transacfes de baixo custo que se dariam atravgagdomento de uma taxa simples pela
propriedade da terra e através da garantia dogodirde propriedade. A0 mesmo
tempo, o processo de aprendizado adquirido ao lologtempo permitiu as colbnias

reduzirem os custos de suas transacdes e melhoaagbaencia econémica.

Nesse sentido, as instituicdes oferecem incengvosstricdes ao comportamento dos
agentes, ou seja, estruturam suas relagfes paesduansacdes ocorram a baixo custo,
possibilitando o crescimento econdémico. A eficiGh@condmica, nesse caso, €
resultado de incentivos dados pelas instituicOes e 0S agentes executem O0S
contratos a um baixo custo, pois elas podem prapw@rc acesso ao conhecimento e a
inovacdes. Ou seja, o modo como elas interferendesempenho econdémico e a
tecnologia utilizada determinam os custos de préolwcde transacdo (NORTH, 1992;
2003).

2.4. CONCLUSAO

Este capitulo apresentou a base tedrica desteoestpartir de uma reviséo da literatura
sobre a TCT. Ele discutiu seus principios gerais principais conceitos envolvidos na
teoria. Embora o capitulo ndo contemple toda saatiiea acerca do tema, ele mostrou
importantes fundamentos considerados como a baseaede toda discussdo a ser
realizada nesta dissertacéao.

Conforme apresentado no capitulo, uma das prircipa@ocupacdes da TCT refere-se
ao estudo de mercados e hierarquias. Esta abordpgemsupa-se em analisar as
operagbes de troca no mercado. Além disso, dedicaes estudo das relacdes
contratuais estabelecidas entre as firmas e caddosmlementos que as constitui, tais

como produtos e clientes, com o objetivo de ecoranus custos de transacédo, que sao
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0S custos que os agentes enfrentam todas as veeesecprrem ao mercado para
efetuarem suas transacoes (trocas ou transfer@eiasns ou servigos, acompanhados

de um acordo que estabeleca preco e forma de paggme

Outra preocupacédo da abordagem é o comportamestaggntes. Muitos contratos sao
estabelecidos em um ambiente de incerteza, no gsaindividuos podem ser
oportunistas e possuem racionalidade limitada, &os importantes na distingdo das
diversas formas de relagbes contratuais. Dessaafoamabordagem dos custos de
transacdo faz referéncia a capacidade para ecomoram racionalidade limitada
enquanto salvaguarda as operacdes de troca do déesaportunismo, por meio de
mecanismos legais, ou seja, 0 contrato, consideradm uma importante instituicao

econdmica.

Assim, ao incluir questdes relacionadas a econoadajireito e aos estudos sobre a
organizacdo, esse debate é de grande importarste dissertacdo. Essa revisdo teorica
dos aspectos centrais constitui-se como base gadaiaatdiscussdo que segue, na qual se

concentra o] estudo sobre 0 sistema de cooperativism
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3. SURGIMENTO E EVOLUCAO DO COOPERATIVISMO

3.1. INTRODUCAO

Este capitulo apresenta uma analise sobre o SisBmoperativista no Brasil e no
Espirito Santo. O estudo sera construido a pasiailise da literatura existente.
Estudos de autores como Fleury (1983), Fairbai@94]1 2003), Gagliardi (2009) e
Ricciardi (2006), por exemplo, e informacdes deanrgacbes de coordenacédo do
cooperativismo foram importantes para a construgdoinvestigacdo historica do
surgimento e da evolucdo do sistema. Da mesma farnevantamento da literatura
permitiu examinar 0s principais conceitos relactimsacom o tema deste capitulo,
abordando autores como Fleury (1983), Centner (1888ara organizagcbes como a

Organizagéo das Cooperativas Brasileiras (OCB).

Seu principal objetivo é compreender o surgimento evolucdo desse sistema, bem
como 0s principios gerais e os principais concedoglvidos. Além disto, busca-se
analisar a importancia do movimento cooperatiwgissistema econdmico. Procura-se
também investigar como a abordagem tedrica estudada&apitulo anterior pode

contribuir para compreender a natureza da atividgde é caracteristica das
cooperativas. A construcao dessa analise consgtiram instrumento de apoio para a

realizacdo do estudo de caso, objeto deste trabalho

Além desta introducdo, o capitulo esta dividido erais cinco secdes. A segunda
apresenta um breve historico a respeito do surdomdo cooperativismo. A terceira
secdo analisa o surgimento e a evolucdo do coopsmad no Brasil e no Espirito

Santo. A quarta faz uma analise do Sistema Coayistat abordando seu conceito e
seus principios gerais, revisando seu funcionamatnt@mente no Brasil, examinando
sua importancia para o sistema econdémico e inastmcomo a TCT pode explicar o
surgimento das cooperativas. Finalmente, brevesidemracdes finais encerram o

capitulo.
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3.2. UM BREVE HISTORICO DO SURGIMENTO DO COOPERATBMO

De acordo com Bonin, Jones e Putterman (1993)liesins alegam que o interesse pela
criagdo de cooperativas surgiu por volta do séxiil devido a necessidade de se
promover melhorias na qualidade de vida dos traldalles que a época eram
desprovidos de rede social de seguranca. De fditeraura assevera que as primeiras
cooperativas surgiram a partir da luta das massamplhores condi¢cdes de vida e por
melhorias na remuneracdo, atendendo assim ao®ssésr dos trabalhadores, dos

consumidores (no que se refere a qualidade dosifm®)de dos agricultores.

Segundo Celso Furtado (2000), uma das principaiactaisticas da Revolucéo

Industrial em sua primeira etapa foi a reducdos#ddrios e o aumento da jornada de
trabalho. Ricciardi (1996) acrescentou que estigerfoi caracterizado pela instalacédo
de equipamentos de capital altamente custosospgaodo o fechamento de pequenas
organizacdes e o desemprego da méo-de-obra aifteAanmesmo tempo em que a

classe artesd passava por uma fase de importarda de seu poder de compra,

camponeses foram expulsos das propriedades rum@@sdo grandes dificuldades

socioecondmicas a populacdo em geral. Estes prablete ordem social eram

agravados pelo comportamento oportunista dos ciemées que, aproveitando-se da
situacao de fraqueza destes trabalhadores, vermiamde consumo em geral a precos
elevados (FAIRBAIRN, 1994).

Nesta fase da Revolucao Industrial, a cidade iagRaschdale se destacava como um
centro de producdo especializada no setor téxtilgae predominava o uso de teares
manuais. Porém, devido as inUmeras inovacdes uidals nesta época, estes teares
foram sendo substituidos por equipamentos mecaridém disso, Fairbairn (1994)
relatou que este setor perdeu mercado em consegudm@olitica de precos norte-
americana. Por estes motivos, a industria téxtiRdehdale ingressou em um periodo
de importante declinio econémico. Associado a megaaecnoldgica, esta situacao

gerou grande descontentamento entre tecelbes leanirabalhistas.

A cidade também era um centro que praticava adatild cooperativista. Prova disto é
que, em 1830, um grupo de teceldes de flanela ormhamad&®ochale Friendly Co-
operative Societybaseada em premissas que mais tarde seriam wsizpdlos

"Pioneiros de Rochdale".

45



Fairbairn (1994) registrou que na década de 18f0palacdo de Rochdale e de outras
localidades da Europa passavam por periodo de zmbee fome causadas pela
persisténcia de elevados niveis de desempregoteDdannecessidade de sobrevivéncia
e em reacao as condicOes econdmicas e sociaisgrtérias, um grupo de teceldes se
uniu na Inglaterra em 1844, montou um armazém cashjetivo de adquirir bens de
consumo e fundou uma cooperativa chanfadehdale Society of Equitable Pionneers
também conhecida como "Pioneiros de Rochda'grupo era movido por objetivos
econdmicos e sociais. Os econdmicos consistiam ethonas nos precos dos
alimentos e fornecimento de bens de consumo aosciades, criagdo de um
estabelecimento para a comercializacdo de benmumo basico e organizacdo e
distribuicdo da producdo, de modo a estabelecer songedade capaz de prover as
necessidades e os interesses dos seus socios (RIRRB1994). Os objetivos sociais
eram melhorar os niveis de educacdo, moradia gaiareembros e as condi¢des de
trabalho. Além disso, também visavam constituir laesociacdo de propriedade dos
proprios membros, de modo que os lucros eram péeneficio dos associados, e de

ajuda mutua como forma de alcancar seus objetivos.

Estes trabalhadores se empenharam em criar umntonjie regras e regulamentos
baseados em principios de moral e conduta paraganiaacdo e funcionamento da
cooperativa. Tais principios foram importantes daranar a base econémica e social
de todo o sistema. Além disso, algumas experiénei@das por membros desta
associacdo em organizagfes anteriores a estabedrgm para o amadurecimento de
suas ideias. Por esse motivo, obtiveram bastamtsso no decorrer do tempo. Para
Ricciardi (1996), o éxito da cooperativa de Rochdal resultado justamente dessa
experiéncia acumulada por seus cooperibesfato, segundo Fairbairn (1994, p. 3)
"[...] even the Rochdale Pioneers, whose successtiospect seems almost magical,

were the result of decades of hard work, failuaesl disappointments”.

" De acordo com Fairbairn (1994), o movimento dagéw dos Pioneiros de Rochdale era movido por
ideais cooperativistas de ativistas, pensadordsrel§. O industrial e reformador Robert Owen teve
importancia em suas idéias baseadas no social@nabcalismo, cooperacao e reforma social.

8 Holanda (2003) registrou que a primeira coopesasiurgiu nos anos 1760, na Inglaterra, a partir da
organizacdo de um grupo de trabalhadores insatisfeiom o preco do trigo. Tais trabalhadores se
uniram a fim de fundar seu préprio moinho. Intes@ss destacar, também, que a Revolucdo Francesa foi
um acontecimento que desencadeou uma depressd@necama Inglaterra, incluindo os problemas de
abastecimento, uma vez que as industrias estaviadae para a producdo de material bélico, tornando
situacdo da massa trabalhadora bastante dificdséNeontexto, segundo o autor, diversas organigaige
consumo foram criadas ao longo do tempo, principate no inicio da década de 1790, quando da
elevacéo no prego do trigo, causada pelos condiittr® a Franca e a Inglaterra.
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Na década de 1850, os Pioneiros de Rochdale temtanapliar a associacdo com a
criacdo de um moinho de farinha denomind&tim-operative Corn Mill Societyde
propriedade conjunta com mais cinco associactaddgyao varejo, e d@ochdale Co-
operative Manufacturing Societgom a instalacdo de mais de 90 teares (FAIRBAIRN,
1994). Seguindo o exemplo destes pioneiros, digsecseaperativas de consumo foram
sendo criadas na Inglaterra ao longo dos anosrgeguiNo inicio da década de 1860,
cerca de quinhentas cooperativas deste mesmo emastiam no pais (RICCIARDI,
1996).

Schneider (1981, p. 11) relatou que o surgimentoadperativismo se deu "[...] como
uma proposta de superacao 'pacifica’ do sistenit@alistp e suas mazelas, evidenciadas
de forma tdo drastica como o desencadear da Réwllnglustrial [...]". De fato,
conforme Zeuli e Cropp (2004) registraram, as coaipas foram criadas em periodos
de tensdes econdmicas. Este tipo de associacaiitwionsma alternativa as instituicdes
capitalistas tradicionais que visam o lucro, obtesdcesso com o0 passar do tempo ao
dar origem ao sistema cooperativista, expandindpa® diversos paises. A este

respeito, Fairbairn (1994, p. 1) asseverou:

[...] The solutions in Rochdale look something litee modern idea of
socially sustainable development: in the most gdrterms, Rochdale stands
for development in the long-term interests of peophd communities -
development controlled by the people it affect. [..

O autor complementou ainda que Rochdale foi unj gctive symbol that influences
understanding of co-operatives in countries ardhedvorld today [...]" (FAIRBAIRN,
1994, p. 1). Neste sentido, o modelo cooperativiiggido na Inglaterra foi se
expandindo para diversos paises ainda no séculg séixdo adaptado e diversificado
de acordo com as realidades idiossincraticas de ©addo. Atualmente, esti presente
em quase todos os paises do mundo. Nas nagbe®iagrapmo Alemanha e Franca,
foram criadas cooperativas de crédito e producdoneados do século XIX. O
movimento também se expandiu para outros paise® &défgica, Holanda, Japéo,

Italia, entre outros, passando por diferentes épanas ao longo dos anos.

De acordo contooperative Development Foundati@@DF) (2013), a primeira e mais

antiga cooperativa (porém menos conhecida queasios de Rochdale) foi fundada
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nos Estados Unidos em 1752 por Benjamin FranklssaEcooperativa foi chamada
Philadelphia Contributorship for the Insurance obides from Loss by Firee ainda

esta atividade. Ja em 1845, pessoas se reuniraomdarbm uma cooperativa de
consumo de bens de necessidades basicas, bassgu@nipios de Rochdale. Porém,
a maioria das cooperativas foi criada para atendaybjetivos dos agricultores, quais
sejam: melhoria nos precos, prestacdo de serviedsicdo dos custos. A partir da
década de 1870, os agricultores comecaram a seeuirpartir dos anos 1880, se
mobilizaram juntamente com outros trabalhadores reatdo ao desenvolvimento
industrial (FAIRBAIRN, 1994). No entanto, muitassdeooperativas criadas no pais
ndo permaneceram em atividade devido a insufi@éul@ capital investido pelos

membros, e a falhas na gestéo.

Na Bélgica e na Holanda, as cooperativas surgiriagaano seculo XIX. A primeira
cooperativa belga foi criada em 1848, mas o movimennca foi expressivo no pais.
Um dos motivos foi a criacdo de uma legislacao domst ampla que dificultou a
distincdo entre cooperativa e demais empresas. &draio do caso belga, as
cooperativas holandesas foram contempladas com legislacdo especifica para a
organizacdo, permitindo que o movimento se difisedipara diversos setores da
economia, tais como crédito, agricultura, conswybabitacdo (GAGLIARDI, 2009).

Segundo Gagliardi, 0 movimento cooperativista atadi teve inicio no ano de 1854,
crescendo de forma consideravel durante o séculoeXsé tornando um elemento
bastante importante para o sistema econdmico. Exps semelhante ocorreu com as
cooperativas na Espanha, onde o movimento cooyetatiornou-se bastante amplo e
concentrado em regifes, com uma legislacédo espeeciffim de regular o sistema. Por
sua vez, o cooperativismo francés também teveoirgon meados do século XIX.
Embora este sistema tenha se desenvolvido bastanpais, ndo apresentou elevada
participacdo na econoniia sempre sofreu intervencées do Estado, com edoride
leis privilegiando as cooperativas de trabalho, pgemplo, conforme citado por
Gagliardi (2009).

Em 1860, cooperativas de consumo foram criadasimaniarca a partir do modelo de

Rochdale. Porém, nenhuma legislacao especificagpam@imento foi criada. Ainda de

° De acordo com Gagliardi (2009, p. 142), o nimeremhpregos registrados em 1998 representou apenas
1% do emprego total no pais. Além disso, no mesmm a numero de cooperativas registradas
representou 0,64% no nimero total de empresas.
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acordo Gagliardi (2009), talvez por esse motivo fagroporcionado um ambiente
favoravel para a criacdo de cooperativas. Na Pal@criacdo das cooperativas se deu
na década de 1870. Ainda naquele século, 0 mowmeninecou a desempenhar
importante papel econdémico, social e politico, andb com o apoio de diversas
instituicbes, principalmente na éarea rural. De dgocom Gagliardi (2009), as
cooperativas de trabalho também desempenharam papelrtante para aqueles
individuos em idade economicamente ativa e no gueefere a minimizacdo dos
impactos da depressao provocada pelo periodo deagueomo a criacao de unidades

industriais e a protecéo da populagao rural.

O surgimento das cooperativas na lugoslavia é tec@onforme Gagliardi destacou, a
criacdo das empresas de autogestdo no pais seadéecada de 1950 e permitiu a
introducéo de praticas democraticas no ambientieatd@lho das empresas. Com isso,

os trabalhadores passaram a participar das tordaddecisao.

No Japdo, o cooperativismo surgiu em meados dolosediX, principalmente nos
setores industrial e agricola. No inicio do sée(¥g seu desenvolvimento foi resultado
de esforcos do governo e incentivos para a cridedmoperativas locais. Na metade do
século, uma reforma regulatoria permitiu a difusi@s cooperativas para ramos de
consumo, pesca e crédito, acompanhando o crescindeneconomia. Nos primeiros
anos da presente era, 0 movimento tem apresergégldmcia nos ramos de seguro,
agricultura, varejo de alimentos, assisténcia neéditabitacdo (GAGLIARDI, 2009).
Em sintese, o periodo entre as décadas de 19360efdi9marcado pelo crescimento
das cooperativas nos paises desenvolvidos.

Ainda segundo Gagliardi (2009), a existéncia dditingdes legais é de fundamental
importancia para o desenvolvimento de firmas cap&s. A0 mesmo tempo, a
auséncia de uma legislacdo especifica conduz a aiwo llesempenho e pouca
significancia do movimento, como ocorreu nos cadas Bélgica e Dinamarca.
Reformas institucionais no sistema financeiro e entros setores também sé&o
importantes na promocao do desenvolvimento do setmperativo, como aconteceu na
Franca, Espanha e Itdlia. Nos Estados Unidos, taunlaé instituicbes financeiras
desempenharam um importante papel para as comasratjricolas, conforme relatou a

autora.
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3.3. ANALISANDO O SURGIMENTO E A EVOLUCAO DO SISTEM

COOPERATIVISTA NO BRASIL

De acordo com a Organizacdo das Cooperativas &rasil(OCB, 2013b), no Periodo
Colonial (1500-1822) ja se observava a praticacdgperacao no Brasil. Em meados do
século XIX, a populacéo urbana brasileira passavag@cessidade de bens de consumo
basico provocada pela dificuldade de transporteomeccializacdo de produtos
alimenticios. Essa situacdo se agravou com o anegtd das cidades e com 0 processo
de industrializacdo, pelas politicas macroeconésnigaie favoreciam os produtores
agricolas e os industriais, e pelos baixos salgrexgos aos trabalhadores do setor
secundario e terciario. Além disso, a populacdanatadquiria os produtos por meio de
uma rede de comércio intermediario, o que tornavarecos mais elevados, agravando
ainda mais o problema do abastecimento. Assim, wdonalternativo da populacao
urbana tentar reduzir os efeitos desse quadrori@i cooperativas de consumo, que
comecaram a surgir no final da década de 1880mmio de funcionarios publicos,

militares, profissionais liberais e operarios.

A primeira cooperativa de consumo do Brasil foadd em 1889 em Minas Gerais,
composta por funcionarios publicos, denominada e€slacie Cooperativa Econémica
dos Funcionarios Publicos de Ouro Preto. A padir dutras cooperativas foram sendo
criadas no estado de Minas Gerais e em outrososstdd acordo com a OCB (2013b).
Fleury (1983) citou algumas: Associacdo Cooperatis Empregados da Cia.

Telefébnica em Limeira (1891), Cooperativa Militae €onsumo no Distrito Federal

(1894), Cooperativa de Consumo de Camaragibe (l8@%)operativa dos Empregados
da Cia. Paulista (1897).

J& no inicio do século XX, comecaram a surgir coap@s ligadas ao setor
agropecudrio, por iniciativa dos produtores imiggareuropeus, na intencao de também
romper com o sistema de comercializacdo de atragtesss. De acordo com Fleury
(1983, p. 44), algumas delas, portanto, tiveraness "[...] em sua proposta de criacao

de canais alternativos para comercializacdo dodupse de abastecimento”, ou seja,
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pequenos produtores se reuniam para comerciakmar godutos, reduzindo o trabalho

dos corretores e aumentando sua margem de lucro.

Fleury (1983, p. 39) registrou que as primeiraspeoativas agricolas que deram
continuidade as suas atividades foram fundadashabda década de 1920: Sociedade
Cooperativa de Responsabilidade Limitada dos Pooesitde Batatas de Cotia, que
mais tarde passou a ser denominada de Cooperagifeola de Cotia, e Cooperativa
Agricola de Juqueri. Tais cooperativas obtiveraroesso devido ao seu projeto de

intermediar a comercializacédo dos produtos.

Entretanto, somente a partir da década de 1930rifmila uma legislagdo especifica
sobre o sistema. A Revolucéo de 1930 criou condipdea que as cooperativas fossem
reconhecidas em nivel nacional, pois se fazia sadesum mecanismo para atender as
necessidades da populacdo urbana e da classerimdgstm prejudicar os produtores
rurais. O cooperativismo entdo adquiriu forca comt@rvencao do Estado por meio do
Decreto-Lei n° 2.239, promulgado em 1932 pelo Besde Getulio Vargas, permitindo
as cooperativas no Brasil constituir-se e atuar ltbendade, como forma de atender as
necessidades da populacdo urbana e industrialfirende o seu funcionamento. De
acordo com Fleury (1983) esse decreto ndo foi ilapte somente no que se refere aos
incentivos a criacdo de cooperativas, mas tambémueodiz respeito a isencdo de
impostos. Além disso, permitiu uma melhor definig® estrutura cooperativa em
comparacdo com estruturas de outros tipos de as&ociFleury (1983, p. 51) ainda

afirmou:

As razbes para esta intervencdo do Estado na e@natavés do
cooperativismo, se encontram imbricadas no potene@ndmico e

ideolégico do movimento cooperativista. A nivel m®@mico o

cooperativismo p6de ser concebido como elementtafmental no processo
de modernizagdo de produtos agricolas, facilitasda integracdo no
mercado.

Durante a década de 1940, a escassez de alimaotosxcada pela Segunda Guerra
Mundial e os incentivos fiscais por parte do gowemmpulsionaram a criagcdo de
cooperativas agricolas. Durante a década de 19d@mfccriadas mais de 600
cooperativas em todo o territorio nacional. No ettamuitas ndo deram continuidade

as suas atividades ou ndo vingaram porque naospomdiam as necessidades dos
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produtores. Muitas outras obtiveram éxito ndo apele®ido as intervencdes do Estado,
mas também porque estavam ligadas a produtos pdvasteaimento
(hortifrutigranjeiros), ou seja, porque "[...] neante correspondiam ao projeto de um
grupo de produtores, visando melhorar suas corsligéesobrevivéncia no mercado
[...]" (FLEURY, 1983, p. 49)

Portanto, até o periodo posterior & Segunda Giuralial, essa politica de incentivos
seguiu praticamente inalterada. Posteriormente,ne@ados da década de 1960, o
cooperativismo foi centralizado, estatizado e sulitnea politicas governamentais de
modernizacdo conservadoras. Além disso, algunsiivos fiscais foram eliminados,

sendo estabelecida uma regulamentagéo mais restotique culminou no fechamento

de muitas cooperativas.

No decorrer dessa evolugcdo do cooperativismo nsilBedgumas entidades de apoio
foram sendo criadas. Em 1969, foi criada a Orggazalas Cooperativas Brasileiras
(OCB), com o objetivo de representar e defendentesesses das cooperativas e como
forma de organizar todo o movimento cooperativiSeegundo OCB (2004, p. 47), por
meio de sua criacdo, "o cooperativismo se modewngzas cooperativas passaram a se
enquadrar num modelo empresarial, permitindo a eyzansdo econdmica e sua
adequacdo as exigéncias do desenvolvimento captaigroindustrial adotado pelo
Estado”.

Em 1971, o Decreto Lei n° 5.764 publicado pelo iBezde Médici (Qque permanece em
vigor no periodo atual) passou a regular o funcimreto das cooperativas. De acordo
com a OCB (2013b), a Lei "[...] disciplinou a ci@acde cooperativas, porém restringiu
a autonomia dos associados, interferindo na crjdc@eionamento e fiscalizacdo do
empreendimento cooperativo [...]". Segundo Fleut988), esse decreto também
isentou as cooperativas de impostos, inclusive stgpde Renda, pois as definiu como
sociedade que né&o produz renda, e Imposto de @p@nlde Mercadorias. Anos mais
tarde, em 1988, a Constituicdo Federal permiticoaperativas atuarem como empresas

de autogestao, proibindo a interferéncia do Essatioe elas.

No ano de 1998, foi criado o Servico Nacional deefydizagem do Cooperativismo
(SESCOOP), responsavel pela formacao profissioredueacdo dos cooperados, dos
trabalhadores e dos funcionérios das cooperaticaBrdsil. Entre seus principais
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objetivos estdo a promogéao estudos e pesquisas de interesses das cooperbtva
como a prmocgao da formacéo profissional de todos os agesteslvidos com
cooperativa. Além disso, auxilia as cooperativas gnogramas de treinamento

aprendizagem.

Atualmente,o cooperativismo brasileiro encor-se estruturado e considerado cc
um sistema fundamental para a economia do fDados da Organizacdo c
Cooperativas Brasileiras mostram quistem no Brasil mais de 6.500 cooperati
divididas em 13 ramos da ecmia: Agropecuario, Transporte, Crédito, Traba
Educacional, Produgao, Habitacional, Infraestryt@ansumo, Mineral, Turismo
Lazer, Especialliabela 1 e Grafico). Tais ramos foram estabelecidos e aprovados
OCB de acordo com as éareas de atL, estrutura organizacional, habilidade:
experiéncias, com o objetivo de melhor represeosadiversos setores e facilital

organizacao das cooperati\

Gréfico 1
Numero de Cooperativas no Brasil, por Ramos de Atidade Econdmica Registradas
no Sistema OCB (2011)
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Fonte: Servico Nacionale Aprendizado do Cooperativisi- SESCOOP (2012)
Elaboracéo Prépria
* Dados disponiveis até o ano de 2
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Tabela 1
Evolucdo do Numero de Cooperativas no Brasil por Rao de Atividade

Econdmica Registradas no Sistema OCB - 2006-2011
Ramos 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Agropecuério 1549 1544 1611 1.615 1.548 1.523
Transporte 896 945 1.060 1.100 1.015 1.088
Crédito 1.102 1.148 1.113 1.100 1.064 1.047
Trabalho 1874 1.826 1.746 1.408 1.024 966
Saude 888 919 894 871 852 846
Educacional 327 337 327 304 302 294
Producéo 200 208 215 226 235 243
Habitacional 371 381 340 253 242 226
Infraestrutura 161 147 148 154 141 128
Consumo 156 141 138 128 123 120
Mineral 45 40 53 58 63 69
Turismo e Lazer 22 24 22 29 31 27
Especial 12 12 15 15 12 9

Fonte: OCB (2013a)
* Dados disponiveis até o ano de 2011.

As cooperativas ligadas ao ramo Agropecuario coemgtem produtores rurais,
pecuarista e pescadores detentores dos meios digcgm Segundo Richardson (1988),
para que uma cooperativa seja classificada comopkguaria, os membros devem se
limitar a producdo de produtos agricolas e/ou p&msia Tais cooperativas sao
caracterizadas pela intermediacdo na comerciabzdgé produtos e pela prestacdo de
servicos aos seus associados, tais como assistéooiaa, social e educacional. As
primeiras foram organizadas no inicio dos anos 1800Minas Gerais, com 0 objetivo
de eliminar o trabalho dos atravessadores. A paitif, outras cooperativas
agropecuarias foram sendo criadas em estados daoR®g), estendendo-se por todo o
territério nacional. De acordo com a OCB (2013dgooperativismo agropecuario é o
mais conhecido pela sociedade e o mais forte emoteeconémicos, principalmente
porque participam de toda a cadeia produtiva. Ateale, este ramo apresenta o maior
namero de cooperativas registradas: existem mais5f® cooperativas agropecuarias

no Brasil.

Cooperativas ligadas ao servico de transporte iohaiV e coletivo de passageiros, de
cargas e escolar constituem o ramo de Transpa$e. famo foi criado em 2002 a partir
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do seu desmembramento do ramo Trabalho, deviddiayparidades de suas atividades
e a necessidade de solucionar problemas referantesa categoria de trabalhadores.
Mais de 1.000 cooperativas atuam nesse ramo emotoeioitorio nacional, de acordo
com o registro da OCB (2013d).

O cooperativismo de Crédito tem por objetivo finanprojetos ou empreendimentos
urbanos ou rurais de seus cooperados. Esse segmemiaicio no ano de 1902, no Rio
Grande do Sul, inspirado no modelo aleméo. Foicapb em pequenas vilas ou
comunidades rurais, obtendo bastante sucesso. REJGHCB (2013d) revelam que,
entre as décadas de 1930 e 1950, cerca de 1.2p6ratieas de crédito foram criadas
em todo o territério nacional. No entanto, reseggdmpostas pelo Banco Central
levaram a sua desarticulacdo. Ainda assim, doisdsaforam criados na década de
1980 (BANCOOB e BANSICREDI) e diversas outras coapeas de crédito rural e
urbano. O Brasil possui 1.047 cooperativas ligaasamo de Crédito, registradas na
OCB, que ocupam o terceiro lugar ramking das cooperativas no pais. De acordo com
o Servico Nacional de Aprendizado do Cooperativisem um relatério elaborado em
2012, a queda registrada em 2011 pode ser explpadancorporacdo de cooperativas
de crédito como, por exemplo, a Cooperativa de i@rédural de Céassia que foi
incorporada pela Cooperativa de Crédito dos PeguEntpresarios, Microempresarios

e Microempreendedores.

As cooperativas de Trabalho dedicam-se em orgaerizaministrar os interesses dos
profissionais associados e sdo formadas por agdigedos a uma determinada
atividade profissional. Esse movimento tem o obgetde promover melhorias de
salario e condicfes de trabalho de grande parteatagorias profissionais, com cerca
de 960 cooperativas em todo o Brasil. Ja advogadofessores, profissionais da saude,
turismo e lazer e transporte estdo organizadosrdems especificas. O movimento teve

inicio em Sao Paulo em 1938 e segundo a OCB (2@&3dinhua em expansao.

O ramo de Saude é constituido por "cooperativas sgueledicam a preservagédo e
promocdo da saude humana”, atuando em areas meédichsive odontologia e
psicologia (OCB, 2013d). Tais cooperativas existidantro do ramo Trabalho e foram
desmembradas deste na década de 1990 devido apsues&0. Hoje, existem no Brasil
mais de 800 cooperativas de Saude registradas Ba OC
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Profissionais em educagédo, alunos, pais de alurpsaisquer profissionais ligados a
atividade podem organizar-se em cooperativas do eaucacional, com o objetivo de
cumprir o papel de mantenedora da escola e promoed#inorias na educacao dos
alunos. As primeiras cooperativas desse ramo smngadom o objetivo de contornar a
deficiéncia do ensino publico e melhorar a quakdath educacdo oferecida pelo
governo. Atualmente, quase 300 cooperativas Edorais estao registradas na OCB.

Cooperativas de Producdo sao aquelas "dedicademdacfo de um ou mais tipos de
bens e produtos, quando detenham o0s meios de @AWdYOCB, 2013d). Essas

cooperativas tém sido importantes para trabalhadteeempresas em faléncia, pois por
meio delas é possivel manter os postos de trab@ka de 240 cooperativas fazem

parte desse ramo, atualmente.

Participam do ramo Habitacional aquelas coopemtiVigadas a construcéo,
administracdo e manutencao de conjuntos habitasidesse movimento teve inicio em
1964, com o objetivo de "coordenar a acado dos érgablicos e orientar a iniciativa
privada, estimulando a construcdo de habitacOemtdeesse social e financiando a
aquisicao da casa propria, principalmente pareopslacées de média e baixa renda”,
desempenhando desse modo importante papel noppatspalmente no que se refere
aos problemas habitacionais (OCB, 2013d). MaisOflecdoperativas atuam nesse ramo

em todo o territério nacional.

As cooperativas pertencentes ao ramo de Infragsdrutledicam-se a atender a
sociedade com servicos de infraestrutura basiga,ctano energia e telefonia rural,

fornecendo tais servicos (sejam originados de mmearias, sejam por geracao
prépria) as comunidades rurais, de modo que elasapo melhor desenvolver suas
atividades. No caso das cooperativas de eletréiwagral, conforme a OCB (2013d)

afirma, tais cooperativas surgiram a partir dacéwado Estatuto da Terra, em 1964, e
hoje possuem a maior participacdo desse ramo. bt txistem 128 cooperativas

ligadas a esse ramo no pais, registradas na OCB.

O ramo de Consumo compreende cooperativas resposgiela aquisicdo de bens de
consumo para seus cooperados, que podem ser adjgathss a uma cooperativa,
sindicato ou profissdo ou qualquer agente a firasiociar-se. Como ja registrado, a
primeira cooperativa de consumo foi criada em 18, Rochdale. No Brasil, a
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primeira cooperativa desse ramo foi criada em 1889%stado de Minas Gerais e, a
partir dai, diversas outras foram criadas nos demstados do pais com o objetivo de
repassar produtos a precos, qualidade e quantidadeaveis aos seus cooperados.

Existem, atualmente, mais de 100 cooperativas tsu@®oo no Brasil.

O ramo Mineral € constituido de cooperativas deldisaa pesquisa, extracdo, lavra,
industrializacdo e comercializacdo de produtos maisgcom a atuacdo de quase 70
cooperativas. Por sua vez, As cooperativas ligadaamo de Turismo e Lazer, por sua
vez, tém como objetivo principal prestar servicestulismo e lazer aos cooperados e
conta com a atuagdo de quase 30 cooperativas eno tigdritorio nacional. Finalmente,
as cooperativas Especiais sdo formadas por aggumasecessitam ser tutelados e tem o
objetivo de inserir esses individuos no mercaddral@alho e, além disso, promovem
sua capacitacdo por meio de programas de treinameégesar de sua nitida
importancia quanto ao objeto de atuacao, apenas cmaperativas com esse objetivo
atuam em todo o territério nacional, com regisadQCB.

Grafico 2
Evolucéo do Numero Total de Cooperativas no BrasRegistradas no
Sistema OCB - 2006-2011
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Fonte: OCB (2013a)
* Dados disponiveis até o ano de 2011.
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De modo geral, nota-se que o numero de cooperatgastradas na OCB sempre foi
bastante expressivo no pais, durante o periodésadal Porém, uma queda bastante
acentuada foi registrada nos anos de 2009 e 20B&r@co Nacional de Aprendizado
do Cooperativismo (2012) explicou que ndo houve tetracdo no segmento, mas um
processo de fusédo e incorporacdo de cooperativas a@mbjetivo de melhorar a
produtividade e a competitividade diante da crisaniceira mundial ocorrida em 2008.
Na opinido dos autores, espera-se que, diante darmgas no mercado e do processo de

unido dessas sociedades, 0 numero atual de caepsrsg¢ja mantido.

3.4. EXAMINANDO O CONCEITO, A ORGANIZACAO E O PAPELDO

SISTEMA COOPERATIVISTA PARA A ATIVIDADE ECONOMICA

Uma importante linha de pensamento econdmico queresscupa com o estudo da
cooperacao e do cooperativismo é formada pelos ath@snSocialistas Utopicos. Estes
pensadores preocupam-se com 0s problemas sociaiBudgpa do século XIX,
principalmente com a exploracdo da classe oper&diém disso, defenderam a
cooperagao como mecanismo alternativo ao mercadadecao de uma co-propriedade
dos meios de producdo ao invés da propriedadedariv@u seja, defendiam que uma
possivel solucdo para a transformacao do sistenr@etco no sentido de melhorar o
padrédo de vida de um volume maior de trabalhadbeesooperacdo com a formacgéo de

associagdes cooperativas.

3.4.1. Revisando o Conceito de Cooperativismo

Embora diversos autores e organizacdes tenhaneseyprado em definir o conceito de
cooperativa, algumas definicbes tem abrangénciftiaaamportante para os propositos

da secdo. Segundo a definicdo da Alianca Cooparatiternacional (ACH’, uma

%A ACI consiste em uma organizacdo que tem cometiobj representar as cooperativas em nivel
mundial. Assim, a ACI consiste em uma organizagimperativista e ndo governamental, com sede em
Genebra (Suica) (OCB, 2013). Sua criacdo em 1895nfportante para a criacdo de estruturas
cooperativas internacionais e para a organizaci@uiacipios de Rochdale (FAIRBAIRN, 1994).
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cooperativa é vista como: "[...] an autonomous @asion of persons united voluntarily

to meet their common economic, social, and cultue#d and aspirations through a
jointly-owned and democratically-controlled entéspl'’ (ICA, 2013). J4 a Organizacao

das Cooperativas Brasileiras (OGBR013) definiu uma cooperativa como "“[...] uma
organizacdo de pessoas que se baseia em valoggsddemutua e responsabilidade,
democracia, igualdade, equidade e solidariedadgliee possuem objetivos sociais e
econdmicos em comum. Por sua vez, a Lei n® 5.74,6dde dezembro de 1971, em
vigor até hoje, definiu cooperativas como "[...kiedades de pessoas, com forma e
natureza juridica proprias, de natureza civil, s@itas a faléncia, constituidas para
prestar servicos aos associados [...]" (Art. 48),mtbdo que algumas caracteristicas

especificas as distinguem das demais organizagdess, sejam:

| - adesdo voluntaria, com numero ilimitado de eisslws, salvo
impossibilidade técnica de prestacéo de servitesidriabilidade do capital
social representado por quotas-partes; lll - ligitado nimero de quotas-
partes do capital para cada associado, facultadényp o estabelecimento de
critérios de proporcionalidade, se assim for maikegaado para o
cumprimento dos objetivos sociais; IV - incessilzle das quotas-partes do
capital a terceiros, estranhos a sociedade; \gukindade de voto, podendo
as cooperativas centrais, federacdes e confederaigbeooperativas, com
excecdo das que exercam atividade de crédito, quebr critério da
proporcionalidade; VI - quorum para o funcionamestaleliberacdo da
Assembléia Geral baseado no niamero de associat@s ro capital; VII -
retorno das sobras liquidas do exercicio, propoatinente as operacdes
realizadas pelo associado, salvo deliberacdo ertr&cmnda Assembléia
Geral; VIII - indivisibilidade dos fundos de Resam® de Assisténcia Técnica
Educacional e Social; IX - neutralidade politicang@iscriminacao religiosa,
racial e social; X - prestacdo de assisténcia asscados, e, quando
previsto nos estatutos, aos empregados da comaerdti- area de admissao
de associados limitada as possibilidades de reundurole, operacdes e
prestacdo de servicos.

Fleury (1983, p. 21-22) definiu cooperativa como:

[...] uma associacdo de pessoas que se rege poprirEipios basicos:
propriedade cooperativa, gestdo cooperativa e tregarcooperativa. A
propriedade cooperativa significa que os usuarsabperativa e ndo 0s
detentores do capital sdo seus proprietarios; tA@esoperativa implica em
gue o poder decisério se concentra em maos dosiadss; a reparticao
cooperativa significa que a distribuicdo do luceoaboperativa (as sobras

' A Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (O©Bgriada em 1969 com o objetivo de representar
as cooperativas do pais. A organizagdo € respdnpévepromover e proteger o sistema, bem como
orientar as cooperativas.
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liqguidas) € feita proporcionalmente & participagims associados nas
operacdes da mesma.

Assim, de acordo com a autora, uma cooperativasepta determinadas caracteristicas
gue a distinguem de uma empresa privada, permitqud seus membros tenham
condi¢des de alcancar seus objetivos individuaiscéntrario de uma empresa privada,
uma associacdo cooperativa € uma sociedade simpdgsjamentada por uma
legislacdo especifica, e cujo objetivo ndo € armdte de lucro, mas a prestacédo de
servicos. Suas decisdes sdo tomadas de forma ddimacrde modo que cada
cooperado tem direito a um voto. Centner (19889%). por sua vez, definiu a

organizacao da seguinte forma:

[...] @ nonprofit organization comprising people wittommon objective of
collectively achieving a goal in whereby each memiies a voice in the
selection of management and proportional partimpatin the benefits
accruing from association’s activities [...].

De modo geral as cooperativas consistem em umaiaegd@o econdmica e voluntaria
de agentes econdmicos e de seus recursos. Porangoavsao verificados em cada
conceito elaborado. Inicialmente a cooperativavesta apenas como uma forma de
satisfazer as necessidades econdmicas e sociams determinado grupo de pessoas e
baseava-se em principios de moral e conduta. Adaeglie as instituicdes evoluiram, a
cooperativa passou a ser vista como uma instituicgo natureza juridica,
regulamentada, mas sem excluir seus ideais de @& ajuda muatua e progresso
social. Tais avangos séo importantes pois as cdesliegconémicas sofrem mudancas ao

longo do tempo.

Também é possivel notar nestes conceitos a presngdois elementos comuns
relacionados ao cooperativismo: associacdo de gegsoooperacdo. Os socios de uma
cooperativa, também chamados de cooperados, s@ddimmbs que exercem uma
atividade econbmica para a qual a organizacaovektia. Ou seja, estes agentes estao
voltados para a producdo de um mesmo produto, gueladeja pouco expressivo para a
economia em termos de sua participacdo relativaroducdo agregada. Esses socios
possuem caracteristicas produtivas e interessesinsora, além de constituir um

empreendimento ao associar-se a uma cooperatigealnuunir-se aos outros para que,
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diante de situacdes adversas, possam ajudar-seammerite, transformando tais
situagbes em bem-estar econdmico e social, de@cord a organizacdo. Ou seja, elas
tém o objetivo de melhorar as condigcbes econdnscgsciais de um grupo de agentes
econdbmicos, aumentar a rentabilidade e a prodatde criar alternativas que
aumentem a competitividade no mercado. Sendo estafarma de cooperacao, todos
0s individuos possuem os mesmos direitos, de madoog resultados devem ser

repartidos proporcionalmente a participacédo de cada

Complementar as definicbes mencionadas acima, Gdlokddad e lliopoulos (2004)
verificaram que as cooperativas podem ser vistds te®s formas: a) como um
complexo de contratos; b) como uma firma indepetede) como uma alianca. No caso
da primeira forma de cooperativa, alguns estudagerstn que as cooperativas
estabelecem contratos com seus cooperados, porpasEm ser vistas como um
complexo de contratos. J& o segundo caso refeae-f#o de que a cooperativa é uma
firma que busca alcangar um objetivo comum, ou selpgem estar dos seus cooperados,
de modo que pode determinar a forma como openaalriénte, a cooperativa pode ser
vista como uma firma que realiza aliancas paradatens interesses de um grupo de
agentes econdmicos. Na verdade, uma alianca fertaige ganhos, de modo que a
distribuicdo dos beneficios deve ser negociad@ estmembros, na visdo dos autores.

3.4.2. Revisitando os Principios Cooperativistas

O principio basico do cooperativismo € a cooperag@#s ndo apenas este. Segundo
Rhodes (1987), dado que as cooperativas tiveram aomggm anticapitalista, as
primeiras basearam-se em ideais de democraciddéglea ajuda matua e preocupacao
com os menos favorecidos. Os fundamentos coopstasvtiveram origem com 0sS
"Pioneiros de Rochdale" e foram importantes noiderde determinar a estrutura e o
funcionamento da cooperativa. Como Fairbairn (196/tou, eles foram organizados,
reorganizados, subtraidos ou adicionados e moddga Essas alteracdes
provavelmente foram motivadas por mudancas no an@iecondmico e social, de
modo, porém, que 0s preceitos béasicos continuamenfio parte dos ideais do
cooperativismo (QUADRO 3). O fato é que tais ppmu$ passaram a constituir

elementos fundamentais para que um sistema sejadecado cooperativista.
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18441

- Livre adesao

- Gestao democraticg
(um voto por membrg

- Distribuicao dos
ganhos entre os
membros de acordo
com suas operagoes

- Retorno limitado do
capital investido

- Vendas a vista

- Neutralidade politica
e religiosa

- Educacéao dos

Quadro 3
Evolucado dos Principios Cooperativistas - 1844-1995

19372

- Livre adesao

- Gestao democratica

)

- Retorno limitado do
capital investido

- Retorno proporciona
as operacoes

- Compras e vendas &
vista

1- Educacédo dos
associados

- Neutralidade politica

associados

e religiosa

19663

- Livre adeséo, independente
religido, raca ou nivel social

- Gestao democratica

- Destinagao das sobras aos
cooperados proporcionalment
as suas operacoes, ao
desenvolvimento da
cooperativa e a servicos
comuns

- Taxa limitada de juros ao
capital social

- Constituicdo de um fundo de
reserva destinado a educacaq
dos associados

- Cooperacéo entre as
cooperativas

1995

daAssociacao livre e
voluntéria

- Controle democratica
dos membros

e - o
- Participacao
econdbmica dos
membros

- Autonomia e
independéncia

- Educacéo,
treinamento e
informacéo

- Cooperagéao entre
cooperativas

- Preocupacédo com a
comunidade

Fonte: Fairbairn (1994); OCB (2013b); Staatz (1987)
(1) Principios Originais dos Pioneiros de Rochdale;
(2) Congresso da ACI realizado em Paris;
(3) Congresso da ACI realizado em Viena;
(4) Principios estabelecidos pela ACI.
Nota: Algumas referéncias apresentam diferencastouos principios originais de Rochdale, no queefere
ao numero de principios e sua descricdo. Por @a@ a elaboragdo deste quadro sintese realizomae
adaptacdo a partir dos principios apresentadoswaior frequéncia na literatura pesquisada.

No caso do primeiro principio, todos 0s agentesn@&ticos que apresentarem as

caracteristicas produtivas e as condi¢bes exigieds organizacdo podem tornar-se

associados voluntariamente, desde que estejam sthsp@ cumprir determinadas

responsabilidades e que compartilhem dos mesmesivay da cooperativa. Por sua

vez, a cooperativa deve receber todos esses agedépendentemente de etnia, sexo,

escolha religiosa e politica e classe social.

O segundo refere-se ao fato de que os cooperasiemdearticipar de maneira direta e

ativa na tomada de decisbes, por meio de assesbiéis quais serdo discutidos
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assuntos de interesse dos associados. Dessa ftodws 0s cooperados devem
participar das eleicbes dos representantes por mdeioum voto por membro,

independente de sua quota-parte.
Em relac&o ao terceiro principio, a OCB (2013b)ieap

[...] os membros contribuem equitativamente paraapital das suas
cooperativas e controlam-no democraticamente. Pdewse capital €,
normalmente, propriedade comum da cooperativa. ©sbros recebem,
habitualmente, se houver, uma remuneracdo Ilimitata capital
integralizado, como condi¢édo de sua adeséo [...]".

Na verdade, ao realizar a intermediacdo da vendgudmlutos, as cooperativas retém
uma taxa, que sera destinada a um fundo de regaraa manutencdo da associagéo. A
destinacdo do excedente € decidida pelos coopergaaendo ser revertida no
desenvolvimento da prépria cooperativa, em bermefigiroprios proporcional as
transacdes de cada membro ou em qualquer outiativec ISSO ocorre se as receitas
superarem as despesas. Mas, caso isso ndo acpategatilizar os recursos do fundo
de reserva para repassar igualmente aos coopemgloproporcionalmente as
transacoes. O principal objetivo deste principiortanto, € valorizar o trabalho do

cooperado, de modo que ele possa ter retorno deas=lho.

As cooperativas devem tomar as decisfes a resjgegoas atividades sem interferéncia
de outras organiza¢des, de modo que qualquer Eaestabelecida ndo deve limitar as
decisbes da organizacao. O principicAdg¢onomia e independéndiambém define que
uma cooperativa, ao contrario de uma empresa @jvadima organizacao de ajuda
mutua entre 0s agentes econémicos que se unemda Yoluntaria e com objetivos

econdmicos e sociais comuns.

As organizacdes cooperativas sempre se preocupamana educacdo dos associados,
sua formacao profissional e ao seu acesso as iaf@es relevantes. Portanto, no que se
refere ao principio d&ducacgéo, formacgédo e informagéé possivel afirmar que esta
relacionado a educagdo, treinamento e informacdse agentes envolvidos na
cooperativa, de modo a promover seu desenvolvimengerar beneficios para a
comunidade na qual a cooperativa atua. Com o wbjele subsidiar estas acdes, as

cooperativas devem constituir o Fundo de Assisééiiécnica Educacional e Social
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(FATES) com parcela minima de 5% (cinco por ced#s sobras liquidas apuradas em
cada exercicio e com o lucro integral obtido aipdé operacées com terceiros, quando
ocorrerem, (apds a deducéo dos impostos), de acordoo Art. 28 da Lei 5.764/71.

Deve-se destacar que este fundo € indivisivel estscios.

Pelo sexto principio entende-se que consiste baltra conjunto entre as cooperativas,
de modo a melhor atender os cooperados. A coopemgiie as cooperativas pode
ocorrer atraves de transacfes em comum, distribuisdprodutos conjuntamente, ou
por meio de trocas de experiéncias e informacOemtékcooperacdo também pode
ocorrer a partir da unidao das cooperativas com jetiogb de defender interesses
comuns. Entretanto, Vieitez e Dal Ri (2001) obsewaque este tipo de alianga tem
apresentado algumas dificuldades, especialmentgi@ce refere a diferenca entre este

conceito e o perfil dos produtores cooperados.

Finalmente, uma das preocupacdes das cooperatitvabaghar em prol de beneficios
para as comunidades onde residem o0s cooperadoscodgerativas agem nas
comunidades por meio de politicas aprovadas pelsbros. Portanto, o principio
Preocupacdo com a comunidadeem reforcar o carater social desse tipo de

organizacao.

De acordo com Staatz (1987), atualmente as coopsanhdo seguem todos o0s
principios citados, embora tais principios sejamdamentais para a definicdo da
estrutura da cooperativa. De fato, os principiagpecativistas definem as cooperativas
como um empreendimento de gestdo democrética, anjbiente necessita de
instituicbes que incentivem maior participacdo dm®perados nas decisdes da
associacdo e na conducao das atividades, conforanaechl, Oliveira e Fontes Filho

(2009) verificaram.

Em sintese, a OCB (2013b) defende que os refersmgia diferem uma cooperativa de
uma empresa privada, tais como a unido de indigidaatencdo as necessidades do
grupo e a busca de prosperidade para todos os mgntbrnam a organizagdo uma
alternativa socioeconémica de sucesso. De acomoacentidade, o cooperativismo €
um movimento que pode se desenvolver em qualquéot®, pois seus valores sao

universais.
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3.4.3. Funcionamento das Cooperativas no Brasil

Atualmente, as cooperativas no Brasil estdo regedéadas pela Lei 5.764/71 e séo
representadas pela Organizacdo das CooperativasieBess (OCB), érgdo maximo
responsavel por representar o Sistema CooperatiMiational, com sede em Brasilia,
de modo que cada estado possui uma unidade conmdefsirsemelhantes. Tambéem
dedica-se em preservar, incentivar, orientar ermapdar o cooperativismo, e suas
unidades estaduais. De acordo com o Artigo 105ades a organizagdo deve seguir
algumas competéncias, dentre as quais, pode-sea)ita manutencédo da neutralidade
politica, sem discriminacao de raca, religido esgasocial; b) a integracdo de todos os
ramos de atividade econdmica; ¢) a manutencaogistn@ de todas as cooperativas; d)

a manutencao do servigco de assisténcia social.
Complementar a isso, Ricciardi (1996, p. 62) regissuas principais funcoes:

[...] dispor de setores consultivos especializadesacordo com os ramos de
cooperativismo; exercer outras atividades confansea condi¢cao de 6rgdo
de representagéo e defesa do sistema cooperatimistater relacdes de
integracdo com entidades cooperativistas internagso

A Lei 5.764/71 define principalmente a Politica Maal de Cooperativismo e o regime
juridico das organiza¢gBes cooperativas. Por meicAdmo 1°, fica instituido que
qualquer atividade proveniente de iniciativas dibesna cooperativista, seja publica ou
privada, e de interesse publico, constitui umatiealNacional de Cooperativismo, que
deve ser orientada pelo Conselho Nacional de Catpemo (CNC). Além disso, a
Lei dispGe normas e restricbes para a constitlegdduncionamento das cooperativas e
dos 6rgaos sociais que definem a estrutura de oogecativa, como toda organizacao
(QUADRO 4).
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Quadro 4
Estrutura Organizacional da Cooperativa

FUNCAO

. Reunir os cooperados para que as decisdes sejgm
Assembléia Geral :
tomadas de forma coletiva
Conselho de Administragéo Tomar decisdes sobrd@psede interesse coletijo
Conselho Fiscal Fiscalizar a administracao
Comité Educativo Auxiliar na administracdo
Estatuto Social Impor regras ao funcionamento dpe@tiva
Capital Social Utilizado no desenvolvimento da aragiva
Demonstracao dos Resultados do .
. Apresentar as sobras do exercicio
Exercicio

Fonte: OCB (2013b)

A Assembléia Geral consiste no maior 6rgdo de uooperativa e é responsavel pela
tomada coletiva de decisbes, que ocorre por meidskembléia Geral Ordinaria

(AGO) ou por meio da Assembléia Geral ExtraordmdAGE). A AGO é realizada

uma vez por ano, geralmente no primeiro trimestom o objetivo de apresentar a
prestacdes de contas, os relatérios, o plano sade para o ano corrente, decidir
sobre a destinacdes de sobras, a fixacdo de hmsomws diretores, a cédula de
presenca de conselheiros, realizar a eleicdo doseltmws de Administracéo e Fiscal e
discutir outros assuntos de interesse dos cooperddoa AGE é realizada em carater
extraordinario para discutir qualquer assunto derésse da cooperativa. De acordo
com a OCB (2013b), qualquer assunto relacionadoegmnento e a organizacao da
cooperativa, como estatuto, incorporacdes ou debmnaenentos, € de responsabilidade

exclusiva da AGE.

O Conselho de Administracdo da cooperativa, formaalocooperados, com mandato
de quatro anos, podendo ser renovado, consiste aior mfirgdo administrativo da
organizacao e tem a responsabilidade de decidie splalquer questédo de interesse dos
cooperados e da cooperativa. O Conselho Fiscal,spar vez, formado por trés

membros efetivos e trés suplentes, € um 6rgdo éemdkgmte do Conselho
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Administrativo e € responsavel por fiscalizar a muilsiracdo, as atividades da

cooperativa, os livros e os documentos.

Em relacdo ao Comité Educativo, pode-se afirmar apresiste no 6rgéo responsavel
por auxiliar na administracéo, realizar estudopmsentar possiveis respostas sobre
determinados acontecimentos. Além disso, segur@GB (2013b), o 6rgao "[...] pode
adotar, modificar ou fazer cumprir questbes, inekisno caso da coordenacdo e
programas de educacao cooperativista junto aosecadps, familiares e membros da

comunidade da area de acao da cooperativa".

O Estatuto Social de uma cooperativa consiste enmpartante elemento, pois refere-
se ao conjunto de regras que coordenam o funciartamas atividades e 0s objetivos
da organizacdo e deve ser elaborado com a padi@pdos cooperados e de acordo
com um modelo pré-definido. Porém, como as orgad&s cooperativas possuem
particularidades que as diferem umas das outralgb@racdo do documento deve ser
discutida entre os cooperados e adaptado as adstces da cooperativa (CANCADO,
2007). Na verdade, o Estatuto tem o papel de redwentuais problemas internos a
organizacdo. Outro elemento importante € o Caftadial, definido como o valor
monetéario que cada cooperado investe na coopemgiaado da sua associacdo. Esse

elemento é importante, pois também é utilizadoesedvolvimento da associacao.

Finalmente, a Demonstracdo de Resultado do Exerméfere-se a demonstracao das
sobras a disposicdo da AGO e que devem ser repasaad cooperados se assim for
aprovado pelos associados, conforme previsto natlEst e a demonstracdo do valor
monetario que pertence a cooperativa. Este Ultiio pode ser repassado aos
cooperados, pois devera ser revertido em um furedoederva, chamado de Fundo
indivisivel, que podera ser utilizado no seu deskfimento, na cobertura de eventuais
perdas e em fundos de assisténcia aprovados pstanbteia Geral como, por exemplo,
o FATES.

Os cooperados consistem no principal elementogp&emacdo de uma cooperativa e é
proprietario e usuario da associacao. Seu pringigpél, seja por meio de conselho ou
comissao, é contribuir com os demais cooperad@®meaveis pela administracdo para

gue a tomada de decisbes ocorra no sentido desegpae 0s interesses do conjunto.

67



O Artigo 3° da legislagéo voltada para o coopeisatio determina que todos os agentes
econdmicos envolvidos no exercicio uma atividadmémica podem firmar contratos

cooperativos a fim de contribuir com bens e sesvigacionados a tal atividade. Por
este motivo e de acordo com a OCB (2013b) os as$uoxia uma cooperativa possuem

determinados direitos e alguns deveres (QUADRO 5).

Quadro 5

Direitos e Deveres dos Cooperados
Direitos Deveres

* Participar de votagGes nas eleigﬁes e de Realizar suas operacdes com a cooperativa
todas as operacfes da cooperativa

Participar das assembléias sempre que fgrem

convocados

* Examinar os documentos Pagar suas quotas-parte

e Convocar assembléia sempre que for e Cumprir as decisdes tomadas em
necessario assembléias

» Ser esclarecido pelos Conselhos de
Administracéo e Fiscal

* Receber o retorno de sobras

Participar das votacGes da cooperativa

Defender a cooperativa

Participar do rateio das perdas e das
despesas, quando houver

« Dar opinides e ideias e medidas de intergsse
da cooperativa

.m.

Fonte: OCB (2013b)

Complementar a sintese dos direitos e das obrigadi@® associados, Ricciardi (1996)
afirmou que os cooperados possuem o direito deaavaldesempenho da associacao.
Assim, verifica-se que estrutura da cooperativausegm modelo organizacional

democratico, no qual as decisfes sdo tomadas & gartum consenso entre 0S

associados.

3.4.4. Importancia das Cooperativas para a Atividad Econdmica em Geral

Durante o século XIX, foram criadas instituicOetermlativas as firmas que buscam
lucro, que ficaram conhecidas como cooperativagurll (1983) buscou entdo

investigar o significado do cooperativismo em ustesna capitalista. Para a autora, a
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criagcdo do cooperativismo surgiu do objetivo decisar uma "comunidade utopica”,

embora apresentasse diversas dificuldades.

Apesar de as cooperativas desempenharem um imggonpapel na economia, nos
altimos anos do século XX, a teoria da firma nadic® atencdo suficiente ao papel
dessas organizacdes no sistema econémico (HOLMSTRIM9). Talvez porque
muitos autores acreditem que elas tendem a sddraras em empresas capitalistas. No
entanto, Fleury (1983) defendeu que tais previs@es se concretizaram. Em paises
mais avancados, por exemplo, a persisténcia decustgra familiar diante da
mecaniza¢ao da agricultura e do desenvolvimentoagdalismo significou uma forma
de o cooperativismo defender-se da perda de paderedcado para outros setores da

economia.

Outro importante fator para que as cooperativadimumem desempenhando papel
fundamental no desenvolvimento econémico é a gldi#o. Stiglitz (2004) citou o
exemplo das cooperativas italianas, que foram asigdira atender as necessidades das
pequenas e das médias empresas. Isto obteve snogsais uma vez que as pequenas e
médias empresas sdo mais eficazes diante da glaffd, segundo o autor. Neste
contexto, as cooperativas (principalmente as agt@&s) tém se mostrado de grande
importancia também no que se refere a gestao eogogsso social.

Na visdo de Hansen (2009), a globalizacdo consstearticipacdo de uma empresa ou
organizacdo no mercado internacional, seja na falenprodutos, recursos, ou mesmo
sob a forma geografica. Por isso, passa a ser aisted um desafio positivo para as
cooperativas, pois permite melhorar a competitigjabeneficiando os produtores.
Além disso, as mudancas no setor produtivo permitermteracdo das diversas
organizacdes, por exemplo, associacbes e coommatievando-as a adquirir

importancia relevante dentro do sistema econérpigogipalmente, no que se refere ao

acompanhamento de todo o processo produtivo.

Ao contrario das empresas capitalistas que visaproenocdo da acumulacdo e a
rentabilidade do capital, as cooperativas sado dprigdade dos associados e a
organizacdo da producao objetiva a elevacdo dasrsadimentos (LEVIN, 1984). Ou
seja, a gestdo das cooperativas é de responsdbilides proprios cooperados e todas as

decisdes devem fazer parte dos interesses dos wembiesse caso, clientes,
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trabalhadores e cooperados de uma cooperativa npagsaer 0s proprietarios da

organizacao.

O estudo de Carson (1977) intitulaflorheory of Cooperativegerificou que o fato de
0s produtores sentirem-se proprietarios da assarigermite que a cooperativa
enrigueca os trabalhos dos cooperados, promoveadw satisfacdo. Gagliardi (2009)
também relatou que esse fato permite que o estlogmoperado seja maior em uma
firma cooperativa do que em uma empresa que vigmdimento do capital, pois ele
torna-se o responsavel pela organizacdo e pelondeda cooperativa. De fato, o
trabalho de controle dos membros é um fator bastergortante para a organizacdo. A
decisdo conjunta torna 0s membros mais responspgkis decisées e mais honestos
com os demais associados, facilitando a interag#ice ecles. Neste contexto, a
eficiéncia econbmica das cooperativas inclui a ptigtlade, o bem estar do associado
e a eficacia, de modo que esta Ultima é atingidanpeio da pratica dos principios
cooperativistas. Assim, a cooperacéo entre os e@gdatnece incentivos econdmicos
para que se sintam motivados a agir em conjuntorraar cooperativas. Por causa
desses motivos, as cooperativas podem apreseniar efi@i€éncia que outras formas

organizacionais.

Além disso, as cooperativas cada vez mais deserapergapel significativo na
economia pois ajudam a proporcionar o desenvoliondas condicdes econdmicas e
sociais dos cooperados e de suas comunidades. ddegialoskorski Neto (2004a),
elas contribuem para a geracéo e distribuicdo wgarepor meio da distribuicgmo-
rata dos resultados entre os cooperados, bem comoopacasso a educacdo para as
comunidades e geracdo de emprego, sem a intengimatducro através disso. Kalmi
(2006) também verificou que as cooperativas temortApcia social uma vez que
promovem a reducdo da pobreza nas regides onde atazestabilidade social, 0 que a
distingue de uma associagcdo financeira. Nesse degnpode-se afirmar que o
movimento permite que a sociedade participe dondedamento econdmico. No
entanto, deve-se destacar que geracao e distribdedenda sdo possiveis apenas se
houver eficiéncia econémica (BIALOSKORSKI NETO, 2a).

Atraveés da Lei n°® 5.764, as cooperativas podemasresrvicos de qualquer género e
operar em qualquer atividade, desde que se obrigaeseguir o formato de

"cooperativa”. Schneider (1981) também asseverau uqu de seus objetivos mais
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importantes é organizar os agentes voltados pasadeterminada atividade econdmica.
Por meio disto, pode oferecer bens e servi¢os didade, e promover maior escala de
producdo e padronizacdo dos produtos de modo aomatender as demandas do
mercado, facilitando as negociacdes com as gramipsesas. Dessa forma, aumentam
o poder de barganha dos produtores, principalmepi@ndo se trata do setor

agropecuario.

Conforme Gertler (2001) destacou, as cooperativasnilem que os produtores
atendam as exigéncias de qualidade dos produtamp, Lmauitas empresas preferem
estabelecer relacdes com cooperativas, buscandpraows produtos por meio delas,
devido ao preco e a qualidade e, principalmente ooimtuito de contribuir para a

criacao e o desenvolvimento do cooperativismo (VEA E DAL RI, 2001).

As cooperativas consistem em estratégias que visanmento da competitividade a
medida que obtém maior poder de negociacdo nasag@es com grandes redes,
principalmente no que se refere & melhoria de grags produtores. O cooperativismo
€ visto como uma alternativa para a reducao dagudddades econdmicas e sociais e
dos desequilibrios (OCB, 2004). Ao contrario de wmgpresa privada, as cooperativas
promovem alternativas para que seus associadoamasster retornos satisfatérios de

sua producao.

3.4.5. Investigando a Natureza das Cooperativas aukz da Teoria dos Custos de

Transacgao

A Teoria dos Custos de Transacao (TCT) permiteisarah natureza das instituicdes
voltadas para a organizacéo das transacfes a gaeus principios tedéricos. Logo, é
possivel estabelecer interfaces entre a naturezaatgerativas e a abordagem teorica
em discussao. Além disso, conforme a literaturadestacado, a TCT permite explicar
a relagao estabelecida entre as cooperativas eoper@dos principalmente no que se
refere aos ganhos de eficiéncia. Isto ocorre airpdea analise dos pressupostos
comportamentais, sobretudo do oportunismo, das ctesisticas das transacoes

(dimensdes criticas) e das estruturas de governanca
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Cooperativas consistem em uma forma organizaciqoel pode atuar nas diversas
etapas do processo produtivo. Deste modo, pernagtraitar os elos de intermediacéo
das transacdes no interior da cadeia produtiva wem que funcionam como

intermediarias na comercializacdo da producédo, gpeatal aquelas voltadas para o
ramo Agropecuario (tema desta Dissertacdo). Eml,gesta intermediacdo pode ser
conduzida de maneiras diversas, até que o prodjaovendido ao cliente, conforme

esquematizado na Figura 1, que apresenta divessasid de uma cooperativa operar
dentro da cadeia produtiva. Assim, estas coopesatburgem como uma instituicdo
alternativa ao mercado, a firmas e a contratosutla matureza ou forma. Por isso pode

ser vista como uma forma hibrida.

As relacbes subjacentes a esta forma de coordsnaarssacdes podem ocorrer, por
exemplo, através de um sistema de contratos gueensercomo garantia de

comercializagéo total dos produtos, reduzindo assiivel de incerteza inerente a estas
transacfes, uma vez que 0s agentes envolvidos dawetecer as regras estabelecidas,
respeitando os limites. Por meio da associacaopdmutores é possivel coordenar a
cadeia de producédo uma vez que este tipo de ogga@mzonsiste em um complexo de
contratos com o0s cooperados e com as firmas. Agtegn (2002) corretamente

enfatizou que esta estrutura contratual configara torma de governanca.

Conforme assevera a literatura, produtores redumsmcustos de transacado ao
internalizarem a comercializacdo do produto porontste tipo de alianca, uma vez
que a negociagdo com os clientes é assumida papeerativa (FIGURA 1). Em outras
palavras, ao associar-se a uma cooperativa, o tmoduwdividual reduz os riscos
(principalmente durante a comercializacdo de seodupos) e as oscilacdes de precos
dos produtos, e passam a garantir seu espaco madoeNem sempre € facil para tal
encontrar um comprador de grande escala para sedst@s, por iSso as cooperativas
sao tao importantes dado que por meio delas o fmotkm a garantia de que, mesmo
produzindo em menor escala, seu produto sera wvandissim, conforme enfatizou
Levin (1984), produtores séo incentivados a maatgproducdo sem interrupcao,
contribuindo assim para a reducédo dos possiveisipos associados a perda de receita
de venda. Ao mesmo tempo, ao assumirem o0 comprordessomercializar o produto
dos associados, as cooperativas desenvolvem umitag¢ép, aumentando a seguranca e

limitando 0 comportamento oportunista em ambas asarteq
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Figura 1
Sintese ddModus Operandi de Cooperativas Agropecuarias

Produtor Agropecuario

Colheite Associado a Cooperativa Entrega na Cooperati Autorizacao de venda

h 4

Cooperativa

Assisténcia Teécnica

Classificacéo di Venda da Producdo
ao Produtor

Produto natura

4

Venda (Negociacao)
Sistema de . Amostra dc | Exposicao em Contato Contrato Entregas Previsdo de

Transporte

Beneficiamento Itﬁdustrializa(;é

Coleta na Propriedad Armazenagem

Proprio e/ou Terceirizado (Assumido pela Coopead Assumido pelo Clien

Empresas Redes de Comercio Lo Clientes Orgéos . Outra

Fonte:Entrevistas realizadas com Cooperativas Agropezsiéio Espirito Sar

Elaboracao Propria

Nota: Esta figura esquematica ag@eta as etapas da negocii no interior de uma cooperativa Agropecuaria e mugigersas possibilidades de esta instituicdo opatro de
cadeia produtiva e possiveis clientes que adquieproduto:agropecuarios por intermédio de uma cooperiéitiaala a este ramo de atividade econd.
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Neste contexto, aplicar a Teoria dos Custos des@io ao estudo das cooperativas
ligadas ao ramo Agropecuario também remete a duperiantes caracteristicas das
transacoes: especificidade dos ativos e incertPradutos agricolas e pecuarios
consistem em ativos com alta especificidade tenhpamia muitos deles sdo sazonais e
altamente pereciveis, por isso estes sdo ativauperaveis. Outro tipo de
especificidade diz respeito a locacional (ou gefomh Esta significa que o cultivo de
determinados produtos se concentra em uma detefaniegido. Algumas vezes tais
regides podem estar distante do mercado consumalonentando os custos de
transporte (e estoque) e as perdas de qualidadatdw transporte. Por ultimo, muitas
culturas necessitam de insumos bastante espedmdizdurante a formagédo das

lavouras, caracterizando-se pela utilizacdo desiikedicados.

Como se sabe, o produtor esta sujeito aos risgtsatoais e a oscilagcdes de precos de
mercado, 0 que aumenta a incerteza e, consequen&ns custos de transacdo. Esta
caracteristica também decorre de problemas reldomnao transporte dos produtos,
(principalmente quando o produto € cultivado emasirde dificil acesso), da sua
qualidade e de fatores climaticos. Mudancas cloaatpodem prejudicar o plantio e/ou

a formacao/desenvolvimento de determinadas lavpueflstindo em perdas de safra
e/ou na qualidade dos produtd€stes fendmenos naturais ndo podem ser previstos

perfeitamente, logo ndo € possivel grafar contragoeitos.

Outro aspecto que aumenta o nivel de incerteza& gualidade das vias de transporte,
0 que pode prejudicar o deslocamento dos produtas @ovocar atrasos na entrega,
comprometendo assim sua qualidade. Além disso,sailplidade de ocorréncia de

doencas e pragas, e a perecibilidade dos prodotosjm o0 ambiente agricola bastante
incerto quando se trata de sua comercializac&malste espaco para o comportamento

oportunista.

Esses fatores podem gerar riscos e problemas ddetagéo durante a realizacao das
transacfes. Outros riscos podem resultar de inf@massimétrica e comportamentos
oportunistas, gerando custos de transacao. A assinte informacdo relacionada a

obtencéo de informacéo sobre a qualidade dos m®dwimenta os custos de transacao

12No caso da cafeicultura, por exemplo, a estiagenalguns periodos do ano de 2013 provocou a ma
formacao dos grdos de café, em alguns estadodebi@si reduzindo sua qualidade (CONAB, 2013a;
2013b). Para maiores informagdes sobre este aspect6ONAB (2013a; 2013b).
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associados a producdo agropecuaria, gerando canporto oportunista em

determinado momento da transacao. Por sua veanpartamento oportunista no setor
agropecuario normalmente ocorre através da red{pgioparte dos compradores) ou
elevacdo (por parte dos vendedores) indiscrimirdmta precos dos produtos. Estes
agentes podem distorcer as informacdes sobre agdaldo produto ou revela-las de
forma incompleta na intencdo de obter beneficiatusivos, configurando uma atitude

oportunista.

Em sintese, a agropecuaria consiste em uma atevidathplexa e o0s custos de
transac@o associados a ela estdo relacionadosta c@ informacdes sobre oferta e
demanda, a negociacéo de precos, ao processanteamgmorte dos produtos. Por estes
motivos, o estabelecimento de contratos na agmeutem se tornado bastante comum,
reduzindo os riscos e o0s custos de transacao (FARB, 2003). Porém, a negociacao
e 0 acompanhamento destes contratos geram cus@sopgorodutores individuais,
levando-os a buscar formas organizacionais que pegmitam reduzir 0S riscos
associados as transacdes de seus produtos e as d@&lmercado decorrentes destes
riscos. De fato, segundo Cook (1995, p. 1155),'Jepressed prices or market failures
create incentives for producers to react colletiye.]". Surge, entdo, a importancia
das cooperativas no setor agropecudrio devidowapagee! de coordenacdo das relagcbes

contratuais de maneira eficiente.

Cook (1995, p. 1155) enfatizou também que "[...Hividual producers need
institutional mechanisms to countervail opportunima holdup situations encountered
when markets fail [...]". Assim, as cooperativasergo a fim de restringir o
comportamento oportunista atraves de duas acdeseiRy, por meio da representacao
do produtor no que se refere a negociacdo de precdscomercializacdo total da
producao, permitindo maximizar os ganhos dos pavdat Em segundo lugar, por meio
do desenvolvimento de relagBes de longo prazo diemtes (agroindustrias, comércio
varejista e empresas comerciais, por exemplo). Adidae que os produtores
comercializam com maior frequéncia com as coopasitilimita-se 0 comportamento

oportunista, reduzindo desta forma os custos desdigio.

De acordo com lliopoulos e Cook (1999), estudodfigaram que as cooperativas sao
projetadas para reduzir os custos de transacdogeqaqgde ser facilitado a partir do

estabelecimento de uma relacdo de cooperacdo @asee seus clientes. Isso gera
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ganhos de eficiéncia, a0 mesmo tempo em que pennmtaiores retornos financeiros
aos cooperados uma vez que possibilitam agregar wak produtos, aumentando o
ganho do produtor (FLEURY, 1983). Deve-se considenambém a utilizacdo de uma
estrutura de governanca eficiente. Como, em muwass, as transacdes entre as
cooperativas agropecuarias e as empresas sao tbafegquentes e sao de ativos
especificos, necessita-se de u@avernanca Bilateral(BIALOSKORSKI NETO,
1998). No caso da atividade agropecuaria, a estrufe governanca pela qual o
produtor optara para realizar suas transacoesigidiefa partir das caracteristicas de
cada cultura ou atividade pecuéria, 0 que incluimodo de producdo e de

comercializagao.

3.5. CONCLUSAO

Este capitulo abordou o sistema cooperativista, |@gimento e evolucdo. Seu
principal objetivo foi examinar os principais conos relacionados ao movimento e
seus principios gerais. Embora nem toda a litewatanha sido contemplada, ele

mostrou questdes fundamentais para dar sequédisawssao.

Conforme apresentado de acordo com a literaturaperativas consistem em uma
associacdo sem fins lucrativos, formada por agest@moOmicos ligados a uma
determinada atividade econdmica, cujos retornosre@artidos proporcionalmente as
suas operagOes. Nesse sentido, o capital ndo tatdéde lucrativa, mas servir 0s
agentes. Deve-se destacar que a associacdo dessssag apresenta retornos
satisfatorios para seus membros apenas se todssosiados possuirem interesses em
comum e se sua unido ocorrer de forma voluntandroCconceito importante para as
cooperativas refere-se a suposicao de cooperativa am complexo de contratos, uma

vez que contratos sao estabelecidos com coopeeatton clientes.

A discusséo realizada mostrou que um dos objetieosooperativismo € oferecer bens
e servicos de qualidade aos seus cooperados, piapemdo retornos satisfatorios de
sua producdo. Outra preocupacdo do sistema estacgorcionar o desenvolvimento
econdmico e social dos cooperados e de suas coad@sidpor meio da geracdo e

distribuicdo de renda. De fato, a literatura pesapla permitiu verificar que as
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cooperativas foram criadas justamente com o olojelespromover melhores condigdes
de vida aos trabalhadores, ou ainda, como ingdliggicalternativas as instituicoes

capitalistas, por isso, sua relevancia para orsesgcondmico.

Além disso, pode-se concluir que a cooperativaisteaem um complexo de contratos
e € vista como importante instituicdo que buscgaous custos de transacdo de forma
eficiente ao internalizar a comercializacdo dosdptos dos cooperados. Assim, ela
reduz os riscos de comportamento oportunista ertex@e que o0s produtores
enfrentariam caso recorressem ao mercado paraatianar seus produtos,

maximizando, dessa forma, os ganhos dos seus a3$ssci

Portanto, ao incluir a importancia do cooperativisna discussdo, essa revisdo € de
grande relevancia para esta dissertacdo. Na verdmda revisdo tedrica também

consiste em uma base para a analise que seradzaliz
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4. COOPERATIVISMO AGROPECUARIO DO ESPIRITO

SANTO A LUZ DA TEORIA DOS CUSTOS DE TRANSACAO

4.1. INTRODUCAO

Este capitulo apresenta uma andlise especifica adpetativismo Agropecuario no
Espirito Santo. Seu principal objetivo € analisaestruturas de governanca escolhidas
pelas cooperativas para realizar suas transagf@s@ os resultados podem representar
0s principios tedricos estudados na TCT. A condtrudesta analise consistirh em um
importante instrumento de apoio as cooperativas apegam na comercializacdo da
producdo, no que se refere a melhor coordenacagodarnanca das relacbes

contratuais estabelecidas com seus clientes.

Para alcancar tais objetivos, este trabalho serstreddo a partir de estudo de caso e 0
método adotado consiste na aplicacdo de questo(dide Anexo A) por meio de
entrevistas individuais junto as cooperativas dpifie Santo voltadas para o ramo
Agropecuario que operam como intermediarias da ooalzacdo da producéo.
Aspectos importantes inerentes a teoria foram dersilos no questionario, dentre eles:
questdes gerais relacionadas a comercializagdotuosmo; especificidade dos ativos;
incerteza; frequéncia das transacles; e estrutirgodernanca. Nesse sentido, este
questionario sera importante para gerar uma basgadp a partir das informacoes
fornecidas pelas cooperativas. Deve-se destacaasjadase de dados sera interpretada
a fim de manter a confidencialidade de determinagfasmacdes que nédo podem ser
divulgadas no texto. Ainda, para garantir o sigide, nomes das cooperativas que
participaram da pesquisa néo serdo revelados.ciwtgo foi adotado para preservar a

identidade destas instituicdes.

No Espirito Santo existem 37 cooperativas do ranggopecuario registradas na
OCBI/ES. Destas, estima-se que 26 operam como iatkanas da comercializagao.
Foram realizadas entrevistas com 12 destas, o qpeesenta quase 50% das
cooperativas voltadas para a organizacéo da caaizagiao e mais de 30% do total de
cooperativas Agropecuarias do Espirito Santo megias na OCB/ES. Algumas
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restricdbes impediram realizar maior nimero de eistes, como a dificuldade de
contato com a cooperativa e/ou com algum de squesentantes ou por motivos
internos a organizacdo. Este ultimo deve-se ao dat@as informacdes referentes as
transacoes e as relacdes estabelecidas com otegligdo poderem ser repassadas a

terceiros por algumas cooperativas.

Além desta introducdo, o capitulo estd dividido eris quatro secdes. A segunda
apresenta uma breve analise panoramica da impirtéioc setor Agropecuario no
Espirito Santo na primeira década do século XXfimade tratar posteriormente da
guestdo especifica das cooperativas voltadas gtearamo. Deve-se ressaltar que as
culturas agricolas e os produtos de origem pecwlrsacados nesta analise foram
selecionados de acordo com as atividades desedaslvipelas cooperativas
agropecuarias do Espirito Santo, ou seja, os psdutrrespondentes a comercializacao
destas cooperativas, e que estdo disponiveis nm kb dados do IBGE. Dentre os
quais, pode-se citar: café, cana-de-acglcar, carawanéndoa), borracha natural (latex
coagulado), pimenta-do-reino, abacaxi, goiaba, mamgaracuja e uva e leite. A
terceira secdo apresenta um historico do surgimentdo desenvolvimento do
cooperativismo no Espirito Santo. A quarta faz uexplanacdo geral acerca do
cooperativismo agropecuario espirito-santenseta gas entrevistas. A quinta examina
as questdes referentes aos principios teéricoedaaldos Custos de Transacao (TCT)
existentes nas cooperativas entrevistadas, busearificar a estrutura de governanca
adotada pelas cooperativas para organizar sussayi@es. Esta analise € executada a
partir da interpretacdo das informacgdes fornecmdas cooperativas e serd importante
para verificar se a proposta da teoria é realizRo@lmente, a sexta secao apresenta

breves consideracdes finais.

4.2.  IMPORTANCIA DA AGROPECUARIA NO ESPIRITO SANTCE SUA

CONJUNTURA NA PRIMEIRA DECADA DO SECULO XXI

Historicamente, a agricultura e a pecuaria saadatides de importancia crucial para
mover o sistema econdmico como um todo uma vezsgadontes de alimento para a

populacdo dos grandes centros rurais e urbaneshecEm matéria-prima que sustenta
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a atividade econdmica em geral. Além disso, comni para a fixagdo do homem no
campo, reduzindo o éxodo rural, e para a gerac@&ongeego e renda desta populacao.

Dados de 2012 do IBGE revelam que o Espirito Spossui uma area de cerca de 690
mil hectares destinados ao cultivo agricola, oapreesponde a quase 15% da area total
do Estado (IBGE, 2014c). Com esta area, a quamtitiatdl produzida na agricultura
capixaba no mesmo ano foi superior a 7,5 milhdesodeladas e o montante total

gerado pela agricultura e pela pecudria ultrapaB$ob milhdes?

Na fruticultura, culturas como goiaba, manga, mgéae uva, em sua totalidade,
produziram 59 mil toneladas no ano de 2012, com nahacdo de 75,6% na quantidade
produzida no periodo compreendido entre 2000 e,2fld2sentando de fato tendéncia
de queda em 2012. De acordo com dados do IBGE ¢20a4partir do ano de 2001

estas culturas apresentaram baixo rendimento midicaso do abacaxi, foi registrada
uma producao de quase 50 milhdes de frutos no masme@ um aumento de 20% na
producao do fruto em comparagédo com o ano de Zd0Bora tenha apresentado maior
oscilacdo na quantidade produzida. Nota-se clarartendéncia de expanséo a partir
de 2006 (GRAFICO 3).

Possivelmente, a reducao verificada na cultura lilcaxi pode ser decorrente de
variacdes nas areas plantadas durante o periotisaaloa(IBGE, 2014c). Em 2000, o
Espirito Santo possuia 1.975 hectares de areaaghaobm esta lavoura. Entre os anos
de 2004 e 2009, quando foram verificados baixosigitte producdo, a area plantada
variou entre 1.500 e 1.800 hectares. J4 em 204fkaadestinada a cultura ultrapassou
2.000 hectares e manteve-se em expansao.

13 Esses valores correspondem & &rea total destinadecultura no Espirito Santo, & quantidade ®tal
ao valor total da producéo no estado, incluindasods culturas registradas pelo IBGE, mas que ndo
foram selecionadas para a andlise a seguir.
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Gréfico 3
Evolucdo da Quantidade Total Produzida na Fruticultira no Espirito Santo (Mil
Toneladas) - 2000-2012
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Fonte: IBGE - Produgédo Agricola Municipal

Elaboracéo Propria

Nota: Para a elaboracao do gréfico, considerowas fruticultura: abacaxi (contabilizado por
unidade), goiaba, manga, maracuja e uva.

A cafeicultura capixaba, por sua vez, produziu gu&0 mil toneladas em 2012, maior
producdo dos ultimos 10 anos, embora tenha sidoxiapadamente 25% menor em
relacdo ao ano de 2000 (GRAFICO 4). Verificou-seli@&m uma queda acentuada na
producdo do ano de 2002 em relacdo a producdoQde @@jue pode ser explicado pela
menor utilizacdo de insumos nas lavouras, devitata de recursos financeiros (por
parte dos produtores) decorrente dos precos bdbsbs.fator pode ter contribuido para
a reducdo da produtividade dos cafezais (ESPIRIARNT®, 2003). A partir daquele
ano, a cultura vem recuperando sua producao, gunelao periodo compreendido entre
2007 e 2010 a producéo tenha permanecido relativanestavel. Apesar disso, o0 que
se pode notar é que quantidade produzida entreasscee 2000 e 2006 tendeu a queda.
A partir deste ano, a producao retomou seu padzarescimento. No caso da cultura
de cana-de-acucar, foi registrada uma producao .@®l4mil toneladas em 2012,
correspondendo a uma expansao de 95,7% em compa@pao ano de 2000, embora
tenha apresentado uma leve tendéncia de queda lmo®sidois anos analisados
(GRAFICO 4).
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Gréfico 4
Evolucdo da Quantidade Total Produzida pela Cafeidtura e pela Lavoura de Cana-
de-Acucar no Espirito Santo (Mil Toneladas) - 200@012
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Fonte: IBGE - Producdo Agricola Municipal
Elaboracéo Prépria

A producédo de borracha natural no Espirito Santa2@i?, segundo dados do IBGE
(2014c), foi superior a 11 mil toneladas, quase 62&or que a producdo do ano de
2000. Nota-se que a cultura vem apresentando teladéa crescimento constante na
sua producdo e deve-se destacar que a quantidadezyga em 2012 foi a maior

registrada nos uUltimos 12 anos (GRAFICO 5). O jadé arvores de seringueira vem
se expandindo desde o ano de 2000. Neste anofumacektava presente em 5.786
hectares. Ja em 2012, a area destinada a colleetarchcha natural ultrapassava 8 mil
hectares (IBGE, 2014c).

Dados do IBGE (2014c) ainda revelaram uma redugiwideravel na quantidade
produzida pela lavoura cacaureira no Estado. En2,28Jproducao foi 56,8% menor
que aquela registrada no ano de 2000. Por suavy@pducido de pimenta-do-reino foi

superior a 6.500 toneladas em 2012 e duas vezes e a quantidade produzida em
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2000, embora tenha apresentado tendéncia de qoedatimo quatro anos analisados
(GRAFICO 5).

Graéfico 5
Evolucéo da Quantidade Produzida pelas Lavouras d@orracha Natural, Cacau e
Pimenta-do-Reino no Espirito Santo (Toneladas) - 0-2012
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Fonte: IBGE - Producédo Agricola Municipal
Elaboracao Propria

Com relacdo ao valor produzido pela atividade atajcdados do IBGE (2014c)
informam que em 2012 os produtos destacados gemnamammontante no valor de R$
3.703 milhdes no Espirito Santo (GRAFICO 6). A aafltura capixaba teve a maior
participacdo, contribuindo com 88% deste valor,dprindo R$ 3.260 milhdes. A
segunda maior participacao foi registrada peladevda cana-de-acglcar, que gerou um
montante de R$ 205 milhdes em 2012, apresentadudesavel queda em comparacao
com 0 ano anterior (uma reducgéo de quase R$ 5@esilho valor produzido). Por sua
vez, a fruticultura produziu R$ 117 milhdes em 20ahbém apresentando queda em

comparacao a 2011.

Dados do IBGE (2014c) registraram ainda que o vptoduzido pela heveicultura
(producao de borracha natural) em 2012 foi de R$nH#Bbes (quase cinco vezes
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superior ao produzido em 2000), permanecendo pradote estavel em comparagao
com aquele registrado em 2011. Nota-se que estédamie apresentou menor
vulnerabilidade no periodo compreendido entre ass ate 2000 e 2012, no que se
refere ao montante produzido em relacdo as deroligas destacadas. Por sua vez, o
montante produzido pela lavoura cacaueira foi de2B%milhdes, ndo apresentando
muita expansao durante o periodo analisado. Piarajlb cultivo de pimenta-do-reino
gerou R$ 69 milhdes, contra apenas R$ 18 milhdedugidos em 2000 e R$ 54
milhdes produzidos em 2011. Nota-se que, assim ceerdicado no caso da
heveicultura, os valores produzidos pelos cultides cacau e de pimenta-do-reino
apresentaram baixa oscilagéo durante o periodsadal(GRAFICO 6).

Grafico 6
Evolucédo do Valor da Producéo por Produto no Espito Santo (Milhdes de Reais) - 2000-2012
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Elaboracao Propria

Nota: Para a elaboracdo do grafico, considerougiicBltura: abacaxi, goiaba, manga, maracuja e uva
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Na pecuéria capixaba, a producado de leite foi d&55 mil litros no ano de 2012.
Destaca-se que essa producdo teve um aumento der@¥&acédo a producdo de 2000
e foi a maior registrada durante o periodo anadisaterifica-se que em 2008 a
atividade apresentou uma queda de producao endoedacano de 2007, o que pode ser
explicado pela crise econdbmica mundial, que alter@omportamento dos precos dos
insumos no mercado mundial e o valor das importapdea o Brasil. Desde 2009, no
entanto, nota-se que a atividade leiteira vem ratmo sua trajetoria de crescimento,

ainda que em taxas decrescentes, de acordo coimeadé tendéncia (GRAFICO 7).

Gréfico 7
Evolucdo da Quantidade Total Produzida na Pecuaride Leite no Espirito Santo
(Mil Litros de Leite) - 2000-2012
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Fonte: IBGE - Pesquisa Pecuéria Municipal
Elaboracéo Prépria

Com a producao registrada em 2012, o valor produzédia atividade leiteira foi de R$

391 milhdes, contra R$ 93 milhdes em 2000 (GRAFI®ODestaca-se que durante
todo o periodo analisado a pecuaria leiteira apteadrajetéria de expanséo continua,
mesmo durante periodo de crise econdmica. Com essdtados, os dados corroboram
a analise anterior. Ou seja, assim como na qualetigeoduzida, o valor da producéo

seguiu um padréo de crescimento notavel.
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Gréfico 8
Evolucao do Valor Total da Producéo de Leite no Edpto Santo (Milhdes de Reais) -
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Fonte: IBGE - Pesquisa Pecuaria Municipal
Elaboracéo Prépria

Nota-se ainda que Atividade Primaria, que inclividades como agricultura, pecuaria,
pesca, extrativismo vegetal, contribuiu com apradamente 6% do Valor Adicionado
Bruto (VAB)'*do Espirito Santo em 2011. Os setores Secundéafiereiario, que

agregam maior valor aos bens e servigos, contafiuicom 38,5% e 55,2%,

respectivamente, no VAB deste mesmo ano (GRAFICO 9)

Analisando os dados, verifica-se que no ano de ,2808tividade Primaria perdeu
participacdo no VAB do Estado, embora a partir édgjiano venha mantendo-se
relativamente estavel. Por outro lado, as atiwda&ecundaria e Terciaria vém
expandindo sua participacdo no VAB capixaba. Nardnt{ a Agropecuaria do Estado
contribuiu com 0,26% e 0,14% do VAB Total da Regi@odeste e do Brasil,
respectivamente, ocupando o terceiro lugar no ngnkiesta classificacdo dentre os
estados do Sudeste. Com esses resultados, adivdageopecuaria do Sudeste responde
por 3,2% do VAB Total da Regido e com 1,7% do VA@al do pais (TABELA 2).

1 valor Adicionado Bruto (VAB) consiste no valor agado pelas atividades econdmicas aos bens e
servicos utilizados durante o processo produtivon &litras palavras, consiste na contribuicdo das
atividades no valor do PIB.
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Gréfico 9
Evolucédo da Participacdo das Atividades Econbmica® Valor Adicionado Bruto
do Espirito Santo (2002-2011)*
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Fonte: Instituto Jones dos Santos Neves - |IJSN3(2017)
* Dados disponiveis até 2011.

Tabela 2
Participacdo Estadual do Valor Adicionado Bruto daAgropecuaria no
Valor Adicionado Bruto Total do Sudeste e do Brasi(2011
Participacdo no VAB | Participagéo no VAB

Unidade da Federacao

Total do Sudeste Total do Brasil
Minas Gerais 1,62 0,88
Sao Paulo 1,22 0,66
Espirito Santo 0,26 0,14
Rio de Janeiro 0,09 0,05
Total 3,20 1,70

Fonte: IBGE- Diretoria de Pesquisas, Coordenacdoaitas Regionais
Elaboracao Propria

De acordo com dados do Censo Agropecuario de 2BIBE( 2014a), no Espirito
Santo existem mais de 40 mil estabelecimentossra@n menos de 10 ha e quase 40
mil propriedades com éarea entre 10 e 100 ha, aepresenta aproximadamente 95%
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do numero total de estabelecimentos existentesstanl& Verifica-se esta tendéncia no
Sudeste e no Brasil, onde as pequenas e médiasepantes respondem por cerca de
90% do numero total tanto em nivel regional quasto nivel nacional, enquanto as
grandes propriedades representam apenas 5,3%, 16,994%6% do numero de
estabelecimentos rurais no Espirito Santo, no $eidesno Brasil, respectivamente
(GRAFICO 10 e TABELA 3)°.

Graéfico 10 )
Evolugcdo do Numero Total de Estabelecimentos Rurajgor Grupo de Area Total
(hectares) no Espirito Santo (1980-2006)*
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Fonte: IBGE - Censo Agropecuario
Elaboracéo Propria
* Dados disponiveis até 2006. Como € sabido, esi@osrefere-se a primeira década do século
XXI, porém as mudancas na estrutura fundiaria @eoomo longo prazo. Por este motivo, este
gréfico excepcionalmente contempla um periodo teatpoaior.

5 A estrutura fundiaria é classificada da seguintenéo Minifindios sdo propriedades com até um
modulo fiscal; Pequenas Propriedades sao estalneleitis rurais medindo entre um e quatro médulos
fiscais; Médias Propriedades possuem area entrieogeal5 madulos fiscais; e Grandes Propriedades
medem mais que 15 mdédulos fiscais. De acordo conddwa et. al. (2012, p. 7), o médulo fiscal foi
instituido em 1979 (Lei n°® 6.746) e consiste em]'ima unidade de medida agraria que represeiraaa
minima necessaria para as propriedades rurais grodegr consideradas economicamente viaveis [...]",
expresso em hectares. Para definir seu tamanh@aéanregido, considerou-se: atividade rural expborad
no municipio, renda obtida da respectiva atividaddras atividades exploradas no municipio quengere
renda expressiva e definicdo de propriedade adwaridiar. No caso do Espirito Santo, os tamantuss d
maodulos fiscais variam entre os municipios. Paraomaa detalhes sobre a classificagéo fundiaria, ver
Landau et. al. (2012).

88



Tabela 3
Participacdo Percentual do Numero Total de Estabetémentos Rurais
por Grupo de Area Total (hectares) no Total de Estaelecimentos
Rurais - Espirito Santo, Sudeste e Brasil (2006
Area dos

Estabelecimentos Espirito Santo | Sudeste Brasil
Menos de 10 ha 48,1 43,6 50,3
10 ha - menos de 100 ha 46,6 45,6 40,1
100 ha - menos de 1.000 ha 51 10,2 8,6
1.000 ha e mais 0,2 0,7 1,0

Fonte: IBGE - Censo Agropecuario
Elaboracéo Prépria

O panorama apresentado acima teve como objetivor expmportancia da atividade
agropecuaria para o Estado e sua conjuntura naipaitéécada do século XXI. Devido
a significancia econdmica e social desta atividagl®nos estratégicos foram
desenvolvidos pelo governo estadual a fim de elgtedrecondi¢cdes para que o setor se
desenvolva no Espirito Santo e amplie suas polefedi@s, embora apresente
problemas estruturais e alguns desafios a sereati@ohdos, que podem ser vistos
como obstaculos, conforme ressaltado no Plano tegita de Desenvolvimento da
Agricultura Capixaba (Novo PEDEAG 2007-2025) (ESFIR SANTO, 2008).

De acordo com este plano, os principais desaficsettr agricola do Estado referem-se
a incorporacao de acdes do governo e da parti@pdgdociedade em programas que
tenham como objetivo superar o0s obstaculos apeadent pela atividade; a
implementacdo de investimentos em infraestruturd wamunidades rurais; a
recuperacdo dos recursos naturais, visando o dmsengnto sustentavel; e, a
manutencdo da agricultura familiar, por meio daacdpcdo do trabalhador e do
desenvolvimento de suas habilidades, e de assesiadooperativas que auxiliem na
comercializagao dos produtos.

E possivel que um dos motivos do incentivo & cdaié cooperativas voltadas para a
comercializacdo dos produtos agropecuarios esédgionado a predominancia de
minifundiarios e de pequenos proprietarios (ou pegs produtores rurais). Conforme
ja discutido, ao contrario dos grandes produtqreguenos produtores podem encontrar
dificuldades para comercializar seus produtos iddalmente. Desse modo, além de

facilitar a comercializacdo dos produtos em largeak®, as cooperativas: permitem
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agregar valor a producdo; melhoram a qualidadepduwdutos (por exemplo, por meio
de aperfeicoamentos nas técnicas produtivas); pimmam maiores ganhos de

economias de escala dos produtores; e auxilianadi@pizacdo dos produtos rurais.

43. UM HISTORICO DO SURGIMENTO E DA EVOLUCAO DO

COOPERATIVISMO NO ESPIRITO SANTO

As primeiras cooperativas do Estado foram criadgmrér da década de 1930 nos
ramos Agropecuario e Consumo. A partir de entdcogimmento foi se diversificando

para os demais ramos de atividade econdmica, coafaegistrado pela OCB/ES
(2013).

Na década de 1960 ocorreu uma grande expansao aperativismo no territorio
espirito-santense. Pode-se mencionar alguns fatopstantes para este crescimento.
Em primeiro lugar, a concentragdo dos descendelo®smigrantes europeus na zona
rural, as condi¢coes geograficas e a existéncianstéuicoes de fomento (Servico de
Extensdo Rural, com o objetivo de apoiar a agucalfamiliar, e a Associacdo de
Crédito e Assisténcia Rural do Espirito Santo (AGSR que passou a se chamar
Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técaitatensdo Rural (INCAPER)).
Destaca-se também as grandes transformacfes asom@ periodo, que definiram
novos conceitos de mercado. Além disso, havia essetade de aumentar a producéo e
a rentabilidade dos produtores rurais. Outros dmpectos importantes para o
crescimento das cooperativas e a criagcdo de negasiacdes foram: a predominancia
da economia rural no Estado naquele periodo epariéxcia cooperativista trazida
pelos imigrantes europeus (OCB/ES, 2013). Confa@€B/ES (2013) afirmou:

[...] Os italianos, alemaes e outros povos queawiepara o Espirito Santo
iniciar nova vida, estavam familiarizados com d#&tho em grupo, objetivo
e resultados comuns porque ja conheciam as coiaeraguropéias. Fica
facil entender que as condigBes estavam formadas gssimilar a nova
filosofia no territério espirito-santense.

Aliado a estes fatores, o estabelecimento de unmta ohe estimulo ao movimento

cooperativista agricola voltada principalmente pasaprodutores de café e de leite
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promoveu a formacgdo de diversas cooperativas ogladas ao setor agricola, e a
introducdo de técnicas de producdo e industridllizaem cooperativas leiteiras
(OCBIES, 2013). Entretanto, em meados da décadQ&® com a erradicacdo do café
e consequente eliminacdo das plantagcbes, as ctwpsraagricolas ligadas a

cafeicultura foram afetadas, sendo inclusive feahad

Por outro lado, enquanto as cooperativas ligadasedor agricola passavam por
dificuldades, as cooperativas de Crédito comecavaesenvolver-se no Espirito Santo.
A organizacdo também registrou que as primeiraparativas ligadas ao crédito rural
foram criadas no municipio de Pedro Canéario em 1®&8&entivadas pelo Banco

Nacional de Crédito Cooperativo, existente na época

Apesar destes problemas que atingiram o coopeavagricola em meados do século
XX, a tabela 3 abaixo mostra a importante partgdpado cooperativismo agropecuario
no Espirito Santo possui em comparativa com 0s ietipas de cooperativas. Pode-se
afirmar que diante da diversidade de produtos dgewr agricola e pecuaria e da
existéncia de um grande numero de pequenos predutosrais, verifica-se a

necessidade de se organizar novas instituicbess gsddem surgir na forma de
cooperativas, de modo a auxiliar na coordenacacsetor e na estruturacdo das
atividades relacionadas ao setor agropecuario, mi@igjue em outros ramos de

atividade econdmica.

Tabela 4
Evolucdo do Numero de Cooperativas no Espirito Santpor Ramo de

Atividade Econdmica Registradas no Sistema OCB - 26-2014*
Ramos 2006 | 2007 | 2008 | 2009( 2010| 2011| 2012 | 2013| 2014

Agropecuério 24 26 31 34 32 38 37 37 37

Crédito 31 32 32 30 29 28 28 28 28
Transporte 19 19 21 20 21 23 24 25 26
Salde 20 20 20 20 20 21 21 21 21
Educacional 11 12 12 12 12 12 11 10 10
Habitacional 6 9 9 9 9 9 9 9 9
Trabalho 12 9 8 9 10 11 10 7 8
Producéo 6 8 8 8 7 7 6 7 7
Consumo 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Fonte: Alvarenga (2014) Elaboracéo Propria
* Nimero de cooperativas registradas na OCB/E8liaado até Marco de 2014.
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Nota-se que o ramo Agropecuario € o que possuirnmimero de cooperativas no

Espirito Santo: quase 40 cooperativas foram regiat na OCB/ES até marcgo de 2014.
Desde o ano de 2006, este registro vem mantengoatieamente estavel (Tabela 4).

No ramo de Crédito, tdo importante quanto o agaidolram registradas pela OCB/ES
quase 30 cooperativas no territorio capixaba at&#€s de marco de 2014, ocupando o
segundo lugar ncanking do namero de cooperativas no Estado. Por outm @damo

de Consumo possui apenas uma cooperativa atuanbspiato Santo registrada no

orgao. Desta forma, os dados da tabela acima aypaeseima importante evidéncia da

relevancia do cooperativismo Agropecuario nester skt Estado.

4.4, VISAO GERAL DO COOPERATIVISMO AGROPECUARIO DBSPIRITO

SANTO A PARTIR DAS ENTREVISTAS REALIZADAS

A partir das entrevistas realizadas com coopeti@gossivel entender a importancia
das cooperativas agropecuarias do Espirito Sarltadas para a comercializacdo da
producdo dos produtores agricolas e pecuarios. Ddongeral, diversas destas
cooperativas foram criadas a partir da década &® Hpartir da necessidade dos
produtores desta atividade em proporcionar mai@abéislade econdmica, fortalecer a
atividade desenvolvida e facilitar as negociacd@scemercializacdo com os clientes.
Além disso, os produtores criaram cooperativas canmuito de reduzir oscilacdes dos
precos dos produtos, custos de insumos e transgameentar a oferta do produto e
facilitar o escoamento da producao.

Anteriormente & criagdo destas associagfes, algaalsitores enfrentavam a falta de
equipamentos necessarios para os cuidados conoardae dificuldades em adquirir

insumos e a assisténcia técnica oferecida a etensuficiente. Além disso, apds a
colheita, muitos também se deparavam com dificéglate armazenagem. Ainda, os
produtores individuais enfrentavam inseguranca elagéo ao mercado, oscilagdes de
precos, assédio e atitudes oportunistas (sobre@)de comerciantes intermediarios

individuais, principalmente devido a falta de canimento sobre qualidade do seu
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produto (abrindo ainda mais espaco para as pramasunistas). Nao bastasse, existia
dificuldade de encontrar mercado diante de seuobadtume de producéo, além de
burocracias enfrentadas pelos produtores ao coalieecem diretamente com o0s

clientes.

Com a criacdo das cooperativas, 0s cooperados ir@uz/ou eliminaram estes

problemas. Além disso, ao associarem-se a elagroalsitores reduziram custos com
frete e transporte, insumos, armazenagem, benmegai, deslocamento para venda do
produto, tarifas que devem ser pagas durante asaffées, e o tempo de busca de

mercado para vender seu produto.

Diante desse contexto, a partir das entrevistase-ped afirmar que muitos
agropecuaristas espirito-santenses preocupados @omercado sentem-se mais
confiantes ao associar-se a cooperativa voltada paa atividade. Isto porque a
instituicdo faz o devido acompanhamento do mercaelonodo que o produtor precisa
preocupar-se apenas com a producdo em sua prajgieAEem disso, por meio da
cooperativa, ele tem a garantia do beneficiament@rdduto, preco justo pelo seu
produto, insumos a precos reduzidos, assisténmigtée cursos de capacitacdo quando
necessario, armazenagem, agregacao de valor, dalizagdio total da producéo e
garantia de pagamento. Dependendo do produto,aepéim a garantia da certificacédo

da qualidade, o que contribui para a valorizacasedoproduto.

Na maioria dos casos estudados, para que o pradataienha-se comprometido com a
entrega a cooperativa ou aumente o nivel de cormginm@nto, a instituicdo utiliza
alguns mecanismos: agendamento da proxima entoeggroducdo a cooperativa);
conferéncias; prestacdo de contas; e fornecimentostimos com maiores prazos para
pagamento. Dada a possibilidade de interrupcacathupdo por parte do produtor (por
motivos diversos) estas associacdes utilizam algeeisrsos para que ele mantenha a
producao sem interrupcéo. Dentre eles, pode-ge gédentia de pagamento; assisténcia
técnica; programas de incentivo a permanénciaaang e das mulheres no campo; e

garantia de venda do produto.

Geralmente a qualidade varia de produtor para pooduPor isto, muitas cooperativas
oferecem incentivos a fim de estimular a melhoria enanutencdo da qualidade

(estabelecendo uma padronizacéo), tais como: agées sobre a qualidade exigida
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pelo cliente, classificagao (ou certificacdo) dalmgiade, melhores precos para melhores
produtos, capacitagdo da mao-de-obra, fornecimdetdnformacdes sobre uso de
defensivos, fornecimento de insumos, cursos dectapao (palestras, seminarios,
visitas de campo). De fato, por estes motivos,figcarse que a importancia das
cooperativas voltadas para o ramo agropecuariodafoental para o desenvolvimento
sécio-econdmico dos produtores rurais e das coradaglonde atuam, corroborando o

que foi averiguado na literatura pesquisada.

4.5. INTERPRETANDO AS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA AD®@DAS
PELAS COOPERATIVAS AGROPECUARIAS DO ESPIRITO SANT® PARTIR

DATCT

A fim de analisar como as cooperativas organizaas stividades, nesta secao resgata-
se 0s principios tedricos da Teoria dos Custos densécdo. Conforme visto
anteriormente, as caracteristicas das transacfiaerdequal estrutura de governancga os
agentes econdémicos devem adotar para organizatramascoes. Zylbersztajn (1995)
elaborou um esquema explicativo, no qual se corssidae além dos atributos das
transagbes, o conjunto de elementos institucioass®ciado ao comportamento dos
agentes e ao tipo de contratacdo determina qualtest de governanca sera adotada

para reduzir os custos de transacéo (FIGURR 2).

18 Este esquema foi elaborado com base nos fatosisobgropostos por Williamson ([1985] 2012). A
importancia desta figura esqueméatica refere-seatm de apresentar os grupos de elementos que
condicionam as estruturas de governanca, com ¢iabje melhor estruturar as percepcdes do autor. P
este motivo, a figura foi reproduzida em diversabalhos, dentre os quais, pode-se citar: Arbag@4(2
Holgado Silva, Binotto e Siqueira (2012), Mondellzylbersztajn (2008) e Schubert (2012).
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Esquema de Inducéo das Estruturas de Governanca

Figura 2

Caracteristicas Basicas
das Transacdes
- Incerteza

Ambiente
Institucional
- Aparato Legal
- Tradicéo
- Cultura

- Especificidade dos
Ativos
- Frequéncia das
Transace

A 4

Leis Contratuais
- Classicos
- Neoclassicos
- Relacionais

Formas
Resultantes de
Governancga
Minimizadoras
de Custos de
Transacac

Pressupostos
Comportamentais
- Racionalidade
Limitada
- Oportunismo

Fonte: Zylbersztajn (1995, p. 23)

De acordo com o autor, o primeiro grupo (Caradieds Basicas das Transacdes) e 0
segundo (Ambiente Institucional) interferem dire¢ae na determinacéo do tipo de
contratagcdo a ser estabelecido e, consequenteneergsirutura de governanga. O
terceiro grupo (Pressupostos Comportamentais) ca@m existéncia de lacunas nos

contratos, 0o que também € visto como aspecto ip@rtna ado¢cdo da governanca

adequada.
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Quadro 6

Principios Tedricos da TCT e Fatores Determinantede Acordo com a Pesquisa Realizada

Principios Teoricos da TCT

Oportunismo

Fatores Determinantes
- Atitudes de Clientes
- Descumprimento de Clausulas
- Conflitos de Interesse

Incerteza

- Pragas e Doencas
- Variag¢des Climaticas
- Varia¢@es de Preco
- Auséncia de Clausulas para Contingéncias

Especificidade dos Ativos

- Temporal (perecibilidade, mudancas climaticas)
- Locacional (regido especifica)
- Ativo Dedicado (uso de maquinas, insumos, equirdas e método de|
cuidado especificos)
- Ativo Humano (méao-de-obra capacitada)
- Dificuldade de encontrar um novo cliente paraagpto (caso o contrat
seja interrompido antecipadamente), causando posj@io produtor

7

Frequéncia das Transacgfe

)

- Ocasional (anualmente)

- Recorrente (diariamente, semanalmente, mensatinent

Fonte: Questionario (Anexo A)
Elaboragao Propria

A partir do questionario aplicado as cooperativdgld Anexo A), relaciona-se os

principios tedricos da TCT e os principais fatodeserminantes da magnitude dos

custos das transagbes organizadas pelas coopsré@»ADRO 6). Com base no

esquema proposto por Zylbersztajn (1995) e a paatirelacdo elaborada acima sera

possivel avaliar o tipo de contratacdo esperadbelsicido entre as cooperativas e seus

clientes. Todos os fatores relacionados influefoiana estrutura de governanga

adequada a ser adotada pelas cooperativas.

4 .5.1. Resultados das Entrevistas e Discussoes

4.5.1.1. Pressupostos Comportamentais e Caraasisas Transacoes

A partir das entrevistas foi possivel avaliar aaciristicas das transacdes organizadas

pelas cooperativas e quais riscos elas enfrentaracaorer ao mercado para realizar as

transacdes. De modo a facilitar a compreensao rilosigais fatores determinantes dos
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custos e das caracteristicas das transacdes @dasipelas cooperativas, foi elaborado

um quadro sintese com a descricdo de cada fatohDRD7).

Cooperativa

Oportunismo

Quadro 7
Fatores Determinantes dos Custos de Transacao e daaracteristicas das Transacdes de
Cada Cooperativa de Acordo com as Entrevistas Realdas

Incerteza

Especificidade de Ativos

(continua)
Frequéncia
das

Transacoes

1%

Prejuizos durante a
comercializagdo | Pragas e doencas;
(relacionado ao Variagfes Sazonalidade;
comportamento do climaticas; Perecibilidade; Atividade
A cliente); VariacOes de | restrita a determinada regijo;Diariamente
Descumprimento de| prego; Aspectos| Prejuizos ao produtor na
regras de previstos durante auséncia de clientes
comercializagao; a negociacgao
Conflitos de interesse
Pragas_e qoengas; Sazonalidade;
P Variacoes S RN
Prejuizos durante a e Perecibilidade; Atividade
T climéticas; : : .
comercializagcédo o~ restrita a determinada regigo;
: VariacBes de - o
B (relacionado ao reco: Prejuizos ao produtor na| Diariamente
comportamento do preco, L. auséncia de clientes;
. Negociagao preve S L
cliente) .= <[ Utilizacdo de um anico
apenas variacdes . .
. método de cuidado
climéticas
Auséncia de prejuizo$ .
Pragas e doencas;
durante a ™
LT Variacdes
comercializagcédo SR . ) -
: climaticas; Sazonalidade; Prejuizos ap
(relacionado ao o o
Variacdes de produtor na auséncia de
C comportamento do i . A Semanalment
. i P preco; Aspectos| clientes; Utilizacdo de um
cliente); Auséncia de ~ X o . .
. nao previstos Unico método de cuidado
descumprimento de
p ' . durante a
cldusulas; Auséncia de neqociacio
conflitos de interesse 9 &
Prejuizos durante a .
R Pragas e doencas;
comercializagao o . .
(relacionado ao \/_arlagoes S_a_z_onahdad_e,_
climaticas; Perecibilidade; Atividade
comportamento do L . . A
. i VariacGes de | restrita a determinada regido
D cliente); : e Mensalmente
. preco; Aspectos| Dificuldade de encontrar
Descumprimento de ~ X .
nao previstos novos clientes (causandg
regras de Y
T durante a prejuizo para o produtor)
comercializacgéo; neqociacio
Conflitos de interesse 9 &
Pragas e doengas;
V.a“? <_;oes. Sazonalidade; Atividade
climaticas; restrita a determinada regigo;
E Conflitos de interesses VariacBes de e 9'4%\ensalmente
- Dificuldade de encontrar
preco; Aspectos )
. novos clientes
previstos em
contrato
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Fatores Determinantes dos Custos de Transacao e daaracteristicas das Transa¢fes de cada

Cooperativa

Quadro 7

Cooperativa de Acordo com as Entrevistas Realizadas

Oportunismo

Incerteza

Especificidade de
Ativos

(continuacao)
Frequéncia das
Transacdes

Prejuizos durante al
comercializagcéo
(relacionado ao

Variacdes climaticas;
Variacdes de preco;

Sazonalidade;
Perecibilidade;
Atividade restrita a
determinadas regide;s
Prejuizos ao produto

F . . Diariamente
comportamento do Aspectos previstos na auséncia de
cliente); Conflitos de| durante a negociacddg clientes; Maquinas,
interesses equipamentos e
insumos especificos
para a atividade
Sazonalidade;
Pragas e doencas: Perecibilidade;
Variag(")es climét(i;caé' Atividade restrita a
G Conflitos de Varia(l; es de pre 0_’ determinada regido; Depende da
interesses Aspect%)s 30 prrJev(i;st,o Maquinas, disponibilidade
durante a negociacadg . equamento;_e
insumos especificos
para a atividade
Auséncia de prejuizg
durante a Sazonalidade;
comercializagcédo Pragas e doencas: Perecibilidade;
(relacionado ao aga 0ene '.| Prejuizos ao produto
Variacdes climéticas; .
comportamento do A . na auséncia de i
H . . A Variacdes de preco; . PP Diariamente
cliente); Auséncia de : clientes; Maquinas,
. Aspectos previstos ;
descumprimento de o equipamentos e
' . ~_ .| durante a negociacadg . o
clausulas; Auséncia insumos especificos
de conflitos de para a atividade
interesse
Sazonalidade;
Prejuizos durante al gﬁ{gﬂg!g:‘;g
comercializagao encontrar Novos
(relacionado ao Pragas e doencas; clientes (causando
comportamento do| Variagdes climaticas; reiLiz0 Dara o
I cliente); Variac¢des de preco; ro%utjor)' I\/Fl)é uinas Diariamente
Descumprimento de Aspectos ndo previsto P edi a,men(tqos e !
regras de em contrato _equip i
comercializagéo; INSUMOS ESPECINCOS
Conflitos de interess para a atividade; Mag
de-obra deve ser
capacitada
Ausen dclljar\a(:letzep;ejmzo Perecibilidade;
comercializacio Prejuizos ao produto
) & Pragas e doengas; na auséncia de
(relacionado ao S NSRS . T
comportamento do Varlggoes climaticas; cllent_es, Magquinas, .
J Variac¢des de preco; equipamentos e Diariamente

cliente); Auséncia de
descumprimento de
clausulas; Auséncia
de conflitos de
interesse

Aspectos nao previsto
durante a negociac¢ao

insumos especificos

para a atividade; Mad

de-obra deve ser
capacitada
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Quadro 7
Fatores Determinantes dos Custos de Transacao e dasracteristicas das Transacdes de
cada Cooperativa de Acordo com as Entrevistas Reatidas
(concluséo)

Frequéncia

Cooperativa Oportunismo Incerteza Especificidade de Ativos das
Transacgoes

Auséncia de prejuizog

durante a Pragas e doencas; Dificuldade de encontraf
comercializacdo Variagbes novos clientes (causando
(relacionado ao climaticas; prejuizo para o produtor);
L comportamento do Variacoes de Mao-de-obra deve ser| Semanalmentd

cliente); Auséncia de| preco; Aspectos| capacitada; Utilizacdo d
descumprimento de | n&do previstos em|  um Unico método de

cldusulas; Auséncia de contrato cuidado
conflitos de interesse

D

Sazonalidade;

Pragas e doencas; Perecibilidade;

Variagdes o
o ¢ i Dificuldade de encontrar
climaticas; .
. . L o~ novos clientes (causando Anualmente
M Conflitos de interesses  Variacdes de

prejuizo para o produtor);  (ou nao)

Maquinas, equipamento

e insumos especificos
para a atividade

preco; Aspectos
nao previstos em
contrato

[2)

Fonte: Informaces fornecidas pelas cooperativas

Elaboracéo Prépria

Nota: As cooperativas foram ordenadas de acordoasemelhancas apresentadas entre as caracsristic
de suas transacoes.

A partir da descricdo realizada, o Quadro 8 aptasanmagnitude dos custos de
transacado enfrentados pelas cooperativas de aconl@s principios tedricos propostos
por Williamson ([1985] 2012): incerteza, especdaule dos ativos e frequéncia das
transacfes. A primeira caracteristica foi comppstaquatro questdes com o objetivo
de avaliar o qudo vulneravel as trocas sao diaat@adsibilidade de mudancas no
ambiente. Este atributo foi classificado em niveés acordo com as respostas do
guestionario: alto nivel (se todas as respostagedo5.1 forem "sim", o que significa

que a atividade € bastante vulneravel a mudancasnbgente) e baixo nivel (se parte
ou nenhuma resposta do item 5.1 for "sim", ou sganudancas no ambiente tiverem

pouca importancia para a realizacéo das transacoes)

No caso da segunda caracteristica, os ativos faamsiderados como: altamente
especifico (se todas as respostas do item 5.2 fégien), misto (se parte das respostas
do item 5.2 forem "sim"), ndo especifico (se nenauesposta do item 5.2 for "sim").

No caso da ultima caracteristica, foi definido @gunte maneira: transacfes que
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ocorrem diariamente, semanalmente ou mensalmentemfoconsideradas como

recorrentes; transacdes que ocorrem anualmente fooasideradas ocasionais. Outro
principio tedrico importante que pode ser observagkie estudo € o oportunismo, que
torna os custos de transacdo mais relevantes.awdbn ([1985] 2012, p. 43-45)

classificou este comportamento de trés formas:topemo (busca do auto-interesse
com avidez); busca simples do auto-interesse (@nteg obedecem as regras
estabelecidas, mas nutrem um sentimento oportyinéstzbediéncia (auséncia de auto-
interesse, pois 0s agentes devem obedecer as mag@stas durante o estabelecimento

do acordo, seja por meio de um contrato formahéarmal).

Quadro 8
Oportunismo e Caracteristicas das Transac¢des de Cacooperativa de Acordo
com as Entrevistas Realizadas

Oportunismo

Especificidade| Frequéncia da

CRREEUES enfrentado e do Ativo Transacfes
A Oportunismo Alto nivel Misto Recorrente
Busca simples do . .
B auto-interesse Alto nivel Misto Recorrente
C Obediéncia Alto nivel Misto Recorrente
D Oportunismo Alto nivel Misto Recorrente
E Busca §|mples do Baixo nivel Misto Recorrente
auto-interesse
F Oportunismo Alto nivel Misto Recorrente
G Busca §|mples do Alto nivel Misto Recorrente
auto-interesse
H Obediéncia Alto nivel Misto Recorrente
I Oportunismo Alto nivel Misto Recorrente
J Obediéncia Alto nivel Misto Recorrente
L Obediéncia Alto nivel Misto Recorrente
M Busca simples do| -y, e Misto Ocasional
auto-interesse

Fonte: Informacdes fornecidas pelas cooperativas

Elaboracao Prépria

De acordo com a interpretacdo das informacdes dmtag pelas cooperativas, quatro
das cooperativas entrevistadas enfrentam a busgaesi do auto-interesse por parte
dos clientes, enquanto em outras quatro o compertdos clientes é considerado
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como oportunista (QUADRO 8). Ao mesmo tempo, apamaa cooperativa enfrenta
ambiente com baixo nivel de incerteza, ao passolfueooperativas organizam suas
transacdes em ambiente com alto nivel de incertexarrente de variagdes climaticas,
variacbes de preco, implicando em lacunas na elghorde um contrato. Além disso,
em todos os casos estudados, as transacoes stivodecam especificidade mista. Em
geral, os custos de transacao identificados refsemgastos com frete e/ou custos que
surgem durante a negociacado com seus clientesadaese a importancia de relacionar
as caracteristicas das transacdes organizadas petgerativas. A partir desta
caracterizagdo € possivel definir a estrutura deerganca e o tipo de contratacdo
adequados para cada associacao.

4.5.1.2. Estruturas de Governanca Praticadas @elagerativas

Para a abordagem da Teoria dos Custos de Transegaajas formas de se analisar as
guestdes relacionadas a organizacdo econ6mica @ gobto de vista da contratacao.
Tendo em vista as caracteristicas das transac@esipadas pelas cooperativas, €
possivel avaliar os tipos de contratacdo e qudistesas de governanca ideais para
cada cooperativa. Antes, porém, € preciso verifasrcaracteristicas das relacbes
estabelecidas entre as organizacdes e seus cliestas caracteristicas informam se foi
estabelecido um contrato formal ou informal (baesath tradi¢cdo) e se ha continuidade
nas relacbes. Como contrato formal, considerou@®oco acordo formalmente
planejado e redigido, com o objetivo de registrarregras gerais da transacédo. Por
contrato informal entende-se aqui como um acordabekecido sem um documento
lavrado (a contratagdo pode ocorrer por meio desagam eletronica via internet ou
por telefone, por exempfd)(QUADRO 9).

" Hodgson (2006, p. 11) fez referéncia a distingétoeeformal e informal: "[...] Still another varigim
the literature is to identify the formal with deséegl, and the informal with spontaneous institutipn}s.
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Quadro 9
Caracteristicas das Relacdes Estabelecidas entredperativas e
Clientes e Acordo com as Entrevistas Realizadas

Cooperativa Contrato Prazo da Relacao
A Informal Longo
B Formal e Informal Longo
C Informal Longo
D Formal Curto
E Formal Curto
F Informal Longo
G Informal Curto
H Formal Longo
| Formal e Informal Curto
J Formal Longo
L Formal Longo
M Informal Curto

Fonte: Informacdes fornecidas pelas cooperativas
Elaboracéo Propria

Como é possivel verificar, as cooperativasC, F, G e M ndo estabeleceram a
contratacdo por meio de documento formalmenteteséormalizando os acordos com
seus clientes e impondo as regras da comerciatizagénte o periodo de vigéncia da
relacdo. Nesses casos, 0 monitoramento dos congsasnocorre, por exemplo, por
meio de funcionarios da cooperativa, fiscalizacdgpagamento e prestacédo de contas.
Algumas destas relacbes sdo consideradas de laago pma vez que os clientes
optam por manter uma relacdo continua com a coiEErau seja, as associacdes
transacionam frequentemente com os mesmos cliertasado uma relacdo de longo
prazo. Algumas dao preferéncia sempre aos mesrneosed, de modo que se surgirem

novos clientes ou clientes desconhecidos, elasmopta ndo comercializar com eles.

No entanto, algumas cooperativas elaboraram contoatnal com alguns clientes e
estabeleceram uma contratacdo informal com outmsp é o caso da cooperativa
Por sua vez, a contratacdo formal estabelecid® pelaperativa8, D, E,H,J elL e
seus clientes foi necessaria para gerar maior @egarfinanceira. Além disso, a
cooperativa tem garantia de preco justo e de véstdh da producgao, principalmente
por existir dificuldade de encontrar novo cliertambém foram estabelecidas por fazer

parte dos tramites legais de comercializacdo coterrdeados clientes. Ou seja, o
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estabelecimento de contratos formais entre alguwoagerativas e seus clientes ocorre

devido aos procedimentos burocraticos necessan@ooexigéncia do préprio cliente.

Em alguns destes casos, 0s contratos sdo estalosleom curta duracdo, de modo que

um contrato € estabelecido em cada negociacaamsatdo (QUADRO 9).

Quadro 10
Tipo de Contratacdo e Estruturas de Governanca Pritados pelas Cooperativas de Acordo com as
Entrevistas Realizadas

Estrutura de

Estrutura de

Cooperativa CEQS::ZEZO Governanca Contratacao Praticada Governanca
Esperada Praticada

A Relacional Bilateral Contratacao Informal Mercado
B Relacional Bilateral Relacional e Informal BilatezaVercado
C Relacional Bilateral Contratacédo Informal Mercado
D Relacional Bilateral Classico Trilateral
E Relacional Bilateral Classico Bilateral
F Relacional Bilateral Contratacédo Informal Mercado
G Relacional Bilateral Contratacao Informal Mercado
H Relacional Bilateral Classico Unificada
I Relacional Bilateral Classico e Informal Bilateed\lercado
J Relacional Bilateral Neoclassica Unificada
L Relacional Bilateral Relacional Unificada
M Neocléssica Trilateral Contratacdo Informal Mercado

Fonte: Informacdes fornecidas pelas cooperativas

Elaboracéo Propria

Nota: Nos casos das cooperativas A, B, C, F, G,M,ea contratacdo (ou uma das contratacbes, no @¢aso
cooperativa B) ocorre através de contato teleféaloa mensagens eletrénicas via internet, senmbarglgdo de um
documento formalizando o acordo e estabelecendegaas. Por este motivo, estas formas de contafag&m ao
padréo de lei contratual proposto por Williamsd9g5] 2012). Assim, define-se neste trabalho cQuontratacao
Informal

O Quadro 10 apresenta uma sintese dos principaistados relacionados ao tipo de
contratagcdo esperada, estrutura de governancaadapecontratagcdo praticada e
estrutura de governanca praticada. Nos casos ageredivas déA\ a L, espera-se o

estabelecimento doContrato Relacional Isto porque trata-se de ativos com
especificidade mista, de modo que os agentes pog¢an pela continuidade de suas
transacdes, revisando as clausulas do contratod&dangue ele é executado, dada a

possibilidade de mudancas no ambiente em que otasetrocas. Aléem disso, estas
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cooperativas deveriam adotarGovernanca Bilateraldado que transacionam ativos
com especificidade mista e com frequéncia recarefor meio deste tipo de
governancga 0s agentes estabelecem relacdes duadode confianca, ndo havendo a

necessidade de intervencédo de uma autoridadegapdra solucionar inconvenientes.

Por sua vez, segundo a abordagem da TCT, espgreesecooperativiel pratique uma
Contratacdo Neoclassica umaGovernanca Trilateral Por meio deste tipo de direito
contratual, os agentes envolvidos podem realizaptagbes no contrato uma vez que
optam pela continuidade das transacfeSo&ernanca Trilateraé esperada por tratar-
se de transacbes de um ativo com especificidad@a migue ocorrem ocasionalmente.
TransacBes com estas caracteristicas sdo bastahteraveis ao comportamento
oportunista. Por este motivo, a necessidade datato ser executado até o fim do seu

prazo, podendo ser revisto, inclusive com a integéie de uma autoridade juridica.

Analisando as atividades realizadas pelas coopasatconstata-se que, na verdade, as
cooperativadA, C, F, G e M estabeleceram un@ontratacao InformalCom isso, elas
nao impdem limites ao comportamento dos agentesgeas de comercializacao,
podendo abrir espaco para o comportamento opoiduAéem disso, elas ndo tém a
garantia da comercializagdo total da producdo d#a garodutor, aumentando a
incerteza. Estas cooperativas escolherg@oeernanca de Mercad® que implica em
maior incerteza diante da possibilidade de compwtdo oportunista uma vez que
ativos especificos geram maior risco de oportunjgpnavocando elevacédo nos custos
de transacdo. Na verdade, este tipo de governanedequado para transacdes
ocasionais e de ativos ndo especificos, pois mersd@ 0s custos de se organizar sua

comercializacao.

Por sua vez, as cooperatiMasE e H ndo deveriam praticar @ontratacao Classica
pois este tipo de direito contratual geralmentdilzado em transacdes singulares e
transitorias e de ativos nao especificos, os gaigdaptam a contratos padronizados.
Ou seja, como elas transacionam ativos especiéicqge ocorrem em ambientes de
maior incerteza, é necessario o estabelecimentardeontrato especifico. Por isto, a

Contratacdo Relacionaderia mais adequada.

Embora ndo esteja de acordo com o padrao propost@d/pliamson ([1985] 2012), a
cooperativaD adotou aGovernanca Trilateral Isto ocorreu devido a necessidade de
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intervencdo de uma autoridade juridica para sahacios conflitos que surgem durante
a execucao do contrato em decorréncia do compaontaneportunista dos agentes. Por
sua vez, a cooperatiEapratica a governanca esperaBdateral), porém a contratacédo

é de curto prazo. Ou seja, a cada negociacao, ntratmé elaborado. Neste caso, como
as transacdes ocorrem sempre com 0s mesmos clidessnvolvendo uma relagéo de
confianca), a elaboracdo de um contrato de longaoppoderia ser mais vantajosa no
sentido de evitar custos de elaboracdo de um nmwoato a cada negociacdo. Com esta
pratica, as partes envolvidas na transacdo podeisareas clausulas do contrato em
qualguer tempo enquanto ele é executado. Mais utivenpara que &ontratacao
Relacionalfosse praticada por esta cooperativa.

A cooperativaH, que pratica aovernanca Unificadadeveria adotar &ilateral,
segundo os padrbes da TCT. Porém, trata-se daatd@msde um ativo altamente
perecivel e vulneravel a variagdes climaticas, @ ejige armazenamento e transporte
adequados, aumentando o nivel de incerteza. Ronestvo, comercializar com outra

firma garante maior seguranca em relacéo ao escoama producao.

O tipo de contratacdo e a governanca praticadascpeperativd também néo estdo de
acordo com as propostas de Williamson [1985] (20E2}a cooperativa optou pela
Governanca Unificadae estabeleceu urContrato NeoclassicoEmbora n&o haja
necessidade de internalizar a transacdo em outre,fiesta pratica oferece maior
garantia e seguranca da comercializacao total dgpgaducéo, principalmente por se
tratar de um ativo cuja transacdo é organizada mnambiente de incerteza (mesma
situacdo da cooperativid). O tipo de contratacdo também ndo é adequado gzra
caracteristicas de suas transacfes uma vez queaglacgm transacdes ocasionais que
permitem adaptacdes futuras. Em transacoes retesremo entanto, as negociacdes sao

constantes. Por isso sugere-eoatratacao Relacional

A contratagdo praticada pela cooperativé adequada para as caracteristicas de suas
transacdes e segue as propostas da teoria. Ndentamo nao se trata de um ativo
altamente especifico, a cooperativa poderia utilZ@overnanca Bilateraho invés da
Unificada Porém, ao organizar a transacao dentro da firopag pela continuidade da
relacdo, além de garantir a comercializagdo totalpbducdo, a cooperativa tem a
possibilidade de realizar adaptacbes sequenciaisontrato, sem a necessidade de

reelaborar um novo documento.
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A cooperativaB pratica dois tipos de contratacd&elacionale Informal. A primeira
refere-se &overnanca Bilaterak condiz com as propostas da teoria estudadaapara
caracteristicas de suas transacdes. Uma vantagmuisaa ao estabelecimento desta
contratacdo refere-se ao fato de a cooperativarpedesar em qualquer tempo e de
modo permanente as clausulas do contrato, umaueransaciona um ativo sujeito a
mudancas no ambiente. A segunda refere@Gevernanca de Mercadague ndo condiz
com o padréo de lei contratual proposto por Wilkam ([1985] 2012). Contudo, como
a cooperativa ndo escoa toda a producdo pararaasficom as quais estabeleceu
contrato, ela recorre a venda no mercado (por ekenspntros de abastecimentos,
redes varejistas de hortifrutigranjeiros, etc).aEgtatica, embora seja divergente da
teoria, pode ser eficiente por ser um ativo quesyiogrande demanda no mercado.
Além disso, como esta associacao ja possui rels@iéta com determinados clientes,
0S riscos e 0S custos que podem existir ao transaciapenas ao mercado sao

reduzidos.

A cooperatival também pratica dois tipo de contratac&tagsicae Informal) e dois
tipos de estruturas de governan&ilateral e Mercadg. Deve-se destacar que esta
cooperativa industrializa seu produto, ou seja, réla comercializa a producan
natura De certa forma, os produtos originados destegaliotento tornam-se menos
vulneraveis a mudancas no ambiente. Aléem dissermddcilmente ser transacionados
no mercado (varejista, por exemplo), pois possuemathda para consumo final. Nesse
caso, as transacfes sdo transitorias, ndo necessida contratos especificos. Logo, a
Contratagdo Informale a Governanga de Mercadoembora se distanciem das
recomendacOes da teoria, podem ser eficientes aledsd particularidades citadas.
Ressalta-se ainda que esta cooperativa estabalet@Contratacdo Classicaom a
pratica de um&overnanca BilateralEmbora esta lei contratual ndo seja adequada para
a respectiva governanca, sua aplicacdo foi neécassdr decorréncia das exigéncias

burocraticas dos clientes que demandam a prodwggia dssociagao.

Nota-se que em algumas situacles, atitudes quead@@m o0 que era esperado
(segundo a teoria) podem gerar resultados satigfatpara as associacoes, como € o
caso deB, H, I, J, L. As caracteristicas dos produtos comercializadosas

particularidades das associacgdes (incluindo sepscess institucionais e estruturais)

permitem certa flexibilidade durante a adoc&o de matanismo para organizar as
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trocas. Estas particularidades incluem, por exemptodutos industrializados pelas
cooperativas ou produtos natura que podem ser vendidos diretamente para o
consumidor final. Ou ainda, as caracteristicaspdodutos comercializados exigem que

as transacodes sejam realizadas com clientes d@spscif

No caso particular daquelas que comercializam cominico compradorH, J e L),
da-se origem a dependéncia matua devido as inf@esague ambas as partes possuem
e as caracteristicas do produto. Além disso, dmeda um contrato de longo prazo, elas
evitam 0s custos de se elaborar contratos mensggEsom 0 mesmo cliente, seja com
novos clientes ou com clientes desconhecidos). Coomsequéncia, as cooperativas
acabaram restringindo o comportamento oportuniste vez que indicaram limites as
acOes da outra parte envolvida na transacao. E&ti@gptambém proporcionou maior
seguranca em relacdo ao escoamento da producaoméipenegociacdo de preco

sempre que fosse necessario, aumentando o regpamdo pelos produtores.

Por outro lado, uma prética diferente da esperatiatporia pode nao ser tao eficiente
para a reducdo dos custos associados as transkgbesoperativas. Isto porque podem
surgir custos relacionados ao aumento da incegerzeelacdo a comercializacao total
da producdo; ao préprio ambiente em que as trogasesecutadas; ou devido a
possibilidade de comportamento oportunista porepdds clientes. Tais problemas
emergem uma vez que sao produtos que possuenespdeificidade e que, ha maioria
dos casos, sdo comercializados com maior frequédEsmo que 0Ss agentes
desenvolvam uma reputacdo e uma relacdo de coafiamg transacionar

frequentemente, transagOes realizadas desta forrigene a implantacdo de

mecanismos que garantam o cumprimento dos commosmig&sta situacdo pode estar

sendo vivenciada pelas cooperativa<, D, E, F, G eM.

No entanto, no caso destas cooperativas, a te@gpdde ser aplicada de forma mais
ampla devido a determinadas peculiaridades. Unas defjue alguns produtores rurais
associados entregam seu produto anualmente. Mesenelg entregue com frequéncia
maior, seu comprometimento muitas vezes € baixm (&mpre entregam a producéo
total), impedindo que a cooperativa estabelecaamirato continuo de comercializacao
com clientes. Ou seja, a cooperativa pode sentimsegura diante do baixo

comprometimento do produtor rural em relacdo aegatrdo seu produto, e face a

incerteza quanto ao volume de producdo que Iheesgrague futuramente por este.
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Outra particularidade importante € que, em algas®s, a maneira como o trabalho
agricola é conduzido nas propriedades rurais define quais clientes as cooperativas
devem estabelecer seus acordos de comercializadamais, algumas cooperativas ja
possuem um estabelecimento comercial para quersdutp seja vendido diretamente
para o consumidor final, de modo que ndo é nedass&adocdo de uma estrutura de

governanca diferente do mercado.

4.6. CONCLUSAO

Este capitulo abordou o sistema cooperativistapagugario do Espirito Santo, seu
surgimento e evolucdo. Seu principal objetivo faarainar como as cooperativas
organizam a comercializacdo da producao dos codper&sta analise foi elaborada a
partir de uma interpretacdo das informacgdes fodascpelas cooperativas, por meio de

entrevistas conduzidas atraves da aplicacdo deuestignario.

Conforme discutido, as transacdes organizadas petgserativas apresentam, em sua
maioria, caracteristicas semelhantes: transacOesrreates e de ativos com
especificidade mista. Nesse sentido, de acordoa@adrao proposto pela Teoria dos
Custos de Transacao, o resultado esperado indpzaaaa pratica de unt@overnanca
Bilateral e o estabelecimento de un@ontratacdo Relacionalo que implicaria na
organizacao eficiente das transacdes por parteataserativas. No entanto, observou-
se que a comercializacdo é organizada pelas cdvpsrde maneira adversa a teoria.
Ou seja, na maioria dos casos, 0s resultadosocatds ndo representam os principios

tedricos estudados.

Pode-se concluir que muitas vezes a pratica de @ramsmo de comercializacdo
inadequado pode impedir que os agentes imponhaitedire estabelecam regras de
modo a restringir 0 comportamento oportunista. {Ddag sem o estabelecimento de um
documento formalizando o acordo, nem sempre haihiidsde de garantir a
comercializacdo total da producdo ou preco justbletndo em perdas para os
agropecuaristas. Isto porque a elaboracédo de utnatmriormal e uma relacdo sélida
com o cliente permitem a realizacdo de ajustesntiei@execucao das trocas, reduzindo

a incerteza inerente ao proprio ambiente em queeas ocorrem e ao comportamento
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oportunista dos agentes. Entretanto, em algunscasaliversas peculiaridades citadas
anteriormente impedem que elas estabelecam acdalomis com seus clientes.
Mesmo assim, estas cooperativas podem obter rdssltsatisfatorios de sua
comercializacdo. Durante a realizacdo das entesyigerificou-se que em alguns casos

0s resultados obtidos s&o considerados satisfatgelas cooperativas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta Dissertacdo investigou os mecanismos adofzglas cooperativas agropecuarias
do Espirito Santo para a organizacao das transagdpsoducado dos seus cooperados a
partir de um estudo de caso envolvendo as coopasatvoltadas para o ramo
Agropecuario que operam como intermedidrias da ooaleacdo. Além da
investigacao tedrica da TCT e do Sistema Coopésttjvgue discutiu seus principais
conceitos e principios teoricos, realizou-se unaréamento sobre a organizacdo das
transacoes pelas cooperativas, com o objetivo dgaawomo os resultados dos dados

aferidos representam os principios teéricos.

A principal hipotese investigada nesta pesquisddajue as cooperativas agropecuarias
do Espirito Santo organizam as transacdes de raagkiiente, permitindo reduzir os
custos de transacao dos produtores, aumentandornaesperado por eles. A analise
histéria do sistema cooperativista forneceu evid@nde que € possivel estabelecer uma
conexdo entre a TCT e a natureza das cooperatyapexuarias. No entanto, 0s
elementos tedricos sao insuficientes para exptioaro as cooperativas conduzem as
transacdes com os clientes. As informacdes anabsa/elaram que o comportamento
de diversas cooperativas pode ser inadequado wis-ae que a TCT propée. Em
alguns desses casos, isto pode impedir que elazamdos custos de transacdo de
forma eficiente. Em outros, no entanto, as pratigsscolidem com o proposto na TCT
(devido a caracteristicas dos produtos transacomgubr exemplo) trazem resultados
auspiciosos para as cooperativas. As experiéndqsiradas com o tempo e a medida
que as transagfes sdo organizadas, permitem @secestperativas instituam métodos
proprios de coordenar as trocas (ou adaptem oggtertes), o que para elas podem ser

satisfatérios na reducéo dos custos de transacao.

Como visto, a agricultura e a pecuaria consistemagwdades complexas sujeitas a
comportamentos oportunistas, seja devido a incerretacionada a qualidade da
producao e a fatores climaticos, por exemplo, deyado a especificidade dos produtos
(perecibilidade, sazonalidade, etc) ou ainda deviddrequéncia com que suas
transacfes devem ocorrer para que o produtor na f@ejuizos. Por estes motivos, 0s

custos associados a comercializacdo séo relevantes.
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Alguns autores defenderam que estes fatores exigestabelecimento de contratos, o
que gera custos para os produtores individuaispromdes da negociacédo e do
acompanhamento da execucédo destes contratos. déssses produtores sédo levados a
buscar formas organizacionais que lhes permitanziede maneira eficiente os custos
e 0s riscos associados as transagfes de seus garodigtudiosos argumentaram
também que as cooperativas sdo projetadas parairemii custos de transacao,
principalmente por meio do estabelecimento de wtegdo de cooperacao entre elas e
seus clientes, gerando ganhos de eficiéncia e esaioetornos financeiros aos
cooperados. Além disso, a andlise historica, pemgio, apresentou que as primeiras
cooperativas agropecudrias surgiram com o objetieoeliminar o trabalho dos

atravessadores, que trazia consigo atitudes opstdsn

Neste sentido, este trabalho ganha importanciauenpsoposta de contribuir para que
as cooperativas adotem mecanismos mais eficiemtegganizar as trocas, buscando
reduzir os custos de transacdo. Com os resultabdtdos, pode-se sugerir que as
cooperativa®\, C, F, G eM analisem a possibilidade de estabelecer contcatosseus
clientes. O ideal seria que esses contratos fosgelongo prazo, de modo a manter a
continuidade das trocas. Mesmo que um contrate digst seja laborioso dado que nao
€ possivel antecipar todas as eventualidades, alangde ele é executado, as clausulas
podem ser revisadas sempre que isto for exigiddenmubo realizar as adaptacdes

necessarias.

Na verdade, esperava-se constatar um comportardéatenciado no que se refere a
organizacdo das transacfes pelas cooperativas.efau & partir do debate tedrico
apresentado no segundo capitulo e da anéaliseib#stéalizada no terceiro, acreditava-
se que as cooperativas buscavam meios de comeacad apropriados para as
caracteristicas de seus produtos, como forma deireds custos de negociagcao e de
aumentar o retorno esperado pelos cooperados. kmten as diversas situacoes
vivenciadas por algumas cooperativas (industrigiima de produtos, falta de
compromisso do produtor, conflitos que surgem eawrpartes, por exemplo) impedem
que elas adotem mecanismos de comercializacaoefi@entes de acordo com a TCT,

0 gue néo significa que os resultados obtidos lagrsejam insatisfatérios.

Deve-se admitir por fim que houve algumas limitac@urante a aplicagdo do

questionario. Acreditava-se que as cooperativassa@onavam de forma bastante
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semelhante ou que o tipo de cliente era 0 mesmoeManto, & medida que as

entrevistas eram realizadas, observava-se reaidadstante diferentes vivenciadas
pelas associacfes. Por este motivo, verificou-seoqguestionario aplicado a todas elas
nao contemplou todas as questdes importantes queziale ser analisadas em cada
cooperativa. Aléem disso, em alguns casos determgadormacfes ndo puderam ser
repassadas. Sem duvida, estes fatores impediralabara;do de uma analise mais
completa da forma como elas organizam suas tragsagdnda assim, apesar de suas
limitacOes, este trabalho apresentou um tema imyvadra o Espirito Santo ao

relacionar a Teoria dos Custos de Transacao een&isCooperativista com o propdsito
de estudar como as cooperativas agropecuariastddoEgrganizam suas transacoes e

se elas o fazem da forma mais eficiente de acamoaque sugere a TCT.

Uma sugestéo de pesquisa futura voltada paraesatederia aprofundar a analise para
o Espirito Santo, buscando medir o quanto a adog&oestruturas de governanca
apropriadas contribui para a reducdo dos custostralessacdo das cooperativas
agropecuarias. Este exame poderia ser realizaddiaga construcao de indicadores ou
de um modelo econométrico capaz de mensurar aémfiei das estruturas de
governanca. Outra proposta consiste em estimab@arpor meio de indicadores ou
modelo econométrico) o quanto os itens ligadosnaecaalizacdo, comportamento dos
agentes e atributos das transacdes contribuem g@aedevacdo dos custos das
cooperativas agropecuarias do Estado. Seria neicessdetar dados referentes aos
custos despendidos por cada cooperativa agropacdarante a negociacdo e a
comercializacdo, precos dos produtos e resultadendeiros obtidos por estas
associacoes (que consistem em dados variaveisigo to tempo) relativos ao periodo
de vigéncia dos contratos. Além disso, as questpksadas por meio do questionario
podem ser transformadas em variaveis binarias quagaseus efeitos sejam estimados.
As variaveis explicativas seriam as seguintes:que@ps produtos, custos relativos as
transacOes (frete, custos de negociagdo, etc) €dmsedo questionario. As variaveis
dependentes seriam o0s resultados financeiros gbfidas cooperativas. Nesse caso,
poderia ser aplicada a analise de Dados em Ppimislseriam observadas informacdes

de varias cooperativas ao longo do tempo.

Por meio desta investigacdo também seria possivelrilouir para a adocdo de

governancas mais adequadas. Nao foi possivel aealsta analise devido a restricdo de
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algumas destas organizacdbes em fornecerem taisrmafées, por motivos
institucionais. Além disso, ndo foi possivel enst&ar um numero suficiente de
cooperativas para elaborar um modelo econométasendo condicbes apropriadas,

esta averiguacao pode ser feita.
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ANEXO A

Questionario Aplicado as Cooperativas
(continua)

|

IDENTIFICACAO

1.1 | Nome da Cooperativa:
1.2 | Data da criacao:
1.3 | Endereco:
1.4 | Telefone para contato:
1.5 | Entrevistado:
1.6 | Cargo que ocupa:
1.7 | Como e porque a cooperativa foi criada?
2 ORGANIZACAO \
2.1 | Ndmero de sécios cadastrados:
2.2 | Ndmero de sécios atuantes:
2.3 | Principal atividade da cooperativa:
2.4 | Produto Comercializado:
2.5 | Em média, qual a quantidade comercializada ahewesnte?
2.6 | Qual aregido de atuacdo da cooperativa?
27 Ha algum produtor ndo associado que procura a caiggepara a comercializacao?
() Sim () Nao
2.8 | Porque os produtores optam por associar-sepecativa?
2.9 | Que tipo de problemas esses produtores enfeamtantes da criacdo da cooperativa ou antes deiasse?
Ao associar-se a cooperativa, 0s produtores reatuasses problemas?
2.10 . ~
() Sim () Nao
Ao associar-se a cooperativa, os produtores elrmmnasses problemas?
2.11 . ~
() Sim () Nao
2192 Qual o grau de permanéncia dos associados na ebiwper
() Baixo () Médio () Alto
3 COMERCIALIZACAO \
A cooperativa comercializa com uma Unica empresa?
3.1 ) ~
() Sim () Nao
3.2 | Com quem a cooperativa comercializa a producao?
3.3 | De que forma é realizada essa comercializagao?
3.4 | Qual(is) instrumento(s) a cooperativa utilizagorealizar a comercializacéo?
35 Ha facilidade para que o produtor encontre mergaala seu produto?
() Sim () Nao
36 A cooperativa sempre comercializa com o(s) mesnulis)te(s)?
() Sim () Nao
37 A cooperativa estabeleceu contrato formal comdightes(s)?
() Sim () Nao
3.8 | Caso SIM, por que motivo foi necessario estaige?
3.9 | Como ocorre 0 monitoramento do comprimentoatdrato?
3.10 | Qual a duracao dos contratos?
3.11 | Caso a comercializacdo ocorra apenas verbn@mo a cooperativa monitora o cumprimento @ospromissos?
3.12 | Como ocorre a entrega dos produtos?
313 A cooperativa faz o beneficiamento do produto oetiéado da propriedade e levado diretamente patemate?
() Faz o beneficiamento () Nao faz o beneficiamenigva diretamente para o cliente () Industriadizzoduto
3.14 | Como ocorre o transporte da producédo?
315 Ha custos com frete?
() Sim () Nao Caso SIM, é possivel fornecer essio@la
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Questionario Aplicado as Cooperativas
(continuacao)

3 | COMERCIALIZACAO
316 Por meio da cooperativa, o produtor reduz esse2ust
() Sim () Nao
317 Quando a oferta do produto diminui, 0 preco auntenta
() Sim () Nao () Independe da oferta Caso NAO, gquakplicacdo?
3.18 | Com que frequéncia ocorre a negociacao depre¢
3.19 A renegociacéo ja foi necessaria?
() Sim () Nao
Como a cooperativa avalia o poder de barganha ¢syctlente(s)?
3.20 () Ruim () Razoavel () Bom () Muito bom () Excelent
301 Existem custos durante a negociacdo com o(s) e(&m
() Sim () Nao Caso SIM, é possivel fornecer ess@@d&a0 altos, médios ou baixos?
Como (o entrevistado) avalia as informacdes digpliradas ao(s) cliente(s) sobre os produtos gtEeendo
392 comercializados?
() Ruim () Razoavel () Bom () Muito bom () Excelent
Como é o comprometimento dos associados em redagéitrega dos produtos a cooperativa?
3.23 () Baixo () Médio () Alto
A quantidade e a qualidade do produto entreguegreldutor € bastante variavel, de produtor pardyioo e de acordd
3.24 | com a época do ano?
() Pouco variavel () Varia razoavelmente () Muitoigvel
A cooperativa faz exigéncias sobre a qualidaderddyto?
3.25 () Sim () N&o Caso SIM, quais?
A cooperativa utiliza algum mecanismo para garanuté o produtor mantenha-se comprometido com agag com al
3.26 | qualidade?
() Sim () Néo Caso SIM, quais?
307 Existe a possibilidade de o produtor interromppraaucao?
() Sim () Nao
3.28 | Quais incentivos a cooperativa oferece pagaoqurodutor mantenha a producéo sem interrupcao?
3.99 E possi\(el citar quais sao os custos que o progotgra ao comercializar através da cooperativafahtq ele
economiza?
4 PRESSUPOSTOS COMPORTAMENTAIS
4.1 Oportunismo
411 Em algum momento a cooperativa se sentiu prejudidadante a comercializacdo com determinado cRente
() Sim () Nao
Algum cliente ja descumpriu alguma clausula do @io?
412 () Sim () N&o
413 Existem conflitos de interesses entre as partes?
() Sim () Nao
4.1.4| Tais conflitos ocorrem antes, durante ou apos aodalizagdo? Qual(is) tipo(s) de conflito(s) e cosdo resolvidos?
5 | DIMENSOES CRITICAS
51 Incerteza
511 A cultura esta sujeita a pragas e doengas?

() Sim () N&do

133



Questionario Aplicado as Cooperativas
(continuacao)

S DIMENSOES CRITICAS

51 Incerteza

A cultura esta sujeita a variag@es climaticas?

() Sim () Nao

Mudancas climéticas podem prejudicar a formagaadesenvolvimento da lavoura e ocasionar perdaafde & da
5.1.3| qualidade do produto?

51.2

() Sim () Nao
514 A cultura esta sujeita a variagGes de pregos?
L () Nao
515 Esses aspectos sdo previstos no contrato?
[0 sim (0 Nao
5.2 Especificidade dos Ativos
O produto é sazonal?
5.2.1 ) .
() Sim () Nao
520 A cultura é especifica de uma determinada regiao?
10 Sim () Nao
O produto é perecivel?
5.2.3 .
() Sim () Nao

Caso a empresa rompa ou interrompa antecipadamentgrato estabelecido com a cooperativa, hauliifacle para
5.2.4] encontrar um nova empresa para comercializar?

() Sim () Nao Caso SIM, por que motivo?
Caso ndo encontre mais mercado, o produtor tejdizo@

() Sim () Nao Caso SIM, por que motivo?
Ha dificuldade de empregar maquinas, equipamenisuenos em outra atividade?

() Sim () Nao

A méo-de-obra empregada nessa lavoura encontcalddide para trabalhar em outra lavoura ou atie@ad
() Sim () Nao

Maéao-de-obra empregada em outra atividade encoifttaldade para trabalhar na respectiva lavoura?

() Sim () Nao

Com relacdo ao método de cuidado com a lavouraaape utilizado atualmente é viavel ou diversooous?

525

5.2.6

5.2.7

5.2.8

5.2.9
() Apenas o método empregado (Sim) () Diversos)(ndo

5.3 Frequéncia das Transacoes

Como a cooperativa avalia a frequéncia da coméagio da producao?

() Baixa () Média () Alta

5.3.2] Com que frequéncia o produtor entrega a coopefativa

5.3.3] Com que frequéncia ocorre a comercializacdo cojnctiénte(s)?

Se o produtor negociasse diretamente, sem o intordé cooperativa, a frequéncia seria a mesma?

() Sim () Nao () Depende do comprador () Depende do produtor
A cooperativa utiliza algum mecanismo para garanéintrega do produto por parte do produtor?

() Sim () Nao Caso SIM, quais?

Na opinido do entrevistado, quanto maior a freqiaéte entrega do produto ao cliente, menores séosiss?

() Sim () Nao

53.1

534

5.3.5

5.3.6
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Questionario Aplicado as Cooperativas
(conclusao)

6 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

6.1 | Como as transacdes sédo conduzidas?

6.2 | Relacdes de longo prazo (prazo maior que 1@ndg curto prazo (prazo menor que 1 ano)?
6.3 | Contratos padronizados ou especificos?

6.4 | Relacdes formais ou informais (baseadas ng&@)?
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ANEXO B

Descricao das Questdes do Questionario Aplicado @soperativas

(continua)

Itens Descricdo e Importancia

[

1%

1.7 Compreender a importancia da respectiva cotipee@ara o grupo de produtore
23 Identificar se a cooperativa opera como interméida comercializacdo e/ou s
' desenvolve outras atividades
2.8 Compreender os motivos que levam os produsoassociar-se a cooperativa
29 Identificar se antes da criacdo ou da associac@aoerativa os produtores
' possuiam custos para realizar as transagdes nadoerc
210/2.11 Informam se ao associar-se a cooperativa os pnaguteduzem ou eliminam o9
' ' custos que enfrentariam no mercado
31 Identificar se a cooperativa transaciona no merocadaeo interior de uma firma
' (importante para identificar a estrutura de govegaaadotada)
32 Informar que tipo de cliente a cooperativa possup@rtante para identificar a
' estrutura de governanca adotada)
33/34 Identificar se a comercializacéo é realizada paorde estabelecimento de contrato
' ' ou contato telefénico ou por meios eletrénicos
Compreender se ha facilidade de o produtor comezanaliretamente no mercado
3.5 . : e e ;
(importante para identificar a especificidade dbga)
36 Compreender se a cooperativa mantém a continugtklerocas com os clienteg,
' estabelecendo relagdo de longo prazo
37/38 Identificar se a cooperativa elaborou contratoisou se a contratacédo
' ' estabelecida é informal (sem a elaboracéo de ¢orgsarito)
3.9/311 Auxiliar na identificacdo da estrutueagbvernanca
310 Verificar se a relagéo é de longo prazo ou de qmro (se ha continuidade nap

transacdes)

3.12/3.14/3.15/

Relacionado a entrega dos produtos aos clientesistem custos com frete e/ou

3.16 transporte e se por meio da cooperativa o prodigtoeduzem
313 Compreender como~é 0 produto final (importante patander a necessidade da
adocdo de determinada estrutura de governanca)
3.17/3.18 Verificar as causas das oscilacoesaim@ a possibilidade de negociacéo
3.19 Verificar se ha negociac¢fes e ajustes dueaekecucdo dos contratos formais
3.20 Verificar a solidez da relagéo
3.21 Relacionado aos custos de negociacao e etdoota contrato
3.22 Relacionado a simetria de informacéo
Avaliar o comprometimento dos produtores com aygéd e a importancia das
3.23-3.28 cooperativas no que se refere a padroniza¢do ddstps, ao oferecimento de
incentivos
3.99 Refere-se a importancia das co~operativas em relg@ducdo dos custos de
transacdo dos produtores
411-413 Identificar se algum cIientg u'giliza de atitudesﬂpnistas para beneficiar-se,
prejudicando a cooperativa.
4.1.4 Avaliar a existéncia de oportunismo ex-amntex-post
5 Avaliar a magnitude dos custos de transacao
51 Refere-se a existéncia de incerteza.
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Descricao das Questdes do Questionario Aplicado @soperativas
(conclusao)

Itens | Descricdo e Importancia
5.2 Detectar o grau da especificidade do ativo coaleado.
53 Identificar se as transagfes sao recorrentesddggmanal, mensal) ou ocasiongis
' (anual)
Identificar se a cooperativa utiliza algum mecanigrarantindo que o produtor
5.3.2/5.3.4/5.3.5| mantenha-se comprometido com a entrega a cooggratitando que ele retorng
ao mercado para comercializar
5.3.6 Custos podem surgir comportamento oportunista
6.1-64 Relacionados as caracteristicas das estruturasm_/der@ngg, permitindo identificar
' ' gual estrutura a cooperativa pratica
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