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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo identificar a eficiéncia técnica e as mudancas quanto a
produtividade dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IF) no periodo de 2012
e 2013, perfazendo uma amostra formada por 19 unidades. Paralelamente a isso, procedeu-se a
uma analise sobre a expansdo da Rede Federal e os gastos correntes por aluno envolvido no
processo de interiorizacdo do ensino profissional e tecnologico. Como vertente tedrica,
discutiu-se a teoria do capital humano (SCHULTZ, 1960, 1961, 1962; BECKER, 1960; MINCER,
1958) junto as formas de investimentos em educacdo no Brasil e a sua politica de prestacdao de
contas. Para operacionalizar a pesquisa, verificou-se a eficiéncia técnica por meio da metodologia
Andlise Envoltoria de Dados (DEA) utilizando os indicadores elaborados pela Secretaria de
Educagao Profissional e Tecnologica (SETEC) instituidos pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e apresentados anualmente no Relatorio de Prestacdo de Contas Anual. O resultado
referente a eficiéncia demonstra que apenas 31% dos institutos federais analisados atingiram o
escore de eficiéncia em 2012 e também em 2013. Porém, quando analisada a produtividade
através do tempo com o Indice de Malmquist, é possivel notar que 63% dos institutos federais
estdo se deslocando para a fronteira de eficiéncia demonstrando aumento do produto educacao
dentro das unidades. Adicionalmente, com o teste de diferenca de médias (teste ¢), ocorreram
evidéncias de que os institutos federais considerados eficientes apresentaram melhores resultados
médios de concluintes e menores gastos correntes por aluno matriculado indicando que a obtengao

do resultado pode nao estar condicionada a maiores dispéndios financeiros.

Palavras-chave: Despesa publica. Ensino profissional. Anélise de envoltoria de dados.



ABSTRACT

This study aims to identify the technical efficiency and productivity change as the Federal
Education, Science and Technology (IF), covering the period 2012 to 2013 total sample consists
of 19 units. Parallel to this, we performed an analysis of the expansion of the Federal Networking
and current spending by students involved in the internalization of professional and technological
education process. As a theoretical aspect, discussed the human capital theory (SCHULTZ, 1960,
1961, 1962; BECKER, 1960; MINCER, 1958), with the forms of investment in education in
Brazil and its political accountability. To operationalize the research verified the technical
efficiency through the methodology of data envelopment analysis (DEA) using indicators
developed by the Secretary for Vocational and Technical Education (SETEC) established by the
Court of Accounts (TCU) and presented annually in the Report provision of Annual Accounts.
The results relative efficiency demonstrates that only 31% of the Federal Institutes analyzed the
efficiency score attained in the year 2012 and also in 2013. However, when analyzed productivity
through time with the Malmquist Index, you can see that 63% of the Federal Institutes are
moving along to the efficiency frontier showing increasing product education within the units.
Additionally, with the mean comparison test (z test), evidence that the Federal Institutes
considered effective exhibited better average scores of graduates and lower expenses for current
students enrolled indicating that the result set can not be conditioned to higher expenditures were

found financial.

Keywords: Public expenditure. Professional education. Data envelopment analysis.
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1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacio

Defendendo a teoria de que recursos direcionados aos individuos sdo importantes
formas de promover o desenvolvimento social e econdmico, a proposic¢ao identificada como Teoria
do Capital Humano veio a ser explorada para provar que o individuo ¢ um investimento que
absorve o fator educacdo e auxilia no crescimento de um pais (SCHULTZ, 1960, 1961, 1962;
MINCER, 1958; BECKER, 1960). E a considera¢do de que as habilidades e o conhecimento
adquirido pelos individuos se tornam produtos para a economia, alavancando o desenvolvimento
de um estado e explicando a eficiéncia alcangada pelos paises que estdo a frente tecnologicamente
(SCHULTZ, 1961).

Desse modo, investimentos na area da educagdo sdo importantes para conhecer a
jungdo da teoria do capital humano junto as politicas de um estado. No Brasil, a Constitui¢ao
Federal de 1988 trata a Educagao como um direito fundamental de todos. Em seu corpo, faz uma
divisdo da responsabilidade entre a Unido, os estados € os municipios colocando desde a educagao
basica até a superior e suas extensodes, vinculando impostos e contribuigdes advindas da sociedade
para o desenvolvimento do ensino (BRASIL, 1988).

Especificamente, a educagao profissional e tecnoldgica vem sendo ampliada e tratada
como uma Politica de Estado (PEREIRA, 2003; PACHECO, 2008; BRASIL, 2008b). Em 2008,
com excecao de alguns Centros Federais de Educacao Tecnologica, ocorreu a introdugdo da Lei da
Rede Federal de EPCT, vinculada ao Ministério da Educa¢ao constituida de 38 institutos federais
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, ou simplesmente institutos federais, aumentando seu escopo de
atuacao para além da educagdo profissional e basica, incluindo a atua¢ao na educacao superior, a
pesquisa e a extensao (BRASIL, 2008a).

Com essas evidéncias, hd de se notar que ndo existe apenas o interesse social para a

implantacdo da Rede Federal de EPCT, mas também o cuidado do Estado quanto a expansao do
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ensino e a formacdo dos individuos nas diversas regides do pais, focando a elaboracdo de acdes
voltadas a ampliag¢do da educacdo.

Sobre essa vertente, mudancas na administracao publica vém ocorrendo com o intuito
de disponibilizar informacdes transparentes que repassem a realidade dos objetivos atingidos e a
seguranca das informagdes difundidas em uma linguagem universal. E uma forma de divulgar as
politicas de desenvolvimento de cunho governamental, evidenciar a utilizagdo dos recursos e os
resultados alcangados. Esse ¢ o novo modo de se fazer gestdo publica, denominada como New
Public Management (HOOD, 1995), que tem como uma das caracteristicas as acdes de medi¢ao de
desempenho.

Atrelada a esses fatores, estd a necessidade de fazer valer a responsabilidade dos
gestores junto aos atores sociais € apresentar a situacao dos recursos envolvidos para a obtengao
dos servigos. E a presenca da accountability e suas boas praticas buscadas na area publica
apresentando de forma clara a atuagdo da gestdo, priorizando o dever dos administradores em
prestar contas (KLUVERS, 2003; KALDOR, 2003; KOPPELL, 2005; CASTALDELLI JUNIOR,
2010).

No estudo de Rocha (2009) a accountability ¢ identificada como um processo similar
a “prestacdo de contas” realizada pelas agdes do Tribunal de Contas da Unido. Em suas palavras,
“[...] € saber o que os agentes publicos estdo fazendo, como estdo fazendo, que conseqiiéncias
resultam das suas a¢des e como estdo sendo responsabilizados. Dai a necessidade de um fluxo de
informacdes amplo e aberto, capaz de subsidiar e incentivar a discussao ¢ o debate em torno das
questdes publicas” (ROCHA, 2009, p. 4). Para Koppell (2005), a accountability esta incorporada
nas defini¢des de responsabilidade, responsividade, sujei¢do, controle e transparéncia, sendo
independentes entre si. Destaca a transparéncia como o mais importante instrumento para avaliar a
questao desempenho dentro das organizagdes.

O Tribunal de Contas da Unido realiza um trabalho anual de analise das contas publicas
de todos aqueles que utilizam recursos publicos, conforme previsto na Constituicdo Federal de
1988. Na Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnologica, com o intuito de difundir as
informacdes gerenciais ¢ a utilizagdo dos recursos empregados em sua politica, anualmente ¢

solicitada a apresentagdo do Relatorio de Prestacdo de Contas Anual e dos Indicadores da Rede
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Federal de EPCT. E uma forma de por em prética os preceitos da accountability e, conforme
definicdo do TCU, indicar a qualidade dos recursos empregados e dos produtos gerados por meio
de mensuracoes sobre a eficiéncia, eficacia e economicidade.

Por outro lado, ¢ importante visualizar o grau de contribui¢cdo dos recursos investidos e
a informacao sobre o fator eficiéncia dos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
para com o Estado e a sociedade, ou seja, materializar a entrega a sociedade dos resultados
alcancados, dos investimentos praticados e do sucesso nas politicas elaboradas para atender a um

servigo destinado a uma necessidade social.

1.2 Situacido-problema

A area da educacao dispde de diversos insumos e produtos que podem ser explorados
para medir a eficiéncia dentro das instituicdes de ensino. Ou seja, caracteristicas sociais,
financeiras, de produtos gerados, entre outros, podem contribuir para a evidenciacdo do
desempenho gerado. Esses aspectos sdo importantes fontes de mensuracdo que podem levar a
explicacdo sobre os resultados dos alunos com a utilizagao dos recursos direcionados a area da
educagdo e a relevancia encontrada nas politicas, visando a qualidade do ensino (HANUSHEK,
1996; HANUSHEK; LUQUE, 2003; HANUSHEK; RAYMOND, 2005).

Essa eficiéncia ¢ denominada de técnica, também identificada como eficiéncia
“produtiva” (BELLONI, 2000; COSTA, RAMOS; SOUZA, 2010), uma vez que, na area de
educagdo publica, ndo ha um valor de mercado encontrado para os produtos gerados, € sim uma
limitagcdo de recursos alocados para a geracdo de resultados possiveis para aquela determinada
producao.

Sob esse aspecto, o Tribunal de Contas da Unido, com auxilio de suas corregedorias,
tem, em sua atribui¢do constitucional, no art. 33, § 2.°, e art. 71, II, a competéncia de julgar as
contas dos administradores e demais responséaveis por dinheiro, bens e valores publicos, o que ¢
feito por meio da anélise do relatdrio de prestagdo de contas anual com o formato e com os dados
indicados em normas previamente estabelecidas (BRASIL, 1988; BRASIL, 2000b).

Para estudar a realidade dos institutos, o documento citado pode ser utilizado porque ¢
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uma importante fonte de dados de pesquisa, que, além de ser obrigatorio, tem, em sua composi¢ao,
indicadores nominalmente conhecidos como Indicadores da Rede Federal de EPCT, criados pela
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica (SETEC), vinculada ao Ministério da Educacao,
e elaborados para realizar comparagdes e andlises da eficiéncia e eficicia das instituicdes. E
importante destacar que o Acérddo TCU n.° 2.267/2005 — PLENARIO identifica, como um plano
estratégico, a supervisdo e monitoramento da Rede Federal de EPCT (MEC/SETEC, 2012).

Os indicadores apontados sdo os seguintes:

Relacdo candidato por vaga; Relacdo ingressos por alunos; Relagdo concluintes por
alunos; Indice de eficiéncia académica de concluintes; Indice de retengdo do fluxo
escolar; Relagdo de alunos por docente em tempo integral; indice de titulagio do corpo
docente; Gastos correntes por aluno; Percentual de gastos com pessoal; Percentual de
gastos com outros custeios (exclusive beneficios); Percentual de gastos com
investimentos em relag@o aos gastos totais; Numero de alunos Matriculados classificados

de acordo com a renda familiar per capita (MEC/SETEC, 2012, p. 15-26)

Tais indicadores visam mensurar o desempenho alcangado, levando em consideragao
os gastos direcionados e a responsabilidade dos gestores em apresentar as informacdes de forma
fidedigna dentro do prazo estabelecido. Além de serem o reflexo das necessidades de analise das
politicas adotadas na educagdo profissional e tecnoldgica, tais investimentos sdo orientados a
formacao do capital humano e da expansao da educacao no Brasil.

Dessa maneira, tendo como foco a prestagdo de contas anual, as prerrogativas de
visualizar a aplicacdo dos recursos empregados nos institutos federais, as caracteristicas da
accountability que estdo contempladas na prestacdo de contas e as informagdes que sdao analisadas

para visualizar os servigos ofertados, este trabalho busca respondera seguinte questao:
a) Qual a escala de eficiéncia técnica dos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, quando verificados os Indicadores da Rede Federal de EPCT presentes no

Relatério de Prestacdo de Contas Anual?

Tal escala a ser apresentada vem a ser a classificagdo das unidades consideradas
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eficientes e ndo eficientes, quando da utiliza¢ao da ferramenta Analise Envoltéria de Dados (DEA)
que gera escores de eficiéncia técnica. Pretende-se contribuir para a elevagdo do grau de
transparentes e responsabilidade. Esses requisitos sdo encontrados na accountability que vem
ganhando destaque na execucdo das atividades por parte dos orgaos fiscalizadores e nos
processos desenvolvidos nos orgados publicos. Busca-se também explorar quais os produtos
gerados pela educagdo para poder dar suporte a analise da eficiéncia técnica dos institutos
federais, observando na literatura os principais achados para a analise do desempenho da Rede

Federal de EPCT.

1.3 Objetivo geral

Investigar a escala de eficiéncia técnica dos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia observando os periodos de 2012 ¢ 2013 e os impactos dos gastos correntes por aluno e
do indicador relacionado a expansao, ingresso por aluno matriculado, e a reten¢ao dos alunos sobre

os escores de eficiéncia.

1.4 Objetivos especificos

Para atender o objetivo geral, foram elaborados os seguintes objetivos especificos:

a) calcular o escore de eficiéncia técnica dos institutos federais por meio da Analise
Envoltéria de Dados;

b) identificar, apds elaboracdo da fronteira de eficiéncia, os institutos federais mais
eficientes e os institutos federais ndo eficientes nos periodos de 2012 e 2013;

c) apresentar as Unidades de Tomada de Decisao (DMUs) que sdo referéncias e os
Benchmarks para os institutos federais ndo eficientes;

d) analisar se ha impacto sobre o escore de eficiéncia técnica dos institutos quando
verificados o nimero de ingressos por aluno matriculado e o Indice de rentencio

sobre a eficiéncia dos institutos federais.
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1.5 Justificativa

Verificando o cendrio da administragdo publica, ¢ possivel notar mudangas na gestao
relativamente as informacdes sobre os recursos empregados nas diversas areas de atuacdo do
Estado, as quais sdo bésicas para o desenvolvimento social e econdmico de um pais. Tais mudangas
sdo sustentadas por uma nova forma de avaliar o setor publico, em que mecanismos de gestao até
entdo utilizados na area privada comecam a ser empregados na area publica. Esse acontecimento ¢
intitulado por Hood (1995) como New Public Management (NPM).

Nessa perspectiva, as auditorias passaram a exercer o papel ndo sé de avaliadores
quanto ao cumprimento das normas, diretrizes e leis, como também o de verificadores do
desempenho das institui¢des que dispdem de recursos publicos. Até entdo, as analises eram apenas
ex post sobre os fatos ja ocorridos (CASTALDELLI JUNIOR, 2010).

O fato de essas mudangas ocorrerem leva a discussdo sobre como os dados que se
encontram presentes na esfera publica podem ser explorados tanto pelos 6rgaos de controle quanto
por pesquisas relacionadas a gestao publica. Podem ter uma grande serventia se forem tratados,
transformando-se, assim, em conhecimento viavel a organizagdo do planejamento e a sua
execucdo. Um exemplo disso ¢ o Relatério de Prestagcdo de Contas Anual, cuja apresentacio ¢
obrigatdria ao Tribunal de Contas da Unido para a prestagao de contas. Nesse relatorio, ¢ possivel
encontrar informagdes de cunho financeiro, or¢camentério, de gestdo de pessoas e de contratos
elaborados pelos diversos 6rgaos que fazem uso de recursos publicos com o objetivo de gerar um
servigo a sociedade.

A qualidade das informagdes da esfera publica e sua transparéncia perante a
sociedade podem ser consideradas importantes, uma vez que estuda a relacdo entre os servigos
prestados por um o6rgdo do Estado para uma clientela que faz parte da sociedade e que busca
atendimento das atividades essenciais, além da apresentacdo dos servigos executados. Essas sdo
caracteristicas encontradas na literatura e identificadas como prestacio de contas, ou
simplesmente accountability — termo em inglés que denota a responsabilidade dos gestores de
recursos publicos em apresentar a sociedade o que de fato esta sendo gerado com os recursos

financeiros (KLUVERS, 2003; KOPPELL, 2005; ROCHA, 2009).
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Em destaque, estd a area da educacdo, que constitui uma obrigagdo publica no Brasil
e tem papel perante a sociedade de desenvolvimento como cidaddo e perante a economia que
impulsiona o mercado de trabalho, os quais sdo importantes vertentes encontradas na Teoria do
Capital Humano. Mais especificamente, a educacao profissional e tecnologica € vista como uma
politica de Estado em que existe uma estrutura verticalizada do ensino (da educacdo bésica a
superior) e uma estrutura multicampi (existente em diversas localidades interioranas), tendo
compromisso com todos aqueles presentes em uma sociedade. H4 de se notar a importancia no
momento em que se identificam tais institutos como “[...] uma estratégia de acdo politica e de
transformagao social” (PACHECO, 2008, p.4).

Como as politicas profissionais e tecnoldogicas vém contribuindo para o
desenvolvimento do pais, remete-se ao fato de que a prestacao de contas deve ser criteriosamente
elaborada e focar tanto atributos de cunho financeiro quanto a obtencdo dos resultados
alcancados, deixando transparecer as informacdes para a sociedade. A importancia dada a tal
Relatério de Prestacdo de Contas Anual estd no fato de que ndo s6 a forma legal deve ser avaliada
como também o desempenho alcangado por tais institutos.

Desse modo, partindo do pressuposto que os individuos sdo potenciais usuarios de
servigos publicos amparados por normas estabelecidas na Constitui¢do Federal de 1988 e que sao
contribuintes financeiros a medida que pagam impostos, verificar o dever dos administradores de
orgdos publicos em prestar contas e em apresentar resultados que mostrem o nivel de
comprometimento com tais recursos e sua alocacao eficiente vem a ser importante ao entendimento
da gestdo publica e das suas contribuigdes (OLIVEIRA; TURRIONE, 2006; OLIVEIRA, 2013).

Ter estudos que contemplem e auxiliem a gestdo publica e projetem a analise da
economicidade, eficiéncia e eficacia dos fatores financeiros e econdmicos torna-se essencial para a
distribuicao de informagdes seguras e transparentes na sociedade e engloba a utiliza¢ao da pratica
de governanga, visto que objetivos sdo tracados e alcancados mediante acdes que requerem

conhecimento periddico das atividades adotadas e avaliagdo do desempenho.



1.6 Estrutura da pesquisa

Figura 1- Estrutura analitica da pesquisa

Fundamentos sobre teoria do capital humano e investimento na educacao.

TEORIA |—

Apresentacdo sobre o desenvolvimento da educacdo profissional e tecnoldgica
no Brasil e suas mudancas.

Fundamentos da accountability e a prestacao de contas realziada pelo Tribunal
de Contas da Unido.

PROBLEMA

Fundamentos da eficiéncia técnica e a sua importancia.

Qual a escala de eficiéncia técnica dos Institutos Federais de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia, quando verificados os Indicadores da Rede Federal de
EPCT presentes no Relatorio de Prestacdo de Contas Anual?

Investigar a escala de eficiéncia técnica dos Institutos

>

GERAIT }% Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia observando
T - os periodos de 2012 e 2013 e os impactos dos gastos.

OBRIETIVOS ’—

Calcular os escores de eficiéncia por meio da Andlise
> o
Envoltoéria de Dados.

N Identificar os Institutos Federais mais eficientes e ndo
eficientes.

>| ESPECIFICOS |9

PROCEDIMENTOS
ECONOMETRICOS

Apresentar os Institutos Federais eficientes que sdo
> referéncias para os Institutos Federais ndo eficientes.

Analisar se ha impacto sobre a eficiéncia técnica dos
N institutos quando verificados os gastos correntes por
alunos, o numero de candidatos por vagas ofertadas, o
numero de ingressos por alunos matriculados e o indice
de retencao.

Analise Envoltoria de Dados, Teste ¢ de diferenca de médias, Teste ndo
paramétrica tobit.

Fonte: Adaptado pelo autor do Manual para formatagao e edigdo de dissertagdes e teses da FEA/USP.
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2. PLATAFORMA TEORICA

2.1 Investimentos em educacio e o desempenho dos alunos

Desenvolver uma sociedade requer cuidados por parte do Estado e promog¢ao de
politicas que estejam aptas a elevar o nivel da economia e as necessidades dos atores envolvidos.
Legalmente, na Constitui¢do do Brasil de 1988 (BRASIL, 1988), os direitos estdo elencados em
capitulo proprio denominado "dos diretos sociais", em que descreve varios direitos fundamentais,
entre os quais os relativos a educacdo, satde, trabalho, moradia, lazer, seguranca e previdéncia
social (art. 6.°, caput). Essa ¢ a forma encontrada para atribuir ao Estado obrigagdes junto com a
sociedade e alavancar a forca de trabalho para a obtencao de resultados na economia.

Focando a educacdo, os recursos alocados em tal area podem ser repassados pelo
governo mediante politicas publicas. Porém, uma parcela dos gastos em educacao também ¢ arcada
por individuos que utilizam tal servico. Esses sdo fatores discutidos na Teoria do Capital Humano
desenvolvida por Schultz (1960, 1961, 1962), Becker (1960) e Mincer (1958). Mais do que
entender a educacdo como um fator cultural, tais autores enfatizam que ¢ um investimento sobre o
cidadao que alavanca o desenvolvimento de um Estado.

Schultz (1960, 1961, 1962) defende que a ideia de capital humano parte do pressuposto
que os individuos incorporam o fator educa¢do no momento em que o recebem, ndo sendo possivel
a sua desvinculagdo. Sao recursos que geram o capital utilizado na produgao e que impulsionam a
qualidade e o fator social de um pais. Desse modo, ha de se notar a importancia em verificar o grau
de qualidade das politicas educacionais, a produtividade do ensino, a geragdo de riqueza para um
pais e o desenvolvimento social no momento em que o Estado apresenta evidéncias de preocupacao
e credibilidade paralelamenteas politicas de desenvolvimento.

No Brasil, a divisao dos recursos publicos a serem empregados na educagdo ¢ uma
determinagdo legal instituida pela Constituicio Federal de 1988 (BRASIL, 1988). Em tal
documento, consta que a educagdo superior ¢ de responsabilidade do governo federal, assim como

a funcdo redistributiva e supletiva. A cargo dos municipios estd o ensino fundamental e a educacao
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infantil, e os governos estaduais téma responsabilidade tanto pelo ensino médio quanto pelo
fundamental. Com essa divisdo, visa-se a vinculacdo das receitas geradas na area da educagdo,
advindas de impostos de transferéncias para a manuten¢ao e desenvolvimento do ensino (MDE).
(DINIZ, 2012).

Porém, ha valores aportados na educagdo que sdo empregados na area privada, que
dispde do mesmo servigo, e financiados pelos consumidores que fazem o seu uso. Menezes Filho e
Nuiies (2012), em pesquisa realizada para o Insper (Instituto de Ensino e Pesquisa), comparando
diversas nacionalidades por meio de dados referentes aos valores investidos em educagao em 2007
em relagdo ao PIB, certificaram-se de que, no Brasil, os gastos publicos com educacao sdo elevados
e os gastos privados se encontram na média dos paises que compdem a OCDE.

No caso dos recursos privados, a preocupagao com a educacdo ¢ uma variavel que
advém daqueles que estdo adquirindo o conhecimento e que visualizam a importancia de tal
estimativa para a formagao enquanto cidadao e profissional. Schultz (1960) destaca que a educagado
pode servir tanto para o consumo dentro de um pais quanto para o investimento na medida em que
gere aumento de renda. Sdo proposi¢des que estao interligadas aos fatores econdmicos de uma
localidade.

Apesar da obrigagdo do governo em arcar com despesas relacionadas aos incentivos na
educacdo, o estudo desenvolvido por Curi e Menezes Filho (2010) evidenciou fatores, tais como
formac¢ao da mae, renda familiar, oferta de escolas publicas, custo da educagdo no estado e regido
de moradia, os quais sdo caracteristicas que influenciam na decisao de escolher escolas privadas
em detrimento das escolas publicas. Essas caracteristicas foram encontradas no ensino
fundamental e médio no Brasil, e deve ser destacado que, quanto maiores o grau de instrucdo da
mae e a renda per capita, maior a probabilidade de utilizagdo das institui¢cdes de ensino privado.
Semelhante achado esta no trabalho de Castro ¢ Vaz (2007), quando atribuem o aumento do
investimento em educagdo a renda per capita e a escolaridade elevada dos chefes de familia.

E notério o fato de que os investimentos na rede publica ainda ndo sio suficientes para
atender a toda demanda social. Cabe a observagao sobre o fato de que a oferta de vagas nas escolas
publicas ¢ limitada, o que dificulta a absor¢ao daqueles que procuram ensino gratuito e faz com que

ocorra a migragao para o ensino privado. Porém, tais restrigdes devem ser analisadas sob a otica da
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qualidade da educag¢do, uma vez que a formagdo ndao pode ser diluida apenas aos recursos
investidos. E necessario ter dados coerentes sobre como estdo as politicas educacionais e quais sdo
0s retornos para a sociedade e a economia daquele estado. Nao basta ter um aumento dos recursos
investidos sem saber qual a eficiéncia dele sobre os resultados gerados pelos alunos (HANUSHEK,
1989).

O mais claro que se tem na literatura sobre recursos e desempenho esta no fato de que o
primeiro pode impactar os incentivos a area de educagdo e, consequentemente, os resultados sobre
os alunos. Assim, os investimentos sdo importantes ao delinecamento e desenvolvimento das
politicas publicas de educagdo. O fato de que o aumento de salarios dos professores e a diminui¢ao
do niimero de alunos em turmas, em paises tanto desenvolvidos quanto em desenvolvimento,
impactam o desempenho dos alunos sao achados que podem direcionar as agdes para aumentar a
qualidade do ensino (HANUSHEK; WOESSMANN, 2007). Hanushek e Luque (2003) enfatizam
que os aspectos familiares também s3o importantes fontes de informagdo para o entendimento
sobre a aprendizagem dos alunos e sobre as contribui¢des no nivel de desempenho destes.

Sobre essa vertente, buscando verificar o desempenho entre aqueles que utilizaram a
escola publica e os que utilizaram a escola privada no ensino fundamental em 2005, Oliveira,
Belluzo e Pazzelo (2009) encontraram evidéncias de que a estrutura das escolas e a formacgao e
experiéncia dos professores sdo variaveis relacionadas ao desempenho dos alunos. Eles revelam
que, no Brasil, existe uma grande diferenca entre a educagdo publica bésica e superior, sendo
consideradas, respectivamente, de baixa qualidade e alta qualidade. O que ocorre € que, com essa
diferenca de qualidade, nao ha certeza de que aqueles que usufruem o ensino basico publico e nao
tém condigdes de arcar com as despesas de uma escola particular estejam no futuro dentro de uma
instituicdo de educagdo superior publica.

Além da contribuicao citada, Menezes Filho e Amaral (2009), investigaram se o0s
gastos atribuidos ao ensino fundamental (4.* a 8.* séries) impactavam o desempenho dos alunos e
encontraram resultados pouco significantes quando verificadas caracteristicas ndo observaveis
(niimero de horas-aula, propor¢do de docentes com nivel superior e dummys de cada UF) que
poderiam estar correlacionadas com os gastos € o desempenho nos municipios brasileiros em 2005.

Tais caracteristicas encontradas no ensino publico merecem destaque por estarem
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relacionadas aos investimentos alocados e a formacao enquanto cidadao dentro do pais. Além do
mais, aqueles que fazem uso das institui¢des publicas de ensino podem ser identificados como os
atores que compoem o mercado de trabalho e absorvem as demandas existentes. Becker (1960)
enfatiza as vantagens do ensino na area social e econdmica de um estado e atribui os valores
direcionados para a educagdo superior como influéncias nos saléarios e na produtividade local. Tal
autor faz a indagac¢do de que o investimento em educacdo ¢ um retorno social a medida que pode
aumentar a renda de um pais.

No momento em que as habilidades e o nivel de educacao sao elevados, o ganho do
individuo passa ser maior do que o daqueles que ndo dispdem de tais requisitos (MINCER, 1968).
Sobre esse fundamento estd o pensamento de que, “Ao investir em si mesmas, as pessoas podem
ampliar o leque de opgdes disponiveis para elas. E uma maneira na qual os homens livres podem
melhorar seu bem-estar.” (SCHULTZ, 1961, p. 02). Como ¢ possivel notar, as habilidades e
conhecimentos adquiridos podem ser fontes de elevacdo da renda do individuo e sdo gastos que
contribuem nao s6 no grau de formagao da pessoa mas ainda no fator econémico de um estado.

A avaliagdo permanente das politicas publicas deve ser uma ag¢ao que contribua para a
demonstracdo da eficiéncia dos recursos utilizados e dos produtos gerados. Analisar de forma
sistematica os incentivos alocados nas politicas educacionais e os fatores externos pode apresentar
caracteristicas que influenciam, de forma significativa, nos resultados alcangados pelos alunos
(HANUSHEK, 1996). Ademais, ¢ importante que o papel do governo federal, dos estados e
municipios esteja bem definido. Apenas a delimitacdo na Constituicdo Federal de 1988 nao ¢
suficiente para saber quais as atividades serdo empregadas na area de educacdo. Verificar a
eficiéncia desses recursos significa, na verdade, prestar contas a sociedade, uma vez que pde em
pratica diretrizes apresentadas pela accountability, imputando deveres aos governantes com
indicativos de responsabilidade dos atos, e dever de prover produtos com eficiéncia para o

desenvolvimento dos diversos segmentos sociais envolvidos.

2.2 A Rede Federal e as Politicas da Educacio Profissional e Tecnoldgica no Brasil
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2.2.1 Historico dos institutos federais

Antes de destacar as politicas que integram o plano de desenvolvimento para a
educacao profissional, ¢ importante entender a evolucdo das escolas técnicas até a realidade atual
em que os institutos federais estdo inseridos. A educacdo profissional nasceu de uma necessidade
em suprir aqueles menos favorecidos, criando oficios para eles e, de forma cativante, no futuro
tornar-se um ensino basico e de nivel superior. Isso demonstra como as politicas de educacio do
governo vém dando importancia ao fator educacdo ao longo do tempo.

Tais institui¢des, em 1909, passaram de Escola de Aprendizes e Artifices no governo
de Nilo Pecanha, para Liceus Industriais em 1930 e, ja em 1942, para Escolas Técnicas. Mais tarde,
em 1942, houve a transformacdo para Centros Federais de Educagdo Tecnologica e, em 2008,
foram integralizadas como Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, tendo, em sua
estrutura, o ensino basico, técnico e também o superior podendo ainda estender a oferta de
especializacdes, mestrados profissionais e doutorados voltados para a pesquisa aplicada,
principalmente de inovagdo tecnologica. Nesse contexto, os institutos federais passam a competir
com as universidades federais porque oferecem o mesmo servigo a sociedade.

No trabalho de Tavares (2012), foi realizado um aparato histérico com as principais
caracteristicas que nortearam a evolu¢do dos institutos federais. Teve como foco as demandas
sociais e econdmicas e as agdes praticadas pelo governo para atender a area de educagdo no Brasil.
De forma resumida, os fatores historicos sdo os seguintes:

a) 1890 a 1955 — havia os marginalizados, ex-escravos sem ocupacao € outros

“desvalidos” como principal publico. Em 1909, surgiram as Escolas de Artifices e
Aprendizes instituindo a Rede Federal de Educagdo Profissional no Brasil. A
educagdo profissional foi vista como uma forma de controle social a medida que
estava aberta aqueles menos desfavorecidos;

b) 1956 a 1984 — o publico atendido era o de jovens que estavam no mercado de

trabalho e que desejavam o ensino superior. Destaque para a entrada de empresas

multinacionais no Brasil com necessidade de mao de obra. Nesse momento, existia
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uma tensdo social causada pelas vagas de ensino superior, oferecidas pelas
universidades que ndo podiam atender a toda a demanda;

c) 1986 a 2002 — a necessidade era a de profissionais que o mercado solicitava.
Ocorreram, nesse periodo, varias privatizagdes € um crescimento do ensino
superior privado. Aqueles que estavam dentro do mercado deveriam empenhar-se
para ter um posto de trabalho e estar de acordo com o que era exigido. O ensino
empregado era o técnico e o tecnoldgico;

d) 2003 a 2010 — criagao da Rede Federal em 2008 e dos institutos federais com um
publico de jovens trabalhadores, principalmente da classe média que ndo tiveram
acesso a educagdo profissional ou a rede publica; também nasce com o intuito de
formar profissionais de licenciatura para suprir a educagdo bésica, além de
técnicos, tecnoldgos e engenheiros para integrar o arranjo econdmico da regidao do
instituto; ademais, cendrio com novas reservas de petroleo e programas do governo
de cunho social voltados para os menos favorecidos.

Destaque para o periodo de 1956 a 1984,quando existiu uma ligagao entre a Teoria do

Capital Humano e o desenvolvimento economico do Brasil, a medida que alavancou o interesse
dos individuos pela educagdo e do Estado para programas voltados ao mercado de trabalho.
Conforme pode ser observado, o desenvolvimento das instituicdes técnicas de ensino estava
atrelado mais as necessidades do capitalismo, tendo mudancas gradativas com politicas publicas
empregadas para que, na atualidade, viesse a ser defendida como um “bem publico” (PACHECO;
PEREIRA; SOBRINHO, 2010). Também tinha um carater moral-assistencial, visto que, em seu
inicio, teve como prioridade atender a classe proletariada da época (BRASIL, 2008b).

De acordo com Pacheco (2008), a defini¢do para os institutos federais € a seguinte:

Os Institutos Federais surgem como autarquias de regime especial de base educacional
humanistico-técnico-cientifica, encontrando na territorialidade e no modelo pedagogico
elementos singulares para sua definicdo identitaria. Pluricurriculares e multicampi,
especializadas na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica em diferentes niveis e
modalidades de ensino, ¢, porém, ao eleger como principio de sua pratica educacional a
prevaléncia do bem social sobre os demais interesses, que essas instituigdes consolidam
seu papel junto a sociedade. E na constru¢do de uma rede de saberes que entrelaga
cultura, trabalho, ciéncia e tecnologia em favor da sociedade, identificam-se como
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verdadeiras incubadoras de politicas sociais. (PACHECO, 2008, p. 4).

Desde 2003 houve mudangas no governo relativamente as agdes que norteavam a
educacdo profissional e tecnolégica que, até o momento, estavam prioritariamente focadas no
atendimento as demandas econdmicas. Assim, passou a ver a sua atuagao como responsabilidade
social — principal eixo para o desenvolvimento regional e local —, aumentando a qualidade de vida
daqueles habitantes (BRASIL, 2008b).

Dentro desse contexto, ha um trabalho em fazer o enlace entre os meios de disseminar
0 ensino nas diversas regioes, interagir areas de conhecimento e atender as demandas econdmicas
locais, fortalecendo o desenvolvimento tanto social quanto cultural (PACHECO; PEREIRA;
SOBRINHO, 2009). A institucionalizacdo da Rede Federal torna-se uma forma de confirmar a sua
atuacdo como uma politica publica voltada para a absor¢do das necessidades sociais, do mercado
de trabalho, da profissionalizacdo dos individuos ¢ do desenvolvimento cientifico, mediante a

obteng¢do de pesquisas aplicadas.

2.2.2 Politica da Educacdo para a Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnologica

Protagonizadas pelo governo Lula em 2005, as politicas voltadas para a educacio
profissional passaram a integrar o Plano de Expansao da Rede Federal de Educagao Profissional e
Tecnoldgica. Atrelado a esse planejamento, em 2007 houve o langamento do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE) do MEC, no qual a Rede Federal entrava como uma agao
que tinhapor proposta a construcdo de véarias unidades que fariam parte do corpo de tal rede,
possibilitando a educacgao ao alcance de todos.

A pretensao com tal expansdo era que os institutos federais pudessem disseminar o
conhecimento profissional e técnico nas diversas regides, dando oportunidade aqueles que
procuravam tal ensino e gerando, desse modo, contribui¢des de cunho social com caracteristica de
educagdo cidada. Ademais, tem-se a visao de crescimento local, quando propde a inovagao
tecnologica e a pesquisa aplicada, olhando para as peculiaridades de cada regido (PEREIRA,

2009). De acordo com Pacheco, Pereira e Sobrinho (2010), sdo duas as formas de pensar na
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institucionaliza¢do das unidades de ensino sendo:

Uma enddgena, que se alimenta das possibilidades locais e faz brotar um olhar
motivador e criador de oportunidades para os que estdo construindo no dia-a-dia a
historia da regido, e outra exodgena, envolvendo o reconhecimento das iniciativas de
grande porte presentes em cada regido (PACHECO; PEREIRA; SOBRINHO, 2010, p.
5).

A introdug¢do de novos institutos federais e de novas unidades nas diversas
microrregides contempladas pelo programa de expansdo da Rede Federal demonstra a importancia
dada pelo Estado a verticalizagdo do ensino, para que todos possam ter acesso a educagao, €
também a forma como a educacgao técnica e profissional estd sendo conduzida, uma vez que ¢ uma
politica ligada tanto ao governo atual quantoaos demais que poderdo visara continuidade da
educagio construida dentro dos institutos. E a forma encontrada de interiorizar os cursos antes so
encontrados em poucas localidades, concentradas, principalmente, nas capitais.

Dessemodo, a estrutura multicampi e a verticaliza¢ao do ensino sdo caracteristicas que
visam ndo apenas a formacgao dos individuos como também ao desenvolvimento regional, a medida
que tém por intuito atender as necessidades técnicas e tecnologicas locais, criando pesquisas que
sejam aplicadas e auxiliem a sustentabilidade da regido. Nesse contexto, ¢ importante que se tenha
a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo como impulsionadores das politicas de
desenvolvimento das diversas localidades ¢ da inclusao social (PACHECO, 2008).

Sdo tracos encontrados nos institutos federais que denotam compromisso social e
econdOmico ja estabelecido, ao se discutir a Teoria do Capital Humano para o desenvolvimento de
um estado. Para entender o conceito de educacao profissional e tecnologica como politica publica,
elaborou-se um plano de concepcdo de diretrizes para os institutos federais, em cujo texto se
destaca que tal conceito foi dado ndo apenas porque utiliza de recursos publicos, mas também

porque tem um sentido de dever social (BRASIL, 2008b, p. 07):

Ainda que o financiamento da manutengdo, a partir de fonte orcamentaria publica,
represente condi¢cdo indispensavel para tal, a politica publica assenta-se em outros itens
também obrigatdrios, como estar comprometida com o todo social, como algo que funda
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a igualdade na diversidade (social, econdmica, geografica, cultural, etc.); e ainda estar
articulada a outras politicas (de trabalho e renda, de desenvolvimento setorial, ambiental,
social e mesmo educacional) de modo a provocar impactos nesse universo.

A medida que o desenvolvimento social ¢ atrelado a essa politica, a busca por tal
transformagao torna-se o alicerce para garantir a formag¢ao cidada com valores humanos presentes
e alocados dentro da concepc¢ao da EPCT. Por esse motivo, aspectos culturais sdo importantes para
que se tenha a concepgao do que se busca, ou seja, a transformagao humana. Vinculado a isso, esta
o fato de os Institutos serem considerados como projetos estratégicos que visam atingir, de forma
igualitaria, aqueles individuos que nao participaram do desenvolvimento no Brasil anteriormente e
que sdo considerados como ferramentas importantes para a EPCT (BRASIL, 2008b).

De acordo com Pereira (2003), o desenvolvimento tecnoldgico e das ciéncias sao
elementos consideraveis “[...] para aumentar a competitividade de um pais (baseada em
conhecimento) e melhorar a qualidade de vida de sua populagdo”. Tais fatores sdo encontrados
dentro dos institutos e t€ém um papel relevante perante a sociedade, o qual deve ser explorado para
impulsionar o desenvolvimento das diversas regidoes do Brasil (PEREIRA, 2003).

Desse modo, a educagdo profissional e tecnoldgica, considerada como uma politica
publica que tem, em sua estrutura, o pensamento de rede, estabelece comunica¢iao com os diversos
setores e atores sociais presentes nas regides, sendo veiculos utilizados pelo governo para poder
atender as necessidades locais e interligar a extensao do ensino aos atores envolvidos, ao

desenvolvimento técnico e tecnologico e ao desenvolvimento social.

2.3 Controle dos gastos publicos

2.3.1 Prestacdo de contas (Accountability)

No Brasil, a fiscalizagdo das politicas voltadas a educacao profissional e tecnologica e
da utilizacdo dos recursos ¢ realizada pelo Tribunal de Contas da Unido com auxilio de suas

corregedorias, em que anualmente os trabalhos se concentram nos dados econdomicos e financeiros.
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Pode-se dizer que, mais que verificar tais informacdes, o controle tem por objetivo a difusdo da boa
governanga enlacada a politica de transparéncia na area publica junto aos principais 6rgaos
envolvidos.

Os recursos, quando alocados em determinadas areas,visam absorver uma necessidade
e também um direito constitucional em que defende os interesses sociais € econdmicos de um pais.
Hé de ser destacado que tais recursos sdo escassos € devem ser analisados para ver o grau de
contribuicao que a sua utilizacao esta gerando. Dessa maneira, a fiscalizacdo vem contribuir com a
sociedade no momento em que fiscaliza as organizagdes que detém recursos publicos apresentando
a eficiéncia do que foi investido.

Nao obstante, cabe uma observacdo quanto a técnica utilizada pelos tribunais para a
execuc¢ao da auditoria operacional. O que se pretende € a evidenciacao financeira e orgamentaria e
a legalidade imposta sobre a aplicagdo dos recursos. Esse fator pode ser explicado nao sé pelo fato
de que o Estado tem a obrigagdo de suprir as demandas sociais e promover o desenvolvimento
econdmico, mas também pela questdo de que para a sociedade ¢ muito mais importante mensurar o
gasto que a qualidade do que esta sendo entregue (CAMARGO, 2010).

Porém, a andlise da qualidade dos recursos e produtos requer métodos capazes de
apresentar informagdes confiaveis e relevantes. Com base na mensuragdo do resultado e da
utilizacdo de indicadores de resultados, pode ser visualizada a performance daquelas entidades que
aplicam o dinheiro publico.

De maneira que haja transparéncia por parte dos 6rgaos que detém recursos publicos, o
Tribunal de Contas da Unido, sob a forma legal, solicita a apresentagdao do Relatorio de Prestagao
de Contas Anual com o formato e com os dados indicados em normas previamente estabelecidas
por ele. Esses o6rgdos disponibilizam posteriormente os relatérios de auditoria com as suas
observagoes. Esse fato caracteriza a prestacdo de contas dos administradores junto aos diversos
segmentos sociais envolvidos e interessados na aplicacdo de valores publicos.

Tal prestagdo de contas pode também ser entendida como accountability, termo inglés
que denota a maneira como os usudrios — stakeholders — podem ter as informagdes sobre os
recursos empregados devido a legalidade imposta e aponta as responsabilidades daqueles que usam

tais recursos (KLUVERS, 2003; CASTALDELLI JUNIOR, 2010).
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Avaliar o desempenho dos 6rgdos publicos ¢ um dos papéis da prestagdo de contas,
sendo importantes itens a governanga publica e a transparéncia das informagdes prestadas a
sociedade. Mais do que isso, significa uma mudanca na cultura da avalia¢ao da gestao publica que
estava entrelacada a questao legal, caracterizada como auditoria de regularidade, na qual o que se
deve apreciar ¢ o que esta imposto nas normas regulamentares.

Para ilustrar melhor o conceito accountability empregado nas a¢des do Tribunal de

Contas, ¢ necessario fazer um aparato sobre o conceito. O The United States Government
Accountability Office (GAO), instituicdo norte-americana com caracteristicas equivalentes as do
TCU, estabeleceser necessario que os servigos publicos sejam executados de forma eficiente,
efetiva, ética e justa, sempre averiguando os programas de governo a serem cumpridos (GAO,
2007). Dessemodo, a auditoria deve estar apta a se enquadrar nos itens anteriores para que OS
interessados sejam informados da situa¢do da utilizacdo dos recursos publicos e fagam valer a
accountability.

Pesquisas sobre accountability visam informar a sociedade a responsabilidade sobre o

que vem acontecendo com os recursos publicos. E a forma pela qual o gestor presta contas tendo o
dever de atender as necessidades, com oferta de produtos e servigos baseados na “moralidade,
cidadania e a justica social” (GRACILIANO et al.2010, p. 51). Parte do pressuposto que cada ator
social tem seu papel diante da prestagcdo de contas, com o objetivo de garantir a responsabilidade
moral (KALDOR, 2003). Além do mais, considera-se que a pratica de apresentar, de forma clara, o
que foi empregado conduz a credibilidade sobre as organizagdes e demonstra o0 comprometimento
da gestdo publica em garantir os servigos obrigatorios € necessarios ao desenvolvimento de um
estado. Sobre as formas como a prestagdo de contas pode ser materializada, Koppell (2005)
enfatiza cinco dimensdes que estdo ligadas a atuagdo dos entes publicos:

a) transparéncia — a prestagdo de contas deve ser apresentada e considerada o mais
importante requisito para as outras dimensdes. No mais, a transparéncia leva a ideia
de que aquele que tem responsabilidade sobre a utiliza¢do de recursos deve estar
sendo sempre questionado e indagado a responder aos interesses da sociedade;

b) sujei¢dao — os individuos e as entidades devem responder pelos seus atos e punidos

caso haja irregularidade;



34

¢) controle — baseia-se nas relagdes de qual o grau de controle dentro das organizagdes
e qual a hierarquia seguida para isso;

d) responsabilidade — constitui as leis, normatizagdes sobre as atitudes daqueles que
utilizam recurso publico e devem prestar contas. Também caracteriza a conduta
moral;

e) responsividade — atrela-se as demandas advindas da sociedade e as suas
necessidades. Verifica quanto uma administragdo esta atendendo ao que esta sendo

solicitado.

De forma intercalada, Rocha (2009), em sua pesquisa, revela que os critérios que
envolvem a accountability podem ser apresentados, tendo entrelacados os estudos de Koppell,

Kaldor e Denhardt e Denhardt:

Portanto, admitindo-se que a correlagdo esteja certa, independentemente da terminologia
que se venha a adotar, os pareceres e relatdrios dos tribunais de contas, para serem uteis
como instrumentos de accountability, devem conter informagdes que contemplem, por um
lado, as categorias do controle processual de Kaldor, a responsabilidade, o controle e a
sujeicao de Koopell e os controles burocratico e de performance de Denhardt € Denhardt,
as quais podemos tomar como a sua dimensdo burocratica; por outro, as categorias do
controle moral de Kaldor, a transparéncia e a responsividade de Koopell e o controle
democratico de Denhardt e Denhardt, que podemos tomar como a sua dimensdo
democratica. (ROCHA, 2009, p.9)

Para efeito de conceitos, Kaldor (2003) argumenta que a questdo moral ¢ caracterizada
pela prestacao de contas externa que reflete o dever de apresentar informacdes para a sociedade,
enquanto a processual estd ligada a prestacao de contas interna ou de gestao. Denhardt e Denhardt
(2000) definem o aspecto burocratico como a andlise da conformacdo de leis, visdo da antiga
administracdo publica, o aspecto performance como a enquadrada nos novos padrdes da gestdo
publica com a analise do desempenho e, por tltimo, o aspecto burocratico que esta enquadrado no
“Novo Servi¢o Publico”, colocado também nos anos 80, tendo por destaque o fato de que a analise
da eficiéncia e dos resultados ¢ importante, porém ndo absorve todas as necessidades advindas da

sociedade, por exemplo, a postura ética dos gestores.
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De forma geral, Rocha (2009) diz que as atuacdes dos Tribunais de Contas no pais
estdo ainda restritas ao controle de conformagao e de performance em que a avaliagdo estd atrelada
a indicadores de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade da atuagcdo do governo. Destaca
também que o acordo de cooperacao existente entre o Brasil € o Reino Unido da Gra-Bretanha e
Irlanda do Norte, com a inser¢do do Projeto de Desenvolvimento de Técnicas de Auditoria de
Natureza Operacional, pode ser classificado como um dos principais fatores para o
desenvolvimento de técnicas de avaliacao de desempenho (ROCHA, 2009). Cabe a ressalva de que
esse acordo vem a ser um impulso a elaboracdo da auditoria de cunho operacional no Brasil.
Porém, tal pratica ndo ¢ totalmente difundida entre os tribunais de contas estaduais (BARROS,
2000).

Na pesquisa de Guerreiro e Lopo (2006), na qual se observa a relagdo existente entre as
auditorias realizadas pelos Tribunais de Contas e as suas contribui¢cdes para a otimizagdao da
utilizagdo dos recursos publicos, foi confirmado que 50% dos tribunais estdo focados na avaliagcdo
dos aspectos operacionais de desempenho ou resultado, enquanto os demais 50% apresentam
avaliagdes sobre a economia, eficiéncia, eficacia e efetividade. A divisdo existente demonstra que
as preocupacodes sobre os gastos publicos estao divididas.

Quando se fala em auditoria de desempenho, a pretensdo ¢ que esse instrumento seja
uma forma de expandir a accountability, tendo como estratégia o foco nos processos da producao e
a forma dos programas, para que se estabelecam metas e se apresentem a sociedade os resultados
da economia, eficiéncia e efetividade. E uma relagdo da utilizagdo dos insumos que sdo
transformados em produtos, com vistas ao processo de geracao destes (BARZELAY, 2002).

As mudancgas que vém ocorrendo no contexto brasileiro estdo atreladas a perseguicao
da accountability e de suas boas praticas. A insercdo da Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011
(BRASIL, 2011), que trata sobre o acesso as informagdes necessarias a transparéncia publica, ¢ um
diferencial que recentemente foi empregado e estd no escopo da accountability, conforme
discutido anteriormente.

Porém, percebe-se que ¢ um trabalho que ainda ndo esté totalmente inserido no Brasil.
A auséncia de informagdes fidedignas e, consequentemente, de sistemas adequados ¢ necessaria

para a melhoria da acao do TCU e da accountability no Brasil, uma vez que nao ha como executara
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avaliacdo e o levantamento do produto disponibilizado para a sociedade de forma fidedigna. Por
esse motivo, as auditorias em sua forma de atuacdo dio prioridade a recomendacdes sobre os
processos atrelados a administragao interna das entidades para poder incentivar a apresentacao de
tais dados ausentes.

Desse modo, a prestagdo de contas elaborada pelo TCU dispde de iniciativas
interligadas a responsabilizacdo sobre as agdes e programas delineados pelo governo e tem a
obrigatoriedade de prestar informagdes, nascendo, assim, o processo de accountability (PINHO;
SACRAMENTO, 2009). Nao obstante cabe ressalva ao fato de que os indicadores para medi¢ao do
desempenho dos servigos realizados pelo TCU que integram o Relatorio de Prestacdo de Contas
Anual ainda ndo seguem um padrdo de comparabilidade, ndo contém a evidenciagdo da variagao e
conteudo dos indicadores, faltando, dessa forma, a analise do desempenho e informacao relevante
aos usuarios externos por parte das entidades detentoras de recursos publicos (CASTALDELLI
JUNIOR; AQUINO, 2011).

A prestacdo de contas, nesse sentido, deve ser entendida ndo s6 como a
responsabilidade de informar, mas também como a atuagao fiel das organizagdes administradoras

de recursos publicos junto ao meio social.

2.3.2 Anadlise da alocacdo dos recursos

As alteragdes ocorridas nas atividades pertinentes ao TCU acabaram por inserir
ferramentas atuais de gestao para o cumprimento de suas atribui¢des. Em 1999 ocorreu o Programa
de Qualidade e Participacdo na Administracdo Publica (QPAP), substituido, em 2006, pelo
Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo (GESPUBLICA). Em 2004 houve a
inser¢ao do programa de gestao por competéncia e, em 2005, a atuacdo do Balanced Scorecard e da
gestao por diretrizes. Com essas demandas advindas, pode-se perceber que a atuacdo do TCU nao
se limita apenas a questao formal estabelecida em lei, mas estd também atrelada a demanda advinda
da accountability em verificar a gestdo ptblica (CASTALDELLI JUNIOR, 2010).

Com essa nova visao e foco na forma de controle do desempenho da gestdo, o Tribunal
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de Contas da Unido vem realizando medi¢des para identificar a economicidade, eficiéncia,

eficécia, conceituadas por ele da seguinte forma (BRASIL, 2000b, p. 107):

Economicidade: minimizagdo dos custos dos recursos utilizados na consecu¢dao de uma
atividade, sem comprometimento dos padrdes de qualidade; Eficacia: grau de alcance das
metas programadas em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos
implicados; [...]; Eficiéncia: relagdo entre os produtos (bens e servigos) gerados por uma
atividade e os custos dos insumos empregados em um determinado periodo de tempo.

O documento do Tribunal de Contas da Unido sobre mapa de produtos e indicadores de
desempenho apresenta que a eficiéncia na aplicagdo dos recursos orgamentarios ¢ a “Relacao entre
os produtos (bens e servigos) gerados por uma atividade e os custos dos insumos empregados para
tal em um determinado periodo de tempo” (BRASIL, 2000a, p.15). Observa-se a questdo
or¢amentaria sendo analisada.

Para o TCU, produto “[...] ¢ um bem, um servico ou uma condi¢do resultante de
atividade(s) de uma organizagdo ou de um individuo” (BRASIL, 2000a, p. 17). Essa apresentacao
estd ligada a inser¢do da auditoria de desempenho a fim de verificar o processo operacional da
gestao de recursos.

Partindo dos pressupostos de uma auditoria aplicada a gestao, o que se espera ¢ uma
analise sobre o que aquela determinada entidade deve fornecer para com a sociedade. No caso, os
indicadores tornam-se o mecanismo adotado pelo Tribunal de Contas da Unido para verificar os
custos or¢cados e empregados, junto com os objetivos atingidos, os programas estruturados e a
forma como teve efeito na sociedade (GRATERON, 1999).

Em contrapartida, cabe a observacao de que o uso de indicadores ¢ relevante ao
entendimento dos diversos usudrios, principalmente no tocante a apresentagdo de como os recursos
estdo sendo investidos e quais os produtos estdo sendo gerados. Para o TCU, “[...] indicadores de
desempenho ¢ um nimero, percentagem ou razdo que mede um aspecto do desempenho, com o
objetivo de comparar esta medida com metas preestabelecidas” (BRASIL, 2000a, p. 9).

O proprio manual explica que os indicadores sdo proposigdes que necessitam de

analises sobre o cenario e que demonstram uma aproximagao do que de fato estdo resultando os
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investimentos. Porém, ndo s6 de indicadores ¢ feito o Relatorio de Prestacao de Contas Anual e a
fiscalizagdo sobre as entidades, visto que existe a analise dos processos internos da organizacao.

E importante destacar que a pesquisa de Castaldelli Junior ¢ Aquino (2011), cujo
objetivo foi relacionar os indicadores de desempenho do TCU aplicados no periodo de 1993 a 2009
e evidenciados em seus relatorios de prestacdo de contas, mostrou que a medi¢do esta atrelada a
divulgacdo do servigo efetuado em detrimento da eficiéncia dos recursos empregados. Ou seja, as
principais métricas estao associadas aos produtos gerados (outputs).

Cabe, assim, o questionamento sobre como esta sendo conduzido o trabalho dos
fiscalizadores das contas publicas no Brasil junto a verificagao dos recursos.

Albuquerque (2006) relata que os relatérios de auditoria operacional do periodo de
2001 a 2004 estdo associados, em sua maioria, aos sistemas e praticas dos procedimentos e
processos de execucdo. Essa ¢ uma das formas contextualizadas pela OAG (1995) — Escritorio
Geral de Auditoria do Canad4 —, o qual destaca que a observagao em procedimentos se da quando o
desempenho ndo esta apresentado ou ha falhas nos processos internos. A andlise da eficiéncia esta
ligada ao planejamento, supervisao e acompanhamento das a¢des dentro das entidades, assim como
acontece em paises pertencentes a OCDE. No mais, os achados apontam eficiéncia e ineficiéncia
das operagdes, e os resultados e os impactos sobre os programas ndo sdo tratados da mesma forma
(ALBUQUERQUIE, 2006).

Isso demonstra que o que se extrai das auditorias sdo as avaliagdes sobre as a¢des e
programas, visto que as técnicas sobre o produto ainda nao estao difundidas. Uma explicagdo para
esse fator ¢ a auséncia de um sistema de custos que possibilite atribuir os valores aplicados ao
produto final. Com a utiliza¢do de uma ferramenta que apontasse os dados de maneira intrinseca,
seria possivel uma analise ex ante e expost por parte das auditorias. Conforme destaca Lima (2005),
nao ¢ possivel gerar indicadores gerenciais com os sistemas contabeis presenciais que sejam aptos
a elaboragdo de um painel gerencial.

A inser¢do da Auditoria de Gestao vem sendo consumada e de fato existem limitacdes
dos sistemas contdbeis quanto a avaliagdo da qualidade do que est4d sendo gerado em relagdo a
eficiéncia, eficacia e economicidade, e o controle atual baseado em medicdes de cunho financeiro

ndo remete em sua totalidade as necessidades do gestor sobre a tomada das melhores decisdes
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(GRATERON, 1999).
Com a lei de acesso a informagdo, o TCU, além de ter a responsabilidade de verificar a
gestdo operacional dos recursos publicos, tem o dever de identificar a publicacdo das informagdes

nos meios de comunicagdo disponiveis para a comunidade.

2.4 Accountability e a Medicao de Desempenho na Educacio

Investigar as politicas voltadas a educacao profissional e tecnoldgica ¢ uma atribuicao
dada ao Tribunal de Contas da Unido no Brasil, que conta com o auxilio do Ministério da Educacao
para que se implementem sistemas capazes de controlar e informar os resultados alcangados.
Porém, deve ser focado no fator desempenho dos alunos, visto que sdo estes que impulsionam um
estado no desenvolvimento econdmico e social, conforme discussdo da Teoria do Capital Humano.

Tal desempenho tem como intuito fornecer dados que auxiliem nas politicas voltadas
para essa area, uma vez que direcionara a analise das ag¢des para saber se ha ou ndo qualidade no
ensino empregado, ou seja, se a formagdo estd colaborando, de forma eficiente, para o
desenvolvimento desse cidaddo e se as entradas (inputs) de insumos estao de fato trazendo saidas
(outputs) de produtos qualificados. E a funcio produgéo sendo verificada na estrutura da educagio
(HANUSHEK, 1996; HANUSHEK; LUQUE, 2003; HANUSHEK; RAYMOND, 2005). E valido
destacar que o trabalho de Coleman et al. (1966) foi uma das principais contribui¢cdes no
desenvolvimento de pesquisas com inputs € outputs importantes a verificacdo do desempenho
dentro do ensino.

Com a prestagdo de contas presente na estrutura educacional, tais prerrogativas podem
ser contempladas. Ha de se notar a responsabilidade sendo imputada aqueles que utilizam recursos
publicos para atender a sociedade com informagdes transparentes e corretas sobre o resultado
alcancado com as politicas publicas. Pesquisa nos Estados Unidos, na década de 90, feita por
Hanushek e Raymond (2004), os quais utilizaram as notas dos alunos que prestaram a Avaliacdo
Nacional do Progresso Educacional (NAEP), destaca que ter sistema de accountability tem uma
correlagdo positiva com o desempenho dos alunos e que, quando existem varios objetivos a serem

atingidos, um numero maior de politicas deve ser elaborado para que tais objetivos ndo fiquem
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concentrados em uma unica a¢do, limitando, dessemodo, a obten¢do dos resultados esperados.
Carnoy e Loeb (2002) elaboraram pesquisa relacionando os exames no periodo de 1996 a 2000, no
mesmo local, obtendo o resultado de associacdo positiva entre estados com um maior grau de
accountability e o desempenho dos alunos.

E importante destacar que o sistema de accountability nas escolas introduzido nos
Estados Unidos tem como uma das estratégias a politica de incentivos para a obtencdo de
resultados. Hanushek e Woessmann (2007) ressaltam que criar mecanismos de incentivo aos
professores pode ser um ponto forte na melhoria do desempenho nas escolas.

Dentro do contexto dos paises em desenvolvimento, a pesquisa de Alvarez, Moreno e
Patrinos (2007) no México destaca a importancia que a prestacao de contas tem sobre o ensino,
além do poder sindical e da descentralizagao e autonomia das escolas.

A agdo do Tribunal de Contas da Unido em desenvolver ferramentas que contribuam
para a visualizagdo dos resultados alcangados com as politicas publicas demonstra a preocupagao
com a accountability junto as institui¢des de ensino e vem caminhando para a transparéncia das

informacdes com foco no desempenho.

2.5 Indicadores de Desempenho na Rede Federal de Educacao

Focando o fator educacdao, o TCU com a SETEC, através do Acordao 2.267/2005,
apresentou a demanda por indicadores estruturados que investiguem a eficiéncia, eficacia e
também a economicidade. Em tal Acérdao, além desses itens, foi solicitada a inser¢cao de medi¢oes
que possibilitassem a analise do grau de inclusdo social da politica governamental para a area da
educacdo, incorporando ao escopo de tais métricas a variavel renda per capita familiar (TCU,
2006; MEC/SETEC, 2012).

Como ja destacado, a eficiéncia das Institui¢des Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia esta atrelada aos indicadores elaborados pela Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do
Ministério da Educagdo. Um fator a ser considerado ¢ que o INEP, 6rgao responsavel por promover
“[...] estudos, pesquisas e avaliagdes sobre o Sistema Educacional Brasileiro”, apenas faz

levantamentos estatisticos sobre a educacao basica, média e superior. Isso demonstra que nao ha
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uma aferi¢do sobre o ensino técnico e tecnologico pela instituigdo responsavel por levantar dados
sobre a educagdo (INEP, 2014).

Nas consideragdes do Manual de Producao e Analise de Indicadores da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica, € ressaltado que a nova gestao estd inserida no
contexto que propicie a qualidade de vida da sociedade com foco na transparéncia das informagdes,
na maximizagdo dos recursos publicos e na responsabilidade dos gestores perante a sociedade —
Quadro 01 — fazendo dos indicadores instrumentos para verificar a melhoria do ensino e o
desenvolvimento social com numeros que identifiquem a ampliacao da oferta, a eficicia e a

eficiéncia dos investimentos (MEC/SETEC, 2012).
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Quadrol — Indicadores da Rede Federal de Educacgéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica (EPCT)

Indicador

Aspecto verificado

Definicao

Relacdo candidato por vaga

Capacidade de oferta de
vagas

E a relagdo entre o niumero de candidatos
inscritos e o numero de vagas ofertadas,
em determinado periodo.

Indice de eficiéncia academia de
concluintes

Eficiéncia e eficacia

E o percentual de conclusdo dos alunos
(matriculas), nos cursos com previsao de
término compreendido no periodo de
analise.

Relagdo ingressos por aluno

Capacidade de oferta de
vagas

E a relagdo entre as matriculas
ingressantes e o total de matriculas ativas
no mesmo periodo.

Relagdo de concluintes por aluno
matriculado

Eficiéncia e eficacia

E a relagio de concluintes e o total de
alunos, inserindo aqueles que integralizam
fase escolar para possibilitar analise dos
alunos que terminaram as disciplinas, mas
nao cumprem o estagio curricular.

Indice de retencdo do fluxo escolar

Naio identificado no
Manual

E o percentual advindo do niimero de
retidos em um determinado periodo sobre
o total de matriculados.

Relacdo de alunos por docente em
tempo integral

Adequacio da forga de
trabalho docente

E a relacdo dos alunos matriculados e o
total de docentes em tempo integral.

Indice de titulagdo do corpo docente

Adequagdo da forca de
trabalho docente

E a relagio do niimero de docentes
atribuindo peso de 1 a 5 de acordo com o
grau de formag@o e o total de docentes.

Gastos correntes por aluno

Eficiéncia e eficacia

E a relagio entre o total de gastos, com
excessdo de investimentos, precatorios,
inativos e pensionistas, e o total de alunos
matriculados.

Percentual de gastos com pessoal

Adequagdo do orgamento

E o percentual advindo dos gastos com
pessoal e dos gastos totais.

Percentual de gastos com outros custeios
(exclusive beneficios)

Adequacdo do orgamento

E o percentual advindo de gastos com
outros custeios e 0s gastos totais.

Percentual de gastos com investimentos
em relag@o aos gastos totais

Adequacdo do or¢gamento

E o percentual advindo dos gastos com
despesas de investimentos e inversdes
financeiras e o total de gastos.

Numero de alunos matriculados,
classificados de acordo com a renda
familiar per capita

Grau de inclusao social

E a quantificacdo através de questionario
preenchido pelos alunos matriculados
indicando a renda familiar no intervalo que
vai desde menos de 0,5 salario minimo até
mais de 3 salarios minimos.

Fonte: MEC/SETEC (2012)

Além da apresentagao do numero obtido pelo calculo do indicador, as instituigdes da

Rede Federal devem apresentar uma analise contemplando o aspecto temporal, o nivel de
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agregacdo e as suas particularidades. Desse modo, a SETEC tem como verificar o nivel de
agregacao das politicas adotadas nos institutos federais remetendo ao TCU aquilo que foi
acordado. Ademais, a Rede Federal dispde de metas a cumprir e a institucionalizacao dos
indicadores vem a ser de elevada importancia para demonstrar o que esta sendo alcancado e o que
de fato esta acontecendo em tais organizagoes.

Com as informacdes anteriores, € possivel identificar que as metas e objetivos tragados
dentro das politicas da area de educacao estao inseridas no contexto ja definido por Kaldor (2003),
Koppell (2005) e Denhardt e Denhardt (2000) sobre accountability, em que a atuagcdo do TCU se
concentra na analise da conformagao e performance das agdes do governo, junto aos conceitos de
sujeigdo, controle e responsabilidade. Uma excecao se faz no fator responsividade explicado mais
adiante.

Uma vez que os indicadores sdo utilizados pelo TCU e SETEC e divulgados nos
Relatorios de Prestagdo de Contas Anual, ndo se pode confirmar a presenga da transparéncia das
informagdes perante a sociedade. Vale levar em consideracdo que os indicadores sdo adventos
inseridos recentemente, mais especificamente em 2008, devido a politica adotada pelo TCU para a
introducao de uma nova gestao publica voltada a medi¢do do desempenho. Além do fato de a Lei
12.527 ter seu marco desde 18 de novembro de 2011, sendo esta nominalmente conhecida como
Lei de Acesso a Informagao, cujo art. 3.° inciso IV, fala do “[...] fomento ao desenvolvimento da
cultura de transparéncia na administragao publica [...]” (BRASIL, 2011).

Ja a sujeicao pode ser destacada no momento em que tais indicadores devem ser
apresentados ao o6rgao de controle externo, TCU, para que seja sucedido o exame dos resultados
junto a politica educacional, respeitando a estrutura hierarquica, visto que os institutos federais t€ém
a responsabilidade de oferecer o servico, enquanto o TCU tem a responsabilidade de executar a
fiscalizacao das contas sobre eles. A questao hierdrquica esta intimamente ligada ao fator controle
porque ¢ estabelecida observando as relagdes internas nas organizagdes (KOPPELL, 2005).

Quanto a responsabilidade, existe a imposi¢do do TCU a apresentacdo das informagdes
baseadas em fatores legalmente instituidos e na hierarquia atribuida a 4rea de ensino. Porém, ha de
se notar que as medigdes estdo presentes para poder inferir o quantitativo de vagas ofertadas e

demandas advindas da sociedade. Tais caracteristicas podem ser enquadradas na responsividade
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porque, segundo Koppell (2005), observam a expectativa social. Isso pode ser percebido nos
indicadores de Relacdo candidato por vaga e Relacdo ingresso por aluno. Além desses, podem ser
enquadrados como fatores que demonstram a responsabilidade perante a sociedade o Indice de
retencao de fluxo escolar, que apresenta o atraso na entrega do produto, visto que tem, na base de
célculo, alunos que efetuaram trancamento e que foram reprovados, e o Indice de titulagdo do
corpo docente introduzindo a qualidade dos professores que integram o quadro de pessoal daquele
instituto, pois ndo basta ter quantidade. Trata-se da eficiéncia e eficacia das politicas sendo
analisadas. Ademais, esta caracterizada a analise sobre o gestor publico em atender as demandas
para prestar os servigos e poder atingir os objetivos do governo, conforme definicdo do GAO
(2007).

Além dos indicadores citados, o fator maximizagao de recursos pode ser atribuido
dentro dos padrdes para analise da adequagao do or¢amento do instituto por meio dos indicadores
Percentual de gastos com pessoal, com outros custeios € com investimentos e inversdes financeiras
e também o Percentual de gastos por aluno, sendo este ultimo atribuido a eficacia e eficiéncia. E a
forma encontrada para apresentar a destinacao dos recursos.

Os outros aspectos que se destinam a andlise da eficiéncia e eficicia pdoem em
evidéncia o nimero de concluintes. Estes podem ser compreendidos como o controle na
apresentacao do produto final a sociedade, destacando, no caso, a quantidade.

Apesar da presenca do Termo de Compromisso e Acordo de Metas (TAM), a
accountability no Brasil ndo segue os preceitos da accountability educativa desenvolvida em paises
como os Estados Unidos e a Australia, onde o sistema adotado ¢ de responsabilidade com base nos
resultados com recompensas e sancdes baseadas na aprendizagem alcancada pelos estudantes
(ANDERSON, 2005).

Ademais, em tal manual ndo estd disposto qual o produto a ser entregue para a
sociedade. De forma suscinta, identifica as varidaveis a serem utilizadas nas medi¢cdes com o
propoésito de demonstrar os recursos empregados, nimero de ingressantes e concluintes, e de
menor forma aqueles que estdo integrando o quadro de docentes de forma absoluta. A qualidade da
educagdo ¢ um fator que deve ser discutido e no qual os 6rgaos superiores relacionados ao emprego

de recursos publicos estdo intervindo cada vez mais, para que estruturas de transparéncia sejam
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inferidas, para demonstrar o que esta sendo entregue a sociedade.

Diante do exposto, mensurar a eficiéncia comparada do Ifes é o que se pretende neste
trabalho mediante a analise dos insumos (inputs) e produtos (outputs), de forma que seja possivel
verificar a relagdo existente entre eles. Mais do que verificar a eficiéncia, deve ser levado em
consideracdo que a accountability vem a atender aos preceitos de responsabilidade e de
transparéncia dos recursos utilizados por meio de medidas que tragam informagao.

De acordo com Machado (2004, p. 35), “[...] indicadores, por um lado, sao importantes
ferramentas gerenciais de gestdo para a administragdo publica e, por outro lado, um instrumento
fundamental para a fiscalizacdo da gestdo publica por parte dos movimentos populares (controle
social)”. Desse modo, ¢ possivel verificar as questdes responsabilidade e transparéncia inseridas
nos indicadores utilzados para aferi¢ao do desempenho.

A abordagem aqui sugerida ¢ também para entender a relagdo entre a eficiéncia das
Institui¢des Federais de ETP e a dos indicadores utilizados na aferi¢do do desempenho, uma vez
que apresenta sua importancia, 8 medida que demonstra se esse tipo de instrumento traz a situacao
do setor para a sociedade.

Sobre analise extraida dos indicadores, ¢ necessario abordar a utilizacdo de tais
métricas junto a eficiéncia das Institui¢des de ensino, para averiguar se a desenvoltura deles
atende aos principios da accountability. O estudo parte do pressuposto que “[...] um sistema de
indicadores de desempenho bem planejado e bem estruturado oferece a possibilidade de um grau
maior de compromisso com resultados durante a discussao e a execucao de programas mediante a
determinagdo de metas de desempenho que expressem os sucessos esperados em termos da
quantidade e qualidade dos servicos prestados a comunidade e da efetividade e eficiéncia com que

sdo oferecidos” (SANTOS; CARDOSO, 2001, p. 4).

2.6 Produtividade da Educacao

2.6.1 Conceito sobre eficiéncia
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Dentro do novo contexto da administracdo publica esta o conceito de que os recursos
utilizados devem gerar resultados reportados de forma responsavel aos diversos atores sociais. Tal
pensamento esta intimamente ligado ao fato de que os preceitos sobre gestao, até entdo instituidos
apenas nas administragdes privadas, deveriam também estar presentes na area publica. Desse
modo, os objetivos e a¢des de cunho governamental devem observar os principios da eficiéncia,
eficicia e economia junto aos recursos utilizados, a fim de otimiza-los e apresentar resultados
(HOOD, 1995).

Focando a abordagem econdmica sobre eficiéncia, apesar de esta estar intimamente
ligada ao conceito da eficacia, segundo Matei e Savulescu (2009), tem-se a distingao de dois tipos:
a eficiéncia técnica e a eficiéncia alocativa. A primeira, segundo Diniz (2012), baseia-se nos
processos para a producao de bens ou servigos; ou seja, por meio da analise dos processos para a
geracao do produto final, € possivel verificar se houve ou ndo eficiéncia na alocacao dos recursos.
Ja na segunda, o autor destaca que ¢ aquela que “[...] mede a habilidade de uma entidade em
escolher proporgdes 6timas de insumo, em que a razao entre os valores dos produtos marginais de
cada par de insumos ¢ igual a razao de seus precos de mercado” (DINIZ, 2012, p. 76).

Sao proposi¢des que devem ser entendidas como a obrigacdo do Estado em prestar
contas aos seus diversos usudrios apresentando o desempenho dos recursos utilizados nas politicas
e acdes empregadas. Nesse sentido, “[...] a eficiéncia no setor publico deve ser entendida como
uma consequéncia de fatores econdmicos, bem como da politica, cultural, fatores legais e
especialmente humanos” (MATEI; SAVULESCU, 2009, p. 3). O esperado na nova visao do setor
publico ¢ a identificacdo dos resultados, € ndo dos processos até entdo verificando os eventos ja
ocorridos (ex post).

Observa-se o conceito sobre eficiéncia dentro da Teoria do Capital Humano, visto que
o esperado ndo sdo apenas os produtos e servicos para com a sociedade, mas também o impacto
sobre o desenvolvimento economico e sobre os cidaddos, como cultura e o bem-estar. Tais estudos
sdo caracterizados como uma vertente da economia na educagdo, discutida por tedricos como
Adam Smith, Alfred Marshall, Irving Fisher e John Stuart Mill (SCHULTZ, 1961).

Além dos autores citados, a discussao sobre o conceito da Teoria do Capital Humano

teve como destaque os trabalhos de Jacob Mincer, Theodore W. Schultz e Gary S. Becker. O
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tratamento da teoria por esses autores ¢ dado como o capital adquirido pelos individuos para suprir
0s proprios interesses. As pesquisas sobre a area tiveram seus anseios por verificar os critérios de
investimentos sociais em educagdo e as suas politicas € o que de impacto vem a ter na economia €
no desenvolvimento de um pais. Mais a frente, os trabalhos sobre capital humano deram base a
teoria sobre mercado de trabalho e a teoria sobre saude (BLAUG, 1992).

Sobre as pesquisas atribuidas a area da educagao, considerando a existéncia da vertente
de investigagdo sobre o sistema econdmico da educagdo de acordo com Blaug (1992), em que sao
verificados os sistemas educativos nas tematicas — analise de custos e beneficios sociais, analise da
eficiéncia na alocagdo de recursos e definicdo de objetivos escolares e pos-escolares dos sistemas
educacionais —, a literatura vem direcionando seus esforcos para a andlise de tal linha
(WALTEMBERG, 2006).

Desse modo, a pretensdo desta pesquisa estd ligada a eficiéncia dos recursos
empregados na educagdo atribuida a politica desenvolvida para a Rede Federal de EPCT,
conferindo os indicadores ja utilizados pela rede desde 2008, para poder confirmar se tais medigdes

de desempenho estdo, de certo, apresentando a eficiéncia dos recursos alocados.

2.6.2 Mensuracgdo da eficiéncia na educacdo

Mensurar a eficiéncia ¢ uma tarefa que, por mais que se tenha a técnica metodologica
apresentada em diversos estudos da area de educagdo, dispde de dificuldades, visto que algumas
peculiaridades sao identificadas nos achados. Uma delas, segundo Hanushek (1986), ¢ o fato de
que, na teoria econdmica, a concentragao esta na abordagem de que diferentes varidveis geram
outpus homogéneos, enquanto na educagdo existem quantidades fixas de entradas transformadas
por individuos com diferentes qualidades e saidas diversificadas. O que se tem ¢ a dificuldade em
verificar as modificagdes no processo escolar, pois as informagdes sdo geradas por sistemas de
decisOes internas e por respostas advindas dos alunos, o que foge ao controle do pesquisador
(BOWLES, 1970).

Além de tais dificuldades, Engert (1996) destaca que, para realizar a mensurac¢ao da
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eficiéncia, alguns fatores devem ser considerados:

a) a diversidade nos objetivos tragados pelas instituicdes de ensino, além da ja citada
variedade de outputs e resultados;

b) a analise dos resultados em algumas situacdes pode ter problemas quanto a
mensuracdo, como a quantidade, porque os mesmos insumos podem gerar diversos
resultados;

c¢) diversos estudos abordam a fun¢do producao com insumos com natureza cognitiva
e ndo cognitiva; porém, podem ocorrer duvidas quanto a verdadeira relagdo entre
entradas e saidas utilizadas na medi¢do do desempenho, por exemplo.

Como pode ser observado, ha uma diversidade de situacdes externas as institui¢des de
ensino que ndo possibilitam uma analise comparativa entre o que ¢ esperado e o observado (DINIZ,
2012). Porém, apesar dos problemas apresentados, estudos vém contribuindo para poder dar maior
clareza as politicas adotadas nos diversos niveis da educagdo. Além disso, facilitam a elaboracao
das metas de desempenho sobre a alocagdo dos recursos e prestam assisténcia a implementacao de
acoes que possibilitem a melhoria no desempenho das instituicdes de ensino (SOTERIOU et al.,

1998).

2.6.3 Funcdo producgdo

Para verificar a qualidade da educacdo, um dos fatores apontados por diversos estudos
¢ a eficiéncia técnica. Hanushek (1986, 1995, 1996), Hanushek e Luque (2003) e Hanushek e
Raymond (2004, 2005) tém a sua importancia na area no momento em que analisam o fator —
eficiéncia da educagdo — atrelado aos insumos, mensurando e apresentando discussdes sobre as
varidveis envolvidas no processo de formacdo do individuo.

Os estudos sobre a area buscam identificar a relagcdo existente entre as entradas de
insumos, inputs, e as saidas de produtos, outputs. Tais inputs podem ser as caracteristicas dos
professores, as instalagdes fisicas, os gastos com recursos humanos, entre outras caracteristicas que

despendem valores para a sua existéncia. Os outputs, em face de o ambiente da educacio nio ser
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atrelado ao lucro como uma empresa, podem ter algumas dificuldades em sua identificagao.

Bowles (1970), em seu estudo, revela que a educacgio pode ter diversos outputs com
caracteristicas multidimensionais e resultados diferentes entre as varias localidades estudadas. Dai
a importancia em saber o objetivo da pesquisa a ser elaborada e do exame sobre os atores
envolvidos no processo. Sobre esssa vertente, Pritchett e Filmer (1997), ap6s levantamento
bibliografico, defendem a abordagem de uma teoria comportamental sobre os insumos envolvidos
na funcao producao, como os professores, ja que os inputs utilizados geralmente ndo levam em
consideragdo a forma como os processos sao executados dentro da sala de aula.

Para melhor compreender a analise da produtividade, a funcdo producdo vem
representar o ponto de partida para a especifica¢do das variaveis a serem inseridas na mensuragao
da eficiéncia. No caso, a definicdo segundo Costa, Ramos e Souza (2010, p. 14):

f(y) = (xlixZJ""xn/51'52""JSn) (1)
Onde o y representa os outputs, o x os inputs que, de forma direta, estdo atrelados a educagdo e o s
indica os inputs dos quais o gestor nao tem controle.

Nesse sentido, os inputs aplicados no calculo da eficiéncia tém duas formas distintas de
serem identificados: a primeira diz respeito aqueles em que as instituicdes de ensino conseguem
influir, sendo denominados controlaveis; e o segundo diz respeito aqueles aspectos que geralmente
sdo inerentes aos alunos, como as capacidades inatas e as caracteristicas familiares, sendo estas
consideradas ndo controlaveis (HERNANDEZ, 2004). A importincia em distinguir as
caracteristicas dos insumos também estd no fato de que deve ser reconhecido como sdo gerados os
dados para a analise da eficiéncia e qual o grau de comprometimento de tais varidveis para com os
estudos sobre os resultados alcancados na educacao.

Além da identificag@o dos inputs, o primeiro caminho a ser identificado é em relacdo as
saidas alcancadas pela educacdo. Assim, a mensuragao dos produtos deve ter embasamento tedrico

aceitavel e condizente com a realidade das institui¢des de ensino no pais.

2.6.4 Inputs e outputs — contribuicées da literatura
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Neste item do trabalho sdo apontados alguns inputs e outputs utilizados na literatura,
para que se complemente a discussdo sobre a analise da eficiéncia nos institutos federais, além de
contribuir na visdo das principais variaveis inseridas no modelo de medicao da funcao producao.

Como primeira contribui¢ao, apresenta-se o trabalho de Hanushek (1986) que aponta
como inputs o background familiar avaliado no tempo, a influéncia externa (pares), os inputs
escolares e as habilidades inatas dos estudantes. Ja para a composi¢ao do output, ¢ evidenciado o
conhecimento adquirido durante o tempo de estudo. Em seus estudos, as caracteristicas familiares
sdo defendidas como influenciadoras no processo de aprendizagem. E importante citar o Relatorio
Coleman datado de 1966, que, além do aspecto familiar, identificou as caracteristicas individuais e
a localidade em que o individuo estd presente como impactante no grau de desempenho dos
estudantes.

Moreno e Gonzalez (2010), em pesquisa sobre a Unido Europeia, aplicaram como
outputs as notas dos alunos em matematica, ciéncia e a capacidade de leitura, defendendo a
importancia delas no contexto da teoria e a inser¢do dos alunos em universidades. Além das
caracteristicas socioecondmicas ¢ dos colegas alocados na mesma escola, teve como inputs
aspectos sobre os recursos educacionais e infraestrutura escolar.

No levantamento realizado por Cordero, Pedraja e Salinas (2008) na Espanha, para
verificar qual o melhor modelo de medi¢do da produgdo, foram utilizadas como variaveis de
saida (outputs) as notas alcancadas pelos alunos no vestibular; como variaveis de entrada (inputs)
a quantidade de professores a cada 100 alunos e custos com alunos e pessoal, ambas controlaveis;
e como variaveis de entrada ndo controlaveis dados socioecondmicos, dados sobre a familia e as
habilidades e as influéncias dos colegas de turma. O autor destaca que ndo hd um modelo melhor
que outro, e sim o que se pode encontrar de amostra disponivel enlagado ao objetivo da pesquisa.

A pesquisa de Diniz (2012) sobre transferéncias governamentais aos municipios e
educacdo basica utilizou os insumos custo por aluno ¢ o indice de Desenvolvimento da Educagdo
Basica (IDEB) como produtos da educacdo. Encontrou evidéncias que os municipios mais
eficientes sdo aqueles que t€ém maior custo por aluno, maiores indices de desenvolvimento da
educacao basica e maior numero de alunos matriculados.

Sobre os indicadores de gestao instituidos por for¢a da Decisao n.° 408/2002 TCU —
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Plenario (TCU, 2006) para a andlise da eficiéncia técnica, merecem destaque trabalhos sobre a
educacao superior. A estrutura empregada por Oliveira e Turrione (2006) investigou as Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES) por meio da Andlise Envoltoria de Dados, separando os
indicadores em outputs e inputs. Os outputs da pesquisa foram o conceito CAPES/MEC e o indice
de sucesso de graduacdo. Como destaque dos seus achados, afirma-seque a técnica de Andlise
Envoltéria de Dados permite apoio a elaboracdo de metas que venham a contribuir para a obtencao
de melhorias sobre a eficiéncia.

Outro estudo, com base nas defini¢gdes sobre indicadores de Hernandez (2004),
avaliou, no periodo de 2004 a 2008, também as instituicdes superiorescom 0s mesmos outputs,
porém como inputs considerou os custos correntes por aluno, aluno em tempo integral por
funcionario equivalente e o indice de qualificacdo do corpo docente. Os resultados indicam que,
com o tempo, pode estar ocorrendo uma baixa no produto educacional (COSTA; RAMOS;
SOUZA, 2010). Ademais, Herndndez ressalta que a variavel nimero de concluintes pode ser
aproveitada como um oufput na analise da eficiéncia.

Além dos citados, Freire, Crisostomo e Castro (2007), ao fazerem uso dos indicadores
referentes a avaliagdo de desempenho do ensino superior instituidos pelo TCU, dentro de uma
amostra de 27 IFES em 2005, encontraram um resultado favoravel ao ntiimero de alunos e
funciondrios, porém nao detectou uma relacdo positiva entre o custo por aluno e o desempenho
deste.

Ja na pesquisa de Oliveira (2013), em que se verificou se o programa REUNI
influencia na eficiéncia das IFES, perfazendo os periodos de 2006 a 2007 e 2008 a 2012 e
utilizando os indicadores apresentados pelo TCU que tiveram como produtos o conceito CAPES e
o indice de sucesso na graduacdo, encontrou que as IFES consideradas eficientes em sua totalidade
sao aquelas que detém maior oferta de cursos de pods-graduacdo € com maior nimero de
diplomados emitidos no ano. Além do mais, evidencia que € necessario melhor analise sobre o
quadro de professores, visto que existem evidéncias de que muitos docentes ndo estdo sendo
utilizados de forma eficiente dentro das IFES. Além disso, o autor identifica que houve uma
melhoria nos critérios de contratacdo que exigem professores mais qualificados impactando o

Indice de titulagdo do corpo docente.
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Considerando o exposto, existem diversas caracteristicas na literatura que identificam
as entradas e saidas para aferi¢do do desempenho. Geralmente os insumos sdo coletados de dados
sobre professores (saldrios, graduacdo, carga horaria), funcionarios (apoio administrativo) e a
infraestrutura (salas de aula, biblioteca, area de esportes). Ja os produtos podem ser identificados
como quantidade de concluintes, indices de proeficiéncia, evasdo escolar, pesquisas geradas, entre

outras.

2.6.5 Modelo teorico da eficiéncia na educagao

De acordo com a literatura, o método adotado para medir a eficiéncia pode ser
estatistico ou ndo estatistico; paramétrico ou ndo paramétrico; e deterministico ou estocastico
(JOHNES; JOHNES, 2007).

A abordagem estatistica, econométrica, ¢ aquela em que as eficiéncias medidas seguem
uma distribuigdo especifica (FORSUND; KALHAGEN, 1999). Esta, em sua maioria, ¢
paramétrica na medida em que hd uma féormula matematica simples para representar a producao
tecnologica, proporcionando estimativas dos parametros de fronteira (SENGUPTA, 1999) e
podendo, assim, ser testado mediante o uso do erro-padrao. Entretanto, a inser¢do de multiplos
insumos ¢ produtos no modelo paramétrico pode dificultar a mensuracao da eficiéncia (COSTA;
RAMOS; SOUZA, 2010).

Neste caso, quando existe a utilizagdo de diversos insumos e produtos, outra
abordagem ¢ recomendada para a medi¢ao da eficiéncia. O modelo ndo estatistico geralmente ¢
também ndo paramétrico, visto que utiliza programacao linear para representar a fronteira da
eficiéncia junto as entradas e saidas da producdo (SENGUPTA, 1999). Porém, tal abordagem nao
apresenta teste de significancia dos parametros (GEVA MAY, 2001), ¢ a fronteira Envoltoria so6
pode ser definida com amostras pequenas.

Para a estimacdo da eficiéncia dos institutos federais, o modelo escolhido para este
estudo foi o deterministico ndo paramétrico. Tal escolha se deve ao fato de que existem multiplos

insumos e produtos para a mensuracao da eficiéncia e tais atributos sdo encontrados no modelo.
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Para apresentar a estimagdo, a abordagem utilizada foi a da Analise Envoltoria de Dados (DEA),

que vem sendo empregada na educagdo de forma promissora.

2.6.6 Técnica para mensuracdo da eficiéncia

Sobre a afericdo da eficiéncia das institui¢des de ensino, a abordagem tedrica vem
utilizando a Analise Envoltoria de Dados, que faz uso dos conceitos de programacao linear para
determinar a fronteira de eficiéncia da funcdo de producao. De forma simples, o objetivo da DEA,
desenvolvida por Charnes, Cooper e Rhodes (1978), ¢ estimar a possivel fronteira de producao e
avaliar a eficiéncia técnica de cada Unidade de Tomada de Decisdo (DMU — Decision Making
Units) em relacao a fronteira.

Segundo Diniz (2012), se uma DMU eficiente produz uma quantidade maior de
outputs, por meio de uma determinada quantidade de inputs, o esperado ¢ que outras DMU
tenham o mesmo resultado, desde que sejam eficientes. A partir deste ponto, “A DEA combina
todas as DMU eficientes em uma DMU, virtual com entradas e saidas virtuais. Se a DMU,
virtual ¢ melhor que a DMUj, ou seja, consegue produzir mais com a mesma quantidade ou
obtém a mesma produgdo com menos recursos, entdo a DMU,¢ considerada ineficiente.”

(DINIZ, 2012, p. 87).

Uma das razdes para usar a abordagem nao paramétrica ¢ o fato de ser flexivel o seu
uso e, especificamente na area de educagdo, o produto da fungdo educacdo ¢ desconhecido.
Hanushek (1986) destaca a dificil tarefa em analisar a eficiéncia porque existem multiplas saidas.
Além dessa caracteristica, Engert (1996) destaca que a DEA ocasiona uma unica fun¢do da
produgdo por meio de multiplas saidas e entradas; a presenca de todas as escolas na fronteira de
produgdo possibilita que a produtividade seja independente das diversas tecnologias existentes
nestas; e a eficiéncia ¢ realizada por intermédio da escola mais eficaz, € ndo por uma média

estimada.

A DEA fornece mais do que uma avaliacdo da eficiéncia a medida que produz

informagdes de cunho gerencial para elevar a eficiéncia. Talvez o maior problema reportado a DEA
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¢ sua caracteristica ndo estocastica, em que podem existir variaveis omitidas, erros de medigdo das
entradas e saidas ou qualquer outra falha estatistica que venha a prejudicar os escores de eficiéncia,
além do fato de se saber pouco sobre como a eficiéncia gerada pela DEA pode ser afetada pela
presenca da multicolineariedade entre as variaveis (JOHNES; JOHNES, 2007).

Dessa maneira, ¢ importante que se faga andlise de correlagdo entre as variaveis,
excluindo as que se encontram em tal situagdo, para que ndo exista uma concentragdo de escolas
dentro da fronteira, além do fato de que a analise ¢ muito sensivel a outliers ou valores extremos.

Para escolher o modelo DEA, o pesquisador deve definir a DMU a ser explorada e as
variaveis a serem inseridas. No caso, as unidades da DMU devem ser comparaveis, atuando sobre
as mesmas condi¢des, € os insumos e produtos devem ser os mesmos, mas diferentes na
intensidade e magnitude dos valores observados. Os modelos utilizados sdo conhecidos como CCR
(CRS — Constante Returns to Scale) e BCC (VRS — Variable Returns to Scale). O primeiro foi
introduzido por Charnes, Cooper ¢ Rhodes (1978) e o segundo no estudo de Banker, Charnes e
Cooper (1984). Em outras palavras, retornos constantes escalares pressupdem que variagdes
ocorridas nos insumos tenham a mesma variagdo no produto. Do contrario, podem ocorrer
variacoes na producao em razao das escalas (KASSAI, 2002).

Sobre esta ultima vertente, Belloni (2000) destaca que, quando realizado o estudo com
o modelo BCC resultando em retornos diferentes, dada a variagdo das escalas, a produtividade
maxima podera variar em fun¢do da escala de producdo. Dessa forma, quando gerado o indicador
de eficiéncia técnica, ha uma distingao entre a inefici€éncia técnica e a produtiva dado um grupo da
mesma area, porém com capacidades distintas.

Apo6s a escolha do modelo, deve haver a delimitacdo se ele sera orientado para os
outputs ou inputs. A orientacdo para outputs ¢ aquela em que a organiza¢do tem mais de um
produto com uma quantidade determinada de insumos. Ja no caso de inputs, tem-se a redugao de
insumos produzindo a mesma quantidade de produtos. Sdo modelos que podem maximizar a
eficiéncia quando minimizados insumos, mantendo a produgao (orientado ao insumo) e quando for

elevado o nivel da producio, mantendo os insumos (orientado ao produto) (PENA, 2008).
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3. METODOLOGIA

Como defini¢des iniciais, o trabalho abordou os investimentos utilizados na area da
educacdo com base na Teoria de Capital Humano, que apresenta a destina¢do de recursos que
causam impacto na sociedade e na economia de um estado. Em complemento, as analises
desenvolvidas por Hanushek deram suporte ao estudo baseado na producao da educagao e no
desempenho alcangado com base em aspectos encontrados nos alunos e nas instituigdes de ensino.
Enfatizou a presenca da accountability que desempenha, no estado, um papel de preceitos, como
responsabilidade, responsividade, transparéncia, sujei¢ao e controle (KOPPELL, 2005) junto aos
recursos publicos e a sociedade. Na EPCT, os indicadores de gestao podem ser enquadrados dentro
das ferramentas utilizadas pelo TCU para difundir a accountability.

Com essa introduc¢do, foi contextualizada a execucdo da politica adotada na educagdo
profissional e tecnoldgica e se buscou verificar quais sdo os critérios encontrados na area de
prestagao de contas para poder identificar se existe sucesso no desempenho dos institutos federais
com os recursos investidos e os produtos entregues.

A segunda parte estd destinada a parte empirica da pesquisa, sendo desenvolvida em
duas etapas:

a) a primeira consiste em calcular a eficiéncia na alocagao dos recursos por parte dos

Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia mediante a Data
Envelopment Analysis (DEA), com a utilizacdo do modelo orientado para outputs
(produtos), analisando os anos2012 e 2013 separadamente e, posteriormente, com
dados em painel por meio do Indice de Malmquist;

b) a segunda verifica as medigdes instituidas para a Rede Federal de EPCT
(indicadores) junto aos dados auferidos de eficiéncia, a fim de averiguar se ha
impacto entre estes e qual o grau. As varidveis independentes aproveitadas serdo
Relagdo ingressos por aluno e Indice de retengdo de fluxo escolar. Ja a variavel
dependente ¢ o escore de eficiéncia extraido da DEA.

As defini¢des anteriores pretendem responder as hipoteses de pesquisa, atender aos

objetivos delimitados e responder a questdo de pesquisa.
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3.1 Universo dos dados da pesquisa

Para a execugdo desta pesquisa foram escolhidos os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia. O periodo analisado perfaz os anos de 2012 a 2013. O incentivo primordial
da pesquisa esta no fato de os institutos terem sido criadosdesde 2008, com o advento da Lei n.°
11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Apesar de a criacdo da Rede Federal de Educacgado, Ciéncia e Tecnologia ter sido em
2008, as informagdes para a elaboracao dos indicadores do exercicio de tal ano s6 vieram a ser
disponibilizadas em 2009. Ja 2009 e 2010 foram marcados pela ndo apresentacdo de dados por
alguns institutos, ou a sua apresentacdo incompleta, motivada pela construcdo da infraestrutra
fisica para comportar a atividade-fim das instituigdes. Desse modo, o processo seletivo para o
ingresso de alunos ficou prejudicado. Por fim, 2011 ndo foi considerado na anélise, uma vez que,
com a mudanga de sistema informatizado usado pela SETEC em 2010 para insercao de dados,
alguns campi tiveram seus dados prejudicados devido a migragcdo das informagdes.

Foi realizada uma pesquisa documental extraindo as informacdes contdbeis,
financeiras, de pessoal e sobre alunos. Tais informagdes foram retiradas do Relatério de Prestagao
de Contas Anual instituido pelo TCU, o qual obriga as organizacdes que fazem uso de recurso
publico a prestagdo de contas. E importante destacar que cada IF deve apresentar o Relatério de
Presta¢ao de Contas Anual consolidando os dados das diversas estruturas em um tinico documento.
Assim, caso um determinado IF tenha cinco campi, sua reitoria devera consolidar as informacoes
em um unico relatdrio fazendo as compilagdes dos dados de forma fidedigna.

J& as bases de dados vieram dos sites dos institutos federais e, quando nao encontrados,
eram buscados no site do Tribunal de Contas da Unido. Para a medicdo da eficiéncia e do Indice de

Malmaquist, foi usado o sistema DEAP versao 2.1 (Data Envelopment Analysis Program).

3.2 Defini¢cdo da populacio do estudo

A populagdo do estudo, em um primeiro momento, contemplou todos os institutos
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federais perfazendo um total de 38 unidades. Apods a coleta de informagdes extraidos dos
Relatorios de Prestagcdo de Contas Anual, a pesquisa pode contar com um total de 20 unidades. Os
critérios para a coleta de informagdes foram os seguintes:
a) utilizagdo apenas de relatoérios que estivessem disponiveis no site do IF ou do TCU;
b) retirada de dados do relatério mais atualizado ou com os indicadores desejados em
2012 e 2013;
c) consideragdo apenas dos institutosfederais que apresentaram os indicadores
devidamente calculados e seus resultados informados no Relatério de Prestacao de

Contas Anual.
3.3 Cuidados adicionais

Com a defini¢do dos dados, o proximo passo foi identificar possiveis varidveis
discrepantes que poderiam interferir no comportamento dos achados.

Desse modo, analisaram-se os anos de 2012 e 2013 separadamente e também em
conjunto, com a finalidade de observar provaveis outliers, tratando-os quando necessario. No
caso, o procedimento foi executado sobre o output Relagdo concluintes por aluno matriculado e
os inputs Gastos correntes por aluno matriculado, Indice de titulagdo do corpo docente e Relagio
quantidade de alunos por professor. Apds a verificagdo das instituigdes, realizou-se o teste do
escore padronizado (Z-teste) para verificar se, entre os institutos federais que compdem o

conjunto, existem valores acima de 3 (LEVINE, 2011, p. 99):

Z; = (2)

Com base no procedimento do Z-teste, excluiu-se o Instituto Federal Norte de Minas
Gerais da amostra, visto que apresentou valores superiores a 3 desvios-padrdo para as variaveis

Custo corrente por aluno matriculado e Quantidade de alunos por professores.

3.4 Amostra final
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Abaixo estd a discriminagdo do total de institutos federais utilizados na presente
pesquisa, apds a coleta de informagdes juntos aos Relatérios de Prestagdo de Contas Anual e o

tratamento de outliers.

Tabela 1 - Amostra final com total de institutos federais utilizados na pesquisa

Populacio inicial (+) 38 Institutos
IF sem o total de informacées (-) 18 Intitutos
IF com outliers (-) 01 Instituto
Total de Institutos utilizados = 19 Institutos

Fonte: elaborado pela autora.

3.5 Calculo da eficiéncia técnica

A DEA vem sendo bastante aplicada na mensuragdo intertemporal da eficiéncia, cujo
calculo se mostra adequado a obtencdo dos resultados sobre as entradas e saidas. A primeira
abordagem sobre a técnica da Anélise Envoltoria de Dados (DEA) veio de Farrell (1957).
Posteriormente pode ser citado o trabalho de Charnes, Cooper e Rhodes (1978) que difundiu a
pratica. Na abordagem do DEA dindmico, Sengupta (1995) e Fare e Grosspkof (1996) foram os
primeiros a desenvolver a estrutura.

Na area da educacdo, o método vem sendo empregado por muitas pesquisas
desenvolvidas desde a educacdo basica at¢ a educacdo superior. Como exemplo, podem ser
citados os trabalhos de Soteriou et al. (1998), Belloni (2000), Hernandéz (2004), Cordero,
Pedraja e Salinas (2005; 2008).

E importante citar que, apesar do emprego de tal técnica, algumas falhas foram sendo
apuradas durante os anos. O trabalho de Fare e Grosspkof (1996) proporcionou um avango
relevante na técnica a medida que modificou o célculo do indice de produtividade de Malmquist,
levando em consideracdo o impacto dos resultados sobre o tempo analisado.

Tone e Tsutsui (2010) propuseram um modelo que pudesse tratar da questdo

intertemporal, chamado de DEA Dinamico, no qual o que o diferencia das demais técnicas de DEA
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¢ o fator de ligacdo entre os diversos tempos utilizados na mensuragdo da eficiéncia, sendo

denominados de carry-over ou links, que t€ém, em seus atributos, as seguintes caracteristicas:

a)

b)

d)

desejavel (good) — sdo valores desejaveis, como os lucros retidos. Tais links
desejaveis sao tratados como outputs, ¢ o valor da ligacdo ¢ limitado para ser
apenas o observado. A escassez comparativa dos [links nessa categoria ¢
denominada ineficiéncia;

indesejavel (bad) — sdao aqueles nao desejaveis, como prejuizos e devedores
duvidosos. Os links indesejaveis sdo tratados como insumos, cujo valor ndo pode
ser maior do que o observado. O excesso comparativo em [links nesse item ¢é
considerado como ineficiéncia;

discricionarios (free) — tal carry-over pode ser manipulado livremente pela DMU,
cujo valor podera ser aumentado ou diminuido, dependendo do observado. O
desvio em relacdo ao valor atual ndo ¢ refletido diretamente na avaliagdo da
eficiéncia, mas a condi¢do de continuidade entre os dois periodos de tempo
explicados no proximo periodo exerce um efeito indireto sobre o escore de
eficiéncia;

ndo discricionarios (fix) — o carry-over esta além do controle da DMU, cujo valor
¢ fixado em um nivel observado. Como no discricionario, esse /ink também afeta
indiretamente o escore de eficiéncia por meio da condi¢do de continuidade entre

os dois periodos de tempo.

Outro item que trata sobre a questdo intertemporal ¢é o Indice de Malmquist (IM). Ou

seja, quando existem dados em painel, é possivel mensurar a variagdo da produtividade por meio

de programacdo linear orientada para input ou output. O indice, no caso, faz a comparagdo da

evolugdo da producdo verificando a mesma DMU em dois periodos diferentes, dando os

seguintes resultados (DUENHAS, 2013):

Com IM > 1 ¢ considerado melhora na eficiéncia;

Com IM = 1 ndo houve altera¢do na eficiéncia;

Com IM < 1 a eficiéncia apresentou piora.
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3.5.1 Definicao matemdtica do modelo BCC orientado para o Produto

Para melhor compreender o conceito enlagado nas possibilidades incluidas no modelo,
sera apresentada a defini¢do de Belloni (2000, pp. 54-57) e adaptada as IFs:

Considerando como um sistema de produgao multipla uma IF, em que transforma N
itens de recursos, representados por um vetor de quantidades x = (xq, %5, ...x,) € RY = em M
itens de resultados cujas quantidades estdo representadas em um vetor y = (v, Vs, ... ¥m) € RY,
gerando um plano de operagdo descrito pelo vetor (x y) € RY*M. Considere ainda que foram
observados K planos de operagdo (x*, y*), k=1, 2, ..., K, realizados por K institui¢des similares
identificadas como DMUs (Decision Making Units). X; ¢ a quantidade do recurso i (i=1, 2, ..., N)
utilizada e Y); € a quantidade do resultado j (j=1, 2, ..., M) produzida pela DMU kA instituigio
sob avaliagdo sera simbolizada por DMU?, representada nos modelos DEA pelo plano de operagio
(x°, ¥°). Para o célculo do conjunto de taxas de substitui¢io entre os recursos ¢ o conjunto de
taxas de substitui¢do entre os resultados que maximizam o valor da produtividade de cada DMU, ¢

feito o seguinte problema de programag¢ao matematica:

5 YL14; Yoj
0 le'vzl piin
M . .
s/aEy = M <1 Vk=12,..,K 3)
Zi:l pixki

p; =0, vi=12..,,N;q; =20, vVi=12,...M

Como a medida de produtividade relativa maxima observada serd sempre igual a 1, Ej,
a produtividade da DMU® pode ser dividida por essa produtividade maxima, constituindo, assim,
uma medida da eficiéncia relativa da DMU°.

Desse modo, a eficiéncia da DMU® ¢é maximizada sob a condi¢do de que a eficiéncia
de cada uma das unidades ndo exceda o valor 1. Sobre esse contexto, uma DMU¥ sera considerada
eficiente, do ponto de vistada DMU°, quando sua medida de eficiéncia relativa E;, forigualal,e

ineficiente quando esta medida for menor que 1.
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E necessério destacar problemas de programagao linear. Um deles mantém constante o
consumo agregado maximizando a produgdo, enquanto o outro problema minimiza o consumo
mantendo constante a producao agregada.

Sobre o modelo BCC (Banker, Charnes e Cooper), considera os retornos variaveis de
escala e se enquadra no célculo da eficiéncia dos institutos, uma vez que ¢ adequado a unidades de
portes distintos (BELLONI, 2000). Em um modelo BCC orientado ao produto, ¢ importante frisar
que os insumos nao serdo alterados, ou seja, serao invariantes, porém o mesmo nao ocorrera com o
produto (DUENHAS, 2013).

Considerando o trabalho de Kassai (2002), o0 modelo BCC orientado ao produto tem a

seguinte formulacdo matematica:

n

Minimizar Z ViXpi + Vg 4)
i=1
Sujeito a
m
Zuryrk =1 (5)
r=1
m n
zur}’jr - Z viXji— v =0 (6)
r=1 i=1
u,v; =0

y = produtos; x = insumos; U,V = pesos
r=1..m i=1..,n,j =1,..,N

O termo v, pode assumir valores negativos ou positivos porque representa o possivel retorno
de escalas variaveis. Como ja destacado anteriormente no item 2.6.5, o indicador de eficiéncia do

modelo BCC ¢ a medida de eficiéncia técnica (KASSAI 2002).

3.5.2 Definicio matemdtica do Indice de Malmgquist

Para este trabalho, foram explorados os anos de 2012 e 2013 de forma separada, por

meio da metodologia anterior apresentada para a medi¢do da eficiéncia técnica. Porém, quando
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ha dados em painel e se deseja analisar multiplos periodos através do DEA, ¢ possivel gerar o
indice de Malmquist. Tal indice foi introduzido por Malmquist em 1953 (QUEIROZ, 2012).

O modelo a seguir demonstra o Indice de Malmgquist a ser utilizado para verificar as
mudancas na efici€ncia técnica ocorridas no tempo:

1
ng(xt+1’yt+1) X D£+1(xt+1’yt+1) 2
DG,y X DEFI G, y)

MP (Xt+1, yt+1' xt, yt) — (07)

De modo que o MP é composto por Dj(x%,y"), D' (x**, ¥y, DEF1(xt,yt) e
Df(x**1, y**1). Os dois primeiros relacionam-se com a mensuragdo no mesmo periodo de tempo com ¢
ou t+1, e os dois ultimos tém a finalidade de fazer uma comparagio intertemporal. O céalculo do Indice
de Malmquist também ¢ usado para demonstrar a eficiéncia técnica no qual analisa se a DMU esta
mais proxima da fronteira de eficiéncia com o passar do tempo e se houve mudangas na tecnologia
sendo visualizada por meio da a¢do do deslocamento da fronteira tecnologica ao longo do tempo. A
analise também corresponde a valores maiores que 1 indicando melhoria, e menores que 1 indicando
o contrario (SURCO, 2004; QUEIROZ, 2012).
Trabalhos como o de Costa, Ramos e Souza (2010); Marinho, Barreto ¢ Lima (2001); e
Duenhas, (2013) sdo alguns dos trabalhos que merecem destaque por utilizar o Indice de

Malmgquist.

3.6 Definicao das variaveis do modelo

Para o estudo sobre eficiéncia, ¢ necessario fazer a distingdo entre as variaveis
discricionarias e ndo discricionarias que serdo apreciadas no modelo. Destaque para o fato de que
as primeiras sdo enquadradas como aquelas que a instituicdo pode controlar (custo de alunos,
caracteristicas administrativas, infraestrutra, qualidade dos professores, dedicacdo dos
professores, entre outros); as segundas nao podem ter um controle minucioso por parte da
organizagdo (caracteristicas dos alunos, renda familiar, dados socioecondmicos, entre outros).

Nos estudos que envolvem a Andlise Envoltoria de Dados, existe uma recomendacao

empirica, a qual diz que “[...] o nimero de DMUs deve ter pelo menos o dobro ou o triplo do
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numero de variaveis.” (GOMES, 2005, p.613). No caso deste trabalho, existem quatro varidveis e
19 DMUs. Segundo Senra et al. (2006), “[...] quanto maior o nimero de variaveis em relagdo ao
numero de DMUs, menor sera a capacidade de ordenagdo pelas eficiéncias, ja que ha a tendéncia
de muitas DMUs ficarem na fronteira (méaxima eficiéncia)”. Para reduzir esse problema, o que se
pode fazer € reduzir o nimero de variaveis utilizadas no modelo.

Como destaque da diferenciacdo que deve existir entre as varidveis discricionarias e
nao discricionarias, devem ser citados os trabalhos de Ruggiero (1996); Mizala, Romaguera e
Farren (2002); Cordero, Pedraja e Salinas (2008); Moreno e Gonzales (2010); Gongalves e
Franca (2012).

No estudo em questdo foram utilizadas apenas varidveis controlaveis porque a
variavel renda per capita familiar ndo dispde de uma quantidade consideravel de alunos

respondentes na amostra dos 19 institutos.

3.6.1 Inputs e output

Para a escolha das variaveis, houve um levantamento sobre a literatura a fim de listar
aquelas que compdem a andlise sobre eficiéncia. Desse modo, no Relatério de Prestagdao de
Contas Anual, existe o indicador Gastos correntes por aluno matriculado, que tem como base para
calculo o total de gastos, excluindo investimentos, precatérios, inativos € pensionistas, sendo
dividido pelo total de alunos matriculados. Dos gastos, serdo extraidas as despesas de capital e as
despesas correntes para que nao tenha viés no célculo do custo por aluno, uma vez que aquelas
despesas relativas a investimentos sao diluidas ao longo de varios anos.

Além do indicador Gastos correntes por aluno matriculado como input, integraram-se
no modelo o Indice de titulagdo do corpo docente e a Relagdo quantidade de alunos por professor.

Quanto a escolha do output, na educacdo profissional e tecnologica ndo hd um
indicador que avalie a qualidade da educagdo e o desempenho do aluno no final de cada periodo
escolar nem a qualidade da pesquisa e ensino dentro dos institutos federais. O INEP, orgao

responsavel pela promocao de “[...] estudos, pesquisas e avaliagdes sobre o Sistema Educacional
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Brasileiro”, apenas faz levantamentos estatisticos sobre a educagao basica, média e superior (INEP,
2014).

Assim, a pesquisa apresenta uma limitacdo quanto as possiveis métricas que podem
compor a mensuragao do rendimento do aluno e o que estd sendo entregue para a sociedade com a
politica adotada nos institutos federais.

Baseando-se nisso e levando em consideracdo os dados disponiveis no Relatorio de
Prestacdo de Contas Anual, para a variavel de saida o nimero de concluintes ja destacado na
pesquisa de Hernandez (2004) foi o escolhido.

Os Quadros 02 e 03 detalham as variaveis e seus conceitos para os inputs € o output a

serem inseridos na analise da eficiéncia, respectivamente:



Quadro 2 — Inputs discricionarios relacionados a qualidade na educacio
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Indicador Operacionalizagao Ter,mos do Definicao Objetivo e, P‘lataforma
calculo Teorica
Total de gastos, excluindo
Gastos correntes | investimentos, precatorios, inativos e Medi ¢ ¢
(Total de gastos) | pensionistas MEC/SETEC (2012, edir quanto  que - custa
6) anualmente  um aluno
Gastos Ié - 3 - ol d matriculado. Indicador
correntes por _ Total de gastos ©08) orresponde a0 numero total de | o por Oliveira E
aluno "~ Alunos matriculados Fna;n%ﬂas na 1nstt1tu1c;ao, . tsen(jo Turrioni  (2005),  Freire,
matriculado* Alunos Ineluldos 0s que CStao em SIUAgao | esqiomo e Castro (2007),
. ativa e todos aqueles que estejam em -
matriculados A , Costa, Ramos, Souza e Silva
situagdo final dentro do periodo A
. , (2012); Oliveira (2013).
considerado  para o  célculo.
MEC/SETEC (2012, p.7).
A titulagdo do corpo docente ¢ M lidade téeni
. x lassificada em 5  subgrupos: cnsura a qualidade tecnica
Titul c grup .
d; cue?l‘t;:(() Gd(; cloipj Graduado, Aperfeicoado, do corpo docgnte, aplicando
o Ex 34 Mx4 Especialista, Mestre e Doutor, aos | P€sos que variam de 1 a 5.
.o ITD = X X X% 1 quais sdo atribuidos, respectivamente, Il’ldlCé,idOI‘ utilizado  por
t,ItE?IC? dg GX1+AX2HEX3+MX4+DX5 0 TDx3) os pesos 1, 2, 3, 4 ¢ 5. MEC/SETEC | Heméndez (%38(‘)2’) Oliveira
1tulag¢ao do 20127 21). (& urrioni , reire,
corpo docente* GrA+E+M+D ( p2l) Crisostomo e Castro (2007),
Somatério dos Somatodrio do total de docentes com | Costa, Ramos, Souza e Silva
graduacao, aperfeigoamento, | (2012); Oliveira (2013).
docentes (G + 4 + T ’
E+M+D especializagdo, mestrado e doutorado.
) MEC/SETEC (2012, p.7)
Alunos E a mesma definigdo para o indicador Medigdo do' nimero  de
. Gastos  correntes  por  aluno | 2lunos atendidos por um
matriculados matriculado. determinado numero de
Relagdo - docentes. Indicador
quantidade de E o total de docentes de 20 h(?ras € | utilizado por Hernindez
alunos por Numero de alunos matriculados multiplicado por 0,5 (zero virgula | (2004), Oliveira e Turrioni
professor* RPA = Nimero de docentes (10) Docente em cinco) e somando com o total de | (2005), Freire, Crisostomo e

tempo integral

docentes de 40 horas mais os
docentes em dedicagdo exclusiva.
MEC/SETEC (2012, p.20).

Castro (2007), Costa,
Ramos, Souza e Silva
(2012); Oliveira (2013).

Fonte: Elaborado pela autora

* Dados dos relatorios de prestagdo de contas de 2012 e 2013.



Quadro 3 — Output
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Termos do Objetivo e Plataforma
Indicador Operacionalizagao Defini¢ao
calculo Teorica
Concluinte ¢ o aluno que integralizou
os créditos e estd apto a colar grau. | Verifica a quantidade de
Alunos Incluem-se aqueles que ainda ndo | concluintes nos diversos
Relagio concluintes tiveram  aprovagdo no  estdgio | cursos. E a entrega do
' 3 . obrigatorio, mas que integralizaram a | produto final. Similar as
Numero de concluintes . ., .
ali?lrol(;jlzltl;lfslsﬂzgg* RCM = ( . ) x 100 (11) fase escolar. MEC/SETEC (2012, p7) pesquisas ja realizadas de
Alunos matriculados : Hernandez (2004); Costa,
E a mesma defini¢@o para o indicador | Ramos, Souza E Silva
Alunos Gastf)s correntes por aluno | (2012); Oliveira (2013).
. matriculado.
matriculados

Fonte: Elaborado pela autora
* Dados dos relatorios de prestacdo de contas dos anos de 2012 e 2013.
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3.7 Orienta¢ao do modelo e defini¢ao do retorno de escala

Conforme se discutiu no item 2.6.5, a defini¢cdo da orientagao do modelo deve ser de
acordo com os critérios de tomada de decisdo e o objetivo da analise de eficiéncia. Existem
aqueles que incorporam aspectos administrativos e sdo voltados para minimizacao de recursos
utilizando o mesmo nivel de resultados, input (input-oriented), ¢ o modelo com caracteristicas
politicas, que tem como foco a busca pelo aumento da producdo com os insumos que estdo
disponiveis, output (output-oriented).

No estudo em questao, foi utilizado o modelo orientado para a saida (output-oriented),
visto que os institutos federais ndo almejam reduzir na administragdo os principais recursos
utilizados na producao, e sim produzir com qualidade fazendo uso dos recursos impostos conforme
o or¢amento anual disponivel para investimentos e custeios, sendo limitado aos objetivos
discriminados dentro das politicas publicas para a educagdo profissional e tecnoldgica com o
intuito de maximizar os resultados. Ou seja, a pesquisa pretende verificar a eficiéncia nos
institutos federais quando os recursos forem constantes em relacdo aos seus valores empregados,
para que a producdo seja maximizada. Cabe a observagdo sobre a pesquisa de Belloni (2000),
quando discrimina a orientacao a ser seguida para andlise da eficiéncia das universidades federais

brasileiras:

Modelos de eficiéncia orientados para o consumo buscam no conjunto de necessidades de
consumo a “menor” combinagdo de recursos capaz de produzir um dado vetor de
resultados. Esta orienta¢do ndo ¢ adequada a avaliagdo de universidades, uma vez que ¢
muito dificil, sendo impossivel, pensar-se a administragdo académica orientada para a
redugdo dos principais recursos da atividade universitaria. O objetivo da educagdo
superior ndo é produzir resultados com custo minimo mas sim produzir os melhores
resultados possiveis dentro das restrigdes impostas pela disponibilidade de recursos.
(BELLONI, 2000, p. 67).

No mais, foram considerados os retornos variaveis de escala (VRS) com o propdsito
de eliminar eficiéncias que venham a aparecer devido ao fator escala encontrado nas diferencas

do tamanho dos estados em que as instituigdes federais estdo inseridas.
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3.8 Modelo DEA

Na analise do DEA, foram consideradas as variaveis discricionarias, sendo discriminados

0s inputs em que o gestor tem influéncia. Dessa forma, o modelo DEA ¢ o especificado abaixo:

8, = f(Outputs (concluinte;,), Inputs (discricionarios;;)) (12)
Onde:
0;; — eficiéncia do instituto i no ano t;

Concluinte;; — relagdo alunos concluintes sobre alunos matriculados do instituto i no ano
Discricionarios;; — gastos correntes por aluno, indice de titulacao do corpo docente e

relacdo alunos por professor do Instituto i no ano t.

3.9 Modelo Tobit

A fim de explicar as varidveis que estao relacionadas com os escores de eficiéncia, foi
empregada a regressao tobit, que utiliza o método de maxima verosimilhanga, visto que nao
houve a possibilidade da estimagdo por Minimos Quadrados Ordindrios (MQO). Segundo
Gujarati (2010, p.497), quando existem dados truncados, pode haver estimadores tendenciosos e
inconsistentes. Ou seja, no caso desta pesquisa, visto que os escores de eficiéncia estao truncados
a direita ; = 1, o mais adequado ¢ que seja aplicado o método tobit porque os valores
apresentadospelos escores de eficiéncia, quando da elaboragdo do DEA, nao sdo superiores a 1
(um).

Porém, alguns pressupostos precisam ser atendidos para que haja validade nos
estimadores. O primeiro ¢ o da normalidade dos residuos. Caso ndo seja atingido tal pressuposto,
Gujarati (2010) afirma que esse problema pode ser atenuado pela propriedade assintdtica da
amostra ¢ pelo teorema do limite central. Porém, o trabalho em questdo apresenta apenas 19

institutos federais, cuja amostra ndo pode ser considerada assintotica. O segundo pressuposto diz
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respeito a heterocedasticidade. No caso desta pesquisa, como os modelos estdo sendo rodados em
dois periodos distintos, aplicou-se o0 método fobit para 2012 e posteriormente para 2013. Para o
tratamento da heterocedasticidade, o método robusto pode ser empregado, pois visa a combater
sua presencga em testes de estimativas.

Desse modo, foi realizada uma regressdo com as variaveis independentes Relacao
ingressos por aluno matriculado e Indice de retencdo de fluxo escolar, tendo como variavel
dependente os escores calculados pela Analise Envoltéria de Dados.

Como justificativa para a insercao de tais variaveis no modelo tobit, primeiramente
deve ser destacado que, com o Plano de Desenvolvimento da Educacdo e a insercdo da Rede
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia em 2008, o governo vem trabalhando com o objetivo
de expandir o ensino profissional no Brasil. Em face disso, ¢ importante saber se as demandas por
educagdo profissional e tecnoldgica nas diversas regides estdo de fato sendo impactadas pela
atuacdo dos institutos federais.

Nas deliberagdes da SETEC junto ao TCU, o indicador Relagdo ingressos por aluno ¢
destacado como importante para verificacdo da expansao sobre a Rede Federal, visto que tem por
intuito demonstrar se mais ofertas estao sendo realizadas ao longo dos anos e se existe a procura
pelos cursos dos institutos federais. Ou seja, se os recursos estdo sendo investidos para que haja
maior quantidade de atendidos pelos institutos federais.

Desse modo, ¢ importante a obten¢do de respostas que possam indicar se as métricas
apresentadas anteriormente estdo contribuindo na obtengdo da eficiéncia quando da utilizagao do
mix de produtos aplicados na Andlise Envoltoria de Dados. Portanto, visando a contribui¢do da
procura e expansdo do ensino e tendo por base que o objetivo das instituicdes ¢ utilizar os
insumos limitados de forma que haja maior retorno, o sinal esperado para essas variaveis ¢é
positivo.

Ja o Indice de retengdo do fluxo escolar tem como base o fato de que o aluno que
deveria finalizar determinado curso no periodo projetado, ndo conseguiu concluir as suas
atividades académicas, sendo, assim, retido no instituto federal. Com isso, os recursos investidos
acabam sendo impactados porque o aluno retido dentro das instituigdes ndo apresenta o retorno
esperado. Ou seja, se o objetivo, no caso, ¢ gerar o produto “concluinte” dentro da previsao

estabelecida para a finalizacdo do curso, maiores numeros de retidos podem gerar menores
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numeros de concluintes (DIAS; CERQUEIRA; LINS, 2009). Dessa maneira, o esperado ¢ que o
sinal seja negativo.
O modelo empirico, no caso, estabelece como variaveis independentes os indicadores

estabelecidos no Manual da Rede EPCT, incluindo as defini¢gdes ja expostas anteriormente:

6; = P1+ B2RIA; + B3IFE; + wj; (13)

Onde:

6;r — escore de eficiéncia ajustado do Instituto i no ano ¢t;

RIA;; — relacdo ingressos por aluno no Instituto i no ano ¢t;

IFE;; — indice de retencao de fluxo escolar no Instituto i no ano t.

Os indicadores a serem integrados ao modelo e suas definigdes estdo elencados no

Quadro 04.



Quadro4 —Variaveis independentes

Indicador Operacionalizacio Ter'mos do Definicio
calculo
, Refere-se ao total de ingressos por meio de vestibular, processos
Numero de . . Lk ,
iNETESSOS seletivos ou outras formas de ingresso que tenham sido incluidas
Relacdo £ no SISTEC, por curso e campus. MEC/SETEC (2012, p.7)

ingressos por RIV = (Nﬁmero de inngSSOS) % 100 14 Corresponde ao numero total de matriculas na institui¢do. Para
aluno (RIV)* “ \Alunos matricualdos (14) Alunos efeito de célculo dos indicadores utilizando o SISTEC,

matriculados  corresponde ao total da soma dos diversos status do aluno no
periodo considerado. MEC/SETEC (2012, p.7)

Representa o total de alunos de um dado ciclo de matricula que
estejam em situagdo ativo, concluinte ou integralizado fase
escolar, que tenham més de ocorréncia posterior a data final

Numero de . . .
indice de alunos retidos prevista para o ciclo de matricula e que pertengam a um mesmo
n 50 d Ntmero de alunos retidos ciclo de matricula. Retengdo escolar refere-se a subdivisdo
f{flfélizgolgr = ( Alunos matricualdos ) académica de reprovagdo ou trancamento. MEC/SETEC (2012,
(IFE)* x 100 (15) p-8)
Alunos A mesma definicdo para a relagdo ingressos por aluno.

matriculados  MEC/SETEC (2012, p.7)

Fonte: Elaborado pela autora
* Dados extraidos dos relatorios de prestacdo de contas de 2012 ¢ 2013.
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3.10 Teste de hipoteses

As hipédteses da pesquisa sdo:

H1: Os valores apresentados em 2012 e 2013, por meio do indicador da Rede Federal
de EPCT, Relacao ingressos por aluno, influencia positivamente a eficiéncia dos institutos federais;

H2: Os valores apresentados em 2012 e 2013, por meio do indicador da Rede Federal
de EPCT, indice de retengdo de fluxo escolar, influenciam negativamente a eficiéncia dos institutos

federais.

4. RESULTADOS

4.1 Eficiéncia Técnica

Levando em consideracdo o problema de pesquisa — “Qual a escala de eficiéncia
técnica dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, quando verificados os
Indicadores da Rede Federal de EPCT presentes no seu Relatorio de Prestagdao de Contas Anual?” —
, para responder a tal pergunta, nesta etapa do estudo foram realizadas as medic¢des para a obtengao
dos escores de eficiéncia técnica identificando os institutos federais eficientes e ndo eficientes.

Para isso, foi abordada a estatistica descritiva para visualizar o comportamento das
variaveis na Andlise Envoltoria de Dados. Para evitar problemas de colinearidade, optou-se por
realizar a analise de correlacdo entre as variaveis.

A mensuragdo da eficiéncia técnica foi realizada de acordo com o modelo DEA/BBC
orientado para os produtos. Sendo assim, para ser considerado como eficiente, o instituto devera
apresentar um escore igual a 1 (um). O conjunto de institutos federais considerados eficientes
determina a fronteira de eficiéncia, em relagdo a qual ¢ medida a ineficiéncia dos outros institutos
desta pesquisa.

Complementando as analises dos escores de eficiéncia, executou-se a divisdo em
primeiro quartil que detém 25 % dos institutos federais que obtiveram os piores escores de

eficiéncia, e, também, sobre dos institutos federais que estdo acima do terceiro quartil, sendo
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esses considerados como eficientes. Assim, as médias dos insumos e a média do produto para os
quartis foram medidas como forma de auxiliar na identificagdo do comportamento de tais variaveis
sobre a eficiéncia técnica. Como foco principal, e visando atingir ao objetivo de identificar se os
gastos correntes por aluno influenciam na eficiéncia técnica dos institutos, empregou-se o teste de
diferenca de médias.

Além das iniciativas anteriores, foram apresentadas as Unidades de Tomada de
Decisao (DMUs), que sao referéncias (Benchmarks) para os institutos federais ndo eficientes. O
Indice de Malmquist fez parte da analise dos dados para poder comprovar se houve mudanca
tecnologica, ou seja, na fronteira de eficiéncia dos institutos entre os periodos 2012 e 2013. Valores
acima de 1 (um) levam a conclusdo de tal mudanga intertemporal.

Por tultimo, a pesquisa, por meio do método tobit, analisou se o numero de candidatos
por vagas ofertadas, o nimero de ingressos por aluno matriculado ¢ o indice de retengao

influenciam na eficiéncia dos institutos federais.

4.1.1 Estatistica descritiva e andlise de correlagcdao para o modelo DEA

E abordada, neste primeiro momento, a estatistica descritiva conforme demonstra a
Tabela 2 adiante. Os resultados sugerem que existe uma variabilidade nos recursos alocados nas
instituicdes (Gastos correntes por aluno matriculado). Isso pode ser observado quando
visualizados 0 méximo e o minimo de recursos recebidos no ano, tanto em 2012 quanto em 2013.
O motivo de tal ocorréncia pode ter como explicagdo a diferenga existente da estrutura
orcamentaria dos institutos federais realizada de acordo com o efetivo numero de matriculas.
Quanto & variavel Indice de titulagdo, uma questio a considerar é que, quanto mais proximo de
cinco, maior serd a qualificacdo dos docentes integrantes do quadro de pessoal dos institutos
federais. De 2012 para 2013, observa-se que o minimo encontrado de indice de qualificagdo
passou de 2,09 para 3,06, o que pode constatar que tal indice vem aumentando nas unidades
analisadas.

Analisando o Numero de concluintes por aluno matriculado, ¢ possivel notar que
existe uma dispersdo consideravel em relacdo a média. Da mesma forma que o indicado pelos

Gastos correntes por aluno matriculado, a variacdo existente pode ter sido influenciada pelo fator



quantidade de matriculas relacionadas a cada instituto federal.

Tabela 2 — Estatistica descritiva DEA
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GCA ITD RPA RCM
Institutos

012 19 19 19 19
Média 7.931,83 346 2727 12,24
Desvio 1.563,19 0,58 5,32 5,59
padrao

Minimo 5.482.86 209 21,07 3,77
Maximo  11.498,72 46 3738 25,79
Institutos

013 19 19 19 19
Média 9.687,11 3,63 27,9 12,58
Desvio 2.106.37 0.43 5.42 5.19
padrao

Minimo 7.345.24 3,06 19,6 3,87
Maximo  13.844,08 4,7 38 23,89

Fonte: Elaborado pela autora
Em que: RCM = alunos concluintes/alunos matriculados;
GCA = gastos totais/alunos matriculados; ITD = quantidade
de professores por nivel de qualificagdo multiplicado pelo
respectivo peso/quantidade total de docentes; RPA = alunos
matriculados/quantidade de docentes em tempo integral.

Cabe destacar que foram analisadas também possiveis correlagdes entre as varidveis

utilizadas no modelo DEA, conforme ilustra a Tabela 3. Nao foram encontrados valores superiores

a 80%, o que acarretaria problemas maiores de colinearidade (GUJARATTI, 2006, p. 289). Apenas a

variavel Gastos correntes por aluno matriculado (GCA) apresentou significancia estatistica

positiva junto ao Indice de titulagio do corpo docente (ITD), na ordem de 43,9%, e significancia

estatistica negativa com Relagdo quantidade de alunos por professor (RPA) de 56,4%.
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Tabela 3—Analise de correlagio DEA

RCM GCA ITD RPA
RCM 1,000
GCA 0,177 1,000
ITD 0,236 0,431%** 1,000
RPA - 0,265 - 0,564 %%* - 0,065 1,000

Fonte: Elaborado pela autora.

*E%x Rk ¥ Significante a 1%, 5% e 10%, respectivamente. Em que: RCM = alunos concluintes/alunos matriculados;
GCA = gastos totais/alunos matriculados; ITD = quantidade de professores por nivel de qualificagdo multiplicado
pelo respectivo peso/quantidade total de docentes; RPA = alunos matriculados/quantidade de docentes em tempo

integral.

Para o desenvolvimento do DEA, a pesquisa realizou o emprego da funcdo /og nas
variaveis utilizadas no trabalho em que a fun¢ao retorna a distribui¢do log-normal cumulativa de
x, onde In(x) ¢ normalmente distribuido com "Média" e "Desvio-padrao”, a fim de evitar

problemas de heterocedasticidade das variaveis.
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4.1.2 Calculo dos escores de eficiéncia técnica e o Indice de Malmgquist

Prosseguindo a andlise, na Tabela 4 estdo discriminados os escores de eficiéncia dos

Institutos.

Tabela 4 — Escores de eficiéncia para 2012 ¢ 2013

Instituto Eficiéncia — 2012 Benchmark Eficiéncia — 2013 Benchmark
Amazonas 0.764 Roraima, Maranhao 0.754 Maranhaq, s
Catarina
Brasilia 1.000 Brasilia 1.000 Brasilia
Maranhio, Santa
Ceara 0.520 Maranhao 0.733 Catarina e Espirito
Santo
Esp. Santo 0.862 Maranhao 1.000 Espirito Santo
Farroupilhas 0.788 Maranhao 0.858 Sant’a .Catarlna,
Espirito Santo
Fluminense 0.788 Maranhio 0.964 Santa Cata~r 1nd,
Maranhéo
Goiano 0.757 Maranhdo 0.728 Santa Catarina,
Espirito Santo
Maranhéo 1.000 Maranhéo 1.000 Maranhdo
Espirito Santo,
Mato Grosso 0.665 Maranhio 0.893 Maranhio e Rio de
Janeiro
Minas Gerais 0.886 Maranhéo 0911 Espirito Samo’ Santa
Catarina
. Maranhio, Santa
Rio Grando do 0.905 Maranhao 0.812 Catarina e Espirito
Norte
Santo
Rio Grande do 0.828 Roraima, Maranhao 0.930 Esp1r1.to Santo, San~ta
Sul Catarina e Maranhao
Rio de Janeiro 1.000 Rio de Janeiro 1.000 Rio de Janeiro
Rondonia 1.000 Rondonia 0.461 Maranhdo, Santa
Catarina
Maranhio, Santa
Roraima 1.000 Roraima 0.615 Catarina e Espirito
Santo
Santa Catarina 0.946 Maranhio, Roraima 1.000 Santa Catarina
Maranhdo, Santa
Sergipe 0.409 Maranhao 0.605 Catarina e Espirito
Santo
Tocantins 1.000 Tocantins 1.000 Tocantins
Tr1gngu10 0.918 Rondo6nia, Roraima 0.831 Maranhio
Mineiro

Fonte: Elaborado pela autora.

Relativamente a 2012, ¢ possivel observar que os Institutos Federais de Brasilia, do
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Maranhao, do Rio de Janeiro, de Ronddnia, de Roraima e do Tocantins alcangaram a eficiéncia,
ou seja, 31% [n=6] no periodo, visto que obtiveram um escore de eficiéncia igual a 1 ou 100%.
Considerando que a orientacdo da técnica estd voltada para os produtos, o resultado indica que,
para o mix de insumos utilizados, esses institutos federais fizeram uso eficiente de seus recursos.
Além do mais, como os seus resultados atingiram um escore de eficiéncia igual a 1 ou 100%,
essas unidades podem ser consideradas como modelo as demais instituicdes que ndo atingiram a
eficiéncia plena, ou seja, Benchmark aos institutos nao eficientes.

Para entender a utilizagdo do Benchmark, basta observar, por exemplo, o IF de
Sergipe, que teve o menor escore de eficiéncia e deve orientar-se pelo Instituto Federal do
Maranhao para poder obter melhores resultados na eficiéncia. Assim, em 2012, as unidades nado
eficientes deveriam ter-se orientado pelos respectivos Benchmarks para que atingissem maiores
eficiéncias.

Ja em 2013, os Institutos Federais de Brasilia, do Espirito Santo, do Maranhao, do
Rio de Janeiro, de Santa Catarina e do Tocantins alcancaram a eficiéncia, também 31% [n=6],
com escores iguais a 1 ou 100%. Tais unidades utilizaram adequadamente seu mix de insumos
para a obteng¢do de seu produto. Destaque para o fato de que os Institutos Federais de Brasilia, do
Maranhao, do Rio de Janeiro e do Tocantins continuam contemplados como eficientes em relagao
ao ano ja analisado (2012). Em relagcdo aos Benchmarks identificados, as unidades que mais se
destacaram foram de Santa Catarina ¢ do Maranhdo. O IF de Sergipe continuou a ter um baixo
escore de eficiéncia.

Para analisar de forma mais especifica os custos por aluno matriculado e aprofundar a
analise sobre os escores de eficiéncia, foram separadas as médias dos escores por quartis. No
caso, as comparagdes estdo sendo realizadas sobre o primeiro quartil, que detém 25% dos
institutos federais que obtiveram os piores escores de eficiéncia, esobre os institutos federais que
estdo acima do terceiro quartil que detém 25% daqueles considerados eficientes, conforme mostra

a Tabela 5:
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Tabela 5— Caracteristicas dos institutos federais eficientes e ndo eficientes

Ano |Medidade " p e Gca ITD RPA RCM
posicio

2012 1.° quartil  0,6278 9.139,01 3,68 24,87 8,52
3.° quartil 1 7.068,40 2,89 26,53 12,97

2013 1.° quartil  0,6284 10.113,72 3,42 28,46 6,75
3.° quartil 1 9.626,30 3,54 24,67 16,33

Fonte: Elaborado pela autora

Em que: RCM = alunos concluintes/alunos matriculados; GCA = gastos

totais/alunos matriculados; ITD = quantidade de professores por nivel de

qualificacdo multiplicado pelo respectivo peso/quantidade total de docentes; RPA
= alunos matriculados/quantidade de docentes em tempo integral.

No que diz respeito a 2012, as variaveis Gastos correntes por aluno matriculado
(input) e Relagdo concluintes por aluno matriculado (output) apresentaram evidéncias de que
foram os que se destacaram para a atingir a eficiéncia. Nos institutos que estdo alocados acima do
3.° quartil, a varidvel Gastos correntes por aluno matriculadoapresentou menor média quando
comparada adaqueles do 1.° quartil. Isso pode indicar que, paraa institui¢ao ter sido considerada
como eficiente em 2012, ela ndo necessariamente deveriater feito mais gastos por aluno. Seria
importante que tivessem sido feito andlises nos periodos posteriores para que houvesse maiores
evidéncias.

Continuando a analise dos institutos eficientes, a média de concluintes foi outro fator
que apresentou um namero considerado alto quando comparado com aqueles que tiveram escores
de eficiéncia situados no 1.° quartil. Assim, acredita-se que, quanto maior o nimero de
concluintes, melhor sera a eficiéncia.

Ja a variavel Indice de titulagio do corpo docente pode denotar que a qualidade do
quadro de docentes nao esta necessariamente ligada a maiores quantidades de concluintes nas
unidades. Porém, ¢ necessario cuidado para a andlise dessa métrica, visto que outros fatores
devem ser considerados, como a questao dos cursos que estdo sendo ofertados e as demandas das
diversas regioes. Quanto a variavel Relacdo quantidade de alunos por professor, ndo houve
diferencas significativas entre os institutos eficientes e nao eficientes.

Quanto a 2013, ha de se notar que, comparado a 2012, os valores médios de gastos

por alunos aumentaram. O Gasto corrente por aluno matriculado continua a se destacar quando



79

analisado o alcance do grau daqueles que foram considerados eficientes (acima do 3.° quartil). A
variavel Indice de titulagdo do corpo docente denota que os institutos federais estdo aumentando
o nivel de qualificacdo dos seus professores. Esse crescimento pode ter sido motivado devido a
melhores critérios para a contratagdo do corpo docente, conforme ja destacado na pesquisa de
Oliveira (2013) junto as IFES.

Quanto a média da Relagdo quantidade de alunos por professor, ndo houve grandes
contribui¢des. Vale lembrar que, quanto menor o indice, melhor, uma vez que o ideal ¢ que se
atinja 20 alunos por professor. Percebe-se que a média Relagao concluinte por aluno matriculado
continuou a se destacar, conforme aconteceu em 2012. Ou seja, o indicado ¢ que, quanto maior o
numero de concluites, melhor é o escore de eficiéncia dos institutos.

A fim de maiores contribui¢des aos achados anteriores, na Tabela 6, foi realizado o
teste de diferenca de médias para os escores de eficiéncia localizados no 1.° quartil e acima do 3.°
quartil, a fim de verificar se as médias, sob o aspecto estatistico, sdo diferentes. Dessa forma, o
que se espera ¢ que se confirme se os recursos financeiros estdo influenciando na eficiéncia dos

institutos federais e atendendo a um dos objetivos especificos desta pesquisa.

Tabela 6-Teste de diferenca de médias dos custos por aluno

Gastos correntes

Ano Medida de posi¢io  Estatistica  por aluno
matriculado
1.° quartil (n=5) Media 9.139,01
2012 Desvio 1.396,89
3.° quartil (n=5) Média 7.068,40
Desvio 1.444,39
1.° quartil (n=5) Média 10.113,72
2013 Desvio 2.378,61
3.° quartil (n=5) Media 9.626,30
Desvio 2.825,54
Teste - t -1,1737
Diferenca estatistica das médias
P-valor 0,000

Fonte: Elaborado pela autora

O que pode ser observado com o teste de diferenca de médias estatisticamente vem a
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ser a aceitacdo da hipotese nula de que ndo ha diferenca significativa das médias dos quartis.
Dessa maneira, acredita-se que os gastos com os alunos ndo estdo impactando a eficiéncia da
educacdo profissional e tecnologica. E preciso observar que os institutos considerados eficientes
(acima do 3.° quartil) obtiveram uma média de custos menores em 2012 e 2013, quando
comparada a média dos custos dos institutos ndo eficientes (1.° quartil). O Teste ¢, no caso, foi
empregado porque a amostra apresentou normalidade e foi possivel saber a variancia da amostra.

De forma geral, o que se observa nos dados de 2012 e 2013, nos grupos dos eficientes
(acima do 3.° quartil) e no grupo nao considerado como eficiente com escores abaixo de 0.6 (1.°
quartil), ¢ que ndo pode ser afirmado que maiores custos acarretam maiores escores de eficiéncia
dos institutos. As informagdes apontam achados contrarios aos de Diniz (2012) em relagdo ao
ensino fundamental de municipios brasileiros onde aqueles considerados ineficientes
apresentaram menor custo médio por aluno. Importante se faz a citagdo de que, conforme ja
apontado por Hanushek (1989), estudar os recursos investidos na educacdo ¢ relevante a
verificacdo da eficiéncia dos resultados gerados pelos alunos.

Complementando os achados, e para identificar se houve mudangas intertemporais na

eficiéncia, realizou-se o calculo do Indice de Malmgquist, conforme mostra a Tabela 7.
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Tabela 7— indice de Malmquist para 2012 e 2013 decomposto em mudangas técnicas e tecnolégicas

Instituto Mudanca Mudanca indice de
Técnica Tecnologica Produtividade Total

Amazonas 1.111 0.911 1.012
Brasilia 1.174 0.948 1.113
Ceara 1.408 0.895 1.261
Esp. Santo 1.172 0.903 1.059
Farroupilhas 1.083 0.957 1.036
Fluminense 1.216 0.871 1.058
Goiano 0.958 0.938 0.898
Maranhao 1.000 0.839 0.839
Mato Grosso 1.262 0.924 1.167
Minas Gerais 1.032 0.927 0.957
Rio Grando do Norte 0.898 0.898 0.806
Rio Grande do Sul 1.116 0.927 1.034
Rio de Janeiro 1.092 0.915 0.999
Rondonia 0.955 0.841 0.803
Roraima 0.720 0.907 0.653
Santa Catarina 1.136 0.973 1.105
Sergipe 1.499 0.918 1.376
Tocantins 0.881 0.839 0.739
Triangulo Mineiro 1.174 0.975 1.145

Fonte: Elaborado pela autora

Analisando a coluna Indice de Produtividade Total, ¢ possivel afirmar que 63%
[n=11] dos institutos elevaram o seu nivel de produtividade durante o periodo de 2012 a 2013
(valores foram iguais ou superiores a 1). Os institutos que apresentaram um Indice de
Produtividade Total acima de 1 e tiveram o seu Indice de Eficiéncia Técnica também acima de 1
podem levar a interpretacdo de que, com o passar do tempo, estdo se aproximando da fronteira de
eficiéncia. E interessante observar que as unidades que tiveram melhor indice sdo as de Sergipe e
do Ceard. Apesar de nao terem atingido a fronteira de eficiéncia em 2012 e 2013, o valor
encontrado demonstra que, com o tempo, tais instituigdes estdo trabalhando os seus insumos e
melhorando o niimero de concluintes. Para o IF Sergipe, o Numero de concluintes por aluno

passou de 3,78 para 5,89 (55% de aumento) e o IF Ceard passou de 5,45 para 8,84 (62% de



82

aumento). Desse modo, pode-se concluir que os insumos utilizados de 2012 para 2013 passaram
por mudancas em sua utilizag¢do, contribuindo, de forma positiva, para a obtencdo do nimero de
concluintes por aluno matriculado.

Além das informagdes anteriores, algumas analises qualitativas em 2012 devem ser
levadas em conta, as quais estdo contempladas nos Relatorios de Prestacdo de Contas Anual.
Primeiro, unidades como Ceard, Farroupilhas, Rio Grande do Norte e Sergipe alegam prejuizo
em seus numeros de concluintes devido a greves de servidores, impossibilitando o fechamento
adequado dos dados referentes a tal periodo. O IF Brasilia, que apresentou escore proximo de 1,
explanou a incorporagdo de trés novos campi impactando o crescimento de concluintes
paralelamente ao total de ingressantes, além de aumento no tempo dos cursos ofertados e
contingenciamento de 10% em valores do custeio apresentado no orcamento.

O IF Maranhdo, que demonstrou eficiéncia em seus resultados, teve um aumento
consideravel de concluintes, cujo quantitativo foi maior que o das demais unidades e também de
docentes em tempo integral. O Tridngulo Mineiro, que ficou proximo a fronteira de eficiéncia,
indicou aumento no nimero de docentes e na quantidade de concluintes. A unidade que teve
menor Custo corrente por aluno foi a de Ronddnia. Quanto a variavel Quantidade de alunos por
professor, o Rio de Janeiro foi o que apresentou o melhor resultado. Ademais, a maioria das
unidades alega que houve aumento do numero de alunos matriculados, cujos valores referentes
aos gastos com custeios e investimentos, em sua maioria, nado foram proporcionais.

Ja em 2013, os IF Farroupilhas, Mato Grosso, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro apontam
que o movimento grevista ocorrido em 2012 ainda causa prejuizos no nimero de concluintes.
Para a unidade do Rio Grande do Norte, o Nimero de concluintes por aluno matriculado foi
impactado em virtude de o calendério letivo ndo ser igual ao calenddario civil e, dessa forma, nao
ha consideragdo no calculo dos alunos concluintes do segundo semestre do periodo.

A unidade de Santa Catarina foi a que teve o melhor Numero de concluintes por aluno
matriculado. J4 os Institutos de Rondonia, Sergipe e Roraima obtiveram os menores valores. E
valido destacar que, em 84% dos institutos analisados, houve um aumento, em média, de 26%

dos Gastos correntes por aluno matriculado.
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4.1.3 Influéncia do crescimento da Rede Federal e da retencio sobre a eficiéncia

Neste topico, com a regressao fobit, que utiliza o método de méxima
verossimillhanga, foram analisados os indices dos institutos federais que tém por intuito verificar
a expansao da Rede Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, além daquele atribuido a analise
de retencao dos alunos. O objetivo estd em observar se tais métricas influenciam na eficiéncia ja
calculada na DEA, utilizando para isso os escores de eficiéncia. Como ndo houve interagdo entre
2012 e 2013, quando do célculo dos escores, a analise foi realizada para cada ano.

Como primeiro ponto, observou-se que a presenga de correlagdo entre as variaveis

pertence ao modelo fobit, conforme mostra a Tabela 8:

Tabela 8 — Analise de correlacdo entre as variaveis de expansao e retencdo da Rede Federal

Ano 2012 2013
Varidveis| RIV IFE RIV IFE
RIV I .
T OIFE [-0,669%* 1 |-0,725%%% |

Fonte: Elaborado pela autora

*E* ** ¥ Significante a 1%, 5% e 10%, respectivamente.
Em que: Relagdo ingresso por aluno matriculado (RIV) =
In (alunos ingressantes)/ In (alunos matriculados); indice
de retencdo académica (IFE) = [In (nimero de alunos
retidos)/ In (alunos matriculados)] x 100.

Constata-se que ndo foram encontrados valores superiores a 80%, o que acarretaria
problemas maiores de colinearidade (GUJARATTI, 2006, p. 289). Apenas a variavel RIV em2012 e
2013 apresentou significancia estatistica negativa junto a métrica IFE, na ordem de 66,9% e 72,5%,
respectivamente.

Dando continuidade a analise das variaveis, o modelo fobit em 2012 ¢ 2013 foi
realizado, tendo como premissa o cuidado com a normalidade da amostra e o problema de

heterocedasticidade. A Tabela 9 apresenta os resultados encontrados.
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Ano 2012 2013
Variaveis Coeficiente | Erros-padriao | Coeficiente | Erros-padrio
RIV*' 0,259956 0,2068906 0,3561204 0,2820654
IFE~ 0,0012734 0,3093422 0,2788749%* 0,1506724
CONSTANTE | 1,137255***| 0,3093422 1,588666 *** 0,4550095
Institutos-ano 19 19
R? ajustado 0,243 0,3615
Teste 04124 * 0,5275 ***
Jarque-Bera

Fonte: Elaborado pela autora.
Nota: *, ** *** estatisticamente significantes a 10%, 5% e 1%, respectivamente.

Em 2012 nd3o houve significdncia estatistica das varidveis junto aos escores de
eficiéncia quando analisados o mix de insumos Gastos correntes por aluno matriculado, Indice de
titulagdo do corpo docente e Relagdo professor por aluno matriculado. Dessa forma, ndo se pode
concluir que os indices de expansao e retencdo dos alunos impactaram a eficiéncia dos institutos
federais em 2012.

Ja em 2013, o destaque estd para a variavel Indice de Eficiéncia Académica, que
apresentou significancia estatistica (0,2788749, 10% de significancia. Porém, o sinal esperado
nao foi alcangado.

O modelo fobit para 2012 e 2013 foi estimado robusto a heterocedasticidade, sendo
destacado um R?> de 0,243 e 0,3615, respectivamente. Além desse cuidado sobre a
heterocedasticidade, a normalidade dos residuos, quando utilizado o teste Jarque-Bera, apresentou
significancia estatistica, sendo aceita a hipdtese nula de normalidade a 1% de significancia para

ambos os anos (0,4124 e 0,5275, respectivamente).

4.1.4 Consideragoes sobre os conceitos de eficiéncia, eficdcia e economicidade e os indicadores

da Rede Federal de EPCT
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E importante destacar que, entre os indicadores, ainda ndo estdo contempladas as
medi¢des sobre desenvolvimentos de pesquisas, detalhamentos sobre professores e informacdes
sobre o corpo técnico-administrativo pertencente a drea meio dos institutos federais. Além do mais,
informacdes sobre caracteristicas socioecondmicas sdo pequenas. O entendimento sobre esses
dados podem contribuir, de forma significativa, para a qualidade do ensino ofertado e o publico que
dispde do servigo oferecido pelas unidades de ensino.

Além da analise sobre a eficiéncia técnica dos Institutos, cabe também realizar
indagagoOes sobre os conceitos de eficiéncia, eficacia e economicidade apresentados pelo TCU,
sendo atribuidos aos Indicadores da Rede Federal de EPCT e ja discutidos no item 2.3.2.

Sobre a economicidade, ¢ possivel identificar nos indicadores da Rede Federal quanto
de recurso estd sendo auferido em relacdo as despesas de pessoal, com alunos, custeios e
investimentos. Porém, o item qualidade dos recursos e metas a serem atingidas, conforme
apresentado pelo TCU, sdo adjetivos que também devem integrar a economicidade dos recursos.
No entanto, o manual de producdo dos indicadores da Rede Federal de EPCT ndo identifica como
deve ser realizada a mensuragdo da qualidade dos recursos investidos e dos produtos entregues.

Ja a eficacia até entdo apontada no Indice de eficiéncia académica e na métrica Relagio
concluintes por aluno matriculado, comparando com a defini¢cao imposta pelo TCU, leva a direcao
de que tais indicadores atendem ao conceito de eficiéncia, uma vez que o resultado aponta o
numero do que esta sendo gerado. A avalia¢do da eficacia vai além quando fala que deve haver uma
comparagdo com as metas a serem atingidas. Desse modo, ha uma importancia condicionada a

analise da eficacia, que deve ser evidenciada nos Relatorios de Prestacdo de Contas Anual.
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5. CONCLUSAO

Este trabalho teve o intuito de verificar a eficiéncia técnica dos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, a relacdo dos custos, indicativos de expansao e retengdo junto aos
escores de eficiéncia e o impacto do crescimento ocorrido sobre tal eficiéncia. As técnicas
envolvidas para a mensuragdo da eficiéncia foram a Analise Envoltoria de Dados e o Indice de
Malmaquist.

Dentro da Andlise Envoltoria de Dados, foram inseridos os mixs de produtos (inputs),
Gastos correntes por aluno matriculado, Indice de titulagdo do corpo docente e Relagio quantidade
de alunos por docente. O output, no caso, foi a métrica de Relacdo concluintes por aluno
matriculado. As varidveis em questao foram introduzidas no contexto desta pesquisa em virtude de
estarem disponiveis e enquadradas em referenciais teoricos de estudos sobre a educagdo
fundamental, média e superior pelo método DEA.

Com anaélise dos resultados, foi observado que apenas seis institutos federais, dentro de
uma amostra composta de 19 unidades, alcangaram o escore de eficiéncia em 2012 e 2013. De
forma geral, os institutos considerados eficientes apresentaram melhores resultados médios de
concluintes por aluno matriculado e menores gastos correntes por aluno matriculado, indicando
que a obtenc¢do do resultado nao estd condicionada a maiores gastos.

Para validar essa perspectiva, foram realizados testes de médias junto ao 1.° quartil com
25% dos institutos com menores escores de eficiéncia, ou seja, ndo eficientes, ¢ os 25% dos
institutos com escores acima do 3.° quartil, ou seja, as unidades eficientes. Os achados sdo
contréarios ao j& apontado por Diniz (2012), quando considera que menores custos por aluno do
ensino fundamental estdo relacionados a escolas ineficientes.

Deve ser considerado que, com os resultados do Indice de Malmquist, 63% dos
institutos estdo com o tempo se aproximando da fronteira de eficiéncia técnica. Diferentemente do
que aconteceu na pesquisa de Costa, Ramos e Souza (2010) junto as universidades federais, ndo ha
indicativos de que as Institui¢des Federais perderam eficiéncia de 2012 para 2013, acarretando uma
baixa no produto educacional. Esse resultado pode denotar que as politicas voltadas a educagdo
profissional e tecnoldgica estdo sendo satisfatérias para o alcance da eficiéncia técnica dentro da

rede federal.



87

Os resultados sobre o Indice de titulagdo do corpo docente indicam uma melhoria
quando se compara 2012 com 2013, o que pode ter sido motivado por critérios mais favoraveis de
qualidade no momento da contratagao. Porém, € necessario investigagdes mais apuradas, visto que
ndo se deve limitar a analise apenas a formacdo do professor. Ademais, a experiéncia do corpo
docente pode impactar o desempenho dos alunos (PRITCHETT; FILMER, 1997; HANUSHEK;
WOESSMANN, 2007; OLIVEIRA; BELLUZO; PAZZELO, 2009).

Vale ressaltar que, além das caracteristicas sobre os professores, informagdes dos
aspectos familiares sao destacadas como necessarias ao entendimento do desempenho dos alunos,
uma vez que, segundo Hanushek e Luque (2003), impactam o resultado medido pela aprendizagem
dos alunos. Aspectos socioecondmicos, como a renda familiar e a escolaridade dos chefes de
familia, também sdo varidveis refletidas nas pesquisas sobre a educagdo e suas caracteristicas
(CASTRO; VAZ 2007; CURI; MENEZES FILHO, 2010). Além destas, métricas sobre o
desenvolvimento de pesquisas sdo denotadas em diversos estudos e indicam que o comportamento
da entrega de tais pesquisas influencia na medi¢do da eficiéncia técnica da educacdo (BELLONI,
2000; COSTA; RAMOS; SOUZA, 2010; OLIVEIRA, 2013).

Porém, nos institutos federais, informacdes dessa plenitude ainda ndo estdo sendo
difundidas, fazendo com que a avaliacdo da eficiéncia técnica fique limitada a poucas variaveis.
Isso pode ser explicado porque a mensuracdo do desempenho na rede federal comegou a realizar-se
com o advendo do Acoérddo 2.267/2005, que apresentou a obrigatoriedade do calculo de
indicadores estruturados que investigam a eficiéncia, eficicia e economicidade de acordo com
conceitos determinados pelo Tribunal de Contas da Unido. Além desse fator, a Lei de Criacao da
Rede Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia passou a vigorar em dezembro de 2008. Até
entdo, a estrutura dos institutos federais ndo integrava obrigatoriamente a pesquisa e extensao.

Sobre a expansao, quando da identificacdo do impacto da Relagdo ingresso por aluno
matriculado sobre os escores de eficiéncia, em 2012 e 2013, ndo houve nenhuma significancia
estatistica. Porém, em 2013, houve evidéncia estatistica significante sobre a variavel Indice de
eficiéncia académica, porém com sinal negativo, contrario ao esperado. Tal evidéncia deve ser
melhor analisada, sendo que o motivo para o achado em questdo pode esta relacionada a a
ocorréncia de greves que impactam no calenddrio letivo e, consequentemente, nos indices

apresentados no relatdrio de prestagdo de contas. Mais informacdes sobre cursos ofertados,
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demandas regionais, estrutura fisica, entre outros, podem influir na procura e oferta do servico
prestado pelos institutos nas diversas regides. Dessa forma, a primeira e segunda hipdteses da
pesquisa nao podem ser aceitas (HI1: Os valores apresentados em 2012 e 2013, por meio do
indicador da Rede Federal de EPCT, Relagdo ingressos por aluno, influencia positivamente a
eficiéncia dos institutos federais e H2: Os valores apresentados em 2012 e 2013, com base no
indicador da Rede Federal de EPCT, Indice de Retencdo de Fluxo Escolar, influenciam
negativamente a eficiéncia dos institutos federais).

Diante dos fatos, ha de se notar que a rede federal se torna um instrumento importante
a interiorizag¢do da educacdo e absorcao das demandas das diversas regides do Brasil. Porém, para
obter resultados mais condizentes com a realidade dos institutos federais e poder medir a
eficiéncia, ha de ser suprida a caréncia de mais informagdes sobre os diversos aspectos dos
professores, alunos, corpo administrativo, infraestrutura, pesquisas realizadas, além de dados que
ajudem a entender se os objetivos propostos estdo sendo de fato atingidos. As informagdes
apontadas sobre os gastos correntes por aluno demonstram que outros fatores podem ser
considerados mais importantes para a obtencao da eficiéncia técnica.

Além da limitacdo da auséncia de informacgdes ja& destacadas anteriormente, o
trabalho em questdo ndo pode contar com dados referentes aos Campi que integram os diversos
Institutos. A mudanca em relagdo ao sistema informatizado para a coleta de dados, ¢ outro fator
que veio a impactar na elaboragdo da pesquisa, visto que a coleta dos dados dos anos anteriores a
2012 ficaram prejudicados.

Esta pesquisa tem como diferencial ter como foco os institutos federais, até entdo nao
colocados em pesquisas sobre a eficiéncia técnica. Vem a contribuir com a analise da expansao da
Rede Federal de EPCT, podendo ser utilizada pelos orgéos responsaveis pela analise da gestao de
recursos publicos e das metas a serem alcangadas que estdo estabelecidas nas politicas publicas.

Dessa forma, cabe aqui a indagagao de que mais informagdes devem estar ao alcance
da sociedade, para que haja transparéncia e para que contribuam com futuras pesquisas sobre os
Institutos Federais de Educagdo Ciéncia e Tecnologia. Além do mais, sugere-se que seja criado
um indice que mega a accountability, para que seja visualizada, de forma oportuna, a pratica do
TCU na fiscalizagdo das contas dos institutos federais e a pratica dos conceitos de eficiéncia,

eficdcia e economicidade. A figura 2 vem a identificar as evidéncias apuradas na pesquisa.



Figura 2 - Evidéncias

EVIDENCIAS

Apenas 19% dos institutos federais alcangaram a eficiéncia quando
analisados os anos de 2012 ¢ 2013. Pode ser notado também que com o
tempo os institutos federais estdo se aproximando da fronteira de eficiéncia
técnica.

O fator gasto corrente por aluno apresentou evidéncias de que aqueles
Institutos considerados eficientes, ndo necessariamente sdo os que tiveram
maiores dispéndios financeiros.

Foram evidenciadas de que as informagoes sobre pesquisas realizadas, dados
socioecondmicos dos alunos e maiores informagdes sobre os docentes,
principalmente, sdo pouco divulgados pelos Institutos Federais. Tais dados
sdo importantes a analise de eficiéncia técnica.

Fonte: Adaptado pelo autor do Manual para formatagao e edigdo de dissertagdes e teses da FEA/USP.
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GLOSSARIO

Accountability -termo em inglés que no Brasil, segundo pesquisaiEas, tem o significado de
prestacdo de contas.

Desempenho fator objeto de mensuracdo dos recursos empregaa@s a geracdo de um
determinado produto. Para a medicao, geralmentatd@ados indicadores numéricos.

Eficiéncia técnica-através dos processos desenvolvidos dentro de mostituicdo, tem-se o
objetivo de analisar o produto gerado. Também addheomo eficiéncia produtiva.

Eficiéncia alocativa -analisa as proporc¢des 6timas de escolha dos inspanagerar o produto.
Eficiéncia -de acordo com a definicdo do TCU, é a relacdo ergtrerodutos gerados por uma
atividade especifica e os custos dos insumos ergosgconsiderando um determinado periodo.
O resultado sera o custo de uma unidade do prgeusalo dentro do periodo discriminado.
Eficacia -de acordo com a definicdo do TCU, é o grau de ekcdas metas programadas consi-
derando um periodo de tempo, independentementeudtss incorridos.

Economicidade—de acordo com a definicdo do TCU, € a reducéo ast®s dos recursos utiliza-
dos para a producao de um determinado produtogcserprometer a qualidade.

Escala de eficiéncia walor relativo a eficiéncia técnica de uma DMU ertcado na Analise
Envoltéria de Dados, quando do agrupamento de DMUOm caracteristicas similares e
comparaveis, atuando sobre as mesmas condi¢coes @scmesmos insumos e produtos.
Fronteira de eficiéncia—por meio da combinacdo dagputs (insumos)eoutputs (produtos)na
Andlise Envoltéria de Dados, é realizada a com@araptre os valores das DMUs e estimada
uma fronteira de eficiéncia, dispondo as unidadesothada de decisdo abaixo (n&o eficientes)
ou acima da fronteira (eficientes).

Relatorio de Prestacdo de Contas Anualtambém conhecido como Relatorio de Gestéo, é
compostode um conjunto de demonstrativos e docursed¢ natureza contabil, financeira,
patrimonial, orcamentaria e operacional. E solititanualmente pelo TCU, que tem o dever
legal, previsto na Constituicdo Federal de 198&radisar as contas daqueles entes que utilizam

recursos publicos.



