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Resumo

A presente pesquisa trata da apreenséo da categoria trabalho na obra de Marilda
lamamoto, bem como sua formulacdo a respeito do trabalho profissional de
Servigo Social, com base na fundamentacao teorica desta categoria. Utiliza-se
como fonte de pesquisa as obras publicadas pela autora e como apoio
fundamental a classica literatura de Karl Marx, além de outros autores de
tradicAo marxista, visando dissertar sobre o fundamento filosofico e forma social
da categoria estudada. Busca-se contemplar as formulacbes de grande
envergadura teorica sobre o tema, a fim de articular com a formulacéo da autora
alvo da andlise. Contempla-se as determinacdes do trabalho do Servigco Social,
tais como seu objeto de intervencdo, seu ambito de atuagéo, seu contexto de
emergéncia e sua fundamentacéao tedrica. E em torno do objeto apreende-se as
categorias teéricas abordadas por Marilda lamamoto que guardam relacdo com
a categoria trabalho. Conclui-se que a autora se apoia nos textos filosoéficos de
Marx e na critica da economia politica para compreender a categoria trabalho.
Nesta direcdo, lamamoto considera o trabalho como fundamento do
desenvolvimento humano, mas privilegia a anélise da sua forma social e historica

na sociedade burguesa.

Palavras-chave: Trabalho - fundamento e histdria. Servico Social - trabalho

profissional.



Abstract

This research deals with seizure category, site work Marilda lamamoto as well as
its formulation regarding the professional work of Social Work, based on
theoretical reasoning in this category. Used as a source of research works
published by the author as a fundamental support to classical literature of Karl
Marx, and other authors of the Marxist tradition, aiming to elaborate on the
philosophical foundation of social order and the category studied. Seeks to
contemplate the great theoretical formulations wingspan on the subject in order
to coordinate with the formulation of the target author of the analysis. This
concerns the determination of the work of social work, such as his object of
intervention, its scope of action, its context of emergence and its theoretical
foundation. And around the object seizes up the theoretical categories addressed
by Marilda lamamoto that are related to the work category. We conclude that the
author relies on the philosophical texts of Marx and the critique of political
economy to understand the work category. In this direction, lamamoto considers
work as the foundation of human development, but focuses on the analysis of its

social and historical form in bourgeois society.

Keywords: Labor - foundation and history. Social Work - professional work.
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1 INTRODUCAO

O trabalho como categoria tedrica é o tema sobre o qual vamos nos debrucar
nesta pesquisa. Pretendemos realizar uma analise que seja capaz de apreender
as mediacbes que contribuem para desvelar o fundamento e a forma social
daquela categoria, com base na apreensio de Marilda lamamoto. E ainda central
nesta pesquisa a relacao entre a apreensao da categoria trabalho e o trabalho

profissional de Servico Social, na ética da autora em tela.

O significado do trabalho profissional na producéo tedrica de Marilda lamamoto
a partir de sua apreensdo da categoria trabalho, com base nos classicos da
literatura critica, sera a principal mediacdo que buscaremos realizar, para ampliar
o debate sobre o tema. Para tanto, buscaremos uma aproximacdo de dois
importantes niveis de anélise no debate a respeito da referida categoria teorica,
quais sejam, a teoria do valor-trabalho e o fundamento ontolégico do trabalho.
Tal percurso visa, portanto, a apreensdo da categoria trabalho na producao
tedrica de Marilda lamamoto, e a partir desta, a compreenséao a respeito do

trabalho profissional.

Ao sermos formados sob uma corrente de valores éticos e politicos, reunidos em
um projeto profissional que nos proporciona um horizonte transformador e uma
perspectiva de classe, entendemos como fundamental a compreensdo do
trabalho que realizamos, numa perspectiva de totalidade. De modo que, nesta
direcédo ética e politica o significado do trabalho profissional é um importante
elemento que move os profissionais em seu exercicio, tdo relevante socialmente

quanto marcado por contradi¢coes.

Aprofundar a compreenséao tedrica do trabalho profissional em Servico Social €
de grande interesse desde nossa primeira insercdo profissional. A primeira
aproximacéo ao campo socio-ocupacional do Servigo Social se deu na Politica
de Assisténcia Social do municipio de Marataizes, no interior do estado do
Espirito Santo. Desde entdo, buscamos nos amparar nas legislacbes que
orientam a referida intervencdo profissional, bem como na literatura critica

produzida no campo do Servi¢o Social.
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A partir de uma formacao com base na teoria social critica de matriz marxiana,
surgia 0 constante questionamento a respeito das respostas institucionais que
eram possiveis de serem dadas aos usuarios dos servi¢os prestados, uma vez
gue tais servicos ndo eram suficientes para alterar substancialmente a condicdo
de vida dos sujeitos. Tratava-se do reconhecimento de uma contradicdo
presente, que é propria da realidade social na qual incide a intervencdo
profissional do Servigo Social, quando fundamentado em uma matriz tedrica

critica.

A referida contradicdo advém das demandas impostas ao trabalho do Servico
Social no contexto das relagdes sociais do modo de producao capitalista, bem
como das demandas dos usuarios do Servico Social com quem a profissao, sob
sua perspectiva hegemobnica, assume 0 compromisso ético-politico no
desenvolvimento de ag¢fes em sintonia com o0s interesses da classe
trabalhadora. Logo, ndo podemos desconsiderar que se trata de um trabalho
permeado por contradicfes e marcado por interesses antagdnicos, uma vez que
ao atuar nas manifestacdes da questdo social, 0 assistente social atende aos
interesses do capital, sob o ponto de vista de que os direitos sociais cumprem a
funcdo de atenuar os conflitos entre o capital e o trabalho. Mas, por outro lado,
atende as demandas da classe trabalhadora na garantia de seus direitos, em

grande medida alcancado por intermédio da luta de classes.

Esta contradicdo € bem sinalizada por lamamoto (1998) que ao ter como
propésito o entendimento a respeito do significado social da profissao, buscou
apreender a esséncia da sua intervencao. Neste sentido afirma que, assim como
a reproducéao do capital recria o antagonismo dos interesses das classes sociais,
a profissao também é polarizada por esses interesses das classes que convivem
em tensdo. Segundo a autora problematiza tal profissdo em virtude das
condicbes objetivas que perpassam sua profissionalizagdo, diga-se o
atendimento as expressdes da “questdo social” com fim de manutencdo da
ordem social vigente, bem como das respostas que é capaz de dar as
necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora, atende pela mesma

atividade as demandas do capital e do trabalho.
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A partir da experiéncia profissional como assistente social e com a finalidade de
uma atuacdo comprometida com os interesses da classe trabalhadora,
buscamos suporte na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), o
gue so fez aumentar nossas questdes a respeito da referida politica, na qual se
dava nossa insercdo. Tal inquietacdo vinha acompanhada da vontade de
ampliarmos a compreensdo tedrica a respeito, ndo apenas dos limites e
possibilidades da Politica de Assisténcia Social, mas do trabalho em Servico
Social de forma mais ampla.

No documento que se refere & PNAS (2004) identificamos em sua base
conceitual, como um de seus eixos estruturantes a matricialidade sociofamiliar,
uma orientacdo para as estratégias de sobrevivéncia das familias, na
perspectiva de superar a individualizacdo do atendimento. Contudo, o
deslocamento do sujeito individual para a familia ndo altera a perspectiva pouco
critica de “insercao social”’, por meio dos “minimos sociais”. O que sob nosso
ponto de vista, ndo proporciona uma alteracdo na condicdo de alijados do
sistema de producéao social desses individuos ou familias atendidos pela politica

de assisténcia social.

Tal Politica orienta uma atuacdo centrada na familia, sem alusdo a questdo
estrutural desta sociedade, onde € parte da estratégia do capital que um
contingente dos individuos ndo tenha acesso a condicbes dignas de vida e
trabalho. Encontra-se, em elementos como estes, nossa motivagdo por um

aprofundamento tedrico sobre o trabalho profissional.

N&o podemos desconsiderar, contudo, os avancos alcancados pela Politica de
Assisténcia Social, principalmente no que se refere a ampliacdo de seu alcance
territorial @ numérico, e aos avancos referentes a regulacéo do Sistema Unico de
Assisténcia Social como politica de Estado, visto que historicamente a
assisténcia social foi tratada como politica do favor, como reduto de clientelismo,

e cujos recursos sempre foram escassos. (BEHRING, 2008)

No entanto, nossa interpretacdo nao estava equivocada, uma vez que como

afirma Behring (2008), ha contradi¢cdes no arcabouco conceitual da politica em
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tela, tal como a centralidade na familia e nas pessoas, que leva a uma
interpretacdo distante da dimenséo de classes sociais. Assim como a auséncia
de fundamentacdo na questdo social, que permite uma compreensao de
deslocamento do trabalho como elemento fundante das relacbes sociais; bem
como o corte de renda dissociado da renda do trabalho em geral e vinculado ao
territorio, entre outras questdes, nos inquietavam no cotidiano do trabalho

profissional.

As questdes a respeito desta atuacao tenderam a aumentar na medida em que
se ampliava nossa experiéncia profissional, ao nos confrontarmos com
demandas e respostas nos espacgos soOcio-ocupacionais nos questionavamos
com frequéncia a respeito dos limites, possibilidades e significado da atuacédo
profissional do Servico Social. Para além de uma politica setorial, nossa
motivacdo é a busca por um aprofundamento tedrico que possibilite maior
reflexdo critica a respeito do trabalho em Servico Social, e sua relagdo com a

totalidade mais ampla do sistema de producao e reproducéo social.

O objeto sobre o qual incide o trabalho do assistente social, a questéo social em
suas multiplas refracdes, com o advento da crise estrutural do capitalismo torna-
se cada vez mais acirrada, ha mesma medida em que as possibilidades de
atuacao do assistente social na perspectiva do acesso e ampliacao dos direitos
tornam-se mais reduzidas. Particularmente, frente aos direitos sociais que
sofrem constantes retracdes e as politicas sociais sdo redimensionadas para o
atendimento de demandas sociais cada vez mais focalizadas nos segmentos

mais pauperizados da classe trabalhadora.

Portanto, acreditar em uma intervencdo profissional com base em politicas
sociais universais e seguridade social estruturada para atendimento de direitos
vinculados ao trabalho, bem como dos direitos de assisténcia as necessidades
basicas dos sujeitos expulsos do mercado de trabalho, parece até uma
compreensao carregada de romantismo, dadas as condi¢cdes objetivas das

politicas sociais hoje.
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O contexto atual se contrapde ao periodo em que o reconhecimento dos direitos
sociais encontrava-se amplamente aceito, com o advento da socialdemocracia,
uma vez que o bem-estar dos membros da sociedade, em décadas anteriores
ao periodo em que escrevemos este trabalho, foi compreendido como
responsabilidade da prépria sociedade, pela mediacdo do Estado, em oposicdo

a ideia de dimensao individual do bem-estar.

Dado o acirramento da questao social, em virtude da crise estrutural do modo de
producdo capitalista, que perpassa a coisificacdo das relacbes sociais, e
tamanha ampliacao do fetichismo da mercadoria que as relagdes predominantes
amparam-se no “capital especulativo parasitario™, e, dada a retracéo dos direitos
sociais, cabe-nos superar a compreensao superficial do trabalho profissional do

Servico Social na sociedade burguesa.

No campo da Politica Social o trabalho do assistente social é de extrema
significancia, uma vez que sua atividade esta intimamente relacionada a
execucao e gestao de politicas e programas sociais. Neste sentido, promover o
debate acerca desta atividade profissional em sua relacdo com a categoria
teorica trabalho, nos leva necessariamente a transitar no debate da Politica
Social, uma vez que o profissional em tela realiza seu exercicio
fundamentalmente nesta esfera. O assistente social legitima-se enquanto
profissional “a partir do desempenho de papéis e fungdes a ele atribuidos pelo
Estado, onde as politicas sociais séo criadas e implementadas”, (Pastorini apud
Montafio, 2009, p. 70).

Nesta perspectiva, compreender os fundamentos do trabalho do assistente
social é constituir parte do conhecimento da totalidade das relagBes sociais que
perpassam o mundo do trabalho na sociedade moderna, em que prevalecem as
leis de reproducao, concentragao e centralizagcéo do capital. A discusséo do tema

proposto promovera a reflexdo em torno da categoria trabalho, e sua relacéo

! Termo cunhado por Reinaldo Carcanholo e Paulo Nakatani. Ver O capital especulativo parasitario: uma
precisdo tedrica sobre o capital financeiro, caracteristico da globalizacdo. Ensaios FEE, v. 20, n2 1, p. 264-
304. Porto Alegre, junho de 1999.
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com o trabalho dos assistentes sociais, que se encontram num espaco

contraditério entre as demandas das classes fundamentais na sociedade.

Ao buscar aprofundamento no tema interessa-se por apreender os fundamentos
e as mediacdes presentes no trabalho do Servico Social, uma vez que a
apreensdo de alguns determinantes sO se realiza a partir da reconstrucao do
movimento do objeto no nivel do pensamento, como um conjunto de multiplas
determinacdes, por meio de certo grau de abstracdo. (BEHRING e BOSCHETTI,
2006)

A relevancia desta pesquisa se da na medida em que buscamos capturar uma
categoria teorica especifica na obra de uma autora de grande relevancia para a
formacdo profissional do Servico Social. Ocorre que a compreensao da categoria
trabalho por lamamoto fundamenta sua compreensdo a respeito do trabalho
profissional do Servigo Social, e o debate em torno deste € fundamental no

ambito da formacéo profissional.

A partir da revisdo bibliografica que viemos realizando previamente, podemos
identificar na producdo tedrica de Marilda lamamoto, desde seu primeiro
trabalho, em conjunto com Raul de Carvalho (1982), uma busca pela
compreensao do significado social da profissdo. A autora realiza desde aquele
momento o debate acerca da inser¢do do Servigo Social no ambito da producao
e reproducao do capital, fundamentado na tradicdo marxista.

Segundo lamamoto e Carvalho (1998) “a reproducao das relagcbes sociais € a
reproducao da totalidade do processo social” (idem, p. 72). Ao passo que se
reproduz o capital, reproduz-se também os interesses antagdnicos entre as
distintas classes sociais, bem como a contradicdo entre igualdade juridica e
desigualdade econbémica, que perpassa a apropriacdo privada da producgéo

coletiva.

Do mesmo modo, o Servico Social ndo escapa a esta logica, ao ser
historicamente determinado de acordo com a concretizacdo das relagdes sociais

vigentes. Assim, reproduz pela mesma atividade interesses do capital e do
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trabalho, uma vez que participa na reproducdo ampliada do capital e nas
demandas da classe trabalhadora. IAMAMOTO e CARAVALHO, 1998)

A autora, ora citada, € enfatica ao reconhecer o amadurecimento da profisséo
ap0s o movimento que rompeu com o tradicionalismo que acompanhou a
profissdo por um largo periodo de sua histéria. Amadurecimento este que vai
além de suas matrizes tedricas, e que tem como elemento principal o
reconhecimento da categoria dos assistentes sociais como parte da classe
trabalhadora, inserida na divisao sociotécnica do trabalho (IAMAMOTO, 2004).

Levando em consideracao a proposicao de analise deste estudo, duas perguntas
0 norteardo. Sdo elas: Quais sao os fundamentos que perpassam a analise da
categoria trabalho na obra de lamamoto? A partir da compreensao da autora a
respeito da categoria trabalho, como se apropria da mesma para reflexdo a
respeito do trabalho profissional do Servi¢co Social?

Portanto, o objetivo geral de nossa analise é apreender a categoria trabalho na
obra de Marilda lamamoto para compreender como a referida autora da
significado ao trabalho profissional do Servi¢co Social.

Quanto aos elementos e categorias que trazemos como eixos de analise para
este trabalho, estes estao contidos na teoria social critica, formulada a partir das
analises do filésofo alemao Karl Marx. Essa consiste a matriz tedrica sobre a

gual embasaremos nossa analise.

O supracitado autor formulou grandiosamente sua teoria social, cujo objetivo era
a analise da sociedade de seu tempo, a sociedade burguesa. Tal formulagéo
permanece de grande relevancia para as analises dos processos sociais
contemporaneos, e continuara como importante embasamento tedrico enquanto
prevalecer o modo de producado capitalista. Marx fundamenta sua producédo
tedrica a partir de categorias que perpassam toda a historia humana, dentre as
quais a categoria trabalho.
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A partir dos fundamentos da teoria social critica, demais autores? trouxeram
outras importantes contribuicbes para a tradicdo marxista, bem como para o
tratamento e analise da categoria trabalho. Tais formulagbes devem ser
consideradas, uma vez que a perspectiva critico dialética envolve um constante

movimento de negacao e superacao da realidade como €é proprio deste método.

A teoria social critica elaborada por Karl Marx a partir de meados do século XIX,
teve grande ressonancia politica a partir de 1889 com a criacdo da internacional
socialista, e na primeira metade do século XX passou a circular no ambito
académico, de modo que, tal elaboracdo resultou em uma importante tradicéo
tedrica, metodoldgica e politica. Marx transitou da critica a filosofia alema de seu
tempo até a critica da economia politica para alcancar o materialismo histérico
dialético, a partir da apropriacdo do movimento da realidade concreta pela razéo.
Entre as categorias fundamentais presentes na realidade, uma é tomada pelo
autor como central para o desenvolvimento do ser social e para a compreensao

dos processos sociais e historicos — o trabalho.

A presente pesquisa norteia-se, portanto, pelo materialismo histoérico e dialético,
uma vez que a teoria e o método contidos nesta forma de analise nos fornecem
0s elementos para capturar o movimento do objeto, em uma perspectiva de
totalidade. Assim como possibilita a compreenséo de que os fendmenos sociais
ndo sdo estaticos, mas ao contrario transformam-se de acordo com o

desenvolvimento da histéria, e se relacionam a outras multiplas determinacdes.

Para Marx o real determina a consciéncia, e este € o elemento crucial de sua
critica a dialética hegeliana. Visto que para Hegel o movimento mostrava-se
inverso, ou seja, a consciéncia determinava a realidade. Na concepcéao
marxiana, tal inversdo resulta em que o ideal configura-se pelo material
transposto para a consciéncia, sendo que a existéncia do objeto independe da
vontade do sujeito que pesquisa, € 0 conhecimento tedrico pauta-se na
reproducdo do movimento do real ao nivel do pensamento, o concreto pensado,

a fim de apreender a estrutura e dindmica do objeto.

2 Georg Lukdcs, Ricardo Antunes, Helena Hirata etc.
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Quanto ao aspecto dialético do método, exige-se do pesquisador que realize
sucessivas aproximacdes por meio de procedimentos analiticos, de modo que
ao negar os aspectos mais imediatos, oriundos da aparéncia do objeto, alcance
sua esséncia — estrutura e dindmica — operando em seguida uma sintese. Sem
desconsiderar, contudo, que pela prépria dinamicidade do objeto, uma sintese
nao significa a conclusdao de uma investigacdo, bem como a formulagéo de
conceitos acabados, em virtude da historicidade e das multiplas determinacdes
qgue o envolvem. (NETTO, 2011)

Os dados utilizados neste trabalho serdo baseados em pesquisa bibliogréfica,
que consiste na apreensao de registros disponiveis em pesquisas anteriores.
Trata-se de dados e categoriais tedricas ja trabalhadas por outros autores, mas
gue podem ser analisados pelo intercruzamento com outros dados, visando uma
produgdo que pode capturar mediacdes diferenciadas. Portanto, textos
devidamente registrados serdo as fontes para a abordagem da temética que sera
tratada. (SEVERINO, 2007)

Para realizarmos o percurso da andlise, abrangeremos no primeiro capitulo a
compreensao da categoria trabalho, com base em Marx e outros autores de
tradicdo marxista, para que possamos ter elementos que nos auxiliem na
apreensdo da categoria trabalho na obra de Marilda lamamoto. Portanto,
traremos elementos a respeito do carater ontoldgico do trabalho, de sua forma
social e histérica, prépria da sociedade burguesa, e algumas contribuicdes a

respeito do debate atual sobre a centralidade ou crise da categoria trabalho.

No segundo capitulo abordaremos alguns determinantes que sédo fundamentais
para a conformacao do trabalho em Servigo Social. Serdo abordados a questao
social, o Estado e a Politica Social, bem como o contexto de emergéncia do
Servigo Social no Brasil e sua aproximacao com a categoria trabalho, em virtude
da aproximacdo com a vertente tedrica marxista. Trataremos estes elementos a
fim de permitir ao leitor maior compreensao do lugar em que a profissédo ocupa
na sociedade onde emergiu, bem como na atualidade. Tais elementos ao serem

determinantes fundamentais na conformacao do Servigco Social importam para a
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compreensao do trabalho em Servi¢co Social, em qualquer tempo na sociedade

burguesa.

No terceiro capitulo realizaremos uma analise a partir das obras publicadas de
Marilda lamamoto quais sejam: Relacbes Sociais e Servico Social no Brasil:
esboc¢o de uma interpretacao historico-metodoldgica IAMAMOTO, CARVALHO
1998); Renovacdo e Conservadorismo no Servico Social: ensaios criticos
(IAMAMOTO, 2007) O Servico Social na Contemporaneidade: trabalho e
formacdo profissional (IAMAMOTO, 2004); Trabalho e Individuo Social
(IAMAMOTO, 2006) e Servico Social em tempo de Capital Fetiche: capital
financeiro, trabalho e questdo social (IAMAMOTO, 2008). A partir destes
tentaremos compreender como se concretiza a apreensao feita pela autora no
gue tange a categoria trabalho e a relacdo com as formulacdes sobre o trabalho

profissional do Servigo Social.
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2 TRABALHO: O FUNDAMENTO E A FORMA HISTORICA

Quando se busca fazer uma leitura de realidade, a partir de uma orientacao
tedrica critica ndo ha como deixar de perceber o trabalho como elemento
fundamental nos diversos tipos de sociedade. Na perspectiva marxiana o
trabalho possui primeiramente uma dimensao essencial que se relaciona com as
respostas aos carecimentos humanos, as quais sdo dadas através da acédo
humana, e pela mediacdo com a natureza. Mas na sociedade burguesa, que foi
profundamente analisada por Marx, o trabalho possui uma forma social
especifica em conformidade com as rela¢des sociais instauradas, que garante o

modo de produc¢éo baseado na sociabilidade do capital.

Neste primeiro momento trataremos da compreensao da categoria trabalho por
Marx e alguns outros autores de tradicdo marxista que abordam o tema. Ocorre
que é relevante elucidar a respeito desta categoria, para que possamos ter
elementos que nos ajudem a compreender a interpretacdo que Marilda
lamamoto faz da obra de Marx, na medida em gque busca abranger a realidade
em que se insere o trabalho profissional de Servico Social, e aborda com
veeméncia a centralidade da categoria trabalho. Na obra da autora buscaremos

apreender a referida categoria, e aqui seguiremos na elucidacao desta.

Marx situa o trabalho como central para a compreensdao do homem e das
relacbes sociais que envolvem a producdo e reproducdo da vida. Ele busca
compreender a esséncia do trabalho, uma vez que realiza uma critica aos
economistas politicos que concebem a producédo material a partir da existéncia
da propriedade privada e da divisdo do trabalho como elementos dados. A
compreensao do processo, neste caso ndo é contemplada, uma vez que o que

deveria ser explicado é tido como ponto de partida.

O conceito filoséfico de trabalho desenvolvido por Marx abarca o todo da
existéncia do homem, relaciona-se a praxis fundamental da espécie humana,
havendo uma unido essencial entre homem e objetividade. Este, por meio do

trabalho, empreende a construgdo pratica de um mundo objetivo, ao mesmo



23

tempo em que desenvolve a si mesmo enquanto individuo, de tal modo que

produz e reproduz sua existéncia material, vital e espiritual (SANTOS, 2014).

Quanto ao trabalho na sociedade moderna, enquanto categoria da economia
politica, o classico autor aponta as limitacdes daquele em torno da
autorrealizacdo do homem. Esta forma social e historica do trabalho imp&e
barreiras a realizacdo das potencialidades humanas, de modo a restringir 0s
horizontes do trabalhador meramente a sua sobrevivéncia, uma vez que limita
sua praxis fundamental, o trabalho criativo, e, portanto, configura-se em uma

mutilacéo intelectual e moral, uma desumanizacéo do homem (idem).

Nas sociedades contemporaneas prevalece o modo de organizacdo em que a
relevancia da producdo humana, sob o ponto de vista das classes hegeménicas,
pauta-se menos no contetdo material da riqueza, que confere valor de uso aos
produtos do trabalho humano, e mais na forma social que cria o valor de troca,
cada vez mais superdimensionado. Isto se da porgue predominam as relacdes
gue giram em torno da valorizacdo e acumulacao do capital, de modo que a
producdo nao tem como fungéo primeira satisfazer necessidades humanas, mas

visa prioritariamente reproduzir o capital.

O trabalho, contudo, é o elemento primordial para o aporte das sociedades, visto
que por meio dele torna-se possivel o aprimoramento da condicdo humana. O
trabalho se caracteriza como atividade fundamental do ser social, através da qual
o individuo submete a natureza as suas forcas para transforma-la e propiciar
condicbes objetivas de vida em sociedade conforme as vislumbrou na
consciéncia. Tal atividade oportuniza ao homem a transformacgéo de si mesmo,
pois o ato criador permite o alcance de conhecimentos e habilidades essenciais

ao desenvolvimento humano e social (MARX, 2013).

Situaremos, portanto, os elementos do trabalho que Ihe dao sentido enquanto
atividade inerente ao género humano, que compreendem o fundamento do
desenvolvimento humano. Trataremos também dos aspectos do trabalho na

sociedade burguesa, advindos da relagdo social com o capital, uma vez que, a
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producdo material neste estagio de desenvolvimento das forcas produtivas

perpassa pela mediacdo do capital.

Sob o prisma do tratamento ontolégico da categoria trabalho, a analise
privilegiada é do trabalho como elemento fundamental para o desenvolvimento
do ser social, 0 que atribui a categoria o carater de importante elemento da
condicdo humano-genérica dos sujeitos sociais. Situaremos inicialmente alguns

aspectos a respeito dos fundamentos da categoria trabalho.

Adotando a perspectiva marxiana abordaremos também a analise do trabalho a
partir das condicbes que Ihe d&o objetividade na sociedade cujo modo de
producdo é capitalista, a partir das condi¢cdes materiais de producdo e das
relacBes sociais que estdo imbricadas no processo de producao de valor. Para
tanto, faz-se necessaria a observacao das relacdes sociais e econémicas a fim
de alcancar a compreensédo do processo de valorizacdo do capital, ao qual esta

submetido o trabalho.

2.1 A dimensao ontolégica do trabalho

Verifica-se uma complexa processualidade imbuida ao trabalho, que o identifica,
em seu fundamento, como elemento essencialmente humano e social. Ao
configurar-se como mediacdo do metabolismo entre homem e a natureza, realiza
as potencialidades ocultas desta Ultima, de maneira que proporciona
transformacdes fundamentais para a humanidade. Portanto, ao mesmo tempo,
o trabalho potencializa também o desenvolvimento do homem como ser social,
ao aprimorar as relacbes destes entre si. Ao prosperar o proprio homem,
portanto, lhe é possibilitado o desenvolvimento das relagdes humanas, bem
como as condicbes de desenvolvimento do género humano, o que torna o

trabalho o elemento central de sociabilidade (ANTUNES, 2011b).

Apesar das multiplas determinacbes que Ihe conferem a caracteristica de um
processo social e historico, o trabalho é compreendido, em sua dimensao

ontolégica, como fundamento do desenvolvimento do homem, das sociedades e
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das relacBes que se estabelecem nelas. Apesar de ser transformado pelo préprio
movimento histérico, segundo afirma Netto? o trabalho n&o é produto da histéria.
N&o é o desenvolvimento desta que Ihe proporciona a existéncia, uma vez que
o trabalho é inerente ao ser humano. O trabalho vivo, portanto, pode ser
compreendido como o fundamento da histéria por ser o elemento que permite ao
homem construi-la. Isso ndo quer dizer que possamos perder de vista que a
dindmica da historia da sociedade traz determinacdes a forma como o trabalho

se consolida em diferentes tempos historicos.

Em sua dimensdo ontologica, como elemento préprio do género humano, o
trabalho transita os periodos historicos, desde os primordios até os dias atuais.
Na modernidade, contudo, possui multiplas determinacdes, que advém do modo
de producédo material e das relacfes sociais que o envolvem, bem como do grau

de desenvolvimento das forgas produtivas.

O aspecto central do trabalho na dimenséao ontoldgica, conforme Lukacs (2013)
€ sua caracterizacdo como categoria inerente ao ser social, como atividade que
antes de ter um caréater social € uma determinacao da espécie humana. Lukacs,
em sua ontologia do ser social, confere lugar central ao trabalho no que se refere
a génese do ser social, e se apoia na afirmacéo de Marx de que:
Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho €, assim,
uma condi¢do de existéncia do homem, independente de todas as
formas sociais, eterna necessidade natural de mediagdo do

metabolismo entre homem e natureza e, portanto, da vida humana
(apud LUKACS, 2013 p. 44 grifos meus).

Neste sentido, Lukacs compreende o trabalho como determinacédo do ser social,
como a caracteristica presente no homem que o diferencia do ser meramente
biolégico. Afirma que a categoria trabalho possui um lugar privilegiado no
complexo do ser social, por estar intrinsecamente ligado a sua génese, uma vez
gue todas as outras categorias que compreendem o complexo concreto da

sociabilidade, ja tem um carater social anterior a sua existéncia. Mas o trabalho,

3 Curso Método em Marx, conferido pelo Professor José Paulo Netto, em 2002, para o Programa de Pds-
graduacdo em Servico Social da Universidade Federal de Pernambuco.
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ao contrario, € o aspecto central na transicdo do ser organico ao ser humano
(LUKACS, 2013).

Engels ao tratar deste elemento fundamental do ser humano afirma que o
trabalho € mais que fonte de toda a riqueza, € a mediacdo fundamental entre
homem e natureza, resulta da capacidade das m&os em executar o que foi
projetado na consciéncia, em vista da satisfagdo de necessidades materiais e
espirituais de homens e mulheres. E portanto, “a condicdo basica e fundamental
de toda a vida humana” (ENGELS, 2013, p. 13).

Este ato fundamental do ser humano possibilita o desenvolvimento do préprio
homem, e como um ato histérico o desenvolvimento do género humano, aquele
ato primeiro, portanto, fez emergir o ser social. Na medida em que o trabalho se
complexifica, uma vez que os homens foram aperfeicoando seus feitos e
executando operacdes cada vez mais complexas, a linguagem tornou-se
necessaria, visto que tal aperfeicoamento envolvia muitas maos, de modo que

esta foi a condicdo necessaria ao desenvolvimento das relacdes sociais (idem).

O trabalho, entdo, é um ato individual e social, neste Ultimo aspecto trata-se de
uma acao que combina varios esforcos de um conjunto de seres humanos que
se relacionam entre si. Os seres humanos ndo produzem, portanto, apenas bens
necessarios a sua existéncia, mas produzem suas préprias relacdes sociais
(IASI, 2010).

E importante refletirmos sobre a relevancia do materialismo, e logo do trabalho,
para a satisfacdo das necessidades materiais e tdo logo espirituais, em relacao
ao surgimento do homem enquanto ser social. Engels (2013) afirma que os
homens acostumaram a justificar seus atos por sua consciéncia, ou capacidade
de pensamento, 0 que explica a concepcado idealista sobre a existéncia do
homem e da sociedade. Contudo, 0 movimento do real nos aponta a explicacao

com base nas necessidades humanas.

Sobre o materialismo, estruturante para a compreensao das relagdes sociais,

Marx e Engels (2007) justificam que o primeiro pressuposto da histéria humana
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€ a existéncia de individuos vivos, e que se constata que por meio da
organizagdo corpérea de tais individuos se da a relacdo com o restante da
natureza. Tais individuos come¢am a distinguir-se dos animais tdo logo
comecam a produzir seus meios de vida, de modo que os homens produzem sua

prépria vida material. Tais autores séo enfaticos:

O que eles sao (os individuos) coincide, pois, com sua producéo, tanto
com o que produzem como também com o modo como produzem. O
que os individuos séo, portanto, depende das condi¢cdes materiais de
sua producéo (MARX, ENGELS, 2007).

Numa concepc¢do materialista da histéria humana, portanto, o trabalho é
determinante no desenvolvimento do homem e das relacdes sociais, de modo
que a estrutura da sociedade, bem como o Estado, provém do processo de vida
de individuos determinados. Destes individuos tal como atuam, como produzem
materialmente, conforme os limites, pressupostos e condi¢des materiais de suas

atividades (idem).

Reafirmando o materialismo como fundamento do ser social, em oposicdo ao
idealismo tao presente na filosofia alema do século XVIIl, Marx e Engels (2007)
afirmam que os homens sao produtores de suas representacdes, mas tal como
sdo condicionados pelo desenvolvimento de suas forcas produtivas, de modo
que “a consciéncia nao pode ser jamais outra coisa do que o ser consciente, € 0
ser dos homens é o seu processo de vida real” (p. 93-94). Portanto, o trabalho é
o elemento central da acdo e consequente desenvolvimento humano,

determinante das relacdes sociais.

Os referidos autores enfatizam:

(...) os homens, ao desenvolverem sua producdo e seu intercambio
materiais, transformam também, com esta realidade, seu pensar e 0s
produtos dos seu pensar. Nao é a consciéncia que determina a vida,
mas a vida que determina a consciéncia (p. 94).

Relaciona-se ao desenvolvimento do trabalho e da consciéncia humana a
guestao da praxis. O trabalho € o modelo de toda a préaxis social, na qual sempre

sdo realizadas transformacbes da realidade precedidas por posicdes
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teleoldgicas. Isto porque ha uma essencial afinidade ontolégica entre a praxis e
o trabalho, portanto, “o trabalho pode servir de modelo para compreender os
outros pores socio-teleologicos, ja que, quanto ao ser, ele é a sua forma

originaria” de objetivacio da teleologia (LUKACS, 2013 p. 47).

A emergéncia da questdo da praxis social tem origem no desenvolvimento do
carater social do trabalho, quando a cooperagdo entre os homens torna-se
bastante relevante, de modo a proporcionar o surgimento da divisdo social do
trabalho, independente da existéncia ou ndo do valor de troca. Ocorre que 0
determinante fundamental neste caso € a relacdo entre os homens com fim de

objetivacdo cooperada de finalidades determinadas (LUKACS, 2013).

Quanto a praxis social, no decorrer do desenvolvimento do género humano,
paralelamente a relacdo entre homem e natureza, sdo desenvolvidas inter-
relacdes entre os homens, de modo que emerge a praxis social interativa. Esta
se relaciona a persuasao junto a outros seres sociais conforme determinadas
posicdes teleoldgicas, sendo que o fundamento das posicles teleoldgicas

intersubjetivas implica a acdo entre os seres sociais (ANTUNES, 2009).

Importa ressaltar a compreensao da praxis social no tocante a sua relacdo com
o trabalho, visto que a primeira é originaria do segundo. No entanto, a
compreensao dos elementos que a diferem do trabalho sdo igualmente
relevantes, visto que lamamoto, referéncia no nosso estudo, dissocia a atividade
profissional de servi¢co social da praxis social e a relaciona ao trabalho, dotado
nao s6 de posicdes teleoldgicas, mas também de meios, objeto e produtos do
trabalho®.

E relevante destacar, portanto, que na teoria social de tradicdo marxista o
trabalho é inerente e condigdo do ser humano genérico, mas na forma social e
histdrica propria da sociedade moderna, é expresséo da atividade alienada no
contexto da sociabilidade do capital. Elementos estes que Marx analisa de

maneira brilhante, e que na obra de lamamoto séo recuperados.

4 Elementos estes que ser3o trabalhados no capitulo 3, quando nos debrucamos sobre as obras da
referida autora, com o objetivo central de apreender a categoria trabalho.
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2.2 O trabalho na sociedade burguesa

Importa ressaltar alguns elementos que perpassam o trabalho na sociedade,
cujo modo de producédo material é fundamentado na relacdo social do trabalho
com o capital. Nesta direcdo, € preciso resgatar em Marx que 0 processo de
producdo capitalista € ao mesmo tempo uma unidade de duas determinagdes
contraditorias, quais sejam: processo de trabalho e processo de valorizagao.

Ao analisar o trabalho, identifica-se inicialmente que este possui um conteudo
material, oriundo do processo de trabalho, que se identifica essencialmente com
a producédo de valores de uso, em qualquer periodo historico, independente das
relacfes sociais predominantes. Neste aspecto importa a producdo que resulta
na materialidade conferida pela acdo humana transformadora, em condicfes
propicias que incluem meios e objeto de trabalho (CARCANHOLO, 2007; MARX,
2013).

Contudo, o trabalho possui também uma forma social e histérica, que se
identifica no capitalismo ao processo de valorizacao do capital. A partir deste, o
produto do trabalho se converte em valores de troca, importa o aspecto da
producdo que objetiva a valorizacdo do capital, e por consequéncia sua
reproducao ampliada (CARCANHOLO, 2007).

A partir deste ponto de vista, o trabalho impulsiona a reproducéo do capital, visto
gue sO esse é capaz de criar valor no processo de producédo capitalista, por maior
que seja o desenvolvimento das forcas produtivas. E fato que o referido
desenvolvimento resulta em crescimento no emprego de capital constante, visto
que, com 0 avanco da técnica e da ciéncia, encontra-se progressivamente
potencializada a produtividade do trabalho, o que possibilita que a producéo
material seja, cada vez mais voltada ao fim de produzir meios de producao,

convergindo em maior acumulagéo de capital (MARX, 2011).

No entanto, este movimento de ampliagdo do capital ndo permite ao mesmo
abdicar do trabalho vivo, uma vez que é propriedade do trabalho conservar o

valor antigo, acrescentando-lhe ao mesmo tempo mais valor. O aprimoramento
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dos meios de producdo nao implica a supressao do trabalho vivo. Sob o ponto
de vista da dimensé&o abstrata do trabalho, este € um elemento preponderante
para a realizagdo da acumulacéo capitalista (MARX, 2013).

Esses elementos, ora situados, nos levam a categoria de trabalho produtivo
analisada por Marx, a qual ele atribui inicialmente o aspecto da materialidade
oriunda do processo de trabalho. Tal afirmativa encontra-se situada no capitulo
V do livro | de O Capital, onde o autor, ao tratar o processo de trabalho em
abstrato, analisando a relacédo entre homem e natureza, independente de suas
formas historicas, afirma: “Observando-se todo o processo do ponto de vista do
resultado, do produto, evidencia-se que meio e objeto de trabalho sdo meios de
producdo e o trabalho € trabalho produtivo” (MARX, 2013, p.215). Contudo,
desde j4, sinaliza que tal conceituacdo nao é suficiente para a analise do trabalho

no modo de producéao capitalista.

Ocorre que o produto do trabalho na sociedade capitalista deixa de ser resultado
de uma atividade individual, para tornar-se produto social, oriundo de uma
combinacdo de trabalhadores. O conceito de trabalho produtivo, portanto,
amplia-se em virtude do carater cooperativo do trabalho, ou seja, do trabalho
coletivo, sendo que a participacdo na manipulacdo do objeto ndo é mais
condicdo intrinseca do trabalho produtivo. O conceito também se restringe, visto
que ndo basta produzir valores de uso, a producdo capitalista implica em
producdo de mais-valia, de modo que s6 se configura como trabalhador
produtivo aquele que produz mais-valia para o capital, ou seja, € assalariado do

capital, servindo assim a sua auto expansao (MARX, 2011).

Ocorre que o trabalho, na sociedade cujo modo de producdo € capitalista,
encontra-se subordinado ao capital, por isso, do ponto de vista do trabalho social,
a produtividade envolve esta relacdo social predominante. De inicio tal
subordinagédo era meramente formal, uma vez que a relacdo entre capital e
trabalho era consentida, vinha a se realizar por livre iniciativa entre trabalhador
direto e o capitalista. Contudo, na medida em que o capital se apropria de todo
um ramo de producgéao e depois de ramos decisivos da producao da vida material,

tal subordinacdo deixa de ser formal para se tornar uma subsuncédo real do
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trabalho ao capital. E é justamente esta relacdo entre trabalho e capital que
condicionard o primeiro a criagdo de mais-valia como condicdo determinante

para ser produtivo, em sua relacdo com o capital (MARX, 2011).

A criacdo de valor e valor excedente, portanto, € condicdo determinante do
trabalho no modo de producao capitalista, de modo que, uma vez apropriado
pelo capital como meio de valorizagéo, o trabalho aparece na sociedade atual
predominantemente como forca de trabalho. Como elemento de um processo de
producdo que nao pertence ao trabalhador, a parte variavel do capital investido,

que se configura como um tipo de mercadoria, cujo meio de troca € o salario.

O valor de uso da forca de trabalho encontra-se na capacidade de trabalho, que
colocada em acgéo, como parte de um processo de producéo capitalista, agrega
valor ao objeto de trabalho. Valor este mensurado pela quantidade de trabalho
incorporada no produto, determinada pelo tempo de trabalho socialmente
necessario para sua producéo. Ocorre que a analise do trabalho como elemento,
de um processo de producao, passivel de criacdo de valor, implica compreende-
lo em sua dupla dimenséo, uma vez que ndo podemos perder de vista a sua
capacidade de humanizacdo, como também o aspecto que o subordina ao

capital.

Neste sentido, o produto do trabalho € ao mesmo tempo unidade de valor de uso
e de valor de troca, do mesmo modo que seu processo de producdo € ao mesmo
tempo processo de trabalho e processo de valorizagdo. Ocorre que o trabalho
possui uma dupla dimensdo, que ndo pode ser compreendida de maneira
dissociada. Tal atividade destinada a um fim, na sociedade capitalista, permite a
objetivacdo de finalidades que visam atender necessidades humanas, mas

permeada fundamentalmente pela relagdo com o capital.

Quanto a esta dupla dimensao do trabalho — concreta e abstrata — uma refere-
se ao trabalho util, dispéndio de forca de trabalho especificamente adequada a
um fim, que visa a producédo de valores de uso; a segunda relaciona-se ao
dispéndio de forca de trabalho no sentido fisioldgico, ao quantum do trabalho que

pode ser empregado para a valorizacdo capital. Neste caso ndo importa o
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conteudo do trabalho, € indiferenciado no que se refere a funcdo que realiza,
nessa condicao de dispéndio de forca humana abstrata, € medido, em condi¢cdes
sociais médias, pelo tempo empregado para sua realizacdo (ANTUNES, 2011b).

No modo de producdo capitalista a dimenséo concreta do trabalho, torna-se
subordinada a sua dimenséo abstrata, que visa a valorizacao do capital. Deste
modo, em relacdo ao trabalho prevalece a condicdo de dispéndio de forca
humana para a producdo de valores de troca, em detrimento da producao
essencialmente voltada para o atendimento das necessidades humanas. Neste

sentido, importa compreender melhor o processo de valorizagéo do capital.

Em virtude de tal valorizacdo, o trabalho € determinado socialmente para criacao
de mais valor do que o equivalente ao de sua forca de trabalho. Tal atividade
deixa de ser orientada fundamentalmente para a reproducéo das necessidades
humanas e cumpre a fungéo de criacdo de rigueza excedente a ser apropriada
por uma pequena parcela de detentores dos meios de producdo. Compreende-
se a partir dai uma relacdo social entre capital e trabalho que pressupde uma
transfiguracdo do fundamento do trabalho a partir das determinacdes e
exigéncias do capital, em detrimento de sua capacidade de humanizagao (idem).

Portanto, na sociedade cuja relacao predominante perpassa o capital é inegavel
a subordinacao do trabalho ao capital, de modo que, para compreender essa
relagdo social que prevalece na maior parte do mundo, é vélido buscar
entendimento sobre o processo de valorizacao do capital. Para tanto refletiremos
sobre a criacdo de valor e mais-valia, nas condicdes determinadas pelo modo de

producao capitalista.

O capitalista tem por objetivo produzir mercadorias que possuam valor de troca,
contudo, sO faz sentido para ele todo esse processo de producdo se as
mercadorias produzidas possuirem valor mais elevado que o valor do conjunto
de mercadorias necessarias para produzi-las, ou seja, se resultarem em valor
excedente, uma vez que sua finalidade é a acumulacdo de riqgueza. Como € o
trabalho incorporado a matéria que agrega valor, este serd a fonte fundamental

de expropriacdo do mais-valor pelo capitalista (MARX, 2013).
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A parte variavel do capital, a forca de trabalho, possui um valor de troca
equivalente a sua producdao e reproducao, ou seja, aos meios de subsisténcia e
de manutencao necessarios para que aquela possa se reproduzir. Seu valor de
uso € o trabalho em acéo, que é utilizado pelo seu comprador, uma vez alienado
pelo trabalhador, que vende sua capacidade de trabalho no mercado, como uma
mercadoria. Assim como os demais vendedores de mercadorias, aliena seu valor
de uso e absorve seu valor de troca, o salario. Ocorre que o valor produzido pelo
trabalhador e o valor de sua reproducdo sdo duas grandezas distintas, e é
justamente o fato de o trabalho produzir mais valor do que custou ao capitalista

que torna o processo de valorizagdo do capital realizavel (idem).

Para a realizacdo de um processo capitalista de trabalho, o capital investido
divide-se em capital constante, que sao todos os meios e objetos de trabalho,
necessarios no processo de producdo, e capital variavel, aquele que entra no
processo de producdo com um valor determinado, mas cria um valor maior do
gue o empregado no inicio do processo produtivo, aquele que agrega valor — a
forca de trabalho. A valorizacdo do capital, portanto, ndo prescinde do trabalho
vivo, uma vez que aquela consiste na diferenga entre trabalho realizado e

trabalho remunerado.

Podemos supor, portanto, uma divisdo do tempo de trabalho no processo de
producdo capitalista. Tal divisdo consiste em tempo de trabalho necessario e
tempo de trabalho excedente, de modo que o primeiro refere-se a fracao
necessaria para a reproducao do valor da forca de trabalho e o segundo a fracéo

para a producao de valor excedente, apropriado pelo capitalista.

Quanto maior o tempo dedicado a producdo de valor excedente mais
expropriado é o trabalho. A partir da l6gica da acumulacdo a tendéncia € o
aumento de tal expropriagao, o que pressupde a extensao do tempo de trabalho
cedido gratuitamente ao capitalista. O valor excedente é denominado como
mais-valia, a qual pode ser extraida de diferentes formas. Se para tal objetivo
prolonga-se a jornada de trabalho, ou ainda promove-se o aumento de sua
intensidade, de modo a submeter o trabalhador a condi¢bes exaustivas a fim de

extrair arbitrariamente mais trabalho, realiza-se mais-valia absoluta.
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Contudo, com o desenvolvimento das forcas produtivas do capital, outros
mecanismos sao utilizados pela classe burguesa para a extensao do tempo de
trabalho excedente, e maior valorizagéo do capital. Em uma jornada dada, faz-
se reduzir o tempo necessario para a reproducdo da forca de trabalho, que
equivale a producéo do equivalente aos meios de subsisténcia do trabalhador.
Para tanto, ndo se trata da usurpagdo de parte dos meios de reproducao
necessarios, mas da diminui¢éo do valor da forca de trabalho, o que pressupde

a reducéo do valor dos meios de subsisténcia do trabalhador (MARX, 2013).

Para que ocorram as transformacfes que fazem alterar o lapso de tempo
necessario e excedente é fundamental certa generalizacdo do desenvolvimento
das forcas produtivas. De modo que, a maior produtividade do capital permita a
producdo de maior quantidade de mercadorias no mesmo tempo de trabalho, e
que tal produtividade atinja os ramos de producdo que compdem os itens
necessarios para a reproducdo do trabalhador, podendo ser produzido em

menos tempo o valor referente a reproducédo da forca de trabalho.

De maneira global, produz-se em menos tempo as mercadorias necessarias a
reproducao da forga de trabalho, em virtude da maior produtividade do trabalho,
gue pode ser alcancada ao transformarem-se as condi¢des técnicas e sociais do
processo de trabalho. A partir deste movimento reduz-se a parte do tempo de
trabalho destinada a reproducao da forca de trabalho. Quando se generalizam
as condi¢des que permitem o aumento da produtividade do trabalho, de modo a
alcancar as industrias que produzem os elementos necessarios a reproducéo do
trabalhador, é possivel a reducdo do valor de reproducéo da forca de trabalho.
Esta forma de extensdo da producdo de mais-valia denomina-se mais-valia
relativa (MARX, 2013).

A crescente expropriacdo do trabalho € a forma pela qual a classe capitalista
aumenta suas possibilidades de reproducgéo do capital. O valor adiantado no
processo de producdo, investido em capital constante e capital variavel, é
reproduzido e acrescido de mais valor, uma vez que o trabalho neste processo
conserva o valor do capital constante, produz valor equivalente ao de sua forca

de trabalho e ainda um valor sobressalente, que nada mais € que trabalho
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excedente, a mais-valia. Esta, por sua vez, serve a reproducdo da classe
capitalista, e ao acréscimo de capital, de modo que a juncdo de todos os
elementos do processo produtivo somados ao acréscimo de capital, ao fim de
cada processo produtivo, resulta na reproducdo do capital, e assim na

reproducao das relacdes sociais de producao.

O movimento de reproducao ampliada do capital, que resulta deste processo de
valorizacdo, culmina na lei geral da acumulacdo capitalista, e, portanto, na
reproducao das desigualdades entre as classes sociais. Trata-se de uma logica
em que, quanto maior o acumulo de capital, mais subtraido € o trabalho vivo.
Este acumulo, que se refere ao aumento de sua composi¢do organica, resulta
em maior composicao de capital constante, e, por consequéncia, no aumento
relativo da forca de trabalho excedente. O movimento de reproducdo ampliada
do capital, portanto, implica na lei geral de acumulagéo capitalista, sintetizada
por Marx, que observou o processo através do qual o aumento da riqueza, na

sociedade burguesa, gera a pauperizacao da classe trabalhadora.

E notavel que o trabalho, mesmo sendo explorado, de modo a dissociar o
trabalhador do produto de seu trabalho e, configurar-se em atividade que serve
ao atendimento prioritario de necessidades externas ao trabalhador, como
atividade alienada, cumpre seu papel na producédo da vida material. Nesta forma
o trabalho torna-se social pela mediacdo do valor de troca, atende a
necessidades sociais de outros individuos, distanciando o trabalhador da
possibilidade de realizagcdo de uma atividade autocriadora. Cabe, portanto,
refletir sobre a centralidade da categoria trabalho no modo de producéo atual,
conforme o grau de desenvolvimento das forcas produtivas e relacdo dos sujeitos

sociais com a referida atividade.

2.3 Trabalho: categoria em crise?

Ha um problema central no mundo contemporaneo em relacdo ao trabalho, o

desemprego estrutural, proprio do desenvolvimento do modo de producéo
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capitalista. Com a crescente exclusdo de expressivos contingentes de
trabalhadores do mercado de trabalho, torna-se alarmante a pobreza e miséria
a que varios segmentos da classe trabalhadora estdo submetidos, de modo a
infringir direitos sociais e humanos. No entanto, apesar da realidade
supramencionada, 0 acesso ao trabalho assalariado continua sendo o meio de
garantia para a sobrevivéncia da grande massa de individuos que se encontra
destituida dos meios de producado, os quais se configuram como propriedade
privada da classe capitalista IAMAMOTO, 2004).

O trabalho, em virtude desta crise em torno do trabalho remunerado formal, que
envolve uma crescente heterogeneidade do trabalho assalariado, segundo Offe®
perdeu sua qualidade subjetiva de elemento central das atividades humanas, e
de referéncia social para o sujeito que trabalha. Contudo, a objecdo do autor a
“sociedade do trabalho” — a heterogeneidade qualitativa do trabalho — € o que
Marx denomina como possibilidade histérica do trabalho abstrato, de qualidade
indiferenciada, como mero desgaste de forca humana, ou trabalho social em
geral IAMAMOTO, 2004).

Ainda que haja uma reduc¢ao quantitativa no mundo produtivo, o trabalho abstrato
€ fundamental para a criacao de valores de troca. No modo de organizacao social
mediado pelo mercado a satisfacdo das necessidades decorre do trabalho, em
interacdo com os meios de producédo. A diminuicao do capital variavel — forca de
trabalho — em relagédo ao aumento de capital constante — trabalho morto — néo
elimina o papel do trabalho coletivo na producéo de valores de troca. Portanto,
nao podemos reduzir a analise da perda da centralidade do trabalho a reducéo
do emprego, em tempos de capitalismo financeiro. Ao contrario do que defendem
os autores adeptos do fim da centralidade do trabalho®, as tendéncias em curso
na sociedade produtora de mercadorias ndo permitem concluir pela perda da

centralidade da categoria em tela (ANTUNES, 2011a). Muito pelo contrario as

5> Ver OFFE, C. Trabalho como categoria socioldgica fundamental? Trabalho e Sociedade, v. I. Rio de
Janeiro:Tempo Brasileiro, 1991.

6 GORZ, A. Adeus ao proletariado. Rio de Janeiro: Forense, 1982; HABERMAS, J. The theory of
communicative action: reason and rationalization of society. Londres: Polity Press, v. I, 1992; OFFE, C.
Trabalho como categoria socioldgica fundamental? Trabalho e Sociedade, v. I. Rio de Janeiro:Tempo
Brasileiro, 1991.
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transformacdes no mundo do trabalho tém trazido fortes indicios da tendéncia
crescente de superexploracdo do trabalho na dindmica do capitalismo
contemporaneo, o que expressa quao imprescindivel este é para a organizacao

material da vida em sociedade, logo sua centralidade.

Ocorre que a dita heterogeneidade, que perpassa a redugédo do tempo fisico de
trabalho, a reducdo do trabalho manual e a ampliacdo do trabalho
intelectualizado ndo negam a lei do valor, quando se considera o trabalhador
coletivo como expressdao de muitas atividades combinadas. Neste sentido, é
necesséario diferenciar, conforme a distincdo de Marx, trabalho concreto e
trabalho abstrato, em virtude da dialética presente em sua forma social (idem).

O trabalho possui de um lado um carater util, que advém do intercambio entre
homem e natureza, como condi¢do para a criacdo de coisas socialmente Uteis e
necessarias. De outro possui um carater abstrato, que advém de sua condicao
de dispéndio de forca humana produtiva, onde se abstrai o trabalho concreto,
uma vez que a relevancia deste trabalho indiferenciado perpassa a producao de

valor, com a finalidade de valorizar o capital.

Levando-se em consideracdo esta dupla dimensdo do trabalho, quando se
aborda a crise da sociedade do trabalho é necesséario situar a dimenséo da qual
se esta tratando. “A desconsideracao desta dupla dimenséao presente no trabalho
possibilita que a crise da sociedade do trabalho abstrato seja entendida
equivocamente como crise da sociedade do trabalho concreto” (ANTUNES,
2011a, p. 83).

Da desconsideracdo da dimensédo essencial do trabalho, como trabalho
concreto, como fundamento do desenvolvimento humano, e Unica atividade
capaz de possibilitar a base material da qual derivam as outras esferas da
atividade humana, resulta a compreensdo do trabalho como atividade
necessariamente alienada. Nesta perspectiva compreende-se que o trabalho
movido pela légica do capital e pela mediacdo da mercadoria € ineliminavel, de

modo que n&o pode converter-se em uma verdadeira auto atividade (idem).
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Outra vertente da crise da sociedade do trabalho’ recusa o papel central do
trabalho, tanto em sua dimensao abstrata, quanto concreta. De modo que
desconsidera o papel deste na possibilidade de emergéncia de uma sociedade
emancipada, onde esta atividade pode ser voltada a realizacdo dos sujeitos,
sendo dotada de sentido. Afirma-se que a sociedade nao seria mais regida pela
l6gica do capital, mas se configuraria como a sociedade dos servigos, pos-
industrial e pds-capitalista. O que se evidencia nesta perspectiva de analise é
que o trabalho ndo € mais uma categoria dotada de centralidade na sociedade
contemporanea, nem como trabalho abstrato, nem como fundamento do

desenvolvimento humano. (idem)

Antunes (2011) contrapde as abordagens mencionadas ao relacionar a esfera
do trabalho concreto ao “ponto de partida sob o qual se podera instaurar uma
nova sociedade” (idem, p. 87). Neste sentido o desenvolvimento das forgas
produtivas, impulsionado pelo capital, tem um significado emancipador se
aproveitado em beneficio das necessidades humanas. Para tanto, as forcas
produtivas do trabalho devem ser direcionadas para que as necessidades sociais
sejam atendidas pelo trabalho necessario, de modo a possibilitar a existéncia do
tempo disponivel para que todos os individuos possam voltar-se ao seu

autodesenvolvimento.

O trabalho enquanto categoria de analise é rico em mediacdes, que podem nos
auxiliar em sua compreenséo, tanto na forma social e histérica em que assume
neste modelo de sociedade, como em sua forma genérica, como elemento
primordial do desenvolvimento humano e da emergéncia do ser social. E nesta
direcdo que, esta pesquisa visa apreender a categoria trabalho, de modo a
capturar tais mediacdes, na obra de Marilda lamamoto, visto que a autora € uma
referéncia importante em nosso campo de atuacéo. A referida autora, na medida
em que busca compreender a esséncia da realidade na qual se insere a
profissdo de Servico Social, aborda o trabalho enquanto categoria central em

suas analises.

7 HABERMAS, J. The theory of communicative action: reason and rationalization of society. Londres:
Polity Press, v. Il, 1992
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Contudo, sua formulacdo, que presa pelo primado da totalidade, visa a
compreensao do significado social da profissao de Servico Social, bem como do
trabalho profissional, em meio as condi¢des objetivas nas quais a profissédo e o
exercicio profissional se inserem. Portanto, na medida em que suas analises
tratam da profissdo e do trabalho profissional do Servi¢o Social, buscamos situar
no préximo capitulo as determinacdes historicas que conformam a existéncia da
profissdo, onde se destaca a questdo social no contexto de emergéncia do
Servico Social, o Estado e a Politica Social como espaco privilegiado de insercéo
profissional. Trataremos ainda de sua fundamentacéo tedrica que perpassa a
aproximacéo com a categoria trabalho, por meio da apropriacdo a teoria social
critica de tradicdo marxista.
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3 AS DETERMINACOES QUE CONFORMAM O TRABALHO DO SERVICO
SOCIAL

Pensar o significado da categoria trabalho na producéo tedrica do Servigo Social
a partir de lamamoto exige uma apreensao das determinacfes do trabalho do
assistente social no contexto da sociedade burguesa. Nesta direcdo, este
capitulo tem como objetivo apresentar elementos sobre a constituicdo do Servigo
Social; as determinac¢des que conformam seu lugar na diviséo social do trabalho;
seu desenvolvimento e profissionalizacdo em um determinado contexto historico;

bem como sua fundamentacéo tedrica.

Importa ressaltar inicialmente que o Servigco Social é fruto do processo histérico
de desenvolvimento capitalista, é parte do todo na organizacdo da sociedade,
onde o modo de producdo material baseia-se na apropriacdo privada da
producéo social. Na dindmica da organizacao societaria, em que prevalece uma
relacdo antagdnica entre as classes sociais, o profissional em tela intervém nas
manifestacbes oriundas da contradicdo fundamental entre as classes,

representadas no capital e no trabalho.

A emergéncia do Servico Social enquanto profissao esta diretamente vinculada
ao agravamento da questao social, no contexto do desenvolvimento do modo de
producdo e reproducéo das relagdes sociais capitalistas. A questdo social se
relaciona a formacdo da classe operdria, sua organizacdo e emergéncia no
cenario politico, quando passa a requisitar do Estado a implementacdo de
politicas que atendam suas demandas. E a manifestacdo da contradi¢io entre
proletariado e burguesia, que apesar de sua existéncia anterior, comeca a ser
reclamada de forma mais organizada pela classe trabalhadora (IAMAMOTO e
CARVALHO, 1998).

A atividade que cabe ao Servigo Social compde a divisao social do trabalho, visto
gue visa o atendimento de demandas oriundas de rela¢gdes postas na sociedade,
ou seja, compreende as necessidades sociais derivadas da atuacao histérica

das classes sociais. As demandas postas ao profissional em tela perpassam as
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expressdes da questdo social, cujo cerne encontra-se nha contradicdo

fundamental entre o capital e trabalho.

3.1 Questao social: o fundamento da intervencéao profissional

O modo de producéo orientado pelo capital ndo somente faz emergir a divisdo
da sociedade em classes sociais, mas também alimenta um antagonismo entre
as mesmas, de modo que a objetivacéo das finalidades de uma classe somente
pode ser alcancada através da expropriacao do trabalho da outra classe. Neste
interim surgem diversas manifestac6es da relacédo social entre trabalho e capital,

gue impactam negativamente nas condi¢cfes de vida da classe trabalhadora.

Tais manifestacfes sao compreendidas por meio da analise suscitada por Marx
de que na ordem do capital — pautada na desvinculagdo do trabalhador direto
dos meios de producdo material, na apropriacdo privada destes ultimos e na
forca de trabalho como mercadoria — a criagdo de riqueza cria na mesma
propor¢ao a pauperizacao da classe trabalhadora. O segmento critico do Servigo
Social se utiliza do conceito de questéo social para explicar os efeitos da relacéo
supracitada, adensando outros elementos oriundos do acirramento da

contradicdo entre capital e trabalho em tempos recentes.

A questéo social por sua vez pode ser entendida como a expressdo ampliada
das desigualdades sociais, esta relacionada a emergéncia e ao desenvolvimento
do proletariado e sua insercdo no cenario politico, quando esse passa a
compreender sua condi¢ao de classe. Sua origem pode ser remontada desde a
acumulacdo primitiva do capital, quando se criam as condi¢cdes para a
exploracdo da forca de trabalho, em virtude da desvinculagéo do trabalhador de
seus meios de producdo. Ao se gestarem as condi¢des para a emergéncia do
modo de producdo capitalista, sdo criadas também as pré-condi¢cdes para a

emergéncia da questao social.

Naquele periodo, disponibilidade de mao de obra que servisse para impulsionar

o desenvolvimento do modo de produgé&o capitalista era um imperativo, que viria
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a se concretizar através da transformacdo do produtor direto em trabalhador
“livre”. Em termos tradicionais essa mudang¢a de condi¢cdo do trabalhador é
entendida como a libertacdo de sua condicdo de serviddo, que o mantinha
vinculado a terra, limitado ao seu territério e subordinado ao Estado Feudal.
Contudo, esta dita liberdade que se opde a serviddo nada mais € que a

desvinculacao dos trabalhadores de seus meios de producéo (MARX, 2011).

Em fins do século XIV e durante boa parte do século XV uma parcela numerosa
da populacdo da Inglaterra era composta por camponeses autbnomos, que
tinham a posse das terras que ocupavam, qualquer que fosse a formalidade que
ocultasse sua propriedade. Todavia, a partir do ultimo terco do século XV inicia-
se a dissolucdo do modelo feudal e vivencia-se a expulsdo violenta dos
camponeses de sua base fundiaria, de modo que “com a dissolucdo das
vassalagens feudais, é lancada no mercado de trabalho uma massa de
proletarios, de individuos sem direitos” (MARX, 2011 p. 831).

A partir da consolidacdo da propriedade privada burguesa o que se observa,
entdo, é uma pauperizacdo crescente de grande massa da populacao. Ocorre
que essa forma de producdo pautada na apropriagcdo privada da riqueza é
responsavel ndo s6 pela expropriacdo dos meios de producdo dos produtores
diretos, mas também pelo aumento da exploracdo de sua capacidade de
trabalho. Sabemos que as necessidades médias do capital ndo abarcam toda a
massa de trabalhadores disponiveis, o que permite a classe capitalista fazer

decair cada vez mais a remuneracao do trabalho.

Segundo Netto (2001) o periodo em que se inicia uso do termo “questao social’,
nao por coincidéncia, é o periodo em que emerge o fenébmeno do pauperismo.
Este, muito diferente da pobreza generalizada que acompanhou os periodos
histéricos anteriores, tratava-se de um fendbmeno novo, que era parte dos
impactos da onda de industrializacdo que se deu na Inglaterra em fins do século
XVIII. Tal condicdo de pauperismo, gestada no contexto de instauracdo do
capitalismo industrial-concorrencial, aparecia como nova porque se produzia

pelas mesmas condi¢cdes em que se criava maior producédo de riqueza.
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A utilizacdo do termo “questdo social” relaciona-se aos desdobramentos
sociopoliticos do contexto social vivenciado na primeira metade do século XIX,
guando a classe trabalhadora passou a reivindicar melhores condi¢cfes de vida
e trabalho, momento em que a classe burguesa comecou a ver ameacada a

ordem social em que prevalece sua hegemonia.

A década de 1830 marcou um periodo de importante movimentacao politica na
Europa, uma vez que além da derrota definitiva da aristocracia pelo poder
burgués na Europa Ocidental, vivencia-se “o aparecimento da classe operaria
como uma forca politica autoconsciente e independente na Gra-Bretanha e na
Franca” (HOBSBAWM, 1997, p. 129). Este processo vai denotar o
reconhecimento pela classe trabalhadora de que as condi¢cdes de exploracdo
vivenciadas por ela encontrava-se relacionada ao modo de producao orientado

pela burguesia capitalista (idem).

A classe trabalhadora comecou a demonstrar um descontentamento em relacao
as condicbes em que se encontrava frente ao modo de producdo material.
Naquele periodo esta ja trazia consigo alguma compreensao a respeito das
relacbes que estavam postas entre o trabalho e o capital. Principalmente na
Franca e Gra-Bretanha, um movimento socialista e proletario era visivel, e nesta
dltima ja se constituia um movimento de trabalhadores pobres “que via nos
reformadores e liberais seus provaveis traidores e nos capitalistas seus inimigos
seguros” (HOBSBAWM, 1997, p. 139).

Apesar do carater maduro dos movimentos politicos da classe trabalhadora ndo
se encontrar generalizado na Europa Ocidental, ao culminarem nas lutas de
1848, foi possivel maior compreensao do cenario politico, o que levou ao centro
dos debates e do enfrentamento o antagonismo dos interesses de classe, entre
trabalhadores e burguesia. Tal movimentagdo politica marcou a transi¢éo e o
reconhecimento da classe trabalhadora de “classe em si” a “classe para si”, o
que denomina a consciéncia politica do proletariado, que perpassa a
compreensao de que a “questdo social” € inerente a sociedade burguesa, e
somente a supressdo desta Ultima pode alterar a condicdo de exploragédo

vivenciada pela grande massa da populacado (NETTO, 2001).
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E neste contexto que se torna evidente a questdo social, quando a burguesia
percebe que seu poder de classe encontra-se ameacado, em virtude da
organizacgéo da classe trabalhadora. A tomada de consciéncia pelo proletariado,
gue ameaca romper com a ordem social — fruto da submisséo do trabalho ao
capital — traz para a ordem do dia as contradicdes inerentes ao modo de

produgéo capitalista.

A questdo social encontra-se diretamente relacionada ao processo de
acumulacédo capitalista, que produz efeitos significativamente negativos as
condi¢cbes de vida e trabalho do conjunto da classe trabalhadora. Sua génese
esta fundamentalmente relacionada a relacao social que € a esséncia do capital,
a apropriacdo privada da riqueza socialmente produzida. E também
‘indissociavel da emergéncia do “trabalhador livre”, que depende da venda de

sua forca de trabalho como meio de satisfacdo de suas necessidades vitais
(IAMAMOTO, 2001, p. 17).

No campo do Servico Social a questdo social € compreendida, de maneira
hegemonica, com base na lei geral de acumulacdo capitalista®. Perpassa o
reconhecimento de que o resultado da contradicdo entre as classes sociais
encontra-se no processo de producdo material orientado pelo capital, que ao
viabilizar o crescimento de riqgueza cria na mesma proporcao a pauperizacao da
classe trabalhadora, de modo a produzir profunda desigualdade entre as classes
(SANTOS, 2012).

Como dito anteriormente, ndo se trata de uma novidade a pobreza de grande
parte da classe trabalhadora, a diferenca em relacdo a pauperizacdo antes
experimentada pela humanidade, é a raz&o direta entre criacdo de riqueza e
aumento da pobreza. Anteriormente o pauperismo era consequéncia da
escassez generalizada, contudo, o que ocorre a partir da ampliagdo do
desenvolvimento das for¢cas produtivas é o aumento da capacidade de producéo

de riqueza, que poderia proporcionar o aprimoramento das condi¢des de vida e

8 para aprofundar a compreensdo ver Marx em O Capital livro 1, vol. Il, capitulo XXIII.
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trabalho de toda a sociedade, mas permanece sendo apropriada privadamente

pela classe social que detém os meios de produgcdo material.

Pela primeira vez na histéria presenciou-se o aumento da capacidade de
produzir bens e servi¢cos, na mesma medida em que aumentou o contingente de
pessoas que além de ndo ter acesso a tais bens e servigos, perderam as
condi¢cbes materiais de producao (NETTO, 2001).

Mas, o acirramento das condi¢cdes de exploracdo do trabalho implicou em uma
tomada de consciéncia pela classe trabalhadora, que passou a se organizar com
vistas a reivindicar melhores condi¢cées de vida e trabalho, bem como um
reconhecimento por parte do Estado a respeito da condi¢do de pauperizacao da

grande massa da populacéo.

3.2 Intervencédo do Estado: a via de atuacao profissional

Até meados do século XIX, a atuacdo do Estado burgués em torno dos
antagonismos entre as classes, era direcionada com base em antigas
legislacbes punitivas visando o controle da pobreza e a manutencdo da
submissdo dos trabalhadores ao sistema de producdo social e material. As
estratégias em relacdo as manifestacdes pulverizadas de insatisfacdo dos
trabalhadores expropriados dos meios de producdo eram a intimidacdo, a
repressao e a punicdo. Contudo, com o desenvolvimento do proletariado e o
alcance da consciéncia da classe, tais medidas ndo foram mais aceitas pelo
proletariado, que passou a lutar por providéncias mais amplas de politica social
(MARTINELLI, 2003).

No periodo em que eclodiram as manifestacdes de insatisfacdo da classe
trabalhadora prevalecia o ideario do liberalismo, de modo que a intervengao
estatal abarcou de maneira timida algumas demandas do proletariado, como
resposta a questao social. Lembremos que em tal ideario perpassa a nogéo de
que o Estado deve intervir o minimo possivel nas rela¢des sociais, a favor de um

curso natural onde prevalece a dinamica do mercado, uma vez que a busca do
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bem-estar individual pode maximizar o bem-estar coletivo, segundo tal preceito
(BEHRING e BOSCHETTI, 2006).

Nas primeiras décadas do século XX é notavel uma mudanca de perspectiva no
direcionamento dado ao Estado. Ap0s a segunda guerra mundial sao
incorporadas orientacdes socialdemocratas que admitem maior intervencao do
Estado na vida social. Mas essa alteracdo de perspectiva ndo € por acaso, ou
nao pauta-se apenas nas demandas oriundas da classe trabalhadora em virtude
do acirramento da questdo social. A crise econbmica vivenciada pelo
capitalismo, em fins da década de 1920, exigiu alternativas para sua superagao

e consequente manutengcdo do modo de producgao instaurado.

Com a grande depressao os pressupostos liberais sofreram uma diminui¢do de
legitimidade, em virtude da maior expressao até o momento da queda tendencial
da taxa de lucro, quando puderam ser percebidas as consequéncias do mercado
auto regulavel. Com a movimentacdo politica que resultou na revolucao
socialista de 1917 os pressupostos comunistas se encontravam em alta na
disputa por um projeto de sociedade. Era um momento de forte disputa das
classes sociais antagdnicas por projetos societarios, e as alternativas que se
apresentavam eram o fascismo, o liberal-reformismo e o socialismo. No decorrer
da Segunda Guerra o fascismo foi derrotado, mas a tenséo entre o liberalismo e

0 socialismo permaneceu ao fim da guerra (idem).

A saida para a manutencdo do capitalismo, portanto, se deu a partir da
socialdemocracia, com base no pacto social entre os segmentos do capital e do
trabalho do setor industrial, coordenado pelo Estado, com ampliacéo dos direitos
sociais e atendimento de algumas demandas trazidas pela classe trabalhadora,
por via das politicas sociais. As estratégias anticrise basearam-se nas
formulagcbes Keynesianas, que em contestacdo ao liberalismo ortodoxo
propunha a intervencdo do Estado na economia e em outras dimensodes da vida

em sociedade (idem).

As politicas anticiclicas como estratégia de reversao da crise e orientadas para

reerguer o capitalismo, sdo organizadas e implementadas, entre as quais o
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Welfare State. Naquele contexto da guerra fria, além das questdes a serem
resolvidas com respeito a crise econémica, para a manutencdo do modo de
producdo entdo instaurado, a forte disputa de hegemonia demonstrava o
momento de efervescéncia politica, de modo que a burguesia precisava fazer

concessoes a classe trabalhadora para a garantia de sua legitimidade.

Na passagem do capitalismo concorrencial ao monopolista, a fracdo de classe
hegemaonica vinculada ao grande capital, na busca pela legitimacéo do sistema
socioecondmico e politico que Ihe da sustentacéo, apoia a ampliacdo do Estado.
E a partir da no¢do de democracia, que acompanha a alternativa politica entao
pactuada pelas classes fundamentais, transfere-se a luta social da orbita da
sociedade civil para a esfera politica e estatal, de modo a institucionalizar as
disputas econbmicas e reduzir o fator critico dos movimentos politicos
(MONTANO, 2009).

Neste contexto de antagonismo entre as classes sociais e sua manifestacao
condensada na luta de classes, deparamo-nos com a intervencao do Estado por
meio das politicas sociais. Parece-nos relevante, portanto, fazer uma reflexdo
sobre o Estado, em torno de sua natureza e seu aspecto interventor. Na
aparéncia este se constitui como um ente neutro, mediador universal, localizado
acima das classes sociais. Contudo, sabemos que existe uma vinculacdo de
classe no Estado moderno, e que o direcionamento das acgdes é igualmente
voltado para interesses de classe.

O Estado na sociedade moderna é o ente regulador das relacdes sociais, € onde
se corporifica o direito, uma vez que a definicdo das leis, a execucdo das
mesmas e o0 julgamento delas sdo executados em seu ambito, pelos poderes
gue o compde. Seu estatuto mantém as relacdes sociais sob controle por meio
da regulacéo do direito civil, fundamentado no direito individual e na defesa da

propriedade privada.

Este aparato, contudo, é um produto da sociedade, constituido em determinada
etapa de seu desenvolvimento. Ele se coloca acima da sociedade, como um

mediador neutro dos interesses de classes antagbnicas, classes estas que
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possuem divergéncias fundamentais, originadas no modo de reproducdo das
proprias sociedades, que passam pela dominacdo do trabalho e chegam a
interesses econdmicos conflituosos (LENIN, 1980).

Ocorre que os referidos interesses sdo inconciliaveis e este € o ponto crucial
para a existéncia do Estado — o carater inconciliavel das contradi¢cdes de classe.
Decorre deste aspecto a necessidade de um poder que mantenha sob controle
o conflito, evite a destruicdo de uma classe pela outra e que promova a
manutengao da “ordem”. Ordem que nada mais é do que a manutencao das

relacbes de producéo material e dominacao de uma classe pela outra (idem).

O surgimento do Estado relaciona-se a divisdo social do trabalho aliada a divisdo
da sociedade em classes. Uma determinada quantidade de funcdes que eram
exercidas de maneira coletiva pelos membros da comunidade tornam-se
restritas a um pequeno nimero de individuos. Adiante se complexifica a funcdo
do Estado, que possui o dominio ndo apenas do exército, da justica e das
financas, mas também da ideologia, da ciéncia etc. Ocorre que determinadas
funcdes tornam-se mais autbnomas e comecam a parecer dissociadas da classe
dominante. Contudo, ao observarmos a esséncia da natureza do Estado,

constatamos justamente o contrario (MANDEL, 1977).

O Estado moderno tem em sua origem uma vinculagdo direta com a classe
burguesa, uma vez que seu surgimento esteve diretamente relacionado ao poder
financeiro alcancado pela burguesia, que em determinado momento da histéria,
guando generalizado tal poder financeiro, tal classe passou a exigir a instituicdo
de um parlamento, visto serem 0s seus impostos os grandes financiadores do
Estado (MANDEL, 1977).

Marx refere-se ao Estado como uma superestrutura® que se eleva sobre a base
material das relacdes de producdo, a estrutura econémica. Esse é o garantidor
das condicOes objetivas de realizacdo e continuidade das relacdes sociais de

producao, é onde atuam os representantes da classe burguesa em favor de seus

9 MARX, K. Contribuic3o a critica da economia politica. S30 Paulo, Express3o Popular, 2008. (Prefacio)
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interesses. Uma vez que o processo de vida social, intelectual e politica sdo
condicionados pela organizacéo das condigdes materiais de existéncia, o Estado
cumpre um papel em garantir a manutengédo das condi¢gdes que favorecem as
referidas relacbes, ao legislar e regular em favor das mesmas (HERRERA,
2011).

Conforme argumentam Marx e Engels’?, o direito como forma generalizada de
regulamentacao das relagdes nas diversas sociedades, cujo “corpo” € o Estado,
ao afirmar a igualdade e liberdade juridicas dos individuos, ndo apenas nega as
relacdes de classe, que originam as desigualdades sociais, mas imp0e a vontade
da classe dominante na forma de lei (idem).

Ocorre que a expressao juridica das relacdes de producdo existentes € a
propriedade privada, regulagdo fundamental para a existéncia do modo de
producdo capitalista, e de outros que pressupde a exploracdo de uma classe
pela outra. Portanto, ao regular de maneira preliminar o direito civil de
propriedade, as relagdes juridicas tém suas raizes nas condi¢cdes materiais de
existéncia, e ndo podem ser explicadas pela razdo advinda da consciéncia
humana, como argumentava Hegel. Essas, bem como as formas de Estado, s&o
oriundas do desenvolvimento das relagdes sociais, com suas bases materiais,
de modo que o agente regulador € uma peca fundamental na mediacdo das

relacdes predominantes (MARX, 2008)!1,

Verifica-se a partir de entdo, que a regulamentacao das relacfes sociais, com
fundamento em uma base material, relaciona-se a uma perspectiva de classe.
Embora marcada por contradicbes podemos, desde ja, apreender a intervencao
do Estado orientada ao fim de atendimento dos interesses de uma classe
determinada. Estes elementos nos dao subsidios para interpretar sobre o
direcionamento das politicas sociais, e por consequéncia sobre a funcionalidade
do trabalho do assistente social neste ambito, conforme os interesses

burgueses.

10 Em Manifesto do Partido Comunista, 1848.
1 MARX, K. Contribuic3o & critica da economia politica. S30 Paulo, Expressdo Popular, 2008. (Prefacio)
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A intervencao do Estado no processo econdmico capitalista ndo se constitui em
novidade. Seu traco intervencionista a servigco dos interesses burgueses remonta
aquele periodo em que essa classe, em ascensdao, realiza uma forte pressao
para a reformulacdo do Estado, com base na incorporacdo de poder ndo sé da
nobreza, mas também em torno de interesses dos que acumulavam poder
monetario, visto que possuiam parte consideravel no financiamento do Estado
(NETTO, 2011; MANDEL, 1977).

Nesta direcdo podemos afirmar que existe uma vinculacdo organica entre o
processo de acumulacdo capitalista e a intervengcédo estatal, uma vez que o
Estado ocupa um importante lugar nas relagdes sociais de producdo, ao atuar
nao apenas na regulamentacao juridica das condicbes de exploracdo, mas
também de forma direta no processo de acumulacao, orientando seu curso, bem
como gestor estatal da forca de trabalho, e nos paises subdesenvolvidos como
interventor no setor produtivo (SALAMA e MATHIAS, 1983).

Na fase monopolista do capital observou-se um alargamento das funcdes do
Estado no processo de acumulagéo capitalista, inicialmente na Primeira Guerra
Mundial, quando o Estado entra na luta de grandes grupos capitalistas, e em
seguida por razédo da grande crise de 1929, a partir da necessidade de conter os
efeitos de tal crise frente ao capital (BEHRING, 2007).

Importante modalidade de intervencao refere-se a acéo estatal na reproducdo
da forca de trabalho, merece destaque neste caso o sistema de seguranca
social, o educacional e cultural. Em determinada etapa do desenvolvimento
produtivo condi¢cdes mais favoraveis a reproducdo da forca de trabalho foram
garantidas, em consonancia com novas formas de producédo e consumo, bem
como de regulamentacdo da sociedade. Parte da reproducdo da forca de
trabalho que era realizada fora do mercado, passou a se realizar mais por parte
do Estado e menos pelo setor doméstico (SALAMA e MATHIAS, 1983).

Estruturou-se, portanto, todo um sistema de protecdo social vinculado
primeiramente ao trabalho, denominado Estado de bem-estar social, e

generalizado na Europa Ocidental a partir do segundo pos-guerra. Registram-se
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as primeiras manifestacdes de politica social na Alemanha, em fins do século
XIX, quando se instituiu os primeiros seguros saude que visavam substituicdo da
renda em momentos de perda da capacidade laborativa, destinado a algumas
categoriais estratégicas de trabalhadores. Posteriormente, em varias partes da
Europa ampliaram-se consideravelmente os recursos e abrangéncia de politicas
sociais (BEHRING e BOSCHETTI, 2006).

No Brasil ndo foi desenvolvido um sistema de protecdo social que se assemelhe
ao Welfare State dos paises do capitalismo central. No entanto, é verdade
também, que, assim como o capitalismo se constituiu no Brasil de maneira bem
diferente do capitalismo central, como os demais paises periféricos, a politica

social foi constituida aqui com as marcas dessa particularidade historica (idem).

O Servigo Social, diretamente relacionado com a intervencgéo do Estado por meio
das politicas sociais, no que tange a sua profissionalizacéo teve a questéo social
como um de seus determinantes. Contudo, um marco importante para o
desenvolvimento desta atividade profissional foi a grande crise econémica pela
qual passou o capital em fins do século XIX e inicio do século XX, com seu 4pice
em 1929. Foi parte da estratégia de reversdo da crise, além da constituicdo de
monopolios e da expanséo internacional da producéo e do comércio, um Estado
intervencionista, que passou a criar e implementar direitos e politicas sociais
(MONTANO, 2009).

Aquele foi o contexto em que se ampliaram as politicas sociais. Estas néo
originaram o Servico Social, mas foram fundamentais para sua expansao e
profissionalizacdo. Antes, contudo, houve iniciativas de fragcbes da classe
dominante, numa perspectiva reformista e humanitaria — logo cooptada pela
burguesia, por meio do Estado e com apoio da Igreja — que se voltaram ao estudo
de uma possibilidade de reforma do sistema de assisténcia publica. As
estratégias desse grupo de reformistas se mostraram impotentes diante das
condi¢cbes sociais oriundas da Revolugéao Industrial e do avanco do modo de
producao capitalista. Tais iniciativas foram pioneiras na pratica de assisténcia as

mazelas sociais. Mas conforme situamos € através da implementacéo
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organizada da Politica Social que o Servico Social se profissionaliza
(MARTINELLI, 2003).

E nesta medida que se faz necessaria a profissionalizacdo de agentes que tém
como objeto de trabalho as contradicbes que advém da questdo social, ou, o
impacto dessas contradicoes nas condicdes de vida da classe trabalhadora.
Profissionais esses que sdo chamados a atuar no intuito de minimizar os efeitos
do antagonismo entre as classes sociais, e enquanto trabalhadores assalariados
sdo agentes do Estado, das empresas e instituicbes filantropicas, chamados
tanto para garantir a reproducéo das condi¢des de producao material, como para
atender as demandas advindas da luta de classes.

Ademais os determinantes conjunturais que conformam a ampliacdo do Servico
Social, em um periodo de expansdo da economia internacional do setor
industrial, a base de fundamentacdo da profissdo € a questdo social, e a
materializacdo de sua atividade se da& no ambito das politicas sociais
implementadas pelo Estado, fundamentalmente, mas também no setor privado

e no terceiro setor.

Na medida em que o Estado passa a atender algumas demandas da classe
trabalhadora, objetivando atenuar as manifestacfes da questdo social por via da
racionalizacdo das politicas sociais, 0 Servico Social vivencia sua
profissionalizacéo, a partir das fungdes que assume na execucao das referidas
politicas. O que da o tom dessa profissionalizacdo é a ampliacdo da demanda

por seu trabalho e o carater assalariado da atividade.

Os determinantes ora situados — questéo social, Estado e Politica Social — sao
elementos que se intercruzam na determinacdo do trabalho do Servico Social.
Ocorre que a atividade profissional que temos como o centro da nossa tematica,
€ a mediagdo politica entre a questdo social e o Estado, quando este ultimo
passa a intervir na primeira (MONTANO, 2009). E a Politica Social é o
instrumento privilegiado para materializacdo do trabalho em questéo, visto que
€ 0 meio pelo qual se realiza a intervencdo na questéo social. Portanto, julgamos

relevante situar alguns aspectos referentes aos mesmos, a fim de situar o
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Servigo Social no espacgo onde se realiza seu processo de trabalho. Foi o que

buscamos fazer nas linhas precedentes.

3.3 O contexto de emergéncia da questéo social no Brasil

No Brasil a questéo social, assim como nos paises de capitalismo desenvolvido,
é fruto da contradicdo fundamental entre capital e trabalho, que perpassa a
apropriacao privada da riqueza socialmente produzida e a exploracdo cada vez
maior do trabalho. Se expressa nas desigualdades entre as classes sociais e é
permeada pela luta de classes. Contudo, a questdo social possui
particularidades, préprias da forma como se instaura o0 modo de producao

capitalista em nossa formacao social.

E importante situar como os determinantes sociais e econdmicos no Brasil, que
se compdem de aspectos universais do modo de producéo capitalista, mas que
também possuem caracteristicas préprias dessa organizacdo social, se refletem
tanto na questdo social como na forma de seu enfrentamento. Pensar a
emergéncia e o desenvolvimento do Servico Social envolve compreender o
contexto social e econdmico em gue se desdobram as contradicdes oriundas das

relacdes entre as classes sociais.

O contexto em que a questdo social comeca a ser reconhecida na sociedade
brasileira esta relacionado as transformacdes no perfil socioeconémico e politico
desta formacgdo social. Quando uma progressiva industrializacdo passa a ser
fomentada por alguns setores aliados a fracOes da oligarquia brasileira, a
orientacdo econémica do pais sofre alteracdes significativas. O contexto era de
crise no cenario internacional, 0 que acarretou um impacto negativo na economia
agroexportadora, a qual, até a década de 1920 era a principal atividade
econdmica. Na década de 1930, contudo, ocorreram significativas mudancas no
cenario politico e econdémico do pais (IAMAMOTO e CARVALHO, 1998).

Apesar da industrializacdo no Brasil ndo ter sido iniciada na década de 1930,

nao ha como negar a importancia do periodo para o desenvolvimento de uma



54

nova orientacao econémica. A crise de 1929 foi de grande impacto no pais, visto
que a producéo brasileira que era orientada para exportagéao teve seu mercado
enfraquecido. Além da dificuldade de escoamento dos produtos agricolas, o
Brasil sofreu ainda com a reducéo da oferta de bens manufaturados que eram
importados para atender a demanda das classes altas, principalmente os setores
oligarquicos. Foi entdo que setores industrialistas uniram-se com frages da
oligarquia latifundiaria objetivando alterar as relacdes de poder, bem como a
orientacdo econGmica, que se voltou para a de substituicdo de importacoes,
partindo de uma induastria leve, na referida década e chegando a indastria de
base por volta dos anos 1940 (MARINI, 2012).

Num curto lapso de tempo foi firmado um compromisso entre a burguesia e
outros setores da oligarquia, de modo que os interesses de ambos eram
garantidos de forma reciproca. Na medida em que a capacidade produtiva do
sistema agrario era mantido, com o incentivo da alian¢a supracitada, garantia-se
a existéncia de um mercado imediato para o escoamento das mercadorias
produzidas pela burguesia. A convergéncia de interesses pautava-se em uma
perspectiva econémica, o mercado externo estava em baixa e nao poderia suprir
0 escoamento da producédo agricola brasileira, do mesmo modo que a demanda
por bens manufaturados da oligarquia latifundiaria ndo podia mais ser atendida

pelas importacdes (idem).

Este compromisso politico reflete as relagcbes predominantes no periodo de
aprofundamento do modo de producdo capitalista no Brasil, e tem importante
influéncia na formacéo das classes sociais. A burguesia brasileira ndo € capaz
de alterar por completo as relagbes sociais de producdo, de modo que a

economia agraria manteve presenca significativa no cenario nacional.

E importante situar a manutencéo do padrdo de producéo baseado no latifindio
como orientagcdo econdmica no pais, desde o periodo colonial e no modo de
producdo capitalista. A atividade agroexportadora, entdo implementada,
relaciona-se com a posi¢cao do pais na divisdo internacional do trabalho, uma vez
que os baixos custos de producao possibilitavam o atendimento & demanda dos

paises do capitalismo central por matérias primas a precos que garantiam sua
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alta lucratividade. As condi¢des de produtividade, entre as quais o reduzido valor
da forca de trabalho, permitia, ainda, a burguesia agroexportadora garantir seus
proprios lucros (SANTOS, 2012).

No entanto, a capacidade produtiva do setor agrario deixa de comportar grande
namero de trabalhadores, que sao obrigados a migrar para a cidade com objetivo
de vender sua forga de trabalho como meio de subsisténcia. Esta mao de obra
nao so ira compor a classe operaria, como também formara uma massa de
desempregados, o exército industrial de reserva, que como sabemos também é
funcional ao capital (MARINI, 2012).

As relacdes sociais entdo derivadas do contexto que envolve modificacdes no
perfil socioecondmico do pais, que perpassam mudancas e continuidades,
compreendidas como “modernizacdo conservadora”, fundamentam a formacao
da classe operéaria no Brasil. As condi¢cdes em que era explorada a forca de
trabalho refletem aquelas relagdes, bem como, o desenvolvimento da questéo
social, cujas manifestacdes eram vivenciadas e reclamadas pela classe em

formacéao.

O modelo econdmico baseado no latifindio foi de grande relevancia na formacao
da classe operéria. Aquele era pautado em formas pré-capitalistas de exploracéo
do trabalho, onde as relacdes de producdo envolviam uma dissociacdo entre
producdo e consumo, de modo que o viés capitalista dessa organizacao
econbmica encontrava-se basicamente no aspecto da mercantilizacdo dos
produtos, voltados para o mercado externo. O mercado interno, por outro lado,
era completamente negligenciando, ndo havia um direcionamento da producao
para acesso a bens de consumo pela classe trabalhadora, o que possibilitava

uma depreciacdo severa do trabalho assalariado (FERNANDES, 1968).

A este respeito Marini (2011) aprofunda o debate, em sua analise sobre a relacao
de dependéncia da América Latina com o capitalismo mundial, onde traz como
elemento primordial a superexploracdo do trabalho. Portanto, centremos por um
instante nossa atencao nos elementos trazidos pelo autor, para que possamos

compreender de maneira mais ampla a relacao da classe trabalhadora no Brasil
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com o capitalismo mundial, de maneira a realizar as media¢des necessarias para

compreender a questao social no Brasil.

Parte-se do entendimento que os paises da Ameérica Latina relacionam-se com
0s paises do capitalismo central e ocupam um papel no desenvolvimento
econOmico de tais. Ao se inserirem na divisao internacional do trabalho como
produtores de matérias primas e consumidores de manufaturas europeias,
desde sua constituicdo como nac¢des independentes, participam no processo de
desenvolvimento do capital em geral. Em relacdo ao periodo imediatamente
anterior, o colonialismo, criam-se as condicbes para a reproducdo da
dependéncia, ao serem recriadas as relacbes de producdo em funcdo do

desenvolvimento do capitalismo central (MARINI, 2011).

Compreender a relacdo de dependéncia dos paises da América Latina, entre os
quais o Brasil, com os paises de capitalismo avancado nos ajuda a elucidar a
respeito do desenvolvimento das relacfes sociais entdo instituidas entre as
classes, bem como a emergéncia e desenvolvimento da questdo social, que
advém do antagonismo entre as mesmas. A referida analise pauta-se em uma
compreensao ampla, ndo s6 da relacao entre as classes fundamentais de nossa
formacdo social, mas ainda da relagcdo entre as nacdes do capitalismo central e
periférico, que impacta diretamente nas condi¢cdes de vida e trabalho da classe
trabalhadora. Portanto, tal andlise nos permite compreender o acirramento da
questdo social no Brasil, e, por conseguinte nos auxilia nas mediacdes

necessarias a compreensao do trabalho do Servico Social no referido contexto.

As nacBes da América Latina ha muito fornecem alimentos e matérias primas
para os paises do capitalismo central, mas com aumento quantitativo do conjunto
da classe trabalhadora e da produtividade em tais paises, a demanda por
insumos também aumentou. De tal modo, a continuada participacdo no
desenvolvimento produtivo dos paises desenvolvidos, sé veio a afirmar o papel
das nacdes de capitalismo periférico na divisdo internacional do trabalho
(MARINI, 2011).
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Tal insercdo no mercado mundial, dos paises periféricos, propiciou aos paises
centrais deslocarem o eixo da mera exploracdo do trabalhador, por via da
producdo de mais-valia absoluta para a producéo de mais-valia relativa. Ocorre
que além do aumento de produtividade do trabalho, agueles obtiveram reais
condicbes de barateamento da forca de trabalho, ao adquirir no mercado mundial
itens fundamentais de reproducéo desta ultima a baixo custo. Este movimento é
possivel gracas a um processo de troca desigual no mercado mundial, entre o

capitalismo central e o periférico (idem).

O intercambio de mercadorias produzidas em diferentes condigcbes de
produtividade permite a ocorréncia de um fendmeno que desvia a plena
aplicacao da lei do valor, qual seja, a transferéncia de valor. Assim, as condi¢cdes
de producéo das economias mais desenvolvidas, possibilita a estas a regulacao
dos precos no mercado. Ao possuirem maior produtividade alcangcam um preco
de producé&o mais reduzido, e no mesmo movimento fazem depreciar os bens
primarios abaixo do seu valor, ao forcar o barateamento dos mesmos no
mercado. Assim, neste intercambio realizado pela via do mercado mundial, os
paises menos desenvolvidos séo obrigados a ceder gratuitamente parte do valor
produzido (idem).

Ocorre gue ao sofrerem a tendéncia da queda da taxa de lucro, as economias
centrais buscam compensar suas perdas através da troca desigual. Com o
movimento de transferéncia de valor apropriam-se de parte da mais-valia
produzida nas nacdes periféricas. Contudo, estas Ultimas, em desvantagem,
também buscam mecanismos de compensacdo de suas perdas, e nha
impossibilidade de acompanhar o desenvolvimento produtivo das na¢gdes mais
industrializadas, aproximando a relac&o entre preco e valor recorre ao recurso

de maior exploracéo da forca de trabalho.

Encontra-se nesta relacdo, que advém da desvantagem de produtividade, o
fundamental que buscamos apreender a partir da formulacdo de Marini para
analisar o acirramento da questéo social no Brasil. Ocorre que a dependéncia
dos paises periféricos, em torno do capitalismo central, culmina em um

acirramento desmedido da exploracao da for¢a de trabalho — a superexploragéo
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do trabalho — em virtude das desvantagens que a relacdo entre os paises com

diferentes niveis de desenvolvimento das forgas produtivas proporciona.

Na impossibilidade de realizar o valor da mercadoria no mercado, nas condicdes
dadas de desenvolvimento produtivo, as nacOes periféricas para garantir
condi¢des de permanéncia no mercado mundial promovem a exacerbagéo da
exploragédo de mais-valia. Expropriam mais-valia absoluta de diferentes formas,
seja através do aumento da intensidade do trabalho, do aumento da jornada de
trabalho, ou ainda pela reducédo do salario abaixo dos custos da reproducao do
trabalhador, ou seja, chegam a expropriar de parte do trabalho necessario a
reproducao do trabalhador (MARINI, 2011).

Estes sdo alguns elementos importantes na andlise do contexto brasileiro para
compreendermos a emergéncia e o desenvolvimento da questdo social. Esta
ndo estad dissociada da relacdo entre proletariado e burguesia. Mas como
pudemos observar houve diferencas na forma de instauracdo do modo de
producao capitalista no Brasil, bem como na formacéo das classes sociais. De
modo que as classes fundamentais em nossa formacgéo social se relacionam
com base naquele modo de producédo material, mas com peculiaridades que
advém da formacéo e organizacdo das classes sociais por aqui, bem como dos

impactos oriundos da relacdo com mercado mundial.

Santos (2012) considera fundamental relacionar “questdo social” e “formacéo
social” quando pretendemos compreender a primeira no ambito do Brasil. O lugar
ocupado pelo pais na divisédo internacional do trabalho, bem como a constituicéo
ideopolitica e cultural das classes sociais sdo importantes caracteristicas que
particularizam a insercao periférica do Brasil no capitalismo mundial, que reflete
fundamentalmente na conformacgao da “questdo social” vivenciada pela classe

trabalhadora brasileira.

A industrializacéo e urbanizacdo no periodo ocorreram de maneira intensa, de
modo que o sistema arcaico de relagbes sociais conviveu com 0 processo de
modernizacao do pais. Formou-se, desde entdo, um contingente de mao de obra

excedente, uma vez que fora absorvida a forca de trabalho dos imigrantes
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europeus e a forga de trabalho egressa do escravismo serviu para engrossar o

excedente de mao obra as necessidades médias do capital (idem).

A partir das caracteristicas situadas a respeito da insercéo periférica do pais no
contexto do capitalismo, ndo € de se admirar que a classe operaria subsistisse
em condicbes extremamente precérias no periodo de desenvolvimento da
industrializacdo. O trabalho permaneceu carregando as marcas do escravismo,
um estigma de atividade inferior, voltada aos interesses de uma burguesia

oriunda da oligarquia agraria brasileira.

Os trabalhadores ocupavam bairros insalubres com caréncia de agua, esgoto e
energia. O poder aquisitivo dos salarios era de tal forma infima que, mesmo com
o trabalho assalariado de varios membros da familia, um nivel digno de
subsisténcia ndo era alcancado. Além do mais, o prego da for¢ca de trabalho
decaia na medida em que aumentava o0 exército industrial de reserva,
proporcionado pela migracédo dos trabalhadores do campo, que viam reduzidos
seus postos de trabalho no setor agrario IAMAMOTO e CARVALHO, 1998).

A questdo social aparece para a sociedade brasileira quando emerge a luta
defensiva do proletariado contra a exploracdo abusiva a que é submetida sua
forca de trabalho, momento em que ficam amplamente conhecidas suas terriveis
condicdes de existéncia. Tal movimentacao politica do proletariado € propiciada
pelo aumento numérico da classe operaria, bem como a solidificacédo dos lacos

de solidariedade politica e ideoldgica (idem).

Na medida em que a ordem publica parece ameacada a necessidade de controle
da exploracao da forca de trabalho é reconhecida pela burguesia. Neste sentido,
inicia-se a intervencao do Estado voltada a mediacao da relacéo entre as classes
sociais, no contexto de emergéncia da questdo social, a partir da

regulamentacdo juridica do mercado de trabalho.

Em 1926 e 1927, no ambito do Congresso Nacional, séo aprovadas importantes
legislagbes relacionadas a “protegdo do trabalho”, como férias, acidentes de

trabalho, seguro-doenca, trabalho feminino e o cédigo de menores. Contudo, tais



60

legislacbes ndo sao facilmente implementadas para um amplo contingente de
trabalhadores, ao contrario, sdo limitadas aos setores estratégicos para a
agroexportacdo, como portuarios, ferroviarios, entre outros (IAMAMOTO e
CARVALHO, 1998).

Estas, no que concerne a regulacdo do trabalho, ndo passaram de ligeiras
melhorias nas condi¢des de exploracdo da for¢a de trabalho do proletariado, que
sdo concomitantes a crescente miséria relativa desta classe. No que se refere
ao essencial da questdo social, a relacdo direta entre o0 enriquecimento da
burguesia e a pauperizacdo da classe trabalhadora, o Estado se recusa a
reconhecer a necessidade de intervencgao (idem).

Prevaleceram as condicdes de trabalho desprotegidas para a grande massa de
trabalhadores, em especial para os do meio rural, que permaneciam
desconhecendo qualquer regulamentacéo das relacdes entre trabalhadores e
latifundiarios, visto que a legislacdo social voltada a regulacdo da forca de
trabalho atingia apenas a alguns setores estratégicos de trabalhadores
organizados e urbanos. Prevalecia uma ldgica de ndo acesso aos direitos, em
virtude da cultura de subserviéncia instaurada ao trabalho em nossa formacao
social. A luta de classes ocorria em meio a regimes politicos antidemocraticos, o

gue dava o tom das respostas do Estado a questao social (SANTOS, 2012).

Apds o marco de 1930, quando medidas sociais relacionadas a regulacdo do
trabalho sdo implementadas, instaura-se o sindicalismo oficializado, com um viés
corporativista, que era fortemente controlado pelo Estado. Pode-se dizer
inclusive que havia uma repressao disfargada, uma vez que o acesso aos direitos
da recente legislacdo do trabalho encontrava-se vinculado a filiacdo aos
sindicatos oficiais, em uma continuada légica de mandonismo e paternalismo,

entdo presentes na cultura politica brasileira (idem).

Este foi o contexto em que emergiu o Servigo Social, contudo sua vinculacdo
inicialmente ndo era com o Estado, a partir das iniciativas de intervencao social,
mas com fragbes da classe dominante influenciadas pela doutrina social da

Igreja. A partir das manifestacdes da classe operaria, abriu-se uma frente para a
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intervencao desta instituicdo na sociedade, uma vez que a mesma objetivava

recuperar sua influéncia ideolégica no ambito da sociedade civil.

3.4 Servico Social e tradicionalismo no Brasil

Ndo ha como deixar de reconhecer a particular importancia que teve a Igreja
Catolica na estruturacdo da profissao no pais, esta foi responsavel pelo ideario,
pelos contetidos e pela formacdo dos primeiros assistentes sociais brasileiros. E
verdade que isto se deu em virtude de sua busca pela recuperacdo do poder e
da influéncia que possuia junto a sociedade, até periodos anteriores a
constituicdo da republica no Brasil. Sob o argumento de consolidar a ordem e a
disciplina social, a Igreja objetiva estabelecer mecanismos de influéncia e

controle, com apoio das fracdes dominantes da Sociedade Civil.

Os desdobramentos da acéo social implementada pelo movimento laico de tal
instituicdo foram mais amplos do que sua atuacdo previa, uma vez que a
especializacdo técnica de pessoal na area social foi funcional ao enfrentamento

das manifestacdes da questao social no ambito do Estado.

Na década de 1920 o movimento laico da Igreja comecou a atuar por meio de
pequenas organizagcbes, a fim de reconquistar espaco para exercer sua
influéncia social. As primeiras instituicdes criadas — a Associagcédo de Senhoras
Brasileiras (1920) no Rio de Janeiro e a Liga das Senhoras Catdlicas (1923) em
Sdo Paulo — sédo resultado da divulgacdo do pensamento social da Igreja.
Aquelas, diferente das antigas obras sociais, objetivam ndo apenas o socorro
aos indigentes, mas possuiam um carater preventivo visando desde ja atenuar
nas sequelas do desenvolvimento capitalista IAMAMOTO e CARVALHO, 1998).

As pequenas iniciativas de intervencgéo social se ampliaram, foram organizadas
a partir da Agcédo Social Catolica e tomaram forma de apostolado social. Com a
necessidade de organizar e tornar mais efetiva as obras sociais ja existentes,
sob controle da hierarquia, em 1932 é criado o Centro de Estudos e A¢&o Social

de Séo Paulo (CEAS). Este tinha por objetivo formar seus membros com base
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na doutrina social da Igreja e aprofundar o conhecimento a respeito dos
problemas sociais, visando tornar mais eficiente a atuacao daquelas mulheres

da elite paulista que atuavam como trabalhadoras sociais (idem).

Um marco para a introducéo do Servico Social no Rio de Janeiro, a entdo capital
do pais, foi a Primeira Semana de Acdo Social realizada por iniciativa da
hierarquia e do movimento laico, mas com grande participacdo de diversas
instituicdes publicas que realizavam atividades de assisténcia. Nesta ocasido €
reconhecida a necessidade de formacédo técnica especializada na area social,
uma vez que as atividades precederam a formag&o. Diante da dinamica do
processo de industrializacdo no Brasil, que agrava a relagcédo capital/trabalho,
havia uma demanda latente pelo aumento nos quadros de recursos humanos
para a pratica de assisténcia no meio catélico, como também no ambito do

Estado e do empresariado (idem).

Desde aquele momento tinha-se como publico alvo a massa operaria, visto que
havia a preocupacao presente em afasta-la de influéncias “subversivas”, ou seja,
das contestacdes em torno das condigcdes em que era realizada a exploracao da
forca de trabalho. Com o aumento do proletariado, apesar da cultura de
subserviéncia do trabalho, surgem movimentacdes orientadas pelo alcance da
consciéncia de classe, lembremos que a classe operaria era composta em
grande parte por imigrantes europeus, que trouxeram consigo caracteristicas da

classe trabalhadora dos paises do capitalismo central.

A partir daquela preocupacdo o apostolado do movimento laico da Igreja se
empenhou em reunificar e recristianizar a sociedade, de modo que voltou
esforgcos para “livrar” o proletariado das influéncias politicas contestatérias e
perturbadoras da ordem, a fim de restaurar 0os costumes cristdos. Sua acao
objetiva n&@o apenas organizar as classes subalternas em torno de um
sentimento de resignagdo, mas também harmonizar as classes em conflito, em
busca de um comunitarismo cristdo (IAMAMOTO e CARVALHO, 1998).

As intervencbes sociais, realizadas junto ao proletariado, passam a ser

realizadas por trabalhadoras com formacao técnica especializada orientada pela
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doutrina social da Igreja. O aprofundamento técnico oriundo dos esforcos
realizados pelo Centro de Estudos e Agédo Social de S&o Paulo desdobra-se na
fundacéo da primeira Escola de Servico Social, em 1936 (idem).

No contexto da década de 1930, o Estado também estava empenhado na
manutencao da ordem social. Com o objetivo de regular as tensdes entre as
classes sociais criou uma série de iniciativas que o permitiam, por meio da
administracdo burocratica, intervir nas manifestacdes da questdo social. Para
atenuar as forcas sociais em ascensao buscou desmobilizar a organizacdo da
classe trabalhadora, através de medidas como a Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), o salario minimo e outras de cunho controlador, na légica
das “concessodes” do Estado (YAZBEK, 2009).

Com vistas a confluéncia de interesses Igreja e Estado aliam-se politicamente,
visto que possuiam em comum a preocupacdo de consolidar a ordem e a
disciplina social. A primeira em busca de reconquista do seu terreno de influéncia
social e o ultimo objetivando a regulacéo das relagdes entre as classes sociais,
para fins de manutengéo da relagéo entre capital e trabalho entdo instaurada.
Tais instituicdes se empenharam em estabelecer mecanismos de controle social
em uma conjuntura que envolvia crise de hegemonia entre as fracfes da classe

burguesa e grande movimentacao das classes subalternas.

A partir de entdo os quadros técnicos formados pela Escola de Servico Social
extrapolaram o atendimento da demanda oriunda da acdo social catélica, e
passam a atender também a demanda de instituicbes estatais pelo servico
técnico voltado a intervencéo social. O empreendimento realizado pelo CEAS,
em torno da fundacdo da Escola de Servico Social, portanto ndo foi fruto
exclusivo do Movimento Catélico Laico, visto que ja havia uma demanda, real ou
potencial, por parte do Estado (IAMAMOTO e CARVALHO, 1998).

No Brasil a institucionalizacédo e legitimacao profissional do Servico Social se
realizaram em virtude de ser este um dos instrumentos do Estado e do
empresariado, juntamente com as politicas sociais, para o enfrentamento das

manifestacdes da questéo social. Nos anos 1930, quando tais manifestacdes se
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intensificam nas condicdes de vida da classe trabalhadora e adquirem expressao
politica, a especializacdo do trabalho social se torna funcional a reproducao das
relacdes entre capital e trabalho (YAZBEK, 2008).

3.5 Ruptura com o tradicionalismo

Com a reorganizacdo do Estado para implantacdo do modelo
desenvolvimentista, a demanda pelo trabalho dos profissionais de Servi¢o Social
se amplia. Ao passo que o desenvolvimento das for¢cas produtivas implica um
aprofundamento das relagdes sociais de producéo capitalista. A compreenséo
deste contexto é importante para analisar a relacdo entre orientacdo econdémica,

Estado e a ampliacdo da demanda por servi¢os sociais.

Falamos do periodo que ja vigora o regime autocratico burgués. Netto (1998)
argumenta que, apesar das formas tradicionais de atuacdo do Servico Social
serem funcionais a autocracia burguesa — por reafirmarem a manutencao da
ordem social como objetivo da intervencdo — o0 movimento préprio do
desenvolvimento profissional impulsionado pelo contexto de mudanca na
estrutura do Estado implicou em uma reorientacao da profissdo. Posteriormente
tal reorientacdo tornou-se mais radical com as préprias bases da autocracia
burguesa, aquela que possibilitou esse avanco tedrico do Servico Social
brasileiro, que acabou resultando em uma aproximagado com a teoria social de

tradicdo marxista.

Ocorre que foi necesséaria uma ampliacdo quantitativa da forca de trabalho do
assistente social, visto que a aceleracdo do desenvolvimento das forcas
produtivas proporcionou o aumento das contradi¢cdes entre as classes sociais, e
por consequéncia a exacerbacdo das manifestacdes da questdo social, que

eram administradas crescentemente no aparato estatal via politicas sociais.

O Estado, neste periodo, passou por um processo de reorganizacdo para
gerenciar o desenvolvimento em proveito dos monopodlios. Neste interim os

aparatos em que se inseriam 0s assistentes sociais foram complexificados pela
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l6gica da burocratizacdo, o0 que trouxe a tona a necessidade de adequacao

profissional as novas demandas, agora muito mais racionalizadas (idem).

Por consequéncia da insercdo dos assistentes sociais em estruturas
organizacionais mais complexas foi alterada de maneira significativa a postura
do profissional frente a tradicdo confessional que a profissdo carregava. A
racionalidade burocratico-administrativa que permeou 0s espacos de insercéo
profissional demandou uma postura mais moderna que contribuiu para a erosao

do Servico Social tradicional.

Portanto, o desenvolvimento da profissdo perpassa sua relacdo com a
complexidade dos aparelhos estatais na operacionalizacao das politicas sociais,
em funcdo das novas formas de enfrentamento da questédo social. O Estado,
portanto, impulsionou a profissionalizagcdo do assistente social na medida em
que ampliou seu campo de trabalho, numa estreita vinculacdo ao

aprofundamento das relacbes sociais capitalistas (YAZBEK, 2009).

As alteracbes no mercado de trabalho, e por consequéncia no perfil dos
assistentes sociais, implicaram em uma reformulagéo dos moldes da formacé&o
profissional, que visava a demanda por um profissional moderno, capaz de atuar

com base em uma perspectiva racional, distante das prerrogativas tradicionais.

No decurso da histéria do Servico Social verificam-se alteracdes significativas
em sua orientacao tedrica e na insercdo de sua atividade junto a processos de
trabalho. Ocorre que a vertente tradicional da profisséo € inspirada por correntes
positivistas, funcionalistas e idealistas, contudo, a insercao do Servigo Social na
Universidade de maneira generalizada possibilita uma reorientacéo critica da

profissao.

Esse movimento historico que possibilitou a inser¢do do ensino de Servigo Social
no ambito universitario aproximou a formacgao profissional aos conteudos de
disciplinas das ciéncias sociais, e qualificou substantivamente tal formacao. Mas

o contexto era de ditadura militar e consequente represséo de conteldos criticos
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e progressistas, aspecto que contribuiu para retardar a aproximacéo do Servigo

Social as analises sociais mais amplas (NETTO, 1998).

O Servico Social, portanto, passou por um processo de renovagao no contexto
da autocracia burguesa, a partir principalmente da laicizacdo da profissédo. Tal
renovacao envolveu diferentes perspectivas tedricas e ideologicas, uma vez que
esse processo foi além das novas requisi¢cdes postas a profissédo, que visavam
a funcionalidade frente ao regime politico instaurado. O contexto de
desenvolvimento profissional fomentou as primeiras mudancas na Orbita da
pratica e da formacdo, que abriram possibilidades para a categoria dos
assistentes sociais repensarem as perspectivas teéricas e metodoldgicas que os

orientavam (idem).

Neste processo de renovacédo varias tendéncias profissionais contribuiram para
o desenvolvimento do Servico Social, de modo que situa-las nos permite
alcancar a compreensao do decurso que culminou na aproximacdo do Servi¢co
Social com o marxismo. E, particularmente com a categoria trabalho, debate
central nesta pesquisa. E nesta direcdo que consideramos tal percurso
importante, para debatermos a respeito da apreensao desta categoria tedrica

gue advém da perspectiva marxista, na producéo tedrica de Marilda lamamoto.

As tendéncias que marcaram esse processo de renovacdo do Servico Social
brasileiro sdo bem descritas por Netto (1998). A primeira é denominada
perspectiva modernizadora, na qual se tem a concepcao de um Servico Social
integrador e dinamizador do desenvolvimento capitalista, participe da ordem,
orientada pela autocracia burguesa. O carater modernizador encontra-se na
busca de aportes tedricos que embasem os procedimentos profissionais,
fundamentados no estrutural funcionalismo norte-americano. Nesta perspectiva,
os valores e concepgdes tradicionais n&o sao contestados, apenas
‘emoldurados” em um viés tedrico e metodolégico menos retrogrado.
Referencia-se em documentos de dois importantes seminarios de teorizacao,

quais sejam, Araxa (1967) e Teresopolis (1970).
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Na segunda metade dos anos setenta destacam-se outras duas perspectivas
tedricas, uma de orientacdo conservadora, que visava preservar as
caracteristicas tradicionais da profissdo, voltadas para uma orientacdo de ajuda
psicossocial, fundamentada na fenomenologia. Tal perspectiva, que €
denominada por reatualizacdo do conservadorismo, herdou caracteristicas que
perpassam uma analise microscopica da realidade social, de modo que
prevalecem as dimensfes da subjetividade, e uma atuagdo pautada em
instrumentos psicologistas. O conservadorismo desta perspectiva vai além dos
tracos ideoculturais, encontra-se presente também no carater efémero de sua
orientacgao cientifica, em que facilmente, em nome da “compreensao” abdica-se

de andlises rigorosas e criticas da realidade.

A terceira perspectiva € marcada pelo carater de critica ao tradicionalismo do
Servigco Social, no que tange aos seus suportes tedricos, metodolégicos e
ideolégicos. Esta vertente, no contexto em que se constroi a critica ao regime da
ditadura militar, recorre a tradicdo marxista para subsidiar suas analises a
respeito da realidade social. Porém, ndo sem dificuldades, nesse contexto essa
perspectiva ndo encontra ressonancia na categoria profissional em virtude do
marco sociopolitico da autocracia burguesa, de modo que depois de sua
emersdo inicial estagna-se o0 seu desenvolvimento por alguns anos. Tal
perspectiva € denominada como intencdo de ruptura, e esta que nos interessa
aprofundar, particularmente pela incorporacdo no debate tedrico da categoria
trabalho a partir da apropriacédo do marxismo no ambito do Servigo Social.

3.6 Marxismo e Servigco Social: as primeiras aproximacdes da categoria
trabalho nos anos 1980

A referida perspectiva emergiu nos primeiros anos da década de 1970, por
iniciativa de um grupo de jovens profissionais da Escola de Servigco Social da
Universidade Catolica de Minas Gerais, cujo objetivo era formular uma proposta
de rompimento substantivo com o tradicionalismo no ambito do Servigo Social,
de modo a alterar suas bases teéricas, metodoldgicas, politicas, ideoldgicas e

interventivas.
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Ocorre que ndo havia espaco para as alteracbes propostas pela perspectiva em
questao no terreno da pratica profissional. Esta se encontrava mais diretamente
submetida ao controle institucional, em virtude do contexto politico em que
prevalecia a autocracia burguesa. De modo que, a universidade, mesmo nao
estando livre do controle da ditadura, apresentava maiores condi¢cdes para
elaboracdes criticas, em face das possibilidades advindas da pesquisa e da
extensdo (NETTO, 1998).

Na Escola de Servico Social da Universidade Catdlica de Minas Gerais, portanto,
aguele grupo pioneiro formulou uma alternativa global ao tradicionalismo
conhecida como Método Belo Horizonte. Tal formulagédo se da a partir de uma
critica em termos ideopoliticos, no que tange a uma aparente neutralidade dos
agentes profissionais; tedrico-metodoldgicos, em relacéo a inexisténcia de uma
teoria que oriente a intervencéo de tais agentes, bem como a concepc¢ao abstrata
e fragmentada da realidade, pautada numa visdo microscépica de mundo (idem).

Ndo ha como negar que a formulacdo em questdo foi responsavel por
importantes avangos no terreno do Servico Social, visto que trouxe a
preocupacdo com uma fundamentacdo tedrica que embasasse a intervencao
profissional, discriminou bases e critérios para tal e problematizou sobre a

importancia de uma orientacdo ideopolitica.

Contudo, a formulacdo apresentou também debilidades, em virtude
principalmente, da forma como é apropriado o debate da tradicdo marxista, por
meio de manuais e com uma forte influéncia positivista. Pode-se afirmar que o
Servigo Social se apropriou de um “marxismo sem Marx” desde sua emerséo,

impulsionada pelo grupo de Belo Horizonte.

As maiores debilidades advém da superficialidade em que é apropriada a
tradicdo marxista, visto que esta néo foi realizada por uma interlocucéo direta
com a obra de Marx, mas por meio de intérpretes e de manuais de divulgacao
da teoria social em questédo. Este fato ndo se constitui em novidade no campo
do Servico Social até determinado periodo de sua historia, ou seja, a auséncia

de acesso a fontes originais para a reflexao da realidade social (NETTO, 1995).
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Sem deixar de considerar os ganhos alcancados, como a eleicédo de critérios a
atividade interventiva, e a tentativa de articular a préatica profissional a uma teoria,
o método Belo Horizonte careceu de uma sustentacdo ontologica e dialética, ao
se render a analises simplistas e abrir espaco para uma reducao epistemoldgica
da praxis, natentativa de vincular de forma imediata teoria e pratica. O resultado,
portanto, foi uma formulacéo que simplificou indevidamente as mediagdes entre
profissao e sociedade (NETTO, 1998).

Mas o aprimoramento teérico da profissdo teve continuidade, no contexto da
sociedade brasileira em meados dos anos 1970, que envolveu o adensamento
da oposicdo democratica e a reinsercdo da classe operaria na cena politica do
pais. Assim, esta vertente que estabelece o relacionamento do Servico Social
com a tradicdo marxista, comeca a ampliar sua disseminacédo académica. Neste
periodo, em que se realiza a consolidacdo académica da perspectiva marxista
no ambito do Servigco Social, € notdvel uma abordagem privilegiadamente
epistemoldgica, mas o que marca o desenvolvimento da perspectiva € a

ampliacado de referéncias tedricas na perspectiva de Marx (NETTO, 1995).

E notavel que a aproximacdo do Servico Social ao marxismo se deu
primeiramente por uma via politico-partidaria influenciada pelo contexto em que
se discutia a oposicéo entre ditadura e democracia, quando havia no cenario
brasileiro uma efervescéncia dos movimentos sociais, entre eles 0 movimento
estudantil, que exercia forte pressdo politica. A vanguarda profissional que
impulsionou a perspectiva de intencdo de ruptura é legataria do movimento
estudantil daguele momento, e € justamente pela aproximacdo politica com o
marxismo que a dimensdo tedrico-metodolégica da profissdo ficou
comprometida, até determinado momento da histéria quando se torna notavel
um amadurecimento tedrico (QUIROGA, 1991).

E perceptivel ainda a heranca conservadora da profissio como mais uma raz&o
da tardia aproximacéo ao debate do marxismo. Ao buscarmos elucidar sobre o
movimento que avanca criticamente no campo do Servico Social, nota-se uma
ruptura politica que nao foi acompanhada por uma ruptura tedrica com o

conservadorismo, por um consideravel lapso temporal (idem).
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Este ranco conservador foi responsavel por uma aproximacao enviesada com a
teoria social de Marx, com uma nitida influéncia do viés positivista nos moldes
de Althusser. Este autor empregou uma forma de pensar o marxismo com énfase
no aspecto cientificista. A partir da ideia de corte epistemoldgico ele classificou
a obra de Marx em escritos filoséficos e escritos de proposicéo cientifica. Os
primeiros, segundo sugere, apontavam para a condicdo humana e os segundos
escritos baseavam-se em um entendimento mais estrutural de sociedade, em

que prevalecia a determinacdo econdémica (idem).

Entretanto, é no inicio dos anos 1980, a partir da crise da ditadura e consequente
abertura politica, que a perspectiva marxista encontra espaco que lhe possibilita
o alcance de sua maturidade tedrica. Opera-se um maior rigor tedrico, por meio
de fontes classicas, apropriando-se inclusive da natureza ontolégica do

pensamento marxiano (NETTO, 1995).

Neste periodo, um segmento de intelectuais da profissdo colocou-se a
estabelecer como foco de suas analises preocupacdes tedrico- metodoldgicas,
na contracorrente da apropriacdo enviesada da teoria social de Marx. Aquele
segmento reconhece que muitos dos equivocos da trajetoria profissional
advinham da incorporacdo empobrecida da teoria e do método em questdo. Na
eminéncia das demandas postas a profisséo, resultantes da nova racionalidade
técnico-burocratica e da demanda por profissionais para intervir junto as politicas
publicas se fez necessario o aprofundamento teorico da profissdo (PONTES,
2009).

Trés direcBes mais relevantes compde o desenvolvimento da maturidade tedrica
no ambito da tradicdo marxista no Servico Social, quais sejam: a rediscussao
tedrico-metodoldgica, com base em autores marxistas como Gramsci, Goldman
e Lukacs; a busca pelo resgate da historicidade e do significado social da
profissao e, finalmente, o retorno de um olhar para a insercao profissional no

campo das politicas sociais e a reflexo sobre a praxis profissional (idem).

Em relacdo ao referido amadurecimento teérico da profissdo, um marco é a

primeira producao teodrica de peso do Servi¢o Social brasileiro a partir das fontes
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cldssicas da teoria marxiana, de lamamoto e Carvalho de 1982, Relacgbes
Sociais e Servico Social no Brasil: esbo¢co de uma interpretacdo historico-
metodoldgica. A referida producéo pauta-se na analise da insercédo da profissdo
no contexto mais amplo da producéo e reproducéo das rela¢des sociais, ou seja,
supera o recorrente endogenismo tdo presente nas elaboracdes tedricas da

profissao.

Com base nos textos marxianos fundamentais, tais como O capital e os
Grundrisses, a analise de lamamoto pauta-se pelo rigor tedrico e pela
congruéncia critica. A partir da categoria de producdo social recupera a
historicidade da ordem burguesa, onde é tangivel a processualidade das
relacfes sociais; destaca a devida interacdo entre producdo social e relacao
entre pessoas e classes sociais; relaciona ainda o capital como relac&o social
determinante com o trabalho assalariado, e retoma a analise das metamorfoses
do capital em consonancia com a problemética do processo de trabalho (NETTO,
1998).
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4. A CATEGORIA TRABALHO NA PRODUCAO TEORICA DE MARILDA
IAMAMOTO

Este capitulo tem por objetivo trazer elementos que nos facam compreender a
apreensédo de Marilda Vilela lamamoto, importante autora no ambito da formacao
profissional do Servico Social, a respeito da categoria teérica trabalho. Tal
compreensao objetiva ainda apreender a relacdo entre a categoria tedrica em
tela e a atividade profissional do Servico Social na obra da referida autora®?.
Trata-se, portanto, de um capitulo central para apreensao do nosso objeto de

estudo.

Importa adentrar neste debate, que compreende uma revisao bibliografica, em
virtude da relevancia em afirmar a centralidade da categoria trabalho na
sociedade, em tempo que se propaga o contrario por adeptos das abordagens
baseadas em perspectivas efémeras e de alcance microssocial. Nesta direcao,
argumenta-se que os estudos a respeito da realidade social devem basear-se
em fragmentos desta mesma realidade, uma vez que uma teoria ndo seria capaz
de articular os aspectos macrossociais em torno de uma categoria central. Mas,
no sentido oposto a essa analise, a obra de lamamoto traz a centralidade da
categoria trabalho para a apreensao da realidade contemporanea, uma vez que
dissemina o rigor teérico de Marx no campo do Servi¢co Social, com um caréter
de vanguarda, se considerada sua importancia histérica no que tange ao
amadurecimento tedérico da profissdo. Cumpre-nos atualizar o debate.

Na busca de alcancar os elementos fundamentais para a analise proposta
abordaremos, com base nas obras de lamamoto, as principais categorias por ela
analisadas que se relacionam com a categoria trabalho. Podemos perceber
inicialmente, em sua primeira obra, “Rela¢des Sociais e Servi¢co Social no Brasil:

esbo¢co de uma interpretacdo histérico-metodolégica”, que a autora parte da

12 £ importante destacar que existe uma polémica em torno da utilizacdo da categoria trabalho para
analise do trabalho profissional, alguns autores que formulam sobre os fundamentos teéricos do Servigo
Social relacionam o trabalho profissional a categoria praxis social como fundamento para sua
compreensdo. Autor de grande expressividade neste debate é o Prof. Dr. Sérgio Lessa (UFAL), com
algumas publica¢des sobre o tema. Cf. Servigo Social: do que se trata? In: Temporalis n. 1 v.1, Brasilia,
2000.
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categoria producéo e reproducado do capital, em uma perspectiva macrossocial,
visando compreender 0 processo social em que se gesta a relacéo entre capital
e trabalho, bem como o significado social do Servico Social no contexto da
sociedade burguesa, em outros termos, o papel da profissdo no modo de
producao orientado pelo capital. A analise por esta via implica na apropriacéo de
outras importantes categorias para subsidia-la, entre as quais, valor e mais-valia,

processo de trabalho e processo de valorizagéo, trabalho produtivo/improdutivo.

Na obra “Renovacido e Conservadorismo no Servigco Social: ensaios criticos”
identificamos que a categoria que se relaciona diretamente com o0 objeto de
nossa pesquisa é a categoria divisdo social do trabalho, esta contribui para a
compreensao da organizacdo do trabalho na sociedade capitalista, e a
elucidacdo sobre como se altera a relacdo entre o trabalho e os meios de
producdo. Tal mediagdo contribui para reflexdo sobre a forma social e histérica
do trabalho e para a compreenséo do Servigco Social como especializagdo do

trabalho coletivo na divisdo social do trabalho.

Em “Servico Social na contemporaneidade: trabalho e formagéo profissional”,
lamamoto afirma que a pratica do Servico Social se insere em processos de
trabalho, de modo que se apropria da referida categoria para argumentar a
respeito dos elementos que compdem o0s processos de trabalho nos quais se
insere o Servigo Social, seus instrumentos, o objeto sobre 0 qual incide a acdo
e a pratica como trabalho.

No livro “Trabalho e Individuo social” a autora analisa o trabalho do ponto de
vista do individuo social, a partir de uma analise do trabalho em si, na sua
generalidade, como elemento responséavel pelo desenvolvimento do individuo
concreto. Analisa ainda a sociabilidade em torno do trabalho na sociedade
burguesa, responsavel pelos processos de alienagdo. Afirma que apesar das
condi¢cdes historicas ndo desconsidera o sujeito nos processos sociais, ao
contrario argumenta que os referidos processos sdo movidos por momentos de
estrutura e acdo do sujeito. Portanto, lamamoto apropria-se da categoria
sociabilidade para compreender a relacdo entre causalidade e teleologia na

sociedade burguesa.
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Na obra intitulada “Servico Social em Tempo de Capital Fetiche: capital
financeiro, trabalho e questdo social” a autora traz elementos para a
compreensao das relagcdes sociais do ponto de vista do exercicio profissional.
Discute o trabalho do Servico Social em sua dimensao assalariada e em sua
intencionalidade, e para tanto se apropria das categorias trabalho concreto e
abstrato. Tais categorias sao a priori abordadas quando a autora trata da
compreensao do circuito de producdo e reproducao do capital e do trabalho
neste contexto. Contudo, na referida obra, ela as aborda na perspectiva do
trabalho profissional, uma vez que este esta compreendido pelas mediacdes da

forma social do trabalho na sociedade.

E relevante reafirmar que lamamoto fundamenta sua analise na teoria social
critica, de inspiracdo marxiana. Ao analisar o significado social da profissdo de
Servico Social a autora tem como fundamento o método do materialismo
histérico-dialético, de modo que pauta-se em uma perspectiva de totalidade.
Busca apreender o movimento do real e a historicidade dos processos sociais e
refazé-los ao nivel do pensamento, voltando-se fundamentalmente para as
relacdes sociais presentes nas formacdes sociais cujo modo de producado é

orientado pelo capital.

Com base em uma leitura atenta das obras de lamamoto, € possivel observar
que a autora evidencia a dupla dimenséo do trabalho na sociedade burguesa,
dispbe-se a analisar a forma social e histérica do trabalho, uma vez que sem
desconsiderar a esséncia desta acdo humana, fundamental a todas as
sociedades, traz para a pauta do debate as particularidades oriundas do modo
de producdo no qual esta atividade encontra-se inserida. Tal nivel de abstracéo
€ perceptivel pela eleicdo das categorias tedricas que embasam sua analise.

4.1 O trabalho no processo de producao e reproducao do capital: uma
analise a partir da primeira obra “Relacdes Sociais e Servico Social no

Brasil: esbo¢co de uma interpretagcéo histérico-metodolégica”
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lamamoto afirma inicialmente que a producéo de individuos isolados € mera
abstracdo, uma vez que a producéo dos meios de vida e dos meios de trabalho
ocorre em sociedade sendo, portanto, fundamental a relagdo entre os homens.
Tal relacéo social difere de acordo com o desenvolvimento das for¢as produtivas,
em condi¢des histéricas determinadas, de modo que a analise dos processos
sociais no atual estagio de desenvolvimento das forcas produtivas perpassa a
especificidade da producgéao capitalista IAMAMOTO, 1998).

Segundo as formulagGes de Marx (2008)'* na producdo da existéncia as
relacdes sociais sdo intrinsecas, quanto mais se desenvolvem as for¢as sociais
de producdo mais determinantes sdo as relagdes sociais em torno desta. Os
individuos fazem parte de um todo mais amplo, produzem em sociedade, de
modo que a producdo isolada sO seria possivel se um individuo civilizado,
portador das forcas da sociedade, fosse acidentalmente extraviado para um
meio selvagem, configurando-se, portanto, insensata a ideia de producédo
isolada. Esta ndo é isolada, nem tampouco particular, ela envolve um agregado

mais ou menos consideravel de ramos de producao.

De inicio ja é perceptivel que a compreensdo da autora em torno da sociedade
estd ancorada em uma perspectiva ampla de producédo da vida, que perpassa
necessariamente pela producdo material como fundamento da historia.
Compreenséo esta coerente com a matriz marxiana, visto que o autor em
questdo (MARX, 2009)** afirma que a primeira premissa da histéria humana é a
existéncia de individuos, que se distinguem dos animais ao produzir seus meios
de subsisténcia, estes produzem sua prépria vida material. Os individuos
exteriorizam a sua vida por meio do que produzem, e a forma como estes se

apresentam, ou 0 que séo depende de suas condi¢cdes materiais de producéo.

Tendo que no atual estdgio de desenvolvimento das forcas produtivas as
relacbes fundamentais perpassam a especificidade da producgéo capitalista, a
categoria producéo e reproducdo de capital encontram-se no centro da analise

de lamamoto. Ocorre que em qualguer sociedade as relacdes mais

13 prefacio de Contribuic3o a Critica da Economia Politica. S50 Paulo, Express3o Popular, 2008.
14 A'ideologia Alem3. S30 Paulo, Express3o Popular, 2009.
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fundamentais vinculam-se a producdo dos meios de vida e dos meios de
trabalho, e na sociedade burguesa néo é diferente. De modo que a categoria ora
referida é crucial para a compreensdo da forma como se organiza o trabalho nos
processos sociais oriundos da referida sociedade. E necessario, portanto, buscar
as mediacOes deste modo de organizacéo para apreender as relacdes em torno

da producgéo da vida na sociedade moderna.

Neste sentido, em relacdo ao trabalho a autora preza por considerar sua forma
social e histérica, visto que pauta suas formulacdées no movimento real da
sociedade burguesa. E verdade que a forma social e o contelido material do
trabalho néo se dissociam, ou seja, o conteudo do trabalho € a este inerente, por

maior que pareca a alienacdo proveniente de sua forma social e historica.

Mas onde se encontra o trabalho no debate de lamamoto? Ele ocupa um lugar
central. Segundo a autora argumenta, o capital € a relacdo social determinante
na sociedade burguesa, mas sendo este uma relacédo supde outro polo, que € o
trabalho assalariado. Capital e trabalho na sociedade burguesa sdo uma unidade
de contrarios, um se expressa no outro, de modo que ambos sdo elementos
centrais nas analises que contemplam a totalidade e a historicidade dos

processos sociais neste modo de organizacao.

Mostra-se fundamental, portanto, relacionar o capital e o trabalho nesta
perspectiva. E notdrio no modo de producéo capitalista que o trabalho encontra-
se subsumido ao capital, uma vez que desde a acumulag¢do primitiva, com a
desvinculacao dos produtores diretos de seus meios de producéo, a organizacao
da sociedade volta-se para uma subsunc¢éo formal do trabalho ao capital. Em
seguida, a partir da dominagdo burguesa de ramos inteiros de producdo,
processou-se a subsuncéo real do trabalho ao capital. Dai a importancia de
compreender a processualidade do capital, e de analisar mais de perto

determinadas categorias que orientam a analise da autora.

O capital se expressa na forma de mercadorias, que compreendem os meios de
producdo e os meios de vida. Aquelas sdo objetos Uteis para a satisfacdo de

necessidades humanas, sdo produtos de um trabalho concreto, que tem uma
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qualidade especifica. Mas as mercadorias possuem uma dupla dimenséo, visto
que se constituem também em um valor que se expressa na forma valor de troca,
trata-se da magnitude, da quantificacdo do trabalho que é contido em
determinada mercadoria, € a expressdo do trabalho indiferenciado, abstrato
(IAMAMOTO, 1998).

Tais mercadorias sao, portanto, ao mesmo tempo valor de uso e valor de troca.
O valor de uso pressup®e a utilidade de um objeto, € indiferente a quantidade de
trabalho empregada para a sua producéo, € determinado pelas propriedades
materiais do objeto. “Os valores de uso constituem o conteddo material da
riqueza, qualquer que seja a forma social e histérica dela” (Marx, 2013 p. 58). O
valor de troca, por sua vez, pressupde a relacdo quantitativa de valores de uso
de espécies diferentes, na medida em que podem ser trocados, dai a abstracéo
de seu valor de uso em funcdo de uma substancia presente na mercadoria, que

esta alheia a sua utilidade, o valor (idem).

Tal substancia se refere a propriedade que possui o produto do trabalho, na
forma de mercadoria, que Ihe torna passivel de ser trocado. Esta propriedade,
denominada valor, relaciona-se a quantidade de trabalho socialmente
necessaria para a producao de determinada mercadoria, cuja unidade de medida
€ o0 tempo, apesar da impossibilidade de mensuracdo do valor real da
mercadoria. Ocorre que o valor se expressa no valor de troca e este é relativo

no tempo e no espaco.

Em uma sociedade cujo grau de desenvolvimento das forcas produtivas
pressupde o trabalho coletivo, dentro da divisédo social do trabalho, € comum que
o fruto do trabalho privado necessite ser trocado, uma vez que o trabalhador ndo
produz todos os seus meios de vida. Neste contexto, o produto de um trabalho
privado é valor de uso para outros, e para o seu produtor € um valor de troca, a
utilidade deste trabalho esta em sua possibilidade de troca por outro trabalho util
equivalente. Para que seja possivel esta troca € necessaria a abstracdo das
qualidades que diferenciam os produtos, para que apareca o0 aspecto comum a

todos os tipos de trabalho, o desgaste da for¢ca de trabalho necessaria para a
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producdo de tal ou qual mercadoria, o trabalho humano indiferenciado
(IAMAMOTO, 1998).

Neste sentido, lamamoto resgata em Marx que o trabalho esta inserido no
processo de producdo compreendido por um processo de trabalho e um
processo de valorizagdo, ao mesmo tempo. Ocorre que o0 processo de producao
capitalista também tem uma dupla dimensao, assim como a mercadoria, que €
ao mesmo tempo valor de uso e valor de troca. Portanto, no processo de
producao capitalista produz-se, necessariamente, valor de uso e valor de troca,

ainda que a valorizacao do capital sobreponha-se a criacdo de objetos uteis.

O valor expressa-se no valor de troca, mas na esséncia € a propriedade que
possui a mercadoria advinda de sua condicdo de ser fruto do trabalho. Esta
possui em si todo o trabalho pretérito incorporado. O valor, portanto, € qualidade
comum a todas as mercadorias, no modo de producdo capitalista, o que

possibilita a equivaléncia de valores de uso diversos.

No processo de producdo capitalista € o trabalho que cria valor, este conserva o
valor da matéria-prima, transfere o valor dos meios de trabalho e cria mais valor,
ao proporcionar uma nova forma ao objeto, de modo a incorporar no mesmo o
trabalho indiferenciado. Portanto, apenas o trabalho vivo produz valor, bem como
valor de uso, o que indica sua centralidade em qualquer tipo de organizacéo
social, e no modo de producdo capitalista ndo é diferente.

No processo de valorizacdo a qualidade ou o contetdo do trabalho € subsumido
ao seu aspecto quantitativo, o dispéndio da forca humana de trabalho. Neste
sentido, o objeto e o produto do trabalho assumem uma posicdo diferente da
qual assumem no processo de producdo de valores de uso. Objetiva-se da
matéria prima a absorcdo de determinada quantidade de trabalho, do mesmo
modo que o produto serve para medir a quantidade de trabalho incorporada, para

mensurar o valor produzido (MARX, 2013).

Dai observa-se a inversao dos papéis entre o homem e a mercadoria, na medida

em que a relagao entre esse e 0s meios de producao se altera. Do ponto de vista



79

do processo de trabalho o homem se utiliza dos meios de trabalho para realizar
uma transformacdo no objeto, ele domina o processo. No processo de
valorizacdo a relacdo se inverte, neste o trabalho € meramente meio de
valorizacéo de valores criados em processos de trabalho anteriores, valoriza os
meios de producdo, estando estes e o produto do trabalho dissociados do
trabalhador (IAMAMOTO, 1998).

A autora busca sempre elucidar a respeito da relacdo social que € a esséncia
destas relacdes mistificadas, e que aparecem como relacdes entre coisas. Ela
argumenta que a lei do valor determina relacdes entre pessoas que se vinculam
por meio das coisas. Nesta perspectiva, a autora refere-se a sociabilidade do
capital como um padrao historico, em que o trabalho se torna social por meio de
seu aspecto abstrato, como parte da massa global de trabalho humano
indiferenciado, logo indissociavel do fetichismo da mercadoria (IAMAMOTO,
2008).

Compreende-se que lamamoto tem como fundamento norteador de suas
formulacdes a teoria do valor-trabalho. Isto nos permite observar que ela alcanca
um nivel de abstracdo que coloca o trabalho como o principal elemento do
circuito de valorizacdo do capital. O trabalho, portanto, € analisado no seu
aspecto abstrato para dar visibilidade a relacdo social predominante na
sociedade moderna, aquela que resulta na apropriacdo privada da riqueza

socialmente produzida.

A partir da compreensao de que o trabalho possui uma forma social e historica
e um contetudo material, é notavel suas duas dimensdes: concreta e abstrata,
uma vez que aquele possui um conteddo qualitativo, necessario a criacao de
objetos Uteis que satisfacam necessidades sociais, e um contetudo quantitativo,
trabalho indiferenciado cujo objetivo € acrescer valor ao capital no processo de
producdo. As dimensbOes concreta e abstrata do trabalho, portanto, s&o

indissociaveis na sociedade burguesa.

No seu fundamento, o trabalho é a atividade essencial do homem, através dele

criam-se condicOes para a satisfagdo das necessidades humanas. Encontra-se
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no processo em que o homem submete a natureza as suas forcas e objetiva
transforma-la, utilizando seus recursos como meios e objetos de trabalho, a fim
de imprimir formas Uteis a vida humana. O processo de trabalho tem por objetivo
a producéo de valores de uso, e para tanto, quanto mais se desenvolvem as
necessidades dos homens e o préprio processo de trabalho, maior a exigéncia
de meios de trabalho mais elaborados, de modo que meios e objeto de trabalho
tornam-se produtos de um trabalho pretérito (MARX, 2013).

Sabemos que o processo de trabalho antecede ao processo de valorizacdo do
capital. Logo é através do processo de trabalho, cuja finalidade é a criacao de
valores de uso, que o homem se relaciona com a natureza para transforma-la,
em beneficio de suas condicbes de vida. Neste processo o homem também
transforma a si mesmo, aprimora sua condicdo humana, ao desenvolver suas
habilidades e suas necessidades (MARX, 2013). Entretanto, na dinamica das
relacdes sociais do modo de producao capitalista h4 uma complexificacdo dessa
relacdo entre homem e natureza, onde ha uma captura do processo de trabalho

que fica subordinado as determinagdes do capital.

O aprimoramento da condicdo humana, como um legado do trabalho, tem
estreita relacdo com o instrumental que auxilia a transformacao do objeto, que
além de impulsionar a produtividade do trabalho, indica o grau de
desenvolvimento das forcas produtivas. A produtividade do trabalho é
determinada pela destreza dos trabalhadores, pelo instrumental de trabalho que
€ mais ou menos aprimorado conforme o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia, pela organizacdo do processo de trabalho, entre outros

condicionantes (idem).

Quanto ao desenvolvimento das forcas produtivas o modo de organizacao
capitalista tem um papel relevante no seu impulso, uma vez que a classe
capitalista esta sempre em busca de um aumento de produtividade do trabalho,
gque possa proporcionar a maior apropriacdo possivel de trabalho excedente.
Ocorre que nao é possivel expropria-lo apenas com aumento de sua intensidade

e extensao da jornada de trabalho.
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O aprimoramento dos meios de trabalho é uma maneira de aumentar a aquisicao
de mais-valia, uma vez que possibilita a compressao do tempo de trabalho
necessario a reproducdo da forca de trabalho, sendo destinado maior tempo a
expropriacao do trabalho excedente. Esta maneira de aquisicdo de mais-valia é

denominada por Marx como mais-valia relativa.

A transformacgdo dos instrumentos de trabalho em maquinas e o constante
aprimoramento dos meios de producdo tém como objetivo 0 aumento da
produtividade do trabalho, para que possa ser reduzido ao maximo o tempo de
trabalho socialmente necessério a reproducao da forca de trabalho, de maneira
a expandir cada vez mais o tempo de trabalho excedente, voltado a producao de
mais-valia IAMAMOTO, 2007).

Para que seja possivel a alteragdo na organiza¢ao do processo de produg¢do com
este fim, parte do tempo de trabalho que era voltado para o beneficio do
trabalhador transmuta-se em tempo de trabalho para o capitalista. Altera-se, em
uma jornada de trabalho dada, o tempo voltado a reproducdo da forca de
trabalho e o destinado a produzir o valor excedente. Para se produzir em menos
tempo o valor da forga de trabalho, ou todos os meios de subsisténcia
necessarios a reproducdo do trabalhador, é necessario um aumento de
produtividade do trabalho, o que exige alteracédo no instrumental, ou método de
trabalho, ou ambos (MARX, 2013).

lamamoto (2007) enfatiza que o desenvolvimento das forcas produtivas do
trabalho é apropriado pelo capital, que por definicdo potencializa a forca
produtiva do trabalho. Esta, por sua vez, aparece mistificada como forca
produtiva do capital, e além de servir ao engrandecimento daquele, aparece
como elemento dissociado do trabalho. Contudo, o aprimoramento dos meios de
producéo é intrinseco ao trabalho, apesar de no modo de organizacéo capitalista
atender prioritariamente aos interesses do capital. Ela afirma que é importante
fazer distincdo entre o carater civilizador do capital — o impulso ao
desenvolvimento das forcas sociais do trabalho — e o carater alienante e

destrutivo que assume em virtude da forma de organizacéo da producéao.
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E necessario, portanto, compreender as determinacbes da forma social e
histérica do trabalho para apreender seu movimento concreto, enquanto
categoria. E elementar buscar as devidas mediacées entre a produco da vida e
a producéo e reproducdo do capital, considerando que este é o elemento que

domina as relacdes de producdo na sociedade moderna.

O capital é composto por meios de produ¢do adquiridos no mercado com a parte
do capital dinheiro denominada capital constante, cujo valor € conservado no
processo de producéo. E € composto também pela mercadoria for¢ca de trabalho,
comprada com a parte varidvel do capital, cujo valor altera-se no mesmo
processo. Esta parte do capital entra na produgédo com o valor correspondente a
reproducdo da forca de trabalho e, ao final, seu valor de uso, o trabalho,
proporciona a conservacao do capital fixo, a reproducao do capital variavel e a

criacado de mais valor.

A transformacdo do dinheiro em mercadorias que compdem 0 processo de
producdo capitalista significa a reunido de produtos do trabalho anterior, os
meios de producgdo, e a mercadoria forga de trabalho. Da unido entre estes
elementos tem-se como resultado a transformacédo do valor pretérito, trabalho

morto, em capital, valor que se amplia.

O processo de producgéo capitalista pressupde a transformacéo da mercadoria
em capital, essa condensada em meios de producéo é capital em potencial, que
se transforma em capital real e efetivo no processo de producédo através da
incorporacao da forca de trabalho, que conserva o valor dos meios de producao
e cria valor novo. Todo o capital empregado neste processo de producao € assim
organizado com o fim de conservacao e engrandecimento de seu valor inicial. A
producao precisa resultar em maior valor de troca, o que significa mais trabalho
do que o contido nos meios de producdo e de subsisténcia do trabalhador. O
produto deste processo de producdo € o valor excedente, objetiva-se a criagdo
de um valor maior do que o valor adiantado no inicio do processo de produg&o.
Este sobrevalor € denominado mais-valia IAMAMOTO, 1998).
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A transformacéo do dinheiro e da mercadoria em capital necessita da existéncia
de forca de trabalho disponivel no mercado, e tal disponibilidade s6 € possivel
devido & organizacdo social na qual a classe trabalhadora encontra-se
desprovida de seus meios de producdo. O que a leva a necessitar da venda de

sua forca de trabalho, objetivando produzir sua subsisténcia (idem).

O trabalho — valor de uso da forca de trabalho — contudo, produz muito mais do
gue a subsisténcia do trabalhador e de sua familia. Sua atividade é dividida em
dois momentos fundamentais no processo de producdo capitalista. Estes
consistem em trabalho necessario a reproducéo de sua forca de trabalho, que
equivale aos meios de subsisténcia, e trabalho excedente, aquele cuja fragcéo de
tempo € dedicada exclusivamente a producdo de mais-valia, um valor
sobressalente a soma de todos os meios de producdo adiantados no processo

produtivo.

O processo de valorizacdo do capital desenvolve-se para uma busca incessante
por acréscimos de mais-valia, que estimula o acimulo cada vez maior de capital.
Este movimento é viabilizado pelo aumento da produtividade do trabalho, que
advém das rela¢gBes sociais de producdo e do desenvolvimento das forcas
produtivas. Na légica da producdo e reproducdo capitalista este movimento

desenrola-se no aumento da massa de capital.

Ao realizar na circulacdo o valor criado no processo de producgéo, o capitalista
transforma parte da mais-valia em novas condicdes de producdo, ampliando a
escala do processo produtivo. Este é o processo através do qual o capital se
reproduz, ndo por mera repeticdo do processo de produgcdo, mas uma
continuidade na qual o processo se renova e se recria IAMAMOTO, 1998).

Como vimos o capital ndo se reproduz por si sO, necessita do trabalho, valor de
uso da mercadoria forga de trabalho, para reproduzi-lo. Da mesma forma o
trabalho assalariado é constantemente reproduzido pelo modo de producéo
capitalista. Ocorre que o capital e o trabalho se reproduzem mutuamente neste

modo de organizacdo, recriando a subsuncao deste aquele. Vejamos.
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Para que o capital seja reproduzido € necessario que se produza mais-valia, uma
vez que esta servirq ao consumo da classe capitalista e ao acréscimo de capital
no ciclo produtivo subsequente. Para tanto € necessario que o trabalho conserve
o valor do capital fixo, reproduza o valor do capital variavel e ainda produza valor
excedente, para que possa ser reproduzida a classe capitalista e o capital
(IAMAMOTO, 1998).

Por outro lado, o valor de troca da forca de trabalho, o salério, reproduz esta
Gltima, mantendo-a como ingressou no processo produtivo, servindo a
subsisténcia do trabalhador e de sua familia, como consumo improdutivo. O
trabalhador, portanto, precisa retornar ao mercado, vender parte de si e continuar
garantindo sua propria subsisténcia e de sua familia. Ocorre que o salario, ao
reproduzir a forca de trabalho divorciada dos meios de producéo, reproduz o
componente fundamental para a reproducao do capital, como modo de producéo

predominante (idem).

A producéo capitalista, deste modo, extrapola a producdo de valor e mais-valia
num processo de producdo material, aguela transcende a produc¢éo do capital
num sentido amplo, como relagcéo social que se produz e reproduz por meio de
uma consciéncia alienada que permite a continuidade do modelo de
sociabilidade predominante (IAMAMOTO, 2008).

Esta mutualidade entre capital e trabalho, reproduz condicbes materiais, mas
reproduz também, e, fundamentalmente, as relacdes sociais capitalistas, estas
€ que permitem que o ciclo do capital se reproduza.Tais relagdes sao relacdes
entre classes sociais, relacdes de dominacdo mistificadas em formas juridicas
igualitarias, que preconizam o direito de propriedade e de liberdade dos

individuos para enfrentarem-se no mercado (IAMAMOTO, 1998).

O trabalhador, portanto, “cria e recria as condicdes de sua prépria dominagcao”
(IAMAMOTO, 1998 p. 55) em virtude da mistificagdo que envolve as relagdes
sociais predominantes. Uma expresséo disto € a inversao de poder entre o
homem e a coisa material. No processo de producao e reproducao do capital o

produto do trabalho humano aparece como ente dotado da capacidade de
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exercer poder sobre o trabalhador e as rela¢des sociais possuem a aparéncia de

relacdo entre coisas.

Na obra ora situada lamamoto formula, no ambito da producéo tedrica do Servigo
Social, sua tese da producéo e reproducdo das relagbes sociais de producao.
Ao buscar compreensdo sobre o significado social da profissdo, em uma
sociedade dividida em classes sociais, onde predomina a apropriacéo privada
da riqgueza socialmente produzida, ela compreende a producéo e reproducéo do
capital em sentido amplo. Este processo de producédo e reproducao envolve
necessariamente a reproducao do modo de vida, que perpassa relagcdes sociais
mistificadas, onde a coisa material domina o trabalho humano. E neste processo
muitos trabalhos de diversas especialidades voltam-se a reproducdo das

relaces sociais capitalistas.

Em torno daquelas relagbes mistificadas se desenrola o trabalho alienado.
Primeiro o trabalhador encontra-se em uma posicdo em que o produto do seu
trabalho é algo alheio, dissociado deste que o produz, e ainda parece exercer
poder sobre ele. Desta relacéo deriva, ainda, a manifestacéo do trabalho como
algo externo ao trabalhador, como uma atividade na qual este ultimo n&o se
afirma, mas que pelo contrario nega o trabalhador como agente transformador
da natureza, capaz de satisfazer suas necessidades, e configura-se em um meio
de satisfazer necessidades estranhas a ele IAMAMOTO, 1998).

A mistificacdo do capital envolve a subsuncdo do trabalho aquele, fazendo
parecer que todas as forcas produtivas sociais do trabalho sdo forcas do capital,
oriundas do trabalho materializado que enfrentam e dominam o trabalhador
como coisas alheias a ele. O poder do capital, que subjuga o trabalho e o
trabalhador € "o poder do trabalho materializado sobre o trabalho vivo"
(IAMAMOTO, 2008, p. 68).

E notavel a centralidade do trabalho no processo de produc&o capitalista, assim
como em qualquer modo de producédo, ao transformar as condi¢cdes de vida
humana com a producgéo de valores de uso, apesar da aparente supremacia do

capital constante, através do imponente acumulo dos meios de producgdo. Esta
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aparente predominancia do trabalho morto em detrimento do trabalho vivo &
aceita e reproduzida socialmente em virtude da relagdo social imposta pelo

capital.

Neste contexto, as relacdes de producao sao reproduzidas, bem como o proprio
capital, de modo que no seu ciclo o processo é constantemente reiniciado com
parte da mais-valia capitalizada e um aumento constante no volume do capital,

resultando no aumento da escala produtiva.

A reproducéo ampliada do capital, em virtude do movimento de acumulagao, que
implica necessariamente o aumento da massa de capital, desenvolve-se com
base na elevacao da produtividade do trabalho, que aparece como produtividade
do capital. Este aumento perpassa, nestes ultimos séculos, o desenvolvimento
das forcas produtivas, a partir do aprimoramento técnico e cientifico, que
incorporado ao processo de producdo, resulta na elevacdo da composicéo

técnica do capital.

Esse movimento de constante incorporacdo de novas tecnologias na
organizagdo da producao material implica em aumento da composig&o organica
do capital e por consequéncia a reducdo de sua parte variavel. A elevacao do
capital constante no processo de producéo reflete-se numa reducéo da massa
de trabalho vivo frente & massa dos meios de producdo. Reduz-se o capital
investido em forca de trabalho de maneira relativa, se comparado ao emprego
de capital constante. Esse decréscimo relativo de capital variavel expressa um
crescimento absoluto da populagéo trabalhadora, ante as necessidades médias
do capital, configurando uma superpopulacao relativa. Portanto, o0 aumento da
produtividade realizada pelo trabalhador empregado cria as condigbes para a
existéncia de uma populacdo excedente para as necessidades de producédo do
capital IAMAMOTO, 1998; 2001).

Dai depreende-se que o movimento geral do capital proporciona a reproducao
das desigualdades entre as classes sociais. Conforme ja discorremos
anteriormente, a maior composi¢cdo de capital constante € responsavel pelo

aumento relativo da forga de trabalho excedente. Este movimento de reproducéo
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ampliada do capital resulta na lei geral de acumulacao capitalista, sintetizada por
Marx no Capitulo XXIII do Livro | de O Capital, que observou o processo através
do qual o aumento da riqueza, na sociedade burguesa, gera a pauperizagao da

classe trabalhadora.

Os elementos até aqui abordados visam situar o debate da autora sobre a
producao e reproducédo do capital, bem como das relagdes sociais de producéao,
para apreender sua compreensdo da categoria trabalho. As categorias ora
abordadas em sua primeira obra, esta reconhecida no campo do Servi¢o Social
como marco do amadurecimento teorico, nos elucida a respeito de sua opg¢ao
pela critica da economia politica para compreender o movimento da sociedade,

e o significado social que possui a profissdo em tela.

Mas, fundamentalmente, nos proporciona importantes elementos para
compreender como ela apreende a categoria trabalho, considerando sua
historicidade e a forma social em que se apresenta, em virtude da sua relacao
com o capital. Mostra-nos que sua analise leva em consideracdo o grau de
desenvolvimento das forgas produtivas para compreender 0S processos sociais,
0 que nos indica a coeréncia com a matriz marxiana, no que tange a totalidade

e a centralidade da categoria trabalho.

O método da Economia Politica envolve a abstracdo a partir de categorias
econdmicas para que possa ser reproduzida a realidade concreta no nivel do
pensamento. Aquelas sdo determinagfes de existéncia, que existem tanto na
consciéncia do sujeito que analisa, como na realidade. Portanto, um aspecto
fundamental da realidade concreta é a existéncia de uma producéo determinada
em todas as formas de sociedade, 0 que parece ser o ponto de partida das

analises nesta perspectiva (MARX, 2008).

Como afirma Marx (2008)*® quando se trata de producéo é necessario aborda-la
a partir de um grau determinado de desenvolvimento social, visto que o

desenvolvimento expressa o diferencial das sociedades produtivas. E verdade

15 Contribuic3o a Critica da Economia Politica. S30 Paulo, Express3o Popular, 2008. (Introdugdo)



88

que a abstracédo da producdo em geral € importante para identificar o carater
comum a producédo de todas as sociedades, determinagdes sem as quais nao
se poderia conceber nenhuma produgéo. Contudo, o grau de desenvolvimento
social permite capturar elementos fundamentais & anélise da realidade social. E
possivel compreender, portanto, que lamamoto parte deste pressuposto, da

andlise da realidade social a partir de uma determinada época historica.

Neste sentido, lamamoto parte da categoria producéo e reproducado de capital,
gue envolve necessariamente as categorias capital e trabalho como centrais no
estagio de desenvolvimento produtivo que a sociedade se encontra, a sociedade
burguesa moderna. Em seguida relaciona as demais categorias que s&o
necessarias a analise, como a mercadoria, o valor de uso, o valor de troca, 0

processo de trabalho, o processo de valorizacdo, a alienacao e a reificacao.

O trabalho é categoria central na analise da autora, uma vez que a sua
fundamentacéo pauta-se na teoria do valor. Neste aspecto, o capital e trabalho
sdo elementos fundamentais para a andlise da realidade social. Para
compreender o significado do Servico Social ela parte de uma perspectiva
macrossocial em que o trabalho e o capital encontram-se no centro das relacdes

sociais predominantes.

E notavel, como indicamos inicialmente, que tal analise contém as mediacées
necessarias que advém do modo de producdo em voga na sociedade moderna,
para compreender o trabalho em sua forma social e historica. Nesta perspectiva,
a referida atividade, que na esséncia é humanizadora, torna-se alienada,
permeada por relacdes sociais reificadas, a partir das quais o que € o
fundamento da humanizacdo do homem aparece como atividade subjugada a
coisas materiais, determinadas pela l6gica da acumulacdo capitalista. Estas
Gltimas aparecem dotadas de poder, o que é denominado por Marx como fetiche

da mercadoria.

Importa em sua analise, portanto, a relacéo social entre o trabalho e o capital. A
autora afirma que “o trabalho cria e recria as condicbes de sua propria
dominacao” (IAMAMOTO 1998, p. 55) na medida em que reproduz o capital e
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contribui para que aumente cada vez mais a imponéncia daquele sobre o
trabalho, na medida em que o trabalho morto, materializado, aparece como

elemento dominante em relacéo ao trabalho vivo.

Decorre desta relacao social a subsuncéao real do trabalho ao capital, uma vez
qgue as condi¢des de producdo encontram-se na forma de propriedade privada
da classe capitalista, e o trabalho encontra-se desvinculado dos meios de
producdo. O capital, apropriando-se do desenvolvimento das forcas produtivas
do trabalho, jA dominou ramos inteiros e decisivos da producao da vida material,
de modo que a producdo dissociada do capital, em meio as rela¢cdes sociais

predominantes, € mera abstragéao.

A formulacdo da autora tem como fundamento a obra de Marx, desde seus
escritos filosoficos, mas fundamentalmente no que tange a critica da economia
politica, incluindo os escritos ndo publicados, como o capitulo VI (inédito). Tal
influéncia pode ser afirmada visto que € perceptivel o elevado nivel de abstracao

na conducado de sua formulacao.

Prosseguindo na andlise da apreensdo da categoria trabalho pela autora,
sintetiza-se do primeiro capitulo da obra “Relag¢des Sociais e Servigo Social no
Brasil: um esbocgo critico” que o processo de producao e reproducao do capital
reproduz 0 modo de organizacdo social em que a produgcdo pressupde
expropriacao de trabalho excedente, recriando os antagonismos entre as classes
sociais. Este modo de organizacdo, pautado na igualdade juridica e
desigualdade econdmica, fundamenta a apropriacéo privada do trabalho social.
Em outros termos, sdo reproduzidas as relagbes sociais que sustentam o
trabalho alienado e seus antagonismos (IAMAMOTO, 1998).

4.2 A divisao social do trabalho no modo de producao capitalista: uma
leitura a partir da obra “Renovacédo e Conservadorismo no Servi¢go Social:

ensaios criticos”
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Ao prosseguir sua analise a respeito do significado social da profissdo de Servico
Social a autora adentra as categorias trabalho coletivo e divisdo social do
trabalho. Afirma: “Um dos veios analiticos, inaugurados na década de 1980,
considera o Servico Social como uma especializacéo do trabalho coletivo, dentro
da divisao social do trabalho (...)” (IAMAMOTO, 2004, p. 83).

Marx situa a categoria trabalho coletivo, trazendo a luz a dimensdao histérica da
categoria trabalho. Mostra-nos que o produto do trabalho na sociedade burguesa
moderna ndo € mais fruto de trabalho individual, ao contrario, o produto do
trabalho é social, € comum a uma combinacéo de trabalhadores que participam
direta ou indiretamente na manipulagcéo do objeto sobre o qual incide o trabalho.
Portanto, os trabalhadores participes da criacdo de valor estdo dispersos no
tempo e no espaco, e a execucao de trabalho a partir deste nivel de abstracéo
nao perpassa a manipulacdo do objeto de trabalho, necessariamente. (MARX,
2011).

Este aspecto do trabalho relaciona-se a cooperacéo de muitos trabalhadores em
um mesmo processo produtivo, uma vez que a primeira transformacdo que o
processo de trabalho experimenta ao subordinar-se ao capital é este carater
cooperativo. O ponto de partida da producdo capitalista € o pressuposto da
cooperacao, e de maneira reciproca € necessaria certa concentracdo de meios
de producao para que seja possivel a conversao de muitos processos isolados
em um processo de trabalho combinado (MARX, 2013).

A divisdo do trabalho na sociedade perpassa o desenvolvimento da producéo
material, conforme se desenvolvem as relagcdes sociais de producdo e
reproducdo de vida. Esta compreende a troca de valores de uso entre 0s
individuos da sociedade, reafirmando o trabalho como uma atividade
fundamentalmente social. Contudo, a nocdo de divisdo social do trabalho
perpassa também relac6es de producdo e diferencia-se conforme o grau de
desenvolvimento das forcas produtivas. Pode-se afirmar que apreender a
historicidade da categoria ajuda a elucidar sobre a compreensao da categoria
trabalho, uma vez que é no contexto da divisao do trabalho que se desenvolvem

as relacbes sociais em torno do trabalho, relagbes estas que se alteram
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conforme o grau de desenvolvimento das forcas produtivas e o modo de

organizagéo e diviséo do trabalho.

A diferenca essencial entre a divisdo do trabalho na sociedade e a divisdo do
trabalho na manufatura, esta prosseguida pela industria, € que a primeira
perpassa a producao independente de mercadoria, por maior que pareca conexa
a producao de algumas delas, como por exemplo, a producédo de couro e de
sapatos. Ja a segunda caracteriza 0 seu produtor como trabalhador parcial que
nao produz nenhuma mercadoria, mas faz parte de um processo fragmentado
em que so se produz mercadoria coletivamente, em uma coopera¢do de muitos
trabalhos parciais (MARX, 2013).

Na sociedade orientada pelo capital a divisdo do trabalho pressupde, desde a
manufatura, a fragmentacdo do processo de trabalho, ao reunir diversos
trabalhadores para a producédo de uma mesma classe de mercadorias. O produto
do trabalho passa a ser comum de uma coletividade de trabalhadores parciais,
gue nao se reconhecem no resultado desse processo de trabalho. Tal modo de
organizagdo do trabalho faz com que o trabalhador comece a perder a
capacidade de dominar o processo de trabalho em toda a sua extenséo
(IAMAMOTO, 2007).

A divisdo do trabalho, neste interim, permeia o interior dos processos de trabalho
e fragmenta-o em diversas fases, de modo que envolve diversos trabalhadores.
Estes deixam de dominar a produ¢cdo como um todo, visto que dominam cada
um uma fase especifica do processo, a producdo passa a ser otimizada e

mediada pelo capital.

Na sociedade determinada pelo valor de troca, a divisdo social do trabalho é uma
pré-condicdo. Nesta abdica-se da concepcdo de troca de valores de uso em
funcéo da realizacdo do valor de troca. E na circulagdo que este valor se realiza
ao ser convertido em equivalente geral, o dinheiro, que pode a posteriori realizar-
se em qualquer outro trabalho de qualidade distinta. Trata-se de uma forma
especifica de divisdo do trabalho, orientada pelo elemento social do valor de
troca, na qual o individuo é determinado pela sociedade e o trabalho privado

passa a constituir-se em uma parte do trabalho coletivo (IAMAMOTO, 2007).
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O trabalho coletivo, por sua vez, relaciona-se aquele carater cooperativo do
trabalho, no qual os meios de producdo encontram-se concentrados em um
mesmo espaco, ou em maos do mesmo capitalista, visando & ampliagdo do
processo produtivo. Reune, portanto, muitos trabalhadores em um mesmo
processo de trabalho, os quais participam neste de maneira fragmentada. Desta
reunido de trabalhadores tem-se, além do alcance de maior eficiéncia do capital

constante, a eminéncia de uma nova forga produtiva.

Em virtude da forma em que o processo de producdo é organizado, mediado
pelo capital, cria-se uma nova for¢ca produtiva, forca produtiva do trabalho
desenvolvida pelo trabalhador a medida que é submetido a determinadas
condicBes de trabalho. Contudo, esta é apropriada pelo capital e aparece como
forca produtiva inerente a este. Esta nova forca produtiva advém do trabalhador
coletivo, mas reduz a forca produtiva do trabalho individual, na qual o trabalhador
dominava todas as fases da producéo (IAMAMOTO, 2007).

Esta forca social € fruto do trabalho combinado, forca coletiva, uma vez que o
emprego simultdneo de muitos trabalhadores € mais eficiente que o mesmo
namero de jornadas, tanto quanto de trabalhadores, se realizada por um Unico
trabalhador individual. Ocorre que a jornada coletiva move maior poténcia
mecanica do trabalho, mobiliza muito trabalho em um momento critico. Imprime
um cunho de continuidade, realiza muitas operagcdées ao mesmo tempo, poupa
0s meios de producéo, entre outros impulsos, o que aumenta a produtividade do
trabalho, ao reduzir o tempo de trabalho necessario para a producéo de um efeito

atil (MARX, 2013).

A produtividade da jornada coletiva, que tem origem na cooperacgédo, € forca
produtiva social do trabalho. Mas os membros do organismo que exercem o
trabalho representam uma forma de existéncia do capital, motivo pelo qual,
apesar de o trabalhador se desenvolver como trabalhador social, ao criar a forca
produtiva social do trabalho, de acordo com as condicbes dadas em que se
realiza o trabalho, a produtividade fomentada € produtividade do capital, serve

aos interesses deste (idem).
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No fluxo do desenvolvimento do processo de producédo capitalista, ao se
desenvolver o processo de produgdo manufatureira aprimoram-se 0s
instrumentos de trabalho, que até aquela fase do desenvolvimento capitalista
dependiam do manuseio do trabalhador com emprego de forca e habilidade. Ao
progredir o desenvolvimento dos instrumentos de trabalho, séo criadas as bases
da grande induastria, com a introducéo de um sistema de maquinas que supera o

trabalho manual no processo produtivo (IAMAMOTO, 2007).

E verdade que na organizacdo da producdo com base em um sistema
mecanizado o individuo nédo precisa empregar toda sua habilidade e for¢a, mas
a maquina, por seu turno, ndo substitui o trabalho vivo, pelo contrario, necessita
do mesmo para a execucdo das funcbes repetitivas de seu mecanismo
automatizado. A maquina necessita do trabalho humano, mas esvazia o

trabalhador do contetdo do trabalho.

Desaparece, portanto, o aspecto subjetivo da divisdo do trabalho, uma vez que
o trabalhador depara-se com um sistema objetivo na producdo como condicdo
dada. Neste contexto os homens tornam-se apéndices das maquinas, seus
movimentos sao orientados por um sistema mecanico, de modo que veem
depauperada sua atividade muscular e confiscada a sua atividade intelectual. O
trabalho objetivado, portanto, domina o processo produtivo, apresenta-se em
proporcdes maiores e aparece mistificado como dotado de poder que domina o
trabalho, mas o trabalho vivo conserva sua importancia fundamental no fato de
ser o Unico capaz de conservar o valor do capital empregado e criar valor
adicional IAMAMOTO, 2007).

A divisdo do trabalho, no referido desenvolvimento histérico, consolida uma forca
produtiva que multiplicada pela cooperacdo de muitos individuos com suas
atividades sociais fixadas ndo se configura como poder de todos unidos, mas
como uma forga alienada, exterior aos mesmos. Tal for¢a social consolida o
produto do trabalho como uma forca objetiva, acima do trabalhador, que escapa

ao controle deste, assim como o desenvolvimento das forcas produtivas, que
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independe da vontade e do esfor¢co dos que compdem a divisdo do trabalho
(MARX, ENGELS, 2009)2.

No grau de desenvolvimento das for¢as produtivas que corresponde aos ultimos
estagios de avanco e dominio do capital a divisdo do trabalho implica em uma
condi¢éo de alienacgéo do trabalho frente ao capital. Envolve uma relagéo social
em que o trabalhador perde o dominio do processo de trabalho, depois de ja
haver perdido os meios de producéo. As condi¢cdes de producdo material, que
se relacionam a producdo e reproducdo da vida, encontram-se aquém do

dominio da grande massa trabalhadora.

E perceptivel a apreenséo deste aspecto histérico do trabalho pela autora, que
situa a relacdo entre a divisdo do trabalho a partir da manufatura e a alienacéo
do trabalho, na medida em que o trabalhador é transformado em trabalhador
parcial e perde o dominio do processo de trabalho. Este perde a capacidade de
produzir um valor de uso de forma independente, visto que o processo de
producao € de dominio do capital e o processo de trabalho cada vez mais exige

a mediacdo daquele.

Neste contexto se desenvolvem contraditoriamente as necessidades humanas,
que sao oriundas do aspecto ontolégico préprio do género humano, e
desenvolvem-se também as necessidades de ampliacdo e reproducdo do
capital. Estas ultimas perpassam, além do engrandecimento daquele em volume,
a ampliacdo da divisdo do trabalho, uma vez que diversas especialidades
participam de maneira ampliada no circuito de producao e reproducéo do capital.
A este respeito podemos compreender a importancia de muitas especialidades
que ndo participam diretamente na producdo de valor, e nem mesmo
indiretamente, mas que sdo fundamentais para a organizacdo do modo de
producdo que preconiza a criagao e realizagao de valor. O aspecto produtivo do
capital estd diretamente relacionado com as condi¢cdes advindas do caréater

cooperativo do trabalho, que torna possivel a existéncia do trabalhador coletivo.

16 A ideologia Alem3 (introduc3o). S30 Paulo, Editora Express3o Popular, 2009.
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E relevante, portanto, situar o lugar do Servico Social no processo de producio
e reproducao das relagbes sociais, uma vez que esta profissdo se configura
como uma especializagao do trabalho coletivo na diviséo social do trabalho. Na
forma especifica de divisdo do trabalho concernente a sociedade do capital
muitos trabalhos comp&em de maneira coletiva a producao de valor e mais-valia.
Mas fazem parte também do trabalhador coletivo aqueles que trabalham em prol
das condicOes facilitadoras para a manutencdo do modo de producdo que
reproduz o capital. O Servico Social encontra-se no rol destas atividades, visto
gue um polo desta atividade, dadas as condi¢cdes objetivas em que se insere sua

profissionalizacéo, atende a funcionalidade do capital.

4.3 O significado social do Servico Social no processo de producédo e
reproducao das relagdes sociais — em “Relagées Sociais e Servigo Social

no Brasil: esbo¢co de uma interpretacédo histérico-metodolégica”

A compreensao das relacfes sociais mais amplas, que permeiam a producéo e
reproducao das relagdes de classe na sociedade moderna, onde a centralidade
encontra-se na relagcdo entre capital e trabalho, no raio de andlise da autora
ajuda a fundamentar a compreensdo da profissdo de Servico Social neste
contexto. Na medida em que as relacdes sociais fundamentais envolvem
necessariamente o trabalho na sociedade, compreender o significado da
profissdo no circuito mais amplo do capital envolve relaciona-la as classes
sociais, representadas pelo capital e pelo trabalho, bem como compreendé-la
como especialidade inserida na divisdo social do trabalho, uma vez que se trata

de uma necessidade social oriunda do modo de organizagao capitalista.

No segundo capitulo da obra citada a autora objetiva capturar o significado social
da profissao na sociedade capitalista, identificar quais s&o as implica¢des sociais
deste trabalho especializado na sociedade atual. Afirma sua inser¢gdo como uma
profissdo historicamente situada, peculiar a sociedade industrial e a compreende
como um dos elementos que participa da reproducdo das relacdes de classe
(IAMAMOTO, 1998).
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Analisar o trabalho do Servico Social, nesta perspectiva da reproducdo das
relacbes sociais, envolve compreender que esta perpassa tanto a reproducao
material, que envolve a reproducdo da forca de trabalho e dos meios de
producdo, quanto a reproducéo das formas de consciéncia social, ou seja, trata-
se da reproducdo da totalidade do processo social. De tal modo a autora
reconhece a insergéo do trabalho especializado do Servigo Social na dimensao
objetiva e subjetiva da vida social, em outros termos, na reprodugcédo material e

ideologica do modo de organizacgao social.

E nesta direcdo, vale destacar o carater contraditorio dos servigos sociais no
contexto da sociedade burguesa. Pois se por um lado estes sdo expressao
concreta dos direitos sociais frente as pressdes da classe trabalhadora, por outro
carregam os interesses do capital em garantir as condi¢cdes de sua producéo e
reproducdo. Os servigos sociais sdo previstos em politicas sociais que s6
existem por serem fruto da luta de classes, expressdes de conquistas da classe
trabalhadora, que sao ratificadas pela legislacdo social e trabalhista. S&o
atividades, portanto, que possuem uma dimensdo concreta, atendem a
necessidades sociais que perpassam o cotidiano da classe trabalhadora,

necessidades fundamentais dos trabalhadores cujo rendimento é insuficiente
para um padrdo médio de subsisténcia (IAMAMOTO, 1998).

Os sujeitos profissionais atuam com uma intencionalidade, visto que realizam um
trabalho de qualidade determinada que objetiva uma transformacéo no objeto
sobre o qual atua. Mas este mesmo trabalho é dotado de um significado social
gue advém das condic¢des objetivas, conforme conjunturas historicas, sendo que
€ parte da organizacdo de uma sociedade permeada de antagonismos entre
classes sociais distintas.

Esta é a andlise privilegiada pela autora, na tentativa de apreender o significado
da instituicdo Servigo Social na sociedade do capital, sua contribuicdo no circuito
de producdo e reproducdo do capital, que envolve necessariamente a
reproducao das relacdes sociais capitalistas. De tal modo, apesar de nao tratar

do trabalho especificamente, mas do lugar que a profissdo ocupa no cenario
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mais amplo da sociedade, nos fornece elementos para compreendé-lo como

trabalho abstrato, inserido no circuito do valor.

Apreender o trabalho em sua dupla dimenséo, ao considerar seu valor de uso
voltado ao seu aspecto qualitativo; bem como seu valor de troca oriundo de sua
forma social que envolve a relagdo com o processo de producédo e reproducao
do capital, compreende pensa-lo como trabalho concreto e abstrato. Importa
admitir que estas dimensdes séo indissociaveis e fundamentais para que se

possa apreender a categoria trabalho em sua totalidade.

Quanto a estas, sabemos que a dimenséo concreta do trabalho compreende o
aspecto util de determinada atividade produtiva, aquela destinada a um fim, que
produz valores de uso para a satisfacdo das necessidades humanas. A
dimenséo abstrata, por sua vez, compreende o dispéndio de forgca humana em
geral, uma vez que ao se por de lado suas qualidades particulares, torna-se
visivel seu aspecto indiferenciado, cuja importancia deriva da quantidade e néo
da qualidade do trabalho. O trabalho sob este ponto de vista é a substancia do
valor (MARX, 2013).

Na perspectiva da dimensdo abstrata do trabalho do Servigco Social lamamoto
(1998) nos fornece elementos para reflexdo. Afirma que a profissdo ndo se
inscreve, predominantemente, entre as atividades que se encontram diretamente
ligadas ao processo de criacdo de valor, mas que nem por isso esta alijada do
processo de producdo social em sentido amplo. Em geral sua atividade é
denominada trabalho improdutivo. Contudo, essa atividade se relaciona as
condi¢cbes de funcionamento da for¢ca de trabalho, uma vez que as atividades
que compdem 0s servigos sociais sdo participes na reproducao daquela. Tais
atividades estdo inscritas em politicas sociais, e funcionam como salarios
indiretos ao atender necessidades de reproducao do trabalhador que o preco da

forgca de trabalho n&o paga.

O Servico Social neste processo, portanto, € uma especialidade dotada de
funcionalidade junto ao capital, que advém de sua dimenséo abstrata. Quando

pensado no circuito de producédo e reproducéo do capital, aquele trabalho, no
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ambito das politicas sociais, pode contribuir para a reproducédo do capital de

maneira ampliada.

Referimo-nos as atividades que mesmo nao sendo necessariamente produtivas,
contribuem decisivamente para a reproducdo do capital, ao encontrarem-se
inseridas no circuito do valor, a fim de reduzir o limite negativo colocado a
valorizagdo do capital. Portanto, o Servico Social ndo estd alijado da producao
social em sentido amplo, uma vez que participa da “criagdo de condigbes
indispensaveis ao funcionamento da forca de trabalho, a extracdo de mais-valia”
(IAMAMOTO, 1998 p. 86).

Do ponto de vista do capital os servicos sociais, ao serem medidas que
contribuem para sanar parte dos custos de reproducédo da forca de trabalho,
tornam-se “um reforgo para a garantia dos elevados niveis de produtividade do
trabalho exigidos pela elevagdo da composi¢do organica do capital’, e
contribuem para o controle da classe trabalhadora, evitando focos de tensao que
ameacem a produtividade (IAMAMOTO, 1998 p. 101).

Tal perspectiva da autora, que parte da compreensao do trabalho do Servico
Social como participe no circuito amplo de valorizacdo do capital, como um
trabalho que tem como uma dimensdo do seu produto a participacdo na
reproducao da forca de trabalho, e, portanto, uma especializacdo que é parte do
trabalhador coletivo, foi e ainda € passivel de criticas. A divergéncia se encontra
principalmente na compreensao de um segmento profissional que compreende
esta atividade como praxis. Portanto, um debate polémico é a identificacdo do
Servico Social como trabalho, predominantemente improdutivo, mas ainda
assim, como parte do circuito amplo de producéao e reproducéo do capital. Cabe,

portanto dissertar sobre a categoria de trabalho produtivo.

4.3.1 A categoria trabalho produtivo e o Servi¢o Social

Marx se utiliza do termo trabalho produtivo em algumas passagens para se referir

a producdo em geral, para tratar aspectos comuns da producdo em qualquer
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forma social, do ponto de vista do resultado do processo de trabalho. Mas a
producdo, além de possuir aspectos gerais, comum a qualquer forma social,
possui caracteristicas diversas oriundas do modo de organizacdo social do
trabalho. A producéo é historica, orienta-se pelo trabalho acumulado tanto de
forma objetiva, como subjetiva, ou seja, 0s proprios meios de producao sao fruto
de trabalho pretérito, bem como a natureza humana € fundamentalmente

transformada pelo desenvolvimento do trabalho (COTRIM, 2012).

Como categoria econdémica o trabalho produtivo transcende a producao material
de valores de uso, refere-se ao trabalho socialmente determinado pelas relacdes
sociais advindas do capital. O aspecto que o caracteriza como produtivo
relaciona-se a capacidade de valorizar o capital, uma vez que no modo de

organizacao capitalista o trabalho é orientado prioritariamente para este fim.

Segundo formula Marx (2011), ao trazer para o debate o aspecto da forma social
e historica da categoria de trabalho produtivo, esta se amplia ha medida em que
0 produto torna-se social, comum de um trabalhador coletivo, ou seja, de um
conjunto de trabalhadores que cooperaram para a producdo da mercadoria. O
processo de trabalho tornou-se fragmentado, e passou a envolver diversas
especialidades, muitas das quais ndo possuem aproximacao direta com o objeto
a ser transformado. O trabalho produtivo, contudo, também se restringe, visto
que a producao capitalista implica em producédo de mais-valia, de modo que sé
se configura como trabalhador produtivo aquele que produz mais-valia para um

capitalista, ou seja, € assalariado do capital, servindo assim a sua autoexpansao.

O trabalho produtivo cria valor e mais-valia, é dele que se origina toda a riqueza
produzida pelo trabalho na 6rbita do capital, donde se originam os lucros, 0s
juros, as rendas de todo tipo, bem como a remuneracéo do trabalho improdutivo.
Aquele, na sociedade dominada pelo capital é trabalho que produz valor de uso,
mas nao s0, precisa produzir valor, de modo que deve ser assalariado do capital.
O trabalho improdutivo, por sua vez, pode produzir valores de uso, mas sem
estar subsumido diretamente ao capital, como é o caso de muitos setores do
servico publico e dos trabalhos que tém seus produtos trocados por renda
(CARCANHOLO, 2007).
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O determinante para que um trabalho seja produtivo € que esteja organizado de
forma compativel com a producdo capitalista, seja trocado por capital e sirva a
producdo de mais capital. Em outras palavras, importa que a forma social do
trabalho seja compativel com a relacdo predominante entre capital e trabalho, na
qual se emprega capital variavel que se reproduz e engrandece o valor inicial.
Refere-se ao trabalho empregado pelo capital na fase da produgéo (IAMAMOTO,
2008).

O trabalho improdutivo, por sua vez, participa no conjunto do processo de
producdo e reproducdo do capital, ao garantir condicdes necessarias ao
desenvolvimento daquele. Neste conjunto encontram-se uma gama de
atividades indispensaveis para o ciclo do capital. E, particularmente, com o
avanco da divisdo do trabalho surgiram especializacbes que embora nédo
produzam valor "tornam mais eficiente o trabalho produtivo, reduzem o limite

negativo colocado a valorizacao do capital” IAMAMOTO, 1998, p. 86).

Estas atividades improdutivas contribuem significativamente para o
funcionamento geral do processo produtivo, sdo necessarias a esfera produtiva,
mas indiferentes a producdo do valor de uso, visto que nao participam do
processo que cria a mercadoria. As atividades de contabilidade e geréncia sao
exemplos que nos ajudam a elucidar sobre a classe de trabalhos improdutivos

fundamentais ao processo de producao (COTRIM, 2012).

Por outro lado, os servicos e trabalhos imateriais podem ser produtivos, uma vez
gue o que determina esse carater do trabalho é a relacéo social que advém da
propriedade dos meios de producdo e se servem ao objetivo de propiciar a
criagdo de mais-valia. De modo que, o trabalho que valoriza um capital
independente de sua forma material pode ser considerado produtivo. Esta
relacéo pode ser percebida a exemplo do professor que trabalha na rede privada
de ensino e propicia lucro ao detentor de seus meios de produgéo, a cantora que
tem sua musica produzida por uma grande gravadora ou 0 escritor que enriquece

uma editora (idem).
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Conforme situado, nem todo trabalho necessario ao processo de producao
capitalista pode ser considerado produtivo, de modo que a cooperacéo do
trabalho, seu aspecto coletivo, envolve trabalhos produtivos e improdutivos. Ao
relacionar o trabalho produtivo a categoria de trabalhador coletivo, Marx refere-
se a ampliacdo do primeiro, mas quanto a esta Ultima categoria, compreendemos
gue envolve todas as especializacdes que participam de maneira ampliada do

circuito de producéo e reproducéo do capital.

Neste sentido, lamamoto compreende o significado do Servico Social como
especializacdo do trabalho coletivo, que é parte da divisédo social e técnica do
trabalho, uma vez que é expressao das necessidades sociais oriundas da
organizacdo social e histérica da sociedade, que perpassa relacbes entre
classes sociais, no ato de producéo e reproducéo da vida por meio do trabalho
(IAMAMOTO, 2007).

Dadas as determinacdes do trabalho na sociedade cuja producao material volta-
se prioritariamente para a producdo de valor excedente, em detrimento dos
valores de uso voltados as necessidades sociais, embora essa seja uma
dimensdo da mercadoria, as diversas especializacdes do trabalho séo
direcionadas para a satisfacdo das necessidades do capital. Com o Servico
Social ndo é diferente, uma vez que ao analisa-lo em sua esséncia, compreende-

se que este atende as necessidades do capital e do trabalho.

Essa especializacdo do trabalho € legataria dos embates entre as classes sociais
e destas com o Estado, em virtude do enfrentamento da “questao social”’ sob a
égide do capitalismo monopolista e com o0 avanco das politicas sociais do
Estado. O que significa ser esta uma profissédo socialmente determinada pelas
condic@es historicas objetivas IAMAMOTO, 2007).

Ao ser fruto das necessidades sociais, a autora compreende a profissdo como
uma especializagdo necessaria ao modo de organizagéo da sociedade mediada
pelo capital, cujo grau de desenvolvimento das forgas produtivas envolve muitas
especialidades que sao participes da divisdo social do trabalho, sendo aquela

configurada como parcela do trabalho coletivo.
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Como vimos a divisdo do trabalho ndo perpassa somente a troca de valores de
uso de qualidade diversa, mas envolve grande cooperagdo em um mesmo
processo de trabalho, na medida em que este encontra-se fragmentado em
diversas especialidades, separadas no tempo e no espacgo. O Servico Social,
como as demais especialidades, existe devido a sua necessidade social no modo
de organizacao que preconiza a criacdo de valor voltado a ampliacao do capital.
A participacdo do Servico Social no processo de producao e reproducédo social
em sentido amplo significa que, como outras profissdes, esta cria condi¢cdes
necessarias ao conjunto do processo de producdo e reproducdo do capital,

atendendo necessidades oriundas do modo de organizagao capitalista.

Ocorre que a producéo e reproducao da forca de trabalho, ou seja, os elementos
necessarios a formacdo e subsisténcia da mesma advém de sua venda no
mercado, cujo valor de troca é o salario. Contudo, na medida em que o capital &
ampliado e a forca de trabalho é reduzida as necessidades médias do capital,
frente ao capital fixo, verifica-se o constante rebaixamento dos salarios, de modo
a reduzir os itens da cesta de consumo da classe trabalhadora ao minimo

necessario.

O Estado, por sua vez, cumprindo o papel de mediador das relacdes de classe,
assume parte da reproducédo da forca de trabalho, por meio da prestacédo de
servicos basicos regulados por intermédio das politicas sociais. Os servigcos
sociais derivados dessas politicas, por meio de seus agentes, tornam-se meios
de reduzir os custos de reproducéo da forca de trabalho, na medida em que estes
sdo socializados com o Estado (IAMAMOTO, 1998).

Mas como isso ocorre? Como estes servicos ingressam no processo de
reproducéo da forca de trabalho? Do ponto de vista do trabalhador o consumo
daqueles servigos é parte dos seus meios de sobrevivéncia e de sua familia, mas
do ponto de vista do capital o0s mesmos servicos servem para reproduzir o
trabalhador como fonte de riqueza, elemento fundamental do processo
produtivo, Unico capaz de agregar valor aos meios de producéo. Tais servicos
atendem as necessidades de manutencdo do trabalhador que deveriam ser

garantidas pela parte variavel do capital, os salarios, uma vez que o valor da
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forca de trabalho corresponde, ou deveria corresponder, a sua producdo e
reproducdo. Embora o carater subsidiario destes servicos, oS mesmos
contribuem para a producéo e reproducdo do meio de producéo indispensavel
ao processo produtivo, o trabalhador. E fazem mais, sob a 6tica da reproducédo
das relacdes sociais de producéo, contribuem para a reproducéo do trabalhador
como trabalhador assalariado, divorciado dos meios de produgao, de maneira
gue precisam voltar ao mercado para vender parte de si, ampliando o capital e

reproduzindo seu ciclo (idem).

Outro fator preponderante para a reproducéo do capital, em que colaboram os
servigos sociais mantidos pelo Estado, € a manutencéo do exército industrial de
reserva, uma vez que a existéncia da superpopulacdo relativa, gerada pelo
préprio movimento de expansdo do capital, € uma condicdo a existéncia do
regime capitalista de producédo. A participacdo na reproducdo da forca de
trabalho dessa parcela da classe trabalhadora responde a interesses da classe
capitalista, no sentido de garantir permanente oferta de forca de trabalho a baixo
custo, garantindo também desta forma os niveis de produtividade do capital
(idem).

Estes séo 0s aspectos apresentados por lamamoto para argumentar a respeito
da insercdo do Servico Social enquanto especialidade do trabalho coletivo no
ciclo de producéo e reproducao do capital, que participa na criacao de condicdes
para manutencdo deste modo de organizacdo do trabalho, contribuindo de
maneira objetiva e subjetiva para o ciclo reprodutivo em seu conjunto.

Sabemos que o objetivo principal do modo de producdo capitalista € a
valorizacdo do capital, e para tanto participam diversos trabalhos distribuidos
conforme a divisdo do trabalho que reparte cada vez mais 0s processos de
trabalho, visando um aumento de produtividade que possa proporcionar o
alcance do objetivo almejado. Entre essa diversidade de trabalhos alguns criam
valor, como parte do trabalhador coletivo, que assalariado do capital participa
direta ou indiretamente da producdo de mercadorias. E outros ndo participam na

producdo de riqueza, mas participam de maneira ampliada no circuito de
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producdo e reproducdo do capital, uma vez que respondem a necessidades

sociais criadas por este modo de producao instaurado.

lamamoto problematiza a insercdo social da profissdo no circuito do valor,
admitindo que quando assalariado do capital este trabalho especializado tem
muita proximidade com a producdo de valor, uma vez que, ao participar na
reproducéo da for¢a de trabalho reduz diretamente o limite negativo colocado a
valorizacéo do capital, e desonera os custos de reproducdo do elemento mais

fundamental ao circuito de valorizacdo, a forca capaz de criar valor.

A autora admite ainda que no ambito do Estado este trabalho cumpre o papel de
redistribuicdo da mais-valia produzida pelo setor produtivo. Deste lugar o Servico
Social também participa na reducéo do limite negativo colocado a valorizacéo do
capital. Mas mediado por outro tipo de relagdo, o faz de maneira indireta, uma
vez que, é parte das funcdes do Estado, as quais ndo sdo direcionadas para a
criacao de riqueza. Contudo, ela ndo afirma diretamente que esta atividade seja
produtiva em quaisquer dos espacos em que esteja inserida, lamamoto apenas
provoca a categoria para o debate, além de afirmar que esta especializacao do
trabalho contribui, junto a tantas outras, para a reproducéo das relacdes sociais

de producéo.

Ao dar prosseguimento ao estudo da inser¢ao do Servigo Social na sociedade
moderna, depois de argumentar sobre sua participacéo no ciclo de producéo e
reproducdo do capital, lamamoto relaciona a atividade em questdo a categoria

processo de trabalho, para fundamentar sua natureza como trabalho.

4.4 O Servico Social inserido em processos de trabalho — em “Servico

Social na contemporaneidade: trabalho e formagao profissional”

lamamoto (2004) afirma a necessidade de relacionar a pratica do Servigo Social
com a categoria trabalho, uma vez que € por meio do trabalho que o homem se
afirma e da respostas as suas necessidades. Por meio daquele o homem é

capaz de projetar em sua mente o resultado desejado e criar instrumentos para
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alcanca-lo, afirmando, portanto, sua condicdo humana pelo trabalho. Nesta
direcdo, a autora argumenta que o trabalho é o elemento constitutivo do ser
social, de modo que dispfe de centralidade na vida dos homens. Por meio dele
0os homens satisfazem e criam necessidades, uma vez que agem
conscientemente e se afirmam como ser social, aprimorando, portanto, o género

humano.

Segundo a autora o exercicio profissional ndo deve ser identificado meramente
como pratica profissional, ou compreendido como praxis social, uma vez que
esta Ultima se relaciona a pratica da sociedade de maneira geral. O que é
comumente chamado de pratica corresponde a um dos elementos do processo
de trabalho, a acdo destinada a um fim, por meio da qual, com o auxilio dos

meios de trabalho, opera-se uma transformacéo no objeto.’

A forma social assumida pelo trabalho do assistente social demonstra que sua
interpretacdo como pratica profissional é insuficiente, uma vez que esta €&
compreendida como atividade em si mesma, dissociada das relacdes sociais
mais amplas. Uma compreens&o mais madura desta atividade a identifica como
uma necessidade social no modo de organizacdo mediado pelo capital, inscrita
em processos de trabalho. Estes, por sua vez, compreendem uma acao

destinada a um fim, os meios e o objeto de trabalho.

Ao estabelecer uma relagéo destes elementos do processo de trabalho com o
Servico Social, lamamoto apreende que quanto ao objeto sobre o qual incide a
acado do Servico Social pode-se afirmar a questdo social, em suas multiplas
expressfes, como sua matéria-prima. Essa em sua esséncia ndo pode ser
modificada pela acdo profissional, mas suas expressbes exigem alguma
intervencdo, uma acdo que implique em alteracdo de alguns impactos que
atingem as condi¢cOes de vida da classe trabalhadora. Em seu cerne a questéo

social é intrinseca a0 modo de producdo capitalista, visto que é uma

consequéncia da organizacao da sociedade em determinado momento histérico.

7 A autora neste debate se apropria da elaboracdo de Marx sobre processo de trabalho, em O Capital:
critica da economia politica, livro |, volume 1.
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A questdo social € o objeto do trabalho profissional e se relaciona diretamente a
existéncia do Servigo Social na histéria da sociedade moderna. Os servigos
sociais, por sua vez, tém sua acgao direcionada para as expressoes da questao
social, por meio das politicas sociais publicas ou privadas. Estas se configuram
em respostas privilegiadas a questdo social, mas a existéncia das mesmas,
assim como a propria profissdo em tela, é consequéncia da existéncia da
questao social. Esta Ultima, por meio de suas expressoes, cria a necessidade da

acao profissional IAMAMOTO, 2004).

As manifestacbes da questdo social sdo vivenciadas cotidianamente por
individuos que compdem a classe trabalhadora. Os assistentes sociais, portanto,
intervém nestas manifestacdes por diversos recortes, que delimitam seu campo
de atuacdo: precarizacdo da saude, violéncia, desemprego, entre outros.
Contudo, é fundamental a compreensdo ndo apenas de algumas de suas
manifestacdes, mas da questao social como a génese das desigualdades sociais
em um contexto de acumulacéo do capital, e elemento que impulsiona a luta de
classes. E no conhecimento desta realidade que estdo ancorados os

componentes fundamentais do exercicio profissional (idem).

O profissional em guestéo insere-se no mercado de trabalho por meio de uma
relacdo de compra e venda de sua forca de trabalho especializada, afirmando-
se como um trabalhador assalariado. O referido exercicio profissional se
concretiza com base nestas relagdes em virtude de o assistente social nao dispor
dos meios e condi¢cdes necessarias para a realizacao do seu trabalho, os quais

sao fornecidos pelas instituicdes empregadoras (IAMAMOTO, 2004).

Portanto, o profissional de Servico Social encontra-se na condicdo de
trabalhador "livre" destituido de seus meios de producao, proprietario apenas de
sua forca de trabalho qualificada, que é absorvida no mercado na condigéo de
mercadoria. Ao troca-la por um salario o profissional concede o seu valor de uso
ao empregador, durante uma jornada estabelecida. No decorrer desta jornada
deve trabalhar em prol de objetivos estabelecidos pela instituicdo empregadora,

em conformidade com as politicas, diretrizes e recursos da instituicdo
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empregadora. Contudo, este trabalho possui também uma dimenséao criativa, e

certa autonomia, fundamentada em seus preceitos éticos (idem).

A atuacéo profissional € mediada pelas instituicbes empregadoras, as quais
detém parte das condi¢cdes e dos meios de trabalho desse profissional, quais
sejam o0s meios técnicos, financeiros e humanos que sdo necessarios ao
exercicio profissional. Além dos recursos materiais sdo direcionadas as
prioridades a serem alcancadas e a definicdo de papéis no cotidiano profissional,
de modo que a instituicAo empregadora organiza o processo de trabalho no qual

se encontra inserido o assistente social (idem).

Contudo, em virtude de sua qualificacdo profissional os assistentes sociais
dispdem de uma autonomia relativa em torno de seu trabalho. Aqueles possuem
algumas técnicas através das quais podem executar seu trabalho, tais como
entrevistas, reunides, visitas domiciliares, encaminhamentos, entre outras, mas
fundamentalmente detém o conhecimento da realidade como instrumento de seu
trabalho. Este oriundo das bases tedrico-metodoldgicas proporciona a realizacao
de uma leitura da realidade e o direcionamento da acdo. Portanto, o
conhecimento da realidade ndo € um mero acessorio do trabalho, mas € um meio

necessario a conducdo do mesmo (idem).

Quanto a este, o trabalho, € o terceiro elemento do processo de trabalho. E o
trabalho vivo que tem a possibilidade de transformar o objeto com a mediacéo
dos instrumentos de trabalho, transforma valores de uso em potencial em valores
de uso reais e efetivos, se utiliza de produtos de trabalho pretérito para criar
novos elementos Uteis a vida humana. Contudo, no modo de producéo capitalista
o valor de uso torna-se a dimenséo subordinada da mercadoria, mero substrato
material do valor de troca. E neste aspecto da quantificacdo do trabalho
materializado na mercadoria, o trabalho configura-se como trabalho

indiferenciado, abstrato (idem).

Essas determinacdes da sociedade mediada pelo capital nos permitem analisar
o trabalho do servi¢o social sob dois angulos, que corresponde ao seu conteido

material, ou a producao de valores de uso, e a sua forma social e historica, ou a
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relacdo que possui com a producao de valor. Seu valor de uso perpassa a
utilidade dos servicos prestados que pode ser compreendida do ponto de vista
da populacdo usuaria de tais servicos. Estes atendem a demandas reais da
classe trabalhadora que objetivamente acessa direitos sociais ou beneficios, os
quais impactam diretamente em suas condi¢cdes de vida. Quanto a relacdo do
trabalho do Servico Social com a producao e reprodugédo do capital observam-

se implicacdes ao nivel do circuito do valor de maneira ampla.

O trabalho do Servigco Social tem um efeito nas condigcdes materiais e sociais dos
individuos, membros da classe trabalhadora, que sdo usuarios dos servigcos
sociais. Estes estdo previstos em politicas sociais nas areas de saude,
educacao, assisténcia social, condi¢cdes habitacionais, previdéncia social, entre
outras. Sua relevancia enquanto trabalho concreto, que o condiciona como
socialmente necessario, esta em que interfere nas condi¢cdes de sobrevivéncia
social e material dos setores majoritarios da populagéo trabalhadora. Aqueles
viabilizam acesso ndo sO a recursos materiais, mas também incidem sobre as
condicBes de sobrevivéncia social dos usuarios dos servicos. Ocorre que 0
trabalho do Servico Social incide também no campo do conhecimento, dos

valores e comportamentos, ao possuir uma dimensao socioeducativa (idem).

lamamoto ao analisar o trabalho do Servico Social ndo se furta de pensa-lo em
sua dimenséao abstrata, no circuito da producao de valor e mais-valia e/ou de sua
distribuicdo. Ela situa tal atividade no ambito da reproducao da forca de trabalho
e da reproducdo sociopolitica dos individuos sociais. Ao viabilizar direitos e
beneficios sociais que perpassam as necessidades de sobrevivéncia material e
social dos individuos, membros da classe trabalhadora, os servicos sociais
executados pelo profissional competente participam na reproducdo da forca de
trabalho daquela classe. Ocorre que o valor de uso da forca de trabalho - o
trabalho em acéo - € o Unico capaz de criar valor e, portanto, valorizar o capital,
de modo que, a participagcédo na reproducéo desta forga de trabalho significa a

insercao no circuito amplo do valor IAMAMOTO, 2004).

Contudo, a participacao desta especializacao do trabalho no circuito amplo de

producéo do valor depende da insergdo em um tipo especifico de processo de
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trabalho do qual participam os assistentes sociais. Trata-se do processo de
trabalho levado a cabo nas empresas capitalistas, nestas o profissional atua
diretamente com o trabalhador, elemento vital do processo de producao.
Configurando-se como parte do trabalhador coletivo, uma especialidade em
meio a uma combinacdo de trabalhos na divisdo técnica do trabalho. O
profissional de Servigo Social é parte do trabalho cooperativo que em conjunto
faz crescer o capital investido e, apesar de ndo produzir diretamente valor e
mais-valia, proporciona um impacto no circuito do valor de maneira ampla. Nao
fosse essa especializacdo uma necessidade social, a mesma néo seria

contratada no ambito do capital (idem).

O mesmo servico que na Orbita do capital, quando executado por uma
combinacgéo de trabalhadores, entra no circuito do valor, quando executado na
esfera do Estado cumpre um papel na redistribuicdo da mais-valia criada pelo
setor produtivo. No campo da prestacdo de servicos sociais oriundos das
politicas sociais publicas o trabalho profissional possui outro significado, uma vez
gue o processo de trabalho neste ambito ndo visa a criacdo de riqueza. O Estado
se apropria de uma parte da riqueza social na forma de tributo e impostos que
formam o fundo publico, e redistribui parcela da mais-valia através das politicas

sociais (idem).

Na esfera do Estado, bem como nas organizacbes ndo governamentais cuja
finalidade é publica, os processos de trabalho ndo estdo organizados na
perspectiva da criacdo de riquezas, mas sao voltados para a coletividade cuja
razdo € sociopolitica. "O que ndo implica desconhecer que o Estado representa
a condensacdao de forcas presente na sociedade, dispondo de um nitido caréater
de classe" (idem, p. 103).

Os processos de trabalho em que estdo inseridos os assistentes sociais
compreendem também os que incidem no campo dos comportamentos e valores
e que interferem em aspectos sociais da vida dos sujeitos, tais como criar um
comportamento produtivo, um consenso em torno dos programas de qualidade
total ou saber conviver com o desemprego, elementos estes que reforcam a

dindmica do capital e sdo cotidianamente sujeitos a critica diante da perspectiva
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tedrica critica que o Servigo Social assume. Os assistentes sociais também tém
ocupado os espacos dos conselhos de politicas sociais, contribuindo para a
formacao de outras formas de consenso, distinto das formas dominantes, mas
reforcando interesses da classe trabalhadora. Nesta perpesctiva, se por um lado
o Servico Social é contratado por instituicbes publicas ou privadas para reforcar
a hegemonia vigente, por outro lado o resultado do trabalho do Servigo Social
pode incidir na mudanga de comportamentos e valores que, segundo lamamoto
(2004), podem sinalizar para a construcdo de uma contra-hegemonia. Nestes
casos as acdes ndo resultam em coisas materiais, mas possuem uma

objetividade social.

E relevante pontuar que os assistentes sociais podem se inserir em diversos
processos de trabalho, estes podem situar-se nas empresas, nas ONG's ou na
esfera estatal. Estes espacos, contudo, ndo sdo exclusivos do assistente social,
este participa, conforme suas atribuicbes em processos de trabalho compostos
por outros profissionais, 0s quais sdo organizados pelo empregador, sendo que

o referido profissional se coloca na condicdo de trabalhador assalariado (idem).

Nesta obra podemos afirmar que a autora contribui para dar “materialidade” ao
trabalho profissional do Servigco Social. Onde se conclui que este profissional
insere-se em processos de trabalho, cujos produtos sdo a participacdo na
reproducao da forca de trabalho e na criacdo de consensos, seja reforcando a
hegemonia vigente, seja contribuindo na mudanca de comportamento da classe

trabalhadora na perspectiva de criacdo de uma contra-hegemonia.

4.5 A sociabilidade pelo trabalho na 6rbita do capital — em “Trabalho e

Individuo Social”

Em Trabalho e Individuo Social lamamoto (2006) afirma a relevancia da teoria
social de tradicdo marxista para a analise da sociabilidade que advém do
trabalho na sociedade burguesa. Ocorre que existem restricbes no campo da
sociologia do trabalho em torno de tal perspectiva, uma vez que esta muitas

vezes é acessada por meio de versfes de cunho economicista ou estruturalista,
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de modo que relegam o sujeito a segundo plano. Neste sentido, lamamoto
destaca que a perspectiva marxista é passivel de critica no campo da sociologia
do trabalho no que tange ao primado da totalidade. Esta perspectiva € acusada
de ndo dar conta das particularidades, da subjetividade e dos fragmentos,
conforme a perspectiva em voga legataria da “crise dos paradigmas da

modernidade”, a perspectiva pés-moderna (IAMAMOTO, 2006).

Ao abordar a dindmica do modo de organizacdo e producdo da sociedade
moderna, que perpassa a producao e reproducéo do capital, visto que a estrutura
da sociedade envolve necessariamente a producéo da vida material, lamamoto
preza por contemplar também um olhar a partir do sujeito social. Ocorre que 0
modo de organizacao da sociedade, que perpassa a producéo e reproducao das
relacdes sociais de producédo, produz uma forma especifica de sociabilidade, a

do capital.

Nesta perspectiva € reconhecida a compreensao de que no conjunto da reflexao
marxiana ha uma articulacéo entre estrutura e acao do sujeito, em outros termos
entre causalidade e teleologia. Neste sentido, na analise historica as acbes
humanas sao condicionadas por elementos externos aos individuos, mas
envolvem necessariamente a intencionalidade humana (COUTINHO, 1990 apud
IAMAMOTO, 2006). Ao tempo em que existem condi¢cdes objetivas que
independem dos individuos singulares, as quais perpassam necessariamente o
modo de producdo da vida material, € necessario considerar a producdo de

individuos sociais que sdo ao mesmo tempo produtos e criadores da historia.

Ao tratar do tema trabalho e individuo social a autora contempla a nogédo de
trabalho em si, que tem no ser social uma vinculacédo intrinseca. Assim, o homem
enguanto ser natural € o pressuposto do trabalho, aquele interage com objetos
da natureza ao passo que visa transforma-la para satisfazer suas necessidades.
Por meio desta atividade vital especifica do homem sao produzidos valores de
uso que satisfazem necessidades humanas. Da referida atividade deriva o
universo humanizado, legado de geracbes precedentes, de objetivacOes

anteriores. O trabalho concreto, portanto, € condigcdo da vida humana, é a
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atividade fundamental do homem, atributo de liberdade e consciéncia
(IAMAMOTO, 20086).

Sao caracteristicas distintivas do trabalho a dimenséo teleoldgica, o uso e
criacdo de instrumentos e a emergéncia de novas necessidades. Quanto a
dimensdo teleoldgica é o que diferencia a atividade humana de outras realizadas
pelos demais seres naturais, a capacidade de projetar antecipadamente o
resultado a ser alcancado pelo trabalho. Em relacdo aos instrumentos estes sao
meios que se interpdem entre 0 homem e o objeto, sdo veiculos para o alcance
das finalidades, nos quais estdo expressas as necessidades e formas de
atividade humanas. O trabalho por sua vez é a atividade pela qual o homem
domina as forcas da natureza em seu favor, de modo a elevar suas proprias

capacidades, o que resulta na criacdo de novas necessidades (idem).

Tal desenvolvimento pelo trabalho é fundamental ao desenvolvimento da prépria

humanidade, nos termos da autora:

A criag8@o de novas necessidades, por meio do trabalho, se traduz na
criacdo do homem com ricas e mdltiplas faculdades, com sentimentos
profundos, dotado de curiosidade cientifica, aspiraces religiosas,
estéticas, do conhecimento pratico cotidiano. O trabalho (e a
linguagem, enquanto exterioriza 0s resultados da producéo
intelectual), objetivacdo de forcas essenciais humanas (faculdades e
necessidades), cria, pois, a possibilidade permanente de evolucéo
humana: a prépria histéria IAMAMOTO, 2006, p. 42).

O trabalho como atividade concreta determina o ser social, enquanto ser
geneérico, visto que o proprio ato do trabalho é essencialmente historico-social.
Tal atividade s6 se realiza por meio do legado de geracdes anteriores, 0 que
atesta seu carater social. Portanto, o trabalho é realizado na relacdo com outros
homens, de modo que determina o individuo concreto como um produto
histdérico-social. A historia, por sua vez é produto da atividade humana, mas ao

mesmo tempo € a partir desta que o homem se forma e se transforma (idem).

A partir deste desenvolvimento social emerge a divisdo do trabalho, de modo
gue o trabalho torna-se cada vez mais social. Mas por outro lado, a divisdo do

trabalho caracterizada pela emergéncia da propriedade privada implica em um
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modo de organizacdo do trabalho permeado pela desigualdade. Neste cenario,
o individuo que trabalha ndo se apropria de suas objetivacdes, situa-se como
parte do trabalhador coletivo, juntamente com muitos outros individuos, entre os

quais é dividido por vezes o0 mesmo processo de trabalho (idem).

A nogédo de individuo social supramencionada, com base em elementos mais
abstratos, carece dos elementos provenientes das determinacdes histéricas
particulares da sociedade burguesa, a fim de buscar articulacdo entre estrutura

e acao do sujeito social.

Na sociedade burguesa a forma de produtividade humana é uma forma histoérica
particular, que envolve, como as demais formas de producdo material, um
desenvolvimento humano universal, mas também ¢é tributaria da alienacdo dos
individuos sociais. Seu diferencial é o carater social assumido pelo trabalho

como valor, e a forma social do trabalho — a forma mercantil (idem).

Como vimos o trabalho é o elemento central de sociabilidade humana. Contudo,
em uma sociedade onde o valor é um imperativo, e tem-se como sua forma de
manifestacéo o valor de troca, que se autonomiza, dada a sua predominancia,
ocorre uma transmutacdo das relacdes sociais no fetiche das relacdes entre
coisas sociais, resultando em um amplo processo de reificacdo. Este nexo social
faz submergir o sujeito na medida em que prevalecem as coisas como objetos
dotados de poder, resultando em um estranhamento do produtor em relacéo as

suas proprias objetivacdes.

Neste modo de organizacao o trabalho ndo é diretamente social, de modo que a
relacéo pelo trabalho passa a ser estabelecida por via das coisas materiais com
a mediacdo do mercado. Ocorre que o individuo produz valores de uso para
outros, atendendo a necessidades sociais com produtos universais, visto que
estes devem ter a capacidade de serem trocados por qualquer outro. Neste
contexto o trabalho € carente de individualidade, apresenta-se como trabalho
abstratamente geral (idem).
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O carater social do trabalho, portanto, advém de duas dimensdes, quais sejam:
da sua dimensdo concreta, responsavel pela producédo de objetos uteis, na
perspectiva de um trabalho qualitativamente distinto que cria valores de uso e
atende a necessidades sociais; e da dimenséo abstrata, que iguala o trabalho
como dispéndio de forca humana, na perspectiva da producdo de valor, um
atributo da mercadoria que visa a satisfacdo das necessidades sociais pela
mediacgdo do valor de troca.

No modo de organizacdo no qual prevalecem relagcbes mercantis a satisfacao
das multiplas necessidades sociais se da na medida em que os produtos do
trabalho possam ser trocados por qualquer outro, de modo que devem ser
dotados da substancia valor. O que torna possivel que as mercadorias sejam
dotadas de valor, uma objetividade puramente social, atributo da mercadoria, €
o fato de serem expressao de uma mesma unidade social, o trabalho humano
(IAMAMOTO, 2006).

Na medida em que o trabalho assume a forma mercantil as relagbes em torno
deste tornam-se mistificadas, uma vez que a mercadoria, produto do trabalho
humano, aparece como produto autbnomo, dotado de poder. Este € o elemento
pelo qual os individuos se relacionam, o qual encobre as caracteristicas préprias
do trabalho, uma vez que seu atributo, o valor, é proveniente do aspecto
indiferenciado do trabalho, mas sua aparéncia € de objeto independente da

atividade humana.

A relacdo social fundamental na sociedade, que advém do trabalho, uma vez
que as necessidades sociais de todos os individuos sdo sanadas por meio deste,
aparece como relacdo entre coisas. Estas, na forma de mercadoria ofuscam a
relacdo social entre os individuos produtores, em um contexto em que prevalece

o fetiche da mercadoria.

No modo de producdo mercantil esta forma reificada, na qual se expressa o
trabalho humano, € inerente. Encontra-se arraigada ao carater social do trabalho
que produz mercadorias, visto que o intercambio entre os homens, a

reciprocidade necessaria a producéo e reproducao da vida, apresenta-se como
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algo alheio aos individuos, como coisas materiais. Nesta forma historica de
individualidade os homens parecem independentes entre si, e dependentes
apenas das coisas materiais. Livres para enfrentarem-se no mercado, enquanto
proprietarios de si e de seus produtos. Condicdo esta que ndo passa da
aparéncia, visto que pode ser compreendida pela abstracdo das condi¢des de
existéncia da mercadoria (IAMAMOTO, 2006).

Esta forma de organizacdo social, mediada pelo valor de troca, baseia-se em
relacGes de troca. Estas, por sua vez sao relagdes juridicas entre possuidores
de mercadorias, que conformam o intercambio mediado pelo equivalente geral
do valor — o dinheiro. Como manifestacdo necesséaria da medida do valor, o
dinheiro, além de tornar a mercadoria comensuravel, se autonomiza, na medida
em que se desenvolve a circulacdo. Torna-se expressao da riqueza universal,
mas além de representante material da riqueza, torna-se um fim em si mesmo
(idem).

A autonomizacao do valor de troca expressa no dinheiro, no seio das relacdes
sociais capitalistas, “fazem com que o individuo particular seja separado da
representacdo do ser genérico, reificado no dinheiro e no capital dinheiro, fonte
das alienagées” (IAMAMOTO, 2006, P. 59). Importa que para compreender as
determinacdes do individuo social, na sociedade capitalista, € necessaria uma
analise a partir da totalidade das relacdes sociais em que os individuos concretos

estdo imersos (idem).

Dada as condicfes objetivas em que se da a producdo da vida, interessa para a
autora uma andlise a partir do sujeito que se encontra imerso em rela¢des sociais
em torno de sua atividade vital. Neste contexto a referida atividade volta-se para
o atendimento de necessidades alheias ao sujeito que trabalha, onde, assim
como as objetivacdes do trabalho, a propria atividade € mediada pelo valor de
troca. O trabalhador produz coisas alheias para a sociedade, apropriada pela
classe capitalista, e para si produz o salario, o valor de sua reproducdo enquanto

trabalhador assalariado, mediado pelo equivalente geral.



116

Nas condi¢des sociais do trabalho o individuo experimenta a exteriorizacao de
sua atividade, a objetivacdo de capacidades, e vivencia a subjetivacdo da
realidade sécio-histérica, ou seja, forma sua individualidade por meio das
relacOes estabelecidas em seu trabalho. Portanto, se para o capitalista o trabalho
é fonte de valor, para o sujeito esse € também possibilidade universal da riqueza
como atividade (IAMAMOTO, 2006).

A relacdo que se estabelece para o trabalhador no processo produtivo, contudo,
€ de sua atividade como algo alheio, que pertence ao detentor de sua
capacidade de trabalho pelo tempo contratado, e é meio de valorizacdo de
valores criados anteriormente, as quais subordinam o trabalho vivo. O trabalho
como substancia criadora nesta forma de organizacdo pertence ao capital,

gerando uma relacao de estranhamento vivenciada pelo trabalhador (idem).

A alienacao proveniente da forma social do trabalho tem sido enfrentada pelos
trabalhadores no decorrer da histéria, 0 que nao significa que estes tenham
conseguido se livrar totalmente das amarras da alienacdo. Mas em luta por seus
interesses coletivos, pelos direitos atinentes ao trabalho, contra a dilapidacao da
forca de trabalho, a luta dos trabalhadores passou pelo reconhecimento juridico
por parte do Estado, em torno das legislagdes trabalhistas. “A rebeldia do
trabalho manifesta-se desde conflitos parciais e momentaneos, até serem
explicitamente assumidos através das coligagdes dos trabalhadores (...)" (idem,
p. 79). Afirma-se, portanto, a presenca do sujeito na construcao da histéria, mas
conforme condi¢cdes dadas, que perpassam relacdes sociais dominantes, as
quais resultam na condicdo de alienacdo em torno do trabalho, sob o ponto de

vista do sujeito.

lamamoto argumenta, portanto, que sua analise da estrutura econbmica em
torno das relagbes sociais capitalistas ndo perpassa um determinismo
economicista, uma vez que nao se desconsidera as potencialidades do sujeito.
Pelo contrario, acredita-se na possibilidade do alcance de uma consciéncia de
classe que seja capaz de possibilitar a transformacéo da sociedade, em uma

sociedade onde a dimensdo humana prevaleca sobre a dimensdo econémica.
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E nesta direcdio, visando contribuir para a constru¢cdo de uma sociabilidade
humana em oposic¢ao a sociabilidade do capital, que o Servico -Social tem como
direc&o o Projeto Etico Politico profissional. Neste aspecto identificamos na obra
de lamamoto importantes contribuicdes sobre as dimensdes concreta e abstrata

do trabalho que perpassam também o trabalho do Servi¢co Social.

4.6 Trabalho assalariado e Projeto Etico Politico: as dimensdes abstrata e
concreta do trabalho de Servico Social - a partir da obra “Servigo Social em

tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e questao social”

Ao levar em consideracdo a totalidade da vida social em suas analises,
lamamoto (2008) reafirma sua tese da reproducdo das relacdes sociais de
producdo, uma vez que o capital apreende todas as dimensfes da vida na
sociedade moderna, de modo a subordinar a organizacao desta aos seus fins de
valorizacdo. Em vista desta relagdo social predominante sédo fortalecidas as
mistificacdes, obscurecendo as relacdes de exploragcéo do trabalho pelo capital
e aumentando a invisibilidade em torno daquele cuja centralidade parece ser
escamoteada.

A reproducéo das relacdes sociais de producao vai além da reproducao da forca
de trabalho e dos meios materiais de producdo, trata-se de um processo
complexo que envolve a reproducao das contradicdes de maneira ampliada. No
essencial perpassa as relacdes de producdo e propriedade, e impulsiona o
desenvolvimento das forcas produtivas. Contudo abarca ainda todo o conjunto
da sociedade, uma vez que esta se encontra subsumida ao capital (LEFEBVRE
e FINELLI apud IAMAMOTO, 2008).

Em meio as diversas contradicdes que envolvem a reproducdo das relagbes
sociais, a vinculacdo entre o trabalho e o capital € o elemento central para a
reproducdo do modo de vida subsumido ao capital. Neste sentido, a autora
recorre a um elevado nivel de abstracdo para desvendar as determinacdes

daquela relagéo social predominante, e inclui o Servico Social na condi¢céo de
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especializacdo do trabalho coletivo, situando as dimensdes indissociaveis do

trabalho na sociedade moderna, as dimensdes concreta e abstrata.

Quando se reconhece a centralidade da mercadoria, universo categorial da
critica da economia politica, com base nas relacfes sociais que se encontram
em torno do trabalho, é fundamental considerar as relagBes historicas que
compreendem a producdo da vida material nesta sociedade mercantil. Tais
relacfes sociais e historicas em torno do trabalho contribuem para que seja
apreendida a totalidade das relacdes sociais no modo de producéo atual, uma
vez que na sociedade burguesa o valor de uso é subsumido ao valor de troca, e
o trabalho torna-se social pela mediacao deste ultimo. Sendo o mercado o lugar

privilegiado para a satisfacdo das necessidades humanas.

A primeira parte desta obra da autora, que compreende as publicacfes Relacbes
Sociais e Servico Social no Brasil: esboco de uma interpretacdo historico-
metodoldgica e Renovacao e Conservadorismo: ensaios criticos, contempla as
mediacdes necessarias para a compreensdo da légica em que se insere o
trabalho na sociedade, traz elementos para compreender inclusive a insercao do
trabalho do Servi¢co Social no circuito do capital e suas implicagdes na orbita do
valor (IAMAMOTO, 2008).

Esta incorporacao tedrica, pautada na obra de Marx, especialmente apoiada na
teoria do valor, foi fundamental para compreender o carater contraditorio do
exercicio profissional. Mas lamamoto néo tratou especificamente dos processos
de trabalho em que se inserem o Servi¢co Social, ndo partiu do ponto de vista do
exercicio profissional para compreendé-lo dentro da l6gica do mercado e suas
relacdes com o capital. O nivel de abstracdo mais amplo entéo utilizado para a
compreensao do trabalho e da instituicdo Servico Social na l6gica do capital foi
fundamental para que se pudesse realizar uma andlise que parte do trabalho

dentro da sociabilidade do capital (idem).

Partir da analise do exercicio profissional, ou seja, do trabalho em si, contudo,
ndo indica a restricdo da abordagem ao processo de trabalho. Pelo contrario, a

autora admite como um problema a reducdo de muitas anélises em torno do
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trabalho em sua dimensao concreta, aguele de qualidade determinada, voltado
a producdo de valores de uso para o atendimento de necessidades sociais.
Ocorre que nao se deve esvaziar a categoria de sua historicidade, que enquanto

trabalho abstrato € indissociavel dos processos de alienacéo.

lamamoto (2008) também faz uma critica contundente as analises que reduzem
o trabalho em Marx ao trabalho material, segmentado das relagcbes sociais que
estdo em torno deste, em uma sociedade que possui as particularidades
oriundas de relacbes sociais especificas. Argumenta que é necessario
considerar que o modo de producdo capitalista €, no atual estagio de
desenvolvimento das forgcas produtivas, a forma em que se desenvolve a

producado da vida material para a satisfacdo das necessidades humanas.

Em torno da categoria trabalho é fundamental reter seu fundamento e sua forma
social, uma vez que obscurecer as relacdes sociais que estdo em torno desta
atividade essencial, como se a mesma fosse autdnoma, pode reduzir a analise
ao aspecto mistificado das coisas como elementos predominantes da producao.
N&o se trata de menosprezar a dimensdo do valor de uso do trabalho, mas
aborda-lo independente de sua determinacao formal, que envolve a historicidade
das relacdes sociais, impede a mediacdo entre o trabalho e a reproducéo das

relacdes sociais na sociedade capitalista (idem).

Nesta obra a autora destaca que no campo do Servico Social a literatura
privilegiou historicamente a analise das particularidades da profissdo, enquanto
trabalho concreto. Pouco se investiu em torno das determinacdes relacionadas
ao aspecto mercantil que envolve essa forca de trabalho na sociedade. Portanto,
segundo lamamoto a literatura recente ndo contemplou as mudltiplas
determinacdes do trabalho do Servico Social, careceu de relacionar 0s
fundamentos utilizados para compreender a realidade social ao trabalho
cotidiano (IAMAMOTO, 2008). Nos termos da autora:

O que ndo dispde de centralidade nesta mesma literatura é a
identidade do trabalho do assistente social, enquanto trabalho abstrato,
como trabalho social médio: como parte da aliquota do trabalho total
socialmente produzido. As implica¢des do trabalho do assistente social
no circuito do valor — da producédo e distribuicdo do valor e da mais
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valia — ndo séo tratadas, como se a “forma valor fosse mero cerimonial”
na sociedade do capital fetiche (lamamoto, 2008, p 418).

Ocorre que a identificacado da referida atividade profissional na divisao social e
técnica do trabalho ultrapassa o aspecto do valor de uso dos servigos prestados,
a qualidade de seu trabalho diferenciado. Tal divisdo do trabalho implica o
trabalho social médio, e é determinada pelo valor de troca. Portanto, a referida
atividade possui também uma dimensado abstrata, enquanto trabalho humano
indiferenciado, que pode ser analisado na otica da quantidade, como parte do
trabalho geral produzido na sociedade (idem).

Como sabemos o trabalho responde a uma necessidade social, em qualquer
sociedade, mas na sociedade subsumida ao capital este o faz pela mediagéo do
valor de troca, e na divisdo do trabalho comum a este modo de organizacéo o
valor de troca é o elemento que torna o trabalho social. Entretanto, o aspecto
comum a todas as mercadorias, que proporciona a equivaléncia de produtos
distintos, € o trabalho humano indiferenciado — o trabalho abstrato — uma
abstracdo que permite que o trabalho torne-se social, substancia do valor, que

se expressa no valor de troca.

Nesta sociedade o trabalho é social uma vez que seu produto ndo é valor de uso
para o produtor, mas responde as necessidades sociais de outros individuos que
produzem em outra esfera da producéo capitalista para o restante da sociedade.
O produto torna-se universal, carente de individualidade. A objetividade do
produto do trabalho é social, pautada na dimensé&o de seu valor, o que supde a
abstracdo de sua forma concreta IAMAMOTO, 2008).

Pensar a dimensao abstrata do trabalho significa ainda compreender que o
trabalho humano geral mede-se pela forca de trabalho simples, uma medida
historica. O trabalho especializado, por sua vez € um trabalho complexo,
compreendido como trabalho simples potenciado, ou seja, € necessariamente
convertido na unidade de medida geral do trabalho (MARX, 2013).

A compreenséo de lamamoto do trabalho do Servigo Social como trabalho social

médio, refere-se a sua identificacdo com o trabalho humano indiferenciado, sua
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dimensao abstrata, uma vez que na condicao de trabalho assalariado configura-
se como forca de trabalho, mercadoria que possui um valor de troca. A atividade
esta inserida no reino do valor por sua qualidade de mercadoria, € como
atividade assalariada possui valor de uso, que se configura como uma
necessidade social, e possui valor de troca, expresso no salario, sendo que este

reproduz aquela forca de trabalho especializada.

Nesta perspectiva a obra de lamamoto traz elementos importantes para pensar
que o trabalho do Servico Social € como tantos outros na sociedade do capital
uma unidade contraditéria de trabalho concreto e abstrato. Tais dimensfes se
expressam nas particularidades de seu exercicio profissional tanto na dimensao
de seu valor de uso, quanto nos constrangimentos atinentes ao seu estatuto
assalariado que o caracterizam como trabalho alienado, conforme as
contradicbes préprias do modo de organizacdo capitalista, apesar de sua
dimenséo criativa IAMAMOTO, 2008).

O debate em torno dos aspectos qualitativos do trabalho do assistente social é
de fato de extrema relevancia, fundamental no &mbito da formagéo profissional.
Uma vez que, compreende a dimensdo do trabalho profissional, pautado no
compromisso com a classe trabalhadora e com a luta por direitos sociais, na
perspectiva de um projeto de profissdo, que possui aspectos éticos e politicos,

gue se contrapdem a dinamica da sociabilidade do capital.

A condicdo de trabalhador assalariado, contudo, como trabalhador “livre” que
necessita da venda de sua forca de trabalho, em troca do equivalente geral — o
dinheiro — na forma de salario, coloca o assistente social diante das mesmas
determinacdes que afetam a coletividade dos trabalhadores, envolto nos dilemas
da alienacédo. Este trabalhador enquanto elemento da divisdo social do trabalho,
a qual neste modo de organizacdo perpassa relacbes capitalistas de
propriedade, encontra-se imerso nas relacdes sociais que compreendem o

trabalho social (idem).

A partir da referida divisdo do trabalho as necessidades sociais sdo mediadas

pelo mercado, o que determina que os trabalhadores se vinculem a uma
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atividade profissional especifica, na medida em que o trabalho se torna social.
Neste contexto, o processo de trabalho assume a forma da cooperacédo de
muitos trabalhadores, de modo a fragmentar o processo de trabalho, e por
consequéncia o trabalhador vé roubado o contetudo de seu trabalho. O trabalho
humano, portanto, torna-se “expressao da atividade humana num contexto de
alienagéao” (IAMAMOTO, 2008, p. 420).

Partindo do pressuposto da forma social e historica do trabalho na sociedade
burguesa, identifica-se o trabalho do assistente social como uma forca de
trabalho assalariada do Estado, do capital, ou das organizacfes da sociedade
civil. Sua forca de trabalho quando adquirida no mercado € dotada de um valor
de uso que se relaciona a conducéo de respostas as expressdes da questao
social, uma vez que estas compreendem a uma necessidade social, em virtude

do acirramento das contradigbes entre as classes sociais.

Seu estatuto assalariado, contudo, tem implicacdes referentes as condi¢cdes
histéricas de apropriacédo do trabalho pela via do mercado, que implica em seu
uso durante uma determinada jornada para a realizagdo de um trabalho
especifico, conforme os objetivos do empregador. Neste contexto o empregador
define o recorte do trabalho profissional, fornece seus meios, como recursos
materiais € humanos, e estabelece prioridades de atuacdo do profissional,
conforme as necessidades institucionais. Tais requisi¢cdes interferem no
contetdo do trabalho, visto que delimitam possibilidades e imp&em limites
(idem).

As demandas profissionais, portanto, oriundas das necessidades sociais dos
sujeitos impactados pelas expressfes da questdo social, sédo reelaboradas na
perspectiva dos empregadores, uma vez que eles fornecem as condicdes para
0 processamento da acdo e projetam resultados, conforme interesses de sua

perspectiva de classe (idem).

Nesta perspectiva, podemos afirmar que o Servico Social realiza-se pela
mediacao do trabalho assalariado, e nesta condicdo submete-se aos ditames do

trabalho abstrato, uma vez que se encontra condicionado por determinagdes
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externas e socialmente objetivas, em uma sociedade cujo imperativo perpassa
a valorizagéo do capital. Estes elementos comprometem o alcance do trabalho
de qualidade particular e o impregna dos dilemas da alienacao, interferindo na
autonomia do assistente social em torno da conducédo do projeto profissional

coletivamente construido.

Esta problematizacdo a respeito do trabalho do Servigo Social, em sua dimensao
abstrata, como trabalho assalariado envolto nos dilemas da alienacao, conforme
as condicdes objetivas que proporcionaram sua profissionalizacéo é apenas um
pélo de sua dimenséo contraditoria. Visto que, do ponto de vista do seu valor de
uso, a dimensdo concreta desta atividade, atende a demandas da classe
trabalhadora com vistas a melhoria relativa de suas condicbes de vida,
abarcando direitos sociais que em sua intensa maioria foram fruto da luta de

classes.

Para tanto, o assistente social ndo se exime de fazer uma leitura macrossocial
da realidade, do mesmo modo que nao se abstém de trabalhar na perspectiva
do alcance por direitos sociais voltados a classe trabalhadora, apesar de
compreender que atende, pela mesma atividade interesses do capital e do
trabalho. Ao contrario, a leitura de lamamoto nos da elementos para
compreender que o profissional esta inserido na dinamica das relacfes entre as
classes sociais, mas almeja alcangar um horizonte mais amplo, onde apreenda
a dindmica da sociedade e as necessidades sociais dela derivadas, para extrair
dos processos sociais possibilidades de atuacdo que contribuam para o alcance

e consolidacéo do projeto profissional do Servi¢co Social (IAMAMOTO, 2008).

Entretanto, a consideracao unilateral das relacBes historicas que envolvem a
profissao e a condicionam a funcionalidade na reproducao do modo de producédo
capitalista ndo é suficiente para compreendé-la. E necessario considerar a
relativa autonomia, condicionada pela dire¢cdo ético-politica que a profissdo
assume a partir da apreensédo dos fundamentos tedrico-metodolégicos que o
profissional possui na conducdo de seu trabalho. A autora utiliza uma classica
frase de Marx para chamar aten¢éo a dimensao criativa do trabalho em questéo,

qual seja: “(...) os homens fazem sua propria histéria, mas nédo a fazem como
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guerem; ndo a fazem sob circunstancias de sua escolha, e sim sob aquelas com
que se defrontam diretamente, legadas e transmitidas pelo passado” (MARX
apud IAMAMOTO, 2008, p. 219).

Ha que se considerar as condi¢cdes macrossocietarias que formam o terreno
socio-histérico onde se exerce a profissdo de Servico Social para pensar o
projeto profissional, uma vez que os limites e possibilidades da acéo profissional
advém dessas condicOes histéricas. Foram estas que impulsionaram um
movimento de renovacgao critica neste campo, que se desdobram em alteracées
na perspectiva tedrica, ética e politica da profissédo, responsaveis pelo abandono
da perspectiva confessional e conservadora que aquela trazia arraigada (idem).

O projeto profissional do Servico Social é fruto das lutas pela democratizacdo do
Estado brasileiro, do contexto de ascensdo dos movimentos sociais, quando a
sociedade brasileira estava mobilizada em torno do movimento constituinte e
pela defesa do Estado democratico de direito. Neste momento, de efervescéncia
politica, a categoria € chamada a se posicionar politicamente diante das forcas
sociais antagbnicas que disputavam projetos societarios no cenario brasileiro. E
€ neste campo, marcado por tensdes e conflitos de classe que o Servi¢co Social
persiste na defesa de um projeto profissional em sintonia com um projeto de

sociedade onde os interesses da classe trabalhadora seja a referéncia.

Conforme Netto (apud lamamoto, 2008), os projetos profissionais sé&o
indissociaveis dos projetos societarios, que balizam os valores orientadores dos
objetivos coletivamente construidos. Ocorre que 0s requisitos para o trabalho
profissional, as normas de comportamento, ou 0s preceitos éticos, entre outros
elementos que constituem essa formulagdo orientadora, perpassam valores
compartilhados pelos sujeitos politicos que direcionam tal orientacdo, esta ndo

esta dissociada da perspectiva hegeménica da categoria profissional.

No caso do Servi¢o Social o que materializa o projeto profissional é a legislacao
profissional, composta pela Lei de Regulamentacéo da Profissao (Lei 8.662/93);
o Caodigo de Etica Profissional (1993) e a proposta de Diretrizes Curriculares para
a Formacdo Profissional em Servico Social (ABEPSS, 1996; MEC-
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SESuU/CONESS, 1999), bem como as manifestacdes coletivas da categoria,
através das entidades representativas, a articulagé@o politica entre as entidades
do Servigo Social, como o conjunto CFESS/CRESS e a ABEPSS, e a formagéo
universitaria IAMAMOTO, 2008).

O Servico Social brasileiro construiu democraticamente sua normatizacao,
baseada em valores radicalmente humanistas, expressos no Cadigo de Etica
profissional de 1993 com carater de obrigatoriedade, entre os quais: o
reconhecimento da liberdade como valor ético central; a defesa dos direitos
humanos, defesa da cidadania e da democracia, da equidade e da justica social,
empenho na eliminagéo de todas as formas de preconceito entre outros (idem).

O referido projeto, ndo possui um carater corporativo, voltado aos interesses
especificos da categoria profissional, ainda que abarque a defesa das
prerrogativas profissionais ele as ultrapassa. Aquele possui uma dimenséo de
universalidade voltada a luta no campo democratico por direitos sociais e
fundamentalmente a luta junto as forcas populares por uma nova ordem
societaria, onde o homem prevaleca sobre as coisas. Isto significa a alianca de
parcela hegemonica da categoria profissional com for¢as sociais progressistas

gue almejam o alcance de interesses da classe trabalhadora (idem).

Contudo, esta perspectiva profissional ndo se identifica com um viés idealista,
mas envolve o reconhecimento de que o alcance da projecao profissional
perpassa as condicfes soécio-histéricas nas quais se inscreve o trabalho em
guestdo. Nao ha, portanto, uma identificacdo imediata entre intencionalidade e
objetivacdo da acéo planejada, e esta é a razdo para que se realize uma leitura
macrossocial da realidade, que vise identificar os limites e possibilidades da acao

profissional.

A obra de Marilda lamamoto nos fornece importantes elementos para
compreender a categoria trabalho na sociedade mediada pelo capital, tendo que
a relacdo social predominante que envolve o trabalho e o capital compreende
todos os aspectos da vida social. Os referidos elementos sé&o fundamentais para

situar o papel que cumpre o Servi¢co Social, cuja emergéncia esta relacionada as
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contradicbes advindas das relacfes sociais predominantes, na sociedade em
que o trabalho torna-se social pela mediacdo do valor de troca. Primordiais,
portanto, sdo os referidos elementos para a compreensao do trabalho
profissional, com sua dimenséao criativa a alienada. E mesmo com a clareza das
tensdes e contradi¢cdes entre os interesses de classe, a apreensao da categoria
tedrica trabalho na obra de lamamoto, nos impulsiona a pensar o quao
fundamental torna-se esse debate junto aos assistentes sociais. E neste sentido
acreditamos que nossa formulacdo pode contribuir para a reflexdo do trabalho
enguanto categoria tedrica central para pensar a realidade atual, além de nos

subsidiar na compreensao do trabalho profissional.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Voltemos as perguntas orientadoras de nossa analise. Quais s&8o o0s
fundamentos que perpassam a analise da categoria trabalho na obra de
lamamoto? A partir da compreensao da autora a respeito da categoria trabalho,
como se apropria da mesma para pensar o trabalho profissional do Servi¢o
Social? Tais perguntas puderam ser respondidas, contudo, o que foi mais
enriquecedor foi a visdo da obra inteira de uma autora tdo relevante para a
formacao profissional de Servigco Social. A partir desta visdo podemos afirmar
que a autora é muito fiel a matriz marxiana na analise que faz da realidade na

qual se insere o Servi¢o Social.

Primeiramente buscamos apreender em suas cinco obras publicadas no Brasil o
debate em torno da categoria trabalho, através de categorias chaves que se
relacionam aquela. Tal percurso péde ser realizado de maneira clara na medida
em que nos possibilitou identificar que a autora aborda a categoria trabalho em
todas as referidas obras. E possivel notar que sua compreensio a respeito do
trabalho perpassa a centralidade da categoria em meio as relagbes sociais

dominantes, assim como nas demais formas de sociedade.

Tivemos a oportunidade de perceber que lamamoto parte da categoria producéo
e reproducao do capital para compreender as relagbes sociais na sociedade
burguesa, em meio as quais se insere o Servico Social. Argumenta que o capital
€ a relacéo social dominante na qual o trabalho € o outro p6lo, sendo estes uma

unidade de contrérios.

Nesta relacao o trabalho se encontra subsumido ao capital, uma vez que, além
da concentracdo dos meios de producdo na forma de propriedade privada da
classe capitalista, ou seja, das condi¢cbes de realizacdo do trabalho estarem
dissociadas do trabalhador, as relacbes de producdo mediadas pelo capital
perpassam a dominacdo de ramos inteiros de producdo, 0s quais sao

fundamentais para a producédo da vida em sociedade.
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Percebe-se, que a compreensao da autora em torno do trabalho perpassa a ideia
de que a producado da vida na sociedade burguesa € subordinada ao trabalho
excedente, sendo este predominante em detrimento do trabalho que satisfaz as
necessidades dos trabalhadores, as quais sdo baseadas na reproducéo daquele
como trabalhador destituido das condi¢cdes de producédo. A légica de producao
da rigueza material ndo visa a satisfacao das necessidades de toda a sociedade,
mas a valoriza¢do do capital apropriado privadamente pela classe capitalista,

com vistas a sua acumulacao.

A producao material da vida, portanto, encontra-se subordinada ao modo
capitalista de producao, o qual compreende uma dupla dimensédo, é ao mesmo
tempo processo de trabalho e processo de valorizacdo. Produzem-se, portanto,
mercadorias que se configuram como valor de uso e valor de troca, este ultimo
como forma de manifestacdo do valor, a substancia social presente na
mercadoria. Ocorre que a referida substancia presente na mercadoria se tornou
a finalidade do processo de producdo capitalista, sob o ponto de vista das

relacbes dominantes.

A autora observa o processo por meio do qual as relagcées entre os homens
realizam-se por meio das coisas, no entanto, sdo mistificadas como relacées
entre coisas. HA uma inversao de papéis entre 0 homem e a mercadoria, que
pode ser observada na relacdo entre aquele e os meios de producdo. No
processo de trabalho o homem utiliza os instrumentos para manipular o objeto
com a finalidade de transforma-lo, ele domina o processo. No processo de
valorizacdo o trabalho € meio de valorizacdo de valores criados em processos
de trabalho anteriores, com a finalidade de ampliar o capital, estando o
trabalhador dissociado do produto do trabalho e das condi¢des de producéo.

O trabalho como fundamento do desenvolvimento humano € central para a
emergéncia e desenvolvimento do ser social, mas ndo é central apenas sob este
nivel de andlise, é central em qualquer forma de sociedade. Na forma social e
histérica que prevalece na sociedade burguesa, aquele é o elemento primordial
para a valorizagao do capital, que se configura o objetivo primeiro do processo

de producdo capitalista. Portanto, o capital ndo se reproduz por si so, este
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necessita do trabalho. Para que o capital seja reproduzido € necessario que se
produza trabalho excedente, cuja funcdo € o consumo da classe capitalista e o
acréscimo de capital no ciclo produtivo.

Por outro lado, ou como face da mesma moeda, o capital também reproduz o
trabalho, o reproduz como trabalho assalariado, visto que o salario é suficiente
para reproduzir esta Ultima dissociada dos meios de producéo. De tal modo, o
trabalhador precisa retornar ao mercado, e vender parte de si mesmo para
continuar garantindo sua subsisténcia e de sua familia. Portanto, o salario, ao
reproduzir a for¢ca de trabalho divorciada dos meios de producéo, reproduz o
componente fundamental para a reproducao do capital.

A autora conclui que as relacdes sociais mistificadas séo reproduzidas ao passo
gue se reproduz o capital. Com tal ciclo de reproducéo a referida mistificacao,
gue envolve a subsuncéao do trabalho, faz parecer que todas as for¢as produtivas
sociais do trabalho sao forcas do capital, oriundas do trabalho materializado que
enfrentam e dominam o trabalhador como coisas alheias a ele. A producédo
capitalista extrapola a producédo de valor e mais-valia, transcende a producao do
capital num sentido amplo, como relacdo social que se produz e reproduz,

permitindo a continuidade do modelo de sociabilidade.

lamamoto aborda a divisdo do trabalho na sociedade e a divisédo do trabalho na
manufatura e na inddstria. Afirma que a partir da manufatura a divisdo do
trabalho adentra o processo de trabalho, o fragmenta, de modo que o trabalhador
perde a dimenséo do processo de trabalho como um todo. O produto do trabalho
passa a ser comum de uma coletividade de trabalhadores parciais, que ndo se
reconhecem no resultado do trabalho.

Esta forma de divisdo do trabalho € participe no processo de alienacéo, o qual
se acirra na divisdo do trabalho na industria, propiciada pelo desenvolvimento
dos instrumentos de trabalho e pela introducdo de um sistema de maquinas.
Ocorre que o trabalhador depara-se com um sistema objetivo como condicéo
dada, e neste contexto os homens tornam-se apéndices das maquinas, de modo

gue véem depauperada sua atividade muscular e confiscada a sua atividade
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intelectual. O trabalho objetivado, portanto, domina o processo produtivo,
apresenta-se em propor¢gdes maiores e aparece mistificado como dotado de
poder que domina o trabalho.

Este modo de organizacao do trabalho, contudo, cria uma nova for¢a produtiva.
Forca produtiva do trabalho desenvolvida pelo trabalhador a medida que é
submetido a determinadas condi¢des de trabalho, oriundas da cooperagéo. Mas
a referida forca produtiva é apropriada pelo capital e aparece como forca
produtiva inerente a este. Ocorre que o conjunto dos trabalhadores organizados
a partir do trabalhado coletivo representa uma forma de existéncia do capital, e
conforme as condi¢cbes dadas em que se realiza o trabalho, a produtividade

fomentada é produtividade do capital, serve aos interesses deste.

O desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho, portanto, é apropriado
pelo capital, e além de servir ao seu engrandecimento, aparece como elemento
dissociado do trabalho. Contudo, o aprimoramento dos meios de producéo é
intrinseco ao trabalho, apesar de no modo de organizacdo capitalista atender
prioritariamente aos interesses do capital. lamamoto afirma que € importante
fazer distincdo entre o carater civilizador do capital, que advém do impulso ao
desenvolvimento das forcas sociais do trabalho, e o carater alienante e destrutivo

gue assume, em virtude da forma de organizacdo da producao.

Assim a autora apreende a forma social do trabalho, que perpassa um modo de
organizacdo com base na divisdo social do trabalho, como trabalho fragmentado
sob o aspecto da cooperacao propiciada pelo capital. lamamoto reconhece que
desta forma de organizacao € legataria a alienacao, que perpassa um processo
de reificacdo, até a auséncia de identificacdo entre o trabalhador e a objetivacédo
de seu trabalho. Reconhece ainda que o grau de desenvolvimento das forcas

produtivas na sociedade moderna é resultado do avanco do capital.

E notavel o alto nivel de abstracdo, em consonancia com a matriz marxiana,
realizado pela autora para compreender o modo de organizacdo da sociedade,
bem como as relagdes sociais que se estabelecem nela. lamamoto parte do

primado da totalidade para fazer uma analise macrossocial visando apreender o
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qgque ha de mais expressivo na estrutura da sociedade, e depara-se com a
categoria trabalho como elemento central na sociedade cujo modo de
organizagdo perpassa o capital. Contudo, a autora ndo deixa de considerar o

trabalho como fundamento de emergéncia e desenvolvimento do ser social.

E neste sentido que lamamoto aborda também o trabalho do ponto de vista do
individuo, visa apreendé-lo de maneira genérica, e também aborda-lo na
perspectiva da sociabilidade do individuo, conforme € vivenciado no modo de
organizacao da sociedade burguesa. Portanto, é possivel apreender na analise
da autora a categoria trabalho no circuito mais amplo de producéo e reproducéo
do capital, mas sem desconsiderar 0 sujeito no processo de producédo, que €
dotado de capacidade teleoldgica, de modo a ndo estar totalmente determinado

pela estrutura social.

lamamoto afirma que do trabalho deriva o universo humanizado, legado de
geracdes precedentes, de objetivacdes anteriores. O trabalho concreto, portanto,
€ condicdo da vida humana, é a atividade fundamental do homem, atributo de
liberdade e consciéncia. Contudo, argumenta também que na sociedade
burguesa a forma de produtividade humana € uma forma historica particular, que
envolve um desenvolvimento humano universal, mas também é tributaria da
alienacdao dos individuos sociais. Seu diferencial é o carater social assumido pelo
trabalho como valor, e a forma social do trabalho baseada em relacdes

mercantis.

Em uma sociedade onde o valor € um imperativo ocorre uma transmutacao das
relacdes sociais no fetiche das relacdes sociais entre coisas, resultando em um
amplo processo de reificacdo. A forma social em que esta imersa o trabalho faz
submergir o sujeito na medida em que prevalecem as coisas como objetos
dotados de poder, resultando em um estranhamento do produtor em relacéo as

suas proprias objetivacdes.

O trabalho, neste contexto, ndo é diretamente social, uma vez que a relagao pelo
trabalho passa a ser estabelecida por via das coisas materiais com a mediagéo

do mercado. Ocorre que o individuo produz valores de uso para outros,
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atendendo a necessidades sociais com produtos universais, e o trabalho torna-
se carente de individualidade, apresenta-se como trabalho abstratamente geral.
Nesta forma de sociabilidade a relacdo social fundamental, que advém do
trabalho, aparece como relacédo entre coisas. Estas, na forma de mercadoria
ofuscam a relacao social entre os individuos produtores, em um contexto em que

prevalece o fetiche da mercadoria.

Esta forma reificada, na qual se expressa o trabalho humano, € propria do carater
social do trabalho que produz mercadorias, visto que o intercambio entre os
homens, a reciprocidade necesséria a producdo e reproducdo da vida,
apresenta-se como algo alheio aos individuos, como coisas materiais. Nesta
forma historica de individualidade os homens parecem independentes entre si, e

dependentes apenas das coisas materiais.

A autora vem afirmar que a analise do capital como relagéo social predominante
nao se prende a um determinismo econémico, mas envolve uma sociabilidade
alienada que tem origem naquela relacdo social dominante. Entdo, do ponto de
vista do individuo o elemento central de sua sociabilidade, o trabalho, é
permeado por relacdes sociais mistificadas, legatérias de uma consciéncia

alienada.

A partir da apreensédo da categoria trabalho em Marilda lamamoto, o que dizer
do trabalho profissional do assistente social? A autora visa compreender
primeiramente o significado do Servico Social no modo de producéo capitalista,
seu papel no circuito de producéo e reproducéo do capital. Afirma que este atua
em meio a uma contradicdo fundamental, que perpassa o antagonismo entre as
classes sociais, pois se por um lado 0s Servigos Sociais Sdo expressao concreta
dos direitos sociais frente as pressbes da classe trabalhadora, por outro
carregam os interesses do capital em garantir as condi¢cdes de sua producao e
reproducao. Os servigos sociais podem, portanto, atender pela mesma atividade

interesses do capital e do trabalho.

Os sujeitos profissionais atuam com uma intencionalidade, visto que realizam um

trabalho de qualidade determinada que objetiva uma transformacdo no objeto
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sobre o qual atua. Mas este mesmo trabalho é dotado de um significado social
que advém das condi¢des objetivas, conforme conjunturas histéricas. De modo
gue 0s servigos sociais contribuem decisivamente para a reproducao do capital,
na medida em que estes se encontram inseridos no circuito do valor, ao

reduzirem o limite negativo colocado a valorizacao do capital.

Deste modo lamamoto compreende o significado do Servico Social como
especializacéo do trabalho coletivo, parte da divisado social e técnica do trabalho.
Assim, o compreende, visto que € expressao das necessidades sociais oriundas
da organizagdo social e histérica da sociedade, as quais perpassam a
contradicdo fundamental entre classes sociais, que se expressam na questao
social. Os servi¢os sociais atuam nas expressdes da questao social. Do ponto
de vista do trabalhador o consumo de tais servicos é parte dos seus meios de
sobrevivéncia, mas do ponto de vista do capital 0S mesmos servigcos servem para
reproduzir o trabalhador como fonte de riqueza, elemento fundamental do

processo produtivo, Unico capaz de agregar valor aos meios de producao.

lamamoto argumenta que o Servico Social enquanto uma especialidade do
trabalho coletivo encontra-se inserido em processos de trabalho, que
compreendem uma acao destinada a um fim, meios e objeto de trabalho. Quanto
ao objeto sobre o qual incide a acado, afirma-se a questdo social em suas
refragdes. Seus meios de trabalho compreendem o conhecimento da realidade,
oriundo das bases tedrico-metodoldgicas, meio fundamental que proporciona a
realizacdo de uma leitura da realidade e o direcionamento da acdo através de
algumas técnicas, tais como entrevistas, reunides, visitas domiciliares,

encaminhamentos, entre outras.

Quanto ao trabalho do Servico Social seu valor de uso perpassa a utilidade dos
servigos prestados que pode ser compreendida do ponto de vista da populagéo
usuaria de tais servigcos. Estes atendem a demandas reais da classe
trabalhadora que objetivamente acessa direitos sociais ou beneficios, os quais
impactam diretamente em suas condi¢cdes de vida. Quanto a relacdo do trabalho
do Servico Social com a producdo e reproducdo do capital observam-se

implicagbes ao nivel do circuito do valor de maneira ampla. Ocorre que ao
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viabilizar direitos e beneficios sociais que perpassam as necessidades de
sobrevivéncia material e social da classe trabalhadora, os servigos sociais
executados pelo profissional competente participam na reproducédo da forca de

trabalho daquela classe, contribuindo assim para a reproducéo do capital.

lamamoto, portanto, contempla primeiramente na totalidade da sua obra, as
mediacOes necesséarias para a compreensdo da légica em que se insere o
trabalho na sociedade, entre os quais o trabalho do Servi¢co Social, sua insercao
no circuito do capital e suas implicacbes na Orbita do valor. Posteriormente,
aborda os elementos que expressam as particularidades do exercicio
profissional: a dimensédo concreta do trabalho, contida no projeto ético-politico
profissional, bem como o0s constrangimentos atinentes ao seu estatuto
assalariado que o caracterizam como trabalho alienado, conforme as
contradicbes préprias do modo de organizacdo capitalista, apesar de sua

dimensao criativa.

A autora argumenta que € necessario considerar as relacdes histéricas em que
o trabalho profissional encontra-se inserido, apreender os aspectos que 0O
submete aos ditames do trabalho alienado, uma vez que se encontra
condicionado por determinacfes externas e socialmente objetivas, em uma
sociedade cujo imperativo perpassa a valorizacdo do capital. Contudo, é
necessario considerar sua relativa autonomia, condicionada pela direcédo ético-
politica, visto que, nunca é demais reinterar: “(...) os homens fazem sua propria
histéria, mas nao a fazem como querem; ndo a fazem sob circunstancias de sua
escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam diretamente, legadas e
transmitidas pelo passado” (MARX apud IAMAMOTO, 2008, p. 219)

Conclui-se que em torno da categoria trabalho Marilda lamamoto apoia-se nos
textos filosoficos de Marx e na critica da economia politica para compreendé-la.
Considera o trabalho como elemento fundamental do desenvolvimento humano,
mas privilegia a analise da forma social e historica do trabalho na sociedade

burguesa.
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Esta pesquisa que por hora se encerra foi capaz de apreender em meio as
inUmeras contribuicbes da autora, em torno da compreensdo ampla de
sociedade, seu entendimento a respeito do trabalho como categoria central, que
fundamenta as relacfes sociais em qualquer sociedade, e que na sociedade
burguesa tem como mediacdo o capital, o qual escamoteia a humanizacao
proveniente da atividade fundamental do homem. Por fim, pesquisar a categoria
trabalho na obra de Marilda lamamoto também nos possibilitou estabelecer as
conexdes para pensar o trabalho profissional do Servico Social na perspectiva
da utilidade dos servicos em torno das demandas da classe trabalhadora, bem

como no aspecto da funcionalidade que assume diante do capital.
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