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RESUMO

Tomando o caso especifico das cotas no ensino publico superior, este trabalho visou analisar a
eficacia do programa de cotas em um grupo de ingressantes dos cursos de Administracdo da
Universidade Federal do Espirito Santo, compreendendo como se desenvolveu a vida escolar
do aluno cotista desses cursos e se o programa de cotas obteve eficdcia. Para tanto no primeiro
momento foi utilizada uma abordagem quantitativa que consistiu na andlise de categorias
presentes no histérico escolar e no segundo momento uma abordagem qualitativa, realizada
por meio de entrevistas com os egressos destes cursos, no intuito de compreender o impacto
da formagdo superior na sua vida profissional e familiar. Assim a partir da abordagem
quantitativa, o estudo demonstrou que a maior parte dos cotistas apresentam resultados
similares aos resultados alcancados pela UFES em suas estatisticas, com excec¢do para os
indices de abandono e evasdo, que para o grupo analisado se apresenta mais elevado. O viés
qualitativo demonstra tanto inser¢do no mercado de trabalho, como mobilidade laboral,
evidencia-se também as transformagdes que foram incorporadas na vida dos egressos
estudados por causa das cotas, abarcando desde o dominio de ferramentas e técnicas para
desenvolver o trabalho, como também capacidade de perceber as boas oportunidades que
surgem, contribuindo inclusive para ampliar as perspectivas educacionais dos amigos e

familiares.

Palavras-chave: Acdes afirmativas na educagdo. Cotas. Educacdo Superior. Reserva de Vagas.



ABSTRACT

Taking the specific case of the quota in public higher education, the aim of this study was to
analyze the effectiveness of the quota program in groups who entered the Management
Course at Universidade Federal do Espirito Santo, comprising how the school career of the
quota student from this course was developed and if the quota program was effective. At first
we used a quantitative approach which consisted of the analysis of categories presented in the
school history of the student, and in a second moment of the research, we used a qualitative
approach, carried out through interviews with the students who had already graduated in order
to understand the impact of the higher education in their professional and family life. Thus,
from the quantitative approach the study showed that the majority of quote students present
results similar to the results achieved by UFES in previus statistics, except for the rates of
abandoning and dropout, that for the analyzed group is higher. Qualitative bias demonstrates
entering both the work market and labor mobility, it also highlights the transformations that
were incorporated in the lives of graduated students because of the quota, covering since the
domain of tools and techniques to develop the work as well as the ability of perceiving good
opportunities that arise, contributing to increase educational perspectives of friends and
family.

Keywords: Affirmative action in education. Quotas. Higher education. Reservation of places.
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I - APRESENTACAO

z

O direito a educacdo € assegurado pela Constituicdo Federal, porém é notério o
esfor¢o para que todo brasileiro em cada canto desse pais tenha acesso pleno ao ambiente
escolar, o que muitas vezes lhes € usurpado pela condi¢do familiar da qual provém, pela
regido onde nasceu, pela cultura da sua comunidade e pela escola que frequenta.

Cidaddos que aparentemente nascem em igualdade de condicOes, sdo diferenciados
também por seu sexo e por sua cor. Essa realidade é considerada uma lacuna no processo de
redemocratizacdo do Brasil, pois, caracteristicas imutdaveis nos individuos podem influenciar
nas oportunidades de trabalho, acesso ao ensino e participagdo politica (MOEHLECKE,
2002).

E no sentido de suavizar essas diferencas que se apresentam as acdes afirmativas,
conhecidas também como ‘““agdo compensatdria”, “reserva de vagas” e “politicas de cotas”. As
acOes afirmativas estdo presentes principalmente no mercado de trabalho e na educagdo,
sendo as mais conhecidas e discutidas as cotas no ensino superior.

Para aplicacdo das cotas no ensino superior, as institui¢des publicas de ensino
estabeleceram uma determinada quantidade ou percentual de vagas a ser ocupadas em seus
cursos superiores por processo seletivo a grupos previamente definidos (MOEHLECKE,
2002), com o objetivo de tornar representativos grupos tradicionalmente inferiorizados na
sociedade, conferindo a estes certas preferéncias, com a finalidade de lhes assegurar o acesso.

No processo de discussao sobre a implantagdo do programa de cotas surgiram diversos
discursos contra e a favor da politica, porém com a aprovacdo da Lei n° 12.711, de 29 de
agosto de 2012, o acesso de egressos de escolas publicas, negros e indigenas passou a ser
obrigatdria nas instituicdes federais de ensino, restando a estas a aplicacdo da lei.

Uma vez que a reserva de vagas garante o acesso por meio do vestibular a um publico
pouco presente no territorio das universidades publicas antes da adocdo da politica de cotas,
surgiu a necessidade de entender como ocorreu o desempenho do estudante que teve acesso a
instituicao a partir da politica.

Diante deste cendrio surge como problema de pesquisa entender de que modo se
desenvolveu a vida escolar do aluno cotista dos cursos de Administracdo (matutino e noturno)
da UFES e ainda verificar se o programa de cotas obteve eficicia.

Para atender o problema de pesquisa foi estabelecido como objetivo geral: analisar a

eficdcia do programa de cotas nas turmas dos cursos de Administragdo, matutino e noturno,
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da UFES que ingressaram no ano de 2009. Tendo como objetivos especificos: analisar os
historicos escolares dos alunos contemplados pelo programa no periodo de 2009/1 a 2014/2;
verificar o tempo de permanéncia do aluno no curso de graduacdo; analisar os indices de
aprovagao, reprovacao e abandono no curso; verificar o coeficiente de rendimento dos alunos;
e pesquisar em uma amostra de egressos qual o impacto da formagdo em sua vida profissional
e familiar.

No intuito de esclarecer como ocorreu o desenvolvimento académico dos cotistas
destaca-se a relevancia do estudo. Por ser um assunto recente no meio académico, existem
poucos estudos que descrevem o desempenho académico deste aluno, o que faz com que o
esfor¢co se reverta em ganho cientifico por contribuir nesse processo. Representa também um
ganho administrativo, tendo em vista que gerou resultados de interesse da administracao
publica, para melhoria do programa de cotas.

Outro ponto relevante do estudo é a oportunidade de prestacdo de contas com a
sociedade, dando a ela acesso aos resultados da pesquisa cumprindo o principio da
publicidade dos atos administrativos e dos resultados dos seus atos.

Além disso, a pesquisa avaliou o retorno social da politica de cotas, investigando se a
formacdo universitaria ampliou as perspectivas de ascensdo social dos alunos, € como o
acesso a universidade influenciou nas perspectivas de futuro dos irmdos mais novos e demais
familiares.

Portanto, o estudo foi desenvolvido na Universidade Federal do Espirito Santo —
UFES, na forma de um estudo de caso com os alunos dos cursos de Administracdo que
tiveram acesso a institui¢do pelo sistema de cotas do processo seletivo de ingresso no de
2009, onde foram acompanhados até o semestre letivo de 2014/2. Desse modo, em busca de
um resultado mais aproximado ao real, quando é mencionado o curso de Administracdo
devem ser considerados todos os alunos que ingressaram no vestibular de 2009 tanto para o
noturno como para o matutino, e as especificidades serdo tratadas individualmente nas

analises.
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II - METODOLOGIA

O Programa de cotas é uma politica que compde as ac¢des afirmativas, onde o maior
ponto de discussdo é quanto a sua ado¢iao no ensino publico superior. As cotas na educagdo
ocorrem pela reserva de vagas em universidades publicas, a grupos cujo acesso ao ensino
superior sempre apareceram como estatisticamente inferiores.

A principal motivacdo das cotas estd na atual necessidade de combate a exclusdo
educacional desses grupos de individuos com histérico de discriminacio (HASS;
LINHARES, 2012), surgindo como resposta a problemas de discriminagdo e desigualdades
presentes na sociedade ainda nos dias de hoje (MOEHLECKE, 2002).

Muitos estudos descrevem o objetivo do programa de cotas como sendo o de garantir o
acesso ao ensino superior publico a individuos egressos de escolas publicas, estudantes
carentes ou ainda negros, indigenas e deficientes. No entanto, a pesquisa foi além dessa
defini¢do, tendo em vista que o acesso € garantido pela reserva de vagas no vestibular.
Verificou-se também, como se desenvolveu a permanéncia discente na instituicdo, bem como
a formac¢do académica do individuo que foi integrado ao meio universitdrio por intermédio da
politica de agdo afirmativa.

A inclusdo social por reserva de vagas na UFES teve inicio no vestibular de 2008, aos
estudantes oriundos de escolas publicas com renda familiar de até sete saldrios minimos,
independente de critérios raciais ou étnicos. Porém atualmente a instituicdo cumpre a lei,
reservando em seu vestibular, vagas por curso e por turno, para estudantes egressos do ensino
médio em escolas publicas, com renda per capita familiar de até 1,5 saldrios minimos,
distribuidas entre negros, pardos e indigenas de acordo com estatisticas do IBGE, para o local
onde as institui¢des estdo localizadas.

O estudo avaliou o desempenho académico do estudante cotista, através da andlise de
elementos pertencentes ao histérico escolar. Além disso, pesquisou os alunos egressos do
curso de Administracdo por meio de entrevistas.

Apesar da amplitude das discussdes em torno do tema cotas, que permeia desde a
discussdo sobre sua legalidade, até em como identificar quem € negro ou ndo no Brasil, o
estudo procurou demonstrar se a adocao de reserva de vagas nos cursos de Administracdo da
UFES, realmente esta se efetivando como transformador social, dando aos novos profissionais

mais oportunidades no mercado de trabalho e transformando sua vida, a vida da comunidade e
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de seus familiares. Diante do exposto, nosso trabalho pretendeu responder as seguintes

questoes:

2.1. PROBLEMA DE PESQUISA

- Como se desenvolveu a vida escolar do aluno cotista no curso de Administracao?

- O programa de cotas obteve eficicia?

A rotina académica de um aluno da UFES nao é limitada somente pela pratica de
frequentar as aulas e ser aprovado ou reprovado nas disciplinas do curriculo do curso com a
finalidade de obter o diploma. E marcada, além disso, por uma série de outros eventos que
administrativamente ficam registrados em seu histdrico escolar.

E com interesse nesses eventos que o estudo analisou os histéricos dos alunos cotistas,
para entender como se desenvolveu sua vida escolar. Para tanto foram definidas as categorias
para estudo e utilizadas ferramentas estatisticas para realizar as anélises.

Dessa forma, o trabalho cumpriu o propésito de verificar o desenvolvimento
académico dos alunos cotistas, e se as possiveis dificuldades intelectuais que antes travavam
seu ingresso a universidade sdao determinantes para seu desempenho académico no decorrer
do curso. Verificou-se também, se o programa estd atingindo seu propdsito social de dar
oportunidades reais as pessoas com histérico de desigualdade no acesso ao ensino superior.

Para Figueiredo (1986) uma politica € eficaz quando alcanca os objetivos pretendidos,
e os resultados alcancados estdo afinados com os objetivos tracados na sua implantacio. E a
preocupacio com os fins, com os resultados de uma politica, saber se esta obteve éxito ou nao
no alcance das metas (CASTRO, 2006).

Assim, fica evidente que a eficicia do programa de cotas vai além do ingresso de
alunos cotistas, abrangendo também seu desempenho académico enquanto aluno matriculado
na instituic@o e o papel da formacao superior na promogao social desse individuo.

Com isso foi avaliado o que Silva e Silva (2012) verificaram em seu estudo na UFBA.
Os autores relatam que os alunos cotistas sdo vistos pela comunidade académica como
portadores de diversas dificuldades. Portanto ao estudar o perfil académico pela lente dos
histéricos escolares, tornou possivel constatar a percepcao dos autores ou refuté-la.

De posse dessas informacdes contribuimos para o entendimento de como as agdes
afirmativas se desenvolveram na UFES, dando uma resposta a comunidade externa e interna e

N

entregando a administracdo da universidade uma andlise fundamentada que auxiliard no
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aprimoramento dessas politicas. Com a cautela de ndo ficar aquém, e nem passar além do
problema de pesquisa, mas com a certeza de que as questdes propostas impelem outras

perguntas, foram tracados os seguintes propdsitos de pesquisa:

2.2. OBJETIVO GERAL

Analisar a eficicia do programa de cotas na primeira turma do curso de

Administragdo, matutino e noturno, da UFES.

2.2.1. Objetivos especificos

- Analisar os historicos escolares dos alunos contemplados pelo programa abrangendo o
periodo de 2009/1 a 2014/2;

- Verificar o tempo de permanéncia do aluno no curso de graduacao;
- Analisar os indices de aprovacao, reprovacao e abandono no curso;
- Verificar o coeficiente de rendimento dos alunos; e

- Pesquisar junto ao grupo de egressos qual o impacto da formacao em sua vida profissional e
familiar.

2.3. JUSTIFICATIVA

A Lei n° 12.711 de 2012 que dispde sobre a reserva de vagas para ingresso nas
instituicdes publicas federais de ensino superior, técnico e médio, estabelece que as
institui¢des terdo, a partir da publicacdo da lei (30 de agosto de 2012), quatro anos para
adocdo total da reserva de vagas, respeitando o minimo de 25% por ano.

No entanto, desde o vestibular de 2008 a UFES adota o sistema de cotas para ingresso
em seus cursos superiores (por curso e por turno). Porém, até a publicacdo da lei, ndo havia na
institui¢do recorte étnico racial em sua reserva de vagas.

A regulamentacdo da lei tornou obrigatéria a reserva de vagas para ingresso nas
instituicdes publicas de ensino superior, reforcando a necessidade das instituicdes que ja
possuiam o programa, avaliarem a sua politica de cotas e tomarem medidas para melhora-la, a

fim de se adequar a nova realidade.
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Nesse sentido € importante tratar o tema, pois ao analisar os resultados dos alunos
cotistas das turmas de 2009 do curso de Administracdo, os esforcos foram revertidos em
relevantes resultados cientificos e também se cumpriu a fun¢do de controle por meio do
feedback administrativo, tdo necessario nos processos de gestdo pubica.

Desta forma julgamos o trabalho de alta relevancia, pois havia uma lacuna de estudos
que avaliam o desempenho ou resultado dos alunos cotistas no ambito das Universidades
Federais. Nao se pode esquecer, todavia, que se trata de um tema relativamente novo, uma
vez que o inicio das politicas afirmativas nas institui¢des federais teve sua implantagdo a
aproximadamente cinco anos, ndo sendo esse vacuo de andlise sobre a temadtica, caracteristica
peculiar da UFES.

Importante ressaltar também a forma como a maioria das pesquisas brasileiras fez a
abordagem do fendmeno, conceituando-o, citando suas caracteristicas, descrevendo sua
importancia, sem, contudo discorrer sobre seus resultados. Dai entendermos ser nosso estudo
de alto impacto na academia.

Outro fator de considerdavel importancia reside no plano de a¢do que foi elaborado, que
representa uma ferramenta de gestdo disponivel aos administradores interessados, com
sugestoes de possiveis avangos na qualidade do programa de reserva de vagas na UFES, na
medida em que a andlise apontou entraves e obstaculos e também aspectos positivos.

Somado a isso esta pesquisa possibilitou ainda, a efetivacdo do principio da
publicidade, uma vez que o resultado de nosso estudo representa uma resposta a sociedade
interna e externa a institui¢do. Isto porque em relacdo ao tema politicas afirmativas ha
inimeros questionamentos e afirmacdes de base empirica que sdo desenvolvidos pela
comunidade e que aqui, foram tratadas com embasamento cientifico, garantindo assim
discussdes mais densas e seguras em relagdo a temética. Portanto, a pesquisa demonstrou o
resultado do programa para o curso de administracdo, evidenciando se a politica de cotas se
revela um agente de mudancas sociais.

Destacamos que a necessidade da publicidade dos atos administrativos &

fundamentada na Constituicao Federal de 1988 que seu Capitulo 7, art. 37, menciona,

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
orgdos publicos deverd ter carater educativo, informativo ou de orientagdo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocao pessoal de autoridades ou servidores publicos (BRASIL, 1988).

Assim o principio da publicidade dos atos administrativos sustenta a necessidade da

institui¢do tornar publico os resultados do seu programa de cotas. Mas nao importa somente
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informar a comunidade sobre o ato administrativo de implanta¢do da politica de cotas, mas
também deixa-la a par de seus resultados e retornos.

De posse dos histéricos escolares, as andlises permitiram saber se o aluno ingressante
pelas cotas concluiu seus estudos dentro do tempo esperado ou se foi necessdrio prorrogagcao
ou planos de estudos. A pesquisa esclareceu, ainda, os indices de aprovacao, reprovagdo e de
abandono praticados nos cursos estudados.

Portanto, outro ponto que reforca a relevancia do estudo foi a anélise dos coeficientes
de rendimento dos alunos, conhecendo sua variagdo e entendendo se estdo dentro do esperado
ou se os cotistas do curso de Administracdo possuem rendimento académico abaixo do
esperado.

Para corroborar com a anélise dos histéricos, o retorno social do programa de reserva
de vagas foi verificado na etapa das entrevistas, onde foi possivel caracterizar o
aprofundamento do estudo quanto ao retorno social da politica de cotas e se a formacdo
superior ampliou as possibilidades profissionais do aluno cotista, promovendo mobilidade
social e ampliando as perspectivas familiares dos cotistas, no que tange ao reconhecimento do
curso superior no meio familiar, e possiveis influéncias quanto as escolhas futuras de irmaos
mais novos, primos € amigos da comunidade.

Desse modo o estudo além de possuir a caracteristica de prestar contas dos resultados
do programa de reserva de vagas, também auxiliard a instituicio a empregar ajustes
necessarios para o aprimoramento do programa, possibilitando que a UFES se faca presente
na vida de estudantes oriundos de qualquer nivel social, permitindo uma oportunidade de
ascensdo social, tendo em vista a importancia da formagdo superior para a concretizacdo deste

Pprocesso.

2.4. METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa visou conhecer o desempenho académico do aluno cotista com a
finalidade de entender sua performance dentro da institui¢do e ainda verificar os impactos da
formacdo superior em sua vida e na vida de seus familiares.

Pois como justifica Oliven (2009) os alunos provenientes de classes menos abastadas
contribuem significativamente para estender o conhecimento e as expectativas educacionais a
seus familiares e a comunidade, sendo uma forma de replicagdo do conhecimento que

contribui para a democratizacdo do saber.
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Para tanto o método utilizado foi o dedutivo, pois o estudo fez um percurso do geral
para o particular, ou aquele que “parte de principios reconhecidos como verdadeiros e
indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes de maneira puramente formal, isto é, em
virtude unicamente de sua légica” (GIL, 2008, p. 9).

De acordo com a taxonomia de Vergara (2009) a pesquisa pode ser classificada quanto
aos seus fins e quanto aos seus meios. A partir dessa classificacdo temos que, em relagdo aos
fins a pesquisa é exploratdria, descritiva e explicativa, e em relacdo aos meios a pesquisa pode
ser designada de campo, documental, bibliografica e de investigacdo ex post facto.

A caracterizagdo do estudo como uma pesquisa exploratdria se dd porque, embora a
instituicdo promova pesquisas nas mais diversas areas, foi observada uma caréncia de
pesquisas que abordam o tema cotas na UFES o que atribui ao estudo uma caracteristica de
sondagem. Como define Vergara (2009, p. 42) a pesquisa exploratéria [...] “é realizada em
area na qual hd pouco conhecimento acumulado e sistematizado”, com o intuito de ampliar o
conhecimento do pesquisador em relacdo ao tema, o que facilitard estudos posteriores.

A pesquisa demandou ampla investigagcdo e revisao de literatura para reverter-se em
um problema mais esclarecido, o que permitiu investigacdes por meio de procedimentos mais
sistematizados. De acordo com Gil (2008, p. 27), “As pesquisas exploratérias t€m como
principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a
formulacido de problemas mais precisos ou hipdteses pesquisdveis para estudos posteriores”.
Veem com o intuito de desmistificar os pré — conceitos existentes em torno do tema.

A roupagem descritiva do estudo se deu pela exposicao e demonstragao do contetido
dos histdricos dos alunos e o relato ou quantificagdo de suas caracteristicas. Segundo Vergara
(2009, p. 42), um estudo € descritivo quando [...] “expde caracteristicas de determinada
populacdo ou determinado fendmeno”.

Os objetivos da pesquisa descritiva sao o de estudar as caracteristicas de um grupo
(sexo, idade, renda), investigar o nivel de atuacdo do poder publico em determinadas
comunidades, levantar opinides, atitudes e crengas da populacdo, conhecer a existéncia de
associacdo entre variaveis ou ainda determinar a natureza dessa relacao (GIL, 2008).

Quanto ao seu viés explicativo a pesquisa primou pelo conhecimento da realidade dos
alunos cotistas dos cursos de Administracao para tentar explicar sua performance académica.
Isto porque o objetivo principal de uma investigacdo explicativa estd em [...] “tornar algo
inteligivel, justificar-lhe os motivos”, prestando conta da politica de inclusdao social a

sociedade (VERGARA, 2009, p. 42).
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Desta forma € imperioso destacar que a preocupacao central das pesquisas explicativas
estd em [...] “identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos
fenomenos” [...], se aprofundando no conhecimento da realidade, explicando suas motivagdes
e o porqué que algumas situacdes ocorrem (GIL, 2008, p. 28).

Em relacio aos meios de investigacdo, foi realizada uma pesquisa de campo,
documental, bibliogréfica e de investigacao ex post facto. A pesquisa é considerada de campo,
pois implicou em uma investigagao empirica que coletou dados secundarios de alunos junto a
Pr6 — Reitoria de Graduagao (PROGRAD) da UFES.

De acordo com Vergara (2009, p. 43) a [...] “pesquisa de campo € investigacao
empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu o fendmeno ou que dispde de elementos
para explica-lo”. Essas pesquisas buscam o entendimento de questdes propostas, estudando
um grupo social muitas vezes pela observacao (GIL, 2008).

A natureza documental do estudo se deu pela andlise de documentos internos da
instituicao disponiveis na PROGRAD, que contribuiram para responder o tema de pesquisa.
Vergara (2009, p. 43) afirma que a pesquisa documental [...] “é realizada em documentos
conservados no interior de 6rgaos publicos e privados de qualquer natureza ou com pessoas’
[...], tendo como forma de obten¢do de dados a observacdo de documentos ainda ndo
trabalhados ou pouco explorados (GIL, 2008).

Ja a vertente bibliografica se verifica no referencial tedrico, por terem sido levantados
diversos autores que discorreram sobre temas como acdes afirmativas na educagdo superior,
conceitos de cotas e suas aplicagdes ao longo da histéria do Brasil, aplicacdo de cotas na
UFES, e ainda a importancia da inclusdo de alunos cotistas da escola publica e a nova
convivéncia no universo das instituigoes.

Segundo Vergara (2009, p. 43) a “pesquisa bibliografica € o estudo sistematizado,
desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletronicas”
[...], sendo construida a partir de material j4 elaborado, analisados e muitas vezes publicados.
Uma vantagem da pesquisa bibliografica estd no fato de [...] “permitir ao investigador a
cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente”, principalmente quando a pesquisa requer dados muito dispersos (GIL, 2008, p.
50).

E por fim, o recorte ex post facto da pesquisa ocorreu pelo fato da politica de cotas ja
ser um fato dentro da institui¢do, onde serd analisado o que ja ocorreu na vida académica do
aluno cotista, ou seja, [...] “refere-se a um fato ja ocorrido” (VERGARA, 2009, p. 44). A

pesquisa lida com varidveis ndao manipuldveis, que quando chegam ao pesquisador ja
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exerceram seus efeitos sobre a realidade (GIL, 2008). Dito isto, passemos a contemplaciao do

universo e amostra sobre o qual o estudo incidiu.

2.5. DESCRICAO DA PESQUISA E DOS RESPONDENTES

A pesquisa foi realizada em duas etapas, uma quantitativa e outra qualitativa. A
primeira ocorreu através da andlise de categorias previamente estabelecidas, pertencentes aos
histéricos escolares dos alunos cotistas. As andlises desta etapa ocorreram nos meses de
setembro e outubro de 2014.

A pesquisa quantitativa procedeu-se a partir da anélise de relatdrios disponiveis no SIE
— Sistema de Informacdes para o Ensino, fornecidos pela PROGRAD/UFES, com a finalidade
de entender a performance dos alunos dos cursos de Administracio que entraram na
universidade no ano de 2009 pelo sistema de cotas. Foram utilizados quatro relatorios.

Um dos relatérios utilizado foi o de ingressante, que considerou os alunos
matriculados nos cursos de Administra¢do no ano de 2009, matutino e noturno, totalizando 14
alunos ingressantes pelo sistema de cotas. Outro relatério foi o de alunos evadidos que
apontou todos aqueles que deixaram o curso por abandono, desligamento e jubilamento.

O relatdrio de ingressantes permitiu identificar que dos 145 alunos ingressantes no ano
de 2009, 14 entraram pelo sistema de cotas. De posse deste relatério foi possivel identificar
quem eram os estudantes foco deste estudo, viabilizando o préximo passo que seria de
impressao e analise dos historicos escolares desses alunos.

A andlise dos histéricos ocorreu a partir das categorias que descrevem o desempenho
dos alunos como: coeficiente de rendimento, tempo de permanéncia no curso, aprovacoes e
reprovacdes. O quarto relatério, a grade curricular do curso, foi utilizado para verificar dados
formais dos cursos de Administragdo como, por exemplo, a duracio do curso e as disciplinas
a serem cursadas.

Nesta etapa foram demonstrados os percentuais obtidos em cada categoria e, quando
possivel, os resultados foram comparados com outros resultados apresentados pela prépria
universidade, com o intuito de situar nossas informagdes em paralelo com estatisticas ja
existentes e apresentadas pela propria institui¢ao.

A segunda etapa ocorreu pela coleta de dados qualitativos advindos das entrevistas
realizadas nos meses de novembro e dezembro de 2014. Para que essa etapa fosse

desenvolvida com o maximo de sucesso, houve o cuidado de realizar contatos prévios com os
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respondentes da pesquisa, criando um ambiente de proximidade e confianca entre o
pesquisador e o pesquisado.

O contato prévio foi feito por telefone, definindo dia, horario e local para realizacao
das entrevistas. Os alunos que nao foram localizados por telefone, foram contatados por e-
mail, onde foi explicada a pesquisa e a importancia da sua participacdo. De todos os egressos
que se buscou participa¢do, apenas um nao retornou os contatos ficando fora da entrevista. A
todos os contatados foi garantido o sigilo em relacio a sua identidade e demais dados
coletados durante a pesquisa.

A entrevista (Apéndice I) foi composta de 11 (onze) perguntas por meio das quais se
buscou entender os impactos da formacgdo superior na vida familiar e profissional dos ex-
alunos. E ainda por um questiondrio complementar, aplicado também por meio de entrevista,
contendo seis questionamentos com o intuito compreender quais atividades formadoras que
contribuem para engrandecer o curriculo, os alunos desempenharam concomitante com a
graduacao.

Essa etapa se configurou como um aprofundamento na temadtica, com o intuito de ir
além do dado numérico do programa de cotas e verificar através das falas dos participantes, o
qudo importante essa politica afirmativa foi para sua ascensao profissional e social.

As informacdes prestadas pelos respondentes foram interpretadas individualmente.
Para preservar a identidade dos egressos entrevistados, esses terdo seus nomes ocultados e em
seu lugar foram utilizadas letras. Cada letra se refere a um participante da pesquisa, que teve
sua fala aproximada ao referencial tedrico para melhor entender a problematizacdo da
pesquisa. Assim, a partir das entrevistas foram retirados fragmentos das falas para fazer uma
andlise a luz do referencial tedrico.

A pesquisa foi realizada com grande cautela por tratar de tema delicado, envolvendo
aspectos pessoais e profissionais dos egressos da UFES. Portanto, durante a trajetéria foram

vivenciadas dificuldades e entraves, os quais passamos a relatar.

2.6. LIMITACOES DO METODO DE PESQUISA

A andlise quantitativa foi efetivada a partir da observacao documental, ou seja, as
conclusdes foram auferidas em relacdo as informagdes contidas no histdrico escolar, onde
todos os elementos e dados foram utilizados ao médximo. Nao se pode olvidar, entretanto, que

a forma de andlise pode ser vista por olhos mais apressados, como estatisticamente
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superficiais. Todavia chamamos atencio de que a quantidade de histéricos analisados
inviabiliza a adog¢do de testes mais complexos, justificando a escolha pelo método mais
simples de tratamento de dados quantitativos.

Por outro lado, a possibilidade de comparar os percentuais encontrados na andlise dos
histéricos dos cotistas dos cursos de Administracdo, com percentuais gerais € por curso
apresentados pela universidade e por outros pesquisadores da instituicdo, tornou a pesquisa
mais interessante e complementar.

As primeiras turmas de cotista da UFES foram admitidas para ingresso no ano de
2008, porém nesse periodo os sistemas da universidade ndo estavam adequadamente
preparados para os registros necessdrios e por isso ndo possuiam dados consistentes, fato que
inviabilizou estudar os alunos ingressantes deste ano. Para contornar essa dificuldade foram
utilizadas as informagdes e dados dos alunos que entraram na institui¢ao no ano de 2009.

Uma das limitagcdes da pesquisa qualitativa foi a participagdo direta do entrevistador
junto ao entrevistado, embora se reconheca esta caracteristica como uma riqueza na coleta de
dados, entretanto sendo ela também um fator de constri¢dao. Ficou claro que a presenca do
pesquisador inibe o entrevistado, que muitas vezes oculta informacdes, tendo em vista que o
tema pesquisado suscita certo mal estar levando a respostas apressadas. Essa sensacdo de mal
estar foi registrada no estudo de Silva e Silva (2012), onde os estudantes cotistas sdao
“rotulados” como portadores de dificuldades no campo financeiro, emocional e intelectual.

Uma prova dessa sensacdo de constrangimento provocada pelo tema pode ser
observada quando os entrevistados foram questionados se as cotas fizeram diferenca para sua
vida. Percebeu-se que, apesar de admitirem que sim, a maioria considera que teria condi¢des
de ser aprovado no certame sem as cotas, mesmo que a aprovacao OcCorresse em outro
concurso e em instituicao diferente.

A resisténcia foi tamanha, que no primeiro contato feito por telefone, um dos
entrevistados usou a estratégia da negacdo: ndo admitia sua aprovacdo como optante pelo
sistema de cotas, afirmando que algum engano havia se efetivado. Destacou ainda sua aversao
ao programa, enfatizando que ele era contrario ao sistema de cotas e por isso ndo aceitaria
participar da pesquisa, porém apOs uma insistente argumentagao aceitou participar.

Para além das limitacdes do método qualitativo, hd que ser considerado também seus
aspectos positivos. O primeiro deles € a possibilidade de vivenciar a temdtica pela
proximidade com o campo, valendo dizer, que o pesquisador faz um mergulho no locus onde
ocorreu o fendmeno pelas vias dialogiciais do entrevistado. E o que Richardson (2009)

denomina de aproximacdo do pesquisador com o tema, sendo que essa proximidade permite
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contato com os sujeitos, com sua oralidade e com suas narrativas, tudo isso sendo coletado
por via direta e sem mediacdo. Além do mais, com a aproximacao foi possivel conhecer parte
da histéria de vida de muitos entrevistados e aprofundar melhor as perguntas, enriquecendo o
campo da coleta de dados.

Desse modo, fica evidente que o didlogo entre o entrevistador e entrevistado permite
maior profundidade nos questionamentos e melhor direcionamento da entrevista, podendo o
pesquisador adequar as perguntas caso o respondente ndo as compreenda. Essa situacdo foi
destacada por Gil (2009) quando ele argumenta que a entrevista permite a capta¢do de dados
em profundidade. A andlise dos dados, serd iniciada pela parte quantitativa, para em seguida

tratar dos dados coletados nas entrevistas.

2.7. UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

Entende-se por universo ou populagdo [...] “um conjunto de elementos (empresas,
produtos, pessoas, por exemplo) que possuem caracteristicas que serdo objeto de estudo”. Ja
a amostra [...] “¢ uma parte integrante deste universo, seguindo algum critério de
representatividade” (VERGARA, 2009, p. 46). Assim, o universo da pesquisa foi a UFES e o
estudo compreendeu como amostra os alunos que ingressaram na institui¢do pela politica de
cotas nos cursos de Administragdao, no ano de 2009 acompanhando seu percurso académico
até o semestre letivo de 2014/2.

Vergara (2009) elucida que as amostras podem ser de dois tipos: probabilistica e nio
probabilistica. A pesquisa contemplou, a partir da realizacdo das entrevistas, um estudo ndo
probabilistico por tipicidade que [...] “consiste em selecionar um subgrupo que com base nas
informacdes disponiveis possa ser considerado representativo de toda populagdo” (GIL, 2008,
p. 94). A amostra por tipicidade € [...] “constituida pela selecio de elementos que o
pesquisador considere representativos da populacdo-alvo, o que requer profundo
conhecimento dessa populacdo” (VERGARA, 2009, p. 47).

Reiteramos que foram analisados os histdricos no arco temporal de 2009/1 a 2014/2,
das turmas dos cursos de Administracdo selecionadas, de uma amostra que contempla
quatorze alunos. Os documentos foram submetidos a andlise estatistica, nas diversas
categorias que o estudo apresenta. Logo, a pesquisa representa uma andlise quantitativa e

qualitativa de acordo com a caracteristica dos dados coletados.
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2.8. FORMA DE ANALISE DOS RESULTADOS

Quanto a caracteristica dos dados a pesquisa pode ser classificada como qualitativa e
quantitativa. Seu viés qualitativo € atribuido pelas entrevistas que foram realizadas com ex-
alunos que tiveram acesso a universidade através do sistema de cotas, com o objetivo de
entender a empregabilidade e o impacto da formacdo superior em sua vida profissional e
familiar.

A caracteristica qualitativa da pesquisa se configurou também quando foi demonstrada
a necessidade de se aprofundar no tema estudado sob o aspecto subjetivo, sendo caracterizado
por ndo possuir uma forma pré-determinada de como se preceder a pesquisa, dependendo
mais da capacidade e do estilo de cada pesquisador (GIL, 2008).

Por sua vez a roupagem quantitativa da pesquisa ocorreu a partir da andlise das
categorias observadas nos histéricos, quais sejam: o tempo de permanéncia na UFES,
aprovacao, reprovagdo, abandono de curso, trancamento, conclusio, jubilamento e coeficiente
de rendimento (CR), que serdo definidas e explicadas na secdo 2.8 deste trabalho.

Chizzotti (2001, p. 52) caracteriza as pesquisas pelo tipo de dados coletados e pela
andlise que se fard desses dados. O autor postula que as pesquisas quantitativas [...] “preveem
a mensuracdo de varidveis, mediante a andlise da frequéncia da incidéncia e de correlagdes
estatisticas. O pesquisador descreve, explica e prediz”.

Ja as pesquisas qualitativas [...] “fundamentam-se em dados coligados nas interagdes
interpessoais, na co-participacdo das situacdes dos informantes, analisadas a partir da
significacdo que estes dao aos seus atos. O pesquisador participa, compreende e interpreta”
(CHIZZOTTI, 2001, p. 52), dai nossa escolha por essa vertente, por acharmos necessario
dialogar com os entrevistados, conforme abordaremos nos instrumentais de pesquisa descritos

a seguir.

2.9. INSTRUMENTOS DE PESQUISA

O principal instrumento de pesquisa utilizado neste estudo foram as entrevistas
realizadas no intuito de conhecer o impacto da formacdo superior na vida profissional e social
dos cotistas. A entrevista ¢ um meio de investigacdo de um fendmeno por meio da formulagao
de perguntas, e representa uma forma de interacdo social onde de um lado se encontra o

entrevistador captando dados, e de outro, o entrevistado visto como fonte de informacdes
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(GIL, 2008). E o ato de fazer perguntas a alguém que Ihe responda, com foco em obter dados
relevantes para a pesquisa (VERGARA, 2009).

A entrevista demanda um roteiro bem estruturado para que o estudo alcance os
objetivos pretendidos. “As informagdes colhidas sobre fatos e opinides devem constituir-se
em indicadores de varidveis que se pretende explicar. E, pois, um didlogo preparado com
objetivos definidos e uma estratégia de trabalho” (CHIZZOTTI, 2001).

Desta forma, esse instrumento abarca diversas vantagens, dentre elas a de possibilitar a
obtencdo de dados referentes aos mais variados aspectos da vida social. E eficiente para
captacdo de dados em profundidade acerca do comportamento humano e possibilitar ainda a
qualificacdo e quantificacido de dados, permitindo que o entrevistador se aprofunde em pontos
obscuros (GIL, 2008).

Outras vantagens estdo no fato da entrevista nao depender da capacidade intelectual
dos entrevistados, uma vez que a pergunta € lida pelo entrevistador, que pode esclarecé-las de
forma a obter o maior nimero de informacdes possiveis. Além da possibilidade do
entrevistador fazer a leitura corporal do entrevistado, captar o tom de voz e as énfases dadas a

cada resposta (GIL, 2008).

2.10 CATEGORIAS ANALISADAS

Reforcamos que o tema investigado contemplou, em seu viés quantitativo, a anélise de
categorias que estabelecem o andamento da vida escolar do aluno no decorrer do curso de
graduagdo, essa andlise foi efetivada pelo acesso aos histéricos dos alunos, disponibilizados
pela PROGRAD, nos quais foram investigadas as seguintes categorias: tempo de permanéncia
na UFES, aprovacdo, reprovacdo, abandono de curso, trancamento, conclusio do curso,
jubilamento e coeficiente de rendimento (CR), além das informacdes obtidas por meio das
entrevistas, que questionou a empregabilidade do aluno com a formagdo superior e os
impactos na vida profissional e social do egresso.

Para melhor entendimento das categorias estudadas postulamos algumas defini¢des e
conceitos, todas elas ligadas a vida académica:

- O tempo de permanéncia: é caracterizado pelo lapso de duracdo do curso superior, ou
ainda o espaco de tempo em que o estudante conserva o status de aluno da institui¢do, sob um

nimero de matricula. Cada curso tem o tempo de permanéncia maxima e minima, também
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chamado de tempo de integralizacdo curricular podendo variar ainda por trancamentos e
possiveis afastamentos que os alunos podem solicitar.

- Aprovacgdo: ocorre quando o aluno alcang¢a o rendimento académico necessario em
uma disciplina ou bloco delas, que lhe permite ser conduzido ao préximo periodo escolar,
sendo outorgado em seu histérico, um crédito. A outorga ocorre quando o aluno atinge a
média final por disciplina cursada o que na UFES equivale a sete pontos alcancados em duas
avaliacdes semestrais, ou cinco pontos se forem realizadas trés avaliacdes, computada a
terceira como prova final.

- Reprovacdo: situagdo de ndo alcance de nota minima para ser aprovado. Essa
circunstancia pode ocorrer de duas formas: reprovag@o por nota e por falta. A reprovagdo por
nota é antagdnica a aprovagao, € a situacdo final de uma disciplina em que o aluno, mesmo
tendo realizado as avaliacdes semestrais da disciplina, incluindo as provas finais, ndo obteve o
rendimento minimo necessdrio para alcancar a aprovacdo. A reprovacdo por falta ocorre
quando o aluno possui mais de 25% de faltas no total de aulas dadas por disciplina cursada.

- Abandono de curso: de acordo com o artigo 2, da Resolu¢ao n° 24/2000, do Conselho
de Ensino Pesquisa e Extensao — CEPE, € considerado rentncia ou abandono quando o aluno
ndo solicita matricula ou cancela todas as disciplinas nas quais se encontra matriculado no
semestre (UFES, 2014 a).

- Trancamento de curso: direito que o aluno tem de interromper o andamento do curso
superior pelo periodo de um semestre ou dois semestres consecutivos, em periodo definido no
calendério académico. De acordo com a Instru¢do Normativa n® 001/2011, o trancamento s6
serd concedido para o aluno que tenha cursado pelo menos uma disciplina com
aproveitamento (UFES, 2014 b).

- A conclusdo de curso superior: ocorre quando o aluno integraliza todos os créditos
do curriculo do curso, sendo oficializado por meio da cerimdnia de colagdo de grau, que €
solicitada pelo aluno a PROGRAD, e realizada pela direcao do Centro de Ensino em que o
aluno estd vinculado. A partir da colagdo de grau o aluno perde o vinculo académico com a
UFES, no curso em que se graduou (PROGRAD, 2014).

- Jubilamento: € o afastamento compulsério do aluno das atividades acad€micas,
ocorrendo quando o aluno extrapola o prazo maximo para o término do curso. O tempo
maximo para conclusdo € determinado pelo projeto politico pedagégico do curso, ou ainda
ocorrendo quando o aluno possui mais de trés reprovacdes na mesma disciplina.

- Coeficiente de Rendimento: ¢ um indice que mede o desempenho académico do

estudante em cada periodo letivo.
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- Empregabilidade e o impacto na vida profissional: capacidade que tem o egresso de
apods concluir o curso superior, se inserir no mercado de trabalho em profissao igual ou similar
a sua formacao.

- Impacto na vida social: capacidade que tem o egresso de influenciar a familia e a
comunidade para ingressar no ensino superior.

Essas categorias foram pesquisadas a partir de entrevistas com alguns ex-alunos da
UFES e representam a andlise da performance académica. Esclarecemos que em termos de
empregabilidade, o interesse se situou em conhecer o impacto que a titulacdo conferida pela
UFES causou na vida profissional do aluno, possibilitando inser¢do ou mobilidade laboral. Ja
a andlise social do egresso repousou na inten¢do de entender se a politica de cotas influenciou
positiva ou negativamente a comunidade do entorno do aluno, assim como pretendemos

avaliar a importancia dessa politica em sua vida e crescimento pessoal.
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IIT - REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo discutidos conceitos e tipos de agdes afirmativas na educagio, o
conceito de cotas e como estas sdo empregadas nas universidades brasileiras, sua histéria e
implantacdo no Brasil e na Universidade Federal do Espirito Santo — UFES, a importancia da
inclusdo social de alunos cotistas de escolas publicas no contexto das universidades e a
convivéncia com eles.

Na primeira secdo € discutido o tema a¢des afirmativas na educagdo, iniciando com as
defini¢cdes dadas por diversos autores sobre o tema. Sdo apresentados os motivos das
desigualdades presentes na educacdo, as acdes globais empregadas pelo Ministério da
Educacgdo na tentativa de minimizar esses efeitos e o papel das universidades neste contexto.

Na sequéncia sao discutidos os tipos de ac¢des afirmativas de acordo com a natureza da
instituicao (publica ou privada). Na sec@o cotas nas universidades brasileiras € explicada a
motivacdo das cotas, a reacdo de alguns grupos contrdrios a sua aplicacdo, citando como
exemplo o caso da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ).

Na secdo conceito de cotas € feito um levantamento das diversas formas que as cotas
podem assumir de acordo com a drea que € aplicada. A historia das cotas no Brasil € descrita
por governo, o surgimento da educacdo superior no Brasil e as possiveis causas da atual
necessidade da implantacdo das cotas, a importancia da III Conferéncia Mundial de Combate
ao Racismo, Discriminagdo Racial, Xenofobia e Intolerancia correlata no processo de
implantacdo das cotas no Brasil.

Na sexta sec¢do € contextualizado como ocorreu a reserva de vagas na UFES, antes e
depois da lei federal, as dificuldades e a estruturac@o necessaria para implantacdo da inclusao
e acoes de permanéncia disponiveis a alunos carentes para evitar aumento da taxa de evasao.
O texto desta secdo foi elaborado com base no estudo de arquivos do Departamento de
Assisténcia Estudantil — DAES (antes Secretaria de Inclusdo Social — SIS), composto por
resolucdes universitdrias, portarias, instrucdes normativas, atas das reunides da comissao
especial, jornais institucionais e do manual do candidato ao vestibular.

Na sétima secdo € discutida a importancia da inclusdo dos alunos cotistas da escola
publica e a inclusao de grupos que ndo participaram das lutas pela implanta¢do do sistema de
cotas, mas que mesmo assim se beneficiaram delas. E visto também a forma com que os

alunos cotistas sdo vistos pelos demais alunos, as dificuldades enfrentadas, o significado dessa
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inclusdo para as institui¢des, para os alunos e para o pais, e ainda o papel do governo na
permanéncia e formacao destes sujeitos.

A discussdo se encerra falando sobre a convivéncia diferenciada, o conceito de
diversidade, os beneficios e implica¢des dessa convivéncia. Sdo analisados ainda os impactos
positivos e negativos do processo de convivéncia.

Para iniciar o capitulo é importante conhecer o conceito de agdes afirmativas, que
segundo Gomes (2007) s@o definidas como um conjunto de politicas publicas ou privadas
com o intuito de combater a discriminagdo de raca, de género, por deficiéncia fisica, de
origem nacional ou ainda acdes que surgem com o intuito de abrandar os efeitos atuais da
discriminacao do passado.

Oliven (2007) refere-se a acdes afirmativas como um grupo de politicas publicas para
proteger minorias e grupos sociais que tenham sofrido algum tipo de discriminagdo no
passado, visando remover barreiras reais ou psicossociais que impecam o acesso desses
grupos ao mercado de trabalho, universidades e posi¢des de lideranca.

Piovesan (2008, p. 890) menciona que “[...] as acdes afirmativas objetivam acelerar o
processo de igualdade, com o alcance da igualdade substantiva por parte de grupos
socialmente vulnerdveis, como as minorias étnicas e raciais, entre outros grupos [...]”.

A finalidade dessas acdes estd em “[...] combater ndo somente as manifestacdes
flagrantes de discriminagdo, mas também a discrimina¢do de fato, de fundo cultural,
estrutural, enraizada na sociedade [...]” (GOMES, 2007, p. 51).

Ainda segundo o autor, outra finalidade das acdes afirmativas é proporcionar a
concretizacdo da igualdade efetiva principalmente de acesso a educagdo e emprego. Sao
implantadas por diferentes tipos de estratégias e medidas, conhecidas também por
discriminacao positiva e acao positiva (GOMES, 2007).

Como exemplos de estratégias e medidas de agdes afirmativas, podemos citar a
promocdo da entrada de deficientes no mercado de trabalho e agdes voltadas as mulheres,
como a Lei n® 9.100 de 1995, alterada pela Lei n° 9.504 de 1997 que determina um minimo de
30% e um maximo de 70% para cada sexo por coliga¢do ou partido politico (PIOVESAN,
2008).

Outro exemplo foi o documento oficial brasileiro assinado na Conferéncia das Nacgodes
Unidas de 2001, realizada em Durban (Africa do Sul), onde o Brasil se comprometeu a aplicar
medidas para promover a participacdo de afrodescendentes, homossexuais e mulheres nas

areas da educacdo e trabalho (PIOVESAN, 2008).
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Temos ainda as acOes afirmativas voltadas para aumentar o acesso a educacao superior
para populacio afrodescendente, indigena e alunos egressos de escolas publicas. Essas sdo as
mais debatidas atualmente e o foco do estudo.

Pela amplitude do universo das discussdes sobre o tema, convém colocar a existéncia
de opinides contrdrias as acOes afirmativas. Segundo Leite (2011) as acOes afirmativas
constituem formas de apaziguar e beneficiar certos grupos da sociedade e fazer com que a luta
de classes perca forg¢a, deixando de existir a classe trabalhadora.

Para a autora “[...] o negro, doravante, ndo mais pertence a parcela explorada pelo
capital — portanto, “igual” a todos os pertencentes a classe trabalhadora [...]”, tornando-se
merecedor de tratamento diferenciado e cabendo aos demais a busca por seu espaco (LEITE,
2011, p. 6).

O que um dia se caracterizou pela luta por um Brasil mais justo, hoje reflete em
transferéncia de responsabilidades, onde o governo ao invés de resolver os problemas da
educagdo desde a infincia, promove o deslocamento da responsabilidade, pela redug¢do das
desigualdades, as instituicdes publicas e quando essas nao mais derem conta de resolver, a
responsabilidade passard para o mercado de trabalho, com cotas preferencialmente para o
servico publico, que € garantido (LEITE, 2011).

Gomes (2007) divide as discussdes em torno do tema agdes afirmativas em trés tipos:
as que se referem ao género, as voltadas para entrada de portadores de deficiéncia no mercado
de trabalho e as acdes afirmativas de cunho racial, sendo estas, alvo de discussdes mais

abruptas.

3.1. ACOES AFIRMATIVAS NA EDUCACAO

As discussdes em torno do tema agdes afirmativas na educag¢do superior vém
ganhando espaco em toda a comunidade académica e possui a finalidade de restituir a
identidade das minorias excluidas em seu processo educacional, ao longo da histéria do
Brasil. Este processo além de marcado pela exclusdo, o que gerou desigualdade educacional,
também foi responsavel por gerar diferencas sociais, de renda e de oportunidades de acesso
(ARAUIJO, 2012).

Desde o ensino fundamental o meio escolar é permeado pelo racismo e discriminagdo,

onde as criangas sdo confrontadas com versdes negativas de seus ancestrais. Assim as acoes
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afirmativas garantem ndo sé o acesso a educacdo, mas também a permanéncia de criangas,
jovens e adultos no meio escolar (JACCOUD; THEODORO, 2007).

No contexto do ensino basico, Jaccoud e Theodoro (2007) colocam a importancia de
politicas de combate a esteredtipos, preconceitos e racismo, destacando ainda a importancia
da promocao de politicas de igualdade, inclusdo e valorizac¢do da diversidade.

De forma bem consistente, Oliven (2009) diz que as desigualdades na educagdo de
todo o pais sdo marcadas por fatores regionais, fatores de capacitagdo dos professores e pelo
fator de divisdo entre ensino publico e privado.

Na tentativa de promoc¢ao da equidade, o Ministério da Educacdo - MEC incluiu em
sua agenda uma série de programas para que as populacdes tradicionalmente excluidas
tenham direito a educagdo. A agenda foi montada a partir de cinco eixos norteadores: Acesso
e Permanéncia; Formacdo de Professores e Gestores; Marco Regulatério e Institucional;
Sistemas de Informacdo e Pesquisa; e Divulgacio e Fortalecimento Institucional
(HENRIQUES; CAVALLEIRO, 2007).

Em cada eixo norteador foi realizado uma série de agdes. No eixo de Acesso e
Permanéncia o MEC busca propiciar acesso e permanéncia qualificada do aluno na educacgao
superior e as agdes adotadas foram: Projeto de Lei n° 3.627/01 - projeto de reserva de vagas
nas IFES; Programa Universidade para Todos (PROUNI); Projetos Inovadores de Cursos
(PICs) - pré-vestibulares comunitdrios para negros e indigenas; Programa de tutoria e
fortalecimento educacional de jovens negros no ensino médio; Programa de tutoria e
fortalecimento educacional de jovens negros na Educacao Superior; Programa Conexdes de
Saberes: didlogos entre a universidade e as comunidades populares; Cultura Afro-Brasileira:
educagdo em dreas remanescentes de Quilombos.

O eixo Formacdo de Professores e Gestores envolve a capacitacdo dos profissionais
em educagcdo de todos os niveis de governo, por meio de féruns, encontros, palestras,
semindrios e oficinas com a participacdo de especialistas de notdério saber sobre o tema,
enfocando especialmente o tema da diversidade e suas dimensdes. As agdes envolvidas nesse
eixo sdo: Formacgdo a Distancia; Projeto Inovador de Apoio a Licenciaturas Interculturais
Especificas para a Formacdo de Professores Indigenas (Prolind); Programa de Acdes
Afirmativas nas Instituicdes Publicas de Educacdo Superior (Uniafro).

O eixo Marco regulatério e institucional visa a sistematizacdo e constru¢do de
diretrizes e orientacdes educacionais voltadas para a promocao da diversidade em suas véarias
dimensdes, incentivando o fortalecimento do didlogo com a sociedade civil com a

participacdo de pesquisadores e ativistas sociais. As agdes deste eixo s@o: Revisdo das
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Orientagdes Curriculares para Educag@o Infantil e para os Ensinos Fundamental e Médio;
Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos — diretrizes para uma educacdo de
equidade; Programa Nacional de Avalia¢dao do Livro Didético na Educagao Bésica; Comité de
Educagio para a Diversidade Etnico-Racial; Comité de Educacio Escolar Indigena.

O eixo Sistemas de informagdo e pesquisa visa a producdo de informacgdes
quantitativas e qualitativas sobre o corpo docente e discente, considerando a identidade racial
dos envolvidos, abrangendo a educagdo basica em todos os seus niveis, tanto publica como
privada para auxiliar na construcdo de indicadores e implementacdo de politicas a serem
utilizadas por diversos ministérios.

No eixo Divulgacido e fortalecimento institucional o MEC desenvolve e apoia (técnica
e financeiramente) a adogcdo de acdes educativas que visem O acesso, reingresso e
permanéncia de alunos no sistema educacional, além do fortalecimento da participacdao da
familia com foco na frequéncia e no desempenho escolar dos alunos. As a¢des deste eixo sdo:
Féruns estaduais de educacgdo e diversidade étnico-racial e Féruns Permanentes de educacgdo e
diversidade étnico-racial; e Concursos nacionais de monografias, dissertacdes e teses e de
material didatico-pedagdgico sobre histéria e cultura afro-brasileira e africana.

Apesar da tentativa do MEC de promover programas para que as populagdes pobres
ou grupos tradicionalmente excluidos tenham acesso a educacdo, percebemos que esses
esforcos ainda sdo incipientes, o que s6 faz reforcar para alguns estudiosos e para movimentos
sociais, a necessidade de acdes diretas e rapidas que garantam a esses grupos O acesso a
educacgdo gratuita e de qualidade.

Assim, a definicdo postulada por Santos er al (2008), de que as a¢des afirmativas na
educagdo surgem como alternativas para a reducdo da desigualdade no acesso as
universidades, entre estudantes negros ou brancos vindos de escolas publicas ou particulares.
Representam um esforco para que os alunos egressos do ensino médio publico possam ter
acesso a0 ensino superior gratuito.

O autor destaca ainda que somente a educacdo formal e de qualidade (em todos os
niveis) pode reduzir as desigualdades entre os grupos sociais brasileiros, permitindo que as
pessoas desenvolvam seu potencial humano (intelectual, cultural ou econdmico). E a
concessdo de um bonus para o pagamento de 6nus sociais.

Nesse sentido, enfatizam Guarnieri ¢ Melo Silva (2007) reflexdes sobre a elitizacao
das universidades publicas brasileiras que tem como consequéncia direta a elitizacdo das

produgdes cientificas, que em sua minoria representam os negros € povos indigenas. Outra
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questdo apontada pelas autoras é a meritocracia vinculada aos vestibulares que desconsideram
os efeitos discriminatérios na formacao educacional, desde o inicio da escolarizacao.

Assim implantar acdes afirmativas na educagdo superior equivale a incentivar uma
mudanca de realidade, até entdo vivida por esses grupos discriminados e pelas instituicoes,
além da ampliacdo de pesquisas em dreas antes pouco exploradas, o que representa um ganho
social.

Para Gomes (2006, p. 17) “as ac¢des afirmativas para o ensino universitario implicam
uma politica de redistribuicdo de renda”, tendo em vista que 70% do gasto direto do governo
central com educacdo e cultura foi destinado ao ensino superior, beneficiando os 10% mais
ricos da populagdo.

Neste sentido destaca—se o papel da universidade publica na redugdo das
desigualdades, pois a universidade tem o poder de oferecer um espagco de superacdo para
grupos antes marginalizados. Como as universidades formam os profissionais mais bem pagos
no mercado de trabalho, € de se esperar que seja fonte de intimeras disputas das diversas
classes sociais (BAIA er al, 2006, p. 21).

Assim de acordo com Vieira Junior (2007), quando o Estado adota a¢gdes afirmativas,
tenta reparar os danos atuais de decisdes do passado e prestar conta com a historia,
promovendo a inclusdo, a integracdo e o convivio de diferentes em ambientes onde
dificilmente ocorreria, como € o caso das universidades publicas.

A Conferéncia de Durban foi realizada com o intuito de debater as diversas formas de
discriminacdo presentes no mundo, e como consequéncia de seus debates levou ao
reconhecimento da discriminacdo presente nos pafses que escravizaram povos hativos ou
estrangeiros.

A partir desse reconhecimento veio a responsabilizagdo das nagdes pelos danos
causados aos descendentes destas civilizacdes, onde a reparacdo dos danos ocorreria pela
implantacio de agdes afirmativas (VIEIRA JUNIOR, 2007). Nesse sentido as nagdes
firmaram acordos se comprometendo a implementar acdes para mudar sua realidade
discriminatdria.

Assim surgiram diversos tipos de acdes afirmativas a serem fomentadas em diversas
areas, dentre as quais, no Brasil, as mais debatidas sdo aquelas voltadas para a educacdo

superior, que serdo discutidas na préxima secdo deste trabalho.
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3.2. TIPOS DE ACOES AFIRMATIVAS

Com a inten¢do de reduzir a discriminacdo existente na sociedade e alterar a
concentracdo de renda fazendo assim uma distribuicdo mais equanime, as agdes afirmativas
fornecem meios de estender a igualdade de oportunidades, auxiliando o Estado a ter uma
postura mais ativa na melhoria das condicdes da populagao excluida.

Com caracteristicas especificas, as a¢des afirmativas na educagdo superior sao
diferentes de acordo com o tipo de institui¢do (publica ou privada), na qual serd empregada.
De acordo com o Mapa das acdes afirmativas desenvolvido pelo Instituto Nacional de Ciéncia
e Tecnologia e Inclusao no Ensino Superior e na Pesquisa (INCT Inclusdo), as institui¢des
publicas de ensino superior possuem quatro tipos de agdes afirmativas que sdo as cotas, as
subcotas, as vagas e os bonus.

De acordo com as informagdes disponiveis no Mapa de agdes afirmativas, as cotas
representam uma porcentagem das vagas oferecidas em cada processo seletivo para ingresso
nas instituicoes. As subcotas, também conhecidas como cota das cotas, ocorrem quando hd a
reserva de vaga dentro de uma porcentagem ja reservada. J4 as vagas representam a reserva de
parte das vagas disponiveis para processo seletivo para serem divididas em outras formas de
vagas, divididas nas seguintes modalidades: vagas fixas, varidveis, eventuais, intermitentes,
proporcionais a demanda dos candidatos e vagas suplementares (BRASIL, 2012).

E por fim, o Mapa classifica o bonus como tipo de acdo afirmativa caracterizada pela
média de pontos a ser alcancada pelo candidato para aprovacdo no vestibular. Essa média é
determinada pela instituicdo, e com o alcance dessa média sdo oferecidos pontos extras a
serem incluidos na nota do candidato. O acesso do candidato dependerd da nota de corte e ndo
do nimero de vagas ofertadas que varia por concurso, sendo determinada pelo desempenho
dos candidatos que concorrem em todo vestibular.

Silva e Silva (2012) definem o sistema de bonus no vestibular pelo recebimento de
pontos adicionais em relagdo aos demais candidatos sem adoc¢d@o de percentuais. Vieira Junior
(2007) além do sistema de bdonus, defende a adocdo de incentivos fiscais para motivacdo de
setores da economia, principalmente as faculdades privadas.

Outro exemplo de acdo afirmativa na educacio é o Fundo de Financiamento Estudantil
— FIES, que € um programa do Ministério da Educagdo destinado a financiar a educagdo
superior de estudantes matriculados em instituicdes privadas, que ocorre através da

transferéncia de dinheiro do fundo perdido para as institui¢des privadas (CARVALHO, 2006).
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No FIES o aluno inicia o pagamento das prestacdes referentes ao financiamento, a partir do
término do curso superior.

Também destinado as institui¢des privadas o PROUNI, outro programa do Ministério
da Educacio, criado em 2004, tem como principio conceder bolsas de estudos, parciais (50%)
ou integrais a institui¢cdes privadas, para que sejam distribuidas nos cursos de graduacgdo, a
estudantes sem formacao superior (BRASIL, 2014).

O perfil dos candidatos ao PROUNI sdo estudantes egressos do ensino médio em
escola publica ou bolsistas em escolas particulares, com renda familiar de um saldrio minimo
e meio por pessoa da familia — no caso de bolsas integrais - e até trés salarios minimos por
pessoa da familia - para bolsas parciais.

As bolsas do PROUNI contemplam além dos alunos egressos de nivel médio em
escolas publicas, candidatos portadores de deficiéncias e professores do quadro permanente
de funciondrios da rede publica de ensino que queiram ingressar em cursos de licenciatura,
nestes casos, ndo sendo necessario comprovar renda (MEC, 2014).

Neste sentido, 0o PROUNI € descrito por Corbucci (2004, p. 698) como “[...] iniciativa,
ainda que timida, de redistribuicao indireta de renda, ao transferir recursos de isenc¢ao fiscal a
estratos populacionais mais pobres, jd que tais recursos, caso fossem arrecadados, ndo
beneficiariam necessariamente esses grupos sociais”.

Porém Carvalho (2006) observa que por trds do fundo social que abraca as causas da
implantacdo do FIES e do PROUNI, esses programas vém para evitar o esgotamento das
institui¢des privadas, causadas pela expansdo do seguimento na década de 70 e nos anos de
1990, que levou a criagdo de um ndmero excessivo de vagas, possivelmente maior que a
demanda pagante, o que serd discutido adiante.

As institui¢des particulares recebem isengdes fiscais na adesdo aos programas,
portanto incentivos para continuar funcionando. Outra questdo, apontada pelo autor como
critica aos programas, € a falta de habilidade do governo em fiscalizar o trabalho das
faculdades na distribui¢@o das bolsas, onde muitos cursos fecham e os alunos perdem tempo
até serem transferidos para outras institui¢des (CARVALHO, 2006).

Outro exemplo de a¢do afirmativa, porém na educacdo de base, € o programa de bolsa
escola, que surge em beneficio de populacdes mais pobres e marginalizadas, como um
incentivo para que as familias mantenham seus filhos na escola. A motivacao principal desse
programa é combater o trabalho infantil.

Porém sdo as cotas nas universidades publicas, as a¢des afirmativas mais discutidas e

que causaram mais polémicas. Guarnieri e Melo Silva (2007) definem as cotas como formas
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de priorizar, por meio da reserva de vagas, a inclusdo social de grupos com histérico de
exclusdo. Para Moehlecke (2002) o sistema de cotas, consiste em determinar um nimero ou
percentual a ser ocupado, proporcionalmente ou nao, flexivel ou ndo, em area especifica, por
grupo(s) definido(s).

Santos et al (2008, p. 916) define cotas, sob o ponto de vista dos direitos humanos,
como um sistema que visa, “[...] a igualdade de oportunidades e de tratamento, bem como
repor direitos — neste caso direito fundamental a educagao superior de qualidade, que foram e
sdo sistemdtica e historicamente violados e usurpados da populacdo negra diante da
discriminacio racial”.

Como critica a ado¢do das cotas, Leite (2011) coloca o sistema de cotas adotado no
Brasil para ingresso ao ensino superior como a forma mais rdpida de ascensao social, onde o
diploma se tornou moeda de troca com uma educagio basica de ma qualidade.

A autora defende acdes que promovam a classe dos mais pobres independente de sua
etnia, raga, religido ou sexo. Afirma ainda que as cotas ajudam a perpetuar as desigualdades
de classes e tém como consequéncia imediata a extenuacdo da luta por novos direitos e
vulnerabilidade dos direitos ja conquistados.

Mesmo com as discussOes contra € a favor do sistema de cotas, estas sdo alternativas
empregadas em diversos paises como Estados Unidos, Indonésia e India. Dentre estes, a India
foi pioneira na ado¢do do sistema, aplicando-o para garantir que os Dalits, sua casta mais
baixa, tivessem acesso ao ensino superior (SILVA e SILVA, 2012). E sua adog¢do nos
vestibulares das universidades e institutos federais de educagdo ja € uma realidade como sera

discutido na sequéncia.

3.2.1 As cotas nas universidades brasileiras

A reserva de vagas na educacdo superior para populacdes com histérico de
discriminacdo, no Brasil foi legitimada pela Lei n°® 12.711 regulamentada pelo Decreto n°
7.824 em 2012, porém faz parte da realidade internacional datada de 1946 na India e na
década de 60 nos Estados Unidos (SANTIAGO, 2008).

As cotas para negros nas universidades, segundo Pereira (2003) vem para derrubar a
inabaldvel harmonia e acomodac¢do na qual vivia a democracia racial brasileira, que foi pega

de surpresa quando o presidente da Republica tornou publica (em rede nacional durante a
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Conferéncia Mundial Contra o Racismo em 2001) sua decisdo de autorizar a delegacdo
brasileira em Durban a defender a adoc¢@o das cotas para reduzir as desigualdades raciais.

Considerado um passo de extrema importancia por representar 0 primeiro momento ha
histéria do pais em que o Brasil se assume como um pais racista e discriminador e adere a
medidas para tentar reverter essa situacdo (PEREIRA, 2003).

Hass e Linhares (2012) colocam que a implantagdo do sistema de cotas e a instituicao
de reserva de vagas para o acesso de determinado grupo de pessoas ao ensino superior indica
a necessidade atual de combate a exclusdo educacional desses grupos de individuos. Além
disso, as cotas forcam a sociedade a reconhecer seu problema de desigualdade. Porém os
autores apontam a importancia da temporalidade da ado¢do dessas politicas com o risco de
gerar novas e graves formas de preconceito de um grupo sobre o outro (HASS; LINHARES,
2012).

Na contramio dos discursos a favor das cotas, Durham (2003) cita o vestibular, como
instituicdo social onde a discriminagdo racial e as manifestagdes de preconceitos foram
neutralizadas, onde a aprovagao para ingresso em curso superior independe de cor, renda ou
género, mas sim de preparacdo, competéncias e habilidades dos candidatos, defendendo que
os negros e seus descendentes ndo tem seu acesso barrado por serem afrodescendentes, mas
pela precariedade em sua formacdo bdsica.

O autor afirma que como consequéncia da fraca educacao bdsica, aliada com o sistema
de cotas, temos a transferéncia de responsabilidades para as institui¢des de ensino superior, a
medida que esta teria que formular programas que permitissem aos alunos cotistas superar
seus déficits de formacgdo bdsica, o que exigiria uma competéncia a mais na formacao do
corpo docente e até mesmo mudancas curriculares nos cursos.

Oliven (2009) traz relatos do conteido de dois documentos entregues em 2008, ao
Supremo Tribunal Federal, tendo em vista o argumento de acdes diretas de
inconstitucionalidade promovidas pela Confederacdo Nacional dos Estabelecimentos de
Ensino — Confenem, contra o PROUNI e contra a lei de cotas em vestibulares. Em resumo um
dos documentos alegava que as acgdes afirmativas ndo contribuem para a reducdo das
desigualdades sociais, mas para a racionalizac¢do da vida social do pais.

No documento os ‘“cidaddos anti-racistas” (como se colocaram as pessoas que
assinaram o manifesto) se declaravam a favor de cotas para deficientes, mulheres e pobres nas
universidades, sendo as cotas para pobres uma alternativa as cotas raciais (OLIVEN, 2009).

Diante das discussdes percebemos que os argumentos contrarios as cotas para negros

em instituicdes publicas de ensino superior sdo basicamente fundamentados na “[...]
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existéncia de violagdes ao principio da igualdade, ao sistema meritocratico e ao principio da
proporcionalidade [...]”, a questdo da proporcionalidade vem da suposta impossibilidade de
determinar quem ¢é afrodescendente ou nao em virtude da miscigenagdo da sociedade
brasileira” (GOMES, 2007, p. 71).

As discussdes sobre a politica de cotas se acaloraram principalmente depois que
instituigdes como a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ e a Universidade
Estadual do Norte Fluminense - UENF implementaram em seus vestibulares a reserva de
vagas.

De acordo com Gomes (2007) as cotas no Estado do Rio de Janeiro ocorreram pela
aprovacao de trés leis estaduais. A Lei n° 3.708, de 9 de novembro de 2001, que estabelece
reserva de até 40% (quarenta por cento) das vagas para as populacdes negra e parda nos
cursos de graduagdo das instituicdes. A Lei n° 4.061, de 2 de janeiro de 2003 determina
reserva de até 10% (dez por cento) das vagas oferecidas para alunos portadores de deficiéncia.
E por fim a Lei n° 4.151 de 4 de setembro de 2003, que levou mais clareza aos vestibulares,
reserva 20% das vagas para estudantes egressos da rede publica de ensino, 20% para negros e
5% para pessoas portadoras de defici€ncia e integrantes de minorias étnicas, totalizando 45%
do total de vagas oferecidas por curso e turno.

De acordo com Santos (2006) o projeto de lei que foi aprovado por unanimidade pela
Assembleia Legislativa e sancionado pelo governo do estado, na forma da Lei n°® 3.708, de 9
de novembro de 2001, foi de sugestdo de um assessor, militante nas lutas em combate ao
racismo no Brasil, do partido politico de um parlamentar da assembleia.

O autor defende que o sistema de cotas nas universidades do Estado do Rio de Janeiro,
representa a “[...] democratiza¢do do acesso a universidade como ponto central das politicas
sociais, instaurando um novo paradigma que aponta para a desconstru¢dao do status quo, ao
contemplar os grupos desfavorecidos [...]”. Na realidade a lei de cotas raciais veio para se
sobrepor a Lei n° 3.524, de 28 de dezembro de 2000, que garantia 50% das vagas a estudantes
que tivessem cursado integralmente os ensinos Fundamental e Médio em escolas publicas
(SANTOS, 2006, p.22).

Como exemplo do impacto das leis nas universidades estaduais do Rio de Janeiro, a
UERJ criou dois vestibulares, um voltado para os alunos provenientes da rede ptblica de
ensino, conhecido como Sistema de Acompanhamento de Desempenho Escolar - SADE, e
outro voltado para livre concorréncia (SANTOS, 2006).

Com a finalidade de regulamentar a Lei n°® 3.708/01, foi instituido o Decreto 30.766 de

4 de margo de 2002, que regulamentava a lei de reserva de vagas segundo critérios raciais,
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que definia que o preenchimento das vagas ocorreria primeiro com os auto declarados negros
e pardos pelo SADE e no caso de vagas remanescentes, estas seriam preenchidas por
candidatos autodeclarados negros e pardos, da livre concorréncia (SANTOS, 2006).

Ainda segundo Santos (2006), com a aprovacdo das leis e sua aplicacdo ja no
vestibular de 2003, a universidade teve que enfrentar dois pontos de resisténcia, um interno e
outro externo. O interno se tratava da impopularidade da lei, que para muitos feria a
autonomia universitdria e a democracia, por ter sido imposta sem debates com as institui¢des
e a comunidade.

O outro ponto de resisténcia veio com a publicacdo do resultado do vestibular. A
forma de divulgacdo deixou clara a diferenga entre a pontuagdo dos candidatos cotistas e dos
candidatos da livre concorréncia, situagdo que incorreu em brigas judiciais e expedicdo de
liminares, para direito as vagas, pelos candidatos com notas superiores a nota dos cotistas.

Em resposta a essa diferenca de nota no resultado do vestibular, Santos (2006, p.25)
defende que a diferenca entre as notas dos alunos cotistas e ndo cotistas, representa a razao de
existéncia da politica de cotas, € forma de “[...] tratar desigualmente os desiguais, portanto,
implica em aceitar, na universidade, candidatos com diferentes bagagens de formacio e,
assim, também com patamares de notas distintos”.

A Lei n® 4.151, de 4 de setembro de 2003, foi aprovada para reduzir a pressao sofrida
pelo governo do Estado do Rio de Janeiro, pois lei estabeleceu o critério carente, colocando a
renda entre as condi¢des para direito as cotas. A renda per capita aceita para concorrer as
cotas seria estabelecida pelas instituicoes.

Mesmo a revelia de muitos, as cotas comegaram a fazer parte dessas institui¢des e para
promover a permanéncia dos alunos cotistas, a UERJ criou uma comissdo responsdvel por
elaborar um diagndstico da situagdo de todos os alunos da institui¢do, com o intuito de
implantar o Programa de Apoio ao Estudante — PAE.

Dentre as acdoes do PAE estdo a oferta de disciplinas instrumentais, atualizacido das
bibliotecas e com a aquisicio de mais exemplares, concessdo de tiquetes alimentacio e
transporte, distribuicdo de bolsas para alunos do primeiro periodo entre outras (SANTOS,
2006).

Diante do avanco das medidas de inclusdo em vérias institui¢des publicas de ensino
superior e da pressdo dos movimentos sociais em favor da reserva de vagas, o governo federal
ndo poderia se omitir. Assim, a presidéncia da republica sancionou a Lei n° 12.711 de 29 de

agosto de 2012 e o Decreto n° 7.824 de 11 de outubro de 2012 que regulamenta a lei, onde a



42

partir de sua publicagdo, todas as institui¢des federais de ensino deveriam aderir a reserva de
vagas em seus vestibulares.

Em seus artigos 1° e 4°, a lei determina que a reserva de vagas em institui¢cdes federais
de ensino superior e ensino técnico de nivel médio, seja feita em cada processo seletivo de
ingresso, por curso € turno com no minimo 50% de suas vagas destinadas a estudantes que
tenham cursado integralmente o ensino médio (no caso de ingresso em curso de graduagdo)
ou ensino fundamental (no caso de ingresso em ensino técnico de nivel médio) em escola
publica.

Nos artigos 3° e 5° da lei garante que as vagas destinadas a estudantes de escolas
publicas deverdo ser preenchidas por autodeclarados pretos, pardos e indigenas, proporcional
as quantidades desses grupos onde a institui¢ao estd localizada, de acordo com ultimo censo
populacional de Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

As vagas mencionadas na lei serdo distribuidas de acordo com condic¢des estabelecidas
no Decreto n° 7.824, em que a renda familiar bruta seja igual ou inferior a 1,5 saldrios
minimos per capita e com propor¢do de vagas no minimo igual para pretos, pardos e
indigenas de acordo com a localizacao da institui¢do e o ultimo censo do IBGE.

Assim, de acordo com o artigo 8° da lei “[...] as institui¢des deveriam implementar
25% (vinte e cinco por cento) da reserva de vagas previstas nessa lei, a cada ano, e terdo o
prazo maximo de 4 (quatro) anos, a partir de sua publicacdo, para o cumprimento integral do

disposto nessa lei” (BRASIL, 2012).

3.2.2 O conceito das cotas

As cotas surgiram como respostas aos problemas de discriminagdo e desigualdades
presentes na sociedade, consistindo em destinar um percentual a ser ocupado por um grupo
considerado vitima de processos histéricos de exclusdo e discriminagdo, podendo assumir
diferentes formas de acordo com o contexto em que se insere. Mesmo variando de acordo
com realidade em que sdo estabelecidas, as cotas geralmente abrangem as minorias étnicas,
raciais, mulheres, deficientes, contemplando em sua maioria a drea educacional e o mercado
de trabalho (MOEHLECKE, 2002).

Segundo Gomes (2007) as cotas acontecem quando o Estado deixa de lado a

neutralidade, para aplicar politicas que reconhecam fatores como sexo, raga, cor e origem



43

nacional como fatores determinantes para estabelecer a igualdade perante a lei, regulando o
acesso desses grupos a sistemas educacionais publicos ou privados e ao mercado de trabalho.

Falando em Brasil, podemos citar como um primeiro exemplo de aplicacao de cotas a
Lei n® 8.213 de 24 de julho de 1991, que em seu artigo 93 dispde sobre a contratacdo de
deficientes nas empresas privadas, onde empresas com mais de 100 empregados devem contar
em seu quadro funcional como percentual de 2% a 5% de deficientes contratados, respeitando
as seguintes propor¢des: empresas com até 200 funciondrios 2% de deficientes, de 201 a 500
trabalhadores 3%, de 501 a 1000 seriam 4%, com mais de 1000 funcionarios 5%.

No servico publico as cotas para deficientes foram estabelecidas pela Lei n° 8.112 de
11 de dezembro de 1990 e pelo Decreto n° 3.298 de 20 de dezembro de 1999, que colocaram
como percentual minimo de 5% e mdaximo de 20% das vagas oferecidas por cargo em
concurso publico realizado por instituigao.

Outro exemplo de cotas no mercado de trabalho ocorreu com a Consolidagao das Leis
do Trabalho — CLT e Decreto Lei n° 5.452 de 1° de maio de 1943, que em seu artigo 354,
previa cota de dois tercos de brasileiros para empregados de empresas individuais ou
coletivas, na tentativa de garantir a contratacdo de brasileiros nas empresas nacionais ou
multinacionais (PINTO, 2005).

Existem ainda as cotas de género que fazem parte do cendrio politico. Seguindo uma
tendéncia mundial essas cotas vém na tentativa de garantir o acesso das mulheres em um meio
historicamente masculino. As cotas de género podem ocorrer por forca da lei (compulsérias),
presente na maioria dos paises latinos, e por livre iniciativa dos partidos, essas sdo
caracteristicas dos paises europeus (ARAUJO, 2001).

No Brasil, as cotas no processo eleitoral foram estabelecidas em 30 de setembro de
1997 pela Lei n° 9.504, que em seu artigo 10, §3°, estabelece que cada partido ou coligacdo
preencherd o minimo de 30% e o maximo de 70% para candidaturas de cada sexo (alterado
pela Lei n° 12.034 de 29 de setembro de 2009).

Na educacdo, o sistema de cotas ocorre pela aplicacdo de lei e decreto federal
responsavel por estabelecer a reserva de vagas em instituicoes publicas de ensino superior. Do
total de vagas oferecidas por vestibular 50% sao reservadas, por curso e turno, a estudantes
egressos do ensino médio publico, com as respectivas porcentagens para negros, pardos e
indios, determinados pelo IBGE de acordo com a localidade onde a institui¢do esta localizada.

As cotas nas universidades sdo consideradas por Pinto (2005) como medida de cunho
social, com vistas a reduzir as desigualdades presentes em nossa sociedade e tornou-se parte

da realidade brasileira por pressdes nacionais e internacionais.
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Os debates sobre as cotas abarcam discussdes sobre o racismo, exclusio, inclusao,
igualdade e mérito, porém como fundamentado por Pinto (2005, p.6), vale dizer que:

A compreensdao do significado social das cotas depende de sua
contextualizacdo nas diversas estruturas institucionais, relacdes de poder,
sistemas de pensamento, mecanismos disciplinares, identidades (sociais,
académicas e profissionais) e interagdes sociais que compdem O universo
institucional e simbdlico da “universidade”.

Consequentemente, “[...] A universidade ndo € uma mera colecio de disciplinas, mas
um campo de saberes - que demarcam possiveis trajetrias profissionais e sociais - que sao
estruturados hierarquicamente em termos de prestigio e poder” (PINTO, 2005, p. 6). Hierarquia
esta que se demonstra no potencial de competicdo pelas vagas no vestibular, impactando
diferentemente na eficdcia da politica de cotas.

Para o autor as cotas integram “[...] um campo de disputas simbdlicas e politicas onde
individuos e grupos disputam o poder de determinar as classificacdes legitimas e os critérios
de distingdo que terdo poder normativo sobre o reconhecimento e a definicdo social das

identidades raciais em questao” (PINTO, 2005, p. 6).

3.2.3 A historia da implantacio das cotas no Brasil

E notério que as diferencas e desigualdades presentes atualmente na educagio sdo
frutos de sua implantagdo, que inicialmente ocorreu com o objetivo de satisfazer a classe
dominante e fazer a manutencdo do seu poder (SILVA e CONCEICAO, 2006). Sendo ainda
hoje diferente em termos regionais, capacitacdao do corpo docente e estrutura fisica.

As primeiras faculdades surgiram em 1808 com a finalidade de atender as
necessidades da Coroa Portuguesa, onde acesso ao ensino superior era restrito a aristocracia
local. A preocupacdo da Coroa era formar profissionais que servissem ao estado e as
necessidades da elite local, como advogados, engenheiros e médicos (DURHAM, 2003).

A autora coloca o surgimento do ensino superior brasileiro em etapas de acordo com
os governos que administravam o Brasil. Assim com a proclamacao da republica, (periodo da
Primeira Republica de 1889 a 1930), o sistema de ensino se descentraliza e ao lado das
faculdades federais, surgem as estaduais, as municipais e as privadas.

O que existe no Brasil até o final deste periodo sdo escolas superiores autonomas

centradas em um curso e nao universidades. Neste periodo houve duplicagdo do nimero de
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escolas superiores que antes eram e 24 passaram a ser 56, surgindo também institui¢des
catélicas de ensino.

No final da Primeira Republica com a instalacdo do governo autoritdrio de Getilio
Vargas (o Estado Novo) foram criadas as primeiras universidades do pais e o modelo que
essas instituicdes deveriam obedecer. Nesse momento as universidades publicas ou privadas
ndo possuiam autonomia, € a reforma do ensino € considerada conservadora quando
comparada principalmente aos dias atuais.

Nesse periodo houve disputa entre a igreja e os intelectuais liberais. A igreja queria o
poder de organizar as universidades publicas e direcionar o financiamento publico para as
instituicdes confessionais (instituicdes particulares e de administracdo catdlica). J4 os
intelectuais liberais queriam um ensino publico ndo confessional de inspiragdo francesa
(DURHAM, 2003).

Com a queda de Vargas em 1945 e a redemocratizacio do pais (periodo que se estende
até 1964), a educacgdo foi contemplada com a ampliagdo do nimero de universidades publicas,
porém mesmo sendo um periodo considerado de expansdo do ensino superior no Brasil, ndo
era acessivel e estava aquém de sua demanda.

A proposta para mudar essa situacdo era a reforma do sistema de ensino superior
existente até o momento, com substituicao das escolas autdonomas por grandes universidades
com espago para o desenvolvimento das ciéncias bdsicas e da pesquisa, além da formagao
profissional.

A década de 60 foi marcada por movimentos estudantis que lutavam pela reforma na
educagdo, pela aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB, a
democratizacdo do acesso e da gestdo da universidade, o aumento da demanda no ensino e a
substitui¢ao do ensino privado pelo publico.

De acordo com Durham (2003), nesse momento a desigualdade social assolava o pais.
Mas quando aprovada em 1961, a LDB nada mais fez do que manter o status quo, focando
basicamente em mecanismos de controle da expansdo do ensino superior € do conteddo do
ensino (DURHAM, 2003).

O periodo militar foi marcado por um verdadeiro embate entre 0 movimento estudantil
e o governo. O movimento era radicalmente contra o governo e assim as universidades se
tornaram verdadeiros centros do movimento e, em reacdo o governo invadiu as instituicoes
prendendo alunos e professores lideres do movimento.

A luta do movimento estudantil era para que o ensino superior fosse ministrado

somente por universidades publicas gratuitas que associam ensino e pesquisa, administradas
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por representantes eleitos diretamente por professores, alunos e funciondrios, sem a
interferéncia do governo.

Reivindicavam ainda que os cursos fossem de graduacdo plena, com direito a um
bacharelado ou a diploma profissional, o qual abre acesso a uma profissao regulamentada. O
movimento considerava outras organizagdes institucionais ou curriculares como degradacdes
do modelo, devendo ser extintas. A rigidez das propostas impediu sua andlise (DURHAM,
2003).

Mesmo com a derrota do movimento estudantil, havia dentro do préprio governo o
reconhecimento da necessidade de reestruturacao das universidades. Porém a reestruturagdo
ndo ocorreu tampouco uma reforma curricular, ao invés disso houve a multiplicacdo das
matriculas nos mesmos cursos tradicionais, ainda mantendo a mesma concep¢ao de diploma
profissional ¢ o mesmo tipo de ensino. Sendo considerada incompleta, a reforma buscou
organizar o sistema de ensino superior federal e promover a pesquisa (DURHAM, 2003).

Na tentativa de promocdo da pesquisa surgiram a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de
Pessoal do Ensino Superior — CAPES, com programas de bolsas para financiar a criacdo e
expansao da Pés-Graduacdo, e o Conselho Nacional de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica —
CNPq com o objetivo de formar mestres e doutores para as universidades com a concessao de
bolsas de mestrado e doutorado para a formacdo de pesquisadores no Brasil e no exterior.

Na década de 70, ainda sob o regime militar, o Brasil passa por um periodo de
prosperidade econdmica o que leva ao aumento da demanda e do investimento em educagao,
fato que beneficiou diretamente a classe média. O crescimento na educagdo superior abrangeu
as institui¢des publicas e privadas, no entanto foi o ensino privado que se expandiu de forma
mais veloz, ofertando cursos noturnos e sem investimento em pesquisas (DURHAM, 2003).

A década de 80 e parte da de 90 foi marcada pelo processo de redemocratizacio
gradual do pais e, economicamente, foi um periodo de crise e inflagdo crescente, periodo em
que houve elei¢do para presidente e aprovagdo da Constitui¢do de 1988. Considerado também
um periodo de estagnacdo do ensino superior, época em que foi o setor privado que mais
sofreu, por nao possuir a flexibilidade necessaria para se ajustar as crises e transformacdes do
pais.

Nos governos democréticos de Sarney, Collor, Itamar e Fernando Henrique em pouco
foi modificado o tratamento dado a educacdo, quando comparada as solu¢des dadas pelos
governos militares. O foco continuou sendo a expansao das institui¢des privadas de ensino

superior e a estagnacio da rede publica (GUIMARAES, 2003).
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Até o momento nenhuma acdo que pudesse assinalar o emprego ou debate de acdes
afirmativas por parte do governo, era vista, porém as lutas de movimentos sociais como 0
movimento estudantil, movimento de professores e do movimento negro sempre fizeram parte
da histéria da educagdo no Brasil.

Mesmo sendo considerado um dos governos que pouco fizeram pela educacao
superior, o governo de Fernando Henrique sofreu pressdes internacionais, pois o Brasil que
naquele momento se enaltecia por ndo ter uma questao racial, era frequentemente assombrado
por suas ‘“desigualdades raciais” visiveis nas estatisticas oficiais, ndo tendo nada em sua
defesa, nenhum histérico de adog¢do de politicas de reducdo dessas desigualdades.

Segundo Guimardes (2003) na tentativa de reduzir as pressdes, Fernando Henrique
inicia a abertura de espaco para discussdao dessas acdes. Um exemplo foi a organizacdo do
Semindrio Internacional sobre “Multiculturalismo e racismo: o papel da acdo afirmativa nos
Estados democréticos contemporaneos”, em julho de 1996, pelo Ministério da Justica em
Brasilia com a participac¢ao de pesquisadores brasileiros e americanos, e de liderancas negras
do pais.

Porém, € na educacdo de base que o governo de Fernando Henrique Cardoso ganha
importancia. Foram feitos programas de incentivo ao acesso € a permanéncia dos estudantes
no nivel fundamental, modernizacdo do sistema de estatisticas educacionais do governo,
aperfeicoamento do sistema de mérito escolar e capacitacdo do corpo de professores. Como
consequéncia direta desses investimentos foi observado um aumento na procura pelo nivel
médio e superior de ensino (DURHAM, 2003).

Com o aumento na procura por ensino superior, aumentaram também as lutas do
movimento negro em busca de inclusdo, pois mesmo com anos existéncia, as universidades
publicas ndo perderam sua caracteristica de privilégios, pois ainda eram os mais abastados
que garantiam lugar nas instituicdes publicas de ensino.

Nos anos 90 as politicas de a¢gdes afirmativas comecam a ser introduzidas. Ocorrem
por meio de parcerias entre 0 movimento negro, empresas privadas, grupos de estudantes
universitarios e associagdes ligadas a igrejas, mas ainda sem respostas efetivas do governo
(MOEHLECKE, 2002).

Como exemplos dessas parcerias, a autora cita agdes voltadas para aulas de
complementacdo, que envolviam cursos preparatorios para vestibular, cursos de verdo e
refor¢co para auxiliar a permanéncia na faculdade. As igrejas e instituicdes privadas atuavam
cedendo espaco e os integrantes dos movimentos negros e estudantes universitarios ministram

as aulas (MOEHLECKE, 2002).
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Outra forma de agdo era a ajuda financeira para acesso € permanéncia nos cursos
superiores, que era representado pelo custeio de bolsas em faculdades particulares, auxilio
moradia e alimentacdo. Havia ainda a acdo de mudanca na forma de ingresso em institui¢des
de ensino superior, como as cotas, a reducdo de taxa de inscri¢do, implantacdo de sistemas
alternativos de vestibular, acdes estas implantadas por iniciativa da prépria instituicdo e por
grupos de empresarios.

Assim a expectativa quanto a investimentos € modernizacdo do ensino superior do
pais, foi transferida para o Governo Lula. Foi entdo nesse periodo que surgiram de forma
acordada, acOes efetivas para a expansdo e modernizacdo das universidades e a adocao das
primeiras medidas de acdes afirmativas na educagdo superior por parte do governo.

Para as institui¢des privadas houve a implantacdo do Programa Universidade para
Todos — PROUNI e o FIES, e nas universidades publicas o surgimento de reserva de vagas
para alunos egressos de escolas publicas, negros, indigenas e carentes.

E importante destacar que o PROUNI e o FIES, que sdo voltadas para as institui¢des
privadas sdo de iniciativas do governo, mas o0 mesmo ndo ocorre com as institui¢des publicas.
A reserva de vagas ndo foi uma ag@o cujo pioneirismo se atribua ao governo federal, mas de
mérito devido as préprias instituicdes de ensino e aos Estados que aprovaram atos normativos
de reserva de vagas em suas institui¢oes.

No entanto, iniciativas pontuais fazem parte de um projeto maior do governo, que
seria a reforma no ensino superior. Para tanto, foram realizados semindrios que foram
norteados por trés objetivos: “[...] i) refinanciar a universidade publica; ii) transformar a
universidade publica em referéncia para toda a educagdo superior; e iii) estabelecer nova
regulacdo entre os sistemas publico e privado” (CORBUCCI, 2004, p. 696).

Um marco do debate das acdes afirmativas foi a III Conferéncia Mundial contra o
Racismo, discriminacdo racial, xenofobia e intolerancia correlata, realizada em Durban, na
Africa do Sul em 2001. Somente apds a conferéncia, as a¢des afirmativas passaram a fazer
parte da agenda politica do governo.

O documento oficial brasileiro levado a conferencia é considerado como o
reconhecimento publico da responsabilidade histérica do Brasil pela escravidio e
marginalizacdo dos afrodescendentes (CAVALLEIRO, 2006).

Ratificando a Convenc¢do sobre a Elimina¢cdo de Todas as Formas de Discriminacao
Racial, o Brasil se comprometeu a ndo somente combater a discriminacdo através de medidas
punitivas, mas promover a igualdade através de politicas afirmativas diversas que combatam

as desigualdades raciais (OLIVEN, 2009).
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Depois do evento, ocorreu a discussdo em plano nacional do Projeto de Lei
Complementar n°. 180/08 e do Projeto de Lei do Senado n°. 344/08, que estabeleciam a
reserva de 50% das vagas de universidades federais, institutos federais de educagao, ciéncia e
tecnologia e centros federais de educacdo tecnoldgica para candidatos oriundos de ensino
médio ou fundamental ptblico, e uma sub-reserva dentro dos 50% para autodeclarados
negros, pardos e indigenas, proporcional a soma destas populacdes nos estados
(TRAGTENBERG, 2010).

Afirma o autor que a tramitacdo do projeto de Lei n°. 3.198/00, denominado Estatuto
da Igualdade Racial, levou a discussdo da inclusdo do quesito cor/raca em formularios do
estado e autorizava, a fim de reduzir as desigualdades raciais, a aplicacdo de acdes afirmativas
reparatérias em varios setores, inclusive nas universidades federais. Como efeito, esses
projetos de lei colocaram em pauta o acesso com diversidade socioecondmica e étnico-racial
as universidades publicas.

Mas foi com a aprovacdo de Leis estaduais e deliberacdes universitdrias, que as
discussdes envolvendo as acdes afirmativas se acaloraram, surgindo o termo cota para
determinar a reserva de vagas em universidades para minorias discriminadas.

Como pioneiras destacam-se a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ e a
Universidade Estadual do Norte Fluminense — UENF, que reservaram, em seu vestibular de
2003, 40% de suas vagas para estudantes negros e pardos, aplicando a Lei estadual n° 3.708
de 9 de novembro de 2001(DAFLON et al, 2013). Santos (2006) coloca a Universidade de
Brasilia — UNB também entre as pioneiras, junto com a UERJ e a UFRJ.

Outras universidades aderiram ao sistema de cotas depois do pioneirismo do Rio de
Janeiro, seja por deliberacdes da prépria institui¢do ou por leis estaduais. Porém, somente em
2012 com a Lei n° 12.711 de 29 de agosto de 2012, regulamentada pelo Decreto n® 7.824 de
11 de outubro de 2012, que a reserva de vagas tornou-se obrigatdria nas instituicdes publicas
federais de todo o pais.

De acordo com o Mapa das agdes afirmativas - institui¢des publicas de ensino
superior, desenvolvido pelo Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia e Inclusdo no Ensino
Superior e na Pesquisa (INCT Inclusdo), atualmente as cotas aplicadas nas universidades
publicas brasileiras sdo divididas em sete categorias: escola publica, indigenas, negros,
pessoas com deficiéncia, residentes das regides, baixa renda e quilombolas.

Além das reivindicagdes feitas pelo movimento negro e os acordos firmados

internacionalmente, o governo federal e as universidades estdo sofrendo cada vez mais
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pressdo das classes médias e populares, devido as suas dificuldades de acesso ao meio
universitario (SILVA; CONCEICAO, 2006).

No entanto, esses autores ressaltam que as acdes afirmativas somente reduzem a
pressao e sdo paliativos que nao resolvem o problema da educacao no Brasil, como o direito a
educagdo publica de qualidade que abrange a todos os brasileiros, independente do grupo
social ou racial no qual pertence, assim como as mesmas condi¢des de passar no vestibular ou
conseguir um bom emprego.

Conforme destaca Leite (2011, p.6): “Verdadeiro elixir de catuaba”, onde “Troca-se o
diploma de “doutor” pelo siléncio das reivindicacdes por uma educacdo integral, formadora e
propedéutica desde a infancia”, ficando a cargo das universidades, resolver todos os

problemas da educacao brasileira.

3.2.4. Cotas na Universidade Federal do Espirito Santo — UFES

Entre as 129 institui¢cdes publicas, em 2011 a UFES ocupava lugar entre as 96 que
possuiam cotas para alunos egressos de escolas publicas (BRASIL, 2012).

O objetivo desta secdo € tentar explicar como se deu o processo de reserva de vagas na
UFES até a implantacdo da Lei federal n° 12.711/12, com base em documentos reunidos pela
Pr6—Reitoria de Gestdao de Pessoas e Assisténcia Estudantil - PROGEPAES.

Com o crescimento dos debates envolvendo a reserva de vagas em universidades e
com a adesao de institui¢des de peso nacional ao sistema de cotas, a UFES inicia em 2006 sua
discussdo formal em torno do tema.

Os debates sempre existiram, porém foram formalizados em 2006, com a composicao
de uma Comissao Especial por meio da aprovaciao da Resolucao n° 63/2006 do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE.

Essa comissdo composta por 12 membros do quadro funcional da universidade, em
sua maioria professores, teria como responsabilidade elaborar uma proposta de resolucdo que
regulamentasse o sistema de inclusdo social nos vestibulares da UFES, sendo essa proposta
posteriormente encaminhada ao Conselho Universitario - CUn para os ajustes necessdrios.

Para a elabora¢do da proposta de resolugdo, a comissdo especial mantinha reunides
semanais, as quintas ou sextas—feiras. Foi um longo periodo de pesquisas e debates, onde os

membros da comissdo levaram para as reunides as contribui¢des dos centros universitdrios da
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instituicdo, e experiéncias relatadas por professores de outras universidades onde a reserva de
vagas ja fazia parte da realidade, para entender o processo de inclusdo.

Além dessas pesquisas e debates internos, foram realizadas duas audiéncias publicas
no més de junho de 2006, sendo a primeira com os movimentos sociais organizados do
Espirito Santo e a segunda com gestores dos sistemas educacionais e entidades representativas
das categorias da educacio do Estado do Espirito Santo.

As discussoes e as divergéncias eram tantas que somente um ano depois de iniciados
os trabalhos, a comissdo conseguiu encaminhar duas propostas de resolucdo ao Reitor para
serem analisadas e rediscutidas pelo CUn. Analisadas as duas propostas, foi aprovada a
Resolucdo n° 33/2007 (revogada pela resolucao 59/2008) onde a institui¢do passou a reservar
40% das vagas de cada curso oferecido por processo seletivo, para alunos vindos de escolas
publicas e com renda familiar de até sete salarios minimos para oferta no vestibular de 2008,
nao havendo recorte étnico na reserva de vagas.

Assim como as outras universidades do Brasil, a decisdo foi alvo de inumeros
protestos por parte dos alunos das escolas particulares e cursos pré-vestibulares, que
dominavam o mercado devido ao alto nivel intelectual exigido no vestibular. Além dessas
manifestacdes houve debate nas redes sociais, e comunidades foram criadas no Orkut para
externar a indignacdo de muitos com a inclusao social da UFES.

Porém, apdés a aprovacdo da reserva de vagas pelo Conselho Universitirio e a
realizagdo do primeiro vestibular com reserva de vagas, o debate girou em torno da diferenca
de pontuagdo no vestibular dos candidatos da reserva de vagas e dos de livre concorréncia,
fato que foi observado também nas universidades estaduais do Rio de Janeiro.

Com a publicacdo dos resultados, a universidade foi alvo de inumeras liminares e de
crescentes tentativas de fraudar o sistema de reservas. As fraudes giravam em torno de
apresentacdo de declaracdes falsas de imposto de renda e comprovantes de conclusdo do
ensino bésico no Ensino de Jovens e Adultos — EJA. Os alunos apresentavam comprovante do
EJA tendo concluido o ensino basico em escolas particulares. No entanto, a instituicdo sempre
cumpriu seu papel de investigacao e dentincia quando detectada e comprovada a fraude.

Com a crescente adesdo das universidades ao sistema inclusdo social, veio a
preocupacio com a retencdo e evasio desses alunos, e assim em 2007, o governo federal criou
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, através da Portaria Normativa n° 39
de 12 de dezembro de 2007, do Ministério da Educagao, com o objetivo de promover o bom

desempenho e a permanéncia dos estudantes que entram nas instituicdes por reserva de vaga.



52

No entanto, a UFES ja praticava algumas acdes de combate a evasdo e promog¢do da
permanéncia na instituicdo como: programas de monitorias de refor¢co académico, bolsas de
monitoria para execucdo de atividades administrativas dentro da institui¢do, atendimento
odontoldgico, subsidio da alimentagdo no restaurante universitario para alunos carentes.

Com a implantacdo da reserva de vagas, a instituicdo passou por mudangas em sua
estrutura e, com isso, o Programa de Assisténcia Estudantil, que j4 existia antes do PNAES
através da Secretaria de Assuntos Comunitarios — SAC com a ajuda financeira e orientagdes
do Ministério da Educacao, foi se moldando a nova realidade.

Para atender as exigéncias impostas com a criacio do PNAES, a UFES aprovou a
Resolucdo n® 9/2008 criando a Secretaria de Inclusdo Social — SIS, que seria responsdvel pelo
acompanhamento semestral dos cotistas e promog¢ao de agdes para auxiliar sua permanéncia
na universidade.

Mesmo com a criagdo da SIS, as politicas de assisténcia estudantil na UFES
continuaram a ser realizadas em parceria com a SAC, que juntas aprimoraram os trabalhos ja
realizados, desenvolvendo e implementando novas acoes.

Como exemplo de acdes, podemos citar o projeto auxilio alimentagcdo, que representa
desconto de 50% do valor da refei¢do servida no restaurante universitdrio, o projeto auxilio
formacdo para ajudar os estudantes na participacdo de eventos relevantes para sua formacgdo
académica, projeto de atencdo psicossocial que refere-se ao atendimento psicolégico, projeto
saide da mulher que possibilita o atendimento ginecoldgico, projeto satude, esporte e lazer que
promove atividades desportivas e de lazer no campus e ainda o projeto sorriso que presta
atendimento odontolégico.

Além desses projetos existem os projetos desenvolvidos somente pela SIS, que sdo: a
bolsa de idiomas oferecida no Centro de Linguas da Universidade, o empréstimo estendido de
livros que se refere ao empréstimo de até trés livros por aluno pelo periodo de um semestre, o
auxilio aquisicao de material de consumo para compra de equipamentos, materiais de apoio e
copias; e o reforco e acompanhamento escolar com a disponibilizacdo de monitores para
auxiliar nas disciplinas de maior dificuldade para os alunos.

A universidade promove essas acdes em todos os seus campi (Centro de Ciéncias
Agréarias — CCA/Alegre, Centro Universitdrio do Norte do Espirito Santo — CEUNES/Sao
Mateus, Goiabeiras — Vitdria e Centro de Ciéncias da Saide — CCS/Vitéria), mas como cada
um possui estrutura, cursos e localizacdo que lhes s@o peculiares, algumas a¢des também sao

especificas as necessidades de cada campus.
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Para complementar as acdes e melhorar a avaliagdo dos alunos cotistas, em 05 de julho
de 2012, através da portaria n° 1.410, o entdo reitor Reinaldo Centoducatte, nomeou uma
Comissao Permanente de Verificacdo, que além de outros objetivos, tem a competéncia de
coordenar e executar a avaliacdo socioecondmica para apuracdo da comprovacdo da renda
familiar bruta mensal per capita do candidato classificado na reserva de vagas do processo
seletivo da UFES. Quando comprovada a fraude o aluno, além de desligado do curso, é
denunciado ao Ministério Pdblico Federal.

Até a aprovagdo da Lei n° 12.711/2012 a UFES nao possuia reserva de vagas para
negros ou indios, sendo projeto de inclusdo somente para candidatos egressos de escolas
publicas. Com a aprovacao da referida lei, a universidade reestruturou sua politica de reserva
de vagas, através da Resolucdo n°® 35/2012, aprovada em outubro de 2012, seguindo
rigorosamente a lei, e em seu vestibular de 2013 ofertou vagas para negros e indios, por curso
€ por turno.

Para evitar questionamentos referentes ao preenchimento das vagas reservadas, a
UFES no artigo 7° da Resolug@o n® 35/2012, com base na Portaria Normativa n° 18, de 11 de

outubro de 2012, do Ministério da Educacao, estabelece que:

Art. 7°. As vagas reservadas serdo preenchidas segundo a classificacdo, de
acordo com a ordem decrescente de pontuagdo total obtida pelos estudantes no
Processo Seletivo da UFES, dentro de cada um dos seguintes grupos de
inscritos: 1. estudantes egressos de escola publica, com renda familiar bruta
igual ou inferior a 1,5 (um virgula cinco) saldrio-minimo per capita: a) que se
autodeclararam pretos, pardos e indigenas; b) que ndo se autodeclararam pretos,
pardos e indigenas. II. estudantes egressos de escolas publicas, com renda
familiar bruta superior a 1,5 (um virgula cinco) saldrio-minimo per capita: a)
que se autodeclararam pretos, pardos e indigenas; b) que ndo se autodeclararam
pretos, pardos e indigenas. III. demais estudantes (UFES, 2014).

Com base no exposto, fica claro que as vagas ociosas da reserva quando observadas
todas as formas de reserva determinada no artigo supracitado, serdo distribuidas entre os
candidatos da livre concorréncia respeitando a ordem decrescente de nota obtida no
vestibular.

No vestibular 2014, a universidade ofereceu 4.266 vagas distribuidas em 79 cursos de
diversas areas do conhecimento, sendo 60 cursos em Vitéria (Goiabeiras e CCS), 10 em Sio
Mateus (CEUNES) e nove em Alegre (CCA). Desse total, 2.133 vagas foram reservadas da

seguinte forma (Tabela 1):
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Tabela 1 - Reserva de Vagas no vestibular 2014 UFES

Renda < 1,5 SM Renda > 1,5 SM Total

PPI [0) PPI [0)
Vitéria 547 326 517 303 1693
Alegre 58 38 58 36 190
Sdo Mateus 80 50 70 50 250
Total 685 414 645 389 2133

Fonte: Manual do Candidato, 2013.
Nota: Elaborado pela autora. SM — saldrio minimo per capita. PPI — Autodeclarados pretos, pardos e
indios. O - Nido autodeclarados pretos, pardos e indigenas.

A UFES ¢€ a tnica universidade publica do Espirito Santo, contando apenas em termos
de institui¢do publica, com o Instituto Federal de Educacao do Espirito Santo — IFES, para
absorver os jovens egressos do ensino médio do estado. De acordo com o censo de 2010 —
IBGE, o Espirito Santo possuia 144.207 mil estudantes matriculados no ensino médio, sendo
estes distribuidos da seguinte forma: 122.921 mil em escolas puiblicas e 21.287 mil em escolas
privadas.

Ainda de acordo com o censo, o Espirito Santo contava com 114.072 mil alunos
matriculados no ensino superior, sendo que 27.310 mil estdo em institui¢cdes publicas e 86.762
mil estdo em instituicdes particulares de ensino. A partir desses nudmeros Varios
questionamentos podem ser feitos para auxiliar o governo no direcionamento dos
investimentos para ampliacdo do ensino superior publico e de qualidade no estado do Espirito

Santo.

3.2.5. A importancia da inclusao social dos alunos cotistas da escola publica

“Subproduto social” é a forma que Santos et al (2013) descrevem a reserva de vagas
para alunos de escolas publicas e demais grupos que se beneficiaram da luta do movimento
negro em prol de cotas raciais na educacdo superior. Os autores argumentam que as cotas
atendem grupos sociais que nao possuem histérico de desvantagens. Neste ponto nao foi
considerado que o aluno negro que estuda em escola particular também possui um histérico
de discrimina¢do, mas sim que a pobreza iguala as desigualdades sociais e assim, o preto
pobre sofre as mesmas dificuldades de acesso que o branco pobre.

Conforme exposto, Verificou-se uma diversidade de publico passa a adentrar os
limites das instituicdes ptblicas, Oliven (2009) vé o espago universitdrio como um local de
socializagdo e aprendizagem, como um ambiente de aprendizagens formais e informais,

defendendo que em uma sociedade excludente como a brasileira, os alunos de origem social
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mais baixa tém muito mais a acrescentar em termos de capital cultural a sua comunidade e
familia do que os alunos mais abastados, onde na maioria dos casos pelo menos um dos pais
possui formacdo superior.

Segundo a autora, os cotistas contribuem significativamente para ampliar o
conhecimento e as expectativas educacionais de seus familiares e irmaos mais novos. Nessa
perspectiva, o pais s6 tem a ganhar com a formacdo desses alunos, que se tornardao
profissionais com uma visao de vida mais proxima da realidade e condizente com a maior
parte da populacdo brasileira.

Para Hass e Linhares (2012), a adocdo de politicas de inclusdo no ensino superior
compdem instrumentos de consubstancializacdo da igualdade material, sendo uma de suas
finalidades a integracdo dos variados grupos sociais em diferentes espagos sociais, através da
valorizagdo da diversidade cultural que formariam.

Dentro desta construcao, vale dizer que a integracdo desses diferentes grupos sociais
leva a aceitacdo da diversidade cultural, a aprovagdo da diferenca e a aceitagdo do outro, além
de dar um novo significado ao papel social desempenhado pelas instituicdes de ensino
superior.

Tragtenberg (2010, p. 5) destaca que “o momento da formacdo universitaria €
privilegiado para o conhecimento das estruturas sociais, € para convivéncia entre pessoas de
origens socioecondmicas e étnico-raciais diferentes [...]”, situacdo que segundo o autor,
contribui para que a comunidade universitaria perceba que nao € o fato das pessoas serem
mais ou menos pobres que influencia em elas serem mais ou menos inteligentes, dedicadas,
organizadas ou envolvidas com o curso.

A inclusdo de alunos advindos de escolas publicas e de diferentes etnias, em um
espaco antes ocupado em sua maioria por alunos com reconhecido poder aquisitivo, faz com
que as universidades tenham que se rediscutir e se redesenhar para manter indices aceitdveis
de permanéncia e evasdo, além de alcancar o espirito de promocao da diversidade que se
espera de uma instituicdo publica de ensino superior.

Estudos como o de Silva e Silva (2012) mostram a diferenca da realidade vivida por
alunos que entraram pelo sistema de cotas, que em muitos casos pertencem a familias
desestruturadas e com renda familiar baixa, fatores que interferem diretamente no rendimento
académico desses alunos e em sua permanéncia na institui¢ao.

As autoras relatam em sua pesquisa a forma como os alunos cotistas da Universidade
Federal da Bahia — UFBA, sao vistos dentro da universidade pelos demais alunos (cotistas ou

nao). Como resultado das entrevistas, concluiram que a forma estereotipada como ele é
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percebido o coloca como portador de uma série de dificuldades que ndo sdo compativeis com
a rotina universitdria.

A conclusdo da pesquisa de Silva e Silva (2012) corrobora com as ideias de Leite
(2011, p.7), quando ela afirma que:

Esse tratamento “preferencial” destinado aqueles que historicamente foram
marginalizados, coloca em questdo, além dos aspectos citados, varios outros
relacionados ao acesso de grupos especificos (ndo sé dos negros), uma vez que
apresenta um cariter contraditério: a0 mesmo tempo em que propagandeia a
ampliacdo da oportunidade e ascensdo social, reforga esteredtipos ja existentes
de falsas “inferioridades”.

As dificuldades apontadas no estudo sdo apresentadas pelos cotistas como dificuldades
pessoais, como por exemplo, no caso de terem que conciliar trabalho com estudo, dificuldades
financeiras, pela falta de dinheiro para comer e fazer copias, dificuldades cognitivas onde
cotistas sao considerados intelectualmente menos preparados para o bom andamento do curso,
e portadores de dificuldades psicoldgicas, por serem associados a pessoas que passam por
sofrimentos psiquicos (SILVA; SILVA, 2012).

Diante das dificuldades relatadas, os entrevistados apontaram a necessidade de um
apoio diferenciado para evitar abandono do curso, como concentrar as aulas em turnos e
ampliacdo e criagdo de cursos noturnos no intuito conciliar trabalho com o estudo,
necessidade de mudancas estruturais, como moradia universitdria e transporte gratuito entre
os campi da instituicdo.

A maioria dos estudantes que concluiram o ensino médio publico e que avaliam a
possibilidade de ingressar no nivel superior, a necessidade de conciliar trabalho com estudo.
Outro dado em comum € o fato de serem na maioria dos casos os primeiros da familia a
buscar o nivel superior, enquanto que para o grupo que vem de escolas particulares a
realidade € outra, onde pelo menos um dos pais possui essa formagcao (PEDROSA, 2013).

A necessidade que esses alunos tém de trabalhar reduz o tempo de dedicacdo aos
estudos, o que pode levar a uma queda do rendimento escolar (SILVA; CONCEICAO, 2006).
E para conciliar a necessidade de trabalhar com desejo de cursar o ensino superior, muitos
desses egressos de escolas publicas buscam pelo ensino superior privado, devido a forte
caracteristica dessas instituicdes de ofertar, em sua maioria, cursos noturnos (PEDROSA,
2013).

A educacdo superior, partindo do seu cariater de inclusdo social, é essencial na

formacdo pessoal, preparando o aluno para pleno acesso a cidadania e para oportunidades
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profissionais melhores do que teria somente com o nivel médio. A educacio superior € vista
como passaporte para uma vida melhor.

Do ponto de vista individual, além dos fatores sociais e econdomicos ligados a inclusao
no ensino superior, Pedrosa (2013, p. 3) cita também seus efeitos “[...] sobre a autoestima,
sobre a capacidade de entender melhor o mundo ao nosso redor, sobre as habilidades para
desempenhar tarefas complexas”. Outro ponto relevante considerado pelo autor € a crescente
necessidade de recursos humanos qualificados para que o Brasil tenha condi¢des de competir
internacionalmente, e ainda a intensa demanda interna por trabalhadores qualificados.

Assim posto, € notdria a necessidade de adequacgdo, primeiramente do governo, como
agente financiador e regulador de medidas de permanéncia e adequagdo por parte das
instituicdes, para administrar essa nova demanda. E urgente que as instituicdes comecem a
programar mudancas administrativas, estruturais e pedagogicas.

A inclusdo de alunos com um perfil nunca antes selecionado nas quantidades atuais,
deve ser encarada pela universidade como uma oportunidade de promover mudangas.

Diante de todas as mudangas que podem fazer parte do contexto universitario, talvez a
mais importante seja o fato da reserva de vagas auxiliar na aproximag¢ao da instituicdo com a
sociedade, tornando-se parte dela e auxiliando efetivamente em seu desenvolvimento.

Porém, com intuito de reduzir efeitos negativos e promover a permanéncia dos alunos
ingressantes pelas cotas, que o MEC langou na Portaria Normativa n° 39 de 12 de dezembro
de 2007, o PNAES, que dispde de recursos a serem encaminhados as institui¢des publicas de
ensino superior para acdes de assisténcia estudantil.

As acgdes a serem implementadas com o auxilio do programa, compreendem moradia
estudantil, alimentacdo, transporte, assisténcia a sadde, inclusdo digital, cultura, esporte,
creche e apoio pedagdgico. As acdes do PNAES atenderdo estudantes de cursos de graduacao
presencial que atendam critérios socioecondmicos, e foram implantadas a partir de 2008.

Um fator de desafio a ser enfrentado pelas universidades é de se fazer presente na
comunidade, com a finalidade de encontrar nas escolas publicas estudantes com capacidade
de elevar a instituicdo ao patamar desejado, além de inserir na cultura desses alunos e de sua
comunidade, que uma universidade publica pode sim fazer parte de sua realidade.

Em sintonia, Bertotti (2013) enfatiza que alunos mais abastados possuem maior
conhecimento sobre a instituicdo, o mesmo niao ocorrendo com os alunos das escolas
publicas, que além do desconhecimento da instituicdo também carecem de apoio da familia,
que muitas vezes ndo reconhecem as universidades como forma de mudanga de vida e

ascensao.



58

Essa realidade pode mudar com acdes que tornem a universidade presente nas
instituicdes publicas de nivel médio. O programa embaixadores da USP € um exemplo bem
sucedido, onde o corpo docente e discente da universidade visita as escolas publicas do estado
de Sao Paulo, cultivando nos alunos dessas escolas a ideia de que uma institui¢do de
qualidade pode fazer parte de sua escolha futura.

Além da aproximagdo com a comunidade, o programa embaixadores da USP contribui
para a melhoria da autoestima dos alunos e para a melhoria do ensino médio publico, na
medida em que os alunos passam a exigir mais da escola e dos professores. Como bem

destaca o autor:

Nao é a capacidade intelectual que estd distribuida de maneira desigual em
nossa sociedade, mas, principalmente, as oportunidades. Ha pessoas
extraordindrias que emergem de classes sociais menos abastadas e que, se
motivadas, conseguem desenvolver novos talentos e usa-los para construir
projetos dindmicos e criativos, vislumbrando um mundo que pode ser diferente.
Uma sociedade prudente deve estar atenta a esse fato, maximizando opcgoes,
fazendo um investimento para um futuro estivel e demonstrando a todos que
sonhos sdo realizdveis (BERTOTTI, 2013, p.1).

Outro dado que ndo pode ser deixado de lado € que ao passo que a inclusdo de alunos
vindos de escolas publicas reduz o carater elitista da universidade, também pode trazer
pessoas ndo aptas para o contexto das instituicdes, sendo necessdrio que a institui¢dao

balanceie o mérito e a inclusdo.

3.2.6. Uma convivéncia diferenciada

Para Jesus (2013, p.224) a diversidade humana € elemento crucial para que as pessoas
se reconhecam na sociedade € “[...] conjunto de relagdes interpessoais e intergrupais explicitas
ou implicitas, em um determinado sistema social, que sdo intermediadas pela relagdo entre as
identidades sociais e a dominancia social presentes nesse sistema’.

A partir da aplicagdo de reserva de vagas nos cursos superiores, as universidades tém
que lidar com as demandas de pressdo externa, que se estabelecem na maioria das vezes, por
meio dos noticidrios que ressaltam a diferenca de pontuacdo nos vestibulares entre os grupos
cotistas e nao cotistas, ¢ com as demandas internas, pois dentro da instituicdo existem
opinides divergentes em relagdo as cotas.

Diante das pressodes sofridas pela comunidade universitaria, Santos (2006) descreve as

medidas adotadas pela UERJ e suas implicacdes. O autor classifica as medidas adotadas como
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politicas de invisibiliza¢do, onde a forma de determinar os contemplados pelas agdes de
assisténcia da instituicao € pela renda familiar. Assim o programa € voltado a todos os alunos
da universidade que se enquadram no critério de carentes sem considerar questdes de raca ou
cor.

Essas politicas que em um primeiro momento parecem sauddveis por evitar a
estigmatizacdo dos alunos negros e indios no meio académico, por outro lado inviabiliza o
trabalho de conscientizacdo e transformacao politica na comunidade universitdria, no tocante
aos processos de inclusdo social geradoras das politicas sociais que mudaram a forma de
ingresso nas universidades publicas.

A universidade é caracterizada, de acordo com Baia et al (2006), como um universo
marcado pela diversidade de género, classe social e etnia, com o dever de abrir espaco para
que esses grupos se identifiquem como agentes transformadores sem negar sua origem e
cultura, tornando-se formadores de opinides e ndo somente reprodutores de ideias e
conhecimentos ja estabelecidos.

O caso da UERIJ ocorre na contramdo do pensamento de Baia et al (2006), que
defende que mesmo que a institui¢do adote critérios financeiros para adocao de sua politica de
inclusdo, nada impede a ado¢@o de outras medidas, como foéruns e debates que auxiliam na
integracdo dos alunos no contexto da instituicdo, € reduzem as resisténcias reais e
psicoldgicas que podem existir.

Os autores sinalizam os ganhos que a sociedade e a universidade terdo ao valorizar o
potencial de cada um, ao invés de impedir o intercimbio entre o saber cientifico e o popular.
Na realizacdo do intercambio e na busca por igualdade, a universidade contribui para
equalizar (mesmo que em longo prazo) as condi¢des de vida da populacdo, impedindo que as
diferencas se constituam em desigualdades.

Na dinamica global, Bertotti (2013) defende a importancia das universidades
buscarem um padrdo internacional, de serem incluidas no cendrio mundial, considerando a
convivéncia de grupos com caracteristicas diferentes parte desse processo, porém sempre
primando pela exceléncia do grupo discente.

Na busca de um corpo discente qualificado, o autor destaca a importancia de agregar
os melhores alunos e criar formas de identificar, entre os alunos pertencentes ao ensino médio
em escolas publicas, candidatos que possuem potencial académico, mas que muitas vezes
suprimidos nos vestibulares tradicionais, devido ao seu baixo capital cultural.

Assim vale dizer que:
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A diversidade da populag@o universitdria também ¢é fator a ser considerado na
caracterizacdo de uma universidade de renome mundial, pois os alunos se
beneficiam de uma educag¢do mantida em um ambiente plural, originado por
diferencas culturais, socioecondmicas, raciais, entre outras (BERTOTTI, 2013,

p- 1).

Na manuten¢cdo de um ambiente plural, agregando alunos de diferentes realidades, a
universidade abre espaco para a expressdao e o aperfeicoamento de talentos e habilidades, o
que resulta em experiéncias profissionais mais relevantes e expressivas, além de preparar a
instituicdo para uma cultura cada vez mais complexa.

Entretanto para que exista harmonia entre os objetivos da institui¢do e o real
aproveitamento dessa pluralidade, o processo de apresentagdo e avaliacdo de novas ideias
deve ser desenvolvido e orientado de forma respeitosa e civilizada, objetivando a exceléncia
individual e coletiva.

Segundo Bertoti (2013), essa tentativa de inclusdo de minorias em prol de tornar a
sociedade mais justa, aproveitando os diversos potenciais existentes em alunos egressos do
ensino publico que o vestibular tradicional se mostra ineficiente em captar, pode também
garantir o acesso de alunos ndo aptos ou amadurecidos para a nova realidade que terdo de
enfrentar. Para lidar com essa disputa entre mérito e inclusio, a universidade terd que reunir

esfor¢os para fomentar sua capacidade de discernimento, perspectiva politica e coragem.
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IV - PESQUISA E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, os dados foram analisados separadamente respeitando seu viés
qualitativo e quantitativo, mas sem perder de vista a complementariedade das duas etapas do
estudo. Para coleta dos dados numéricos foi de fundamental importancia a proximidade com a
PROGRAD para agilidade na liberacao dos relatérios necessarios para realiza¢do do estudo.

De posse dos relatorios e com o auxilio do recurso de tabela dinamica da Microsoft
Office Excel foi possivel vencer a etapa de tratamento dos dados surgindo assim a necessidade
de comparé-los com dados ja existentes em outras pesquisas.

Para descrever as categorias estudadas a secdo 4.1 foi dividida em sete subsecdes
intituladas como tempo de permanéncia, aprovacdo, reprovacdo, trancamento, coeficiente de
rendimento, jubilamento e formas de evasdo. Na subsecdo formas de evasdo além das
categorias previamente estabelecidas na metodologia do estudo também foram discutidas as
taxas de retencdo e percentuais de alunos transferidos, por entender a importancia dessas
informacdes para melhor descricio da realidade académica do cotista nos cursos de
administracao da UFES.

Terminada toda parte quantitativa do estudo iniciou-se a montagem das entrevistas
sequenciada pelo contato prévio com os egressos dos cursos de Administracdo, onde ficou
estabelecido como estas ocorreriam.

Para montagem dos questionamentos foi mantida a necessidade de que o estudo
qualitativo complementasse os resultados quantitativos, entdo, uma vez que ja era entendido o
desempenho do aluno por meio do histérico escolar, buscou-se trabalhar questdes que
levassem a um entendimento maior de atividades possiveis de serem desempenhadas pelos
alunos durante o curso superior, mas que ndo sdo registradas no histérico escolar, e qual o
impacto da formacgdo superior para o aluno egresso nos cursos de Administracio da UFES,
para sua familia e comunidade.

Com as respostas dos egressos em maos iniciou-se a etapa de colacionar as falas dos
entrevistados com o referencial tedrico e a visdo do pesquisador. Os resultados obtidos sdo

apresentados nas secoes a seguir.

4.1. ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS QUANTITATIVOS

A andlise dos dados quantitativos serd apresentada em secOes separadas dadas as

categorias as quais pertencem tais referenciais. Conforme destacado no primeiro capitulo,
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foram analisadas as seguintes categorias: tempo de permanéncia, aprovagdo, reprovacao (por
nota e por falta), abandono, trancamento, conclusao, jubilamento e coeficiente de rendimento
(CR). No entanto, as categorias abandono e conclusdo foram reunidas em uma tnica sec¢ao
chamada “formas de evasdo”, para facilitar a anélise e visualizacdo dos dados apresentados.

Na secdo “formas de evasao” além de dados sobre abandono e conclusdo, como modo
de enriquecer a andlise, foram apresentados dados sobre transferéncia e retencdo (chamado
também de “sem evasao”) dos alunos. A categoria abandono foi considerada como a situagao
em que os alunos solicitaram desligamento espontaneamente e os que deixaram de se
matricular ao longo da graduacao.

O termo evadido refere-se aos alunos que abandonaram, desistiram ou foram
transferidos do curso, enquanto os formados sdo aqueles que concluiram o curso e os
retidos/sem evasdo sdo aqueles que permaneceram no curso até o semestre de 2014/2 sem

concluir. Assim passamos para andlise das categorias:

4.1.1 Tempo de Permanéncia

O Gréfico 1 mostra que 28,5% dos alunos cotistas ingressantes em 2009 evadiram e
que a evasao ocorreu entre o 4° e o 7° periodos. Os alunos que concluiram o curso
representam 42,9% do total de ingressantes, sendo que estes concluiram entre o 8° e o 9°
periodo. Ja4 os alunos que ndo evadiram e ndo concluiram (ou seja, ficaram retidos)

representam 28,6% e se mantiveram matriculados em média de onze a doze periodos.

Grafico 1 - Tempo de permanéncia em periodos

4 p evadido
6 p evadido
7 p evadido
m § p formado
=9 p formado
11 p sem evasdo

B |2 p sem evasdo

Nota: p — periodo ou semestre.
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A Tabela 2 mostra que os alunos que evadiram, permaneceram em média 5,3 periodos
vinculados a institui¢do, os que se formaram tiveram um tempo de permanéncia de 8,5
periodos e os alunos que ndo se formaram e também ndo evadiram (os retidos) ficaram em
média 11,3 semestres no curso.

Outra informacgdo importante € que os alunos formados do curso de Administracao
noturno ficam por um semestre a mais na instituicdo quando comparados com os alunos do
curso matutino e também demoram mais a evadir. De forma geral os alunos cotistas

permanecem em 8,4 semestres no curso.

Tabela 2- Média de tempo de permanéncia (semestres)

Curso Evadido Formado Nao Evadido  Total geral
Administracdo - Matutino 4,0 8,0 12,0 7.3
Administragdo - Noturno 6,5 9,0 11,0 9,1
Total geral 53 8,5 11,3 8,4

4.1.2. Aprovacao

A Tabela 3 mostra que em média os alunos do curso Administracdo matutino tem uma
taxa de aprovacdo em disciplinas maior que do noturno. Porém, quando observado
isoladamente o percentual dos formados, a taxa de aprovacdo do noturno supera a do
matutino, embora ambas sejam altas.

Outro dado que chama atencdo € que os alunos que evadiram do curso de
Administracdo diurno, tem percentual de aprovacao acima dos 80%, o que nos dd indicios de
que a reprovagao nao € o principal motivo do abandono, sendo necessdrio um estudo das

causas do abandono pela instituicdo.

Tabela 3 - Média de Percentual de Aprovacio (em disciplinas)

Curso Evadido Formado Nao Evadido Total geral
Administracdo - Matutino 83,3% 95,8% 89,4% 90,6%
Administrag@o - Noturno 46,8% 99,3% 82,3% 79,8%

Total geral 651%  97,5% 84,0% 84,4%
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4.1.3 Reprovacao

A Tabela 4 é complementar a anterior € mostra a média de reprovacdes dos alunos
cotistas, considerando reprovacdo por nota e por falta juntos. Destaca-se a baixa taxa de
reprovacao dos alunos que se formaram (2,5%), principalmente quando observado os cotistas
do curso Administracao noturno. Por outro lado, chama a aten¢@o a média de reprovacdes dos
evadidos do curso noturno que ultrapassa os 53%, ou seja, mais da metade das disciplinas em

que se matricularam.

Tabela 4 - Média de Percentual de Reprovacio

Nao Total

Curso Evadido Formado Evadido geral

Administracdo - Matutino 16,7% 4,2% 10,6% 9.4%
Administracdo - Noturno 53,2% 0,7% 17,7% 20,2%
Total geral 34,9 % 2,5% 16,0 % 15,6 %

As médias de reprovagdes por nota estdo representadas na Tabela 5, onde se mostra
que os alunos que ndo evadiram (retidos) reprovaram em duas ou mais disciplinas, e que os
alunos cotistas do curso noturno que se formaram, ndo reprovaram em nenhuma disciplina.
Mesmo entre os alunos evadidos onde se espera uma taxa de reprovacgdo alta, a média ficou
em 1,25 disciplinas, proxima a média geral (1,29). A média se mostrou um pouco mais alta

para os alunos que ndo evadiram, em torno de 2,25 reprovacoes.

Tabela 5 - Média de Reprovacao por Nota

Nao Total

Curso Evadido Formado Evadido geral

Administracdo - Matutino 1,00 1,33 2,00 1,33
Administracdo - Noturno 1,50 0,00 2,33 1,25
Total geral 1,25 0,67 2,25 1,29

A reprovacdo por falta é tratada na Tabela 6. Os dados mostram que em geral os
cotistas do curso de Administracdo noturno reprovam mais por falta que os do curso matutino.
Além disso, a média de reprovagdo por falta daqueles que ja se formaram foi menor que 1,00,

e dos ndo evadidos ficou em torno de trés disciplinas.
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Tabela 6 - Média de Reprovacio por Falta

Curso Evadido Formado Nao Evadido  Total geral
Administracdo - Matutino 1,50 0,67 3,00 1,33
Administrag@o - Noturno 4,00 0,33 3,00 2,25
Total geral 2,75 0,50 3,00 1,86

Quando comparamos as Tabelas 5 e 6 percebemos que, com excecdo dos alunos que
concluiram o curso regularmente, os alunos evadidos e retidos, em sua maioria, reprovam

mais por falta do que por nota.
4.1.4. Trancamento
Na tabela 7, temos que dos 14 alunos estudados, 12 deles nunca trancaram o curso, e

os dois alunos que recorreram ao trancamento, o fizeram por um semestre. Nao houve registro

de mais de um trancamento.

Tabela 7 - Trancamento de Curso

Curso 1 semestre Nenhum Total geral
Administragdo - Matutino 1 5 6
Administracdo - Noturno 1 7 8
Total geral 2 12 14

4.1.5. Coeficiente de Rendimento (CR)

Neste estudo foi utilizado o Coeficiente de Rendimento acumulado, que reflete o
desempenho do aluno ao longo de toda graduacdo. De acordo com Sales Jr (2013), nos cursos
da UFES o aluno evadido possui CR médio de 5,12 e o formado 8,25. Com essas informagdes
e os dados apresentados na Tabela 8 percebemos que os alunos cotistas que concluiram o
curso, possuem média de CR de 8,08, um pouco abaixo da média da institui¢ao e os evadidos
possuem média de CR de 5,28, um pouco acima ao da institui¢do. Porém os alunos do curso

de Administragc@o noturno possuem CR médio bem inferior a média da universidade.

Tabela 8 - Média de Coeficiente de Rendimento por Turno

Curso Evadido Formado Niao Evadido Total geral
Administracdo - Matutino 6,79 8,10 7,41 7,55
Administrag@o - Noturno 3,78 8,06 6,48 6,40

Total geral 5,28 8,08 6,72 6,89
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4.1.6. Jubilamento

Com base nos relatérios do SIE fornecidos pela PROGRAD/UFES ndo houve nenhum

registro de jubilamento de alunos cotistas com entrada no ano de 2009.

4.1.7 Formas de Evasao

Nesta secdo, além das categorias propostas para serem analisadas (abandono e
conclusdo), apresentamos ainda dados dos alunos que ficaram retidos (sem evasdo) e dos que
foram transferidos, por entender que os alunos que ndo concluem, mas permanecem ligados a
instituicdo, também compdem uma importante fonte de estudos que propiciard dados
relevantes para institui¢do de ensino, como corpo administrativo de tomada decisdo em prol

de reduzir a0 maximo essas taxas.

Grifico 2 - Formas de Evasio

B Abandono
M Transferido
™ Formado

B Sem evasao

A partir da andlise do Grafico 2 podemos perceber que mais alunos se formaram
(42,9%) do que evadiram, ou seja, que abandonaram e transferiram (28,5%). Além disso,
28,6% ficaram retidos, mas ainda com possibilidades de concluir o curso e 21,4% dos alunos
que entraram por cotas abandonaram a universidade.

Quando comparamos esses dados com os dados da instituicio e com os dados

referentes aos alunos dos cursos de Administra¢do, sem distin¢ao de cotas, obtidos a partir do
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estudo de Pereira (2013), conclui-se que os alunos cotistas do curso em andlise possuem um
percentual de conclusdo maior e um percentual de retengdo menor. No entanto os cotistas

evadem mais. Os dados sdo apresentados na Tabela 9.

Tabela 9 - Percentuais Gerais, cotistas e nao cotistas de formandos, evadidos e nao evadidos

Publico Formandos Evadidos Nao evadidos ou retidos Fonte
Alunos cotistas curso de Dados desta
Administracdo UFES 42,9% 28,5% 28,6% pesquisa
Percentuais referentes a 30,1% 17,4% 52,5% Pereira (2013)
Universidade
Percentuais referentes aos
alunos dos cursos de 37,0% 9,7% 53,3% Pereira (2013)

Administracdo UFES

4.2. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS QUALITATIVOS

O viés qualitativo do estudo nos permite entrar em aspectos da vida do egresso que até
entdo se mantinha desconhecida cientificamente, entender quais mudangas ocorreram em suas
vidas e as quais eles sdo capazes de perceber e revelar. Esta acdo possibilita ir além do
nimero, verificando a efetividade da politica de acao afirmativa.

No total foram entrevistados cinco ex-alunos, através de didlogo e oitiva de suas
histérias de vida. Reiteramos que, com a cautela de preservar sua privacidade, suas
identidades nao foram reveladas. Isto ocorreu tanto para manter a neutralidade do estudo,
quanto para proteger a intimidade de quem respondeu a pesquisa, e de certa forma, expds sua
vida, seu cotidiano, suas singularidades. As falas dos sujeitos foram transcritas e analisadas e
a partir de fragmentos da entrevista trouxemos a visdo da academia, cotejada e balizada pelo
referencial tedrico. Essa triade teve a perspectiva de fazer o confrontamento com o referencial
tedrico, caracterizando-se pela andlise de conteido das falas dos sujeitos para enfim, ser
colacionada com o pensamento dos autores citados.

Reiteramos que essa nao é tarefa das mais faceis, mas sobretudo é um esforco para
entender a problemdtica a partir da dialética plurissignificativa pelo olhar de pessoas com
pensamentos diferenciados. Iniciamos a andlise das falas, ressaltando que os fragmentos
analisados foram preservados em sua integra com reproduc¢do incontestavel ao original. E para
melhor contextualizagdo dos dados obtidos, foi elaborada uma tabela ilustrativa (Tabela 10)

dos dados dos sujeitos pesquisados:
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Tabela 10 - Informacoes profissionais dos entrevistados

Identificacio por Letra Profissao Cargo Atual
Administrador Assistente de Custos
E Administrador Programador de Cargas
I Administrador Coordenador de Projetos
O Administrador Auxiliar Administrativo/ mestranda
U Administrador Técnico em Administracdo e Controle

A anélise qualitativa foi dividida em duas partes, a primeira analisando as falas em
relacdo a vida laboral do egresso, na perspectiva de entender sua inser¢ao e evolugcdo no
mercado de trabalho. A segunda parte que deriva diretamente e vem em consequéncia da
primeira, foi a fonte pela qual buscamos entender os impactos das cotas na vida do egresso e
as mudancas que eles s@o capazes de implementar em seu cotidiano. Com isso, quisemos
observar, a partir da formacao superior, como se d4 a mudanca e desta forma, compreender se
a politica de cotas nas UFES foi eficaz.

Foi aplicado ainda um questiondrio complementar no momento da entrevista, com o
intuito de tracar o perfil profissiografico do egresso, identificando quais atividades paralelas
ao curriculo do curso foram desenvolvidas no momento da graduagdo. Essas atividades sdo:
participacdo em curso de linguas, participagdo em cursos de extensdo, participacdo em
encontros, congressos € simpdsios, participagdo em programas de iniciagdo cientifica e
iniciac@o a docéncia e ainda participagdo em monitorias.

Para desvelar se houve evolucdo laboral ou inclusdo no mercado de trabalho, os
egressos foram questionados sobre seu percurso laboral antes e apds a conclusdao do curso
superior. Questionados se trabalhavam antes de entrar na universidade, se no decorrer do
curso conseguiram fazer algum estdgio remunerado e se conseguiram emprego depois da
conclusdo do curso superior, as respostas apontaram na mesma dire¢ao.

Dos cinco entrevistados, trés ndo trabalhavam antes do vestibular, quatro deles fizeram
estdgio remunerado no decorrer do curso e todos consideram que atualmente trabalham na
area de formacdo. Como serd apresentado na sequéncia, apenas um deles ndo identificou
nenhuma alteracdo laboral. Um dos que trabalhavam, quando foi admitido na universidade
largou o emprego para estagiar e seguiu carreira na area de formacao.

Dessa forma, quando questionados se possuiam alguma atividade remunerada quando
entraram na universidade, dois responderam afirmativamente a questdo. Para iniciar, a
entrevistada “O” explica que: ‘“‘sim, trabalhava em uma empresa de estacionamento, na

area operacional que nao tinha nenhuma afinidade com o curso”.
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O entrevistado “U” deixa claro em sua resposta que em relagdo a emprego nada
modificou em sua vida, ou seja, 0 mesmo emprego que estava quando entrou na universidade
€ o que estd atualmente. Essa condi¢do pode ser atribuida a estabilidade do seu emprego: “...]
sempre trabalhei, sou concursado da Petrobras”.

A entrevistada “I” apesar de ndo trabalhar quando iniciou o curso superior, ao ser
questionada em relacdo ao estdgio remunerado acrescentou que conseguiu: “[...] ja no
segundo semestre, era remunerado e com cinco meses fui contratada”.

Conforme se pode perceber houve mudanca significativa gerada pela inser¢do na
educagdo superior, que também foi colocada pela entrevistada “O” que apesar de possuir
trabalho quando iniciou a graduagdo, declara a importancia da graduacao para sua mobilidade
laboral: “sai do emprego, fiz dois estagios remunerados, um no Tribunal de Justica na
area de licitacoes e compras e outro no IFES na parte de recursos humanos”.

As respostas acima deixam evidente a importincia da inser¢do na graduacdo e por
consequéncia das cotas no processo de inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho, o que
leva a melhoria de vida destes ex-alunos. Mostra também a mobilidade laboral, quando o
entrevistado declara que largou o emprego regular para fazer estdgio na drea de formacao fica
nitido o quao melhor sdo as oportunidades para quem inicia um curso superior. Esses fatos se
alinham aos trabalhos de Hass e Linhares (2012) quando eles afirmam que o ensino superior €
forma de promover a igualdade material.

Esse entendimento se consolida, pois quando questionados se apds a conclusdo do
curso superior a formagao ou vida profissional mudou para melhor em relagdo ao cargo e ao
saldrio, a entrevistada “A” afirma que “sim melhorou, consegui trabalho apenas depois de
formada”. Essa fala evidéncia o vinculo que existe entre a formacdo superior e melhores
condicdes de saldrio e cargo.

Apesar da maioria dos entrevistados reconhecerem e pontuarem as melhorias
percebidas em sua vida apds a formacdo superior, ocorreu ao longo das entrevistas vdrias
formas de negacdo ou recusa do papel da instituicio neste processo, contraposicdo da
necessidade das cotas para ser aprovado no vestibular, fato que fica evidente ainda na fala da
entrevistada “A” que mesmo afirmando que somente depois de formada conseguiu emprego,
ficando evidente a importincia da formagdo superior na mudanca de status desse egresso.
Todavia, quando questionada se observou alguma mudanca a partir de sua admissdao no
vestibular, afirma: “Nenhuma [...]”.

Porém no mesmo questionamento, “A” reconhece as oportunidades vinculadas a

formacdo, mas por outro lado ndo admite a influéncia da institui¢cdo em suas conquistas “[...]
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surgiram algumas oportunidades, mas acredito que nao estao vinculadas a instituicio de
ensino, mas sim a formacao superior em si”’. A recusa ganha forma mais marcante com a
seguinte finalizacdo do questionamento: “Na minha vida nao fez diferenca ser [aluna da]
UFES ou outra [institui¢do] particular por exemplo”.

Essa recusa tdo evidente na fala da egressa foi também mencionada nos estudos de
Silva e Silva (2012), onde as autoras identificam que o cotista € visto pela comunidade como
portador de diversas caréncias, dentre elas a cognitiva. Quando a entrevistada diz que &
indiferente a institui¢do, ela talvez use uma estratégia de negar a politica afirmativa para
contrapor por via indireta o preconceito que viceja na sociedade, com isso inviabiliza a
necessidade do programa e instantaneamente atribui somente a si a capacidade de insercao.

Na contramao da realidade expressada pela entrevistada “A”, o entrevistado “E” além
de responder afirmativamente ao questionamento, destaca o peso da institui¢do nas suas
conquistas. Quando foi questionado sobre a ligacio da formagdo superior a inser¢do no
mercado de trabalho, ele cita afirmativamente esse refinamento: “‘sim melhorou nos dois
sentidos, no inicio foi dificil arrumar emprego por conta da indicacdo que eu nao tinha,
mas com o passar do tempo e com minha formacio na UFES consegui um emprego
bom”.

A partir dessa fala podemos compreender como o mercado de trabalho € exclusivo em
relacdo as suas contratagdes, e aferir que, talvez se o aluno tivesse se graduado em uma
institui¢do privada, as dificuldades de se inserir no mercado de trabalho poderiam ser ainda
maiores. Neste sentido, as falas destacadas corroboram com os trabalhos apresentados por
Baia et al (2006) nos quais os autores destacam o papel da universidade na reducdo das
desigualdades, por prover um espaco capaz de sobrelevar grupos antes marginalizados.

Outro ponto marcante na fala dos entrevistados € a percepcdo do empoderamento
financeiro e pessoal do individuo, fazendo com que ele mude seu papel no contexto familiar
atrelado a melhoria de vida: *[...] passei a ter maiores responsabilidades e compromisso
com a familia”.

O empoderamento do individuo também & perceptivel quando em sua fala ele destaca
a importancia dos conhecimentos adquiridos no decorrer do curso, para aumentar as
possibilidades de escolha que aparecem depois de formado. Sobre a tematica, a entrevistada
“A” enfatiza: ¢[...] adquiri mais conhecimento sobre mercado financeiro [...]"’. Na mesma
linha de entendimento, a entrevistada “I”’ também reconhece a importancia dos conhecimentos

adquiridos para seu sucesso profissional e relata: *[...] adquiri técnicas e ferramentas para

desenvolver o trabalho de forma melhor™.
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Esse empoderamento do sujeito € colocado por Pedrosa (2013) como efeito da
educacgdo superior na vida do individuo. Afirma o autor que nesta situacdo o sujeito passa a
compreender melhor o mundo a sua volta e adquire habilidade para desenvolver atividades
complexas, se tornando mais competitivo no mercado de trabalho.

Quando questionados em relacdo as melhorias que a formagdo superior trouxe para
sua vida, o ganho financeiro é marcadamente um fator reiterado, pois ele aparece em quatro
das cinco entrevistas, com grande destaque: a entrevistada “A”, por exemplo, afirma uma
evolucdo financeira: *“[...] tive melhoria de renda”, o que por conseguinte nos faz pensar em
melhores condi¢Oes de acesso a bens e qualidade de vida relativa ao consumo. O entrevistado
“E” na mesma linha de entendimento relata que obteve crescimento exponencial: “‘sim em
todos os sentidos, no financeiro, no pessoal [...]”.

Mesmo sem a clara percepcdo da importancia da inser¢do no curso superior, OS
entrevistados relatam sua ascensdo. A entrevistada “I”’, por exemplo, enfatiza sua condicdo
anterior como um entrave, ao relatar que *[...] ndo tinha emprego antes e com a formacao
consegui trabalhar”. Além da insercio no mercado de trabalho, “I” ainda destaca um
crescimento financeiro, e assevera que ‘“em relacdo a vida profissional mesmo, tive
aumentos salariais”. E bom destacar portanto que “I” reconhece em suas respostas o inicio
dessas mudancas, pois segundo ela a principal transformag¢do observada foi a partir da
aprovacao no vestibular, e assevera que ele foi um divisor de 4dguas, apontando que, desde
entdo: “tive mais oportunidades profissionais”.

Essas respostas corroboram com Pedrosa (2013), quando ele afirma que a formacao
superior € vista como passaporte para uma vida profissional melhor, pois além de ampliar as
oportunidades laborais, ainda prepara o cidaddo para ocupar cargos relevantes e propicia, por
conseguinte, saldrios mais atrativos, principalmente se comparados a remuneragdo de cargos
de nivel médio, situacdo anterior a insercdo no curso superior. Portanto, a entrada no ensino
superior tem mostrado significativa alteracdo no status quo social e financeiro dos
entrevistados.

Também chamou atenc@o no decorrer da entrevista, a fala da entrevistada “O”, a tnica
que no momento da entrevista ndo trabalhava. Todavia, além de relatar essa condicdo, destaca
também sua op¢do de assim permanecer para estudar mais, vejamos: ‘“nao trabalho no
momento por questdoes pessoais, quero fazer mestrado e a carga horaria de trabalho
inviabiliza os estudos [...]".

Esta fala mostra que a formagao superior amplia os horizontes do individuo, indo além

da evolugdo na vida laboral, evidenciando também como ele se sente capaz de seguir adiante
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em seus estudos. A entrevistada assume o controle de sua vida podendo fazer qualquer
escolha diante do leque de op¢des que a formacdo superior lhe proporciona. Com isso,
percebe-se que a educacdo formal e de qualidade pode reduzir as desigualdades e permitir que
as pessoas desenvolvam seus potenciais, entre eles o intelectual (Santos et al, 2008).

A fala corrobora com o que, com propriedade, coloca Tragtenberg (2010) quando
menciona a educacdo superior como clareira para transformacdo dos sujeitos educacionais,
isso por que, tanto a formacdo quanto a construcdo académica do individuo é oportuna para
conhecimento das estruturas sociais, o que permite ao individuo uma gama de possibilidades
de escolhas, de posicionamentos na sociedade e de transformar seu entorno, algumas vezes.

O autor destaca também que a condi¢do financeira é tdo determinante quanto a
inteligéncia, dedicacdo e envolvimento com a formacdo. Com isso podemos entender que
“Nao € a capacidade intelectual que esta distribuida de maneira desigual em nossa sociedade,
mas, principalmente, as oportunidades” (Bertotti, 2013, p.1).

Na sequéncia da entrevista, a egressa “O” reconhece a elevacdo curricular depois da
conclusdo do curso e as demandas que recebe em fungdo disso, e destaca que mesmo nao
trabalhando, reconhece melhorias financeiras e possibilidades que alargaram seus horizontes
profissionais: “[...] pelas entrevistas que fiz tenho tudo para conseguir um bom emprego
e um bom cargo principalmente em relacio a remuneracio que é bem maior que para o
nivel médio”.

Outra questdo que chama atengdo na fala da entrevistada acima € quando questionada
se a formagao superior contribuiu para melhoria de sua vida pessoal ela esclarece que: *‘sim,
tenho melhores oportunidade de emprego, em melhores cargos que trazem mais
satisfacao pessoal [...]”, o que nos leva a reconhecer que com a formacgdo superior, o
trabalhador passa a ser mais atrativo no mercado de trabalho, podendo escolher seus caminhos
e as vagas lhe proporcionem mais satisfacdo. As falas reforcam as ideias citadas por Pedrosa
(2013).

A entrevistada foca também nas possibilidades de melhoria das condi¢des de trabalho
que uma graduacdo lhe confere: *[...] as funcoes desempenhadas exigem que a pessoa
pense mais, ela tem mais autoridade e poder do que quando desempenha funcoes
operacionais”.

O entrevistado “U” apesar de ndo ter apontado nenhuma melhoria com a formacao
superior, reconhece as diversas oportunidades que possui depois que concluiu seu curso de
graduacdo: ‘‘a formacao superior amplia os horizontes em termos de ampliar [sic] a

capacidade de perceber as oportunidades”.
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E para complementar os questionamentos € aprofundar o entendimento sobre até onde
esses egressos aproveitaram o momento da formacdo superior para participar de atividades
que engrandecem o curriculo do aluno, buscou-se analisar a lateralizacdo das atividades de
formacdo discente ofertadas pela universidade, que s@o elementos considerados construtores
profissionais. No entanto estdo situados lateralmente ao curriculo e, portanto, sdo atividades

externas a sala de aula. Os dados obtidos apresentados na Tabela 11.

Tabela 11 - Atividades de formacio discente

Atividades Niimero de alunos
Curso de idioma 3
Extensdo 0
Congressos e simpdsios 2
Iniciacdo Cientifica 1
Iniciacdo a docéncia 0
Monitorias 0

Os dados apresentados na Tabela 11 surpreendem, pois mostram que mais da metade
dos alunos entrevistados além de fazerem estdgio remunerados, dedicam parte do tempo em
cursos de formacdo, como o curso de idiomas feito por trés dos cinco entrevistados durante a
formacdo académica. A primeira parte da entrevista demonstrou que para a maioria dos
respondentes, a condi¢do laboral foi impactada positivamente apds a conclusdo do curso de
graduagio.

Reiteramos ao leitor que, a entrevista se dividiu em duas partes, entdo para
compreendermos o impacto social e familiar na formacao superior do egresso, iniciamos a
segunda fase da entrevista questionando se o entrevistado possui algum membro da familia
com formacao superior. Dos cinco respondentes dois possuem parentes de primeiro grau com
graduacdo, e a entrevistada “A” reiterou: ‘“meus pais nao possuem curso superior, mas
meus irmaos mais velhos sim”, o entrevistado “U” nessa mesma linha de resposta afirmou
positivamente que possui um irmao com formagao superior.

Porém, um dado que salta aos olhos € a inser¢do geracional no ensino superior, pois
foi possivel constatar que nenhum dos entrevistados possui pais com graduagdo ou formagdo
universitaria. Essa realidade corrobora com a pesquisa relatada por Oliven (2009) na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, onde alunos oriundos de escolas privadas além
de maior conhecimento sobre a institui¢do, geralmente possuem um dos pais com formacgao
superior, fato que segundo o autor, implica diretamente em dois elementos complementares:
primeiro, a condi¢do financeira que comparativamente é mais favordvel aos diplomados em

universidades, segundo, isso provocar por parte dos pais maior disposi¢do motivacional
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positiva nos filhos, tendo em vista que esses pais reconhecem a instituicdo como passaporte
para uma vida melhor. Esses fatores precisam ser melhor estudados fazendo uma comparagao
com alunos de escolas pubicas, analisando a escolaridade dos pais e a insercdo no mercado de
trabalho.

Outro tema que foi pesquisado refere-se a inspiragdo social que um jovem emana
quando se insere em um curso superior, principalmente em universidades federais publicas,
historicamente consideradas relevantes por sua qualidade, no campo educacional. Quando
questionados se com a formagdo superior perceberam alguma mudanca que gostariam de
apontar ou se sentiu exemplo para alguém, quatro dos cinco entrevistados responderam
afirmativamente a questdo, nos levando a refletir que a inser¢do de um jovem, principalmente
de baixa renda e em condi¢des hipossuficientes, representa um beneficio nao somente a ele
préprio, mas a sociedade como um todo.

O fato acima relatado se aproxima do relato de Oliven (2009), pois o autor defende os
ganhos para toda a sociedade advindos da formacdo superior dos menos abastados e
excluidos, argumentando que essas pessoas podem oferecer muito mais em termos de capital
cultural a comunidade onde vivem que os mais abastados, sendo capazes também de ampliar
as expectativas educacionais de seus familiares.

Porém obtivemos também respostas negativas quanto a essa pergunta. A entrevistada
“A”, por exemplo, afirma que sua insercdo no curso superior ndo alterou sobremaneira a
comunidade de seu entorno, relatando que “nao acredito que fez diferenca nenhuma”. Ja o
entrevistado “E” aponta que se sente responsavel por influenciar familia, amigos e colegas da
comunidade ‘[...] servi de exemplo para meu irmao mais novo, pois [ele] vendo meu
esforco se animou, servi como espelho para ele e para outros amigos e colegas da
comunidade”. A resposta de “E” reitera a questao da imagem social do universitario, pois a
partir desse status o jovem € vislumbrado como uma pessoa mais amadurecida, com mais
seriedade e responsabilidade. Desta forma, cristaliza um simbolo de sucesso e, no mais das
vezes, passa a ser um formador de opinido e um exemplo a ser seguido no meio onde vive.

Corroborando com a ideia acima a entrevistada “I” mostra a transformacao positiva
ocorrida em seu meio familiar com sua aprovacdo no ensino superior ‘...] minha mae
resolveu fazer curso superior e hoje cursa o terceiro periodo de Arquivologia, havia
parado no ensino médio para cuidar da familia e hoje voltou a estudar pelo meu
exemplo, tenho certeza que a incentivei”.

Pelo relato da entrevistada “I” percebemos que a transformacao nao foi apenas na vida

pessoal da entrevistada, mas também de toda a familia, uma vez que sua opcdo por estudar
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influenciou outros membros da familia, fato que pode ampliar a mobilidade social e financeira
de seu grupo familiar.

Apesar de relatar que ndo notou nenhuma mudanga em sua vida apds a aprovagdo no
vestibular, o entrevistado “U” reconhece que serve de espelho para os membros de sua familia
e relata sua posicdo de lideranga pelo exemplo: “Incentivo, motivo minhas filhas, elas me
falam isso que sou um modelo [padrido] para elas”.

Na sequéncia é possivel identificar o reconhecimento e admiracdo da sociedade
quando uma pessoa se insere na vida académica, pois a maioria das falas relatou mudanga de
status, reconhecimento e atribuicao de respeito e confianca dos que estdo a sua volta. Essas
impressoes sdo muito marcantes na fala do entrevistado “E” que nos diz: *[...] as pessoas
passaram a me olhar diferente, a me respeitar mais”.

O entrevistado “E” continua a descrever em seu relato como a universidade, sobretudo
a federal e publica, é reconhecida e aceita pela sociedade ““[...] quando vocé entra em uma
federal as pessoas veem o resultado do seu esforco [...]”, ¢“[...] quando é uma federal as
pessoas te respeitam mais ainda”.

Por outro lado, o egresso “E” ressalta também como € dificil alguém de origem
humilde fazer um curso superior, o que reforca mais ainda o respeito e o reconhecimento da
comunidade ‘[...] ainda mais eu que vim da periferia onde alguém estudar, fazer uma
faculdade niao era comum, na época que passei na UFES [...]”. Essa fala mostra a
capacidade de inclusdo da politica de ac¢do afirmativa, sua aptidao de retirar do limbo social as
pessoas mais humildes, podendo capacitid-las para auferir melhores oportunidades de
crescimento financeiro e social.

A fala do entrevistado “E” nos mostra que para além do reconhecimento e valorizacao
que observou por parte da comunidade, amigos e familiares, uma coisa o deixa reflexivo: o
quao distante a universidade se encontra das comunidades mais carentes. Esse fato segundo
Bertotti (2013), também se torna um fator de dificuldade para que jovens egressos de nivel
médio em escola publica escolham uma institui¢ao publica para se graduarem.

O autor ressalta que os alunos de melhores condi¢des financeiras conhecem melhor a
instituicdo do que os alunos hipossuficientes, € que estes além desse desconhecimento
também carecem de apoio da familia, fatores que influenciam ainda mais no momento desse
jovem decidir se faz ou ndo um curso superior € em qual institui¢do ele deve estudar.

As afirmativas do autor se reforcam na sequéncia de falas do entrevistado “E”, pois ele
afirma que, para além da insercdo no curso superior, um momento mais importante é a

conclusdo, o término de um ciclo, o fechamento de um periodo. Isto porque com a conclusdo
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do curso superior o jovem vira referéncia para a comunidade de seu entorno *[...] quando [o
aluno] se forma tudo se concretiza, as pessoas passam a te ver como referéncia, pois aqui
na periferia muitos comecam, mas poucos terminam por motivos financeiros pessoais
[...]”. Essas falas também evidenciam as diversas dificuldades enfrentadas por pessoas de
origem humilde na continuidade e conclusdo de seus estudos, demonstrando que ndo basta a
inser¢cdo, € necessdrio também um projeto que possibilite acompanhamento para que haja a
conclusdo do curso.

Com isso, ha uma transformacao plural no ensino, pois a academia se torna mais
diferenciada, mais multipla, representando a sociedade brasileira e sua diversidade de raga,
condi¢cdo social e género. Assim como bem colocado por Gomes (2006), a universidade
redesenha seu papel contribuindo para reducao das desigualdades por, na maioria das vezes,
possuir um espaco de superacdo para grupos antes omitidos, participando um pouco mais da
vida da comunidade a qual estd inserida, ajudando em seu progresso.

Quando questionados se as cotas fizeram diferenca em suas vidas, percebeu-se certo
desconforto por parte dos entrevistados, at€é mesmo certa negativa em precisar utilizar a
politica de inclusao. Essa negativa pode ser atribuida a caracterizagao conferida ao usudrio da
politica de cotas, e assim em contrapartida, a maioria deles se considerou capaz de entrar no
vestibular sem o auxilio das cotas como € possivel perceber na fala do entrevistado “E”: “Pra
mim significa uma ferramenta de inclusido social, mesmo que com minha nota teria
entrado sem as cotas [...]”.

A entrevistada “O” mesmo expondo a tranquilidade que as cotas trazem para os
participantes do vestibular que a utilizam, entende a politica desnecessdria para si propria:

[...] as cotas igualam as chances de entrar na universidade, aumenta a
autoestima de quem vem de escola publica, faz acreditar que € possivel, da
mais tranquilidade para fazer a prova sabendo que vai concorrer com
pessoas com conhecimentos préximos aos seus, ¢ uma competicio mais
igual. Mas acredito que teria passado mesmo sem as cotas.

Essa fala remonta as ideias de Santos (2006, p. 25), quando argumenta que as cotas
sao uma forma de “[...] tratar desigualmente os desiguais, portanto, implica em aceitar, na
universidade, candidatos com diferentes bagagens de formacgdo e, assim, também com
patamares de notas distintos”.

O processo de negacdo chega ao seu dpice quando o entrevistado “U” além de ndo se
reconhecer como ingressante pelo sistema de cotas se manifestou contrario a politica de acdo
afirmativa colocando que: ““[...] sou contra as cotas raciais e a favor de cotas sociais, por

que nem todo preto é pobre e nem todo branco é rico”.
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O desconforto gerado pelo questionamento levou a entrevistada “O” a declarar que:
“No decorrer do curso nao senti o efeito das cotas, percebi que cotistas e nao cotistas
tinham as mesmas dificuldades de notas, tinham o mesmo nivel [...]”. Porém apesar de
compreender as emocdes provocadas pelo tema, destacamos a necessidade de um estudo que
aborde essa especificidade do tema.

J4 a entrevistada “A” mesmo reconhecendo que necessitou das cotas para entrar na
universidade, ndo reconhece o papel da instituicdo no seu processo de formagao e reitera: “Sé
fez diferenca para entrar, no ingresso, como vim de escola publica, contribuiu sim, fora
isso nenhuma diferenca, pois teria feito o curso em outra instituicao”.

Porém na sequéncia da entrevista, “A” em sua fala coloca o peso da instituicao na sua
escolha final: “Na ocasiao prestei vestibular para varias instituicoes privadas e na UFES,
quando vi que passei cancelei todo o resto e fui [...]”’. O processo de negacdo € tao forte e
evidente na fala da entrevistada que a mesma conclui que: “As cotas me ajudaram pois
minha pontuacao foi baixa, mas se nao tivesse entrado trabalharia para pagar pois essa
foi minha segunda graduacao”.

Além do desconforto da entrevistada, é possivel identificar nessa fala que o propdsito
inclusivo da politica de cotas nesse caso ndo foi aplicado tendo em vista que a egressa ja
possuia formagdo superior anterior a da universidade, dado que ela mesma argumenta, a
formacdo concedeu a ela ferramentas para trabalhar e buscar sua melhoria de vida.

Porém ocorre, entre os entrevistados, o reconhecimento da politica de cotas como
sujeito de toda essa mudanga de vida, quando a entrevistada “I” declara que: “As cotas
fizeram diferenca na minha vida por que entrei no limite de vagas, se nao fossem as
cotas com certeza naquele vestibular nao teria passado”.

Assim posto, percebemos o quao profundo e delicado se apresenta o tema e tamanha a
importancia de ouvir os sujeitos envolvidos para compreender a grandeza do tema em questao
e a partir disso reconhecer suas dimensdes e a necessidade de aplicacdo do estudo para os

demais cursos da institui¢ao.
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V - CONSIDERACOES FINAIS

Em tempo de concluir, € bom lembrar ao leitor que nosso problema de pesquisa se
circunscreveu em saber se o programa de cotas obteve eficdcia e como se desenvolveu a vida
escolar do aluno cotista no curso de Administragao.

Como norteadores para elucidar o problema, os objetivos foram: analisar a eficicia do
programa de cotas na primeira turma dos cursos de Administracdo da UFES, analisar os
histéricos escolares dos alunos contemplados com o programa no periodo de 2009 a 2014/2,
verificar o tempo de permanéncia do aluno no curso de graduacgdo, analisar os indices de
aprovagao, reprovacao e abandono no curso, verificar o coeficiente de rendimento dos alunos,
pesquisar em um grupo de egressos qual o impacto da formag¢do em sua vida profissional e
familiar. Dito isso, iniciamos nossas impressdes formadas sobre o tema, a partir da realizacdo
da pesquisa.

Apés andlise das categorias presentes no histérico escolar e das entrevistas, foi
possivel perceber o quao complexo € o tema cotas na educagdo superior € o quao longo € o
caminho para entendé-lo, ndo se deixando assim turvar a formagdo de ideias por forjar
conclusdes apressadas construidas apenas por fatores numéricos. Para além da interpretacdo
quantitativa, o estudo permitiu desvelar os meandros da vida académica, laboral e social do
sujeito estudado, adentrando em seus sentimentos e percepcdes a respeito do tema.

Assim reiteramos que, conforme destacado com propriedade no referencial tedrico
apresentado, o presente estudo buscou responder como se desenvolveu a vida escolar do aluno
cotista nos cursos de Administragdo (matutino e noturno), e se o programa de cotas obteve
eficicia. Para entender como se desenvolveu a vida escolar do aluno cotista nos cursos de
Administragdo, primeiramente foi feito uma andlise no percurso dos histdricos escolares dos
alunos cotistas ingressantes nos cursos no ano de 2009, nos quais foi identificado que os
percentuais de evasdo para esses alunos s@o maiores do que os percentuais de evasio do curso
de Administracao (sem discriminacdo por cota) e maiores também que os percentuais dos
demais cursos da institui¢ao.

Esse fato evidencia a necessidade da instituicdo ampliar seus investimentos em
recursos financeiros e capital humano com o intuito de compreender as causas dessa evasao
mais acentuada para esse grupo de alunos, e a partir desse entendimento impetrar agdes que
promovam a permanéncia sauddvel desses discentes no ambiente universitario.

Porém outro dado que salta aos olhos, é que o percentual de retenc@o desses alunos se

apresenta muito inferior (28,6%) quando comparado com os percentuais de retencdo da
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propria institui¢do (52,5%) e com os dados do préprio curso de Administragio (53,3%), o que
nos instiga a manter os estudos e entender se este fenOmeno se perpetua em outras turmas e
em outros cursos da instituigao.

Somado a esses fatos, temos também que os cotistas concluem (se formam) o curso de
graduacdo em termos percentuais, mais que os demais grupos mencionados acima, o que
deixa claro a peculiaridade deste grupo que nio segue os padrdes dos demais cursos e alunos,
levando-nos a acreditar que um olhar diferenciado da instituicdo na realidade apresentada,
poderd melhorar ainda mais esses indices para os alunos cotistas e ainda mudar a realidade
dos outros cursos da universidade.

Sem duvidas, € oportuno aqui destacar a heterogeneidade de situagdes enfrentadas pela
institui¢do, for¢cando-a a abrir os olhos para a nova realidade e se redesenhar para cumprir seu
papel de instituicdo de ensino, pesquisa e extensdo de forma eficaz. Isto porque, a partir das
acoes afirmativas, hd uma pluralidade de temas e novos desafios, € mesmo que a diversidade
de publico fomente um ambiente de integracdo de realidades e valores ofertados por parte dos
sujeitos, ela contribui também trazendo outros entraves, demandando a mudanga na conducao
das linhas dos cursos de graduagdo. Percebe-se que o programa causa uma verdadeira
metamorfose no status quo de toda comunidade universitaria.

Sabendo aproveitar essa nova realidade, a instituicdo sé tem a ganhar em termos de
exceléncia, pois surge diante dos olhos um publico com novas habilidades e comportamentos
que se aproveitados, podem ajudar a institui¢do a subir no ranking das institui¢des federais de
ensino. Porém olhos cautelosos sempre sdo necessdrios, pois mesmo nao sendo objetivo de
pesquisa deste estudo, a facilidade de ingresso propicia a entrada de individuos ndo aptos a
realidade universitdria. Aptos no sentido de compreensdo do ambiente universitdrio, pessoas
amadurecidas ao ponto de entender e absorver a responsabilidade e dedicacdo que uma
formacao superior exige.

Na tentativa de abarcar a maior parte da gama dos elementos que envolvem o tema, de
modo a nos permitir decifrar e descrever como se desvelou a vida académica dos cotistas,
passamos a discutir elementos que estdo nas entrelinhas dessa pesquisa, entender como este
aluno se percebeu, se sentiu como membro de uma institui¢do federal de ensino, e se em
termos de conhecimentos esse aluno deixou a institui¢do preparado como se espera que tenha
ocorrido.

Em busca desse saber, na ocasido das entrevistas, a todo momento foi cultivado um
ambiente de proximidade com o entrevistado, fato que permitiu depreender que a maior parte

dos alunos cotistas que concluiram o curso de Administra¢do, adentrou no grupo académico
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vislumbrando as melhores oportunidades que poderiam emergir no decorrer do curso e
aproveitando a0 maximo o espaco universitirio para desenvolver além dos conhecimentos,
habilidades e atitudes de um administrador, buscar estagios e empregos na area de formacao.

Houve na amostra estudada, tanto inser¢ao no mercado de trabalho como mobilidade
laboral, considerando que alguns individuos além de aumentos salariais conseguiram estagio
remunerado na drea do curso e novos empregos, deixando claro o vinculo entre a formagao
superior e a melhoria de cargo, saldrio e atividades desempenhadas, onde o curso superior se
revela peca fundamental para que mudancas ocorram na vida do individuo.

Sendo assim, € evidente no grupo estudado o reconhecimento do diploma como um
passaporte para uma vida melhor, tanto pessoal quanto profissional. Mas para alcancgar esse
importante objetivo foi necessdrio gerar uma identidade estudantil, por intermédio da insercao
no meio académico, utilizando ao maximo os beneficios que o nome da institui¢do lhes
proporcionou.

Ficou explicito nas entrevistas o reconhecimento, pela maioria dos alunos, sobre o
poder da instituicdo em abrir portas no mercado de trabalho, oferecendo-lhes as melhores
vagas e oportunidades e eles por sua vez, exploraram essa possibilidade de forma positiva
para garantir o sucesso profissional que almejavam.

Isso posto, vale dizer que foi possivel detectar a evolugdo do estudante de
administracdo para o profissional administrador, pois todos os sujeitos apresentam fortes
indicios que pensam como administradores, mostrando-se satisfeitos com os empregos que
possuem e com as oportunidades que vislumbram, sentindo-se capazes de seguir em frente na
busca de melhores cargos e saldrios, deixando saltar aos olhos uma conduta firme diante do
mercado de trabalho e das oportunidades que surgem em sua trajetoria.

Consequentemente, os ex-alunos reconhecem que com a formacdo superior além de
terem adquirido a capacidade de reconhecer as oportunidades que surgem, também
adquiriram considerdvel experiéncia sobre diversas dreas do conhecimento, técnicas e
ferramentas necessdrias para desenvolver as atribuicdes de um administrador de forma mais
segura e responsavel, sendo para o mercado de trabalho um profissional mais bem preparado e
competitivo. Com isso a pesquisa demonstrou que a formacdo superior tem a capacidade de
ampliar os horizontes do egresso, desenvolver potenciais antes adormecidos, além de
propiciar satisfagdo pessoal.

De tudo considerado, passamos ao segundo problema de pesquisa que € entender se o
programa de cotas obteve eficicia. Para tanto se faz necessario introduzir ao texto o conceito

de eficdcia. Para Brulon et al (2013, p. 10) eficacia representa “[...] a capacidade de alcancar
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os objetivos estabelecidos [...]” em outras palavras, se estabelece como a razao entre o que se
pretendia fazer e o que efetivamente se conseguiu fazer, sendo um dos pilares para se medir o
desempenho de uma institui¢ao publica.

Surge, portanto, a necessidade de explicar que as cotas na educacdo superior
representam uma fatia no grupo de agdes afirmativas e se caracterizam pela reserva de vagas
em universidades publicas para jovens egressos do ensino médio em escolas publicas com
renda familiar bruta igual ou inferior a 1,5 saldrio-minimo per capita que se autodeclararem
pretos, pardos ou indigenas. Assim € incontestivel que ndo basta somente o sujeito se
autodeclarar preto, pardo ou indigena, essa condi¢do estd atrelada primeiramente ao fator de
formacdo, ou seja, o individuo para pleitear uma vaga de cotista primeiramente deve fazer
parte do sistema e ainda, posteriormente, se enquadrar no fator renda.

A justificativa para o uso da politica de cotas estd em trazer a sociedade, formacao
superior de qualidade para grupos que teriam o acesso negado devido as diversas situagdes de
discriminacdo e cerceamento de direitos bdsicos, promovendo para a classe mais
hipossuficiente o status até entdo ocupado quase que exclusivamente pela parcela mais
abastada da sociedade.

Vale dizer que a inten¢do € achatar a piramide financeira do pais, onde as vagas antes
fortemente disputadas pelos egressos de escolas particulares, agora também sao disputadas em
sua metade por egressos de escolas publicas. Em outras palavras é permitir que o individuo da
periferia que almejou inser¢do em uma institui¢do de ensino superior publica, ndo tenha seu
acesso negado por fatores externos a sua vontade, podendo também ganhar bem e perpetuar
isso para sua descendéncia como sempre ocorreu com 0s mais prosperos.

A partir desta constru¢do acrescida aos resultados da pesquisa e ao conceito de
eficiéncia apresentado, fica tangivel que os objetivos do programa estdo sendo alcangados: o
acesso desses alunos tem sido garantido, e em nimeros os estudantes cotistas do curso de
administracdo estdo caminhando com resultados de rendimento similares aos resultados da
universidade. Se hd resultados que devem ser melhorados sdo os resultados da institui¢ao
como um todo, e assim feito, os cotistas também serdo contemplados por essas mudancas.

Quando lancamos o olhar para os resultados estatisticos em paralelo as andlises das
entrevistas o ganho fica mais evidente, pois em diversos momentos durante a entrevista fica
claro que a admissdo desses novos sujeitos aos muros da universidade provocou uma sucessao
de transformacdes: a do préprio sujeito, de sua familia e da comunidade ao seu entorno. E
além dessas alteracdes diretas na sociedade, indireta e mesmo for¢osamente a universidade

também teve que se transformar, ou aceitar esse novo publico sem ressalvas.
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Mas para entender melhor o posicionamento positivo em relacdo ao grupo de cotistas
estudado, passamos aos objetivos da pesquisa de modo a esmiucar cada dado. No entanto
convém reiterar que alguns ajustes ao programa se mostram necessarios para se aproximar da
exceléncia, permitindo que a equagdo objetivos pretendidos e objetivos alcancados se
aproximem cada vez mais de 1 (um) ou 100%.

De posse dos historicos escolares e demais relatérios que complementaram a andlise,
foi possivel constatar que os alunos cotistas que concluiram o curso de Administragao o
fizeram entre o 8° e o 9° periodos. Tendo em vista que o tempo de permanéncia minimo
sugerido na grade curricular do curso € de oito periodos, percebemos que estes alunos estao
dentro do esperado pela instituicdo, principalmente quando concatenamos esses dados ao
percurso académico dos demais discentes.

O percurso académico dos egressos contemplou atividades extracurriculares e estagios
remunerados, informagdes que demonstram que o periodo de formagdo académica foi rico e
bem aproveitado, com o intuito de melhorar o curriculo para fazer frente as melhores vagas
depois de formados. Na sequéncia da pesquisa foram calculados os indices de aprovagao,
reprovacdo e abandono no curso.

E bom lembrar que no geral hd uma tese ou falsa concepgio difusa sobre o programa.
Empiricamente a sociedade € induzida a acreditar que por for¢a da formacao bésica precéria e
as historicas dificuldades enfrentadas em suas vidas, alunos que utilizam o sistema de cotas
apresentam altas taxas de reprovagdes e abandono do curso. Versa sobre esse construto que,
além de toda deficiéncia académica que acompanha esse sujeito até o momento da admissao
na universidade o aluno ainda enfrenta problemas sociais, estruturais e familiares em sua vida
cotidiana, situacdes por eles vivenciadas que influenciam diretamente na motivagdo para os
estudos. No entanto, em grande parte, essas conclusdes antecipadas e precipitadas conduzem a
sociedade a cometer graves e injustos erros de julgamento sobre o programa.

Assim, em desacordo com a visdo empirica acima apresentada, no caso estudado os
cotistas egressos apresentam taxa de aprovacgdo superior a 95%, e entre os cotistas retidos esta
taxa € superior a 80%, demonstrando que se toda esta dificuldade descrita existe,
provavelmente é superada no decorrer do curso em funcdo do objetivo principal que € a
conclusdo da graduagdo.

A teoria postula que a necessidade que os alunos cotistas possuem de conciliar
trabalho com estudo, pode provocar além de reprovacdes, altas taxas de abandono. Em
complementaridade ao descrito acima entendemos que isso ndo procede para as taxas de

reprovacdo, porém € possivel que a categoria abandono seja uma verdade, tendo em vista que
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no grupo estudado a maior parte dos alunos desistentes esteve matriculado no curso
Administragdo diurno. No entanto, o estudo ndo possui elementos suficientes para aferir se
esse abandono tem como causa primordial a necessidade de conciliar estudo com trabalho.

Para melhor detalhar os resultados, foram analisados também os coeficientes de
rendimento (CR) dos sujeitos estudados, os quais causaram surpresa, pois esses alunos
mantiveram seus coeficientes bem préximos da média de CR da instituicdo. Esse resultado
nos faz perceber que realmente dada a oportunidade, o cotista consegue seguir em frente
mantendo o rendimento escolar atualmente esperado pela instituicdo, e as dificuldades
inicialmente apresentadas no vestibular ficam pra trés.

Os resultados obtidos a partir da andlise dos histéricos escolares dos cotistas
demonstram que a maior parte deles seguem os resultados alcancados pela instituicdo em suas
estatisticas, com excecdo para os indices de abandono e evasao, o que sugere a necessidade de
aprofundamento dos estudos especificos sobre o tema.

Frente ao estudo percebemos que antes do sistema de cotas, as oportunidades de
acesso ao ensino superior publico e de qualidade estavam distribuidas de forma desigual,
como sabiamente aduz Bertotti (2013, p. 1) “ndo é a capacidade intelectual que esta
distribuida de maneira desigual em nossa sociedade, mas, principalmente as oportunidades”.
Desta forma, esta desigualdade ao acesso se reproduzia no mercado de trabalho, com reflexo
na piramide social brasileira.

Esta clivagem social talvez tenha sido uma das maiores motivagdes por parte dos
movimentos sociais € do governo, para tentar debelar a concentracdo de renda e postos
hierarquicamente demarcados na sociedade brasileira. Além de inserir sujeitos historicamente
a margem do ensino, outra forma de prover melhor distribui¢do de renda e oportunidades €
que o programa faz emergir talentos que elevem o patamar, tanto da sociedade quanto da
propria universidade que o recebe.

Assim fica fundamentado o que deveras foi profundamente abalado com a aplicacao
das cotas no ensino superior: a tranquilidade em que vivia a elite brasileira e o status quo até
entdo conservado pelas instituicdes superiores de ensino. Estas agora estao tendo que se
redesenhar e investir em estudos para manter ndo s6 os cotistas, mas também os demais
alunos dentro da instituicdo até sua formacgdo, conservando indices aceitdveis de evasdo e
retengao.

Se os dados estatisticos apresentados no estudo ja surpreendem, passamos agora a
esmiucar o ultimo objetivo deste estudo que é entender o impacto da formacdo superior na

vida profissional e familiar no grupo de egressos.
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E possivel perceber as transformagdes que as cotas incorporaram na vida dos egressos
estudados, pois conforme relatado, estes adquiriram ferramentas e técnicas para desenvolver o
trabalho, demonstram grande dominio de si, se expressam com destreza e clareza de ideias,
possuem capacidade de perceber as boas oportunidades que surgem, tornando-se verdadeiros
protagonistas de suas vidas, contribuindo inclusive para ampliar as perspectivas educacionais
dos familiares.

Isso se solidifica quando uma das entrevistadas demonstra o nitido controle de sua
vida quando diz que ndo trabalha no momento, pois estd se preparando para tentar ingressar
no mestrado. Essa situacdo desenreda a profundidade do impacto da politica de cotas, onde o
sujeito desenvolve também seu potencial intelectual a ponto de se posicionar de forma
proativa frente as oportunidades que surgem.

E uma decisdo de peso para uma pessoa que vem de um seio familiar hipossuficiente,
onde a necessidade de trabalhar para se manter surge na maioria das vezes como prioridade. E
em um dado momento em sua vida essa pessoa se depara com a realidade de poder escolher se
quer ou nao trabalhar, pois prefere dar continuidade aos seus estudos. De fato, os nimeros nao
ddo vasao a essas situacoes.

Grande fator de impacto foi também a historia educacional familiar, pois mesmo
pertencendo a um grupo familiar onde nenhum dos pais possui formagdo superior, a pesquisa
mostrou que os sujeitos estudados conseguiram concluir o curso e se posicionar no mercado
de trabalho. Nao ter pais com formacao superior, sendo os primeiros da familia a possuir essa
titulagdo apesar de parecer poético, se nao fosse a politica de cotas poderia ter se revelado
como um peso negativo na construcio da carreira desses estudantes. Isto porque, entendemos
a escolaridade ou a falta dela, certas vezes como um empecilho, jd que, grosso modo, pais
sem formacgdo superior possuem menos condi¢des de compreensao do contexto universitério,
colocando em xeque muitas vezes se o diploma € responsavel por uma vida melhor a seus
filhos. Além disso, a baixa escolaridade no Brasil quase sempre € correlata a condi¢@o
financeira menos favoravel, e isso reverbera na possibilidade menor em manter os filhos
estudando, quando comparado, por exemplo, a pais com formagao superior.

Passando por todas essas contrariedades socialmente construidas, eis que nossos
sujeitos pesquisados conseguiram cumprir seus objetivos, € com a conclusdo do curso, surge
entdo a figura profissional do administrador. Este perfil é diferente do estudante singelo,
quase sem preparo, mas seguros de suas decisdes e oportunidades, que adentrou aos portdes
da universidade por meio do sistema de cotas. Salta aos olhos a formacdo superior e o

vislumbrado diploma como o passaporte para o inicio de uma nova realidade.
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Isso € tdo evidente, que alguns dos entrevistados deixaram para trds seus empregos em
nivels operacionais para fazer estdgios na area administrativa, com o intuito de melhorar o
curriculo com as novas experiéncias, mas também sem perder de vista a busca por melhores
saldrios e possiveis contratagdes.

Além das mudangas destacadas na vida financeira, foi percebido os impactos na vida
de outras pessoas. Em relacdo a comunidade em que estdo inseridos, eles se reconhecem
como pessoas admiradas por terem conseguido ir além da admissdo no vestibular em uma
institui¢do federal de ensino e chegado a conclusdo do curso, tendo em vista que € comum no
meio em que eles vivem, as pessoas iniciarem uma faculdade, seja ela publica ou privada, mas
no caminho da formacdo académica abandonar o curso pelas diversas dificuldades
enfrentadas. Portanto ndo basta para esses alunos, que a institui¢ao lhes faculte a entrada, mas
que sejam eles inseridos no contexto universitario, isto € fundamental a conclusao do curso.

Outro elemento importante percebido na pesquisa é que, a inser¢do desses jovens no
meio académico se desvela como um beneficio a sociedade como um todo, pois os discentes
vao além do exemplo, incentivando muitos colegas a estudar, situacdo que se reflete no
contexto familiar. Os entrevistados se colocam como exemplo para filhos, irmdos e pais,
apresentando a certeza de ser fonte de inspiracdo para que muitos de seu entorno iniciem ou
retornem aos estudos.

O egresso passa a ter uma imagem social fortalecida, sendo visto pelos demais como
individuo mais amadurecido, sério, responsdvel, um simbolo de sucesso, um formador de
opinido e um exemplo a ser seguido. Além disso, sua decisdo de fazer um curso superior €
muitas vezes responsavel por ampliar a mobilidade financeira do nucleo familiar.

Porém, mesmo diante deste cendrio de inspiracdo social, surge o desconforto dos
entrevistados diante da necessidade de utilizar a reserva de vagas para admissdo no vestibular,
negagao que vem para contrapor o preconceito que impera em nossa sociedade, que enquadra
os cotistas como estudantes inferiores aos demais, marcados sempre por sua histdria de vida,
por dados estatisticos. Contrdrio senso, este estudo aponta para a direcdo contrdria, 0 que
atesta que o programa traga uma trajetoria valida.

A partir da construc@o dantes realizada, compreende-se entdo a eficicia do programa
de cotas para a amostra estudada, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos. O
programa além de atingir seu objetivo principal de facilitar o acesso a um grupo antes
excluido pelos vestibulares tradicionais, € responsavel por transformar a realidade do egresso,

da comunidade e da sua familia.
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As conquistas dos egressos sdo ainda mais valoradas quando considerada sua origem
humilde e a escassez de jovens com ensino superior na comunidade em que vive o cotista.
Essa situacdo mostra a universidade hermética, elitizada e ainda distante da maioria de seus
jovens, a fatia mais humilde da nossa sociedade. Portanto, o programa de cotas se perfaz
como uma oportunidade da instituicdo se fazer presente na realidade desses individuos,
formando entre eles profissionais tdo competentes quanto os que tiveram outra formac¢ao mais
voltada a vida escolar propriamente dita, ou seja, aqueles alunos de familia abastada.

Assim, podemos destacar o papel social da universidade publica, que € dentre outros,
dar oportunidades ao jovem que ndo pode ter uma formacao basica de qualidade, aquele que
vive em situacdo de desigualdade desde o nascimento. Essa assertiva mais social faz com que
esses jovens possam escolher sua formacao por aptidao, conferindo aqueles que nao cursaram
um ensino médio de qualidade, a possibilidade de concorrer em igualdade de condi¢des com
os demais. Isto porque hd dessemelhanca na formacdo de um estudante egresso do ensino
médio em escola particular e o egresso de escola publica, isso ainda somado as disparidades
existentes no contexto escolar do sistema publico. Logo, entendemos que estd nos objetivos
das instituicdes publicas de ensino superior o papel de fomentar igualdades, desenvolver
potenciais, respeitar e representar as diversidades presentes em nossa sociedade, reduzindo as
desigualdades e contribuindo com o progresso da sociedade.

Caminhando para o final, o estudo demonstrou a profundidade que o impacto do
programa de cotas pode exercer na vida do estudante, dando-lhe ferramentas suficientes para
sair do limbo social, melhorando sua vida e fazendo sua experiéncia fonte de inspiracdo para
outras pessoas, podendo provocar mudancas no contexto social. Sendo tudo somado aos
dados da pesquisa, cremos serem as cotas uma ferramenta de inclusdo social capaz de
transformar a realidade de muitas geracoes.

Porém tal posicionamento ndo perde de vista a necessidade de reavaliacdes constantes
do programa, reconhecendo ainda a necessidade de temporalidade dessa politica e a ado¢do de
medidas mais efetivas para melhoria e equiparagdao do ensino publico de base, de forma a
permitir igualdade de conhecimentos, tornando esse tipo de politica desnecessaria no futuro
em médio prazo.

Assim posto, surge necessidade de fazer alguns apontamentos e sugestdes de estudos
futuros aplicados ao programa de cotas nas universidades federais de ensino. Com isto
desejamos contribuir com propostas a instituicdo para que sejam efetivadas possiveis acoes

para melhoria do programa e de seus resultados.
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No grupo de egressos estudado foi observado um estudante cuja graduacdo na UFES
era sua segunda graduacgdo, fato que confere ao sujeito, de acordo com os objetivos do
programa de cotas, condi¢do suficiente para reverter seu histérico de desigualdades. Isso pode
ser considerado uma falha da politica de cotas, onde ser a primeira graduagcao do requerente
deveria ser um dos requisitos para preencher a vaga de cotista.

Dito isto, ¢ bom lembrar a contribuicdo inicial desta pesquisa rogando para que seja
dada a devida continuidade ao estudo, pretendendo ampliar a esfera de conhecimento sobre o
tema, na perspectiva de ouvir outros atores envolvidos com os egressos, dentre os quais 0s
professores. Estes sdo profissionais indispensdveis para identificar as dificuldades
apresentadas por esses estudantes, e a partir disso possibilitar a institui¢do entender como eles
veem o desempenho académico dos grupos de cotistas e nao cotistas frente ao ensino,
pesquisa e extensao oferecidos pela universidade.

Outro nicho de estudos € entender a participacdo dos alunos cotistas em programas
sociais ofertados, dentro os quais: bolsas oferecidas pela universidade, ajuda de custo, auxilio
moradia, tratamentos médicos e psicoldgicos, com o intuito de tracar por completo o percurso
académico desses alunos. Nesta vertente € possivel entrevistar os cotistas para entender suas
dificuldades e necessidades frente ao que € oferecido pela institui¢do em relagdo a assisténcia
estudantil.

H4 ainda a possibilidade de estudar as causas da evas@o e do abandono que este grupo
apresenta, tendo em vista que no presente estudo essas taxas se mostraram superiores as taxas
dos demais cursos da universidade, e como forma de complementar esse estudo, entender a
retencdo dos alunos cotistas do curso de Administracdo para mediante os resultados propor
medidas de acdo para a UFES. Portanto, este trabalho e seus resultados sdo degraus iniciais
que conduzem a outras paisagens, cujas medidas possam ser aplicadas aos demais cursos da
institui¢do, uma vez que investigar outros cursos da a universidade base de comparagdo e
assim suporte tedrico para implementar medidas direcionadas a cada centro de ensino.

Outra proposta que se faz oportuna, ¢ a necessidade da universidade investir seus
esforcos para ampliar vagas em cursos de grande demanda, beneficiando ndo somente os
cotistas como a comunidade capixaba como um todo, pois um investimento com esse tipo de
olhar representa economia de recursos publicos, tendo em vista a quantidade de vagas ociosas
em cursos de baixa demanda. Para tanto dever-se-ia promover esforcos em um estudo que
fornecesse um panorama dos cursos da instituicdo que abarcasse demanda, custos e

investimentos.
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Assim posto, reunir-se-iam esfor¢os no desenvolvimento de estudos onde um dos
objetivos seria promover maior aproximacdo da instituicdo com a comunidade, o que
representa um grande ganho a todos os atores sociais, inclusive para a universidade.

Esta acdo, revela a necessidade da implementacdo de medidas que aproximem a UFES
das escolas de ensino médio publico, com o intuito de levar aos alunos conhecimento acerca
da institui¢cdo e dos cursos por ela oferecidos.

A pesquisa torna evidente os beneficios trazidos pelo programa de cotas e a mudanga
de realidade que o acompanha desde sua implantacdo. Entendemos também o propdsito do
governo em absorver alunos do préprio sistema dando-lhes acesso ao ensino superior piblico
de qualidade, mas ainda se faz necessdrio cumprir o direito constitucional a educagdo de
qualidade a todos os brasileiros desde o ensino de base, onde com o tempo ndo havera
necessidade de aplicagdo de politicas de acdo afirmativa como a estudada na presente

pesquisa.
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APENDICE 1

ROTEIRO PARA ENTREVISTA ABERTA

Quando entrou na universidade exercia alguma atividade remunerada?
(Se sim, perguntar se tinha similaridade com o curso escolhido).

Durante o curso superior conseguiu estagio ou emprego?
(Se for estdgio perguntar se era remunerado e se foi contratado apds o termino).

Atualmente trabalha na sua 4rea de formagao?
(Se responder nao perguntar se pretende trabalhar)

Qual tipo de empresa trabalha?
(Saber se € familiar, privada ou setor publico...).

Qual cargo ocupa atualmente?

Ap6s sua formacao considera que sua vida profissional mudou para melhor em relagao
a cargo e a salario?

Vocé considera que a formacao superior contribuiu para sua melhoria de vida? (de que
forma? em qual sentido?)

Vocé possui algum familiar com formacao superior?
(Pedir o grau de parentesco caso o egresso ndo comente).

Observou alguma mudanca a partir de sua admissao no vestibular?
(Por exemplo, de oportunidades, de relacionamento e tratamento).

Com a formacao superior, percebeu alguma mudanca ou transformacdo que queira
apontar? Se sentiu exemplo para alguém?

( Na sua familia (irmados, ...) € no seu grupo social).

Considera que as cotas fizeram diferenca na sua vida?
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ENTREVISTA COMPLEMENTAR SOBRE O PERFIL PROFISSIOGRAFICO DOS
EGRESSOS
Das atividades mencionadas na sequencia, aponte de quais participou durante a graduacao:
e Curso de idioma estrangeiro: Sim () Nao ().
¢ Curso de extensdo: Sim () Nao ().
* Encontros, congressos ou simpdsios: Sim () Nao ().
* Iniciagdo cientifica: Sim () Nao ().

* Iniciacdo a docéncia: Sim () Nao ().

e Monitorias: Sim ( ) Ndo ().



