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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo revelar aspectos simbolicos relacionados ao
passado de um espaco na cidade de Vitéria/ES, a Rua da Lama, a partir de pessoas
que a frequentaram na década de 1980. Esta década foi escolhida por se tratar do
inicio dessa regiao emblematica na cidade, que até hoje permanece sendo um ponto
de encontro de lazer das pessoas. O que torna tal espago contemporaneo e muito
frequentado dentro da cidade. O estudo buscou relacionar os aspectos simbdlicos
de tal espaco, manifestados nas memoarias presentes nas narrativas de seus antigos
frequentadores. O objeto de pesquisa, composto por diferentes tipos de
organizagdes, foi definido como espago organizacional. Devido a complexidade do
tema, buscou-se um aporte interdisciplinar dentro dos Estudos Organizacionais,
abarcando as Ciéncias Sociais, Histéria e o referencial de memodria na
Administracdo. Para o empreendimento, a luz de uma abordagem interdisciplinar
nos Estudos Organizacionais, foi desenvolvida uma pesquisa de cunho qualitativo,
utilizando a técnica de entrevistas narrativas para a coleta dos dados, gerando um
conteudo denso, que foram transcritas para posterior analise. Esse tipo de entrevista
permitiu a pesquisadora entender de forma mais profunda o universo pesquisado.
ApoOs a coleta dos dados, o tratamento foi feito através da analise de conteudo com
as categorizagbes a posteriori. O periodo de coleta de dados se deu de maio a
outubro de 2015, no qual foram realizadas oito entrevistas narrativas. Como
resultado, foram encontradas trés categorias seguindo um percurso tematico,
nomeadas por: O rock da Lama; As diferentes relacdes simbdlicas com o espaco da
Lama da década de 1980 e A Rua da Lama como um espacgo de transgressao. A
reflexdo deu conta dos diferentes usos do passado para a reapropriagdo dos

espacos simbalicos.

Palavras-chave: simbolismo organizacional; memoria organizacional; narrativa; Rua

da Lama.



ABSTRACT

This research aimed to reveal symbolic aspects related to the past of a place in the
city of Vitéria/ES, Rua da Lama, from people who attended in the 1980s. This decade
was chosen because it was the beginning of this emblematic region in the city, which
even today remains a point of people meetings and leisure time. It makes this space
contemporary and very popular in the city. The study sought to relate the symbolic
aspects of such space, manifested in the memories present in the narratives of old
goers. The search object nowadays, comprising different types of organizations, here
was define as an organizational space. Due to the complexity of the issue, it sought
an interdisciplinary contribution within the Organizational Studies, spanning the
Social Sciences, History and memory reference in the Administration. For the
research, in the light of an interdisciplinary approach in Organizational Studies, was
developed a qualitative research, using the technique of narrative interviews for data
collection, creating a dense content, which were transcribed for further analysis. This
type of interview allowed the researcher to understand more deeply the universe
surveyed. After collecting the data, the treatment was done by content analysis with
back-categorizations. The data collection period took place from May to October
2015, and was realized eight narrative interviews. As a result, three categories were
found following a thematic route, appointed by: Rock of Lama; The different symbolic
relations of Rua da Lama in 1980's and Rua da Lama as a transgression space. The
reflection realized the different uses of the past for the re-appropriation of symbolic

spaces.

Keywords: organizational symbolism; organizational memory; narrative; Rua da

Lama.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

O campo dos Estudos Organizacionais notoriamente ampliou suas fronteiras nas
ultimas seis décadas. Essa ampliagdo se deu principalmente devido ao
desenvolvimento de diferentes linhas de pesquisa na area de Administragcdo que
privilegiaram a interdisciplinaridade. Ao longo desse periodo os estudos permitiram,
igualmente, uma maior fluidez nas diferentes maneiras de se estudar a ciéncia da
Administracdo e as organizagdes (BURRELL, 1999; CLEGG; HARDY, 1999;
SARAIVA; CARRIERI, 2007).

O mapeamento de paradigmas proposto por Burrell e Morgan (1979), considerado
classico na area, contribuiu epistemologicamente e ontologicamente com o desenho
desse campo de pesquisa. Assim, desenvolvem-se novos tipos de abordagens e
diferentes modelos para os estudos na area, pois o foco no desempenho
organizacional, tradicionalmente atribuido aos estudos de cunho funcionalista, ndo
dava mais conta de explicar a diversidade de diferentes olhares que surgiram
durante esse tempo (CLEGG; HARDY, 1999; SARAIVA; CARRIERI, 2007).

E importante destacar que esse modelo possibilitou uma sistematizagdo do campo
de maneira mais ampla. Contudo, ressalta-se que o mapeamento proposto pelos
autores é defendido como um dispositivo heuristico e ndo como um conjunto de
definigdes rigidas. O modelo n&o & propriamente um marco para o surgimento de
novas pesquisas na area, mas sim permite possiveis "enquadramentos”. Todavia, ha
pesquisas que nao se enquadram perfeitamente em um dos quatro paradigmas, mas
isso nao significa que sejam menos relevantes: suas contribuicbes sao tao
importantes quanto as que fincam raizes em qualquer um deles (BURRELL;
MORGAN, 1979; BURRELL, 1999; CLEGG; HARDY, 1999; SARAIVA; CARRIERI,
2007).
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Dentre as diferentes abordagens desenvolvidas no campo dos Estudos
Organizacionais e mapeadas pelos referidos autores, encontram-se as pesquisas
com foco no simbolismo organizacional, baseadas, principalmente, no paradigma
interpretativo. Tal paradigma se ocupa em compreender a natureza fundamental do
mundo social com base em experiéncias subjetivas. O interpretativismo enxerga tal
mundo social como um processo social emergente que € criado pelos individuos.
Dessa forma, destina-se a explicacdo dentro do dominio da consciéncia individual e
também do campo da subjetividade (BURRELL; MORGAN, 1979).

O paradigma interpretativo tem relagao direta com o tema do simbolismo. Para
Morgan, Frost e Pondy (1983), as organizagbes s&o, por sua propria natureza,
entidades simbodlicas. O simbolismo é caracterizado por permear as relagdes
humanas e se torna uma possivel lente na observagao e na busca do entendimento
das interagdes sociais dentro e fora das organizagcdes. Os modelos gerenciais
simplificam a natureza das organizag¢des, criando um foco sobre os seus aspectos
formais e entendidos como racionais, ao invés de focar nos padrbes complexos do
carater da atividade humana (SARAIVA; CARRIERI, 2008).

Dessa forma, os membros inseridos em uma organizagao sdo capazes de usar a
linguagem, de produzir e interpretar metaforas, bem como sao capazes de criar
significado para eventos, comportamento e objetos. Assim, podem agir
simbolicamente. Esta capacidade simbdlica € reforcada pela associacdo em
organizagdes formais, para que desenvolvam uma histéria, de um ponto de vista
comum e uma necessidade de processar tal complexidade através de meios
simbdlicos (MORGAN; FROST; PONDY, 1983).

Paralelamente aos estudos de simbolismo, estdo os estudos em cultura e cultura
organizacional. Ressalta-se, logo, que a dtica do simbolismo ndo é a unica que
norteia os estudos em cultura organizacional. No meio académico, ha diferentes
focos de estudos na abordagem desse tema, como, por exemplo, as pesquisas de
cultura organizacional de cunho funcionalista. Na dimens&o simbdlica, cabe lembrar
que a cultura é considerada “uma construgao e desconstru¢cao social das pessoas
que participam das organizagbées” (CARRIERI; CAVEDON; LEITE-DA-SILVA, 2008,

p. 9).
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Nesse contexto, sob a 6tica de cultura, os elementos simbdlicos, o uso da linguagem
e os discursos, 0s aspectos cognitivos e emocionais presentes nas organizagdes
sdo analisados a partir de uma lente que concebe as organizagdes como mundos
sociais. Nessa perspectiva simbdlica, a nogao de cultura € vista como uma metafora,
de forma que as organizagbes sejam compreendidas como teias de interagdes
humanas através das quais sao construidos e reconstruidos os significados
simbdlicos presentes na propria cultura. Portanto, cultura pode ser relacionada a
identidades, valores ou, ainda, crengas presentes nos diversos tipos de organizagéo
(CAVEDON, 2008; CARRIERI; CAVEDON; LEITE-DA-SILVA, 2008). Na medida em
que se considera a legitimidade e importancia da visdo da cultura como metafora
dentro da otica do simbolismo organizacional, esta pesquisa faz uso de tal

perspectiva, identificando-se com os estudos de cunho interpretativo.

Associada aos temas simbolismo, cultura e cultura organizacional foi aqui
relacionada uma dimens&o conceitual que trata da memoria, especialmente no
ambito das organizagdes. Contudo, € valido lembrar que a discussdo acerca de
memoria, assim como a de cultura, também ¢ interdisciplinar, visdo que se buscou
atender ao longo deste trabalho. A meméria aqui foi acessada através das narrativas

dos sujeitos de pesquisa, na forma de entrevistas narrativas.

O tema de memdria € debatido principalmente no campo da Histéria e atualmente
encontra lugar no campo dos Estudos Organizacionais de forma desafiadora. O
desafio depara-se na forma do funcionamento da Administracdo e encontra-se na
amplitude da definicdo do conceito de memoadria (COSTA; SARAIVA, 2011). Este
conceito se amplia quando se parte da premissa de que a memoria esta no
presente, mas pertence ao passado (NORA, 1993), bem como na consideragao de
que nao existem somente memoarias individuais, e sim, memaorias sociais e coletivas
(HALBWACHS, 2006).

Além disso, outra concepgao marcante para o fenébmeno diz respeito ao fato de que
a memodria ndo é neutra: quando se fala em passado, fala-se em atribuicdo de valor
aquilo que se lembra e aquilo que se esquece (COSTA; SARAIVA, 2011;
ROWLINSON; CASEY; HANSEN; MILLS, 2014). Ressalta-se, ainda, que a memoria
pode estar em permanente construgao através das experiéncias vividas, gerando a

qualquer momento novos significados e simbolismos em relagdo as historias do
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passado (NORA, 1993; HALBWACHS, 2006). A memoria pode ajudar na elaboragéo
do mundo bem como sustentar uma determinada realidade. Assim, pode-se trazer
tal construto para o campo dos Estudos Organizacionais e trata-lo a partir de uma
determinada realidade organizacional (COSTA; SARAIVA, 2011).

Neste contexto, apropriar-se do conceito de memoria na discussao teodrica, significa
dizer que esta pesquisa resgatou uma perspectiva historiografica (COSTA;
SARAIVA, 2011). Segundo Barros e Carrieri (2015), a Historia permite novos olhares
no campo dos Estudos Organizacionais. Esses autores discutem a aproximagao
desses dois campos do conhecimento, destacando as potencialidades a partir do
cotidiano de pessoas comuns. Assim, o enfoque historiografico nesta pesquisa
buscou desenvolver uma relagdo mais préxima com o passado (SOARES;
FISCHER, 2010; COSTA; SARAIVA, 2011).

Conclui-se, assim, que nao é recente o tempo em que a Administracdo faz uso de
correntes advindas de outras areas do conhecimento, tais como Antropologia,
Sociologia, Histoéria, Psicologia, entre outras. Logo, para os estudos de fenébmenos
organizacionais é possivel buscar aportes tedricos e metodologicos também em
outras areas (BARROS; CARRIERI, 2015). Portanto, esta pesquisa buscou
referéncias em outras areas a fim de ter o embasamento necessario para algumas

discussoes.

Voltando-se o0s olhos para as diferentes configuragbes de organizagdes
contemporaneas, inserem-se as empresas relacionadas a alimentacido: os bares,
restaurantes e lanchonetes. Tais organizagdes sao destinadas ao atendimento do
publico em geral, com abastecimento de comidas e bebidas, e fazem parte do
cotidiano de muitos administradores no contexto brasileiro. Segundo os dados da
Associacéo Brasileira de Bares e Restaurantes, a ABRASEL (2015), no ano de 2013,
esse setor possuia cerca de um milhdo de empresas no pais, as quais geram mais

de seis milhdes de empregos diretos. Representa atualmente 2,7% do PIB brasileiro.

Também segundo a Associagado Brasileira de Industrias da Alimentacdo, a ABIA
(2015) o setor de food service teve faturamento, também em 2013, de mais de 100
bilhdes de reais. Esses dados mostram a representatividade e importancia desse
setor na economia brasileira e corroboram a importancia das producdes cientificas

nesses tipos de organizagoes.
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Nao obstante, o I6cus dessa pesquisa compde-se de um espaco inserido dentro do
contexto urbano de bares, restaurantes e lanchonetes. Embora venha sofrendo
alteragdes em sua conformacéo fisica no decorrer dos anos, desde sua formagao no
inicio da década de 1980, foi e continua sendo um espago contemporaneo na
cidade. E considerado contemporaneo por existr ha mais de 30 anos e
continuamente, ser frequentado, especialmente, por jovens da cidade, contando com
diferentes opcdes de lazer noturno. Ao considerar essas caracteristicas, esse l6cus
torna-se interessante e importante pesquisa-lo sob um olhar interpretativista.
Incluindo ainda a memoaria para entendimento dos simbolismos que os permeavam

no inicio de sua formacéo.

O espaco estudado é conhecido pelo nome de Rua da Lama ou simplesmente
Lama. Nesta pesquisa, por estudar o passado do espaco, neste caso a década de
1980, foi descrito de acordo com o relato dos participantes conforme o item 4.1. No
item 3.1, a propria pesquisadora faz uma descricdo da Lama de acordo com sua
observagdao de campo. Destaca-se que o objeto estudado n&o existe mais

fisicamente, ele esta presente somente na memdria de antigos frequentadores.

Atualmente ele é composto por inumeros tipos de organizagdes, dos mais variados
segmentos, desde alimentacdo, diversao, lazer como também servigcos e comercio
em geral. No passado, entretanto, era bem diferente. De acordo com as narrativas
coletadas, a Rua da Lama se iniciou com apenas um bar e foi crescendo aos olhos
dos frequentadores e moradores da regido. Passados mais de 30 anos desde o
surgimento do primeiro bar, a Rua da Lama é conhecido e reconhecido como um

espaco de sociabilidade e lazer na cidade de Vitoria.

O conceito de espago nesta pesquisa foi utilizado junto ao termo organizagéo, como
sendo um espago organizacional. O espac¢o é uma categoria debatida em diferentes
campos académicos, tendo seu conceito diversos significados. Aqui foi utilizado
junto com o contexto da sociedade. Para Santos (2002), o espago sofre
modificagdes pela sociedade que o cerca. O conceito de organizagao € sob o olhar
simbdlico. De acordo com Turner (1990), uma vez que a organizagao € uma criagao
dos seres humanos é possivel relacionar a ela os aspectos da propria vida humana.
A partir de tais conceitos, considerou-se o locus dessa pesquisa um espago

organizacional.
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A categoria espaco esta presente em debates académicos das mais diversas areas
do conhecimento, por esse motivo, seus conceitos acompanham essa diversidade.
Como definicdo, essa categoria passou por muitas modificagdes, principalmente
devido as mudancgas ocorridas na propria da sociedade. Portanto, sob essa 6tica,
considera-se que os conceitos de espaco e sociedade estdo diretamente ligados
(SANTOS, 2002).

Da mesma maneira, as transformagdes sociais influenciam diretamente nos
significados atribuidos a categoria espago. Para Santos (2002), o espago € um
elemento usado pelos seres humanos como uma forma de se localizarem no mundo
e manterem uma relagcdo com ele. Destarte, pode-se considerar o espaco a partir de
um fenbmeno que utiliza um jogo simbdlico criado e transformado pela sociedade,
que, por sua vez, tem, por objetivo, existir. Espago, deste modo, seria uma

ferramenta de sistematizagdo do que existe (SANTOS, 2002).

Ja o termo organizacao, sob a ética da perspectiva simbdlica, pode ser definido por:
‘uma criagdao humana e todos os aspectos da vida e seus pensamentos podem,
potencialmente, ser trazidos a luz de suas atividades”, e mais, “se as acgdes
humanas e relacionamentos sdo mais do que comunicagdo, comando e controle,
entdo essas agdes sao organizagdes” (TURNER, 1990, p. 3, tradugédo nossa). Cabe
aqui destacar que, mesmo que a intengcédo nao seja esgotar as definicées de espago
e organizagao, pois se reconhece a complexidade de tais expressoes, faz-se uma
opg¢ao conceitual por considerar o lécus desta pesquisa como um espaco

organizacional.

Dessa forma, junto ao conceito de espago organizacional considerado acima e o
dado o contexto ja explicitado, esta pesquisa, entdo, parte do pressuposto de que os
pilares tedricos aqui selecionados como o simbolismo e a memdéria viabilizam uma
expansao nas possibilidades de pesquisa em Administracdo. Estudos empiricos que
utilizam essas abordagens podem contribuir para o avango do conhecimento na area
de Administracdo, evidenciando e interpretando fenbmenos em diferentes contextos

organizacionais.

Assim, a discussdo travada na dissertacdo envolveu o processo de construgao
social dos significados que permeiam um lécus organizacional especifico composto

por bares, lanchonetes e restaurantes, conforme sera apresentado na secéao
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seguinte. Assim, no entendimento de que o simbolismo e a memoria langam um
importante olhar para os Estudos Organizacionais, no proximo toépico estdo os

objetivos do projeto, bem como a questao de pesquisa e sua problematizacéao.

1.2 OBJETIVOS, QUESTAO DE PESQUISA E PROBLEMATIZACAO

A luz de uma perspectiva interdisciplinar dentro do campo dos Estudos
Organizacionais, esta pesquisa tem como problema de pesquisa a seguinte questéao,
que se da no contexto de construgao social de uma regido emblematica na cidade
de Vitéria/lES, a chamada Rua da Lama: “Como aspectos simbdlicos relacionados a
Rua da Lama se manifestam nas memoarias presentes nas narrativas de sujeitos que

a frequentaram durante a década de 19807”.

Assim, para que seja respondida a questdo central do trabalho aqui proposto,
construiu-se o seguinte objetivo geral: compreender a manifestagdo de aspectos
simbdlicos relacionados a Rua da Lama através das memorias e das narrativas de
sujeitos que a frequentaram durante a década de 1980. A consecucéao de tal objetivo
permitiu entender os significados hoje atribuidos ao espago da época, significados
esses fundamentais para a compreensao dos significados que permeiam a Rua da

Lama nos dias de hoje.

Considerou-se importante, portanto, identificar os aspectos simbdlicos presentes nas
narrativas que foram analisadas, bem como interpretar esses significados a luz do
contexto cultural do referido espaco e do referencial tedrico que compdbe este
trabalho. Assim, para contribuir com o alcance do objetivo geral, foram observados

0s seguintes objetivos especificos:

a. Identificar os aspectos simbodlicos manifestados nas narrativas de antigos
frequentadores desse espago organizacional (seja como cliente ou como

trabalhador), especificamente durante a década de 1980;

b. Analisar as homogeneidades e heterogeneidades presentes nos aspectos

simbolicos encontrados nas narrativas coletadas ao longo da pesquisa.
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C. Interpretar as contradi¢des e ambiguidades manifestadas nas narrativas dos

participantes da pesquisa a luz do referencial tedrico utilizado;

A fundamentagcdo tedrica para tratar do interpretativismo e simbolismo
organizacional partiu de estudos classicos de pesquisadores como Morgan, Frost e
Pondy (1983) e Turner (1990), buscando, a partir dessas leituras consideradas
classicas no campo, atualizar o estado da arte para discussdes contemporaneas na
area. Dos autores nacionais, foram utilizadas referéncias principalmente de Saraiva
e Carrieri (2007).

Por considerar que os temas cultura e cultura organizacional estdo profundamente
imbricados ao tema do simbolismo, buscou-se nesses temas o aporte necessario
para a apreensao e interpretagdo dos simbolos. Dessa forma, esta pesquisa
abrangeu tais temas com o principal intuito de se ter uma contextualizagao cultural
da época em que se baseiam as narrativas e os significados identificados e

interpretados.

Para tanto, a definicdo de cultura foi buscada com bases na Antropologia e
Sociologia, principalmente em Geertz (1989) e Cuche (2002). Para abordar cultura
organizacional foram utilizados autores nacionais como Cavedon (2008), Carrieri,
Cavedon e Leite-da-Silva (2008), Fantinel e Cavedon (2010), bem como autores
internacional como Smircich (1983), Morgan (2006) e Martin e Frost (2012). Nesta
pesquisa, o conceito de cultura € abordado sob um olhar que confere o aporte
necessario para “‘compreender a realidade social e organizacional a partir de
aspectos historicos e em seus multiplos significados” (CARRIERI; CAVEDON;
LEITE-DA-SILVA, 2008, p. 9).

O espaco de referéncia para as narrativas que foram coletadas nesta pesquisa,
doravante chamado locus do estudo, é conhecido pelo nome de Rua da Lama, e
aqui foi abordado como espago organizacional (que nesta pesquisa foi estudado sob
um determinado periodo de sua histéria). Para tanto, viu-se a necessidade de
conceituar a expressao espago organizacional, no sentido de elucidar a Rua da

Lama como tal, conforme feito no item anterior.

Contemporaneamente, a Rua da Lama € muito conhecida na cidade, inclusive sendo

destacada pelo poder publico como ponto de encontro de pessoas (VITORIA
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[municipio], 2015). A escolha do l6cus se deu a partir de um interesse da professora
orientadora desta pesquisa, sobre espacos de alimentacao e sociabilidade na cidade
e que, por coincidéncia, faz parte da histéria da pesquisadora, que morou grande

parte da sua vida em suas proximidades.

Tal vivéncia contribuiu para o interesse nessa pesquisa de cunho historiografico,
permitindo, através das narrativas dos sujeitos participantes, o acompanhamento da
transformacao desse l6cus, que se expandiu fisicamente através da instalagcao de
diversos bares, lanchonetes e restaurantes, entre outros tipos de organizagdes. A
década de 1980 foi escolhida por ser o inicio de formacao de tal espaco na cidade, a
partir de relatos feitos por antigos frequentadores, que se tornaram informantes, no

inicio da pesquisa.

Como resultado da convergéncia de preocupagdes de pesquisa e vivéncias
pessoais, concretizou-se um entusiasmo imediato por tais temas e local de
pesquisa. Particularmente, isso se deu na medida em que o estudo buscou resgatar
os aspectos simbdlicos percebidos através de memorias captadas pelas narrativas
de pessoas que ali frequentaram, em um determinado tempo. Um tempo no passado

que so existe na memoaria das pessoas que a frequentaram.

Nesse sentido, cabe destacar que este tipo de tematica reveste-se de importancia
para o campo. Segundo Turner (1990), uma pesquisa pode buscar em um
determinado tempo e espaco do passado, desvendar os aspectos simbodlicos que ali
ocorreram. Morgan, Frost e Pondy (1983), ressaltam que os processos simbdlicos
dao forma e sentido a vida humana e que, através dos padrdes de atividades
culturais, sao produzidos e reproduzidos os significados que permeiam uma dada

realidade.

Ao recorrer a memoéria para questbes do ambito de formacdo de um espaco
organizacional, Chanlat (1996, p. 31) corrobora com esta ideia afirmando que “toda e
qualquer coletividade tem memoédria de um passado”. Ja para o referencial de
simbolismo organizacional, o sentido de organizagdo se amplia junto com a nogéo
ontologica desse termo, ampliacdo essa que permite uma “visdo organizacional mais
humanizada, condizente com a Administracdo — uma Ciéncia Social Aplicada”
(SARAIVA; CARRIERI, 2007, p. 2).
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Para que sejam evidenciados os simbolismos relacionados a Rua da Lama, foram
levadas em consideracdo as memorias construidas pelos participantes da pesquisa.
Para um melhor embasamento de tais analises foram utilizadas referéncias de
autores considerados classicos no ambito das Ciéncias Humanas e Sociais como
Nora (1993), Halbwachs (2006), Certeau (2007).

Também foram mobilizados autores dentro dos Estudos Organizacionais que tratam
sobre memoria, como os nacionais Costa e Saraiva (2011), Barros e Carrieri (2015)
e internacionais como Rowlinson et al. (2014), entre outros. Tais pesquisas ajudaram
na compreensao do complexo processo das relagdes (tanto organizacionais quanto

humanas) que se deu em um determinado tempo e espago do I6cus desta pesquisa.

Esta pesquisa, assim, corrobora a ideia de que ndao ha apenas uma nogao
monolitica de espaco ou tempo, mas sim que tais nogcdes sao construgdes sociais
que sofrem transformacgdes. O espaco, dessa maneira, € composto de diferentes
significados que sao gerados e modificados continuamente através das experiéncias
as quais os atores vivenciam nele (NORA, 1993; CHANLAT, 1996).

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DA PESQUISA

A pesquisa partiu da premissa de que as organizagdes se compdem de espacos
onde acontecem experiéncias humanas e que possuem caracteristicas marcadas
pelo simbdlico. As interagdes entre as pessoas acontecem na medida em que o ser
humano se constréi na relagdo com o outro. Nos ultimos dois séculos, apos
transformagdes globais ocorridas em ambitos tanto econémicos, quanto sociais,
politicos e culturais em diversas sociedades, pode-se afirmar que também as
organizagbes tornaram-se objetos de reflexbes e mudangas (CHANLAT, 1996;
SARAIVA; CARRIERI, 2007).

Assim, de forma geral, pode-se destacar também a dimens&o cultural como
processo da realidade, em uma realidade socialmente construida (BERGER,;
LUCKMANN, 2003). Essa realidade é permeada pela subjetividade das pessoas,

ferramenta de legitimacao da realidade.
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Ao basear-se em autores como Morgan, Frost e Pondy (1983) e Turner (1990),
considera-se que as organizagbes sao formadas por pessoas que interagem
simbolicamente entre si. Isto posto, esta pesquisa justificou-se pela premissa acima
descrita, de que as organizagdes s&o formadas por pessoas que interagem por meio
simbdlico. Nesse contexto, o esfor¢co aqui foi no sentido de compreender como
esses significados foram e continuam sendo construidos e reconstruidos em relagéao
a um determinado espacgo, que segue sofrendo transformacdes até os dias de hoje.
O inicio de formacdo desse espaco organizacional na cidade foi marcado por
simbolos que foram compartilhados por seus frequentadores da época e nesse
sentido essa pesquisa tornou-se importante, pois resgata tais memaorias do passado.
Destaca-se que desde a formacado até os dias atuais se passaram 30 anos e 0s
sujeitos que foram entrevistados, os quais sao antigos frequentadores, n&do estarao
disponiveis no futuro. Dessa forma, assim como as proprias pessoas, as memaorias

das vivéncias sobre o inicio de formacao da Lama, também irdo se perder no futuro.

Os significados produzidos e reproduzidos, bem como as transformagdes ocorridas
ao longo do tempo nesse espaco, tornam a Rua da Lama contemporanea na cidade.
Este espaco vem sendo expandido fisicamente, ao incorporar novas organizagoes e
que pode constituir um campo de trabalho tanto para pesquisadores quanto para
gestores. Portanto, sob esse aspecto de transformacgéo ao longo do tempo, tornam-
se necessarios e importantes os estudos acerca do entendimento dos significados

construidos a partir das interagdes e vivéncias ocorridas nesse l6cus de pesquisa.

Ainda sobre a importancia de manter registradas as memoérias de antigos
frequentadores e antigos trabalhadores do espacgo, relacionando os simbolos que
eram compartilhados no inicio de sua formacdo, segundo Nora (1993, p. 13-14)
pode-se fazer uma relagdo de memoaria e lugar através de um apego marcado pelo

simbdlico. Nas palavras do autor:

Memoéria que nos pressiona € que ja ndao € mais nossa, entre a
dessacralizagdo rapida e a sacralizagdo provisoriamente reconduzida.
Apego visceral que nos mantém ainda devedores daquilo que nos
engendrou, mas distanciamento histérico que nos obriga a considerar com
um olhar frio a heranga e a inventaria-la. Lugares salvos de uma memoria
na qual ndo mais habitamos, semioficiais e institucionais, semiafetivos e
sentimentais; lugares de unanimidade sem unanimismo que nao exprimem
mais nem convicgdo militante nem participagdo apaixonada, mas onde
palpita ainda algo de uma vida simbdlica.
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Dessa forma, esse lécus que vem sendo objeto de estudo em pesquisas
académicas dentro e fora dos Estudos Organizacionais (PANDOLFI; CALIMAN;
VASCONCELOS; RAINHA, 2009; DRUMOND; FANTINEL, 2015; DOMINGUES,
GRIPP; FANTINEL, 2015), sendo analisado sob a perspectiva simbdlica aqui
proposta, oferece respostas e caminhos interessantes para o campo de pesquisa na
Administracdo. Segundo Morgan, Frost e Pondy (1983) a perspectiva simbdlica
desempenha um papel legitimo e importante na analise organizacional. Assim, com
a cultura como pressuposto simbdlico, construiu-se uma possivel forma de entender

0 que se passa com as organizagdes e com as pessoas que dela fazem parte.

Além disso, discussdes acerca de memoria organizacional vinculadas a estudos de
memoria social, coletiva e cultural com enfoque historiografico, possibilitam novos
caminhos a serem seguidos na Administragdo e principalmente nos Estudos
Organizacionais (ROWLINSON, 2010; COSTA; SARAIVA, 2011; BARROS;
CARRIERI, 2015). Costa e Saraiva (2011) afirmam que as discussdes sobre
memoria podem ser levadas sem dificuldade para os estudos em organizagdes.
Dessa forma, as memodrias serviram de base para o descortinamento e interpretagao
de aspectos simbdlicos compreendidos a luz da cultura em determinado tempo.
Nesse sentido, foi percebido que os estudos de memdrias nas organizagdes no
Brasil estdo em crescimento, mas estdo focadas em memdrias do inicio de cursos
de Administragcao no pais. No caso desta pesquisa optou-se por analisar os dados

referentes as memoarias de um espacgo de sociabilidade.

Nao obstante, esse estudo busca dar continuidade a estudos dentro da
Administracdo que tratam de espacos de alimentacdo e sociabilidade. Tais estudos
tratam de contextos de espacos sociais no ambito de diversas cidades brasileiras,
em diferentes regides do pais (FANTINEL, 2008; FANTINEL; CAVEDON, 2009;
FANTINEL; FISCHER 2010; IPIRANGA, 2010; FANTINEL; CAVEDON; FISCHER,

2012, entre outros), incluindo, nesta pesquisa, a cidade de Vitéria/ES.

Apos esta introdugéo, apresenta-se o referencial teérico com a contextualizagdo do
paradigma interpretativo e a abordagem do simbolismo. Essas foram as bases
conceituais que posicionaram este trabalho e permitiram a posterior analise dos
dados encontrados no campo. Ainda no referencial tedrico, no tépico seguinte foram

abordados os conceitos de memoria e narrativas nos Estudos Organizacionais. Apds
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a apresentacédo das teorias que formam o corpo de analise desta dissertagéo, segue
o método que se utilizou na operacionalizagdo da pesquisa. Por fim, seguem as

analises dos dados coletados e consideragdes finais deste estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A abordagem simbdlica torna-se uma interessante lente para a compreensao de
atividades humanas em qualquer espago, pois € possivel identificar o simbolismo em
diferentes aspectos da vida. Dessa abordagem emerge uma diversidade de
perspectivas de estudos, sendo possivel apontar, assim, uma miriade de olhares a
partir do simbdlico para as organizagbes (MORGAN; FROST; PONDY, 1983;
TURNER, 1990).

Através da abordagem simbdlica, podem-se estudar os conceitos de cultura e
cultura organizacional. Embora a abordagem simbdlica ndo seja a unica
possibilidade de enfoque destes conceitos, nessa pesquisa procurou-se trabalhar a
partir de tal conotagcdo (CAVEDON, 2008). Dessa forma, entendeu-se como
necessario trazer os dois conceitos, no que diz respeito a orientagcéo tedrica que da

suporte a pesquisa.

Por fim, também foi realizada a revisdo de literatura do conceito de memodria,
buscado nas Ciéncias Sociais e nos Estudos Organizacionais. Barros e Carrieri
(2015) ressaltam a importancia desse conceito para a Administragdo, em um
contraponto aos olhares dominantes nesse campo. A memoaria foi captada através
das entrevistas narrativas com os sujeitos de pesquisa, conforme apresentado na
terceira segdo deste projeto, e langou luzes a analise dos aspectos simbolicos

encontrados.

Assim, esta pesquisa contou com dois eixos tedricos para ajudar a responder a
questdao central, foram eles: interpretativismo/simbolismo e memoria/narrativa,
conforme visto no capitulo introdutério. O ultimo eixo tedrico engloba também a

historia.
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2.1 O CAMPO DE ESTUDOS DO SIMBOLISMO ORGANIZACIONAL

Antes de apresentar o paradigma que norteou o presente trabalho, buscou-se
realizar uma breve contextualizagdo para um melhor posicionamento frente a outros
possiveis paradigmas existentes no campo. Morgan, Frost e Pondy (1983) baseados
nos paradigmas da teoria social de Burrell e Morgan (1979), propbéem que o
pesquisador ancore sua pesquisa de acordo com a énfase que deseja dar dentro de
um determinado paradigma. Assim, sugerem quatro abordagens dentro do

simbolismo organizacional.

O modelo de quatro paradigmas da teoria social pode ser desenhado em quatro
quadrantes, em funcdo de dois eixos principais. Esses eixos sdo chamados,
respectivamente: sociologia da regulagdo e sociologia da mudanga radical. No
primeiro eixo, os estudos baseiam-se na explicacdo de que a sociedade possui
caracteristicas como coesao, integridade e ordem social. Os estudos inseridos
nesse eixo também se preocupam em fazer a manutengdo do status quo. Ja os
estudos inseridos no segundo eixo explicam as mudangas e conflitos estruturais e
radicais, falam sobre dominag¢ao e emancipacao, entre outras caracteristicas. Assim,
os quadrantes levam aos quatro paradigmas centrais descritos pelos autores, que
sdo nomeados por: funcionalista, humanista radical, estruturalista radical e
interpretativismo (MORGAN; FROST; PONDY, 1983).

A seguir encontra-se a ilustragdo do modelo dos quatro paradigmas da teoria social,

conforme Burrel e Morgan (1979):
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Sociologia da Mudancga Radical

Humanismo Estruturalismo
Radical Radical
~Subjetivismo |- Objetivismo
Interpretativismo Funcionalismo

Sociologia da Regulagido
Figura 1 - Quadro dos quatro paradigmas para a analise da teoria social.
Fonte: Burrell; Morgan, 1979, p. 22.

Por meio desse posicionamento dos referidos paradigmas em quatro quadrantes, é
possivel encontrarem-se as diferentes perspectivas e possibilidades de analise e
estudo de um determinado fendbmeno social. Cada um desses quatro paradigmas
expressa uma visao particular do mundo social, como se fosse um "mapa" para que
sejam situadas diferentes pesquisas no campo. Assim, a teoria baseada em um
desses paradigmas esta diretamente ligada a um desses quadros da teoria social,
que por sua vez se dividem em dois enfoques antagbnicos: o objetivista e o
subjetivista (BURRELL; MORGAN, 1979).

O célebre modelo oferece importante referéncia didatica dentro dos Estudos
Organizacionais por permitir um posicionamento de diversas pesquisas e
abordagens. Ainda assim ja foi alvo de criticas no meio académico. Dessa forma,
houve muito debate entre os académicos da area acerca dos quatro paradigmas
(CLEGG; HARDY, 1999).

Como supracitado, Morgan, Frost e Pondy (1983) basearam-se nesses paradigmas
posicionados por Burrell e Morgan (1979) e sugeriram quatro abordagens para os
estudos de simbolismo organizacional. Nessa proposta, os simbolos também
poderiam ser estudados sob diferentes 6ticas: a funcionalista (admite a possibilidade
dos simbolos serem manipulados), a humanista radical (os simbolos s&o vistos

como objetos de alienagado), a estruturalista radical (os simbolos sdo entendidos
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como objetos de dominagao) e, por fim, a interpretativa (compreende os processos

simbdlicos de construgao social através dos atores).

Essa estrutura proposta sugere que os aspectos simbdlicos perpassam todos os
aspectos da vida humana, bem como tém papel fundamental na formagcao das
organizacoes, e, de forma mais abrangente, da vida humana. Para os autores “os
seres humanos se distinguem de todas as outras espécies vivas por suas
habilidades em criar e usar os simbolos como uma base de discurso e forjando
significados em suas vidas individuais” (MORGAN; FROST; PONDY, 1979, p. 30,
tradugao nossa).

No caso desta pesquisa, o paradigma adotado € o interpretativo. Nessa perspectiva,
a compreensdo e interpretacdo do mundo se d&do a partir da visdo dos sujeitos
envolvidos no processo social. No interpretativismo, os olhares se voltam para as
questdes dos processos simbolicos que dao sentido aos aspectos da vida cotidiana
(MORGAN; FROST; PONDY, 1983; BERGER; LUCKMANN, 2003). Assim, tendo
realizado a contextualizagdo da perspectiva aqui adotada, cabe agora mostrar como
a perspectiva interpretativista se relaciona e se insere no simbolismo organizacional,

detalhando como essa abordagem foi utilizada na presente pesquisa.

Ha diferentes maneiras de se estudar uma organizacéo. Turner (1990) destaca que
o simbolismo é uma delas e que, no entendimento do significado do termo
organizagdo, perpassam elementos como ritos, ceriménias, tradi¢des, mitos e
simbolos. Dessa forma, a natureza simbdlica da acdo humana tem sua importancia
dentro dos estudos das Ciéncias Sociais, sendo tema de interesse em diversas
areas. Nos Estudos Organizacionais, dentro do corte do simbolismo, a definicdo do
termo organizagao é constituida através de uma construgdo humana e um fenébmeno
social. Essa € uma perspectiva tedrica que entende que as organizagdes nao sao
simples maquinas ou organismos adaptativos e sim, sistemas humanos que se
manifestam em complexos padrdes de atividades culturais (MORGAN; FROST;
PONDY, 1983).

Nesse contexto, a organizacdo € algo definido socialmente e oriunda de certos
padrées. Destaca-se que, nos estudos do simbolismo, o mundo organizacional &
visto como repleto de signos e simbolos. Para Turner (1990), um simbolo se

relaciona com a lembranga de algo, ou entdo, com um fragmento de algo que



30

completa o significado e da sentido a vida. Para Bourdieu (1989), os simbolos
podem ser uma espécie de consenso dos sentidos. Assim, o simbolo é algo criado
apos experiéncias vividas e a ele é atribuido um significado que pode ser
compartilhado ou n&o por um grupo. Portanto, os simbolos s&o instrumentos que
favorecem a integracdo social (MORGAN; FROST, PONDY, 1983; SARAIVA;
CARRIERI, 2008).

Uma vez que os simbolos sao signos investidos de um significado maior, entdo eles
também sao permeados pela subjetividade. Essa caracteristica € o que difere um
signo de um simbolo. Dessa forma, pode-se afirmar que todos os simbolos sao
signos; nao obstante, o contrario ndo é verdade. Os simbolos sdo revestidos de
padrées culturais complexos. Assim, eles podem ser criados ou recriados pelos
humanos a qualquer momento e podem ter significados variados de uma pessoa
para outra (MORGAN; FROST; PONDY, 1983; SARAIVA; CARRIERI, 2008).

Essa variacao de compartilhamento de simbolos se da em trés diferentes graus: o
primeiro varia de pessoa para pessoa; o segundo diz respeito a formagédo dos
simbolos, que podem ser criados consciente ou inconscientemente; e, por fim, o
terceiro grau, varia de acordo com o compartilhamento, ja que um simbolo pode ter
variados significados para o mesmo grupo ou para diferentes grupos (MORGAN;
FROST, PONDY, 1983). Esta pesquisa, portanto, buscou entender o processo
simbdlico para, enfim, identificar os simbolos que estdo envolvidos na construcao
social de um espago organizacional, através dos sujeitos que participaram dessa

construcgao.

Dessa forma, é possivel afirmar que as pessoas que estao inseridas em algum tipo
de organizagdo agem simbolicamente nesse espaco, pois sdo capazes de usar a
linguagem, de terem ideias, de produzirem e interpretarem metaforas. Também sdo
capazes de criar e recriar significados através dos simbolos para eventos ou
comportamentos e objetos, sempre com o objetivo de compartilhar um sentido
comum em suas vidas (MORGAN; FROST; PONDY, 1983; BERGER; LUCKMANN,
1996).

A linguagem, por exemplo, tem papel fundamental na vida cotidiana, ao fornecer
objetivagdes e ordens que dao sentido e preenchem a vida humana de significados.

O meio simbdlico tem a capacidade de processar a complexidade da vida através



31

dos simbolos, inclusive dentro das organizagdes, uma vez que sdo entidades
simbdlicas. (MORGAN; FROST; PONDY, 1983).

Ainda segundo Morgan, Frost e Pondy (1983), por assumir diferentes graus de
compartilhamento, os simbolos tornam-se fundamentais no exercicio de entender as
sucessivas transformacdes que acontecem diariamente na vida. Utilizando esse
mesmo contorno, Turner (1990) também afirma que ha multiplas possibilidades de

reenquadramento dos simbolos.

Assim, uma vez que os simbolos podem ser objetos, atos, conceitos ou formas
linguisticas, eles também podem se destacar de forma ambigua pelos seus distintos
significados. Essa multiplicidade os faz se transformarem e se tornarem uteis para a
vida humana. Dentro das organizagdes o fendbmeno n&o € diferente, os simbolos s&o
uteis para entender as transformacgdes que ali ocorrem (MORGAN; FROST; PONDY,
1983; TURNER, 1990).

O simbolismo é tido como um processo genérico e dinamico, nao algo estatico ou
paralisado. Os simbolos podem ser criados e recriados continuamente, a depender
das necessidades, desejos ou contexto em que as pessoas que os compartilham
estiverem inseridas. Seja um objeto, uma agdo, um evento, uma palavra, um
conceito ou uma imagem pode servir de matéria-prima para a criagédo do simbolo,
podendo ser recriado a qualquer momento. Esse movimento de criagao e recriagao
é feito por qualquer grupo que compartilha do significado (MORGAN; FROST;
PONDY, 1983).

Para Turner (1990), as pessoas criam maneiras de lidar com o mundo através da
constituicdo de sentidos para os signos. Esses signos podem ser revistos e
reconstituidos a qualquer momento. Os signos também podem ser criados para
“redefinir a maneira pela qual o mundo é compreendido” (TURNER, 1990, p. 3,
tradugdo nossa). Dessa forma, os simbolos sdo fundamentais na busca pelo
entendimento das transformagdes dos sentidos. Elementos como ritos, tradigdes e
cerimOnias atuam diretamente nas caracteristicas dos relacionamentos existentes
naquele cotidiano (CAVEDON, 2008). Para Berger e Luckmann (1996), os seres
humanos interpretam a vida cotidiana como uma realidade permeada por simbolos

que dao sentido ao mundo.
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As pesquisas que se apropriam do arcabouc¢o tedrico do simbolismo organizacional
visam a superar o entendimento da dicotomia objetividade-subjetividade, uma vez
que esses estudos fazem parte de uma ampliagdo da nogado de organizagao. O
paradigma interpretativista da o suporte necessario na compreensao das diferentes
relagbes simbdlicas que coexistem em um espaco organizacional. Os simbolos se
inserem nesse contexto de significagcdo dentro dos espacgos através dos padrdes
culturais compartilhados socialmente. Dessa forma, a realidade dentro da
organizagdo € construida a partir dos aspectos simbdlicos compartilhados e que
impulsionam a rotina diaria, sua transformacéo e sua evolugdo (MORGAN; FROST,
PONDY, 1983; SARAIVA; CARRIERI, 2008).

Além dos estudos de signos e simbolos dentro das organizagdes, os estudos em
simbolismo organizacional permitem diferentes discussbes exploratérias ou
alternativas. Os debates em torno da abordagem simbdlica tornaram possivel o
aprofundamento das pesquisas sobre as culturas nas organizagbes (TURNER,
1990). Assim, tornam-se importantes os estudos de cultura, conceito que pode ser
retratado com bases na Antropologia e Sociologia. Considera-se que o tema de

cultura organizacional estreita as relagdes com a Administragéo.

O termo cultura repousa suas origens em reflexdes advindas do campo das Ciéncias
Sociais. Figura-se nas tentativas de ver os grupos humanos em sua diversidade e
considerar um processo de adaptagao continua entre os sujeitos e seu meio. Assim,
pode-se afirmar que o ser humano é um ser de cultura, logo, seu comportamento
pode ser interpretado pela cultura (GEERTZ, 1989; BARBOSA, 2002; CUCHE,
2002). Dessa forma, esse conceito atua como instrumento de explicagdo de
aspectos que, durante muito tempo, foram tidos como comportamentos "naturais" do
ser humano: ou seja, diante das similaridades genéticas e biolégicas entre seres
humanos, a cultura os diferenciaria. Sendo assim, através da cultura seria possivel
explicar os diferentes comportamentos humanos que existem ao redor do mundo
(GEERTZ, 1989; CUCHE, 2002).

Geertz (1989, p. 4) analisa a cultura de forma interpretativa a partir de uma forma de
construcado de ciéncia que se coloca em busca de significados, de acordo com a
qual “o homem €& um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu”.

Assim, pode-se afirmar que a cultura perpassa a vida de todas as sociedades e esta
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presente em todas as transformagdes ocorridas ao longo do tempo tanto no meio
econdmico, quanto social e politico (BARBOSA, 2002; CAVEDON, 2008).

No contexto dos estudos de cultura e suas relagdes, Morgan (2006) sugere o
entendimento da organizagdo como fendmeno cultural que se revela através das
relagdes sociais que ali se apresentam. Para esse autor, dentro das organizagdes

também é possivel encontrar padrdes de culturas socialmente construidos.

Assim, a dimensao cultural permite o entendimento das relagées que ocorrem em
determinado tempo e espacgo. Para Geertz (1989), tal dimensao possibilita uma rede
de significados comuns para os seres humanos. Assim, tem-se o termo cultura
organizacional, que, por sua vez, também é passivel de diferentes 6ticas de estudos
(MORGAN, 2006; CAVEDON, 2008).

Nesse contexto, a partir da década de 1980, cultura organizacional torna-se uma
possivel lente de analise dentro dos Estudos Organizacionais e entra em voga no
meio académico (BARBOSA, 2002; MARTIN; FROST, 2012). Assim, de acordo com
Morgan (2006), as organizagdes sao fendémenos culturais de onde refletem os
valores e os ideais presentes nestas. Esse autor vai além, afirmando que a cultura

nao pode ser imposta: pelo contrario, ela acontece no curso da interagcao social.

Em uma das vertentes de estudos em cultura organizacional, esta pode ser vista
como metafora, perspectiva que promove uma reflexdo mais critica da relagao entre
cultura e organizacdo. Nessa perspectiva, a cultura é entendida como a propria
organizagao, promovendo uma visdo de organizagao como formas de expressodes e
manifestagbes da consciéncia humana. Segundo Smircich (1983), cultura como
metafora pode ser vista sob trés diferentes éticas, podendo ser cognitiva, estrutural
ou simbdlica. A metéafora vista sob a 6tica de uma perspectiva simbdlica € baseada
em Geertz (1989). Essa perspectiva resgata os valores, as crengas e os simbolos,
bem como busca interpretar os simbolos que permeiam a organizagdo (SMIRCICH,
1983).

A cultura, entdo, estudada de forma simbdlica, € como um sistema de simbolos e
significados. Esses sistemas, para serem compreendidos, sao interpretados como
padroes de discursos simbdlicos. Assim, a organizacdo € permeada tanto pelo

ambiente interno, quanto pelo externo e também por seus agentes politicos e
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econdémicos (SMIRCICH, 1983; CARRIERI, 2008). Para alinhar o objetivo dessa
pesquisa com o paradigma interpretativista, € importante destacar esta como a

perspectiva adotada nessa pesquisa.

No Brasil, os estudos em cultura organizacional comegaram a receber atencao a
partir da década de 1990 e, desde entdo, o tema tornou-se conhecido no meio
académico de Administragdo (CAVEDON; FACHIN, 2008). Cavedon (2008) ressalta
que, atualmente, o termo cultura organizacional pode ser estudado sob diferentes
aspectos e faz uma retrospectiva de como esse termo é utilizado por autores
nacionais. Para essa autora, ainda sendo multidisciplinar, os diversos conceitos de
cultura ora se aproximam muito, ora se aproximam pouco do referencial
antropolégico (CAVEDON, 2008). Para Cavedon (2008, p. 33-34) a cultura
organizacional pode ser entendida como:

a rede de significagdes que circulam dentro e fora do espago organizacional,

sendo simultaneamente ambiguas, contraditérias, complementares,

dispares e analogas implicando ressemantizagbes que revelam a
homogeneidade e heterogeneidade organizacionais.

Tendo apresentado acima uma revisao tedrica da perspectiva epistemologica
simbdlica e interpretativista e aspectos da cultura e cultura organizacional, passa-se,
no proximo tépico, ao segundo e terceiro eixos do referencial tedrico da pesquisa.
Estes consistem nos termos memdéria e narrativa, sendo memdria como conceito e

objeto de pesquisa em termos de fenémeno.

2.3 MEMORIAS E NARRATIVAS: ABORDAGENS HISTORICAS DAS
ORGANIZACOES

Ao longo do tempo, a ciéncia da Administragdo aproximou-se de outras ciéncias
para estudar seus fendbmenos e para se repensar em relacao a seus objetos. Nesse
sentido, a Histéria entra como uma das tantas ciéncias com que a Administragao fez
um ponto de contato, permitindo novas perspectivas, principalmente para os Estudos
Organizacionais. O uso da Historia pela Administragdo vem na tentativa de se

buscar elementos do passado para a compreensao do presente, enriquecendo o0s
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debates na area. Essa aproximagéo ja vem ocorrendo no campo internacional e
também no Brasil (BARROS; CARRIERI, 2015).

Barros e Carrieri (2015) acreditam que as pesquisas realizadas na periferia do
campo académico em Administragcdo ampliam os olhares dos pesquisadores da area
e as construgdes tedricas podem ganhar destaque. Ao jogar luzes para diversas
areas do campo académico, diferentes epistemologias podem ser usadas para

entender o social, o cultural e o historico das organizagdes.

O uso da Histéria pelos estudos das organizagdes, segundo Rowlinson et al. (2014),
tem sido cada vez mais significativo na area. Ao trazer perspectivas historicas para a
Administracio, esses autores ressaltam que o presente da organizagao € construido
continuamente através da cultura e o passado € acessado por meio das narrativas.
Assim, esses autores afirmam que, associado a narrativa, desenvolve-se o conceito
de memdria. A memoria organizacional se desenvolve como uma narrativa, e esta
representa uma forma de organizar a sele¢cdo e interpretacdo do passado pelo
sujeito (ADORISIO, 2014).

Segundo Adorisio (2014), a perspectiva narrativa (Qque nesta pesquisa trata-se da
dimensao metodoldgica) faz sua contribuicdo para as organizagdes ao trazer a tona
experiéncias subjetivas da lembrangca e do contexto sdcio-histérico em que tal
lembrancga ocorre. Essa autora defende que a narrativa representa uma forma de

organizar a selegao e a interpretagao do passado.

Costa e Saraiva (2011) destacam que a memoéria € uma tematica desafiadora no
campo dos Estudos Organizacionais. Ressalta-se que acessar elementos do
passado nao significa procurar ou encontrar uma verdade absoluta. Através da
memoria se busca uma nova forma de pensar o passado com bases nas narrativas
pontuais dos atores envolvidos e achar uma nova forma de pensar sobre
determinado objeto no presente (BARROS; CARRIERI, 2015).

Segundo Costa e Saraiva (2011), o debate de memoria pela Administragdo se torna
uma opgao interessante no campo dos Estudos Organizacionais com o intuito de se
entender o que se lembra ou o que se esquece nas organizagdes. Rowlinson et al.
(2014), afirmam que o processo de lembrar e esquecer é seletivo, consciente ou

inconsciente. Esses autores também reforcam que os estudos de memoaria social
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que tem interface com os Estudos Organizacionais e possuem foco nas narrativas

do passado de organizagdes, também estdo em crescimento.

Como a memodria ndo € una, ela é social e coletiva, o desafio é trazer a tona
registros silenciosos ou até mesmo nao Obvios, porém que sao tdo legitimos e
importantes quanto os registros evidenciados. Para isso, Costa e Saraiva (2011)
apontam algumas ressalvas que podem contribuir para pesquisas de memadrias em
organizagdes, como por exemplo: assumir que existe uma intencionalidade nos
registros, destacar possibilidades de fragmentagcbes do campo da memoria,
reconhecer que possa ter visdes distintas dos sujeitos envolvidos e questionar
quanto a objetividade de informagdes vindas do passado (COSTA; SARAIVA, 2011).

Um dos autores que pode ser trazido a esse debate interdisciplinar € Halbwachs
(2006), para quem a memoaria refugia-se em um determinado momento no tempo e
funciona como um elo entre passado e presente. Costa e Saraiva (2011), seguindo
esse mesmo contorno, argumentam que € este o elo que atribui importancia de uma
funcdo social do passado, quando os fatos sdo processados em fungdo das
necessidades do presente. O tempo traz a necessidade de se ter a memodria e,
através dela, ver a criagcao, construgao e reconstrugao dos significados (IPIRANGA,
2010). Para Halbwachs (2006), o grupo social e suas diversas atividades guardam

relagdo com o lugar no qual partilham as diferentes experiéncias.

Os seres vivos carregam a memoria como um fendmeno que desempenha o papel
permanente de evolugcdo, mas que estd sempre suscetivel ao esquecimento, a
deformacgéo, a vulnerabilidade, a manipulagdgo (HALBWACHS, 2006). Como um
mecanismo, o testemunho, ou a narrativa, funciona como uma possivel ferramenta
para se recorrer a lembranga de experiéncias vividas no passado por uma pessoa
ou por terceiros (NORA, 1993). Assim, € possivel reconstruir um testemunho do

passado através das lembrancas que se guarda de um determinado evento.

Para Halbwachs (2006), essas lembrangas podem ser tanto produzidas por um
individuo quanto por outro, ou seja, ndo € necessario que um individuo esteja
presente de forma material para se lembrar de algo. Dessa forma, ainda de acordo
com Halbwachs (2006), pode-se afirmar que as lembrangas s&o coletivas, mesmo

que o fato esteja associado a apenas uma pessoa. Por essa razdo, lembrancgas
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antigas podem adaptar-se as percepg¢des que se tém no presente, a partir do

momento em que se relembra de algo através do outro (NORA, 1993).

As lembrangas coletivas destacadas por Halbwachs (2006) se configuram na
tentativa de se resgatar no tempo e espagco um determinado dado que pode ser
abstrato ou ndo. O resgate de lembrancas no tempo e espago pode ser de fatos de
um passado em comum de um grupo, por componentes desse grupo que
compartilharam ou ndo do mesmo fato. O importante no resgate, neste caso, é que
esses fatos podem pertencer a um mesmo grupo, ou seja, o mesmo fato pode ser

compartilhado por varios individuos de um mesmo grupo.

Neste caso, o acontecimento em si € o0 menos importante. Para que as lembrancgas
sejam comuns, essas pessoas em um determinado tempo teriam que ter um
envolvimento comum, com um mesmo propodsito. Contudo, pode ocorrer de uma
pessoa lembrar e outra ndo lembrar, situagdes vividas em conjunto devido ao grau
de importancia atribuido aquele fato ou evento (HALBWACHS, 2006).

Portanto, lembrar-se ou n&o de algo esta relacionado ao interesse em determinado
acontecimento. Entretanto, para que através da memdéria do outro seja resgatada a
prépria memoria, é preciso, de certa maneira, concordar com ela e ter um ponto de
contato entre as duas. Assim, a memoéria torna-se multipla (HALBWACHS, 2006).
Para Certeau (2007), na pratica, a memodria ndo € organizada: o acontecimento a
torna relativa e ela é capaz de transformar determinada ocasido que ocorreu no
passado. Dessa forma, a memodria exerce uma autoridade que permite alteracao e

transformacgao de um fato ocorrido.

Assim como Halbwachs (2006), Certeau (2007) aponta que a memdéria € marcada
por encontros externos e ela também acontece na relagdo com o outro, sendo
compartilihada. Para Nora (1993), a lembranga que vem através do outro sé
reaparece porque foi possivel relaciona-la com algo percebido pela pessoa, em um
determinado momento. Nesse ponto, Nora (1993) concorda com Halbwachs (2006)
quando este declara a memodria como coletiva e pertencendo a um grupo com
passado em comum. Ainda para Nora (1993), a memodria € sempre atual e é
marcada pela vida simbdlica. Por isso, ndo se apega a detalhes e sim a vagas
lembrancas. Para esse autor, ha sempre uma relacdo de dicotomia entre a memoria

e Histdria: passado e presente, lembranca e esquecimento.
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Para Certeau (2007), a memodria € um saber que nao se separa do tempo. Ela é
gerada através de momentos e coisas heterogéneas, ndo pertence a nenhum lugar.
Dessa forma, a memodria se revela na ocasido, num determinado momento oportuno
e assim acontecem as praticas cotidianas. Portanto, a pratica cotidiana se aproveita
da memdria como meio transformador de lugares através das proje¢des simbdlicas e
também através das narrativas. Nao obstante, as narrativas funcionam como uma
“arte de contar histérias” ou a "arte de dizer", que ganha “pertinéncia cientifica”
(CERTEAU, 2007, p. 156). Dessa forma, a memodria atua em um terreno

intermediario entre a historiografia e a Antropologia.

A pratica de contar histérias se da através da linguagem: assim, a linguagem
também passa a ser um relato. A narrativa faz o que a historiografia pratica e a
Antropologia reforca. Dessa forma, tanto o relato quanto a linguagem, portanto,
fazem parte da "arte de dizer". A arte de dizer, por sua vez, decorre da arte de
pensar e fazer. Assim, pode-se dizer que estas sio caracteristicas da narrativizacao.
Ressalta-se que o ato de narrar ndo € o mesmo que descrever, dai a importancia
cientifica de narrar uma histéria. A narrativa por sua vez, € um saber-dizer, isso
significa que é o encadeamento entre a historia que foi vivida e a histéria que esta
sendo narrada. Nesse sentido, a narrativa atribui a Histéria um aspecto de ficgcao,
como foi algo ocorrido no passado, € a memoria fazendo uso de sua autoridade
(CERTEAU, 2007).

Nora (1993) discute a diferenca entre memoria e Histéria. Para esse autor, a
memoria se refugia em dado momento da Historia; assim, segundo o autor, ocorre
uma ruptura de equilibrio de um passado que ja estd morto com o que ainda
permanece vivo, como as tradicdes, os costumes. A memodria produz sentimento de
continuidade e, segundo o autor, pode-se admitir que ela ndo existe mais: o que
existe sdo meios de produzir a memoria. A Histodria trata do relativo, € universal: € de
todos e de ninguém. Enquanto a memdria € a vida transportada pelos grupos que
ainda vivem, a Historia € uma constante reconstrucdo do que nao mais existe
(NORA, 1993).

Nora (1993) ainda evidencia que a Histéria € um mecanismo de destruicdo da
memodria, pois para aquela, esta é sempre suspeita. Ressalta também que a Histéria

nao confere verdade absoluta ao fato, e sim traz sua anulagao parcial, pois para a
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Histdria ndo ha falhas, nem tampouco lacunas. Contudo, a realidade de fato as tem,
e é entdo por meio da memdria que a Histéria se amplia. E na tentativa de se ter
uma verdade ampliada que confere a memodria uma dimensao cognitiva (NORA,
1993; VEYNE, 2008).

Na concepgao de Veyne (2008), Histéria e memoéria estdo intimamente ligadas. A
Historia ndo tem o poder de reviver o passado, mas tem o poder de evoca-lo através
das narrativas de memodrias. Este autor se aproxima das ideias de Certeau (2007)
quanto a importancia cientifica, quando ressalta que a Histéria € uma atividade

intelectual.

Assim, pode-se dizer que, de forma geral, entender a Histéria de organizagdes é
entender as proprias organizagdes. Essa pauta nos Estudos Organizacionais
significa problematizar as opgdes das pessoas sobre as organizagdes, sobre o que
lembrar e o que esquecer (COSTA; SARAIVA, 2011). Para Adorisio (2014), se
aproveitar da experiéncia, do conhecimento e de recursos coletivos do passado
pode ser um fator determinante no sucesso organizacional em tempos de
mudancgas. Assim, entender como a memoria sobre a Rua da Lama se forma, é
compreender, em parte, como os proprios significados sobre esse espago se

construiram e se constroem.

Ainda segundo Adorisio (2014), lembrar € uma atividade humana, por isso é social e
relacional; se lembrar de algo para contar a outras pessoas e também se lembrar de
acontecimentos através dos outros; lembrancgas s&o historicamente situadas desde
que, se lembra do passado estando no presente. Um dos aspectos que tais
conceituagoes trazem para a vida é a simples idéia de que o passado é lembrado de

forma diferente ao longo do tempo.

Ao tratar da dimensdao da memodria nos Estudos Organizacionais, autores como
Barros e Carrieri (2015), Costa e Saraiva (2011), Rowlinson (2010), abarcam a ideia
com enfoque historiografico. Assim, trazer esses conceitos é uma possibilidade de
diferentes temas para a Administragdao, como Ciéncia Social Aplicada, no sentido de
fomentar o pluralismo nos estudos da area (BARROS; CARRIERI, 2015).

Destarte, ndo se tem a pretensdo de apresentar uma definicdo conclusiva dos

termos, por se entender tratar de expressdes de uma tematica relevante e profunda.
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Reconhece-se tal complexidade dos termos. Objetiva-se, assim, destacar o debate e
a necessidade de reflexdo continua sobre os campos da memodria, narrativa e
Histéria e suas relagdes, especialmente dentro dos Estudos Organizacionais. Dessa
forma, buscou-se, com base nesse debate, entender como os aspectos simbdlicos
de um determinado tempo e espaco, relacionam-se com as memorias e narrativas

sobre determinado local em um determinado contexto espaco-temporal.
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3 O METODO DE PESQUISA

Para responder a questao proposta nesta investigacao, foi utilizada uma estratégia
de pesquisa de natureza qualitativa. Trivifos (1987) ressalta a importancia de
pesquisas que se utilizam desse tipo de abordagem metodoldgica, considerando
elementos como subjetividade e validade conceitual. Ainda para esse autor, tais
estudos "contribuem decisivamente para o desenvolvimento do pensamento
cientifico" (TRIVINOS, 1987, p. 118).

Minayo (2013) afirma que o foco das Ciéncias Sociais € substancialmente
qualitativo, uma vez que a realidade social ocupa lugar central na vida individual e
coletiva. Vida essa que é repleta de significados. Tal riqueza proporcionada pela
realidade social € maior que "qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer

discurso que possamos elaborar sobre ela" (MINAYO, 2013, p. 14).

Pesquisas com abordagem qualitativa ajudam na compreensdao de aspectos
simbdlicos que perpassam objetos e atores sociais, e que sdo focos de analise, bem
como no entendimento dos significados presentes nessas relagbes (TRIVINOS,
1987). Para Minayo e Sanches (1993), a abordagem qualitativa se sustenta nos
campos da subjetividade e do simbolismo. Esse tipo de pesquisa se relaciona com
valores, crengas, habitos, representagoes, entre outros elementos. Também através
de pesquisas qualitativas, busca-se adentrar nas complexidades dos fatos
socialmente construidos (MINAYO; SANCHES, 1993).

Ainda para Minayo e Sanches (1993), tal abordagem promove integracéo e
intimidade entre o sujeito e o objeto da pesquisa. Minayo (2013) ressalta que esse
método € condutor dos passos que o pesquisador deve seguir, indicando os
possiveis caminhos e opcdes que podem ser adotados em uma pesquisa. Dessa
forma, a metodologia €&, concomitantemente, o caminho do pensamento para
reconstrugao tedrica de processos, simbolos e significados de uma realidade social

como também é a pratica que atua na abordagem dessa realidade. Assim, para
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compor a metodologia, € necessario que se tenha o método e a técnica (MINAYO,
2013).

Por conseguinte, definido o método qualitativo para a presente pesquisa, a técnica
especifica para coleta de dados foi feita através de entrevistas narrativas
(JOVCHELOVITCH; BAUER, 2002). Sobre este tipo de entrevistas, Jovchelovitch e
Bauer (2002) destacam que seu emprego consiste em ir muito além de um método
de investigagao. Para Flick (2004), as narrativas permitem que o pesquisador aborde
de forma mais abrangente o mundo experimental do participante da entrevista de

acordo com a propria estruturacado do universo que esta sendo pesquisado.

O ato de narrar uma histéria € universal e independe do desempenho de uma
linguagem formal. Ao contar uma histéria, a pessoa se lembra da sequéncia dos
acontecimentos, possibilitando encontrar possiveis explicagdes da construcdo da
vida social (JOVCHELOVITCH; BAUER, 2002). Segundo Soares e Fischer (2010), o

ato de narrar se projeta na dindmica da percepg¢ao que cada um tem de si mesmo.

Assim, as narrativas sobre historias que ocorreram no passado se deparam com
duas diferentes dimensdes. Essas dimensdes atuam na tentativa de ligar os
acontecimentos em um determinado espago-temporal. Dessa forma, distinguem-se
em dimensao cronolégica (uma sequéncia de episddios) e dimensdao néao
cronolégica (construcdo de sucessivos acontecimentos ou enredo). E possivel
afirmar que as narrativas conservam, de forma auténtica, visbes de mundos
particulares, mas que sdo compartilhados através de uma realidade social
(JOVCHELOVITCH; BAUER, 2002). As narrativas funcionam como uma forma de
expor um modelo de conhecimento e apresentacdo de experiéncias vividas. Elas
possibilitam ao pesquisador capturar as experiéncias do entrevistado de forma mais
ampla (FLICK, 2004).

A entrevista narrativa pode ser iniciada por uma pergunta que faz gerar a narrativa e
que tem por finalidade estimular a narrativa da histéria de uma area de interesse do
pesquisador. A questdo gerativa da narrativa deve ser clara e suficientemente
especifica para que seja seguido o tema central do objetivo da coleta de dados
(FLICK, 2004).
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Consequentemente, a técnica de entrevista narrativa foi escolhida porque parte da
ideia fundamental de reconstrucdo dos acontecimentos sociais sob a perspectiva
dos informantes da pesquisa. Nesse sentido, € possivel dizer que a técnica rompe
com a ideia dicotdbmica do esquema de pergunta-resposta. Ao levar-se essa
perspectiva em consideracdo, pode-se afirmar que as ideias vao ao encontro do
problema desta pesquisa e tém coeréncia com seus objetivos (JOVCHELOVITCH;
BAUER, 2002). A coeréncia encontra-se, portanto, na questdo tedrica das
entrevistas narrativas, de forma que, segundo Jovchelovitch e Bauer (2002, p. 91),
"ndo ha experiéncia humana que ndo possa ser expressa na forma de uma

narrativa".

Jovchelovitch e Bauer (2002) contribuem para aproximar essa técnica a presente
pesquisa quando afirmam que a entrevista narrativa € utilizada para reconstrugéo
das perspectivas dos informantes da pesquisa. Esses autores indicam o uso de
entrevista narrativa para coleta de dados em que pesquisadores poderdo encontrar
diferentes versdes para a mesma histéria ou quando o projeto combina histérias de

vida e contexto socio-historico.

As entrevistas narrativas sao consideradas uma técnica especifica de coleta de
dados e também um método de geragédo de dados. Dessa forma, para a pesquisa as
entrevistas foram realizadas seguindo um roteiro basico, conforme o apéndice B,
mas com o minimo de intervengao por parte da pesquisadora, com o objetivo de
captar as memodrias. Esse tipo de entrevista tem carater de entrevista nao
estruturada e de profundidade, ressaltando que o pesquisador deve ter o minimo de
influéncia no percurso narrativo dos entrevistados. Tal pressuposto sugere que o
pesquisado faga uso de sua propria linguagem para que a historia seja contada de
uma forma mais assertiva (JOVCHELOVITCH; BAUER, 2002). A questdo do
aprofundamento da tematica pode ocorrer com intervencdes concretas por parte do

pesquisador, mas na parte final da entrevista (FLICK, 2004).

Para esta analise, foram realizadas entrevistas narrativas com oito sujeitos, entre
eles: seis antigos frequentadores e dois participantes que tiveram relagcbes de
trabalho com estabelecimentos da Rua da Lama da década de 1980. Esse numero
foi estabelecido tanto de acordo com a capacidade de analise e transcrigdo da

pesquisadora, quanto pelo tamanho do corpus gerado nas entrevistas narrativas
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para posterior analise. O tamanho do corpus gerou um segundo critério, baseado de
acordo com Bauer e Aarts (2002), que é a saturagéo dos dados. Tal saturagédo ou
recorréncia ocorreu quando, percebeu-se que as informagdes coletadas nas
narrativas foram se repetindo. Dessa forma, houve uma saturacdo de respostas nas

entrevistas, momento em que se optou pelo encerramento das mesmas.

Como se tratou de entrevistas em profundidade lidando com a memoria desses
participantes, as entrevistas foram longas e de conteudo denso (FLICK, 2004). Por
estes motivos, as entrevistas tiveram muitas paginas transcritas, somando ao todo
39 paginas, as quais a propria pesquisadora as transcreveu, conforme recomendam
Jovchelovitch e Bauer (2002). A selegdo dos sujeitos se deu através de um
informante que havia frequentado a Rua da Lama durante toda a década de 1980.
Houve também, simultaneamente a rede de contatos indicada por este informante,
uma pesquisa nas redes sociais, em grupos de memoarias do Espirito Santo. Quanto
aos participantes que tinham relagdes profissionais com um determinado bar da
Lama na referida década, optou-se por um que tinha um trabalho fixo, como
empresario e outro que manteve um trabalho autbnomo por quase toda a década

pesquisada.

Para que fossem encontrados tais sujeitos da pesquisa, foi utilizada uma técnica
conhecida por bola de neve ou snowball. Essa ferramenta potencializa a indicagao
de sujeitos para a pesquisa, em forma de cadeia, quando, a partir de um informante,
€ possivel contatar outro possivel participante. Tal instrumento permitiu acesso
privilegiado e também se considerou o pressuposto de que ninguém, dentro da
esfera social, € completamente inacessivel (FERNANDES; CARVALHO, 2000). Os
primeiros sujeitos foram, portanto, contatados através de indicagdo de um
informante, e os seguintes, conforme indicagdes obtidas ao longo das entrevistas.
Além dos contatos feitos via rede social, no qual foi encontrado um informante, que

indicou alguns participantes.

As entrevistas foram marcadas previamente com cada um, sendo entrevistas
individuais. Os locais foram variados, sempre de melhor acesso a ele ou ela, para
que se sentissem a vontade para a realizacdo da entrevista. Foi solicitada

autorizagdo a todos os sujeitos entrevistados, de acordo com os termos do
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PPGAdmM/UFES, para gravar os conteudos narrados, que posteriormente foram

transcritos pela pesquisadora para analise.

A analise dos dados foi feita através da técnica de analise de conteudo de natureza
categorial tematica. Segundo Mozzato e Grzybovski (2011), ha um interesse
crescente por analise de conteudo no campo da Administragcdo, de forma que se
destaca a importancia desse tipo de analise em pesquisas qualitativas em tal area.
Ainda para as autoras, o objetivo da analise de conteudo ndo deve deixar duvida,
para que dessa forma, a analise possa enriquecer a interpretacdo dos dados
coletados. O corpus gerado pelas entrevistas narrativas serviu de base para a

analise e categorizagcédo dos dados.

As categorias tematicas de analise nao foram definidas a priori e sim apds a coleta
de dados, definidas a partir da fala dos entrevistados. A existéncia de poucos
estudos realizados acerca do contexto espacgo-temporal estudado dificultou a busca
de categorias via literatura para fazé-las a priori. Ainda, de qualquer forma, é
possivel dizer que a categorizagdo a posteriori permitiu captar uma maior
diversidade no conteudo coletado (FRANCO, 2003), condizente com o tipo de
entrevista escolhida para esta pesquisa. Por tais razbes, optou-se pela

categorizagao a posteriori.

As unidades de analise foram definidas conforme Franco (2003) e divididas em
unidades de registro e unidades de contexto. Unidades de registro tratam das
caracteristicas definidoras especificas encontradas, como uma simples palavra, um
simbolo ou um termo. Pode ser também um tema de uma questao importante sobre
0 assunto pesquisado. Nesta pesquisa combinaram-se palavras, simbolos e termos
com o tema, o que garantiu uma analise mais abrangente das entrevistas narrativas.
As unidades de contexto dizem respeito ao pano de fundo dos significados da
analise de conteudo. Foram realizadas através de tabelas de caracterizacdo dos
sujeitos, seus perfis e suas narrativas, dentro do contexto de conteudo especifico
encontrados nas entrevistas (FRANCO, 2003).

Os requisitos para criagdo de categorias respeitaram as qualidades da excluséo
mutua e da pertinéncia, com base em Franco (2003). Para criar categorias a

posteriori, 0 principio da exclusdo mutua orientou a organizagdo dos dados no
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sentido de homogeneizar as categorias. A qualidade pertinéncia ajudou adaptar o
material coletado ao quadro tedrico da pesquisa. Para se chegar aos requisitos, foi
feita uma pré-analise, como forma de organizagao dos dados obtidos inicialmente, a
fim de sistematizar tais dados. Dessa forma, tanto a pré-analise quanto a elaboracao

do plano de analise foram mais facilmente organizados.

Segundo Bauer et al. (2002), o objetivo de qualquer analise € encontrar uma
compreensao e um sentido. A analise de conteudo, assim, recai predominantemente
sobre o entendimento da mensagem. Tal tipo de analise é considerado um
procedimento, que, por sua vez, utiliza-se de um conjunto de técnicas de analise de
comunicagao. A mensagem, nesse caso, seria algo que poderia surgir de diversas
fontes, como por exemplo, textos, falas ou noticias de jornais. Contudo, a principal
fonte do objeto da analise de conteudo é a linguagem. Nao basta apenas a lingua ou
meramente as palavras, o importante € saber o que esta por “tras das palavras” do
interlocutor. A linguagem é tida como pressuposto da existéncia humana, em uma

concepcao critica e dinamica (FRANCO, 2003).

Nesse contexto de analise de conteudo verbal ou simbdlico, a mensagem € oral ou
escrita, podendo também ser gestual ou silenciosa, figurativa ou documental e até
mesmo provocada. Todos esses tipos de mensagens nao sao considerados atos
isolados, entdo a analise passa a ser contextualizada de formas histérica,
econOmica, social e cultural (FRANCO, 2003).

Ainda segundo Franco (2003), para a comunicagdo, que se da através da
mensagem, existir, € necessario identificar cinco elementos: uma fonte, um processo
codificador, a prépria mensagem, um receptor € um processo decodificador. Esses
elementos servem para que a finalidade da analise de conteudo seja possivel. A
finalidade nesse caso € a inferéncia e serve para dar relevancia tedrica a pesquisa.
Sendo esta uma etapa intermediaria do processo de analise de conteudo, a etapa

final é a interpretagcdo dos dados coletados.

Apresentado acima o método que foi utilizado para delinear esta pesquisa, o
préximo item serve como base para o entendimento do I6cus estudado. Por resgatar
uma perspectiva historiografica, baseada em narrativas, o I6cus da década de 1980

existe apenas nas memodrias dos narradores; dessa forma, nesta se¢ao abaixo foi
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feita uma descricdo do espaco nos dias atuais, de acordo com a percepg¢ao e
observagcado in loco da pesquisadora. Posteriormente, na analise dos dados
coletados, foi feita uma descricdo do espago na época conforme as narrativas
ouvidas durante a pesquisa. Assim, foi apresentado o l6cus na década de 1980, de

acordo com as memorias dos participantes das entrevistas.

3.1 ENTENDENDO A RUA DA LAMA, O LOCUS DE PESQUISA

A titulo de conhecimento do I6cus de estudo, algumas informacgdes sobre a Rua da
Lama contemporanea serdo apresentadas a seguir. Atualmente, a regido é
entendida como um espaco importante dentro da cidade de Vitéria/ES, no que tange
a cultura organizacional de bares e restaurantes (PANDOLFI et al. 2009;
DOMINGUES; GRIPP; FANTINEL, 2015). E considerado um espaco de
sociabilidade na cidade, que vem sendo frequentado por diversas geragdes ao longo
do tempo (DRUMOND; FANTINEL, 2015).

Conforme os dados coletados durante esta pesquisa, a data aproximada de
surgimento desse espaco enquanto tal ocorreu no inicio na década de 1980. Esta
data coincide com o surgimento dos cursos de graduagao da Universidade Federal
do Espirito Santo (UFES) no novo campus, de Goiabeiras. Assim, o surgimento da
Rua da Lama na década de 1980, esta em consonancia com a data de expansao da
UFES para o campus Goiabeiras, conforme os dados coletados durante as
entrevistas. Segundo Borgo (2014), foi a partir de 1968 que se iniciaram as obras
que deram inicio ao campus Goiabeiras, mas foi somente a partir de 1976 que
comecgou a tomar o formato que se tem nos dias atuais, incluindo nessa época a
abertura de novos cursos de graduagdo. Dessa maneira, pode-se afirmar que a
expansdo da comunidade académica, devido ao crescimento da universidade,

contribuiu para o surgimento dos primeiros bares nessa regiéo.

A Rua da Lama esta localizada no bairro de Jardim de Penha, mais
concentradamente na Avenida Anisio Fernandes Coelho. Essa avenida, no passado,
era o principal acesso entre o bairro e a UFES, ela desembocava no portdo principal

da Universidade. Por conta disso, pressupde-se que seja essa a razao da regiao ser
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muito frequentada pela comunidade académica, entre alunos, professores e
servidores, conforme relatado pelos entrevistados. Cabe ressaltar que a Rua da
Lama ndao € um mero territério geografico; ela ndo existe em enderego oficial na
cidade, sendo assim, é um espaco de sociabilidade e lazer (PANDOLFI et al. 2009;
DRUMOND; FANTINEL, 2015; DOMINGUES; GRIPP; FANTINEL, 2015).
Atualmente, a Rua da Lama €& formada por diversos bares, lanchonetes,
restaurantes e também por um vasto comércio diurno, que atende tanto aos

moradores do bairro quanto aos frequentadores dessa regiéo.

A Avenida Anisio Fernandes Coelho é uma das maiores vias de transito da regiao,
cruzando o bairro de uma ponta a outra. Seu inicio € no sentido sul da cidade de
Vitdria, préximo ao mar, nas proximidades de duas das trés pontes que ligam a ilha
de Vitdria a sua porgao continental norte. Termina alguns quildmetros depois, apés
atravessar duas pragas e uma rotatoria, em frente a UFES (mas ndo mais no portéo

principal, uma vez que este foi extinto), em sentido norte da cidade.

E no trecho final da avenida gue se concentra, atualmente, uma variedade de bares,
alguns restaurantes e lanchonetes, entre outros diferentes tipos de organizagao, tais
como: copiadoras, lojas de artigos femininos, papelarias, saldes de beleza, agéncia
de viagens, farmacia, sebo, escola de inglés, escola de ensino fundamental e médio,
material de construgdo, material hospitalar, brechds, entre muitas outras. Essas
organizagdes estao distribuidas em diferentes pontos comerciais ao longo do trecho
final da avenida. Os pontos ora fazem parte de conjuntos mistos
residencial/comercial, ora sao apenas prédios comerciais, em sua maioria localizada

na mesma avenida.

H4, contudo, uma expansido da Rua da Lama para as ruas laterais a Avenida Anisio
Fernandes Coelho, tanto no que tange a espacos de sociabilidade quanto as
organizagbes de comércio em geral. Nesse sentido, a regido se expande também
para outras ruas, adjacentes a avenida, acompanhando o crescimento populacional
e imobiliario. Muitos dos pontos comerciais nos quais se encontram as organizagoes
hoje, ha menos de uma década, eram casas residenciais de unidades familiares.
Assim, onde antes vivia apenas uma familia, com o crescimento imobiliario,
passaram a habitar diversas familias, mais o comércio localizado no nivel térreo do

prédio, o que contribuiu para o aumento da quantidade de frequentadores da regiao.
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Ressalta-se que, nas entrevistas realizadas com os antigos frequentadores, foi
possivel identificar a mudanca de formatacdo da Lama e também o aumento
significativo de bares, restaurantes e lanchonetes na regido. Diante desse contexto
de mudancgas, a configuragdo do leiaute da Rua da Lama também se alterou ao
longo do tempo, mas cabe destacar que a regido nao deixou de ser conhecida e
reconhecida simbolicamente por esse nome e atrelada a significados relacionados a
boemia e sociabilidade (DRUMOND; FANTINEL, 2015).

Assim, é nesse contexto em que se iniciou este estudo sobre a Rua da Lama da
década de 1980, época em que se deu o inicio dessa regido simbdlica tao

significativa na cidade.

3.2 APESQUISADORA E O CAMPO

A iniciativa de estudar este importante espaco na cidade de Vitéria a partir das
memorias construidas sobre ele ndo se deu por acaso. A aproximacao fisica e
simbdlica desta pesquisadora com a Rua da Lama faz parte de sua prépria histéria,
motivo pelo qual pecgo licenga ao leitor para redigir um pouco de minhas memdérias

sobre a Lama e meu processo de entrada em campo em primeira pessoa.

Meu contato com a Rua da Lama, ou simplesmente Lama, como um dos
entrevistados fez questao de me corrigir, ndo é recente; de fato, ndo se iniciou com a
minha pesquisa de dissertacdo. Desde que sou muito pequena, convivo com esse
nome: Rua da Lama. Minhas memorias sobre tal espago se confundem com as
memoérias da minha infancia e da minha propria familia, por parte de mae. Isso tudo
porque a casa dos meus avos se localizava no final da Avenida Anisio Fernandes
Coelho, ou seja, no “meio” da Lama. Meu avd construiu essa casa por volta de 1960
e criou os filhos ali. Minha mée cresceu na regido e viu, ndo s6 a fazenda em que ia
buscar leite tornar-se o campus universitario de Goiabeiras da UFES, como também

0s primeiros bares surgirem ao redor de sua casa.

Minha mae e minha tia cursaram a graduacdo em Ciéncias Contabeis no campus

Goiabeiras, no final da década de 1970, e se formaram no inicio de 1980. A turma de
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jovens universitarios era grande e a casa logo se tornou um ponto de apoio, tanto de
estudos, como de almogos e lanches oferecidos pela minha avé (assim fez questéao
de enfatizar um dos entrevistados, que desde a época conhecia minha familia). Os
amigos, entdo, frequentavam n&o sé a casa, mas também tais bares proximos a
Universidade. A composigao original dessa turma de amigos se mantém até os dias
de hoje. Portanto, foi por essa turma que se deu minha entrada efetiva no campo
para inicio da minha pesquisa: a turma era composta por antigos frequentadores da
década de 1980 da Rua da Lama.

Contatei minha tia e ela me indicou uma pessoa que, segundo ela, “frequentou
muitissimo a Lama” dessa época. Apos um telefonema com tal sujeito, combinamos
a data para minha primeira entrevista. Essa pessoa marcou em sua casa, nao muito
longe da Lama. Fui ao local no dia e hora marcados, munida das minhas
ferramentas de pesquisa: gravador, bloco de notas, roteiro da entrevista narrativa,
termo de consentimento livre e esclarecido e muita curiosidade para ouvir as

narrativas sobre tal década.

A partir dessa primeira entrevista, fui indicada a contatar mais duas pessoas, que
prontamente se dispuseram a participar. Dessa forma, por indicacao desse primeiro
contato com minha tia, fiz trés entrevistas com antigos frequentadores, que, na
década de 1980, eram universitarios da UFES ou tinham amigos comuns aos

universitarios e, por isso, eram frequentadores.

Paralelamente a essas entrevistas, procurei também na internet por possiveis
frequentadores. Em uma rede social, encontrei uma pagina de memoarias do estado
do Espirito Santo e busquei alguma publicacido sobre a Rua da Lama. Encontrei
uma pessoa que aceitou de prontidao fazer a entrevista. Esse antigo frequentador
me indicou alguns possiveis participantes, dentre eles um empresario que tinha um
estabelecimento comercial na década que eu estava pesquisando. Assim, fiz mais

trés entrevistas.

Uma dessas trés entrevistas foi conduzida em um bar na propria Lama. Era uma
sexta-feira de manha3, o bar estava aberto para receber fornecedores. Olhei em volta
e todos os bares estavam no mesmo ritmo, preparando-se para a noite. Ao que

conclui que as sextas-feiras ainda havia muito movimento na Lama, como alguns
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entrevistados relataram. Lembrei-me também do final da década de 1990 e inicio
dos anos 2000, época em que eu fui assidua frequentadora, as sextas-feiras era sim
0 auge do movimento na Lama. Deixo registrado que eu também morei na casa
construida pelo meu avd, “no meio da Lama”, por 10 anos e é de onde guardo as
melhores lembrancas da infancia e adolescéncia. Portanto, pelos relatos dos
entrevistados, por minha propria experiéncia e por minha observacdo atual no
campo, as sextas-feiras tém sido dias de grande movimentagao desde a década de
1980.

No dia da entrevista citada, o comércio ao redor estava aberto, muitos passantes na
rua, alguns estudantes de uniformes. Entregadores carregando caixas de um lado
para outro. Na caixa de som tocava uma musica latina e era possivel ouvir logo que
se chegasse a calgada dos bares. O clima da rua era totalmente informal,
descontraido e lento, afinal, era de manha e os bares iriam abrir ao publico somente

depois das 17 horas.

Ao ouvir o som, também me lembrei de quase todos os entrevistados que me
contaram que um dos motivos de irem a Rua da Lama, na década de 1980, era ouvir
uma boa musica. Senti-me, um pouco, voltando no tempo. Quantas histérias vividas,
contadas e repassadas por todas as pessoas que ali frequentaram no inicio da
formacgao desse espaco de sociabilidade na cidade. Olhei para a Lama, com a luz do
dia iluminando todos os cantos, tentei imaginar os bares de antigamente descritos
pelos entrevistados, como também busquei na minha memaria lembrangas de como

era a rua dos meus avos no passado.

De fato, era diferente: menos construgcées ao redor, menos semaforos de transito,
menos prédios no entorno, mais arvores, mais sombras, mais vagas de
estacionamento. Contudo, ainda ¢é possivel perceber alguns aspectos,
principalmente arquitetdnicos, que estdo presentes desde entdo e que ainda
remetem a antiga Lama. Um desses aspectos € o prédio que abrigava os principais
bares, que continua em pé, atualmente alojando diferentes tipos de comércio, o

edificio Florida.

A entrevista com o sujeito que havia trabalhado na Lama na década da minha

pesquisa foi, em minha opinido, muito interessante do ponto de vista dos detalhes os
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quais ele pode se lembrar. Como ele deixou bem claro no inicio da nossa conversa,
a relacao que ele tinha com aquele espaco era de trabalho (divergente dos outros
sujeitos que eu ja havia entrevistado). Segundo ele, diferentemente de hoje, a qual
sua relacdo com tal espaco € mais de lazer e prazer. Fiquei admirada com tantas
memorias guardadas e agradeci muito por ter conseguido entrevista-lo. Dentre todos
os antigos proprietarios de bares da década de 1980, ele € um dos uUnicos que

permanece por perto e acessivel até hoje.

Por fim, meu ultimo entrevistado também foi um sujeito que manteve relagbes de
trabalho na Lama de 1980. Mas dessa vez um profissional autbnomo. Ele foi
indicado pelo penultimo entrevistado, porém este me deu somente o0 nome e disse
que tal pessoa ainda morava em Vitoria. Parti novamente para as redes sociais onde
consegui encontra-lo. Apos varios contatos via internet, conseguimos entdo marcar a
entrevista. Encontramo-nos em um bar e, entre um intervalo e outro da musica ao
vivo, 0 entrevistei. Apods essa ultima entrevista, tive a certeza da saturacdo dos
dados (BAUER; AARTS, 2002). As informacdes estavam se repetindo nas narrativas
dos sujeitos da pesquisa. Decidi entdo, por encerrar as minhas entrevistas, sendo

este o ultimo participante da coleta dos dados.

Para melhor visualizagdo dos entrevistados descritos acima, segue um quadro com

a apresentagao do perfil de cada um, formato que norteia a analise, no préoximo item:

Sujeitos de Pesquisa Cadigos
1. Sexo masculino, contador, 60 anos. Frequentador 1
2. Sexo masculino, empresario, 57 anos. Frequentador 2
3. Sexo feminino, assistente social, 59 anos. Frequentador 3
4. Sexo masculino, professor, 43 anos. Frequentador 4
5. Sexo feminino, artista plastica, 63 anos. Frequentador 5
6. Sexo feminino, contadora, 57 anos. Frequentador 6
7. Sexo masculino, empresario, 71 anos. Trabalhador 1
8. Sexo masculino, musico, 50 anos. Trabalhador 2

Figura 1 - Quadro de apresentagéo dos entrevistados e codigos para analise dos dados.
Fonte: Elaborado pela autora, de acordo com a pesquisa realizada em campo.
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Chamo a atencédo para a diferenca de idade do frequentador 4 em relacido aos
outros participantes da pesquisa, que € explicada por ele no inicio da entrevista

narrativa:

Eu sempre fui uma pessoa, vamos dizer assim, precoce em algumas
coisas. Tipo, sexo, alcool, drogas e rock n’ roll. Entendeu? Entao fui
um cara precoce nesse sentido né. No sentido de [...], tomar cerveja
né, gostar das mulheres mais velhas, na minha idade, eu com 12
anos, 14 anos, etc e tal [sic].

Por ele ter comegado a frequentar a Rua da Lama muito cedo, hoje a idade dele
estd abaixo da média do restante dos antigos frequentadores entrevistados.
Contudo, o entrevistado, mesmo sendo mais novo, segundo ele, frequentou tal
espaco na década de 1980. Fato que pude constatar durante a entrevista, por ele

narrar suas memorias de forma detalhada e com entusiasmo.

Apoés a exposigao da minha relagdo com o campo e como se deu o inicio dessa
pesquisa, segue no préximo item, a analise do conteudo coletado durante a fase

exploratéria.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A analise dos dados coletados apds as entrevistas narrativas foi construida, nesta
pesquisa, a partir de percursos tematicos. A opgao por tal estilo de exposi¢ao e
discussao dos dados se deu no intuito de respeitar os proprios percursos narrativos
identificados nas entrevistas. Nesse sentido, as analises procuram dar conta das
ambiguidades e contradigdes encontradas nos discursos dos sujeitos participantes
da pesquisa. Destaca-se que tanto essas ambiguidades quanto essas contradicoes
sdo inerentes ao processo de construgdo da memoria e ja foram descritas por
autores como Adorisio (2014), Certeau (2007), Halbwachs (2006), Nora (1993),
Rowlinson et al. (2014), entre outros. Estes autores concordam que a memoria se
constroi a partir de processos de lembranga e esquecimento; assim, o que se lembra
e 0 que se esquece configura também um processo seletivo, ora consciente, ora
inconsciente. A memoaria, portanto, estd em permanente dinamica e transformacao,
de forma nao linear e repleta de lacunas e falhas, podendo ser considerada

desorganizada.

Dessa forma, a partir dos dados coletados em campo, foi possivel identificar o
carater de construcdo dos processos de esquecimento e lembranca em todas as
entrevistas, bem como destacados pelos autores supracitados. Considerando tais
aspectos do fluxo de dados emergidos do campo, as categorias seguiram um
percurso tematico que foi dividido em trés eixos categédricos. Portanto, a
categorizagdo se da em torno desses trés nucleos identificados durante a analise,
mas que foram divididos seguindo uma histéria continua, mesmo percebendo as

ambiguidades, as lacunas e a néo linearidade das falas.

Assim, o percurso tematico caminha pela disposi¢ao de trés categorias: a primeira,
correspondendo a romantizagao das narrativas sobre o espago da Lama quando se
referem a década de 1980, lembrancas ligadas aos encontros de pessoas, musica
de qualidade, comida com preco acessivel a estudantes, um espaco de lazer e
prazer, entre outros aspectos. A segunda categoria considera a Lama dessa época

como um espaco na cidade caracterizado pela liberdade de expressao. Espaco este,
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que marcou por permitir as pessoas que o frequentaram, uma liberdade nao
encontrada em outros espacos na cidade. Na ultima categoria, que indica o fim do
percurso tematico, a analise se deu através da nitida nogcdo de transgressao. Tal
caracteristica que, a principio, os proprios participantes, antigos frequentadores, nao
consideraram em seus discursos, mas que ficou claro na analise das narrativas,
quando se considera o referencial de memodria. Nesse sentido, consideram-se que
as narrativas de memorias do passado estdo sempre em evolugcdo, deformacao,
vulnerabilidade e manipulagdo (HALBWACHS, 2006), bem como antigas lembrancgas

se adaptam a certas percepgdes que se tém nos dias atuais (NORA, 1993).

Nesse contexto, a presente categorizagdo passou entdo pelas nogdes de
romantizagao do espaco, logo apds um sentimento de liberdade, que, nas falas dos
entrevistados, hoje eles ja ndo sentem mais, e termina com o significado de espaco
de transgressao. Na secdo das categorias de analise, logo abaixo, foi possivel
perceber o percurso tematico destacado. E importante deixar claro que tais
categorias nao representam uma classificagéo exclusiva dos dados encontrados no
campo. Os resultados extraidos na analise dos dados foram de acordo com a
interpretacdo da pesquisadora, que utilizou a lente do interpretativismo e simbolismo

junto aos estudos de memadria em organizagoes.

Abaixo segue um esquema caracterizando os eixos tematicos definidos na analise:

Romantizacao do Espacode Espacode

Espacoda decada Liberdade na Transgressao

de 1980 D cidade D

Figura 1 - Quadro de apresentagéo dos eixos tematicos para fins de analise dos dados.
Fonte: Elaborado pela autora, de acordo com a pesquisa realizada em campo.

ApoOs esta explicagao prévia do contorno da analise feita nesta pesquisa, segue, no
proximo item, uma apresentacdo do lécus pesquisado, conforme as memorias

captadas através das narrativas dos sujeitos de pesquisa.
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4.1 ALAMADOS ANOS 80

Através das lembrangas compartilhadas pelos sujeitos entrevistados nesta pesquisa,
foi possivel mapear como era a Lama na década de 1980. Ressalta-se que, tais
memorias acessadas pelas narrativas e marcadas por experiéncias subjetivas foram
lembradas em um contexto sodcio-histérico diferente de quando realmente
aconteceram (ADORISIO, 2014). Sendo assim, considera-se que tais elementos
relembrados n&o conferem uma verdade absoluta (BARROS; CARRIERI, 2015),
mas sim, se reconhece que ha diferentes visdes, correspondentes aos distintos
sujeitos envolvidos nesse processo, quanto as informag¢des vindas do passado
(COSTA; SARAIVA, 2011).

Nesse sentido, foi possivel identificar algumas caracterizagcbes de como era o
espaco da Lama na década estudada. O trabalhador 1 lembrou que, na década de
1980, a Lama era formada por cinco bares; eram eles: Cochicho da Penha, Chega
de Conversa, Uns, Argentino e Socd. Sendo o Argentino, o primeiro bar da Rua da
Lama, ainda segundo o trabalhador 1. Destes citados, apenas o Soco se localizava

mais afastado, como segue a figura e legenda posterior:
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Figura 1 — Mapa da Avenida Anisio Fernandes Coelho, no ano de 2003.
Fonte: Google Earth, aplicativo, modo histérico.

Legenda da figura 4:

A faixa destacada em amarelo refere-se Avenida Anisio Fernandes Coelho, onde, de

fato, a Rua da Lama teve seu inicio.

1: Prédio Florida, constru¢do mista de apartamentos residenciais nos andares
superiores e lojas comerciais no térreo. Foi o prédio que abrigou o Cochicho da
Penha desde sua inauguragcdo em 1983, até final da década de 1990, quando se
mudou para o prédio 4, na época, recém construido, conforme informado pelo
trabalhador 1. No prédio Flérida também estavam localizados outros bares, vizinhos
do Cochicho, como por exemplo o Uns e o Chega de Conversa.

2: Localizacdo do Socé: nas palavras do frequentador 4, “Era um trailer [...] de
quatro por quatro [metros], que tinha um freezer, que tinha um video-cassete

pendurado na arvore”.
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3: Localizagao do bar do Argentino. Este bar ficava ao lado do prédio Flérida, em um
terreno onde foi construida a estrutura do bar. O espacgo fisico do Argentino foi
lembrado pelo trabalhador 1, “a unica coisa cimentada [...] era a cozinha e o lugar
dos freezers.. o resto era um areal, que ele botava igual aquelas barraquinhas de

praia, aquelas mesas com barraquinha de praia em cima pros clientes sentarem”.

4: Na década de 1980 esse prédio ndo existia e foi lembrado por varios sujeitos
como um terreno baldio. Atualmente abriga grande numero de organizagdes que

ajudam a compor a Rua da Lama contemporéanea.
5: Esse ponto era onde se localizava o portao principal da UFES na década de 1980.
6: Para deixar registrado, a casa dos avés da pesquisadora.

Diante da tentativa de ilustrar a Rua da Lama na época da pesquisa através das
narrativas, pode-se ter uma ideia de como era formatada a configuracao fisica desse
espaco na cidade, na época de sua formacado. Ressalta-se que o0 mapa acima é
referente ao ano de 2003. Foi retirado de um aplicativo de mapas e é a foto de
satélite mais antiga a qual se teve acesso na pesquisa. Ressalta-se que o mapa foi
impresso e mostrado para os entrevistados que se lembravam dos bares que
compunham a Lama dessa época. Contudo nao foram todos, apenas dois

apontaram efetivamente por se lembrarem mais dos bares da época.

De acordo com os frequentadores 2, 3 e 6, o publico da Lama na época era
composto por estudantes, profissionais recém-formados, intelectuais, artistas. Tal
informagao se confirmou na fala do trabalhador 1, incluindo nessa lista jornalistas e
sendo mais especifico: pessoal do teatro, cinema e televisdo capixaba, professores
da UFES. Sobre os bares que havia na época, eram “basicamente cinco”, mais
precisamente lembrado também pelo trabalhador 1: Cochicho da Penha, Chega de
Conversa, Uns, Argentino e Socé. O nome do bar Chega de Conversa, segundo
lembrou o trabalhador 2, foi elaborado para contrapor-se ao nome do Cochicho da

Penha, fazendo uma oposi¢cao entre cochicho versus conversa.

O Socd, como mostrado no mapa, localizava-se um pouco mais afastado dos
demais, era “um trailer que vendia hamburguer”’, conforme lembrado pelos
entrevistados 1, 4 e 5. A comida servida pelos bares desse espago, segundo 0s

participantes 1, 3, 4, 5 e 6, também era um diferencial. No Cochicho da Penha, ou s6
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Cochicho, eram servidas coxinhas de frango, prato que ficou muito famoso e muitos
se recordam: “tinha uma coxinha com catupiry que era fantastica. Era enorme, era
como se fosse uma refeicdo. Entdo aquilo era um atrativo, que era barato, gostosa,

acompanhado de boa musica, um local excelente”, lembrou o frequentador 5.

O frequentador 6 lembrou-se também das empanadas do Argentino e fez a relagao
entre os valores praticados, o tamanho do prato e o publico do espaco:
No Argentino, inclusive, as pessoas saiam de varios locais da cidade
pra vir comer uma empanada que eles tinham, que era super
famoso! [sic] Super famoso! Era tipo assim, se vocé comesse dois
empanados vocé nao precisava de jantar! [sic] Entdo, as pessoas
ficavam ali a noite inteira se divertindo, tinha musica, e ndo gastavam

muito, né... Entdo era uma coisa muito voltada para o publico jovem,
que nao tinha muita grana.

Ainda sobre as empanadas do bar Argentino da Lama da década de 1980, de

acordo com o frequentador 5:
O Argentino, por sua vez, era a empanada argentina, que € uma
coisa imbativel, né [sic]. Inclusive ele fazia a empanada com o molho
chimichurri, que € um molho bem argentino mesmo, que acompanha
as carnes argentinas. Também nao era caro € era uma variedade
muito grande de empanada. Entdo isso chamava a atengao porque
os estudantes tém pouco dinheiro sempre, entdo com uma coxinha

maravilhosa ou uma empanada maravilhosa, a gente passava a
noite.

Assim, através das narrativas dos oito sujeitos de pesquisa, a Rua da Lama da
década de 1980 foi descrita. Essa Lama que nao existe mais, esta apenas na
memorias de seus antigos frequentadores. Segundo Nora (1993) a memoria
transporta uma vida experimentada pelos grupos que ainda estdo vivos e que
podem transmitir essas experiéncias passadas. Assim, as experiéncias vividas em
tal espacgo, estdo no passado, por isso nao existem mais, mas estdo sendo
compartilhadas desde entdo por todos os grupos que ali frequentaram. Essas
memorias guardadas e compartilhadas ao longo do tempo acompanham a historia

da Rua da Lama até os dias atuais.

Depois da explanagdo do conteudo obtido nas narrativas dos sujeitos sobre o l6cus
de pesquisa na década pesquisada, seguem nos proximos itens as trés

categorizagdes dos dados analisados.
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4.2 O ROCK DA LAMA: PONTO DE ENCONTRO, CULTURA, MUSICA E POESIA —
A ROMANTIZACAO DO ESPACO'

Desde seu surgimento, como ja mencionado, a Lama sempre se caracterizou por ser
um territorio simbdlico na cidade, e jamais por um endereco fixo ou formal. A Rua da
Lama da década de 1980 foi descrita pelos respondentes como um espago na
cidade composto por alguns bares, préximo a UFES, onde se ouvia boa musica. As
falas dos antigos frequentadores entrevistados diziam respeito a um espago que

funcionava como ponto cultural na cidade.

Conforme os relatos, as opgdes de lazer e cultura, em tal década, eram poucas, e,
na Lama, os jovens, a maioria de vinte e poucos anos, alguns estudantes da
universidade, outros recém-formados, tinham contato e se envolviam com os
movimentos culturais. Movimentos como o punk, movimentos politicos da época
(marcados pelo fim da Ditadura Militar no Brasil), além de musica, poesia, artistas de

rua e intelectuais da cidade.

Os percursos narrativos sobre a Lama da década de 1980 iniciaram-se
espontaneamente a partir de uma ténica de romance; a fala do frequentador 2, por
exemplo, foi categdrica nesse sentido: “A Lama era mais romantica”. Esse mesmo

participante comentou:

[...] a Lama da nossa época, era uma Lama mais voltada pra cultura,
pra musicalidade, pra poesia. Tinha poeta que escrevia os textos la.
[...] eu acho que tinha mais esse romantismo, tinha mais poesia,
tinha mais musica, [musica] popular brasileira, mais sensibilidade,
entendeu?

Outro participante também lembrou:

Até hoje, se vocé for no Cochicho tem uns quadros, assim,
pendurado la [sic], eu anotava aquelas poesias, que eu achava o
maximo, aquelas poesias [...] era um mundo que realmente, no meu
dia-a-dia, em outros locais, eu n&o teria condi¢cdes de ver (referente
ao frequentador 4).

" No vocabulario popular entre os capixabas (principalmente na década de 1980) o termo "rock" ndo
se refere exclusivamente ao ritmo de musica e sim uma mengéao as saidas na noite. Nesse caso, "ir
para o rock da Lama" n&o era para ouvir rock e sim sair a noite, independente do que tipo de musica
que iam ouvir no espacgo da Lama.
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Os discursos captados, em sua totalidade, iniciaram-se em grande medida dessa
forma: romantizada. Os entrevistados apresentaram o local como um espaco cultural
na cidade, onde era possivel encontrar poetas e ler suas poesias, cantar numa roda
de musica ao vivo até o dia amanhecer ou entdo ver artistas performando suas
coreografias em algum canto da rua. Tais aspectos culturais, na concepg¢ado dos
sujeitos, ndo eram encontrados em outros espagos na cidade de Vitoria, na década
de 1980. Sendo esse um ponto favoravel para que o espaco fosse frequentado. Era
também um ponto de encontro casual dos amigos da época, podendo ser, a Lama, o

inicio ou o fim de noite, como todos contaram nas entrevistas.

Nessa primeira categoria, os discursos tiveram uma homogeneidade notéria. Nao
obstante, as memdrias de todos os participantes tiveram um tom de saudosismo da
época em que estavam na juventude, lembrando, em sua maioria, somente as
coisas boas que ali ocorreram e os momentos de prazer que vivenciaram. As falas
foram marcadas por uma sensibilidade e nostalgia de um tempo que passou, em
que todos eles eram jovens e que estavam ali em busca de diversio. As lacunas nas
memadrias mostraram que tais lembrangas se modificaram a fim de encontrarem uma
nova forma de pensar tanto o passado quanto esse objeto, no caso a Lama, que
existe até hoje, no mesmo espaco fisico na cidade. Tal uniformidade do discurso
denota uma maneira agradavel de lembrar o passado. Dessa forma, caracterizam-se
tais memdrias como reapropriagdes de uma vida simbdlica que nao existe mais,
mostrando como as lembrancas reconstroem os significados compartilhados em tal
época (BARROS; CARRIERI, 2015; IPIRANGA, 2010).

Nas falas identificadas no inicio das entrevistas e categorizadas como romantizadas,
tais frequentadores relataram o espago como um lugar de encontro de amigos. Por
exemplo: “E a Rua da Lama a gente se encontrava para tomar uns drinks, sonhar,
contar dos sonhos realizados” palavras ditas pelo frequentador 1. Na seguinte fala
também fica explicito tal romantizagcédo das histérias vividas: “Foi uma época que ela
retrata uma filosofia de vida, de paz, amor, de harmonia, de solidariedade, a coisa
nao passava so pelo individual, mas também pelo coletivo [...] havia uma interacéo,
uma interacdo muito saudavel, muito tranquila”, mostrado na narrativa do

frequentador 3.
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Destacadas as lembrancas anteriores das entrevistas transcritas, fica claro,
conforme Halbwachs (2006) que os fatos e os eventos que ali ocorreram nas idas a
Lama tornam-se menos importante do que os sentimentos compartilhados. Tais
memorias, que se mostraram comum a todos, sé foram identificadas dessa forma
pela pesquisadora porque esses frequentadores tinham um envolvimento em
comum, com um mesmo proposito, que se dava no contexto histérico de serem

jovens e de irem a tal espago em busca de diversao e prazer.

Para Certeau (2007), a memoria pode ter um carater relativo, transformando
situagdes que ocorreram no passado. Assim como foi evidente a homogeneidade
nas narrativas dos sujeitos dessa pesquisa, as histérias pessoais nao tiveram
destaque nas entrevistas. O que se realgou foi um discurso saudosista e nostalgico,
que aqui foi chamado de romantizado, misturando caracteristicas de uma época que
nao existe mais e os acontecimentos vividos no passado de cada sujeito

entrevistado.

Assim, pode-se destacar que as memorias desses sujeitos reconstroem-se ao longo
do tempo. Tais processos sao evidenciados na medida em que se identificou ndo
terem sido relatados fatos concretos ocorridos e sim as narrativas terem se
concentrado essencialmente em sentimentos e emog¢des associadas a ocorréncias
lembradas ou construidas. Sentimentos estes, referentes as vivéncias ocorridas
neste espacgo. Dessa forma, o que lembraram hoje dos fatos ocorridos na década de
1980, foi uma construgdo que se deu ao longo do tempo e, convém salientar, tal

construcao sofreu transformacdes nesse decorrer.

Outro ponto relatado pelos entrevistados foi que, na referida década, os meios de
comunicacgado tinham caracteristicas diferentes; por isso, alguns sujeitos chamaram
os encontros na Lama de “espontaneos”. Conforme os entrevistados 3, 5 e 6, ndo se
marcava horario para se encontrarem na Lama. Na fala do frequentador 3: “Saia da
UFES e ia pra Lama, pra encontrar os amigos, ou ia em casa e saia. E saia mesmo
pra curtir a noite, com grupo de amigos, entendeu? E nos varios bares e pontos que
tinha ali, [sic] que as pessoas se encontravam”. O frequentador 5 contou:

E foi assim que foi comegando a Rua da Lama, as amizades foram

brotando ali, e foi surgindo um publico da rua mesmo [...] Entdo a

coisa comegava no Cochicho (item 1 no mapa), ia pro Argentino (item
3 do mapa) e depois migrava pro Socé (item 2 do mapa), até o
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amanhecer. E ficava cheio, o pessoal ja saia da universidade pra ali.
Foi uma coisa automatica [...] era automatico o caminho de ir pra la.
E ali, nossa, ali teve altos, altas conversas assim, se aprendia muita
coisa também [sic].

Fazendo a sobreposicdo no mapa apresentado no item 4.1, a noite se iniciava no 1
(Cochicho da Penha), passava pelo 3 (Bar do Argentino) e terminava no 2 (Trailer do
Soco). Haveria, portanto, uma movimentagao dos jovens frequentadores no decorrer
da noite, ndo caracterizando a preferéncia por um s6 bar. Essa movimentagao
também foi lembrada pelos frequentadores 3, 4, 5 e 6. Tal circulagcido se dava,
segundo as lembrangas narradas, por motivos diferentes: ir atras de uma boa
musica, encontrar amigos que estavam em outros bares e comer ou beber algo

especifico.

Ainda sobre os encontros, conforme os relatos, ndo era necessario marcar um
encontro na Lama, embora algumas vezes esses encontros fossem marcados.
Segundo as narrativas contadas, o sujeito ia para a Rua da Lama mesmo sozinho e
encontrava sempre alguém conhecido, como se percebe a partir do uso do termo
“automatico” na fala anterior. O termo usado pelo frequentador 5, “automatico”,
também pode-se trazer a tona no sentido reconstrugdo do significado, quando
determinadas lembrancas do passado sofrem transformagdes em funcdo do

presente, segundo Halbwachs (2006).

Essa lembranga de encontros automaticos se relaciona ao fato de que, atualmente,
essa geracado de entrevistados faz uso da internet e de ferramentas tecnolégicas
para a interagao social, mas ndo de uma maneira corriqueira como o0s jovens de
hoje. Para muitos, a espontaneidade pode ter se perdido com o uso de tais
ferramentas. Entdo, para eles, o uso da palavra “automatico” tem um significado
especifico, relacionado ao fato de se encontrarem na Lama aparentemente sem uma
combinagao prévia. Contudo, seria esperado que se encontrassem nesse local em
determinados horarios, visto que a Lama ja era um espago compartilhado pelo grupo

de amigos.

Além disso, € importante destacar que, segundo os proprios entrevistados, os jovens
consideravam que, a época, havia poucas opg¢des de lazer, o que, segundo suas
falas, fazia com que se encontrassem nos mesmos lugares cotidianamente; entre

eles, estava a Lama. Dessa forma, os termos usados nas entrevistas para
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caracterizar os encontros e as interagdes, como, por exemplo, “automaticos” e
“‘espontaneos”, revelam construgbes romantizadas e nostalgicas dessas memoarias.
Memorias estas, construidas em relagdo as vivéncias contemporaneas desses
sujeitos, de forma que, o0 que se constréi sobre as interagbes pregressas se opde as

representacdes do real, produzidas e reproduzidas sobre vivéncias atuais.

Outro ponto que se percebe nitidamente em algumas entrevistas foi a relagdo entre
os estudantes da UFES e os frequentadores da Lama, como no caso da fala

anterior, e também da proxima:

Entao, a turma que frequentava, da universidade que frequentava Ia,
passava o dia todo la dentro, estudando, fumando um baseado,
jogando, brincando, a toa, dentro do centro académico, e de noite ia
pra Lama [sic]. Era o que o pessoal fazia.
O que também contribuiu para categorizar tais discursos em termos de uma
romantizacdo da Lama da década de 1980 foi o fato de todos os entrevistados
contarem que dos amigos da época que juntos frequentaram a Lama, muitos s&o
amigos até os dias atuais. Conforme aponta Nora (1993), ha um apego que mantém
as relagdes, mesmo havendo um distanciamento histérico, tais lembrancas estao
salvas nas memorias. Destacam-se as falas: “[...] ficava com a rapaziada da
universidade, fiz amizade com o pessoal da universidade, que até hoje sdo meus
amigos”, segundo o frequentador 4. Outro entrevistado, o frequentador 6 ressalta:
Dos meus amigos que eu convivi na Lama, até hoje, a gente pode
até ndo se encontrar porque um foi pra um lugar no Brasil [...] mas a
gente continua a mesma amizade. Se a gente se encontrar € como
se o tempo nao tivesse passado [...] A amizade foi construida durante

toda essa década, ndo s6 na Rua da Lama, mas a Lama fez parte, e
ficou, essa amizade ficou, até hoje, amizade de muitos anos.

Ainda que tal realidade, de encontros na Lama, ndo seja mais vivenciada na
contemporaneidade por esses sujeitos, resta, todavia, em cada um dos antigos
frequentadores, um afeto de uma vida simbdlica pregressa. Novamente ressaltando
Nora (1993) e também Halbwachs (2006), todas as memorias captadas nessa
pesquisa podem ser consideradas coletivas, pois tais lembrancas fazem parte de um
grupo de pessoas, que, mesmo sem se conhecerem, mantém um passado em
comum. Dessa forma, corrobora o conceito de memoria coletiva, uma vez que as
lembrancgas sao individuais, mas estéo ligadas por um contexto social comum. Neste

caso, no contexto de serem frequentadores de um mesmo espaco de sociabilidade,
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numa mesma época. Dos grupos de amigos que frequentaram juntos tal espaco,
segundo o relato de todos os sujeitos de pesquisa, muitos se mantém amigos até os

dias atuais. Sendo assim, mais de 30 anos de amizade.

Dois entrevistados deixaram claro que, além da manifestacdo cultural, havia a
contribuigo ndo sO6 da turma de estudantes, mas também do publico
intelectualizado da cidade na época: “So6 tinha intelectual [...] frequentava o maximo
da intectualidade capixaba! O pessoal do teatro, cinema, televisdo, de jornal,
estudante da UFES, professores da UFES, frequentavam muito”, de acordo com o
trabalhador 1. Em uma segunda opinido de outro participante, o frequentador 5: “E
ali, nossa, ali teve altas conversas assim, se aprendia muita coisa também [...] os

intelectuais da UFES iam pra 13”.

Contudo, um ponto que chamou a atengdo nessa aparente homogeneidade da
construcao das referidas memodarias, esteve presente duas falas que mostram outras
visbes sobre a Lama da época. Tais falas referem-se ao trabalhador 1 e ao

frequentador 4.

E, o problema é o seguinte: isso aqui sempre foi tido como um lugar
maldito, né? Entre aspas. [sic] E, inclusive, as familias, quando o filho
dizia “eu vou pra Lama”, nego morria de medo, porque achava que
s6 tinha drogado e doido [sic] (trabalhador 1).

Ressalta-se também na fala do frequentador 4: “Eu lembro que era muito bicho grilo!
S6 dava bicho grilo! Era sé bicho grilo”. Seis dos oito entrevistados relatam de forma
clara que o publico da Lama era composto por estudantes, profissionais liberais,
professores e servidores da UFES, entre outros, mas nenhum desses seis se
lembrou do "bicho grilo" ou "drogado e doido". A divergéncia é percebida na fala dos
entrevistados e demonstra uma visao do espag¢o da Lama da época, pois ndo sao
somente os fatos que se fixam na memoaria, mas a forma com que se partilhou o
momento (HALBWACHS, 2006). Assim, tal divergéncia de lembrancas do publico
que frequentava a Lama encontrada nas memdrias dos sujeitos pode ser explicada

por diferentes autores.

Em determinadas falas os sujeitos se lembraram dos “intelectuais”, em outras falas,
se lembraram dos “doidos” e “bichos grilos”. Os rétulos para os frequentadores,

aparentemente muito diferentes um do outro, lembrados pela maioria, também
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denota e contribui para uma romantizacdo do espaco da época, nas lembrancgas que
se tem hoje. Nora (1993) diz que a memoria € sempre atualizada porque néo se
apega a detalhes, mas em vastas lembrancas do passado. Dessa forma, a
lembranca € um movimento de retorno ao passado e volta para o presente. Barros e
Carrieri (2015) afirmam que acessar as caracteristicas do passado ndo significa
achar uma verdade absoluta, assim, a memoria esta em busca constante de pensar
sob uma nova forma algum determinado objeto. Entdo, o que no passado poderia
ser considerado um "bicho grilo" ou "drogado” para alguns, para outros, por nao ter
influenciado diretamente em suas vidas, o fato ndo se torna importante a ponto de
ser lembrado na contemporaneidade. O que ficou marcado para os seis, que nao se
lembraram dos drogados ou bicho grilo, foram as lembrancgas positivas sobre o

espaco.

Assim, a heterogeneidade em relacdo as memdrias compartilhadas, a qual foi
evidenciada nas narrativas em relacdo ao publico que frequentava a Lama, marca
claramente a relagdo entre Historia e memoaria, trazida por Nora (1993) e Veyne
(2008). Tais autores ressaltam que a Historia anula parcialmente os fatos, pois nao
ha lacunas e falhas, ela é contada de forma linear. Todavia, a memoria que se tem,
sobre uma realidade vivenciada, contempla, sim, tais lacunas e falhas. A memdria
carrega, além dos fatos acontecidos, os sentimentos experimentados. Assim, a
memdaria age como um elemento cognitivo, sempre ampliando e consequentemente
transformando a Histéria. Desse modo, para Adorisio (2014), a lembranga é

relacional e ha diferentes maneiras de se lembrar do passado ao longo do tempo.

N&o obstante, é particularmente interessante observar que, em alguns momentos,
as memorias seguem percursos narrativos aparentemente contraditérios. Uma das
falas emblematicas nesse sentido € um trecho da entrevista do trabalhador 1,
quando ele lembra: "porque achava que so6 tinha drogado e doido" (convém
contextualizar que tal respondente enquadra-se em um perfil diverso dos demais
frequentadores da Lama, tanto por suas apropriagdes do espaco a época - enquanto
empresario - quanto por sua faixa etaria, em média 20 anos maior que a dos demais
entrevistados). Assim, quando ele afirma que “inclusive, as familias, quando o filho
dizia ‘eu vou pra Lama’, nego morria de medo [sic], porque achava que sé tinha
drogado e doido”, ele conforma um interessante caleidoscopio a ser analisado em

relacédo a tais memorias.
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Nesse sentido, tais contradi¢cdes, reveladas nas falas anteriores, ditas nos dias
atuais, evidencia a prépria romantizacdo da Lama da época por alguns
entrevistados. Outros sujeitos de pesquisa trouxeram a tona roétulos como
estudantes, ou recém-formados, ou cantores e até "bicho-grilo"; ja um deles cita
"drogados e doidos" em sua narrativa. Nota-se que, nas falas dos entrevistados que
eram os jovens frequentadores da Lama na década estudada, os roétulos evidenciam
tipos aparentemente "normais" para os entado jovens. Na fala do trabalhador 1, que
possui uma idade diferente dos frequentadores, sobressai o "doido" e o "drogado", o
que demonstra que ja havia, para outras geragdes, rotulos diferentes para aqueles

que frequentavam a Lama da época.

E interessante, inclusive, destacar que esta ultima referéncia em muito lembra
algumas das percepc¢des atuais sobre o publico da Lama. Alguns dos proprios
entrevistados, antigos frequentadores, no final das entrevistas, deram pistas de suas
opinides do publico atual da Lama. Comumente na despedida, os participantes
mencionaram algo sobre a Rua da Lama contemporanea para a pesquisadora.
Sempre com comentarios de que "a Lama nao € mais a mesma" ou "os jovens estao
diferentes" e até mesmo em relacdo ao uso de drogas no espago, como

mencionaram que "a droga rola solta hoje em dia".

Diante da contradigdo acima revelada em uma das falas (a qual foi trazida por um
dos sujeitos que era mais velho e tinha relagbes diferentes com o espago que os
outros entrevistados) os respondentes - antigos frequentadores da Lama - tinham o
mesmo rétulo atribuido pelas familias, que tais antigos frequentadores entrevistados,
atribuem hoje, para os jovens que la frequentam na contemporaneidade. Assim,
pode-se notar que as memodrias se transformaram ao longo do tempo, sendo
reconstruidas com os anos, de forma que se passou a atribuir diferentes significados
aos fatos ocorridos, conforme destaca Ipiranga (2010). Nesse sentido, traz a tona
uma analise em espiral, quando ha um novo ciclo de recomec¢o. Quando se esta
inserido no contexto se tem uma percepcédo e quando se esta fora a percepcgao é

alterada.

Bem como para Halbwachs (2006), que ressalta que a memodria esta suscetivel ao
esquecimento, podendo as lembrancas sofrerem deformagdo ou manipulagao.

Nesse sentido, admite-se que as memoérias e lembrangas relacionadas a um
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contexto socio-histérico, emergem no presente através de narrativas organizadas
conforme uma interpretagao atual do passado (ADORISIO, 2014). Assim, a memoria
esta em permanente evolugdo, de acordo com as contradigdes, ambiguidades e
heterogeneidades identificadas nas falas anteriores, dos antigos frequentadores e

empresario da época.

Destarte, as narrativas também foram caracterizadas pelos sentimentos e emocgdes
relacionados as lembrancas de uma época e um espago na cidade que ndo mais
existem, mas foram captadas pelas falas obtidas em campo, no contexto socio-
historico atual. Trata-se da Lama da década de 1980, significada como um espaco
de liberdade na cidade, categoria emersa do campo. Esse foi o tema da segunda

categoria de analise dos dados coletados, como segue no préximo item.

4.3 AS DIFERENTES RELACOES SIMBOLICAS COM O ESPACO DA LAMA NA
DECADA DE 1980: "ERA COMO SE FOSSE UM TERRITORIO LIVRE"

No decurso das oito entrevistas realizadas, os pesquisados narraram suas relagdes
com o espaco da Rua da Lama na década de 1980. Ao longo da pesquisa de campo
foram percebidos os diferentes simbolos, que os antigos frequentadores
relacionavam ao objeto estudado, tais simbolos caracterizados por uma constante
reconstrugao de significados. Parte do titulo desta categoria surgiu a partir da fala de
um dos sujeitos, o frequentador 5. A fala, "era como se fosse um territério livre", foi
destacada, pois, na interpretacdo da pesquisadora, reflete os percursos narrativos
especificos que se repetem nas falas de todos os participantes, manifestando certa
homogeneidade nas lembrangas narradas. Tal fendmeno, portanto, valida a

construgcao de uma memoria coletiva em relagéo ao objeto.

Ainda destacando as entrevistas, apds o inicio das falas de cada um, o tom de
saudosismo e nostalgia (o que aqui foi categorizado como a romantizagdo da Rua
da Lama da década de 1980, conforme analisado no item anterior), abriu espaco
para as lembrangas dos momentos compartilhados. Ja no momento da pré-analise
dos dados, percebeu-se que as narragdes se davam em um ritmo mais lento de fala,

fato que pode ser atribuido ao esforco de se lembrar de momentos vividos ha
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aproximadamente 30 anos, ou mesmo a construgdo da narrativa ao longo da prépria
entrevista. Assim, a lembranca que veio a tona através de uma construgao, passou a
existir concretamente ao ser narrada. Entdo, o processo de construgdo da memdria
nao se da apenas cognitivamente, mas também a partir da linguagem, dando corpo
e sentido ao que o individuo se lembra em relacdo a determinados periodos ou

acontecimentos.

Nesse sentido, junto ao manifesto sentimento de saudade de uma época vivida no
passado, os entrevistados descreveram o espaco fisico daquela época (sua
composicao e formatagédo) e como se movimentavam nesse espago. As narrativas
foram marcadas por idas e vindas de ideias e, consequentemente, das histérias
vividas, fenbmeno que estda de acordo com o que afirma Certeau (2007),
argumentando que, na pratica, a memodria ndo € organizada. Também se ressalta
que as lembrancgas trazidas retratam construgdes simbodlicas que estdo sujeitas a
reinterpretacdes ao longo do tempo. A forma de se lembrar individualmente se
constréi hoje, a partir das relagbes vividas de maneira coletiva no passado.
Reconhece-se, portanto, que a memoria € parcialmente lembrada e por isso,
parcialmente esquecida. Sendo assim, as lembrancas estdo sujeitas a
transformagdes, reconstrugcdes e ressignificagdes ao longo do tempo (BARROS;
CARRIERI, 2015; HALBWACHS, 2006; NORA, 1993).

Na analise das entrevistas, foi possivel identificar diferentes simbolos que se
mostraram comuns a todos os antigos frequentadores participantes. Simbolos estes
que se mostraram relevantes para a compreensao das relagdes simbdlicas formadas
em tal espago. Além disso, notou-se uma relagdo de construgdo simbdlica dos
sujeitos com o espacgo publico da rua: uma avenida comum de um bairro que se
transformou em espago simbdlico chamado Rua da Lama, ou simplesmente Lama,
na década de 1980 (e assim tal regido € conhecida até os dias atuais). Dessa forma,
nao somente o espago se tornou um simbolo, como também as experiéncias das
pessoas vividas e compartilhadas em tal espaco tiveram representacdes construidas
a partir de determinados aspectos simbdlicos e que foram identificadas nas

narrativas.

Os simbolos identificados como sendo comuns aos participantes foram construidos

simbolicamente ao longo de todo esse tempo e assim foram se tornando
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representativos aos frequentadores da época. Por serem compartilhados, os
simbolos também sao publicos. Segundo Morgan, Frost e Pondy (1983) os simbolos
sao criados depois de viver experiéncias, podendo ser compartilhados por um grupo.
Ainda para os autores, ha um movimento de criacdo e recriagdo dos simbolos por
parte dos grupos que o compartiiham. No caso dos antigos frequentadores, tais
simbolos ajudaram na interpretacdo da realidade social desse espag¢o na época,
confirmando que eles foram passiveis de ressignificagcdes e transformacdes ao longo
do tempo. A vista disso, favoreceram a integracéo social das pessoas dentro de um
espaco organizacional, o transformando continuamente em um espago

contemporaneo na cidade.

O primeiro simbolo compartilhado a ser destacado refere-se ao tipo de musica
tocada nos diversos bares da Rua da Lama na década pesquisada. Na opinido de
todos os participantes, nesse espacgo-tempo, podia-se ouvir "uma boa musica". Em
todas as narrativas a musica foi um destaque. Inclusive, houve mencgdes especificas
a presenca de musicos, que, para os pesquisados, representavam a musica de
qualidade na cidade. A relagado dos sujeitos de pesquisa com a musica tocada na
época € marcada por uma integracado e intimidade do espago simbodlico da Lama
com o publico que o frequentava. Assim, a musica funcionou como uma linguagem
propria para os frequentadores do espaco e tornou-se um simbolo compartilhado
entre eles. De acordo com Halbwachs (2006), a musica faz com que um
determinado grupo da sociedade se torne mais restrito e seleto que outros. Entdo o
sentimento musical ou o sentimento que a musica desperta nos individuos, ocupam
lugar na memoéria de cada um. Este sentimento de seletividade favoreceu que o
espaco-tempo da Lama fosse marcado por tal integracdo e intimidade na relagao

espaco e o publico que o frequentava.

Destacam-se algumas falas: "Os musicos da cidade [...] se encontravam na Rua da
Lama. Convergia muito a parte musical da cidade pra Rua da Lama. N6s tinhamos
um sax muito bonito [sic]" para o frequentador 2. Na memdéria do frequentador 5: "o
Cochicho tinha uma excelente musica. Os musicos fechavam a noite 1a. Inclusive o
Cochicho tinha musico sempre. [..] Essa é uma caracteristica positiva". O
frequentador 6 se lembrou: "Ali tinha shows, o Argentino foi um lugar que marcou
muito a noite da Lama. E também eu me lembro que a gente gostava muito [...] os

musicos né, eles vinham, entdo eles cantavam, tinham varios em cada barzinho
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[sic]". Assim, reconhece-se a Rua da Lama como uma organizagdo constituida
através de uma construcio simbdlica, a qual perpassam diferentes aspectos da vida
e se manifestam complexos padrdes de atividades culturais. Tal reconhecimento, de
organizagdo construida através de aspectos simbdlicos, vai de acordo com as
teorias de autores Morgan, Frost e Pondy (1983) e Turner (1990).

O segundo simbolo identificado nas narrativas foi o espago como sendo um ponto
de encontro com os amigos da época. Em todas as entrevistas as memorias foram
marcadas pela tonica de encontro. Este simbolo, compartiihado por todos os
respondentes, sob o olhar interpretativo, pode ser compreendido como aspecto que
contribuia para a producédo de sentido atrelado ao espaco Rua da Lama para seus
frequentadores (MORGAN; FROST; PONDY, 1983). Na lembranga do frequentador
3: "Saia da UFES e ia pra Lama, pra encontrar os amigos". O frequentador 2:
"Porque era um encontro, 0 que me marca € isso, entendeu". Assim, tais memorias
representam um aspecto simbdlico relacionado a uma época nesse espaco
estudado. Para os frequentadores do espaco em tal década, participantes da
pesquisa, a Lama € caracterizada pelos encontros de amigos e conhecidos, o que
corrobora este espaco como sendo uma construgédo simbaolica marcada por aspectos

da vida cotidiana que deram sentido ao espaco.

O terceiro simbolo, associado pelos entrevistados e percebido pela pesquisadora, foi
a comida servida pelos bares da Rua da Lama na época. As narrativas revelaram
uma homogeneidade em tal aspecto, descortinando certo consenso entre
significados compartilhados por um grupo (BOURDIEU, 1989). A comida, segundo
os respondentes, era boa e acessivel para estudantes, "Era uma coisa muito voltada
para o publico jovem, que n&o tinha muita grana", de acordo com o frequentador 6.
Ainda evidenciando as memodrias, o frequentador 5 destaca: "Tinha uma coxinha
com catupiry que era fantastica. Era enorme, era como se fosse uma refeicdo. Entao
aquilo era um atrativo, que era barato e gostosa". Turner (1990) aponta que o
simbolo se relaciona com a lembranga de algo que oferece algum sentido. Portanto,
a comida "boa" e "barata" caracteriza um consenso de um simbolo que se tornou

parte da cultura da Rua da Lama da época.

O tipo de comida servido pelos bares teve um sentido compartilhado nas narrativas

dos sujeitos. Segundo os respondentes, a comida era uma das motivagdes pelas
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quais os jovens iam até a Rua da Lama. Durante a analise, os dados demonstraram
que o perfil do publico era propicio para o consumo do tipo de comida oferecida
pelos bares da época: "barato e gostosa" [sic]. Nesse sentido, o simbolo da comida,

compartilhado pelo publico, também fazia parte da socializagdo do espaco da Lama.

O ultimo simbolo encontrado na analise das narrativas, sendo considerado pela
pesquisadora o mais significativo, foi classificado como o elemento central da
segunda categoria. O principal simbolo compartilhado nas memdérias dos antigos
frequentadores foi a liberdade. As narrativas atuais sobre a década de 1980, o
sentimento de liberdade, foi destacado por todos os participantes, sem exceg¢ao. Na
contemporaneidade, os antigos frequentadores deste espago associam as vivéncias
da época marcadas por tal sentimento e emog¢des relacionadas. Muito embora os
simbolos sejam criados e recriados a qualquer momento e possam ter diferentes
significados de uma pessoa para outra, eles sdo fundamentais no entendimento das
sucessivas transformagdes (MORGAN; FROST, PONDY, 1983; SARAIVA;
CARRIERI, 2008), como & o caso deste estudo. Nesse sentido os simbolos
funcionaram como ferramenta para compreensao de experiéncias vividas e dar um
sentido a tais experiéncias (TURNER, 1990). No caso da Lama, o simbolo
compartilhado de liberdade caracterizou aquele espaco-tempo como sendo um

"territorio livre".

Nas falas abaixo destacadas, percebe-se este simbolo comum a todos os
participantes: “Existia o respeito e a liberdade” frequentador 1, “Liberdade de
expressao” frequentador 3, “Liberdade total” frequentador 5, ou entédo: “As pessoas
se sentiam mais a vontade de se expor”, na lembrangca do frequentador 6. A
liberdade foi exemplificada pelo trabalhador 1: “Se vocé tivesse sentado aqui e
entrasse um cara com um cabelo azul, ninguém nem olhava pra ele. Certo? Era

outro nivel”.

Nao obstante, associados a liberdade, podem ser relacionados outros aspectos mais
vagos como o respeito, por exemplo. Destaca-se o respeito, identificado na fala de
um dos respondentes, como um dos valores lembrados hoje, os quais perpassavam
pela realidade das pessoas da época. O frequentador 1 narrou:

O que eu acho interessante da Rua da Lama daqueles anos é que

existe respeito [sic]. Por exemplo, tinha uma casa, que era a casa da
sua avo [referindo-se a residéncia da familia da pesquisadoral, a
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casa nao tinha muro, mas existia o respeito, ninguém ultrapassava a
cerca viva que tinha ali. Uma cerca, tinha umas plantas, mas a
pessoa podia entrar, fazer um toalete ali, mas ninguém fazia isso [sic]

Assim, o simbolo compartilhado de liberdade que todos eles alegaram possuir a
Lama de tal década é, também, caracterizado por uma espécie de consenso. Para
Bourdieu (1989), o consenso de um simbolo é criado depois de experiéncias vividas,
as quais se atribui um significado compartilhado por um grupo. Dessa forma, o
simbolo de liberdade da Lama funcionou como um instrumento de integragao social
do espago. Fendmeno este que transformou, a principio, um aglomerado de cinco
bares, em um espaco simbodlico compartilhado por jovens na década de 1980.
Assim, os jovens iam ao espago da Rua da Lama em busca de se sentirem livres
para serem eles mesmos, conforme relatado por eles, ainda que fosse uma

liberdade relativa, como se pode ver a seguir.

Nesse sentido, o “ser si mesmo” para os respondentes, representa, ainda, uma
construgao social. O "ser si mesmo", no contexto da Rua da Lama, de acordo com
as narrativas dos entrevistados, compunha-se de um ser construido
necessariamente em um contexto de rebeldia e subversdo. A liberdade de ser
alguém era aceito desde que fosse dentro do que se esperava de um jovem a
época, tanto que havia, por exemplo, espagos especificos para comer, para beber,
para ouvir musica, para usar drogas (conforme os relatos). Neste caso, conclui-se
que a liberdade nao era total, porque havia determinados comportamentos que,
mesmo sendo praticados naquele espaco, eram restritos a determinadas areas e em

determinados momentos.

Nem todos manifestaram a percepgao relativa ao uso das drogas, ficou claro em
algumas entrevistas que abordam, inclusive, a negacado dessa pratica. Da mesma
forma, a homossexualidade era aceita em termos, pois, conforme os relatos, havia
espacos especificos para ser homossexual ali dentro. Nesse sentido, a pessoa
precisava se encaixar em algum papel que representasse a liberdade compartilhada
no espago. Assim, "ser si mesmo" nao significa ser qualquer um, representa ficar
restrito a um tipo de comportamento que fosse tido como legitimamente livre. Dessa
forma, a pessoa nao podia ser “qualquer coisa”’, mas sim precisava adequar-se ao

que era aceito e legitimado, dentro dos padrdes da liberdade da época.
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Assim, de acordo com Morgan, Frost e Pondy (1983), os aspectos simbdlicos que
podem ser manifestos através de objetos, atos, conceitos ou linguagens, tornam-se
itens basicos de compreensao do cotidiano. Desse modo, o simbolo liberdade, em
relagdo ao espaco de sociabilidade estudado, teve um papel de norma ou, ainda,
ordem estipulada por um determinado grupo. Nesse caso, dos diferentes grupos que

ali frequentaram e compartilhavam dos simbolos em comum.

Percebeu-se que esse sentimento de liberdade narrado pelos entrevistados, através
de suas memorias, permitiu a construgdo de um sentido do espago comum a todos
eles, por isso foi destacado aqui como central desta categoria. Tal sentido
apresentou-se atual aos frequentadores, mas foi construido ao longo do tempo e se
revelou com significados semelhantes para todos. Nesse contexto, os significados
compartilhados demonstram que os individuos tém a vocacdo de produzir e
interpretar significados, com o proposito de darem um sentido para suas

experiéncias vividas.

Nesse contexto, entende-se que, embora os sujeitos de pesquisa estivessem
inseridos relativamente em diferentes realidades e possuissem diversos perfis, as
experiéncias vividas no espago e tempo pesquisados possibilitaram a emersao de
simbolos que foram compartilhados por esse grupo. Ainda que tais simbolos tenham
sofrido transformacgdes ao longo do tempo, tais experiéncias lembradas através das
narrativas representa uma forma de organizar e interpretar o passado (MORGAN;
FROST, PONDY, 1983; TURNER, 1990; SARAIVA; CARRIERI, 2008; ADORISIO,
2014)

Seis participantes situaram a década de 1980 em um contexto de saida do regime
da Ditadura Militar no Brasil. Tal periodo é caracterizado por uma notoria repressao a
movimentos sociais e manifestagdes de oposicdo. Assim, a cultura vivenciada na
época foi marcada por tais aspectos relacionados ao periodo de repressdo. Deste
modo, conforme os relatos dos participantes, nos bares da Lama nesta década, a
tdnica nas rodas de conversa era politica, arte, musica ou engajamento estudantil,
como forma de se libertarem da repressao aparentemente imposta pelo regime. Os
assuntos de movimentos culturais e politicos faziam parte de uma nova ordem

cultural que desejava por fim a uma cultura tradicional.
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Tal cultura tradicional ndo era necessariamente imposta pelo regime militar. Muito do
que se demandava naquela época ainda era reflexo dos movimentos vindos da
Europa, que buscavam liberdade sexual e de comportamento. Na Europa, isso se
dava em contraposicdo a uma cultura realmente tradicional e patriarcal, altamente
conservadora e repressora. A repressdo vivida no Brasil, citada pelos sujeitos
entrevistados, ndo era necessaria e somente consequéncia da ditadura, mas se
entrecruza com ela. Assim, havia um ambiente politico sem abertura para a
expressao, que se dava num contexto repressor também no interior das familias.
Nesse sentido, a Rua da Lama configurava-se como um espago-tempo onde os
jovens podiam se expressar sem o sentimento de repressao presente de certa forma
em outros diferentes espacos, tanto de lazer, quanto de cultura, de trabalho e de

familia.

Os trechos a seguir denotam tal caracteristica: "A politica sempre foi uma ténica nas
mesas [...] teve também uma coisa que foi muito forte Ia que foi o movimento punk,
[...] no fim dos 80 [...] e essas pessoas frequentavam muito a Lama [...] os
intelectuais da UFES iam pra Ia, entendeu”, na memoria do frequentador 5. Ou entao
para o frequentador 2: "E se debatia muito na Lama, entendeu? Essas questdes
mais politicas e ali nés amanheciamos o dia, viamos o dia clarear ali, acho que tinha

um engajamento, uma visao politica maior".

Nesse contexto, a Rua da Lama surge em uma época na qual os jovens estavam
vivenciando uma nova fase no pais, na década de 1980. Os trés primeiros bares a
surgirem proximos a Universidade — Cochicho da Penha, Argentino e Soc6 — se
tornaram o cenario perfeito para estudantes, intelectuais, profissionais liberais, entre
tantos outros que frequentaram a Lama, debaterem e viverem a politica, arte,
musica, liberdade, homossexualidade, drogas. A localizagdo do espago favoreceu o
tipo de experiéncias que eram vividas ali. A Avenida Anisio Fernandes Coelho, como
ja descrita, localizada no final do bairro, na época, contemplava pouca
movimentagcédo de pessoas e moradias, caracteristica que favoreceu a concentragao

de pessoas e musica até o amanhecer.

Assim, o simbolo da liberdade se amplia e pode ser caracterizado segundo Morgan
(2006). Tal autor sugere que as relagdes sociais se apresentam diretamente ligadas

ao fendbmeno cultural da organizagc&o. No contexto sécio-histérico estudado, ou seja,
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no determinado tempo e espaco da década de 1980, a dimensdo -cultural
compartilhada permitiu compreender porque os sujeitos entrevistados associaram
uma rede de significados comuns a todos (GEERTZ, 1989). Cavedon (2008)
confirma que a cultura de um dado contexto social se relaciona com os significados

dos simbolos compartilhados pelos integrantes de tal contexto.

Na préxima segao encontra-se a terceira categoria de analise. Chega-se ao ultimo
ponto do percurso narrativo, em que a liberdade sentida pelos participantes torna-se
mais evidente durante as entrevistas. Percebeu-se durante as analises uma maior
énfase neste simbolo. Assim, no contexto de liberdade e sua ampliagédo para a

transgressao € que foi caracterizada a ultima categoria encontrada.

4.4 RUA DA LAMA COMO UM ESPAGCO DE TRANSGRESSAO: "A GENTE VIVIA
UM WOODSTOCK TODA SEMANA"

Se eu gostasse de policia

Eu mandava te prender

E roubava impunemente

Esse brilho de vocé

Se esse brilho, se esse brilho fosse meu

Eu saia dessa cama

E la do alto do Cochicho

Eu ladrilhava toda Lama

E la do alto do Cochicho, eu ladrilhava toda a Lama?

Nas duas categorias anteriores foram apresentadas as analises dos dados na
sequéncia de um percurso tematico inspirado nas falas de campo. Tais dados
emergiram do campo remetendo a uma romantizacdo do espago simbdlico e
também de apropriagbes dos significados dos simbolos ali compartilhados. Nesta
terceira categoria, que marca o fim do percurso tematico, foram langadas luzes para
as contradigdes e ambiguidades manifestadas nas narrativas coletadas para esta
pesquisa, tendo em vista que estdo constantemente em transformagao. Assim, para

dar conta de tais contradicbes e ambiguidades, a discussdo desta categoria traz

2 Letra da musica "Brilho da Lama", de autoria do cantor e compositor capixaba José Moreira, retirada
do documentario "Uma volta na Lama" de Ursula Dart.
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aspectos de uma reflexdo sobre diferentes tipos de apropriacdo de espacos

simbdlicos.

Dessa forma, esta ultima categoria traz a analise do espaco de liberdade
compartilhado pelos respondentes, porém de forma ampliada, chegando a
transgressdo. Nenhum dos participantes assim classificou objetivamente a Lama da
década de 1980. Foi apds a compilagao dos dados e analise de todas narrativas que
a pesquisadora chegou nesta classificacado, a partir de ditos, ndo ditos e da leitura
das entrelinhas. Isso se mostrou especialmente interessante em termos dos dados
obtidos em campo, em virtude das contradicbes em relagdo ao discurso romantico

da Rua da Lama, identificado no inicio de todos os relatos.

A letra da musica em destaque no inicio desta se¢do, composta pelo musico e
compositor José Moreira em homenagem ao bar Cochicho da Penha, (ENSAIO
GERAL, 2015) da o tom das contradicdes e ambiguidades encontradas nos dados,
especialmente no discurso ndo dito. Nesta composicédo, o autor e também musico,
que tocou na Lama durante a década de 1980 (ENSAIO GERAL, 2015), faz mengao
a policia (que pode ser relacionada ao simbolo da repressao, ja abordado no item

anterior).

Dessa forma, associando os dados de pesquisa coletados a letra referenciando a
Lama da época, relaciona-se a Lama com a presencga da policia. Em nenhuma das
entrevistas referentes aos frequentadores foi apontada ou lembrada a presenca de
policiais na Lama. Contudo, na analise dos relatos foi possivel identificar aspectos
que indicaram a possivel frequéncia da policia nesse espaco, principalmente quando
emergiram lembrancas sobre o uso de drogas neste. Apenas o trabalhador 2
menciona explicitamente a presenca da policia. Nas lembrancgas de tal sujeito, quem
frequentava esse espaco-tempo, eram pessoas "filhotes da ditadura" e, mais
categoricamente: "A gente sempre teve muito problema com policia, com patrulha de
policia, ali na Lama". Assim, ao aproximarem-se os dados da entrevista do
trabalhador 2 a letra da musica, observa-se um aspecto ambiguo nas lembrancgas
narradas dos sujeitos, que vai de uma Lama romantizada até quando a policia era

um problema.
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Nesse contexto, da mesma forma, destaca-se que o tema das drogas foi lembrado
de forma contraditoria e ambigua pelos participantes. Um deles, o frequentador 1, ao
ser questionado se consumiam-se drogas na Lama da década de 1980, afirmou
rapidamente: "N&o existia droga. Pelo menos eu ndo via, ndo percebia, ou eu era
muito infantil, muito ingénuo, mas eu n&o acredito nisso ndo. Nao tinha droga. Nao
existia droga. Nao existia". Inclusive, é interessante verificar que, mesmo depois de
uma série de negativas que buscam reforgar a ideia da ndo presenca de drogas no

local, o proprio entrevistado, apos alguns instantes de reflexao, lembrou:

Eu acho (eu acho), ndo vou afirmar categoricamente, eu acho que no
Socé tinha uns rapazes, um pessoal mais jovem que tava chegando
assim aos 18 anos, que fumava uns baseados, como la tinha uns
cantos mais escuros e tal [sic], davam uma fugidinha ali para dar
uma fumadinha [sic], mas nada que incomodasse, nao era
ostentagao, era uma coisa super discreta.

Em outra narrativa, referente ao frequentador 2, também foi encontrada uma forma
mais amena para lembrar das drogas:
A droga sempre existiu né, ndo vamos dizer que ndo. Mas era mais
uma maconhazinha leve né, que, que rolava na republica [sic]
alguma coisa assim. E a galera ja ia mais pra I3, ja mais definido, ndo

se consumia droga na Lama, na Lama eu acredito que ndo existia
issoO.

Percebe-se nas falas em destaque que a droga aparece de maneira minimizada ou
com peso menor. A escolha do uso da forma diminutiva das palavras, como
“fugidinha”, “fumadinha” e “maconhazinha”, remete a tentativa de evidenciar a
entrevistadora ocorréncias que, na visdo dos entrevistados, seriam de menor
importancia. Contudo, a partir de uma leitura mais atenta desses elementos nao
ditos ou escamoteados, é possivel inferir que as drogas estavam presentes e

existiam na Lama de 1980.

E interessante também comparar as narrativas registradas durante as entrevistas as
falas enunciadas apos estas, ja com o gravador desligado. Muitos dos entrevistados
teceram espontaneamente comentarios sobre a Lama contemporanea,
principalmente no que diz respeito ao consumo de drogas pelos jovens
frequentadores de hoje. Uma interpretacao possivel seria referente ao fato de que o
elemento “droga ilicita” ndo foi (ou foi pouco) registrado nas falas simplesmente por

nao ter marcado ou ndo estar presente nas lembrangas dos sujeitos pesquisados,
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mas sim por ser um assunto tabu contemporaneamente. O espaco lembrado da
juventude diferencia-se, nas narrativas, em muitos aspectos, do espaco atual, e
quase sempre € narrado como um espaco melhor e mais especial, fendmeno que é
esperado, conforme ja abordado nesta dissertagdo. Muitos dos entrevistados séo,
hoje, pais de jovens que frequentam a Lama. Por isso, ao diferenciar o espaco,
esses pesquisados podem nao remeter a tais assuntos quando se referem a Lama

de sua juventude, seja em consequéncia de um processo consciente ou nao.

Dessa maneira, ao colocar suas opinides sobre o uso de drogas no espago na
contemporaneidade, ndo se assume abertamente que havia drogas na época. Ainda
que alguns tenham assumido francamente, a maioria ndo se lembrou de imediato.
Ainda que as narrativas ndo sejam integralmente conscientes no que tange a
elaboracdo, mesmo que inconsciente, a memoria € o tempo todo cerceada pela
linguagem e pela mentalidade atual. Dessa forma, traz-se a tona um discurso nao
dito espontaneamente, mas enunciado, identificado ndo s6 nos trechos acima, mas

também em outras narrativas.

Tal discurso, o ndo dito, no tipo de analise que foi feita nesta pesquisa, ganha
importancia no sentido de que o sujeito exerce um papel ativo na produgédo do
conhecimento. Sendo o ponto de partida a linguagem verbal e nao verbal, esta dita
mensagem silenciosa, podendo ser provocada ou ndo. A linguagem, entao, parte do
pressuposto da construcdo social que se modifica e se transforma no curso do
dinamismo historico (FRANCO, 2008). Ainda para esta autora (2008, p. 14), o
conteudo da semantica escondida nas entrelinhas do discurso é rigorosamente "o
pao cotidiano da analise de conteudo". Assim, o conteudo n&o dito também se faz
importante para essa analise, uma vez que foram identificados nas narrativas,
através dos gestos, nas entrelinhas e contradicdes das falas dos participantes da

pesquisa.

Também para autores como Costa e Saraiva (2011) a dindmica da memoéria nao é
una, € social e coletiva; assim, torna-se um desafio, nos estudos que a utilizam,
trazer a tona registros ndo O&bvios, mas que sao legitimos e precisam ser
evidenciados. Dessa forma, através dos ndo ditos, torna-se evidente, nesta analise,
a Lama como um espaco de transgressao. O simbolo da liberdade, trazido na

segunda categoria de analise e compartilhado por todos os sujeitos de pesquisa,
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passa entdo por uma reapropriacdo de sentido, descortinado a partir da analise
realizada. O sentido, que, em determinados momentos da entrevista, era de
liberdade de expresséo, liberdade para ser o que quisesse ser, liberdade de debate
de diferentes temas indo da arte até politica e filosofia, extrapola, em outros
momentos, para um sentido de transgressdo. A transgressdo, aqui, parte da
premissa em duas vias: uma de comportamentos que batem de frente com a norma
regente, a qual estabelece o limite de cada individuo na sociedade, e a segunda, de

comportamentos que eram entendidos como aceitaveis para os padroes da época.

Na narrativa do frequentador 4, o unico que falou abertamente sobre a pratica de
uso de drogas na década de 1980 na Lama, difere das narrativas dos outros
entrevistados e evidencia o fato como central em sua fala. Tal sujeito nao foi
questionado em nenhum momento sobre o assunto drogas, tendo o tema surgido
espontaneamente no inicio da entrevista, logo que foi questionado sobre sua relagéao
com a Lama. Em suas palavras: "Na sexta-feira era um momento, era uma coisa de
muita droga, o pessoal gostava muita de droga injetavel, né [sic]. Eu lembro muito
disso". Esse entrevistado também fez uso do diminutivo quando se tratou de seu
préprio uso: "Eu fumava minha maconhazinha", podendo afirmar que foi no sentido
de mitigar a importancia do fato e ndo como sendo uma transgressao expressiva em

sua visao.

Este frequentador e o trabalhador 2 fizeram referéncia da Lama da década de 1980
com o “Woodstock’. O festival, ocorrido no final dos anos 1960, ficou marcado pelo
movimento hippie e uso de drogas. Nesse contexto, ainda na narrativa do
frequentador 4, observa-se abertamente a referéncia a outras drogas, ditas no

popular como “mais pesadas” e que eram vistas sendo consumidas na Lama:

Assim, eu nunca gostei muito da tal da cocaina, mas eu lembro que
aquilo me deixava muito chocado, porque os caras sentavam la na
Rua da Lama assim né, naquela rua no meio daquela rua escura, era
uma rua escura, e botavam o lago, né. Botavam o trogo para amarrar,
pra prender a veia e tomava cocaina na veia. A galera gostava do
pico, que a onda era o pico né, era injetar cocaina nos canos [sic].

As contradicdes e ambiguidades encontradas nas oito entrevistas dao conta de que
os fatos sdo processados em fungcado das necessidades do presente e foram
adaptados para as percepgdes que se tem atualmente. Assim, o tempo exerce na

memoria um fator de reapropriacéo, ressignificagao e reconstrugao dos significados.
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Da mesma forma que tais contradicbes e ambiguidades aparecem de forma
fragmentada na memodria, identificadas através das narrativas, reconhece-se haver
visbes distintas de diferentes sujeitos que ja estiveram inseridos em um mesmo
contexto histérico e social. A memoria €, portanto, marcada pelos simbolos e se
mantém sempre atual, para isso, apega-se somente a vagas lembrangas do
passado (NORA, 1993).

Ao trazerem que as lembrancas que ficaram da Lama da década de 1980 foram as
coisas boas, a exemplo do frequentador 6: "O que me marcou foi o lado bom, o lado
da diversao, o lado onde todo mundo se encontrava, onde todo mundo se abracava
[...] todo mundo parecia que tinha meses que n&o se via e tinha visto na semana
anterior". Ainda assim, menciona sobre fatos considerados "negativos" sobre o
espaco. Apds enfatizar o dito “lado bom”, imediatamente narra que havia drogas: "A
gente sabia que rolava. Principalmente, acho que mais pro final da rua, que eu acho
que era onde tinham os pontos de drogas, muita bebida exagerado [sic]". Nesse
sentido, tais idas e vindas da memoadria conferem ao ato de lembrar uma atividade

humana, sendo assim, relacional, passivel de modificagbes ao longo do tempo.

A segunda via de transgressdo trazida pelos respondentes diz respeito a
transgressao do comportamento tido com aceitavel. Os participantes destacam a
ligacdo da liberdade encontrada na Lama da época, como um espago para serem
eles mesmos. Conforme trazido na segunda categoria, o "ser si mesmo" também é
relativizado para entrar nos padrées de comportamento do publico que frequentava
a Lama. Na fala do frequentador 6 fica nitido que a transgressao de regras em
relagdo ao comportamento era uma constante nesse espaco:
Eu me lembro também, uma coisa que me chamava muita atencéo,
ali que era o local também aonde a gente via as diferencas [...] a
época que, por exemplo, do socialismo, as pessoas estavam
comecando a assumir mais a questdo da homossexualidade
feminina, o tabu era muito maior que do homem, do masculino [...]
tem uns flashs na minha cabecga, da gente notar e falar sobre isso [...]

um espaco de liberdade [...] do que em outros espacos [...] as
pessoas se sentiam mais a vontade pra se expor [sic].

Nesse sentido, fica claro que a transgressdo se da ndo somente no infringir das
normas e leis vigentes no espago estudado, mas também na questdo do
comportamento, nos modos de ser, agir, fazer. No contexto estudado, no seio da

efervescéncia cultural e politica dos movimentos da época, no ambito do que era
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entendido como um comportamento aceitavel, na Lama os frequentadores sentiam-
se autorizados a transgredir o padrdo. Assim, os comportamentos aceitaveis no
espaco-tempo referido representavam uma revolugdo de costumes da época, que,

segundo os respondentes, ndo se encontrava em outros espagos na cidade.

Nesse curso, o simbolo da liberdade, reapropriado pelos frequentadores do espaco
de forma extrapolada, insere-se no contexto de padrbes culturais socialmente
compartilhados. A ressignificagdo para um conceito de transgressao foi construida a
partir dos aspectos simbolicos compartilhados pelas pessoas que participavam do
cotidiano da Lama. Dessa forma, impulsionaram a transformacdo e evolugdo do
simbolo da liberdade para a transgressado. Conforme Turner (1990), as pessoas
criam maneiras de lidar com o mundo através da constru¢do de sentidos para os
signos e ainda modificam esses significados a qualquer momento. No caso dos
dados analisados, o sentido de liberdade assumia um determinado significado para
os frequentadores, que, mesmo enxergando as transgressdes ocorridas no espago-
tempo, com o passar dos anos, o interpretaram de uma forma diferente para dar um
sentido a tudo o que viveram. Sentido esse que, contemporaneamente, se manifesta

na forma de boas lembrancgas do passado que vivenciaram na Rua da Lama.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A luz do referencial teérico integrando interpretativismo e simbolismo para abarcar o
tema cultura organizacional, combinado as memorias e narrativas, deu-se, nesta
dissertacdo, uma analise sob uma perspectiva interdisciplinar, dentro dos Estudos
Organizacionais. Ao resgatar-se a ideia central da pesquisa, que foi compreender a
manifestacdo de aspectos simbdlicos relacionados a Rua da Lama através das
memorias e das narrativas de sujeitos que a frequentaram durante a década de
1980, pode-se fazer algumas inferéncias e afirmacdes apos a analise dos dados

coletados em campo.

Assim, evidencia-se que as memorias de cada sujeito, em relagdo ao espago
simbdlico chamado Rua da Lama, individualmente, manifestaram-se, de maneira
significativa, de forma homogénea nas narrativas captadas. Nesse contexto, afirma-
se, conforme Halbwachs (2006), que a memoaria individual se manifesta através de
lembrangas coletivas. Ainda que os sujeitos entrevistados nesta pesquisa pertengcam
a diferentes grupos sociais, com diferentes visdes, valores e sentimentos em relagéo
aos aspectos pesquisados, as narrativas mantiveram uma homogeneidade notoria.
Dessa forma, infere-se que a memodria retrata, através das narrativas, lembrangas de
experiéncias compartilhadas e vividas em um mesmo contexto histérico. Para Nora
(1993), as lembrangas antigas adaptam-se as percepgdes que se tém no presente;
nesse sentido, os dados obtidos nesta pesquisa nao refletem somente aspectos do
passado, mas também, através de sua analise, pode-se interpretar a relagao de tais

aspectos com o presente.

Os dados coletados em campo através das entrevistas narrativas foram
classificados em trés categorias de analise. A categorizacédo se deu por meio do que
foi chamado aqui de percurso tematico, de forma que refletisse a fluidez dos
discursos captados. Tal categorizagao foi construida também em virtude do carater
de construgdo dos processos de lembrar e esquecer dos fatos ocorridos ha
aproximadamente 30 anos. Assim, as categorias tiveram como base trés nucleos

centrais que, embora na escrita do trabalho mostram-se como uma historia continua,
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nas narrativas foram notadas ambiguidades, lacunas e ndo linearidade na execugao

das falas.

A primeira categoria foi marcada pela romantizacdo do espacgo-tempo Rua da
Lama. Nos percursos narrativos foi observada, principalmente no inicio, uma
homogeneidade notdria relacionando tal espago a um ponto cultural na cidade. As
lembrangas se deram em tom de saudosismo e nostalgia de uma época que nao
existe mais, o que demonstra uma maneira agradavel de lembrar e de falar sobre o
passado. Assim, foi possivel desvendar as constantes reapropriagcbes que as
memorias fazem de uma vida simbdlica pregressa e mostra como tais lembrancgas
sdo passiveis de reconstrugdes dos significados compartilhados em um determinado
espaco-tempo (BARROS; CARRIERI, 2015; IPIRANGA, 2010).

Ainda dentro do aspecto de romantizacdo da Lama da década de 1980, foram
destacados outros pontos importantes, como os encontros "automaticos" em tal
espaco e também em relagao ao publico que o frequentava. Muitos sujeitos lembram
que a Lama era um ponto de encontro dos jovens, mas que n&o seria necessario
marcar objetivamente um encontro com os amigos. Para eles, tais encontros seriam
"automaticos" ou "espontaneos". Em relagdo ao publico frequente também foram
evidenciados aspectos ambiguos e contraditérios. Grande parte referiu-se a essas
pessoas como estudantes, intelectuais e profissionais liberais; outras falas
descortinam descrigdes de tal publico como "bicho grilo" ou "drogado e doido". Tais
contradicbes nas falas contribuiram para a classificagdo da primeira categoria de

analise da romantizacao de tal espaco-tempo.

Seguindo o percurso tematico, a segunda categoria lancou luzes para os simbolos
compartilhados pelos sujeitos de pesquisa em relagdo a Rua da Lama da década
pesquisada. Ressalta-se que os simbolos identificados mostram-se compartilhados
nas falas dos participantes, deixando entrever uma construgcédo simbdlica que se deu
ao longo do tempo e se torna expressiva na contemporaneidade para os
entrevistados. Assim, os simbolos ganharam notoriedade, uma vez que foram
produzidos, reproduzidos, apropriados e reapropriados pelos individuos a partir de
suas experiéncias e vivéncias compartilhadas. Dessa forma, tais apropriacdes

simbdlicas mostram-se essenciais no processo de interpretacdo da realidade social
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pelos sujeitos entrevistados. Diante disso, infere-se que os simbolos favoreceram a

integracao social do publico frequentador na época.

Os principais simbolos destacados foram: a musica que tocava na Lama, ponto de
encontro na cidade; a comida servida nos bares da época; e, o mais significativo, a
Lama como um espaco de liberdade. Na analise da pesquisadora, a liberdade foi
tida como relativa, uma vez que havia certos comportamentos considerados restritos
a determinadas areas e em determinados momentos. Assim, a maneira a partir da
qual se lembra individualmente se constrdi hoje relacionando as experiéncias vividas
de forma coletiva no passado, uma vez que as narrativas foram marcadas por idas e
vindas de ideias. Certeau (2007), em consonancia com essa ideia, afirma que a
memoria ndo € organizada. Dessa forma, admite-se que a memoaria € parcialmente
lembrada e, por isso, parcialmente esquecida. Nesse sentido, as lembrangas tendem
a transformacoes, reconstrucdes e ressignificacbes com o passar do tempo. Tal
analise corrobora integralmente com o conceito de memoaria coletiva (BARROS;
CARRIERI, 2015; HALBWACHS, 2006; NORA, 1993).

A terceira e ultima categoria mostrou-se importante para descortinar as
ambiguidades e contradicbes da memoria, visto que, na analise dos dados, as falas
de campo evidenciam a Rua da Lama como um espaco de transgressao. Tal analise
se mostrou interessante, uma vez que foi de encontro a primeira categoria, mostrada
como um espacgo-tempo romantizado. Aqui, fez-se uso do discurso nao dito presente
nas narrativas dos entrevistados. O simbolo de liberdade, destacado na segunda
categoria, foi compartilhado pelos sujeitos de pesquisa, mas identificado pela
pesquisadora de forma ampliada, manifestando-se através da transgressdo. A
transgressao foi classificada, assim, em duas vias: uma de comportamentos que
batem de frente com a norma regente, a qual estabelece o limite de cada individuo
na sociedade e a segunda, de comportamentos que eram entendidos como

aceitaveis para os padrdes da época.

A primeira via foi em relagdo as drogas consumidas no espago-tempo. Poucos
respondentes falaram abertamente sobre o uso de drogas no espacgo. A maioria
primeiramente negou e logo apds minimizou tal aspecto, trazendo no discurso
palavras no diminutivo, como "maconhazinha" e "fumadinha". Tais contradigbes e

ambiguidades foram aqui analisadas como sendo fatos do passado processados em
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funcdo das necessidades do presente. Assim, foram sendo adaptados para as
percepcdes que se tem contemporaneamente sobre o uso de drogas. Quando se
esta inserido no contexto constréi-se uma determinada visao, que, apds sair de tal

contexto, transforma-se e modifica-se ao longo do tempo.

Da mesma forma, pode-se afirmar que a memoria se da de forma fragmentada e
que ha diferentes visbes de sujeitos que tiveram envolvimento em um mesmo
espaco-tempo. Portanto, conclui-se que os significados presentes na memoéria sao
constantemente reapropriados, ressignificados e reconstruidos ao longo do tempo.
Com isso, corrobora-se os pensamentos de Nora (1993), que afirma que a meméria

se preserva de forma atualizada e € marcada por simbolos.

A segunda via de transgressao foi identificada em relacdo ao comportamento tido
como aceitavel para os padrbes da época. No contexto historico e social pesquisado
e no seio da efervescéncia cultural e politica dos movimentos da época, o que era
tido para a sociedade em geral como um comportamento aceitavel no que dizia
respeito aos jovens da época, na Lama os frequentadores sentiam-se autorizados a
exceder o que se entendia como padrdo. Assim, os comportamentos tidos como
aceitaveis no espago-tempo configuravam-se quase como uma revolu¢do para a
época, 0 que nao se costumava encontrar em outros espagos na cidade. Contudo,
na analise ficou nitido que os comportamentos também eram relativizados para
estarem em concordéncia com a liberdade, supostamente compartiihada em tal

espaco.

Dessa forma, as trés categorias de andlise desta dissertagdo trazem uma reflexao
dos diferentes usos do passado para a reapropriacdo dos espacgos e a propria
reconstrugcdo das memorias. Historicamente situados, os dados coletados através
das narrativas foram reapropriados em funcdo de aspectos do presente e
ressignificados a partir das formas de pensar sobre o objeto também estando no

presente.

Assim, como contribuicdo para o campo da Administracdo, este estudo revelou que
as interpretacdoes realizadas a partir dos dados captados mostram que as
lembrancgas, por se tratarem de uma atividade humana, sdo em parte inconscientes,

mas também podem ser seletivas, conscientes e relacionais. Evidencia-se, portanto,
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certa intencionalidade nas falas, mesmo havendo lacunas, falhas e ndo linearidade.
Dessa forma, afirma-se que a memodria esta em constante transformacéao e evolucao
devido as manipulagdes simbdlicas do presente e ao esquecimento ao longo do
tempo. Nesse contexto, conforme Adorisio (2014), o passado pode ser lembrado de

diferentes formas ao longo do tempo.

Além disso, como contribuicdo tedrica essa pesquisa vem fazer eco no uso dos
estudos da memodria no campo da Administragcdo e nos Estudos Organizacionais.
Para a contribuicdo pratica tem-se o resgate das narrativas de antigos
frequentadores do espaco Rua da Lama que serve como eventual informacao para

gestores que queiram trabalhar com tal espaco.

Para complementar as consideragdes finais aponta-se as limitagcdes desse estudo. A
primeira refere-se aos sujeitos de pesquisa entrevistados. A analise dos dados se
deu a partir da memoéria do corpus coletado, o que nao significa que possa haver
outras formas de andlise com narrativas coletadas de diferentes entrevistados. A
segunda limitacao se deu na fase de coleta de dados. Como a pesquisa focou no
inicio desse espago organizacional, passados 30 anos, ndo ha registros

documentais publicos sobre tal espacgo.

Como conclusao das consideracdes finais ressalta-se que pretendeu-se por meio da
anadlise dos dados, trazer uma contribuicdo para 0 meio académico acerca dos
temas simbolismo e memodria nos campos da Administracdo e Estudos
Organizacionais. Contudo, enfatiza-se que esta pesquisa foi uma das muitas
possibilidades de anadlise referente a estes temas. Como sugestdo para futuros
estudos, no sentido de dar continuidade aos resultados alcangados, sugere-se
utilizar como método de pesquisa uma etnografia adotando o referencial de memaoria

em organizagdes para estudos em culturas organizacionais.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

P P G Programa de
Pos- Graduagao Centro de Ciéncias Juridicas e Econ6micas

q DM em Administragao
Programa de P6s - Graduagao em

Administracao
Mestrado e Doutorado

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , declaro que fui
informado (a) sobre a pesquisa que tem como titulo "SIMBOLISMOS, MEMORIAS E
NARRATIVAS: REDESCOBRINDO A RUA DA LAMA DA DECADA DE 1980" e também

sobre 0 seu objetivo: “Como aspectos simbdlicos relacionados a Rua da Lama se

manifestam nas memorias presentes nas narrativas de sujeitos que a frequentaram

durante a década de 19807?".
Fui igualmente informado (a):

- Que néo serei identificado e que as informacdes obtidas serdo utilizadas exclusivamente
para essa pesquisa, a qual tera como resultado Dissertacdo de Mestrado e possiveis artigos

cientificos;

- Que tenho a liberdade de retirar meu consentimento a qualquer momento e deixar de

participar do estudo sem nenhum prejuizo a minha pessoa,;

- Do sigilo das informagbes coletadas e da possibilidade de desisténcia em qualquer

circunstancia e etapa da pesquisa.

Esta pesquisa é desenvolvida por Eduarda C. M. Barcelos Gripp, aluna do curso de
Mestrado em Administracdo da Universidade Federal do Espirito Santo, sob orientacdo da

Profa. Dra. Leticia Dias Fantinel.

Vitoria, de de 2015.

Assinaturas:
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APENDICE B — ROTEIRO DA ENTREVISTA NARRATIVA

Caracterizacao/Perfil:

- Idade:

- Género:

- Formacéo:

- Cidade em que morava na década de 1980:

- Frequentava a Rua da Lama na década de 19807
- De que forma? (como cliente ou como empresario)

Entrevista Narrativa:

1) Qual é a sua histdria/relagdo com a Rua da Lama?
2) Como/Por que vocé comegou a frequentar a Rua da Lama?

3) Que memorias/historias marcantes vocé guarda da década de 1980 da Rua

da Lama? (episddico)
4) O que a Rua da Lama significava na época para vocé?

Aspectos a serem questionados caso o respondente ndo aborde o tema

espontaneamente:

- Vocé tem alguma relagdo afetiva com o espago (com quem frequentava; apreco

pelo espaco, histérias vividas, acontecimento marcante na vida)
- Onde se localizavam os bares dessa época? (Mostrar um mapa)
- Como eram esses bares (tanto a descri¢cao da estrutura fisica como o que serviam)

- Como era o publico que frequentava a Rua da Lama da década de 19807
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